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هـــــــــــــــــــــــداء  الإ

وسلم عليه الله صلى الله خلق على والصلاة العالمين ربي لله الحمد             

لى المس تلبلً، نجاحي و الدراسي جهدي س نوات أ هدي الحق فيهلٌ كال من العطاء، منبع اإ  

  "   ﴾24﴿ صَغِيراً صَغِيراً  َ بَّرََّ ااِ  كَمَا اْ َ ْهُمَا َ  ِّ  وَُ  ْ  االرَّْ َ ِ  ِ  َ  االذُّ ِّ  َ َ ااَ   وَاخْفِضْ لََمَُا"

    24:الآية الإسراء سورة                     

لى لى جناهه فس يح وأ سكنه الله رحمه ومعلمي أ بي روح اإ لى .عمرها في الله أ طال أ مي واإ  زوجي اإ

تمام في لي  س ند كان الذي صابر بن دربي رفيق الغالي لى دراس تي اإ خواني واإ لى وفريدة وأ خواتي اإ  واإ

الدراسي مسارهم في والنجاح التأ لق لهم متمنية عطية وبن حمة العائلتين أ حفاد كل  . 
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  شكر وعرف ان

:ق ال رسول الله صلى الله عليو و سلم  

"من لم يشكر الناس لم يشكر الله"   

 صدق رسول الله صلى الله عليو و سلم

 لو ىادي ف لا يظل ومن الميتد فيو الله ىداه من ونستيديو ونستعينو نحمده لله الحمد إن
 .الدين يوم الى ولاه من وعلى الأمين المصطفى حبيبنا الله خلق خير على والسلام والصلاة

 على وأعانني بيذا عليا أنعم الذي وجل ععزّ  سبحانو المولى إلى الحمد و بالشكر أتوجو بداية
 . كلو الفضل يرجع إليو و ، البحث ىذا إنجاز

 على و العمل ىذا إتق ان و إتمام في الكبير الفضل لو كان من كل إلى الجعيل بالشكر أتقدم
 المعلومات  و السديدة بالنصائح عليا تبخل لم حيث" مغنية قوعيش "المشرفة الأستاذة رأسيم
 إبن الحميد عبد بجامعة النفس علم قسم الأف اضل لأستاذتي الجعيل بالشكر أتقدم كما .القيمة

  . أيدييم على درسنا أن يشرفنا و ، نافع بعلم أفكارنا أناروا الذين بمستغانم باديس

 على إنني و البحث ىذا مناقشة على بالموافقة ،لتفضزّليم المناقشة لجنة لأعضاء موصول وشكري
 .شأنيا رفع في ،وتسيم الرسالة السديدة ملاحظاتيم تغني بأن وثقة أمل

 وإلى إستقباليم حسن على بمستغانم الإبتدائية المدارس ومعلمي مدراء الى بالشكر أتقدم كما
 وإلى.الدراسي مسارىم في النجاح ليم متمنية معي وتعاونوا إستجابوا الذين  التلاميذ كل

 .بالتأتأة المصابين التلاميذ
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 :ممخص
 

 المرحمة في بالتأتأة المصابين التلاميذ لدى العدواني والسموك الذات تقدير بين العلاقة عمى التعرف إلى الدراسة هذه هدفت
 تمميذا( 40 )العينة أفراد عدد وكان مستغانم، لمدينة تابعة إبتدائية مدارس( 13 )في دراستها الباحثة وأجرت  الابتدائية،
 واستخدمت ،( ذكور 9و إناث11 )منهم متأتأ تمميذ( 20)و ،( ذكور10و إناث10) منهم عادي تمميذ( 20 )بواقع  وتمميذة،
 ،  الباحثة طرف من المعدل العدواني السموك ومقياس كامل، مصطفى وحيد لمدكتور للأطفال الذات تقدير مقياس الباحثة

 بالإعتماد و( ت )واختبار(  ر)برسون  ارتباط معامل هو المتبع الإحصائي الأسموب ،أما الوصفي المنهج ذلك في مستعممة
 : التالية لمنتائج الباحثة توصمت والتحميل المعالجة وبعد ،SPSS18.0 برنامج عمى

 . إبتدائي والخامسة الرابعة السنة مستوى   المتأتين التلاميذ لدى العدواني والسموك الذات تقدير بين عكسية علاقة توجد .1
 إبتدائي والخامسة الرابعة السنة مستوى  المتأتئين  التلاميذ لذى الذات تقدير في  احصائية دلالة ذات فروق  توجد لا .2

 .الجنس لمتغير تعزى 
 إبتدائي والخامسة الرابعة السنة مستوى  المتأتئين  التلاميذ لذى العدواتي السموك في  احصائية دلالة ذات فروق  توجد .3

 . الذكور ولصالح الجنس لمتغير تعزى 
 تقدير في إبتدائي والخامسة الرابعة السنة مستوى  والعاديين  المتأتئين التلاميذ بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد .4

 .العاديين لصالح الذات
 السموك في إبتدائي والخامسة الرابعة السنة مستوى  والعاديين المتأتئين التلاميذ بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد .5

 .المتأتئين ولصالح العدواني

   : المفتاحية الكممات

 .بالتأتأة المصابين التلاميذ _ التأتأة  _العدواني السموك_ الذات تقدير  
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Abstract: 

The current study aims to investigate the relationship between self-esteem and the aggressive 

behaviour among students who suffer with stuttering in the primary educational stage.the 

research was conducted in three primary schools of Mostaganem state.The study sample 

consisted of 40 students (10 female,10 male),and 20 stammering student (11 female,9 mlae). 

The researcher used self-esteem scale for children of Dr mustpha Kamel,and the measure of 

aggreeive behavior conducted by herself.The study required a descriptive method and the 

statistical technique whiche is Pearson correlation coefficient and test T based on the 

SPSS18.0 program.After the analysis and investigation the researcher reached the following 

result: 

1)There is a negative relationship between Self-esteem and the aggressive behaviour among 

students who suffer with stuttering in the fourth and fifth years. 

2)There is a statistically significant differences in aggressive behaviour among students who 

suffer with stuttering in favour of males,and no statistical significant differences in self-

esteem between both gender. 

3)There is a statistically significant differences between normal students and students who 

suffer with stuttering in self-esteem scale in favour of normal students. 

4) There is a statistically significant differences between normal students and students who 

suffer with stuttering in the aggressive behaviour in favour of stammering students. 

Key Words :Self-esteem,the aggressive behaviour, stuttering, students who suffer with 

stuttering. 
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 :قدمةم

 من أساسي عامل ،فهي الدخلوقات سائر عن بها لينفردوا البشر بني بها الله خص التي الخصائص من اللغة تعد

 او وأفكارن مشاعرنا عن للتعبير تستعمل الآخرين؛لذلك مع التواصل وسائل من ووسيلة المجتمع مع التكيف عوامل

 ،تبدأ عديدة بمراحل ر أن لغة الطفل واكتسابو تمالقول ،ويدكن الدهاراتاكتساب و التعلم في أساسية بصورة تساىم

 عوامل وىناك إليو؛ ينتمي الذي المجتمع لغة اكتساب بعدىا ومن والتقليد، ة المحاكاتم الدناغاة إلى الصراخ من

 ولكن.الطفل يعيشبها التي اللغوية والبيئة وتكرارىا اللغة ولشارسة ، الاجتماعيكالوسط اللغة اكتساب على تساعد

 والتحريف الإبدال الإضافة ف،ذكالح النطق تصيب بعيوب تتعلق الاضطرابات لبعض اللغة تتعرض أحياناً 

 إلى حدوثها أسباب أنتًجع يدكن التي الـتأتأةه الاضطرابات ىد بين ومن بالكلام تتعلق عيوب كلها والتكرار

 . أسرية أو نفسية أو كانت ععويةً  عوامل

 الدتكلم يعطر بحيث الجمل أو الكلمات أو الأصوات إطالة أو تكرار أو إلضباس بأنها( 2000الوقفي، ) فيصفها

 يبدو كما وإيقاعو الكلام سرعة لذلك نتيجة وتتأثر الكلمة، يخرج أن قبل ثوان بعع التوقف أو ثانية التنفس إلى

 بشكل وفتحهما العينين إغماض منها لستلفة بأعراض تتًافق الجسمية،كما الدظاىر من ذلك غير أو الوجو في توتر

  . الكلام لزاولة عند التأتأة تجنب لزاولة إلى إضافة الععل الوجو،الشد وتكشير الرأس وىز إرادي لا

 الاجتماعي، القبول بعدم الشعور القلق، مثل نفسية اضطرابات من يعاني عادة الكلام باضطرابات الدصاب أنو 

 الدصحوب والانطواء العزلة بحب شعورا لديو يولد ا ممبالنقص والشعور بالخجل، والشعور بالنفس الثقة وعدم

 الدرضي التحدي أمام تصمد التي الكلام اضطراب حالات من بعض ىناك ذلك رغم ولكن النفسي، بالتوتر

 .زملائو عن متفوقا يصبح حتى التحدي ولشارسة الجهد منل مزيد  لبذ الدافع الفرد لدى وتولد الاجتماعية والنظرة



 مقدمة الدراسة
 

14 
 

 عن عبارة ىو الدي الذات كتقدير النفسية الشخصية الخصائص وبعض التأتأة اضطراب بين العلاقة أن كما

 و التي قد تظهر في عدة لذا أو عدم احتًامو لذاتو احتًامو عن ويعبر إيجابا أو سلبا الذاتي وتقييمو الفرد حكم

 لقلة نظرا كبير اىتمام على يحصل لم الذي الدوضوع ىذا، وباعتبار بأبعاده العدواني السلوكاضطرابات سلوكية منها 

 الحالية الدراسة الباحثة تناولت ىذا أجل ومن الباحثة؛ إطلاع حدود في وىذا الجزائر في السابقة الدراسات

 حيث ابتدائي والخامسة الرابعة مستوى الدتأتئين التلاميذ لدى العدواني بالسلوك هتوعلاق الذات تقدير موضوع

 : يلي كما فصول ستة الدراسة تناولت

 البحث إشكالية فيو حددت حيث البحث تقديم الباحثة فيو تناولت الذي الدراسة مدخل الأول الفصل

 تم وكذا منو، الدرجوة والأىداف وأهميتو البحث ىذا اختيار دوافع إلى التطرق تم ،كما والفرعية العامة وفرضياتو

. للدراسة الإجرائية الدفاىيم تحديد

 الذات وتقدير الذات مفهوم بين الفرق ثم تعريفو ، وبعدىا توضيح الذات تقدير إلى فيو تطرقنا الثاني الفصلأما 

 الذات تقدير تنمية كيفية ،ثم الذات تقدير ونظريات الذات تقدير في الدؤثرة العوامل ثم الذات تقدير ومستويات

 .الددرسية البيئة في

 بالعدوان الصلة ذات الدفاىيم إلى والتطرق العدواني السلوك تعريف تم العدواني السلوك الثالث الفصلوتناول 

 العدواني السلوك أسباب إلى تطرقنا كذلك الددرسة في العدواني السلوك مظاىر ثم العدواني السلوك وأنواع

 الأساليب وأخيرا للأطفال العدواني السلوك مع التعامل في الددرسة دور ، العدواني للسلوك الدفسرة والنظريات

 .العدواني السلوك لعلاج الدستخدمة
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 تطرقنا ثم (.الدفسرة النظريات ) التأتأةحدوث مظاىر،أسباب أشكالذا، ، الـتأتأة تعريف لتأتأةا الرابع الفصل وضم

 من للتخلص العلاجية الأساليب وأخيراً  الدتأتي الطفل مع التعامل في الدربي ودور للمتأتيين النفسية لخصائصلى اإ

 .الـتأتأة

 .اليها الدتطرق العناصر لأىم عامة خلاصة بتقديم والرابع والثالث الثاني الفصل من كل وختم

 بعرض الاستطلاعية الدراسة الى فيو تطرقت الديدانية،حيث للدراسة الدنهجية الإجراءات الخامس الفصل وتناول

 ،والأدوات اختيارىا وكيفية العينة ونوع والزمني الجغرافي المجال تحديد حيث ،من فيها الدتبعة الدنهجية الإجراءات

 والدتمثل الدستعمل الدنهج بعرض الاساسية الدراسة الى تطرقت والثبات،ثم الصدق حساب وطريقة فيها الدستعملة

 الدراسة، أداتي تطبيق خطوات ذكر مع فيها الدستعملة والأدوات وعينتها ومدتها اجرائها الوصفي،ومكان الدنهج في

 .الدراسة في الدتبعة الإحصائية الأساليب الى بالإضافة

 وتفسير الدراسة نتائج عرض إلى الباحثة فيو تطرقت دراستنا تعمنتو فصل أخر يعتبر السادس الفصل وفي

 . الدراسة فرضيات نتائج ومناقشة

 الاقتًاحات بعض تقديم ،مع اليها الدتوصل النتائج لأىم العام الاستنتاج تعمنت ،عامة بخاتمة دراستنا واختتمت

 . اخرى لدراسات لرالات وتفتح التًبوي المجال تخدم التي

 . دراستها إلصاز في الباحثة عليها اعتمدت التي والدلاحق الدراجع لستلف عرض تم الأخير وفي

 



 

 

 

 

  :الفصل الأول 

 مدخل الدراسة 
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مدخل الدراسة   الفصل الأول 

 :إشكالية الدراسة .1

لقد ميز الله بتٍ البشر باللغة الدنطوقة على سـائر الدخلوقـات فهـي مصدر قوة الإنسان وتفرده، ووسيلتو للتفاىم 

مع أبناء لرتمعة و التعبتَ عـن رأيـو ووصف مشاعره وعرض أفكاره وتلخيص الدعاني الدعقدة لكثيـر مـن الحـالات 

فنحمد الله سبحانو وتعالى ونشكره إذ أنعـم علينـا بالقدرة على الكلبم وميزنا عن . والدواقف التي بذول بخاطرة 

 .سائر الدخلوقات

وىذه اللغة الدنطوقة مع أهميتها وقوتها إلا أنها تعتبر من أعقـد مظـاىر السلوك لدى البشر،فقد بردث بعض 

 . الإلإطرابات التي تتؤر على الكـلبم وبذعلـو عستَاً 

 فقد طلب موسى علية السـلبم مـن الله سـبحانو وتعالى الدساعدة عندما تعسر علية الكلبم في 

رْ لِِّ أمَْرِّي(25)  رَب ِّ اشْرحَْ لِِّ صَدْرِّي﴿:قولو تعالى  وَااْللُْ  علُقْدَةً م ِّن ل ِّسَانيِّ  (26) وَيَس ِّ

 (.28-24:  سورة طه)   ﴾  (28 )يَـفْقَهلُوا قَـوْلِِّ (27)

واللغة من الدولإوعات التي يدرسها علم النفس لتحديد العوام  النفسية الدختلفة التي تدخ  في إرتقائها 

 (.181  :2000يوسف ،)وإستخدامها سواء لدى الأسوياء أو الأفراد الذين يعانون من مشكلبت في اللغة 

فهي تشتَ إلى الجانب الاجتماعي أما الكلبم فيشتَ إلى  Speechعن الكلبم Languageفتختلف اللغة

الجانب الفردي ويعرف بعضهم الكلبم بأنو ك  ما يصدر عن الفرد من أقوال سواء أفادت أو لم تفد، بينما 

يصف بعضهم الآخر اللغة بأنها أعم وأشم  من الكلبم فهي تشتم  على جميع صور التعبتَ أما الكلبم فهو 

 (.297 : 2006أبو الفخر ،)أاد أشكال اللغة

ففي الواقع الكلبم غريزة طبيعية في الإنسان ، تنشأ عند الطف  سليم السـمع وسليم الإدراك من 
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مدخل الدراسة   الفصل الأول 

التي يسمعها ، ولذـذا يعتبر السمع من  Voicesللآخرين ، وأيضاً بتقليده للؤصوات imitationتقليده

العناصر الرئيسية للكلبم ، بالإلإافة لعنصر الإدراك والعق  وتعتبر مرالة الطفولة من أىم مراا  النمو اللغوي 

وأسرعها سـواء مـن ايث قدرة الطف  على الاستقبال أو الفهم و الإرسال وكذلك التعبتَ، فالنمو اللغـوي في 

ىذه الدرالة يكتسب أهمية من ايث قدرتـو فـي التعبيـر والتوافـق النفسـي والاجتماعي والنضج العقلي، فالطف  

  .الذي يعاني من ارمان أسري قد يتأخر نمـو اللغة لديو بسبب نقص في الاستثارة

يتكد علماء علم النفس والتًبية على أهمية مرالة الطفولـة وأهميـة الوفـاء بدتطلباتها الحسية ،والعقلية ، والنفسية 

فإن الطف  . والاجتماعية ، لينمو الطفـ  سـليماً وسـوياً وبعيداً عن الدعوقات والإلإطرابات والأمراض النفسية

الذي لا يستطيع التعبتَ عن نفسو، وعما يدور بـتُ الآخـرين ، أو التواص  معهم بسبب إلإطراب نطقو ،قد 

يتدى بو ذلك إلى الوقوع في العديد مـن الدشكلبت التي من بينها بذنب الدستمعتُ لو ، أو بذاىلو ، أو الإبتعاد 

عنو بسـبب صعوبة التواص  والتفاع  معو ، وعدم مقدرتهم على فهمو ، ومن ثم إستجابتهم لـو بصورة غتَ 

مناسبة ، مما يتدى إلى ادوث االة من الإرتباك بينهم وبينـو ، ممـا يتًتب عليو إخفاق الطف  أو فشلو في 

ولا يقف الأمر عند ىذا الحد ، ب  إن . التواص  مع الآخـرين ، وممارسـة اياتـو الاجتماعية بشك  غتَ طبيعي 

إخفاق الطف  في التواص  مع غتَه يتدى  إلى الوقوع في الدشكلبت النفسية نتيجة لدا يعانيو من إلإطرابات في 

 . النطـق

يعتٍ أي إلإطراب طوي    Speech Disorder أن إلإطراب الكلبم (1990)ويرى جمعو يوسف ،

الددى في إنتاج الكلبم أو إدارتو،وبالتالِ فإن الكلبم الدضطرب ىو الكلبم ال ذي ينحرف عن كلبم الأقران 

ويكون ملفتا للئنتباه ويسبب سوء التوافق بتُ الدتكلم وبيئتو الإجتماعية،وقد تكون ىذه الإلإطرابات عضوية 

 (. 13  : 2008توك  السيد، )أو وظيفية 

ويدكن أن تظهر الإطرابات النطق والكلبم عند الأفراد في جميع الأعمار، وقد تتًاوح ىذه الالإطرابات في 
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فالإطرابات النطق والكلبم يدكن أن تكون متقتة ولا . ادتها من إلإرابات خفيفة إلى الإطرابات بالغة الحدة

 .تستمر طويلب ،كما أنها يدكن أن تبقى مع الفرد مدى الحياة

وقد وردت في الدعاجم اللغوية والدوسوعات النفسية بدسميات عديدة كاللجلجة وىي إلإطراب في الكلبم يبدوا 

على شك  تلعثم أو بستمة أو انحباس للحظات فتًجع العوام  فيو لأصول نفسية في الغالب  ويظهر ىذا 

الرفاعي  )الالإطراب عند الطف  مند السنة الثالثة والرابعة من العمر ويحتم  أن يدتد إلى ما بعد الدراىق 

(. 109 :2006لزاسيس،  . )والفأفأة تعتٍ تكرار لصوت الفاء.(331 :2009،

، ( 93: 1992غازي،)العقلة تعتٍ إعتقال اللسان بحيث يعجزالفرد عن لفظ الدقطع إلا بعد جهد كبتَ

 .التهتهة والتأتأة والتلعثم الرتة، عي الكلبم وذلك لوصف عيوب طلبقة الكلبم

و تشتَ جميع ىذه الدسميات إلى التًدد في النطق لبعض الدقاطع الحروف والكلمات مما يتدي إلى نقص في  

 .الطلبقة اللفظية أو التعبتَية

للتعبتَ  Stuttering&  Stammering   يرى القريطي في اللغة الإنكليزية يشيع إستخدام مصطلحي

عن إلإطرابات الكلبم التي تتضمن التًديد والتكرار والتوقف وعدم القدرة على النطق بسهولة  ويسر  

من قب  الأمريكيتُ،أما الإنكليز يفضلون استخدام الدصطلح  Stuttering قيستخدم الدصطلح الأول

 .Stammeringالثاني

أن كلب الدصطلحتُ يدلان على الشيء نفسو، و يستخدمان على أنهما متًادفتُ   Travis ويضيف ترافيس

 (.22 :2008السيد،  )لدعتٌ وااد في أغلب الكتابات الطبية والنفسية

لأنو يعبر عن الإطراب   Stuttering ستخدام مصطلحإويتفق معظم العاملتُ في ىذا المجال على تفضي  

 (  277 : 1997الشخص،  )الطلبقة في الكلبم بصورة أكثر دقة، ويقابلو الدصطلح العربي التأتأة 
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مدخل الدراسة   الفصل الأول 

للتعبتَ عن  وقد استخدمت البااثة ىذا الدصطلح في بحثها الحالِ لأنو الدصطلح الأكثر تداولا في البيئة الجزائرية

بأنها إلإطراب  في إيقاع الكلبم و طلبقتو  Stutteringالإطرابات الطلبقة في الكلبم ويدكن تعريف التأتأة

يتميز بالتكرار أو التوقف أو الإطالة لحروف لكلمات أو الدقاطع، ويصااب عادة بحركات لا إرادية للرأس 

والأطراف، أو بعض التشنجات في عضلبت الوجو أو الرمش بشدة في العتُ، أو الغمز أو الرعشة للشفتتُ، 

 .ويصااب ىذه الحركات الجسمية بعض الحالات الانفعالية كالقلق والخوف والارتباك

وقد أكدت الدارسات والأبحاث العلمية التي تناولت خصائص الشخصية لذوى الإطراب اللجلجة في الكلبم 

التي ىدفت إلى معرفة العلبقة بتُ التأتأة والقلق لدى عينة من تلبمذة (2000(دراسة  عفراء خلي : مث  

الصف الرابع الابتدائي في مدارس لزافظة دمشق الرسمية، وكذلك الدقارنة بتُ الأطفال الدتأتئتُ والأطفال 

( 6) من الذكور و ( 18) تلميذاً وتلميذة بواقع  ( 48 )تألفت عينة البحث من . العاديتُ في مستوى القلق

من الإناث من  (6) من الذكور و ( 18) تلميذاً وتلميذة بواقع  ( 24 )من الإناث من التلبمذة الدتأتئتُ و

تلبمذة الصف الرابع الابتدائي وىم يدثلون عينة الأطفال العاديتُ، إستخدمت البااثة أدوات البحث  التالية 

وقد أشارت نتائج .قائمة لرصد الدتشرات الدالة على إلإطراب التأتأة، ومقياس القلق، ومقياس شدة التأتأة

البحث إلى وجود علبقة ذات دلالة إاصائية بتُ التأتأة والقلق، كما أشارت النتائج أيضاً إلى وجود فروق 

  2010إيدان،)ذات دلالة إاصائية بتُ الأطفال العاديتُ والدتأتئتُ في مستوى القلق لصالح الأطفال الدتأتئتُ

:168.) 

 التي والاجتماعية النفسية العوام  بعض عن الكشف إلى الدراسة ىدفتالتي  ( 1985 ) أحمد    ودراسة

 الدراسة على أجريت وقد العوام ، تلك ادة من للتخفيف علبجي برنامج وإعداد بظاىرة التأتأة، ترتبط

 على برتوى لرموعة ك  الذكور الأطفال من لرموعتتُ على برتوى لرموعة ك  الذكور الأطفال من لرموعتتُ

 عادياً  طفلبً  ( 50 ) تضم لإابطة ولرموعة متأتئاً، طفلبً  ( 50 ) تضم بذريبية لرموعة طفلًب، ( 50 )
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 إستمارة الدصور، الذكاء الدقاييس إختبار من لرموعة سنةوباستخدام13إلى 12بتُ ما تراوات أعمارىم

 العصابية، الوالدية، بالإبذاىات) الدتعلقة من الدقاييس لرموعة إلى بالإلإافة الإجتماعي، الإقتصادي الدستوى

 الإبذاىات بعض في المجموعتتُ بتُ دالة فروق وجود إلى الدراسة توصلت(النفسي، التوافق الإنطواء، القلق،

 الدتأتئتُ الأطفال أن إلى أشارت كما الدتأتئتُ، الأطفال لصالح النفسي الألم إثارة الإهمال، القسوة، الوالدية مث 

  (.531 :2011خلي ،  )الدتأتئتُ  غتَ الأطفال من توافقاً  وأق  إنطواء قلقا و أكثر

في دراستو اول مشكلبت الكلبم عند الأطفال ، أظهرت نتائجها  أن  ( 1979 )   ويشتَ علبء عبد الدنعم 

من الحالات وأنها تتؤر على النمو الإجتماعي والإنفعالِ للؤطفال وأن خطورتها تكمن في % ١التأتأة بسث  

. الخوف والقلق الدصااب لذا مما يخلق سلوك دفاعي لإخفاء الإعاقة

دراسة أخرى ىدفت إلى معرفة الفروق بتُ الأطفال الدتأتئتُ والأطفال (2010عفراء ،)     كما ألإافت 

– الأصدقاء والذات في الدنزل - الذات العامة والذات الاجتماعية)العاديتُ في تقدير الذات في أبعاده الأربعة 

تألفت العينة .إلإافة إلى معرفة العلبقة بتُ شدة التأتأة وتقدير الذات  (الأكاديدي- الوالدان والذات في الددرسة

من الذكور،  (19) طفلًب متأتا منهم (30) سنوات بواقع (9-6) طفلًب تراوات أعمارىم ما بتُ( 80)من 

من الإناث تم الحصول عليهم من مدارس التعليم الأساسي في لزافظة دمشق بعد التأكد من وجود  (11)و

إلإطراب التأتأة لديهم من خلبل مقياس شدة التأتأة وىم يدثلون العينة غتَ السوية، أما العينة السوية فتتألف 

قائمة لرصد : وإستخدمت الأدوات الآتية. من الإناث( 20)من الذكور، و (30) طفلًب سوياً بواقع 50من 

الدتشرات الدالة على وجود الإطراب التأتأة لدى التلبميذ أعدتها البااثة، ومقياس شدة التأتأة للكبار والصغار 

، ومقياس تقدير الذات، توصلت نتائج البحث إلى وجود فروق في تقدير الذات Riley (1994) لرايلي

بتُ العينة  (الأكاديدي- الوالدان والددرسة-الأصدقاء والدنزل- الذات العامة والذات الاجتماعية)بأبعاده الأربعة 

الدتأتأة في الكلبم ونظتَتها السوية، كما توصلت أيضاً إلى وجود علبقة ذات دلالة إاصائية بتُ شدة التأتأة 



 

22 
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.  وتقدير الذات وىي علبقة سلبية

 

السمة، وقد أولإحت النتائج – بتقييم عدد كبتَ من الدتأتئتُ على مقياس القلق الحالة   (1990)قام كريج و

أن الدصابتُ بالتأتأة لديهم مستويات عالية من االة القلق في مواقف الحوار أكثر من غتَ الدتأتئتُ كما وجد أن 

 .( Craig, 1990 p290)الدتأتئتُ لديهم مستويات عالية من القلق الدزمن قلق السمة

في دراستة على التعرف بخصائص الدتأتئتُ من خلبل قيامهم برسم   (2005)وىذا ما أكده  ويسي       

أنفسهم، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنهم يعانون من بعض الدشاعر السلبية مث  العدوان، والحقد، والشك، 

 .ولإعف الثقة بالنفس، وارتفاع مستوى القلق الإجتماعي

 الدتأتئتُ بتُ الدقارنة إلى في دراستو التي ىدفت (kotob 1992(      كما ذىب في نفس الإبذاه قطبي

 ذكراً  29 متأتأو ذكراً  29 على أجريت الدراسة وقد الذات، ومفهوم والاكتئاب والقلق الذكاء في الدتأتئتُ وغتَ

 (الذكاء الإكتئاب، الذات، مفهوم القلق، )بقياس الخاصة الاختبارات من بطارية وباستخدام الأسوياء، من

 نتائج أشارت كما والذكاء، الذات مفهوم في الدتأتئتُ وغتَ الدتأتئتُ بتُ فروق وجود عدم إلى فتوصلت الدراسة

 .(:0201150إيدان،)الاكتئاب  في الدتأتئتُ وغتَ الدتأتئتُ بتُ فروق وجود إلى الدراسة

 معرفة في دراستهما التي ىدفت إلى L evin  Ezati( 2004) &      وأيدهما ك  من إزاتي وليفتُ

 الأسوياء من فرداً  ( 47 )و التأتأة من يعانون فرداً  ( 43)على الدراسة أجريت وقد والتأتأة، القلق بتُ العلبقة

 أشارت الكلبمية الدواقف وقائمة القلق، االة ومقياس القلق، سمة مقياس وبإستخدام الذكور، من وجميعهم

 الدتأتئتُ سمات من والإحة سمة القلق بأن يتكد وىذا الدتأتئتُ غتَ من قلقاً  أكثر الدتأتئتُ أن إلى الدراسة نتائج

 .التأتأة شدة بزيادة تزداد الحالة وىذه
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 و، بغتَىم مقارنة التوافق سوء من يعانون الدتأتئتُ أن   1988 الفتاح عبد إيناس نتائج دراسة أسفرت     كما

 إكتئاباً  أكثر الدتأتئتُ أن    نتائج  في1992Miller and Watsonواطسون و ميلر دراسة  نتائجأظهرت

 (. 87 :2010الحليم، عبد ىبة)التأتأة  بدرجة الإكتئاب يرتبط الدتأتئتُ ،ولا غتَ من

في دراستو التي إىتمت بتقييم مدى تأؤتَ الضغط النفسي الداخلي Fitzgerald (1992)ويشتَ  فيتزجرلد

على الأفراد الدصابتُ باللجلجة ، فأؤبتت نتائج الدراسة إرتفاع مـستوى الـضغط النفسي والعزلة الاجتماعية 

 . ،لدى الأفراد الدتلجلجتُ

 توصلت نتائج دراستو ارتفاع مـستوى الخجـ  ،ولإـعف الوعي بالذات    Patrakea (1998)    أما باتراك

 (.164 – 156 : 2010إيدان، )لذا الأفراد الدتأتئتُ

بإجراء دراسة ىدفت إلى إيجاد العلبقة بتُ الكلبم والثقة بالنفس لدى  pagares( 2001)    وقام باجاريز

طالب وطالبة وبعد التحلي  نتائج الدراسة توص  البااث  105طلبة الدرالة الأساسية ايث بلغ اجم العينة 

إلى أن ىناك علبقة ارتباطية سالبة بتُ الثقة في النفس وإلإطراب التأتأة ،وأن تدني الثقة بالنفس يسهم في زيادة 

   (.20 :2013استُ يحي، )إلإطراب التأتأة

 وتلخص البااثة من ىذه الدراسات  أن التأتأة عند الأطفال تتؤر بشك  سلبي على نموىم الاجتماعي 

 .والانفعالِ والعقلي  

وإنطلبقا من النتائج الدتحص  عليها من الدراسات جاء إىتمام البااثة للقيام بهذه الدراسة،  إلإافة إلى    

ندرة الدراسات ا﵀لية التي تناولت السلوك العدواني وعلبقتو بتقدير الذات لدى تلبميذ الدتأتئتُ بالدرالة 

الابتدائية  ، والتي تناولت معظمها القلق والاكتئاب والخج   ىذا ما دفع  البااثة للقيام بهذه الدراسة ، لدعرفة 

العلبقة بتُ الدتغتَين ، من أج  التدخ  الدبكر و مساعدة التلبميذ في التعبتَ عن سلوكهم بطريقة مقبولة ، وكذا 
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تبصتَىم من أج  فهم مشكلبتهم والعم  على الها بطريقة ودية ،اتى يصلون إلى أفض  مستوى من الرلإا و 

وفي لإوء ما تم ذكره عن النتائج الدتوص  إليها في الدراسات السابقة، ـوما تصبو إليو    .التوافق النفسي

 

 :دراستنا الحالية  تم طرح التساؤل الرئيسي التالِ 

هل توجد علاقة بين تقدير الذات والسلوك العدواني لدى التلاميذ المتأتين  مستوى السنة الرابعة 

  ؟والخامسة إبتدائي 

   :ومنه تندرج التساؤلات الفرعية وهي كالآتي

ى  توجد فروق ذات دلالة ااصائية  في تقدير الذات و السلوك العدواتي لدى التلبميذ  الدتأتئتُ مستوى - 1

 السنة الرابعة والخامسة إبتدائي تعزى لدتغتَ الجنس؟

ى  توجد فروق ذات دلالة إاصائية بتُ التلبميذ الدتأتئتُ  والعاديتُ مستوى السنة الرابعة والخامسة - 2

 .إبتدائي في تقدير الذات ؟

ى  توجد فروق ذات دلالة إاصائية بتُ التلبميذ الدتأتئتُ والعاديتُ مستوى السنة الرابعة والخامسة -  3

 إبتدائي في السلوك العدواني ؟

 : فرضيات الدراسة. 2

من خلبل التساؤلات الدطرواة وبالاعتماد على بعض الدراسات التي تناولت ك  من التأتأة ومفهوم الذات 

: ،تقتًح البااثة الفرلإية العامة
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توجد علاقة عكسية بين تقدير الذات والسلوك العدواني لدى التلاميذ المتأتين  مستوى السنة الرابعة 

. والخامسة إبتدائي 

 

 :وينجر عنها الفرضيات الفرعية التالية

توجد فروق ذات دلالة ااصائية  في تقدير الذات والسلوك العدواتي لذى التلبميذ  الدتأتئتُ مستوى . 1

 .السنة الرابعة والخامسة إبتدائي تعزى لدتغتَ الجنس

توجد فروق ذات دلالة إاصائية بتُ التلبميذ الدتأتئتُ  والعاديتُ مستوى السنة الرابعة والخامسة إبتدائي . 2

 .في تقدير الذات 

توجد فروق ذات دلالة إاصائية بتُ التلبميذ الدتأتئتُ والعاديتُ مستوى السنة الرابعة والخامسة إبتدائي في . 3

 .السلوك العدواني 

   :دوافع اختيار الموضوع.3

إن ظاىرة التأتأة ىي ظاىرة منتشرة في مدارسنا إلا أنها لم تأخذ اقها الوافي من الدراسة إذ أن ىناك عدد .1

 .قلي  من الدراسات التي تناولت الإطراب التأتأة داخ  الددرسة وما ىي العوام  الدسببة واتى العلبجات

 تعرض التي الكلبم ، وجود عدد كبتَ من التلبميذ الدتمدرستُ في الدرالة الابتدائية  لديهم الإطرابات. 2

 الأولى بالدرجة النفسية وخاصة عامة بصفة اياتهم وعلى الدراسي مسارىم على بالسلب وتتؤر أطفالنا اياة

 التعرف خلبل من وىذا بهم، النفسي التكف  ولإرورة الشريحة ىذه إلى الانتباه جلب إلى دراستنا فتهدف

الالإطرابات، وىذا ما التمستو البااثة كونها أخصائية  ىذه ظهور إلى أدت التي الأسباب عن الدبكر والكشف
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 .نفسانية عيادية في القطاع التًبوي 

رغبة البااثة في التوص  إلى نتائج بزدم بشك  خاص مدر سي الدرالة الابتدائية، مما يسمح لذم بالتعرف   .3

 .على أهمية تقدير الذات في التعليم الابتدائي

 :من خلبل التساؤلات الدطرواة من طرف البااثة نضع الأىداف التالية :أهداف الدراسة . 4

.  التعرف على العلبقة بتُ تقدير الذات والسلوك العدواني عند التلبميذ الدتأتئتُ .1

التعرف على الفروق الدوجودة بتُ تقدير الذات والسلوك العدواني عند التلبميذ الدتأتئتُ اسب  متغتَ . 2

. الجنس 

 .التعرف على الفروق بتُ التلبميذ الدتأتئتُ والتلبميذ العاديتُ  على مقياس تقدير الذات و السلوك العدواني.3

 :تكمن أهمية الدراسة في ما يلي  : أهمية الدراسة.  5

لزاولة تقديم معلومات أساسية عن علبقة تقدير الذات بالسلوك العدواني لدى التلميذ العاديتُ و . 1

 .الدنتأتئتُ 

 قد يستفيد الأساتذة والدتخصصتُ في لرال علم النفس من ىذه الدراسة في التعرف على سمات الشخصية .2

. لتلبميذ الدتأتئتُ مما يساعدىم على تقديم الخدمات الدناسبة لذم 

التأكيد على دور ا﵀يط من أسرة والأصدقاء وأساتذة  في التأؤتَ  على تقدير الذات والسلوك العدواني . 3

 .سواء كان بالإيجاب أو السلب 

 الدرالة ىذه في التلبميذ منها يعاني التي للبلإطرابات التصدي الابتدائي وأهمية التعليم مرالة أهمية. 4

 والسلوكية، الاجتماعية، النوااي على الالإطراب لذذا السلبية للؤثار التصدي  على والعم  التأتأة كالإطراب
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 .التلبميذ لذتلاء والأكاديدية والنفسية،

. إؤراء الدكتبة العلمية بدث  ىذه الدراسات . 5

 

 :التعاريف الإجرائية للمفاهيم. 6

:  تقدير الذات-  1

ىو تقييم التلميذ لذاتو ولإنجازاتو واعتزازه برأيو وبنفسو وتقبلو لذا، واقتناعو بأن لديو من القدرات ما يجعلو ندا    

للآخرين، وىو الدرجة التي يتحص  عليها التلميذ في مقياس تقدير الذات الدطبق في دراستنا وىي لزصورة بتُ 

  :درجة، وىو مقسم إلى بعدين (40 و0)

:  احترام الذات_ أ

 وىو الدرجة التي يتحص  عليها التلميذ في ،ىو درجة ااتًام التلميذ لذاتو ومدى رلإاه أو عدم رلإاه عنها   

  .درجة  (20 و0)وىي لزصورة بتُ  مقياس الفرعي لاختبار تقدير الذات الدطبق في دراستنا،

:  تقدير الذات من الآخرين_ ب

  ىو تقدير الذات الذي يكتسبو التلميذ نتيجة تفاعلو مع الآخرين سواء كانت الأسرة أم جماعة الرفاق أم 

 وىو الدرجة التي يتحص  عليها التلميذ في الدقياس الفرعي لاختبار  تقدير الذات الدطبق في دراستنا الدعلم،

  .درجة (20 و0)وىي لزصورة بتُ 

ىي تلك العدوانية التي يظهرىا التلميذ ابذاه الآخرين وقد تكون لفظية أو جسدية أو : السلوك العدواني- 2

: شعور بالعدائية  وىي كالتالِ 

تتضمن ك  ما يتلفظ بو التلميذ من عبارات جاراة كالسخرية من الزملبء : أالسلوك العدواني اللفظي

 -14]والاستهزاء بهم والصراخ عليهم والشتم ىو الدرجة التي يحص  عليها التلميذ في ىذا البعد لزصورة لإمن
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42.] 

تتضمن إيذاء التلميذ زملبئو عن طريق الضرب والدشاجرة وتدمتَ الدمتلكات : بالسلوك العدواني الجسدي

 [.    42 -14]وبسزيقها ،وىو الدرجة التي يحص  عليها التلميذ في ىذا البعد لزصورة لإمن 

تتضمن الشعور العدواني الذي يدتلكو التلميذ إبذاه الأخرين ، وىو الدرجة التي يحص  عليها : العدائية-ت

 [.    42 -14]التلميذ في ىذا البعد لزصورة لإمن

نوع من التًدد في الإطرابات الكلبم، ايث يردد الدصاب ارفا أو مقطعا تردديا لا إراديا، و  ىي :التأتأة -3

 . تعتبر التأتأة االة اىتزازية تشبو االة اعتقال اللسان ايث يعجز الفرد عن إخراج الكلمة أو الدقطع

: التلميذ المصاب بالتأتأة- 4

  ىم التلبميذ الدتمدرسون في السنة الرابعة والخامسة إبتدائي، والذين يتميزون بذكاء متوسط أو فوق الدتوسط؛ 

درجة فما فوق، ولا يعانون من أي مشاك  صحية أو اسية إلا مشكلة التأتأة ،ويتًاوح سنهم ما  (90)أي 

 .سنوات (10_9)بتُ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الثاني

 تقدير الذات 
 



 

30 
 

تقدير الذات  الفصل الثاني 

 :تمهيد  

لقد احتلت الذات مكانة بارزة في نظريات الشخصية فاىتم علماء النفس بالبحث عن مدلوبؽا         

وماىيتها بفا أدى إلذ ظهور أبحاث متعددة بهذا الشأن فقد ظهر مصطلح تقدير الذات في أواخر ابػمسينات 

وسرعان ما أخد مكانتو في كتابات الباحثنٌ والعلماء بجانب ابؼصطلحات الأخرى في نظرية الذات، وتشنً 

الأكادبيية الأمريكية لطب الأطفال أن تقدير الذات لا يعتبر فطري ابؼنشأ بل يبدأ الطفل تعلمو سريعا بعد 

ولادتو، من خلبل خبرات حياتو ومن خلبل تعاملو مع الأخرين والتفاعل مع العالد فكل من الأحداث السارة 

والغنً السارة بؽا تأثنً قوي ومباشر على معتقدات الفرد الأساسية وىده التأثنًات تتلبشى مع الزمن ،ولكن 

أثرىا يبقى؛ ومن ىذا ابؼنطلق سنحاول في ىذا الفصل أن نستعرض بـتلف جوانب تقدير الذات بدايةً بتقدنً 

نبدة عن الذات ومفهوم الذات ثم التطرق الذ تعاريف الباحثنٌ لتقدير الذات، أبرزنا الفرق بنٌ مفهوم الذات و 

تقدير الذات ، ثم مستويات تقدير الذات والعوامل ابؼؤثر عليو ،كما ابرزت الباحثة أىم النظريات ابؼفسرة 

 .لتقدير الذات وأخنًاً كيفية تنمية تقدير الذات في ابؼدرسة

 : Self Conceptتعريف مفهوم الذات - 1

أن  الذات ظاىرة شعورية بساما وأن المجموع الكلي  (William James(1907 )     يرى وليام جيمس

إلذ ثلبثة أقسام  Me أو مايسميها بالأنا Identity لكل ما يستطيع الفرد أن يعتبره لو، وقد قسم ابؽوية

 :وىي

التي تشنً إلذ جسم الإنسان وبفتلكاتو وأسرتو وكل ابؼاديات التي بيكن أن :Meterial Meالأنا ابؼادية-أ 

 .معها Unity يشعر الفرد بوحدة وإنسجام

والتي تشنً على الفكرة التي يكونها الفرد عن نفسو من خلبل تصورات :Social Me الأنا الإجتماعي-ب
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 .الأخرين لو

 .وىي حالة من الشعور والعواطف التي يدركها الفرد:Spiritualالأنا الروحية-ج

أنو لفهم الأنا بهب عدم التركيز على مكوناتها ،بل بهب النظر إلذ ابؼشاعر James وأضاف جيمس

،والأفعال التي بردث مثل البحث عن Self-acceptionce والعواطف التي بردث مثل تقبل الذات

أبعاد   Jams كما قسم جيمس Self-preservation وحفظ الذاتSelf-searching الذات

 :مفهوم الذات إلذ أربع أبعاد

 .وىي عبارة عن إدراك الفرد لقدراتو ومكانتو وأدواره في العالد ابػارجي:Actual Self الذات الواقعية- أ

 .وىي الذات كما يعتقد الشخص أن الآخرين يرونها: The Social Selfالذات الإجتماعية-ب

 .وىي عبارة عن تنظيم للئبذاىات الذاتية:Perceptual Selfالذات الإدراكية-ج

 1976فهمي، )إن الذات ابؼثالية ىي مفهوم الفرد كما يود أن يكون عليو:  Ideal Selfالذات ابؼثالية-د

:70 .)

أن الذات عبارة عن تنظيم عقلي معرفي منظم من ابؼدركات وابؼفاىيم والقيم : (Rogers1901 )يرى روجرز

 : كما أضاف خصائص الذات ابؼتمثلة في.الشعورية التي تتعلق بالسمات ابؼميزة للفرد وعلبقاتو ابؼتعددة

 .تنمو الذات من التفاعل بنٌ الكائن ابغي وبنٌ البيئة التي يعيش فيها وخاصة المحيطة بو-

 .أن الفرد يكافح ويسلك سلوكاً يساير الذات-

 .أن الذات قابلة للتعديل نتيجة للنضج والتعلم-
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   إن في العلبج الناجح تظهر تغنًات على الذات وتصبح أكثر واقعية ،وبوقق الفرد ذاتو،  أي أن روجرز

Rogers  عالد )يرى أن أقصى درجات النمو في الشخصية تتمثل في حالة توافق تام بنٌ بنٌ المجال الظاىري

وبنٌ الذات ،وفي حالة التحقق فإنها بررر الفرد من التوتر الداخلي ومن القلق،وبسكنو من برقيق إستقرار  (ابػبرة

 .(:200020رمضان ، )نفسي 

  Self Esteem :  تقدير الذات مفهوم2-

 (.2004ابؼتقن،  )قدر بدعنى اعتبر، بشن ، أعطى القيمة : لغة- أ

لكي نتوصل إلذ تعريف جيد لتقدير الذات بهب أولًا إلقاء الضوء بصورة بـتصرة عن الذات كمفهوم 

 .ومصطلح

:  اصطلاحا - ب

أنو عبارة عن مدرك أو ابذاه يعبر عن إدراك الفرد لنفسو و عن قدرتو بكو "(71 :1997مصطفى فهمي)يعرفو 

كل ما يقوم بو من أعمال و تصرفات و يتكون ىذا ابؼدرك في إطار حاجات الطفولة و خاصة ابغاجة إلذ 

 ."الاستقلبل وابغرية و التفوق و النجاح

الأبعاد التي بضعها الفرد ومن خلببؽا يرى ذاتو والآخرين، وتتصف " عرفو  بأنوFringe (1962) أما فرين-

مهنا   )"ىذه الأبعاد بأنها ليست كلها على نفس الدرجة من الأبنية للشخص وإبما بزتلف في درجة مركزيتها

 (. :200720بشنً، 

أنو  حكم شخص لقيمة الذات حيث يقع بنٌ نهايتنٌ أحدابنا موجبة  ("Katel 1964)ويعرفو كاتل  

 (.69 :1990عبد ابغافظ عبد ابغميد ، )" والأخرى
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بأنو ما بهريو الفرد من تقييم لذاتو من حيث القدرة " Coper Smith  (1967) كما يعرفو كوبر بظيت

 (.56 : 2012 مغلي و سلبمة، )"والأبنية وقد يتسم ابذاه الفرد بكو نفسو بالاستحسان أو الرفض

تقدير الذات ىو بؾموعة من الابذاىات و ابؼعتقدات التي يستدعيها الفرد  "( 1985)وعرفو عبد الربضن بخيت

عندما يواجو العالد المحيط بو، و من ىنا فإن تقدير الذات يعطي بذهيزا عقليا يعد الشخص للبستجابة 

لتوقعات النجاح والقبول والقوة الشخصية، و بالتالر فهو حكم الشخص ابذاه نفسو وقد يكون ىذا ابغكم 

 (.:200315كامل، )"بابؼواجهة أو الرفض

  .بأنو ابذاىات الفرد الشاملة، سالبة كانت أم موجبة بكو النفس( Rosenberg 1991)و يعرفو روزنبنًج -

عبد ) ىو ابذاىات الفرد بكو ذاتو والتي بؽا مكون  سلوكي وآخر انفعالر  ( :( Rogers 1996 يعرفو روجرز-

 (.9: 1991الله ،

      أما ابؼوسوعة النفسية تعرف تقدير الذات ىو بظة شخصية تتعلق بالقيمة التي يعطيها الفرد لشخصيتو، 

 (.4 :1997فؤاد شاىنٌ، )فهو يتحدد كوظيفة للعلبقة بنٌ ابغاجات ابؼشبعة وبؾمل ابغاجات التي نشعر بها 

     فتعرف الباحثة تقدير الذات ىو القيمة التي بككم بها على أنفسنا في بـتلف مراحل حياتنا، بيكن 

كل شخص لديو فكرة . للشخص أن تكون لديو فكرة جيدة عن نفسو في العمل و لكن تقديره ضعيف لذاتو

ابعانب )، الناحية العقلية قد راتو، ذاكرتو، تفكنًه...امكانياتو، ىندامو، كلبمو(عن نفسو من الناحية ابعسدية 

، إن الفرد الذي يكون صورة جيدة عن نفسو في ىذه ... الاجتماعي و القدرة على ربط صداقات، علبقات

 .ابعوانب بيكنو أن يكون تقديره لذاتو جيد و العكس صحيح
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 :الفرق بین مفهوم الذات وتقدير الذات- 3

 إن مفهوم الذات يسمح للفرد بأن يصف نفسو في إطار بذربة مثنًة، أما تقدير الذات فيهتم بالقيمة الوجدانية 

التي يربطها الفرد بأدائو خلبل ىذه التجربة ، ومن بنٌ الباحثنٌ الذين ركزوا على توضيح الفروقات بينهم ىم 

 :كالأتي 

  مفهوم الذات عبارة عن معلومات عن صفات الذات، بينما تقدير الذات :(1982)ترى ليلى عبد ابغافظ

تقييم بؽذه الصفات، فمفهوم الذات يتضمن فهما موضوعيا أو معرفيا للذات، بينما تقدير الذات فهم 

 (.2: 1982ليلى عبد ابغافظ ، )إنفعالر للذات يعكس الثقة بالنفس 

 أن تقدير الذات يهتم بالعنصر التقييمي بؼفهوم الذات، حيث أن الأفراد يقومون :( 2011)ترى حياة بورنان

 . وببساطة . بصياغة وإصدار الأحكام ابػاصة بقيمتهم الشخصية كما يرونها

 يشمل " مفهوم الذات:  تم إبهازه فيما يلي:تعريف كوبر بظيث للتفرقة بنٌ مفهوم الذات وتقدير الذات

مفهوم الشخص وآراءه عن نفسو، بينما تقدير الذات يتضمن التقييم الذي يضعو وما يتمسك بو من عادات 

مألوفة لديو مع اعتباره لذاتو، وبؽذا فإن تقدير الذات يعبر عن ابذاه القبول أو الرفض، ويشنً إلذ معتقدات 

الفرد بذاه ذاتو، وبإختصار يكون تقدير الذات ىو ابغكم على مدى صلبحيتو معبراً عنهابواسطة الابذاه 

ليلى )الذي بوملو بكو ذاتو، فهو خبرة ذاتية ينقلها للآخرين عن طريق التقارير اللفظية، ويعبر عنها بالسلوك

،1982 :7.) 

   ترى الباحثة أنو يتضح بفا سبق من التعريفات، أن ىناك فرقا بنٌ مفهوم الذات وتقدير الذات؛ فمفهوم 

الذات ىو التعريف الذي يضعو الفرد لذاتو أو الفكرة التي يكونها الفرد عن ذاتو، أما تقدير الذات فهو التقييم 

 .الذي يضعو الفرد لذاتو بدا فيها من صفات
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 :لتقدير الذات مستوينٌ بنا :مستویات تقدير الذات- 4

 High Self-Esteem:التقدير المرتفع للذات- أ

أن الأفراد الذين لديهم  Kapel وقابل Farkch،فاركش، Mafel أكدت الدراسات  التي قام بها مرفال

مستوى عال في تقدير الذات يدركون مشاعر الآخرين إبذاىهم بصفة إبهابية ومستعدون بؼبادلتهم نفس 

ابؼشاعر كما بيتازون بابؼبادرة الفردية، إضافة إلذ ىذا فهم يتصفون بالرغبة في ابؼشاركة والنقاش والتأثنً على 

أن  Rogerseكما بهد كارل روجرزKorman  ،وكورمانKohn  الآخرين، وىذا ما أثبتتو دراسة كوىن

بصاعة مفهوم الذات الإبهابي ترتبط إرتباطاً جوىريا بالتوافق النفسي السليم، حيث يتميز أفراد ىذه ابعماعة 

 .بالبهجة والراحة النفسية والتوافق الاجتماعي والأسري

وأن التقدير الإبهابي للذات يشتق من خبرات سابقة متشبعة وغنً مؤبؼة في ىذه ابغالة يكون مفهوم الذات 

 .مرتفعا أو إبهابيا يستنتج حيث الفارق بنٌ مستويات تقييم الأنا ابؼدرك والأنا ابؼثالر

 فإن الفارق البسيط بنٌ الأنا ابؼثالر والأنا ابؼدرك مؤشرلتقبل الذات، وىذا دليل على  Pirouوحسب بنًو

 (.76 :2009نعيمة ، ).توازن الشخصية وبقاح التكيف والاندماج

أن التقدير ابؼرتفع للذات يعكس إحساس الفرد  Seel breitوسيل بريت Tipyكما بنٌ كل من تيبي

 .بالرضا عن نفسو وكذلك التوافق بنٌ صورة الذات ابؼثالية وبنٌ صورةالذات الواقعية

فإن الأشخاص ذوي التقدير ابؼرتفع للذات يعتبرون أنفسهم  Koober Smeith      وحسب كوبر بظيث

أشخاص مهمنٌ يستحقون الاحترام والاعتبار فضلب على أن لديهم فكرة بؿددة و كافية بؼا يضنونو صوابا، 

 )كما أنهم بيلكون فهما طيبا لنوع شخصيتهم التي يكونوىا و يتمتعون بالتحدي ولا يضطربون عند الشدائد   

 (.16 :2003سليم،
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   وتلخص الباحثة بعض ابػصائص التي بسيز الأطفال ذوي تقدير ابؼرتفع الذين صادفتهم في ابؼدرسة ابؼتمثلة 

تواصلهم مع ابؼعلمة جيد ، لديهم القدرة على التواصل مع الآخرين وخلق صدقات، يتصرفون بإستقلبلية :في

ولا يتأثرون بآراء الأخرين، يشعرون بابؼسؤولية ابذاه أنفسهم والآخرين ، لديهم القدرة على مواجهة وحل 

ابؼشكلبت التي تواجههم، يؤمنون بقدراتهم ولديهم القدرة على مواجهة التحديات، لديهم القدرة على برمل 

 .، مهتمون بدظهرىم وأجسامهم ، بوبون التألق والتميز ويشعرون بالإفتخار.الأعباء

 Low Self Esteem:التقدير المنخفض للذات- ب

   أما أصحاب التقدير ابؼنخفض للذات فهم يركزون على عيوبهم ونقائصهم وصفاتهم غنً ابعيدة، وىم أكثر 

ميلب للتأثر بضغوط ابعماعة والانصياع لأ رائها وأحكامها، ويضعون لأنفسهم توقعات أدنى من الواقع، حيث 

يسجلون درجات أعلى على مقياس ابؼراقبة الذاتية، وىي ذات تأثنً سلبي على الأداء حيث تقلل من الانتباه 

 .(15: 1985ىند القسوس،    )ابؼوجو بكو ابؼهمة 

أن أصحاب التقدير ابؼنخفض للذات  يشعرون بالإحباط، وأن برصيلهم أقل، ( 1994إبراىيم ، )    يضيف

وكذلك يعتقدون أن ذكاء الآخرين أفضل من ذكائهم لذلك ينتابهم الإحساس بالعجز والقلق بكو التعامل مع 

 .الآخرين، كذلك ىم يبدون عدم رضاىم عن مظهرىم العام ووزنهم ويشعرون بابػجل وأنهم فاشلون

    وبييل أصحاب التقدير ابؼنخفض للذات إلذ إرجاع فشلهم إلذ أسباب ذاتية، وكذلك ىم بييلون إلذ عدم 

استخدام أساليب ابؼواجهة ابؼركز على التفكنً الإبهابي، والأفراد ذوي التقدير ابؼنخفض بييلون إلذ أن يطلبوا 

مكافأة أقل بؼهام مشابهة للمهام التي يقوم بها الأفراد مرتفعوا التقدير للذات، وىم بييلون إلذ ابؼعلومات التي 

 : تؤكد تقديرىم ابؼنخفض لذواتهم عن ابؼعلومات التي تفيد في أنهم أفضل بفا يعبر بؽم عن

  حيث يرون في النقد تأكيداً لصحة شعورىم بالنقص: ابغساسية بكو النقد . 
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 يستخدم لدفاع عن صورة الذات ابؼهزوزة، ويظهر ذلك من خلبل توجيو الانتباه : ابذاه نقدي متطرف

 . إلذ عيوب الآخرين وبذاىل العيوب الشخصية

  حيث إن الفشل ىو نتيجة بزطيط خفي من قبل الآخرين، وىكذا يتم : الشعور بالاضطهاد

 . إنكار الضعف الشخصي والفشل، ويتم إسقاط اللوم على الآخرين

 :وتلخص الباحثة بعض ابػصائص التي يتميز بها ذوي التقدير ابؼنخفض للذات للؤطفال في ابؼدرسة ابؼتمثلة في

 ابؼيل إلذ العزلة وعدم ابؼشاركة في الأنشطة. 

 ابػوف من ابؼواجهة وصعوبة في حل ابؼشكلبت. 

 لا يعطي آراءه حول أي موضوع. 

 لا يتواصل مع الأستاذ . 

 نظرتو سلبية بكو ذاتو. 

 :العوامل المؤثرة في تقدير الذات- 5

 تتدخل عدة عوامل في برديد موقف الفرد من نفسو وتقييمو لذاتو، وأي تأثنً بالعوامل الاجتماعية وابعسمية 

والنفسية يؤدي بالشخص إلر حالة عدم التوافق، ولعل أىم ىاتو العوامل والتي بيكن تصنيفها إلر ثلبث فئات 

: متداخلة ىي

  :  العوامل الذاتية1-5-

وتتمثل في التطور الفيزيولوجي مثل ابغجم، سرعة ابغركة، حركة   Body Image:صورة الجسم1-1-5-
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التنافس العضلي، وبىتلف ىذا حسب نوع ابعنس، والصورة ابؼرغوب فيها، إذا يتبنٌ أنو بالنسبة للرجل يعود 

رضا الذات إلذ البناء ابعسماني الكبنً والذ قوة العضلبت، بينما بىتلف عند ابؼرأة فكلما كان ابعسم أصغر إلذ 

فالطفل البدين مثلًب لا يستطيع  لعب.(1999دويدار، )حد ما من ابؼعتاد فان ذلك يؤدي إلذ الراحة والرضى

ابؼشاركة في الأنشطة الرياضية التي تتطلب ابػفة، بفا يكون لديو تقديرذات سلبي، وأن نظرة الآخرين بكوه بردد 

إلذ أي مدى تلعب البدانة ذلك الأثر العميق في تكوين تقدير ذات سلبي في حالة عدم القدرة على مشاركة 

.  أقرانو في النشاطات ابؼختلفة

العلبقة بنٌ ابؼكونات الوظيفية والبدنية والصحية، وابعسمية  Essexi (1989)    وقد درست أزيسكي

قدي )والكآبة ،وتوصلت أن كلب من تقدير الذات والصحة ابعسمية بؽما تأثنًات مباشرة على بعد الكآبة

،2017 : 38. ) 

 :Level of Intelligenceمستوي الذكاء2-1-5-

لنفسو بشكل أفضل  فالشخص الذكي تكون لو درجة كبنًة من الوعي والبداىة وفهم الأمور، لذلك فهو ينظر

الذكاء على إعطاء نظرة خاصة للفرد  من الشخص قليل الذكاء، بالإضافة إلذ الإحداث العائلية، حيث يعمل

  ابهابية أو سلبية، حسب معاملة المحيطنٌ بو حول ذاتو ىذه النظرة التي يساىم فيها المجتمع بصفة

:  العوامل الاجتماعية2-5-

 :Social Standardsالمعايير الاجتماعية1-2-5-

 )"بؽا تأثنً واضح في تقدير الفرد لذاتو وفي صورة ابعسم والقدرات العقلية، وىذا ما توصل إليو عادل عز الدين 

أن بمو ىذا التقدير لذات والرضا عنها بىتلف عند ابعنسنٌ ومع التقدم في السن وبدرور العمر   ( 1999

الخ إذاً الرضا .....ينتقل التركيز من القدرة العقلية إلذ القدرات الطائفية مثل القدرة اللغوية ابؼيكانيكية أو الفنية"
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عز )مع ىذه الظاىرة عن الذات في ىذه ابغالة يعتمد على كيفية قياسو للمظاىر التي يكشفها والتوافق

 (.1999الدين،

 :Social roleالدور الاجتماعي 2-2-5-

يتمكن بو من قياس  يساىم الدور الذي يؤديو الفرد داخل بؾتمعو وما يقوم بو في إطار البناء الاجتماعي الذي

من التكيف الذي يضمن لو التوازن بنٌ  العالد ابػارجي الذي بويط بو، وإدراكو إدراكاً ماديا، باعتباره أنو بسكن

 .شخصية وشخصية أي دور كان

 :Social Interactionالتفاعل الاجتماعي 3-2-5-

الذات، ويظهر  أن التفاعل الاجتماعي السليم والعلبقات الاجتماعية الناجحة، تدعم لفكرة السلمية ابعيدة من

عن الذات تعزز بقاح التفاعل  الفكرة ابؼوجبة"حيث وجد أن " كومبس"من خلبل النتائج التي توصل إليها 

 .الاجتماعي ويزيد العلبقات الاجتماعية بقاحا

 :Family characteristics العوامل الأسرية3-5-

العلبقة التي تسود،  بىتلف مدي تقدير الفرد لذاتو ونظرتو إليها باختلبف ابعو الأسري الذي تنشأ فيو ونوعية

فالفرد الذي يلقي من أسرتو الرعاية والاىتمام بىتلف عن الفرد ابؼهمش والمحروم إذ تكون نظرتو بسيل إلذ السلب 

 .والشعور بابغرمان والنقص

 )حامد عبد السلبم زىران : وكل ىذه العوامل الاجتماعية تعتبر عامل مهم في مراحل بمو الطفل وىذا يؤكده

من مطالب النمو في مرحلة الطفولة تكوين ابذاىات سلمية بكو ابعماعات "، بأنو يري أن ( 1997

وابؼؤسسات وابؼنظمات الاجتماعية وتكوينو للمفاىيم وابؼدركات ابػاصة بابغياة اليومية والوقع الاجتماعي وبمو 
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مفهوم الذات واكتساب ابذاه بكو الذات والشعور بالثقة في الذات وفي الآخرين وبرقيق الأمن الانفعالر وتعلم 

 (.1997زىران ، )الارتباط الانفعالر بالوالدين والإخوة والآخرين، ويعلم الضبط الانفعالر وضبط النفس 

، أن الأطفال الذين يعيشون في أسر غنً سعيدة، أو ((Swatzberg.1982وقد أظهرت دراسة سورتزبرج

الوالدين منفصلنٌ عن بعضهما بيتلكون تقديرات للذات أقل من الأطفال الذين يعيشون مع والدين 

 (.39 :2017بظية،:أورد في)سعداء

   :The Factors:العوامل الوضعية4-5-

وتتمثل خصوصا في الظروف التي تكون عليها الفرد أثناء قيامو بتقدير ذاتو، فقد تتضمن ىذه الظروف مثلب 

تنبيهات معينة بذعل الشخص ابؼعني يراجع نفسو ويتفحص تصوراتو ، ويقوم بتعديل إبذاىاتو وتقديراتو إبذاه 

نفسو ويتفحص تصورات فقد يكون الفرد مثلب في حالة مرضية أو برت ضغط معنٌ أو أزمات اقتصادية مثلب 

 .فهذا يؤثر على نفسيتو وتوجو تقديراتو بالنسبة للآخرين

(. 01) وتلخص الباحثة ىذه العوامل في الشكل رقم 
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   يوضح العوامل المؤثرة في تقدير الذات : (01)الشكل رقم

 :Theories Esteem  Self نظریات تقذير الذات- 6

 :( Rosenberg Theory 1965 )نظرية روزنبرج1-6-

حول بؿاولتو دراسة بمو وارتقاء سلوك تقييم الفرد لذاتو و ذلك  Rosenberg "روزنبرج"       تدور أعمال 

من خلبل ابؼعاينً السائدة في الوسط الاجتماعي المحيط بو وقد اىتم بصفة خاصة بتقييم ابؼراىقنٌ لذواتهم 

وأوضح أنو عندما نتحدث عن التقدير ابؼرتفع للذات فنحن نعني أن الفرد بوترم ذاتو ويقيمها بشكل مرتفع ، 

قد " روزنبرج"بينما تقدير الذات ابؼنخفض أو ابؼتدني يعني رفض الذات أو عدم الرضا عنها لذا بقد أن أعمال 

دارت حول دراسة بمو وارتقاء سلوك تقييم الفرد لذاتو وسلوكو من زاوية ابؼعاينً السائدة في الوسط الاجتماعي 

بتقييم ابؼراىقنٌ لذواتهم ووضع اىتمامو بعد ذلك حول  Rosenberg "روزنبرج"المحيط بالفرد ، وقد اىتم 

عوامل 
 وضعية

           تقدير    

 الذات

 

 الأسرة الذكاء

 عوامل
 إجتماعية

صورة 
 الجسم
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ديناميات تطور صورة الذات الابهابية في مرحلة ابؼراىقة ، واىتم بالدور الذي تقوم بو الأسرة في تقدير الفرد 

لذاتو وعمل على توضيح العلبقة بنٌ تقدير الذات الذي يتكون في إطار الأسرة وأساليب السلوك الاجتماعي 

ىو الاعتماد على مفهوم الابذاه باعتباره  Rosenberg "روزنبرج"للفرد مستقبلب وابؼنهج الذي استخدمو 

أن تقدير  Rosenberg "روزنبرج"واعتبر .أداة بؿورية تربط بنٌ السابق واللبحق من الأحداث والسلوك 

الذات مفهوم يعكس ابذاه الفرد بكو نفسو ، وطرح فكرة أن الفرد يكون ابذاىا بكو كل ابؼوضوعات التي 

يتعامل وبىبرىا ، وما الذات إلا أحد ىذه ابؼوضوعات ويكون الفرد بكوىا ابذاىا لا بىتلف كثنًاً عن الابذاىات 

التي يكونها بكو ابؼوضوعات الأخرى ، ولو كانت أشياء بسيطة يود استخدامها ، ولكن فيما بعد عاد اعترف 

بأن ابذاه الفرد بكو ذاتو بىتلف ولو من الناحية الكمية عن ابذاىاتو بكو ابؼوضوعات الأخرى ، معنى ذلك أن 

ىو التقييم الذي يقوم بو الفرد وبوتفظ بو عادة لنفسو : يؤكد على أن تقدير الذات  Rosenberg روزنبرج"

 (.110-109:   2012مغلي وسلبمة،)، وىو يعبر عن إبذاه الاستحسان أو الرفض 

 :Cooper Smith Theoryنظرية كوبر سميث2-6-

ظاىرة تتضمن كلًب من عمليات تقييم الذات، كما تتضمن  Cooperيعتبر تقدير الذات عند كوبر بظيث

ردود الفعل أو الاستجابة الدفاعية، وإن كان تقدير الذات يتضمن ابذاىات تقييميو بكو الذات، فإن ىذه 

الفرد على  الابذاىات تتسم بقدر كبنً من العاطفة، فتقدير الذات عند كوبر بظيث ىو ابغكم الذي يصدره

 : ذاتو إلذ قسمنٌ نفسو متضمناً الابذاىات التي يرى أنو تصنعو على بكو دقيق، ويقسم تعبنً الفرد عن

 . وىو إدراك الفرد لذاتو ووصفو بؽا: التعبنً الذاتي -

متاحة  ويشنً إلذ الأساليب السلوكية التي تفصح عن تقدير الفرد لذاتو التي تكون: التعبنً السلوكي -

 . للملبحظة ابػارجية
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تقدير الذات ابغقيقي، ويوجد عند الأفراد الذين : وبييز كوبر بظيث بنٌ نوعنٌ من تقدير الذات، الأول 

تقدير الذات الدفاعي، ويوجد عند الأفراد الذين يشعرون أنهم غنً ذوي قيمة، : بالفعل أنهم ذوو قيمة، والثاني 

أبو جادو، )ولكنهم لا يستطيعون الاعتراف بدثل ىذا الشعور والتعامل على أساسو مع أنفسهم والآخرين

2002:  104). 

وقد بنٌ أن ىناك ثلبثة من حالات الرعاية الوالدية تبدو لو مرتبطة بنمو ابؼستويات الأعلى من تقدير الذات 

 (.111 :2012مغلي وصالح،) :وىي

 .تقبل الأطفال من جانب الآباء-

 .وتدعيم سلوك الأطفال الابهابي من جانب الآباء -

واحترام مبادرة الأطفال وحريتهم في التعبنً من جانب الآباء  - 

 :Maslow Theory نظرية ماسلوا3-6-

أن الأفراد الذين يسعون لتحقيق ذواتهم، بصيعاً بدون إستثناء مغرمنٌ أو منهمكنٌ في  Maslow رأى ماسلو 

فمثل ىؤلاء . عظيم عمل ما، وبـلصنٌ لو، ويعتبر ىذا العمل بالنسبة بؽم ذا قيمة نفسية، وىذا بحد ذاتو شيء

الخ، والتي تعد بؽم قيم .....،ابعمال، العدالة ،  الأفراد يسعون لتحقيق ابؼثل العليا، كابػنً، ابغقيقة،النظام

بـنً في مصنًه وتقريره أيضاً، كما أنو فاعل ومنفعل،  Maslow فالإنسان حسب رأي ماسلو. حياتية ىامة 

أي أنو ليس سلبياً، بل وإبهابياً، يؤثر ويتأثر فهو في حركة دائمة بكو الأمام، يسعى بكو التخلص من ابؼعيقات 

  .التي تعترضو في سنً حياتو

 : karl rogers Theory نظرية كارل روجز4-6-
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أن الذات ىي جوىر الشخصية الإنسانية، وأن مفهوم الذات حجر  karl rogers ويعتقد كارل روجرز

وأن تقذير الذات يتأثر بخبرات الفرد وقيم الآباء، وأىدافهم، وفكرة ابؼرء . الزاوية الذي ينظم السلوك الإنساني

عن نفسو متعلمة، وىي ارتقائية منذ ابؼيلبد وتتمايز بالتدريج خلبل مرحلتي الطفولة وابؼراىقة، وىناك ثلبث 

 : مصادر لتكوين صورة الفرد عن نفسو

 . قيم الآباء وأىدافهم، والتصورات التي يواجهها الفرد للمجتمع المحيط-

 . خبرات الفرد ابؼباشرة -

الفرد بوظائف  ويقوم مفهوم الذات لدى. التصورات التي تكون الصورة ابؼثالية التي يرغب أن يكون عليها -

 : بـتلفة

 . ىي التي برفز ابؼرء على السلوك لتحقيق الأىداف: وظيفة دافعية -أ

 . تؤدي إلذ تكامل السلوك الفردي بدا بوقق صورة الفرد عن نفسو: وظيفة تكاملية -ب

وىو يرى أن الفرد إذا أدرك نفسو على أن يتصرف في بـتلف ابؼواقف بدا يتلبءم مع صورتو عن نفسو، فإنو 

. يشعر بالكفاية وابعدارة والأمن، أما إذا شعر بأنو يتصرف خلبف فكرتو عن نفسو، يشعر بالتهديد وابػوف 

وبؼا كان لدى الفرد حاجة ملحة كي يظهر أمام الآخرين على أنو قوي وجدير وقادر على حل مشكلبتو، 

والاعتماد على نفسو وبرقيق ذاتو، ويعيش بدا يتلبئم مع صورتو عن ذاتو، فإن على ابؼرشد النفسي أن يستثمر 

ىذه ابغاجة وأن يعتمد على تكنيكات وأساليب تساعد ابؼسترشد على برقيق ىذه ابغاجة ابؼلحة والعمل 

بطريقة إبهابية سوية ويرى أيضا أن وظيفة الذات ىو العمل على وحدة وبساسك ابعوانب ابؼختلفة للشخصية، 

 .وإكسابها طابعاً بفيزاً، كما يقوم مفهوم الذات بتنظيم ابػبرات التي يكتسبها الفرد في إطار متكامل
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 :Ziller Theoryنظرية زيلر5-6-

 Cooper وكوبر بظيث Rosenberg حظيت بشهرة أقل من نظريتي روزنبرج  Zillerإن نظرية زيلور

Smith  وحظيت بدرجة أقل منها، من حيث الشيوع والانتشار ، لكنها في الوقت نفسو تعد أكثر برديدًا ،

 .يعتبر تقدير الذات ما ىو إلا البناء الاجتماعي للذاتZillerوأشد خصوصية ، أي أن زيلر

وينظر  إلذ تقدير الذات من زاوية نظرية المجال  في الشخصية، ويؤكد أن تقييم الذات لا بودث في معظم  

ابغالات إلا في الإطار ابؼرجعي الاجتماعي، ويصف تقدير الذات بأنو تقدير يقوم بو الفرد لذاتو ويلعب دور 

ابؼتغنً الوسيط أو أنو يشغل ابؼنطقة ابؼتوسطة بنٌ الذات والعالد الواقعي، وعليو فعندما بردث تغينًات في بيئة 

الشخص الاجتماعية فإن تقدير الذات ىو العامل الذي بودد نوعية ابؼتغنًات التي ستحدث في تقييم الفرد 

 .لذاتو تبعا لذلك

كما يرى زيلر أن تقدير الذات مفهوم يرتبط بنٌ تكامل الشخصية من ناحية، وقدرة الفرد على أن يستجيب 

بؼختلف ابؼثنًات التي يتعرض بؽا من ناحية أخرى، ولذلك فإن الشخصية التي تتمتع بدرجة عالية من التكامل 

 .(112-111  :2012مغلي وصالح،)برظى بدرجة عالية من تقدير الذات

وتلخص  الباحثة من خلبل العرض السابق  للنظريات يتضح أن لكل عالد من العلماء فكرتو ووجهة نظره في 

فهي تؤثر على أبنية الدور الذي  Cooper Smith نشأة وتطور مفهوم تقدير الذات، فنظرية كوبر بظيث

تقوم بو الأسرة في تقدير الفرد لذاتو مع تركيزه على مرحلة الطفولة ومدي تأثنًىا بالأساليب الوالدية ودورىا في 

 .تدني أو رفع مفهوم تقدير الذات

في أن للمسابنات الأسرية ابؼبكرة دوراً ىاما في تقدير  Cooper Smith تتفق الباحثة مع كوبر بظيث

الذات وبزتلف معو في أن جزء كبنً من تقدير الفرد لذاتو قد يرجع إلذ ابػبرات ابعديدة التي يكتسبها كل يوم 



 

46 
 

تقدير الذات  الفصل الثاني 

 .من الأدوار ابؼختلفة التي يقوم بها في المجالات ابغياة والتي تعمل بدورىا على تعديل مسار تقدير الفرد لذاتو

في نظريتو بل إعتبره من أساسيات دافعية الفرد وأنو  Maslow فمنهم من يرى بأنو حاجة كما تناولو ماسلو 

كلما إرتقي في ذلك التنظيم ابؽرمي للحاجات أشبع حاجاتو الدنيا يستطيع الوصول إلذ مستويات أعلى مرورا 

 بتقدير الذات وصولا إلذ برقيق الذات والذي يدل على رقي الإنسان وتطوره، وتتفق الباحثة مع ماسلو

Maslow  في أن الذات وتقديرىا وبرقيقها تعتبر أعلى قيمة في الفرد، وبزتلف معو في قولو أنة في حالة عدم

إشباع الفرد بغاجاتو الأساسية لن يصل إلذ إشباع حاجة برقيق الذات، حيث تري الباحثة بأن الإنسان 

إذا ما أتيحت لو   Maslow بإمكانو أن بوقق ذاتو في ظروف إستثنائية دون ابؼرور بالتسلسل ابؽرمي بؼاسلو

 .عوامل تسهر في رفع مستوى تقديره لذاتو

فإنو يرى بأن الذات ىي جوىر الشخصية، وىي بؾموع إدراكات  karl rogers أما بالنسبة لنظرية روجرز

الفرد بػصائصو وقد راتو وابؼدركات وابؼفاىيم التي يكتسبها من الآخرين ومن البيئة الاجتماعية، والباحثة تتفق 

مع ىذا الرأي إلا أنها بزتلف معو في إبنالو للجانب اللبشعوري إلا أن ىذه النظرية لاقت رواجا كبنًا في 

 .الإرشاد والعلبج النفسي

 : Self Esteem and Schoolتنمية تقدير الذات في البيئة المدرسة7-

إلذ أن ابؼدرسة . Jersild (1902 )جنًسيلد" تلعب ابؼدرسة دورًا كبنًاً في تقدير الطفل لذاتو حيث يشنً 

برتل ابؼرتبة الثانية بعد البيت بالنسبة للعديد من الأطفال في تأثنًىا على تكوين تصور الطفل عن نفسو، 

أن بمط ابؼدرسة   Thomas(1972)توماس  "كما رأى . وتكوين إبذاىات بكو قبول ذاتو أو رفضها

 1990عكاشة،)والنظام ابؼدرسي والعلبقة بنٌ ابؼعلم والتلميذ عوامل تؤثر كلها في تقدير الطفل عن نفسو 

:9-10 .)
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إلذ أن ابؼعلم لو تأثنً على مستوى مفهوم الطفل عن نفسو، إذ باستطاعة ابؼعلم أن " حامد زىران"كما أشار   

 .بىفض من ىذا ابؼستوى أو يرفع منو، ويؤثر بذلك في مستوى طموحات الطفل وأدائو

وقد أشارت بعض الدراسات إلذ أن خبرة التعلم ابؼدرسي عندما تكون مرضية ومكافئة لأي خبرة ناجحة،      

فإن الطالب بييل إلذ الدخول في مواقف التعلم ابعديدة وكلو ثقة في نفسو في أن تلك ابؼواقف ستكون خبرة 

ناجحة بالنسبة لو، أما الطالب الذي يعتبر ابؼدرسة خبرة فاشلة بالنسبة لو أو بؿبطة، فإنو غالبًا ما بييل إلذ 

 (.299 :1986الطواب، )البحث عن برقيق رضاه في أمور أخرى

فالتكيف والنجاح في ابؼدرسة يؤدي إلذ زيادة تقدير الفرد لذاتو، على حنٌ يؤدي الفشل إلذ فقد الفرد الثقة في 

 .نفسو أولًا ثم في الآخرين بعد ذلك، وىذا يؤدي إلذ ابلفاض تقدير الفرد لذاتو

كما أن الأىداف الأساسية للتربية ابغديثة ىي تزويد التلميذ بالوسائل التي تسمح لو ببناء مستقبلو ويعتبر 

تقدير الذات من العوامل شديدة الأبنية والتي بيكن تطويرىا بفا يسمح للتلميذ باكتساب الثقة بالنفس كنتيجة 

فإن من التطبيقات التي تسمح بتعزيز تقدير  Marcillac منطقية لارتفاع تقدير الذات حسب ماغسيلبك

 :الذات ما يلي

 لوعي بدا بودث للذات، ومساعدة الآخر في أن يعي ما بودث لو. 

 تقبل الذات و تقبل الآخر رغم أخطائو. 

 مراقبة ردود الأفعال الذاتية وتعديل ابؼعتقدات. 

 بناء أىداف واقعية وبرمل ابؼسؤولية. 

 العيش باتفاق وتواؤم مع قيمو. 
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 تشجيع الذات و الاعتراف بابعميل والشكر على ابؼعروف. 

 تثمنٌ أعمال التلميذ وإبقازاتو. 

 مشاركة الطفل اىتماماتو و انشغالاتو. 

 كما وجد أن ىناك بطسة طرق أساسية تؤدي إلذ بناء وتنمية تقدير الذات الإبهابي لدى التلميذ تتمثل فيما 

 :يلي

 يتضمن تعديل السلوكات بحيث تصبح أكثر قبولًا من الآخرين مثل التعبنً عن الذات :المنحنى السلوكي. 1

حيث أن تغينً السلوك على ىذا النحو يسمح .......من خلبل لغة ابعسد و اللباس، والترحيب بالآخرين

 .للتلبميذ بابؼقابل ابغصول على احترام وقبول أكثر وىذا يؤدي بدوره إلذ زيادة تقدير الذات لديهم

ويشمل ىذا ابعانب مهارات التواصل، مهارات وضع الأىداف ،مهارات إبزام : منحنى تنمية المهارات. 2

القرار ومهارات دراسية، ومن خلبل تنمية ىده ابؼهارات، سوف يكون باستطاعة التلبميذ أن يعملوا على 

 . بكو أكثر فاعلية، وكنتيجة منطقية لذلك ،فإنهم يرفعون من مستوى تقديرىم لذواتهم

يركز على ابذاىات التلبميذ وكيفية نظرتهم لعابؼهم وخبراتهم ،ويتم تشجيع التلبميذ  : المنحنى المعرفي. 3

ليصبحوا أكثر وعياً بتفكنًىم ونظرتهم بػبراتهم ومن ابزاذ القرار ابؼناسب في كيفية التعامل مع ىذه ابػبرات 

 .( 99  : 2010فاطيمة،)

يساعد ىذا ابعانب التلبميذ في بناء خبرات إبهابية كالتحدث عن نقاط قوتهم وابؼشاركة : المنحنى التجريبي. 4

 (. 19  : 2003سليم،)في الأنشطة ابعماعية بفا يولد لدى التلبميذ مشاعر إبهابية

ويشمل ىدا ابعانب بطسة ابذاىات أساسية تتمثل في الشعور بالأمان ،الشعور بدفهوم :المنحنى البيئي. 5



 

49 
 

تقدير الذات  الفصل الثاني 

الذات ،الشعور بالإنتماء،الشعور بابؽدف أو الغرض والشعور بالكفاية، وكل ىذه العناصر تشمل البيئة 

ابؼدرسية بدا فيها من زملبء ومعلمنٌ وتفاعل العلبقات الداخلية داخل الصف الدراسي وابؼدرسة 

 (. 20  :2003سليم،)عموماً 

قامت الباحثة بتصميم بـطط تتطرق فيو إلذ كل عناصر         ومن أجل إعطاء صورة شاملة وموجزة عن الفصل

 .يوضح ذلك  (02)الفصل  ومن أجل إعطاء صورة شاملة وموجزة وتسهيل ابؼهمة للقارئ ، والشكل رقم 
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   مفهوم  
    الذات

  نظريات تقدير 
 الذات

ابؼفاىيم 
 ابؼصطلحات

التقدير للذات 
 ابؼنخفض 

     تقدير الذات

          التشاؤم

 عدم الرضى عن النفس 
 وعدم 

 يشعرون بالفشل    

 السعادة         

  التفاؤل           

    الرضى عن النفس 

   التحدي وابؼبادرة   

    يؤمنون بقدراتهم

 مستويات تقدير الذات

   ابؼرتفعالذاتالتقدير
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       نظرية ماسلو 

     نظرية كوبر بظيث      

      نظرية زيلر

      نظرية كارل روجز

     العزلة وعدم التكيف

 إنعدام التحدي وابؼبادرة 

ابؼصطلح 
 إجرائي

تنمية تقدير الذات  
 في البيئة ابؼدرسية

     نظرية روزنبرخ

ا 

يمثل خريطة معرفية لتقدير الذات : (02)الشكل رقم 
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 :   خلاصة 

إن من نعم الله على العبد أن يهبو ابؼقدرة على معرفة ذاتو والقدرة على وضعها في ابؼوضع اللبئق بها إذ أن 

جهل الإنسان نفسو وعدم معرفتو بقدراتو بهعلو يقيم ذاتو تقييما خاطئا فإما أن يعطيها أكثر بفا تستحق فيثقل 

كاىلها وإما أن يزدري ذاتو ويقلل من قيمتها، فالشعور السيئ عن النفس لو تأثنً كبنً في تدمنً الإبهابيات 

التي بيلكها الشخص، فابؼشاعر والأحاسيس الني بملكها بذاه أنفسنا ىي التي تكسبنا الشخصية القوية ابؼتميزة 

أو بذعلنا سلبينٌ خاملنٌ، إذ أن عطاءنا وإنتاجنا يتأثر سلبا وإبهابا بتقديرنا لذواتنا، فبقدر ازدياد ابؼشاعر 

الإبهابية التي بسلكها بذاه نفسك بقدر ما تزداد ثقتك بنفسك، وبقدر ازدياد ابؼشاعر السلبية التي بسلكها بذاه 

وىنا لا تنسى أن تكافئ نفسك عند برقيق ىدف معنٌ، وأكبر مكافئة . نفسك بقدر ما تقل ثقتك بنفسك

 .بسنحها لنفسك ىي الثقة بأنك قادر على الإبقاز وبرقيق أشياء جيدة
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السلوك العدواني  الفصل الثالث 

 : تمهيد

یعتبر السلوك العدواني أحد الخصائص التي یتصف بها كثتَ من الأفراد الدضطربتُ سلوكیا وإنفعالیا، ومع أن   

العدوانیة تعتبر سلوكا مألوفا في كل المجتمعات تقریبا إلا أن ىناك درجات من العد وانیة، بعضها مقبول 

فمعظم الأطفال یعانون في .ومرغوب كالدفاع عن النفس، والدفاع عن حقوق الآخرین ، وبعضها غتَ مقبول

مرحلة الطفولة من مشاكل سلوكیة من بینها السلوك العدواني الذي أصبح شائعا في عصرنا ىذا ،و یلبحظ 

حیث تبدأ النزاعات .ىذا السلوك بكثرة في الددارس الابتدائیة ، ویظهر في أقوال و أفعال ىؤلاء الأطفال 

العدوانیة بالظهور في مراحل مبكرة من عمر الطفل، و تتطور تدرلغیا عبر الدراحل الدوالیة و یعد ىذا العدوان 

إستجابة أو رد فعل و تصرف سلبي یصدر عن الطفل تجاه الذات أو الآخرین بهدف إلحاق الأذى أو الضرر 

 . بهم، وقد یكون كذلك موجو لضو الدمتلكات و الأشیاء

ومن ىذا الدنطلق سنحاول في ىذا الفصل أن نستعرض لستلف جوانب السلوك العدو اني، إلذ تعریف وأنواع  

وتأثتَه على التلبمیذ ودور الددرسة في كیفیة التعامل . والعوامل الدؤدیة للسلوك العدواني وكذا النظريات الدفسرة

 .وأختَاً بعض الأسالیب الدستخدمة لعلبج وتخفیض ىدا السلوك

 :Aggression تعريف العدوان - 1

 (.2003الدنجد،  )agressivite تعتٍ الظلم و الصراع ، عدو انیة ترجمة للكلمة الفرنسیة: لغةأ

 :اصطلاحا-ب

 :وىي كالتالر تعددت التعریفات التي تناولت السلوك العدواني، ووردت من وجهات نظر متباینة

 السلوك العد واني بأنو سلوك ینتج عنو إیذاء شخص أو   Bandura ( 1973 )یعرف ألبرت باندورا 
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إما أن یكون بدنیا على  تحطیم للممتلكات و الإیذاء إما أن یكون نفسیا على شكل السخریة أو الإىانة، أو

 :في وصفو للسلوك العدواني في ثلبثة معایتَ  ، ویعتمد باندورا (دفع–ركل )شكل ضرب 

 .مثل الاعتداء البدني، الإىانة، إتلبف الدمتلكات: خصائص السلوك نفسها-أ

 .فالسلوك الشدید یعتبر عد وانیا، كالتحدث إلذ شخص بصوت حاد: شدة السلوك-ب

 .جنسو، عمره، وسلوكو في الداضي وخصائص الشخص الدعتدي علیو: خصائص الشخص الدعتدي-ج

أنو سلوك ینطوي على شيء من القصد والنیة، يأتي بو    (199 3)كما یعرفو نبیل حافظ ونادر قاسم -

الفرد في مواقف الإحباط التي یعاق فیها إشباع دوافعو، أو تحقیق رغباتو فتنتابو حالة من الغضب وعدم 

الإتزان  تجعلو يأتي بسلوك ما یسبب أذى لو أو للآخرین، والذدف من ذلك السلوك تخفیف الألد الناتج عن 

الشعور بالإحباط والإسهام في إشباع الدافع المحبط، فیشعر الفرد بالراحة ویعود الاتزان إلذ 

 (. 12  : 2007عمارة،)شخصیتو

بأنو تعویض من الإحباط الدستمر الذي یصادف الفرد، وكثافتو تتناسب طردا مع " أما فیلیب ىتَمانیعرفو

 (. 80 :1984العیسوي،   )"كثافة الإحباط

السلوك العدواني أنو سلوك یصدره الفرد لفظیاً أو بدنیاً أو مادياً، صرلػاً أو ضمنیاً، Buss" ویعرف باص-

 2001لستار،)" مباشر أو غتَ مباشر، ناشطاً أو سلبیاً، ویتًتب عن ىذا السلوك إلحاق أذى بدني أو مادي

:50 ). 

العدوان ىو السلوك الذي ینشأ عن حالة عدم ملبئمة الخبرات السابقة للفرد مع :Kelly تعریف كیلي-

الخبرات والحوادث الحالیة، و إذا دامت ىذه الحالة فإنو تتكون لدى الفرد إحباط ینتج من جرائو سلوكیات 
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عدوانیة من شأنها أن تحدث تغتَات في الواقع حتى تصبح ىذه التغتَات ملبئمة  للخبرات والدفاىیم التي لدى 

 (. 237 :2008بطرس ، )الفرد

العدوان ىو كل سلوك ینتج عنو إیذاء لشخص آخر أو إتلبف لشيء ما، :Feshbach تعریف فیشباخ-

  : 2009أحمد عبد اللطیف ، )وبالتالر فالسلوك التخریبي ىو شكل من أشكال العدوان الدوجو لضو الأشیاء

270). 

وتلخص الباحثة من خلبل التعریفات السابقة أن السلوك العدواني ىو السلوك الذي یؤدي إلذ إلحاق الأذى 

أو خبرات سابقة كما إختلفت .سواء أكان بالفرد ذاتو، أم بالآخرین؛ نتیجة الإحباط أو مواقف الغضب

فالبعض یصنفو على أنو عدوان مباشر وعدوان غتَ مباشر، وعدوان بدني : التعریفات في تصنیف العدوان

في الإیذاء (القصد  )وعدوان لفظي،وعدوان سلبي وعدوان إلغابي ، كما أشارت بعض التعریفات إلذ النیة

 .  بطریقة معینة

 : مفاىيم ذات صلة بالعدوان - 2

 : Hostility العدائية- 1-2

 یقصد بالعداء شعور داخلي بالغضب و العداو ة و الكراىیة موجو لضو الذات أو لضو شخص أو موقف ما،

و الدشاعر العدائیة تستخدم كإشارة إلذ الاتجاه الذي یقف خلف السلوك أو الدكون الانفعالر للبتجاه، 

أورد في )فالعداوة استجابة اتجاىیة تنطوي على الدشاعر العدائیة و التقولؽات السلبیة للؤشخاص و  الأحداث 

 (.22 :2003عبد الذادي دحلبن،:
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 :Aggressivenessالعدوان - 2-2

میل للقیام بالعدوان أو ما یو جو في الأفعال العدوانیة أو میل مضاد لإظهار  ( 2001العقاد ،  )یعرفو 

العداوة ومیل لفرض مصالح الدرء وأفكاره الخاصة رغم الدعارضة، وىي میل أیضا للسعي إلذ السیطرة في 

 .  الجماعة التسلط الاجتماعي

 Violence:  العنف- 3-2 

كذللك یعرف العنف استجابة سلوكیة تتمیز بصفة انفعالیة شدیدة  أو سلوك ظاىر شدید التدمتَ، القصد 

 .( 100  :2001العقاد،)منو إیذاء الأخر كما لػدث في سلوك القتل العمد، أو تحطیم لشتلكات 

 :Anger  الغضب- 3-3

وردود فعل أدرینالیة،تهيء الفرد  یعرفو أنور أحمد عیسى أنو استجابة انفعالیة داخلیة تتضمن شعورا بالتهدید،

(. 59: 2015أنور أحمد عیسى،)للبعتداء على مصادر تهدیده

:  مظاىر السلوك العد واني - 3

 :یتحدد السلوك العد واني على الدعایتَ التالیة

  :حسب الوجو الاستقبال-  1 

 العدوان الدباشرDirect Aggression : ذلك العد وان الذي یوجو مباشرة إلذ الشخص أو 

 .الشيء الذي یسبب لنا  الإحباط والفشل

 العدوان الغیر الدباشر:Indirect Aggression  یتضمن الاعتداء على شخص بدیل وعدم 
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توجیهو لضو الشخص الذي یتسبب في غضب الدعتدي، وغالبا ما یطلق على ىذا النوع من العد وان 

(. 168 : 2000خولة،)اسم العدوان البدیل

 :حسب الأسلوب - 2

 العدوان اللفظي:Verbal Aggression   و يأخذ ىذا النوع ألظاط السلوك الكلبمي مثل

التهدید والشتم والسب والاستهزاء والتحقتَ، وقد یكون موجها لضو الذات و الآخرین 

 العدوان الجسديPhysical Aggression  : ویقصد بو السلوك الجسدي الدؤدي لضو الذات 

أو الآخرین، ویهدف إلذ الإیذاء أو خلق الشعور بالخوف، ومن الأمثلة على ذلك الضرب، الدفع وشد 

 .الخ...الشعر

 :حسب الضحية- 3

 العدوان الفرديIndividual Aggression: ىو العد وان الدوجو من طفل إلذ شخص آخر. 

 العدوان الجماعي:Collective Aggression  عندما یكون بعض الأطفال منهمكتُ بعمل ما

وتواجههم مضایقة من شخص ما، فإنهم ینهالون علیو عقابا أو قد لغمع بعض الأطفال لإیذاء طفل 

 .یلتمسون منو الضعف وعدم القدرة على الدفاع عن نفسو

 العدوان الرمزيThe Symbolic Aggression:  و یشمل التعبتَ بطرق غتَ لفظیة عن

احتقار الأفراد الآخرین أو توجیو الإىانة لذم كالامتناع عن النظر إلذ الشخص الذي یكن العداء لو أو 

 (.208  :2006زغلول ، )الامتناع عن تناول ما یقدمو لو أو النظر إلیو  بتحقتَ

 العدوان الوسيليInstumental Aggression:  عندما یسلك الطفل بطریقة عد وانیة وسیلة
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یكون لدیو ىدف معتُ مثلب عندما لػاول الطفل الانزلاق على السطح الدائل لاحظ طفلب أخر یقف في 

وبذلك یكون الطفل الذي دفع الأخر قد أقدم على سلوك عد .طریقو، وىنا أقدم الطفل على دفع الأخر

حمایة الذات .واني وسیلي ، ىذا النوع یكمن في أن الطفل یتعلم الوصول إلذ أىدافو عن طریق العد وان

 )ولو على حساب الأخر مثل الدلبكم المحتًف الذي یسعى إلذ إیذاء خصمو بهدف تحقیق الشهرة

 (.15 :2001الشربیتٍ،

 العدوان الدقصودIntended Aggression:  یشتَ إلذ الفعل الذي یقصد من ورائو إلحاق

 .الأذى بالآخرین

 العدوان العشوائي:Indscriminate Aggression  َوىو أسلوب عدواني طائش وغت

  2001العقاد،)واضح الدوافع، كأن یقف الطفل عند باب الددرسة كل ما لؽر من ىنالك یرمیو بالحجارة 

:91.) 

 : وقد يأخذ العدوان شكلتُ آخرین ولعا

 العدوان العادي:Normal Aggression  كما عرفو بعض المحللتُ النفسانیتُ ىو عبارة عن

تعبتَ لكل الدیول النشطة الدوجهة لضو الخارج والتي لا تكون موجهة للتدمتَ و التحطیم، وبهذا الدعتٌ فالعد 

وان العادي عبارة عن شكل من أشكال التفریغ الداخلي بغرض البحث عن الإستقرار  والإشباع،كما أن 

للعدوانیة العادیة دورا كبتَا في لظو شخصیة الطفل ولظو الحضارات والثقافات 

 العدوان الدرضي:Aggressive Aggression  وىو سلوك لا سوي، وقد تكون العد وانیة

مرئیة أو لسفیة، فردیة أوجماعیة، موجهة إلذ الذات أو إلذ الآخرین، وىي عبارة عن إزدياد في طبیعة 
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وشكل السلوك العدواني العادي، وأن تكون من الجهتتُ سلبیة، وقد تصحب العد وان الدرضي عدة 

 .أمراض نفسیة مثل الفصام

          وبناء على ذلك ، إستنتجت الباحثة أن أبعاد السلوك العدواني التي توصل إلیها الباحثتُ السابقتُ 

تتفق مع تصورات الباحثة لأبعاد وأشكال السلوك العدواني ، والتي تعبر عنها أداة الدراسة الدتمثلة في مقیاس 

للسلوك العدواني للؤطفال ، والتي تقسم العدوان إلذ عدوان الجسدي ویشمل الاعتداء البدني على الآخرین 

والأشیاء والذات ، والعدوان اللفظي ،والعدائیة الدتمثلة في الشعور الداخلي بالغضب و العداوة و الكراىیة 

 .موجو لضو الذات أو لضو شخص أو موقف ما

 :مظاىر السلوك العدواني في الددارس- 3 

 إحداث فوضى في الصف عن طریق الضحك والكلبم واللعب وعدم الانتباه. 

 التهریج في الصف. 

 إستخدام الدفرقعات الناریة سواء داخل الددرسة أو خارجها. 

 الإلعال الدتعمد لنصائح وتعلیمات الدعلم ولأنظمة وقوانتُ الددرسة. 

 عدم الانتظام في الددرسة ومقاطعة الدعلم أثناء الشرح. 

 تخریب أثاث الددرسة ومقاعدىا والجدران ودورات الدیاه.. 

 إستعمال الألفاظ البذیئة وإحداث أصوات مزعجة في الصف. 

 الاحتكاك بالدعلمتُ وعدم احتًاىم. 
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 التدافع الحاد والقوي بتُ التلبمیذ أثناء الخروج من قاعة الصف. 

 الإلؽاءات والحركات التي یقوم بها التلبمیذ والتي تبطن في داخلها سلوكا عدوانیا.. 

 الاعتداء على الزملبء. 

 تدزیق دفاتره وكتبو أو دفاتر وكتب الآخرین. 

 الخروج الدتكرر من الصف دون إستئذان. 

 العناد والتحدي. 

 (. 26:  2010خالد ، )التحدث بصوت مرتفع 

 :أسباب السلوك العدواني4-

ىناك العدید من الآراء حول مسببات السلوك العد واني الدعتاد علیو ضمن الإضطرابات السلوكیة لؽكن 

 :إجمالذا فیما یلي

أشارت دراسات عدیدة أجریت على كل من الإنسان والحیوان  Organic:العوامل العضوية4- 1- 

إلذ أن للعدوان أسس بیولوجیة، فهناك علبقة بتُ العدوان من جهة والاضطرابات الكروموزومیة والذرمونیة 

والعصبیة من جهة أخرى، ویشتَ البعض لكون الذكور أكثر عدو انیة من الإناث بوصفة دلیلب على اثر 

 (.162-161:  2005الرشدان، )الفروق البیولوجیة على السلوك العد واني 

یعتقد البعض أن العدوان ظاىرة سلوكیة غریزیة، فأصحاب نظریة  The instinct:الغريزة4- 2- 

التحلیل النفسي یعتقدون أن العدوان یعود إلذ دوافع نفسیة داخلیة تكمن في اللبشعور كما تحدث عنها 
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في غریزتي الجنس والعدوان ، وإعتقاد أنهما توجدان في أعماق النفس البشریة على ىیئة طاقة " فروید"العالد 

 (. 212 :2009القمش و الدعایطة،)نفسیة فطریة لغب العمل على تصریفها

 Exposure to previous bad eperiences:التعرض لخبرات سابقة سيئة3-4- 

لكراىیة شدیدة من قبل معلمسابق أو كراىیة من والدیو أو رفض إجتماعي  من قبل  كأن یتعرض التلمیذ

 .زملبئو التلبمیذ أو رفض إجتماعي عام وغتَىا، كل ىذه الأمور قد تدفع التلمیذ إلذ العدوانیة

قد یعاني الطفل ذو السلوك العدواني من  Continuous Capping:الكبت الدستمر4-4 -

في الددرسة، فیؤدي بو الكبت إلذ التخفیف والتًویح عن نفسو وٕتفریغ الطاقة  كبت مستمر في البیت أو

 .جسمو والتي تظهر على شكل عدوانیة إنتقاماً من حالات الكبت الدفروضة علیو الكامنة في

نو في كثتَ من الأحیان یكون السلوك العد واني أوىذا السبب مهم، حیث   Imitaion:التقليد5-4-

من دوافع التقلید، ىذا بالإضافة إلذ أفلبم العنف والدسلسلبت وحتى مسلسلبت الكرتون التي یتابعها أطفالنا 

: 2005الرشدان ،).والتي تفضل حوادث الجرلؽة ولزوم الشجاعة والقوة في سبیل الوصول إلذ الذدف 

162-163.) 

قد یدفع شعور التلمیذ بنقصو من الناحیة  Feelings of inferiority:الشعور بالنقص6-4- 

یفقد أحد أعضائو أو یسمع من كل مكان من یصفو بالأحمق أو الأبلو أو الغباء أو  الجسمیة أو العقلیة كأن

قد یكونفقد أحد والدیو أو كلیهما أو من یكن لو الحب للعد وانیة في التعامل داخل الددرسة وخارجها 

 (.465-464: 2007البطانیة،)

قد یكون عامل الفشل كرسوب أكثر  Failure and Frustration:الفشل و الإحباط7-4- 
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من مرة في الصف الذي یدرسو أو الفشل في شؤون الحیاة كالذزلؽة في الدسابقات یؤدي إلذ دفع التلمیذ إلذ 

 .(466 2007: البطانیة،)العدوانیة كرد فعل إ تجاه ىذا الفشل والإحباط 

 Discrimination: التفرقة8-4-

ویقصد بو عدم الدساواة بتُ الأبناء جمیعًا والتفضیل بینهم بناء على الدركز أوالجنس أو السن، أو أي سبب 

فتفرقة الوالدین في معاملة أبنائهما تسبب الشعور بالغتَة، وىذاالشعور قد یقود الطفل إلذ .عرضي آخر 

وقد یتًتب على ىذا .التخریب أو الاعتداء على أخیو الذي یغار منو، ویظهر غضبو وقلقو بصورة واضحة 

فهي دائمًا لا ترى إلا ذاتها واحتیاجاتها . الأسلوب شخصیة أنانیة حاقدة، تعودت على الأخذ لشن حولذا

دون اعتبار أو انتباه لواجباتها لضو الآخرین 

 Cruelty: القسوة9-4- 

ویقصد بو استخدام أسالیب العقاب البدني والتهدید بو، وكل ما یؤدي إلذ إثارة الألد الجسمي كأسلوب 

 (.112 :2001لستار،)أساسي في عملیة التنشئة للطفل 

 Fondling: التدليل10-4- 

ویتمثل في تشجیع الطفل على تحقیق معظم رغباتو بالشكل الذي لػلو لو، وعدم توجیهو لتحمل أیة 

 .مسؤولیة تتناسب مع مرحلة النمو التي لؽر بها

 Negligence: الإهمال11-4- 

وىذا الأسلوب یقوم على نبذ الطفل وإلعالو، وتركو دون رعایة أو تشجیع أو إثابة للسلوك الدرغوب، أو 

 . وقد یكون الإلعال والنبذ صرلًػا وقد یكون غتَ صریح. لزاسبة أو عقاب على السلوك الخاطئ
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 Over Protection: أسلوب الحماية الزائدة- 12-4

یعرف أسلوب الحمایة الزائدة بالدیل الدفرط لدى الأبوین لحمایة أطفالذما بدنیًا ونفسیًا بحیث یفشل الطفل في 

 . الاستقلبل بنفسو

   

 

 التقلید

الشعور 
 بالنقص

 القسوة

الفشل 
 والإحباط

 التفرقة

السلوك        
 العدواني 

عوامل 
 عضویة

 الغریزة

التعرض 
لخبرات 
 سابقة

 الكبث

 التدلیل

 

 

.  الأسباب الدؤدية إلى السلوك العدوانييوضح: (04)الشكل رقم

  :النظريات الدفسرة للسلوك العدواني5-

  Frustration - Aggression Theory :العدوان- نظرية الإحباط 1-5- 

تفستَاً للسلوك العدواني من خلبل نظریتهما التي قامت على Dollard and Miller یقدم دولار ومیلر
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، وتفتًض ىذه النظریة أن  Frustration-Aggression Hypothesis العدوان-فرض الإحباط

السلوك العدواني ىو دائمًا نتیجة للئحباط، وأن الإحباط دائمًا یؤدي إلذ شكل من أشكال العدوان أي أن 

العدوان نتیجة طبیعیة وحتمیة للئحباط، وفي أي وقت لػدث عمل عدواني یفتًض أن یكون الإحباط ىو 

كما تؤكد ىذه النظریة على أن العدوان دافع غریزي داخلي لكن لا یتحرك بواسطة . الذي حرض علیو

رائد ىذه النظریة أن السلوك " دولارد"الغریزة كما بینت نظریة الغرائز، بل نتیجة تأثتَ عوامل خارجیة ویؤكد 

: أن الإنسان یستجیب للئحباط باستجابات كثتَة منها" میلر"ولقد بتُ  العدواني نتیجة طبیعیة للئحباط؛

العدوان، فالإحباط قد یسبب العدوان وقد لا یسببو بحسب الظروف التي یتم فیها الإحباط، كما أن العدوان 

غالبًا لػدث بدون إحباط مسبق؛ لذا فإن من الواضح أن الإحباط قد لا یؤدي بالضرورة إلذ العدوان وىذا 

یتوقف على طبیعة الإحباط، فقد یؤدي إلذ قمع السلوك العدواني خاصة إذا نظر الطفل إلذ الإحباط على 

 :أنو عقاب للعدوان وقد حددت ىذه النظریة أربعة عوامل تتحكم في العلبقة بتُ الإحباط والعدوان وىي

 The Power of Exciting:قوة الدثیر1-1-5-

تتأثر قوة الاستثارة العدوانیة بعدد الخبرات الباعثة على الإحباط، فالعلبقة بتُ ىذه الخبرات والعدوان علبقة 

طردیة، بمعتٌ أنو كلما زادت عدد الخبرات المحبطة زادت تبعًا لذلك قوة الاستثارة العدوانیة، وتتأثر ىذه 

 :متداخلة ىي العلبقة الطردیة بمتغتَات ثلبثة

أي الحدث أو الدثتَ الدؤدي إلذ الإحباط،وىنا تكمن القیمة في نوع الدثتَ : قوة الدثتَ الباعث على الإحباط- أ

 .بالنسبة للدافع

یرتبط الإحباط كمیًا بدرجة الإعاقة التي تحول دون تحقیق ىذه الاستجابة : درجة إعاقة الاستجابة- ب

، أي إذا زادت درجة الإعاقة التي تسبب الإحباط زاد تبعًا لذلك العدوان، فالعلبقة بینهما (إشباع الدافع)
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 .طردیة مع اشتًاط قوة الدافعیة

فخبرة الإحباط الأولذ . أن تكرار الخبرات المحبطة تؤدي في النهایة إلذ العدوان: تكرار الاستجابة المحبطة- ج

لدى الشخص فربما تسبب العدوان  (تكرارىا)قد لا تبعث إلذ العدوان، أما تراكم ىذه النوعیة من الخبرات 

 .في النهایة

 : Desist From Acts of Aggressionكف الأفعال العدوانية2-1-5-

" دولارد"في بعض الظروف تتحول الاستجابة العدوانیة الدعلنة إلذ استجابة عدوانیة غتَ معلنة، ووفقًا لنظریة 

فإن توقع العقاب من الدتغتَات الأكثر فعالیة في تحویل الاستجابة العدوانیة الدعلنة إلذ إستجابة عدوانیة غتَ 

معلنة، أي حالة من الشعور بالعداء أو الكراىیة، وبالتالر كلما زاد احتمال توقع العقاب زاد تبعًا لذلك 

 .مقدار الكف لذذا الفعل

 : Displacement of Aggressionإزاحة العدوان3-1-5-

توضح النظریة أن الدرء یلجأ إلذ توجیو عدوانو إلذ جهة أخرى غتَ الجهة الدسؤولة عن الإحباط،  وذلك إذا 

ما توقع من الجهة الأولذ العقاب، فالطفل یعتدي على لعبتو یكسرىا ویفككها، لأن والدیو قاما بعقابو وىو 

غاضب منهما وغتَ قادر على العدوان علیهما، لذلك كان الاعتداء على لعبتو إزاحة للعدوان الدوجو لوالدیو 

 .أساسًا

 : Discharge Aggressiveالتنفيس العدواني4-1-5-

النظریة فإن كف العدوان أو  ، لذلك ووفقًا لذذه(إفراغ الشحنة الانفعالیة الدتآینة من الإحباط)التنفیس یعتٍ 

فإن كف العدوان لػدث استثارة عدوانیة من  منعو یؤدي إلذ الإحباط، وبما أن الإحباط یؤدي للعدوان
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إفراغ العدوان، ذلك أن إفراغ العدوان لؽنع الإحباط، الأمر الذي  جدید، وتصبح النتیجة عكسیة في حالة

 (.42-41 :  2002الحمیدي محمد،)الاستثارة العدوانیة یقود إلذ خفض

 :  Psychoanalitic Theory نظرية التحليل النفسي للعدوان 2-5- 

تتكون الشخصیة عند فروید من ثلبت مكونات ىي الذو،الأنا ،الأنا الأعلى،إذ لؽكن النظر إلذ أن الأنا تدثل 

الدكون النفسي للشخصیة ،والذو الدكون البیولوجي الحیوي،والأنا الأعلى الدكون الإجتماعي الأخلبقي،وأن 

الذو،الأنا،الأنا الأعلى بما یفرضو كل منها على الإنسان من مطالب :لصاح الأنا في التوفیق بتُ القوى الثلبث

ووفقا لذذه النظریة فإن العدوان ىو قوة غریزیة أساسیة تدفع الفرد إلذ أن یسلك سلوكاً  .وضغوط

وىي غریزة  Erosعدوانیا،فالفرد عند فروید یكون مدفوع بنوعتُ من الغرائز،الأولذ أطلق علیها الایروس

فهي تقود إلذ الأكل والشرب والتنفس والجنس أي إشباع الحاجات  البیولجیة  Life Instinct الحیاة

،إذ یرى فروید أن  Death instinct وىي غریزة الدوت Thantos ،والثانیو أطلق علیها تاناتوس

العدوان أو الطاقة العدوانیة تتولد بإستمرار  داخل كل شخص وأنها إذا تركت تتنامى وستؤدي إلذ إتیان 

 Super egأفعال تتسم بالعنف وأن ما یكبح جماح الطاقة العدوانیة لدى الفرد ىو الضمتَ أو الأنا الأعلى

 PersonalityBrinth فالأنا الأعلى لؽثل الرقیب النفسي والوازع الخلقي والجانب القضائي للشخصیة

of  Judicial  ،  لقد أكد فروید على ضرورة تصریف العدوان الكائن في الإنسان بإلغاد لسرج لو بطرق

مقبولة إجتماعیا وإلا أنو سیدمر ذات الفرد والآخرین بتحولو إلذ سلوك عنیف ومرفوض عما قد یؤدي إلیو 

 (.44-43 :2010عز الدین ،)الكبت من نشوء أمراض نفسیة كالقلق والعصاب

 :Social Learning Theory نظرية التعلم الاجتماعي3-5-

یعرفو أصحاب نظریة التعلم الاجتماعي السلوك العدواني بأنو سلوك متعلم على الأغلب ویعزون ذلك إلذ أن 
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الفرد یتعلم الكثتَ من ألظاطو السلوكیة عن طریق مشاىدتها عند غتَه وخاصة لدى الأطفال، حیث یتعلمون 

الخ من النماذج ومن ...سلوك العدوان عن طریق ملبحظة لظاذج العدوان عند والدیهم ومدرسیهم وأصدقائهم 

ثم یقومون بتقلیدىا، فإذا عوقبا الطفل على السلوك الدقلد فإنو لا لؽیل في الدرات القادمة لتقلیده، أما إذا 

 .كوفئ علیو، فیزداد عدد مرات التقلید لذذا العدوان

بتُ إكتساب الفرد للسلوك وتأدیتو لو، فإكتساب الشخص للسلوك لایعتٍ  Bandura  لؽیز باندورا

بالضرورة أنو سیؤدیو، إذ أن تأدیتو للسلوك النموذج تتوقف بشكل مباشر على توقعاتو لنتائج التقلید، وعلى 

فإن  (أي سیعاقب على سلوكو)نتائج السلوك، فإذا توقع أن تقلیده لسلوك النموذج سیعود علیو بنتائج سلبیة

إحتمالات تقلیده لو ستقل، أما إذا توقع الدلبحظ أن تقلیده لسلوك النموذج ستعود علیو بنتائج الغابیة فإن 

 : إحتمالات تقلیده لذلك السلوك تصبح أكبروتتلخص وجهة نظر باندوا في تفستَ العدوان بالاتي

السلوك العدواني بملبحظة  معظم السلوك العدواني متعلم من خلبل الدلبحظة والتقلید، حیث یتعلم الأطفال

لظاذج وأمثلة من السلوك العدواني یقدمها أفراد الأسرة والأصدقاء والأفراد الراشدین في بیئة الطفلو ىذا ما 

التي ىدفت إلذ لتعرف على أثر التلفاز في إنتشار السلوك العدواني بتُ الأطفال (1982)أتبتتو دراسة غریس 

بطرس :أورد في).،التي أشارت نتائجها إلذ أن الأطفال الذین یشاىدون التلفاز لؽارسون سلوكات عدوانیة

،2008 : 243.) 

 :Theory  Biologicalالنظرية البيولوجي4-5-

یرى أصحاب ىذه النظریة أن العدوان ىو التعبتَ الطبیعي لعدة غرائز عدوانیة،وىو جزء أساسي في طبیعة 

من أشهر الدنظرین لذذه النظریة التي تنظر إلذ العدوان  Lombroso الإنسان، ویعد العالد الإیطالر لومبروزو

لزصلة للخصائص البیولوجیة للئنسان، كما أكدت على الدور الدي تلعبو العوامل الجینیة في تكوین السلوك 
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بالإضافة إلذ أن ىناك علبقة بتُ العدوان والذیبوثلبموس في الدخ وذلك لأن ىذا الجزء .العدواني عند الأطفال 

یتحكم في العملیات التلقائیة مثل درجة حرارة الجسم وضربات القلب والعملیات الدفاعیة والإنفعالیة ىي 

كما أوضحت دراسات وجود علبقة بتُ ىرمون الذكورة والعدوان ،ویرى فریق آخر بأن .الأخرى تتأثر بذلك

حیث أثبتث أنو كلما زادت نسبة الذرمون  في   Tastesterone السلوك ناتج عن ىرمون التستستَون

 .الدم زادت نسبة السلوك العدواني

 كما أتبتتث دراسات أخرى أن ىناك علبقة بتُ الكروموزومات  والعدوان فقد وجدت أن الكروموزوم

xx))التي تحدد الجنس الأنثوي والكروموزوم xy) ) التي تحدد الجنس الذكري ،قد تتذاخل في حالات الخطأ

كما ىو الحال في خلبيا ( (x.yولیس((x.y.y أثناء تزاوج كروموزومات الجنس فیحملون كروموزوم

الأشخاص العادییتُ وىذا یؤدي إلذ زيادة العدوانیة والدیل إلذ الإجرام لدى الرجال الذین تتوفر فیهم ىذه 

 (.222: 2007حستُ ،)الخلیة 

البیولوجیة ، )   ترى الباحثة أنو یتضح من خلبل عرض النظريات التي تفسر ظهور السلوك العدواني وىي 

أنو لكل نظریة طریقتها الخاصة في تفستَ العدوان ،  (التحلیل النفسي، التعلم الاجتماعي ، ونظریة الإحباط

وتركز على مظهر معتُ أو مظاىر معینة من العدوان تستخدم فیو مصطلحاتها وطریقتها ، حتى بتُ أصحاب 

النظریة الواحدة كما ىو الحال في نظریة التحلیل النفسي وما یسمى بأصحاب النظريات النفسیة والاجتماعیة 

،فنجد فروید یؤكد على أن العدوان غریزة فطریة ، لصد أن أصحاب ىذه النظريات والذین یدورون في فلك 

نظریة فروید التحلیلیة یعطون للظروف الاجتماعیة التي یولد فیها الفرد ألعیة بجانب الطبیعة البشریة التي یولد 

بها الفرد ، وقد عارض الدتخصصون وجهة النظر الفطریة في تفستَالسلوك العدواني وذلك نظراً لصعوبة 

إخضاع مفاىیمها للقیاس والتجریب ، وكذلك ما جاءت بو الأبحاث الأنثروبولوجیة ، ، والتي بینت أن 
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العدوان لیس عاماً على كافة المجتمعات بل یوجد لدى لرتمعات ولا یتواجد لدى بعضها الأخر تبعاً لثقافة 

 .المجتمع

العدوان یرجعون السلوك العدواني إلذ ما یعوق الفرد عن تحقیق ىدف ما ، – أصحاب نظریة الإحباط 

وبمعتٌ آخر إذا ما أحیل بتُ الفرد وبتُ أىدافو ، إلا أننا لا نقبل بهذه البساطة فرضیة أن العدوان ناتج فقط 

العدوان بهذا الشكل – عن الإحباط فالدوقف المحبط لؼتلف من شخص لآخر ،كما أن قبول فرض الإحباط 

أما . یتطلب منا النظر إلذ الناس وكأنهم قوالب موحدة یتعرضون لدثتَات فیستجیبون بطریقة واحدة آلیة 

بالنسبة لنظریة التعلم الاجتماعي ، والتي ترى أن العدوان لػدث نتیجة التقلید وعملیات الثواب والعقاب ، 

والتي تحدث أثناء مواقف التعلم ، فیكتسب الفرد السلوك العدواني من خلبل تقلیده سلوك المحیطتُ بو ، 

ویستمر في نتیجة إثابتو على فعلو وینطفئ ىذا السلوك لدى الفرد إذا ما عوقب علیو ،إلا أن اكتساب 

العدوان كمسلك لیس بهذه البساطة التي تصورىا لنا ىذه النظریة ، وذلك حیث توجد ىناك العدید من 

العوامل التي تساعد على اكتساب ىذا السلوك ، بحیث إذا لد تتوفر ىذه العوامل بالحد الدعقول ، كان 

إكتساب ىذا السلوك أمراً صعباً ، منها عملیة التدعیم والتعزیز وما یتطلبو التقلید من النموذج الدناسب 

فتفستَىا للسلوك العدواني یرجح كفة الاتجاه الاجتماعي ، والذي لغعل من نظم المجتمعات وظروفها .

وأسالیبها وعلبقة أفرادىا مع بعضهم ألعیة كبتَة في حدوث السلوك العدواني حیث أوضح ذلك دولار في 

 .الإحباط ، إلا أننا لا نقبل بهذه البساطة فرضیة– نظریة العدوان 

وبالنسبة للنظريات البیولوجیة ، فتًجع العدوان إلذ العوامل الوراثیة ، واضطراب وظیفة الدماغ ، واختلبف 

 . عدد الكروموزومات
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 :تأثیر السلوك العدواني على التلاميذ6-

 : Education field Theفي المجال التعليمي- 1

 تدني التحصیل الدراسي . 

 عدم الدشاركة في الأنشطة الدراسیة . 

 التسرب من الددرسة. 

 التأخر عن تحیة العلم. 

 (113  :2010بطرس،)الغیاب الدتكرر عن الددرسة. 

     : The Emotion Field في المجال الانفعال- 2

  الاكتئاب والطفاض مستوى الثقة في النفس

 توتر دائم. 

 رد فعل سریع. 

 الدزاجیة. 

 الشعور لاخوف. 

 (34  : 2010عز الدین،)إنعدام الاستقرار. 
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 :Behavioral Field Theفي المجال السلوكي- 3

  عدم الدبالات. 

  عصبیة زائدة. 

  لساوف غتَ مبررة. 

  مشاكل انضباطیة. 

  عدم القدرة على التًكیز. 

  تشتت الانتباه. 

 (.32  : 1998مبارك ، )السرقات والكذب 

 :دور الددرسة في التعامل مع السلوك العدواني للأطفال7-

تلعب الددرسة دورا فعالا وىاما في تخفیف حدة السلوك العدواني والتحكم فیو ویتبلور ذلك في الخطوات 

 .أن یقوم الدعلم بتقدیر الصفات الشخصیة الطیبة لدى التلبمیذ والإشادة بها-:التالیة

   إتاحة الفرص للتلبمید الذین یتمیزون بالسلوك العدواني للتعبتَعن مشاعرىم من خلبل الأنشطة

التًبویة والرياضیة والإجتماعیة بغرض التنفیس عن الدشاعر العدوانیة لذؤلاء الأطفال والتقلیل من حدتها 

 .ومن آثارىا

 إبتعاد الدعلمتُ عن الدواقف التي تثتَ السلوك العدواني لدى التلبمیذ في الفصل. 

  إتصال الأخصائیتُ بأولیاء أمور التلبمیذ ذوي السلوك العدواني للمسالعة في وضع خطة مشتًكة لدساعدة
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  .ىؤلاء التلبمیذ للتخلص من مظاىر السلوك العدواني الدي یتسمون بو في البیت أو في الددرسة

  معایشة الطفل لدشكلبتو وحاجتو الدتكررة للعمل على حلها أو إشباع حاجاتو بالأسلوب السلیم الذي

 .یتناسب مع مرحلتو العمریة

 السماح للطفل بالحریة وحریة الحركة. 

 عدم توجیو الإىانات إلذ الطفل أو السخریة من سلوكو أو طریقة تفكتَه. 

  التعامل مع الطفل بأسلوب الحزم والحكمة والتعقل دون قسوة

 عدم التفرقة في الدعاملة بتُ التلبمیذ. 

  59  :2000الذمشري وعبد الجواد، )عدم القیام بمقارنات الطفل وغتَه حتى لایثتَ ذلك الغتَة لذیو-

60). 

 : الأساليب الدستخدمة لعلاج السلوك العدواني8- 

لا شك في أن الطریقة التي یستخدمها الدعالج لإیقاف السلوك العدواني أو لخفضو تعتمد على تفستَه لذذا 

 .السلوك؛ ولدا كانت التفستَات الدقدمة عدیدة ومتنوعة، فإن طرق الدعالجة ىي أیضا عدیدة ومتنوعة

بینت بعض الدراسات فاعلیة ىذا :Contingency Contractingلتعاقد السلوكيا. 1

الأسلوب كدراسة كتَسي حیث یقوم ىذا الأسلوب على إتفاقیة تبرم مع التلمیذ حول موضوع ما ولػدد فیو 

ما ىو مطلوب من التلمیذ ونوع الدكافأة من الدعلم أو الأخصائي، ویلزم فیها الطرفان إلزاما صادقا، وىدا 

التعاقد یوصف بأنو إجراء منظم لتعدیل السلوك ولؼلو من التهدید والعقاب ،ویكون التعزیز فیو فوريا ویهدف 
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إلذ تعلیم التلمیذ وضع أىداف واقعیة ومساعدتو على تحمل الدسؤولیة ،وتعلمو ألعیة العقود في 

 (. 218 : 2009القمش،الدعایطة،)الحیاة

، وىو قیام التلبمیذ بسلوكیات بدیلة  (1998) یعرفو لزمود Overcorrectionالتصحيح الزائد. 2

للسلوكیات العدوانیة بشكل متكرر، مثال عندما یقوم التلمیذ بأخذ الأشیاء بالقوة من زملبئو یطلب منو 

 :إعادتها والإعتذار للؤستاذ والزملبء على سلوكو الخاطئ ویشمل التصحیح على ثلبثة عناصر أساسیة ىي

 تحدیر الطفل العدواني لفظیا وذلك بقول لا، توقف عن ىذا ، في حالة إعتدائو على طفل آخر. 

  الدمارسة الإلغابیة وتشتمل على الطلب من الطفل لفظیا أن یرفع یدیو التي ضرب بها الطفل الدعتدي

 .علیو، وأن ینزلذا أربعتُ مرة مباشرة بعد قیامو بالسلوك العدواني

  إعادة الوضع إلذ ما كان علیو قبل حدوث السلوك العدواني، وذلك من خلبل إعتذار الطفل الدعتدي إلذ

 .(260  : 2015لرید،)الطفل الدعتدي علیو عدة مرات 

تقوم على وضع كرسیینن كل منهما یواجو الآخر، أحدلعا :The Empty Chairالكرسي الخالي. 3

لؽثل التلمیذ والثاني لؽثل شخصا آخر سبب الدشكلة للتلمیذ الآخر، الجزء السلبي في شخصیة التلمیذ وعلى 

الدرشد أن یقتًح عبارات یقولذا التلمیذ للكرسي الخالر ،فیقولذا التلمیذ ویكررىا، وفي ىذا الأسلوب تظهر 

الإنفعالات والصراعات والدرشد أو الدعلم ،یراقب الحوار،ویوجهو فهذا ینمي الوعي لذا 

 (.10  :2001مصالحة،)التلمیذ

 یقوم ىذا الأسلوب على إعطاء التلمیذ فرصة لیسقط مشكلبتو سواء كانت شعوریة أو :Playingاللعب. 4

لا شعوریة والتي یستطیع التعبتَ عنها عن طریق اللعب بأنواعو الدتعددة حیث یعد اللعب لسرجا وعلبجا 



 

74 
 

السلوك العدواني  الفصل الثالث 

لدواقف الإحباط  الیومیة ولحاجات جسمیة ونفسیة وإجتماعیة لا بد أن تشبع،وقد تختار أدوات اللعب 

الصلصال،أدوات الرسم،الكرة،الدكعبات : الدناسبة لعمر الفرد ومشكلتو، ومن الألعاب التي لؽكن إستخدامها

الخشبیة ولظادج السیارات،وتتًك الحریة التامة للطفل إدا أراد أن یقدف بالصلصال أثناء اللعب أو أن یعبث 

بألوان الرسم ،أو لؼلطها أو لؽزق الورق وىو أسلوب مفید جدا مع بعض مشاكل الدرحلة الإبتدائیة لا سیما 

 (.114 : 2001لستار،)النزعات العدوانیة

ىو التوقف عن الاستجابة نتیجة توقف التدعیم، ویقوم  (1998لزمود  ) یرى:Extinctionلإطفاءا. 5

ىذا الأسلوب على إنصراف الدرشد أو الدعلم عن التلمیذ حتُ أخطأ وعدم التعلیق علیو أو لفت النظر إلیو 

وغض النظر عن بعض تصرفاتو كما لؽكن التنسیق مع التلبمیذ الصف لإلعال بعض تصرفاتو لددة لزددة 

وعدم الشكوى منو، والثناء علیو حتُ لػسن التصرف ویعدل السلوك، فقد لػدث أن یزید التلمیذ من الثرثرة 

لجلب الإنتباه إلیو، إلا أن التجاىل الدتواصل یؤدي إلذ كفو، ولؽكن إستخدامو بفعالیة ولصاح عندما یكون 

ىدف التلمیذ من سلوكو تحویل الإنتباه إلیو ولفت النظر إلیو مثل نوبات الغضب والدشاكل السلوكیة داخل 

 :ومن أجل زيادة إحتمال لصاح الإطفاء لضتاج إلذ أخذ النقاط التالیة بعتُ الإىتمام. الصف

 .تحدید معززات الفرد وذلك من خلبل الدلبحظة الدباشرة-أ

 .الاستخدام الدنظم لإجراءات تعدیل السلوك لدا لذلك من ألعیة قصوى في لصاح الإجراء-ب

 .تحدید الدواقف التي سیحدث فیها الإطفاء وتوضیح ذلك للفرد قبل البدء بتطبیق الإجراء-ج

الإطفاء حتى لو إستخدم بمفرده إجراء فعال لتقلیل السلوك ویكون أكثر فعالیة إذا عملنا على تعزیز -د

 .السلوكیات الدرغوبة في الوقت نفسو
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 بالإمتناع عن تعزیز  الخ سیسالعون في إلصاح الإجراء وذلك...التأكد من أن الأىل والزملبء والدعلمتُ -ه

الفرد أثناء خضوع سلوكو  الغتَ الدرغوب للئطفاء، فتعزیز السلوك ولو لدرة واحدة أثناء خضوعو للئطفاء 

 (.260 : 2015لرید،)سیؤدي إلذ فشل الإجراء أو التقلیل من فعالیتو

ىو إخضاع التلمیذ إلذ نوع من العقاب بعد الإتیان بإستجابة معینة،  : Punichmentالعقاب. 6

فالتلمیذ إذا نال العقاب كلما إعتدى أو أذى الآخرین نفسیا أو جسديا كف عن ذلك العدوان،وىنا یقوم 

الدرشد أو الدعلم بإستخدام أسلوب من أسالیب العقاب كاللوم الصریح والتوبیخ والتهدید أو إیقافو عند 

الحائط ومنعو من ملبحظة الآخرین وعدم الإشتًاك في النشاط الدي لؽیل إلیو ،ویستحسن أن یستخدم ىذا 

لػي )الأسلوب بعد إستنفاد الأسالیب الإلغابیة،فقد تبث أن العقاب یؤدي إلذ توقف مؤقت للسلوك الدعاقب

،2000 :  166.) 

قامت الباحثة بتصمیم الدخطط أدناه لتلخیص وإعطاء صورة شاملة لعناصر التي تطرق إلیها القارئ في 

. الفصل
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. يوضح السلوك العدواني بشكل عام :(04  )الشكل رقم 

 

 

مظاىر السلوك 
 العدواني

الدصطلح 

 إجرائي

السلوك 
العدواني في 

 الددرسة

الدفاىيم 
 الدصطلحات

النظريات     الدفسرة 
 السلوك العدواني للسلوك      العدواني

 نظریة الإحباط  السلوك                 
 العدواني

 نظریة التحلیل النفسي 
 للسلوك العدواني

 نظریة التعلم الإجتماعي 

    النظریة السلوكیة

           اللعب 

         الإطفاء

      الكرسي الخالر

      التصحیح الزائد

 العقاب          

 تأثیره على التلاميذ  

    في المجال التعلیمي

 لرال الانفعالر     

     لرال السلوكي

       التعاقد السلوكي

 الأساليب العلاجية
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 :خلاصة

نستخلص لشا سبق ذكره حول السلوك العدواني أنو أكثر الدشكلبت النفسیة و الاجتماعیة التي تعاني منها 

كل المجتمعات في لستلف الأعمار، فهي ظاىرة تتخذ ألظاطا وأشكالا لستلفة وذلك حسب الدناسبات والدوقف 

والظروف التي قد تستثتَه، كما أن أغلب العلماء والباحثتُ قد أجمعوا على أن ىذه الظروف تلبحظ في الحیاة 

  .الیومیة لدى الفرد في كامل الدراحل العمریة وذلك حسب الذدف الذي یرید صاحبو تحقیقو من ورائو
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التأتأة  الفصل الرابع 

 :تمهيد

 الدخلوقات سائر عن بها وميزىم البشر لبتٍ وتعالى سبحانو وىبها التي" الله من نعمة النطق أو الكلبـ إف  

 في نعيش مضى وقت أي من أكثر أننا بوضوح تبتُ نحياىا التي الحياة إلى ونظرة  قصتَة وقفة وإف الأخرى،

 أوجو جميع في الكلبـ استخداـ بدوف نعيش أف نستطيع لا مكتوبة، وأننا أو كانت الكلمة، منطوقة عصر

 ؛ومن. وأفكار معاف من أدىاننا في يدور وعما وأحاسيسنا، مشاعرنا عن التعبتَ في نستخدمو حياتنا؛ فنحن

 طبيعيًا ندوًا ،تنمو سليمة عقلية قدرات وجود من لا أو لابد الدنطوؽ الكلبمي بشكلها اللغة تتم أف أجل

 السمعي الحس وسلبمة ، والدماغ العصبي الجهاز سلبمة يفتًض وىذا سليمًا لغووً  ندوًا ندوىا مع ويتًافق

 ىذه من قدرة أي أصيبت وإذا ، السليم الإيقاعي الكلبـ تؤدي التي النطق أعضاء وسلبمة ، للكلبـ الدستقبل

 من يعانوف الذين الأطفاؿ من فئة وىناؾ ، والكلبـ النطق في اضطراب إلى تؤدي فإنها ، بالاضطراب القدرات

 تحقق التي التنفس وأجهزة النطق أعضاء في موجود خلل نتيجة الكلبـ أو النطق أو الصوت في لغوي اضطراب

 التي ىي الأختَة الفئة وىذه نفسية أو بيئية ظروؼ نتيجة أو الكلبـ لعملية اللبزمة والزفتَ الشهيق عمليتي

 الباحثتُ لستلف نظر وجهة من التأتأة الى التطرؽ خلبؿ من.التعرؼ عليها   سنحاوؿ والتي ىذا تْثنا في تعنينا

 إلى تعرضت بعدىا الاضطراب لذذا الدفسرة النظروت الى الباحثة تطرقت ثم ومظاىرىا أشكالذا إبراز مع

  . العلبجي الأساليب وأختَاً  الأختَ ىذا مع التعامل في الدربي دور إلى بالإضافة  الدتأتيئ للتلميذ الخصائص

 :Stuttering التأتأة تعريف1-

 . (ذص :2003الدنجد، )الكلبـ عند التاء ردد:وتأتاء تأتأة تأتأ:تأتأ :لغة- أ-

 .الدختلفة الباحثتُ نظر وجهات حسب التعاريف تعددت: إصطلاحا- ب-
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 وذلك للكلبـ، الطبيعي الايقاع سروف في انقطاع ىي  "بأنها التأتأة ( 1974 )عكاشة أحمد يعرؼ-

 عند الأسى و الحزف سبب أو التواصل عملية في يتدخل فيما الانتباه يلفت حيث ، طبيعي تكرار غتَ لحدوث

 ."إليو يستمع من أو الدتأتئ الشخص

 السيد" )الفم من نسرج يكاد وألا الكلبـ في التًدد ىي التأتأة بأف( "1987) زىراف أحمد يعرؼ كما -

،2008 : 28). 

 أو حرفا الدصاب يردد حيث الكلبـ، اضطرابات في التًدد من نوع" بأنها يعرفها( 1990 )محمد فيصل أما

 إخراج عن الفرد يعجز حيث اللساف إعتقاؿ حالة تشبو اىتزازية حالة التأتأة تعتبر و إرادو، لا ترددو مقطعا

 (.18: 1990الزارد، ختَ".)الدقطع أو الكلمة

 ،وىذا الطبيعي الكلبـ تدفق في اضطراب ىي التأتأة أف "Gearheart(1992) جتَىارت ويضيف

 : وىي الكلبـ لتدفق الخمسة الأبعاد في صعوبات إلى يرجع الاضطراب

 .الأصوات ترتيب أو التسلسل أو التعاقب-

 . عنصر لأي الوقت طوؿ أو الدواـ-

 .والكلمات والدقطع الألفاظ نطق سرعة أو الدعدؿ-

 .كثتَا يقل الكلمات ووضوح إدراؾ فإف خاطئا الإيقاع يكوف عندما بمعتٌ الإيقاع-

 (. 137  :2014، سالم مصطفى")الألفاظ نطق سلبمة أو الطلبقة-

 عبارة وىي العمر من الأولى السنتُ مند الطفل يتعلمو تخاطبي سلوؾ بأنها(" 1994)قطبي ناصر محمد ويعرفها
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 الوجو في حركات أحيانا ويصاحبها الكلبـ تدفق تقطع وقفات وجود أو الحروؼ إطالة أو تكرار عن

 (.28 :2008متٌ، توكل السيد") والأطراؼ

 بقطع وتتميز الكلبـ في البدء أو الكلمات إكماؿ في صعوبات بأنها" يعرفها( 1998) ف ليما روبرت أما

 .(85 :2007وصديق، الجرواي"  )اللفظية الدقاطع أو الأصوات بتكرار أو الكلبـ أثناء مفاجئ

 تْبسو ذلك و الحديث، طلبقة في التواتر أو اضطراب ىي التأتأة(:2009 )الظاىر أحمد قطحاف تعريف-

 من و العبارات، أو الكلمات أو اللفظية تكرار الدقاطع الأصوات، مط أو تشنجي تكرار أو متقطع بشكل

 ذلك شابو ما أو آه ،أ، أو أـ، :مثل  إعتًاضات أو مقدمات ووجود الكلبـ أثناء التوقف الاضطراب مظاىر

 كتاب، الكلمة أو كتكتكتاب مقطع بتكرار أو كككككتاب الأوؿ الصوت بتكرار أما فيكوف التكرار أما

 .كتاب كتاب،

 "D.S.M5.العقلية للئضطرابات والإحصائي التشخيصي الدليل حسب  Stutteringالتأتأة وتعرؼ   

 اللغوية، وتستمر والدهارات الفرد لعمر مناسب غتَ يعتبر لشا الكلبـ وتوقيت الطبيعية السلبسة في اضطرابات

 :منها  أكثر أو لواحد والدلبحظ الدتكرر بالحدوث وتتميز الزمن، مع

 . واللفظي الصوتي التكرار-

  .العلة أحرؼ وكذلك الساكنة للحروؼ الصوت تدديد-

 .الكلمة ضمن توقفات الدثاؿ، سبيل على الكلمات تكسر-

 . فارغة أو لشلوءة الحديث سياؽ في وقفات  -
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  .الإشكالية الكلمات لتجنب الكلمات بدائل استعماؿ بمعتٌ الإطناب-

 .الجسدي التوتر زودة مع الكلمات تنتج -

 (.26 : 2014   ، الحمادي ترجمة" )كاملة لكلمة الأحادي التكرار- 

 :أف الباحثة تستنتج أف نشكن بالتأتأة الخاصة التعريفات في ذكرناه ما خلبؿ من

 معظم في النطق عن عاجز الدتأتأ يكوف حيث اللفظية السيولة في خلل أو اضطراب ىي Stuttering التأتأة

 من ذلك و النطق في الدتأتئ عجز ملبحظة للمستمع نشكن و نفسية أو عضوية لأسباب راجع ىذا و الأحياف

 خجل، لو تسبب قد لشا باضطرابو الدصاب الشخص دراية مع الكلمة من مقطع أو الصوت تكرار خلبؿ

 إلى الارتعاش و الوجو احمرار مثل جسمية  اضطرابات فتصاحبها .حولو من مع الاتصاؿ وتجنب عزلة و إنطواء

 .ذلك غتَ

 :التأتأة أشكال2-

 : في وتتمثل شيوعا أكثر أنواع أربع إلى التأتأة( 2009 )حولة محمد يصنف

 رادية إ لا وتوقفات بتكرارات التأتأة من النوع ىذا يتميز :-Stuttering Iterative-التكرارية التأتأة- 1

. الحالة  حسب التكرارات عدد ونستلف الجملة في الاولى الكلمة من الاولى الدقاطع في عموما تتجلى

 في الدصاب نردىا التي الصعوبة من النوع ىذا يتجسد: :Clonic-Stuttering الاختلاجية التأتأة- 2

 . إنفجاري بشكل الكلمة إصدار من يتمكن أف قبل معتبرة زمنية لددة يتوقف حيث التكلم

 عند السابقتُ النوعتُ كلب تواجد في وتتمثل  :Clonic-Iterativeالإختلاجية  التكرارية التأتأة- 3
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 .صوتية  مقاطع أو متعددة بتكرارات متبوع تاـ فنلبحظ توقف واحد الشخص

 الحركة عند نهائي بتوقف التأتأة من النوع بهذا الدصاب يتميز :  Tonic- Stutteringبالكف التأتأة- 4

 التي الجملة بداية في أو الجملة وسط في سواء أخرى مرة ليتوقف النطق من يتمكن زمنية مدة وبعد التكلم قبل

  .( 4 : 2009، محمد )يليها

 : يصنفهاGuitar (1998 )  جايتً أما  

 قبل ما سن في تبدأ:Developmental&Beginning Stuttering:المبتدئة أو النمائية التأتأة. 1

 على يصعب الدرحلة ىده العادي، وفي الكلبـ من فاصلة فتًة يليها شهور أو أسابيع لددة الددرسة، تظهر

 والإنفعاؿ الجهد بدؿ مع الكلبمية الإستجابة في بطئ مع عادية بطلبقة أو بوضوح التعبتَ أو النطق ؿاالطف

 ثم السريع والتًدد الإىتزاز بوادر فيها يلبحظ تواترية التأتأة تكوف الدرحلة ىده وفي الكلمات إخراج أجل من

 أو مثارين الأطفاؿ يكوف عندما التأتأة تحدث الدرحلة ىده دوف،وخلبؿ النطق عضلبت في الإستًخاء

 التأتأة من النوع وىدا التخاطب ضغط من أخرى ظروؼ وتحت ليقولوه الكثتَ لديهم يكوف وعندما متضايقتُ،

 .مرتفعة بنسبة الشفاء فيو نزدث

 Intermedate Stuttering  :المتوسطة التأتأة. 2

 الكلبـ فتًات في شديدة قلة مع مزمنا فيها الاضطراب ويكوف الابتدائية الددرسة السنوات في عادة تحدث

 الأجزاء في وتكثر متأتئتُ أنفسهم ويعتبروف الكلبمية بصعوباتهم وعي على الأطفاؿ ىؤلاء ويصبح العادي

 صعوبة خاصة بوضوح النطق على القدرة عدـ وتظهر. الظروؼ الأفعاؿ،،الصفات، الأسماء،: للكلبـ الرئيسية

 على الضغط ولزاولات الوجو ملبمح في وتغتَ إنفعالية و إستجابات واضح جهد وجود وع الاولى الكلمة نطق
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 ترديد مع إرادية لا تشنجات يعقبها متكررة إىتزازية أو إرتعاشية الحنجرة، حركات عضلبت وعلى الشفتتُ

 بالدرحلة الدرحلة ىده تسمى لذا وتسمى التالية الكلمة إلى الانتقاؿ على القدرة دوف حروؼ أو كلمات

 .الإىتزازية التشنجية

 :Advanced or Incipient Stutteringالثابتة أو المتقدمة التأتأة. 3

 لزددة لدواقف إستجابة كبتَ حد إلى التأتأة تصبح وفيها الدبكرة والدراىقة الدتأخرة الطفولة في عادة تظهر

 بتُ ومن الذاتف في التحدث ،وعند المحلبت في والشراء الغرباء، مع والتحدث الفصل، أماـ القراءة:مثل

 ويصاحب الكلبـ أعضاء حركة من بالرغم صوت أي نزدث أف للمصاب نشكن لا الكلبـ في تعسر أعراضها

 تباعد وتباعد شديدة إرادية لا إىتزازات مع الشفاه على والضغط الأطراؼ في وإرتعاش الوجو تشنج ذلك

 السيئ أثره الدصاب يدرؾ صوتي بالإنفجار عادة الدقطع وينتهي وآخر مقطع أو وكلمة كلمة كل بتُ الدسافة

 والعدواف الذنب ومشاعر بالنقص والشعور والإحباط القلق مشاعر إلى ويؤدي السامعتُ وعلى نفسو

 (.75-73 : 2008السيد، )Speech phobia الحديث من والتخوؼ

 : التأتأة مظاهر3-

 طفل من وتختلف الكلبـ في العادية الطلبقة صعوبات عن تديزىا التي الأساسية أعراض بمجموعة التأتأة تتصف

  الأعراض بتُ ومن أخر إلى

 أصوات يكرر مرات،وقد عدة عبارة أو كلمة أو الكلمة من جزء تكرار ىو :Repetitionالتكرار1-3-

 يشبو بصوت تخرج مقاطع عن وعبارة سريعة تكوف قد وبطء،أو بهدوء التكرار طريقة تكوف أف ونشكن معينة،

 النفسي والتوتر بالتًدد مصحوبا الكلمات مقاطع تكرار يكوف ما غالبا ولكن سريعة، متدافعة طلقات
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 : مثل الكلبـ عناصر لبعض يكوف والتكرار والجسمي

 محمد  ـ ـ ـ : مثل معتُ حرؼ تكرار-

 فانوس فا فا فا : مثل اللفظية للمقاطع تكرار-

 أنظر لكن لكن لكن لكن : للكلمة تكرار-

 . ارى دعتٍ – دعتٍ - دع : للعبارة تكرار-

 الحروؼ وخاصة إضافية إطالة أو الدد مع الأصوات تصدر قد :Prolongationوالإطالة المد2-3-

 الطفل نشد وفيها متوتر بشكل تكوف قد أو ىادئ بشكل تصدر أف نشكن للصوت الإطالة الساكنة،وىده

 .فمو من ليخرج دفعا الصوت يدفع الطفل وكأف معينة كلمة وسط أو بداية في الصوت

 الصوت إنقطاع أي الحديث بداية عند الكلبـ أثناء للطفل وقفات ىوحدوث : Blockageالتوقف3-3-

 أوؿ في الوقفة تكوف وقد للكلبـ الكافي الذواء إندفاع إستمرار لصعوبة إستمراره أو الكلبـ بدأ في صعوبة وىو

 مفاجئ بشكل الحركة عن الكلبـ عضلبت تتوقف ،حيث وبعضها الكلمات بتُ أو منتصفها في أو الكلمة

 . العمل على تعود أف إلى تجمدت وكأنها

. تّهد مصحوبة البداية وتكوف الكلبـ بدء أجل من ىوالدناضلة :Instead of effortالمجاهدة4-3-

 الأصوات بعض وبمجهود بشدة يدفع وىو الطفل سماع نشكن الأحياف؛حيث بعض في بشدة الدفع وتعتٍ

 .عملها لإعادة إضافي جهد بذؿ الطفل ونزاوؿ تعطلت، قد الكلبـ ميكانيكية وكاف الطفل ويبدو بها للنطق

 إستنشاؽ متل التنفس عملية إختلبؿ في تتمثل:Respiratory disorerالتنفس عملية إضطراب5-3-
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 إصدار في منو الدتبقية الكمية إستخداـ لزاولة الكلبـ،ثم في الزفتَ ىواء كل مفاجئة،وإخراج بصورة الذواء

 الطفل يستنشق ربها جملتو،أو لإنهاء الكافي الذواء على نزصل أف يستطيع لا وكأنو الطفل الأصوات،ويشعر

 (.27 -26 :2008، السيد)وقصتَة متتابعة شهقات بشكل الذواء

 أو "الدعتٌ الى شيئا تضيف لا إضافية أصواتا أو كلمات الطفل يضيف فقد:Addition الإضافة6-3-

 بهدؼ الكلبـ بداية في الدتأتأ يضيفها كلمات ىي"الشكولاطة تناوؿ ـ ـ أـ.......أحب.......ـ ـ أنتٍ،أـ

 .الصعبة الكلمات ببعض الكلبـ بدء عائق تخطي

 : Avoidance التفادي سلوك7-3-

 أي إلى الإجتماعي بالرفض والشعور الإحباط من فتًة بعد الدتأتأتئتُ معظم يلجأ( 2006 )النحاس يرى

 ذوي نرى أف العجيب ومن التأتاة، حدوث لتفادي وأساليب وسائل إبتكار  فيحاولوف تأتأتهم، لدنع شيء

 قدرة لديو يزؿ لم أنو إلى نظرا بسيطة تأتأة يتأتأ الذي أما التفادي، سلوؾ إلى يلجؤف ما غالبا الشديدة التأتأة

 الإنسحاب أو التأجيل وكذلك معينة مواقف في الكلبـ كرفض التفادي أساليب إلى يلجا فإنو الطلبقة من

  .(  246 :2013نزتِ، حستُ) للئحراج الإختلبط وعدـ الإجتماعية النشاطات عن والإبتعاد

 أو الكلمة ويتًؾ الكلبـ عن فجأة الطفل ،يتوقف الأحياف بعض في: Blocking الإكتمال عدم8-3-

 (.145-144  : 2014،  سالم مصطفى)تكملة بدوف ناقصة الجملة

: للتأتأة المفسرة النظريات- 4 

 ترافس الأمريكي الباحث يتزعمها:Theory Cerbral Dominancc المخية السيطرة نظرية1-4-

Trafse داخلي فسيولوجي عصبي إضطراب أو بيولوجي لإضطراب عرض التأتأة بأف يرى الذي 
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 الذي الكلبـ،والأساس في التأتأة لحدوث مدعاة اليمتٌ بيده للكتابة أيسر طفل تحويل أف في معقد،يتلخص

 بالسيطرة نشتاز أحدنذا أف تكوينهما خصائص ومن كرويتُ، شطرين إلى ينقسم الدخ أف ىو النظرية منو تنطلق

 و اليسرى باليد يكتبوف الذين للؤشخاص الأنشن الكروي النصف في السيطرة ىده الأخر،وتكوف على

 الذين الذكور ػ أف( (EEG الكهربائي الرساـ بإستخداـ الدراسات بعض وجدت فقد أخر العكس،بمعتٌ

 فلديهم العاديتُ الكلمات، إثارة أثناء الأنشن بالفص ألفا للموجة كف تثبيط أو إخماد لديهم وجد التأتأة لديهم

 كلب يستخدموف كما اليسرى، اليد إستخداـ لديهم يظهر تأتأة لديهم أف كما الأيسر، بالفص وكف تثبيط

 ىذا أصحاب يقرر الفرض ىذا على وبناء الدماغية، السيطرة منشؤىا عكسية علبقة فهي بمهارة، اليدين

 الدخ نصفي من كل عمل في التداخل شئي من عنو ينتج باليمتٌ الكتابة إلى يساري طفل تحويل أف الدذىب

 وينتج السيطرة، في الدخ شطر فيتعادؿ اليساري، الكرة نصف سيطرة إزدود إلى التداخل ىذا ،ويؤدي الكرويتُ

 .) 51،52: 2013لجرواني؛صديق،)الطفل كلبـ في إضطراب تعادليهما عن

  Physiological  and      Biochemical  والفسيولوجية البيوكيميائية النظرية2-4-

 عدـ حالة على( 1958)عاـ  Westأكد وراثي،وقد لإستعداد نتيجة ىي التأتاة بأف West ويست يرى

 الأساسي الأيض بأتْاث النظرية ىذه وترتبط الدتأتئ الشخص لدى فيو السكر نسبة وإرتفاع الدـ إتزاف

 أنذية على أخرى نظروت أكدت كما.العصبية الفسيولوجية والعوامل والتوائم ، الدماغ الدـ،وأمواج وكيمياء

 الصوتي الجهاز في تظهر التي والفسيولوجية الذوائية الدينامية التغتَات أنذية على أخرى نظروت أكدت كما

 أخرى نظروت أشارت كم والنطق، الذوائي والتنفيس التصويت في مشكلة التأتأة بأف تقوؿ والتي الكلبـ خلبؿ

 الذواء، وتدفق توقيت وكذلك الدتأتئ، الشخص لدى صعبة الكلبـ بداية تجعل التي الصوتية التحويلبت إلى

 باحثوف وينظر للتأتأة، مسببة كعوامل الحنجرة منطقة في الزائد والتوتر التنسيق عنصر أف آخروف يرى كما
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 . التأتأة يسبب الحنجري النشاط على السيطرة عدـ أف إلى آخروف

 :Genetic Theoryالجينية النظرية3-4-

 أحد لديهم الدتأتئتُ الأفراد من  %65 أف إلى الباحثتُ من البعض ويشتَ وراثي، أساس لذا التأتأة بأف وترى

 وجود أف إلى بالإضافة, التأتأة وراء وراثي عامل أي الآخروف الباحثوف نرد لم بينما يتأتئوف، الأقارب أو الأبوين

 Wendel جونسوف ويندؿ النظرية ىذه وطور , وراثي أصل وجود بالضرورة يعتٍ لا يتأتئوف أقارب

Johnson  النمائية بالنظرية سميت ، كما Developmental Theory التوقع مقاومة ونظرية   

Anticipatory Struggle Theory جونسوف يرى و Johnson الآباء قبل من التأتأة تشخيص أف 

 ولانتقادات وللضغوطات للقلق كاستجابة الطبيعي غتَ بالكلبـ الطفل يبدأ حيث والإعاقة الفرؽ بيئة يوفر

 جونسوف ويقوؿ الطفل، كلبـ سلوؾ من أكثر الإعاقة لفكرة والطفل الآباء من كل يستجيب حيث الآباء،

Johnson الطفل فم قبل الآباء أذف في تبدأ التأتأة أف . 

 :Theory of communication Failureالإتصال في الفشل نظرية4-4- 

 كما آخرين أشخاص مع والمحادثة الاتصاؿ في للفشل نتيجة التأتأة بأف Bloodstein بلودستتُ لصاحبها

 الفشل بسبب نزدث الذي الكلبـ في الناتج وللتقطع للتوتر كاستجابة التأتأة تبدأ حيث الطفل، يفهمها

 .( 54،53 :2013؛صديق، الجرواني) معهم التفاىم في ضغط وجود في الآخرين مع التحدث في الدستمر

 :Theories psychologieالنفس علم نظريات5-4-

 :Theory Psychanalysis النفسي التحليل نظرية-1-5-4

 من بسيط شكل ىو والذي neurosis العصاب أشكاؿ أحد أنها التأتاة في Freud فرويد نظر وجهة إف
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 ،وأف الكلبـ، في إضطراب خلبؿ من ينعكس الشخصية في جزئي إضطراب فيو يكوف النفسية الإضطرابات

 شعورية، لا إنفعالية حاجة ليشبع الدتكلم الشخص بها يقوـ لزاولة وىي شعورية، لا صراعات عن ناتجة التأتأه

 عندما القلق تطور من للحد الشخص إليها يلجأ دفاع وسيلة وىي فميو، جنسية حاجات لإشباع ووسيلة

 مص تْركات شبيهة تكوف لديو الفن حركات فإف الكلبـ، نزاوؿ وعندما الظهور، في الدثتَات بعض تهدده

 .رضيعًا كاف عندما الأصلية الثدي

 :Classic Conditioning Theoriesالكلاسيكي الإشراط نظرية2-5-4-

 في الدشروط غتَ للفشل نتيجة ىي التأتأة : أف إلى تشتPavlovَبافلوؼ الشهتَ الروسي النفس عالم توصل

 موقف أي في يتأتئ سوؼ الشخص فإف ذلك حدث وإذا كلبمو، حوؿ الدتكلم قلق بسبب الطلق الكلبـ

 نزدث الذي بالتوتر تتميز فهي, الصوتي للجهاز وظيفية لحالة نتيجة أنها على التأتأة إلى وينظر للقلق، مثتَ

-109 :2010إنشاف،)إحداثها على الاجتماعي والقلق الانفعالية التوترات وتعمل كما الصوتي، للجهاز

110.) 

  :   Behavioral theoryالسلوكية النظرية3-5-4-

 فهم لذا التعلم، عملية ضوء في العادية وغتَ العادية سواء الفرد سلوكيات تفستَ النظرية ىذه أصحاب حاوؿ

 سن في الصغار الأطفاؿ المحاكاة، أو بالتعزيز إما الفرد يتعلمو سلوؾ عن عبارة نظرىم وجهة من التأتأة يعتبروف

 نطق على قادرين غتَ لأنهم لذا الأولى لشارستهم خلبؿ الكلبـ طلبقة في لاضطرابات يتعرضوف سنوات 3-4

 ويرى أخرى، جهة من الدستمع فعل بردود الدقتًف الطلبقة عدـ أف اللغوي لزصولذم ولقلة جهة من الأصوات

Johnson من التأتأة،وينتقد لو وتحدث يتكلم عندما الطفل أف بمعتٌ للتأتأة، الحقيقي الدسبب تعد السلبية 

 وىناؾ التفاعلية، بالنظرية يسمى ما وىذا أخرى، مرة حدوثو ويدعم الاضطراب ىذا يدعم فإنو الآخرين قبل
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 أو الثبات أثر يسمى ما وىو للجلجة، الفرد تعرض ويتضمن التعلم نظرية تفستَ مع يتسق آخر جانب

 لشا الأخرى، دوف معينة كلمات في أو الكلمات بعض في اللجلجة إلى الدتلجلج Consistency الاتساؽ

 مرة بالفعل يتلجلج نرعلو الذي الأمر الكلمة، تلك نطق عند يتلجلج سوؼ أنو مسبقًا يعرؼ أنو إلى يشتَ

 .مرة تلو

 إرتباطو إلى البعض أرجعو حيث متعلمًا، سلوكًا أنها على اللجلجة تفستَ السلوكيوف حاوؿ فقد القوؿ خلبصة

 من للفرد نزصل ما الآخر البعض أرجعها بينما الفرد، من اللجلجة إستجابة ينتزع(الآخرين كلبـ )شرطي بمثتَ

 البعض يعتبره كما وإىتمامهم، عطفهم إستدرار أو الآخرين إنتباه يلفت كأف التأتأة، لشارسة نتيجة تعزيز

 أو التوتر أو الخجل مثل سلبية وإستجابات مؤلدة إنفعالات يسبب فيو مرغوب غتَ مثتَ من ىروب سلوؾ

 (.54،55: 2013الجرواني؛صديق،)الشخص لو يتعرض الذي للؤلم تجنبًا التأتأة نشارس وبالتالي القلق،

 :Social Theory & Enviromentalالإجتماعية البيئية النظرية5-

 البيئية العوامل بعض Morley مورلي ذكر حيت إجتماعية بيئية عوامل إلى التأتأة أرجعوا الباحثتُ من كثتَ

 :بينها من التأتأة إلى تؤدي التي والشخصية

 بتُ إرتباطا ىناؾ أف بالتأتأة الدصابتُ بعض وجد حيث:Sudden shockالمفاجئة الصدمة1-5-

 .التأتأة ظاىرة وبتُ الطفولة مرحلة في لسيفة خبرة أو شديدة صدمة حدوث

 : Correction of defective articulationالتعبيرية العيوب تصحيح2-5-

 المحاولات تلك تؤدي الكلبمية،وقد الطفل عيوب لتصحيح بالطفل المحيطتُ أو الوالدين قبل من لزاولات وىي

 .الكلبـ في الفشل من الدائم والخوؼ بالإحباط الطفل شعور إلى
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 :Imitationالتقليد3-5-

 تحدث آخر،وقد طفل تأتأة بتقليد يقوـ فقد اللفظية، ولذا الطلبقة عدو يدرؾ ما نادرا الصغتَ الطفل إف

 : 2000أمتُ، لزمود )يتأتأ الأسرة في آخر طفل أي أو الأـ أو الأب لكلبـ شعوري لا تقليد نتيجة كذلك

39.) 

 إلى بالإضافة جسمية أو دماغية إصابة نتيجة عضوية تكوف قد التأتأة نشأة أسباب بأف الباحثة ترى عليو و

 تكوف أف لذا نشكن التي العصبية و النفسية الأسباب نسياف دوف الفرد فيها يعيش التي المحيطية أو البيئية العوامل

 .التأتأة إضطراب ظهور في بالفرد خاصة الجوانب كل مراعاة نرب لذلك التأتأة ظهور في كافي بشكل مؤثرة

 : للمتأتيين النفسية الخصائص6-

 (.145 : 1990 مقيل، مناؿ) : يلي كما للمتأتئتُ النفسية الخصائص ذكر لنا نشكن حيث

التوافق سوء. 

التكييف عدـ. 

الأماف بعدـ الشعور. 

الاستثارة سهولة و الخجل. 

الدفرطة الحساسية. 

الآخرين قبل من الرفض وتوقع التوتر. 

الانطوائية. 



 

92 
 

التأتأة  الفصل الرابع 

الانفعالي الثبات عدـ. 

الإجتماعية الدهارات و الذاتية الاستقلبلية في الانخفاض. 

عصبية أعراض ظهور. 

العقلي التحكم وظيفة في الإنخفاض. 

القلق مشاعر. 

الدبادرة روح نقص. 

بالنفس الثقة عدـ و الذات، نحو عدوانية إتجاىات. 

الكلبـ في السريع فعل ردود. 

الإدراكية القدرة ضعف.  

 تظهر التي اللغوية الإضطرابات إكتشاؼ في كبتَ دور للمربي إف: المتأتي الطفل مع التعامل في المربي دور-7

 بالتعامل وذلك التأتأة من يعاني الذي الطفل علبج في مسانذا فرداً  ويعتبر أوليائو، توعية وفي الطفل، على

 :في والدتمثل الدتأتي الطفل مع الخاص

 .اللغة اضطرابات عالج أخصائي الى التأتأة من يعانوف الذي الأطفاؿ إحالة-أ

 .إبتسامة حتى أو لعبة أو ىدية لو تقديم أو تشجيعو أو بمنحو وذلك لفظيا الطفل إستجابة تعزيز- ب

 .الإجابة عن نشتنع أو للئستجابة الفرص بإتاحة وذلك مفاجيء بشكل الطفل إلى الأسئلة توجيو عدـ- ت
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 ( :Estienne,2002) ذلك ىو أراد إذا إلا أوإيقافو  الدتأتأ الطفل مقاطعة عدـ ويفضل- ث

 .تردد دوف وتدريبو تعليمو. ج

 .وضعو من يتعقد لا حتى للطفل الزائدة الشفقة أسلوب إظهار عدـ. ح

 .لديو الدكبوتة والدشاعر حاجة عن للتعبتَ اللغة تعليمو- خ

 .أقرانو أماـ خاصة الدتأتأة للطفل النظر لفت عدـ- د

 .القراءة على تشجيعو- ذ 

 حستٍ سعيد. )التأتأة إضطراب من التخلص يستطيع لكي والأناشيد الأدعية تحفيظو- ر 

 (.161-2002،160:العزة

 .قامت الباحثة بتصميم الشكل أدناه والذي يهدؼ إلى إعطاء صورة ملخصة عن الفصل(02)الشكل رقم
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 :للتأتأة العلاجية الأساليب7- 

 الظاىرة تلك إلى ‘الدؤدية العوامل لتشابك اللجلجة؛ نظرا علبج في استخدمت التي الأساليب وتعددت كثرة

 . العلبجية الأساليب بعض على الضوء إلقاء الباحثة تحاوؿ سوؼ الدتغتَات والدتداخلة الدركبة النفسية

 تنخفض التأتأة درجة أف على بناء الطريقة ىذه تقوـ:Rhytmic speech الإيقاعي الكلام1-7-

-Metroالدتًونو آلة  إستخدمت ،ولذلكRhythmic manner إيقاعية بطريقة الدتأتأ يتكلم حتُ

nomeتقرأ يستَة كلمات إلى الفراءة موضوع يقسم إيقاع،حيث كل مع مقطع كل نطق على تساعد التي 

 .الكلبـ طريقة في تدرنري تقدـ نزدث تم ومن الدتًونوـ آلة توقيت مع بتناسب

 : Speech shadowing  الكلام تظليل2-7-

 من جزء بفارؽ الوقت نفس في ومعو الدعالج يقرأه الذي نفسو الدقطع القطعة مرتفع بصوت الدتأتأ يقرأ حيث

 لاحظا الدتأتئتُ،وقد الأفراد بعض لعلبج الطريقة ىذه زCherry & Sayersوساير شتَي ،إستخدـ ثانية

  (.  249 :2013نزتِ، حستُ )كلبمهم طريقة على طرأ تحسنا ىناؾ أف

 بطيئة بدرجة مقطع قراءة في وعقلي،ثم بذني إستًخاء في الدتأتأ الفرد نرعل:Prolongationالإطالة3-7-

 ينبغي.قية........ند........ب:التالي النحو على تتم فإنها" بندقية "مثل يقرأه مقطع كل في الإطالة مع جدا

 أثناء حتى التطويل نشارس أف نرب خلبلذا،كما توقفات بدوف الجملة تنتهي حتى الدقاطع تطويل يستمر أف

. الآخرين مع المحادثات

 نتائج أسفرت الطريقة، وقد لتلك يستجبوف الشديدة بالتأتأة الدصابتُ أ ف ( (Raj1986 راج بهرت ويرى

  .ملحوظا تحسنا الحالات جيدة، وأظهرت نتائج وجود عن للعلبج الخاضعة الحالات تحليل
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 Bloodstein(1976)بلودشتتُ أوليفر  يرى: Counseling the parentsالآباء إرشاد4-7-

 بهرت) معو ويتفق بالتأتأة، الدصابتُ عدد تخفيض في تساعد علبجية كوسيلة الوالدي الإرشاد أستخداـ ضرورة

 مثل الحديث أثناء Mild interuptions بالتقطع كلبمهم يتميز الأطفاؿ أف يرى حيث(Rajراج

 طرؼ من وفعاؿ سليم توجيو بل علبج الى الطفل نزتاج لا ،وىناHesitations والتًددات التكرارات

 ينصح حيث للآباء، كافية معلومات إعطاء عى العلبج يركز أف ينبغي الدبدئية التأتأة علبج أثناء والديو،أما

 :التالية النقاط بإتباع وذلك كلبمو لطريقة الطفل إنتباه جدب عدـ على الآباء

 .اللفظي قصوره مظاىر وتجاىل الطفل كلبـ تشجيع-

 .كلبمو لطريقة الطفل انتباه جدب عدـ-

 .متأتأ بأنو الطفل وصف عدـ-

 .آخر طفل بأي مقارنتو ينبغي لا-

 .الآخرين الأطفاؿ مع تْرية الاندماج على الإمكاف قدر الطفل تشجيع-

 .الطفل لدى والاحتًاـ الدتبادؿ والحب والدسؤولية بالثقة الشعور تنمية-

 التوتر خلق على تعمل التي العوامل حدة من ،والتخفيف بالطفل المحيط البيئي الدناخ تحستُ على العمل-

 .للطفل والاضطراب

 التي الطريقة نحو حساسا يكوف لا حتى كلبمو طريقة في الآخرين عن لزتلف بأنو الطفل إشعار عدـ-

 .بها يتحدث
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 لزمود) الإبتكارية وقدراتو الكامنة، طاقاتو على التعرؼ سليما،وعلى ندوا ينمو أف على الطفل مساعدة-

  (.50 :2000أمتُ،

 مع للتعامل النفسي بالأخصائي يستعاف: Psychological Therapyالنفسي العلاج5-7-

 للمشكلبت الإىتماـ يعطي بقدر الكلبـ لأعراض قليلة أنذية ،ويعطي للتأتأة الدسببة الإنفعالية الدشكلبت

 الدفاع ووسائل النفسية العمليات على النفسي الأخصائي فتَكز.الدتعالج لذا يتعرض التي والضغوطات النفسية

 .والخوؼ القلق ومشاعر الشخصية وتطور الدستخدمة

 الزودة نذا عنصرين على الإجراء ىذا يعتمد:Management of Airflowالهواء بتدفق التحكم6-7-

 الأخصائي على التدريب وخلبؿ.الفم خلبؿ من الذواء لإخراج البطيء الزفتَ والثاني الشهيق ىواء في التدرنرية

 ىده وتناسب بالشهيق البدء قبل إخراجو نرب القليل الذواء حتى رئتيو في ىواء يبقي لا الدتعالج أف يتأكد أف

 (.259: 2005الزريقات،) الذواء تدفق ضبط في بمشكلبت تأتأتهم ترتبط الذين الأفراد الطريقة

 : Relaxation Training الإسترخاء على التدريب7-7- 

 برنامج لشارسة كيفية معرفة ىنا ويلزـ ، الكلبـ أثناء الاستًخاء على الفرد تدريب الأسلوب ىذا يتضمن

 في الأسلوب ىذا البعض استخدـ وقد ، خاصة النطق جهاز وأجزاء ، عامة الجسم أجزاء لدختلف الاستًخاء

 نرعلو ، وقلق توتر ، من الفرد لو يتعرض ما ضوء في اللجلجة تفسر التي النظر وجهة إلى إستنادا التأتأة علبج

 ا على يساعد لشا ، الاستًخاء أثناء منها الفرد تخليص نشكن أمور ،وىي والنطق الصوت أجهزة على يضغط

 بمفرده الاستًخاء وتعلم ، النفس ضبط على جيدًا الفرد تدريب يتطلب الأسلوب أنهذا بيد . بطلبقة لكلبـ

 على يصعب  قد أمر وىو ، العادية الحياة مواقف وفي العلبج جلسات خارج ذلك نتائج تعميم يستطيع كي

 (.305-304: 1997  ،الشخص )الحالات من كثتَ
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 وىي آخر وبتعبتَ كبتَة وبسهولة مباشرة بصفة يقدـ والذي: Oracles directالمباشر الإيحاء8-7-

 منها، التخلص في يرغب تصرفات عدة من تخليصو الى وتهدؼ الدتأتئ لطموحات تستجيب علبجية طريقة

  ) طويلبً  السلوؾ ىذا على وتستمر فشيئا، شيئا تتحسن حالتك إف )لو نقوؿ كأف

 المجاؿ ىذا في الدختصتُ لأف ، أكثرإستعمالاً  وىو:  Oracles indirectالمباشر الغير الإيحاء9-7-

 ذلك على ساعده أشكاؿ لعدة نتيجة..... كبتَ أماؿ العالجية الطرؽ ىذه بواسطة يرى الدتأتئ أف  لاحظوا

 بالتنفس الخاصة الأعضاء ت عضلب لتعزيز موجهة وتدارين الاضطرابات ىذه لعالج لستصة مراكز: - منها

 (.260: 2005الزريقات،) .والتصويت والنطق

كما ىو موضح في  الشكل رقم .قانت الباحثة بإعداد وتلخيص وإعطاء صورة موجزة عن ما ورد في الفصل

(05 )
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تأتأ إجرائي   التأتأة  الم

فاهيم  الم
صطلحات  الم

الأساليب      
 العلاجية

        الـتأتأة 

    الكلبـ الإيقاعي

    الإطالة

  التحكم بتدفق الذواء  

     النظرية الجينية

   الفيزيولوجيةالبيوكميائية النظرية 
                                        

 الفيسيولوجية

      نظرية الفشل في الإتصاؿ

      النظرية البيئية الإجتماعية

 نظريات علم النفس

ظاهر        الم

         

 التكرار 
 الدد والإطالة  التوقف 

  المجاىدة 
  إضطراب عملية التنفس 

الإضافة 
سلوؾ التفادي  

 عدـ الإكتماؿ

  الدخيةنظرية السيطرة      

 أسباب حدوث 
 الـتأتأةالنظريات

 ()النظريات

 نظرية التحليل النفسي 

 نظرية الإشراط 

 النظرية   السلوكية  
 

   السلوكية

التدريب على 

 الإسترخاء

 إرشاد الأباء

 العلبج النفسي 

 تظليل الكلبـ

 
. يوضح  صورة ملخصة عن فصل التأتأة (05)الشكل رقم 
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 :خلاصة 

 أو البيت في ىذا كاف سواء الطفل حياة على وتأثتَىا التأتأة جوانب لستلف عرضنا الفصل ىذا خلبؿ من

 وعليو الدستقبل، في عليو سيؤثر الطفل عند الاضطراب ىذا إنذاؿ أف القوؿ سوى الأختَ في يسعنا لا الددرسة

الأخرين  مع علبقاتو وفي الطفل حياة على السلبية لتأثتَاتها تفادوً  الدشكلة ىده الاعتبار بعتُ الأخذ نرب فإنو

 عرض وجود حالة في السريع والتدخل وسلوكو التلميذ أو الطفل كلبـ مراقبة والأساتذة الأولياء واجب فمن.

 لدساعدتو وذلك( أرطفوني )والكلبـ اللغة تصحيح في لستص أو نفسي لستص على وإحالتو التأتأة أعراض من

 ىذا فمعرفة .وسريع فعاؿ العلبج كاف كلما مبكر التدخل كاف فكلما لشكن، وقت أقرب في بالحالة والتكفل

 ومساعدة التأتأة لمحاصرة ىاـ عاـ الأصدقاء أو العائلة من سواء والأقرباء والدعلمتُ الأولياء وتوعية الاضطراب

     .والسخرية الدضايقات من خاؿ لرتمع في والعيش الاندماج على الطفل

 

 



 

 

 

 

 :الفصل الخامس
الإجراءات المنهجية للدراسة 

 الميدانية
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 

 : تمهيد

 في الدتمثلة  الثلاث الدفاىيم إلى فيها التطرؽ تم والتي النظرية الجوانب لستلف إلى الأوؿ الجزء في تطرقنا بعدما    

 الديدالٍ، الجانب في الدتمثل البحث من الثالٍ الجزء إلى الآف سنتطرؽ التأتأة؛ ، العدوالٍ والسلوؾ الذات تقدير

 واختيار البحث، أدوات إعداد في اتبعت التي العمل  وطريقة الدنهجية الخطوات أىم الأوؿ فصلو في يضم والذي

 من ذلك وغتَ والنتائج، والدعطيات البيانات تحليل في الدطبقة الإحصائية الوسائل وتحديد الدعلومات وجمع العينة

  .الديدانية الدراسة لإلصاز الضرورية العملية الإجراءات

 :الاستطلاعية الدراسة: أولا

 ، البحث في أساسية خطوة باعتبارىا الاستطلاعية بالدراسة الباحثة قامت :الاستطلاعية الدراسة أىداف-1

 :كالآتي وىي الأىداؼ من لرموعة تحقيق أجل من وذلك

 .الأساسية الدراسة في الغموض و النقائص لتفادي البحث ميداف على التعرؼ- /أ

 والعينة الدراسة ومدة ومكاف أدوات من الاستطلاعية، الدراسة في إتباعها تم التي الدنهجية الإجراءات معالجة -/ب 

 . الدراسة عليها طبقت التي

 .القياس لأدوات السيكومتًية الخصائص صلاحية من التأكد و بناء -/ج

 : الاستطلاعية للدراسة الجغرافي المجال- 2

 تعاوف الباحثة فيها تلقت التي ، مستغالً ولاية ماماش حاسي بدائرة الواقعة "بلقاسم لزاؿ بن " مدرسة إختيار تم

 . الإداري الطاقم قبل من ومساندة
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 : الاستطلاعية للدراسة الزمني المجال- 3

  ا/06/122018إلى /152018/11من  الإستطلاعية الدراسة إمتدت

 :الاستطلاعية العينة ومواصفات الدعاينة طريقة- 4

 :الدعاينة طريقة - 1

 عشوائية، بطريقة اختتَت حيث ماماش بحاسي بلقاسم لزاؿ بن مدرسة تلاميذ من عينة على الدراسة ىذه أجريت

 الرابعة بالسنة العينة أفراد يدرس.)إناث26و ذكور 35) وتلميذة تلميذ 61من الاستطلاعية الدراسة عينة تكونت

 .عامة بصفة الددرسية الظروؼ نفس تحت يتمدرسوف إبتدائي،

 :ومواصفاتها الاستطلاعية الدراسة عينة- 2

 :الجنس حسب -/أ

 : الجنس متغتَ حسب للبحث الاستطلاعية الدراسة عينة توزيع التالي الجدوؿ يدثل

 .الجنس حسب الاستطلاعية الدراسة عينة توزيع يوضح :(01)رقم جدول

 المجموع ذكور إناث الجنس

 61 35 26 العدد

  %100 %57 %43 %   المئوية النسبة

 عدد من أكبر   %(57بنسبة ذكر 35) الإستطلاعية الدراسة عينة ذكور عدد أف( 01 )رقم الجدوؿ من يتضح

 الدراسة   عينة أفراد لرموع من% 16 نسبتو أي أفراد( 08  )قدره بفارؽ%(  43 بنسبة أنثى26)، فيها الإناث

   .ككل
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 :السن حسب -/ب

 : السن متغتَ حسب للبحث الاستطلاعية الدراسة عينة توزيع التالي الجدوؿ يدثل

 .السن حسب الاستطلاعية الدراسة عينة توزيع يوضح :(02)رقم جدول       

 المجموع سنة 12 سنة 11 سنوات10 سنوات 09 السن

 61 04 01 51 05 العدد

  %100 %07 %02 %84 %8.19 % المئوية النسبة

 

 10و بالدقابل  % 8.19بنسبة 09 بتُ ما أعمارىم تتًاوح الدراسة عينة أفراد أغلبية أف( 02 )الجدوؿ من يتضح
  %07بنسة 12و%  02 بنسبة11و   % 84 بنسبة

 :  القياس أدوات تصميم-  5

 .العدواني السلوك مقياس:الأداة الاولى 

 :( للباحثة السابقة الخبرة  )الأولى الخطوة

 كأخصائية مهنتي من العمل في السابقة خبرتي خلاؿ من الدكتسبة الخبرات توظيف عملية شملت الإطار ىذا في   

 الاطلاع إلى بالإضافة لستلفة، نفسية بمشاكل مصحوبة التأتأة تعالٍ حالات عدة صادفتتٍ حيث عيادية نفسانية

 من مكنت والتي الخاـ، الدعطيات من ىائل عدد بجمع سمحت التي الأمور وىي  الباحثة، بو قامت الذي الشخصي

 .العمل بأدوات والتزويد للتصور القدرة واكتساب للانطلاؽ الأرضية تحديد

 (: السابقة الدراسات من الاستفادة )  الثانية الخطوة •

 العدوالٍ للسلوؾ الدفسرة الدراسات أىم على الاعتماد تم وفيها السابقة، الخطوة مع بالتوازي تدت التي الخطوة وىي
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  :الدراسات ىذه بتُ ومن بالدوضوع الصلة ذات الدقاييس من لرموعة تشمل التي التًبوية والبحوث

 .الرياض بمدينة الدتوسط مرحلة طلبة لذا العدوالٍ بالسلوؾ وعلاقتو الذات ،تقدير:(2002)ضيداف محمد الحميدي-

 .والعاديتُ التعلم بطيئي التلاميذ لذا العدوالٍ السلوؾ:(2010) محمد إبراىيم لصية-

 السنة تلامذة لدى العدوالٍ بالسلوؾ وعلاقتها للمدرسيتُ الصفي التسيتَ أساليب ،  :(2012)مغنية قوعيش-

 .ثانوي الثانية

 .الذات وتقدير الضبط بموضع وعلاقتها ، العدوانية: (2015)نبيل محمد الحميد عبد سليماف الله عبد إبراىيم-

 ( : الأبعاد تحديد )  الثالثة الخطوة •

 تم السابقة، بالدراسات والاستعانة والأرطفونيتُ النفسانيتُ والدختصتُ الأساتذة من الدستمدة الدعلومات خلاؿ ومن

 . أبعاد 03 من تتكوف و عبارة 42 على يحتوي  الددرسة تلاميذ لذا العدوالٍ السلوؾ لقياس أولي مقياس بناء

 .( الدراسي،الددرسة الدستوى  الإسم،الجنس،السن، ) الدستجيب عن الشخصية للبيانات الأول القسم خصص

 أبعاد ثلاثة على موزعة فقرة 42 على وإشتملت للتلاميذ، العدوالٍ السلوؾ لدعرفة خاص مقياس: الثاني القسم

 :وىي

 رقم الجدوؿ في موضح ىو كما ، العدائية وبعد الجسدي، العدوالٍ السلوؾ بعد اللفظي، العدوالٍ السلوؾ بعد

(03) .
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 ( .الأولية الصورة ) للتلاميذ العدواني السلوك مقياس أبعاد الى يشير :(03)رقم جدول

 الفرعية غير مفهومة اكتبيها جيدا راىي مقلوبة فالتعبير مقايسو الأبعاد  

 كالسخرية جارحة عبارات من التلميذ بو يتلفظ ما كل    تتضمن اللفظي العدواني السلوك :الأول البعد
 .والشتم عليهم والصراخ بهم والإستهزاء الزملاء   من

العدواني  السلوك: الثاني البعد

  الجسدي 

 وتدمتَ والدشاجرة الضرب طريق عن زملائو التلميذ إيذاء تتضمن
 .وتدزيقها الدمتلكات

 الأخرين إتجاه التلميذ يدتلكو الذي العدوالٍ الشعور تتضمن العدائية : الثالث البعد

 

 للتلاميذ العدواني السلوك مقياس فقرات صياغة: الرابعة الخطوة 

 .الفرعية مقاييسو و أبعاده حسب للتلاميذ العدواني السلوك مقياس فقرات توزيع إلى يشير :(04)رقم جدول

 الفقرات مجموع ترتيبها الأبعاد

-37-34-31-28-25-22-19-16-13-10-07-04-1 اللفظي العدواني السلوك بعد
40. 

14 

 

 الجسدي العدواني السلوك بعد

2-05-08-11-14-17-20-23-26-29-32-35-38-
41. 

14 

-36-33-30-27-24-21-18-15-12-09-06-03 العدائية بعد
39-42 

14 

 42 المجموع





 
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 ( التطبيق طريقة) الخامسة الخطوة: 

 أف التلميذ من يطلب حيث إبتدائي، الرابعة السنة في يدرسوف الذين للتلاميذ موجو وىو جماعيا يطبق الدقياس ىذا

 يوجد لا أنو العلم مع ، الدناسبة الإجابة أماـ (×)إشارة بوضع ،وذلك بالدقياس والدوجودة لحالتو الدوافقة الإجابة يحدد

 .مقبولة الإجابات كل وأف خاطئة أو صحيحة إجابة

  ( : الدقياس وتصحيح تفريغ طريقة) السادسة لخطوةا

 يقرأ تلميذ فكل ، عليو الإجابة بهدؼ إبتدائي الرابعة السنة في يدرسوف الذين والتلميذات لتلاميذ موجو الدقياس ىذا

 .(الرباعي ( ليكرث  سلم  وفق بدائل أربع بتُ من واحدة إجػابة يختار الدقياس

 (05) رقم الجدوؿ يوضح كما ، 1xجداً  نادرًا  ،x 2 ،نادرًا x 3 ،قليلاً  x 4 كثتَاً 

 . للتلاميذ العدواني السلوك لدقياس التنقيط سلم يمثل (05)رقم الجدول

 جداً   دراً   دراً  قليلاً  كثيراً  البدائل

 01 02 03 04 الدرجات

 

  مستويات ثلاث ىذا الدقياس ىذا ويحدد ىذا درجة، (168) ىي للمقياس الكلية الدرجة تكوف ىذا وعلى

 :التالي النحو على العدوالٍ للسلوؾ

 [ 56-42 ]منخفض عدوالٍ سلوؾ

 [112- 57[ متوسط عدوالٍ سلوؾ
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 .]168-113[ مرتفع عدوالٍ سلوؾ

 .الذات تقدير مقياس :التانية الأداة

 لأنو الدقياس ىذا الباحثة إستعملت ولقد : كامل وحيد إعداد من للأطفال الذات تقدير تم استخدام مقياس

 .عليها ومطبق عربية، عينة على مصمم

 الإطار على إطلاعو بعد وذلك للأطفاؿ الذات تقدير مقياس ببناء مصر من كامل وحيد الباحث قاـ  حيث 

 :مثل الدقننة الدقاييس من العديد وإلى النظري،

 للأطفاؿ الذات تقدير ومقياس ،(1961) إسماعيل الدين عماد محمد إعداد من للكبار الذات مفهوـ اختبار        

 زىراف حامد إعداد من الخاص الذات مفهوـ واختبار ،Cooper smith (1967) سميث كوبر إعداد من

 للمراىقتُ الذات تقدير واختبار ،(1976) محمد القادر عبد لزمود إعداد من للإلصاز الدافع ومقياس ،(1972)

 .(1991)عسكر الله عبد إعداد من والراشدين

 تعبر أنها رأى عبارة (15) بصياغة الباحث فقاـ العبارات، من كبتَة لرموعة على يحصل أف الباحث واستطاع   

 بالإضافة والاستقلالية، الشخصية وقوة بالنفس والثقة والكفاءة الجدارة :مثل جوانب وتشمل الذات احتًاـ لراؿ عن

 والدركز والانتباه والتقبل الدكانة :مثل جوانب وتشمل الآخرين من التقدير لراؿ عن تعبر أنها رأى عبارة (14) إلى

 .والشهر

 وعلم النفسية الصحة في الدتخصصتُ المحكمتُ من (5) خمسة على العبارات ىذه بعرض الباحث قاـ ثم         

 والتي الذات، احتًاـ لراؿ عن تعبر التي العبارات من عبارات (5) خمس الباحث استبعد ذلك ضوء وفى النفس،

 .فأقل (%80) المحكمتُ من عليها الاتفاؽ نسبة كانت

 والتي الآخرين، من التقدير لراؿ عن تعبر التي العبارات من عبارات (4) أربع باستبعاد الباحث قاـ وكذلك        
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 عشرين من مؤلفا الدبدئية صورتو في الدقياس أصبح ثم ومن فأقل، (%80) المحكمتُ من عليها الاتفاؽ نسبة كانت

 تقدير تقيس عبارات (10) وعشرة الذات، احتًاـ لراؿ في الذات تقدير تقيس عبارات (10) عشرة :عبارة (20)

 صدؽ بحساب وذلك العلمية بالطرؽ الدقياس بتقنتُ ذلك بعد الباحث قاـ ثم الآخرين، من التقدير لراؿ في الذات

 (.17 :2003 كامل،) الدقياس وثبات

 : الدقياس مكو ت_ أ           

 ولراؿ الذات، احتًاـ لراؿ بعدى في الأطفاؿ لدى الذات تقدير تقيس فقرة (20) عشرين من الدقياس يتكوف   
 :التالي النحو على لراؿ كل عبارات تتوزع بحيث الآخرين، من التقدير

 .أبعاده على الذات تقدير مقياس فقرات توزيع يبين (06) :رقم   الجدول   

 المجموع الفقرات رقم الدقياس أبعاد

 10 20 ، 19 ، 18 ، 15 ، 14 ، 13 ، 9 ، 7 ، 6 ، 3 الذات احتًاـ لراؿ

 10 17 ، 16 ، 12 ، 11 ، 10 ، 8 ، 5 ، 4 ، 2 ، 1 الآخرين من تقدير لراؿ

 20 المجموع

  :التصحيح مفتاح _ب 

 :وىي إستجابات ثلاثة طريق عن الدقياس ىذا على الإجابة يتم

 الجدولفي  ىو موضح كما ، 0xلا تنطبق عليك  ، 1xتنطبق عليك إلى حد ما ، 2x تنطبق عليك تداماً 

. (07)رقم
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 . للتلاميذ الذات تقدير لدقياس تنقيط سلم يمثل(07)رقم جدول            

 لا تنطبق عليك تنطبق عليك إلى حد ما تنطبق عليك تداماً  البدائل

 0 01 02 الدرجات

 

 الذات لتقدير مستويات ثلاث الدقياس ىذا ويحدد ىذا درجة، (40) ىي للمقياس الكلية الدرجة تكوف ىذا وعلى 

 : التالي النحو على

 .درجة  [40 -27] من مرتفع ذات تقدير _

 .درجة  [26 -13] من متوسط ذات تقدير _

 .درجة  [12 – 0] من منخفض ذات تقدير _

 :القياس لأدوات مترية السيكو الخصائص-6

 : العدواني السلوك مقياس : أولا

 :الأداة صدق -1

 الطرفية الدقارنة وصدؽ الداخلي، الاتساؽ صدؽ على الدقياس صدؽ مدى لدعرفة دراستها في, الباحثة اعتمدت

 .SPSS 18على إعتمدت حيث

 

 



 

110 
 

الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 :الداخلي الاتساق صدق :أولا

 : اللفظي العدواني السلوك وبعدا الفقرة بين الداخلي الاتساق صدق .-1

 .اللفظي العدواني السلوك وبعد الفقرة بين الداخلي الاتساق حساب نتائج يوضح (08)رقم جدول

 الدلالة إرتباط معامل الفقرة البند رقم

 دالة **0.692 .تافهة لأسباب أصرخ 1

 دالة **0.509 .واضح سبب بدوف بالفصل زملائي عن صوتي برفع أصيح 4

 دالة *0.273 .للأخرين مكائد أو خداع تدبتَ إلى أميل 7

 دالة **0.522 .زملائي مع التعامل في لزبوبة غتَ وعبارات ألفاظ أستحدـ 10

 دالة **0.511 .ذلك يستحق سبب بدوف عالي بصوت وأقهقو أضحك 13

 دالة **0.429 .سبب بدوف لي الأنظار للفت بالفصل بقوة أىتف 16

 دالة **0.702 .لذم لفظيا أسأت إذا لزملائي إعتذار أقدـ لا 19

 دالة **0.499 .لفظيا والدشرفتُ الددرستُ معاكسة إلى زملائي أدفع 22

 دالة **0.529 .إساءة منو بأكثر أردده مرغوب غتَ بلفظ زميلي لي أساء إذا 25

 دالة **0.572 .الزملاء من والسخرية اللفظي التحقتَ إلى مدفوع وأنا أبدأ 28

 دالة **0.641 .السخرية بقصد والفكاىة النكات بعض أقوؿ 31

 دالة **0.605 .الأخرين أراء من السخرية إلى أميل 34

 دالة **0.650 .مناقشة أي في أىزـ أف السهل من ليس 37

 دالة *0.327 .بسهولة الرياضية الألعاب في الذزيدة أتقبل لا 40

 .(0.01)مستوى عند دالة ٭٭

 (0.05) مستوى عند ٭دالة
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 والدرجة بنود من بند كل درجة بتُ عليو الحصوؿ تم التي  الارتباط معاملات أف (07) رقم الجدوؿ من يتضح

 مستوى عند دالة(  (40و7)الفقرتتُ عدا ما ، (0,01) دلالة مستوى عند إحصائيا دالة للبعد  الكلية

 ..0.05الدلالة

 :الجسدي العدواني السلوك وبعد الفقرة بين الداخلي الاتساق صدق ..2

 :الجسدي العدواني السلوك وبعد الفقرة بين الداخلي الاتساق حساب نتائج يوضح (09)رقم جدول

 الدلالة الارتباط معامل الفقرة البند رقم
 دالة **0.496 .الددرسة أو الفصل في  زملائي مع أتشاجر 2
 دالة **0.522 .لزملائي آخر شيء أي أو الرجل أو باليد سواء الضرب إلى أندفع 5
 دالة **0.668 .الأطفاؿ من غتَي لشتلكات تدمتَ أحاوؿ 8

 دالة **0.700 .الفصل بمحتويات والعبث اللعب في أرغب 11
 دالة **0.504 مهمة كانت وإف الأشياء بعض لتمزيق أندفع 14
 دالة **0.532 .إساءة لي يوجهوا أف دوف زملائي وخز أو طعن أحاوؿ 17
 دالة **0.580 .ملاكمتهم أو زملائي مصارعة بالددرسة الفراغ أوقات في أفضل 20
 دالة **0.461 جسمانية قوة الأقل الطلاب مع باليد الدشاجرة أفضل 23
 دالة **0.753 ..الددرسي للعقاب تعرضي رغم الفصل لزتويات لتدمتَ أندفع 26
 دالة **0.585 .بالقوة حقوقي على أحصل 29
 دالة **0.554 بالقوة  البدنية الإساءة أرد 32
 دالة **0.529 أفضل مشاىدة الدلاكمة والدصارعة الحرة على غتَىا من الألعاب 35
 دالة **0.599 .ببدنية اللفظية الإساءة أرد 38
 دالة **0.640 .الددرستُ أو الدشرفتُ ببعض الضرر بإيقاع أفكر 41

 .(0.01)مستوى عند دالة ٭٭

 والدرجة بنود من بند كل درجة بتُ عليو الحصوؿ تم التي الارتباط معاملات أف (08) رقم الجدوؿ من يتضح

 . بنوده وتداسك  الدقياس اتساؽ على يدؿ لشا ، (0,01) دلالة مستوى عند إحصائيا دالة للبعد الكلية
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 :العدائية وبعد الفقرة بين الداخلي الاتساق صدق .3

 :العدائية وبعد الفقرة بين الداخلي الاتساق حساب نتائج يوضح (10)رقم جدول

 الدلالة إرتباط معامل الفقرة البند رقم

 دالة **0.388 .أحد بي لايشعر بحيث بي بالمحيطتُ الضرر إيقاع أحاوؿ 3

 دالة **0.690 .شخصتُ بتُ بالضرب مشاجرة رؤية عند بالسعادة أشعر 6

 دالة **0.580 .غتَىا على والدغامرات والعصابات الحرب أفلاـ افضل 9

 دالة **0.416 .الحيوانات بتُ الدقاتلة رؤية عند بالسعادة أشعر 12

 دالة **0.447 .فرد  أي ضايقتٍ إذا بسرعة أغضب 15

 دالة **0.411 .بي المحيطتُ في أثق لا 18

 دالة **0.459 .الدعلم عن التلاميذ إنتباه صرؼ أحاوؿ 21

 دالة **0.364 .تصرفاتي كل على لنفسي والنقد اللوـ أوجو 24

 دالة **0.416 .تصرفاتي كل على لغتَي والنقد اللوـ أوجو 27

 دالة **0.415 .واللوـ النقد إليو الدعلم ووجو زميلي أخطأ أذا بالسعادة أشعر 30

 دالة **0.572 .متٍ يطلب ما عكس لعمل كثتَا أميل 33

 دالة **0.586 .زملائي أخيف أف السهل من 36

 دالة **0.399 .البوليسية الدغامرات قصص قراءة أحب 39

 دالة **0.543 .بي المحيطتُ عادات من أتضايق 42

 .(0.01)مستوى عند دالة ٭٭

 والدرجة بنود من بند كل درجة بتُ عليو الحصوؿ تم التي الارتباط معاملات أف (09) رقم الجدوؿ من يتضح

 .بنوده وتداسك الدقياس اتساؽ على يدؿ لشا ، (0,01) دلالة مستوى عند إحصائيا دالة للبعد الكلية
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 :للمقياس الكلية والدرجة الأبعاد بين الداخلي الاتساق صدق  -4

 : للمقياس الكلية الدرجات و البعد بين الداخلي الاتساق حساب نتائج يوضح (11) رقم جدول

 الدلالة مستوى الإرتباط معامل العدواني السلوك مقياس

 داؿ **0.657 الجسدي العدواني السلوك  البعد

 داؿ **0.998 اللفظي  العدواني السلوك البعد

 داؿ **0.888 العدائية البعد

 

 للبعد الكلية والدرجة بعد كل درجة بتُ عليو الحصوؿ تم التي الارتباط معاملات أف (10) رقم الجدوؿ من يتضح

 . بنوده وتداسك  الدقياس اتساؽ على يدؿ لشا ، (0,01) دلالة مستوى عند إحصائيا دالة

 : (التمييزي) الطرفية الدقارنة صدق: ثانيا

 الاستطلاعية العينة أفراد ترتيب تم حيث ، والأدلٌ الأعلى درجات بتُ الطرفية الدقارنة صدؽ بحساب الباحثة قامت

 تم ،ثم ككل الدقياس فقرات على الاجابة في منهم كل حققها التي الكلية الدرجة حسب تنازليا ترتيبا( 61=ف)

 اجراء وتم فردا،(16 )وعددىم الدرجات من% 27 ،وادلٌ فردا( 16 )وعددىم الدرجات من% 27 أعلى اختيار

 .( :12)رقم الجدوؿ في موضح ىو كما .(ت)اختبار باستخداـ ،وذلك المجموعتتُ بتُ الدقارنة
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 : (ت) اختبار باستخدام الدرجات ومنخفضي مرتفعي بين الطرفية الدقارنة صدق يوضح( 12 )رقم جدول

 الدلالة sig قيمة (ت)قيمة الدعياري الانحراف الحسابي الدتوسط الفئة الأبعاد

 دال 0.000 15.216 11.90 108.9286 الأعلى الكلية الدرجة

 6.28 57.000 الأدنى

 .(0.01)مستوى عند دالة ٭٭

 دالة فروؽ توجد حيث التمييزي بالصدؽ يتمتع للتلاميذ العدوالٍ السلوؾ مقياس إف (12) رقم الجدوؿ من يتضح

 فهو صادؽ الدقياس وبمأف للمقياس الكلية والدرجة الفرعية الأبعاد على الدرجات ومنخفضي مرتفغي بتُ إحصائيا

 .تابث بالتالي

  :الأداة ثبات-2

   : النصفية التجزئة طريق عن الثبات. 2-1

 النصفية التجزئة طريقة إختًنا وقد ثباتو من بالتأكد سنقوـ اللازمة بالتعديلات والقياـ الدقياس صدؽ من التأكد بعد

 )من الفردية الأرقاـ ذات بالفقرات خاص الأوؿ النصف :نصفتُ إلى للتلاميذ العدوالٍ السلوؾ مقياس قسم حيث

 ذلك بعد الباحثة قامت ثم ،( 42الى 2 )من الزوجية الأرقاـ ذات الفقرات يضم الثالٍ والنصف ،( 41الى 1

 (.14)و (13)موضحة في الجدولتُ رقم  النتائج كانت وعليو بطريقتتُ حسابو وتم الثبات معامل بحساب
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 :النصفية التجزئة طريق عن/ا

 : النصفية التجزئة طريق عن العدواني السلوك مقياس ثبات حساب نتائج يوضح (13)رقم جدول

 الارتباط معامل تصحيح الارتباط معامل الثبات

 0.913 **0.841 ككل الدقياس

 

 سبتَماف بمعادلة تصحيحو وبعد(0.841)يساوي الإستبياف لنصفي الثبات معامل أف (13) رقم الجدوؿ من يتضح

 .(0.91)يساوي أصبح براوف

  :    لكرونباخ الفا الثبات معامل/ب

 لكرونباخ الفا معامل قيم نتائج يوضح:  (14) رقم جدول                   

 لكرونباخ الفا معامل العدواني السلوك

اللفظي العدوالٍ السلوؾ: الأوؿ البعد  0.789 

الجسدي العدوالٍ السلوؾ :الثالٍ البعد  0.828 

العدائية : الثالث البعد  0.862 

 0.881 الكلي الثبات

 

 أي نتائجو في الاستقرار من بقدر يتسم العدوالٍ السلوؾ مقياس أف لنا يتضح لكرونباخ ألفا معامل قيم خلاؿ من

  .لاحقة دراسات في قياس كأداة تطبيقو فيمكن لقياسو وضع ما يقيس أنو
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  الذات تقدير مقياس : الثانية الأداة

 :للأطفال الذات تقدير لدقياس السيكومترية الخصائص

 بعد بتُ الارتباط معامل حسب حيث للمقياس؛ الداخلي الاتساؽ صدؽ بحساب كامل وحيد مصمم قاـ لقد     

 لزصورة وكانت عالية، الارتباط معاملات ووجد للمقياس، الكلية والدرجة البعدين ىذين من بعد كل وبتُ الدقياس،

. الصدؽ من عالية بدرجة يتمتع الدقياس أف يعتٌ لشا ؛0.01 مستوى عند دالة وجميعها ،[0.89و 0.68 ]بتُ

 بعدى من بعد كل في تنازلياً  ترتيباً  عينتو درجات بتًتيب قاـ حيث الطرفية، الدقارنة صدؽ بحساب قاـ كما     

 حساب تم ذلك بعد ثم وسفلي، علوي طرفتُ إلى الدرجات تقسيم وتم للمقياس، الكلية الدرجة وكذلك الدقياس

 بالقدرة يتمتع الدقياس ووجد الدستويتُ، تبتُ (ت) قيمة حساب ثم للمستويتُ، الدعياري والالضراؼ الحسابي الدتوسط

.  الصدؽ من عالية بدرجة يتمتع الدقياس أف يعتٍ لشا والأدلٌ، الأعلى الدستويتُ بتُ التمييز على

 بعد نفسها العينة أفراد على الدقياس تطبيق أعاد حيث الاختبار، إعادة طريق عن بحسابو فقاـ الثبات عن أما    

 بعدي من لكل وذلك التطبيقتُ، في العينة أفراد درجات بتُ الارتباط معامل بحساب قاـ ثم أسبوعتُ، مضي

 للمقياس الكلية الدرجة وبتُ ونفسو بعد كل بتُ الارتباط معاملات ووجد للمقياس، الكلية والدرجة الدقياس

 وبلغت ،(0.81)الذات احتًاـ بعد في الارتباط معامل قيمة بلغت حيث ؛0.01 مستوى عند دالة جميعها ونفسها

 ككل الدقياس في الارتباط معامل قيمة وبلغت ،(0.85) الآخرين من الذات تقدير بعد في الارتباط معامل قيمة

 .الثبات من عالية بدرجة يتمتع الدقياس أف يعتٌ لشا ،(0.93)

 الدقياس، بعدى من بعد كل بتجزئة وذلك النصفية، التجزئة طريقة عن الثبات بحساب الباحث قاـ كما     

 من الثالٍ والجزء الفردية الدرجات من الأوؿ الجزء يتكوف بحيث متساويتُ؛ جزأين إلى الكلى الدقياس وكذلك

 لدعامل بالنسبة الثبات، معامل حساب ثم الجزأين في الدرجات بتُ الارتباط معامل حساب وتم الزوجية، الدرجات
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 .(0.76) قيمتو بلغت البعد ثبات ومعامل ،(0.61) الثبات معامل بلغ الذات احتًاـ بعد جزئي بتُ الارتباط

 ثبات ومعامل ،(0.60 )الثبات معامل بلغ الآخرين من الذات تقدير بعد جزئي بتُ الارتباط لدعامل بالنسبة أما   

 ،(0.76 )الثبات معامل بلغ ككل الدقياس جزئي بتُ الارتباط لدعامل بالنسبة أما ،(0.75 )قيمتو بلغت البعد

  ،0.01 مستوى عند دالة الثبات معاملات جميع أف ويتضح ،(0.86 )قيمتو بلغت ككل الدقياس ثبات ومعامل

. الثبات من عالية بدرجة يتمتع الدقياس أف يعتٌ لشا

 الذات تقدير مقياس على التعديلات بعض بإجراء قامت التي سمية قدي الباحثة طرؼ من الدقياس تطبيق تم كما

 الدقياس، وثبات صدؽ حساب إعادة إلى دفعها لشا المحكمتُ، رأي حسب على العبارات بعض وضوح لعدـ نتيجة

 :يلي كما موضحة والنتائج ،

 وذلك لستلفة، جامعات من التًبية وعلوـ النفس علم في لستصتُ لزكمتُ( 05 )خمسة على الدقياس عرض تم   

 للأطفاؿ الذات تقدير مقياس تحكيم بغرض ، الأطفاؿ عند الذات بتقدير الدتعلقة بالدراسات الدهتمتُ من لكونهم

 المحكمتُ من اتفاؽ نسبة على الدقياس عبارات من عبارة( 17 )تحصلت ولقد كامل، مصطفى وحيد اعداد من

 لأنها تعديلها تم( 19_16_12) رقم العبارات بينما ىي، كما قبولذا  إلى بالباحثة أدى لشا%( 80 )فاقت

 : التعديل وبعد قبل للعبارات توضيح يلي ما وفي ،%(50 )من أقل نسبة على تحصلت

 .عتٍ الآخرين أراء من أهمية أكثر نفسي حوؿ أشعر كم :التعديل قبل (12) رقم العبارة_

 .عتٍ الآخرين أراء من أهمية أكثر نفسي حوؿ بو أشعر ما :التعديل بعد (12) رقم العبارة_

 .نفسي عن راضتُ يكونوا لكي آخرين أناس موافقة إلى بحاجة لست أنا :التعديل قبل (16) رقم العبارة_

 .عتٍ راضتُ يكونوا لكي آخرين أناس موافقة إلى بحاجة لست أنا  :التعديل بعد (16) رقم العبارة_

 .أحلها نفس عن صعبة ىي لو  الددرستُ واجبات  :التعديل قبل (19) رقم العبارة_
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 .أحلها صعبة كانت ولو حتى الددرسية الواجبات  :التعديل بعد (19) رقم العبارة_

 يتمتع الدقياس ووجدت الطرفية الدقارنة صدؽ طريق عن الذات تقدير مقياس صدؽ بحساب الباحثة قامت و    

 .  والأدلٌ الأعلى الدستويتُ بتُ التمييز على بالقدرة

 للمقياس، الكلية والدرجة البعدين ىذين من بعد كل وبتُ الدقياس، بعد بتُ الارتباط معامل بحساب قامت كما

 لشا ؛0.01 مستوى عند دالة وجميعها ،[0.792و 0.525 ] بتُ لزصورة وكانت عالية، الارتباط معاملات ووجد

. الصدؽ من عالية بدرجة يتمتع الدقياس أف يعتٌ

 الدتحصلة القيمة وكانت لكرومباخ ألفا معادلة طريق عن الثبات بحساب الباحثة  كذلك قامت  ذلك من ولتأكد   

 .0.851 الثبات معامل قيمة تساوي حيث الاختبار إعادة وبطريقة ، 0.936 عليها

  :الأداة صدق _أ  

 .18Spss  معتمدة  لتأكيد  الداخلي الاتساؽ صدؽ حساب على دراستها في الباحثة اعتمدت

 :للمقياس الكلية والدرجة الأبعاد بين الداخلي الاتساق صدق

 : للمقياس الكلية الدرجات و البعد بين الداخلي الاتساق حساب نتائج يوضح (15) رقم جدول

 الدلالة مستوى الارتباط معامل البعد

 دال **0.768 الذات البعد

 دال **0.956 الاخرين الذات البعد

 .0.01 الدلالة مستوى عند دالة**

  الكلية والدرجة  بعد كل درجة بتُ عليو الحصوؿ تم التي  الارتباط معاملات أف (15) رقم الجدوؿ من يتضح
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 . بنوده وتداسك  الدقياس اتساؽ على يدؿ لشا ، (0,01) دلالة مستوى عند إحصائيا دالة للبعد

  :الأداة ثبات-ب

 :   النصفية التجزئة طريق عن الثبات- 1

 التجزئة طريقة اختًنا وقد ثباتو من بالتأكد الآف نقوـ اللازمة بالتعديلات والقياـ الدقياس صدؽ من التأكد بعد

 الأرقاـ ذات بالفقرات خاص الأوؿ النصف : نصفتُ الى للتلاميذ الذات تقدير الدقياس قسم حيث النصفية

 بعد الباحثة قامت ثم ، (20الى 2 )الزوجية من الأرقاـ ذات الفقرات يضم الثالٍ والنصف ،( 19الى 1 من)الفردية

 :كالآتي النتائج كانت وعليو الثبات معامل بحساب ذلك

 :النصفية التجزئة طريق   عن

 : النصفية التجزئة طريق عن للتلاميذ الذات تقذير مقياس ثبات حساب نتائج يوضح (16)رقم جدول

 الارتباط معامل تصحيح الارتباط معامل الثبات

 0.847 **0.735 ككل الدقياس

 .(0.01)مستوى عند دالة ٭٭           

 بمعادلة تصحيحو وبعد ،(0.735)يساوي الدقياس لنصفي الثبات معامل أف (16 ) رقم الجدوؿ من يتضح

 ..(0.847)يساوي أصبح براوف سبتَماف
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 :الأساسية الدراسة :ثانيا

 .الأساسية الدراسة إجراء تم الدراسة، أدوات وثبات صدؽ من والتأكد الاستطلاعية الدراسة إجراء بعد

 : الدراسة منهج- 1

 السنة لتلاميذ من عينة على الدراسة أداة تطبيق خلاؿ من دراستها في  الوصفي الدنهج الباحثة استخدمت    

 الذات تقدير بتُ علاقة وجود إلى تستهدؼ التي الدراسة ىذه لطبيعة مناسب الدنهج إبتدائي، وىذا والخامسة الرابعة

 ، فقط جداوؿ في تبويبها و البيانات جمع على الوصفي الدنهج يقتصر ولا ، الدتأتئتُ التلاميذ لذا العدوالٍ والسلوؾ

 إستخراج  ثم  من و  تحليلها و البيانات تنظيم و التفستَ و التصنيف و القياس أساليب  استخداـ بعد تفستَىا  بل

 .البحث في الدراسة موضوع لدشكلة بالنسبة الدغزى و الدلالة ذات النتائج

 : الأساسية للدراسة والزمني الجغرافي المجال- 2

 الددارس ىذه إختيار تم  ولقد مستغالً، بمدينة مدارس عشر في الديدانية بدراستها الباحثة قامت : الجغرافي المجال-ا

 :وىي الدستهدفة الفئة لتواجد

 عبد الأمتَ- العيد لطرش- أحمد جليجل- البنتُ مشري مداح- القادر عبد القادر عبد - بلقاسم بلمحاؿ -
 .قدادرة بن -  زرجب بن-  خدلَ لطروش- مزغراف البنات بلقاسم نورين ولد- ربلقاسم دردو- القادر

 : الزمني المجال-ب

 -04-022019إلى غاية -03-112019من الأساسية الدراسة إمتدت
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 : الأساسية الدراسة مجتمع  -3

 ابتدائي والخامسة الرابعة السنة في الدتمدرستُ التلاميذ من وتلميذة تلميذا (7696) من الدراسة لرتمع تكوف   

 .[2018/2019] الدراسية للسنة مستغالً لولاية والتابعة أعلاه المحددة بالددارس

 : الأساسية الدراسة عينة ومواصفات الدعاينة طريقة  - 4

 :الدعاينة طريقة -1

   من ابتدائي والخامسة الرابعة السنة تلاميذ من وتلميذة تلميذا (40) الأساسية الدراسة عينة أفراد عدد بلغ    

 , البسيطة العشوائية بالطريقة اختيارىم وتم بالتأتاة، الدصابتُ التلاميذ من (20)و العاديتُ التلاميذ من (20) بينهم

عينة مواصفات-  الدراسة   :الاساسية  2 

 الجداوؿ في والسن والجنس والدستوى ،الفئة الددارس حيث من الأساسية الدراسة عينة مواصفات تلخيص تم

 .أدناه الدوضحة
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 :الددارس حسبأ 

 رقم الجدوؿ يوضحو ما ،ىذا  الددارس متغتَ حسب للبحث الأساسية الدراسة عينة توزيع التالي الجدوؿ يدثل     

(17) : 

   .الددارس حسب الأساسية الدراسة عينة توزيع :(17) رقم جدول

 إسم الددرسة التلاميذ العاديتُ التلاميذ الدتأتئتُ المجموع
 ذكور إناث ذكور إناث مج ذ مج إ مج كلي

 بلقاسم بلمحاؿ 01 01 01 0 02 01 03
 عبد القادر عبد القادر 01 01 02 0 03 01 04
 البنتُ 01 01 01 0 02 01 03
 البنات 01 01 01 01 02 02 04
 مداح مشري 0 01 01 01 01 02 03
 جليجل أحمد 01 01 01 02 02 03 05
 لطروش العيد 0 01 01 0 01 01 02
 الأمتَ عبد القادر 01 01 01 02 02 03 05
 بن زرجب 01 0 0 0 01 0 01
 بن قدادرة 01 0 0 02 01 02 03
 دردور بلقاسم 01 01 0 01 01 02 03
 ولد النورين بلقاسم 01 0 0 01 01 01 02
 لطروش خدلَ 0 01 0 01 01 01 02
 المجموع 10 10 09 11 20 20 40

 

 الدصابتُ التلاميذ وعدد وتلميذة، تلميذا (20) بلغ العاديتُ التلاميذ عدد بأف نلاحظ أعلاه الجدوؿ خلاؿ من  

 .وتلميذة تلميذا (20) بلغ بالتأتاة
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 : الفئة حسبب 

 :الفئة متغتَ حسب للبحث الأساسية الدراسة عينة توزيع التالي الجدوؿ يدثل

 .الفئات حسب ابتدائي والخامسة الرابعة السنة تلاميذ نسبة يبين : (18) رقم الجدول

 الدئوية النسبة التلاميذ عدد الفئات

 % 50 20 العاديون التلاميذ

 %50 20 بالتأتأة الدصابين التلاميذ

 %100 40 المجموع

 

 نسبة مع متقاربة نسبة ىي %50 بلغت والتي العاديتُ، التلاميذ نسبة بأف نلاحظ أعلاه الجدوؿ خلاؿ من   

 ..%50 بلغت والتي القراءة تعلم صعوبات ذوي التلاميذ

 :الجنس حسبت 

 :الجنس متغتَ حسب للبحث الأساسية الدراسة عينة توزيع التالي الجدوؿ يدثل

 _ العاديون التلاميذ)فئة لكل بالنسبة الجنس حسب العينة أفراد نسبة توزيع يبين : (19) رقم الجدول -

 .(الدتأتين التلاميذ

 كل في التلاميذ عدد الفئات

 فئة

الذكور نسبة الا ث عدد الذكور عدد  

 

 الا ث نسبة

 .%50 .%50 10 10 20 العاديون التلاميذ

 %55 % 45 11 09 20 الدتأتئين التلاميذ
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 

 التلاميذ  ذكور فئة من أكبر العاديتُ التلاميذ فئة في %50الذكور نسبة بأف نلاحظ أعلاه الجدوؿ خلاؿ من   

 التلاميذ فئة إناث من أقل %50العاديتُ التلاميذ فئة في الإناث نسبة أما %5 بفارؽ % 45 بنسبة الدتأتئتُ

 ..%5 بفارؽ الدتأتئتُ

 :الدراسي الدستوى حسبه 

 :الدراسي الدستوى متغتَ حسب للبحث الأساسية الدراسة عينة توزيع التالي الجدوؿ يدثل

 _ العاديون التلاميذ)  مستوى لكل بالنسبة الجنس حسب العينة أفراد نسبة توزيع يبين :(20) رقم جدول_
 .(الدتأتين التلاميذ

 الفئات

 

 الدستوى

 الدتأتين التلاميذ العاديين التلاميذ

 %الدئوية النسبة عدد الا ث عدد الذكور

 

 %الدئوية النسبة الإ ث عدد الذكور عدد

 %65 08 05 %35 04 03 4س

 %35 03 04 %65 06 07 5س

 %100 %55 %45 %100 %50 %50 المجموع

 

 ب  ابتداءي الرابع الدستوى في ىي  الدتأتتُ التلاميذ نسبة أعلى  أفنّ  (20) رقم الجدوؿ خلاؿ من نلاحظ     

 . العاديتُ التلاميذ مع متقاربة نسب وىي  %35 بنسبة الخامس الدستوى ويليو ، 65%
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 :السن  حسبو 

 :الدراسي الدستوى متغتَ حسب للبحث الأساسية الدراسة عينة توزيع التالي الجدوؿ يدثل

 :(الدتأتئين التلاميذ _ العاديون التلاميذ) السن حسب العينة أفراد نسبة توزيع يبين (21) رقم جدول_

 الفئات

 

 السن

 الدتأتئين التلاميذ العاديين التلاميذ

 %الدئوية النسبة عدد الإ ث عدد الذكور

 

 %الدئوية النسبة الإ ث عدد الذكور عدد

 %65 08 05 %35 04 03 سنوات9

 %35 03 04 %65 06 07 سنوات10

 %100 %55 %45 %100 %50 %50 المجموع

 

 10 سن ويليو ،% 65 ب    بنسبة سنوات 9ىو الدتأتتُ التلاميذ سن أعلى أف أعلاه الجدوؿ خلاؿ من نلاحظ
 سن ويليو %65 بنسبة سنوات10 ىو سن أعلى كانت حيث العاديتُ التلاميذ عكس %35 بنسبة سنوات

 %35 بنسبة سنوات9

 : الأساسية الدراسة أدوات-5

 .للتلاميذ موجو الاستبيان ىذا الإبتدائية، الددرسة لتلاميذ العدواني السلوك مقياس- 1

 من لرموعة تشمل التي التًبوية والبحوث الدراسات من العديد على الاطلاع بعد الدقياس ىذا بتصميم القياـ تم

 التلاميذ عند العدوالٍ السلوؾ درجة وقياس التعرؼ ىو الدقياس ىذا من الذدؼ بالدوضوع، علاقة ذات الاستمارات

 الدراسة في وثباتو صدقو حساب تم أف بعد الأساسية الدراسة في طبق ، الإبتدائية الددرسة في  والدتأتئتُ العاديتُ

 .الدراسة لدوضوع مناسب مقياس أف وتبتُ ، الاستطلاعية
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 :منها التلميذ عن الشخصية للمعلومات :الأول الجزء خصص    

 . الدستهدفة الفئة حسب التلميذ سن معرفة : السن -

  .الدستقل الدتغتَ عليو يقوـ الذي الجوىري الإطار يدثل الذي التلميذ جنس : الجنس -

 .التلميذ يدرسها التي السنة :الدراسي الدستوى-

 .بها يدرس التي :الددرسة إسم-

 .فقرة لكل واحد اختيار بتحديد فقراتو على الإجابة طريقة و الدقياس تعليمة بعدىا و

 بحضور دائما الدقياس يقرا تلميذ ،فكل فقرة 42 لرموعها في التي الدقياس عبارات لرموعة يتضمن:الثاني الجزء

 أبعاد تلاث على الدقياس إعتمد الرباعي (ليكرت )سلم  وفق بدائل بدائل أربع بتُ من واحدة إجػابة يختار الباحثة

 : كالتالي موزعة

-07-04-1 : التالية للأرقاـ الحاملة تلك وىي ، فقرة 14 على ويحتوي اللفظي العدواف: الأول البعد• 

10-13-16-19-22-25-28-31-34-37-40. 

-08-05-2 :التالية للأرقاـ الحاملة تلك وىي ، فقرة 14 على ويحتوي الجسدي العدواف : الثاني البعد• 

11-14-17-20-23-26-29-32-35-38-41. 

-12-09-06-03 .:التالية للأرقاـ الحاملة تلك وىي ، فقرة 14 على ويحتوي العدائية: الثالث البعد• 

15-18-21-24-27-30-33-36-39-42 

 من تتًاوح وتقديراتها رباعي، سلم على فقرة كل تقدير تم فقد ، الدرجات لتقدير بالنسبة أما  :التصحيح طريقة.1

 الجدوؿ في الدوضحة الاستجابات فتعطى الدوجب بالاتجاه الباحثة فقرات أف وعلما ، واحدة درجة إلى درجات أربع

 .التالي



 

127 
 

الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 (18) رقم الجدوؿ يوضح كما ، 1xجداً  نادرًا ،x2 ،نادرًا x 3 ،قليلاً  x 4 كثتَاً 

 للتلاميذ العدواني السلوك لدقياس التنقيط سلم يمثل (22)رقم الجدول

 جداً   دراً   دراً  قليلاً  كثيراً  البدائل

 01 02 03 04 الدرجات

 : يلي كما التصحيح مفتاح : التصحيح مفتاح

 [ 56-42 ]الدنخفض العدوالٍ السلوؾ

 [112- 57[ الدتوسط العدوالٍ السلوؾ

 ]168-113[ الدرتفع العدوالٍ السلوؾ

   :التطبيق طريقة .2

 . وتدعن واىتماـ بعناية العبارات قراءة -1 

 إجابات ىناؾ توجد لا أنو وتأكد ، تردد أو تفكتَ دوف لحالتك الدوافقة الإجابة أماـ (x) علامة وضع- 2
 .لآخر فرد من تختلف شخصية إجابات ىي وإنما خاطئة أو صحيحة

  : الذات تقدير مقياس-2

 :كامل لوحيد للأطفال الذات تقدير مقياس :كامل لوحيد للأطفاؿ الذات تقدير مقياس

 على مقسمة (20) فقرة عشرين من يتكوف كامل، وحيد أعده الأطفاؿ عند الذات تقدير يقيس مقياس وىو   

 فقرات عشر من ويتكوف الآخرين من الذات تقدير وبعد ،(10) فقرات عشر من يتكوف الذات احتًاـ بعد بعدين

 :ىي بدائل ثلاثة طريق عن عليو الاجابة تتم بحيث  كذلك، (10)
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 .(2)درجتاف تأخذ ( تداما عليك تنطبق  الاستجابة_

 .(1) واحدة درجة تأخذ ( ما حد إلى عليك تنطبق  الاستجابة _

 ىذا في التلميذ  عليها  يتحصل  درجة  أعلى  أي  درجة؛ (0) صفر تأخذ ( عليك تنطبق لا  الاستجابة _

 .درجة (0) ىي عليها يتحصل درجة أدلٌ و درجة، (40) ىي الاختبار

 :الأساسية الدراسة إجراء طريقة- 6

 وكانت إبتدائية مدرسة يوـ لكل الباحثة خصصت فقد الأساسية، الدراسة لستَ زمتٍ جدوؿ بتنظيم الباحثة قامت

 :في تتمثل الخطوات وىذه مدرسة كل في الخطوات بنفس تقريبا تقوـ الباحثة

 البحث بإجراء للباحثة يسمح الذي التًبية مديرية طرؼ من الدقدـ  التسريح تقدلَ و الددرسة بمدير الاتصاؿ 

 .لذا الداخلي بالنظاـ الإخلاؿ دوف الددرسة بهذه

 بالتلاميذ الاتصاؿ أثناء الباحثة لدرافقة إداري، موظف بتكليف الددير طلب  . 

 الباحثة، تستَىا بالددرسة بحتة علمية دراسة بوجود  إعلامهم و التلاميذ، تحسيس ، الأساتذة من الباحثة طلب 

 من الباحثة مع للتعاوف إستعدادىا أظهرت والتي.واطمئناف ثقة بكل الدراسة ىذه في الدشاركة لطلب ليستجيبوا

 .لقاء أوؿ

 إجراء ساعة بمهنتها، الإداري الدوظف لانشغاؿ بنفسها الدور بهذا تقوـ الباحثة كانت الددارس بعض في 

 .البحث

 فيو، كمشاركتُ وبدورىم ، العلمي البحث بأهمية غتَ، لا كباحثة الددرسة في وبمهمتها بنفسها الباحثة تعريف 

 .ىذه مشاركتهم وأهمية

 على أسمائهم كتابة بعدـ ،وذلك بالسرية ستحاط إجاباتهم بأف البحث في بالدشاركة الدعنيتُ التلاميذ طمأنت  
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 سيتم إذ ، فيهما الدقدمة بالدعلومات إدارتهم أو زملائهم إطلاع وبعدـ , تديزىم علامة أي وضع أو ، الدقياستُ

 .مباشرة ملئهما بعد الدقياس جمع

 والخامسة الرابعة السنة التلاميذ على دراستها الباحثة أجرت. 

 لضماف الإجابة طريقة حوؿ إستفساراتهم جميع على ،والإجابة التلاميذ لكل التعليمة بشرح الباحثة قامت 

 .صادقة نتائج

 وعدد  والسنة الددرسة إسم منها ظرؼ كل على مكتوب كبتَة أظرفو داخل الدملوءة الاستمارات وضع 

 . الظرؼ يحويها التي الاستمارات

 التعبتَ ، بها مهمتو  بنهاية الددرسة مدير إبلاغ و ، الظرؼ في وضعها و الاستمارات جمع إتداـ بعد الانصراؼ 

 عرقلة بعدـ وتفهمو ، عليها يشرؼ التي بالددرسة بالدراسة  للقياـ  لدساعدتهم التقدير و الشكر كامل  عن لذم

 . فيو الدساهمة و العلمي التقدـ عجلة

 برنامج على وترميزىا بتفريغها الباحثة قامت الاستبياف، نسخ إستًجاع بعد التفريغ طريقة spss v.18 ، 

 .وتحليلها فحصها بعد فيما يتم أف على

 : الدراسة في الدتبع الإحصائي الأسلوب -7

 ىذا في وإستخدمت ، spss v.18  بإسم الدعروفة الاجتماعية للعلوـ الإحصائية الرزـ الباحثة إستخدمت 

 : التالية الدعالجات الإحصائي البرنامج

 : الوصفي الإحصاء.-1

  الدعياري الإلضراؼ• 

 . الدئوية والنسب التكرارات• 
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الفصل الخامس  الإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية 

 .الاستدلالي الإحصاء- 2

 . العامة الفرضية لدراسة ( ر)برسوف  ارتباط معامل• 

 (الرابعة الفرضية -الثالثة الفرضية- الثانية الفرضية) الفروؽ لدراسة.(( ت) إختبار•

 

 

 



 

 

 :الفصل السادس 

عرض ومناقشة نتائج 
 الفرضيات
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الفصل السادس  نتائج الفرضيات  ومناقشة  عرض

: تمهيد

.           ستعرض الباحثة خلال ىذا الفصل نتائج وتفسير والدناقشة الخاصة بكل فرضية من فرضيات البحث

I.  عرض نتائج الفرضيات: 

 :عرض نتائج الفرضية العامة . أولا

السنة  مستوى  توجد علاقة عكسية بين تقدير الذات والسلوك العدواني لدى التلاميذ الدتأتين ":نص الفرضية

. الرابعة والخامسة إبتدائي

لحساب العلاقة بين متغير تقدير الذات  (ر)    بعد تفريغ النتائج إستخدمت الباحثة معامل الارتباط بيرسون

.  ومتغير السلوك العدواني لدى عينة تلاميذ السنة الرابعة والخامسة إبتدائي

 (.ر)يبين نتائج الفرضية الأولى الدعالجة بمعامل الارتباط بيرسون : (23)الجدول رقم _    

 مستوى الدلالة معامل ارتباط بيرسون حجم العينة الدتغيرات

 0.01 عند  دالة -**0.506 20 تقدير الذات

 السلوك العدواني

 

ىي أصغر من مستوى  (0.000) التي تساوي sigأن القيمة الاحتمالية   (23)  يتضح من خلال الجدول رقم 

، وعليو نرفض الفرض الصفري ونقبل فرض البحث أي توجد علاقة عكسية بين تقدير (0.01)الدلالة الدعنوية 

السنة الرابعة والخامسة ابتدائي، أي كلما انخفض تقدير  مستوى  الذات والسلوك العدواني لدى التلاميذ الدتأتين

. الذات لدى التلاميذ ارتفع السلوك العدواني والعكس صحيح
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: عرض نتائج الفرضية الفرعية الأولى . ثانيا

 والسلوك العدواني لذى التلاميذ  الدتأتئينتوجد فروق ذات دلالة احصائية  في تقدير الذات :" نص الفرضية

 " .تعزى لدتغير الجنس السنة الرابعة والخامسة إبتدائي مستوى

، وكانت النتائج  لعينتين مستقلتين ( T)     وللتحقق من صحة الفرضية استخدمت الباحثة إختبار دلالة الفروق 

 : موضحة في الجدول التالي

تعزى لدتغير الجنس باستخدام  في تقدير الذات و السلوك العدوانييبين دلالة الفرق : (24)الجدول رقم _ 
. (ت)اختبار 

 
عدد المجموعة الدتغير 

الأفراد 
الدتوسط 
الحسابي 

الإنحراف 
الدعياري 

الدلالة     Sigقيمة  ت 

تقدير 
الذات 

غير دالة  0.750 0.746 8.03 24.11 09ذكور 

 7.05 23 11إناث 

السلوك 
العدواني 

دالة  0.002 3.523 9.82 56.90 09ذكور 

 19.51 08.55 11إناث 

 
وىي   (0.750) لدتغير تقدير الذات  تساوي  sigأن القيمة الإحتمالية ( 24) يتضح من خلال الجدول رقم 

توجد فروق ذات دلالة احصائية  وعليو نقبل الفرض الصفري أي لا   (0.05 )أكبر من مستوى الدلالة الدعنوية
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تعزى لدتغير الجنس ونرفض فرض  السنة الرابعة والخامسة إبتدائي  مستوىلذى التلاميذ  الدتأتئينفي تقدير الذات 

. البحث

ىي أقل من  (0.002) لدتغير السلوك العدواني والتي تساوي sigالاحتمالية وكما نلاحظ كذلك  أن القيمة 

ذات دلالة   وعليو نرفض الفرض الصفري ونقبل فرض البحث أي توجد فروق 0.05مستوي الدلالة الدعنوية 

  تعزى لدتغير الجنس السنة الرابعة والخامسة إبتدائي  مستوىلذى التلاميذ  الدتأتئيناحصائية  في تقدير الذات 

. باعتمادىا  على الدتوسطات الحسابية لدعرفة الفرق لصالح منولصالح الذكور ،وذلك  
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: عرض نتائج الفرضية الفرعية الثانية . ثالثا

السنة الرابعة  فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ الدتأتئين والتلاميذ العاديين مستوىتوجد : " نص الفرضية

 . والخامسة إبتدائي على مقياس  تقدير الذات

وكانت النتائج  ( T)،بعد تفريغ النتائج وللتحقق من صحة الفرضية إستخدمت الباحثة إختبار دلالة الفروق 

. موضحة في الجدول أدناه

بين التلاميذ الدتأتئين والغير الدتأتئيين  في  تقدير الذات يبين دلالة الفرق : ( 25)الجدول رقم _ 

حجم المجموعة الدتغير 
العينة 

الدتوسط 
الحسابي 

الإنحراف 
الدعياري 

الدلالة  Sigقيمة  ت 

الدتأتئين تقدير الذات 
 
 

20 29.9000 3.32297     -7.877  
 
 
 
 

             

دالة   0.001  

 23.49714 71.7000 20العاديين 

 

من مستوي الدلالة أقل  (0.001) والتي تساوي sigالاحتمالية أن القيمة  (25)يتضح من خلال الجدول رقم 

، وعليو نرفض الفرض الصفري ونقبل فرض البحث، أي توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين (0.05)الدعنوية 

. السنة الرابعة والخامسة إبتدائي لصالح العاديين التلاميذ الدتأتئين والعاديين في تقدير الذات مستوى
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: عرض نتائج الفرضية الفرعية الثالثة . رابعا

السنة الرابعة  توجد فروق ذات ذلالة إحصائية بين التلاميذ  الدتأتئين و التلاميذ العاديين مستوى ":نص الفرضية

" والخامسة إبتدائي على مقياس  السلوك العدواني

 وكانت النتائج ( T)بعد تفريغ النتائج وللتحقق من صحة الفرضية استخدمت الباحثة إختبار دلالة الفروق  

. موضحة في الجدول أدناه

بين التلاميذ الدتأتئين و التلاميذ العاديين في  السلوك العدواني يبين دلالة الفرق : (26)الجدول رقم _ 

 .(ت)باستخدام اختبار 

حجم المجموعة الدتغير 
العينة 

الدتوسط 
الحسابي 

الدلالة  Sigقيمة  ت الانحراف الدعياري 

السلوك 
العدواني 

 16,314 24,97551 102,2500 20   الدتأتئين 
 
 
 

   
0.00 

 

 
دالة 

 3,78223 10,1000 20العاديين  

 

من مستوي الدلالة أقل  (00.00) والتي تساوي sigالإحتمالية أن القيمة   (26)يتضح من خلال الجدول رقم 

، وعليو  نرفض الفرض الصفري ونقبل فرض البحث، أي توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين (0.05)الدعنوية

 . السنة الرابعة والخامسة إبتدائي في السلوك العدواني لصالح الدتأتئين التلاميذ الدتأتئين والعاديين مستوى
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II. مناقشة نتائج الفرضيات: 

بعد التطرق لإجراءات الدراسة الدنهجية، و تطبيق الدراسة الأساسية، يتم في ىذا الدبحث مناقشة فرضيات 

. الدراسة

: مناقشة نتائج الفرضية العامة.  1

والسلوك العدواني لدى تلاميذ الدتأتئين ؛ حيث وجدت , بوجود علاقة عكسية بين تقدير الذات التي تنص

، مما أدى بالباحثة 0.01 وىي أصغر من مستوى الدلالة  الدعنوية  (0.000)تساوي  (sig)القيمة الاحتمالية 

إلى قبول فرض البحث الذي ينص على وجود علاقة عكسية بين تقدير الذات والسلوك العدواني لدى التلاميذ 

كلما زاد السلوك العدواني عند تلاميذ  الدتأتئين ، ورفض الفرض الصفري، بمعنى كلما انخفض تقدير الذات

  .الدتأثئين والعكس صحيح 

وبحكم تجربتها في العمل و  وتفسر الباحثة النتائج الدتوصل إليها  من خلال إطلاعها على الجانب النظري      

إحتكاكها بالأخصائيين النفسانيين الذين تكفلوا بهده الفئة إلى أن التلاميذ الدتأتئيين منخفضي تقدير الذات 

فهده العلاقة قد تكون منطقية فحرمان الدتأتأ من قدرتو على التعبير عن ذاتو  ويتصفون بسلوكات عدوانية،

ومشاعره وإنفعالاتو والتفاعل مع الأخرين عن طريق الكلام نرعلو فريسة الشعور بالإحباط والنبد من الآخرين،مما 

 Stuttering (2004) أجراىا مركز أبحـاث التأتـأة الاسـترالييؤدي بو إلى الشعور بالقلق وىدا ما أتبتتو دراسة

Australian center research العلاقة بين التأتأة والقلق، وقد ىدفت الدراسة إلى تحسين سـلوك  

جميع حالات التأتأة تعاني من الدخاوف والقلق  التأتأة وخفض مستوى القلق، ،فتوصلت نتائج الدراسـة إلـى أن

الدتأتئين، كما أشارت النتائج أيضاً إلى تحسن مستوى الطلاقة اللفظية لدى أفراد عينة  مقارنـة بـأقرانهم غيـر
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 . الدراسة بانخفاض مستوى القلق لديهم

يزيد من ظهور  السلوك العدواني وذلك نتيجة ما  كما ترى الباحثة أن  إنخفاض مستوى تقدير الذات قد 

يتعرضون إليو من طرف زملائهم الغير الدتأتئين ،وىذا يعزز السلوك العدواني لديهم وكذلك عدم رضاىم ورفضهم 

 .لحالتهم قد يؤدي بو إلى القيام بسلوكات عدوانية

 في السبب ىو الدنخفض الذات تقدير أن :ىو السائد الاعتقاد أن(1999)وآخرون وىذا ما أكده بوميستر

 Gondolf دولف جونومن بينهم  الإعتقاد، ىذا صحة على كثيرون علماء وقد أجمع العدواني السلوك

 Staub( 1989) Baumeister ، ستوب Levin & Mcdevitt ، (1993)وماكديفيت  ليفن ،

and Others   زاد كلما العدواني  أي والسلوك الذات تقدير بين سالبة إرتباطية علاقة وجود إلى أشاروا 

 Ervin ستوب إرفين" ويذىب في نفس الاتجاه  .أيضا صحيح والعكس عدوانيتو قلت لذاتو الفرد تقدير

Staub  العدواني السلوك في يتسبب الدنخفض الذات تقدير أن على.  

العلاقة بين القلق والتحصيل  التي ىدفت إلى معرفة (2002)دراسة مطاوع  كما اتفقت نتائج دراستنا  مع

ذات دلالة  التلاميذ الذين يعانون من التأتأة ، فتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة الدراسي لدى عينة من

إرتفعت درجة التأتأة زادت شدة القلق  إحصائية بين القلق والتحصيل الدراسي عند ىؤلاء الطلاب بحيث كلما

 . لديهم وإنخفض تحصيلهم الأكادنشي

 بالسلوك مرتبط الذات تقدير حيث وجدا أنSmart  (1996) وتعارضت نتائج دراستنا مع دراسة سمارت

 .بسيادتهم قوي إحساس لديهم كلهم  إضطربات ومشاكل نفسية ومرتكبي الجنح فالذين يعانون من العدواني،

 السلوك إلى يؤدي الذي ىو الدرتفع الذات تقدير أن على تؤكد "بومستير" نظرة أن نجد سبق ما ضوء وعلى

 مرتفع ذات تقدير لديو فرد أي يقابل حيث تفسر ذلك  بأنو عندما الدنخفض ، الذات تقدير وليس العدواني،

 .عدواني سلوك إلى سلوكو يتحول بنفسو قيمتو من يقلل خارجي تهديد أي ضد نفسو عن راضية ونظرة



 

139 
 

الفصل السادس  نتائج الفرضيات  ومناقشة  عرض

 ".قد تحققت " وبهذا تكون فرضية بحثنا  .

: مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الأولى 

فروق ذات دلالة احصائية  في تقدير الذات والسلوك العدواتي لذى التلاميذ  الدتأتئين مستوى التي تنص بوجود 

 في تقدير الذات   sig  حيث وجدت القيمة الإحتماليةالسنة الرابعة والخامسة إبتدائي تعزى لدتغير الجنس 

 ، على خلاف القيمة الاحتمالية في السلوك العدواني 0.05أكبر من مستوى الدلالة الدعنوية (0.750)تساوي 

sig فتوصلت الباحثة إلى عدم وجود ،  (0.05)وىي أقل من مستوى الدلالة الدعنوية  (0.002) تساوي

فتم قبولو  فروق بين الذكور والإناث  في تقدير الذات ووجود فروق في السلوك العدواني لصالح الذكور ، وعليو

. جزئياً 

متغير الجنس لم نزدث أي تغيير أو إختلاف فيما نسص  تقدير الذات فكلا  وتفسر الباحثة ىذه النتيجة أن

و ذلك إلى الأثر العميق الذي تحدثو التأتأة في ذات التلميذ فكلانذا . الجنسين تميزوا بتقدير ذات منخفض

يشعرون بالنقص لعدم طلاقتهم في الكلام مقارنتهم مع زملائهم ،وعدم تقبل ىذا الإضطراب لدا نرلب لذم 

 كما لديهم فكرة سالبة السخرية والإحتقار من طرف أقرانهم ،وعدم إعطاىم فرص للتعبير عن أفكارىم وميولذم

وقلق الذي يبديو مستقبل  عن ذاتهم بل يعتقدون أنهم فاشلين، وغير جديرين بالاىتمام فضلا عن قلة جاذبيتهم،

 .  رسالتهم كلها لذا نفس التأثير على كلا الجنسين،وتعيق حياتهما مما يؤدي إلى إنخفاض في تقديرىم لذاتهم

الذكور  أكثر   الدتأتئين، أتبث نتائج الدراسة  أن التلاميذأما فيما نسص متغير السلوك العدواني                     

فتفسر الباحثة النتيجة الدتوصل إليها أن السلوك العدواني عند الأولاد  . الإناث الدتأتئين عدوانية من التلاميذ

يظهر بصورة أكثر في حالة وجود أقرانو أو زملائو وىذا ما توصلنا إليو في بحثنا أن جنس الذكور الدتأتئين ىم 

الأكثر عدوانية وذلك قد يرجع  ذلك  إلى تفضيل الذكور على الإناث في المجتمع وتعزيز الوالدين السلوك 
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العدواني وعدم تقبل الإىانة والذزنشة لإبنهم الذكر عكس الأنثى، إضافةً إلى مشاىدة العنف في وسائل الإعلام 

 .يعتبر ندودجاً للسلوك العدواني الذي نزاول الأطفال وخاصة الذكور تقليده

 التي تنظر إلى العدوان لزصلة للخصائص البيولوجية Lambroso وىذا ما أثبتتو النظرية البيولوجية  للومبروزو 

للإنسان،كما أكدت على الدور الدي تلعبو العوامل الجينية في تكوين السلوك العدواني عند الأطفال، 

فأوضحت الدراسات وجود علاقة بين ىرمون الذكورة والعدوان ، فالسلوك العدواني ناتج عن ىرمون التستسيرون 

Tastesterone حيث أثبتث أنو كلما زادت نسبة الذرمون  في الدم زادت نسبة السلوك العدواني. 

 في دراستهم والتي   Maccoby. E.E. and Jacklin, C.N  وجاكلين ماكوبيوذىب في نفس الاتجاه د

 الذكور،من لصالح العدواني بالسلوك نستص فيما والذكور الإناث  إحصائياً بين دالة أكدت على وجود فروق

 لدى العدواني السلوك مستوى إرتفاع دراسة أي تثبت لم حين في ، عدوانية أكثر الذكور كان دراسة 32 أصل

 .الذكور عن الإناث

 ".قد تحققت جزئيا" وبهذا تكون فرضية بحثنا    

: مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثانية 

فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ الدتأتئين والعاديين مستوى السنة الرابعة والخامسة التي تنص بوجود 

أقل  من مستوي الدلالة ((0.001 والتي تساوي sigالإحتمالية حيث أن القيمة . إبتدائي في السلوك العدواني

وعليو تم رفض الفرض الصفري وقبول فرض البحث ونشكن القول أن ىناك فروق ذات دلالة ( 0.05)الدعنوية 

. إحصائية بين التلاميذ الدتأتئين والغير الدتأتئين  في تقدير الذات  لصالح التلاميذ الغير الدتأتئين 

وتفسر الباحثة النتيجة الدتوصل إليها إلى أن التأتأة قد تكون السبب في إنخفاض مستوى تقدير الذات لذا 

الأطفال ،حيث يشعرون بأنهم أقل من أقرانهم الذين يتحدثون بطلاقة فترى الباحثة أن حرمان الدتأتئ من قدرتو 
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على التعبير عن ذاتو ومشاعره وإنفعالاتو والتفاعل مع الآخرين عن طريق الكلام نرعلو يشعر بالخجل وىدا ما 

 في دراستو إلى إرتفاع مـستوى الخجـل وضـعف الوعي بالذات  لذا الأفراد   Patrakea (1998) باتراكأكده

 .الدتأتئين

كذللك تفسر الباحثة أن خوف وقلق الدتأتأ من ضحك وسخرية الآخرين ومن ردود فعلهم أدى إلى ظهور 

أعراض الإنسحاب الإجتماعي، والنبد من الآخرين وضعف التقة بالنفس، والإنخفاض في فعالية الذات لديو، مما 

فينشأ تقدير الذات السلبي للأطفال  يؤثر على خبراتهم الشخصية والنفسية، وبالتالي إنخفاض تقدير الذات ، 

. الدتأتئين مما يستشعرون من إنطباعات وردود أفعال الأخرين نحو تلعثمهم ،وخاصة الوالدين والزملاء والدعلمين

فتضيف الباحثة أن الطفل الدي لايعاني من إضطرب التأتأة يكون أكثر إمتلاكاً لخصائص نفسية إنرابية عن 

؛ فيؤثر ذلك على (الدعلمين_ جماعة الرفاق_ الأسرة )ويشعر بأنو مقدر من طرف الآخريننفسو، ونزترم ذاتو 

 في حين أن إضطراب التأتأة لذا دور فاعل في معاناة التلميذ لكثير من الضغوط ،والإضطرابات تقديره لذاتو،

طرف  الآخرين مما نرعل  فيكون تقديره لذاتو متدني، ويشعر بأنو غير مقدر منالنفسية والدشكلات السلوكية 

 .سلوكاتو مضطربة

التي ىدفت إلى معرفة الفروق بين الأطفال الدتأتئين والأطفال  (2000 )عفراءمع دراسة فتتفق نتائج دراستنا 

توصلت نتائج البحث إلى وجود فروق في .العاديين في تقدير الذات والعلاقة بين شدة التأتأة وتقدير الذات 

تقدير الذات بين العينة الدتأتأة ونظيرتها الغير الدتأتئين، كما توصلت أيضاً إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 

.  بين شدة التأتأة وتقدير الذات وىي علاقة سلبية

إضطرابات النطق والكلام وعلاقتها بمفهوم الذات  ( 2013)وتتفق كذلك مع دراسة بكري وفاء عبد الله 

حيث توصلت النتائج إلى وجود علاقة عكسية فكلما إنخفض مفهوم الذات كلما زاد إضطراب النطق والكلام 

. والعكس صحيح
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الدتأتئين في   الدعنونة بالدقارنة بين الدتأتئين وغيرKotbi( 1992)كما تعارضت نتائج دراستنا  مع دراسة قطبي 

إلى عدم وجود فروق بين الدتأتئين وغير الدتأتئين في  توصلت الدراسة. الذكاء والقلق ومفهوم الذات والاكتئاب

 أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق بين الدتأتئين وغير الدتأتئين في الاكتئاب مفهوم الذات والذكاء، كما

 .والقلق

 ".قد تحققت" وبهذا تكون فرضية بحثنا 

: مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثالثة 

التي تنص على وجود فروق دات ذلالة إحصائية بين الدتأتئين والغير الدتأتئين في السلوك العدواني لصالح 

  وعليو تم رفض 0.05أقل من مستوى الدلالة ( 0.00)تساوي sig   الدتأتئين،حيث وجدت القيمة الإحتمالية

الفرض الصفري وقبول فرض البحث ونشكن القول أن ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ الدتأتئين 

. والغير الدتأتئين  في السلوك العدواني لصالح التلاميذ الدتأتئين 

وتفسر الباحثة ىذه النتيجة أن الدتأتئين ىم أكثر عدوانية من الغير الدتأتئين  أي أن التلميذ الدتأتأ يعيش في حالة 

من التوثر الدستمر نتيجة لدشاعر التهديد التي يعانيها من توقع فشلو وما يعيشو من إحباطات متكررة في الدواقف 

الكلامية ولذلك فإنو يشعر بالقلق ،الإنسحاب ،الشعور بالنقص وعدم الثقة،وعدم الأمان والعدوان إتجاه الذات 

والآخرين ،فالتأتأة تمثل بالنسبة لو مشكلة تستنفد قدراً ىائلًا من تفكيره وتستولي على إتجاىاتو وتجعلو فريسة 

كذلك من خلال إطلاعنا على  .للقلق والتوثر إزاء ما يعانيو وىدا الأخير يولد لو مشاعر السلبية والعدوان

 من العدواني السلوك ذو الطفل عانيی الدستمر،فقد الكبتالجانب النظري نرى أن العوامل الدؤدية إلى السلوك العدواني 

 في الكامنة الطاقة وٕتفريغ نفسو عن حیوالترو فیالتخف إلى الكبت بو ؤديیف الددرسة، في أو تیالب في مستمر كبت

 دفعی قد بالنقص الشعور و ه،یعل الدفروضة الكبت حالات من إنتقاماً  عدوانية شكل على تظهر والتي جسمو



 

143 
 

الفصل السادس  نتائج الفرضيات  ومناقشة  عرض

 سمعی أو للسلوك العدواني في تعاملو داخل الددرسة وخارجها ة الكلاميةیالناح من  الدتأتأ بنقصو التلميذ شعور

 .الأبلو أو بالأحمق أو الدتأتأ صفوی من مكان كل من

التي ىدفت إلى  التعرف على خصائص الدتأتئين من خلال  ( 2005)وتتفق نتائج دراستنا مع دراسة ويسيل  

قيامهم برسم أنفسهم، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنهم يعانون من بعض الدشاعر السلبية مثل العدوان، والحقد، 

  .والشك، وضعف الثقة بالنفس، وارتفاع مستوى القلق الإجتماعي

 التي ىدفت على معرفة مستويات القلق  والعدوان Blood( 2007)كما إتفقت كذلك مع  دراسة بلود  

فروق دالة إحصائياً بين الأطفال الدتأتئين والغير الدتأتئين في  فتوصلت الدراسة إلى وجود عند الأطفال متأتئين، ،

 .القلق والعدوان حيث أظهر الدتأتؤون مستويات عالية من القلق  والعدوان أكثر من التلاميذ الغير الدتأتئين

 يؤدى غيره مع التواصل في الطفل إخفاق إن بل ، الحد ىذا عند لايقف الأمر أن( 2000) الببلاوي ويضيف

 ، والإحباط ، الخجل : ،ومنها النطق في اضطرابات من يعانيو لدا نتيجة النفسية الدشكلات في الوقوع إلى بو

 .الأخرى الأعراض من وغيرىا الاجتماعي، والقلق ، والانطواء

 خصائص بعض على التعرف إلى ىدفت   التي( 1995)،مقبل منالبدراسة  كما تعارضت نتائج دراستنا 

الدتأتئين  بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود الأطفال الدتأتئين، فتوصلت نتائج الدراسة إلى عدم لدى الشخصية

 .الذات تقدير في والعاديين بين الدتأتئين إحصائية دلالة ذات فروق وجود وكذا عدم  بالنفس، الثقة في والعاديين

 لصالح العدوانية الدتأتئين والغير الدتأتئين في الدتأتئين بين إحصائية دلالة ذات فروق  وجود إلى توصلت كما

 .العاديين

". قد تحققت"  وبهذا تكون فرضية بحثنا .
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 :الخاتمة

 الرابعة مستوى  الدتأتئين التلاميذ لدى العدواني بالسلوك وعلاقتو الذات تقدير الدراسة ىده تناولت     

 الددرسي المحيط داخل لديهم العدواني السلوك ودرجة وأشكال لذاتهم تقديرىم على ولتعرف  ، إبتدائي والخامسة

 ىذا يقيس مقياس تصميم تم لديهم العدوانية السلوكات ولقياس. الدتأئيين الغير التلاميذ مع مقارنتهم ؛وكذا

 للأطفال الذات تقدير بمقياس الإستعانة تم  كما. والعدائية ،والجسدي اللفظي العدواني السلوك درجات الأخير

 .الآخرين من التقدير ،ولرال الذات إحترام لرال بعديو في كامل وحيد أعده الذي

 والسلوك الذات تقذير بين  سالبة إرتباطية علاقة ىناك أن الباحثة لاحظت إليها الدتوصل النتائج خلال ومن

 الصراع  أن الباحثة وفسرتو ، عدوانيتو زادت الدتأتأ التلميذ ذات تقدير إنخفض فكلما الدتأتئين لذى العدواني

 ،قد نطقو إضطراب بسبب الآخرين مع التواصل أو أحاسيس، من بو يشعر ،وعما الدتأتأ يعيشو الذي الداخلي

 الابتعاد أو ، تجاىلو أو ، لو الدستمعين تجنب بينها من التي الدشكلات من العديد في الوقوع إلى ذلك بو يؤدى

 مناسبة غير بصورة لو إستجابتهم ثم ومن ، فهمو على مقدرتهم وعدم ، معو والتفاعل التواصل صعوبة بسبب عنو

 مع التواصل في فشلو أو الطفل إخفاق عليو يترتب مما ، وبينو بينهم الارتباك من حالة حدوث إلى يؤدى مما ،

 لديو يولد ما وىذا لذاتو تقديره مستوي تدني وبالتالي  طبيعي غير بشكل الاجتماعية حياتو وممارسة ، الآخرين

 .والعدائية والجسدية اللفظية أبعادىا بكل عدوانية سلوكات

 لذاتو وتقديره بنفسو وثقتو قوتو حيث من التلميذ شخصية على تنعكس الكلام على القدرة أن الباحثة فتستنتج

 تواصل وأداة الشخصية إستقلال أدوات من أداة فالكلام ، شخصيتو بناء علي تنعكس وبالتالي  ،وسلوكاتو

 قدرتو زادت كلما التعبير علي ويتدرب يسمعها التي للأصوات التقليد نررب الطفل أن حيث الأخرين مع فعال

. أفضل بشكل الكلامية الدهارة إتقان حاول كلما والدساندة والتحفيز والتشجيع بالنجاح شعر كلما التعبير على
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 والذي ، بطلاقة اللغة إستخدام على قدرتو لعدم زملائو لسخرية يتعرض فهو بالتأتأة الدصاب  الطفل عكس

 في الثقة وعدم بالنقص الشعور من درجةكبيرة علي ينشأ وأنو بد ،لا شفتيو على الكلمات وتقف تأثرًا نستنق

 نتيجة العدواني السلوك زيادة في يتسبب قد مما لذاتو،  تقذيره فينخفض المجتمع وعن أقرانو عن ينزوي وقد النفس

 ورفضهم رضاىم عدم وكذلك لديهم العدواني السلوك يعزز ،وىذا الدتأتئين الغير زملائو طرف من إليو يتعرض ما

 . عدوانية بسلوكات القيام إلى بو يؤدي لحالتهم

 وللأسرة . وكلامو نطقو وعيوب الطفل سلوك فيها تكتشف التي الأولى الدؤسسة ىو البيت أن بو الدسلم ومن

 مبكر سن في العيوب تلك علاج لزاولة أن حيث ورعاية إىتمام بكل الظاىرة تلك تناول في وأساسي ىام دور

 معو حاملاً  بالددرسة يلتحق سوف الطفل فإن الوالدين قبل من والاىتمام الجهد ىذا وبدون أجدى؛ كان كلما

 ومستقبلًا، حاليا النفسية حالتو علي يؤثر مما منو زملائو سخرية في سببا يكون قد وخاطئًا ومشوىًا معيبا نطقا

 وغير متخلف بأنو علية والحكم الدراسة في الطفل تعثر إلي يؤدى قد مما سيئ إجتماعي مردود أيضًا لذا أن كما

 . الدراسي بالصف وزملائو أقرانو مسايرة علي قادر
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الإقتراحات    

 :الإقترحات

 الدراسات و الميدانية الدراسة نتائج على وبالاعتماد النظري، الجانب في الباحثة قدمتو ما خلال من        

 حلقات ضمن حلقة تمثل قد والتي لاحقا منها الاستفادة يمكن التي الاقتراحات بعض الباحثة تقترح ، السابقة

: كالتالي وىي العلمي البحث

 الإبتدائية المدارس في التلاميذ لدى الإيجابي الذات تقدير وتنمية لتطوير علاجية ببرامج القيام. 

 ىناك إن حيث عنهم الكشف يتم لم الذين المتأتيين الأطفال أعداد لحصر للمدارس شامل مسح عمل 

 على يعود وىدا المدرسة أو المنزل في سواء علاجية أو تأىيلية رعاية أية يتلقون لا منهم كبيرة أعداداً 

 .بالسلب الدراسي تحصيلهم

 مقابلات طريق عن بإضطرابهم إشعارىم عدم و عادية معاملة التأتأة من يعانون الذين الأشخاص معاملة 

 . فردية

 منو يعانون الذين الإضطراب نسيان دون بأولادىم التكفل في بدورىم الآباء توعية. 

 الجماعة في يندمج جعلو و بنفسو ثقتو يزيد ما ىذا بالتأتأة، المصاب الشخص معنويات  رفع. 

 المدارس داخل المتأتئين الأطفال مع للتعامل الأساتذة تدريب. 

  دورية نشرات صورة على العدواني السلوك من والحد الذات تقدير تنمية عن وإرشادية تربوية برامج تنظيم 

 . صحيح إعدادا وإعداده النشء تربية في الأساليب أفضل إلى توجيههم بغية والمدرسة الأسرة على توزع

 التلاميذ عن الناتجة المقبولة غير السلوكات معالجة في التربوي والمرشد المدرس بين التعاون تشجيع. 

 الفنية الرياضية )الهادفة الأنشطة ممارسة طريق عن والتفريغ للتنفيس العدوانيين للأشخاص الفرصة إتاحة 

 (.الهوايات– 

 تجريبي شبو منهج باستعمال وذلك للحالات علاجي برنامج باستخدام العينة نفس على بحوث إجراء  
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 باستخدام السابقة الدراسات تعزز علمية دراسات مجال فتح في أخرى لبحوث بوابة الدراسة تعتبر 

  .الذات تقدير مستوى ورفع ضبطو على والعمل  العدواني السلوك تعالج أخرى واستراتيجيات أساليب

 متغيرات على أخرى دراسات إجراء طريق عن أخرى تعليمية مستويات على الدراسة مجال توسيع 

 . أكبر وعينات
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مقياس السلوك العدواني الصورة النهائية : ( 01)الملحق رقم
 

 لتلميذخي اأ/ تلميذةختي الأ

نستخدميا لمقياس وليذا نقترح   ، نحن بصدد تحضير استمارة كأداةاهفي إطار انجاز بحث لتحضير رسالة الدكتور          
 :لذلك يطمب منك. عميك بعض الأسئمة التي نود معرفة رأيك الشخصي فييا 

 .قراءة العبارات بعناية واىتمام وتمعن - 1 

أمام الإجابة الموافقة لحالتك دون تفكير أو تردد ، وتأكد أنو لا توجد ىناك إجابات صحيحة أو ( x)وضع علامة - 2 
نما ىي وجيات نظر شخصية تختمف من فرد لآخر  .خاطئة وا 

         :الددرسة                             : السن:                       الجنس
 

نادرا جداً نادراً قليلًا كثيراً                     الفقرات الرقم 
    أتشاجر مع زملائي  في الفصل أو الددرسة   1
    أصرخ لأسباب تافهة  2
    أحاول إيقاع الضرر بالمحيطين بي بحيث لايشعر بي أحد  3
    ندفع إلى الضرب سواء باليد أو أي شيء أخر لزملائي  4
    أصيح برفع صوتي عن زملائي بالفصل بدون سبب واضح  5
    أشعر بالسعادة عند رؤية مشاجرة بالضرب بين شخصين  6
    أحاول تدمير ممتلكات غيري من الأطفال  7
    أميل إلى تدبير خداع أو مكائد للأخرين  8
    افضل أفلام الحرب والعصابات والدغامرات على غيرىا  9
    أرغب في اللعب والعبث بمحتويات الفصل  10
    استخدم ألفاظ وعبارات غير محبوبة  في التعامل مع زملائي  11
    أشعر بالسعادة عند رؤية الدقاتلة بين الحيوانات  12
    أندفع لتمزيق بعض الأشياء وإن كانت مهمة  13
    أضحك وأقهقو بصوت عالي بدون سبب يستحق ذلك  14
    أغضب بسرعة إذا ضايقني أي  فرد  15
    أحاول طعن أو وخز زملائي دون أن يوجهوا لي إساءة  16
    أىتف بقوة بالفصل للفت الأنظار لي بدون سبب  17
    لا أثق في المحيطين بي  18
    أفضل في أوقات الفراغ بالددرسة مصارعة زملائي أو ملاكمتهم  19
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    لزملائي إذا أسأت لفظيا لذم اعتذار لا أقدم  20
     عن الدعلم تلاميذ الانتباهأحاول صرف  21
    أفضل في أوقات الفراغ بالددرسة مصارعة زملائي أو ملاكمتهم  22
    أدفع زملائي إلى معاكسة الددرسين والدشرفين لفظيا  23
    أوجو اللوم والنقد لنفسي على كل تصرفاتي  24
    ندفع لتدمير محتويات الفصل رغم تعرضي للعقاب الددرسي  25
    إذا أساء لي زميلي بلفظ غير مرغوب أردده بأكثر منو إساءة  26
    أوجو اللوم والنقد لغيري على كل تصرفاتي  27
    أحصل على حقوقي بالقوة  28
    أبدأ وأنا مدفوع ألى التحقير اللفظي والسخرية من الزملاء  29
    أشعر بالسعادة أذا أخطأ زميلي ووجو الدعلم إليو النقد واللوم  30
    أرد الإساءة البدنية  بالقوة  31
    أقول بعض النكات والفكاىة بقصد السخرية  32
    أميل كثيرا لعمل عكس ما يطلب مني  33
    فضل مشاىدة الدلاكمة والدصارعة الحرة على غيرىا من الألعاب  34
    أميل إلى السخرية من أراء الأخرين  35
    من السهل أن أخيف زملائي  36
    أرد الإساءة اللفظية ببدنية  37
    ليس من السهل أن أىزم في أي مناقشة  38
    أحب قراءة قصص الدغامرات البوليسية  39
    أفكر بإيقاع الضرر ببعض الدشرفين أو الددرسين  40
    لا أتقبل الذزيمة في الألعاب الرياضية بسهولة  41
    أتضايق من عادات المحيطين بي  42
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 مقياس تقدير الذات من إعداد مصطفى وحيد كامل  (02)الملحق رقم 

 
                    مقياس تقدير الذات عند الأطفال من إعداد مصطفى وحيد بعد التعديل 

: السن:                 الإسم و اللقب
: الجنس:                 المستوى الدراسي

: التعليمة
........ عزيزتي التلميذة.......عزيزي التلميذ

:  عبارة الدطلوب منك أن تعبر عن رأيك في كل عبارة كما يلي20عندك 
. في خانة تنطبق عليك ( × (إذا كانت العبارة تنطبق عليك تماما ضع علامة

. في خانة تنطبق عليك إلى حد ما  (× ) إذا كانت العبارة تنطبق عليك تماما ضع علامة
. في خانة لا تنطبق عليك (×  ) إذا كانت العبارة تنطبق عليك تماما ضع علامة

رقم 
العبارة 

ينطبق                         العبارة 
عليك تماما 

ينطبق 
عليك إلى 

حد ما 

لا 
ينطبق 
عليك 

   . بفرح الأخرون بوجودي معهم 01
   . يراعي والديا مشاعري عادة 02
   . لا أمل من بذل أي جهد لإثبات صحة وجهة نظري 03
أشعر بضرورة الحصول على  على الرغم من سعادتي بنجاحي ىذا العام، 04

.  تقدير أفضل العام الدقبل
   

   . أشعر أنني محبوب بين زملائي الذين في نفس عمري 05
   . أغلب أصدقائي يميلون إلى  مشاورتي عند شراء أشياء جديدة 06
   . أميل إلى أن أقوم بدور الحكم عندما ألعب أنا وزملائي 07
   . يتوقع والديا أشياء كثيرة مني 08
   . عندما تقابلني مشكلة صعبة أحاول حلها 09
   . أرى نفسي ممتاز 10
   . من الناس   مثل كثيرجذاب أشعر أنني 11
   .  عنيالأخرينما أشعر بو حول نفسي أكثر أهمية من أراء  12
   .  لزيارتوأذىبإذا غاب زميل لي عن القسم  13
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   . معرفة الأفكار الجديدة تستهويني 14
   . لدا الدعلم يمدح أحد زملائي أسعى للتفوق عليو 15
   . أنا لست بحاجة إلى موافقة أناس أخرين لكي يكونوا راضين عني 16
   . أنا محبوب بين والديا وأقاربي 17
   . أشعر أن الذي أعرفو عن الدنيا قليل 18
   . الواجبات الددرسية حتى لو كانت صعبة أحلها 19
 احتراملأخطاء بدون خسارة الحب ىو اأشعر بأنني ممكن أن أرتكب  20

الأخرين 
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بالفرضيات  الخاصة الدراسة أداة في البحث عينة أفراد استجابات تفريغ( : 03)الملحق رقم 

   spssب

:الفرضية العامة    

  
السنة  مستوى  توجد علاقة عكسية بين تقدير الذات والسلوك العدواني لدى التلاميذ الدتأتين:"نص الفرضية

. الرابعة والخامسة إبتدائي

 : (ر)اختبار معامل ارتباط برسون 
Corrélations 

 gagressive gselfeesteem 

gagressive Corrélation de Pearson 1 -,506** 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 20 20 

gselfeesteem Corrélation de Pearson -,506** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 20 20 

 
: الفرضية الفرعية الأولى 

 والسلوك العدواني لذى التلاميذ  الدتأتئينتوجد فروق ذات دلالة احصائية  في تقدير الذات :" نص الفرضية
 " .تعزى لدتغير الجنس السنة الرابعة والخامسة إبتدائي مستوى

 :(ت)اختبار 

Statistiques de groupe 

 Sexe 

N Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

 4,30842 7.0566 23,000 9 أنثى تقدير الذات

 1,82339 8,03355 24,1175 11 ذكر

 

Statistiques de groupe 

 sexe 

N Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

 8,29156 19.51690 08.5550 9 أنثى السلوك العدواني

 6,33015 09.82654 56.9036 11 ذكر
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      المصطلحات السيكولوجية:(04)الملحق رقم 
 
A 

 Actual Selfالذات الواقعية 

 Additionالإضافة 

 Advanced or Incipient Stuttering التأتأة الدتقدمة أو التابثة

 Aggressionالعدوان 

 Aggression Behaviorالسلوك العدواني 

 Anger الغضب

 Avoidance سلوك التفادي

 

B 

 

C 

 Classic Conditioning Theories نظرية الإشراط الكلاسيكي

 Counseling the parents إرشاد الآباء

 Clonic-Stuttering الاختلاجية التأتأة

 Contingency Contracting التعاقد السلوكي

 Collective Aggressionالعدوان الجماعي 

 Crueltyالقسوة 

 Continuous Cappingالكبت الدستمر 

 Correction of defective articulationتصحيح العيوب التعبيرية 

 Cerbral Dominancc Theory نظرية السيطرة الدخية

 

D 

Discrimination التفرقة 
Direct Aggression العدوان الدباشر 
Death instinct غريزة الدوت 
Developmental Theory   النظرية النمائية 
Developmental&Beginning       Stuttering التأتأة النمائية الإبتدائية 
Discharge Aggressive التنفيس الإنفعالي 
Desist From Acts of Aggression إزاحة العدوان 
 

 bad eperiences خبرات سابقة سيئة

 Blockageالتوقف 

 Behavioral Field المجال السلوكي

 Body Image صورة الجسم

 Blockingعدم الإكتمال 
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E 

Education field  المجال التعليمي
EEG الرسام الكهربائي 
Emotion Field  المجال الإنفعالي
Empty Chair  الكرسي الخالي
Extinction  الإطفاء
 

 

F 

 Frustration – Aggression Theory نظرية الإحباط للعدوان

 Fondling التدليل

 Family characteristicsالأسرية  والدميزات الخصائص

 Feelings of inferiorityالشعور بالنقص 

   Factors العوامل الوضعية

 Failure and Frustrationالفشل والإحباط  

G 
Genetic Theory النظرية الجينية 

H 
Hostility العدائية 
High Self-Esteem التقدير الدرتفع للذات 
 

I 
Instumental Aggression                                      العدوان الوسيلي
Ideal Self   الذات الدثالية 
Identity قسم الذوية 
Indirect Aggression العدوان الغير الدباشر 
Individual AggressiOn العدوان الفردي 
Indscriminate Aggression  العدوان العشوائي
Instinct الغريزة 
Intended Aggression  العدوان الدقصود
Intermedate Stuttering التأتأة الدتوسطة       
 

L 
life Instinct       غريزة الحياة 
Level of Intelligence مستوى الذكاء 

M 
Management of Airflow التحكم في تدفق الذواء 
Me الأنا 
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Mental Capacity القدرات العقلية 
Meterial Me الأنا الدادي 

N 
Negligence الإهمال 
Normal Aggression العدوان العادي 
 

O 
Overcorrection التصحيح الزائد 
Organic العضوية 
Over Protection الحماية الزائدة 
 

P 
Psychological Therapy العلاج النفسي 
Perceptual Self الذات الإدراكية 
Physiological&  Biochemical         النظرية البيوكيميائية والفسيولوجية 
Power of Exciting قوة الدثير 
Prolongation الإطالة 
Prolongation الدد والإطالة 
Psychoanalitic Theory   نظرية التحليل النفسي 
Punichment العقاب 
 

R 
Relaxation Training التدريب على الإسترخاء 
Repetition التكرار 
Respiratory عملية التنفس 
Rhytmic speech الكلام الإيقاعي 
 

S 

Social Theory&  Enviromental النظرية البيئية الإجتماعية 
Self Concept                                  مفهوم الذات 
 Self Esteem         تقذير الذات 
Self-preservation  حفظ الذات
Self-searching البحث عن الذات 
Social Interaction  التفاعل الإجتماعي
Social Learning Theory  نظرية التعلم الإجتماعي
Social Me  الأنا الإجتماعي
Social role  الدور الإجتماعي
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Social Self الذات الإجتماعية                             
Speech Disorder   إضطراب الكلام 
                                                  T 
Theory - of communication Failure  نظرية الإشراط الكلاسيكي
Tastesterone هرمون التيسترون 
Theories Esteem Self تنمية تقدير الذات في البيئة الددرسية 
Theories psychologie نظريات علم النفس 
Theory  Biological النظرية البيولوجية 
Tonic- Stuttering التأتأة بالكف 

U 
Unity الإنسجام 

V 
Voices  الأصوات
Verbal Aggression   يظالعدوان اللف 
                                                         
                                                     
                                                   
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Social Standards  الدعايير الإجتماعية
Speech الكلام 
Speech shadowing  تظليل الكلام
Spiritual  الأنا الروحية
Stuttering&  Stammering التأتأة 
Sudden shock  الصدمة الدفاجئة
Super ego    الأنا الأعلى
Symbolic Aggression العدوان الرمزي 



 :فرضية الفرعية الثانية ال

 .فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ المتأتئين والتلاميذ العاديين مستوىالسنة الرابعة والخامسة إبتدائي على مقياس  تقدير الذاتتوجد : " نص الفرضية

  :(ت)اختبار 

Statistiques de groupe 

 VAR00001 

N Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

 تقدير الذات 

dimension1 

2,00 20 29,9000 3,32297 ,74304 

1,00 20 71,7000 23,49714 5,25412 

       

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

General Hypothèse de variances 

égales 

12,565 ,001 -7,877 38 ,000 -41,80000 5,30640 -52,54225 -31,05775 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-7,877 19,760 ,000 -41,80000 5,30640 -52,87760 -30,72240 



: الفرضية الفرعية الثالثة 

" توجد فروق ذات ذلالة إحصائية بين التلاميذ  المتأتئين و التلاميذ العاديين مستوىالسنة الرابعة والخامسة إبتدائي على مقياس  السلوك العدواني ":نص الفرضية

 :(ت )اختبار 

Statistiques de groupe 

 VAR00001 

N Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

generale 

dimension1 

2,00 20 102,2500 24,97551 5,58469 

1,00 20 10,1000 3,78223 ,84573 

 

 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

generale Hypothèse de variances 

égales 

25,683 ,000 16,314 38 ,000 92,15000 5,64837 80,71547 103,58453 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

16,314 19,871 ,000 92,15000 5,64837 80,36280 103,93720 

 



 

 

رخصة إجراء 

 التربص
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