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  مقدمةࢫعامةࢫ                                



          مقدمةࢫعامةࢫ
 

 ب  

                            

تولٕڈاࢫالدولةࢫأɸميةࢫكب؈فةࢫ،ࢫنظراࢫلݏݵدماتࢫاݍݰيوʈةࢫالۘܣࢫࢫاعࢫالܶݰةࢫمنࢫأɸمࢫالقطاعاتʇعت؄فࢫقط               

وࢫלɲسانيةࢫالۘܣࢫيقدمɺاࢫللمجتمعࢫ،ࢫكماࢫأنࢫɸذاࢫالقطاعࢫلھࢫدورࢫبارزࢫوࢫʇعت؄فࢫمنࢫالمقايʋسࢫالۘܣࢫʇعتمدࢫعلٕڈاࢫ

وࢫالتقۚܣࢫللدولةࢫوࢫدرجةࢫتطورࢫالمجتمعاتࢫ،ࢫوࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫقياسࢫالمستوىࢫلمعرفةࢫدرجةࢫالتقدمࢫالفۚܣࢫ

ࢫالم ࢫتقدمɺا ࢫالۘܣ ࢫالܶݰية ࢫاݍݵدمات ࢫوࢫتقييم ࢫ، ʏࢫوالصڍ ࢫتحليلالمعʋآۜܣ ʄࢫإڲ ࢫإضافة ࢫ، ࢫالܶݰية ࢫؤسسات

  .طرʈقةࢫȖسي؈فࢫɸذهࢫالمؤسساتࢫ

،ࢫࢫوࢫأɸمࢫوࢫالتموʈلࢫسي؈فࢫواسعةࢫࢭʏࢫمختلفࢫمجالاتࢫالȘࢫʇعرفࢫقطاعࢫالܶݰةࢫإصلاحاتࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ                

ࢫࢫלصلاحات ʏࢫࢭ ࢫأساسا ࢫتتمثل ࢫالقطاع ࢫʇعرفɺا ࢫالنظامࢫࢫלصلاحالۘܣ ࢫوضع ʄࢫإڲ ʏࢫالسڥ ࢫطرʈق ࢫعن ʏالماڲ

ࢫصدورࢫالعديدࢫمنࢫ ࢫح؈قࢫالتنفيذࢫȊعد ࢫ، ʏࢫטجتماڤ ࢫالضمان ࢫوࢫɸيئات ࢫالܶݰية ࢫب؈نࢫالمؤسسات التعاقدي

ࢫ ࢫالموضوع ࢫ٭ڈذا ࢫالمتعلقة ࢫوࢫالتنظيمية ࢫالقانونية ࢫوࢫإدالنصوص ࢫأɸمɺاࢫ، ࢫمن ࢫȖسي؈فࢫجديدة ࢫأساليب خال

المحاسبةࢫالتحليليةࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫتحليلࢫالتɢاليفࢫوࢫࢫضبطɺاࢫبصفةࢫدقيقة،ࢫمماࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫتفعيلࢫدورࢫ

٭ڈدفࢫترشيدࢫنفقاتࢫقطاعࢫالܶݰةࢫوࢫعقلنْڈاࢫࢫלصلاحاتوࢫتأȖيࢫɸذهࢫ. الرقابةࢫوࢫتقييمࢫɲشاطاتࢫالمؤسسةࢫ

  .داءࢫاݍݨيدࢫوࢫتحس؈نࢫنوعيةࢫاݍݵدماتࢫوࢫتثم؈نࢫمواردࢫالقطاعࢫ،ࢫمماࢫʇساعدࢫعڴʄࢫכ 

ࢫɸذهࢫלصلاحاتࢫٮڈ                  ࢫإذࢫأنࢫمشɢلةࢫدكماࢫأن ࢫإڲʄࢫتحس؈نࢫȖسي؈فࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ، ف

المؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫباݍݨزائرࢫلʋستࢫماليةࢫبقدرࢫماࢫۂʏࢫتنظيميةࢫوࢫȖسي؈فيةࢫ،ࢫحيثࢫأنھࢫرغمࢫالمبالغࢫ

ɸࢫ ʏࢫࢭ ࢫالدولة ࢫتنفقɺا ࢫالۘܣ ࢫالمالية ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالقطاع ࢫبأحدثࢫࢫإɲشاءذا ࢫتزوʈدɸا ࢫو ࢫجديدة مؤسسات

ࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫ ʏࢫنقصࢫكب؈فࢫࢭ ࢫيلاحظ ࢫوࢫالتقنياتࢫالطبيةࢫ،ࢫإلاࢫأنھ ࢫمجالࢫכجɺزة ʏࢫࢭ التكنولوجيات

ࢫيدفعࢫإڲʄࢫالȘساؤلࢫوࢫالبحثࢫعنࢫمراكزࢫاݍݵللࢫ المقدمةࢫسواءࢫمنࢫالناحيةࢫالكميةࢫأوࢫالنوعيةࢫ،ࢫوࢫɸذاࢫما

  .ةࢫللܶݰةࢫداخلࢫالمؤسسةࢫالعمومي

ࢫࢭʏࢫإطارࢫלصلاحاتࢫ               ࢫانتقالية ࢫمرحلة ʏࢫࢭ ࢫاݍݨزائرࢫȖعت؄فࢫحاليا ʏࢫللܶݰةࢫࢭ ࢫالعمومية إذنࢫفالمؤسسة

،ࢫالۘܣࢫȖشɺدɸاࢫوࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫعقلنةࢫاستخدامࢫمختلفࢫمواردࢫالمؤسسةࢫوفقࢫمخططاتࢫمحددةࢫالمدىࢫ

لوغࢫɸذهࢫכɸدافࢫيɴبڧʏࢫوجودࢫنظامࢫيراڤʄࢫفٕڈاࢫضبطࢫتɢاليفࢫالمؤسسةࢫوࢫتحس؈نࢫنوعيةࢫخدماٮڈاࢫ،ࢫوࢫلب

  . محكمࢫٱڈتمࢫبالتخطيطࢫوࢫوضعࢫכɸدافࢫوࢫטس؅فاتيجياتࢫ،ࢫوࢫمراقبةࢫࢫوࢫتقييمࢫأداءࢫالمؤسسةࢫ

وࢫمنࢫب؈نࢫأنظمةࢫالمراقبةࢫوࢫالتقييمࢫالۘܣࢫȖستعملɺاࢫمختلفࢫالمؤسساتࢫטقتصاديةࢫوࢫاݍݵدماتيةࢫࢭʏࢫࢫࢫࢫ         

فࢫالذيࢫʇعت؄فࢫضمنࢫالمتغ؈فاتࢫالرئʋسيةࢫالۘܣࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫرفعࢫأداءࢫالدولࢫالمتطورةࢫɸناكࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈

  .المؤسسةࢫوࢫتثم؈نࢫخدماٮڈاࢫ



          مقدمةࢫعامةࢫ
 

 ج  

ࢫالموضوعࢫ،ࢫنظراࢫلأɸميتھࢫخاصةࢫࢭʏࢫإطارࢫ              לصلاحاتࢫالۘܣࢫȖشɺدɸاࢫالمؤسسةࢫوࢫقدࢫتمࢫاختيارࢫɸذا

  :التاليةࢫࢫوࢫسنحاولࢫدراسةࢫوࢫتحليلࢫɸذاࢫالموضوعࢫمنࢫخلالࢫطرحࢫלشɢاليةالعموميةࢫللܶݰةࢫ،ࢫ

ماࡧمعۚܢࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧࡧوࡧإڲʄࡧأيࡧمدىࡧيمكنࡧتطبيقࡧɸذاࡧالنظامࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧࡩʏࡧ

  ؟ࡧࡧاݍݨزائرࡧ

  : وࢫبناءاࢫعڴʄࢫɸاتھࢫלشɢاليةࢫنطرحࢫالȘساؤلاتࢫالفرعيةࢫالتاليةࢫ

  ذاࢫيقصدࢫبنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫكأداةࢫلتحس؈نࢫأداءࢫالمؤسسةࢫ؟ࢫࢫام -

  اࢫۂʏࢫمختلفࢫכدواتࢫوࢫالوسائلࢫالۘܣࢫيرتكزࢫعلٕڈاࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ؟ࢫم -

ࢫࢫ- ࢫيمكن ࢫمدى ࢫأي ʄسي؈فࢫوࢫإڲȖࢫ ʏࢫࢭ ࢫعنصرࢫضروري ࢫالنظام ࢫࢭʏࢫالمإعتبارࢫɸذا ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ؤسسات

 ؟ࢫاݍݨزائر

  الفرضياتࡧ

  لȘسي؈فࢫالمؤسساتࢫوࢫتحس؈نࢫأدا٬ڈاࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫضرورʈةࢫ -

 ةࢫالȘسي؈فࢫࢫمناسبةࢫلɴشاطاتࢫالمؤسساتࢫالܶݰيةيمكنࢫإعتبارࢫɠلࢫأدواتࢫࢫمراقبࢫ -

 :البحث وأɸداف أɸمية

 الȘسي؈ف مراقبة نظام فعالية ومدى اݍݰسن الȘسي؈ف مراقبة نظام دور  إبراز ࢭʏ البحث أɸمية تكمن               

ʏالمستعملة وכدوات التقنيات ومعرفة العموميةࢫللܶݰةࢫالمؤسسة ࢭ ʏذا ࢭɸ د تحقيقھ ومدى النظامɸافلأ 

 .المؤسسة

              ʄسڥȖذه وɸ الدراسة ʄداف من العديد تحقيق إڲɸا ومن כɸأبرز: 

ࢫاݍݨزائرࢫࢫالعمومية المؤسسات ࢭʏ المستعمل الȘسي؈ف فعالية مدى معرفة  - ʏࢫࢭ المؤسسةࢫࢫ حالة( للܶݰة

 .)לسȘشفائيةࢫواديࢫرɸيوࢫ

 .طبيقٕڈاࢫوࢫمدىࢫتࢫالمؤسسة ࢭʏ الȘسي؈ف مراقبة وتقنيات أدوات تحديد  -

 :الموضوع اختيار م؄فرات

 .وموضوعية ذاتية لأسباب الموضوع اختيار تم  -



          مقدمةࢫعامةࢫ
 

 د  

 .التخصص مجال وإڲʄ للباحث بالɴسبة الموضوع ɸذا أɸمية  -

 وظائف مختلف ب؈ن للȘسي؈ف أداة ۂʏ والۘܣ فقط، والرقابة التقييم ࢭʏ الȘسي؈ف مراقبة مفɺوم انحصار  -

 .المؤسسة

 :المستخدم المنݤݮ

 :ɸما منݤݨ؈ن عڴʄ بالاعتماد الدراسة تمت الفرضيات، ܵݰة وإثبات بحثنا إشɢالية عڴʄ للإجابة               

 .عامة بصفة التحليڴʏ والمنݤݮ الوصفي المنݤݮ

 :البحث صعوȋات

 .العرȋية باللغة خاصة الȘسي؈ف بمراقبة المتعلقة المراجع نقص  -

 .الدراسة صعوȋة إڲʄ أدى مما ةالمؤسس ࢭʏ المعلومات عن לفصاح مستوى  تدɲي  -

 :البحث تقسيم

 :يڴʏ كما فصول  ثلاث إڲʄ البحث تقسيم تم                

 :الȘسي؈ف راقبةم نظامࢫࢫ :כول  الفصل  -

 .الȘسي؈ف مراقبة أدوات  الȘسي؈ف، مراقبةمفɺومࢫ  :إڲʄ التطرق  امفٕڈ تممبحث؈نࢫ خلالھ من تناولنا              

  العموميةࢫللܶݰةࢫ المؤسسة :الثاɲي الفصل -

 حول  آخر ومبحث ،العموميةࢫللܶݰةࢫ المؤسسة ماɸية حول  مبحث نجد  :ɸماࢫ ؈نࢫحثمب فيھ تناولنا              

 شروطࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫوࢫنجاحɺا

  .واديࢫرɸيوࢫ. المؤسسةࢫالعموميةࢫלسȘشفائيةࢫࢫ حالة – التطبيقي اݍݨانب ࢭʏ يتمثل :الثالث الفصل -

ࢫوࢫɲشاطاٮڈاࢫالܶݰيةࢫوࢫالعلاجيةࢫلمؤسسةا تقديم فيھ تناولنا                العموميةࢫלسȘشفائيةࢫواديࢫرɸيوࢫ

 .٭ڈا الȘسي؈ف مراقبة نظام عمل وطرق 

 أساسɺا وعڴʄ والتطبيقية النظرʈة الدراسة من إلٕڈا المتوصل النتائج عن تحدثنا فٕڈا حيث :العامة اݍݵاتمة -

 .  التوصيات ضȊع بنʋنا



  

  

  

  الفصلࢫכولࢫ                                

   نظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ
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  تمɺيد

ࢫلماࢫتض            
ً
ࢫنظرا ࢫ، ࢫالمؤسسات ࢫداخل ࢫمɢانةࢫɸامة ࢫالراɸن ࢫالوقت ʏسي؈فࢫࢭȘࢫال ࢫمراقبة ࢫعڴʄࢫيتحتل ࢫالرقابة فھ

المؤسساتࢫمنࢫخصائصࢫوࢫمم؈قاتࢫ،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫقدرةࢫɸذاࢫالنظامࢫࢫعڴʄࢫترشيدࢫوࢫتوجيھࢫالمؤسسةࢫمنࢫ

ترتكزࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫعڴʄࢫأدواتࢫكماخلالࢫكشفࢫטنحرافاتࢫومعرفةࢫأسبا٭ڈاࢫواق؅فاحࢫاݍݰلولࢫالممكنةࢫلذلكࢫ،ࢫ

لࢫالمواردࢫوࢫالوسائلࢫوࢫمقارنةࢫالنتائجࢫالمحققةࢫمختلفةࢫࢫلتحقيقࢫכɸدافࢫالمرسومةࢫوࢫللتأكدࢫمنࢫحسنࢫاستغلا

ولإبرازࢫأɸميةࢫɸذاࢫالنظامࢫوࢫכɸدافࢫالۘܣࢫيرميࢫإڲʄࢫتحقيقɺاࢫسɴتعرضࢫࢭʏࢫɸذاࢫالفصلࢫإڲʄࢫدراسةࢫمعࢫכɸدافࢫ،ࢫ

ʏڏʈسي؈فࢫ،ࢫوࢫمراحلࢫتطورهࢫالتارȘومࢫنظامࢫمراقبةࢫالɺسي؈فࡧࡧࡧ مفȘࡧأدواتࡧمراقبةࡧالʄسليطࡧالضوءࡧعڴȖمعࡧ.  
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  مفɺومࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧ: المبحثࡧכولࡧ

ࢫالمستعملةࢫ         ࢫالطرق ʏࢫࢭ ࢫتطور ࢫرافقɺا ࢫ، ࢫمختلفة ࢫع؄فࢫمراحل ࢫعديدة ࢫتطورات ࢫالȘسي؈فࢫعرف ࢫمراقبة نظام

  .لتطبيقࢫالنظامࢫ

  .مراقبةࡧالȘسي؈فࡧࡧنظامࡧتطور :  المطلبࡧכولࡧ        

  1.التطورࡧالتارʈڏʏࡧلمراقبةࡧالȘسي؈فࡧ:  الفرعࡧכولࡧ

ࡧالȘسي؈فࡧ♦ ࡧمراقبة ࢫنȘيجةࢫࢫ: مراحل ࢫכمرʈكية ࢫالمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫالعشرʈن ࢫالقرن ࢫبداية ʏسي؈فࢫࢭȘࢫال ࢫمراقبة ظɺرت

ࢫالعالميةࢫ ࢫȊعد ࢫمسْڈا ࢫالۘܣ ࢫכزمة ࢫمن ࢫالمؤسسات ࢫɸذه ࢫإخراج ʏࢫࢭ ࢫالمستعملة ࢫالكلاسيكية ࢫالرقابية ܿݨزࢫالطرق

ࢫ ࢫجديدةࢫمحاسȎيةࢫ ࢫرقابية ࢫوأساليب ࢫطرق ࢫإيجاد ࢫحاولت ࢫحيث ࢫ، ࢫالتحليليةالمح(الثانية ࢫمثلࢫ) اسȎية وࢫرʈاضية

اݍݸࢫɸذهࢫالطرقࢫالۘܣࢫابتكرٮڈاࢫɸذهࢫالمؤسساتࢫɠانتࢫۂʏࢫبدايةࢫميلادࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫاݍݰديثةࢫ...بحوثࢫالعملياتࢫ

الۘܣࢫ" ديبونت"وࢫشركةࢫ" جين؈فالࡧموتورز"وࡧࡧ"فورد" ومنࢫأبرزࢫالمؤسساتࢫالۘܣࢫساɸمتࢫࢭʏࢫذلكࢫنجدࢫشركةࢫ

أدخلتࢫطرقࢫوࢫأساليبࢫجديدةࢫعڴʄࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫمنࢫأجلࢫتدعيمࢫوتنميةࢫالفعاليةࢫטقتصاديةࢫوذلكࢫ

  . للتحكمࢫࢭʏࢫإدارةࢫالمؤسسةࢫمɺماࢫك؄فࢫݯݨمɺاࢫوȖعددتࢫوظائفɺا

   2:ولقدࢫشɺدتࢫمس؈فةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫأرȌعةࢫمراحلࢫࢫ            

 -ʄࡧכوڲ ،ࢫوإعلامࢫالمس؈فينࢫبالمعلوماتࢫ)المالية(ةࢫالȘسي؈فࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫࢭʏࢫالبدايةࢫاستعملتࢫمراقب  : المرحلة

وࢫɸكذاࢫ  . اللازمةࢫالمتنوعةࢫالمتعلقةࢫȊعلاقةࢫالمردوديةࢫبالɴشاط،ࢫوࢫالمنتجاتࢫالمحققةࢫوࢫالمباعةࢫمنࢫطرفࢫالمؤسسة

  . ظɺرࢫنظامࢫالɴسبࢫوࢫالمؤشراتࢫ،وࢫࢫتطورࢫداخلࢫالمؤسساتࢫכمرʈكيةࢫ

ࡧالثانية- ࢫࢫ: المرحلة ࢫبداية ࢫطرف ࢫمن ࢫوضعت ࢫالمؤسسة ʏࢫࢭ ࢫ"SLOAM"اللامركزʈة ࢫميɢان؈قماتࢫ"، ࢫوضع الذي

وتقسيمࢫɸيɢلࢫالمؤسسةࢫإڲʄࢫعدةࢫوظائفࢫداخلࢫالمقرࢫالمركزيࢫمثلࢫاݍݵزʈنةࢫالمالية،ࢫالبحثࢫوࢫالتطوʈر،ࢫ" التنظيم

تحديدࢫࢫכقسامࢫࢭʏࢫالȘسي؈فࢫوࢫإجراءࢫمقارنةࢫداخليةࢫمعࢫכقسامࢫכخرىࢫمنࢫأجلࢫ  وࢫحاولࢫفرضࢫنظامࢫاستقلالية

  .المواردࢫالضرورʈةࢫللاسȘثماراتࢫاݍݨديدةࢫوتطوʈرɸاࢫ

ࡧالثالثة - المرحلةࢫالۘܣࢫتأسسࢫفٕڈاࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫوالۘܣࢫجاءتࢫȊعدࢫاݍݰربࢫالعالميةࢫالثانيةࢫࢭʏࢫ: المرحلة

عصرࢫالطرقࢫالتقنيةࢫللȘسي؈فࢫوالتɴبؤࢫالتقديريࢫوالۘܣࢫطبقتࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫاݍݵاصة،ࢫࢫالۘܣࢫخصتࢫإس؅فاتيجيةࢫ

                                                             
 . 2008قورʈنࢫحاجࢫقوʈدرࢫ،ࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫטقتصاديةࢫوࢫدورهࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫ،ࢫمجلةࢫعلومࢫاɲسانيةࢫ،ࢫࢫ- 1

MICHEL ROUCH & Gerad Naulleau, le contrôle de gestion bancaire et financier , Reuve Banque - 2 ;2002 .  
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يطࢫالعملياتࢫوالموازنةࢫعنࢫطرʈقࢫכقسامࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫذاتࢫأɸميةࢫࢭʏࢫالمستقبلࢫبالɴسبةࢫللمس؈فين،ࢫوࢫذلكࢫتخط

  .ࢭʏࢫتخطيطࢫعملياٮڈمࢫوȖسي؈فࢫالم؈قانيةࢫالداخليةࢫمنࢫأجلࢫمطابقةࢫالمواردࢫمعࢫטɸتماماتࢫاݍݵاصة

ࡧالراȊعة- تطورࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫظɺرتࢫࢭʏࢫالستʋناتࢫمعࢫانȘشارࢫأسسࢫלدارةࢫ  Ȗعت؄فࢫمنࢫأɸمࢫمراحلࢫࢫ: المرحلة

ࢫبالنتائجࢫ ࢫومقارنْڈا ࢫכɸداف ࢫمعاݍݨة ʄࢫعڴ ࢫʇعتمد ࢫالذي ʏسلسڴȘࢫال ࢫالتنظيم ࢫنمط ࢫأɲشأت ࢫالۘܣ ࢫ ࢫ، بالأɸداف

اقبةࢫالȘسي؈فࢫتصميمࢫمراكزࢫالمسؤوليةࢫوȋذلكࢫرسمتࢫمر ࢫ الموازʈة،ࢫوࢫالذيࢫاستدڤʄࢫعنࢫطرʈقࢫمراقبةࢫالȘسي؈ف

  . أوڲʄࢫمستوʈاتࢫالمسؤولياتࢫالȘسلسلية

  : ɸناكࢫأرȌعࢫطرقࢫعرفɺاࢫالتطورࢫالتارʈڏʏࢫلمراقبةࢫالȘسي؈فࢫوۂʏࢫࢫࢫ3:تطورࡧطرقࡧالمراقبةࡧࡧ♦ 

ࡧوࡧלجراءاتࡧ- ࡧالقوان؈ن ࡧطرʈق ࡧعن ࢫيم؈قࢫكتاباتࢫࢫ:المراقبة ࢫوɸوࢫما ࢫالماعۜܣ ࢫالقرن ࢫبداية ʏࢫࢭ ࢫالتوجھ ظɺرࢫɸذا

"F.TAYLOR "و"H.FAYOL "عࢫفوردࢫࢫووضعɲࢫمصاʏقيدࢫالتطبيقࢫࢭ  'Ford 'ذاࢫɸتم؈قࢫʈعضࢫالمؤسساتࢫכخرى،ࢫوȌو

. التوجھࢫبضرورةࢫتنميةࢫاليدࢫالعاملةࢫالۘܣࢫȖسڥʏࢫإڲʄࢫتجسيدࢫɠلࢫלجراءاتࢫوࢫماࢫيجبࢫالقيامࢫبھࢫبصفةࢫدقيقةࢫ

إɲساɲي،ࢫࢫالمبدأࢫכسا؟ۜܣࢫلɺذاࢫالتوجھࢫيتمثلࢫࢭʏࢫتقرʈبࢫכɸدافࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫɠونھࢫذوࢫصبغةࢫآلية،ࢫوجɺدࢫغ؈ف 

  .كماࢫأنھࢫمبدأࢫصعبࢫوࢫلاࢫيتماءۜܢࢫمعࢫالوضعياتࢫالمّڈمةࢫ

ࡧالتحف؈قࡧ - ࡧعوامل ࡧبواسطة ࡧ(المراقبة ࢫمدرسةࢫ ):لإرضاءاࢫ–الȘܨݨيع ࢫفكرة ࢫمبدأ ʄࢫعڴ ࢫمبɴية ࢫالطرʈقة ɸذه

العلاقاتࢫלɲسانيةࢫوࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫضرورةࢫتوف؈فࢫالشروطࢫالماديةࢫوࢫالماليةࢫللعمل،ࢫوࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫكحوافزࢫتحثࢫ

الۘܣࢫنفذتࢫ" Hawthorne"عمالࢫعڴʄࢫبذلࢫالمزʈدࢫمنࢫاݍݨɺدࢫ،ࢫوࢫقدࢫتطورتࢫɸذهࢫالمدرسةࢫانطلاقاࢫمنࢫتجاربࢫال

ࢫ ࢫورشة ʏࢭ"General Electric "ࢫ ࢫطرف ࢫسنواتࢫ"E.MAYO"من ʏࢫࢭ ࢫظɺرت ࢫالمدرسة ࢫɸذه ࢫأن ࢫمن ࢫبالرغم ࢫو ،

الدنياࢫأثرࢫسلباࢫعڴʄࢫالثلاثيɴيات،ࢫإلاࢫأٰڈاࢫبقيتࢫمجردࢫطرحࢫنظريࢫ،ࢫكماࢫأنࢫنقصࢫالشروطࢫالماديةࢫالضرورʈةࢫ

  . تطبيقࢫمبادئࢫɸذهࢫالمدرسةࢫميدانيا

ࡧالنتائجࡧ- ࡧطرʈق ࡧالȘسي؈فࡧعن ࢫࢫ:مراقبة ࢫب؈ن ࢫالطرʈقة ࢫɸذه ࢫضرورةࢫࢫ1960-1950ظɺرت ࢫفكرة ʄࢫعڴ ࢫمبɴية ʏوࢫۂ

تفوʈضࢫأحدࢫالقراراتࢫإڲʄࢫܧݵصࢫماࢫ،ࢫمعࢫالتوقيعࢫعڴʄࢫعقدࢫيحددࢫכɸدافࢫالمتوخاةࢫمنࢫالمسؤولࢫ،ࢫوʈضمنࢫ

المتاȊعةࢫالمستمرةࢫللنتائجࢫللتأكدࢫمنࢫمدىࢫبلوغࢫכɸدافࢫالمسطرة،ࢫوࢫقدࢫاعتمدتࢫɸذهࢫالطرʈقةࢫبقوةࢫوانȘشرتࢫ

ࢫو  ࢫعنࢫࢫȊسرعة ࢫمنأى ʏࢫࢭ ࢫتɢون ࢫأن ࢫالطرʈقة ࢫɸذه ࢫȖستطيع ࢫلم ࢫɸذا ࢫمن ࢫالرغم ʄࢫوࢫعڴ ࢫأك؄فࢫالشرɠات ʏࢫࢭ طبقت

ࢫل؄فوزࢫعدةࢫ ࢫأدت ࢫوالۘܣ ࢫالثمانʋنات ࢫسنوات ʏࢫࢭ ࢫوخاصة ࢫلɺا ࢫمناɸضة ࢫأصوات ࢫعدة ࢫتصاعدت ࢫحيث טنتقادات،

  .مدارسࢫللبحثࢫوالتفك؈فࢫࢭʏࢫإيجادࢫالبديلࢫالراȊعࢫللمراقبة

وࢫʇعت؄فࢫمنࢫأنماطࢫالرقابةࢫالبعديةࢫ،ࢫإذࢫٱڈدفࢫإڲʄࢫضرورةࢫاختيارࢫ: مش؅فكةالمراقبةࡧعنࡧطرʈقࡧالتحڴʏࡧبقيمࡧ-

כܧݵاصࢫعنࢫطرʈقࢫالمسابقةࢫوࢫاختيارࢫכكفأ،ࢫوȖܨݨيعɺمࢫعنࢫطرʈقࢫالتɢوʈنࢫمنࢫأجلࢫالمغۜܣࢫقدماࢫࢭʏࢫنفسࢫ

إڲʄࢫࢫטتجاهࢫالمسطرࢫمنࢫقبلࢫالمؤسسة،ࢫوࢫʇعت؄فࢫɸذاࢫالنمطࢫقديمࢫمنࢫالناحيةࢫالتطبيقيةࢫࢭʏࢫالعالم،ࢫٱڈدفࢫدائما

                                                             
3 -Michel  GERVAIS, .control de gestion , 7eme Edition, ECONOMICA, 2000  
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غرسࢫوتقوʈةࢫتلكࢫالقيمࢫࢭʏࢫأعضاءࢫالمؤسسةࢫودفعɺمࢫإڲʄࢫأخدࢫنفسࢫالقراراتࢫالۘܣࢫيتȎناɸاࢫالمسؤولونࢫࢫفيماࢫ

ࢫالۘܣࢫ ࢫלداراتࢫטستعمارʈة ࢫوࢫȊعض ࢫالديɴية ࢫالمنظمات ࢫȊعض ʏࢫࢭ ࢫالشاǿعة ࢫכنماط Ȋعدࢫوɸوࢫنمطࢫʇشبھࢫتقرʈبا

قةࢫࢭʏࢫعالمࢫالȘسي؈فࢫوࢫטقتصادࢫلمࢫيرىࢫالنورࢫإلاࢫإلاࢫأنࢫتطبيقࢫɸذهࢫالطرʈ. اݍݸ...ɠانتࢫقائمةࢫࢭʏࢫإفرʈقياࢫوࢫالɺند،

  . ࢭʏࢫالثمانʋناتࢫ

  

  .مجالاتࡧتطبيقࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧ: الفرعࡧالثاɲيࡧ

  :التطرقࢫلمجالاتࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫيفرضࢫتقديمࢫنظرةࢫمختلفࢫالمدارسࢫالفكرʈةࢫ

ࡧالكلاسيكية♦   ࢫ:  المدرسة ࢫنجد ࢫالمدرسة ࢫɸذه ࢫرواد ࢫأبرز ࢫمعࢫࢫتايلور وࢫمن ࢫالعمل ࢫتقسيم ࢫبضرورة ࢫنادى الذي

تحديدࢫالعناصرࢫاݍݨزئيةࢫالمɢونةࢫلھࢫثمࢫدراسةࢫɠلࢫعنصرࢫمنࢫɸذهࢫالعناصرࢫوضرورةࢫاختيارࢫالعامل؈نࢫوتɢوʈٔڈمࢫوࢫ

  .مɢافئْڈمࢫحسبࢫمردوديْڈمࢫ

  . بةالتقديرࢫوالتنظيم،التɴسيق،ࢫالقيادةࢫ،المراق:مؤسسࢫالمدرسةࢫالعلميةࢫفݏݵصࢫالعمليةࢫלدارʈةࢫࢭʏ"فايول "أماࢫࢫ

المراقبةࢫيجبࢫأنࢫتطبقࢫعڴʄࢫوظائفࢫالمؤسسةࢫ،ࢫ مماࢫسبقࢫɲستɴتجࢫأنࢫأنصارࢫالمدرسةࢫالكلاسيكيةࢫيرونࢫأنࢫ   

بمعۚܢࢫأنࢫɠلࢫوظيفةࢫمنࢫوظائفࢫالمؤسسةࢫتخضعࢫلعمليةࢫالرقابةࢫوࢫفقࢫالمعاي؈فࢫالۘܣࢫتناسبࢫɸذهࢫالوظيفةࢫ،ࢫوࢫ

  ةࢫمتبوعةࢫبالإجراءاتࢫالضرورʈةࢫ؈قةࢫوࢫوقتيحۘܢࢫتɢونࢫعمليةࢫالرقابةࢫفعالةࢫيجبࢫأنࢫتɢونࢫذاتࢫكفاءةࢫوࢫغ؈فࢫمتح

ࡧ♦   ࡧالنفسية ࢫ): السيكولوجية(المدرسة ࢫنجد ࢫالمدرسة ࢫلݏݨانبࢫࢫمايوومنࢫروادࢫɸذه ࢫكب؈فا ࢫاɸتماما ʄࢫأوڲ والذي

ࢫأنࢫ ʄࢫإڲ ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫتوصل ࢫحيث ࢫأمرʈكية ࢫمؤسسة ʏࢫࢭ ࢫتطبيقية ࢫميدانية ࢫبدراسة ࢫقام ࢫوالذي ࢫللعمال النفؠۜܣ

ࢫف؈فىࢫ ࢫاݍݵارجية، ࢫالظروف ࢫحۘܢ ࢫبل ࢫالعامل ࢫنفسية ʄࢫعڴ ࢫالمؤثرࢫالوحيد ʏࢫۂ ࢫلʋست ࢫللعمل ࢫالداخلية الظروف

ظروفࢫالداخليةࢫواݍݵارجيةࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعڴʄࢫسلوكࢫالعاملࢫمنࢫأنصارࢫɸذهࢫالمدرسةࢫيجبࢫعڴʄࢫالمؤسسةࢫمراعاةࢫال

  .أجلࢫتحقيقࢫنظامࢫرقابةࢫفعالةࢫيمكنࢫالمؤسسةࢫمنࢫتحقيقࢫأɸدافɺاࢫ

لذاࢫفإنࢫقياسࢫכداءࢫواستخلاصࢫالفروقاتࢫʇستدڤʏࢫدراسةࢫجميعࢫالعناصرࢫالم؅فابطةࢫالۘܣࢫمنࢫشأٰڈاࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫࢫ   

ࢫا ࢫثم ࢫومن ࢫالفروقات ࢫɸذه ࢫالȘسي؈فࢫوأسباب ࢫوȋالتاڲʏࢫعملية ࢫטنحرافات ࢫɸذه ࢫلتفادي ࢫاللازمة ࢫלجراءات تخاذ

  .تحس؈نࢫכداءࢫوالȘسي؈فࢫ

 .للرقابةࢫ لقدࢫحاولࢫمفكروࢫɸذهࢫالمدرسةࢫطرحࢫنظرةࢫنظاميةࢫوɸيɢلية : نظرʈةࡧכنظمة♦  

ࢫإدخال ࢫالستʋناتࢫتم ࢫعقد ࢫٰڈاية ࢫعڴʄࢫ ففي ࢫاعتمدت ࢫالۘܣ ࢫ، ࢫللأنظمة ࢫالعامة ࢫالنظرʈة ࢫعنࢫطرʈق ࢫالنظام مفɺوم

 مفادɸاࢫأنࢫالɢلࢫأك؄فࢫمنࢫمجموعࢫأجزائھࢫ،ࢫفالنظامࢫɸوࢫمجموعةࢫأɸدافࢫمش؅فكة،ࢫأيࢫأن الۘܣ" أرسطو"فكرةࢫ

ࢫ، ࢫכɸداف ࢫمن ࢫمجموعة ʄࢫإڲ ࢫالوصول ࢫالتأث؈فࢫȊغرض ࢫومتبادلة ࢫالعناصرࢫمتناسقة ࢫɸذه ࢫɠلࢫ مجموعة فالنظام

لتحليلࢫلʋسࢫبصفةࢫمنعزلةࢫا مɢونࢫمنࢫأنظمةࢫجزئيةࢫمɢونةࢫبدورɸاࢫمنࢫجزئياتࢫ،ࢫالۘܣࢫيجبࢫالنظرࢫإلٕڈاࢫعند



 نظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ                                                                                الفصلࢫכولࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 

 - 10 - 

كمجموعةࢫأوࢫنظامࢫ منࢫɸناࢫفإنࢫطرʈقةࢫכنظمةࢫȖعطيࢫنموذجࢫللمؤسسةࢫيظɺرɸا .ولكنࢫࢭʏࢫإطارࢫالنظامࢫكɢل

العكسيةࢫالۘܣࢫيتم؈قࢫ٭ڈاࢫɸذاࢫالنظامࢫوماࢫ كڴʏࢫتامࢫࢫوࢫقادرࢫعڴʄࢫالتأقلمࢫمعࢫمتغ؈فاتࢫالمحيطࢫبفضلࢫآليةࢫالتغذية

سياقࢫɸذاࢫالتحليلࢫيتܸݳࢫأنࢫدورࢫنظامࢫالمراقبةࢫلمࢫʇعدࢫدوراࢫ ࢭʏينجرࢫعٔڈاࢫمنࢫقراراتࢫتܶݰيحيةࢫوتوجٕڈية،ࢫو

  :عنصرࢫبɴيويࢫࢫوأسا؟ۜܣࢫࢭʏࢫالنظامࢫبماࢫيقدمھࢫمن ثانوʈاࢫأوࢫمݏݰقاࢫبلࢫɸو

 .الɢلࢫ ضمانࢫالتوجيھࢫالܶݰيحࢫللنظامࢫأيࢫقيادة  -

ࢫالنظام  - ࢫبقيادة ࢫʇسمح ࢫاݍݨزئية ࢫللأنظمة ࢫالبيۚܣ ࢫالتفاعل ࢫقيادةࢫ جعل ࢫأي ࢫالمɴشود ࢫنحوࢫالɺدف كɢل

  .כجزاء

يتوقفࢫعڴʄࢫقدرةࢫالمس؈فينࢫعڴʄࢫالتأقلمࢫالسرʉعࢫ وʈمكنࢫࢭʏࢫɸذهࢫالنقطةࢫإدراجࢫفكرةࢫعامةࢫمفادɸاࢫأنࢫالنجاح

 عڴʄࢫالتɴبؤاتࢫȊعيدةࢫالمدىࢫ،ࢫبمعۚܢࢫأنࢫطرʈقة) النجاح(لماࢫيتوقفࢫ وȋلمساتࢫȊسيطةࢫمعࢫالظروفࢫالمتغ؈فةࢫأك؆ف

ࢫך الȘسي؈ف ࢫالقياس ʄࢫعڴ ࢫȖعتمد ࢫالۘܣ ࢫتلك ʏࢫۂ ࢫبالتعديلاتࢫ ɲيכك؆فࢫنجاعة ࢫاݍݰال ʏࢫࢭ ࢫوالقيام ࢫالمحققة للنتائج

  .كعمليةࢫللقيادةࢫبلࢫللضبطࢫأيضا اللازمةࢫومنھࢫفالمراقبةࢫتصبحࢫلʋستࢫفقط

  .منࢫخلالࢫɸذاࢫɲستɴتجࢫأنࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫيتمࢫتطبيقɺاࢫعڴʄࢫمستوىࢫمختلفࢫأقسامࢫوࢫمصاݍݳࢫالمؤسسةࢫࢫ

  .أɸدافɺاࡧȖعرʈفࡧࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧوࡧ: المطلبࡧالثاɲيࡧ        

  .ȖعرʈفࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧ: الفرعࡧכولࡧ

  :يمكنࢫإدراجࢫعدةࢫȖعارʈفࢫلنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫنذكرࢫمٔڈاࢫ

يتمثلࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالعمليةࢫالمرادࢫلɺاࢫضمانࢫتوحيدࢫכɸدافࢫاللامركزʈةࢫللɴشاطاتࢫالمɴسقةࢫمنࢫࢫ♦

اࢫمسبقاࢫ،ࢫوࢫʇشملࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫجملةࢫأجلࢫتحديدࢫأɸدافࢫالمؤسسةࢫمعࢫمراعاةࢫأخلاقياتࢫمتفقࢫعلٕڈ

ࢫتنميةࢫ ࢫ ʄࢫعڴ ࢫأيضا ࢫʇعمل ࢫكما ࢫ، ࢫالمناقشات ࢫمن ࢫجملة ʄࢫعڴ ࢫتحتوي ࢫبدورɸا ࢫوࢫالۘܣ ࢫالداخلية ࢫالعمليات من

   4.الكفاءاتࢫالفرديةࢫ،ࢫعنࢫطرʈقࢫإدخالࢫنظامࢫالتأɸيلࢫوࢫالتɢوʈنࢫلاكȘسابࢫمɺنةࢫمتواصلةࢫࢭʏࢫمجالࢫالȘسي؈فࢫ

الۘܣࢫمنࢫخلالɺاࢫيتأكدࢫالمس؈فونࢫمنࢫأنࢫالمواردࢫالموجودةࢫمستعملةࢫبصفةࢫفعالةࢫوࢫࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫۂʏࢫالعمليةࢫ♦

ࢫاݍݰاليةࢫȖس؈فࢫجيداࢫوفقࢫ ࢫوالتوجɺات ʏࢫالمساڤ ࢫالمنظمةࢫ،وأن ࢫأɸداف ࢫتحقيق ࢫمع بنجاعةࢫوࢫملائمةࢫبماࢫيتماءۜܢ

  5. לس؅فاتجيةࢫالمحددة

مراقبةࢫالȘسي؈فࢫɸوࢫعمليةࢫȖعتۚܣࢫبتقوʈمࢫإنجازاتࢫالمؤسسةࢫباستعمالࢫمعاي؈فࢫمحددةࢫسلفاࢫوȋاتخاذࢫالقراراتࢫࢫ ♦

ࢫاللازمةࢫ ࢫالعكسية ࢫالتغذية ࢫوࢫت۷ܡ ࢫبالتخطيط ࢫטرتباط ࢫوࢫɸوࢫشديدة ࢫالتقوʈم ࢫنȘيجة ʄࢫعڴ ࢫبناءا التܶݰيحية

  6. لتعديلࢫاݍݵططࢫمنࢫغ؈فࢫتأخ؈فࢫعڴʄࢫضوءࢫالنتائجࢫالمحققة

                                                             
4 - G.Pillot , maitrise de contrôle de gestion . 
5 - Michel  GERVAIS, .control de gestion , 7eme Edition, ECONOMICA, 2000 
 .  1995 اݍݨزائر،،ࢫديوانࢫالمطبوعاتࢫاݍݨامعية،ࢫ)أساسياتࢫوࢫوظائفࢫ،ࢫتقنياتࢫ(رفيقࢫالطيبࢫ،ࢫمدخلࢫللȘسي؈فࢫمحمدࢫࢫ- 6
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ࢫالࢫ♦ ࢫنوعيةࢫכداءاتࢫوࢫاݍݵدماتࢫمراقبة ࢫوࢫتحس؈ن ࢫ، ࢫمراكزࢫالمسؤولية ࢫمختلف ࢫʇسمحࢫبتقييم Șسي؈فࢫɸوࢫنظام

  : المقدمةࢫࢫوࢫذلكࢫباستعمالࢫعدةࢫوسائلࢫ،ࢫࢫوࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫلɺاࢫجانب؈نࢫ

 .جانبࢫمتعلقࢫبالماعۜܣࢫ،ࢫٱڈتمࢫبتقييمࢫלنجازاتࢫالماضيةࢫ -

ࢫوࢫالوسائ - ࢫכɸداف ࢫالتخطيطࢫوࢫتحديد ࢫʇشمل ࢫمستقبڴʏࢫ، ࢫزمۚܣࢫجانب ࢫمدى ʄࢫعڴ ࢫلتحقيقɺا ࢫاللازمة ل

 7.محددࢫ

إضافةࢫإڲʄࢫɸذاࢫ،ࢫٮڈتمࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫبالإجابةࢫعڴʄࢫأسئلةࢫمختلفةࢫتتعلقࢫبتɢاليفࢫمنتجاتࢫوࢫخدماتࢫالمؤسسةࢫ

 ...،ࢫطرʈقةࢫتقييمࢫɸذهࢫالتɢاليفࢫ،ࢫ

ࢫࢫ♦ ࢫالعام ࢫالمحاسۗܣ ࢫالمخطط ʏسي؈فࢫࢭȘࢫال ࢫمراقبة ࢫȖعرʈف ࢫȖسمحࢫࢫ1982جاء ࢫالۘܣ ࢫכنظمة ࢫمجموعة ࢫأنھ ʄࢫعڴ ،

ࢫوࢫ ࢫ، ࢫس؈فࢫالمؤسسة ࢫوضعية ࢫتتضمن ࢫ، ࢫدورʈة ࢫبصفة ࢫرقمية ࢫمعلومات ࢫبتقديم ࢫ، ࢫالمسؤول؈ن للمس؈فࢫوࢫلمختلف

  .مقارنْڈاࢫمعࢫمعطياتࢫماضيةࢫأوࢫمستقبليةࢫ،ࢫللقيامࢫبالإجراءاتࢫالتܶݰيحيةࢫاللازمةࢫ

  

  :نظامࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧوࡧأنواعࡧࡧخصائص:  الفرعࡧالثاɲي

  :8يمكنࢫتݏݵيصࢫخصائصࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالنقاطࢫالتاليةࢫ

ࡧ -1 ࡧܵݰيحة ࡧمعلومات ʇعملࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫعڴʄࢫتقديمࢫمعلوماتࢫܵݰيحةࢫلمتخذࢫالقرارࢫلأنࢫ: تقديم

ࢫماࢫتؤديࢫإڲʄࢫنتائجࢫسʋئة
ً
  .المعلوماتࢫاݍݵاطئةࢫكث؈فا

ࡧ   -2 ࡧالمقدمةحسن ࡧالمعلومة يوفرࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫالمعلوماتࢫالمناسبةࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسبࢫحيثࢫ: توقيت

أنࢫالمعلومةࢫالمتأخرةࢫتفقدࢫمعناɸاࢫوࢫفائدٮڈاࢫجزئياࢫأوࢫɠلياࢫ،ࢫفحصولࢫمتخذࢫالقرارࢫعڴʄࢫمعلومةࢫܵݰيحةࢫوࢫلكنࢫ

  .متأخرةࢫلʋسࢫلɺاࢫأثرࢫعڴʄࢫالقرار

مراقبةࢫالȘسي؈فࢫعڴʄࢫتخفيضࢫالتɢاليفࢫخاصةࢫإذاࢫɠانࢫɸذاࢫالنظامࢫࢫʇساɸمࢫࢫنظام: טقتصادࡧࡩʏࡧالتɢاليف -3

إلك؅فوɲيࢫمبۚܣࢫعڴʄࢫال؄فمجياتࢫفɺوࢫيخفضࢫمنࢫتɢاليفࢫالȘشغيلࢫوتɢاليفࢫالوقتࢫوأيضاࢫتخفيضࢫالتɢاليفࢫ

  .منࢫخلالࢫالتقليلࢫمنࢫכخطاءࢫوࢫטنحرافاتࢫالۘܣࢫغالباࢫماࢫيɢونࢫلɺاࢫتɢاليفࢫباɸظة

ࡧالفɺم -4 ࢫمراق: سɺولة ࢫنظام ࢫالمس؈فࢫيتصف ࢫيفɺم ࢫلم ࢫفإذا ࢫأوࢫالتطبيق ࢫالفɺم ʏࢫࢭ ࢫسواءا ࢫالȘسي؈فࢫبالسɺولة بة

ࢫوࢫطبيعةࢫالمعلوماتࢫوالنتائجࢫالۘܣࢫيقدمɺاࢫفإنھࢫسوفࢫʇؠۜܣءࢫتفس؈فࢫɸذهࢫالنتائجࢫ،ࢫכمرࢫالذيࢫ
ً
نظامࢫالرقابةࢫجيدا

  .يؤديࢫبھࢫإڲʄࢫاتخاذࢫقراراتࢫخاطئة

                                                             
 . 2008-2009כستاذࢫبرʈاɲيࢫعبدࢫالعزʈزࢫ،ࢫدروسࢫمادةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫالسنةࢫالراȊعةࢫالمدرسةࢫالوطنيةࢫللإدارةࢫ،ࢫࢫ- 7
  . 2008قورʈنࢫحاجࢫقوʈدرࢫ،ࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫטقتصاديةࢫوࢫدورهࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫ،ࢫمجلةࢫعلومࢫاɲسانيةࢫ،ࢫࢫ- 8
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ليةࢫاتخاذࢫالقرارࢫمنࢫخلالࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫيقدمɺاࢫʇساɸمࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫعم: Ȗسɺيلࡧاتخاذࡧالقرار   -5

  . وטستقصاءࢫ  إڲʄࢫمتخذࢫالقرارࢫوالۘܣࢫتتصفࢫبالوضوحࢫدونࢫحاجةࢫإڲʄࢫالتفس؈فࢫوالتحليل

  9  :أنواعࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧࡧ♦

ࢫ  ࢫالȘسي؈فࢫحسب ࢫمراقبة ࢫتصɴيف ࢫ"يمكن ࢫمٔڈا ࢫإڲʄࢫ: معاي؈فࢫمختلفة ࢫنتطرق ࢫوࢫسوف ࢫالمصدر، ࢫالتنظيم، الزمن،

  :المراقبةࢫحسبࢫɠلࢫمعيارࢫأنواعࢫ

  :إنࢫوظيفةࢫالرقابةࢫتتطلبࢫقياسࢫכداءࢫالفعڴʏࢫسواءࢫقبلࢫأوࢫأثناءࢫأوࢫȊعدࢫالتنفيذ،ࢫونجد: منࡧحيثࡧالزمن -1

ࡧ- ࡧࡧ ࡧالسابقة وࢫʇعتمدࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالمراقبةࢫعڴʄࢫالتأكدࢫمنࢫتوفرࢫمتطلباتࢫإنجازࢫالعملࢫ  :  )القبلية(المراقبة

ࢫمراقبةࢫ ࢫأي ࢫالتنفيذ ʏࢫࢭ ࢫالبدء ࢫالمتوقعةقبل ࢫالنتائج ࢫب؈ن ࢫטنحرافات ࢫشدة ࢫمن ࢫحيثࢫتقلل ) التقديرʈة(وقائيةࢫ،

والفعلية،ࢫكماࢫȖساعدࢫࢭʏࢫمواجɺةࢫالمشاɠلࢫالمستقبليةࢫالۘܣࢫȖعرقلࢫالعمل،ࢫوȖعت؄فࢫɸذهࢫالمراقبةࢫتɴبؤʈةࢫلأٰڈاࢫترتكزࢫ

ࢫלجراءات ࢫتحديد ࢫأجل ࢫمستقبلاࢫمن ࢫتحدث ࢫالۘܣ ࢫالمتوقعة ࢫالتɴبؤࢫبالمشاɠل ʄذهࢫوטستعداداࢫ عڴɸࢫ ࢫلمواجɺة ت

  .المشاɠل

ɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالمراقبةࢫʇعت؄فࢫمراقبةࢫإصلاحيةࢫأوࢫعلاجيةࢫأثناءࢫعمليةࢫלنجازࢫأيࢫ: )ךنية(المراقبةࡧأثناءࡧלنجازࡧࡧ- 

أنھࢫيتمࢫتܶݰيحࢫכخطاءࢫوטنحرافاتࢫإذاࢫحدثتࢫأثناءࢫتنفيذࢫالعملࢫوالتأكدࢫمنࢫأنھࢫسʋتمࢫإنجازهࢫبالمواصفاتࢫ

  .نࢫالرقابةࢫلھࢫكذلكࢫتأث؈فࢫࢭʏࢫتفاديࢫوقوعࢫטنحرافاتالمطلوȋةࢫوࢫɸذاࢫالنوعࢫم

تتمࢫɸذهࢫالمراقبةࢫعڴʄࢫشɢلࢫوضعࢫبرامجࢫدورʈةࢫللمراقبةࢫوʈتمࢫتنفيذɸاࢫمسبقاࢫࢫࢫࢫ) : البعدية(الرقابةࡧاللاحقةࡧࡧ- 

  .وࢫɸدفɺاࢫوقاǿيࢫأك؆فࢫمنھࢫعلاڊʏࢫ،ࢫوࢫيتمࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالمراقبةࢫȊعدࢫإنجازࢫالɴشاط

  :المعيارࢫɸناكࢫثلاثةࢫأنواعࢫللمراقبةࢫۂʏࢫحسبࢫɸذا: منࡧحيثࡧالتنظيم -2

تتمࢫȊشɢلࢫمفاڊȃࢫوࢫبدونࢫإنذارࢫمسبقࢫوࢫɸذاࢫمنࢫأجلࢫاكȘشافࢫכخطاءࢫوטنحرافاتࢫࢫࢫࢫوࢫ: المراقبةࡧالمفاجئة -

ࢫوࢫفقࢫ ࢫȖسي؈فࢫכعمال ࢫومدى ࢫטنضباط ࢫمدى ࢫلمعرفة ࢫتفتʋشية ࢫبجولات ࢫذلك ࢫوࢫيتم ࢫכفراد ࢫتقييم ࢫمن التمكن

  .اݍݵطةࢫالمسطرة

تتمࢫɸذهࢫالمراقبةࢫبوضعࢫبرامجࢫدورʈةࢫالۘܣࢫيتمࢫتنفيذɸاࢫمسبقاࢫوࢫالɺدفࢫمٔڈاࢫɸوࢫوقاǿيࢫأك؆فࢫ: الدورʈةࡧالمراقبة -

ʏمنھࢫعلاڊ.  

                                                             
 . 1990فؤادࢫالشيخࢫسالم،ࢫوآخرونࢫ،ࢫالمفاɸيمࢫלدارʈةࢫاݍݰديثة،ࢫمركزࢫالكتبࢫכردɲي،ࢫࢫ-  9
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طوالࢫأيامࢫالسنة،ࢫأيࢫدائمةࢫوࢫلʋستࢫعڴʄࢫف؅فاتࢫمتقطعةࢫوࢫذلكࢫلمتاȊعةࢫعملياتࢫالتنفيذࢫ: المراقبةࡧالمستمرة -

اࢫباستخدامࢫܥݨلاتࢫالدوامࢫاليوميةࢫلمراقبةࢫטنضباطࢫࢭʏࢫباستمرارࢫوࢫالقيامࢫȊعمليةࢫالتقييمࢫالدائمࢫللأداءࢫوࢫɸذ

  .العمل

  : حسبࢫɸذاࢫالمعيارࢫɸناكࢫنوعانࢫمنࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫɸما: "منࡧحيثࡧالمصدر -3

وʈقصدࢫ٭ڈاࢫالمراقبةࢫالذاتيةࢫ،ࢫأيࢫتتمࢫداخلࢫالمؤسسةࢫعڴʄࢫجميعࢫכɲشطةࢫوالمɺامࢫوالغرضࢫ: المراقبةࡧالداخليةࡧ-

مٔڈاࢫɸوࢫضبطࢫכعمالࢫاݍݨارʈةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫللوصولࢫإڲʄࢫכɸدافࢫالمرسومةࢫوتقومࢫ٭ڈاࢫوحدةࢫإدارʈةࢫمختصةࢫࢭʏࢫ

  :ٱڈدفࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالمراقبةࢫأساساࢫإڲʄ    مراقبةࢫالȘسي؈فࢫوࢫ

  .مخططࢫالمؤسسةࢫالداخڴʏࢫمراجعة             -

  .مراجعةࢫسياسةࢫالقيادةࢫوࢫإس؅فاتيجيْڈاࢫالمتبعةࢫࢭʏࢫالɴشاط             -

  .تقييمࢫمحيطࢫالمؤسسةࢫمنࢫاݍݨانبࢫטجتماڤʏࢫوࢫטقتصادي             -

  .تقديرࢫحصةࢫالمؤسسةࢫࢭʏࢫالسوق              -

  .تقديرࢫاحتياجاتࢫالزȋائنࢫوࢫتصɴيفɺم             -

المراقبةࢫتقومࢫ٭ڈاࢫجɺاتࢫمتخصصةࢫومستقلةࢫعنࢫالمؤسسةࢫتɢونࢫتبعيْڈاࢫغالباࢫݍݨɺازࢫࢫɸذه: المراقبةࡧاݍݵارجيةࡧ-

ࢫللمؤسساتࢫ ࢫالوصاية ࢫمراقبة ࢫالدوائرࢫاݍݰɢومية، ʄࢫعڴ ࢫالمالية ࢫللعمليات ࢫالمحاسبة ࢫمجلس ࢫكمراقبة الدولة،

  . العمومية

  .أɸدافࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧ: الفرعࡧالثالثࡧ

مراقبةࢫالȘسي؈ف،يتܸݳࢫأٰڈاࢫأداةࢫوࢫوظيفةࢫمɺمةࢫوضرورʈةࢫ،ࢫࢫمنࢫخلالࢫعرضࢫȊعضࢫالتعارʈفࢫالمتضمنةࢫمفɺوم

  Ȗ:10ساɸمࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫࢭʏࢫمساعدةࢫالمس؈فينࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقرارࢫ،ࢫحيثࢫتتمثلࢫأبرزࢫأɸدافɺاࢫࢭʏࢫ

ࡧمراكزࡧالمسؤولية ♦ مركزࢫالمسؤوليةࢫعبارةࢫعنࢫوحدةࢫȖسي؈فࢫلɺاࢫنفسࢫالمسؤولࢫالذيࢫيتمتعࢫȊسلطةࢫ:  تحديد

ɸذهࢫالسلطةࢫȖستعملࢫلتحقيقࢫأɸدافࢫ. الوسائلࢫوࢫوضعࢫنظامࢫقيادةࢫوࢫȖسي؈فࢫتفوʈضࢫ،ࢫلتحديدࢫכɸدافࢫوࢫ

  . محددةࢫتتفقࢫمعࢫأɸدافࢫوࢫخطةࢫȖسي؈فࢫالمؤسسةࢫ

وࢫتحديدࢫɸذهࢫالمراكزࢫʇعت؄فࢫأمراࢫضرورʈاࢫلوضعࢫوࢫتطبيقࢫלجراءاتࢫالتقنيةࢫوࢫالتنظيميةࢫلنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈ف،ࢫ

  ..اءاتࢫالم؈قانيةࢫوࢫجداولࢫالقيادةࢫمثلࢫأنظمةࢫحسابࢫالتɢاليفࢫوࢫقياسࢫالنجاعةࢫ،ࢫإجر 

                                                             
  .כستاذࢫبرʈاɲيࢫعبدࢫالعزʈزࢫ،ࢫدروسࢫمادةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ - 10
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  : وࢫتتمثلࢫɸذهࢫכنظمةࢫࢭʏࢫ:  وضعࡧنظامࡧمعلوماتࡧوࡧقيادةࡧ♦

 .نظامࢫحسابࢫالتɢاليفࢫوࢫقياسࢫالنجاعةࢫ -

 .جداولࢫالقيادةࢫ -

 .التقديراتࢫالماليةࢫوࢫالم؈قانيةࢫ -

ࡧالمؤسسة ♦ اتࢫ،ࢫبلࢫٮڈتمࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫلاࢫٮڈتمࢫفقطࢫبمراكزࢫالمسؤوليةࢫ،ࢫوࢫوضعࢫأنظمةࢫالمعلوم:  تɴشيط

  . أيضاࢫبجعلࢫالمؤسسةࢫأك؆فࢫديناميكيةࢫوࢫفعاليةࢫ

  11:كماࢫيمكنࢫإبرازࢫأɸدافࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالنقاطࢫالتاليةࢫ

  .،ࢫوࢫيتمࢫتحقيقࢫɸذاࢫالɺدفࢫȊعدࢫتحديدࢫمختلفࢫمراكزࢫالمسؤوليةࢫࢫتحليلࡧטنحرافاتࡧوࡧتحديدࡧأسبا٭ڈا ♦

،ࢫمنࢫخلالࢫالوصولࢫإڲʄࢫالنتائجࢫوࢫכɸدافࢫالۘܣࢫتضمنْڈاࢫخططࢫس؈فࢫالمؤسسةࢫ،ࢫوࢫمنࢫأجلࢫࢫتحقيقࡧالفعالية ♦

ࢫعنࢫ ࢫالمتاحة ࢫللموارد ࢫכمثل ࢫوࢫטستغلال ࢫ ࢫأساسية ࢫكآلية ࢫالمعلومات ࢫتطوʈرࢫنظام ʏبڧɴࢫي ࢫالفعالية ʄࢫإڲ الوصول

  .طرʈقࢫوضعࢫالم؈قانياتࢫالتقديرʈةࢫ

ࡧالضعف ♦ ࡧنقاط ࡧعند ࢫلنقاطࢫࢫالوقوف ࢫاݍݨيد ࢫטستغلال ʄࢫال؅فك؈قࢫعڴ ࢫمع ࢫلتܶݰيحɺا، ࢫالمؤسسة الۘܣࢫȖعرفɺا

  .القوةࢫ

،ࢫوࢫذلكࢫبȘبۚܣࢫإس؅فاتيجيةࢫمدروسةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫتحقيقࡧالملاءمةࡧب؈نࡧכɸدافࡧالمحددةࡧوࡧالوسائلࡧالمتاحةࡧلتحقيقɺا ♦

  .ةࢫوࢫȖسي؈فࢫأمثلࢫللأفرادࢫ،ࢫمنࢫأجلࢫتحقيقࢫכɸدافࢫوࢫالوصولࢫإڲʄࢫنتائجࢫمرضيةࢫبأقلࢫتɢلف

  12: مراقبةࡧالȘسي؈فࡧبالمɺامࡧالتاليةإضافةࢫإڲʄࢫɸذهࢫכɸدافࢫ،ࢫتقومࢫ

ࡧالوظيفي  -1 ࡧכداء ࢫ،ࢫ:  مراقبة ࢫعٔڈا ʏࢫالتخڴ ࢫللمؤسسة ࢫلاࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫלدارʈة ࢫالوظائف ࢫأɸم وࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫمن

ل؈نࢫعڴʄࢫاتخاذࢫباعتبارɸاࢫالوسيلةࢫالرئʋسيةࢫݍݨمعࢫالمعلوماتࢫوࢫبالتاڲʏࢫتقييمࢫכداءࢫبموضوعيةࢫوࢫمساعدةࢫالمسؤو 

القراراتࢫالمتعلقةࢫبالمستقبلࢫالوظيفيࢫللموظف؈نࢫ،ࢫمماࢫيؤديࢫإڲʄࢫتنميةࢫثقةࢫالموظف؈نࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ،ࢫوࢫمشاركْڈمࢫ

  .ࢭʏࢫتحقيقࢫأɸدافɺا،كماࢫأنࢫمراقبةࢫכداءࢫالوظيفيࢫوࢫتقييمھࢫʇسمحࢫȊعدالةࢫالتوزʉعࢫوࢫعدالةࢫالتعاملاتࢫ

ࡧ-2 ࡧࡧ ࡧاݍݨودة ࢫوࢫالمنتجࢫ:مراقبة ࢫاݍݵدمات ࢫجودة ࢫلدىࢫإن ࢫك؄فى ࢫأɸمية ࢫȖعت؄فࢫذات ࢫالمؤسسة ࢫتقدمɺا ࢫالۘܣ ات

المؤسسةࢫوࢫلدىࢫالمسْڈلك؈نࢫأوࢫالمرتفق؈نࢫ،ࢫوࢫɸذهࢫالرقابةࢫتتمࢫعنࢫطرʈقࢫإتباعࢫعواملࢫتحس؈نࢫاݍݨودةࢫ،ࢫخاصةࢫ

باعتمادࢫالمرجعياتࢫوࢫالمقايʋسࢫالدوليةࢫ،ࢫوࢫبالتاڲʏࢫعڴʄࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫمتاȊعةࢫɸذهࢫالعمليةࢫباستمرارࢫ،ࢫمنࢫأجلࢫ

  .حاجاتࢫالمرتفق؈نࢫوࢫضمانࢫاستمرارʈةࢫالمؤسسةࢫتلبيةࢫ

                                                             
  .شبكةࢫالدراساتࢫטقتصاديةࢫ،ࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫࢫࢫ- 11
 . شبكةࢫالدراساتࢫטقتصاديةࢫ،ࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ -12
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ࡧࡧ-3 ʏيكڴɺࡧال ࢫمماࢫيفرضࢫࢫ:التɴسيق ࢫمتماسكࢫ، ࢫضروريࢫباعتبارɸاࢫɠل ࢫالمؤسسة ࢫمستوʈات ʇعت؄فࢫالتɴسيقࢫب؈ن

ࢫوضعࢫ ࢫ، ࢫכɸداف ࢫبتحديد ࢫيتعلق ࢫفيما ࢫخاصة ࢫ، ࢫمراكزࢫالمسؤولية ࢫجميع ࢫب؈ن ࢫالȘسي؈فࢫالتɴسيق ࢫمراقب ʄعڴ

  .لتقييمࢫالم؈قانياتࢫالتقديرʈةࢫوࢫمؤشراتࢫا

  13:تظɺرࢫࢭʏࢫࢫ:أɸميةࡧنظامࡧࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧ ♦

  .ȖعقدࢫوȖشعبࢫنطاقࢫכعمالࢫجعلࢫלدارةࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫالتقارʈرࢫوالتحليلاتࢫلإحɢامࢫالرقابةࢫعڴʄࢫالعمليات    - 

تقليلࢫمخاطرࢫالȘسي؈فࢫلأقلࢫحدࢫممكنࢫلتنفيذࢫعمليةࢫالȘسي؈فࢫبالكفاءةࢫالمطلوȋةࢫ،ࢫحيثࢫأنࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫ    -

كث؈فاࢫعڴʄࢫحكمھࢫالم۶ܣࢫوࢫذلكࢫلɢيࢫيتأكدࢫمنࢫفعاليةࢫبرنامجࢫالرقابةࢫالذيࢫيمكنھࢫمنࢫإبداءࢫالرأيࢫالم۶ܣࢫʇعتمدࢫ

ࢫʇعتمدࢫ ࢫالۘܣ ࢫلأدوات ࢫاݍݨودة ࢫبخصائص ࢫٱڈتم ࢫأن ࢫالمراقب ʄࢫعڴ ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫوɸذا ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫوضعية ࢫعن السليم

تباراتࢫالتفصيليةࢫالۘܣࢫتمكنھࢫلتحديدࢫمخاطرࢫالرقابةࢫوࢫمنࢫثمࢫتصميمࢫטخ  علٕڈاࢫمنࢫخلالࢫتقوʈمھࢫللȘسي؈فࢫ

منࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫأدلةࢫوقرائنࢫإضافيةࢫتمكنھࢫمنࢫإبداءࢫالرأيࢫالم۶ܣࢫالسليمࢫعنࢫأداءࢫالمؤسسةࢫوࢫمدىࢫوࢫصولɺاࢫ

  .لأɸدافɺا

حيثࢫإنࢫالمواردࢫالمتاحةࢫبأيࢫمؤسسةࢫۂʏࢫمحدودةࢫبطبيعْڈاࢫوʈقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫ: التنظيمࢫوالتوجيھࢫوتوزʉعࢫالموارد   -

وزʉعࢫɸذهࢫالمواردࢫالنادرةࢫواستعمالɺاࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫبأقظۜܢࢫكفاءةࢫوࢫفعاليةࢫممكنة،ࢫوʈتطلبࢫالمدراءࢫومسؤوليةࢫت

ࢫمɺامࢫ ࢫوتتعلق ࢫ، ࢫلɺا ࢫاستعمال ࢫأفضل ʄࢫإڲ ࢫتؤدي ࢫبحيث ࢫوࢫتوجٕڈɺا ࢫوࢫتنظيمɺا ࢫالمختلفة ࢫכɲشطة ࢫȖعاون ذلك

ةࢫالمرسومةࢫوࢫأنࢫالتنظيمࢫوالتوجيھࢫوتوزʉعࢫالمواردࢫȊعمليةࢫتنفيذࢫاݍݵططࢫالموزعةࢫللوصولࢫإڲʄࢫأɸدافࢫالمؤسس

ࢫالقراراتࢫ ࢫاتخاذ ʄࢫإڲ ࢫللوصول ࢫالȘسي؈فࢫכك؆فࢫدقة ࢫمراقبة ࢫمعلومات ࢫتتطلب ࢫالمذɠورة ࢫبالمɺام ࢫالمتعلقة القرارات

  .السليمة

ࢫטنحرافات   - ࢫوتܶݰيح ࢫכداء ࢫومدىࢫ: تقييم ࢫالمرسومة ࢫاݍݵطط ࢫتنفيذ ࢫكيفية ࢫبمعرفة ࢫالمؤسسة ࢫإدارة ترغب

ࢫع ࢫمعلومات ࢫعدة ࢫלدارة ࢫوتȘسلم ࢫوتقييمࢫملاءٮڈا، ࢫالمرسومة ࢫاݍݵطط ࢫمع ࢫمقارنتھ ࢫتم ࢫالذي ʏࢫטنجازࢫالفعڴ ن

ࢫטنحرافاتࢫ ࢫأسباب ࢫعن ࢫالبحث ࢫوʈتم ࢫالموضوعة ࢫاݍݵطط ࢫحسب ࢫوࢫالتوقعات ʏࢫטنجازࢫالفعڴ ࢫب؈ن טنحرافات

  .والمȘسȎب؈نࢫفٕڈاࢫوتܶݰيحɺا،ࢫو٭ڈذهࢫالطرʈقةࢫتتمࢫالرقابةࢫعڴʄࢫטنجازࢫوتقييمھ

ࢭʏࢫعمليةࢫ    مراقبةࢫالȘسي؈فࢫعڴʄࢫتوحيدࢫاݍݨɺودࢫمنࢫأجلࢫتحقيقࢫالمشاركةࢫȖعملࢫ: جمعࢫوتحف؈قࢫوتɴشيطࢫכفراد -

الرقابةࢫوࢫبالتاڲʏࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالمؤسسةࢫحيثࢫتقومࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالعملࢫعڴʄࢫȊعثࢫاݍݰيوʈةࢫࢭʏࢫمختلفࢫ

وࢫمستوʈاتࢫالسلطةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫوࢫتɴشيطɺاࢫعنࢫطرʈقࢫمɢافأةࢫالمجدࢫوࢫمعاقبةࢫالمْڈاونࢫوࢫكذاࢫتحف؈قࢫכفرادࢫ

  .حٓڈمࢫعڴʄࢫبذلࢫأقظۜܢࢫمجɺوداتࢫممكنة

  .توف؈فࢫالمعلوماتࢫالمناسبةࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسبࢫمنࢫأجلࢫاتخاذࢫالقرار  -

                                                             
  . 2008قورʈنࢫحاجࢫقوʈدرࢫ،ࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫטقتصاديةࢫوࢫدورهࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫ،ࢫمجلةࢫعلومࢫاɲسانيةࢫ،ࢫ -13
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زودࢫ  -
ُ
ࢫت ࢫالۘܣ ࢫالعكسية ࢫالتغذية ࢫأوࢫحلقات ࢫللمعلومات ʏࢫכثرࢫالرجڥ ࢫوȖعظيم ࢫبȘنظيم ࢫالȘسي؈فࢫʇسمح مراقبة

         .مماࢫʇسمحࢫلɺاࢫبتعديلࢫأɸدافɺاࢫالمؤسسةࢫبالمعلوماتࢫالضرورʈةࢫحولࢫتطورࢫووظائفɺاࢫوࢫتقلباتࢫمحيطɺا

وࢫالتأقلمࢫمعࢫمحيطɺاࢫوفقࢫوت؈فةࢫمɴܦݨمة،ࢫوȋذلكࢫيمكنࢫاق؅فاحࢫأرȌعࢫحلقاتࢫࢭʏࢫ, ووسائلɺاࢫمقارنةࢫبالإنجازات

ʏسبةࢫللمؤسسةࢫۂɴالتخطيط،ࢫالقياس،ࢫالرقابة،ࢫالتوجيھࢫوࢫالتنظيمࢫ: إجراءاتࢫالمقيدةࢫبال.  

  

  أدواتࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧ: المبحثࡧالثاɲيࡧ

  .כدواتࡧالتقليديةࡧ:   כولࡧالمطلبࡧ               

  نظامࡧالمعلومات: الفرعࡧכول 

بجمع،اس؅فجاع،Ȗشغيل،ࢫتخزʈنࢫوࢫ يمكنࢫȖعرʈفھࢫمنࢫالناحيةࢫالفنيةࢫأنھࢫمجموعةࢫمنࢫלجراءاتࢫالۘܣࢫتقوم

دورࢫكب؈فࢫࢭʏࢫمساعدةࢫلھࢫ ࢭʏࢫالتنظيمࢫࢫ،ࢫكماࢫأنࢫɸذاࢫالنظامࢫ توزʉعࢫالمعلوماتࢫلتدعيمࢫاتخاذࢫالقراراتࢫوࢫالرقابة

  .وࢫخلقࢫمنتجاتࢫجديدةࢫ المدراءࢫوالعامل؈نࢫعڴʄࢫࢫتحليلࢫالمشاɠلࢫوࢫتطوʈرࢫالمنتجاتࢫوࢫاݍݵدماتࢫالمقدمة

تنظيمࢫوࢫȖشغيلࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫالمنظمةࢫ،ࢫࢫࢫ لمࢫيكنࢫɸناكࢫاɸتمامࢫلدىࢫالمس؈فينࢫبكيفيةࢫجمعࢫوࢫ1980وࢫحۘܢࢫعامࢫ

وماتࢫرغمࢫࢫظɺورࢫأجɺزةࢫלعلامࢫࢫךڲʏࢫوࢫاستخدامɺاࢫࢭʏࢫعمليةࢫالمعل وࢫلمࢫيɢونواࢫʇعلمونࢫالكث؈فࢫعنࢫتكنولوجيا

الȘسي؈فࢫלداريࢫوࢫاتخاذࢫ تخزʈنࢫوࢫȖشغيلࢫالمعلوماتࢫ،ࢫوࢫرغمࢫࢫظɺورࢫال؄فامجࢫالمتطورةࢫالۘܣࢫȖساعدࢫࢭʏࢫفعالية

للمس؈فࢫɸامࢫࢭʏࢫالمنظمةࢫوࢫلكنࢫࢭʏࢫךونةࢫכخ؈فةࢫلاࢫيمكنࢫ وࢫɠانتࢫالمعلوماتࢫنفسɺاࢫلاࢫينظرࢫإلٕڈاࢫكأصل .القرارات

قدرةࢫالمنظمةࢫ كيفيةࢫإدارةࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫالمنظمةࢫ،ࢫالۘܣࢫبدأࢫالنظرࢫإلٕڈاࢫࢫكموردࢫاس؅فاتيڋʏࢫلھࢫتأث؈فࢫعڴʄ تجاɸلࢫ

ʏاࢫ ࢭɺࢫتحس؈نࢫنوعيةࢫالمنتجاتࢫوࢫاݍݵدماتࢫالۘܣࢫتقدمʏالمنافسةࢫوࢫࢭ . 

  :  خصائصࡧالمعلومات ♦   

الɺدفࢫࢫالذيࢫࢫتصبوࢫالمنظمةࢫإڲʄࢫتحقيقھࢫمنࢫɸناكࢫأنواعࢫمختلفةࢫمنࢫالمعلوماتࢫ،ࢫتختلفࢫباختلافࢫالغرضࢫࢫوࢫ

ࢫالنقاطࢫ ʏࢫࢭ ࢫتوضيحɺا ࢫيمكن ࢫ، ࢫمش؅فكة ࢫخصائص ࢫلɺا ࢫכنواع ࢫɸذه ࢫأن ࢫإلا ࢫالمعلومات، ࢫنظام ࢫاستعمال خلال

تɢونࢫالمعلومةࢫܵݰيحةࢫأوࢫغ؈فࢫܵݰيحة،ࢫدقيقةࢫأوࢫغ؈فࢫدقيقةࢫ،ࢫبالنظرࢫإڲʄࢫطرʈقةࢫجمعࢫ قد:  الدقة 1- :التاليةࢫ

المعلومةࢫɠيࢫتفيࢫبالغرضࢫوࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫالȘسي؈فࢫاݍݨيدࢫللمؤسسةࢫيجبࢫأنࢫيتمࢫتنظيمɺاࢫالمعلوماتࢫوࢫȖشغيلɺاࢫ،ࢫوࢫ

 .بطرʈقةࢫܵݰيحةࢫ،ࢫحۘܢࢫتتم؈قࢫبالدقةࢫوࢫالوضوحࢫ

ࢫأوࢫمعروضة:  الشɢل-2 ࢫمطبوعة ࢫ، ࢫأوࢫبيانية ࢫرقمية ࢫ، ࢫأوࢫوصفية ࢫكمية ࢫالمعلومات ࢫتɢون ࢫ،ࢫ قد ࢫالشاشة ʄعڴ

 . منࢫالبدائلࢫالمتاحةࢫࢫمݏݵصةࢫأوࢫمفصلةࢫ،ࢫوࢫعادةࢫماࢫتحتاجࢫإڲʄࢫعدةࢫأشɢال

 . إنتاجɺا يقʋسࢫالتكرارࢫمدىࢫتكرارࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫوࢫتجميعɺاࢫو:  التكرار3-
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كب؈فࢫبʋنماࢫقدࢫيɢونࢫالبعضࢫכخرࢫضيقࢫالمدىࢫمحددࢫࢭʏࢫ فقدࢫتɢونࢫȊعضࢫالمعلوماتࢫعامةࢫȖغطيࢫمدى:  المدى-4

 . טستخدامࢫالمطلوب

الۘܣࢫظɺرتࢫࢭʏࢫࢫ ظɺرتࢫاݍݰاجةࢫإلٕڈاࢫࢭʏࢫموقفࢫمع؈نࢫوࢫالمعلوماتࢫقدࢫتɢونࢫالمعلوماتࢫمرتبطةࢫاذاࢫ: טرتباط-5

 .وقتࢫماࢫمرتبطةࢫࢫقدࢫلاࢫتɢونࢫمرتبطةࢫࢭʏࢫوقتࢫآخرࢫ

 .توفرࢫالمعلوماتࢫالɢاملةࢫللمستخدمࢫ: الكمالࢫ6-

 .اݍݰاجةࢫإلٕڈاࢫأيࢫلاࢫتɢونࢫمتقادمةࢫح؈نࢫوصولɺا المعلوماتࢫالموقوتةࢫۂʏࢫالۘܣࢫنجدɸاࢫح؈ن: التوقيتࢫ -7

 . مصادرࢫداخليةࢫللمɴشأةࢫأوࢫمنࢫخارجɺا تɴشأࢫالمعلوماتࢫمنࢫقد: الɴشأةࢫ8-

  .مستمدةࢫمنࢫالماعۜܣࢫأوࢫمنࢫالف؅فةࢫاݍݨارʈةࢫأوࢫمنࢫأɲشطةࢫمقبلةࢫ قدࢫتɢونࢫالمعلومات: الف؅فةࢫالزمنيةࢫ -9

  .כنظمةࡧالمحاسȎيةࡧ  : الفرعࡧالثاɲيࡧ

  ȖعتمدࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫعڴʄࢫنظام؈نࢫأساسي؈نࢫمنࢫالمحاسبةࢫ،ࢫيتمثلانࢫࢭʏࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫوࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫ

 .ȖعرفࢫبفنࢫالȘسي؈فࢫالمحكمࢫوࢫالمضبوطࢫࢫࢫ:المحاسبةࡧالعامةࡧ -1

ࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫۂʏࢫعمليةࢫمتاȊعةࢫاݍݰرɠاتࢫالمخصصةࢫللاسȘثمارࢫداخلياࢫوࢫخارجياࢫ،ࢫوࢫالۘܣࢫتمكنࢫالمؤسسةࢫمن

  .معرفةࢫالوضعيةࢫالماليةࢫࢭʏࢫمدةࢫمعينةࢫ،ࢫمعࢫتحديدࢫالنȘيجةࢫ

ࢫرقمࢫ ࢫمثل ࢫכخ؈فة، ࢫɸذه ࢫتقدمɺا ࢫالۘܣ ࢫالعددية ࢫالمعلومات ࢫخلال ࢫمن ࢫالعامة ࢫالȘسي؈فࢫالمحاسبة ࢫمراقبة Ȗستعمل

  ...כعمال،ࢫݯݨمࢫלنتاجࢫ

جماليةࢫوࢫبصفةࢫتارʈخيةࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫتقومࢫعڴʄࢫأساسࢫȖܦݨيلࢫالعملياتࢫالمحاسȎيةࢫللسنةࢫالماليةࢫبتɢلفةࢫإ

  :،ࢫماࢫʇسمحࢫللمؤسسةࢫبمراقبةࢫحركةࢫأموالɺاࢫ،ࢫكماࢫȖسمحࢫبࢫ

  تحديدࢫالنȘيجةࢫالماليةࢫللسنةࢫاݍݨارʈةࢫبصفةࢫإجماليةࢫࢫوࢫȖساعدࢫعڴʄࢫوضعࢫالم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫللسنةࢫاللاحقةࢫࢫࢫ♦

ࢫ♦ ࢫالز ࢫ ࢫمثل ࢫ، ࢫاتجاɺɸا ࢫبالمؤسسة ࢫعلاقة ࢫلɺم ࢫالذين ࢫכܧݵاص ࢫوضعية ࢫعن ࢫمعلومات ࢫوࢫالموردينࢫتقديم ȋائن

  .خاصةࢫفيماࢫيتعلقࢫبالديونࢫوࢫاݍݰقوقࢫ

ࢫبصفةࢫ ࢫتɢون ࢫاݍݰسابات ࢫلأن ࢫ، ࢫالمطلقة ࢫبالܶݰة ࢫتتمتع ࢫلا ࢫنتائجɺا ࢫالعامة ࢫالمحاسبة ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫלشارة وࢫتجب

إجماليةࢫࢫوࢫɸوࢫماࢫʇعرفࢫبمبدأࢫالشموليةࢫ،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫمبدأࢫالتɢلفةࢫالتارʈخيةࢫالذيࢫࢫʇستلزمࢫضرورةࢫالمراجعةࢫ

  .                                                    الدورʈةࢫللمعلوماتࢫمنࢫأجلࢫأنࢫتɢونࢫعمليةࢫالتقييمࢫدقيقةࢫوࢫموضوعية

  .وࢫعليھࢫفنظراࢫلمحدوديةࢫɸذاࢫالنظامࢫ،ࢫظɺرتࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫكأداةࢫتكميليةࢫللمحاسبةࢫالعامةࢫࢫࢫࢫ

وࢫمعلوماتࢫ ۂʏࢫتقنيةࢫمعاݍݨةࢫالمعلوماتࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫمنࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫࢫ:المحاسبةࡧالتحليليةࡧ -2

خرىࢫ،ࢫوࢫتحليلɺاࢫمنࢫأجلࢫالوصولࢫإڲʄࢫنتائجࢫȖساعدࢫالمس؈فينࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقراراتࢫأخرىࢫمنࢫࢫࢫمصادرࢫأ
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ࢫمراكزࢫ ࢫبمراقبة ࢫȖسمح ࢫكما ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫتنظيم ࢫفعالية ࢫوࢫتحديد ࢫالمردودية ࢫوࢫمراقبة ࢫبدراسة وࢫȖسمح

  . 14المسؤوليةࢫسواءࢫعڴʄࢫمستوىࢫالتنفيذࢫأوࢫعڴʄࢫمستوىࢫלدارةࢫ

ࢫجز      ࢫالتحليلية ࢫالمحاسبة ࢫمنࢫʇعت؄فࢫنظام ࢫثمࢫفɺوࢫفرع ࢫ،ࢫومن ࢫالمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫالمحاسۗܣ ࢫלعلامي ࢫالنظام ࢫمن ء

وجھࢫלنفاقࢫأفروعࢫالنظامࢫלعلاميࢫالعامࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫوالذيࢫظɺرࢫݍݰاجةࢫɸذهࢫכخ؈فةࢫإڲʄࢫبياناتࢫتحليليةࢫحولࢫ

ࢫالمختلفةࢫ،ࢫكماࢫعرفࢫبɢونھࢫوسيلةࢫمنظمةࢫلȘܦݨيلࢫوتحليلࢫالبياناتࢫاݍݵاصةࢫبالمؤسسةࢫطبقاࢫلأسسࢫومبادئ

علمية،ࢫوعرضࢫɸذهࢫالبياناتࢫبطرʈقةࢫمنظمةࢫوذلكࢫلتحقيقࢫأɸدافࢫالتɢاليفࢫࢭʏࢫتحديدࢫتɢلفةࢫלنتاجࢫلغرضࢫ

  . 15الȘسع؈فة،ࢫالتخطيطࢫوالرقابة

نظامࢫمحاسبةࢫالتɢاليفࢫɸوࢫتلكࢫالمجموعةࢫمنࢫࢫأو ࢫوɲستخلصࢫمنࢫɸذاࢫالتعرʈفࢫأنࢫنظامࢫالمحاسبةࢫالتحليلية 

ࢫȖسمحࢫبȘܦݨيلࢫوتبوʈبࢫوتحليلࢫ ࢫوالۘܣ ࢫعلمية ࢫلأصول ࢫوضعتࢫوفقا ࢫالۘܣ ࢫالمحاسȎية ࢫوالوثائق ࢫوالنماذج الطرق

البياناتࢫاݍݵاصةࢫبالاستغلالࢫالداخڴʏࢫللمؤسسةࢫمنࢫأجلࢫتحديدࢫأɸدافࢫالتɢاليفࢫ،ࢫوʈقدمࢫالمجلسࢫالوطۚܣࢫ

ࢫȖعر  ࢫ ࢫالفرɲؠۜܣ ࢫالمالية ࢫɸوࢫللمحاسبة ࡧالعناصرࡧ"   :ʈفا ࡧɠل ࡧجعل ʄࡧإڲ ࡧٮڈدف ࡧللاستغلال ࡧالتحليلية المحاسبة

  ". ك؆فࡧالفوائدࡧلأجلࡧإدارةࡧوȖسي؈فࡧالمؤسساتࡧأالمكونةࡧللتɢاليفࡧࡩʏࡧترابطࡧوالنتائجࡧالۘܣࡧتمثلࡧ

إنࢫاستعمالࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالمحاسبةࢫظلࢫلوقتࢫطوʈلࢫمقتصرࢫعڴʄࢫالمؤسساتࢫالصناعيةࢫالك؄فىࢫالۘܣࢫȖسڥʄࢫ  

الرȋح،ࢫلكنࢫنقصࢫالمواردࢫالماليةࢫࢭʏࢫالسنواتࢫכخ؈فةࢫأدىࢫبالعديدࢫمنࢫالمؤسساتࢫوحۘܢࢫاݍݵدماتيةࢫࢫإڲʄࢫتحقيق

  .عتمادهࢫ،ࢫنظراࢫلماࢫيحققھࢫمنࢫإيجابياتࢫوماࢫيوفرهࢫمنࢫȖسɺيلاتࢫمنࢫخلالࢫماࢫٱڈدفࢫإليھمٔڈاࢫلا 

  .أك؆فࢫمنࢫخدمةࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫȖعت؄فࢫأداةࢫȖسي؈فࢫلابدࢫمٔڈاࢫࢭʏࢫɠلࢫمؤسسةࢫتɴتجࢫأك؆فࢫمنࢫمنتوجࢫأوࢫ

   :أɸدافࡧالمحاسبةࡧالتحليليةࡧ ♦

ࢫ   ࢫالمحاسبة ࢫعميقࢫاȖسمح ࢫتحليل ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالمحاسȎية ࢫالمعلومات ࢫبمعاݍݨة ࢫالصناعية ࢫللمؤسسات لتحليلية

فقاتࢫالداخليةࢫللمؤسسةࢫ،ࢫوࢫتحددࢫبدقةࢫمɺامࢫɠلࢫمركزࢫمسؤوليةࢫوɠلࢫتدللأعباءࢫوۂʏࢫتفسرࢫوتحددࢫجيداࢫال

ࢫ ࢫاستعمال ࢫوقابلية ࢫɲشاط، ࢫمارغرʈن ࢫʇعت؄فه ࢫالذي ࢫالمعلوماȖي ࢫالنظام ࢫɸذا كوسيلةࡧ)  " MARGERIN(وتطبيق

  ." مراقبةࡧأوࡧȖسي؈فࡧواتخاذࡧللقراراتࡧ

ࢫ03ࢭʏࢫכɸدافࢫرتبࢫ) Margerin(مارغرʈنࢫ: مختلفࢫأɸدافࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫ،ࢫمثلعنࢫكتبࢫالكث؈فࢫوقدࢫࢫ

  : حاجاتࢫحسبࢫالتحليل

  .منࢫطرفࢫالمؤسسةࢫحسابࢫتɢاليفࢫالسلعࢫواݍݵدماتࢫالمقدمةࢫ♦

  .مراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢫ♦

  .التحليلࢫטقتصاديࢫواتخاذࢫالقراراتࢫ♦
                                                             

 . 1988ناصرࢫداديࢫعدوانࢫ،ࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫوࢫتقنياتࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫ -  14
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  :كماࢫيمكنࢫتوضيحࢫࢫأɸدافࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏࢫ  

  .معرفةࢫمختلفࢫالتɢاليفࢫوتɢاليفࢫالسلعࢫواݍݵدماتࢫوتɢاليفࢫטستكشافࢫوכɲشطةࢫࢫ♦

  .تقييمࢫȊعضࢫمناصبࢫالم؈قانيةࢫمثلࢫטسȘثمارࢫالناتجࢫعنࢫحاجاٮڈاࢫاݍݵاصةࢫوࢫمخزوناتࢫالمنتوجࢫالمصنعࢫࢫ♦

  .تقييمࢫمردوديةࢫسعرࢫبيعࢫالسلعࢫواݍݵدماتࢫبالمقارنةࢫمعࢫتɢلفْڈاࢫࢫ♦

  ددࢫعنࢫطرʈقࢫالتɢلفةࢫالɢليةحاق؅فاحࢫقاعدةࢫتقييمࢫلتثȎيتࢫسعرࢫالبيعࢫالذيࢫيتࢫ♦

  .المنتجاتࢫحسابࢫالتɢاليفࢫوأسعارࢫتɢلفةࢫࢫ♦

ࢫࢫ♦ ࢫعناصرࢫالتɢاليف ࢫوعملياٮڈاࢫ: ضبط ࢫالمخازن ࢫوتنظيم ࢫالتɢاليف ࢫومراقبة ࢫضبط ʄࢫإڲ ࢫالتɢاليف ࢫنظام يؤدي

ساعدࢫعڴʄࢫتحديدࢫالمسؤولياتࢫوكشفࢫʇبالإضافةࢫإڲʄࢫذلكࢫفإنھࢫأداةࢫتحققࢫالمراقبةࢫالداخليةࢫللمؤسسةࢫمماࢫ

  .حالاتࢫالتلاعبࢫوטختلاساتࢫ

بȎياناتࢫȖساعدɸاࢫࢭʏࢫاتخاذࢫࢫࢫ- عڴʄࢫاختلافࢫمسؤولياٮڈا-التɢاليفࢫלدارةࢫࢫࢫحيثࢫيمدࢫنظام: ترشيدࢫالقراراتࢫࢫ♦

  .القراراتࢫالرشيدةࢫوטختيارࢫب؈نࢫالبدائلࢫالمختلفةࢫ

ةࢫوتحقيقࢫدورةࢫالرقابةࢫرر إذࢫيوفرࢫɸذاࢫالنظامࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيمكنࢫمقارنْڈاࢫبالأنماطࢫالمق: تحقيقࢫدورةࢫالرقابةࢫ♦

ࢫ ࢫالماɲعة ࢫالرقابة ʏࢫوۂ ࢫالمشروع ʏࢫالنتائجࢫࢭ ࢫتقوʈم ࢫمرحلة ʏࢫࢭ ࢫالمخصصة ࢫوالرقابة ࢫالتنفيذ ࢫوعند ࢫالتخطيط عند

  .كقياسࢫטنحرافاتࢫ

منࢫخلالࢫالقضاءࢫعڴʄࢫنواڌʏࢫלسرافࢫوࢫالتبذيرࢫوࢫتحقيقࢫالنجاعةࢫوࢫمنھࢫࢫ:  تحديدࢫכɸدافࢫטقتصاديةࢫࢫࢫ♦

  .مكنةࢫبالɴسبةࢫللمؤسساتࢫالعموميةالوصولࢫإڲʄࢫأعڴʄࢫكفايةࢫإنتاجيةࢫوࢫبأقلࢫتɢلفةࢫم

  : 16المحاسبةࢫالتحليليةࢫبمبادئࢫعامةࢫۂʏࢫ؈ق تتم  : مبادئࡧالمحاسبةࡧالتحليلية -3

نࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫلاࢫتنظرࢫإڲʄࢫالمؤسسةࢫࢫباعتبارɸاࢫوحدةࢫمحاسȎيةࢫواحدةࢫكماࢫإ: مبدأࡧالتقسيمࡧלداري  -1

ࢫ ࢫمستقلة ࢫכقسام ࢫمن ࢫمجموعة ࢫأٰڈا ʄࢫعڴ ࢫتنظرࢫإلٕڈا ࢫبل ࢫ، ࢫالعمومية ࢫالمحاسبة ʏࢫࢭ ࢫلɺاࢫɸوࢫاݍݰال ࢫ، محاسȎيا

وȋذلكࢫيȘسۚܢࢫلɺاࢫحسابࢫوقياسࢫ.) …التقارʈر المنتجاتࢫ،( وࢫمخرجاٮڈاࢫ) …عمال،ࢫمواد،ࢫمواردࢫمالية( مدخلاٮڈاࢫ

  .تɢلفةࢫɠلࢫقسمࢫواݍݰكمࢫعڴʄࢫكفاءتھࢫواتخاذࢫالقراراتࢫȊشأنھࢫ

يةࢫɠالمسȘنداتࢫوʈرتبطࢫɸذاࢫالمبدأࢫبالمبدأࢫالسابقࢫ،ࢫحيثࢫأنࢫتصميمࢫالوثائقࢫالمحاسȎࢫ:مبدأࡧتحليلࡧالبيانات -2

بحيثࢫʇسمحࢫبـتحليلࢫالبياناتࢫلتخصيصɺاࢫوتوزʉعɺاࢫعڴʄࢫכقسامࢫࢫ،ࢫوالقوائمࢫالمختلفةࢫيتمࢫعڴʄࢫأساسࢫכقسام

  .وتحديدࢫعناصرࢫالتɢاليفࢫالثابتةࢫوࢫالمتغ؈فةࢫ،ࢫالمباشرةࢫوࢫغ؈فࢫالمباشرةࢫ

                                                             
-2004جنادࢫالطيبࢫ،ࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫوࢫحسابࢫالتɢاليفࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫ،ࢫمذكرةࢫترȋصࢫالسنةࢫالراȊعةࢫ،ࢫالمدرسةࢫالوطنيةࢫللإدارةࢫࢫ -  16

2005 .  



 نظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ                                                                                الفصلࢫכولࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 

 - 20 - 

التارʈخيةࢫ تعملࢫالتɢاليفࢫنظراࢫلعدمࢫوجودࢫالتɢاليفࢫالفعليةࢫ،ࢫفإنناࢫɲسࢫ: مبدأࡧالتɴبؤࡧوتقديرࡧالتɢاليف -3

  تࢫالۘܣࢫقدࢫتظɺرࢫࢭʏࢫٰڈايةࢫالف؅فةࢫللف؅فةࢫالمنْڈيةࢫلȘسع؈فࢫالمنتوجࢫللف؅فةࢫاݍݰاليةࢫعڴʄࢫأنࢫȖعاݍݮࢫטنحرافا
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  .כدواتࡧاݍݰديثةࡧ: الثاɲيࡧالمطلبࡧ

  .تتمثلࢫכدواتࢫاݍݰديثةࢫلمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫللمؤسسةࢫ،ࢫالتحليلࢫالماڲʏࢫوࢫجداولࢫالقيادةࢫ

  

  .الم؈قانيةࡧالتقديرʈةࡧ: الفرعࡧכولࡧ

الم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫۂʏࢫخطةࢫللعملياتࢫالماليةࢫالمستقبليةࢫالۘܣࢫتقومࢫ٭ڈاࢫالمؤسسةࢫ،ࢫفࢼܣࢫأداةࢫللتعب؈فࢫعنࢫأɸدافࢫ

ࢫمصݏݰةࢫ ࢫɠل ࢫتقوم ࢫحيث ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫإدارة ࢫطرف ࢫمن ࢫإعدادɸا ࢫيتم ࢫوالۘܣ ࢫ، ࢫوࢫخططɺا ࢫوࢫسياساٮڈا المؤسسة

ࢫالم ࢫللسنة ࢫاحتياجاٮڈا ࢫوࢫبتحديد ࢫטحتياجات ࢫɠل ࢫب؈ن ࢫبالتɴسيق ࢫللمؤسسة ࢫالعليا ࢫלدارة ࢫتقوم ࢫثم ࢫاللاحقة الية

  .تحديدࢫالنفقاتࢫלجماليةࢫللمؤسسةࢫمعࢫכخذࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫالمواردࢫالمتاحةࢫ

الم؈قانيةࢫتɢونࢫࢭʏࢫشɢلࢫوثيقةࢫتقدرࢫمنࢫخلالɺاࢫࢫمجموعࢫإيراداتࢫوࢫنفقاتࢫالمؤسسةࢫاݍݵاصةࢫبالȘسي؈فࢫوࢫالتجɺ؈قࢫ

  .ليةࢫاللاحقةࢫللسنةࢫالما

 .منࢫخلالࢫɸذهࢫالتعارʈفࢫيتܸݳࢫأنࢫإعدادࢫالم؈قانيةࢫوࢫتنفيذɸاࢫࢫيتمࢫع؄فࢫمراحلࢫمختلفةࢫࢫ،ࢫوࢫلعدةࢫوظائفࢫ

  1:للم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫثلاثةࢫوظائفࢫأساسيةࢫ:   الوظائفࡧלدارʈةࡧللم؈قانيةࡧالتقديرʈةࡧ♦

 .وظيفةࢫالتخطيطࢫࢫوࢫوضعࢫכɸدافࢫوࢫخططࢫتنفيذɸاࢫ -1

 .ۂʏࢫالعمليةࢫالۘܣࢫيتمࢫبموجّڈاࢫتوحيدࢫأɸدافࢫכقسامࢫالمختلفةࢫداخلࢫالمؤسسةࢫوظيفةࢫالتɴسيقࢫ،ࢫوࢫ -2

وظيفةࢫالرقابةࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫعمليةࢫتاȊعةࢫلتنفيذࢫاݍݵططࢫوࢫمراقبةࢫمدىࢫتحقيقࢫכɸدافࢫوࢫقياسࢫالنتائجࢫ -3

 . المحققةࢫللأɸدافࢫالموضوعةࢫمنࢫأجلࢫمتاȊعةࢫטنحرافاتࢫإنࢫوجدتࢫوࢫتܶݰيحɺاࢫ

  :ɸناكࢫأرȌعةࢫمراحلࢫأساسيةࢫࢫ:يةࡧالتقديرʈةࡧمراحلࡧإعدادࡧالم؈قان ♦

 .إعلانࢫالسياسةࢫالعامةࢫللمؤسسةࢫوࢫتحديدࢫاݍݵطوطࢫالرئʋسيةࢫعڴʄࢫأساسࢫالتɴبؤࢫبالمتغ؈فاتࢫ -1

 .إعدادࢫالتقديراتࢫالماليةࢫلɢلࢫقسمࢫࢫوࢫمناقشْڈاࢫ -2

ࢫمدىࢫ -3 ࢫلدراسة ࢫ، ࢫأوࢫمصݏݰة ࢫɠلࢫقسم ࢫطرف ࢫمن ࢫالمعدة ࢫالتقديرʈة ࢫالم؈قانيات ࢫوࢫالتɴسيقࢫب؈ن المراجعة

 .إمɢانيةࢫتنفيذɸاࢫ

 .المصادقةࢫالٔڈائيةࢫعڴʄࢫمشروعࢫالم؈قانيةࢫלجماليةࢫللمؤسسةࢫ،ࢫمنࢫطرفࢫمديرࢫالمؤسسةࢫ -4

وࢫȊعدࢫالمصادقةࢫعڴʄࢫالم؈قانيةࢫيتمࢫتنفيذɸاࢫع؄فࢫمرحلت؈نࢫأساسʋت؈نࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالتصفيةࢫوࢫכمرࢫبالدفعࢫ،ࢫوࢫخلالࢫ

  .ࢭʏࢫرقابةࢫالȘسي؈فࢫداخلࢫالمؤسسةࢫمرحلةࢫالتنفيذࢫوࢫȊعدɸاࢫتتمࢫمراقبةࢫالم؈قانيةࢫالۘܣࢫȖساɸمࢫ

                                                             
 .شبكةࢫכبحاثࢫوࢫالدراساتࢫטقتصاديةࢫ،ࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ -  1
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  1يقصدࢫ٭ڈاࢫࢫ:مراقبةࡧتنفيذࡧالم؈قانيةࡧ ♦

مراقبةࢫالوسائلࢫعنࢫطرʈقࢫالتأكدࢫمنࢫعدمࢫتجاوزࢫالنفقاتࢫالمحددةࢫࢭʏࢫالم؈قانيةࢫכوليةࢫ،ࢫمعࢫمراقبةࢫ -1

 .توظيفɺاࢫࢭʏࢫכوجھࢫالمخصصةࢫ

ࢫوࢫمراكزࢫالمس -2 ࢫأسبا٭ڈا ࢫوࢫتحديد ࢫتحديدࢫטنحرافات ࢫ٭ڈدف ࢫ، ࢫالنتائج ࢫ،ࢫوࢫمنࢫثمࢫتحليل ࢫالمȘسȎبة ؤولية

 .محاولةࢫتܶݰيحɺاࢫ

منࢫخلالࢫماࢫسبقࢫتتܸݳࢫأɸميةࢫالم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫباعتبارɸاࢫأداةࢫȖساعدࢫالمس؈فࢫࢭʏࢫمتاȊعةࢫتنفيذࢫالسياساتࢫ

ࢫوࢫ ࢫטنحرافات ࢫعن ࢫوࢫالكشف ࢫ، ࢫوࢫتقييمɺا ࢫالنتائج ࢫرقابياࢫللتȘبعࢫوࢫقياس ࢫكماࢫȖعت؄فࢫأساسا ࢫللمؤسسةࢫ، العامة

  .معاݍݨْڈاࢫ

ɸذهࢫכداةࢫلاࢫȖعت؄فࢫوحدɸاࢫɠافيةࢫلمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫخاصةࢫȊسȎبࢫȊعضࢫالنقائصࢫالۘܣࢫتظɺرࢫخاصةࢫࢭʏࢫࢫإلاࢫأن

  .   مبدأࢫشموليةࢫالتقديراتࢫوࢫعدمࢫتخصيصɺاࢫ

  

  2.التحليلࡧالماڲʏࡧ:  الثاɲيالفرعࡧ

المعلوماتࢫالۘܣࢫȖعطيࢫيقصدࢫبھࢫإيجادࢫالɴسبࢫالماليةࢫللبنودࢫالمتناسقةࢫࢭʏࢫالقوائمࢫالماليةࢫاݍݵتاميةࢫلاستخلاصࢫ

  :صورةࢫواܷݰةࢫعنࢫتقدمࢫالمشروعࢫوࢫنموهࢫ،ࢫوࢫتتمثلࢫɸذهࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫ

الوضعيةࢫالمستقبليةࢫللمشروعࢫالمرادࢫانجازهࢫ،ࢫوࢫالبياناتࢫالمساعدةࢫعڴʄࢫفحصࢫالنتائجࢫعنࢫطرʈقࢫالتحليلࢫࢫ♦

  ..لماڲʏࢫ،ࢫالمركزࢫا) رȋحࢫأوࢫخسارة( الماڲʏࢫللقوائمࢫاݍݵتاميةࢫالۘܣࢫت؄فزࢫالنتائجࢫالماليةࢫ

ࢫأوࢫࢫ♦ ࢫالزʈادة ࢫأسباب ࢫتوضيح ࢫمع ࢫ، ࢫاݍݵتامية ࢫالمالية ࢫالقوائم ʏࢫࢭ ࢫالمحاسȎية ࢫالبنود ࢫمختلف ࢫعن توضيحات

  .النقصانࢫࢭʏࢫȊعضࢫالبنودࢫالمɺمةࢫ

♦ ʏدافࡧالتحليلࡧالماڲɸاࢫ:  أɺمɸدافࢫ،ࢫأɸࢫلتحقيقࢫعدةࢫأʏستخدمࢫالمؤسسةࢫالتحليلࢫالماڲȖ:  

ࢫالتقا -1 ࢫخلال ࢫمن ࢫالمؤسسة ࢫأداء ࢫوࢫتقييم ࢫوࢫالرقابة ࢫايجابيات ࢫاكȘشاف ʏࢫࢭ ࢫȖساعد ࢫوࢫالۘܣ ࢫ، رʈرࢫالمالية

سلبياتࢫالسياسةࢫالماليةࢫالمطبقةࢫ،ࢫوࢫإعدادࢫبرنامجࢫمستقبڴʏࢫللسياساتࢫالماليةࢫࢫاسȘناداࢫإڲʄࢫنتائجࢫɸذاࢫ

 .التقييمࢫ

                                                             
مذكرةࢫلنيلࢫࢫشɺادةࢫماࢫȊعدࢫالتدرجࢫالمتخصصࢫࢭʏࢫإدارةࢫمنظماتࢫالܶݰةࢫ،ࢫالمدرسةࢫسنو؟ۜܣࢫعڴʏࢫ،ࢫنحوࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمسȘشفىࢫ،ࢫࢫ-  1

 . 1999-1998الوطنيةࢫللܶݰةࢫالعموميةࢫ،ࢫ
  .شبكةࢫכبحاثࢫوࢫالدراساتࢫטقتصاديةࢫ،ࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫࢫ- 2
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ࢫمصادرࢫالتموʈلࢫ -2 ࢫ ࢫטسȘثمارࢫوࢫإيجاد ࢫباختيارࢫمشارʉع ࢫالمتعلقة ࢫتلك ࢫوࢫخاصة ࢫ، ࢫالمالية ࢫالقرارات اتخاذ

تغطيةࢫنفقاتࢫإنتاجࢫمختلفࢫالسلعࢫوࢫاݍݵدماتࢫوࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫرأسࢫمالࢫالمؤسسةࢫوࢫالقروضࢫ،ࢫالɢافيةࢫل

 .الۘܣࢫتفرضࢫعڴʄࢫالمؤسسةࢫالقيامࢫبدراسةࢫماليةࢫوࢫوضعࢫبرنامجࢫمتوازنࢫ

إعلامࢫالمتعامل؈نࢫوࢫɠلࢫمنࢫترȋطɺمࢫعلاقاتࢫبالمؤسسةࢫبالوضعيةࢫالماليةࢫوࢫبالسياسةࢫالعامةࢫللمؤسسةࢫ -3

  .  تقارʈرࢫالماليةࢫاتجاɺɸمࢫ،ࢫمنࢫخلالࢫال

  .جداولࡧالقيادةࡧ :الفرعࡧالثالثࡧ

ࢫلأولࢫمرةࢫسنةࢫ ࢫالقيادة ࢫجداول ࢫبمتاȊعةࢫȖسي؈فࢫࢫ1930ظɺرت ࢫȖسمحࢫللمس؈فࢫأوࢫالقائد ࢫوࢫبيانات ࢫɲسب ࢫشɢل ʏࢭ

  .المؤسسةࢫوࢫتحقيقࢫכɸدافࢫالمسطرةࢫ،ࢫوࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫالمقارنةࢫب؈نࢫالɴسبࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫوࢫالɴسبࢫالمعيارʈة

ࢫ ࢫɸذا ࢫتطور ࢫثم ࢫسنة ࢫכمرʈكية ࢫالمتحدة ࢫالولايات ʏࢫࢭ ࢫטقتصاديةࢫࢫ1948المصطݏݳ ࢫالمؤسسات ࢫȖستعملھ وࢫبدأت

القيادةࢫ،ࢫ) لوحة(بك؆فةࢫ،ࢫخاصةࢫتلكࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫنظامࢫالȘسي؈فࢫالتقديريࢫ،ࢫوࢫاختلفتࢫالȘسمياتࢫب؈نࢫجدولࢫ

  1.جدولࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫأوࢫجدولࢫالمراقبةࢫ

مɺمةࡧمنࡧالمؤشراتࡧלعلاميةࡧالۘܣࡧȖسمحࡧباݍݰصولࡧࡧمجموعةجدولࢫالقيادةࢫبأنھࢫࢫʇNORBERT GUEDJعرفࢫ

عڴʄࡧنظرةࡧشاملةࡧللمجموعةࡧɠلɺاࡧ،ࡧوࡧالۘܣࡧتكشفࡧלختلالاتࡧوࡧȖسمحࡧبتܶݰيحɺاࡧ،ࡧوࡧالۘܣࡧȖسمحࡧباتخاذࡧ

  2.  القراراتࡧالتوجٕڈيةࡧࡩʏࡧالȘسي؈فࡧ،ࡧمنࡧأجلࡧبلوغࡧכɸدافࡧالمسطرةࡧضمنࡧإس؅فاتيجيةࡧالمؤسسة

ࢫ ࢫوسيلة ࢫأنھ ʄࢫعڴ ࢫʇعرف ࢫالقيادة ࢫכɸدافࢫجدول ࢫتحقيق ࢫعملية ࢫضمان ࢫأجل ࢫمن ࢫȖستخدم ࢫمعلوماتية أوࢫأداة

المحددةࢫمنࢫطرفࢫمس؈فيࢫالمؤسسةࢫ،ࢫوࢫɸذهࢫاݍݨداولࢫلɺاࢫأɸميةࢫواܷݰةࢫࢭʏࢫعمليةࢫالȘسي؈فࢫعڴʄࢫحسبࢫأنواعɺاࢫ

  .المختلفةࢫ

  :أنواعࡧجداولࡧالقيادةࡧ ♦

توفرࢫالمعلوماتࢫالمباشرةࢫʇعت؄فࢫوسيلةࢫمساعدةࢫلتقييمࢫأداءࢫالوظائفࢫ،ࢫحيثࢫ: جدلࢫالقيادةࢫالوظيفيࢫ -1

 :ࢭʏࢫظرفࢫزمۚܣࢫملائمࢫ،ࢫوࢫۂʏࢫتضمࢫ

عبارةࢫعنࢫجدولࢫأوࢫلوحةࢫتوفرࢫجميعࢫالمعلوماتࢫالمباشرةࢫوࢫالواܷݰةࢫالمتعلقةࢫ: جدولࢫالقيادةࢫالماڲʏࢫ  - أ

 ...باݍݰالةࢫالماليةࢫللمؤسسةࢫمنࢫمداخيلࢫ،ࢫتɢاليفࢫ،ࢫأجورࢫوࢫعلاواتࢫ،

ࢫࢫ  -  ب ʏࢫטجتماڤ ࢫالقيادة ࢫبجمي: جدول ࢫيمد ࢫاݍݨدول ࢫ،ࢫɸذا ࢫالمؤسسة ࢫبمستخدمي ࢫالمتعلقة ࢫالمعلومات ع

 ...المɺنيةࢫمٔڈاࢫوࢫטجتماعيةࢫ،ࢫمثلࢫعددࢫالمستخدم؈نࢫ،ࢫمعدلࢫالتأط؈فࢫ،ࢫمعدلࢫالغيابࢫ،ࢫمعدلࢫالتɢوʈنࢫ

 .يوفرࢫɸذاࢫاݍݨدولࢫالمعلوماتࢫالتقنيةࢫالمتعلقةࢫȊعددࢫךلاتࢫوࢫوضعيْڈاࢫ: جدولࢫالقيادةࢫالتقۚܣࢫࢫ  -  ت

                                                             
 .טقتصاديةࢫ،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ،ࢫشبكةࢫכبحاثࢫوࢫالدراساتࢫ -  1
2 - N.GUEDJ ; le contrôle de gestion ; ED d'organisation ; 1995.  
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اتࢫتتعلقࢫبوضعيةࢫالمؤسسةࢫاتجاهࢫالغ؈فࢫ،ࢫمنࢫحيثࢫاݍݰقوقࢫوࢫيضمࢫمعلوم: جدولࢫقيادةࢫاݍݵزʈنةࢫࢫ  -  ث

 .الديون،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫأرصدةࢫمختلفࢫحساباتࢫالمؤسسةࢫ

عبارةࢫعنࢫجداولࢫتضمࢫالمعلوماتࢫالمتعلقةࢫبمختلفࢫجوانبࢫɲشاطࢫالمؤسسةࢫ،ࢫ: جدولࢫقيادةࢫالȘسي؈فࢫ -2

وࢫالمعلوماتࢫכساسيةࢫࢫأيࢫأٰڈاࢫحصيلةࢫتفاعلࢫمختلفࢫاݍݨداولࢫالسابقةࢫالذكرࢫ،ࢫفࢼܣࢫتحتويࢫالمؤشرات

لمتاȊعةࢫالɴشاطࢫحسبࢫטتجاɸاتࢫوࢫالسياساتࢫالمسطرةࢫ،ࢫوࢫɸدفɺاࢫمتاȊعةࢫالنتائجࢫوࢫمراقبةࢫالتنفيذࢫ

  1.المحققࢫب؈نࢫمستوʈاتࢫالمؤسسةࢫ

يتɢونࢫجدولࢫالقيادةࢫمنࢫمجموعةࢫمؤشراتࢫيتمࢫاݍݰصولࢫعلٕڈاࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫ: مكوناتࡧجدولࡧالقيادةࡧ ♦

  .مختلفࢫالمعلوماتࢫ

ࢫان ࢫمركزࢫيجب ࢫɠل ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫטنتقاء ࢫعملية ࢫوࢫتتم ࢫ، ࢫجدول ࢫɠل ࢫمن ࢫالɺدف ࢫحسب ʄࢫعڴ ࢫالمؤشرات تقاء

  :مسؤولية،ࢫوࢫيجبࢫتوفرࢫالشروطࢫࢫالتاليةࢫحۘܢࢫتɢونࢫللمؤشرࢫدلالةࢫ

 .التناسقࢫمعࢫأɸدافࢫمراكزࢫالمسؤوليةࢫ -

 .الموضوعيةࢫوࢫاݍݰيادࢫ -

 .ترجمةࢫالتصوراتࢫوࢫالمعلوماتࢫ -

 ... يةࢫوࢫتقنيةࢫوࢫتختلفࢫالمؤشراتࢫإڲʄࢫمؤشراتࢫمال

ࡧ ♦ ࡧالقيادة ࡧجدول Ȗعت؄فࢫجداولࢫالقيادةࢫذاتࢫأɸميةࢫواسعةࢫࢭʏࢫعمليةࢫالȘسي؈فࢫوࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫإذࢫ: أɸمية

  :ٮڈدفࢫإڲʄࢫ

ࢫ -1 ࢫوࢫمقارنة ࢫرقابة ࢫالنتائجࢫ: أداة ࢫمع ࢫالمسطرة ࢫالمعيارʈة ࢫכɸداف ࢫمقارنة ʄࢫعڴ ࢫالقيادة ࢫجداول Ȗساعد

ɲسبࢫأوࢫقيمࢫمطلقةࢫ،ࢫوࢫبالتاڲʏࢫلفتࢫانȘباهࢫإڲʄࢫالنقاطࢫࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫ،ࢫوࢫإظɺارࢫטنحرافاتࢫعڴʄࢫشɢل

 .כساسيةࢫࢭʏࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫوࢫȖܨݵيصࢫنقاطࢫالقوةࢫوࢫالضعفࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ

الɺدفࢫمنࢫجدولࢫالقيادةࢫɸوࢫȖسي؈فࢫعمليةࢫاݍݰوارࢫع؄فࢫɠافةࢫمراكزࢫالمسؤوليةࢫ،ࢫ: أداةࢫحوارࢫوࢫȖشاورࢫ -2

نࢫللمس؈فࢫالتعليقࢫعنࢫالنتائجࢫالمتوصلࢫإلٕڈاࢫࢭʏࢫانطلاقاࢫمنࢫטجتماعاتࢫالمختلفةࢫيمكنࢫللأفرادࢫالتاȊع؈

إطارࢫɲشاطاٮڈمࢫ،ࢫوࢫعڴʄࢫالمسؤولࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالتɴسيقࢫب؈نࢫלجراءاتࢫالتܶݰيحيةࢫالمق؅فحةࢫمنࢫطرفࢫ

 .جميعࢫالمستوʈاتࢫ

ٮڈدفࢫلوحةࢫالقيادةࢫإڲʄࢫإعلامࢫالمسؤول؈نࢫبالنتائجࢫالمحصلةࢫعڴʄࢫمستوىࢫɠافةࢫ: أداةࢫاتصالࢫوࢫتحف؈قࢫ -3

ةࢫ،ࢫوࢫȖساعدࢫكذلكࢫعڴʄࢫטتصالࢫاݍݨيدࢫوࢫتبادلࢫالمعلوماتࢫب؈نࢫالمسؤول؈نࢫوࢫيمكنࢫأنࢫمراكزࢫالمسؤولي

 .Ȗساɸمࢫأيضاࢫࢭʏࢫتحف؈قࢫالعمالࢫوࢫإمدادɸمࢫبمعلوماتࢫأك؆فࢫموضوعيةࢫوࢫأك؆فࢫوضوحاࢫلإمɢانيةࢫالتقييمࢫ

                                                             
 .مراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ،ࢫشبكةࢫכبحاثࢫوࢫالدراساتࢫטقتصاديةࢫ،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫࢫ-  1



                                                                                       مراقبة التسيير نظام                                                                                                             الفصل الأول 
 

 
- 24 - 

 

ࢫالقرارࢫ -4 ࢫاتخاذ ʏࢫࢭ ࢫمساعدة ࢫ: أداة ࢫכساسية ࢫالنقاط ࢫعن ࢫالɢافية ࢫالمعلومات ࢫالقيادة ࢫجدول الۘܣࢫيقدم

يجبࢫטɸتمامࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫوࢫتحديدࢫטنحرافاتࢫوࢫمعرفةࢫأسبا٭ڈاࢫ،ࢫوࢫإظɺارࢫنقاطࢫالقوةࢫوࢫالضعفࢫ

ࢫفɺوࢫ ʏࢫوࢫبالتاڲ ࢫ، ࢫالمناسب ࢫالوقت ʏࢫࢭ ࢫالتܶݰيحية ࢫبالإجراءات ࢫوࢫالقيام ࢫ، ࢫمركزࢫمسؤولية ࢫلɢل المم؈قة

 1.وسيلةࢫتɴبؤࢫتمكنࢫالمؤسسةࢫمنࢫتفاديࢫטنزلاقاتࢫمستقبلاࢫ

ࢫال ࢫכɸمية ࢫכداةࢫرغم ࢫɸذه ࢫإلاࢫأن ࢫللȘسي؈فࢫ، ࢫالضرورʈة ࢫبالمعلومات ࢫالمس؈فين ࢫتزود ࢫالۘܣ ࢫالقيادة ࢫݍݨداول بالغة

تظɺرࢫمحدوديْڈاࢫخاصةࢫإذاࢫلمࢫتكنࢫمرتكزةࢫعڴʄࢫمعاي؈فࢫدقيقةࢫوࢫعلميةࢫ،ࢫفإٰڈاࢫستصبحࢫغ؈فࢫصاݍݰةࢫللاستعمالࢫࢫ

 .لمعاي؈فࢫوࢫالمؤشراتࢫالمناسبةࢫوࢫعليھࢫفبناءࢫɸذهࢫاݍݨداولࢫيتطلبࢫتفك؈فࢫوࢫدراسةࢫمعمقةࢫمنࢫأجلࢫحسنࢫاختيارࢫا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
1 - CLAUDE ALZERD et SABINE SEPARI  ; le contrôle de gestion ; epreuve n 07 ; DECF ; 3eme édition ; ED Dunod ; 1996. 
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  خلاصةࡧ

  

ࢫالۘܣࢫ ࢫالوسائل ࢫȖعت؄فࢫ ࢫالۘܣ ࢫتطبيقھ ࢫوࢫأدوات ࢫأɸدافھ ࢫالȘسي؈فࢫ، ࢫمراقبة ࢫنظام ࢫȖعرʈف ʄࢫإڲ ࢫالتطرق ࢫخلال من

ʇستعملɺاࢫالمس؈فࢫأوࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫࢫلتحقيقࢫכɸدافࢫالمختلفةࢫالمسطرةࢫࢭʏࢫإطارࢫالسياسةࢫالعامةࢫوࢫالتقديرʈةࢫ

ةࢫ،ࢫتتܸݳࢫأɸميةࢫوࢫدورࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫكنظامࢫʇساعدࢫالمس؈فࢫعڴʄࢫوضعࢫاݍݵططࢫوࢫטس؅فاتيجياتࢫعنࢫللمؤسس

المؤشراتࢫوࢫ( وࢫعڴʄࢫتحديدࢫכɸدافࢫوࢫإيجادࢫوسائلࢫتقييمɺاࢫ) الم؈قانيةࢫالتقديرʈة( طرʈقࢫالسياساتࢫالتقديرʈةࢫ

ࢫ ࢫالقيادة ࢫ،) جداول ࢫالتطبيق ࢫمرحلة ࢫتظɺرࢫأثناء ࢫالۘܣ ࢫטنحرافات ࢫالقراراتࢫࢫوࢫتܶݰيح ࢫاتخاذ ʏࢫࢭ ࢫʇساɸم مما

     .السليمةࢫوࢫالموضوعيةࢫالۘܣࢫȖسمحࢫبȘثم؈نࢫوࢫفعاليةࢫخدماتࢫوࢫمنتجاتࢫالمؤسسةࢫ
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  :تمɺيدࡧ

    

المؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫأوࢫماࢫʇعرفࢫبالمسȘشفىࢫȖعت؄فࢫمنظمةࢫأوࢫمؤسسةࢫȖسڥʄࢫࢫلتقديمࢫخدماتࢫࢫ               

مؤسساتࢫالعلاجࢫالمتخصصࢫ،وࢫࢫܵݰيةࢫࢫࢫوࢫعلاجيةࢫمختلفةࢫ،ࢫحيثࢫɸناكࢫمؤسساتࢫذاتࢫمستوىࢫعلاجࢫعاڲʏࢫ،

ࢫوࢫȖسي؈فࢫ ࢫتنظيم ࢫ ࢫ، ࢫالܶݰية ࢫالمؤسسة ࢫمفɺوم ʄࢫإڲ ࢫالفصل ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫسɴتطرق ࢫإذ ࢫ، ࢫالقاعدي ࢫالعلاج مؤسسات

  . المؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ،ࢫمنࢫاݍݨانبࢫالقانوɲيࢫوࢫالماڲʏࢫࢫ

سسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ،ࢫمنࢫخلالࢫسɴتعرضࢫبالدراسةࢫإڲʄࢫإمɢانيةࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤ كماࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ       

ࢫخصوصاࢫ ࢫ،وࢫالمتعلقة ࢫالنظام ࢫɸذا ࢫلتطبيق ࢫتوفرɸا ࢫيجب ࢫوࢫالۘܣ ࢫ، ࢫمٔڈا ࢫالموجودة ࢫالضرورʈة ࢫالشروط عرض

بالأدواتࢫالضرورʈةࢫلتطبيقࢫالنظامࢫ،ࢫوࢫالۘܣࢫȖساعدࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫأداءࢫمɺامھࢫ،ࢫثمࢫتحديدࢫالعراقيلࢫالۘܣࢫ

ɸذاࢫࢭʏࢫظلࢫלصلاحاتࢫالۘܣࢫȖعرفɺاࢫالمنظومةࢫالܶݰيةࢫوࢫالمؤسسةࢫتقفࢫأمامࢫتطبيقࢫالنظامࢫوࢫنجاحھࢫ،ࢫوࢫɠلࢫ

 .العموميةࢫللܶݰةࢫ
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  المؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧماɸيةࡧ: المبحثࡧכولࡧ

ࢭʏࢫɸذاࢫالمبحثࢫسȘتمࢫدراسةࢫمختلفࢫأنواعࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ،ࢫمنࢫخلالࢫعرضࢫالنظامࢫ                 

وࢫقبلࢫالتطرقࢫإڲʄࢫأنواعࢫالمؤسساتࢫالܶݰيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ،سɴتطرقࢫ.ثمࢫطرʈقةࢫȖسي؈فࢫɸذهࢫالمؤسساتࢫࢫالقانوɲيࢫ،

  . إڲʄࢫȖعرʈفࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫمنࢫأȊعادࢫمختلفة

  

  . لܶݰيةالعموميةࡧلمفɺومࡧالمؤسسةࡧ:  כولࡧࡧلمطلبا                 

  .Ȗعرʈفࡧالمؤسسةࡧالܶݰيةࡧ :الفرعࡧכولࡧ

ࢫإدارةࢫࢫ                 ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫوࢫالمؤلف؈ن ࢫالكتب ࢫالكث؈فࢫمن ࢫلھ ࢫȖعرض ࢫالܶݰية ࢫأوࢫالمؤسسة ࢫالمسȘشفى Ȗعرʈف

المنظماتࢫالܶݰيةࢫ،ࢫوࢫمنࢫخلالࢫاعتمادࢫعدةࢫنظرʈاتࢫ،ࢫكماࢫجاءࢫȖعرʈفࢫالمسȘشفىࢫمنࢫطرفࢫمنظمةࢫالܶݰةࢫ

  .العالميةࢫ،ࢫࢫࢫࢫوࢫالɺيئةࢫכمرʈكيةࢫللمسȘشفياتࢫࢫ

ࡧ ♦ ࡧللمسȘشفيات ࡧכمرʈكية ࡧالɺيئة ࢫ،ࢫࢫ:Ȗعرʈف ࢫمنظم ࢫجɺازࢫطۗܣ ʄࢫعڴ ࢫتحتوي ࢫمؤسسة ࢫ ࢫ، ࢫالܶݰية المؤسسة

ࢫخدماتࢫכطباءࢫوࢫخدماتࢫ ࢫتتضمن ࢫطبية ࢫوࢫخدمات ࢫالتنوʈم ࢫأسرة ʄࢫعڴ ࢫدائمةࢫȖشتمل ࢫطبية ࢫبȘسɺيلات يتمتع

  .التمرʈضࢫالمستمرةࢫ،ࢫلتقديمࢫالȘܨݵيصࢫوࢫالعلاجࢫاللازم؈نࢫللمرعۜܢࢫ

نࢫمنظورࢫوظيفيࢫبأنھࢫجزءࢫأسا؟ۜܣࢫمنࢫالتنظيمࢫجاءࢫȖعرʈفࢫالمسȘشفىࢫمࢫ:Ȗعرʈفࡧالمنظمةࡧالعالميةࡧللܶݰةࡧ ♦

טجتماڤʏࢫوࢫالطۗܣࢫتتݏݵصࢫوظيفتھࢫࢭʏࢫتقديمࢫرعايةࢫܵݰيةࢫɠاملةࢫللسɢانࢫ،ࢫعلاجيةࢫɠانتࢫأوࢫوقائيةࢫ،ࢫوࢫتمتدࢫ

خدماتࢫعياداتھࢫاݍݵارجيةࢫإڲʄࢫכسرةࢫࢭʏࢫبʋئْڈاࢫالم؇قليةࢫ،ࢫكماࢫأنھࢫمركزࢫلتدرʈبࢫالطاقمࢫالصڍʏࢫوࢫالقيامࢫبأبحاثࢫ

ࢫ ࢫحيوʈة ࢫوࢫ. اجتماعية ࢫالطبية ࢫالرعاية ࢫفيھ ࢫيتلقى ࢫمأوى ʏࢫالداخڴ ࢫللمرʈض ࢫتكفل ࢫمؤسسة ࢫأخرى وࢫبصيغة

   1.التمرʈضࢫ

ࢫالنظرʈاتࢫࢫ♦ ࢫأحدث ࢫȖعت؄فࢫمن ࢫالۘܣ ࢫالنظم ࢫنظرʈة ࢫمدخل ࢫمن ࢫأوࢫالمسȘشفى ࢫالܶݰية ࢫالمؤسسة ࢫȖعرʈف يمكن

 وࢫخصائصلدراسةࢫالمنظماتࢫ،ࢫبأنھࢫمنظمةࢫفنيةࢫࢫمركبةࢫمنࢫࢫمجموعةࢫنظمࢫفرعيةࢫلɢلࢫمٔڈاࢫطبيعةࢫمم؈قةࢫ

مختلفةࢫ،ࢫكماࢫʇعت؄فࢫبمثابةࢫنظامࢫمفتوحࢫʇعملࢫعڴʄࢫحلࢫمشكلاتࢫȖع؅فضࢫܵݰةࢫأفرادࢫالمجتمعࢫالذينࢫيتفاعلونࢫ

  .2معھࢫ

                

                               

                                                             
 .1980إدارةࢫالمسȘشفياتࢫ،ࢫسلسلةࢫالتقارʈرࢫالفنيةࢫ،ࢫجنيفࢫ،ࢫسوʉسراࢫ،ࢫࢫمنظمةࢫالܶݰةࢫالعالميةࢫ، -  1

 .  حسانࢫمحمدࢫنذيرࢫحرستاɲيࢫ،ࢫإدارةࢫالمسȘشفياتࢫ،ࢫمعɺدࢫלدارةࢫالعامةࢫ،ࢫالرʈاضࢫ،ࢫالمملكةࢫالعرȋيةࢫالسعوديةࢫ- 2



 المؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ                                                                                                                         الفصلࢫالثاɲيࢫࢫ
 

 - 29 

  

  )نموذجࡧالمسȘشفىࡧ( العلاقةࡧب؈نࡧالنظامࡧوࡧالنظمࡧالفرعيةࡧالمنȎثقةࡧعنھࡧࡧ :01شɢلࡧرقمࡧ                

  

  

  .............................................النظامࢫ

  

.  

  

  

  

  

  

  ...............الفرعيةࢫالنظمࢫ

  

  

  

  .محمدࢫنذيرࢫحرستاɲيࢫ،ࢫإدارةࢫالمسȘشفياتࢫ،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫ: المصدرࢫ                        

  

  

  

  

  

 المـستشـفى     

 خدمات التمریض الخدمات الطبیة  الخدمات المساعدة  الخدمات الإداریة

 طب الأطفال   الجراحة     الطب الداخلي  

 جراحة العظام  جراحة عامة 
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  1: يمكنࢫإبرازɸاࢫࢭʏࢫالنقاطࢫالتاليةࢫ:  خصائصࡧالمؤسسةࡧالܶݰية ♦

 .مؤسسةࢫٮڈدفࢫلتقديمࢫخدماتࢫمستمرةࢫ -

ࢫ، - ࢫالمعقدة ࢫטجتماعية ࢫالفنية ࢫالمنظمات ࢫمختلفࢫࢫمن ʏࢫࢭ ࢫالعامل؈ن ࢫكب؈فࢫمن ࢫعدد ʄࢫعڴ ࢫلتوفره نظرا

ࢫأساليبࢫ ࢫعدة ࢫاستعمال ࢫخلال ࢫمن ࢫيوفرɸا ࢫالۘܣ ࢫالدقيقة ࢫالطبية ࢫالتخصصات ࢫوࢫȊسȎب المجالات،

 .للȘܨݵيصࢫوࢫالعلاجࢫ

نظامࢫفۚܣࢫإɲساɲيࢫ،ࢫمدخلاتھࢫإɲسانيةࢫوࢫمخرجاتھࢫخدماتࢫܵݰيةࢫتتمثلࢫࢭʏࢫرعايةࢫالمرعۜܢࢫ،ࢫكماࢫأنࢫɠلࢫ -

 .تتمࢫبمواردࢫإɲسانيةࢫȖستخدمࢫالوسائلࢫالمɢانيةࢫوࢫالȘسɺيلاتࢫالفنيةࢫأعمالࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫ

نظامࢫڌʏࢫلاࢫيمكنࢫميكنةࢫɲشاطاتھࢫأوࢫتوحيدɸاࢫأوࢫبرمجْڈاࢫ،ࢫلاختلافࢫاحتياجاتࢫالمرعۜܢࢫوࢫمتطلباٮڈمࢫ -

ࢫ،ࢫ ࢫمحددة ࢫمواصفات ࢫلھ ࢫناتج ʄࢫترتكزࢫعڴ ࢫالۘܣ ࢫالصناعية ࢫالمنظمات ʏࢫࢭ ࢫالوضع ࢫخلاف ʄࢫعڴ ࢫ، الܶݰية

اسࢫناتجࢫالعملࢫبدقةࢫࢭʏࢫأيࢫوقتࢫمنࢫכوقاتࢫنظراࢫلاختلافࢫالمشكلاتࢫالܶݰيةࢫإضافةࢫإڲʄࢫصعوȋةࢫقي

 .الۘܣࢫيواجɺɺاࢫ

ࢫالطبيةࢫ - ࢫالرعاية ࢫتحقيق ࢫمثل ࢫواحد ࢫوقت ʏࢫࢭ ࢫتحقيقɺا ʄࢫإڲ ࢫالمؤسسة ʄسڥȖࢫ ࢫالۘܣ ࢫالوظائف تحديد

 .،التدرʈبࢫ،ࢫالتعليمࢫوࢫالبحوثࢫ،ࢫوɸذاࢫماࢫلاࢫنجدهࢫࢭʏࢫالمنظماتࢫࢫכخرىࢫ

ࢫوࢫ - ࢫ، ࢫباݍݨɺازࢫלداري ࢫالممثلة ࢫالرسمية ࢫالوظيفة ࢫسلطة ࢫ، ࢫللسلطة ࢫخط؈ن ࢫبوجود تتم؈قࢫالمسȘشفيات

سلطةࢫالمعرفةࢫالۘܣࢫيتم؈قࢫ٭ڈاࢫأفرادࢫاݍݨɺازࢫالطۗܣࢫȊسȎبࢫطبيعةࢫتخصصɺمࢫالوظيفيࢫالدقيقࢫ،ࢫوࢫالۘܣࢫ

 .Ȗعـتبـرࢫࢫسلطةࢫغ؈فࢫرسميةࢫعادةࢫماࢫتؤديࢫإڲʄࢫالصراعاتࢫحولࢫالنفوذࢫ

ݰيةࢫتتمࢫباستعمالࢫأسلوبࢫלدارةࢫبالأزماتࢫبدلࢫלدارةࢫبالأɸدافࢫ،ࢫوࢫذلكࢫنظراࢫإدارةࢫالمؤسساتࢫالܶ -

 . لمتطلباتࢫالعملࢫالۘܣࢫتɢونࢫغالبيْڈاࢫذاتࢫطبيعةࢫطارئةࢫغ؈فࢫقابلةࢫللتأخ؈فࢫ

باعتبارࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫمنظمةࢫفࢼܣࢫتتɢونࢫمنࢫمدخلاتࢫ،ࢫيتمࢫاستعمالɺاࢫࢫ:مكوناتࡧالمؤسسةࡧالܶݰيةࡧ ♦

  .جاتࢫلتحقيقࢫכɸدافࢫوࢫمخر 

 : تتمثلࢫࢭʏࢫالعناصرࢫاللازمةࢫلقيامࢫالمؤسسةࢫبɴشاطاٮڈاࢫالمختلفةࢫ،ࢫوࢫۂʏࢫتتمثلࢫࢭʏࢫࢫ:المدخلاتࡧ -1

ࢫ ࢫالمؤسسةࢫ:  العنصرࡧالȎشري  –أ ࢫعلٕڈا ࢫȖسȘند ࢫالۘܣ ࢫالȎشرʈة ࢫوࢫالكفاءات ࢫالقدرات ࢫمستوى ʏࢫࢭ يتمثل

كماࢫʇعت؄فࢫכفرادࢫمرتفقيࢫࢫللقيامࢫبɴشاطاٮڈاࢫالمختلفةࢫ،ࢫوࢫتضمࢫالكفاءاتࢫالطبيةࢫ،ࢫלدارʈةࢫوࢫالفنيةࢫ،

  .المؤسسةࢫالܶݰيةࢫمنࢫأɸمࢫالمدخلاتࢫالȎشرʈةࢫ

                                                             
  .سلسلةࢫبحوثࢫمركزࢫالبحوثࢫالتجارʈةࢫ،ࢫجدةࢫࢫدراسةࢫتحليليةࢫ،: حس؈نࢫنص؈فࢫوࢫآخرونࢫ،ࢫלدارةࢫࢭʏࢫالمسȘشفياتࢫاݍݵاصةࢫࢫ- 1
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تتمثلࢫࢭʏࢫالمواردࢫالطبيعيةࢫوࢫالماليةࢫالۘܣࢫتملكɺاࢫالمؤسسةࢫوࢫتمكٔڈاࢫمنࢫأداءࢫࢫࢫ:العناصرࡧالماديةࡧ –بࢫ

  .واجباٮڈاࢫ،ࢫوࢫتتمثلࢫأɸمɺاࢫࢭʏࢫالبناءاتࢫوࢫالمɢاتبࢫ،ࢫالتجɺ؈قاتࢫالطبيةࢫوࢫالمواردࢫالماليةࢫ

يتمثلࢫɸذاࢫالعنصرࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمعلوماتࢫالمتعلقةࢫبالبʋئةࢫاݍݵارجيةࢫمنࢫࢫاحتياجاتࢫࢫ:علوماتࡧالم –تࢫ

ࢫ ࢫوࢫטجتماعية ࢫטقتصادية ࢫכوضاع ࢫ، ࢫالܶݰية ࢫمنࢫ..السɢان ࢫالداخلية ࢫبالبʋئة ࢫالمتعلقة ࢫوالمعلومات ،

  ...معلوماتࢫإدارʈةࢫوࢫماليةࢫ،ࢫɲشاطاتࢫالمصاݍݳࢫ

ࡧ -2 ࢫالمدخلاتࢫ:العمليات ࢫتحوʈل ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫأɸدافࢫࢫو ࢫلتحقيق ࢫاستعمالɺا ࢫخلال ࢫمن ࢫ، ࢫمخرجات ʄإڲ

 .المؤسسةࢫوࢫترجمةࢫטحتياجاتࢫالܶݰيةࢫللمنطقةࢫالۘܣࢫȖغطٕڈاࢫالمؤسسةࢫ

 :تتمثلࢫمخرجاتࢫɲشاطاتࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫࢭʏࢫࢫ:المخرجاتࡧ -3

ࢫ ࡧ –أ ࡧالمرعۜܢ ࡧخروج ࡧبحالة ࡧمتعلقة ࢫالعلاجࢫࢫ:مخرجات ࢫتلقٕڈم ࢫللمرتفق؈نࢫȊعد ࢫالܶݰية ࢫالوضعية أي

تحسنࢫ،ࢫشفاءࢫ،إحالةࢫإڲʄࢫمؤسسةࢫأك؆فࢫ" الܶݰيةࢫ،ࢫوࢫعادةࢫماࢫتɢونࢫɸذهࢫالوضعيةࢫࢫداخلࢫالمؤسسة

  ". تخصصاࢫ،ࢫوفاةࢫ

  .مخرجاتࢫمتعلقةࢫبجودةࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫࢫ–بࢫ

وࢫالۘܣࢫتتمثلࢫࢭʏࢫعائدࢫاݍݵدماتࢫالۘܣࢫيقدمɺاࢫأطباءࢫ:  المخرجاتࡧالمتعلقةࡧبكفايةࡧإدارةࡧالمؤسسةࡧ–تࢫ

ࢫوࢫ ࢫ، ࢫالمرتفق؈ن ࢫالمرعۜܢ ʄࢫإڲ ࢫالمؤسسةࢫالمؤسسة ࢫدفعْڈا ࢫالۘܣ ࢫبالتɢاليف ࢫمقارنة ࢫטسȘشفائية عائدࢫכيام

الكفاءاتࢫالȎشرʈةࢫوࢫ( لتغطيةࢫɸذهࢫاݍݵدماتࢫ،ࢫوࢫيظɺرࢫࢭʏࢫɸذاࢫלطارࢫأɸميةࢫالعاملࢫالتقۚܣࢫوࢫالعل׿ܣࢫ

  .    الذيࢫʇساعدࢫعڴʄࢫزʈادةࢫاݍݨودةࢫوࢫتخفيضࢫالتɢاليفࢫ) כساليبࢫالتكنولوجيةࢫالۘܣࢫȖستعملɺاࢫالمؤسسة

ࢫاݍݨࢫ♦ ʏشأٮڈاࢫࢭɲࢫ ࢫمنذ ࢫ، ʏࢫماڲ ࢫوࢫاستقلال ࢫمعنوʈة ࢫܧݵصية ࢫذات ࢫعمومية ࢫمؤسسة ʏࢫۂ ࢫالܶݰية زائرࢫالمؤسسة

أوɠلتࢫلɺاࢫمɺمةࢫاستقبالࢫوࢫعلاجࢫجميعࢫالمرعۜܢࢫدونࢫأيࢫتمي؈قࢫعنصريࢫ،ࢫلʋسࢫلɺاࢫأيࢫɸدفࢫرȋڍʏࢫوࢫإنماࢫيجبࢫ

ࢫ ࢫالعمومية ࢫالمصݏݰة ࢫلمتطلبات ࢫȖستجيب ࢫطبيع. أن ࢫاݍݨزائرࢫحسب ʏࢫࢭ ࢫالܶݰية ࢫالمؤسسات ࢫالعلاجࢫوࢫتختلف ة

  .الذيࢫتقدمھࢫɠلࢫمؤسسةࢫ

  .أنواعࡧالمؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧ:  الفرعࡧالثاɲيࡧ

  .طبقاࢫللȘشرʉعاتࢫالمعمولࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ،ࢫɸناكࢫأرȌعةࢫأنواعࢫمنࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ                   

  : المراكزࡧטسȘشفائيةࡧاݍݨامعية -1

المحددࢫلقواعدࢫإɲشاءࢫوتنظيمࢫالمراكزࢫטسȘشفائيةࢫاݍݨامعيةࢫماࢫࢫ467 - 97جاءࢫࢭʏࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫرقمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ʏيڴ:  
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ࢫ - ࢫالمعنوʈةࢫ: 02المادة ࢫبالܨݵصية ࢫتتمتع ࢫإداري ࢫطاȊع ࢫذات ࢫعمومية ࢫمؤسسة ʏࢫاݍݨامڥ ࢫטسȘشفاǿي المركز

ࢫلالࢫالماڲʏࢫوʈتمࢫإɲشاؤɸاࢫبموجبࢫمرسومࢫتنفيذيࢫبناءࢫعڴʄࢫاق؅فاحࢫمش؅فكࢫب؈نࢫالوزʈرࢫالمɢلفࢫبالܶݰةقوלست

   .والوزʈرࢫالمɢلفࢫبالتعليمࢫالعاڲʏࢫوالبحثࢫالعل׿ܣ

ʇشملࢫالمركزࢫטسȘشفاǿيࢫاݍݨامڥʏࢫمصاݍݳࢫووحداتࢫ،ࢫتحددࢫɸذهࢫכخ؈فةࢫبقرارࢫمش؅فكࢫب؈نࢫالوزʈرࢫ: 11المادةࢫ -

ࢫ، ʏࢫالعاڲ ࢫبالتعليم ࢫوالوزʈرࢫالمɢلف ࢫبالܶݰة ࢫالوزʈرࢫالمɢلفࢫࢫالمɢلف ࢫب؈ن ࢫبقرارࢫمش؅فك ࢫأوࢫحلɺا ࢫإɲشاؤɸا وʈتم

ࢫטسȘشفائيةࢫ ࢫلمراكز ࢫمديري ࢫمن ࢫباق؅فاح ࢫبالمالية ࢫالمɢلف ࢫوالوزʈر ʏࢫالعاڲ ࢫبالتعليم ࢫالمɢلف ࢫوالوزʈر بالܶݰة

ࢫالوزʈرࢫ ࢫبقرارࢫمن ࢫالعموميةࢫفتحدد ࢫالܶݰة ࢫووحدات ࢫمصاݍݳ ࢫأما ࢫالمعني؈ن، ʏࢫالعاڲ ࢫالتعليم اݍݨامعيةࢫومؤسسة

ݰةࢫوʈتمࢫإɲشاؤɸاࢫأوࢫحلɺاࢫبقرارࢫمش؅فكࢫب؈نࢫوزʈرࢫالܶݰةࢫوالوزʈرࢫالمɢلفࢫبالماليةࢫبناءࢫعڴʄࢫاق؅فاحࢫالمɢلفࢫبالܶ

  .مديرࢫالمركزࢫטسȘشفاǿيࢫاݍݨامڥʏࢫȊعدࢫاسȘشارةࢫالمجلسࢫالعل׿ܣ

ࢫ - ࢫبقرا: 21المادة ࢫɲشاطاتھ ࢫأɸمية ࢫحسب ʏࢫاݍݨامڥ ࢫللمركزࢫטسȘشفاǿي ࢫالتنظي׿ܣ ࢫالɺيɢل ࢫب؈نࢫࢫر يحدد مش؅فك

  .بالܶݰةࢫوالوزʈرࢫالمɢلفࢫبالماليةࢫوالسلطةࢫالمɢلفةࢫبالوظيفࢫالعموميࢫالوزʈرࢫالمɢلف

مركزاࢫاسȘشفائياࢫجامعياࢫ،ࢫمخصصࢫلتقديمࢫالعلاجاتࢫذاتࢫالمستوىࢫالعاڲʏࢫࢫ13وࢫيوجدࢫعڴʄࢫالمستوىࢫالوطۚܣࢫ

  .׿ܣࢫمنࢫالدقة،ࢫكماࢫȖعت؄فࢫمراكزࢫلمتاȊعةࢫالدراساتࢫالعلياࢫوࢫالمتخصصةࢫࢭʏࢫالمجالࢫالطۗܣࢫوࢫالتكفلࢫبالبحثࢫالعل

 : المؤسسةࡧטسȘشفائيةࡧالمتخصصة   -2

ࢫ ࢫالمواد ࢫࢫ04،ࢫ03،ࢫ02عرفت ࢫرقم ࢫالتنفيذي ࢫالمرسوم ࢫالمؤسسةࢫࢫ466 -97من ࢫوتنظيم ࢫإɲشاء ࢫلقواعد المحدد

لالࢫقטسȘشفائيةࢫالمتخصصةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫمؤسسةࢫعموميةࢫذاتࢫطاȊعࢫإداريࢫتتمتعࢫبالܨݵصيةࢫالمعنوʈةࢫوטست

ɠياɸلࢫواحدࢫأوࢫɢيɸونࢫمنࢫɢࢫوتت،ʏيالماڲȖلࢫمتعددةࢫومتخصصةࢫللتكفلࢫبماࢫيأ :  

  .مرضࢫمزمنࢫࢫ♦

  .مرضࢫأصابࢫجɺازاࢫمعيناࢫࢫ♦

  .مجموعةࢫذاتࢫعمرࢫمع؈نࢫࢫ♦

ࢫالمادةࢫ  ࢫأكدت ࢫטسȘشفائيةࢫ18وقد ࢫللمؤسسة ࢫالتنظي׿ܣ ࢫالɺيɢل ࢫأن ࢫالثانية ࢫالفقرة المتخصصةࢫيحددࢫبقرارࢫࢫ،

  .مش؅فكࢫب؈نࢫالوزʈرࢫالمɢلفࢫبالܶݰةࢫوالوزʈرࢫالمɢلفࢫبالماليةࢫوالسلطةࢫالمɢلفةࢫبالوظيفࢫالعموميࢫ

 : المؤسسةࡧالعموميةࡧטسȘشفائيةࡧ -3

ࢫטسȘشفائية ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ࢫإɲشاء ࢫࢫتم ࢫالتنفيذي ࢫالمرسوم ࢫࢫ140-07بمقتغۜܢ ʏࢫࢭ ࢫ2007مايوࢫࢫ19المؤرخ

 .المتعلقࢫبإɲشاءࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫوࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫاݍݨوارʈةࢫ

ȖعرʈفࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫمؤسسةࢫعموميةࢫࢫ140- 07جاءࢫࢭʏࢫالمادةࢫالثانيةࢫمنࢫالمرسومࢫ

  .الܨݵصيةࢫالمعنوʈةࢫوࢫטستقلالࢫالماڲʏࢫ،ࢫوࢫتوضعࢫتحتࢫسلطةࢫالواڲʏࢫذاتࢫطاȊعࢫإداريࢫتتمتعࢫب
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تتɢونࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫمنࢫɸياɠلࢫموجɺةࢫلȘܨݵيصࢫכمراضࢫوࢫعلاجɺاࢫ،ࢫاستقبالࢫالمرعۜܢࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫ ࢫوࢫمȘسلسلة ࢫɠاملة ࢫبصفة ࢫللعلاج ࢫبالطلب ࢫالتكفل ࢫو ࢫטسȘشفاء ࢫأجل ࢫȖغطيةࢫ. 1من ࢫالمؤسسة ࢫلɺذه يمكن

ࢫا ࢫלقلي׿ܣࢫاݍݰاجات ࢫטختصاص ࢫمستوى ʄࢫعڴ ʄࢫלطارࢫتتوڲ ࢫ،ࢫوࢫࢭʏࢫɸذا ࢫبلديات ࢫأوࢫعدة ࢫواحدة لܶݰيةࢫلبلدية

  :2المحددࢫلɺاࢫ

  .ضمانࢫتنظيمࢫوࢫبرمجةࢫوࢫتوزʉعࢫالعلاجࢫوࢫالȘܨݵيصࢫوࢫإعادةࢫالتأɸيلࢫالطۗܣࢫࢫ♦

  .تطبيقࢫال؄فامجࢫالوطنيةࢫللܶݰةࢫࢫ♦

  .ماعيةࢫضمانࢫحفظࢫالܶݰةࢫوࢫنظافةࢫالمحيطࢫ،ࢫوࢫمɢافحةࢫךفاتࢫטجتࢫ♦

 .ضمانࢫتحس؈نࢫمستوىࢫمستخدميࢫالܶݰةࢫوࢫتجديدࢫمعارفɺمࢫالعلميةࢫࢫ♦

 :المؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧاݍݨوارʈةࡧ -4

ࢫالماڲʏࢫ،ࢫوࢫتوضعࢫ ࢫالمعنوʈةࢫوࢫטستقلال ࢫبالܨݵصية ࢫإداريࢫتتمتع ࢫطاȊع ࢫذات ࢫعمومية ࢫمؤسسة ࢫכخرى ʏعت؄فࢫۂȖ

  .السابقࢫالذكرࢫࢫ140 -07أɲشȁتࢫبموجبࢫالمرسومࢫ. سلطةࢫالواڲʏࢫتحتࢫ

ࢫ ࢫالمادة ࢫࢫ07تنص ࢫالمرسوم ࢫمنࢫࢫ140-07من ࢫمجموعة ࢫمن ࢫتتɢون ࢫاݍݨوارʈة ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة أن

  .العياداتࢫالمتعددةࢫاݍݵدماتࢫوࢫقاعاتࢫالعلاجࢫ

  :Ȗ3غطيࢫالمؤسسةࢫاݍݰاجاتࢫالܶݰيةࢫلمجموعةࢫمنࢫالسɢانࢫࢭʏࢫبلديةࢫواحدةࢫأوࢫأك؆ف،ࢫوࢫۂʏࢫتتكفلࢫبࢫ

  .الوقايةࢫوࢫالعلاجࢫالقاعديࢫࢫ♦

  .כمراضࢫȖܨݵيصࢫࢫ♦

  .الɴشاطاتࢫالعلاجيةࢫاݍݨوارʈةࢫࢫ♦

  .ضمانࢫالفحوصاتࢫالطبيةࢫعڴʄࢫمستوىࢫالطبࢫالعامࢫوࢫالطبࢫالمتخصصࢫالقاعديࢫࢫ♦

  .ضمانࢫالتكفلࢫبالطلبࢫࢭʏࢫمجالࢫالܶݰةࢫלنجابيةࢫوࢫالتخطيطࢫالعائڴʏࢫࢫ♦

  .تنفيذࢫال؄فامجࢫالوطنيةࢫللܶݰةࢫوࢫالسɢانࢫࢫ♦

  .حيطࢫࢭʏࢫالمجالاتࢫالۘܣࢫلɺاࢫعلاقةࢫبالܶݰةࢫالمساɸمةࢫࢭʏࢫترقيةࢫوࢫحمايةࢫالبʋئةࢫوࢫالمࢫ♦
                                                             

  . 140-07منࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫࢫ03المادةࢫࢫ- 1

  .140-07منࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫࢫ04المادةࢫࢫ- 2

 . 140-07منࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫࢫ08المادةࢫࢫ- 3
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  .  المساɸمةࢫࢭʏࢫتɢوʈنࢫمستخدميࢫالܶݰةࢫوࢫتجديدࢫمعارفɺمࢫࢫ♦

ࢫاسȘشفائيةࢫ       ࢫمؤسسات ࢫإɲشاء ʄࢫعڴ ࢫ، ࢫالرئا؟ۜܣ ࢫالمرسوم ࢫنص ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ࢫالمؤسسات ࢫɸذه ʄࢫإڲ إضافة

ɸذهࢫالمؤسساتࢫالمؤسسةࢫتتم؈قࢫبالطاȊعࢫاݍݵاصࢫ،ࢫأيࢫࢭʏࢫشɢلࢫمؤسساتࢫعموميةࢫذاتࢫطاȊعࢫخاصࢫ،ࢫوࢫمنࢫب؈نࢫ

ࢫ ࢫالرئا؟ۜܣ ࢫالمرسوم ࢫبمقتغۜܢ ࢫإɲشاؤɸا ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫلوɸران ࢫاݍݨامعية ࢫصفةࢫࢫ270- 03טسȘشفائية ࢫأعطيت ࢫوࢫقد ،

ࢫالمؤسساتࢫ ʏࢫلباࢮ ࢫالعادي ࢫالȘسي؈ف ࢫعن ࢫتختلف ࢫبطرʈقة ࢫȖسي؈فɸا ࢫȊغرض ࢫالمؤسسات ࢫلɺذه ࢫاݍݵاص الطاȊع

بإدخالࢫقواعدࢫالقانونࢫالتجاريࢫ،إلاࢫأنھࢫ"  المسȘشفىࢫالمؤسسة"العموميةࢫللܶݰةࢫ،ࢫࢭʏࢫإطارࢫالسڥʏࢫإڲʄࢫإɲشاءࢫ

ࢭʏࢫالواقعࢫɠلࢫɸذهࢫالمؤسساتࢫȖس؈فࢫبالطرʈقةࢫذاٮڈاࢫ،ࢫطبقاࢫلقواعدࢫالقانونࢫלداريࢫوࢫالمحاسبةࢫالعموميةࢫ،ࢫوࢫ

وفقࢫنفسࢫالɺيɢلࢫالتنظي׿ܣࢫللمصاݍݳࢫלدارʈةࢫوࢫالتقنيةࢫ،ࢫمعࢫمراعاةࢫالنظمࢫوࢫالنصوصࢫالقانونيةࢫوࢫטختلافاتࢫ

  1) .مستوʈاتࢫالعلاجࢫ( عةࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫالمقدمةࢫمنࢫقبلࢫɠلࢫمؤسسةࢫالناتجةࢫعنࢫطبي

  

 .Ȗسي؈فࡧالمؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧ: المطلبࡧالثاɲي               

ࢫاݍݨزائرࢫ،                  ʏࢫࢭ ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ࢫأنواع ʄࢫإڲ ࢫالسابق ࢫالمطلب ʏࢫࢭ ࢫالمؤسساتࢫࢫتطرقنا وࢫɠلࢫɸذه

باختلافࢫأنواعɺاࢫيتمࢫȖسي؈فɸاࢫبنفسࢫالطرʈقةࢫ،ࢫطبقاࢫلقواعدࢫالقانونࢫלداريࢫوࢫمباديءࢫالمحاسبةࢫالعموميةࢫ،ࢫ

  .إذࢫسɴتطرقࢫإڲʄࢫطرʈقةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمطلبࢫ

  .לطارࡧالقانوɲيࡧࡧوࡧالتنظيميࡧ:  الفرعࡧכولࡧ

ࢫمؤسسة                  ʏࢫۂ ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ࢫوࢫࢫالمؤسسة ʏࢫالماڲ ࢫبالاستقلال ࢫتتم؈ق ࢫإداري ࢫطاȊع ࢫذات عمومية

  .الܨݵصيةࢫالمعنوʈةࢫࢫتطبقࢫعلٕڈاࢫأحɢامࢫالقانونࢫלداريࢫوࢫمباديءࢫالمحاسبةࢫالعموميةࢫ

ࢫوࢫ ࢫللمؤسسة ʏࢫالداخڴ ࢫالقانون ʄࢫإڲ ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ࢫتخضع ࢫלداري ࢫالقانون ࢫمباديء ʄࢫإڲ إضافة

  .ھࢫمنࢫطرفࢫمجلسࢫإدارةࢫالمؤسسةࢫالنظامࢫכسا؟ۜܣࢫالذيࢫتتمࢫالمصادقةࢫعلي

  :تتمثلࡧࡩʏࡧ:כجɺزةࡧالȘسي؈فيةࡧللمؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧ ♦ 

ࢫوࢫالفعالࢫ:  مديرࡧالمؤسسة -1 ࢫالȘسي؈فࢫاݍݰسن ʄࢫعڴ ࢫالمسؤول ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ʇعت؄فࢫمديرࢫالمؤسسة

 :للمؤسسةࢫإذࢫلھࢫصلاحياتࢫواسعةࢫأɸمɺاࢫ

  .تمثيلࢫالمؤسسةࢫأمامࢫالعدالةࢫوࢫࢭʏࢫجميعࢫأعمالࢫاݍݰياةࢫالمدنيةࢫࢫ♦

  .ךمرࢫبالصرفࢫࢫ♦

  .تحض؈فࢫمشارʉعࢫالم؈قانيةࢫوࢫوضعࢫحساباتࢫالمؤسسةࢫࢫوࢫتنفيذɸاࢫࢫ♦

                                                             
  . 2008المدرسةࢫالوطنيةࢫللإدارةࢫ،ࢫࢫכستاذࢫلوحايديةࢫعڴʏࢫ،ࢫدروسࢫمادةࢫȖسي؈فࢫالمصاݍݳࢫالܶݰيةࢫ،ࢫالسنةࢫالثالثةࢫإدارةࢫالܶݰةࢫ،ࢫ-  1
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  .وضعࢫمشروعࢫالنظامࢫالداخڴʏࢫللمؤسسةࢫࢫ♦

دميࢫالتعي؈نࢫࢭʏࢫجميعࢫالوظائفࢫالمقررةࢫلھࢫصراحةࢫ،ࢫوࢫممارسةࢫالسلطةࢫالسلميةࢫعڴʄࢫجميعࢫمستخࢫ♦

  .المؤسسةࢫ

عبارةࢫعنࢫɸيئةࢫتداوليةࢫ،ࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫالȘسي؈فࢫاليوميࢫللمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫعنࢫࢫ:مجلسࡧלدارةࡧ -2

طرʈقࢫالمداولاتࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫإطارࢫالمواضيعࢫالمحددةࢫلھࢫقانوناࢫ،ࢫوࢫالۘܣࢫȖشملࢫجميعࢫنواڌʏࢫالȘسي؈فࢫ

ࢫ ࢫاݍݵصوص ʄࢫوࢫعڴ ࢫ، ʏࢫوࢫالماڲ ࢫللمؤسسة: לداري ࢫالتنموي ࢫوࢫاݍݰساباتࢫࢫالمخطط ࢫالم؈قانية ࢫاعتماد ،

 .التقديرʈةࢫ،ࢫاعتمادࢫمشروعࢫالنظامࢫالداخڴʏࢫللمؤسسةࢫ

ࢫ ࢫالوصاية ࢫموافقة ࢫمديرࢫالمؤسسة،Ȋعد ࢫطرف ࢫمن ࢫالمجلس ࢫمداولات ࢫتنفيذ ࢫوࢫ(يتم ࢫالܶݰة مديرʈة

  ) .السɢان

ࢫʇعت؄فࢫالمجلسࢫالطۗܣࢫللمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫمجردࢫɸيئةࢫاسȘشارʈةࢫلʋسࢫلھࢫأيࢫ:المجلسࡧالطۗܣࡧ -3

سلطةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقراراتࢫ،ࢫوࢫךراءࢫالۘܣࢫيصدرɸاࢫآراءࢫȊسيطةࢫلاࢫتلزمࢫموافقْڈاࢫأوࢫتطبيقɺاࢫمنࢫطرفࢫ

 .السلطاتࢫלدارʈةࢫ

تجدرࢫלشارةࢫإڲʄࢫأنࢫالمراكزࢫטسȘشفائيةࢫاݍݨامعيةࢫلɺاࢫمجلسࢫعل׿ܣࢫعوضࢫالمجلسࢫالطۗܣࢫ،ࢫوࢫلھࢫنفسࢫ

  .טختصاصاتࢫإضافةࢫإڲʄࢫטɸتمامࢫبمجالࢫالبحثࢫالعل׿ܣࢫ

  :ȖساعدࢫɸذهࢫכجɺزةࢫالȘسي؈فيةࢫأرȌعةࢫمديرʈاتࢫفرعيةࢫࢫتتمثلࢫࢭʏࢫوࢫ

ࢫ♦ ࢫࢫ ࢫوࢫالوسائل ࢫللمالية ࢫالفرعية ࢫالعموميةࢫ: المديرʈة ࢫللمؤسسة ࢫوࢫالمحاسۗܣ ʏسي؈فࢫالماڲȘࢫٮڈتمࢫبال وࢫالۘܣ

  :للܶݰةࢫ،ࢫمنࢫخلالࢫالمɢاتبࢫالثالثةࢫالتاȊعةࢫوࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫ

ساسيةࢫتحض؈فࢫالم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫوࢫمتاȊعةࢫتنفيذɸاࢫࢭʏࢫتتمثلࢫوظيفتھࢫכ : مكتبࢫالم؈قانيةࢫوࢫالمحاسبةࢫ -

جانبࢫالȘسي؈فࢫوࢫالتجɺ؈قࢫȊعدࢫمصادقةࢫمجلسࢫלدارةࢫوࢫالɺيئاتࢫالوصيةࢫ،ࢫكماࢫيقومࢫبإعدادࢫمختلفࢫ

الوثائقࢫالماليةࢫمنࢫحسابࢫإداريࢫوࢫوضعيةࢫماليةࢫ،ࢫوࢫࢫʇستعملࢫالمكتبࢫمحاسبةࢫالموادࢫɠوسيلةࢫلمتاȊعةࢫ

 .ادࢫصيدلانيةࢫوࢫموادࢫالȘسي؈فࢫالعاديࢫللمؤسسةࢫحركةࢫمخزونࢫالمؤسسةࢫمنࢫمو 

ࢫ - ࢫ ࢫالعمومية ࢫالصفقات ࢫطبقاࢫ: مكتب ࢫ، ࢫالعمومية ࢫالصفقات ࢫابرام ࢫوࢫتحض؈فࢫاجراءات ࢫبȘنظيم ٱڈتم

 .للتنظيماتࢫوࢫالȘشرʉعاتࢫالمعمولࢫ٭ڈاࢫ

ٮڈتمࢫالمديرʈةࢫالفرعيةࢫبȘنظيمࢫوࢫتقييمࢫمختلفࢫɲشاطاتࢫالمصاݍݳࢫ: المديرʈةࢫالفرعيةࢫللمصاݍݳࢫالܶݰيةࢫࢫࢫ♦

  :الطبيةࢫوࢫטسȘشفائيةࢫ،ࢫوࢫۂʏࢫتضمࢫالمɢاتبࢫالتاليةࢫ

ࡧالدخول  - ࢫتواجدهࢫ:   مكتب ࢫف؅فة ࢫأثناء ࢫللمرʈض ࢫالتنظيمية ࢫالوضعية ࢫوࢫȖسوʈة ࢫبمتاȊعة ࢫالمكتب ٱڈتم

ࢫʇعت؄فࢫالمكت ࢫكما ࢫ، ࢫوࢫاݍݵدماتࢫبالمؤسسة ࢫالمؤسسة ࢫبɴشاطات ࢫالمتعلقة ࢫللمعلومات ࢫالمصدرࢫالرئʋؠۜܣ ب
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ࢫاݍݵدماتࢫ ࢫتɢاليف ࢫ، ࢫالمرعۜܢ ࢫȊعدد ࢫوࢫالمتعلقة ࢫ٭ڈا ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫלحصائيات ࢫخلال ࢫمن ࢫ، ࢫتقدمɺا الۘܣ

 ...الܶݰيةࢫ،

ࡧالتɢاليف - ࡧحساب ࢫ،ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ:  مكتب ࢫالمجالات ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫوࢫتحليلٕڈا ࢫالمؤسسة ࢫتɢاليف ࢫبمتاȊعة ࢫالمكتب ٱڈتم

ࢫالمحاسبةࢫࢫو  ࢫعڴʄࢫنظام ࢫالمكتب ࢫ،ࢫوࢫʇعتمدࢫɸذا ࢫوࢫمواردɸا ࢫالمؤسسة ࢫالۘܣࢫتقدمɺا ࢫبالɴشاطات مقارنْڈاࢫ

التحليليةࢫالۘܣࢫتمࢫإدراجɺاࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫبمقتغۜܢࢫالتعليمةࢫالوزارʈةࢫرقمࢫ

 .2001الصادرةࢫࢭʏࢫدʇسم؄فࢫࢫ15

ࡧالܶݰية - ࡧالمصاݍݳ ࡧوࡧتقييم ࡧتنظيم ࢫبȘ:  مكتب ࢫالمكتب ࢫعنࢫٱڈتم ࢫ، ࢫالܶݰية ࢫالمصاݍݳ ࢫɲشاطات نظيم

 .طرʈقࢫإعدادࢫقائمةࢫالمناوȋاتࢫالطبيةࢫ،ࢫوࢫȖسي؈فࢫصيدليةࢫالمؤسسةࢫوࢫمختلفࢫالɺياɠلࢫالقاعديةࢫ

ٮڈتمࢫالمديرʈةࢫبالȘسي؈فࢫاليوميࢫالعاديࢫوࢫالȘسي؈فࢫالتقديريࢫللمواردࢫ: المديرʈةࢫالفرعيةࢫللمواردࢫالȎشرʈةࢫࢫࢫ♦

  :لالࢫالمɢاتبࢫالتاليةࢫالȎشرʈةࢫللمؤسسةࢫالܶݰيةࢫࢫ،ࢫوࢫذلكࢫمنࢫخ

ࢫ - ࢫالȎشرʈة ࢫȖسي؈فࢫالموارد ࢫالعموميةࢫ: مكتب ࢫالمؤسسة ࢫأسلاك ࢫلمختلف ࢫالمسارࢫالم۶ܣ ࢫبمتاȊعة ࢫالمكتب ٱڈتم

 .للܶݰةࢫ

 .ٱڈتمࢫالمكتبࢫبإعدادࢫمخططاتࢫالتɢوʈنࢫالدورʈةࢫوࢫالسɺرࢫعڴʄࢫتطبيقɺاࢫࢫࢫ: مكتبࢫالتɢوʈنࢫ -

ࢫ♦ ࢫࢫ ࢫوࢫכجɺزة ࢫالطبية ࢫכجɺزة ࢫلصيانة ࢫالفرعية ࢫالمديرʈة ࢫمستوىࢫ: المرافقة ʄࢫعڴ ࢫالمديرʈة ࢫɸذه ࢫإضافة تم

المؤسساتࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫوࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫاݍݨوارʈةࢫ،ࢫوࢫۂʏࢫٮڈتمࢫبصيانةࢫوࢫمتاȊعةࢫ

 .العتادࢫالطۗܣࢫوࢫمختلفࢫأجɺزةࢫالمؤسسةࢫࢫ

  .الȘسي؈فࡧالماڲʏࡧ: الفرعࡧالثاɲيࡧ

ࡧ                ࡧوࡧأɸدافھ ʏسي؈فࡧالماڲȘࡧال ࢫالماليةࢫࢫ:Ȗعرʈف ࢫالقرارات ࢫتحض؈فࢫوࢫتنفيذ ࢫبوظيفة ࢫيضطلع ʏسي؈فࢫالماڲȘال

المتعلقةࢫبالوظيفةࢫالماليةࢫداخلࢫالمؤسسة،ࢫوࢫقدࢫتطورتࢫɸذهࢫالوظيفةࢫإڲʄࢫوظيفةࢫتختصࢫبالدراسة،ࢫالتحليل،ࢫ

  .التخطيطࢫوࢫالمراقبة

المدير،ࢫوالۘܣࢫتبدأࢫبتحض؈فࢫࢫأماࢫوظيفةࢫالȘسي؈فࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫفࢼܣࢫمنࢫصلاحيات              

ࢫوࢫ ࢫ، ࢫ ࢫالمؤسسة ࢫلنفقات ࢫاݍݰقيقية ࢫالتɢلفة ࢫمن ࢫالمستمدة ࢫالمالية ࢫالتوقعات ࢫخلال ࢫمن ࢫإعدادɸا ࢫو الم؈قانية

،ࢫوࢫ" تɢلفةࢫأقلࢫ،ࢫخدمةࢫعلاجيةࢫأحسن" التخطيطࢫالماڲʏࢫالسليمࢫ،ࢫمروراࢫبȘنفيذࢫɸذهࢫالم؈قانيةࢫمعࢫمراعاةࢫمبدأࢫ

ࢫإڲʄࢫمراقبةࢫتنفيذɸاࢫ،ࢫࢫوࢫɸذ
ً
  . اࢫɠلھࢫباستخدامࢫمختلفࢫأدواتࢫوࢫوسائلࢫالتحليلࢫالماڲʏوصولا

  :  الȘسي؈فࢫالماڲʏࢫداخلࢫالمؤسسةࢫטسȘشفائيةࢫيلعبࢫعدةࢫأدوارࢫ
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ࢫالماڲʏࢫࢫ - ࢫالتوازن ࢫȖش؅فط ࢫالۘܣ ࢫتوف؈فࢫالسيولة ʄࢫإڲ ʄسڥʇࢫ ࢫحيث ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫلȘسي؈فࢫموارد ʇعت؄فࢫوسيلة

 .باستعمالࢫمختلفࢫطرقࢫالتحليلࢫ

ؤسسةࢫטسȘشفائيةࢫمنࢫخلالࢫتقييمࢫالتɢاليفࢫوࢫتحليلɺا،ࢫوالۘܣࢫȖعت؄فࢫʇعملࢫعڴʄࢫتحديدࢫأولوʈاتࢫالمࢫࢫ -

 .وسيلةࢫأساسيةࢫلتقييمࢫمدىࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالȘسي؈ف

 .دورࢫوظيفيࢫ،ࢫيتمثلࢫࢭʏࢫȖسي؈فࢫجɺازࢫالتخطيطࢫوࢫالمراقبةࢫ -

دورࢫسيا؟ۜܣࢫࢫʇعملࢫعڴʄࢫالبحثࢫعنࢫمكمنࢫالصعوȋاتࢫالماليةࢫالۘܣࢫتتلقاɸاࢫالمؤسسةࢫوࢫحلɺاࢫمنࢫخلالࢫ -

 .راراتࢫالمناسبةࢫوࢫالضرورʈةاتخاذࢫالق

  :تطورࡧالȘسي؈فࡧالماڲʏࡧللمؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧ

مرࢫالȘسي؈فࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫبثلاثࢫمراحلࢫأساسية،ࢫفبعدماࢫɠانࢫمبۚܣࢫعڴʄࢫأساسࢫالȘسع؈فةࢫلليومࢫטسȘشفاǿي،ࢫࢫ

ࢫللاستمرارࢫبالعملࢫبنظامࢫاݍݰمايةࢫمنࢫכمراض،
ً
ࢫمعࢫالتوجھࢫלيديولوڊʏࢫجاءࢫכمرࢫرقمࢫوࢫنظرا

ً
ࢫࢫ65-73وࢫتماشيا

ࢫتموʈڴʏࢫ ࢫنظام ࢫتبۚܣ ࢫذلك ࢫوࢫصاحب ࢫالعمومية، ࢫالܶݰية ࢫالɺياɠل ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫالعلاج ࢫمجانية ࢫمبدأ وࢫالمتضمن

ࢫالمؤسسةࢫ ࢫلنفقات ࢫاݍݰقيقية ࢫالتɢلفة ࢫمراعاة ࢫدون ʏسي؈فࢫارتجاڲȘࢫل ࢫالمجال ࢫفتح ࢫمما ʏࢫاݍݨزاࢭ ࢫالدفع أساسھ

التحولࢫنحوࢫاقتصادࢫالسوقࢫالۘܣࢫانتݤݨتھࢫالدولةࢫمعࢫمطلعࢫالȘسعيɴياتࢫ،ࢫلوحظࢫعودةࢫالܶݰيةࢫ،ࢫوࢫلكنࢫمعࢫ

المؤسساتࢫטسȘشفائيةࢫتدرʈجياࢫإڲʄࢫالعملࢫبقواعدࢫالȘسع؈فةࢫلليومࢫטسȘشفاǿيࢫمنࢫخلالࢫتطبيقࢫمجموعةࢫمنࢫ

ʏانْڈاجࢫالنمطࢫالتعاقدي،ࢫاعتمادࢫأدواتࢫالتحليلࢫالماڲɠإݍݸ...לجراءاتࢫ      .  

ࡧכ  ࢫجميعࢫ: وڲʄالمرحلة ʏࢫاݍݨزائرࢫࢭ ࢫ٭ڈا ࢫمرت ࢫالۘܣ ࢫالمراحل ࢫأصعب ࢫטستقلالࢫمن ࢫتلت ࢫالۘܣ Ȗعت؄فࢫالمرحلة

المجالاتࢫولɺذاࢫماࢫم؈قࢫɸذهࢫالف؅فةࢫɸوࢫالسرعةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقراراتࢫخاصةࢫمٔڈاࢫماࢫيتعلقࢫبالܶݰةࢫالعموميةࢫȊسȎبࢫ

ʄࢫالܶݰةࢫالعموميةࢫبصفةࢫالوضعࢫالصڍʏࢫالم؅فديࢫولɺذاࢫɠانࢫللنظامࢫالصڍʏࢫالمتبعࢫآنذاكࢫعدةࢫاɲعɢاساتࢫعڴ

  .عامةࢫوعڴʄࢫنظامࢫالȘسي؈فࢫالماڲʏࢫبصفةࢫخاصةࢫوࢫالذيࢫɠانࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫالȘسع؈فةࢫلليومࢫטسȘشفاǿي

ࢫטستعمارࢫ ࢫعن ࢫالموروث ʏࢫالصڍ ࢫالقطاع ࢫتنظيم ࢫإعادة ࢫالضروري ࢫمن ࢫɠان ࢫالظروف، ࢫɸذه وࢫلمواجɺة

  .ليتلاءمࢫمعࢫمتطلباتࢫالوضعࢫاݍݨديد

  : حلةࢫتمتࢫصياغةࢫمجموعةࢫمنࢫלجراءاتࢫمنࢫبئڈاࢫوࢭʏࢫɸذهࢫالمر :  المرحلةࡧالثانية

  . مجانيةࢫاݍݵدماتࢫࢭʏࢫإطارࢫحمايةࢫכمومةࢫوالطفولةࢫوالܶݰةࢫالمدرسيةࢫ -

 ...السل،ࢫالتʋتانوس،ࢫالسعالࢫالديɢي،ࢫ: إجبارʈةࢫوࢫمجانيةࢫالتلقيحࢫضدࢫمجموعةࢫمنࢫכمراضࢫ -

 .التوزʉعࢫالمجاɲيࢫلمواɲعࢫاݍݰملࢫࢭʏࢫمراكزࢫحمايةࢫכمومةࢫوالطفولة -
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ࢫɸوࢫصدورࢫכمرࢫࢫ ࢫالمرحلة ࢫɸذه ࢫࢭʏࢫ65-73وࢫماࢫم؈قࢫكذلك ࢫبمبدأࢫࢫ1973دʇسم؄فࢫࢫ28: المؤرخ ࢫجاء الذي

ࢫɸوࢫضرورةࢫ ࢫالمسȘشفيات ࢫتموʈل ʏࢫࢭ ࢫالدولة ࢫوࢫتدخل ࢫالسابق ࢫȖغي؈فࢫالنظام ʄࢫعڴ ࢫساعد ࢫوࢫمما ࢫالعلاج، مجانية

،ࢫكماࢫتم؈قتࢫɸذهࢫالمرحلةࢫ"טش؅فاكيةࢫ" تكييفࢫنظامࢫالتموʈلࢫالصڍʏࢫمعࢫטتجاهࢫלيديولوڊʏࢫللدولةࢫآنذاكࢫ

ࢫ ࢫ ࢫالم؈قانية ࢫȊشمولية ࢫوטسȘشفاءࢫ) budget global(كذلك ࢫالعلاج ࢫɠالȘܨݵيص، ࢫالܶݰية ࢫالɴشاطات ومجانية

والۘܣࢫيتمࢫتموʈلɺاࢫجزافياࢫمنࢫطرفࢫالدولةࢫوالضمانࢫטجتماڤʏࢫوɸوࢫماࢫʇعۚܣࢫتزوʈدࢫالمؤسساتࢫالܶݰيةࢫبم؈قانيةࢫ

ࢫدو  ࢫالمالية ࢫقانون ࢫبموجب ࢫسنوʈا ࢫتحدد ࢫالمؤسسةࢫشاملة ࢫتقدمھ ࢫالذي ࢫالعلاج ࢫטعتبارࢫݯݨم ࢫȊع؈ن ࢫכخذ ن

فالمؤسساتࢫالܶݰيةࢫȖس؈فࢫوفقࢫمخططࢫماڲʏࢫمحددࢫبقواعدࢫقانونࢫالماليةࢫوالمحاسبةࢫالعمومية،ࢫومعࢫ. العلاجية

ࢫ ࢫالܶݰة ࢫلنفقات ࢫالنموࢫالملاحظ ࢫظل ʏࢫࢭ ࢫȊشدّة
ً
ࢫالتموʈلࢫمطروحا ࢫمشɢل ࢫأصبح ࢫلاࢫي؅فجمࢫ مرورࢫالوقت وࢫالذي

  .اݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫبقدرࢫماࢫيب؈نࢫכعباءࢫالناجمةࢫعنࢫمجانيةࢫالعلاجࢫالرغبةࢫࢭʏࢫتحس؈ن

ࡧالثالثة ࢫلليومࢫ: المرحلة ࢫالȘسع؈فة ࢫنظام ࢫتبۚܣ ʄࢫإڲ ࢫأخرى ࢫمرة ࢫالتدرʈجية ࢫبالعودة ࢫالمرحلة ࢫɸذه تم؈قت

ʏي،ࢫوࢫاعتمادࢫأدواتࢫالتحليلࢫالماڲǿشفاȘاليف( טسɢࢫ...)المحاسبةࢫالعمومية،ࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫوࢫحسابࢫالت،

ࢫبدايةࢫ ࢫمن ࢫفانطلاقا ࢫعراقيل، ࢫعدة ࢫاع؅فضتھ ࢫوالذي ࢫالثانية ࢫالمرحلة ࢫخلال ࢫالمنتݤݮ ࢫالتموʈل ࢫلنظام ࢫبالɴسبة أما

حيثࢫارتكزࢫɸذاࢫالنمطࢫࢫ1992الȘسعيناتࢫتمࢫالتوجھࢫإڲʄࢫنمطࢫتموʈڴʏࢫآخرࢫوذلكࢫماࢫبرزࢫࢭʏࢫقانونࢫالماليةࢫسنةࢫ

  .كحلࢫبدلاࢫمنࢫمجانيةࢫالعلاجعڴʄࢫانْڈاجࢫأسلوبࢫטتفاقࢫللوصولࢫإڲʄࢫالنݤݮࢫالتعاقديࢫالذيࢫوجدࢫ

الصـادرةࢫعنࢫوزارةࢫالܶݰةࢫوالسɢانࢫالمؤرخةࢫ) 15(كذلكࢫماࢫم؈قࢫɸذهࢫالمرحلةࢫɸوࢫصدورࢫالتعليمـةࢫالـوزارʈةࢫرقـمࢫ

ࢫ ʏسم؄فࢫࢫ03ࢭʇࢫالمؤسساتࢫࢫ2001د ʏࢫࢭ ࢫالمتجاɲسة ࢫطرʈقࢫכقسام ࢫعن ࢫالتɢاليف ࢫحساب ࢫنظام ࢫبوضع وࢫالمتعلقة

ࢫا ࢫللمرعۜܢ ࢫاݍݰقيقي ࢫالعدد ࢫلمعرفة ࢫالمقدمةࢫȊشɢلࢫالܶݰية ࢫالنفقات ࢫلتحديد ࢫاݍݰقوق ࢫوذوي ࢫاجتماعيا لمؤمن؈ن

مضبوطࢫحۘܢࢫيȘسۚܢࢫللضمانࢫטجتماڤʏࢫȖسديدࢫالمبلغࢫاݍݰقيقيࢫللɺياɠلࢫالܶݰيةࢫتفادياࢫللنقائصࢫالۘܣࢫجاءࢫ٭ڈاࢫ

الدفعࢫاݍݨزاࢭʏࢫوكذلكࢫتحديدࢫعددࢫالمرعۜܢࢫالذينࢫتتكفلࢫ٭ڈمࢫالدولةࢫوالنفقاتࢫالۘܣࢫتمࢫصرفɺاࢫلمعاݍݨْڈمࢫحۘܢࢫ

ࢫ ࢫيɢون ࢫكذلكࢫمحددا ࢫالدولة ࢫالممنوحࢫمنࢫطرف ࢫالȘسي؈فࢫالمبلغ ࢫمراقبة ࢫأدوات ࢫمن ࢫالتحليلية ࢫوࢫȖعت؄فࢫالمحاسبة ،

  .  الۘܣࢫȖستعملɺاࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫلتحديدࢫالتɢاليفࢫوࢫتقييمࢫɲشاطاتࢫالمؤسسةࢫ
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  .شروطࡧتطبيقࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧࡩʏࡧالمؤسسةࡧالܶݰيةࡧوࡧنجاحɺاࡧ: المبحثࡧالثاɲيࡧ

  .مراقبةࡧالȘسي؈فࡧࡩʏࡧالمؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧتطبيقࡧأدواتࡧ: כولࡧالمطلبࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

تتمثلࢫأدواتࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫ،ࢫنظامࢫالمعلوماتࢫ،ࢫכنظمةࢫالمحاسȎيةࢫ،ࢫالتحليلࢫ                 

إلاࢫأنࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫȖستعملࢫفقطࢫȊعضࢫכدواتࢫالۘܣࢫتتلاءمࢫمعࢫࢫالماڲʏࢫ،ࢫࢫࢫوࢫجداولࢫالقيادةࢫ،

  .طبيعْڈاࢫالقانونيةࢫ،ࢫوࢫالۘܣࢫسɴتطرقࢫإلٕڈاࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمبحثࢫمنࢫخلالࢫمطلب؈نࢫ

  .الم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫوࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫ:  الفرعࢫכولࢫ

ناحيةࢫالنظرʈةࢫ،ࢫوࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمطلبࢫسɴتعرضࢫإڲʄࢫدراسةࢫسبقتࢫלشارةࢫإڲʄࢫɸات؈نࢫالوسيلت؈نࢫسابقاࢫمنࢫال              

  .الم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫوࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫكأدواتࢫȖستعملɺاࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫࢭʏࢫعمليةࢫالȘسي؈فࢫ

ࡧࡧ -1 ࡧالتقديرʈة ࡧالم؈قانية ࢫࢭʏࢫࢫ:اعتماد ࢫالمɺمة ࢫالوسائل ࢫمن ࢫالتقديرʈة ࢫاعتبارࢫالم؈قانية ʄࢫإڲ ࢫלشارة سبقت

الȘسي؈ف،ࢫباعتبارɸاࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫالتخطيطࢫالمستقبڴʏࢫلݏݨوانبࢫالماليةࢫللمؤسسةࢫ،ࢫوتقدمࢫعمليةࢫمراقبةࢫ

ࢫלنجازاتࢫ ࢫنتائج ࢫتقييم ʄࢫإڲ ࢫإضافة ࢫ، ࢫنتائجھ ࢫوࢫتقييم ࢫاݍݰاضرࢫوࢫقياسھ ࢫכداء ࢫلتȘبع ࢫالرقاȌي כساس

ݍݰاضرةࢫالماضيةࢫللمؤسسةࢫטسȘشفائيةࢫوࢫالۘܣࢫتحتاجࢫإڲʄࢫتܶݰيحࢫ،ࢫكماࢫأنࢫتقييمࢫالنتائجࢫالماضيةࢫوࢫا

  .   ʇعت؄فࢫأساسࢫالعمليةࢫالتخطيطيةࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإلٕڈاࢫالم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫ

ࢫטنحرافاتࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫعن ࢫوࢫالكشف ࢫ، ࢫوࢫتقييمɺا ࢫالنتائج ࢫوࢫقياس ࢫللرقابة ࢫفعالة ࢫȖعت؄فࢫأداة ࢫالتقديرʈة ࢫالم؈قانية إذن

ࢫالمص ࢫمختلف ࢫب؈ن ࢫالتɴسيق ʄࢫعڴ ࢫمساعدة ࢫȖعت؄فࢫوسيلة ࢫمبكر،كما ࢫوقت ʏࢫࢭ ࢫتوحيدࢫوࢫمعاݍݨْڈا ࢫخلال ࢫمن اݍݳ

  .טحتياجاتࢫوࢫالعملࢫعڴʄࢫتلبيْڈاࢫوفقࢫمتطلباتࢫɠلࢫمصݏݰةࢫ

ࢫالمؤسسةࢫ ʏࢫࢭ ࢫتطبيقɺا ࢫفإن ࢫوࢫȖسي؈فࢫ، ࢫرقابة ࢫكأداة ࢫالتقديرʈة ࢫللم؈قانية ࢫالظاɸرة ࢫכɸمية ࢫɸذه ࢫرغم ࢫأنھ إلا

  1:العموميةࢫللܶݰةࢫيتخللھࢫȊعضࢫالعيوبࢫوࢫالۘܣࢫنذكرࢫأɸمɺاࢫ

ࢫوࢫال - ࢫכɲشطة ࢫݍݨميع ࢫنوعيةࢫالتقديرࢫالشامل ࢫحسب ࢫالنفقات ࢫأوࢫتخصيص ࢫتفصيل ࢫدون ࢫ، نفقات

 .الɴشاطࢫ،ࢫࢫࢫࢫوࢫɸذاࢫماࢫيؤديࢫإڲʄࢫصعوȋةࢫتحقيقࢫכɸدافࢫوࢫصعوȋةࢫقياسɺاࢫ

عدمࢫتخصيصࢫלيراداتࢫبصفةࢫدقيقةࢫللبنودࢫالماليةࢫللم؈قانيةࢫ،ࢫوࢫعدمࢫوضعࢫالتقديراتࢫالتفصيليةࢫ -

لياتࢫالتحوʈليةࢫلبعضࢫبنودࢫالم؈قانيةࢫلأوجھࢫלنفاقࢫ،ࢫوࢫإنࢫɠانتࢫɸذهࢫالصفةࢫȖساعدࢫعڴʄࢫȖسɺيلࢫالعم

المنصوصࢫعلٕڈاࢫقانوناࢫ،ࢫإلاࢫأٰڈاࢫȖعت؄فࢫعائقاࢫأمامࢫتطبيقࢫالرقابةࢫالموضوعيةࢫبدقةࢫ،ࢫكماࢫأٰڈاࢫلاࢫتكشفࢫ

أوجھࢫלنفاقࢫغ؈فࢫالشرعيةࢫوࢫبالتاڲʏࢫلاࢫتمكنࢫمنࢫمراقبةࢫالتبذيرࢫوࢫלسرافࢫالذيࢫيؤديࢫإڲʄࢫتܸݵيمࢫ

 . ؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫالمديونيةࢫالۘܣࢫȖعاɲيࢫمٔڈاࢫأغلبࢫالم

 .التقديرࢫالشاملࢫللنفقاتࢫالسنوʈةࢫ،ࢫدونࢫتوضيحࢫوࢫتقسيمࢫالمبالغࢫحسبࢫأشɺرࢫالسنةࢫالماليةࢫ -

                                                             
  .سنو؟ۜܣࢫعڴʏࢫ،ࢫنحوࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمسȘشفىࢫ،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫࢫ-  1
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كماࢫأنࢫاستعمالࢫɸذهࢫכداةࢫلاࢫيɢونࢫعادةࢫ٭ڈدفࢫالرقابةࢫعڴʄࢫכداءࢫوࢫتحليلࢫטنحرافاتࢫ،ࢫبقدرࢫماࢫ -

 . إڲʄࢫتحقيقࢫأغراضࢫأخرى ࢫ-ࢭʏࢫȊعضࢫכحيانࢫࢫ–ٱڈدفࢫ٭ڈاࢫالمس؈فࢫ

إنࢫالمحاسبةࢫלدارʈةࢫالۘܣࢫيمسكɺاࢫךمرࢫبالصرفࢫوࢫمحاسبةࢫالموادࢫ :اعتمادࡧنظامࡧالمحاسبةࡧالتحليليةࡧ -2

الۘܣࢫيمسكɺاࢫنائبࢫالمديرࢫالمɢلفࢫبالشؤونࢫטقتصاديةࢫۂʏࢫتقنياتࢫȖسي؈فࢫضرورʈةࢫلاࢫغۚܢࢫعٔڈاࢫلكٔڈاࢫلاࢫ

ࢫȖساي ࢫلا ࢫטسȘشفائية ࢫالمحاسبة ࢫɸذه ࢫ، ࢫالȘسي؈ف ࢫمراقبة ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫالوضعيةࢫȖساعد ࢫمستلزمات ر

טقتصاديةࢫاݍݰاليةࢫواɸتماماتࢫالمس؈فࢫخاصةࢫفيماࢫيتعلقࢫبتلبيةࢫحاجياتࢫالسɢانࢫبتقديمࢫاݍݵدماتࢫ

ࢫɠلفة ࢫوأقل ࢫنوعية ࢫبأحسن ࢫالمتعلقةࢫ . الܶݰية ࢫالɢاملة ࢫتوفرࢫالمعلومات ࢫلا ࢫالمحاسبة ࢫɸذه ܥݨلات

  .لاࢫȖسمحࢫبتحديدࢫتɢاليفࢫاݍݵدماتࢫالمقدمةࢫو بɴشاطࢫمختلفࢫالمصاݍݳࢫ،ࢫ

راداتࢫونفقاتࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫࢭʏࢫغيابࢫمخططࢫيإنࢫالصفةࢫوالصبغةࢫלدارʈةࢫلɺذهࢫالمحاسبةࢫالۘܣࢫȖܦݨلࢫإ  

تحديثࢫɸذهࢫالمحاسبةࢫوإدخالࢫࢫ،ࢫماࢫأدىࢫإڲʄࢫإلزاميةࢫمحاسۗܣࢫخاصࢫأدىࢫإڲʄࢫإضعافࢫالمنظومةࢫالܶݰيةࢫكɢل

  .أداةࢫȖسي؈فࢫȖسمحࢫبتحديدࢫوحسابࢫالتɢاليفࢫטسȘشفائيةࢫالمختلفة

ࢫالتع ࢫصدرت ࢫرقم ࢫالوزارʈة ࢫ) 15(ليمة ࢫࢫ)03/10/2001(بتارʈخ ࢫالتɢلفة"لوضع ࢫࢫ"حساب ࢫخلال منݤݨيةࢫ"من

ࢫالمتجاɲسة ࢫȖعت؄فࢫࢫ"כقسام ࢫحيث ࢫالتɢاليف ࢫݍݰساب ࢫالتحليلية ࢫالمحاسبة ࢫإدخال ࢫأي ࢫ، ࢫالܶݰية ࢫالمؤسسات ʏࢭ

يࢫوالماڲʏࢫوكأداةࢫكأداةࢫرقابةࢫࢭʏࢫيدࢫالمس؈فࢫمنࢫأجلࢫȖسي؈فࢫعقلاɲيࢫوفعالࢫ،ࢫوࢫكأداةࢫإعلاميةࢫلݏݨانبࢫטقتصاد

ࢫومɢانيا ࢫزمنيا ࢫومقارنْڈا ࢫכɲشطة ࢫلمختلف ࢫالتɢاليف ࢫمختلف ࢫب؈ن ࢫالوصيةࢫ،مقارنة ࢫالسلطة ࢫȖستعملɺا وكأداة

  : حيثࢫتݏݵصࢫمɺامɺاࢫࢭʏ فالمحاسبةࢫالتحليليةࢫأداةࢫلتحس؈نࢫالȘسي؈فࢫ.  لȘسي؈فࢫموجھ

  منࢫينفقࢫ؟ࢫوكمࢫينفقࢫ؟ࢫلمنࢫينفقࢫ؟ࢫلأيࢫɸدفࢫ؟ࢫوࢫماࢫۂʏࢫالنȘيجةࢫ؟  

حسابࢫالتɢاليفࢫبطرʈقةࢫכقسامࢫالمتجاɲسةࢫ،ࢫࢫ"أولࢫنصࢫقانوɲيࢫيفرض) 15(تࢫالتعليمةࢫالوزارʈةࢫرقمࢫفɢان  

ࢫ ࢫ ࢫوࢫأرفقت ࢫالمصاݍݳ ࢫحسب ࢫالɢلية ࢫالتɢلفة ࢫتحديد ʄࢫإڲ ࢫٮڈدف ࢫمٔڈڋʏ"والۘܣ ࢫࢫ"بدليل ʏࢫࢭ ࢫمنࢫࢫ03منظم أنواع

  :اݍݨداول 

  .تتعلقࢫبالأعباءࢫشɺرʈةࢫوفصليةࢫوسنوʈة) A(جداولࢫࢫ-

  .بالأɲشطةࢫ،ࢫشɺرʈةࢫوفصليةࢫوسنوʈةتتعلقࢫ) B(جداولࢫࢫ-

  .   تتعلقࢫبالتوزʉعࢫכوڲʏࢫوࢫالثانويࢫللأعباءࢫعڴʄࢫمختلفࢫכɲشطةࢫࢫبصفةࢫدورʈةࢫ) C(جداولࢫࢫ-

وࢫۂʏࢫࢫ"مراكزࢫتحليلࢫالتɢاليفࢫ" واستخدامࢫطرʈقةࢫכقسامࢫالمتجاɲسةࢫيف؅فضࢫتقسيمࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫإڲʄࢫ  

ࢫمثلاࢫ ࢫטسȘشفائية ࢫȖعت؄فࢫالمصاݍݳ ࢫحيث ࢫالقياسࢫ، ࢫوحدة ࢫنفس ࢫلɺا ࢫالۘܣ ࢫالمصاݍݳ ࢫتمثل ࢫالۘܣ ࢫالمتجاɲسة כقسام

  .أقسامࢫمتجاɲسةࢫوحدٮڈاࢫيومࢫاسȘشفاǿيࢫ

أقسامࢫرئʋسيةࢫوأقسامࢫثانوʈةࢫࢫ،ࢫيتولاɸاࢫمسؤولࢫواحدࢫوɸذاࢫماࢫʇع؄فࢫ: تنقسمࢫכقسامࢫالمتجاɲسةࢫإڲʄࢫصنف؈نࢫ  

  ." ليةمركزࢫالمسؤو ࢫ"عنࢫ
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والۘܣࢫنرʈدࢫحسابࢫتɢلفْڈاࢫ" وحداتࢫقياسࢫ" Ȗعت؄فࢫכقسامࢫالرئʋسيةࢫتلكࢫالمصاݍݳࢫالۘܣࢫȖعملࢫمباشرةࢫمعࢫإنتاجࢫ  

  ...مثلࢫيومࢫاسȘشفاǿيࢫ،ࢫجلسةࢫتصفيةࢫالدمࢫ،

  .  טسȘشفاءࢫوࢫوحدةࢫتصفيةࢫالدمࢫۂʏࢫأقسامࢫمتجاɲسةࢫةلذاࢫفالمصاݍݳࢫالمزودةࢫبأسر  

ࢫمراكزࢫכ  ࢫالثانوʈة ࢫلصاݍݳࢫȖعت؄فࢫכقسام ࢫوسيطة ࢫخدمات ࢫلكٔڈا ࢫقياس ࢫوحدات ࢫمباشرة ࢫتɴتج ࢫلا ࢫالۘܣ ɲشطة

  الصيدليةࢫ،ࢫالمطبخ،ࢫغرفةࢫالعملياتࢫ،المخابر،المصاݍݳࢫלدارʈةࢫࢫ: مثالࢫذلك.כقسامࢫالرئʋسيةࢫ

ࢫالعموميةࢫ ࢫالمؤسسة ʏࢫࢭ ࢫالمتجاɲسة ࢫכقسام ࢫطرʈقة ࢫالتɢاليفࢫبإتباع ࢫمختلف ࢫحساب ࢫعن ࢫنظرة ࢫتقديم وࢫيمكن

ʈعࢫللܶݰةࢫࢫعنࢫطرʉقةࢫالتوزʈقࢫتوضيحࢫمحتوىࢫمختلفࢫاݍݨداولࢫوࢫطر.  

  :فئاتࢫ06تنقسمࢫכعباءࢫإڲʄࢫ  :(A) כعباء  جداولࡧࡧࡧ  

  .المستخدم؈نࢫࢫ) 1

  .التغذيةࢫ)  2

  .الصيدليةࢫ)  3

  .مصارʈفࢫمختلفةࢫ)  4

  .الصيانةࢫ)  5

  .أعباءࢫمش؅فكةࢫ)  6

  :تضمࢫاݍݨداولࢫالتاليةࢫ:الɴشاطاتࡧࡧ (B)اݍݨداولࡧ

  .ɲشاطࢫࢫمصاݍݳࢫטسȘشفاءࢫوטسȘشارةࢫ: B1اݍݨدولࢫ  

  .ɲشاطاتࢫȊعضࢫכقسامࢫالرئʋسيةࢫ:   B4,B3, B2اݍݨداولࢫ  

ࢫ   ࢫوالعلاجࢫ: أɲشطةࢫB9 , B8 ,B7 , B6 ,B5اݍݨداول ࢫالصدرʈة، ࢫכمراض ࢫ، ࢫالعمليات ࢫغرفة ࢫ، ࢫכشعة المخ؄ف،

  .الوظيفي

  :الɴشاطࢫالتقۚܣ:  B10اݍݨدولࢫ  

  :التوزʉعࡧࡧ (C)اݍݨداولࡧ

  : وڲʏࡧللأعباءالتوزʉعࡧכ :  C1اݍݨدولࡧ    

سواءࢫرئʋسيةࢫأوࢫثانوʈةࢫࢫلذاࢫيكفيࢫࢫ،ࢫوذلكࢫبملءࢫɸذاࢫاݍݨدولࢫالذيࢫلھࢫمدخلانࢫلتحليلࢫכعباءࢫحسبࢫכقسام 

  . C1إڲʄࢫاݍݵاناتࢫالمعنيةࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫࢫ Aنقلࢫالمبالغࢫمنࢫجداولࢫالفئةࢫ
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ࡧ   ࡧللأعباء:  C2اݍݨدول ࡧالثانوي ࢫمجموعࢫ:التوزʉع ࢫبتوزʉع ࢫمجموعࢫࢫوذلك ʄࢫعڴ ࢫالثانوʈة ࢫכقسام ࢫلɢل כعباء

  .כقسامࢫالرئʋسيةࢫ

  : جمعࢫالتوزʉعࢫכوڲʏࢫوالتوزʉعࢫالثانوي ࢫ:  C3اݍݨدولࡧ 

ࢫ  ࢫاݍݨدول ࢫمعطيات ࢫمن ࢫاݍݨدول ࢫɸذا ࢫࢫ C2يتɢون ࢫʇسمحࢫࢫ C3واݍݨدول ࢫ،الذي ࢫالقيادة ࢫݍݨدول ࢫخدمة وɸذا

  .بمتاȊعةࢫتطورࢫالنفقاتࢫحسبࢫالفئاتࢫوكذلكࢫتɢلفةࢫوحدةࢫالقياسࢫحسبࢫالتخصصࢫ

  . يحددࢫمختلفࢫمفاتيحࢫالتوزʉعࢫلمختلفࢫכعباءࢫغ؈فࢫالمباشرةࢫعڴʄࢫمختلفࢫכقسامࢫالرئʋسيةࢫࢫ: C4اݍݨدولࡧ  

ࢫالم ࢫتɢاليف ࢫحساب ࢫ٭ڈا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫللطرʈقة ࢫالعرض ࢫɸذا ࢫخلال ࢫدورࢫمن ࢫيتܸݳ ࢫ، ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ؤسسة

ࢫɠلࢫ ࢫأعباء ࢫتحديد ࢫخلال ࢫمن ࢫوࢫذلك ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫالȘسي؈فࢫداخل ࢫمراقبة ࢫنظام ࢫاعتماد ʏࢫࢭ ࢫالتحليلية المحاسبة

  .مصݏݰةࢫوࢫتɢاليفࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫبدقةࢫ،ࢫمماࢫʇساعدࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقراراتࢫالماليةࢫ

  .  نظامࢫالمعلوماتࢫوࢫجداولࢫالقيادةࢫࢫ:الفرعࡧالثاɲيࡧ

ࡧࡧ -1 ࡧالمعلومات ࢫعمليا  :نظام ࢫمجموع ࢫالمعلومات ࢫࢫتʇعت؄فࢫنظام ࢫمجالࢫ،جمع ʏࢫࢭ ࢫالمعلومات معاݍݨةࢫوتوزʉع

ࢫالمحاسبةࢫ   .محدد ࢫاستعمال ʄࢫعڴ ࢫʇساعد ࢫأنھ ࢫكما ࢫ، ࢫالقرارات ࢫلاتخاذ ࢫوضروري ࢫمɺم ࢫالنظام وɸذا

وʈجبࢫࢫ.ي؈فࢫالتحليليةࢫوࢫȖعت؄فࢫمؤشراتھࢫأساسࢫوضعࢫجداولࢫالقيادةࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫأɸمࢫوسيلةࢫلمراقبةࢫالȘس

ʏاࢫوۂɺدافࢫالۘܣࢫوضعࢫلأجلɸمࢫכɸتماماتࢫالمس؈فࢫوأنࢫيحققࢫأɸࢫاʄࢫنظامࢫالمعلوماتࢫأنࢫيجيبࢫعڴʄࢫ"عڴ

  ".قابليةࢫوسرعةࢫتداولɺامعࢫتوف؈فࢫالمعلوماتࢫ

وטختيارࢫاݍݨيدࢫࢫ،ࢫالࢫوالعقلاɲيࢫلمصادرࢫالمعلوماتࢫوטختيارࢫכمثلࢫلطرقࢫجمعɺاࢫࢫومعاݍݨْڈالفعإنࢫטستعمالࢫا  

يمكنࢫأنࢫيݏݵصࢫوʈصفࢫأوضاعࢫالمؤسسةࢫࢭʏࢫɠلࢫݍݰظةࢫ،ࢫإذࢫيجبࢫأنࢫʇساعدࢫتحليلࢫࢫالمعلوماتࢫࢫللمؤشرات

ࢫمصاݍݳࢫ ࢫمختلف ࢫتنظيم ʄࢫعڴ ࢫالمعلومات ࢫنظام ࢫʇعتمد ࢫكما ࢫالȘسي؈ف، ʏࢫࢭ ࢫالمشاɠل ࢫمختلف ࢫأسباب ࢫتحديد ʄعڴ

ࢫ ࢫالܶݰية ࢫتقنية( المؤسسة ࢫطبيةࢫ، ࢫ، ࢫالمع) …إدارʈة ࢫوتداول ࢫمعاݍݨة ࢫ، ࢫجمع ࢫلȘسɺيلࢫعملية ࢫ،ࢫلوماتوࢫتɢاملɺا

مكتبࢫالدخولࢫالمصدرࢫالرئʋؠۜܣࢫللمعلوماتࢫ،ࢫخاصةࢫتلكࢫࢫوࢫʇعت؄ف . وɢʈونࢫذلكࢫبملفاتࢫمختلفةࢫࢭʏࢫɠلࢫمصݏݰة

ࢫأوࢫ ࢫبطاقات ࢫطرʈق ࢫعن ࢫجمعɺا ࢫيتم ࢫوࢫالۘܣ ࢫخروجɺم ʄࢫإڲ ࢫدخولɺم ࢫمنذ ࢫالمسȘشفى ʏࢫࢭ ࢫالمرعۜܢ ࢫبحركة المتعلقة

  ).fiche navette(استماراتࢫالقبولࢫࢫ

  : المتعلقةࢫبحركةࢫالمرʈضࢫࢭʏࢫالمسȘشفىࢫومنࢫأمثلةࢫالمعلوماتࢫלدارʈةࢫ 

،ࢫاݍݵروجࢫ،ࢫعددࢫاݍݰالاتࢫالمتكفلࢫ٭ڈا،ࢫعددࢫالمرعۜܢࢫالباق؈نࢫإڲʄࢫٰڈايةࢫالسنةࢫ) الدخول (عددࢫالمرعۜܢࢫالمقبول؈نࢫ"

ࢫحسبࢫ ࢫטسȘشفائية ࢫعددࢫכيام ࢫالمسȘشفىࢫ، ʏࢫࢭ ࢫودائم ࢫعلاجࢫمطول ʄࢫإڲ ࢫاݍݵاضع؈ن ࢫالمرعۜܢ טستغلاليةࢫ،عدد

  .لمعلوماتࢫالمصدرࢫכسا؟ۜܣࢫللمؤشراتࢫالۘܣࢫȖستخدمࢫࢭʏࢫوضعࢫجداولࢫالقيادةࢫوࢫȖعت؄فࢫɸذهࢫا..المصاݍݳࢫ
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Ȗسمحࢫجداولࢫالقيادةࢫلمس؈فࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫبتȘبعࢫالمؤشراتࢫالۘܣࢫʇعت؄فɸاࢫ:  جداولࡧالقيادة -2

ࢫ، ࢫالمؤسسة ʏࢫࢭ ࢫاݍݰاصلة ࢫوࢫالمستجدات ࢫالتطورات ࢫحول ࢫواܷݰة ࢫنظرة ࢫلإعطاء ࢫعڴʄࢫࢫɠافية ࢫȖساعد كما

 .اتخاذࢫالقراراتࢫبموضوعيةࢫوࢫتܶݰيحࢫטنحرافاتࢫ

ࡧࡧ♦ ࡧالܶݰية ࡧالمؤسسة ࡧقيادة ࡧجداول ࡧمؤشرات ࢫ:أɸم ࢫللܶݰةࢫࢫ ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ʏࢫࢭ ࢫالقيادة ࢫجداول بناء

ʇعتمدࢫعڴʄࢫالمؤشراتࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫوࢫتحليلࢫالمعلوماتࢫعنࢫطرʈقࢫنظامࢫالمعلوماتࢫ،ࢫوࢫتتمثلࢫ

  :راتࢫࢭʏࢫأɸمࢫɸذهࢫالمؤش

عددࢫأيامࢫטسȘشفاءࢫ،عددࢫالدخولࢫ،ࢫالمدةࢫالمتوسطةࢫللإقامةࢫومعدلࢫتتمثلࢫࢭʏࢫࢫ :مؤشراتࢫالɴشاطࢫ -

سِرَةࢫ
َ
 .شغلࢫכ

سسةࢫؤ أوࢫماࢫʇعرفࢫبمعدلࢫالقبولࢫ،ࢫالذيࢫʇع؄فࢫعنࢫعددࢫالمرعۜܢࢫالقادم؈نࢫللإستفادةࢫمنࢫخدماتࢫالمࢫ :الدخول 

علاڊʏࢫأيࢫأنࢫدخولࢫمرʈضࢫيمكنࢫأنࢫيفقدࢫمعناهࢫࢭʏࢫلكنࢫلاࢫʇع؄فࢫعنࢫالɴشاطࢫالࢫ،ࢫالܶݰيةࢫخلالࢫمدةࢫمعينة

  .حالةࢫماࢫإذاࢫقامࢫالطبʋبࢫأوࢫالمعاݍݮࢫبتقديمࢫعلاجاتࢫخارجيةࢫلاࢫتتطلبࢫالبقاءࢫࢭʏࢫالمسȘشفىࢫ

ʇسمحࢫɸذاࢫالمؤشرࢫبتقييمࢫالمدةࢫالمتوسطةࢫللاسȘشفاءࢫࢭʏࢫالمسȘشفىࢫلمرʈضࢫ  ):DMS(المدةࡧالمتوسطةࡧللإقامةࡧࡧ

ࢫوالطبية ࢫالتقنية ࢫטمɢانيات ࢫالعلاجࢫوفعالية ࢫنوعية ʄࢫواݍݰكمࢫعڴ ࢫبتقييم ࢫكذلك ࢫوʉسمح ࢫمدةࢫ. واحد ࢫɠانت ɠلما

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄونࢫعڴɢذاࢫالمؤشرࢫيɸانࢫالتكفلࢫبالمرعۜܢࢫكب؈فاࢫوناݦݰاࢫ،ࢫوحسابࢫɠلماࢫɠלقامةࢫقص؈فة،ࢫ:   

  عددࢫأيامࢫטسȘشفاءࢫخلالࢫسنةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

DMS   =  

 عددࢫالمرعۜܢࢫالمقبول؈نࢫخلالࢫالسنة) + 31/12( عددࢫالمرعۜܢࢫالباق؈نࢫإڲʄࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

سِرَةࡧ
َ
ʇسمحࢫمعدلࢫشغلࢫכسرةࢫالمتوسطࢫبمتاȊعةࢫاستغلالࢫכسرةࢫࢭʏࢫ  ) :TOM(المعدࡧلࡧالمتوسطࡧالشغلࡧכ

  .اسȘشفائيةࢫخلالࢫمدةࢫمحددةࢫمصݏݰةࢫ

وجدࢫمرعۜܢࢫيولكنࢫيمكنࢫأنࢫࢫ،ࢫɸذاࢫلاࢫʇعۚܣࢫوجوȋاࢫأنࢫɸذهࢫالمصݏݰةࢫفعالة%  100إذاࢫɠانࢫɸذاࢫالمعدلࢫʇساويࢫ-

ماࢫيجبࢫ،ࢫوȋالعكسࢫࢫإذاࢫɠانتࢫɸذهࢫالɴسبةࢫأوࢫالمعدلࢫمنخفضةࢫيجبࢫال؅فك؈قࢫعڴʄࢫس؈فࢫكلمࢫيتمࢫالتكفلࢫ٭ڈمࢫ

ɸشاطࢫɲذهࢫالمصݏݰةࢫوذلكࢫبتحليلࢫɸࢫʏذهࢫالمصݏݰةالعملࢫࢭ.  

  : يحسبࢫɸذاࢫالمعدلࢫحسبࢫالعلاقةࢫالتالية -

  x  100عددࢫأيامࢫטسȘشفاءࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

TOM  =  

 ) 365( عددࢫأيامࢫالسنةࢫࢫ xعددࢫכسرةࢫ                 
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ࢫʇسمحࢫبمعرفةࢫعددࢫالمرعۜܢࢫالذينࢫاستعملواࢫنفسࢫالسرʈرࢫخلالࢫمدةࢫمحددةࢫ،   ):TRL(معدلࡧحركةࡧכسرةࡧࡧࡧ

  . وʉسمحࢫبتقييمࢫحركةࢫכسرةࢫداخلࢫمصݏݰةࢫاسȘشفائيةࢫومقارنْڈاࢫبالمصاݍݳࢫכخرى 

  عددࢫالمرعۜܢࢫالداخل؈ن) + 12-31( عددࢫالمرعۜܢࢫإڲʄࢫغايةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

TRL  =  

  سȘشفىعددࢫכسرةࢫࢭʏࢫالمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  1:مؤشراتࡧالوسائلࡧࡧ  -

ࢫ   ࢫالوسائل ࢫ،( Ȗعت؄فࢫمؤشرات ࢫ،طبية ࢫوأخرىࢫࢫȊشرʈة ࢫعڴʄࢫɲسبࢫ.) …تقنية ࢫباݍݰصول ࢫȖسمح ʏميةࢫ،ࢫوۂɸࢫأ أقل

  .ومعدلاتࢫحسبࢫأصنافࢫالمصاݍݳࢫوȖعتمدࢫعڴʄࢫمنطقࢫك׿ܣࢫبحت

ࡧالȎشرʈةࡧ ࢫ:الوسائل ࢫالفوات؈فࢫࢫ ࢫأوࢫعدد ࢫالمعاݍݨة ࢫللملفات ࢫלدارʈةࢫعددا ࢫللمصاݍݳ ࢫبالɴسبة ࢫالدخول يمثلࢫعدد

  …المܦݨلةࢫ،ࢫومعدلࢫالمستخدم؈نࢫحسبࢫالمصاݍݳ

  .تࢫلاࢫȖسمحࢫبالȘسي؈فࢫاليوميࢫللوسائلࢫالȎشرʈةɸذهࢫالمعدلا ࢫ 

ࡧ ࡧالطبية ࢫباستعمالࢫ  :التقنيةࡧ–الوسائل ࢫوذلك ࢫ، ࢫالȘسع؈فة ࢫمضبوطة ࢫمدونة ࢫحسب ࢫترتب ࢫالطبية כعمال

  .المفاتيحࢫالمتعلقةࢫبمعاملاتࢫتمثلࢫɠلࢫمٔڈاࢫعملاࢫعلاجياࢫأوࢫطبيا

ࢫالȘسي؈فࢫداخلࢫ  ࢫمراقبة ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫفعالية ࢫذات ࢫقيادة ࢫجداول ࢫلوضع ࢫأساسية ࢫقاعدة ࢫالمؤشرات ࢫɸذه Ȗشɢل

المؤسسةࢫ،ࢫوࢫɸناكࢫمؤشراتࢫتتعلقࢫبالɴشاطاتࢫإلاࢫأٰڈاࢫلاࢫȖستعملࢫبك؆فةࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫالܶݰيةࢫباݍݨزائرࢫ،ࢫوࢫ

   2:تتمثلࢫأɸمɺاࢫࢭʏࢫ

  .معدلࢫالفحوصاتࢫمنࢫطرفࢫɠلࢫطبʋبࢫࢫ♦

  .حسبࢫتقديراتࢫالمخططࢫࢫمعدلࢫدورانࢫالسرʈر ࢫ♦

  .معدلࢫالوفاةࢫࢫ♦

  .معدلࢫالتدخلاتࢫاݍݨراحيةࢫࢫ♦

  .معدلࢫتأط؈فࢫالسرʈرࢫࢫ♦

                                                             
  .جنادࢫالطيبࢫ،ࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫوࢫحسابࢫالتɢاليفࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫ،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫ-  1

  .مرجعࢫسبقࢫذكرهࢫࢫسنو؟ۜܣࢫعڴʏࢫ،ࢫنحوࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمسȘشفىࢫ،ࢫ- 2



 المؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ                                                                                                                         الفصلࢫالثاɲيࢫࢫ
 

 - 45 

ࢫ،ࢫ ࢫالܶݰية ࢫللمؤسسة ࢫاليومي ࢫالȘسي؈فࢫ ʏࢫوࢫࢭ ࢫטسȘشفائية ࢫالقيادة ࢫإنجازࢫجداول ʏࢫࢭ ࢫالمؤشرات ࢫɸذه استعمال

ݵدماتࢫالܶݰيةࢫ،ࢫكماࢫʇعطيࢫأɸميةࢫكب؈فةࢫللمس؈فࢫمنࢫأجلࢫوضعࢫمخططاتࢫالȘسي؈فࢫالمستقبڴʏࢫبدقةࢫوࢫتطوʈرࢫاݍ

  . ȖساɸمࢫࢭʏࢫمعرفةࢫטنحرافاتࢫوࢫالمشاɠلࢫالۘܣࢫȖعوقࢫȖسي؈فࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ

ࢫ،ࢫ ࢫوࢫاݍݵارجي؈ن ࢫمراقبوࢫالȘسي؈فࢫالداخلي؈ن ࢫʇستعملɺا ࢫ، ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ʏسي؈فࢫࢭȘࢫال ࢫمراقبة أدوات

  . التاڲʏࢫلبࢫالمطالذينࢫيجبࢫأنࢫتتوفرࢫفٕڈمࢫȊعضࢫالصفاتࢫ،ࢫإذࢫسɴتطرقࢫإڲʄࢫɸذاࢫࢭʏࢫ

  .مراقبࡧالȘسي؈فࡧ: الثاɲيࡧالمطلبࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

عمليةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫتتطلبࢫتدخلࢫمس؈فينࢫعملي؈نࢫوࢫɸمࢫالذينࢫيقومونࢫبتقييمࢫمدىࢫܵݰةࢫالنظامࢫࢫ                 

تݏݵيصࢫوࢫإعدادࢫࢫوࢫبȘبۚܣࢫبرامجࢫالتخطيطࢫوࢫاݍݰكمࢫعڴʄࢫمدىࢫنجاعْڈاࢫ،ࢫوࢫمس؈فينࢫوظيفي؈نࢫيقومونࢫبجمعࢫ،

  .المعلوماتࢫالضرورʈةࢫلص؈فورةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ

المؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫȖعرفࢫوجودࢫمراقۗܣࢫȖسي؈فࢫداخلي؈نࢫوࢫخارجي؈نࢫ،ࢫلɺمࢫنفسࢫالدورࢫالرقاȌيࢫࢫ               

  .وࢫيجبࢫأنࢫتتوفرࢫفٕڈمࢫȊعضࢫالصفاتࢫوࢫالشروطࢫ

  .دورࢫوصفاتࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫࢫ: الفرعࡧכولࡧ

مراقبࢫالȘسي؈فࢫلʋسࢫبالضرورةࢫذلكࢫالܨݵصࢫالذيࢫيقررࢫ،ࢫوࢫلʋسࢫالمفȘشࢫ،وࢫإنماࢫلھࢫ:  دورࡧمراقبࡧالȘسي؈فࡧ♦

دورࢫيتمثلࢫࢭʏࢫإرشادࢫوࢫتزوʈدࢫالمس؈فينࢫوࢫالتاȊع؈نࢫبالمعطياتࢫوࢫالمعلوماتࢫاللازمةࢫ،ࢫوࢫمساعدةࢫالمسؤول؈نࢫعڴʄࢫ

  .مراكزࢫالمسؤوليةࢫللمؤسسةࢫࢫتحليلࢫالنتائجࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫ،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫدورࢫالتɴسيقࢫب؈نࢫمختلف

  1:وࢫيمكنࢫȖعرʈفࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫبأنھࢫ

  " .الܨݵصࢫالمسؤولࢫعنࢫوضعࢫوࢫتخطيطࢫنظامࢫإعلاميࢫللمؤسسةࢫوࢫتنفيذهࢫ"  

ࢫيتعلقࢫ"  ࢫفيما ࢫخاصة ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫɠل ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫالمعلومات ࢫنظام ࢫتوظيف ࢫحسن ࢫعن ࢫالمسؤول الܨݵص

  " يةࢫ،ࢫوࢫمراقبةࢫوࢫتقييمࢫالنتائجࢫمقارنةࢫمعࢫכɸدافࢫالمحددةبتحديدࢫالتقديراتࢫوࢫטحتياجاتࢫ،ࢫمخططاتࢫالم؈قان

  ".يقدمࢫأحɢامࢫوࢫأراءࢫعنࢫالعملياتࢫوࢫטنجازاتࢫالمحققةࢫوࢫتقييمɺاࢫ" 

ࢫمراقبࢫ ࢫ،ࢫوظائف ࢫالمتحدةࢫכمرʈكية ࢫالȘسي؈فࢫبالولايات ࢫوࢫمراقۗܣ ࢫالمالي؈ن ࢫالوطنيةࢫللمدراء ࢫاݍݨمعية ࢫرتȎت وࢫقد

  2: الȘسي؈فࢫإڲʄࢫ

  

                                                             
  . 2008-2009כستاذࢫبرʈاɲيࢫعبدࢫالعزʈزࢫ،ࢫدروسࢫمادةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫالسنةࢫالراȊعةࢫالمدرسةࢫالوطنيةࢫللإدارةࢫ -  1

  .سنو؟ۜܣࢫعڴʏࢫ،ࢫنحوࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمسȘشفىࢫ،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫࢫ- 2
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 .بناءࢫوࢫȖسي؈فࢫنظامࢫالمعلوماتࢫ -

 .المساɸمةࢫوࢫالعملࢫعڴʄࢫȖعرʈفࢫالمؤسسةࢫ -

 .مساعدةࢫالمؤسسةࢫعڴʄࢫوضعࢫالمخططاتࢫالمتوسطةࢫوࢫالقص؈فةࢫכجلࢫ،ࢫوࢫمراقبةࢫטنجازاتࢫ -

 .القيامࢫبدراساتࢫاقتصاديةࢫوࢫإحصائيةࢫ -

ࡧالȘسي؈فࡧ ♦ ࡧمراقب ࢫوࢫࢫ:صفات ࢫالشروط ࢫمن ࢫمجموعة ࢫتتوفرࢫفيھ ࢫالȘسي؈فࢫأن ࢫمراقب ʄࢫتتمثلࢫعڴ ࢫ، الصفات

ʏ1:أساساࢫࢭ  

 .الثقافةࢫالعامةࢫوࢫالواسعةࢫࢭʏࢫمجالࢫالȘسي؈فࢫ -

 .التحكمࢫاݍݨيدࢫࢭʏࢫأدواتࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫوࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫ -

 .التحكمࢫاݍݨيدࢫࢭʏࢫأدواتࢫوࢫأنماطࢫالرقابةࢫالداخليةࢫ -

 .التحكمࢫاݍݨيدࢫࢭʏࢫأنظمةࢫלعلامࢫךڲʏࢫوࢫخاصةࢫنظامࢫال؄فمجةࢫ -

 .التقديراتࢫالماليةࢫوࢫالم؈قانيةࢫࢫالتحكمࢫاݍݨيدࢫࢭʏࢫوضع -

 .القدرةࢫعڴʄࢫوضعࢫوࢫتحليلࢫمختلفࢫכȊعادࢫטقتصاديةࢫوࢫالماليةࢫللمؤسسةࢫ -

 .القدرةࢫوࢫالكفاءةࢫࢭʏࢫعمليةࢫטتصالࢫوࢫالتɴشيطࢫ -

Ȗعت؄فࢫɸذهࢫأɸمࢫالصفاتࢫالۘܣࢫيجبࢫأنࢫتم؈قࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫوࢫخاصةࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫالداخڴʏࢫالذيࢫيتجسدࢫ

تحس؈نࢫمستوىࢫخدماتࢫالمؤسسةࢫأك؆فࢫمنࢫمراقبࢫالȘسي؈فࢫاݍݵارڊʏࢫالذيࢫيȘسمࢫدورهࢫعادةࢫࢫدورهࢫࢭʏࢫتطوʈرࢫو 

  .بالرقابةࢫالبحتةࢫ

  .مراقبوࢫȖسي؈فࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫࢫ:الفرعࡧالثاɲيࡧ

♦ ʏسي؈فࡧالداخڴȘࢫمسؤوليةࢫمش؅فكةࢫلمختلفࢫ:  مراقبࡧالʏسي؈فࢫداخلࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫۂȘمراقبةࢫال

مراكزࢫالمسؤوليةࢫ،ࢫوࢫذلكࢫنظراࢫلعدمࢫوجودࢫمصݏݰةࢫٮڈتمࢫبمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫإلاࢫأنھࢫۂʏࢫالواقعࢫʇعت؄فࢫالمديرࢫأوࢫ

لشروطࢫالمشارࢫإلٕڈاࢫךمرࢫبالصرفࢫالمراقبࢫכولࢫلȘسي؈فࢫالمؤسسةࢫ،ࢫوࢫɸذاࢫכخ؈فࢫيجبࢫأنࢫتتوفرࢫفيھࢫالصفاتࢫوࢫا

  .سابقاࢫ

  : تخضعࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫإڲʄࢫرقابةࢫخارجيةࢫمنࢫطرفࢫ:  مراقبوࡧالȘسي؈فࡧاݍݵارجي؈نࡧ♦

                                                             
 .مرجعࢫسبقࢫذكرهࢫכستاذࢫبرʈاɲيࢫعبدࢫالعزʈزࢫ،ࢫدروسࢫمادةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫࢫ- 1
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وࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫمديرʈةࢫالܶݰةࢫوࢫالسɢانࢫعڴʄࢫمستوىࢫالولايةࢫ،ࢫوࢫالوزارةࢫالمɢلفةࢫبالܶݰةࢫوࢫࢫ:الوصايةࡧࡧ♦

وࢫتتجسدࢫɸذهࢫالرقابةࢫࢭʏࢫمراقبةࢫمختلفࢫاݍݰساباتࢫࢫالسɢانࢫوࢫإصلاحࢫالمسȘشفياتࢫعڴʄࢫالمستوىࢫالوطۚܣࢫ،

الماليةࢫللمؤسسةࢫ،ࢫوࢫتقييمࢫɲشاطاتࢫالمؤسسةࢫوࢫنوعيةࢫاݍݵدماتࢫالمقدمةࢫمنࢫخلالࢫإحصائياتࢫالɴشاطاتࢫ

  .الۘܣࢫȖعدɸاࢫالمؤسسةࢫوࢫتبعٓڈاࢫإڲʄࢫمديرʈةࢫالتخطيطࢫعڴʄࢫمستوىࢫالوزارةࢫ

     ♦ ʏࡧالماڲ ࢫ:المراقب ࢫبالنفقةࢫ ࢫبالال؅قام ࢫالقيام ࢫכمرࢫباعتماداتࢫࢫيجب ࢫȖعلق ࢫسواء ʏࢫالماڲ ࢫالمراقب لدى

ࢫلاقتناءࢫ ࢫال؄فامج ࢫلرخص ࢫبالɴسبة ࢫللدولة ࢫالتجɺ؈ق ࢫبم؈قانية ࢫاݍݵاصة ࢫالعمومية ࢫالنفقات ࢫأو الدفع

 .إݍݸ...التجɺ؈قات،ࢫכشغالࢫالك؄فىࢫوלصلاحاتࢫࢭʏࢫالɺياɠلࢫالقاعدية

ࢫللتأش؈فࢫعلٕڈ ࢫالضرورʈة ࢫالوثائق ࢫمܶݰوȋةࢫبɢل ࢫالدفع ࢫحوّטت ࢫالذيࢫوترسل ʏࢫالماڲ ࢫالمراقب ࢫمنࢫطرف ا

  :يتأكدࢫمن

  .قانونيةࢫالوثائقࢫالمحاسȎيةࢫالمقدمة -

 .اح؅فامࢫمشروعيةࢫالنفقةࢫوࢫمبدأࢫالملاءمة -

النفقة،ࢫدفعࢫɠلࢫنفقةࢫࢫࢫࢫࢫࢫ توف؈فࢫاعتماداتࢫالدفعࢫوࢫرخصࢫال؄فامجࢫالممنوحةࢫوࢫاح؅فامࢫخصوصية -

  .منࢫرخصةࢫال؄فنامجࢫاݍݵاصࢫبالعمليةࢫالتاȊعةࢫلɺا

وࢫالمنصوصࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫ وۂʏࢫتلكࢫالمتعلقةࢫبصفقاتࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫ،ࢫ:رقابةࡧݍݨنةࡧالصفقات ♦       

  .التنظيمࢫاݍݵاصࢫبالصفقاتࢫالعموميةࢫ

المتعلقࢫبȘنظيمࢫمجلسࢫالمحاسبةࢫ،ࢫفإنࢫمنࢫصلاحياتࢫɸذهࢫࢫ32/90طبقاࢫللقانونࢫ:  مجلسࡧالمحاسبةࡧ♦  

 . المؤسساتࢫالعموميةࢫذاتࢫالطاȊعࢫלداريࢫࢫالɺيئةࢫمراقبةࢫȖسي؈فࢫأموالࢫالدولةࢫ،ࢫاݍݨماعاتࢫالمحليةࢫو 

ࢫ ࢫالٔڈائية ࢫوࢫالعمليات ࢫاݍݰسابات ࢫبفحص ࢫ ࢫالرقابة ࢫɸذه ࢫوࢫتمارس ࢫךمرࢫ، ࢫيرسلɺا ࢫالۘܣ ࢫالȘسي؈فية وࢫالوثائق

تطبيقࢫࢫبالصرف،ࢫوتɢونࢫالرقابةࢫعڴʄࢫأساسࢫالوثائقࢫالمقدمةࢫأوࢫفجائيةࢫأوࢫȊعدࢫالتبليغ،ࢫأماࢫعنࢫكيفيات

 :الرقابةࢫفنجدɸاࢫتتجسدࢫࢭʏࢫأرȌعࢫأشɢال

  . לطلاعࢫعڴʄࢫɠلࢫالوثائقࢫالۘܣࢫمنࢫشأٰڈاࢫأنࢫȖسɺلࢫرقابةࢫالعملياتࢫالماليةࢫوالمحاسȎية - 

ࢫ -  ࢫالعمومية ࢫوࢫالمصاݍݳ ࢫȖسي؈فࢫالɺيئات ࢫواستغلالࢫ"المسȘشفيات" مراقبةࢫنوعية ࢫشروطࢫمنح ࢫوࢫمراقبة ،

 . وࢫاݍݨماعاتࢫלقليمية،ࢫوالمرافقࢫوࢫالɺيئاتࢫالعمومية الدولة،ࢫלعاناتࢫوࢫالمساعداتࢫالماليةࢫالۘܣࢫمنحْڈاࢫ

ࢫيخالفࢫ -  ࢫمن ࢫɠل ࢫمعاقبة ࢫحق ࢫوࢫلھ ࢫȖسي؈فࢫالم؈قانية، ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫטنضباط ࢫقواعد ࢫ ࢫاح؅فام ࢫمن التأكد

وࢫالمساعداتࢫ כحɢامࢫالȘشرʉعيةࢫوࢫالتنظيميةࢫالمتعلقةࢫبȘنفيذࢫלيراداتࢫوࢫالنفقاتࢫأوࢫأيࢫاستعمالࢫللاعتمادات

  .ɸدفɺاࢫالمخصصࢫلɺا،ࢫأوࢫتمرʈرࢫالملفࢫللعدالةࢭʏࢫغ؈فࢫ

تنصبࢫرقابةࢫالمفȘشةࢫالعامةࢫللماليةࢫعڴʄࢫالȘسي؈فࢫالماڲʏࢫوࢫالمحاسۗܣࢫلمصاݍݳࢫ   :المفȘشيةࡧالعامةࡧللماليةࡧ ♦

الدولة،ࢫاݍݨماعاتࢫלقليمية،ࢫالɺيئات،ࢫכجɺزةࢫوࢫالمؤسساتࢫاݍݵاضعةࢫلقواعدࢫالمحاسبةࢫالعمومية،ࢫوɸذاࢫ

ࢫ ࢫالمادة ࢫرقمࢫمن) 02(حسب ࢫالتنفيذي ࢫࢭʏࢫ78- 92: المرسوم ࢫࢫ22: المؤرخ ࢫيحددࢫࢫ1992فيفري الذي
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فمɺمةࢫɸذهࢫالرقابةࢫۂʏࢫوضعࢫحدࢫلɢلࢫأشɢالࢫטختلاسࢫأوࢫتحوʈلࢫ. اختصاصاتࢫالمفȘشيةࢫالعامةࢫللمالية

ʏࢫماࢫيڴʏشيةࢫالعامةࢫللماليةࢫࢭȘللأموالࢫالعمومية،ࢫوࢫتتمثلࢫتدخلاتࢫالمف: 

  . ۗܣࢫوࢫכحɢامࢫالقانونيةࢫوࢫالتنظيميةشروطࢫتطبيقࢫالȘشرʉعࢫالماڲʏࢫوࢫالمحاس - 

 . Ȗسي؈فࢫالمصاݍݳࢫوࢫالɺيئاتࢫوࢫوضعيْڈاࢫالمالية - 

 . ܵݰةࢫالمحاسبةࢫوࢫانتظامɺاࢫوࢫمطابقْڈاࢫللوثائق - 

 . مطابقةࢫלنجازاتࢫللوثائقࢫالتقديرʈة - 

  .س؈فࢫالرقابةࢫالداخليةࢫࢭʏࢫالمصاݍݳࢫوࢫالɺيئاتࢫالۘܣࢫȖعنٕڈاࢫɸذهࢫالتدخلاتࢫ - 

ئاتࢫالۘܣࢫتمارسࢫالرقابةࢫالداخليةࢫوࢫاݍݵارجيةࢫعڴʄࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫمنࢫخلالࢫعرضࢫمختلفࢫالɺيࢫࢫ

ࢫࢭʏࢫ ࢫخاصة ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫ٭ڈا ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫכعمال ࢫمختلف ࢫمشروعية ࢫمراقبة ࢫ٭ڈدف ʏࢫۂ ࢫالرقابة ࢫɸذه ࢫأن ࢫيتܸݳ ،

اࢫوࢫʇعودࢫاعتمادࢫɸذ. اݍݨانبࢫالماڲʏࢫ،ࢫوࢫلʋسࢫ٭ڈدفࢫمراقبةࢫفعاليةࢫالȘسي؈فࢫوࢫتثم؈نࢫجودةࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫ

النوعࢫمنࢫالرقابةࢫإڲʄࢫطبيعةࢫالمؤسسةࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫمؤسسةࢫعموميةࢫذاتࢫطاȊعࢫإداريࢫ،ࢫȖعتمدࢫࢭʏࢫمواردɸاࢫالماليةࢫ

عڴʄࢫم؈قانيةࢫالدولةࢫأوࢫالمالࢫالعامࢫالذيࢫيفرضࢫرقابةࢫمشروعيةࢫنفقاتࢫالمؤسسة،ࢫدونࢫتحليلࢫنتائجࢫمختلفࢫ

اقيلࢫلتطبيقࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ٭ڈدفࢫالنفقاتࢫ،ࢫوࢫɸذهࢫالطبيعةࢫלدارʈةࢫللمؤسسةࢫالܶݰيةࢫتضعࢫعدةࢫعر 

  .تثم؈نࢫنوعيةࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫࢫ

  

  .نجاحࡧمراقبةࡧالȘسي؈فࡧࡩʏࡧالمؤسسةࡧالعموميةࡧللܶݰةࡧ: الثالثࡧࡧطلبالم               

تطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫمنࢫأجلࢫتحقيقࢫכɸدافࢫالۘܣࢫʇسڥʄࢫإلٕڈاࢫɸذاࢫ                

النظامࢫ،ࢫيف؅فضࢫتوفرࢫالشروطࢫالسابقةࢫالذكرࢫمنࢫوسائلࢫوࢫأدواتࢫمراقبةࢫȖسي؈فࢫ،ࢫوࢫتوفرࢫالصفاتࢫכساسيةࢫ

ࢫاݍݨز  ʏࢫࢭ ࢫالعمومية ࢫالܶݰة ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫالنظام ࢫɸذا ࢫإلاࢫأنࢫتطبيق ࢫالȘسي؈ف، ࢫالعوائقࢫلمراقب ائرࢫʇعوقھࢫȊعض

  .الۘܣࢫيجبࢫتجاوزɸاࢫمنࢫأجلࢫنجاحࢫتطبيقࢫالنظامࢫ

  .عراقيلࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢫ:الفرعࡧכولࡧ

ɸناكࢫعدةࢫحواجزࢫتقفࢫأمامࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ،ࢫيمكنࢫإبرازࢫأɸمɺاࢫ           

  :ࢭʏࢫ

بارࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫذاتࢫطاȊعࢫإداريࢫ،ࢫفࢼܣࢫتخضعࢫلقواعدࢫباعتࢫ:النظامࡧالقانوɲيࡧللمؤسسةࡧالܶݰيةࡧ ♦

القانونࢫالعامࢫوࢫمباديءࢫالمحاسبةࢫالعموميةࢫ،ࢫوࢫɸذاࢫماࢫيخلقࢫعدمࢫاستقلاليةࢫالȘسي؈ف،ࢫإذࢫأنࢫتحديدࢫכɸدافࢫ

وࢫرسمࢫمختلفࢫاݍݵططࢫوࢫالسياساتࢫوࢫاتخاذࢫالقراراتࢫالɺامةࢫالمتعلقةࢫبمص؈فࢫالمؤسسةࢫلاࢫʇعت؄فࢫمنࢫصلاحياتࢫ

ؤسسةࢫ،ࢫوࢫإنماࢫيتمࢫاتخاذɸاࢫعڴʄࢫمستوىࢫالɺيئةࢫالوصيةࢫ،ࢫوʈؤديࢫإڲʄࢫقتلࢫروحࢫالمبادرةࢫوࢫبالتاڲʏࢫعدمࢫمس؈فࢫالم

  .טɸتمامࢫبتطوʈرࢫالمؤسسةࢫوࢫتثم؈نࢫنوعيةࢫخدماٮڈاࢫ
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ࢫإنفاقࢫ      ࢫالعموميةࢫوࢫمراقبةࢫمشروعية ࢫعڴʄࢫכملاك ࢫالمحافظة ʄࢫإڲ ࢫٮڈدف ࢫالمحاسبةࢫלدارʈة ࢫوࢫمباديء أحɢام

ࢫك ࢫ، ࢫالعام ࢫلاࢫالمال ࢫɠلية ࢫم؈قانية ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫالعمومية ࢫاݍݵزʈنة ࢫمن ࢫالم؈قانية ࢫاعتمادات ࢫلɺا ࢫتمنح ࢫالمؤسسة ࢫأن ما

ȖسمحࢫلمسؤوڲʏࢫالمصاݍݳࢫبالقيامࢫȊعملياتࢫتحوʈليةࢫلأبوابࢫوࢫبنودࢫالم؈قانيةࢫإلاࢫباتباعࢫشروطࢫمقيدةࢫ،ࢫوࢫالم؈قانيةࢫ

ࢫما ࢫوࢫɸذا ࢫواحدة ࢫمالية ࢫسنة ࢫتقديرات ࢫȖشمل ࢫالمؤسسة ࢫȖعدɸا ࢫالۘܣ ࢫالتخطيطࢫࢫالتقديرʈة ࢫعملية يفسرࢫتراجع

  .טس؅فاتيڋʏࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫالܶݰيةࢫ

تبعيةࢫالمؤسساتࢫالܶݰيةࢫللسلطاتࢫالعموميةࢫوࢫتداخلࢫالعلاقاتࢫبئڈاࢫࢫ:صعوȋةࡧتحديدࡧمراكزࡧالمسؤوليةࡧ ♦

يؤديࢫإڲʄࢫإحداثࢫعراقيلࢫࢭʏࢫتحديدࢫمراكزࢫالمسؤوليةࢫࢫ،ࢫخاصةࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمراكزࢫטسȘشفائيةࢫاݍݨامعيةࢫالۘܣࢫ

  إڲʄࢫازدواجيةࢫالسلطةࢫ،ࢫكماࢫأنࢫɸذهࢫטزدواجيةࢫتظɺرࢫأيضاࢫࢭʏࢫاعتبارࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫȖعرفࢫتخضع

وجودࢫعدةࢫأسلاكࢫخاصةࢫالسلكࢫלداريࢫوࢫالطۗܣࢫ،ࢫمماࢫيؤديࢫإڲʄࢫحدوثࢫصراعاتࢫخاصةࢫلدىࢫכܧݵاصࢫࢫ

  . 1اݍݵاضع؈نࢫللسلطةࢫלدارʈةࢫࢭʏࢫح؈نࢫʇعملونࢫݍݰسابࢫالسلطةࢫالفنيةࢫ

ࡧ ♦ ࡧمعاي؈فࡧقياس ࡧنقص ࢫالطبيةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ:النجاعة ࢫاݍݵدمات ʏࢫࢭ ࢫ ࢫالܶݰية ࢫالمؤسسة ࢫأوࢫمخرجات ࢫمنتوجات تتمثل

وࢫالعلاجيةࢫالمختلفةࢫ،ࢫوࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫלنتاجࢫلاࢫيمكنࢫقياسھࢫوࢫتحديدࢫنجاعتھࢫوࢫنوعيتھࢫبموضوعيةࢫ،ࢫخاصةࢫ

المؤسسةࢫ،ࢫࢫوࢫࢫوࢫأنࢫالمؤسسةࢫلʋسࢫلɺاࢫأيࢫɸدفࢫرȋڍʏࢫ،ࢫفبالرغمࢫمنࢫوجودࢫȊعضࢫالمؤشراتࢫالمتعلقةࢫبɴشاطات

ࢫمراقبةࢫ ࢫنظام ࢫلوضع ࢫلاࢫȖعت؄فࢫɠافية ࢫإلاࢫأٰڈا ࢫ، ࢫالمؤسسة ࢫأداء ࢫوࢫتقييم ࢫالتɢاليف ࢫȊعض ࢫقياس ࢫمن ࢫتمكن الۘܣ

  .الȘسي؈فࢫ

  . شروطࢫنجاحࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ:  الفرعࡧالثاɲيࡧ

ࢫمستوىࢫ              ʄࢫعڴ ࢫ ࢫالشروط ࢫتوفرࢫȊعض ࢫيجب ࢫ، ࢫالܶݰية ࢫالمؤسسة ʏࢫࢭ ࢫالȘسي؈فࢫنجاعْڈا ࢫمراقبة لتحقق

  :المؤسسةࢫإضافةࢫإڲʄࢫأدواتࢫالمراقبةࢫالمشارࢫإلٕڈاࢫسابقاࢫ،ࢫوتتمثلࢫɸذهࢫالشروطࢫࢭʏࢫ

يلعبࢫدوراࢫɸاماࢫʇعت؄فࢫالɺيɢلࢫالتنظي׿ܣࢫأساسࢫالتɢوʈنࢫالعضويࢫللمؤسسةࢫ،ࢫإذࢫ:  ملاءمةࡧالɺيɢلࡧالتنظيمي ♦

ࢫيجب ࢫوࢫلذا ࢫ، ࢫالمصاݍݳ ࢫمختلف ࢫ ࢫɲشاطات ࢫب؈ن ࢫالتɴسيق ࢫوضمان ࢫتنفيذɸا، ࢫوسرعة ࢫمɺامɺا ࢫإنجاح ʏألاࢫيتم؈قࢫࢫࢭ

،ࢫوࢫأنࢫيقامࢫعڴʄࢫأسسࢫعلميةࢫحديثةࢫتراڤʏࢫطبيعةࢫالمؤسسةࢫوࢫأɸدافɺاࢫ،ࢫباݍݨمودࢫوࢫʇسايرࢫمستجداتࢫالȘسي؈فࢫ

  .لȘسɺيلࢫعمليةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ

ʇعت؄فࢫنظامࢫالمعلوماتࢫالرك؈قةࢫכساسيةࢫالۘܣࢫȖساعدࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقراراتࢫ:  فعاليةࡧالنظامࡧךڲʏࡧللمعلومات ♦

ࢫوࢫالموضوع ࢫوࢫالنتائجࢫالصائبة ࢫالمتخذة ࢫالقرارات ࢫɠانت ࢫيتم؈قࢫبالدقة ࢫالنظام ࢫɸذا ࢫɠان ࢫوࢫɠلما ࢫ، ࢫالمؤسسة ʏࢫࢭ ية

ࢫ ࢫوࢫموضوعية ࢫدقيقة ࢫإلٕڈا ࢫالمتوصل ࢫالܶݰيةࢫ. التحليلية ࢫالمؤسسات ʄࢫعڴ ʏبڧɴࢫي ࢫالɺدف ࢫɸذا ࢫبلوغ ࢫأجل وࢫمن

ࢫ ࢫɸذه ࢫأن ࢫحيث ࢫ، ࢫالمعلومات ࢫوࢫتحليل ࢫجمع ʏࢫࢭ ࢫاݍݰديثة ࢫوࢫالتكنولوجيات ʏࢫךڲ ࢫالنظام ࢫتȘسمࢫاعتماد כنظمة

  .بالدقةࢫكماࢫȖساعدࢫعڴʄࢫإيصالࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسبࢫ،ࢫمماࢫيزʈدࢫࢭʏࢫنجاعةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ
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إنࢫكفاءةࢫالقراراتࢫالمتخذةࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫ،ࢫوࢫكفايْڈاࢫ،ࢫȖعتمدࢫإڲʄࢫحدࢫكب؈فࢫعڴʄࢫ        

ࢫحس ʄࢫوࢫعڴ ࢫالȘسي؈فࢫ، ࢫمراقب ࢫيحملɺا ࢫالۘܣ ࢫالبيانات ࢫبالقرارࢫالمرادࢫدقة ࢫوࢫعلاقاٮڈا ࢫجودٮڈا ࢫوࢫمستوى ࢫتوقيْڈا ن

   1.اتخاذهࢫ

تحديدࢫمسؤولياتࢫوࢫسلطاتࢫالعامل؈نࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫȊشɢلࢫواܷݳࢫوࢫدقيقࢫ،ࢫللمساعدةࢫعڴʄࢫتحديدࢫࢫ♦

  .أسبابࢫטنحرافاتࢫوࢫمعاݍݨْڈاࢫࢭʏࢫالوقتࢫالضروريࢫ

ࢫالܶݰيةࢫࢫ♦ ࢫالمنظومة ʄࢫالܶݰيةࢫوࢫعڴ ࢫالمؤسسة ʄࢫعڴ ࢫȖغي؈فات ࢫمن ࢫيحدث ࢫטستجابةࢫلما ʄࢫعڴ التكيفࢫوࢫالقدرة

  .بصفةࢫعامةࢫ،ࢫخاصةࢫࢭʏࢫاݍݨانبࢫטقتصاديࢫوࢫالماڲʏࢫ،ࢫوࢫذلكࢫبتوف؈فࢫماࢫȖستلزمھࢫɸذهࢫالمتغ؈فاتࢫ

ࢫࢫ♦ ࢫبالنفس ࢫالثقة ࢫالموظف ࢫعند ࢫيخلق ࢫمما ࢫالسلطات ࢫȊعض ࢫتفوʈض ࢫطرʈق ࢫعن ࢫ، ࢫوࢫبالتاڲʏࢫتحف؈قࢫالعمال ،

  .استخدامࢫɠلࢫقدراتھࢫللقيامࢫبدورهࢫكماࢫيɴبڧʏࢫ،ࢫمماࢫʇساعدࢫعڴʄࢫتحس؈نࢫכداءࢫوࢫجودةࢫاݍݵدماتࢫ

  . إسنادࢫمɺمةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫللإطاراتࢫالعلميةࢫ،ࢫالۘܣࢫتتوفرࢫفٕڈاࢫالصفاتࢫכساسيةࢫلمراقبࢫالȘسي؈فࢫࢫ♦
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  الفصلࡧخلاصةࢫ 

  

يتܸݳࢫمنࢫخلالࢫماࢫسبقࢫأنࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ،ࢫتخضعࢫلنفسࢫطرقࢫالȘسي؈فࢫࢫࢫ                 

ࢫʇعرفɺاࢫ ࢫالۘܣ ࢫלصلاحات ࢫفرغم ࢫ، ࢫأساس؈ن ࢫكمبدأين ࢫالعمومية ࢫوࢫالمحاسبة ࢫלداري ࢫالقانون ʄࢫترتكزࢫعڴ الۘܣ

أنࢫقطاعࢫالܶݰةࢫوࢫخاصةࢫࢫإلا ) خاصةࢫبإدخالࢫآليةࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫ(القطاعࢫࢭʏࢫالمجالࢫالتنظي׿ܣࢫوࢫالماڲʏࢫ

ࢫȖعتمدɸاࢫ ࢫالۘܣ ࢫالȘسي؈فࢫاݍݨديدة ࢫوࢫطرق ࢫالدولية ࢫالتطورات ࢫيواكب ࢫلم ࢫلازال ࢫالܶݰية ࢫȖسي؈فࢫالمؤسسات مجال

  .Ȋعضࢫالمؤسساتࢫࢭʏࢫالدولࢫالمتقدمةࢫ،ࢫنظراࢫلبعضࢫالعراقيلࢫ

ࢫ                     ࢫكما ࢫبالب؈فوقراطية ࢫيȘسم ࢫلازال ࢫللܶݰة ࢫالعمومية ࢫȖسي؈فࢫالمؤسسة ࢫأن ࢫوࢫيتܸݳ ࢫالم؈قانية وࢫشمولية

ࢫمراقبةࢫ ࢫتطبيقࢫنظام ࢫعوائق ࢫأɸم ࢫالȘسي؈فࢫمن ʏࢫࢭ ࢫالطرʈقة ࢫوࢫȖعت؄فࢫɸذه ࢫ، ࢫالعمومية ࢫالمحاسبة ࢫلأحɢام اݍݵضوع

الȘسي؈فࢫالذيࢫيقومࢫعڴʄࢫأساسࢫالتخطيطࢫ،ࢫالمتاȊعةࢫوࢫالتقييمࢫ،ࢫثمࢫتܶݰيحࢫטنحرافاتࢫ،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫأنࢫȖسي؈فࢫ

فةࢫأساسيةࢫ،ࢫإذࢫيظɺرࢫɸذاࢫخصوصاࢫࢭʏࢫتقييدࢫاستقلاليةࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫلاࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫɸذهࢫالمباديءࢫبص

ࢫأعمالࢫ ࢫمشروعية ࢫرقابة ʏࢫࢭ ࢫتتجسد ࢫوࢫالۘܣ ࢫالوصية ࢫالɺيئات ࢫ٭ڈا ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫالرقابة ࢫثقل ࢫخلال ࢫمن المؤسسة

المؤسسةࢫدونࢫالنظرࢫإڲʄࢫفعاليْڈاࢫأوࢫتقييمࢫنتائجɺاࢫ،ࢫوࢫɸذاࢫماࢫيؤديࢫإڲʄࢫعدمࢫوجودࢫتخطيطࢫحقيقيࢫوࢫمراقبةࢫ

    .سسةࢫفعالةࢫلأداءࢫالمؤ 

 



  

  

  

  الفصلࡧالثالثࡧ                  

ـــــــةࡧ ــــــ ــــــ ـــةࡧالمؤسسـ ــــــ ـــــــ ـــــــةࡧݍݰالــــ ــــــ ــــــ ـــــــةࡧميدانيـ ــــــ ــــــ دراسـ

  -واديࡧرɸيوࡧ–العموميةࡧלسȘشفائيةࡧ

  "غل؈قانࡧ"               
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  : تمɺيدࢫ

  

Ȗعت؄فࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫمرحلةࢫانتقاليةࢫࢭʏࢫإطارࢫלصلاحاتࢫالۘܣࢫȖشɺدɸاࢫوالۘܣࢫ   

يراڤʄࢫفٕڈاࢫضبطࢫتɢاليفࢫࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫعقلنةࢫاستخدامࢫمختلفࢫمواردࢫالمؤسسةࢫوفقࢫمخططاتࢫمحددةࢫالمدى،

ࢫبالتخطيط ࢫٱڈتم ࢫمحكم ࢫنظام ࢫوجود ʏبڧɴࢫي ࢫכɸداف ࢫɸذه ࢫولبلوغ ࢫخدماٮڈا، ࢫنوعية ࢫوتحس؈ن ووضعࢫ المؤسسة

  . כɸدافࢫوטس؅فاتيجيات،ࢫومراقبةࢫوتقييمࢫأداءࢫالمؤسسة

ࢫسɴتطرق   ࢫسبق ࢫما ࢫخلال ࢫوȖسي؈فࢫالمؤسسةࢫࢫالفصلࢫɸذاࢫࢭʏࢫومن ࢫتنظيم ࢫموضوع ࢫوتحليل ࢫدراسة ʄإڲ

ࢫ ࢫטسȘشفائيةࢫالعمومية ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ࢫحالة ࢫدراسة ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫمختلفة، ࢫجوانب ࢫمن טسȘشفائية

ʏيوࢫكنموذجࢫڌɸلواديࢫر.  
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  العموميةࢫלسȘشفائيةࢫواديࢫرɸيوࢫࢫوࢫɲشاطاٮڈاࢫالܶݰيةࢫوࢫالعلاجيةࢫࢫلمؤسسةا:  المبحثࢫכولࢫ

الذيࢫيحددࢫالتنظيمࢫࢫ20/12/2009طبقاࢫلماࢫɸوࢫمنصوصࢫعليھࢫࢭʏࢫالقرارࢫالوزاريࢫالمش؅فكࢫالمؤرخࢫࢭʏࢫ     

الداخڴʏࢫللمؤسساتࢫالعموميةࢫטسȘشفائية،ࢫفإنࢫالمديرʈةࢫالفرعيةࢫللمصاݍݳࢫالܶݰيةࢫبمسȘشفىࢫواديࢫرɸيوࢫ

  :تتضمنࢫالɺيɢلࢫالتنظي׿ܣࢫךȖيࢫبيانھ

  

 تنظيميࡧللمديرʈةࡧالفرعيةࡧللمصاݍݳࡧالܶݰيةࡧبمسȘشفىࡧواديࡧرɸيوࡧالɺيɢلࡧالࡧ: 02الشɢلࡧرقمࡧ               

  

  

 

 

  منࢫوثائقࢫالمؤسسةࢫ:  المصدرࢫ                                                           

  :مكتبࡧالقبول : כول المطلبࡧ

ࢫالعموميةࢫ               ࢫبالمؤسسة ࢫالܶݰية ࢫللمصاݍݳ ࢫالفرعية ࢫللمديرʈة ࢫالتاȊعة ࢫלدارʈة ࢫכجɺزة ࢫأɸم ࢫمن ʇعت؄ف

  :טسȘشفائية

  : לطارࡧالتنظيميࡧلمكتبࡧالقبول : الفرعࡧכولࡧ

ࢫ ࢫمؤسسة ࢫمن ࢫللتعليمةࢫيختلف ࢫفطبقا ࢫالمكتب، ࢫلɺذا ࢫواܷݳ ࢫتنظيم ࢫلغياب ࢫنظرا ࢫأخرى ʄࢫإڲ اسȘشفائية

المتعلقةࢫȊس؈فࢫوتنظيمࢫمكتبࢫالدخول،ࢫيحتويࢫɸذاࢫالمكتبࢫعڴʄࢫࢫ2000دʇسم؄فࢫࢫ07المؤرخةࢫࢭʏࢫࢫ03الوزارʈةࢫرقمࢫ

  :مɢاتبࢫفرعيةࢫوۂʏࢫɠالآȖي

 ذاࢫالمكتبࢫ:مكتبࡧטستقبالࡧوࡧالتوجيھɸࢫʄيتوڲ:  

לدارʈةࢫوࢫالطبيةࢫالۘܣࢫȖسمحࢫلطالبࢫالعلاجࢫטستفادةࢫمنࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةࢫوࢫɸذاࢫࢫالقيامࢫبɢلࢫלجراءاتࢫ-

ࢫطلبࢫ ʄࢫعڴ ࢫبناءا ࢫوذلك ࢫالمتاȊعة ࢫوȋطاقة ࢫטنȘساب ࢫقسيمة ࢫوإعداد ࢫالمرʈض ࢫاستقبال ࢫحسن ࢫضمان ࢫخلال من

  .טسȘشفاءࢫالذيࢫيرسلھࢫالطبʋبࢫالمعۚܣࢫمبʋناࢫضرورةࢫخضوعࢫالمرʈضࢫللعلاج

 المدیریة الفرعیة للمصالح الصحیة

تنظیم النشاطات الصحیة مكتب 
 ومتابعتھا وتقییمھا

التعاقد وحساب التكالیفمكتب   

 

القبولمكتب   
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ݍݰارسࢫالمرʈض،ࢫبحيثࢫيمكنࢫلأحدࢫأقاربࢫالمرʈضࢫأنࢫيلازمھࢫليلاࢫوࢫʇسɺرࢫعڴʄࢫراحتھࢫࢫȖسوʈةࢫالوضعيةࢫלدارʈةࢫ-

 .وʈتمࢫإعدادࢫقسيمةࢫانȘسابࢫݍݰارسࢫالمرʈضࢫترفقࢫبملفࢫالمرʈض

 . Ȗܦݨيلࢫدخولࢫالمرعۜܢࢫࢭʏࢫالܦݨلاتࢫوكذاࢫࢭʏࢫجɺازࢫלعلامࢫךڲʏࢫ-

  .وࢫتزوʈدɸمࢫبالمعلوماتࢫاللازمةالسɺرࢫعڴʄࢫاح؅فامࢫمواعيدࢫالزʈاراتࢫوࢫحسنࢫاستقبالࢫالزوارࢫوࢫتوجٕڈɺمࢫࢫ-

 ࡧالمرعۜܢࡧوࡧלحصائيات ࡧحركة ࢫوࢫלحصائياتࢫوࢫȖܦݨيلɺاࢫوࢫبرمجْڈاࢫࢫ:مكتب ࢫالمعلومات ࢫبجمع يتكفل

  :آليا،ࢫوࢫنجدࢫمٔڈا

ࢫࢫ- ࢫȊعد ࢫخاص ࢫܥݨل ʏࢫࢭ ࢫالمقبول؈ن ࢫالمرعۜܢ ࢫدخول ࢫبطاقةࢫȖ24ܦݨيل ʄࢫعڴ ࢫاعتمادا ࢫالمرʈض ࢫدخول ࢫمن ساعة

 .توجيھالمتاȊعةࢫالمرسلةࢫمنࢫمكتبࢫטستقبالࢫوال

إعدادࢫالتقارʈرࢫاليومية،ࢫכسبوعية،ࢫالشɺرʈةࢫوالسنوʈةࢫلتعدادࢫالمرعۜܢࢫيتمࢫفيھࢫتحديدࢫتحرɠاتࢫالمرʈضࢫمنࢫࢫ-

 .وغ؈فɸا....دخول،ࢫخروج،ࢫإحالة،ࢫالمصݏݰةࢫالطبيةࢫالمستقبلة

ࢫالمختلفةࢫ- ࢫלحصائيات ࢫلأسباب: إعداد ࢫالشɺرʈة ࢫלحصائيات ࢫالمنقول؈ن، ࢫللمرعۜܢ ࢫالشɺرʈة ࢫלحصائيات ࢫمثل

 .إݍݸ...الوفياتࢫ

ࢫالܶݰيةࢫوࢫمتاȊعْڈاࢫࢫ- ࢫالɴشاطات ࢫتنظيم ࢫإڲʄࢫمكتب ࢫوإرسالɺا ࢫالܶݰية ࢫالمصاݍݳ ࢫɲشاطات ࢫحول ࢫالمعلومات جمع

 .وتقييمɺا

 ذاࢫالمكتب: مكتبࡧاݍݰالةࡧالمدنيةɸࢫمستوىࢫʄيتمࢫعڴ:  

ࢫاݍࢫ- ࢫالمعلومات ࢫɠل ࢫيتضمن ࢫالذي ࢫלشعارࢫبالولادة، ࢫȊعد ࢫوذلك ࢫاݍݵاصة، ࢫالܦݨلات ʏࢫࢭ ࢫالمواليد ݵاصةࢫȖܦݨيل

  . بالأم،ࢫالمولودࢫوࢫاسمࢫالقابلة

Ȗܦݨيلࢫالوفياتࢫࢭʏࢫܥݨلࢫالوفياتࢫاعتماداࢫعڴʄࢫלشعارࢫبالوفاةࢫوࢫالۘܣࢫʇܦݨلࢫفٕڈاࢫتارʈخࢫالوفاة،ࢫوࢫسȎبھࢫمنࢫࢫ-

  .طرفࢫالطبʋبࢫالمعاين

  .القيامࢫبالإحصائياتࢫالشɺرʈةࢫللمواليدࢫوࢫالوفياتࢫ-

المكتبࢫعڴʄࢫاستعمالࢫלعلامࢫךڲʏࢫࢭʏࢫمجالࢫجمعࢫالمعلوماتࢫإڲʄࢫجانبࢫاستعمالࢫالܦݨلاتࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫࢫʇعتمد

  .أك؆فࢫضمانࢫݍݰفظࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫحالةࢫحدوثࢫخللࢫࢭʏࢫכجɺزة

 ࡧالفوترة ࢫ: مكتب ʏࢫࢭ ࢫاستحداثھ ࢫتم ࢫالɴشأة، ࢫحديث ࢫالمكتب ࢫالمجالɸذا ࢫʇعرفɺا ࢫالۘܣ ࢫלصلاحات  ظل

،ʏࢫطبيعةࢫࢫالصڍ ʄࢫعڴ ࢫاعتمادا ࢫمرʈض، ࢫلɢل ࢫاݍݰقيقية ࢫالتɢلفة ࢫتحديد ࢫɸو ࢫالعملية ࢫمن والغرض

  .العلاجاتࢫالمقدمةࢫلɺذاࢫכخ؈ف،ࢫوالمܦݨلةࢫࢭʏࢫبطاقةࢫالمتاȊعة

  :يقومࢫɸذاࢫالمكتبࢫيومياࢫبࢫ
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ࢫالۘܣࢫࢫ- ࢫاݍݵدمة ࢫبنوع ࢫخاصة ࢫرموزا ࢫتحوي ࢫوࢫالۘܣ ࢫالمتاȊعة ࢫبطاقة ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫبالمرعۜܢ تحرʈرࢫالفوات؈فࢫاݍݵاصة

ࢫטسȘشفائية،ࢫوࢫذلكࢫت ࢫالعمومية ࢫبالمؤسسة ࢫإقامتھ ࢫطيلة ࢫمٔڈا ࢫاستفادة ࢫالۘܣ ࢫالمرʈضࢫوࢫتɢلفْڈا،ࢫوכدوʈة لقاɸا

 .للتمكنࢫمنࢫتحديدࢫالتɢلفةࢫاݍݰقيقيةࢫالɢليةࢫللمرʈض

إعدادࢫبطاقةࢫحسابࢫتɢلفةࢫالشفاءࢫالۘܣࢫȖعطىࢫللمرʈضࢫقبلࢫخروجھ،ࢫليتوجھࢫ٭ڈاࢫإڲʄࢫمكتبࢫالصندوقࢫلدفعࢫࢫ-

 .ء،ࢫإذاࢫلمࢫيكنࢫمعفىࢫمنࢫالدفعتɢاليفࢫטسȘشفا

  ࢫمستواهࢫقبضࢫوتحصيلࢫالمبالغࢫالمدفوعةࢫلصاݍݳࢫالمؤسسةࢫࢫ:مكتبࡧالصندوقʄمبلغࢫالمعاينةࢫ( يتمࢫعڴ

 الباب ࢭʏ לيرادات،: כول  تحتࢫالعنوان الم؈قانية ࢭʏ وȖܦݨيلɺا) ،ࢫتɢاليفࢫלقامة،ࢫمقبوضاتࢫأخرىࢫ

،ࢫ טسȘشفائية ࢭʏࢫالمصارʈف المرعۜܢ مساɸمة:  כوڲʄ المادةࢫ، المؤسسة ɲشاط من واردة إيرادات : الراȊع

 .والكشوف טستكشاف

 اࢫمكتبࢫالقبول،ࢫࢫ:مكتبࡧכرشيفɺلࢫالملفاتࢫوࢫالܦݨلاتࢫالۘܣࢫيمسكɠࢫحفظࢫʄذاࢫالمكتبࢫعڴɸرࢫɺسʇ

ࢫوʉعت؄فࢫכرشيفࢫ ࢫوالمرʈض، ࢫالمؤسسة ࢫتحتاجɺا ࢫالۘܣ ࢫواللازمة ࢫالمطلوȋة ࢫالمعلومات ࢫلتوف؈فࢫɠل ضمانا

  .ثيقࢫودعمࢫللمسȘشفىࢫࢭʏࢫحالةࢫالمنازعاتࢫوࢫالتحقيقاتࢫالقضائيةمصدرࢫتو 

   ɲشاطاتࡧمكتبࡧالقبول ࡧ:الفرعࡧالثاɲيࡧ

ࡧوالتوجيھ: أولا             ࡧטستقبال ࡧبمكتب ࡧالمتعلقة  یقوم المسȘشفى إڲʄ المرмض یدخل ما أول : לجراءات

ࢫوȖܨݵیص بالكشف ʏࢫטست݀ݨالات المرضیة ݍݰالتھ כوڲ ࢫمصݏݰة ࢫمستوى ʄࢫالتوليدࢫ( عڴ ࢫمصݏݰة باستȞناء

ࢫטست݀ݨالات ࢫمصݏݰة ʄࢫعڴ ࢫالمرʈض ࢫيمرࢫفٕڈا ࢫلا ࢫالۘܣ ࢫالɴساء ࢫالمصݏݰةࢫ ،)وأمراض ࢫɸذه ࢫطبʋب ࢫيقوم حيث

ࢫالعلاج،ࢫفإذا ࢫونوع ࢫطبيعة ࢫحسب ࢫالمختصة ࢫالمصݏݰة ʄࢫإڲ ࢫإرسالɺم Ȗستلزمࢫ ولا عادیة حالتھ ɠانت بمعاينْڈمࢫثم

 ذلك ومقابل المعاینة، مبلغ لدفع الصندوق  مكتب إڲʄ ٕڈھوتوج طبیة وصفة إعطاءه یتم المؤسسة، داخل البقاء

  .المؤسسة المرмض لیغادر الوصفة عڴʄ التأش؈ف الدفعࢫوмتم وصل یمنح

 طلب بمنحھ الطبпب یقوم معینة لمدة טسȘشفاء تحت وضعھ Ȗستوجب المرмض حالة ɠانت إذا أما           

ݳ     . إلیЌا الموجھ العلاج ومصݏݰة المرмض حالة فیھ טسȘشفاءࢫیوܷ

טستقبالࢫ مكتب лعد ذلك ومقابل טسȘشفاء، طلب المرмض یقدم حیث القبول  مكتب إڲʄ یوجھ ثم         

بالمرмضࢫمنࢫاسم،ࢫلقب،ࢫتارʈخࢫالميلاد،ࢫرقمࢫ المتعلقة المعلومات ɠافة عڴʄ تحتوي  المتنقلةࢫالۘܣ البطاقة والتوجيھ

ࢫالمدنية ࢫاݍݰالة ،ʏࢫטجتماڤ ࢫبالمؤسسةࢫوغ؈فɸ...الضمان ࢫتواجده ࢫخلال ࢫالمرʈض ࢫالبطاقة ࢫɸذه ࢫوترافق ا،

 داخل توضع واحدة ɲܦݵت؈ن المكتبࢫࢭл ʏعده الكشف القبول،ࢫوЋذا بكشف وترفقࢫبطاقةࢫالمتاȊعة .טسȘشفائية

ࢫالعلاج إڲʄ وмوجھ للمرмض الوثائق Ћذه وȖسلم المكتب، ࢭʏ تحفظ وכخرى  المتنقلة البطاقة  المتعلقة مصݏݰة

ࢫاستكمال بحالتھ ࢫوȌعد  ومعЌا المتنقلة البطاقة القبول  مكتب بȘسلیم المرмض یقوم טسȘشفاء أیام المرضیة،

ومݏݵصࢫعیاديࢫلݏݵروجࢫ القبولࢫ المصݏݰةࢫوكشف رئпس الطبпب من علیھ یؤشر لݏݵروجࢫوالذي قیا؟ۜܣ مݏݵص

ࢫ رئпس طرف من علیھ مؤشر כخر Ћو  البطاقة ظЌر ࢭʏ اݍݵروج بیانات تقیید وмتم) للمرмض Ȗسلم(المصݏݰة

ࢫوحساب ࢭʏ المتنقلة البطاقة وȖستغل المصݏݰة، رئпس الطبпب قبل من علیЌا مؤشر المتنقلة  تɢالیف إعداد
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ࢫالمرʈض ثم לقامة ࢫلدفع إڲʄ يوجھ ࢫوالصندوق ࢫالفوترة  ذلك وȌعد الدفع، وصل وнستلم العلاج تɢالیف مكتب

ࢫوالتوجيھ مكتب إڲʄ المرмض یتوجھ ࢫالسابقة ɠافة بȘسلیم وмقوم טستقبال  علیЌا التأش؈ف وмتم الوثائق

 .المؤسسة من باݍݵروج لھ لпسمح بЌا وטحتفاظ

ʏ؈ن المرعۜܢ حالة ࢭЌالمتوج ʄم טست݀ݨالات مصݏݰة إڲɺعدࢫلȖشفاءࢫȘشفائیة إقامة بطاقة منࢫأجلࢫטسȘللیوم إس 

  .ساعة 24 إقامتЌم مدة تتعدى لا فقطࢫبحیث

ࡧ حالة  أخرى  اسȘشفائیة مؤسسة إڲʄ تحوмلھ استȞنائیا المرмض وضعیة Ȗستوجب قد: Evacuationالتحوмل

 ملفھ إرسال وмتم التوجیھ، وثیقة بإعداد المصݏݰة رئпس الطبпب یقوم وȋالتاڲʏ ݍݰالتھ، المناسب العلاج لتلقي

 مستواЋا عڴʄ الطۗܣ ملفھ یبقى قبولھ حالة وࢭʏ إلیЌا، المحول  المؤسسة إڲʄ بھ المتنقلةࢫاݍݵاصة والبطاقة الطۗܣ

ࢫالمؤسسة المتنقلة البطاقة إعادة وмتم ʄشفائیة العمومیة إڲȘالضبط טسȋلھ، المعنیة المصݏݰة وмوقع بتحوмو 

   .المؤسسة من خروجھ عڴʄ كإثبات البطاقة خلف ࢭʏ رئпسЌا

  :לجراءاتࡧالمتعلقةࡧبمكتبࡧاݍݰالةࡧالمدنية: ثانيا            

عندࢫدخولࢫכمࢫمنࢫأجلࢫالولادةࢫيطلبࢫمٔڈاࢫتقديمࢫبطاقةࢫالتعرʈفࢫودف؅فࢫالعائلة،ࢫاللذانࢫ: بالولاداتالتصرʈحࡧ

تملأࢫمنࢫخلالɺماࢫبطاقةࢫالتصرʈحࢫبالولادةࢫبالبياناتࢫاݍݵاصةࢫبالأمࢫوالمولودࢫاݍݨديدࢫثمࢫتنقلࢫالبياناتࢫࢭʏࢫܥݨلࢫ

ڈاࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫمنࢫخاص،ࢫوȖعطىࢫɲܦݵةࢫللمعۚܣ،ࢫحيثࢫيتمࢫإرسالھࢫللبلديةࢫالۘܣࢫتقعࢫبدائرٮ

  .أيامࢫࢭʏࢫح؈نࢫيحتفظࢫالمكتبࢫبɴܦݵةࢫࢭʏࢫכرشيفࢫ06أجلࢫتصرʈحࢫبالولادةࢫخلالࢫ

 certificat médical بإعدادࢫ طبпبࢫالمصݏݰة یقوم المؤسسة داخل مرмضࢫлعاݍݮ وفاة عند: التصرʈحࡧبالوفيات

de constat de décèsࢫʏعة ࢭȌܦݸ أرɲ تحفظ واحد ʄتحفظ وأخرى  صݏݰةالم مستوى  عڴ ʏܦݵة الوفیات ܥݨل ࢭɲو 

ࢫلݏݰصول  ࢫوɲܦݵة رخصة عڴʄ للبلدیة ࢫأساسЌا المیت، لأЋل الدفن ʄسمح وعڴл جب بإخراجʈیتم أن اݍݨثة،ࢫو 

 عڴʄࢫمستوى  خاص عڴʄࢫܥݨل والتوقیع اݍݨثة عڴʄ التعرف Ȋعد المباشرмن المیت أقارب أحد من اݍݨثة إخراج

 مع تتمࢫبالموازاة לجراءات فإن المسȘشفى إڲʄ الوفاة Ȋعد اݍݨثة جاءت إذا یخص فیما اݍݨثثࢫأما حفظ مصݏݰة

  .الوفاة سȎب ࢭʏ تحقیق لفتح المحكمة مستوى  عڴʄ العامة النیابة

ࡧالدخول  ࡧمكتب ࡧمستوى ʄࡧعڴ ࡧالمعتمدة ࢫعديدةࢫ: الوثائق ࢫومطبوعات ࢫܥݨلات ࢫعملھ ʏࢫࢭ ࢫالمكتب ࢫɸذا ʇعتمد

 :ومتنوعةࢫومنࢫأɸمɺا

 الܦݨلات: 

  :الموجودةࡧعڴʄࡧمستوىࡧمكتبࡧטستقبالࡧوالتوجيھالܦݨلاتࡧ     

ࢫالفɺرسةࢫ- ࢫ لɢل лعد כبجدیة باݍݰروف: ܥݨل ࢫاݍݵاصةࢫبالمرʈضࢫفقط ࢫالمعلومات ࢫفيھ ࢫوتدون دونࢫ(المصاݍݳ،

 ).المرافق
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ࢫعامࢫ- ࢫبالمرʈضࢫ: ܥݨل ࢫاݍݵاصة ࢫالبيانات ࢫɠل ࢫفيھ ࢫتدون ࢫحيث ࢫبالمسȘشفى، ࢫالموجودة ࢫالمصاݍݳ ࢫبɢل خاص

  .ومرافقھ

  .خاصࢫبمرعۜܢࢫمصݏݰةࢫأمراضࢫالɴساءࢫوالتوليد: تܥݨلࢫالولاداࢫ-

  .خاصࢫبمرعۜܢࢫمصݏݰةࢫטست݀ݨالات: ܥݨلࢫטست݀ݨالاتࢫ-

  : الܦݨلاتࡧالموجودةࡧعڴʄࡧمستوىࡧمكتبࡧاݍݰالةࡧالمدنية                

  .ʇعملࢫɸذاࢫالمكتبࢫبنوع؈نࢫمنࢫالܦݨلاتࢫɸماࢫܥݨلࢫالمواليدࢫوࢫܥݨلࢫالوفيات

  :الܦݨلاتࡧالموجودةࡧعڴʄࡧمستوىࡧمكتبࡧالصندوقࡧ                

ࢫʇس׿ܢࢫ ࢫواحد ࢫܥݨل ʄࢫعڴ ࢫأثناءࢫقيامھࢫȊعملھ ࢫالمكتب ࢫحركةࢫࢫ…°ʇQUITTANCE Nعتمد ࢫمتاȊعة ʄࢫإڲ ࢫٱڈدف الذي

  .Carnet quittancierوࢫࢫ Quittance gratuit:לيراداتࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫباستعمالࢫنوع؈نࢫمنࢫالدفاترࢫوۂʏࢫ

  ܥݨلاتࡧأخرى                

ࢫالتحوʈلاتܥݨࢫ- ࢫالمؤسساتࢫ: ل ࢫمختلف ʄࢫوإڲ ࢫمن ࢫالمرعۜܢ ࢫتحوʈلات ࢫبمختلف ࢫالمتعلقة ࢫالمعلومات ʄࢫعڴ يحتوي

  .العموميةࢫטسȘشفائية،ࢫوالمراكزࢫטسȘشفائيةࢫاݍݨامعيةࢫوالمؤسساتࢫالمتخصصةࢫداخلࢫأوࢫخارجࢫالولايةࢫ

وفيھࢫشق؈نࢫכولࢫللدخولࢫوࢫࢫʇܦݨلࢫفيھࢫاسمࢫوࢫلقبࢫالمرʈض،ࢫالرقم،ࢫالسنࢫالمصݏݰة،: ܥݨلࢫݍݰركةࢫالمرعۜܢࢫ-

ࢫכشɢال ࢫɸذه ࢫحسب ࢫاݍݵروج ࢫذكرࢫسȎب ࢫيجب ࢫاݍݰالة ࢫɸذه ʏࢫوࢭ ࢫلݏݵروج ࢫرأيࢫ( الثاɲي ࢫعكس ࢫتحوʈل، وفاة

  ).الطبʋب،ࢫɸروب،ࢫخروجࢫعادي

 ا :المطبوعاتɺمɸساب :منࢫأȘشفاء،ࢫكشفࢫ،قسيمةࢫטنȘعة،ࢫطلبࢫטسȊالقبول،ࢫالبطاقة بطاقةࢫالمتا 

 متنقلة إسȘشفائیة بطاقة،ࢫالتحوмل بطاقة،ࢫبالوفاة التصرмح ، ائیةشЌادةࢫלقامةࢫלسȘشفࢫ،المتنقلة

   .بالیوم

  :التɢالیف وحساب التعاقد مكتب: المطلبࡧالثاɲيࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

ࢫرɸيو، ࢫلوادي ࢫטسȘشفائية ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ʏࢫࢭ ࢫموجود ࢫلʋس ࢫالتɢاليف ࢫوࢫحساب ࢫالتعاقد ࢫمكتب ࢫإن

ܥݨلاتࢫɸذهࢫالمحاسبةࢫ حيثࢫألڧʏࢫعڴʄࢫمستوىࢫالوزارةࢫوȋالتاڲʏࢫألڧʏࢫدورهࢫأيضاࢫبالمؤسسة،ࢫوʈرجعࢫذلكࢫإڲʄࢫأن

ماࢫلاࢫتوفرࢫالمعلوماتࢫالɢاملةࢫالمتعلقةࢫبɴشاطࢫمختلفࢫالمصاݍݳ،ࢫولاࢫȖسمحࢫبتحديدࢫتɢاليفࢫاݍݵدماتࢫالمقدمة،ࢫ

ࢫب ࢫȖسي؈فࢫȖسمح ࢫأداة ࢫوإدخال ࢫالمحاسبة ࢫɸذه ࢫتحديث ࢫإلزامية ʄࢫإڲ ࢫטسȘشفائيةࢫأدى ࢫالتɢاليف ࢫوحساب تحديد

ࢫࢫالمختلفة ࢫبنظام ࢫʇعرف ࢫالذي ࢫاݍݨديد ࢫظɺرࢫالنظام ࢫɸنا ࢫومن ࢫسابقْڈا، ࢫوتم؈قࢫأك؆فࢫمن ࢫلمࢫ3COHبدقة ࢫالذي ،

  .يطبقࢫفعلياࢫولمࢫʇعممࢫȊعدࢫعڴʄࢫجميعࢫالمسȘشفيات
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ࢫ ࢫبنظام ࢫاستحداࢫ3COHوʈقصد ࢫتم ࢫحيث ،ʏࢫךڲ ࢫלعلام ࢫمنظومة ࢫطرʈق ࢫعن ࢫטسȘشفائية ࢫالمحاسبة ثھࢫمسك

ࢫمنࢫ ࢫأنواع ࢫثلاث ʄࢫعڴ ࢫوʈقوم ࢫ، ࢫالتɢاليف، ࢫوحساب ࢫالتعاقد ࢫمكتب ࢫمٔڈا ࢫʇعاɲي ࢫɠان ࢫالۘܣ ࢫالنقائص ليعوض

  .المحاسبةࢫۂʏࢫالمحاسبةࢫالعامة،ࢫمحاسبةࢫالم؈قانيةࢫوالمحاسبةࢫالتحليلية

وقدࢫجندتࢫالمؤسسةࢫטسȘشفائيةࢫلواديࢫرɸيوࢫمنࢫأجلࢫإنجاحࢫɸذاࢫالنظامࢫثلاثࢫمɢاتب،ࢫوضعتࢫتحتࢫ

مكتبࢫرئʋؠۜܣࢫيتوڲʄࢫȖسي؈فهࢫموظفࢫمختصࢫࢭʏࢫלعلامࢫךڲʏ،ࢫوتتمثلࢫالمɢاتبࢫالفرعيةࢫࢭʏࢫمكتبࢫࢫرقابةࢫوإشراف

 . منࢫوظيفتھࢫثمࢫمكتبࢫالمخزنࢫالمركزيࢫومكتبࢫالماليةࢫ%80الصيدليةࢫالذيࢫيحوزࢫعڴʄࢫ

  :تقییمЌا و ومتاȊعتЌا الܶݰیة الɴشاطات تنظیم مكتب :الثالثالمطلبࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

ࢫل ࢫالرئʋسية ࢫالمɺمة ࢫتتمثل ʏࢫࢭ ࢫالمكتب ࢫالمصاݍݳࢫɺذا ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫتتم ࢫالۘܣ ࢫالعمليات ࢫجميع ʄࢫعڴ לشراف

ʄمةࢫכوڲɺشفىࢫمحلࢫال؅فبصࢫفضلاࢫعنࢫوظائفࢫأخرىࢫمتنوعةࢫذاتࢫصلةࢫبالمȘالܶݰيةࢫالموجودةࢫبالمس.  

  :وفيماࢫيڴʏࢫمݏݵصࢫلمجملࢫالمɺامࢫالۘܣࢫيزاولɺاࢫالمكتب

يمࢫالɴشاطࢫالعمومي،ࢫحيثࢫتصلࢫإڲʄࢫالمديرʈةࢫتطبيقࢫالتعليماتࢫالصادرةࢫعنࢫوزارةࢫالܶݰةࢫواݍݵاصةࢫبȘنظࢫ-

الفرعيةࢫللمصاݍݳࢫالܶݰيةࢫوȋالضبطࢫمكتبࢫتنظيمࢫالɴشاطاتࢫالܶݰيةࢫومتاȊعْڈاࢫوتقييمɺاࢫȖعليماتࢫمنࢫأجلࢫ

  .توعيةࢫالمواطن؈نࢫࢭʏࢫاليومࢫالعال׿ܣࢫلمɢافحةࢫالتدخ؈ن،ࢫاليومࢫالعال׿ܣࢫللرضاعةࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال

ࢫعڴʄࢫ- ࢫالܶݰية ࢫالɴشاطات ࢫوتقييم ࢫالعموميةࢫࢫمتاȊعة ࢫبالمؤسسة ࢫالموجودة ࢫטسȘشفائية ࢫالمصاݍݳ مستوى

טسȘشفائيةࢫلواديࢫرɸيو،ࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫالمعلوماتࢫوלحصائياتࢫحولࢫݯݨمࢫالɴشاطࢫالصڍʏࢫوالسɺرࢫعڴʄࢫ

  .مراقبةࢫالمعلوماتࢫوالتأكدࢫمٔڈا

يمضٕڈاࢫɠلࢫمنࢫرئʋسࢫࢫإعدادࢫجداولࢫوȋرامجࢫכعمالࢫاݍݵاصةࢫبالأطباء،ࢫشبھࢫالطبي؈نࢫوالمراقب؈نࢫالطبي؈نࢫالۘܣࢫ-

  .المصݏݰة،ࢫالمديرࢫالفرڤʏࢫللمصاݍݳࢫالܶݰية،ࢫالمديرࢫالفرڤʏࢫللمواردࢫالȎشرʈة،ࢫالمراقبࢫالطۗܣ

ࢫوسنوʈةࢫࢫ- ࢫثلاثية ࢫشɺرʈة، ࢫتقارʈرࢫأسبوعية، ࢫإعداد ࢫخلال ࢫمن ࢫالܶݰية ࢫللɴشاطات ࢫوالسنوي ࢫالشɺري التقييم

  . بناءاࢫعڴʄࢫالمعطياتࢫالمقدمةࢫمنࢫمكتبࢫالدخولࢫوالمصاݍݳࢫالܶݰية

عنࢫطرʈقࢫإرسالࢫمختلفࢫࢫ إعلامࢫمديرʈةࢫالܶݰةࢫوالسɢانࢫلدىࢫالولايةࢫبɢلࢫالوضعياتࢫالمتعلقةࢫبالمؤسسةࢫ-

  .التقارʈرࢫوלحصائيات

ࢫب؈نࢫࢫ- ࢫالمناوȋات ʏࢫࢭ ࢫالتبديل ࢫمنع ࢫالمناوȋات، ࢫإجراء ࢫمثلاࢫعدم ࢫالمستخدم؈ن ࢫانضباط ࢫأجل ࢫمن ࢫالتعليمات وضع

  .المستخدم؈ن

  .Ȗسي؈فࢫصيدليةࢫالمؤسسةࢫوتنظيمɺاࢫمراقبةࢫ-

السɺرࢫعڴʄࢫالس؈فࢫاݍݰسنࢫلɴشاطࢫالمؤسسةࢫوتɴسيقࢫعملɺاࢫبواسطةࢫجداولࢫالمناوȋةࢫالمعدةࢫمنࢫطرفࢫالمجلسࢫࢫ-

  .الطۗܣ
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  טسȘشفائیةࡧ العمومیة المؤسسة ࡩʏ الܶݰية تنظيمࡧالمصاݍݳ 

 شفائيةȘࡧטس ࢫࢫ:المصاݍݳ ࢫمن ࢫɠالتاڲʏࢫ210تتɢون ࢫࢫ:سرʈرࢫموزعة ࢫالعامة ࢫاݍݨراحة سرʈر،ࢫࢫ50مصݏݰة

ࢫ ࢫوالتوليد ࢫالɴساء ࢫأمراض ࢫطب ࢫࢫ40مصݏݰة ʏࢫالداخڴ ࢫالطب ࢫمصݏݰة ࢫطبࢫࢫ50سرʈر، ࢫمصݏݰة سرʈر،

ࢫ ࢫالولادة ࢫوحديۙܣ ࢫࢫ30כطفال ࢫاݍݨراحية ࢫالطبية ࢫטست݀ݨالات ࢫمصݏݰة ࢫمصݏݰةࢫࢫ10سرʈر، أسرة،

  .سرʈرࢫ30כمراضࢫالمعديةࢫ

 ࡧالتقنية ࢫللفحصࢫ:المصاݍݳ ࢫالمخصصة ࢫالوحدات ʏࢫمنࢫوۂ ࢫوتتɢون ࢫטسȘشفاء ࢫدون مصݏݰةࢫ: والعلاج

  .כشعة،ࢫمصݏݰةࢫالمخ؄ف،ࢫمصݏݰةࢫتصفيةࢫالكڴʄ،ࢫمصݏݰةࢫحقنࢫالدم،ࢫجناحࢫالعمليات،ࢫوالصيدلية

  ɲشاطاتࡧالمصاݍݳࡧالܶݰيةࡧالمقدمةࡧعڴʄࡧمستوىࡧالمؤسسةࡧالعموميةࡧטسȘشفائيةࡧ

 شفائيةȘشاطاتࡧالمصاݍݳࡧטسɲ:  

تقومࢫɸذهࢫالمصݏݰةࢫبإجراءࢫالعملياتࢫاݍݨراحيةࢫالم؄فمجةࢫوالسɺرࢫعڴʄࢫراحةࢫالمرʈضࢫࢫ:مصݏݰةࡧاݍݨراحةࡧالعامةࡧ-

ࢫمناسبࢫ ࢫȖغذية ࢫبرنامج ࢫإعداد ʄࢫتتوڲ ࢫكما ࢫلھ، ࢫاݍݰسن ࢫטسȘشفاء ࢫضمان ࢫو ࢫاݍݨراحية ࢫللعملية ࢫإجرائھ Ȋعد

  .للمرعۜܢ،ࢫإعدادࢫجدولࢫالعملياتࢫوجدولࢫالمناوȋاتࢫبالتɴسيقࢫمعࢫכطباءࢫوالشبھࢫالطبي؈ن

לسȘشفاءࢫماࢫقبلࢫالولادة،ࢫعملياتࢫالتوليد،ࢫ: منࢫمɺامࢫɸذهࢫالمصݏݰة: أمراضࡧالɴساءࡧوالتوليدمصݏݰةࡧطبࡧ -

ࢫ ࢫبالمصݏݰة ࢫاݍݵاصة ࢫالتقارʈرࢫوלحصائيات ࢫإعداد ࢫالولادة، ࢫȊعد ࢫأوࢫ( العناية ࢫللأطفال ࢫوالوفيات ࢫالمواليد عدد

  ) כمɺات،ࢫأسبابࢫالوفيات،ࢫالتحوʈلات،ࢫعملياتࢫالتلقيحࢫ

ࡧכطفال - ࡧطب ࡧالولادةࡧمصݏݰة ࢫالذينࢫ :وحديۙܣ ࢫللأطفال ࢫالعلاج ࢫتقديم ࢫحول ࢫالمصݏݰة ࢫɸذه ࢫمɺمة تتمحور

  .سنةࢫوكذاࢫضمانࢫטسȘشفاءࢫاݍݨيدࢫللأطفالࢫحديۙܣࢫالولادةࢫ15ت؅فاوحࢫأعمارɸمࢫب؈نࢫشɺرࢫوࢫ

- ʏمصݏݰةࡧالطبࡧالداخڴ:  

  :مصݏݰةࡧטست݀ݨالاتࡧالطبيةࡧاݍݨراحيةࡧ-

  :مصݏݰةࡧכمراضࡧالمعديةࡧ-

 شاطاتɲالمصاݍݳࡧالتقنيةࡧ:  

ࡧכشعةࡧ- ࢫالمɺمةࢫ :مصݏݰة ࢫعن ࢫأما ࢫبالصدى ࢫالتخطيط ࢫوࢫوحدة ࢫכشعة، ࢫوحدȖي ʄࢫإڲ ࢫالمصݏݰة ࢫɸذه تنقسم

ࢫذلكࢫ ࢫتثȎت ࢫبوثيقة ࢫمرفق؈ن ࢫيɢونوا ࢫأن ࢫشرʈطة ࢫللمرعۜܢ ࢫبالأشعة ࢫالمعاينات ࢫإجراء ࢫفࢼܣ ࢫللمصݏݰة الرئʋسية

  .راءࢫالكشفࢫبالأشعةمسلمةࢫمنࢫالطبʋبࢫالمعاݍݮࢫوࢫوصلࢫدفعࢫمبلغࢫالفيلمࢫالمقدمࢫȊعدࢫإج

  :مصݏݰةࡧالمخ؄فࡧ-

  : مصݏݰةࡧتصفيةࡧالكڴʄࡧ-
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  : مصݏݰةࡧحقنࡧالدمࡧ-

  : جناحࡧالعملياتࡧ-

 مختلف عڴʄ توزع حیث כخرى  الصیدلانیة والمواد כدوмة حفظ عڴл ʄعمل الذي المخزن  ۂʏ: الصيدليةࡧ-

 :التالیة לجراءات فق و טحتیاجات ɸذه مختلف تأم؈ن یتم بЌا،ࢫو اݍݵاصة טحتیاجات لتلبیة المصاݍݳࢫالܶݰية

 ࢫاحتياجات ࢫטسȘشفائية تحديد ࢫذلك כخرى  الصیدلانیة والمواد للأدوмة المصاݍݳ  عڴʄ اعتمادا وмتم

  .مصݏݰة بɢل اݍݵاصة الدواء قائمة

 ɠان حالة ࢭʏ الطلب سند عڴʄ اعتمادا أو العمومیة الصفقات قانون  ࢭʏ المحددة לجراءات وفقيɢونࢫ الدواء تأم؈ن

  .دينار 500.000,00 من أقل الطلب

 وכمصال للقاحات وȋالɴسبة) PCH(للمسȘشفیاتࢫ المركزмة الصیدلیة مع بال؅فاعۜܣ التعاقد یتم للأدوмة بالɴسبة

 من % 50 بɴسبة الوزارة Ȗساɸم טثن؈ن Ћذین مع التعامل حالة وࢭInstitut pasteur  ( ʏ( باستور  مؤسسة مع

   LIN de GAS.معࢫ بال؅فاعۜܣ أیضا یتم بالأكܦݨ؈ن ال؅قوмد التɢلفةࢫ،

 ʏر یتم اݍݰالات جمیع ࢭмطلب سند تحر ʏܦݸ)  (3ثلاث ࢭɲ عدࢫأنࢫیوقعȊسلمࢫȖ اЌوالمشرفة المدیر علی ʄعڴ 

 ، الȘسليم سند مع الطلب سند ࢭʏ المحددة المواد بإحضار כخ؈ف Ћذا یقوم المورد، إڲʄ إحداЋا الصیدلیة

ʏܦݵت؈ن ࢭɲ المشرفة تحتفظ ʄܦݵة الصیدلیة عڴɴتؤشر و المورد عند تبقى وכخرى  ب ʏࢫࢭ  حالة علیھ

  .المطلوȋة الصیدلانیة المواد استلمت

 ر المورد یقومмالفاتورة بتحر ʏܦݸ) (03ثلاثة ࢭɲ ا سبق والۘܣЌعد حیث شرحȊ المشرفة تتأكد أن ʄعڴ 

بࢫ лعرف ما وЋذا اݍݵلف من علیЌا بالمصادقة تقوم علیЌا الموجودة البیانات ܵݰة من الصیدلیة

service  fait  ثم ʄة توجھࢫإڲмا للقیام والوسائل للمالیة الفرعیة المدیرЋو بقید ʄالم؈قانیة مكتب منࢫثمࢫإڲ 

  .العمومیة اݍݵزмنة من المقابل المورد ȊعدЋا лستلم و بЌا اݍݵاصة اݍݰوالة لإعداد المحاسبة و

 ع یتمнة توزмכدو ʄاعتمادا المصاݍݳ عڴ ʄعڴ:  

  . المصاݍݳ رؤساء طرف من طلب سندࢫ-

ࢭʏࢫحالةࢫحاجةࢫࢫأخرى  ܵݰیة عمومیة مؤسسة إڲʄ لواديࢫرɸيو טسȘشفائیة العمومیة المؤسسة منࢫالتفرʉغ  -

  .Ȋ(décharge )عضࢫالمؤسساتࢫاڲʄࢫموادࢫصيدلانيةࢫمعينةࢫوࢫتتمࢫɸذهࢫالعمليةࢫبموجبࢫوصلࢫتفرʉغࢫ

- Fiche de prescriptionاࢫࢫЌستعملл سпمع؈ن دواء لطلب المصݏݰة رئ ʄض إڲмمحدد مر.   

 لɠ یقید دواء أو صیدلانیة مادة ʏا یوضع،ࢫالمخزن  بطاقة ࢭЌخ فیмالمصݏݰة السعر، الكمیة، الدخول، تار 

  .المتبقیة الكمیة الدواء، استلمت الۘܣ

 ࢫ الكمیة و المخازن  من المواد خروج و بدخول  اݍݵاصة العملیاتتقييدࢫʏࢫالܦݨلاتࢫوكذاࢫࢭʏالمتبقیةࢫوࢭ

 . 3COHنظامࢫ
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 ة صلاحیة مدة انْڈاء قبل إجراءات تتخذмا یتم حیث כدوЌܵݰیة مؤسسات مع التبادل یتم أو استعمال 

 Ȋعد المؤسسة مستوى  عڴʄ حرقЌا وмتم بذلك محضر إعداد یتم الصلاحیة مدة انْڈاء حالة وࢭʏ أخرى 

 .بذلك مختصة ݍݨنة اجتماع

 ناكɸ ة من مخزونмعض כدوȌنائیة لأوضاع تحسبا احتیاطیا الصیدلانیة المواد وȞةاست݀ݨالی است. 

  

  ɲشاطاتࢫالȘسي؈فࢫبالمؤسسةࢫ: المبحثࢫالثاɲيࢫ

ࢫبالمؤسسة    ࢫباشرتھ ࢫالذي ࢫالتطبيقي ࢫال؅فبص ࢫخلال ࢫرɸيو، من ࢫلوادي ࢫטسȘشفائية ࢫبأنࢫ العمومية يتܸݳ

  . الماڲʏ تȘنوعࢫب؈نࢫȖسي؈فࢫالمواردࢫالȎشرʈة،ࢫوكذاࢫالȘسي؈فࢫɲشاطاتࢫالȘسي؈فࢫالۘܣࢫȖعرفɺاࢫɸذهࢫכخ؈فة،

  :ȖسʋيــرࡧالمواردࡧالȎشرʈة: כول المطلبࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

ࢫمردودࢫ ʄࢫعڴ ࢫوكذا ،ʄࢫכوڲ ࢫبالدرجة ࢫالȎشري ࢫالعامل ʄࢫعڴ ࢫʇعتمد ࢫטسȘشفائية ࢫالعمومية ࢫس؈فࢫالمؤسسة إن

ࢫوتض ࢫالمؤسسة، ࢫلɴشاط ࢫأك؆فࢫفعالية ʄࢫعڴ ࢫلݏݰصول ࢫɸام ࢫلɢونھ ࢫمɺمةالموظف ࢫالمديرʈةࢫ طلع ʄࢫإڲ Ȗسي؈فࢫɸؤلاء

ʏسي؈فࢫمنࢫخلالࢫمايڴȘذاࢫالɸࢫʄتجڴʈࢫمستوىࢫالمؤسسة،ࢫوʄةࢫعڴʈشرȎالفرعيةࢫللمواردࢫال:  

ʏࢫࢭ ࢫالمؤرخ ࢫالمش؅فك ࢫالوزاري ࢫالقرار ࢫللمؤسساتࢫ20/12/2009حسب ʏࢫالداخڴ ࢫالتنظيم ࢫيحدد ࢫالذي ،

ࢫعامة، ࢫبصفة ࢫטسȘشفائية ࢫرɸيوࢫࢫالعمومية ࢫلوادي ࢫטسȘشفائية ࢫالعمومية ࢫللمؤسسة ʏࢫالداخڴ ࢫالتنظيم وكذا

 :بصفةࢫخاصة،ࢫتقسمࢫɸذهࢫالمديرʈةࢫوتتضمنࢫالɺيɢلࢫالتنظي׿ܣࢫךȖيࢫبيانھ

  

  الɺيɢلࡧالتنظيميࡧللمديرʈةࡧالفرعيةࡧللمواردࡧالȎشرʈةࡧ:  03الشɢلࡧرقمࡧ                

 

  

  

  

  

  

  

  منࢫوثائقࢫالمؤسسةࢫ: المصدرࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ                               

  المدیریة الفرعیة للموارد البشریة

  المنازعات و الإعلام و الإتصال مكتب   الموارد البشریة تسییر مكتب
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ࡧالȎشرʈة مكتبࡧ-)1 ࢫЋذا :Ȗسي؈فࡧالموارد ࢫمن بادارةࢫالمكتب يختص ࢫالموظف؈ن، ࢫالسنويࢫ شؤون ࢫالمخطط إعداد

وإڲʄࢫغايةࢫإحالْڈمࢫعڴʄࢫ  منذࢫتنصيّڈمࢫࢭʏࢫرتّڈمࢫللمستخدم؈نمتاȊعةࢫالس؈فةࢫالمɺنيةࢫوكذاࢫ لȘس؈فࢫالمواردࢫالȎشرʈة،

  .التقاعد

وȋالتاڲʏࢫفɺوࢫالمɢلفࢫࢫʇعۚܢࢫɸذاࢫالمكتبࢫباݍݨانبࢫالقضاǿيࢫللمؤسسة،: مكتبࡧالمنازعاتࡧوלعلامࡧوטتصالࡧ-)2

  .بحلࢫالمنازعاتࢫالۘܣࢫتɢونࢫכخ؈فةࢫطرفاࢫفٕڈا

بالإضافةࢫإڲʄࢫذلكࢫيقومࢫذاتࢫالمكتبࢫبوظيفةࢫלعلامࢫوלتصال،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫاستقبالࢫشɢاوىࢫالمواطن؈ن،ࢫ

  .ومحاولةࢫإيجادࢫاݍݰلولࢫلɺا،ࢫوالردࢫعڴʄࢫوسائلࢫלعلامࢫࢭʏࢫحالةࢫطرحࢫموضوعࢫيخصࢫالمؤسسةࢫوغ؈فɸا

  .ɸوࢫغيابࢫمكتبࢫالتɢوʈنࢫالذيࢫيتوڲʄࢫبرمجةࢫدوراتࢫتɢوɴʈيةࢫلفائدةࢫموظفيࢫالمؤسسةࢫوالملاحظ

   :المخططࡧالسنويࡧلȘسي؈فࡧالمواردࡧالȎشرʈةࡧ:כول الفرعࡧ

 ࢭʏ المؤرخ 95/126رقم التنفیذي المرسوم بموجب أحدث الذي الȎشرмة الموارد لȘسی؈ف السنوي  المخطط إن

 الموظف؈ن، بوضعية المتعلق 1966 جوان 02 ࢭʏ المؤرخࢫ66/145رقمࢫ للمرسوم والمتمم ،ࢫالمعدل1995أفرмلࢫ 29

ࢭʏࢫɸذاࢫלطارࢫفإنࢫو اݍݰياةࢫالمɺنيةࢫللموظف؈نࢫوכعوانࢫالعمومي؈نࢫࢭʏࢫالدولة،ࢫ Ȗسی؈ف لتنظیم جدیدة وسیلة лعت؄ف

ࢫسن ࢫɠل ࢫخلال ࢫالȎشرʈة ࢫلȘسي؈فࢫالموارد ࢫسنوʈا ࢫمخططا ࢫبإعداد ࢫمطالبة ࢫعمومية ࢫأوࢫإدارة ࢫمؤسسة ࢫماليةࢫɠل ة

  .جديدة

 العمليات ɠل فٕڈا Ȗܦݨل وثيقةɸوࢫعبارةࢫعنࢫ: ȖعرʈفࡧالمخططࡧالسنويࡧلȘسي؈فࡧالمواردࡧالȎشرʈة:  أولا          

ࢫالمتعلقة ࢫوغ؈فɸا טسȘيداع، عڴʄ לحالة ال؅فقية، بالتوظيف، التɴبؤʈة ࢫوɸوࢫأيضاࢫ السنة خلال التقاعد المالية،

  ".للȘسي؈فࢫالتوقڥʏࢫللمواردࢫالȎشرʈةࢫبمثابةࢫوسيلةࢫحقيقية"

ࢫيتɢون ࢫ95/126رقم التنفيذي للمرسوم تطبيقاࢫ:المخطط ɸيɢلة : ثانيا          ࢫأعلاه،  السنوي  المخطط المذɠور

 :وۂʏ أجزاء 03 إڲʄ ينقسم و جدول، 13 من الȎشرʈة الموارد لȘسي؈ف

 01 اݍݨدول  من :السنوي  المخطط من כول  اݍݨزء ʄتم ،03اݍݨدول  إڲмبالنظر إعداده و ʄاݍݨزء إڲ 

 يمدنا اݍݨزء وɸذا ،31/12لغایةࢫࢫ للمؤسسة واݍݰقیقي الماڲʏ التعداد خلال من الماضیة، للسنة الثالث

  .التوقڥʏ المخطط بتطبيق المɢلف وטسȘشاري  القانوɲي לطار عن بمعلومات

 ي اݍݨزءɲون  :السنوي  المخطط من الثاɢ04 رقم اݍݨدول  من يت ʄو07 إڲɸࢫو، ʏمخطط اݍݰقيقة ࢭ ʏتوقڥ 

    .الȎشرʈة الموارد لȘسي؈ف

 ل يجمعࢫ:السنوي  المخطط من الثالث اݍݨزءɠ ࢫࢫ08 اݍݨداول  منʄذاࢫاݍݨزءࢫبمدىࢫإنجازࢫ13إڲɸࢫٱڈتمࢫ،

العامةࢫللوظيفةࢫالعموميةࢫࢭʏࢫالرقابةࢫࢫعملياتࢫȖسي؈فࢫالمستخدم؈نࢫالۘܣࢫقامࢫ٭ڈاࢫالمس؈ف،ࢫودورࢫالمفȘشية

  .عڴʄࢫالمخططࢫالتوقڥʏࢫلȘسي؈فࢫالمواردࢫالȎشرʈة

 :علیھ والمصادقة إعدادࡧالمخطط إجراءات: ثالثا

 ࢫبالم ࢫالȎشرʈة ࢫبȘسي؈فࢫالموارد ࢫالمɢلف ࢫالمكتب ࢫيقوم ࢫمالية، ࢫسنة ࢫɠل ࢫٰڈاية ʏࢫالعموميةࢭ טسȘشفائيةࢫࢫؤسسة

بتحض؈فࢫجداولࢫخاصةࢫبتعدادࢫالمستخدم؈نࢫللسنةࢫالماليةࢫالمقبلة،ࢫوɸذاࢫوفقاࢫللمدونةࢫالمرسلةࢫࢫلواديࢫرɸيو 

  .منࢫوزارةࢫالܶݰةࢫوالسɢانࢫوإصلاحࢫالمسȘشفيات
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 ࢫالوظيفࢫ ࢫمصاݍݳ ʄࢫعڴ ࢫʇعرض ࢫثم ࢫالمدير، ࢫعليھ ࢫيوقع ࢫجاɸزا ࢫالسنوي ࢫالمخطط ࢫمشروع ࢫيصبح وعندما

ࢫ ࢫاݍݨديدة ࢫالمالية ࢫالسنة ࢫم؈قانية ࢫدف؅ف ࢫمع ࢫللمستخدم؈ن(العمومي ʏࢫالماڲ ࢫטسميةࢫ)التعداد ࢫوالقائمة ،

للمستخدم؈نࢫللمؤسسةࢫحسبࢫכسلاكࢫوالرتبࢫوالمناصبࢫالعلياࢫمؤشرࢫعلٕڈاࢫمنࢫطرفࢫالمراقبࢫالماڲʏࢫبتارʈخࢫ

  . 1-ن/ 31/12

 ࢫالمخططࢫالسنويࢫبالتأكدࢫمنࢫمدىࢫتطبيقࢫלجراءاتࢫʄتقومࢫمصاݍݳࢫالوظيفࢫالعموميࢫقبلࢫالمصادقةࢫعڴ

ࢫالمتمثل ࢫمحلࢫاللازمة، ࢫɠانت ࢫوالۘܣ ࢫبالموظف؈ن، ࢫاݍݵاصة ࢫלدارʈة ࢫالوضعيات ࢫݍݨميع ࢫالمسبقة ࢫالتصفية ʏࢫࢭ ة

ࢫالمخطط،ࢫ ʄࢫعڴ ࢫالمصادقة ࢫقبل ࢫمسبقا ࢫشرطا ࢫלجراء ࢫوࢫʇعت؄فࢫɸذا ࢫالعمومي، ࢫالوظيف ࢫمصاݍݳ ࢫمن مراجعة

ࢫالموظف؈نࢫ ࢫإدماج ࢫبإعادة ࢫيتعلق ࢫفيما ࢫخاصة ࢫالعدالة ࢫقرارات ࢫتطبيق ࢫمن ࢫالتأكد ࢫخلال ࢫيظɺرࢫمن والذي

ࢫمȘساوʈةࢫالم ࢫالݏݨان ࢫعɺدة ࢫشرعية ࢫومراقبة ࢫالتقاعد ʄࢫالموظف؈نࢫعڴ ࢫإحالة ࢫمن ࢫالتأكد ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة وقوف؈ن،

כعضاءࢫومتاȊعةࢫمحاضرɸاࢫللقراراتࢫالمتخذة،ࢫدراسةࢫالوضعياتࢫالقانونيةࢫللموظف؈نࢫɠالاسȘيداع،ࢫاݍݵدمةࢫ

لكࢫمنࢫاح؅فامࢫشروطࢫتوظيفࢫالوطنية،ࢫטنتدابࢫومدىࢫتطابقɺاࢫمعࢫالقوان؈نࢫسارʈةࢫالمفعول،ࢫوالتأكدࢫكذ

ࢫ ࢫغاية ʄࢫإڲ ࢫللموظف؈ن ࢫטسمية ࢫالقوائم ࢫمطابقة ࢫمدى ࢫثم ࢫالمتعاقدين، ࢫالعملياتࢫࢫ1-ن/31/12כعوان مع

  .وتطابقɺاࢫمعࢫالتعدادࢫاݍݰقيقي) دخول،ࢫخروجࢫ(المختلفةࢫخلالࢫتلكࢫالسنةࢫ

 ࢫالعموم ࢫالوظيف ࢫمفȘشية ࢫلرئʋس ࢫيمكن ࢫالسابقة ࢫالوضعيات ࢫجميع ࢫتصفية ࢫمن ࢫالتأكد ࢫالمصادقةࢫوࢫȊعد ي

عڴʄࢫالمخططࢫالسنويࢫالذيࢫتمࢫإنجازهࢫȊعدࢫعقدࢫاجتماعࢫمعࢫمديرࢫالمؤسسةࢫالمعنيةࢫوʈظɺرࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫ

إعدادࢫمحضرࢫيتضمنࢫنتائجࢫטجتماعࢫخاصةࢫقرارࢫالمصادقةࢫعڴʄࢫالمخططࢫالسنوي،ࢫالذيࢫيتمࢫإمضاؤهࢫمنࢫ

  . الطرف؈نࢫكلاࢫالطرف؈نࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫتوقيعࢫوتأش؈فࢫɠلࢫاݍݨداولࢫالمشɢلةࢫلھࢫمنࢫكلا 

 ܦݸࢫمنࢫالمخططࢫالسنويࢫللإدارةࢫɲعࢫȌاࢫأرʈشيةࢫالوظيفࢫالعموميࢫإجبارȘذهࢫלجراءاتࢫترسلࢫمفɸعدࢫإتمامࢫȊ

المعنيةࢫȊعدࢫأنࢫتɢونࢫقدࢫاحتفظتࢫبɴܦݵت؈نࢫإحداɸاࢫلɺاࢫوכخرىࢫتبلغࢫعنࢫطرʈقࢫمراسلةࢫرسميةࢫللمديرʈةࢫ

ʏسبةࢫللإدارةࢫالمعنيةࢫفتحتفظࢫۂɴࢫࢫالعامةࢫللوظيفࢫالعمومي،ࢫأماࢫبالʄܦݵةࢫإڲɲܦݵةࢫلدٱڈاࢫوترسلࢫɴכخرىࢫب

ɠلࢫمنࢫالمراقبࢫالماڲʏ،ࢫالمحاسبࢫالعموميࢫومديرʈةࢫالܶݰةࢫلدىࢫالولايةࢫحسبࢫاݍݰالةࢫࢭʏࢫظرفࢫثمانيةࢫأيامࢫ

    .منࢫتارʈخࢫالمصادقةࢫ

 سي؈فࢫالمواردࢫȖࢫ ࢫمخطط ʏࢫࢭ ࢫالم؄فمجة ࢫالمختلفة ࢫالعمليات ࢫتنفيذ ʏࢫࢭ ࢫالȎشرʈة ࢫللموارد ࢫالفرعية ࢫالمديرʈة Ȗشرع

  .المصادقࢫعليھالȎشرʈةࢫ

 :تنفيذࡧالمخططࡧالسنويࡧلȘسي؈فࡧالمواردࡧالȎشرʈةࡧ: راȊعا

ࢫ ࢫقرارات ʄࢫإڲ ࢫالمخطط ʏࢫࢭ ࢫالواردة ࢫالعمليات ࢫترجمة ࢫبالتنفيذ ࢫ(يقصد ࢫوغ؈فɸا ࢫال؅فقية ࢫحيثࢫ)التوظيف، ،

يمكنناࢫɸذاࢫלجراءࢫمنࢫمعرفةࢫمدىࢫتطبيقࢫالعملياتࢫالم؄فمجة،ࢫوتقييمࢫɲسبةࢫتنفيذࢫלس؅فاتيجيةࢫالموضوعة،ࢫ

  .اࢫʇسمحࢫبمعاݍݨةࢫالنقائصࢫخلالࢫالعملياتࢫالم؄فمجةࢫمستقبلاكم

 

 :Ȗسي؈فࡧالمسارࡧالم۶ܣࡧللموظف: الثاɲيالفرعࡧ

 240 التعليمةࢫرقم ࢭʏ جاء ما لȘسي؈فࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫحسب المخططࢫالسنوي  ࢭʏ الواردة العمليات أɸم من

ࢫال؅فقيةࢫࢫ:ࢭʏ تتمثلࢫ126 /95التنفيذيࢫ المرسوم تطبيق بكيفيات المتعلقةࢫ1995/05/27ࢭʏࢫ المؤرخة التوظيف،

  .دوלحالةࢫعڴʄࢫالتقاع
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  : التوظيف: أولا

السنويࢫ المخطط أن نجد فإننا לدارʈ؈ن، المسؤول؈ن قرارات ترشيد ɸدف تحقيق أجل منࢫ:شروطࡧالتوظيفࡧ-1

ࢫالȎشرʈة ࢫالتنظيمية اح؅فام يفرض لȘسي؈فࢫالموارد ࢫالشروط ࢫمن  بالوظائف بالالتحاق اݍݵاصة والقانونية جملة

ࢫبالوظائف المساواة مبدأ تضمن الۘܣ التوظيف قوان؈ن اح؅فام يخص فيما لاسيما العمومية، ࢫטلتحاق ʏࢭ 

ʏالعموميةࢫوالۘܣࢫتتمثلࢫࢭ:  

 العامة الشروط: 

 اݍݨزائرʈة، اݍݨɴسية -

 حقوقھ ممارسة من يمنعھ قضاǿي حكم Ȋشأنھ صدر ܧݵص توظيف يقبل لا لأنھ ذلك :المدنية باݍݰقوق  التمتع -

 المدنية،

 العامة، الوظيفة بكرامة تمس قضائية سوابق لھ تɢون  لا أن بمعۚܢ :القضائية السوابق -

 الوطنية، اݍݵدمة اتجاه القانونية الوضعية -

  .٭ڈا טلتحاق المراد بالوظيفة للالتحاق المطلوȋة والمؤɸلات والذɸنية، البدنية والقدرة القانونية السن -

 اݍݵاصة כساسية القوان؈ن نصت وقد :اݍݵاصة الشروط ʄعض عڴȊ ا الشروطɺمɸأ: 

 .טقتضاء عند الطۗܣ الفحص إجراء -

  الموظف؈ن أسلاك Ȋعض ࢭʏ اݍݵاصة التحقيقات Ȋعض إجراء -

  

  :وخارڊʏ داخڴʏ مصدرʈن عڴʄ التوظيف عملية ࢭʏ المؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشفائية Ȗعتمد :التوظیف طرق ࡧ-2

 التوظیف ʏࢫ یتم :اݍݵارڊ  اݍݨامعات كخرڊʏ المؤسسة عن خارجی؈ن أܧݵاص إڲʄ לدارة ݍݨوء خلالمن

 :ךتية כشɢال یأخذ والذي العلیا، والمدارس والمعاЋد

ࢫالشɺادة التوظیف * ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫتوظیف: المباشرࢫأوالتوظيف ʄࢫإڲ ࢫɠالأطباءࢫ وʈنقسم ࢫالوزارة ࢫمن ࢫيأȖي مركزي

ࢫأوࢫ ࢫللإدارة، ࢫالوطنية ࢫالمدرسة ʏڋʈࢫوخر ࢫتɢوʈناࢫ منتوجالمتخصص؈ن ࢫالمؤسسة ࢫموظفي ࢫتلقي ࢫبھ ࢫوɲعۚܣ التɢوмن

 . خارجɺا

 .الشɺادة أساس عڴʄ مسابقة طرмق عن التوظیف *

 .المЌۚܣ الفحص أو טختبار أساس عڴʄ المسابقة طرмق عن التوظیف *

 .أخرى  إڲʄ مؤسسة من )النقل(טنتدابࢫأوࢫالتحوмلࢫ طاȊع یأخذ أن یمكن كما *

 التوظیف ʏون   :الداخڴɢی ʏذا المناصب حدود ࢭЋࢫ ࢫوмوجھ ࢫالمؤسسة، النوع المالیة  طرмق عن وмتم لموظفي

 .المЌۚܣ الفحص المЌۚܣ، טمتحان،ࢫ)טختیارмة ال؅فقیة( טختیار

   :التوظیف إجراءاتࡧ-3

   :טختبار أساس عڴʄ לجراءاتࡧاݍݵاصةࡧبالتوظیف

ࢫالعموميࢫوتحديدࢫࢫ- ࢫالوظيف ࢫطرفࢫمفȘشية ࢫمن ࢫالȎشرʈة ࢫلȘسي؈فࢫالموارد ࢫالسنوي ࢫالمخطط ʄࢫعڴ ࢫالمصادقة Ȋعد

ࢫالمخطط ࢫضمن ࢫللمؤسسة ࢫالشاغرة ࢫالمالية ࢫبإعدادࢫ،المناصب ࢫالمختصة ࢫالمديرʈة  مسابقة فتح مقرر  تقوم
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 تنظیم كیفیات الذيࢫیحدد 2012 أفرмل 25 ࢭʏ المؤرخࢫ194-12التنفیذيࢫ المرسوم من 10 المادة وفق التوظیف

 .وإجرائЌا العمومیة وלدارات المؤسسات ࢭʏ المЌنیة والفحوص وטمتحانات المسابقات

 تقوم بدورЋا والۘܣ للاطلاعࢫعڴʄࢫالمقررࢫومراقبتھ، العمومي الوظیف مصاݍݳ إڲʄ الفتح مقرر  من ɲܦݵة إرسال -

ʄاࢫعڴЌࢫرسالةࢫتتضمنࢫسلامة إجراء بإرسالࢫموافقتʏ12التنفیذيࢫ المرسوم من 11 للمادة القرارࢫوفقاࢫالمسابقةࢫࢭ- 

  .أعلاه 194

ࢫالوظیف موافقة Ȋعد -  عن лعلن أعلاهࢫ194 -12 التنفیذي المرسوم من 12 المادة وحسب العمومي مصاݍݳ

 یخص فیما أجنȎیة،ࢫوذلك بلغة وכخرى  العرȋیة باللغة إحداɸما وطنпت؈ن جرмدت؈ن ɲشرЋاࢫࢭʏ خلال من المسابقة

 یتم اݍݨرائد،ࢫفيكفيࢫأن ࢭʏ الɴشر лش؅فط فلا 10 من כقلכصنافࢫࢫیخص فیما فوقࢫأما فما 10 من כصناف

 بالوظیفة טلتحاق ࢭʏ المساواة لضمان الȘشغيلࢫالولائية مدیرмة مستوى  وعڴʄ المؤسسة، مستوى  عڴʄ לعلان

 .العمومیة

ࢫب وانْڈاء الملفات إیداع Ȋعد - ࢫالمحددة ࢫحسبࢫ ܥݨل ࢭʏ الملفات جمیع ݨلȖܦ يوم،30أوࢫࢫ20ךجال المسابقة

 التعی؈ن، صلاحیة لЌا الۘܣ السلطة عن ممثل بЌا تقنیة ݍݨنة طرмق عن المقبول؈ن الم؅فܧݰ؈ن انتقاء یتم الرتب،ࢫو

 یرسل الذي التقنیة الݏݨنة محضر تحرмر لیتم المعنیة، الرتبة أو السلك إزاء כعضاء مȘساوмة الݏݨنة عن وممثل

ʄة إڲмالمقبولة وغ؈ف المقبولة الملفات بقائمة مرفق العمومية الوظیفة مدیر. 

 .موافقْڈاࢫالٔڈائية أو تحفظاتЌا تبدي بدورЋا الۘܣ العمومية الوظیفة مدیرмة مع التقنیة الݏݨنة محضر مناقشة -

 أقصاه أجل ࢭʏ طعن المقبول،ࢫإذࢫيمكنھࢫتقدیم غ؈ف الم؅فܧݳ مراسلة المقبول؈ن، وغ؈ف المقبول؈ن الم؅فܧݰ؈ن إعلان -

  .مراسلتھ تارмخ من أیام 10

 المعتمدة الوطنية معاЋد أو اݍݨامعات سواء לجراء مراكز مراسلة خلال من وذلك טمتحان إجراء مركز تحدید -

 Ћذه بЌا تقوم الۘܣ טمتحانات رزنامة ࢭʏ טمتحان Ћذا إدراج أجل من العمومي، الوظیف مصاݍݳ طرف من

 رسالةࢫ-טمتحان فتح مقرر ࢫ-الم؅فܧݰ؈ن قائمةࢫ-טمتحان إجراء طلبࢫ :טمتحان إجراء لمركز یرسل حیث المراكز،

 .التقنیة الݏݨنة محضرࢫ -04رقمࢫ اݍݨدول ࢫ-العمومي بمصاݍݳࢫالوظیف اݍݵاصة الموافقة

ʏخ تحدید یتم حیث المؤسسة مع اتفاقیة إمضاء یتم לجراء مركز موافقة حالة ࢭмلفة المسابقة إجراء تارɢوت 

 .م؅فܧݳ بɢل خاصة المسابقة

 استخدام إڲʄ לدارة فتݏݨأ المسابقة، إجراء تارмخ من یوم 15 قبل כقل عڴʄ وذلك للم؅فܧݰ؈ن טستدعاء إرسال -

 .اݍݸ...موقعࢫלن؅فنتࢫ الɺاتفࢫأو ال؄فیدࢫ، طرмق عن وذلك الم؅فܧݰ؈ن لإعلام متعددة وسائل

 .الم؅فܧݰ؈ن نقاط كشف یرافقھ الذي القبول  ݍݨنة محضر یحرر  טمتحان إجراء Ȋعد -

 بصفة التعی؈ن صلاحیة لЌا الۘܣ السلطة عن ممثل بЌا یوجد والذي الناݦݰ؈ن قائمة بإعداد المɢلفة الݏݨنة تقوم -

 وذلك وטحتیاطی؈ن، الناݦݰ؈ن قائمة بھ محضر بتحرмر العمومیة، بالوظیفة المɢلفة السلطة عن وممثل رئпس

 عن לعلان :مع العمومية الوظيفة مدیرмة إڲʄ المحضر Ћذا یرسل النقاطࢫ،ࢫو وكشف القبول ࢫمحضر  إڲʄ اسȘنادا

 טحتیاطی؈نࢫࢭʏ مع الناݦݰ؈ن بالم؅فܧݰ؈ن اݍݵاصة الملفاتࢫ-النقاطࢫ كشفࢫ- القبول  محضر -)לشɺار( التوظیف

 .العمومية الوظیفة مفȘشیة إڲʄ یرسل قصور  محضر تحرмر یتم م؅فܧݳ أي نجاح عدم حالة

 وטحتیاطی؈ن الناݦݰ؈ن قائمة عن לعلان یتم الشروط جمیع واستفاء العمومي مصاݍݳࢫالوظیف مداولة وȌعد -

 .المؤسسة مستوى  عڴʄ والراسب؈ن،
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 .الممكنة الطرق  بɢل الناݦݰ؈ن استدعاء -

ࢫ )التعی؈ن( التوظیف مقرر  ثم تنصпب محضر بتحرмر القیامࢫ-  الوظیفة لمدیرмة منھ ɲܦݵة ترسل للناݦݳ،

 الɴܦݸ وȋاࢮʏ للمعۚܣ، ɲܦݵة وȖسلم כجور، لمصݏݰة وأخرى  علیھ، التوقیع تارмخ أيامࢫمنࢫ10أجلࢫ ࢭʏ العمومية

 .بالوظیفةࢫوࢫإلاࢫأقظۜܣ טلتحاق أجل من يومࢫ15 مЌلة للأخ؈ف للموظفࢫوتمنح לداري  الملف ࢭʏ تحفظ

   :وۂʏ לجراءات Ȋعض ࡩʏ عنࡧسابقْڈا تختلف ڈافإٰ الشЌادة أساس عڴʄ לجراءاتࡧاݍݵاصةࡧبالتوظيف

 یتعلق الذي 2011 أفرмل 28 ࢭʏ المؤرخ 07 رقم المɴشور  حسب وذلك الم؅فܧݳ ملف لتقییم تنقیط سلم إتباعࢫ-

 . العمومیةࢫالمعنية رتبࢫالوظیفة للتوظیفࢫࢭʏ الشɺادة أساس عڴʄ المسابقات ࢭʏ טنتقاء بمعای؈ف

 .المذɠورࢫأعلاه07 رقمࢫ المɴشور  ࢭʏ إليھ المشار التنقیط سلم ضمن تدرج المقابلة لإجراء محادثة ݍݨنة إɲشاءࢫ-

  .לسȘشفائیةࢫمباشرة العمومیة المؤسسة إڲʄ الم؅فܧݰ؈ن استدعاءࢫ-

  .الم؅فܧݰ؈ن وتقییم المحادثة إجراءࢫ-

  .التقییم ݍݨنة لھࢫכɸليةࢫݍݰضور  ܧݵص بأي טستعانة للمؤسسة یمكنࢫ-

 مرحلة لیبدأ اݍݨدید، بمنصبھ المعۚܣ یلتحق خارڊʏ أو داخڴʏ التوظیف ɠان سواء التعی؈ن قرار صدور  Ȋعد

ʏة ف؅فة مرحلةࢫال؅فبصࢫأو جدیدةࢫېȋا الۘܣ التجرЌا و م؅فبص موظف بصفة یقضیЌا نص سنة،ࢫوقد مدتЌعلی 

 واحدة، لمرة و المدة بنفس أخرى  لف؅فة إخضاعھ أو برتȎتھࢫ، الم؅فبص ب؅فسیم إما ال؅فبص ف؅فة وتɴتࢼܣ ،06-03 כمر

 .Ȗعوмض أو مسبق إشعار دون  الم؅فبص بȘسرмح إما و

   :ال؅فقية: ثانيا

إنࢫالɺدفࢫمنࢫال؅فقيةࢫɸوࢫإتاحةࢫالفرصةࢫللموظفࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫمزاياࢫماديةࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالزʈادةࢫࢭʏࢫالراتبࢫ

  . أوࢫمعنوʈةࢫȊشغلھࢫلوظيفةࢫأخرىࢫذاتࢫمستوىࢫأعڴʄࢫومسؤوليةࢫأوࢫسلطةࢫوࢫȖعت؄فࢫحقࢫمنࢫحقوقࢫالموظف

ࡧال؅فقية -1 ࢫ :أنواع ࢫʇستفيد ʏࢫࢭ ࢫوترقية ࢫالرتب ʏࢫࢭ ࢫترقية ࢫمن ࢫالم۶ܣ ࢫمساره ࢫخلال ࢫبتوفرࢫالموظف الدرجات

  .شروطࢫقانونيةࢫمعينة

تتمثلࢫࢭʏࢫטنتقالࢫمنࢫدرجةࢫإڲʄࢫالدرجةࢫכعڴʄࢫمٔڈاࢫمباشرة،ࢫبصفةࢫمستمرةࢫࢭʏࢫࢫ:التـرقيةࡧࡩʏࡧالدرجة -

  درجةࢫࢫ12حدودࢫ

ࡧالرتبة - ʏࡧࡩ ࢫمساره الموظف تقدم ࢭʏ تتمثل :ال؅فقية ʏۚܣ ࢭЌرتبة من بالانتقال وذلك الم ʄالرتبة إڲ ʄכعڴ 

مباشرةࢫ כعڴʄ السلك أوࢫࢭʏ )مثلاࢫمنࢫرتبةࢫمتصرفࢫإڲʄࢫرتبةࢫمتصرفࢫرئʋؠۜܣ( السلك نفس ࢭʏ مباشرة

ࢫللإدارة( ࢫرئʋؠۜܣ ࢫمݏݰق ࢫذلك ࢫمتصرف مثال ࢫرتبة ʄࢫإڲ ࢫمباشرة ʄࢫالعموميةࢫ) يرࢮ ࢫبالمؤسسة وʈتجسد

   :טسȘشفائيةࢫلواديࢫرɸيوࢫمنࢫخلالࢫالوسيلت؈نࢫךتʋت؈ن

 ق عنмسبةࢫللموظف؈ن امتحان طرɴۚܣࢫبالЌم الذین مЌسنوات 05 أقدمیة ل ʄاݍݵاصة و عمل كخ؄فة כقل عڴ 

 .الرتب ببعض

 ʄیل عڴȎق عن טختیار سмܦݨیل طرȘال ʏيل، قائمة ࢭɸتون  الذین الموظف؈ن من التأȎة כقدمیة یثȋࢫ المطلوʏوۂ

  .الȎشرмة للموارد الفرعیة المدیرмة طرف من التأɸيل قائمة إعداد وмتم سنوات،ࢫ10

  :إجراءاتࡧال؅فقية - 2

  :أخرى  إڲʄ درجة من ال؅فقية إجراءات
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 المعۚܣ للموظف المتتال؈ن الرؤساء إڲʄ وتقدم التنقیط بطاقات الȎشرмة الموارد Ȗسی؈ف عڴʄࢫمستوىࢫمكتب лعدࢫ-

  .تصاعدیا بال؅فقیة

ࢫبناءاࢫعڴʄࢫالنقطةࢫالمقدمةࢫيتمࢫإعدادࢫقائمةࢫال؅فقيةࢫالۘܣࢫيوضعࢫفٕڈاࢫالمستخدم؈نࢫحسبࢫالرتبࢫɠلࢫعڴʄࢫحدا،ࢫ-

  .أشɺرࢫ6بحيثࢫʇܦݨلࢫفٕڈاࢫɠلࢫموظفࢫتجاوزتࢫمدةࢫشغلھࢫللوظيفةࢫسɴت؈نࢫوࢫ

ࢫفتقومࢫࢫ- ࢫالموظف؈ن، ࢫɸؤلاء ࢫالقرارࢫȊشأن ࢫإتخاذ ࢫأجل ࢫمن ࢫכعضاء ࢫالمȘساوʈة ࢫالݏݨنة ʄࢫإڲ ࢫال؅فقية ࢫقائمة ترسل

כخ؈فࢫ،ࢫوࢭʏࢫ)الدنياࢫ،ࢫالمتوسطة،ࢫالقصوىࢫ( بإقصاءࢫمنࢫلاࢫتتوفرࢫفٕڈمࢫشروطࢫال؅فقيةࢫوكذاࢫتحديدࢫمدةࢫال؅فقيةࢫ

  . يوقعࢫأعضاءࢫالݏݨنةࢫعڴʄࢫالقائمة

ࢫجداولࢫࢫ- ࢫإعداد ʏࢫࢭ ࢫالȎشرʈة ࢫالموارد ࢫمكتب ࢫʇشرع ࢫال؅فقية ࢫقائمة ʄࢫعڴ ࢫכعضاء ࢫالمȘساوʈة ࢫالݏݨنة ࢫمصادقة Ȋعد

 ال؅فتпب فیتم والدرجة، والصنف والرتبة السلك حسب الموظف؈ن جمیع وترتпب إحصاءفيھࢫ یتمال؅فقية،ࢫحيثࢫ

وࢫ ال؅فقیة تارмخ من أو المЌۚܣ مساره ࢭʏ إجراء آخر Ћو ɠان إن التعی؈ن تارмخ ثم قطةالن :التالیة المعای؈ف حسب

ࢫالوضعیة ،السن  :منЌا أخرى  معای؈ف إڲʄ الݏݨنة تݏݨأ الȘساوي  حالة وࢭʏ الدرجة، ࢭʏ כقدمیة ،ࢫالعائلیة الرتبة،

 .כطفال عدد

 الدنیا المدد ࢭʏ المطلوȋة כقدمیة المعت؄فة السنة ࢭʏ لدیھ توافرت إذا الدرجة ࢭʏ ترقیة من الموظف лستفید وعلیھ

    .موظف؈ن ( 10 ) عشرة ضمن من 2 و 4 و 4 الɴسب حسب تباعا تɢون  والقصوى، والمتوسطة

وȌعدࢫذلكࢫʇعدࢫالقرارࢫالمتضمنࢫالمصادقةࢫعڴʄࢫجدولࢫال؅فقيةࢫࢭʏࢫالدرجاتࢫالذيࢫيقررࢫفيھࢫترقيةࢫالموظفࢫالذيࢫࢫ-

منࢫالسنةࢫࢫ31/12رجةࢫوالرقمࢫטستدلاڲʏ،ࢫوتارʈخࢫכقدميةࢫالمحتفظࢫ٭ڈاࢫإڲʄࢫʇشغلࢫرتبةࢫمعينةࢫمنࢫدرجةࢫإڲʄࢫد

 العمومیة المؤسسة مدیر طرف من إمضاؤɸا ذلك Ȋعد لیتم ترقیتھ تمت موظف بɢل ،اݍݵاصࢫالمعنية

   .לسȘشفائیة

ࢫࢫ- ࢫأخ؈فة ࢫࢭл ʏܦݨلوكمرحلة ࢫ לدارмة القرارات ܥݨل قرارࢫال؅فقية ࢫالȎشرʈة ࢫالموارد  العمومیة بالمؤسسةلمكتب

 لمكتب ɲܦݵة לداريࢫوترسل ملفھ ࢭʏ توضعࢫɲܦݵة المعۚܣࢫو الموظف إڲɲ ʄܦݵة טسȘشفائیةࢫلواديࢫرɸيوࢫوȖسلم

  .כجور 

  :سلك إڲʄ رتبةࡧإڲʄࡧرتبةࡧأوࡧمنࡧسلك من ال؅فقية إجراءات

  . للمؤسسةࢫ الȎشرмة الموارد لȘسی؈ف السنوي  تحديدࢫالمناصبࢫالماليةࢫالشاغرةࢫضمنࢫالمخطط -

ࢫبإعدادࢫ- ࢫטسȘشفائية ࢫالعمومية ࢫالمؤسسة ࢫمصاݍݳࢫ مسابقة فتح مقرر  تقوم ʄࢫإڲ ࢫمنھ ࢫɲܦݵة ࢫوترسل توظیف

  .الوظيفةࢫالعموميةࢫللاطلاعࢫعڴʄࢫالمقررࢫومراقبتھ

بناءاࢫعڴʄࢫالرسالةࢫالمتضمنةࢫسلامةࢫالقرارࢫالمرسلةࢫمنࢫمصاݍݳࢫالوظيفࢫالعموميࢫȖعلنࢫالمؤسسةࢫداخلياࢫعنࢫࢫ-

  .ترقيةࢫࢭʏࢫالرتبة

قديمࢫطلباتࢫال؅فقيةࢫࢭʏࢫالرتبةࢫعڴʄࢫمستوىࢫمكتبࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫمنࢫطرفࢫالمستخدم؈نࢫالذينࢫتتوافرࢫفٕڈمࢫتࢫ-

  . شرطࢫالسنࢫالمذɠورࢫأعلاهࢫوࢫشرطࢫالȘܦݨيلࢫࢭʏࢫقائمةࢫالتأɸيل: الشروطࢫךتية

 الݏݨنة طرмق عن المقبول؈ن الم؅فܧݰ؈ن انتقاء یتم المسابقةࢫحسبࢫالرتب،ࢫو ܥݨل ࢭʏ الطلبات جمیع Ȗܦݨيل -

 الوظیفة مدیرмة إڲʄ یرسل الذي الݏݨنة محضر تحرмر لیتم المعنیة، الرتبة أو السلك إزاء כعضاء المȘساوмة

  .المقبولة وغ؈ف المقبولة الملفات بقائمة مرفق العمومية

 .الٔڈائيةموافقْڈاࢫ أو تحفظاتЌا تبدي بدورЋا الۘܣ العمومية الوظیفة مدیرмة مع التقنیة الݏݨنة مناقشةࢫمحضرࢫ-
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  .المقبول؈نࢫࢭʏࢫال؅فقيةࢫ وغ؈ف المقبول؈ن الم؅فܧݰ؈ن إعلان -

  .يقومࢫالم؅فܧݳࢫبإجراءࢫتɢوʈنࢫقبلࢫלمضاءࢫعڴʄࢫمحضرࢫالتنصʋبࢫبحيثࢫʇعت؄فࢫالتɢوʈنࢫشرطࢫأسا؟ۜܣࢫلل؅فقيةࢫࢫ-

   :التقاعدࡧ-ثالثا

ࢫ ࢫ، ࢫالعمل ࢫلعلاقة ࢫالقانونية ࢫأوࢫالٔڈاية ࢫللعامل ࢫالمسارࢫالم۶ܣ ࢫٰڈاية ࢫبھ ࢫيقصد ࢫالتقاعدࢫوالذي ࢫمعاش وʉشɢل

المتعلقࢫبالتقاعدࢫوࢫࢫ83/12منࢫخلالࢫالقانونࢫࢫحقاࢫذاࢫطاȊعࢫماڲʏࢫوܧݵظۜܣࢫللموظفࢫʇستفيدࢫمنھࢫمدىࢫاݍݰياة

ࢫכمرࢫ ࢫلھࢫ97/13كذا ࢫالتقاعد سпتم الذین الموظفون  ،ࢫوʈظɺرࢫالمعدلࢫوࢫالمتمم ʄࢫعڴ  ࢭʏ المعنیة للسنة إحالْڈم

  .الȎشرмة الموارد السنويࢫلȘسي؈ف المخطط منࢫ06رقمࢫ اݍݨدول 

  :أنواعࡧالتقاعدࡧ-1

ࢫمنࢫࢫ.إجباري  التقاعد إڲʄ الموظف إحالة یتم أین إجباري  تقاعد وЋو  :المباشر التقاعد ࢫالموظف ࢫʇستفيد وɸنا

   . % 80معاشࢫقدرهࢫ

  :شروطھ

  .الفعڴʏ العمل من سنة 15 وقضاء כقل، عڴʄ العمل من سنة 60 ست؈ن بلوغ للرجل بالɴسبة -

 إلا الفعڴʏ، العمل من سنة 15 وقضاء כقل، عڴʄ العمل من سنة ( 55 ) وخمس؈ن خمس بلوغ للمرأة بالɴسبة  -

ࢫالمرأة  اثنان بلوغЌا عند التقاعد إڲʄ تحال أن اݍݰق لЌا سنة 12 عن أعمارЋم وмقل أطفال 3 لدیЌا الۘܣ أن

 .منࢫالمعۚܣ طلب بموجب سنة ( 52 ) وخمسون 

 تقاعد السنࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫوЋو شرطدونࢫأخذࢫ التقاعد طلب ࢭʏ اݍݰق للموظفࢫ:السن شرط دون  التقاعد

   .اختياري 

 .الفعڴʏ العمل من سنة 32 الموظف أو العامل بلوغ وېʏࢫ:شروطھ

بموجبࢫطلبࢫخاصࢫمنࢫࢫ التقاعد إڲʄ الموظف إحالة یتم اختياريࢫأین تقاعد وЋو: المسبقأو ࡧالɴسۗܣ التقاعد

  .وࢫيمكنࢫلɺذاࢫכخ؈فࢫالعدولࢫعنࢫقرارهࢫبالتقاعدࢫالمعۚܣ،

 خمس بلوغ المرأة سنة،أما 20 فعلیة عمل ومدة العمر من سنة (50 ) خمسون  بلوغ للرجل بالɴسبة :شروطھ

  .سنة 15 فعلیة عمل ومدة العمر من سنة  (45)  وأرȌع؈ن

  :التاليةملفࢫלحالةࢫعڴʄࢫالتقاعدࢫالوثائقࢫ يتɢون ࢫ:ملفࡧלحالةࡧعڴʄࡧالتقاعدࡧ-2

 .وثائقࢫإدارʈةࢫيقدمɺاࢫالمعۚܣࢫإڲʄࢫمصݏݰةࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫواݍݵاصةࢫبھࢫ-)1

  .وثائقࢫإدارʈةࢫتتوڲʄࢫمصݏݰةࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫإعدادɸاࢫللمعۚܣࢫبالتقاعدࢫ -)2

  . الملفࢫالمدفوعࢫٰڈائياࢫ-)3

   :إجراءاتࡧלحالةࡧعڴʄࡧالتقاعدࡧ-3

Ȋعدࢫبلوغࢫالموظفࢫالسنࢫالقانونيةࢫللتقاعدࢫأوࢭʏࢫحالةࢫطلبࢫالموظفࢫלحالةࢫعڴʄࢫالتقاعدࢫ،ࢫʇشرعࢫمكتبࢫالمواردࢫ

ʏࢫالتقاعد،ࢫوࢫذلكࢫوفقࢫمايڴʄࢫإجراءاتࢫלحالةࢫعڴʏةࢫࢭʈشرȎال:  
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ࢫإدراجࢫالموظف؈نࢫالذينࢫاستوفواࢫشروطࢫالتقاعدࢫالقانوɲيࢫأوࢫطلبواࢫלحالةࢫعڴʄࢫالتقاعدࢫواستوفواࢫشروطھࢫࢭʏࢫ-

  . المخططࢫالسنويࢫلȘسي؈فࢫالمواردࢫالȎشرʈة

  :التقاعدࢫوȋناءاࢫعڴʄࢫذلك عڴʄ לحالة لملف الضرورмة الوثائق تقدیم بЌدف טتصالࢫبالموظف؈نࢫالمعني؈نࢫ-

تطلبࢫعڴʄࢫمستوىࢫالصندوقࢫالوطۚܣࢫللتقاعدࢫوثيقةࢫطلبࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالتقاعدࢫتملأࢫمنࢫطرفࢫالمعۚܣࢫوʈتمࢫࢫ*

  .مصاݍݳࢫالبلديةالمصادقةࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫمنࢫطرفࢫ

  .الملفࢫاݍݵاصࢫباݍݰالةࢫالمدنيةࢫللموظفࢫ*

ࢫللمواردࢫࢫ- ࢫالفرعية ࢫبالمديرʈة ࢫالتقاعد ࢫبملفات ࢫالمɢلف ࢫالمكتب ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫالتقاعد ʄࢫعڴ ࢫלحالة ࢫملف إعداد

  .الȎشرʈة

قࢫȊعدࢫإعدادࢫملفࢫלحالةࢫعڴʄࢫالتقاعدࢫيحالࢫإڲʄࢫالصندو : إحالةࢫملفࢫالتقاعدࢫإڲʄࢫالصندوقࢫالوطۚܣࢫللتقاعدࢫ-

ࢫأجلࢫ ࢫمن ࢫللموظف ࢫشɺرʈن ࢫمدة ࢫوتمنح ࢫوالموظف ࢫللإدارة ࢫوʈبلغɺا ࢫالتقاعد ࢫمنحة ࢫيحدد ࢫالذي ࢫللتقاعد الوطۚܣ

  .الطعنࢫࢭʏࢫحالةࢫعدمࢫالرضاࢫبالمنحة

Ȋعدࢫردࢫالصندوقࢫالوطۚܣࢫللتقاعدࢫيحالࢫالموظفࢫإڲʄࢫالتقاعدࢫبموجبࢫمقررࢫלحالةࢫعڴʄࢫࢫ:לحالةࢫعڴʄࢫالتقاعدࢫ-

  .    وتتوقفࢫלدارةࢫعنࢫدفعࢫالراتبࢫالتقاعد،

ʇعدࢫɸذاࢫالمقررࢫبمكتبࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫوʈرسلࢫإڲʄࢫمكتبࢫالتقاعدࢫثمࢫإڲʄࢫالمراقبࢫ: مقررࢫלحالةࢫعڴʄࢫالتقاعدࢫ-

  .                 الماڲʏࢫللتأش؈فࢫعليھࢫومنࢫثمࢫإڲʄࢫمديرࢫالمؤسسةࢫللتوقيع

ࢫالصࢫ- ࢫوكذا ࢫالعمومية ࢫالوظيفة ࢫومفȘشية ࢫالمعۚܣ ࢫالتقاعدࢫتبليغ ʄࢫعڴ ࢫלحالة ࢫبمقرر ࢫللتقاعد ࢫالوطۚܣ ندوق

  .وȖسليمɺمࢫɲܦݵةࢫمنھࢫࢭʏࢫح؈نࢫتحتفظࢫالمؤسسةࢫبɴܦݵةࢫࢭʏࢫملفࢫالموظفࢫالمتقاعد

ࢫوʈتضمنࢫࢫ- ࢫحدا ʄࢫعڴ ࢫسنة ࢫلɢل ࢫالتقاعد ࢫبملفات ࢫخاص ࢫܥݨل ʏࢫࢭ ࢫالتقاعد ʄࢫعڴ ࢫالمحال؈ن ࢫالمستخدم؈ن يدون

نة،ࢫتارʈخࢫالدفعࢫإڲʄࢫمكتبࢫالتقاعد،ࢫتارʈخࢫاݍݵروج،ࢫכجرࢫטسمࢫواللقب،ࢫتارʈخࢫטزدياد،ࢫالمɺ: المعلوماتࢫالتالية

  . المدفوعࢫللمتقاعدࢫمنࢫمكتبࢫالتقاعد،ࢫملاحظة
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  الȘسي؈فࡧالماڲʏࡧ: الثاɲيطلبࡧالم

ࢫالمديرʈةࢫ ࢫتمارسɺا ࢫالۘܣ ࢫالمختلفة ࢫالɴشاطات ʏࢫࢭ ࢫטسȘشفائية ࢫالعمومية ࢫللمؤسسة ʏسي؈فࢫالماڲȘࢫال يتجسد

ࢫوالوسائل، ࢫللمالية ࢫכخ؈فة الفرعية ࢫɸذه  2009 دлسم؄ف 20 ࢭʏ الصادر المش؅فك الوزاري  القرار حسب وتقسم

  :التاڲʏ المخطط وفق טسȘشفائیة العمومیة للمؤسسات الداخڴʏ التنظیم المتضمن

  

  

  الɺيɢلࡧالتنظيميࡧللمديرʈةࡧالفرعيةࡧللماليةࡧوࡧالوسائلࡧ: 04الشɢلࡧرقمࡧ            

  

 

 

 

  

  منࢫوثائقࢫالمؤسسةࢫ: المصدرࢫ                                                              

  

  

  .عڴʄࢫمستواهࢫإعدادࢫومتاȊعةࢫوتنفيذࢫالم؈قانيةࢫالذيࢫيتمࢫمكتبࡧالم؈قانيةࡧوالمحاسبةࡧ- )01

الذيࢫٱڈتمࢫبȘنظيمࢫوࢫتحض؈فࢫإجراءاتࢫإبرامࢫטتفاقياتࢫوالصفقاتࢫالعموميةࢫࢫمكتبࡧالصفقاتࡧالعموميةࡧ-)2

ࢫ٭ڈا،ࢫ ࢫالمعمول ࢫوالȘشرʉعات ࢫللتنظيمات ࢫطبقا ࢫأحɢامɺا ࢫإتباع ʄرࢫعڴɺࢫوالس ࢫتنفيذɸا، ࢫومتاȊعة ࢫأنواعɺا، بمختلف

ࢫالم ʏࢫࢭ ࢫأساسا ࢫوالمتمثلة ࢫرقم ࢫالرئا؟ۜܣ ࢫࢫ10/236رسوم ʏࢫࢭ ࢫ2010أكتوȋرࢫ07المؤرخ ࢫالصفقاتࢫࢫ ࢫقانون المتضمن

  .العموميةࢫࢫوالنصوصࢫالمعدلةࢫلھ

ࡧࡧ-)3 ࡧوالɺياɠل ࡧالعامة ࡧالوسائل ࢫخلالࢫمكتب ࢫمن ࢫوذلك ࢫللمؤسسة، ࢫالقاعدية ࢫللɺياɠل ࢫالدورʈة ࢫبالمتاȊعة ٱڈتم

   .عمليةࢫاݍݨرد

  مصݏݰةࡧالمقتصدية: الفرعࡧכولࡧ

تقومࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫبإبرامࢫصفقاتࢫواتفاقياتࢫتموʈن،ࢫتتعلقࢫبالموادࢫالصيدلانية،ࢫالموادࢫ

ࢫخاصةࢫ ࢫخدمات ࢫاتفاقيات ࢫȖعقد ࢫكما ࢫالمصاݍݳ، ࢫلس؈فࢫمختلف ࢫاقتناؤɸا ࢫيتم ࢫأخرى ࢫومواد ࢫالعتاد ࢫ، الغذائية

نظامࢫالصفقاتࢫعڴʄࢫالعملياتࢫالۘܣࢫوȌغرضࢫاح؅فامࢫمبدأࢫالشفافيةࢫوتطبيقࢫ. بالتأميناتࢫوتصليحࢫכجɺزةࢫوغ؈فɸا

تقومࢫ٭ڈاࢫالمسȘشفى،ࢫباعتبارɸاࢫمؤسسةࢫعموميةࢫذاتࢫطاȊعࢫإداري،ࢫٱڈتمࢫمكتبࢫالصفقاتࢫبȘنظيمࢫوتحض؈فࢫتلكࢫ

ࢫوالمحاسبة، ࢫالم؈قانية ࢫمكتب ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫتنفيذɸا ʄࢫإڲ ࢫوصولا ࢫالعمومية، ࢫوالصفقات ࢫخلالࢫ טتفاقيات من

  :לجراءاتࢫךتية

  والوسائلالیة المدیریة الفرعیة للم

  مكتب الوسائل العامة والھیاكل  مكتب الصفقات العمومیة  مكتب المیزانیة والمحاسبة
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  :رةإجراءاتࡧטسȘشا: أولا

ۂʏࢫإجراءࢫتقومࢫبھࢫالمؤسسةࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫأحسنࢫعرضࢫمنࢫحيثࢫاݍݨودةࢫوالسعر،ࢫفيماࢫࢫ:ȖعرʈفࡧטسȘشارة

دينار،ࢫأواݍݵدماتࢫࢫ8.000.000يخصࢫכشغالࢫواللوازمࢫالۘܣࢫيحتاجɺاࢫالمسȘشفى،ࢫوالۘܣࢫيɢونࢫمبلغɺاࢫأقلࢫمنࢫ

أوࢫاتفاقيةࢫ/ارةࢫإڲʄࢫإبرامࢫعقدࢫودينار،ࢫوتؤديࢫɸذهࢫטسȘشࢫ4.000.000والدراساتࢫالۘܣࢫيɢونࢫمبلغɺاࢫأقلࢫمنࢫ

  .ب؈نࢫالطرف؈ن

ࡧࡧ           ʄࡧכوڲ ࡧبدف؅فࡧشروط: اݍݰالة ࡧتتم ࡧالۘܣ ࢫمبلغࢫࢫ:טسȘشارة ࢫوɠان ࢫومعقدة، ࢫطوʈلة ࢫלجراءات ࢫɠانت إذا

العرضࢫكب؈ف،ࢫعڴʄࢫالم؅فܧݳࢫللاسȘشارةࢫأنࢫيتقدمࢫإڲʄࢫالمؤسسةࢫالمعنيةࢫلطلبࢫدف؅فࢫالشروط،ࢫومنࢫثمࢫيتأكدࢫمنࢫ

  .المحددةࢫࢭʏࢫالدف؅ف،ࢫوتحض؈فࢫالوثائقࢫالمطلوȋةࢫبناءاࢫعڴʄࢫذلكࢫثمࢫتقديمɺاࢫللمؤسسةࢫاسȘيفاءࢫالشروط

إذاࢫلمࢫيكنࢫمبلغࢫالعرضࢫكب؈فࢫأوࢫɠانࢫالموضوعࢫࢫ:טسȘشارةࡧالۘܣࡧتتمࡧبدونࡧدف؅فࡧشروط: اݍݰالةࡧالثانيةࡧ            

ʏالتاڲȋࢫو ࢫدف؅فࢫالشروط، ࢫعن ࢫטستغناء ࢫالمتعاقدة ࢫللمصݏݰة ࢫيمكن ࢫفإنھ ࢫبتقديمࢫࢫغ؈فࢫمعقد، ࢫالم؅فܧݰون يقوم

  .الملفࢫمباشرةࢫإڲʄࢫالمؤسسةࢫطبقاࢫلماࢫɸوࢫمحددࢫࢭʏࢫלعلان

وࢭʏࢫɠلتاࢫاݍݰالت؈نࢫتقدمࢫالعروضࢫࢭʏࢫإطارࢫالنموذجࢫالمحددࢫإڲʄࢫالمؤسسةࢫالمعنية،ࢫحيثࢫتوضعࢫࢭʏࢫظرف؈نࢫمقفل؈نࢫࢫ

ʏࢫعرض؈نࢫتقۚܣࢫوماڲʄذهࢫالعروضࢫعڴɸشتملࢫȖومختوم؈نࢫومنفصل؈ن،ࢫداخلࢫظرفࢫآخر،ࢫوࢫ. 

 .والملفࢫלداريࢫللمتعɺدࢫࢫدف؅فࢫالشروطࢫ ھࢫالتصرʈحࢫبالاكتتاب،ࢫالتصرʈحࢫبال؇قاɸة،طيات ࢭʏ يضم :التقۚܣ العرض 

 .כحادية،ࢫجدولࢫالتفصيلࢫالتقديريࢫوالك׿ܣ כسعار جدول  Ȗعɺد،رسالةࢫيضمࡧࡧ :الماڲʏ العرض

  

  :إجراءاتࡧالصفقةࡧالعموميةࡧ: ثانيا

ࡧالصفقة ࢫقيمةࢫࢫ:العمومية Ȗعرʈف ࢫɠانت ࢫإذا ࢫوجوȋا، ࢫالمتعامل؈ن ࢫأحد ࢫمع ࢫالمسȘشفى ࢫت؄فمھ ࢫمكتوب ࢫعقد ʏۂ

ࢫ ࢫمن ࢫأك؆ف ࢫواللوازم ࢫمنࢫࢫ8.000.000כشغال ࢫأك؆ف ࢫواݍݵدمات ࢫالدراسات ࢫقيمة ࢫɠانت ࢫإذا ࢫأو ࢫجزائري، دينار

 .دينارࢫجزائري ࢫ4.000.000

  :مراحلࡧالصفقةࡧ

 شفائيةࢫȘتحديدࢫاحتياجاتࢫمختلفࢫالمصاݍݳࢫبالمؤسسةࢫטس. 

 نوعࢫالصفقةࢫتحديد 

 ࢫالمنافسة،ࢫ: ال؅فاعۜܣʄليةࢫإڲɢࢫتخصيصࢫالصفقةࢫلمتعاملࢫمتعاقدࢫواحد،ࢫدونࢫالدعوةࢫالشʄوࢫإجراءࢫٱڈدفࢫإڲɸ

 ).قاعدةࢫاستȞنائيةࢫلإبرامࢫالصفقات( وʈأخذࢫشɢلࢫال؅فاعۜܣࢫالȎسيط،ࢫأوࢫال؅فاعۜܣࢫȊعدࢫטسȘشارةࢫ

 טحتياجات تقدم ʄا بدوره الذيو  الصفقات، مكتب إڲɺيقسم ʄأو حصص عدة إڲ ʏاࢫࢭɺوحيدة حصة يضع. 

 ܦݨȖטحتياجات لي ʏون  الذي الشروط دف؅ف ࢭɢواݍݨانب التقۚܣ اݍݨانب من يت ʏيتمࢫإعدادࢫدف؅فࢫالشروطࢫ: الماڲ

منࢫطرفࢫלدارةࢫقبلࢫإبرامࢫأيࢫصفقة،ࢫوʈبلغࢫݍݨميعࢫالم؅فܧݰ؈نࢫ٭ڈدفࢫטطلاعࢫعڴʄࢫالشروطࢫالعامة،ࢫوʉعت؄فࢫ
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ࢭʏࢫإطارࢫכحɢامࢫ الصفقات بموجبھࢫكيفياتࢫإبرامࢫوتنفيذدف؅فࢫالشروطࢫأساسࢫتɢوʈنࢫالصفقةࢫحيثࢫيحددࢫ

  .التنظيميةࢫالمعمولࢫ٭ڈا

 اࢫمنࢫطرفࢫالمتعامل؈نࢫɺܥݰبࢫدفاترࢫالشروطࢫوإيداع  

 تقييمࢫالعروض  

 المنحࢫالمؤقتࢫللصفقةࢫ 

  الطعون    

 إبرامࢫالصفقة 

  :إجراءاتࡧالشراءࡧ: ثالثا

ࢫوɸوࢫ ࢫوالمتعامل ࢫالمتعاقدة ࢫالمصݏݰة ࢫب؈ن ࢫטتفاقية ࢫإبرام ࢫالصفقاتࢫȊعد ࢫمكتب ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫيتم آخرࢫإجراء

  :العموميةࢫيصبحࢫقيدࢫالتنفيذࢫتبعاࢫللمراحلࢫوࢫלجراءاتࢫالتالية

لاࢫيمكنࢫأخذࢫقرارࢫטل؅قامࢫبالنفقات،ࢫإلاࢫإذاࢫɠانتࢫمدرجةࢫضمنࢫالم؈قانية،ࢫوفقاࢫࢫ:(Engagement)טل؅قامࡧࡧ-1

  .الماليةࢫالمخصصةࢫلتغطيْڈاࢫمفتوحة،ࢫمتوفرةࢫوɠافيةࢫلطبيعْڈاࢫونوعيْڈا،ࢫكماࢫيجبࢫأنࢫتɢونࢫטعتمادات

ࡧࡧ- 2 ࢫالطلبيةࢫࢫ:)Liquidation(التصفية ࢫووصل ࢫالȘسليم ࢫوصل ࢫمع ࢫالفاتورة ࢫوالمحاسبة ࢫالم؈قانية ࢫمكتب يراقب

وȌعدࢫالتأكدࢫمنࢫمطابقْڈمࢫيؤشرࢫوʈوقعࢫعڴʄࢫظɺرࢫالفاتورةࢫمماࢫيدلࢫعڴʄࢫأنࢫاݍݵدمةࢫمؤداةࢫوȖܦݨلࢫࢭʏࢫܥݨلࢫ

  .تࢫليتمࢫدفعࢫالمستحقاتالنفقاتࢫوܥݨلࢫاݍݰوט 

ࢫࢭʏࢫ (Ordonnancement):כمرࡧبالصرفࡧࡧ-3 ࢫمفتوح ࢫاعتماد ࢫمن ࢫالعموميࢫللدفع ࢫالمحاسب ʄࢫإڲ ɸوࢫأمرࢫموجھ

الم؈قانية،ࢫوʈصدرࢫɸذاࢫכمرࢫعنࢫךمرࢫبالصرفࢫࢭʏࢫحوالةࢫالدفعࢫالۘܣࢫتقدمࢫللمحاسبࢫلدفعࢫديونࢫالمؤسسة،ࢫفيتمࢫ

منࢫطرفࢫموظفيࢫمكتبࢫالم؈قانيةࢫوالمحاسبةࢫ ائيةࢫلواديࢫرɸيوبالمؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشف إعدادࢫحوالةࢫالدفع

وȌعدࢫذلكࢫيؤشرࢫعلٕڈاࢫךمرࢫبالصرفࢫوʈوقعɺاࢫومنࢫثمࢫترسلࢫمعࢫالفاتورةࢫووصلࢫالطلبيةࢫوȋطاقةࢫטل؅قامࢫإڲʄࢫ

  .المحاسبࢫالعموميࢫللتأش؈فࢫعلٕڈاࢫثمࢫيأمرࢫبدفعɺاࢫإڲʄࢫمستحقٕڈا

ʏࢫتنفيذࢫعمليةࢫالشراء،ࢫوʈتولاɸاࢫالمحاسبࢫالعموميࢫدونࢫسواهࢫۂʏࢫالمرحلةࢫכخ؈فةࢫࢭࢫ):Le paiement( الدفعࡧࡧ-4

إذࢫȊعدࢫالتأكدࢫمنࢫܵݰةࢫالعمليةࢫيؤشرࢫعڴʄࢫحوالةࢫالدفعࢫوʈقومࢫبتحوʈلࢫالمبلغࢫالمحددࢫمنࢫحسابࢫالمؤسسةࢫإڲʄࢫ

ࢫالم؈قانيةࢫ ࢫمكتب ʄࢫإڲ ࢫɲܦݵة ࢫوʈرسل ࢫلدية ࢫبɴܦݵة ࢫوʈحتفظ ࢫטل؅قام ࢫبطاقة ʏࢫࢭ ࢫذلك ࢫوʉܦݨل ࢫالمورد حساب

  .قومࢫɸذاࢫכخ؈فࢫبإعلامࢫالموردࢫبحصولࢫعمليةࢫالدفعوالمحاسبةࢫحيثࢫي

  

 :مصݏݰةࡧالمالية: الثاɲيالفرعࡧ

ࢫوجب ࢫإداري، ࢫطاȊع ࢫذات ࢫعمومية ࢫمؤسسة ࢫتحقيقࢫࢫبإعتبارࢫالمسȘشفى ࢫأجل ࢫمن ࢫتصرف ࢫم؈قانية وجود

 .أɸدافࢫالمؤسسة،ࢫوࢫالمتمثلةࢫأساساࢫࢭʏࢫتوف؈فࢫالعلاجࢫللمرعۜܢ
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  الم؈قانيةࡧ: أولا

ۂʏࢫتلكࢫالوثيقةࢫالۘܣࢫتدونࢫعلٕڈاࢫלيرادات،ࢫأوטعتماداتࢫالماليةࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫمنࢫࢫ:Ȗعرʈفࡧالم؈قانية -1

ࢫاحتياجاتࢫ ࢫمن ࢫالنفقات ࢫلمواجɺة ࢫالمؤسسة ࢫتحصلɺا ࢫأخرى، ࢫإيرادات ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫالوصية، السلطة

،ࢫحيثࢫتݏݵصࢫ)دʇسم؄ف 31 غاية إڲʄ جانفيࢫ01 (المؤسسة،ࢫخلالࢫمدةࢫزمنيةࢫمحددةࢫعادةࢫȊسنةࢫواحدة

  .الم؈قانيةࢫࢭʏࢫجدولࢫمفصلࢫمبالغ

  .المؤسسة ونفقات لإيرادات وترخيص، إذن عن عبارة كماࢫأٰڈا

  : آلياتࡧتحض؈فࡧوإعدادࡧالم؈قانيةࡧ -2

  ):Prévision Budgétaire(تحض؈فࢫالم؈قانيةࢫالتقديرʈةࢫأوࢫتوقعاتࢫالم؈قانيةࢫ       

ࢫبإرسال ࢭʏ المدير يقوم ࢫالمقبلة، ࢫللسنة ࢫواستعدادا ࢫسنة، ࢫɠل ࢫٰڈاية ʏوالتعليمات التوجٕڈات ࢭ ʄمختلف إڲ 

 ʇعمل الذي المدير، إڲʄ أخرى  مرة Ȗعيدɸا ثمومنࢫ احتياجاٮڈا، منࢫأجلࢫتحديد وלدارʈة، والتقنية الطبية المصاݍݳ

ʄذه جمع عڴɸ ،ا دراسْڈا، ثم المعطياتɺذا تحليلɸومقارنْڈاࢫبم؈قانيةࢫالسنةࢫالسابقةࢫوالتغي؈فاتࢫالمنتظرةࢫعلٕڈا،ࢫو 

ʏا ثم الفرعي؈ن، والمدراء المصاݍݳ مختلف رؤساء مع مصغرة اجتماعات ࢭɺݳࢫ تݏݵيص ࢭʏࢫجدولࢫيضمࢫعناوʈنࢫتوܷ

  . التوقعاتࢫللنفقاتࢫفقط،ࢫأماࢫלيراداتࢫفتعدࢫعڴʄࢫمستوىࢫالوزارة

ࢫوالسɢانࢫبالولاية، ࢫالܶݰة ࢫمديرʈة ʄࢫإڲ ࢫمديرࢫالمؤسسة ࢫطرف ࢫمن ࢫعليھ ࢫمؤشرا ࢫاݍݨدول ࢫيرسل ࢫذلك الۘܣࢫࢫوȌعد

ࢫالوزارةࢫ ʄࢫإڲ ࢫوإرسالھ ࢫلɺا ࢫالتاȊعة ࢫالمؤسسات ࢫاحتياجات ࢫلمختلف ʏࢫإجماڲ ࢫتݏݵيظۜܣ ࢫجدول ࢫبإعداد ࢫتقوم بدورɸا

ࢫتوزʉعࢫ ࢫيتضمن ࢫمش؅فك ࢫقرارࢫوزاري ࢫبإرسال ࢫالتقديرات ࢫلتلك ࢫدراسْڈا ࢫȊعد ࢫכخ؈فة ࢫɸذه ࢫتقوم ࢫحيث الوصية،

Ȗعملࢫعڴʄࢫإرسالࢫالقرارࢫإڲʄࢫɠلࢫالمؤسساتࢫלيراداتࢫوالنفقاتࢫإڲʄࢫمديرʈةࢫالܶݰةࢫوالسɢانࢫلولايةࢫغل؈قانࢫالۘܣࢫ

  .التاȊعةࢫلɺاࢫمنࢫبئڈاࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫلواديࢫرɸيو

ࢫכولية             ࢫالم؈قانية  من صادرةال رساليةל ࢫعڴʄ بناءا للȘسي؈ف، المق؅فحة المؤسسة م؈قانية إعداد يتم: إعداد

ݳࢫࢭʏࢫجدولࢫذوࢫȊعوإصلاحࢫالمسȘشفيات،ࢫإذࢫ والسɢان الܶݰة وزارة دࢫوصولࢫالقرارࢫالوزاريࢫالمش؅فك،ࢫالذيࢫيوܷ

شق؈نࢫالمبالغࢫלجماليةࢫللإيراداتࢫوالنفقاتࢫمقسمةࢫإڲʄࢫعناوʈن،ࢫȖشɢلࢫماࢫʇس׿ܢࢫبالم؈قانيةࢫכوليةࢫللمؤسسة،ࢫ

ࢫبالتفصيلࢫ ࢫيضم ࢫم؈قانية، ࢫمشروع ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫتقسيمɺا ࢫلإعادة ࢫوذلك ࢫالم؈قانية، ࢫمكتب ʄࢫإڲ ࢫالمديرࢫبتحوʈلɺا يقوم

ɠࢫمديرࢫمحتوىࢫʄعادࢫمشروعࢫالم؈قانيةࢫإڲʇࢫأبوابࢫومواد،ࢫثمࢫʄنࢫإڲʈلࢫشقࢫمنࢫالم؈قانيةࢫכوليةࢫبحيثࢫتقسمࢫالعناو

  .المؤسسةࢫالذيࢫيقومࢫȊعرضھࢫعڴʄࢫمجلسࢫלدارةࢫللمصادقةࢫعليھ

  : تتمࢫعڴʄࢫمرحلت؈نࢫ: المصادقةࢫعڴʄࢫمشروعࢫالم؈قانية

 ࢫלدارة ࢫمجلس ࢫبمقرࢫالم: مصادقة ࢫלداري ࢫالمجلس ࢫاجتماع ࢫعڴʄࢫʇعقد ࢫالمصادقة ࢫأجل ࢫمن ࢫوذلك ؤسسة،

  .07/140منࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫࢫ18إڲʄࢫ10مشروعࢫالم؈قانيةࢫوɸذاࢫطبقاࢫلماࢫɸوࢫمنصوصࢫعليھࢫࢭʏࢫالموادࢫمنࢫ
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 ةࢫالܶݰةʈيرسلࢫمشروعࢫم؈قانيةࢫالمؤسسةࢫمصادقࢫعليھࢫمنࢫطرفࢫمجلسࢫלدارةࢫوࢫכعضاءࢫ: مصادقةࢫمدير

مرفوقاࢫبمحضرࢫטجتماعࢫوࢫمداولةࢫمجلسࢫטدارةࢫࢫإڲʄࢫمديرʈةࢫاݍݰاضرʈنࢫ،ࢫمؤشرࢫمنࢫطرفࢫمديرࢫالمؤسسة،ࢫ

 .الܶݰةࢫوالسɢانࢫلدىࢫالولايةࢫللمصادقةࢫعليھࢫٰڈائياࢫحۘܢࢫيصبحࢫقابلࢫللتنفيذࢫمنࢫطرفࢫالمؤسسةࢫ

ࢫ- مديرࢫالܶݰةࢫبتفوʈضࢫمنࢫالواڲʏࢫ- Ȋعدࢫالمصادقةࢫالٔڈائيةࢫعڴʄࢫالم؈قانيةࢫכوليةࢫمنࢫطرفࢫمديرʈةࢫالܶݰةࢫ

راقبࢫالماڲʏࢫللتأش؈فࢫعلٕڈاࢫوالذيࢫيحتفظࢫبɴܦݵةࢫمٔڈاࢫلديھࢫوأخرىࢫيحتفظࢫ٭ڈاࢫمكتبࢫالم؈قانيةࢫيتمࢫإرسالɺاࢫإڲʄࢫالم

 بالنفقة טل؅قام عملية مرحلةࢫمباشرةوالمحاسبةࢫأماࢫالɴܦݵةࢫالثالثةࢫف؅فسلࢫإڲʄࢫأم؈نࢫاݍݵزʈنةࢫ،ࢫومنࢫثمࢫتبدأࢫ

  .٭ڈا المعمول  כنظمة و القوان؈ن وفق

  :تنفيذࡧالم؈قانيةࡧ

تنفذࢫالم؈قانيةࢫمنࢫخلالࢫȖسديدࢫالنفقاتࢫإڲʄࢫمستحقٕڈا،ࢫمقابلࢫال؅قامࢫالمتعاقدࢫبتفيذࢫبنودࢫלتفاقية،ࢫوʈتمࢫ

ʏࢫۂ ࢫمراحل ࢫأرȌعة ࢫبإتباع ࢫمنࢫ: ذلك ࢫفئتان ࢫالمراحل ࢫتنفيذࢫɸذه ʄتوڲʈࢫوالدفع،ࢫو ࢫالتصفية،ࢫכمرࢫبالدفع טل؅قام،

ࢫحي ࢫالعمومي، ࢫوالمحاسب ࢫךمرࢫبالصرف ࢫɸما ࢫالعمومي؈ن ࢫبيدࢫכعوان ࢫوכمرࢫبالدفع ࢫالتصفية ࢫטل؅قام، ࢫأن ث

ࢫךمرࢫبالصرفࢫ ࢫمɺام ࢫب؈ن ࢫالفصل ࢫمبدأ ࢫيظɺرࢫلنا ࢫوɸنا ࢫالثاɲي، ࢫفɺوࢫبيد ࢫالدفع ࢫأي ࢫالراȊعة ࢫالمرحلة ࢫأما כول،

  .والمحاسبࢫالعمومي،ࢫوۂʏࢫمنࢫالقواعدࢫכساسيةࢫللمحاسبةࢫالعمومية

  .الماليةࢫوالوسائلࢫكماࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫتنفيذࢫالم؈قانيةࢫɠلࢫمنࢫالمراقبࢫالماڲʏࢫومدير 

  :متاȊعةࡧتنفيذࡧالم؈قانية

ࢫالمؤسسࢫإن       ࢫعڴʄࢫمستوى ࢫالم؈قانية ࢫالماليةࢫࢫةمتاȊعةࢫتنفيذ ࢫالوضعيات ࢫخلال ࢫمن ࢫيتم ࢫטسȘشفائية العمومية

  .   الۘܣࢫترفعɺاࢫכخ؈فةࢫبصفةࢫدورʈةࢫإڲʄࢫالسلطةࢫالوصيةࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫاݍݰسابࢫלداريࢫوحسابࢫالȘسي؈فࢫ

 :المستحقاتࡧȖسي؈فࡧ: ثانيا

  :المستحقاتࡧ-1

  : تتمثلࢫࢫأساساࢫࢭʏࢫتلكࢫالمبالغࢫالۘܣࢫتتحصلࢫعلٕڈاࢫالمؤسسةࢫكإيراداتࢫإضافية

  :عمليةࡧȖسي؈فɸاࡧ-2

 اݍݨباǿي" الرئʋؠۜܣ تتمࢫبمساعدةࢫכعوانࢫالمɢلف؈نࢫبالقبضࢫالمتواجدينࢫعڴʄࢫمستوىࢫالصندوقࢫوɸمࢫالوكيل

ࢫأوࢫأك؆ف بمساعدةࢫو " الرئʋؠۜܣ ࢫرقابْڈمࢫ лعینون " (الثانوي  اݍݨباǿي"ثانوي  وكيل ʄتوڲʈࢫو ࢫمديرࢫالمؤسسة ࢫطرف من

     )أم؈نࢫاݍݵزʈنةࢫ

  

  



دراسةࢫحالةࢫـــࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫלسȘشفائيةࢫواديࢫرɸيوࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ                               اݍݨانبࢫالتطبيقيࢫࢫ        
 

 76 

  :مصݏݰةࡧכجور : الثالثࡧفرعࡧال

  :تنظيمࡧمصݏݰةࡧכجور : أولا

ࢫمن ࢫالرغم ʄࢫوالوسائل،ࢫ مصݏݰة اعتبار عڴ ࢫللمالية ࢫالفرعية ࢫللمديرʈة ࢫالتاȊعة ࢫالمصاݍݳ ࢫأɸم ࢫإحدى כجور

إلاࢫأنࢫطبيعةࢫכعمالࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫɸذاࢫمكتب،ࢫالمتعلقةࢫأساساࢫبɢلࢫࢫوالۘܣࢫȖعۚܢࢫبȘسي؈فࢫنفقاتࢫالمستخدم؈ن،

ماࢫيردࢫعنࢫالمديرʈةࢫالفرعيةࢫللمواردࢫالȎشرʈةࢫمنࢫقراراتࢫومقرراتࢫالتعي؈ن،ࢫال؅فقية،ࢫטستقالة،ࢫالنقلࢫوغ؈فɸا،ࢫ

  .جعلࢫمقرهࢫيتواجدࢫحيثࢫتɢونࢫɸذهࢫכخ؈فةࢫوذلكࢫلȘسɺيلࢫɲشاطࢫɠلࢫمٔڈما

ʇشملࢫالموردࢫالȎشريࢫࢭʏࢫ :خدم؈نࡧبالمؤسسةࡧالعموميةࡧטسȘشفائيةࡧلواديࡧرɸيوحسابࡧرواتبࡧالمست: ثانيا

ࢫالقانونيةࢫ ࢫللنصوص ࢫطبقا ࢫرواتّڈم ࢫصرف ࢫالموظف؈نࢫيتم ࢫمن ࢫأنواع ࢫعدة ʄࢫعڴ ࢫالعموميةࢫטسȘشفائية المؤسسة

  . المنظمةࢫلɺمࢫوالتعليماتࢫالمنظمةࢫلكيفيةࢫصرفࢫرواتّڈم
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   خلاصة

  

ȊعدࢫالزʈارةࢫالميدانيةࢫوࢫالدراسةࢫالتطبيقيةࢫللمؤسسةࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫالۘܣࢫتɴشطࢫعڴʄࢫمستوىࢫ             

   .غل؈قانولايةࢫ - دائرةࢫواديࢫرɸيو

تمكنتࢫمنࢫ   وࢫبالرغمࢫࢫمنࢫأنھࢫɠانࢫمنࢫالصعبࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫمعلوماتࢫأك؆فࢫحولࢫɸذهࢫالوظيفةࢫإلاࢫأنۚܣ

التعرفࢫعڴʄࢫأسلوبࢫس؈فࢫכعمالࢫوكيفيةࢫممارسةࢫالمɺامࢫالموɠلةࢫلɢلࢫمصݏݰة،ࢫɸذهࢫالمɺامࢫالۘܣࢫتتعلقࢫبحمايةࢫ

ܵݰةࢫالمواطنࢫوࢫتوف؈فࢫالرعايةࢫالɢاملةࢫلھࢫوانْڈيتࢫإڲʄࢫأنࢫالوضعࢫاݍݰاڲʏࢫللمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫلاࢫيخرجࢫ

ࢫم ࢫمن ࢫȖعاɲي ࢫوالۘܣ ࢫاݍݨزائرʈة، ࢫللإدارة ࢫלطارࢫالعام ࢫوالروت؈ن،ࢫعن ࢫاݍݵمول ࢫ،تفآۜܣ ࢫالب؈فوقراطي ࢫالنمط ساوئ

ࢫالفعالية ࢫالنفقات،ࢫ نقص ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫ، ࢫجامدة ࢫقانونية ࢫ،نصوص ࢫالܶݰة ࢫقطاع ʏࢫࢭ ࢫتحف؈قࢫالموظف؈ن وعدم

ࢫوالصعوȋاتࢫ ࢫالمعوقات ࢫمن ࢫوغ؈فɸا ࢫɸيئات ࢫعدة ࢫطرف ࢫومن ࢫالمجالات ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫوࢫالبعدية ࢫالقبلية الرقابة

  .تالمطروحةࢫأمامࢫȖسي؈فࢫɸذهࢫالمؤسسا

ࢫɸناكࢫ                    ࢫأن ࢫلاحظنا ࢫفقد ࢫاݍݰساس، ࢫالقطاع ࢫࢭʏࢫɸذا ࢫوإصلاحات ࢫجɺود ࢫلاࢫيوجد ࢫأنھ ࢫلاࢫʇعۚܣ لكنࢫɸذا

ࢫوࢫ ࢫللأعمال ࢫوࢫتɢامل ࢫتناسق ࢫيوجد ࢫحيث ࢫالمسطرة ࢫכɸداف ࢫتحقيق ʄࢫإڲ ࢫوࢫالوصول ࢫلإنجازࢫالمɺام ࢫمبذولة جɺود

 .الɴشطاتࢫب؈نࢫمختلفࢫالɺياɠلࢫالܶݰية
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ࢫ،ࢫوࢫمنࢫࢫࢫ            ࢫللܶݰة ࢫالمؤسسةࢫالعمومية ʏسي؈فࢫࢭȘࢫال ࢫمراقبة ࢫلموضوع ࢫالدراسةࢫالتحليلية ࢫمن ɲستɴتج

ࢫ ࢫ ࢫטسȘشفائية ࢫالعمومية ࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمؤسسة ࢫتم ࢫالميداɲيࢫالذي ࢫال؅فبص ࢫرɸيوࢫخلال ࢫȖسي؈فࢫوادي ،أن

ݍݨزائرࢫ،ࢫوࢫذلكࢫنظراࢫالمؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫلاࢫيختلفࢫعنࢫȖسي؈فࢫأيࢫمؤسسةࢫأوࢫأدارةࢫعموميةࢫࢭʏࢫا

  .لاعتبارɸاࢫمؤسسةࢫعموميةࢫذاتࢫطاȊعࢫإداريࢫ

إذنࢫفالتطوراتࢫوࢫالتحدياتࢫالۘܣࢫʇشɺدɸاࢫالعالمࢫࢭʏࢫالمجالࢫالȘسي؈فيࢫوࢫטقتصاديࢫ،ࢫيفرضࢫعڴʄࢫ             

ࢫلضمانࢫ ࢫالȘسي؈فࢫ، ࢫطرق ࢫوࢫأنجع ࢫأحدث ࢫوࢫتȘبع ࢫ، ࢫالمطلوب ࢫالمستوى ʏࢫࢭ ࢫتɢون ࢫأن ࢫالܶݰية المؤسسة

  .س؈نࢫنوعيةࢫخدماٮڈاࢫ،ࢫوࢫالمساɸمةࢫࢭʏࢫالتطورࢫטجتماڤʏࢫوࢫטقتصاديࢫللدولةࢫاستمرارʈةࢫوࢫتح

  : استخلصناࢫمجموعةࢫمنࢫالنتائجࢫوࢫۂʏࢫɠالآȖيࢫࢫوࢫعڴʄࢫɸذاࢫכساس             

 ࢫالمؤسسةࢫلʏسي؈فࢫࢭȘسي؈فࢫاݍݰديثةࢫ،ࢫخاصةࢫࢫيجبࢫالܶݰيةࢫتطبيقࢫنظامࢫمراقبةࢫالȘبعࢫطرقࢫالȘت

 .دقيقةࢫوࢫلأغراضࢫمراقبةࢫالفعاليةࢫتحليليةࢫبصفةࢫنظامࢫالمحاسبةࢫالࢫإرساءعنࢫطرʈقࢫ

 ةࢫلتحقيقࢫمثلثࢫاݍݨودةࢫتخطيطࢫيجبࢫرسمࢫࢫʈفعاليةࢫ،ࢫملاءمةࢫ،ࢫكفايةࢫ(جيدࢫللم؈قانيةࢫالتقدير (

ࢫࢭʏࢫمختلفࢫمجالاتࢫالȘسي؈فࢫ ࢫجداولࢫالقيادة ࢫوࢫاستخدام ࢫطرʈقࢫوضع ࢫوࢫعن ࢫ،ࢫ(، ࢫالمالية الموارد

 ..) .الȎشرʈةࢫ،ࢫالتقنيةࢫ

 ذɸࢫ ࢫوࢫاستخدام ࢫللمؤسسةࢫتطبيق ࢫالقانوɲي ࢫالنظام ʏࢫالنظرࢫࢭ ࢫإعادة ࢫبداية ࢫيفرض ࢫالوسائل ه

ࢫالطاȊعࢫاݍݵاصࢫوࢫالمزʈدࢫمنࢫ ࢫبمنحɺا لتتمكنࢫمنࢫتحديدࢫأɸدافɺاࢫوࢫرسمࢫࢫטستقلاليةالܶݰية

  .خططɺاࢫواس؅فاتيجياٮڈاࢫ

  تࢫفعاليتھࢫ،ࢫȎةࢫالعامةࢫللمؤسسةࢫ،ࢫليثʈونࢫمستقلاࢫعنࢫالمديرɢسي؈فࢫيȘوضعࢫقسمࢫٱڈتمࢫبمراقبةࢫال

ࢫ،ࢫباعتبارɸاࢫ ࢫالنظام ࢫعوائقࢫتطبيق ࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫȖعت؄فࢫمن ʄࢫعڴ ࢫالرقابةࢫالمفروضة ࢫأن كما

ࢫوࢫ ࢫ ࢫأداءاٮڈا ࢫتقييم ࢫ،ࢫدون ࢫمنࢫالناحيةࢫالقانونية ࢫأعمالࢫالمؤسسة ࢫتنصبࢫعڴʄࢫمشروعية رقابة

اݍݵدماتࢫالۘܣࢫتقدمɺاࢫمقارنةࢫمعࢫالمبالغࢫالمنفقةࢫ،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫɸذهࢫالشروطࢫالماديةࢫيجبࢫࢫنوعية

ࢫبأɸميةࢫمراقبةࢫ تنميةࢫروحࢫالمسؤوليةࢫلدىࢫمختلفࢫالمسؤول؈نࢫࢭʏࢫɠلࢫالمستوʈاتࢫ،ࢫوࢫالتحسʋس

 .الȘسي؈فࢫكأداةࢫلتحس؈نࢫمستوىࢫأداءࢫالمؤسسةࢫ
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  التوصياتࡧ

 المشاركة ʏداف تحديد ࢭɸذا مراقبة أدوات مختلف ووضع כɸسي؈ف،وȘלدارة أن حيث دوره ي؄فز ال 

 أو التخطيط، مجال ࢭʏ سواء المؤسسة لȘسي؈ف اللازمة والبيانات المعلومات توف؈ف ࢭʏ عليھ Ȗعتمد

 . القرارات اتخاذ أو المراقبة،

 تمام ضرورةɸأدا٬ڈم بمستوى  وטرتقاء بالمؤسسة כفراد كفاءة برفع ט ʏي، العمل ࢭɲتطلبو  الميداʈ 

 .باستمرار وتɢوʈٔڈم تدرʈّڈم כمرࢫ

 טعتماد ʄسمح والذي المعلومات لانتقال فعال نظام عڴʇ سرعة المعلومات بانتقالȊ ٔڈاʈوتخز 

 .تجديدɸا من والتمكن المناسبة כوقات ࢭʏ علٕڈا اݍݰصول  من طالبٕڈا تمكن الۘܣ بالكيفية

 النظر إعادة ʏات ࢭʈלنفاق أولو ʄטرتقاء لتحقيق حاليا المتاحة للموارد قاوف الܶݰة قطاع عڴ 

 .الܶݰية اݍݵدمات توزʉع ࢭʏ العدالة وتحقيق للمواطن؈ن، العامة بالܶݰة

 نʈوɢࢫ ت ڈْمالمس؈فين  وأن اݍݰديثة،  الȘسي؈ف مراقبة وأدوات الȘسي؈ف طرق  اعتماد بضرورة وتوعي

ʄم أفراد לدارة يتوڲɺلات لɸوعملية  علمية مؤ . 
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  :المراجعࡧباللغةࡧالعرȋيةࡧ)    1

 النصوصࡧالقانونيةࡧوࡧالتنظيميةࡧ: 

 .،ࢫالمتضمنࢫقانونࢫالمحاسبةࢫالعموميةࢫ1990أوتࢫࢫ15المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ21-90القانونࢫرقمࢫ -01

المحددࢫلقواعدࢫاɲشاءࢫالمؤسساتࢫטسȘشفائيةࢫࢫ،1997دʇسم؄ف02المؤرخࢫࢭʏࢫ465-97المرسومࢫالتنفيذيࢫ -02

  .المتخصصةࢫتنظيمɺاࢫوࢫس؈فɸاࢫ

ɲشاءࢫالمراكزࢫטسȘشفائيةࢫإالمحددࢫلقواعدࢫࢫ،ࢫ1997دʇسم؄ف02المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ467-  97سومࢫالتنفيذيࢫالمر  -03

 .اݍݨامعيةࢫتنظيمɺاࢫوس؈فɸاࢫ

،ࢫالمتضمنࢫإɲشاءࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫטسȘشفائيةࢫࢫ2007مايوࢫࢫ19المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ140-07المرسومࢫالتنفيذيࢫ -04

ɸاࢫوࢫس؈فɺةࢫ،ࢫتنظيمʈاࢫوࢫالمؤسساتࢫالعموميةࢫللܶݰةࢫاݍݨوار.  

لقةࢫبوضعࢫحسابࢫالتɢلفةࢫمنࢫالمتعࢫ2001أكتوȋر03المؤرخةࢫࢭʏࢫȖ15عليميةࢫوزارةࢫالܶݰةࢫوࢫالسɢانࢫرقمࢫ -05

  .منݤݨيةࢫالفروعࢫالمتجاɲسةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةخلالࢫ

 وࡧالمجلاتالكتبࡧ: 

 .حسانࢫمحمدࢫنذيرࢫحرستاɲيࢫ،ࢫإدارةࢫالمسȘشفياتࢫ،ࢫمعɺدࢫלدارةࢫالعامةࢫ،ࢫالرʈاضࢫ -01

 ديوانࢫالمطبوعاتࢫاݍݨامعيةࢫللȘسي؈ف،أساسياتࢫوظائفࢫوࢫتقنيات،محمدࢫرفيقࢫالطيبࢫ،ࢫمدخلࢫ -02

 . 1988المحاسبةࢫالتحليليةࢫوࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫناصرࢫداديࢫعدوانࢫ،ࢫ -03

مجلةࢫعلومࢫإɲسانيةࢫ،ࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫטقتصاديةࢫوࢫدورهࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫ،ࢫمقالࢫللأستاذࢫ -04

 . 2008قورʈنࢫحاجࢫقوʈدرࢫ،ࢫ

 رالمذكراتࡧوࡧالتقاʈر: 

 .منظمةࢫالܶݰةࢫالعالميةࢫ،ࢫإدارةࢫالمسȘشفياتࢫ،ࢫسلسلةࢫالتقارʈرࢫالفنيةࢫ،ࢫجنيفࢫ،ࢫسوʉسراࢫ -01

  .شبكةࢫالدراساتࢫטقتصاديةࢫ،ࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ -02
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دراسةࢫتحليليةࢫ،ࢫسلسلةࢫبحوثࢫمركزࢫالبحوثࢫ: حس؈نࢫنص؈فࢫوࢫآخرونࢫ،ࢫלدارةࢫࢭʏࢫالمسȘشفياتࢫاݍݵاصةࢫ -03

 .التجارʈةࢫ،ࢫجدةࢫ

مذكرةࢫلنيلࢫشɺادةࢫماࢫȊعدࢫالتدرج،ࢫالمدرسةࢫسنو؟ۜܣࢫعڴʏࢫ،ࢫنحوࢫتطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫ،ࢫ -04

 .1999الوطنيةࢫللܶݰةࢫالعموميةࢫ،ࢫ

جنادࢫالطيبࢫ،ࢫالمحاسبةࢫالتحليليةࢫوࢫحسابࢫالتɢاليفࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالܶݰيةࢫ،ࢫمذكرةࢫالسنةࢫالراȊعةࢫإدارةࢫ -05

 .2005ܵݰةࢫ،ࢫالمدرسةࢫالوطنيةࢫللإدارةࢫ،

 .2009تاذࢫبرʈاɲيࢫعبدࢫالعزʈزࢫ،ࢫدروسࢫمادةࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫالسنةࢫالراȊعةࢫالمدرسةࢫالوطنيةࢫللإدارةࢫ،ࢫכس -06

  :المراجعࡧباللغةࡧالفرɲسيةࡧ)  2

 الكتبࡧ: 

01- MICHEL GERVAIS,contrôle de gestion et planification de l'entreprise. 

02- N .GUDJ, le contrôle de gestion ,ED organisation , 1995. 

03- CLAUDE ALZERD et SABINE SEPARI , le contrôle de gestion , ED Dunod , 1996. 

04- G.PILLOT , la maitrise de contrôle de gestion . 

05- CHARLES DUCROCQ ,le contrôle de gestion des établissements hospitalières . 

 

 رʈالتقار: 

01- MSP, Guide méthodologique pour la mise en place du calcul des coûts par la méthode des 

sections homogènes , Septembre , 2001 
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إنࢫنجاحࢫأيࢫمنظمةࢫراجعࢫإڲʄࢫقدرٮڈاࢫعڴʄࢫࢫتحقيقࢫأɸدافɺا،ࢫوࢫحۘܢࢫتحققࢫالمنظمةࢫأɸدافɺاࢫيɴبڧʏࢫحسنࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ  

وࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫأساليبࢫوࢫࢫالتدب؈فࢫࢫوࢫɸوࢫʇعۚܣࢫࢫأنࢫتقومࢫعمليةࢫالȘسي؈فࢫعڴʄࢫأسسࢫعلميةࢫسليمةࢫبɢلࢫخطواٮڈاࢫ،

  . تقنياتࢫمعينة

فأغلبࢫالدراساتࢫࢭʏࢫالميدانࢫלداريࢫتوصلتࢫإڲʄࢫࢫأنࢫأɸمࢫالمشاɠلࢫالتنظيميةࢫࢫالۘܣࢫȖعاɲيࢫمٔڈاࢫלداراتࢫࢫ          

ࢫيزʈدࢫכمرࢫ ࢫالمؤسساتࢫ،ࢫوࢫما ࢫلɺاتھ ࢫالȘسي؈فࢫالعشواǿي ʄࢫإڲ ࢫراجع ࢫخاص ࢫالعموميةࢫȊشɢل ࢫوࢫלدارات ࢫعام Ȋشɢل

،ࢫכمرࢫالذيࢫ المساءلةࢫالقانونيةࢫ،ࢫالرقابةࢫלدارʈةࢫوࢫالتخطيطࢫالمحكمࢫوࢫحسنࢫاستغلالࢫالمواردسلبيةࢫغيابࢫ

أدىࢫإڲʄࢫفشلࢫɸتھࢫالمؤسساتࢫࢭʏࢫتحقيقࢫأɸدافɺا،ࢫࢫوࢫحۘܢࢫشللࢫȊعضࢫالقطاعاتࢫالعموميةࢫبأكملɺا،ࢫࢫوࢫبفعلࢫ

ي؈فࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫمساعدةࢫمنࢫɸناࢫظɺرتࢫتقنياتࢫمراقبةࢫالȘس،ࢫȖعقدࢫعمليةࢫالȘسي؈فࢫࢫازدادتࢫأɸميةࢫالرقابةࢫ

ࢫالقراراتࢫ ࢫقصدࢫتقيʋيمࢫכداءࢫوࢫاتخاذ ࢫالعملياتࢫלدارʈة ࢫحول ࢫالɢافية ࢫالمعلومات ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ʏࢫࢭ ࢫ المس؈فين

      . التܶݰيحيةࢫاللازمةࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسب

ࢫࢫ        ࢫالعمومية ࢫالمؤسسات ࢫمٔڈا ࢫȖعاɲي ࢫالȘسي؈فࢫالۘܣ ࢫلمشاɠل ࢫنظرا ࢫ،للܶݰة ࢫتقنياتࢫࢫاݍݨزائرʈة ࢫتطبيق ʇستلزم

مراقبةࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫࢫتطبيقࢫࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫمنࢫأجلࢫضمانࢫفعاليةࢫالعمليةࢫלدارʈةࢫ،ࢫࢫلذاࢫارتأيناࢫدراسةࢫواقع

ࢫالمثال ࢫعڴʄࢫسȎيل ࢫوࢫاخ؅فنا ࢫ ࢫالمؤسسات ࢫɸذه ࢫغل؈قانࢫإحدى ࢫرɸيوࢫب ࢫوادي ࢫالعموميةࢫטسȘشفائية ،ࢫࢫالمؤسسة

الȘسي؈فࢫ،ࢫفرغمࢫارتفاعࢫم؈قانيةࢫقطاعࢫالܶݰةࢫإلاࢫأنھࢫلمࢫࢫحيثࢫشɺدࢫɸذاࢫالقطاعࢫمشاɠلࢫعديدةࢫȊسȎبࢫسوء

يتمࢫتحقيقࢫכɸدافࢫالراميةࢫإڲʄࢫتحس؈نࢫالرعايةࢫالܶݰية،ࢫبلࢫدفعࢫبالمؤسساتࢫالܶݰيةࢫࢫإڲʄࢫالمديونيةࢫȊسȎبࢫ

ࢫالȘسي؈فࢫ ࢫمشاɠل ʄࢫبالتغلبࢫعڴ ࢫالكفيلة ࢫاݍݰلول ࢫاق؅فاح ʄࢫإڲ ࢫالوصية ࢫبالوزارة ࢫأدى ࢫכمرࢫالذي ࢫ، ࢫالمالية الفجوات

  .   ǿيࢫࢭʏࢫɸذاࢫالقطاعالعشوا

   المؤسسةࢫالعموميةࢫللܶݰة. تطبيقࢫمراقبةࢫالȘسي؈فࢫ. الȘسي؈فࢫ. المراقبةࢫ:  الɢلماتࡧالمفتاحيةࡧ
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Le succès de toute organisation pour voir sa capacité à atteindre ses objectifs, et même 

l'organisation d'atteindre ses objectifs devrait être bonne mesure, et cela signifie que la gestion sur 

une base scientifique solide avec tous les processus étapes, et se fondant sur certaines méthodes et 

techniques. 

           La majorité des études dans le domaine de la gestion a conclu que les plus importants 

départements des problèmes d'organisation souffrent en général et les administrations publiques 

sont particulièrement en raison de la gestion sans discernement de ces circonstances institutions, et 

ce qui est le manque plus négatif de la responsabilité juridique, le contrôle administratif et de 

planification de l'arbitre et la bonne utilisation des ressources, qui conduit à des institutions pas 

réussi à atteindre ses objectifs, et même la paralysie de certains secteurs public de l'ensemble, et par 

la complexité du processus de gouvernance a accru l'importance du contrôle, est apparu ici des 

techniques de contrôle de direction visant à aider les gestionnaires à obtenir des informations 

adéquates sur les processus administratifs Repelling performances evaluation et prendre les 

décisions correctives nécessaires en temps opportun. 

        En raison des problèmes de gouvernance rencontrés par les institutions publiques de la santé 

algérienne, exige l'application des techniques de gestion de contrôle afin d'assurer l'efficacité du 

processus de gestion, nous avons donc décidé d'étudier la réalité de l'application de gestion du 

contrôle dans l'une de ces institutions, et nous avons choisi, par exemple, l'hôpital établissement 

public Wadi Rhiou b Relizane, où il a vu ce Le secteur a souffert de nombreux problèmes en raison 

de la mauvaise gouvernance. Malgré le budget élevé du secteur de la santé, l'objectif de 

l'amélioration des soins de santé n'a pas été atteint. Au contraire, il a poussé les établissements de 

santé à être endettés en raison de lacunes financières. J'ai vaincu la gestion aléatoire dans ces 

problèmes du secteur. 

Mots-clés :  controle  ,gestion, Application du contrôle de gestion, Fondation de la santé publique 

  

  

   


