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 19سورة النمل الآية: 

ع<! Aعمه، الCD لا %عد ولا تحmno، فلك اj,مد Aشكر الله سبحانه و%عا"! 

كما ي�ب~? j|لال وجxك وعظيم سلطانك، فلله اj,مد من قبل ومن qعد ع<! 

 توفيقه لنا U? إتمام �ذا العمل.

نتقدم بالشكر اj|ز�ل إ"! من تكرم بقبول الإشراف ع<! �ذا العمل 

ج��ات قيمة ومعلومات ولما أبدته من تو  "بلفوضيــــل نصيــــرة"ذة المتواضع الأستا

لإتمام ودفع سكة المشروع إ"! من خلال توج��ا��ا ونصائحxا ن�Pة ومستمرة 

 النور.

 ?U عيد.إإ"! �ل من �انت له يدq نجاز �ذا العمل سواء من قر�ب أو من 

 إ"! �ؤلاء جميعا...........

 العرفان، والله المستعان. نتقدم إل��م مرة أخرى بالشكر اj|ز�ل وجميل



 

 

 أ+ي  إ)' سندي "! ا��ياة

 ي إ)' نبع ا��نان أمّ 

 إ)' >ل أفراد عائل34
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Jم مO الصQداء ا�Dم الإS3 ل

 من صميم الفؤاد...

 

ü لـــــــمغــــــــزي إسماعي 



 

 

 

ال1+ س(رت ع=! تر:ي1+، إ"! من أذابت إ"! ال1+ حملت,+ ش(ورا، و إ"! 

ون حيا مطمئنة، و:Oت K MّNل حناGHا وعطف(ا، وإ"! العيعمرCا لأ 

 + بدعوا[Gا.ت,افقال1+ ظلت تراقب خطوات نجاMS ور 

 "إ"! أمي اcdنون أطال الله MN عمرCا"

من كرس حياته وشقّ الصّعب والصّعاب، إ"! من عبّد طرgق  إ"!

 مشواري وغرس MN نفqr+ العزّة و الكرامة.

 "إ"! أwي العزgز أطال الله MN عمره"

 MN ما M=ي إ"! أغxوأحزا MSم أفراGzإ"! سرّ اب|سام1+ ومن قاسم
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 أ

 

 مقدمـــــــة عامـــــــــــــــة

الF? شDدCا الإBسان ف@? واسعة الان>شار المن أقدم الوسائل الإعلامية /عت-, ال*(افة المكتو"ة           

نقل الأخبار والمعلومات وتقرأ الأحداث عن /شRل منظومة إعلامية وثقافية وفكرLة /ساCم IJ عملية 

وتزداد أCميYaا  ،/ساCم IJ /عديل الاتجاCات وتكشف ا[(قائققرب كما أYZا تXشر القيم والأفRار و 

 cdا /سCتمع باعتبارghا IJ اYaانRور القراء ومDتنمية وتوعية جم cjبواسطة ما تمتاز به من خصائصإ 

 ف@?لات IJ شsF اghالات اقتصادية وثقافية واجتماعية اوذلك تبعا لما تXشره من مق وأساليب وطرق 

 .الإعلامية مادة مكتو"ة ت>يح للمستقبل الإطلاع علYxاا مادv Ywون أثt, والإقناع، الت وسيلة من وسائل

بة المرآة العاكسة أساسيا IJ حياة اghتمعات، ف@? بمثا دورااليوم تلعب ال*(افة المكتو"ة و           

 د تقتصرباعتبارCا وسيلة إعلامية لم /ع ،إcj طرح Cمومه إزاء أ|(اب القرار، وYwدف لواقع اghتمع

 .المتRاملة الوقا�ع فقط، بل /عدت إcj /شكيل Cذا الواقع من خلال مجموعة من الوظائف ع{c نقل

ثم اتنقلت إcj  وال*(افة المكتو"ة vوسيلة إعلامية عصرLة �I اك>شاف غر�ي ظDرت IJ أورو"ا          

ت �Yا فرBسا ع{c مصر ثم العالم العر�ي IJ بداية القرن التاسع عشر مع ا[(ملات الفرBسية الF? قام

 ا[gزائر.

ة المكتو"عرفت ال*(افة  -اghتمعات من كغC,tا- ا[gزائر فإن مجتمعDا، وليدة ال*(افة ولأن          

مرحلة و  الوط�? الاستقلال قبل ما بمرحلة ابتداء عديدة ع-, مراحل توارت الأحداث من لسلسلة ن>يجة

 مجردت Rانف ،ت الأوIJcj السنوا ال*(ف من جدّا قليل دعد ع{c ترتكز انتv أين ،ما �عد الاستقلال

 الإعلام لقطاع الدولة احتRار �س�ب الواحد، ا[(زب IJ المتمثل السياسية السلطة خطاب لتمرLر قناة

 أن اعتبار ع{c ال*(افة، IJ ا[gمDور  ثقة غياب لذلك ن>يجة وvان ،الأخبار ع{c الرقابة وفرضDا

 . واحد تجاها v IJانت الإعلامية الرسالة

 عرفتقلبت الموازLن وغt,ت مجرى الأحداث، الF?  ،1988 سنة تو"ركأ أحداث �عد لكن          

وجود ال*(افة المكتو"ة IJ ا[gزائر أمرا مDما ع{c غرار با�L Iة منعرجا آخرا، فأصبح ا[gزائر ال*(افة 

  دديةالتع جسدتالذي اعت-, أول خطوة  1989خصوصا مع ظDور دستور دول العالم 
ً
 من شكلا

 المكتو"ة ال*(افة أصبحت حيثالF? أفرزت بدورCا التعددية الإعلامية،  السياسية الممارسة أشRال

 أقره الانفتاح Cذا Bس�?، �شRل ولو والاستقلالية الانفتاح نحو /سt, الما��? القرن  /سعينات منذ

 |(ف إBشاء وحرLة تعبt,،وال أير ال حرLة ع{c حةراص نص الذي ، 1990لسنة ا[gديد الإعلام قانون 

 Cذه الف�,ة ا[gديدة عرفتو  المكتو"ة ال*(افة مجال IJ مستقلة إعلامية مؤسسات >شRلت، فةخاصّ 

 أدى وقد القراء، لرغبات تلبية اghالاتIJ شsF  المواضيع إعلامي بمختلف انتوجم تقدم جرائد ظDور 
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 و"رزت العام ال�(ب كمية اعفتوتض ال*(فية، العناوLن عدد ارتفاع إcj الإعلامي التنوع Cذا

حاطة التمIJ  �t الطرح لإ  عن البحث إcj الصادرة ال*(ف بمختلف دفع الذي ال��?ء و Cو المنافسة

بالإضافة إcj اCتمامDا �سرد المعلومات  الأحداث والتفاصيل ا[gديدة ع Yا،القارئ بتطورات 

 السر¢ع التطور  Cذا اصطدم ما نسرعا أنه غt,، والتفاصيل بجرأة وشمول تتفاوت من جرLدة لأخرى 

tأثرت جديدة ات, بمتغ IJ البلاد دخول  �عد، السياسية بالسلطة ال*(افة علاقة IJ sسياسية فو�� 

 .ال*(فيtن صفوف IJ الاغتيالات موجة ان>شار مع خاصة ، وأمنية

          IJوالضمانات المستلزمات غياب ظل و ?Fا من الYZشاط للقيام ال*(في دور  تدعم أن شأXب 

أمام وواقع سوسيو م£?  نفسه ال*(في وجد، وتزايد المشاvل الاجتماعية والمDنية /عددي، إعلامي

  اBعكسجديد 
ً
 .ال*(فيtن مردود انخفاض إcj وأدى المDنية الممارسة ع{c سلبا

 ¥gم بمدى ا[(ديثة المؤسسات ال*(فية مستوى  وارتقاء ال*(في العمل تطور  وLرتبط          

 الاجتماعية والمDنية الظروف توافر و"مدى جDة، من اghال Cذا IJ للعاملtن المبذولة اDghودات

طبيعة الواقع  عن ا[(ديث تصاعد السياق Cذا أخرى، وIJ جDة من الإعلامي BشاطDم لمزاولة الملائمة

من  كبt,ة  عراقيل وصعو"اتشRلت  يدةعد عوامل تداخلوعن   ا[gزائرtLن، وم£? لل*(فيtنيسالسو 

 للقائمtن ع{C cذه المDنة. المDنية جانب الممارسة

IJ العملية  ةصر الفعالاالعن أحد أCمبصفة عامة Cو حديث عن وا[(ديث عن القائم بالاتصال           

الاتصالية، حيث لا تقل أCميته عن العناصر الأخرى vالرسالة أو الوسيلة لتحقيق التأثt, المطلوب، 

حيث يظDر تأثt, القائم بالاتصال IJ قوة الرسالة الإعلامية ومدى تأثC,tا المكتو"ة  وخاصة IJ ال*(افة

IJ المتلقي، كما تؤثر كفاءة اh(رر ع{c توصيل أفRاره للقارئ وإقناعه �Yا، وتتأثر Cذه الكفاءة بالعديد 

  . من العوامل الذاتية والموضوعية

دراسة القائم بالاتصال IJ ال*(افة إcj ضرورة ن الباحثو مع Cذا التطور ا[(اصل، التفت و           

المكتو"ة مع الإحاطة  بجميع ا[¦صوصيات الF? تم�tه انطلاقا من مجموعة عوامل سوسيومDنية /شRل 

واقع ال ع{c >نا ل>سلط الضوء أك§,دراسجاءت لذا ، واقع القائمtن ع{c ال*(افة المكتو"ة

بال*(ف الصادرة بالغرب ا[gزائر  كتو"ة ا[gزائرLةال*(افة الم IJ للقائم بالاتصال السوسيوم£?

 ، واBعRاساYwا اh¦تلفة.المDنيةالممارسة بوعلاقYaا  ،بمستغانم ووCران 

 : ا[gانبتقديم ع{c ال Yائية ل¨¦طة وضعنا أثناء الدراسة، محتوى  ع-, سيظDر ماك اعتمدنا لقدو           

IªY ل منطلقك المRو البحث  خطوات لDري  لطرحا لنا »عكسفCوg]خص موضوع الدراسة  للبحث اLو

 ومن¬gيYaا.
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وعرض ال>ساؤلات  دراسة انطلاقا من تحديد المشRلة،عرض إشRالية ال :Lتضمن IJ شطره الأول و           

تحديد ثم  أCداف الدراسة،، و أCمية الموضوعاختيار الموضوع،  توضيح أسباب إcjا[¦اصة بالدراسة 

 المفاCيم المشRلة للموضوع.

بدء  فقد تم من خلاله عرض الإجراءات المن¬gية المتبعة C IJذه الدراسة :أما شطره الثاBي          

 التعرLف بأداة جمع البياناتتحديد مجتمع البحث و وصولا إcj  ،بتحديد مجالات الدراسة والمن¬­ المتبع

 .المستخدمة فYxا

 .البحثتحديد صعو"ات IJ الأخt, وللدراسة، المناسبة كما تم التطرق إcj ا[¦لفية النظرLة 

تارLخ ال*(افة تم فيه التطرق إcj الفصل الأول: و ، ن فصلtنموتض :النظري  وLليه ا[gانب          

مع ال�,ك�t ع{c ال*(افة الF? صاحبت Cذا التطور،  والقانونtن وال>شر¢عات ا[gزائرLة وتطورCا

تفصيل القائم بالاتصال ونظرLة حارس البوابة الفصل الثاBي: تناول بال،أمادراس>نا  المكتو"ة موضوع

 الإعلامية.

خلال  تم من خلاله عرض وتحليل مختلف البيانات اh(صل علYxا من قدفالتطبيقي:  ا[gانب أما          

طبيعة ثم ، قائم بالاتصالللظروف العمل ال*(في بمرورا  ،بخصائص المبحوثtن بدءً ، الدراسة

الصعو"ات والعراقيل الF? تواجه القائم بالاتصال أثناء تأدية Bشاطه اية ال YوIJ ، الممارسة المDنية

 ال*(في.

 .الملاحقو  المراجع من vل إدراجتم  الأخIJ ,t و

 .المطلوب المستوى  IJ نتائجه تRون  أن نرجو الذي البحث خطوات أCم ت-,ز Cكذا
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 الإش(اليــــة -1

ال0H صاحبCDا التعددية AB ا@?زائر و ;و المنطلق الأسا023 للتعددية السياسية  1989'عت%$ دستور          

الإعلامية، إذ أنه فتح اU?ال لSTرMات الديمقراطية كحرMة الرأي و حرMة تأسJس الأحزاب السياسية 

 الأفhار.الآراء و  فومختلف ا@?معيات، فظcرت منابر جديدة للتعب`$ عن مختل

لتدخل ا@?زائر  mعد;ا بما 'عرف بالمرحلة الانتقالية ال0H أحدCkا النظام الإعلامي ا@?ديد وiروز          

بحيث لا يمكننا أن نتحدث عن جزائر التعددية ;ذه التعدديات بدأ قطاع الإعلام 'عرف rغ`$ا جذرMا 

، إذ 1988أكتوiر  05ة ال0H عرفCDا ا@?زائر AB السياسية والإعلامية دون التحدث عن الأحداث العنيف

الإعلامي AB بلادنا، لقد {انت القطاع iالتا}A ة تحول ك%$ى AB المسار السيا023 و 'شhل ;ذا ا@Sدث نقط

، فقد ظcرت أثناء ;ذه الأحداث لوط�0 إذ وضعه أمام الأمر الواقع;ذه الأحداث امتحان صعبا للإعلام ا

B قيقية لإعلامناS@ش السمات اJمCDفي 'شعر بالS�A تلك المرحلة، إذ {ان إعلام السلطة فأصبح ال

وتد;ور مcنته، وإحساسه بظcور الأزمة و تيقن بأنه حان الوقت لإعادة النظر AB المنظومة الإعلامية 

 والعمل ع�� التغ`$ ا@?ذري لقطاع الإعلام.

صالية كما حدّد;ا ";ارولد لازوMل" ومن ب`ن أ;م الإشhالات البحثية حول عناصر العملية الات          

�$ك`� ع�� عنصر ماذا؟ أي بأسئلة الاتصال ا@�مسة: (من؟ ماذا؟ لمن؟ ماذا ؟ كيف؟ لماذا؟) ;و ال

 .الرسالة

وإذا {انت معظم الدراسات تركز ع�� الرسالة من حيث الشhل أو المضمون فإن عنصر المرسل           

لاتصالية، وإذا أخذنا mع`ن الاعتبار أن ;ذا المرسل ;و فرد AB له علاقة مباشرة بhل عناصر العملية ا

اU?تمع فإننا نتعامل مع {ائن اجتما�A يؤثر وMتأثر بجملة من المتغ`$ات الاجتماعية ال0H تنعكس 

نجد ا�عhاسات وا�Sة للواقع  بالاتصال ففي الكث`$ من ا@Sالات بدور;ا ع�� مcمته كقائم

cع�� ممارسة الم Aالسوسيولو� AB ا@?زائر خاصة AB نة، ولطالما {انت ;ذه العلاقة محل نقاش وجدل

 ة ا�عكس ع�� واقع وطبيعة الممارسة المcنية.ف�$ة ال�سعي�يات وما شcدته من ظروف خاصّ 

أما اليوم ونحن أمام ف�$ة جديدة من تارMخ ال�Sافة AB ا@?زائر فإنه من المcم بما {ان أن ندرس           

 تغ`$ات الاجتماعية وعلاقا Cا بمستوى الممارسة المcنية.العلاقة ب`ن الم

صناعة  ;ذا الأخ`$ له أ;مية خاصة ABإذ 'عد عنصر القائم بالاتصال جو;ر العملية الاتصالية،           

ال�Sافة، حيث أصبحت ;ذه الصناعة ال£�مة rعتمد AB إنتاجcا ع�� تضافر جcود آلاف ال¢شر 

واقعcم وتhامل العديد من العمليات والأ�شطة الفنية الإعلامية والإدارMة العامل`ن ف¤Cا ع�� اختلاف م

 .  ال0H يقومون ¥Cا
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دوره AB تحديد نتائج العملية الاتصالية من خلال تأث`$ه و ومن ;نا ت%$ز أ;مية القائم بالاتصال           

 .ع�� فاعلية الرسالة الإعلامية ومدى تقبل ا@?مcور SUتوى ;ذه الرسالة

فالقائم بالاتصال ومن خلال ممارسة عمله يجد نفسه AB بJئة إعلامية مليئة بالسلوك والمعاي`$           

والقوان`ن ال0H تجعله أمام وضع سوسيو م§0 قد يصطدم بالظروف الاجتماعية من جcة وصعوiات 

 عراقيل الممارسة المcنية من جcة أخرى.و 

 ية البحث الآتية:وانطلاقا من ;ذا التصور ا@�اص نطرح إشhال

ما J: اI2صائص السوسيومDنية للقائم بالاتصال ;: ال89افة المكتو3ة ا�2زائر,ة؟ 

 وما J: علاقUVا بالممارسة المDنية؟الصادرة بالغرب ا�2زائري بمستغانم ووLران 

 ^ساؤلات الدراسة -2

 ية للبحث ومن بيUnا:^سhl الدراسة إhj الإجابة عhi جملة من الeساؤلات والcd تمثل ا`8اور الأساس

 ما ©A ظروف العمل ال�Sفي للقائم بالاتصال داخل المؤسسة ال�Sفية؟ -

 ما ©A خصائص الممارسة المcنية للقائم بالاتصال؟ -

 ما ©A طبيعة العلاقات ب`ن القائم بالاتصال جمcوره ومصادره الإخبارMة؟ -

 مستوى الممارسة المcنية؟;ل ;ناك علاقة ب`ن الظروف الاجتماعية للقائم بالاتصال و  -

 ما ©A الصعوiات والعراقيل تواجه القائم بالاتصال خلال تأدية مcامه؟ -

 أسباب اختيار الموضوع -3

 أسباب ذاتية  -3-1

مcنية السوسيو  معرفة أك%$ لمفا;يم حول الوضعية الرغبة AB الاستفادة من ;ذا الموضوع لتحصيل -

 AB ا@?زائر، استعدادا للعمل الميدا�ي مستقبلا. للقائم بالاتصال AB ال�Sافة المكتوiة

 الا;تمام المباشر بالموضوع ك�Sفي ممارس. -

 أسباب موضوعية -3-2

 المكتوiة. صلة الموضوع المباشر بدائرة تخصص الباحث و;و ال�Sافة -

 قابلية الموضوع للدراسة والبحث من¬?يا ومعرفيا. -

 .انجدة الموضوع وحداثته ع�� حد علم الباحث -

-  Aات التواصل الاجتما�hفي`ن من خلال شبS�تنامي النقاش حول الأوضاع الاجتماعية والمcنية لل

 خاصة AB ظل شبه غياب لنقابة القطاع.
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ع�� ال�Sافة ا@�اصة يث`$ ا;تمام الباحث`ن AB  2012عدم تطبيق شبكة الأجور ا@?ديدة لسنة  -

.Aشقه السوسيولو� AB الموضوع خصوصا 

 لموضوعأLمية ا -4

ت�بع أ;مية الموضوع من {ونه يتعلق بدراسة جانب من أ;م ا@?وانب المتعلقة بالعملية الإعلامية  -

وعنصر ;ام من عناصر;ا ألا و;و القائم بالاتصال الذي لا تقل أ;ميته عن أ;مية مضمون الرسالة 

S�فية باعتباره عنصر مcم الإعلامية AB المؤسسة ال�Sفية، إذ يتعلق الأمر بالمنتج الرئJ¯02 للمادة ال

 r ABشكيل الرسالة والمسؤول عن مضمو°Cا وطرMقة تلق¤Cا من قبل جمcور;ا.

تمثل الدراسة إضافة جديدة إ}� دراسات القائم بالاتصال والr 0Hعا�ي من نقص وا�± AB الدراسات  -

اU?ال استخدمت الإعلامية ال0H تناولت الموضوع AB ال�Sافة ا@?زائرMة، لأن معظم الدراسات AB ;ذا 

 مداخل أخرى {المسؤولية الاجتماعية، الرضا الوظيفي وحراسة البوابة الإعلامية.

إمhانية الاستفادة من نتائج الدراسة الميدانية AB تطوMر الأداء الم§0 للقائم`ن بالاتصال AB ال�Sافة  -

§AB 0 المؤسسات ا@?زائرMة من خلال رصد العوامل ال0H تؤثر ع�� الواقع السوسيومالمكتوiة 

ال�Sفية، وتحديد الصعوiات والعراقيل ال0H تحد من أداC²م من خلال اق�$اح جملة من ا@Sلول 

 لتحس`ن الظروف الاجتماعية والمcنية لل�Sفي`ن داخل المؤسسة ال�Sفية وخارجcا. 

رفع ¥Cا كما تك�¯02 ;ذه الدراسة أ;ميCDا من ا@?cود المبذولة من أجل تحس`ن مستوى الممارسة وال -

 نحو الاح�$افية وما لذلك من علاقة با@?وانب الاجتماعية لل�Sفي`ن.

 أLداف الدراسة -5

 يمكن ت�Tيص أ;داف الدراسة AB الآrي:

تحديد السمات الديموغرافية للقائم`ن بالاتصال من حيث السن، وا@?�س المستوى التعلي0³،  -

 التخصص العل0³، وا@�%$ة المcنية.

ا@�صائص المcنية للقائم`ن  بالاتصال داخل المؤسسة الإعلامية وخارجcا من خلال البحث AB طبيعة  -

لتأ;يل تحديد الظروف ال0H تتحكم AB العمل ال�Sفي من حيث: الأجر والتأم`ن ا@Sماية القانونية وا

 والتدرMب الرتبة المcنية والصفة المcنية.

 ، جمcوره، ومصادره الإخبارMة.ئه وiزملائهلقائم بالاتصال ورؤساوصف طبيعة العلاقات ال0H تحكم ا -

أ;م العراقيل والصعوiات ال0H تواجه القائم`ن بالاتصال أثناء تأدية تحديد ;ذه الدراسة  ت�يح -

 مcامcم داخل المؤسسة الإعلامية وخارجcا.

 المصط{8اتتحديد  -6
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 :المكتو3ة ال89افة -6-1

 :اللغوي  التعر,ف -6-1-1

 ـحــائف أو ´Sــفصمن ´Sيفة مــع  -بكسر الصاد  -ال�Sافة للغوي حسب التعرMف ا          

Sيفة الوجه أو صفحة الوجه ©m : Aشرة جلــدة، وMقال: "صن ´Sيفة  وال�Sيفة ©A الصفحة، و́

وورقة ا@?رMدة ©A قة كتاب بوجC¤cا، وجcك" وال�Sيفة أو الصفحة ©A القرطاس المكتــوب، أو ور 

 فسميت: ´Sيفة، وعلمcا: ´Sافة، والمزاول لcا 'سS´ :µ³افــيا وجcان أي صفحتان أو صـحيفتان

د بال�Sيفــة الكتاب وجمعـcا ´Sائف، وAB المصباح صوAB القاموس اSUيط للف`$وز بادي يقـــ          

: إضمامة من rع�0المن`$ rع�0 ال�Sيفة قطعة جلد أو قرطاس كتـب فيـه، وAB الم·?م الوسيط 

Sائف وال�Sفي من يأخذ العلــم  ا أو ABالصفحات تصدر يوميـــ مواعيد مننظمة، وجمعcا ´Sف و́

 مـن ال�Sيفة لا عن أستاذ.

          µ³أما باللغة اللاتي�ية ف�سJournalisme  من أصلJournal    AB إحدى مشتقات {لمة A©و

يفة، إذن أن ، إذن صفة من يوم ف¸0 لا علاقة لcا بالصفحة أو ال�Sالفر�سية rع�AB 0 الأساس يومي

 ،Newspaper، وiاللغة الانجل`�ية ، أي يومية Journalأما ا@?رMدة بالفر�سية rسPage،  µ³الصفحة 

ورق، ومعنا;ا   Paper  والثانيةأخبار،  Newsو©A {لمة من الhلمات الانجل`�ية المركبة، rع�0 الأو}� 

 )1(."ورق الأخبار"

 :الاصطلا�: التعر,ف -6-1-2

 وذلك ال�Sف، إصدار صناعة :©Press Aبمع�µ  ال�Sافة أن الإعلام مصطSTات م·?م AB ورد          

 تبادل واسطة أ°Cا كما وال�سلية، الرأي، والتعليم و�شر الإعلام ¥Cدف المقالات و�شر الأنباء باستقاء

 وسائل أ;م من أ°Cا عن فضلا اhSUومة، ا@Sاكمة والcيئة الcيئة وi`ن اU?تمع، أفراد ب`ن والأفhار الآراء

 وسيلة و¹عت%$;ا وأ;دافcا وظيفCDا وMو�± صناعة، ال�Sافة التعرMف ;ذا 'عت%$ العام، الرأي توجيه

 .ال�شر دورMة يو�± لم أنه إلا العام، الرأي ع�� التأث`$ وسائل من

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ  ـــ

 ،0320 د.ط،، 05اU?لد  ،دار الفجر لل�شر والتوز¹ع: مصر ،وسوعة الإعلاميةالم ،º?اب محمد من`$ -1

 .1490  - 1489ص ص

وال�Sافة المكتوiة rع�0 ال�Sف وال�Sف: ©A {ل ما يطبع علـى ورق وMوزع AB مواعيد دورMة           

قسم من حيث ا@?رائد واU?لات كما ين وMنقسم من حيث الcيئة الشhلية وطبيعة المضـمــون إ}�
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نصف   -نصف أسبوعية  -يومية ــ أسبوعية  تنقسم إ}� صباحية ــ مواعيد الصدور: فبال�سبــة لT?رائد

 )1(و دورMة تصدر ع�� ف�$ات معينة أو مرة أواحدة AB العام. شcرMة

 :ي�A بما منه 15 :المادةAB  90/70وrعرف ال�Sافة AB القانون ا@?زائري بموجب قانون الإعلام           

 ف�$ات AB تصدر وال0H أنواعcا بhل واU?لات ال�Sف {ل القانون، ;ذا مفcوم AB دورMة �شرMة rعت%$"

  )2(."المتخصصة الدورMة ال�شراتو  الإخبارMة ال�Sف  صنف`ن إ}� ال�شرMات وتصنف منتظمة،

 : الإجرا�ي التعر,ف -6-1-3

 AB بانتظام يصدر دوري، مطبوع" :¸0ف المكتوiةة مما سبق يمكن أن نضع rعرMفا إجرائيا لل�Sاف          

 AB القراء،  Cم ال0H والظوا;ر والقضايا الأخبار بجمع 'ع�ÆÌ� µ، عدة AB متباعدة أو متقارiة أوقات

 AB ال�Sافة مصطT± دنقص ولكننا مجلات، أو يوميات إما و©A عل¤Cا، و¹علق يحللcا اU?الات جميع

بمستغانم وو;ران اليومية (ا@?رائد)، الصادرة بالغرب ا@?زائري  ةال�Sاف أي اليوميات ع�� دراس�نا

 الr 0Hع�µ بالدرجة الأو}� بالأحداث الوطنية وا@?cوMة AB ا@?زائر.

 القائم بالاتصال:  --62

 ::صطلا�التعر,ف الا  -6-2-1

لتأث`$ 'سCDدف ا : " ;و �Îص(Communicator)حسب الموسوعة الإعلامية فالقائم بالاتصال           

AB سلوكه وتصرفاته. و¹ستخدم لذلك  AB الناس بأفhار، لديه خلفية واسعة عCÖا يؤمن ¥Cا  وMصدر عCÖا

ذلك وفق مختلف الأساليب الإقناعية من أجل تhوMن رأي عام و و {افة إمhانيات وسائل الإعلام المتاحة

  .مستمرمن¬× عل0³ مدروس ومخطط و 

من أطراف العملية الاتصالية وتكمن مcمته AB توصيل الرسالة والقائم بالاتصال ;و طرف           

ونحاج القائم، من بيCÖا: المركز  و;ناك مجموعة من العوامل تؤثر ع�� فعالية الاتصالية إ}� المستقبل، 

نصائح ال�Ûص الذي يتمتع بمhانة إ}� الاجتما�A للقائم بالاتصال، ميل ا@?مcور إ}� الاستماع 

          )3(يhون قادرا ع�� التأث`$. اجتماعية عالية وأن

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ  ـ

 .1492  - 1490  صص ، المرجع السابق وسوعة الإعلامية،الم ،º?اب محمد من`$ -1

، 1990أفرMل  4نون الإعلام ، قا14العدد  ،ا�2ر,دة الرسميةا@?مcورMة ا@?زائرMة الديمقراطية الشعبية،  -2

 .461ص

 .8671ص  ،مرجع سبق ذكره، 05د مجل ،وسوعة الإعلاميةالم ،º?اب محمد من`$ -3

�Îص 'سCDدف التأث`$ AB الناس بأفhار وجاء rعرMف القائم بالاتصال AB الم·?م الإعلامي بأنه           

اته و¹ستخدم لذلك {افة إمhانيات يؤمـن ¥Cا وMصدر عCÖا AB سلوكه وتصرف لديه خلفية واسعة عCÖا
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 0من¬× عل³ وسائل الإعلام المتاحة ومختلف الأساليب الإقناعية من أجل تhوMن رأى عام وذلك وفق

 )1(.مدروس ومخطط ومستمر 0وف�

 جرا�ي:التعر,ف الإ -6-2-2

ة نتاج مضام`ن الرسالة ال�SفيإAB دراس�نا {ل من 'سا;م AB بالقائم بالاتصال نقصد           

رئJس تحرMر، نائب رئJس تحرMر، رئJس قسم، والقائم`ن ع�� توج¤cCا لT?مcور ونقصد ¥Cم {ل من: (

العامل`ن ع�� مستوى ، )مراسل، مخرج، رسام، م�â± (مراجع ´Sفي محرر، سكرت`$ تحرMر، مصور،

 .و2ران)مستغانم و (بمدين'&  ا��رائد الصادرة بالغرب ا��زائري 

 :ال$#في  -6-3

 :اللغوي  +فالتعر  -6-3-1

ن يلقب بJلمة صMN لملأ الJلمة اة، فال4Iاف :9لة من 45فى عCD من Aعمل دلاأك>;  :89لمة 45ا          

)Journaliste( 9: 4فيأما  ،الغرب ُّIالصـاد ضم(ب ال (Uسبة إ_ تجشا]ع إذ لا أخط وفaوز الC 9مع ��ا: 

 وقد استعمل العـرب ،ال4Iيفة g_Cسبة إ )بفتح الصاد( &4فM5 5َe 2و الأ اللغــة العرdيـة ولكن

عن pعضUم فلان من  ذلك :9وقيل  ،ينقل عن ال4Iف يالذ )الوراق( بمعjk يقدمون 8لمة 45فالأ

 .4ائفIأو ال فأنه ينقل عن ال4Iـ بمعjk ي،أنه 45ف أعلم الناس لولا

طبع والطباعة مرتبط بال et&ء يو2ــ )،Pressبمعjk ( :9كسفورد sستخدم 8لمة 45اأو اموس ق :9و         

) بمعJournaliste jk) بمعjk ال4Iافة و(Journalisme(أيضـــا  sعk&علومات وCw والم خبار وgشر الأ 

 )2(ال4Iفي فJلمة ال4Iافة sشمل إذن ال4Iيفة وال4Iفي :9 الوقت نفسه.

 

 

 

 

 

ــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ــ

 .840، ص 2004 ،01مصر: دار الفجر للaشر والتوز�ع، ط  ،الم;9م الإعلامي ،مد من~;{�اب مح -1

 ،2003 ، د.ط،04  ا��لد ،مصر: دار الفجر للaشر والتوز�ع ،وسوعة الإعلاميةالم ،{�اب محمد من~; -2

 .1550 ص

6-3-2- :ABالتعر+ف الاصطلا 
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) أو فتحUا (صـِـ) ال4Iفي بكسر الصاد           
َ
 المزاول لمUنة ال4Iافة أو 8ل من اتخذ ال4Iافة 2و(صــ

له مارسUا عCD س�يل الاح�;اف أو شبه الاح�;اف، و�شمل العمل ال4Iفي التحر�ر :9 ال4Iف مUنة 

 )1(وإخراجUا وت4Iيح مواد2ا وإمداد2ا بالأخبار والتحقيقات والمقالات والصور والرسوم.

فيليب جيلارد" ال4Iفي بأنه ال��ص الذي يخصص وقد عرف أحد الكتاب الفرgسي~ن و2و "          

 )2(ن دخله.ا��زء الأك�; من gشاطه لمزاولة الأعمال ال4Iفية، و�ستمد م��ا ا��زء الأك�; م

مراســل أو مــحرر gشــرات  تلف الألقاب، فرdما أطلق عCD ال4Iفي اسم 8اتب 45فى أووقد تخ

ي يجب أن ي�سم بمجموعة من ا��صائص المUنية ال4Iف المUم أن،إخبار�ة، و8لUا تتضمن 2دفا واحدا

 :9wوالفنية العامة 

وقواعده، الثقافة العامة مع الا2تمام بفرع من فروعUا، الUواية  معرفة طبيعة العمل ال4Iفي وأســه -

وخصــائص أخرى عامة ومتنوعة كتعلم ، الإكثار من المعارف والأصدقاء، وا�4ماسة، الص�; والمثابرة

 )3(.الدراية باستخدام أجUزة ال���يل ال4Iفي، الدراية بفن التصو�ر أك>; من لغة،

 التعر+ف الإجراLي: -6-3-3

 الإخبار�ة المكتوdة  ال4Iافة مجال :A 9عمل الذي الإعلامي ه 2ذ دراس�نا :9 به ونقصد: ال4Iفي          

، ا��رج~ن والمI¢4~ن غ~; منو2ران)، مستغانم و مدين'& ب(الصادرة :9 الغرب ا��زائري  ا��زائر�ة

 أو تخصصه ميدان 8ان مUما ال4Iّفية، الأشJال من شJل أي كتابيا، تحت الفكري  جUده بaشر يقوم

شر 2ذا مقابل  -أيضا– و�تلقى ،عمله :9 ارتقائه درجة
ّ
aماليا عائدا ال.  

 الممارسة المOنية: -6-4

6-4-1- :ABالتعر+ف الاصطلا 

 تاب ا��دمة الاجتماعية ومجالات تطبيقUا " لعبد ا�4ميد عطية و2ناءلقد ورد 2ذا المصطMN :9 ك         

حافظي بدوي عCD أ¥�ا:" الأفعال ال'& يقوم ¤�ا الممارس والموجUة نحو pعض الأغراض وا�4ددة ببعض 

 )1(الأعمال وال'& تم تنميطUا :9 مجموعة من الأساليب الفنية والمنا¨§ العلمية ".

ـــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ــ

، 01دار المعرفة ا��امعية، ط مصر:  ،عرZي –الإعلام إنجلTUي  ;9م مصطR#اتم ،ا��ليفي طارق سيد أحمد -1

 .82 ص ،2008

  .1552ص، مرجع سبق ذكره 40د مجل وسوعة الإعلامية،الم ،{�اب محمد من~; -2

 .329 ص، مرجع سبق ذكره ،لاميالم;9م الإع ،{�اب محمد من~; -3

 .1228 ، ص2003 ، د.ط،06ا��لد  ،مصر: دار الفجر للaشر والتوز�ع ،وسوعة الإعلاميةالم ،{�اب محمد من~; -4
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sستمد الممارسة :9 ميدان ال4Iافة من مجموعة القيم الناpعة من تراث ا��تمع وإيديولوجياته و         

المUنية الناتجة عن و  عمله ال4Iفي من المعرفة العلمية مارس :9ومن تقاليد ا��دمة ذا»�ا و�نطلق الم

 تJو�نه القاعدين وخ�;ته :9 العمل والتعامل مع مختلف المواقف.

 التعر+ف الإجراLي: -6-4-2    

:9 :9 إطار عمله ال4Iفي :9 ا9w الأفعال والأعمال والإنجازات ال'& يقوم ¤�ا ال4I المUنية الممارسة         

 والممارسون  المUنيون  ي�بعUا ال'& العملية والإجراءات والأساليب القواعد وتتمثل :9 المكتوب، ا��ال

وقد تختص الصادرة بالغرب ا��زائري،  ال4Iف :9 المUنية ممارس­�م أثناء ا¥�و�طبقو  ال4Iفيون،

وميدانية إ_C  علميةوdالتا_9 تؤ2له إ_C اك�ساب خ�;ات بمرور الوقت إ_s Cعز�ز قدرات ال4Iا:9 للمUنة، 

 .درجة التمرس :9 المUنة

 :9 العمل ب°ئة داخل المUنية العوامل وتتحدد طبيعة 2ذه الممارسة من خلال مجموعة من         

 .لل4Iفي~ن  المUنية الممارسة عCD تؤثران واللتان Uا خارجو   ،المدروسة ال4Iف

 اقتصاديات المعلومات، مصادر لتحر�ر،ا رئ°س ±�صية تحر�ر، سياسة  :المUنية العوامل وsشمل         

، العلاقات ال4Iفي العمل اتتقني بالاتصال، للقائم ال��صية السمات ،العمل ظروف ال4Iيفة،

 مع رؤساء العمل، الزملاء والمصادر الإخبار�ة.

 .وثقافتهعاداته  تمع��ا قيم ،القائم السيا´e& النظام ومواقف توجUات : المUنية غ~; العوامل وsشمل

 ع:ــــــــــــــــالواق -6-5

6-5-1- :ABالتعر+ف الاصطلا 

          µ~4يان إن الواقع 2و ا�gي والزماgاJع°شان ف¶�ما ا انذلال المA ع�;ون ف¶�ما عن سلو8ا»�م و لأفراد و�

ال'& تJون محJومة بالقيم ال'& تم بناؤ2ا و تحديد2ا :9 إطار العلاقات الاجتماعية ال'& اندمج ف¶�ا 

 مع با¸9 الأفراد ا��تمع.الفرد 

ذلك من خلال إعطا�¹ا صور من الواقع :9 صنع الواقع لأفراد ا��تمع و  قد sسا2م وسائل الإعلامو          

فبمجرد تقديمه للأفراد الذين يتعرفون عليه و  -مUما 8ان 2ذا الواقع المقدم صادقا أو 8اذبا -للفرد

Dأنه 2و الواقع :9 اعتقادا»�م و يت�نونه ع C تحدد سلو8ا»�م وفق التصورات يصبح 2و الواقع  ا�4قيقي�

 )1(بالaسبة لUؤلاء.

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

سوسيولوجيا القائم بالإعلام Ak التلفز+ون ا9iزائري "دراسة ميدانية بقسم الأخبار، رسالة بداgي فؤاد،  -1

 lUستm22 ، ص2010 - 2009معة مستغانم: ، جاماج. 
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 :الإجراLيالتعر+ف  -6-5-1

العوامل أو إ_C الأpعاد أو ا��وانـب أو الظروف أو Aش~; مصطMN الواقع من خلال دراس�نا           

بالأفراد الذين Aشتغلون :9 ال4Iف الصادرة بالغرب ا��زائري المتعلقة والمUنية  المتغ~;ات الاجتماعية

 ،8الظروف الماديةالصفات  :p 9عض ون �ش�;8ي قائم~ن بالاتصال الذين بصفةران بمستغانم وو2

 العلاقات الاجتماعية، علاقات العمل، وطبيعة الممارسة المUنية.

 :الوضعية الاجتماعية -6-6

6-6-1 ABالتعر+ف الاصطلا: 

حسب اف�;اضات و  يومية،الوضعية 9w ا�4قيقة الاجتماعية ال'& Aع°شUا الفرد :9 حياته ال          

الرمز�ة أن الفرد A¼9 الوضعية من خلال معرفة مJانته الاجتماعية ال'& رسمUا له ا��تمع، فالمJانة 

الاجتماعية يحصل عل¶�ا الفرد من خلال ا��Uودات ال'& يبذلUا و الأعمال ال'& يحقق ¤�ا المنفعة لنفسه 

ال>;وات أم :9 العلم و التفك~; أم و تJون :9 المال السلطة قد وdالنتائج ال'& يحصل ¤�ا النفوذ و و للآخر�ن 

:9 القوة ا��سدية فJل 2ذه الأمور تبk& المJانة الاجتماعية للفرد ح'j يتمكن من و¾9 الوضعية 

 ) 1(.الاجتماعية ال'& 2و Aع°ش ف¶�ا عCD أ¥�ا حقيقة اجتماعية

 :التعر+ف الإجراLي 6-6-2

حثنا 2ذا الظروف الاجتماعية ال'& Aع°شUا القائم بالاتصال :9 نقصد بالوضعية الاجتماعية :9 ب          

 التغ~;ات من متمثلة :9 مجموعة بمستغانم وو2ران بالغرب ا��زائري  ةال4Iافة المكتوdة ا��زائر�

 الاجتماعية: 

 مJان - الضمان الاجتما¾9  - المستوى التعليÀ&  -  الأجر (الراتب) - ا�4الة المدنية  - السن  -ا��aس 

 الإقامة.

 :يــــــــOنالم -6-7

6-7-1- ABالتعر+ف الاصطلا: 

:9 الإمJان الذي يقوم به الفرد :9 محيط عمله، ونجاز العمل إUنة عCD أ¥�ا  تبعيات الم Cإ_يمكن النظر 

خر مJونة بناء خاصا ¤�ا إذا 8ان بناء فإن م�سلسل م�;ابط الواحد بالآ إدراك المUنة من خلال نظام 

 
ّ
 )2(.بعيات تJون مرتبة أحيانا pشJل متدرج لتحديد الدخلالت

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 .21بداgي فؤاد، مرجع سبق ذكره، ص  -1

  ،2000، 1دار الشروق للaشر والتوز�ع عمان الأردن، ط  م;9م علم الاجتماع المعاصر،خليل العمر معن،  -2

 .154ص 
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 التعرف الإجراLي: -6-7-2

لوضعية المUنية :9 دراس�نا 9w مجموعة المعاي~; ال'& تحدد الممارسة المUنية للقائم المقصود با          

، الوظيفة وتتمثل :9:بمستغانم وو2ران بالاتصال :9 ال4Iافة المكتوdة ا��زائر�ة بالغرب ا��زائري 

، القانونية ا�4ماية، التأم~ن والضمان الاجتما¾9، عملال دوام، صفة عقد العمل، سنوات ا���;ة

العمل ،  علاقات العمل مع رؤساء، إتقان اللغات، التدر�ب والتJو�ن، التحف~µات المادية، ال�;قية

 .الرقابة ذاتية، ومصادر الأخبار
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 الإجراءات المن*(ية للدراسة -7

 :مجالات الدراسة -7-1

 شملت حدود البحث ثلاثة مجالات أساسية ��: :  حدود البحث

 :اD(ال الBشري  -7-1-1

بصفة قائم  وGران) –(مستغانم  الصادرة بالغرب ا<=زائري العاملون �6 المؤسسات ال12فية 

 :لO=دول الآMيبالاتصال وفقا 

 عدد المبحوثQن اسم مؤسسة العمل

 23 ا<=مTورSة

 03 منWX الغرب

 11 الوصل

 05 الأمة

 WX 11 القراءمن

 07 الشباب

 05 صدى وGران

 03 البلاغ

Le Quotidien d'Oran 04 

Réflexion 07 

Algérie Presse 09 

 88 اc=موع:

 :اD(ال المHاGي -7-1-2

إجراء Gذه الدراسة بالغرب ا<=زائري عgh مجموعة من ال12ف الصادرة بالغرب ا<=زائري  تم          

) lmنnالزمن بمدي �hإلغاء عام �pالتاqا وrs ولة نظرا لمعرفتناTسu اrvران)، تم الوصول إلGمستغانم وو

و|عد المسافة �6 الاتصال بالمبحوثQن ولو }سzيا وqالتا�p سTولة توزyع الاستمارات واسWwجاعTا �6 أقرب 

 وقت ممكن.

 :الزماGياD(ال  -7-1-3

حيث  2016لسنة  د�سمWX الدراسة �6 شقTا الميدا}ي بداية من شTر  تم الشروع �6 إنجاز Gذه          

 انقسمت فWwة إنجازGا إgp مرحلتQن:
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حيث تم G �6ذه المرحلة  01/04/2017 إgp:  21/12/2016 مرحلة الزSارات الاستطلاعية: بداية من:  -

 مع المبحوثQن.جمع uعض المعلومات الأولية عن موضوع الدراسة من خلال إجراء uعض المقابلات 

وتم توزyع الاستمارات  26/04/2017إgp:  01/04/2017متدت: من: مرحلة جمع المعلومات: وا -

 واسWwجاعTا.ا<�اصة بموضوع الدراسة، 

 :طبيعة الدراسة ومن*(Mا -7-2

 :من*O الدراسة -7-2-1

ه اختيار المن�� الذي يمن الإحاطة ب�ل جوانب الموضوع الذي يرSد دراسة عل ل�ي يتمكن الباحث          

مجموعة منظمة المن�� �6 معناه العام Gو "قصد الوصول إgp نتائج موضوعية و  يتما��� وطبيعة بحثه

 )1( ". من العمليات Mس�g لبلوغ Gدف

اعتمدت دراسnنا عgh من�� الم � الاجتما��، باعتباره أ}سب المنا�� العلمية ملائمة للدراسات           

ة، حيث �ستخدم �6 دراسة الأوضاع الراGنة للظواGر من حيث خصائصTا، الوصفية بصفة عام

أش�الTا، علاقا£rا والعوامل المتحكمة فrvا، ومن�� الم � يnناسب مع طبيعة البحث والnساؤلات الlm تم 

 طرحTا والمراد اختبارGا والتأكد من r¤1¥ا.

         Qذا الأسلوب �6 جمع بيانات ومعلومات عن متغG طبق يتمثلSمن الأفراد، و WQات قليلة لعدد كبW

 Gذا الأسلوب �6 كثWQ من الدراسات من أجل:

 * وصف القائم للظاGرة uش�ل دقيق.

* مقارنة الظاGرة موضوع البحث بمستوSات ومعايWQ تتم اختيارGا للتعرف الدقيق عgh خصائص 

 الظاGرة المدروسة.

Qا تحسr«من شأ lmر الوضع القائم.* تحديد الوسائل والإجراءات الSن وتطو 

وSطبق أسلوب غالبا عgh نطاق جغرا�6 كبWQا أو صغWQ، وقد ي�ون م 1ا شاملا أو بطرSقة العينة،          

و�6 أغلب الأحيان Mستعمل فيه عينات كبWQة من أجل مساعدة الباحث �6 ا<1صول عgh نتائج دقيقة 

hعميم نتائجه عM تمكينه من �pالتاqسب خطأ قليلة و­qمجتمع الدراسة.و g)2( 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـــ

د.ط،  دار القصبة، ، تر: بوزSد ¥1راوي وآخرون، ا<=زائر:من*(ية البحث VW العلوم الإGسانيةأنجرس مورyس،  -1

 .98، ص 2004

ط  ،عدار صفاء لل­شر والتوزy :الأردن ،البحث العل\] مناOZ وأساليب، غنيم عثمان محمد، رq°� مصطفىعليان -2

 .45 - 44  . ص ص2000، 01
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وانطلاقا من الTدف العام للدراسة والممثل �6 معرفة الوضعية السوسيومTنية للقائم بالاتصال          

Gر <=أنا إgp استخدام المن�� المس°� حيث يقدم وصفا دقيقا للظوا �6 ال12افة المكتوqة ا<=زائرSة

المتعلقة بموضوع البحث ومواقف الأفراد بقصد استخدام Gذه البيانات لرصد ا<�صائص 

 السوسيومTنية للقائم بالاتصال وتحليل العلاقة بQن Gذه ا<�صائص وطبيعة الممارسة المTنية.

 وأن خاصة المدروسة الظاGرة عن والمعلومات البيانات جمع �6 الم � من�� استخدام تموقد          

 مجتمع مفردات عدد ل�ون  ونظرا ،البحث c=تمع ممثلة نتائج وyعطي الدراسة وأGداف يnناسب لمن��ا

 .الدراسة Gذه لإنجاز الشامل الم � اخWwنا فقد ا1cددة، المدة خلال استقصاؤه وSمكن محدود البحث

 :مجتمع البحث -7-3

¤rية من العناصر ة من¤rية أو غWQ منإن مجتمع البحث �6 لغة العلوم الإ}سانية Gو:" مجموع          

كمثال عgh ذلك س�ان ا<=زائر، أي مجموع الأ±�اص أو الlm ترتكز علrvا الملاحظات، ا1cددة مسبقا و 

ول�ي ي�ون البحث قابلا ، ب المكتبة، أي ³ل كتب المكتبة "الأفراد المقيمQن با<=زائر، أو مجموع كت

SعرM د فحصه، و  ف مجتمع البحث الذيللإنجاز، لابد منSس المستعملة من أجل نرµأن نو¶� المقاي

وعموما فمجتمع البحث Gو مجموعة عناصر لTا خاصية أو عدة خصائص  ،حصر Gذا اc=تمع

.l�·ا البحث أو التقrvا من العناصر الأخرى والت¸� يجرى علGWQا عن غG¹Qكة تمWw1(مش( 

جموعة ال12ف الصادرة بالغرب ا<=زائري، و�6 بحثنا Gذا حددنا مجتمع الدراسة الم 1ية بم          

، مبحوثا 88وGران ومستغانم  وشمل جميع القائمQن بالاتصال rsذه ال12ف بمجموع (مدينlm ب

 ghدة 11موزعة عSجر. 

 :عينة البحث -7-4

 ،حث الذي »rتم بدراستهإن الكمال �6 البحث العلG lºو أن }ستعلم لدى ³ل عناصر مجتمع الب          

uسzب ما ³لما تجاوز العدد الإجماu �pعض المئات من العناصر ³لما أصبح ذلك صعبا، وذلك و  إلا أنه

ت�اليف بالمثل، يمكننا أن نقتصر عgh المعلومات القليلة الموجودة حول يقتضيه البحث من موارد و 

 مجتمع البحث الذي سنجمع مجتمع بحث معQن، عندما ي�ون الوصول إليه صعبا، أي ذلك ا<=زء من 

عgh أ»rا مجموعة فرعية من عناصر مجتمع بحث Mعرف العينة من خلاله المعطيات، ومن Gذا المنطلق 

 )2(معQن.

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــــ

 .299 - 298  ص ، صمرجع سبق ذكره ،أنجرس مورyس -1

 .301، ص المرجعنفس  -2
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عدة طرق لاختيار جزء من مجتمع البحث والذي سWQتكز حوله البحث تتضمن المعاينة وGناك           

مجموعة من المعطيات £rدف إgp بناء عينة تمثيلية c=تمع البحث المس¤rدف، G �6ذا اc=ال يوجد 

 نوعQن كبWQين من المعاينة: الاحتمالية وغWQ الاحتمالية.

gh المعاينة غWQ الاحتمالية: لأن uعض البحوث لا تتطلب وG �6ذه الدراسة وقع اختيارنا ع          

بالضرورة أن ت�ون العينة المأخوذة من مجتمع البحث الأص�h ممثلة، إذ من الممكن أن ¾rتم الباحث 

مثلا بدراسات ا<1الة أو رqما يرSد التعمق �6 مختلف أنواع السلوكيات دون اعتبار لوز»rا �6 مجتمع 

 البحث.

 : غde الاحتمالية المعاينة -7-4-1

ف¿l نوع من المعاينة ي�ون فrvا احتمال انتقاء عنصر من عناصر مجتمع البحث ليصبح ضمن           

  .ةالعينة غWQ معروف والذي لا �سمح بتقدير درجة تمثيلية العينة المعدة rsذه الطرSق

ي المعاينة غWQ الاحتمالية فإن إن الانتقاء غWQ الاحتما�p ي�ون نnيجة "الصدفة اT=cولة"، فف          

احتمال اختيار عنصر له ا<1ظ �6 أن يختار، إلا أن Gذه الإم�انية تبقى مجTولة لأن عدم الانطلاق من 

 )1(قاعدة مجتمع البحث لا �سمح بقياس احتمال عنصر ما.

          hالاحتمالية جاءا بناء ع WQذا المنطلق النظري فإن اختيارنا للمعاينة غG ومن ghعدم توفرنا ع g

معلومات وإحصائيات ³افية حول مجتمع البحث المراد دراسته لأنه Mعذر علينا معرفة عدد ال12ف 

 .بمدينlm وGران ومستغانم ،الصادرة بالغرب ا<=زائري 

اختيار ال12فيQن الذين تتوفر فrvم شروط العمل ال12في داخل وخارج المؤسسة  وقد تم          

 ام بمجال البحث وyشتغلون لفWwة طوSلة �6 ميدان ال12افة.ال12فية ولد¾rم إلم

 ينة النمطية: الع -7-4-2

و�� 1Íب عينة من مجتمع البحث بانتقاء عناصر مثالية من Gذا اc=تمع، ح�m تبدو Gذه           

العناصر ا�cتارة بمثابة صور نمطية لنفس مجتمع البحث الذي استخرجت منه، فعند استعمالنا 

النوع من المعاينة (النمطية) }س�g لأن تملك عناصر العينة ا�cتارة السمات النمطية الملائمة لTذه 

لتعرSف مجتمع البحث، وMعتWX عملية الانتقاء rsذه الطرSقة أساسية بال­سبة إgp تقييم Gذه الأنواع 

 .)2(من البحوث.

ــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ــــــ ـــ  ــــ

 .310 – 302 ص ، صالسابقالمرجع ، أنجرس مورyس -1

 .312 -  311، ص ص  نفس المرجع -2
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فيما يخص دراسnنا ونظرا لعدم توفر إحصائيات شاملة حول مجتمع البحث ومن خلال جولاتنا           

ارتأينا ووGران بمستغانم الاستطلاعية والميدانية �6 مجموعة من ال12ف الصادرة بالغرب ا<=زائري 

اختيار مفردات تتوفر فrvم ا<�صائص ال�املة حول ظروف العمل ومدته وطبيعة العمل ال12في 

ممثلQن �6: رئµس تحرSر، نائب رئµس تحرSر، رئµس قسم، ¥1في محرر، سكرتWQ تحرSر، مصور، 

 مراسل، مخرج، رسام، م�Ô2 (مراجع).
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  خصائص العينة:-7-4-3

 مقرpا م اn(رmدةاس
الاستمارات 

 الموزعة

 الاستمارات المسdsجعة
 الاستمارات الملغاة

 ا,+موع إناث ذكور 
 س6ب الإلغاء العدد

 10 23 13 10 33 و#ـــــــــران ا �م�ور�ة

 لم (س'&جع   06

عدم الإجابة  03

 ع89 ا67ور الرا5ع

م تحديد دع 01

 ا �<س

 02 03 01 02 05 نو#ـــــــــرا من@& الغرب

اس'&جعت 5عد 

انHIاء مرحلة 

 التفرLغ

 لم (س'&جع 02 11 08 03 13 و#ـــــــــران الوصل

 لم (س'&جع 03 05 03 02 08 و#ـــــــــران الأمة

 لم (س'&جع 03 11 06 05 14 و#ـــــــــران من@& القراء

 لم (س'&جع 04 07 04 03 11 و#ـــــــــران الشباب

 / 00 05 02 03 05 و#ـــــــــران صدى و#ران

 لم (س'&جع 01 03 01 02 04 و#ـــــــــران البلاغ

Le Quotidien d'Oran 00 04 01 03 04 و#ـــــــــران / 

Réflexion 02 07 03 04 09 مستغانم 

عدم تحديد  01

 ا �<س

عدم الإجابة  01

 ا67ور الرا5عع89 

Algérie Presse 02 09 05 05 11 و#ـــــــــران 
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 أدوات جمع البيانات: -7-5

قد fستخدم الباحث أكb& من طر�قة أو أداة  �مع المعلومات حول مش^لة الدراسة أو للإجابة           

والباحث يقرر مسبقا الطر�قة المناسبة لبحثه لت^ون ملائمة لطر�قة ع89 أسئلHIا أو لفحص فرضياHhا، 

 .جمع المعلومات وحسب طبيعة مجتمع البحث وعينة الدراسة

 الاستمارة: -7-5-1

(عت@& استمارة البحث أكb& أدوات جمع البيانات استخداما وشيوعا vw البحوث الاجتماعية يرجع           

الأداة سواء بال<سبة لاختصار ا ��د أو الت^لفة أو س�ولة معا �ة بياناHhا ذلك إ{8 الم|}ات الyz تحقق�ا 

واستمارة البحث نموذج يضم مجموعة أسئلة توجه إ{8 المبحوث|ن من أجل ا 6صول ع89  ،الإحصائية

طلب من المبحوث يُ المعلومات حول موضوع أو مش^لة أو موقف يتم ملؤ#ا مباشرة و(س�� الاست�يان 

 )1(.مباشرةالإجابة ع�Hا 

م�y للقائم بالاتصال vw ال�6افة المكتو�ة ق vw تحليل طبيعة الواقع السوسيو التعمو�Hدف           

 تحكم ضمان أجل من vw دراس�نا ع89 #ذه الأداة اخ'&نا�ة الصادر بالغرب بمستغانم وو#ران ا �زائر 

 وا ��د، الوقت علينا رتوف منظمة إجابات ع89 ا 6صول  ضمان إ{8 إضافة الأسئلة طرح vw أفضل

 جملة ع89 يحتوي  مطبوع ش^ل ، وجاءت ع89الدراسة أ#داف عن 5عيدا المبحوث|ن خروج عدم وتضمن

  .الدراسة موضوع الأفراد حول  من عينة إ{8 موج�ة الأسئلة من

ولية ثم وقد بدأنا vw تصميم استمارة الاست�يان الyz اعتمدت عل�Hا الدراسة انطلاقا من استمارة أ          

من القسم حيث أخذنا ومجا#د حنان، : صفاح أمال، موكرتار خ|&ة، ساتذةالأ تحكيم�ا من طرف 

استمارة ثانية حكمت من طرف الأستاذة المشرف، الyz أسفر (عديل�ا  انتقاداHhم 5ع|ن الاعتبار لتصميم

.v}ع89 الش^ل ا 6ا 

موزعة ع89 سؤالا  38لقة ومفتوحة، بمجموع وقد تنوعت الأسئلة الواردة vw الاستمارة ب|ن مغ          

 :�v محاور  أر�ع

 السمات العامة للمبحوث|ن.

 : القائم بالاتصال وظروف العمل ال�6في.الأوّل ا67ور 

 ا67ور الثا¢ي: القائم بالاتصال وطبيعة الممارسة الم�نية.

 ية ¢شاطه ال�6في.ا67ور الثالث: الصعو�ات والعراقيل الyz تواجه القائم بالاتصال أثناء تأد

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــــ

 .204 ص، مرجع سبق ذكره ،أنجرس مورLس -1
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  المقارSة النظرPة -8

¥ل بحث عل�y له مرجعية نظر�ة يقوم عل�Hا و�ناءا ع89 #ذه النظر�ة fستطيع التقدم vw بحثه لذا           

نظر�ة حارس البوابة والمتمثلة vw:  اد ع89 مقار�ة نظر�ة متوافقة مع موضوع الدراسة،تم الاعتم

 الإعلامية.

فقد أظ�رت دراسات ونظر�ات وأبحاث الاتصال ا �ما#|&ي عv9 مدى عشرات السن|ن أن #ناك           

يب ما يصط§¦ أساليب محددة تمارس ف�Hا وسائل الإعلام سلطHIا vw إحداث التأث|&، ومن #ذه الأسال

 .نظر�ة أحد المداخل النظر�ة الyz يمكن الاستفادة م�Hاو(عد #ذه ال، عليه ب: حارس البوابة الإعلامية

تار�خيا ف|&جع الفضل vw ظ�وره نظر�ة حارس البوابة إ{8 عام النفس النمساوي الأصل والأمر�^ي          

ت "ك|&ت لو�ن"  من أفضل الدراسات ا �<سية "ك|&ت لو�ن" vw تطو�ر #ذه النظر�ة و(عت@& دراسا

 �zتقطع�ا المادة الإعلامية ح yzمجال القائم بالاتصال حيث يرى أنه ع89 طول الرحلة ال vw المن©�ية

تصل إ{8 ا �م�ور المسHIدف توجد نقاط (بوابات) يتم ف�Hا اتخاذ قرارات بم يدخل وما يخرج، و¥لما 

vw الوسيلة الإعلامية، تزداد المواقع الyz يصبح ف�Hا من  طالت المراحل الyz تقطع�ا الأخبار ح�z تظ�ر

سلطة فرد أو عدة أفراد تقر�ر ما إذا ¥انت الرسالة ست<تقل بنفس الش^ل أو 5عد إدخال (عديلات 

 )1(عل�Hا، و�صبح نفوذ من ير�دون #ذه البوابات له أ#مية كب|&ة vw انتقال المعلومات.

التـي يرسم�ا أ»6اب  مؤسسة إعلامية يدين بالولاء للسياساتالقائم بالاتصال داخل أي ف         

مست'&ة ومن ثم يجد نفسه أمام عدد من التعليمات  المؤسسة أو القائمون عل�Hا والyz ت^ون معلنة أو

 اختـياراته فــي بناء وتقييم الرسالة الإعلامية، وvw إطار ذلك "نجد أن القائم والتوج�Hات الyz تؤثر ع89

مرحلة أو أكb& بما ي�سم  يتدخل vw حركة س|& المعلومات من مصادر#ا إ{8 المتلقي وvw بالاتصــال

تمثل vw محتوى الرسائل الإعلامية الyz تنقل ت zyال ةHا ال�HائيIجي�السيطرة أو الضبط ل�ذه ا 6ركة ونب

ل نقاط معينة المرور خلافإنــه يقوم بدور حارس البوابة الذي fسيطر ع89  إ{8 المتلقي وvw #ذه ا 6الة

  و#ـذا الدور قـد يقوم به الفرد القائم بالاتصال نفسه أو يقوم به غ|&ه من

الإضافة أو التغي|&  زملائه أو رؤسائه vw صالات التحر�ر، فيتدخلون vw بناء الرسالة با 6ذف أو

ــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

، السعودية: مكتبة الملك ف�د ال^[بية الإعلامية .. كيف نتعامل مع الإعلامف�د بن عبد الرحمان،  الشميمري  -1

 .65 - 64، ص ص 2010، 1الوطنية أثناء الر�اض، ط
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القائميـــن بالاتصــال داخل ال�6يفة وتنوع  ومع (عدد، التعديل بما يؤكد أ#ميHIا أو يقلل م�Hاأو 

 لقرارات ال�6فية، و�تأثر المضمون ال�6في بداية من جمعه وتحر�رهخ@&اHhم وا#تماماHhم تتعدد ا

 )1(ومراجعته ح�z يتم ¢شره بقيم�م ال±°صية وممارساHhم الم�نية.

 )2( أما عن العوامل الyz تؤثر ع89 حارس البوابة: كما است<تج�ا "¥ارت لو�ن" نجد:

راقبة والتدخل بالتعليمات ج�از الم الyz بدأت بتدخل ا 6^ومة من خلالالعوامل السياسية  -

 والتوج�Hات.

 .العوامل الاجتماعية الyz تتمثل vw معاي|& ا�7تمع وقيمه وتقاليده -

 المعاي|& الذاتية للقائم بالاتصال والضغوط الم�نية. -

 .سياسة المؤسسة الإعلامية وعدم تجاوز ا 6دود الyz (س|& وفق�ا -

 .العمل ضغوطات العمل و علاقات الزمالة مع فر�ق -

 .المراقبة الاجتماعية من طرف ا �ماعات الضاغطة vw ا�7تمع -

 .صعو�ات الوصول إ{8 المعلومات و قلة مصادر ا °@&  -

 .ا °وف من Hhم القذف وا67اكماتالقوان|ن ا �زائية و  -

اط�ا ع89 وانطلاقا من #ذه المعاي|&  سنحاول vw دراس�نا البحث vw نتائج النظر�ة من خلال إسق          

vw مستغانم  الصادرة بالغربا �زائر�ة المكتو�ة الواقع السوسيوم�y للقائم بالاتصال vw ال�6افة 

 خلال واقع الممارسة الم�نية.وو#ران من 
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 .298 -  297، ص ص 2007 ،ط.د  :مصر، رPات الإعلامنظ، العبد عاطف عد{v، عمادحسن  م^اوي   -1

 .39 ، صمرجع سبق ذكره، بدا¢ي فؤاد -2
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  صعوSات البحث -9

 عامل الوقت لم يكن ¥افيا لإجراء بحث vw المستوى الذي نرجوه. -1

 5ش^ل مفصل. الyz تناولت الموضوعالسابقة قلة المراجع نظرا لقلة الدراسات  -2

ب النظري المتمثلة vw صعو�ة ترجمة المراجع الفر¢سية، حيث صعب لنا صعو�ات من حيث ا �ان -3

علام لبحث عن مفا#يم ت�ناسب مع حقل الإ ترجمة المفا#يم الفر¢سية وتفس|&#ا باللغة العر�ية با

 والاتصال.

انطلاق عملية البحث الميدا¢ي تزامنت مع مرور 5عض المؤسسات ال�6فية بظروف مادية ومشا¥ل  -4

 ت دون تمكننا من الوصول إ23 1عض ا-,رائد وتوز&ع الاستمارات.إدار�ة حال

بذل 1سQب تحفظ الLMفيIن GH الإجابة ع2C الأسئلة مما حذا بنا إ23  اتالاستمار صعو=ة توز&ع وملأ  -5

 مجUود مضاعف.
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 الإش(اليــــة -1

ال0H صاحبCDا التعددية AB ا@?زائر و ;و المنطلق الأسا023 للتعددية السياسية  1989'عت%$ دستور          

الإعلامية، إذ أنه فتح اU?ال لSTرMات الديمقراطية كحرMة الرأي و حرMة تأسJس الأحزاب السياسية 

 الأفhار.الآراء و  فومختلف ا@?معيات، فظcرت منابر جديدة للتعب`$ عن مختل

لتدخل ا@?زائر  mعد;ا بما 'عرف بالمرحلة الانتقالية ال0H أحدCkا النظام الإعلامي ا@?ديد وiروز          

بحيث لا يمكننا أن نتحدث عن جزائر التعددية ;ذه التعدديات بدأ قطاع الإعلام 'عرف rغ`$ا جذرMا 

، إذ 1988أكتوiر  05ة ال0H عرفCDا ا@?زائر AB السياسية والإعلامية دون التحدث عن الأحداث العنيف

الإعلامي AB بلادنا، لقد {انت القطاع iالتا}A ة تحول ك%$ى AB المسار السيا023 و 'شhل ;ذا ا@Sدث نقط

، فقد ظcرت أثناء ;ذه الأحداث لوط�0 إذ وضعه أمام الأمر الواقع;ذه الأحداث امتحان صعبا للإعلام ا

B قيقية لإعلامناS@ش السمات اJمCDفي 'شعر بالS�A تلك المرحلة، إذ {ان إعلام السلطة فأصبح ال

وتد;ور مcنته، وإحساسه بظcور الأزمة و تيقن بأنه حان الوقت لإعادة النظر AB المنظومة الإعلامية 

 والعمل ع�� التغ`$ ا@?ذري لقطاع الإعلام.

صالية كما حدّد;ا ";ارولد لازوMل" ومن ب`ن أ;م الإشhالات البحثية حول عناصر العملية الات          

�$ك`� ع�� عنصر ماذا؟ أي بأسئلة الاتصال ا@�مسة: (من؟ ماذا؟ لمن؟ ماذا ؟ كيف؟ لماذا؟) ;و ال

 .الرسالة

وإذا {انت معظم الدراسات تركز ع�� الرسالة من حيث الشhل أو المضمون فإن عنصر المرسل           

لاتصالية، وإذا أخذنا mع`ن الاعتبار أن ;ذا المرسل ;و فرد AB له علاقة مباشرة بhل عناصر العملية ا

اU?تمع فإننا نتعامل مع {ائن اجتما�A يؤثر وMتأثر بجملة من المتغ`$ات الاجتماعية ال0H تنعكس 

نجد ا�عhاسات وا�Sة للواقع  بالاتصال ففي الكث`$ من ا@Sالات بدور;ا ع�� مcمته كقائم

cع�� ممارسة الم Aالسوسيولو� AB ا@?زائر خاصة AB نة، ولطالما {انت ;ذه العلاقة محل نقاش وجدل

 ة ا�عكس ع�� واقع وطبيعة الممارسة المcنية.ف�$ة ال�سعي�يات وما شcدته من ظروف خاصّ 

أما اليوم ونحن أمام ف�$ة جديدة من تارMخ ال�Sافة AB ا@?زائر فإنه من المcم بما {ان أن ندرس           

 تغ`$ات الاجتماعية وعلاقا Cا بمستوى الممارسة المcنية.العلاقة ب`ن الم

صناعة  ;ذا الأخ`$ له أ;مية خاصة ABإذ 'عد عنصر القائم بالاتصال جو;ر العملية الاتصالية،           

ال�Sافة، حيث أصبحت ;ذه الصناعة ال£�مة rعتمد AB إنتاجcا ع�� تضافر جcود آلاف ال¢شر 

واقعcم وتhامل العديد من العمليات والأ�شطة الفنية الإعلامية والإدارMة العامل`ن ف¤Cا ع�� اختلاف م

 .  ال0H يقومون ¥Cا
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دوره AB تحديد نتائج العملية الاتصالية من خلال تأث`$ه و ومن ;نا ت%$ز أ;مية القائم بالاتصال           

 .ع�� فاعلية الرسالة الإعلامية ومدى تقبل ا@?مcور SUتوى ;ذه الرسالة

فالقائم بالاتصال ومن خلال ممارسة عمله يجد نفسه AB بJئة إعلامية مليئة بالسلوك والمعاي`$           

والقوان`ن ال0H تجعله أمام وضع سوسيو م§0 قد يصطدم بالظروف الاجتماعية من جcة وصعوiات 

 عراقيل الممارسة المcنية من جcة أخرى.و 

 ية البحث الآتية:وانطلاقا من ;ذا التصور ا@�اص نطرح إشhال

ما J: اI2صائص السوسيومDنية للقائم بالاتصال ;: ال89افة المكتو3ة ا�2زائر,ة؟ 

 وما J: علاقUVا بالممارسة المDنية؟الصادرة بالغرب ا�2زائري بمستغانم ووLران 

 ^ساؤلات الدراسة -2

 ية للبحث ومن بيUnا:^سhl الدراسة إhj الإجابة عhi جملة من الeساؤلات والcd تمثل ا`8اور الأساس

 ما ©A ظروف العمل ال�Sفي للقائم بالاتصال داخل المؤسسة ال�Sفية؟ -

 ما ©A خصائص الممارسة المcنية للقائم بالاتصال؟ -

 ما ©A طبيعة العلاقات ب`ن القائم بالاتصال جمcوره ومصادره الإخبارMة؟ -

 مستوى الممارسة المcنية؟;ل ;ناك علاقة ب`ن الظروف الاجتماعية للقائم بالاتصال و  -

 ما ©A الصعوiات والعراقيل تواجه القائم بالاتصال خلال تأدية مcامه؟ -

 أسباب اختيار الموضوع -3

 أسباب ذاتية  -3-1

مcنية السوسيو  معرفة أك%$ لمفا;يم حول الوضعية الرغبة AB الاستفادة من ;ذا الموضوع لتحصيل -

 AB ا@?زائر، استعدادا للعمل الميدا�ي مستقبلا. للقائم بالاتصال AB ال�Sافة المكتوiة

 الا;تمام المباشر بالموضوع ك�Sفي ممارس. -

 أسباب موضوعية -3-2

 المكتوiة. صلة الموضوع المباشر بدائرة تخصص الباحث و;و ال�Sافة -

 قابلية الموضوع للدراسة والبحث من¬?يا ومعرفيا. -

 .انجدة الموضوع وحداثته ع�� حد علم الباحث -

-  Aات التواصل الاجتما�hفي`ن من خلال شبS�تنامي النقاش حول الأوضاع الاجتماعية والمcنية لل

 خاصة AB ظل شبه غياب لنقابة القطاع.
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ع�� ال�Sافة ا@�اصة يث`$ ا;تمام الباحث`ن AB  2012عدم تطبيق شبكة الأجور ا@?ديدة لسنة  -

.Aشقه السوسيولو� AB الموضوع خصوصا 

 لموضوعأLمية ا -4

ت�بع أ;مية الموضوع من {ونه يتعلق بدراسة جانب من أ;م ا@?وانب المتعلقة بالعملية الإعلامية  -

وعنصر ;ام من عناصر;ا ألا و;و القائم بالاتصال الذي لا تقل أ;ميته عن أ;مية مضمون الرسالة 

S�فية باعتباره عنصر مcم الإعلامية AB المؤسسة ال�Sفية، إذ يتعلق الأمر بالمنتج الرئJ¯02 للمادة ال

 r ABشكيل الرسالة والمسؤول عن مضمو°Cا وطرMقة تلق¤Cا من قبل جمcور;ا.

تمثل الدراسة إضافة جديدة إ}� دراسات القائم بالاتصال والr 0Hعا�ي من نقص وا�± AB الدراسات  -

اU?ال استخدمت الإعلامية ال0H تناولت الموضوع AB ال�Sافة ا@?زائرMة، لأن معظم الدراسات AB ;ذا 

 مداخل أخرى {المسؤولية الاجتماعية، الرضا الوظيفي وحراسة البوابة الإعلامية.

إمhانية الاستفادة من نتائج الدراسة الميدانية AB تطوMر الأداء الم§0 للقائم`ن بالاتصال AB ال�Sافة  -

§AB 0 المؤسسات ا@?زائرMة من خلال رصد العوامل ال0H تؤثر ع�� الواقع السوسيومالمكتوiة 

ال�Sفية، وتحديد الصعوiات والعراقيل ال0H تحد من أداC²م من خلال اق�$اح جملة من ا@Sلول 

 لتحس`ن الظروف الاجتماعية والمcنية لل�Sفي`ن داخل المؤسسة ال�Sفية وخارجcا. 

رفع ¥Cا كما تك�¯02 ;ذه الدراسة أ;ميCDا من ا@?cود المبذولة من أجل تحس`ن مستوى الممارسة وال -

 نحو الاح�$افية وما لذلك من علاقة با@?وانب الاجتماعية لل�Sفي`ن.

 أLداف الدراسة -5

 يمكن ت�Tيص أ;داف الدراسة AB الآrي:

تحديد السمات الديموغرافية للقائم`ن بالاتصال من حيث السن، وا@?�س المستوى التعلي0³،  -

 التخصص العل0³، وا@�%$ة المcنية.

ا@�صائص المcنية للقائم`ن  بالاتصال داخل المؤسسة الإعلامية وخارجcا من خلال البحث AB طبيعة  -

لتأ;يل تحديد الظروف ال0H تتحكم AB العمل ال�Sفي من حيث: الأجر والتأم`ن ا@Sماية القانونية وا

 والتدرMب الرتبة المcنية والصفة المcنية.

 ، جمcوره، ومصادره الإخبارMة.ئه وiزملائهلقائم بالاتصال ورؤساوصف طبيعة العلاقات ال0H تحكم ا -

أ;م العراقيل والصعوiات ال0H تواجه القائم`ن بالاتصال أثناء تأدية تحديد ;ذه الدراسة  ت�يح -

 مcامcم داخل المؤسسة الإعلامية وخارجcا.

 المصط{8اتتحديد  -6
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 :المكتو3ة ال89افة -6-1

 :اللغوي  التعر,ف -6-1-1

 ـحــائف أو ´Sــفصمن ´Sيفة مــع  -بكسر الصاد  -ال�Sافة للغوي حسب التعرMف ا          

Sيفة الوجه أو صفحة الوجه ©m : Aشرة جلــدة، وMقال: "صن ´Sيفة  وال�Sيفة ©A الصفحة، و́

وورقة ا@?رMدة ©A قة كتاب بوجC¤cا، وجcك" وال�Sيفة أو الصفحة ©A القرطاس المكتــوب، أو ور 

 فسميت: ´Sيفة، وعلمcا: ´Sافة، والمزاول لcا 'سS´ :µ³افــيا وجcان أي صفحتان أو صـحيفتان

د بال�Sيفــة الكتاب وجمعـcا ´Sائف، وAB المصباح صوAB القاموس اSUيط للف`$وز بادي يقـــ          

: إضمامة من rع�0المن`$ rع�0 ال�Sيفة قطعة جلد أو قرطاس كتـب فيـه، وAB الم·?م الوسيط 

Sائف وال�Sفي من يأخذ العلــم  ا أو ABالصفحات تصدر يوميـــ مواعيد مننظمة، وجمعcا ´Sف و́

 مـن ال�Sيفة لا عن أستاذ.

          µ³أما باللغة اللاتي�ية ف�سJournalisme  من أصلJournal    AB إحدى مشتقات {لمة A©و

يفة، إذن أن ، إذن صفة من يوم ف¸0 لا علاقة لcا بالصفحة أو ال�Sالفر�سية rع�AB 0 الأساس يومي

 ،Newspaper، وiاللغة الانجل`�ية ، أي يومية Journalأما ا@?رMدة بالفر�سية rسPage،  µ³الصفحة 

ورق، ومعنا;ا   Paper  والثانيةأخبار،  Newsو©A {لمة من الhلمات الانجل`�ية المركبة، rع�0 الأو}� 

 )1(."ورق الأخبار"

 :الاصطلا�: التعر,ف -6-1-2

 وذلك ال�Sف، إصدار صناعة :©Press Aبمع�µ  ال�Sافة أن الإعلام مصطSTات م·?م AB ورد          

 تبادل واسطة أ°Cا كما وال�سلية، الرأي، والتعليم و�شر الإعلام ¥Cدف المقالات و�شر الأنباء باستقاء

 وسائل أ;م من أ°Cا عن فضلا اhSUومة، ا@Sاكمة والcيئة الcيئة وi`ن اU?تمع، أفراد ب`ن والأفhار الآراء

 وسيلة و¹عت%$;ا وأ;دافcا وظيفCDا وMو�± صناعة، ال�Sافة التعرMف ;ذا 'عت%$ العام، الرأي توجيه

 .ال�شر دورMة يو�± لم أنه إلا العام، الرأي ع�� التأث`$ وسائل من

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ  ـــ

 ،0320 د.ط،، 05اU?لد  ،دار الفجر لل�شر والتوز¹ع: مصر ،وسوعة الإعلاميةالم ،º?اب محمد من`$ -1

 .1490  - 1489ص ص

وال�Sافة المكتوiة rع�0 ال�Sف وال�Sف: ©A {ل ما يطبع علـى ورق وMوزع AB مواعيد دورMة           

قسم من حيث ا@?رائد واU?لات كما ين وMنقسم من حيث الcيئة الشhلية وطبيعة المضـمــون إ}�
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نصف   -نصف أسبوعية  -يومية ــ أسبوعية  تنقسم إ}� صباحية ــ مواعيد الصدور: فبال�سبــة لT?رائد

 )1(و دورMة تصدر ع�� ف�$ات معينة أو مرة أواحدة AB العام. شcرMة

 :ي�A بما منه 15 :المادةAB  90/70وrعرف ال�Sافة AB القانون ا@?زائري بموجب قانون الإعلام           

 ف�$ات AB تصدر وال0H أنواعcا بhل واU?لات ال�Sف {ل القانون، ;ذا مفcوم AB دورMة �شرMة rعت%$"

  )2(."المتخصصة الدورMة ال�شراتو  الإخبارMة ال�Sف  صنف`ن إ}� ال�شرMات وتصنف منتظمة،

 : الإجرا�ي التعر,ف -6-1-3

 AB بانتظام يصدر دوري، مطبوع" :¸0ف المكتوiةة مما سبق يمكن أن نضع rعرMفا إجرائيا لل�Sاف          

 AB القراء،  Cم ال0H والظوا;ر والقضايا الأخبار بجمع 'ع�ÆÌ� µ، عدة AB متباعدة أو متقارiة أوقات

 AB ال�Sافة مصطT± دنقص ولكننا مجلات، أو يوميات إما و©A عل¤Cا، و¹علق يحللcا اU?الات جميع

بمستغانم وو;ران اليومية (ا@?رائد)، الصادرة بالغرب ا@?زائري  ةال�Sاف أي اليوميات ع�� دراس�نا

 الr 0Hع�µ بالدرجة الأو}� بالأحداث الوطنية وا@?cوMة AB ا@?زائر.

 القائم بالاتصال:  --62

 ::صطلا�التعر,ف الا  -6-2-1

لتأث`$ 'سCDدف ا : " ;و �Îص(Communicator)حسب الموسوعة الإعلامية فالقائم بالاتصال           

AB سلوكه وتصرفاته. و¹ستخدم لذلك  AB الناس بأفhار، لديه خلفية واسعة عCÖا يؤمن ¥Cا  وMصدر عCÖا

ذلك وفق مختلف الأساليب الإقناعية من أجل تhوMن رأي عام و و {افة إمhانيات وسائل الإعلام المتاحة

  .مستمرمن¬× عل0³ مدروس ومخطط و 

من أطراف العملية الاتصالية وتكمن مcمته AB توصيل الرسالة والقائم بالاتصال ;و طرف           

ونحاج القائم، من بيCÖا: المركز  و;ناك مجموعة من العوامل تؤثر ع�� فعالية الاتصالية إ}� المستقبل، 

نصائح ال�Ûص الذي يتمتع بمhانة إ}� الاجتما�A للقائم بالاتصال، ميل ا@?مcور إ}� الاستماع 

          )3(يhون قادرا ع�� التأث`$. اجتماعية عالية وأن

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ  ـ

 .1492  - 1490  صص ، المرجع السابق وسوعة الإعلامية،الم ،º?اب محمد من`$ -1

، 1990أفرMل  4نون الإعلام ، قا14العدد  ،ا�2ر,دة الرسميةا@?مcورMة ا@?زائرMة الديمقراطية الشعبية،  -2

 .461ص

 .8671ص  ،مرجع سبق ذكره، 05د مجل ،وسوعة الإعلاميةالم ،º?اب محمد من`$ -3

�Îص 'سCDدف التأث`$ AB الناس بأفhار وجاء rعرMف القائم بالاتصال AB الم·?م الإعلامي بأنه           

اته و¹ستخدم لذلك {افة إمhانيات يؤمـن ¥Cا وMصدر عCÖا AB سلوكه وتصرف لديه خلفية واسعة عCÖا
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 0من¬× عل³ وسائل الإعلام المتاحة ومختلف الأساليب الإقناعية من أجل تhوMن رأى عام وذلك وفق

 )1(.مدروس ومخطط ومستمر 0وف�

 جرا�ي:التعر,ف الإ -6-2-2

ة نتاج مضام`ن الرسالة ال�SفيإAB دراس�نا {ل من 'سا;م AB بالقائم بالاتصال نقصد           

رئJس تحرMر، نائب رئJس تحرMر، رئJس قسم، والقائم`ن ع�� توج¤cCا لT?مcور ونقصد ¥Cم {ل من: (

العامل`ن ع�� مستوى ، )مراسل، مخرج، رسام، م�â± (مراجع ´Sفي محرر، سكرت`$ تحرMر، مصور،

 .و2ران)مستغانم و (بمدين'&  ا��رائد الصادرة بالغرب ا��زائري 

 :ال$#في  -6-3

 :اللغوي  +فالتعر  -6-3-1

ن يلقب بJلمة صMN لملأ الJلمة اة، فال4Iاف :9لة من 45فى عCD من Aعمل دلاأك>;  :89لمة 45ا          

)Journaliste( 9: 4فيأما  ،الغرب ُّIالصـاد ضم(ب ال (Uسبة إ_ تجشا]ع إذ لا أخط وفaوز الC 9مع ��ا: 

 وقد استعمل العـرب ،ال4Iيفة g_Cسبة إ )بفتح الصاد( &4فM5 5َe 2و الأ اللغــة العرdيـة ولكن

عن pعضUم فلان من  ذلك :9وقيل  ،ينقل عن ال4Iف يالذ )الوراق( بمعjk يقدمون 8لمة 45فالأ

 .4ائفIأو ال فأنه ينقل عن ال4Iـ بمعjk ي،أنه 45ف أعلم الناس لولا

طبع والطباعة مرتبط بال et&ء يو2ــ )،Pressبمعjk ( :9كسفورد sستخدم 8لمة 45اأو اموس ق :9و         

) بمعJournaliste jk) بمعjk ال4Iافة و(Journalisme(أيضـــا  sعk&علومات وCw والم خبار وgشر الأ 

 )2(ال4Iفي فJلمة ال4Iافة sشمل إذن ال4Iيفة وال4Iفي :9 الوقت نفسه.

 

 

 

 

 

ــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ــ

 .840، ص 2004 ،01مصر: دار الفجر للaشر والتوز�ع، ط  ،الم;9م الإعلامي ،مد من~;{�اب مح -1

 ،2003 ، د.ط،04  ا��لد ،مصر: دار الفجر للaشر والتوز�ع ،وسوعة الإعلاميةالم ،{�اب محمد من~; -2

 .1550 ص

6-3-2- :ABالتعر+ف الاصطلا 
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) أو فتحUا (صـِـ) ال4Iفي بكسر الصاد           
َ
 المزاول لمUنة ال4Iافة أو 8ل من اتخذ ال4Iافة 2و(صــ

له مارسUا عCD س�يل الاح�;اف أو شبه الاح�;اف، و�شمل العمل ال4Iفي التحر�ر :9 ال4Iف مUنة 

 )1(وإخراجUا وت4Iيح مواد2ا وإمداد2ا بالأخبار والتحقيقات والمقالات والصور والرسوم.

فيليب جيلارد" ال4Iفي بأنه ال��ص الذي يخصص وقد عرف أحد الكتاب الفرgسي~ن و2و "          

 )2(ن دخله.ا��زء الأك�; من gشاطه لمزاولة الأعمال ال4Iفية، و�ستمد م��ا ا��زء الأك�; م

مراســل أو مــحرر gشــرات  تلف الألقاب، فرdما أطلق عCD ال4Iفي اسم 8اتب 45فى أووقد تخ

ي يجب أن ي�سم بمجموعة من ا��صائص المUنية ال4Iف المUم أن،إخبار�ة، و8لUا تتضمن 2دفا واحدا

 :9wوالفنية العامة 

وقواعده، الثقافة العامة مع الا2تمام بفرع من فروعUا، الUواية  معرفة طبيعة العمل ال4Iفي وأســه -

وخصــائص أخرى عامة ومتنوعة كتعلم ، الإكثار من المعارف والأصدقاء، وا�4ماسة، الص�; والمثابرة

 )3(.الدراية باستخدام أجUزة ال���يل ال4Iفي، الدراية بفن التصو�ر أك>; من لغة،

 التعر+ف الإجراLي: -6-3-3

 الإخبار�ة المكتوdة  ال4Iافة مجال :A 9عمل الذي الإعلامي ه 2ذ دراس�نا :9 به ونقصد: ال4Iفي          

، ا��رج~ن والمI¢4~ن غ~; منو2ران)، مستغانم و مدين'& ب(الصادرة :9 الغرب ا��زائري  ا��زائر�ة

 أو تخصصه ميدان 8ان مUما ال4Iّفية، الأشJال من شJل أي كتابيا، تحت الفكري  جUده بaشر يقوم

شر 2ذا مقابل  -أيضا– و�تلقى ،عمله :9 ارتقائه درجة
ّ
aماليا عائدا ال.  

 الممارسة المOنية: -6-4

6-4-1- :ABالتعر+ف الاصطلا 

 تاب ا��دمة الاجتماعية ومجالات تطبيقUا " لعبد ا�4ميد عطية و2ناءلقد ورد 2ذا المصطMN :9 ك         

حافظي بدوي عCD أ¥�ا:" الأفعال ال'& يقوم ¤�ا الممارس والموجUة نحو pعض الأغراض وا�4ددة ببعض 

 )1(الأعمال وال'& تم تنميطUا :9 مجموعة من الأساليب الفنية والمنا¨§ العلمية ".

ـــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ــ

، 01دار المعرفة ا��امعية، ط مصر:  ،عرZي –الإعلام إنجلTUي  ;9م مصطR#اتم ،ا��ليفي طارق سيد أحمد -1

 .82 ص ،2008

  .1552ص، مرجع سبق ذكره 40د مجل وسوعة الإعلامية،الم ،{�اب محمد من~; -2

 .329 ص، مرجع سبق ذكره ،لاميالم;9م الإع ،{�اب محمد من~; -3

 .1228 ، ص2003 ، د.ط،06ا��لد  ،مصر: دار الفجر للaشر والتوز�ع ،وسوعة الإعلاميةالم ،{�اب محمد من~; -4



                                                                                      الإطـــــــــار المن9Gـــــــي

13 

 

sستمد الممارسة :9 ميدان ال4Iافة من مجموعة القيم الناpعة من تراث ا��تمع وإيديولوجياته و         

المUنية الناتجة عن و  عمله ال4Iفي من المعرفة العلمية مارس :9ومن تقاليد ا��دمة ذا»�ا و�نطلق الم

 تJو�نه القاعدين وخ�;ته :9 العمل والتعامل مع مختلف المواقف.

 التعر+ف الإجراLي: -6-4-2    

:9 :9 إطار عمله ال4Iفي :9 ا9w الأفعال والأعمال والإنجازات ال'& يقوم ¤�ا ال4I المUنية الممارسة         

 والممارسون  المUنيون  ي�بعUا ال'& العملية والإجراءات والأساليب القواعد وتتمثل :9 المكتوب، ا��ال

وقد تختص الصادرة بالغرب ا��زائري،  ال4Iف :9 المUنية ممارس­�م أثناء ا¥�و�طبقو  ال4Iفيون،

وميدانية إ_C  علميةوdالتا_9 تؤ2له إ_C اك�ساب خ�;ات بمرور الوقت إ_s Cعز�ز قدرات ال4Iا:9 للمUنة، 

 .درجة التمرس :9 المUنة

 :9 العمل ب°ئة داخل المUنية العوامل وتتحدد طبيعة 2ذه الممارسة من خلال مجموعة من         

 .لل4Iفي~ن  المUنية الممارسة عCD تؤثران واللتان Uا خارجو   ،المدروسة ال4Iف

 اقتصاديات المعلومات، مصادر لتحر�ر،ا رئ°س ±�صية تحر�ر، سياسة  :المUنية العوامل وsشمل         

، العلاقات ال4Iفي العمل اتتقني بالاتصال، للقائم ال��صية السمات ،العمل ظروف ال4Iيفة،

 مع رؤساء العمل، الزملاء والمصادر الإخبار�ة.

 .وثقافتهعاداته  تمع��ا قيم ،القائم السيا´e& النظام ومواقف توجUات : المUنية غ~; العوامل وsشمل

 ع:ــــــــــــــــالواق -6-5

6-5-1- :ABالتعر+ف الاصطلا 

          µ~4يان إن الواقع 2و ا�gي والزماgاJع°شان ف¶�ما ا انذلال المA ع�;ون ف¶�ما عن سلو8ا»�م و لأفراد و�

ال'& تJون محJومة بالقيم ال'& تم بناؤ2ا و تحديد2ا :9 إطار العلاقات الاجتماعية ال'& اندمج ف¶�ا 

 مع با¸9 الأفراد ا��تمع.الفرد 

ذلك من خلال إعطا�¹ا صور من الواقع :9 صنع الواقع لأفراد ا��تمع و  قد sسا2م وسائل الإعلامو          

فبمجرد تقديمه للأفراد الذين يتعرفون عليه و  -مUما 8ان 2ذا الواقع المقدم صادقا أو 8اذبا -للفرد

Dأنه 2و الواقع :9 اعتقادا»�م و يت�نونه ع C تحدد سلو8ا»�م وفق التصورات يصبح 2و الواقع  ا�4قيقي�

 )1(بالaسبة لUؤلاء.

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

سوسيولوجيا القائم بالإعلام Ak التلفز+ون ا9iزائري "دراسة ميدانية بقسم الأخبار، رسالة بداgي فؤاد،  -1

 lUستm22 ، ص2010 - 2009معة مستغانم: ، جاماج. 
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 :الإجراLيالتعر+ف  -6-5-1

العوامل أو إ_C الأpعاد أو ا��وانـب أو الظروف أو Aش~; مصطMN الواقع من خلال دراس�نا           

بالأفراد الذين Aشتغلون :9 ال4Iف الصادرة بالغرب ا��زائري المتعلقة والمUنية  المتغ~;ات الاجتماعية

 ،8الظروف الماديةالصفات  :p 9عض ون �ش�;8ي قائم~ن بالاتصال الذين بصفةران بمستغانم وو2

 العلاقات الاجتماعية، علاقات العمل، وطبيعة الممارسة المUنية.

 :الوضعية الاجتماعية -6-6

6-6-1 ABالتعر+ف الاصطلا: 

حسب اف�;اضات و  يومية،الوضعية 9w ا�4قيقة الاجتماعية ال'& Aع°شUا الفرد :9 حياته ال          

الرمز�ة أن الفرد A¼9 الوضعية من خلال معرفة مJانته الاجتماعية ال'& رسمUا له ا��تمع، فالمJانة 

الاجتماعية يحصل عل¶�ا الفرد من خلال ا��Uودات ال'& يبذلUا و الأعمال ال'& يحقق ¤�ا المنفعة لنفسه 

ال>;وات أم :9 العلم و التفك~; أم و تJون :9 المال السلطة قد وdالنتائج ال'& يحصل ¤�ا النفوذ و و للآخر�ن 

:9 القوة ا��سدية فJل 2ذه الأمور تبk& المJانة الاجتماعية للفرد ح'j يتمكن من و¾9 الوضعية 

 ) 1(.الاجتماعية ال'& 2و Aع°ش ف¶�ا عCD أ¥�ا حقيقة اجتماعية

 :التعر+ف الإجراLي 6-6-2

حثنا 2ذا الظروف الاجتماعية ال'& Aع°شUا القائم بالاتصال :9 نقصد بالوضعية الاجتماعية :9 ب          

 التغ~;ات من متمثلة :9 مجموعة بمستغانم وو2ران بالغرب ا��زائري  ةال4Iافة المكتوdة ا��زائر�

 الاجتماعية: 

 مJان - الضمان الاجتما¾9  - المستوى التعليÀ&  -  الأجر (الراتب) - ا�4الة المدنية  - السن  -ا��aس 

 الإقامة.

 :يــــــــOنالم -6-7

6-7-1- ABالتعر+ف الاصطلا: 

:9 الإمJان الذي يقوم به الفرد :9 محيط عمله، ونجاز العمل إUنة عCD أ¥�ا  تبعيات الم Cإ_يمكن النظر 

خر مJونة بناء خاصا ¤�ا إذا 8ان بناء فإن م�سلسل م�;ابط الواحد بالآ إدراك المUنة من خلال نظام 

 
ّ
 )2(.بعيات تJون مرتبة أحيانا pشJل متدرج لتحديد الدخلالت

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 .21بداgي فؤاد، مرجع سبق ذكره، ص  -1

  ،2000، 1دار الشروق للaشر والتوز�ع عمان الأردن، ط  م;9م علم الاجتماع المعاصر،خليل العمر معن،  -2

 .154ص 
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 التعرف الإجراLي: -6-7-2

لوضعية المUنية :9 دراس�نا 9w مجموعة المعاي~; ال'& تحدد الممارسة المUنية للقائم المقصود با          

، الوظيفة وتتمثل :9:بمستغانم وو2ران بالاتصال :9 ال4Iافة المكتوdة ا��زائر�ة بالغرب ا��زائري 

، القانونية ا�4ماية، التأم~ن والضمان الاجتما¾9، عملال دوام، صفة عقد العمل، سنوات ا���;ة

العمل ،  علاقات العمل مع رؤساء، إتقان اللغات، التدر�ب والتJو�ن، التحف~µات المادية، ال�;قية

 .الرقابة ذاتية، ومصادر الأخبار
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 الإجراءات المن*(ية للدراسة -7

 :مجالات الدراسة -7-1

 شملت حدود البحث ثلاثة مجالات أساسية ��: :  حدود البحث

 :اD(ال الBشري  -7-1-1

بصفة قائم  وGران) –(مستغانم  الصادرة بالغرب ا<=زائري العاملون �6 المؤسسات ال12فية 

 :لO=دول الآMيبالاتصال وفقا 

 عدد المبحوثQن اسم مؤسسة العمل

 23 ا<=مTورSة

 03 منWX الغرب

 11 الوصل

 05 الأمة

 WX 11 القراءمن

 07 الشباب

 05 صدى وGران

 03 البلاغ

Le Quotidien d'Oran 04 

Réflexion 07 

Algérie Presse 09 

 88 اc=موع:

 :اD(ال المHاGي -7-1-2

إجراء Gذه الدراسة بالغرب ا<=زائري عgh مجموعة من ال12ف الصادرة بالغرب ا<=زائري  تم          

) lmنnالزمن بمدي �hإلغاء عام �pالتاqا وrs ولة نظرا لمعرفتناTسu اrvران)، تم الوصول إلGمستغانم وو

و|عد المسافة �6 الاتصال بالمبحوثQن ولو }سzيا وqالتا�p سTولة توزyع الاستمارات واسWwجاعTا �6 أقرب 

 وقت ممكن.

 :الزماGياD(ال  -7-1-3

حيث  2016لسنة  د�سمWX الدراسة �6 شقTا الميدا}ي بداية من شTر  تم الشروع �6 إنجاز Gذه          

 انقسمت فWwة إنجازGا إgp مرحلتQن:
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حيث تم G �6ذه المرحلة  01/04/2017 إgp:  21/12/2016 مرحلة الزSارات الاستطلاعية: بداية من:  -

 مع المبحوثQن.جمع uعض المعلومات الأولية عن موضوع الدراسة من خلال إجراء uعض المقابلات 

وتم توزyع الاستمارات  26/04/2017إgp:  01/04/2017متدت: من: مرحلة جمع المعلومات: وا -

 واسWwجاعTا.ا<�اصة بموضوع الدراسة، 

 :طبيعة الدراسة ومن*(Mا -7-2

 :من*O الدراسة -7-2-1

ه اختيار المن�� الذي يمن الإحاطة ب�ل جوانب الموضوع الذي يرSد دراسة عل ل�ي يتمكن الباحث          

مجموعة منظمة المن�� �6 معناه العام Gو "قصد الوصول إgp نتائج موضوعية و  يتما��� وطبيعة بحثه

 )1( ". من العمليات Mس�g لبلوغ Gدف

اعتمدت دراسnنا عgh من�� الم � الاجتما��، باعتباره أ}سب المنا�� العلمية ملائمة للدراسات           

ة، حيث �ستخدم �6 دراسة الأوضاع الراGنة للظواGر من حيث خصائصTا، الوصفية بصفة عام

أش�الTا، علاقا£rا والعوامل المتحكمة فrvا، ومن�� الم � يnناسب مع طبيعة البحث والnساؤلات الlm تم 

 طرحTا والمراد اختبارGا والتأكد من r¤1¥ا.

         Qذا الأسلوب �6 جمع بيانات ومعلومات عن متغG طبق يتمثلSمن الأفراد، و WQات قليلة لعدد كبW

 Gذا الأسلوب �6 كثWQ من الدراسات من أجل:

 * وصف القائم للظاGرة uش�ل دقيق.

* مقارنة الظاGرة موضوع البحث بمستوSات ومعايWQ تتم اختيارGا للتعرف الدقيق عgh خصائص 

 الظاGرة المدروسة.

Qا تحسr«من شأ lmر الوضع القائم.* تحديد الوسائل والإجراءات الSن وتطو 

وSطبق أسلوب غالبا عgh نطاق جغرا�6 كبWQا أو صغWQ، وقد ي�ون م 1ا شاملا أو بطرSقة العينة،          

و�6 أغلب الأحيان Mستعمل فيه عينات كبWQة من أجل مساعدة الباحث �6 ا<1صول عgh نتائج دقيقة 

hعميم نتائجه عM تمكينه من �pالتاqسب خطأ قليلة و­qمجتمع الدراسة.و g)2( 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـــ

د.ط،  دار القصبة، ، تر: بوزSد ¥1راوي وآخرون، ا<=زائر:من*(ية البحث VW العلوم الإGسانيةأنجرس مورyس،  -1

 .98، ص 2004

ط  ،عدار صفاء لل­شر والتوزy :الأردن ،البحث العل\] مناOZ وأساليب، غنيم عثمان محمد، رq°� مصطفىعليان -2

 .45 - 44  . ص ص2000، 01
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وانطلاقا من الTدف العام للدراسة والممثل �6 معرفة الوضعية السوسيومTنية للقائم بالاتصال          

Gر <=أنا إgp استخدام المن�� المس°� حيث يقدم وصفا دقيقا للظوا �6 ال12افة المكتوqة ا<=زائرSة

المتعلقة بموضوع البحث ومواقف الأفراد بقصد استخدام Gذه البيانات لرصد ا<�صائص 

 السوسيومTنية للقائم بالاتصال وتحليل العلاقة بQن Gذه ا<�صائص وطبيعة الممارسة المTنية.

 وأن خاصة المدروسة الظاGرة عن والمعلومات البيانات جمع �6 الم � من�� استخدام تموقد          

 مجتمع مفردات عدد ل�ون  ونظرا ،البحث c=تمع ممثلة نتائج وyعطي الدراسة وأGداف يnناسب لمن��ا

 .الدراسة Gذه لإنجاز الشامل الم � اخWwنا فقد ا1cددة، المدة خلال استقصاؤه وSمكن محدود البحث

 :مجتمع البحث -7-3

¤rية من العناصر ة من¤rية أو غWQ منإن مجتمع البحث �6 لغة العلوم الإ}سانية Gو:" مجموع          

كمثال عgh ذلك س�ان ا<=زائر، أي مجموع الأ±�اص أو الlm ترتكز علrvا الملاحظات، ا1cددة مسبقا و 

ول�ي ي�ون البحث قابلا ، ب المكتبة، أي ³ل كتب المكتبة "الأفراد المقيمQن با<=زائر، أو مجموع كت

SعرM د فحصه، و  ف مجتمع البحث الذيللإنجاز، لابد منSس المستعملة من أجل نرµأن نو¶� المقاي

وعموما فمجتمع البحث Gو مجموعة عناصر لTا خاصية أو عدة خصائص  ،حصر Gذا اc=تمع

.l�·ا البحث أو التقrvا من العناصر الأخرى والت¸� يجرى علGWQا عن غG¹Qكة تمWw1(مش( 

جموعة ال12ف الصادرة بالغرب ا<=زائري، و�6 بحثنا Gذا حددنا مجتمع الدراسة الم 1ية بم          

، مبحوثا 88وGران ومستغانم  وشمل جميع القائمQن بالاتصال rsذه ال12ف بمجموع (مدينlm ب

 ghدة 11موزعة عSجر. 

 :عينة البحث -7-4

 ،حث الذي »rتم بدراستهإن الكمال �6 البحث العلG lºو أن }ستعلم لدى ³ل عناصر مجتمع الب          

uسzب ما ³لما تجاوز العدد الإجماu �pعض المئات من العناصر ³لما أصبح ذلك صعبا، وذلك و  إلا أنه

ت�اليف بالمثل، يمكننا أن نقتصر عgh المعلومات القليلة الموجودة حول يقتضيه البحث من موارد و 

 مجتمع البحث الذي سنجمع مجتمع بحث معQن، عندما ي�ون الوصول إليه صعبا، أي ذلك ا<=زء من 

عgh أ»rا مجموعة فرعية من عناصر مجتمع بحث Mعرف العينة من خلاله المعطيات، ومن Gذا المنطلق 

 )2(معQن.

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــــ

 .299 - 298  ص ، صمرجع سبق ذكره ،أنجرس مورyس -1

 .301، ص المرجعنفس  -2
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عدة طرق لاختيار جزء من مجتمع البحث والذي سWQتكز حوله البحث تتضمن المعاينة وGناك           

مجموعة من المعطيات £rدف إgp بناء عينة تمثيلية c=تمع البحث المس¤rدف، G �6ذا اc=ال يوجد 

 نوعQن كبWQين من المعاينة: الاحتمالية وغWQ الاحتمالية.

gh المعاينة غWQ الاحتمالية: لأن uعض البحوث لا تتطلب وG �6ذه الدراسة وقع اختيارنا ع          

بالضرورة أن ت�ون العينة المأخوذة من مجتمع البحث الأص�h ممثلة، إذ من الممكن أن ¾rتم الباحث 

مثلا بدراسات ا<1الة أو رqما يرSد التعمق �6 مختلف أنواع السلوكيات دون اعتبار لوز»rا �6 مجتمع 

 البحث.

 : غde الاحتمالية المعاينة -7-4-1

ف¿l نوع من المعاينة ي�ون فrvا احتمال انتقاء عنصر من عناصر مجتمع البحث ليصبح ضمن           

  .ةالعينة غWQ معروف والذي لا �سمح بتقدير درجة تمثيلية العينة المعدة rsذه الطرSق

ي المعاينة غWQ الاحتمالية فإن إن الانتقاء غWQ الاحتما�p ي�ون نnيجة "الصدفة اT=cولة"، فف          

احتمال اختيار عنصر له ا<1ظ �6 أن يختار، إلا أن Gذه الإم�انية تبقى مجTولة لأن عدم الانطلاق من 

 )1(قاعدة مجتمع البحث لا �سمح بقياس احتمال عنصر ما.

          hالاحتمالية جاءا بناء ع WQذا المنطلق النظري فإن اختيارنا للمعاينة غG ومن ghعدم توفرنا ع g

معلومات وإحصائيات ³افية حول مجتمع البحث المراد دراسته لأنه Mعذر علينا معرفة عدد ال12ف 

 .بمدينlm وGران ومستغانم ،الصادرة بالغرب ا<=زائري 

اختيار ال12فيQن الذين تتوفر فrvم شروط العمل ال12في داخل وخارج المؤسسة  وقد تم          

 ام بمجال البحث وyشتغلون لفWwة طوSلة �6 ميدان ال12افة.ال12فية ولد¾rم إلم

 ينة النمطية: الع -7-4-2

و�� 1Íب عينة من مجتمع البحث بانتقاء عناصر مثالية من Gذا اc=تمع، ح�m تبدو Gذه           

العناصر ا�cتارة بمثابة صور نمطية لنفس مجتمع البحث الذي استخرجت منه، فعند استعمالنا 

النوع من المعاينة (النمطية) }س�g لأن تملك عناصر العينة ا�cتارة السمات النمطية الملائمة لTذه 

لتعرSف مجتمع البحث، وMعتWX عملية الانتقاء rsذه الطرSقة أساسية بال­سبة إgp تقييم Gذه الأنواع 

 .)2(من البحوث.

ــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ــــــ ـــ  ــــ

 .310 – 302 ص ، صالسابقالمرجع ، أنجرس مورyس -1

 .312 -  311، ص ص  نفس المرجع -2
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فيما يخص دراسnنا ونظرا لعدم توفر إحصائيات شاملة حول مجتمع البحث ومن خلال جولاتنا           

ارتأينا ووGران بمستغانم الاستطلاعية والميدانية �6 مجموعة من ال12ف الصادرة بالغرب ا<=زائري 

اختيار مفردات تتوفر فrvم ا<�صائص ال�املة حول ظروف العمل ومدته وطبيعة العمل ال12في 

ممثلQن �6: رئµس تحرSر، نائب رئµس تحرSر، رئµس قسم، ¥1في محرر، سكرتWQ تحرSر، مصور، 

 مراسل، مخرج، رسام، م�Ô2 (مراجع).
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  خصائص العينة:-7-4-3

 مقرpا م اn(رmدةاس
الاستمارات 

 الموزعة

 الاستمارات المسdsجعة
 الاستمارات الملغاة

 ا,+موع إناث ذكور 
 س6ب الإلغاء العدد

 10 23 13 10 33 و#ـــــــــران ا �م�ور�ة

 لم (س'&جع   06

عدم الإجابة  03

 ع89 ا67ور الرا5ع

م تحديد دع 01

 ا �<س

 02 03 01 02 05 نو#ـــــــــرا من@& الغرب

اس'&جعت 5عد 

انHIاء مرحلة 

 التفرLغ

 لم (س'&جع 02 11 08 03 13 و#ـــــــــران الوصل

 لم (س'&جع 03 05 03 02 08 و#ـــــــــران الأمة

 لم (س'&جع 03 11 06 05 14 و#ـــــــــران من@& القراء

 لم (س'&جع 04 07 04 03 11 و#ـــــــــران الشباب

 / 00 05 02 03 05 و#ـــــــــران صدى و#ران

 لم (س'&جع 01 03 01 02 04 و#ـــــــــران البلاغ

Le Quotidien d'Oran 00 04 01 03 04 و#ـــــــــران / 

Réflexion 02 07 03 04 09 مستغانم 

عدم تحديد  01

 ا �<س

عدم الإجابة  01

 ا67ور الرا5عع89 

Algérie Presse 02 09 05 05 11 و#ـــــــــران 

اس'&جعت 5عد 
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 أدوات جمع البيانات: -7-5

قد fستخدم الباحث أكb& من طر�قة أو أداة  �مع المعلومات حول مش^لة الدراسة أو للإجابة           

والباحث يقرر مسبقا الطر�قة المناسبة لبحثه لت^ون ملائمة لطر�قة ع89 أسئلHIا أو لفحص فرضياHhا، 

 .جمع المعلومات وحسب طبيعة مجتمع البحث وعينة الدراسة

 الاستمارة: -7-5-1

(عت@& استمارة البحث أكb& أدوات جمع البيانات استخداما وشيوعا vw البحوث الاجتماعية يرجع           

الأداة سواء بال<سبة لاختصار ا ��د أو الت^لفة أو س�ولة معا �ة بياناHhا ذلك إ{8 الم|}ات الyz تحقق�ا 

واستمارة البحث نموذج يضم مجموعة أسئلة توجه إ{8 المبحوث|ن من أجل ا 6صول ع89  ،الإحصائية

طلب من المبحوث يُ المعلومات حول موضوع أو مش^لة أو موقف يتم ملؤ#ا مباشرة و(س�� الاست�يان 

 )1(.مباشرةالإجابة ع�Hا 

م�y للقائم بالاتصال vw ال�6افة المكتو�ة ق vw تحليل طبيعة الواقع السوسيو التعمو�Hدف           

 تحكم ضمان أجل من vw دراس�نا ع89 #ذه الأداة اخ'&نا�ة الصادر بالغرب بمستغانم وو#ران ا �زائر 

 وا ��د، الوقت علينا رتوف منظمة إجابات ع89 ا 6صول  ضمان إ{8 إضافة الأسئلة طرح vw أفضل

 جملة ع89 يحتوي  مطبوع ش^ل ، وجاءت ع89الدراسة أ#داف عن 5عيدا المبحوث|ن خروج عدم وتضمن

  .الدراسة موضوع الأفراد حول  من عينة إ{8 موج�ة الأسئلة من

ولية ثم وقد بدأنا vw تصميم استمارة الاست�يان الyz اعتمدت عل�Hا الدراسة انطلاقا من استمارة أ          

من القسم حيث أخذنا ومجا#د حنان، : صفاح أمال، موكرتار خ|&ة، ساتذةالأ تحكيم�ا من طرف 

استمارة ثانية حكمت من طرف الأستاذة المشرف، الyz أسفر (عديل�ا  انتقاداHhم 5ع|ن الاعتبار لتصميم

.v}ع89 الش^ل ا 6ا 

موزعة ع89 سؤالا  38لقة ومفتوحة، بمجموع وقد تنوعت الأسئلة الواردة vw الاستمارة ب|ن مغ          

 :�v محاور  أر�ع

 السمات العامة للمبحوث|ن.

 : القائم بالاتصال وظروف العمل ال�6في.الأوّل ا67ور 

 ا67ور الثا¢ي: القائم بالاتصال وطبيعة الممارسة الم�نية.

 ية ¢شاطه ال�6في.ا67ور الثالث: الصعو�ات والعراقيل الyz تواجه القائم بالاتصال أثناء تأد

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــــ

 .204 ص، مرجع سبق ذكره ،أنجرس مورLس -1
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  المقارSة النظرPة -8

¥ل بحث عل�y له مرجعية نظر�ة يقوم عل�Hا و�ناءا ع89 #ذه النظر�ة fستطيع التقدم vw بحثه لذا           

نظر�ة حارس البوابة والمتمثلة vw:  اد ع89 مقار�ة نظر�ة متوافقة مع موضوع الدراسة،تم الاعتم

 الإعلامية.

فقد أظ�رت دراسات ونظر�ات وأبحاث الاتصال ا �ما#|&ي عv9 مدى عشرات السن|ن أن #ناك           

يب ما يصط§¦ أساليب محددة تمارس ف�Hا وسائل الإعلام سلطHIا vw إحداث التأث|&، ومن #ذه الأسال

 .نظر�ة أحد المداخل النظر�ة الyz يمكن الاستفادة م�Hاو(عد #ذه ال، عليه ب: حارس البوابة الإعلامية

تار�خيا ف|&جع الفضل vw ظ�وره نظر�ة حارس البوابة إ{8 عام النفس النمساوي الأصل والأمر�^ي          

ت "ك|&ت لو�ن"  من أفضل الدراسات ا �<سية "ك|&ت لو�ن" vw تطو�ر #ذه النظر�ة و(عت@& دراسا

 �zتقطع�ا المادة الإعلامية ح yzمجال القائم بالاتصال حيث يرى أنه ع89 طول الرحلة ال vw المن©�ية

تصل إ{8 ا �م�ور المسHIدف توجد نقاط (بوابات) يتم ف�Hا اتخاذ قرارات بم يدخل وما يخرج، و¥لما 

vw الوسيلة الإعلامية، تزداد المواقع الyz يصبح ف�Hا من  طالت المراحل الyz تقطع�ا الأخبار ح�z تظ�ر

سلطة فرد أو عدة أفراد تقر�ر ما إذا ¥انت الرسالة ست<تقل بنفس الش^ل أو 5عد إدخال (عديلات 

 )1(عل�Hا، و�صبح نفوذ من ير�دون #ذه البوابات له أ#مية كب|&ة vw انتقال المعلومات.

التـي يرسم�ا أ»6اب  مؤسسة إعلامية يدين بالولاء للسياساتالقائم بالاتصال داخل أي ف         

مست'&ة ومن ثم يجد نفسه أمام عدد من التعليمات  المؤسسة أو القائمون عل�Hا والyz ت^ون معلنة أو

 اختـياراته فــي بناء وتقييم الرسالة الإعلامية، وvw إطار ذلك "نجد أن القائم والتوج�Hات الyz تؤثر ع89

مرحلة أو أكb& بما ي�سم  يتدخل vw حركة س|& المعلومات من مصادر#ا إ{8 المتلقي وvw بالاتصــال

تمثل vw محتوى الرسائل الإعلامية الyz تنقل ت zyال ةHا ال�HائيIجي�السيطرة أو الضبط ل�ذه ا 6ركة ونب

ل نقاط معينة المرور خلافإنــه يقوم بدور حارس البوابة الذي fسيطر ع89  إ{8 المتلقي وvw #ذه ا 6الة

  و#ـذا الدور قـد يقوم به الفرد القائم بالاتصال نفسه أو يقوم به غ|&ه من

الإضافة أو التغي|&  زملائه أو رؤسائه vw صالات التحر�ر، فيتدخلون vw بناء الرسالة با 6ذف أو

ــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

، السعودية: مكتبة الملك ف�د ال^[بية الإعلامية .. كيف نتعامل مع الإعلامف�د بن عبد الرحمان،  الشميمري  -1

 .65 - 64، ص ص 2010، 1الوطنية أثناء الر�اض، ط
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القائميـــن بالاتصــال داخل ال�6يفة وتنوع  ومع (عدد، التعديل بما يؤكد أ#ميHIا أو يقلل م�Hاأو 

 لقرارات ال�6فية، و�تأثر المضمون ال�6في بداية من جمعه وتحر�رهخ@&اHhم وا#تماماHhم تتعدد ا

 )1(ومراجعته ح�z يتم ¢شره بقيم�م ال±°صية وممارساHhم الم�نية.

 )2( أما عن العوامل الyz تؤثر ع89 حارس البوابة: كما است<تج�ا "¥ارت لو�ن" نجد:

راقبة والتدخل بالتعليمات ج�از الم الyz بدأت بتدخل ا 6^ومة من خلالالعوامل السياسية  -

 والتوج�Hات.

 .العوامل الاجتماعية الyz تتمثل vw معاي|& ا�7تمع وقيمه وتقاليده -

 المعاي|& الذاتية للقائم بالاتصال والضغوط الم�نية. -

 .سياسة المؤسسة الإعلامية وعدم تجاوز ا 6دود الyz (س|& وفق�ا -

 .العمل ضغوطات العمل و علاقات الزمالة مع فر�ق -

 .المراقبة الاجتماعية من طرف ا �ماعات الضاغطة vw ا�7تمع -

 .صعو�ات الوصول إ{8 المعلومات و قلة مصادر ا °@&  -

 .ا °وف من Hhم القذف وا67اكماتالقوان|ن ا �زائية و  -

اط�ا ع89 وانطلاقا من #ذه المعاي|&  سنحاول vw دراس�نا البحث vw نتائج النظر�ة من خلال إسق          

vw مستغانم  الصادرة بالغربا �زائر�ة المكتو�ة الواقع السوسيوم�y للقائم بالاتصال vw ال�6افة 

 خلال واقع الممارسة الم�نية.وو#ران من 
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 .298 -  297، ص ص 2007 ،ط.د  :مصر، رPات الإعلامنظ، العبد عاطف عد{v، عمادحسن  م^اوي   -1

 .39 ، صمرجع سبق ذكره، بدا¢ي فؤاد -2
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  صعوSات البحث -9

 عامل الوقت لم يكن ¥افيا لإجراء بحث vw المستوى الذي نرجوه. -1

 5ش^ل مفصل. الyz تناولت الموضوعالسابقة قلة المراجع نظرا لقلة الدراسات  -2

ب النظري المتمثلة vw صعو�ة ترجمة المراجع الفر¢سية، حيث صعب لنا صعو�ات من حيث ا �ان -3

علام لبحث عن مفا#يم ت�ناسب مع حقل الإ ترجمة المفا#يم الفر¢سية وتفس|&#ا باللغة العر�ية با

 والاتصال.

انطلاق عملية البحث الميدا¢ي تزامنت مع مرور 5عض المؤسسات ال�6فية بظروف مادية ومشا¥ل  -4

 ت دون تمكننا من الوصول إ23 1عض ا-,رائد وتوز&ع الاستمارات.إدار�ة حال

بذل 1سQب تحفظ الLMفيIن GH الإجابة ع2C الأسئلة مما حذا بنا إ23  اتالاستمار صعو=ة توز&ع وملأ  -5

 مجUود مضاعف.
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  دــــــــــــــــتم5ي

بالتارCخ ملما ي?ون إن البحث 34 مجال ال>;افة المكتو6ة 34 ا12زائر يقت*() من الباحث أن           

)E3 والثقا34 للمجتمع ا12زائري.)السياKالاجتما ، 

وساط فا وتباينا بXن أاختلا شUدت 34 ا12زائر  الإعلاميةعملية التأرCخ للبداية  وا12دير بالذكر          

من المتاعب  المعلومات المتضار6ة والتوارCخ المتغايرة عن ال>;افة العر6ية ا12زائرCة ـربإذ [عت ،حثXنالبا

ال>;ف  لأوfjيتفق الباحثون عfg توارCخ واحدة فلم ، معلا لإ مجال ا الكcdى الb) تواجه الباحثXن 34

المUم rنا rو التنوCه بأن تطور ولكن  ،ظUرت با12زائر حob علــى أول صـحيفةلا عfg و  ،ا12زائرCة

 الفرvسية. ستعمارCةuعامل السيطرة الا  34 ا12زائر تأثرال>;افة المكتو6ة 

) الb الف|cاتوانطلاقا من rذا التصور ا2}اص فإننا سنحاول r 34ذا الفصل الوقوف عند أبرز           

 cdخ ال>;افة 34 ا12زائر عCت تار}Xن مXد الا مرحلتUن مرحلة العXامتr عد استقلالu ستعماري وما

 ، وكذا القوانXن وال�شر�عات الb) صاحبت تطور ال>;افة المكتو6ة 34 ا12زائر.ا12زائر
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 ل: ال!3افة المكتو-ة +* ا()زائر خلال ف?<ة الاستعمارالمبحث الأوّ 

 3افة +* ا()زائرالأوIJ لظ5ور الّ!  الإرFاصات -1

           (bة لم تكن موجإن الدراسات الCاليوم تث�ت أن ال>;افة �وسيلة إعلامية عصر obت حCودة أجر

 ،استولوا عل��اا الفرvسيون عfg مدينة ا12زائر و السنة الb) �1م ف�� و�3 341830 ا12زائر قبل سنة 

 "الوقاMع المصرKة"است�ن�نا جرCدة  لك موجودة 34 العالم العر�ي، إذاكما أن rذه ال>;افة لم تكن كذ

(bرة محمد الrا 34 القاr3 سنة   أصدرgكية.باللغة العر6ية و  1828عc|ال)1(  

عندما تجUز ا�12ش الفر�v() لغزو ا12زائر حمل معه من بXن ما حمل مطبعة و rيئة تحرCر و           

 fgدة �3 صلة ر6ط داخل ا�12ش، و  صدارإ[شرف عCدة تصدر مع نزول جرCذه ا12رr 6الفعل بدأت

ف?انت rذه ا12رCدة أول �;يفة تصدر 34 ا12زائر, و تحمل ، ال|cاب ا12زائري  ا�12ش الفر�v() فوق 

صدر العدد الb)  ،)2(جرCدة سياسية وتارCخية وعسكرCة )(برKد ا()زائر "Alger’L'estafette d"اسم

، وصدر العدد الثاvي والأخcX 34 جوCلية 25رغم أنه �ان يحمل تارCخ  1830الأول م��ا 34 أول يوليو سنة 

حيث عرف لأول مرة آلة الطباعة  [عتcd أول تجر6ة �;فية 34 شمال إفرCقياو  1830سنة  جوCلية 5

الاستعماري نذكر عfg ضت ب>;ف أخرى ذات الطاuع ا2;?ومي و سرعان ما عو و ، ةصناعة ال>;افو 

عرفت رواجا حob سنة و  1839الb) بدأت تصدر 34 مدينة ا12زائر سنة  "الأخبار"س�يل المثال جرCدة 

وrكذا بدأت تت?ون ش�ئا فش�ئا فوق ال|cاب ا12زائري �;افة استعمارCة تنطق بالفرvسية،  ،1898

استعمارCة حاملة لUا رسالة  تتجه إr fjذه ا12الية،رvسيون من ا12الية الاستعمارCة و £شرف عل��ا الف

()�vا الوجود الفرUذا الوجود.و  قوامUمحار6ة �ل مقاومة ل 

          � fjاب ولقد تفرع إc|مجلات عامة ومتخصصة وان�شر فوق ال fjف يومية وأخرى أسبوعية وإ;

ا12زائري عfg درجة أن 34 �ل قرCة توجد ف��ا جالية فرvسية استعمارCة إلا ونجد ف��ا عfg الأقل 

"  ibreL resseP La"�;يفة محلية أسبوعية، 34 حXن أن المدن الكcdى عرفت يوميات متعددة مثل

 (صدى وFران) "L'écho d'Oran"و ئر)(صدى ا()زا "L'écho d'Alger"و (ال!3افة ا(3رة)

و�3 كثcXة موجودة اليوم 34 المكتبات [ستعمل �وثائق تارCخية لما تتضمنه من المعلومات  ،غrcXاو 

 )3( ا2}اصة بالوجود الاستعماري ا12زائري.

 

ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ  ــ

1- ،cXr52 ، ص1220 د.ط، ديوان المطبوعات ا12امعية،ا12زائر: ، ال!3افة المكتو-ة +* ا()زائر إحدادن ز. 

.. "دراسة تحليلية ل!3افة الثورة  1962 – 1954ال!3افة العر-ية +* ا()زائر  ،عواطف نالرحم عبد -2

 .25، ص 5198 ،طد.المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية، : ا12زائر  ،ا()زائرKة"

3-  ،cXr62 ، صمرجع سبق ذكره، ال!3افة المكتو-ة +* ا()زائرإحدادن ز. 
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 قبل الاستقلال +* ا()زائر ال!3افة  -2

ذا أخذنا باعتبار عدد  ال>;ف إازدrارا vس�يا  ي عUد الاستعمار ال34  34 ا12زائر عرفت ال>;افة           

خذنا نوعية مضمون rذه ال>;افة ومن rذه أا ذإكذلك �;يفة و  U150رت إذ بلغت أك©c من الb) ظ

سية الb) ترمي الناحية يمكننا أن نصنف rذه ال>;ف إfj عدة أصناف انطلاقا من الأrداف السيا

 :فصنفت إfjإل��ا �ل �;يفة، 

 .ا2;?ومية ال>;افة -أ

 .الأrا3j �;افة أحباب -ب

 .ال>;افة الأrلية -ج

 .ال>;افة الوطنية (الاستقلالية) -د

وrذه الأصناف لم تظUر 34 زمان واحد، بل جاء ظUورrا 34 أزمنة متتالية مما جعلUا تتعا£ش           

أحيانا، وحob يبقى التدرج التارC¬3 وا»;ا نرCد أن نث�ت 34 البداية تارCخ ظUور �ل صنف م��ا، 

 1882ف?انت بداي®�ا سنة  أحباب الأrا3j، أما �;افة 1848بدأت تصدر سنة  فال>;افة ا2;?ومية

rذا يدل عfg أن الأصناف ، و 1930وال>;افة الوطنية  1893داية ال>;افة الأrلية سنة �انت بو 

 )1(.1930الأر�عة لم تتواجد إلا 34 الف|cة الb) جاءت uعد سنة 

 ال!3افة ا(3كومية: -أ

rو الوا3j ة ممثلUا 34 ا12زائر و ونقصد ¯�ا ال>;افة الb) [شرف عل��ا ا2;?ومة الفرvسية بواسط          

مثل ما نجده 34 جرCدة rذا الإشراف قد ي?ون مباشرا و  معه جميع الإدارة الاستعمارCة،العام و 

يتمثل 34 إقامة  قد ي?ون غcX مباشرو  ،)2(�أول جرCدة باللغة العر6ية 1847الصادرة عام  "الم^شر"

"كوكب جده 34 جرCدة توجيه سياE() مستمر و34 [غطية النفقات بواسطة إعانة مالية معتcdة مثل ما ن

وال>;افة ا2;?ومية لم [عرف [عددا كبcXا نظرا للوضع ، uعدrا"النجاح" و34 جرCدة  إفرKقيا"

يم إعانة مالية للبعض م��ا ال>;ف ولكن بتقد القانوvي الفر�v() الذي لا £سمح ل±;?ومة بامتلاك

أثناء الثورة  1956سنة  بدون انقطاع حobالديمومة رCة و لكن rذه ال>;افة امتازت بالاستمرافقط و 

 )3(."النجاح"التحرCرCة وrو تارCخ توقف جرCدة 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــــ  ــ

1-  ،cXr72 ، صالمرجع السابق، ال!3افة المكتو-ة +* ا()زائرإحدادن ز. 

 ،2000، 01 ط دار مجدلاوي لل´شر والتوز�ع، : عمان ،ردن، الأ دراسات +* ال!3افة والإعلام، ت�سcXأبو عرجة  -2

 .245  ص

3-  ،cXr62  ، صمرجع سبق ذكره، ال!3افة المكتو-ة +* ا()زائرإحدادن ز. 
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 3fافة أحباب الأFاJ*: -ب

           cXن الذين استاءوا[شXسيvجماعة من الفر fjبة إCذه ال�سمية الغرr  ةCمن السياسة الاستعمار

من الوجود يقدموا يد المعونة إfj نخبة معينة من المسلمXن ا12زائرXCن حob لا ييأسوا  أرادوا أنو 

ا2}دمات كما جاء ذلك 34  نسأحل و مالناحية فUم يقدمون لوط��م أجمن rذه الفر�v() 34 ا12زائر، و 

  )1(، ولذا سموا ¯�ذا الاسم "أحباب الأrا3j".كت�µم وجرائدrم

"ا12معية الفرvسية 2;ماية الأrا3j" م جمعية 34 بار�س باس 1881سنة كما تأسست 34 بار�س           

بالظUور  و6الفعل بدأت ""المنتخبالb) قررت 34 بداية vشاطUا إvشاء جرCدة بمدينة قسنطينة باسم

و6دأت rذه ا12رCدة [شرح سياسة المشاركة الb) تقول ع��ا أ·�ا سياسة فرvسية محضة  1882سنة 

أوقفت  |cةفلكن uعد و[عزCز وجودrا 34 ا12زائر بمشاركة المسلمXن ا12زائرXCن ترمي إfj خدمة فرvسا 

لكن جاءت �;ف أخرى uعدrا يديرrا رجال من أحباب الأrاu،  3jعد سنة من الظUور واختفت ·�ائيا

 تقف نفس موقف جرCدة المنتخب م��ا:

م م��ا العديد من واعتcdت rذه ا12رCدة مدرسة تخرج و[عل 1902تأسست سنة  جرKدة الأخبار:

 .ال>;فيXن المسلمXن ا12زائرXCن

 :*JاFالأ >jدة منKدة سنة جرCذه ا12رr رتUرة عرف ا12زائر، 34 مدينة  1927ظUا سليمان شrمدير

أسس rذه فكبcXة عند النخبة ا12زائرCة بفضل دوره السياE() الذي قام به مدافعا ومحاميا للمسلمXن 

 cXدة لمواصلة سياسة الأمCد خالا12ر ()Eشاطه السياv توقف fjولكنه واجه صعو6ات مما أدى إ

 وال>;في.

زب الاش|cا�ي الفر�v() بمدينة ا12زائر من قبل ا2; 1937أvشأت سنة جرKدة ا()زائر ا()م5ورKة: 

، لك��ا أوقفت فيما uعد uس�ب لمXنرواجا ل?و·�ا �انت ت´شر أخبار تتعلق بالمس قتولا �انت يومية

ظUرت حركة أخرى من أحباب ، وقبيل الثورة ا12زائرCة، الثورة ا12زائرCة عن [عاطفUا مع إعلا·�ا

الأrا3j من ال?اثوليكيXن المسيحيXن �ان لUا موقف أك©c ال|{ام فبدأت تحاول الاتصال المباشر 

" Le Soir" مثل جرCدة rذا الUدف خاصة إvشاء �;ف دورCة بالمواطنXن وتتحالف معUم لتحقيق

12زائرCة انضمت rذه ا2;ركة إfj الثورة وشارك uعض أفرادrا 34 تحرCر جرCدة وعند اندلاع الثورة ا

 ) 2(" باللغة الفرvسية.اl)اFد"

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـــ

1-  ،cXr30، ص المرجع السابق، ال!3افة المكتو-ة +* ا()زائرإحدادن ز. 

 .101 ص ،1992 ، 01 ط ،وعات ا12امعيةبديوان المط : ، ا12زائرعالم الاتصال، ن وآخرونالرحمعزي عبد  -2
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 ال!3افة الأFلية:  -ج

ناحية  والما3j ومن ال>;افة الb) يقوم ¯�ا المسلمون ا12زائرCون من ناحية ال�سيcX الإداري  و�3          

ا12زائرCة وشؤو·�م العامة uعلاق®�م التحرCر والتوز�ع وC?ون مضمو·�ا يتعلق بالقضايا الإسلامية 

  )1(بالوجود الفر�v() با12زائر مع الاع|cاف المطلق ¯�ذا الوجود.

uعدد حوا3j عشر سنوات من ظUور  uعنابة "ا(3ق"جرCدة   1893ظUرت r 34ذه المرحلة أي uعد          

يقيا ل±;الة الb) و�انت جرCدة ا2;ق [عطي وصفا حق )1882إfj غاية سنة  1881( "المنتخب"جرCدة 

£ع�ش ف��ا المسلمون و[عطي ل±1نة حالة الأrا3j المسلمXن با12زائر عرضا شاملا  حول rذه ا2;الة، 

 أشارت إfj س�بXن رئ�سXن rما:و 

 .عدم وجود قانون يضبط ملكية أرض المسلمXن -

 12زائرXCن.موقف uعض ا2;?ام الم3gء بالعداء للمسلمXن ا12زائرXCن والاستغلال ال��ودي لضعف ا -

 )u. )2عد عام من صدورrاإيقاف ا12رCدة بالسلطات الفرvسية  وقامت

 )3(وشUدت rذه المرحلة بروز العديد من ا12رائد أrمUا: 

 . مزدوجة بلغة أسبوع �ل وتظUر بوrران)  1905 – 1904(  :المصباح -

 .رvسيةالف باللغة أسبوع �ل وتظUر وعنابة، با12زائر)  1919 – 1908(  م:الإسلا  -

 .العر>ية باللغة سبوعأ .ل وتظ*ر با%$زائر،) 1921 – 1913( :الفاروق-

 .العر>ية باللغة سبوعأ .ل وتظ*ر با%$زائر،) 1914 – 1913( :الفقار ذو -

 .الفرAسية باللغة سبوعأ .ل وتظ*ر ،با%$زائر) 1923 – 1919( :الإقدام -

 .مزدوجة بلغة سبوعأ .ل روتظ* با%$زائر، )1914 – 1920( :ا01زائري  المستقبل -

)، الصادرة با%$زائر وتظ*ر .ل 1929 – 1926( "وادي م34اب"ونذكر  من بOن أNم الKLف كذلك 

ال]Y Zعد أول ) الصادرة بقسنطينة وتظ*ر .ل أسبوع بالعر>ية، و 1925( "المنتقد"و ،أسبوع بالعر>ية

عدد وحلت iعدNا جرhدة  Kgيفة يصدرNا الشيخ عبد ا%Kميد بن بادdس، ظ*ر مa`ا ثمانية عشر

 )4(.1925سنة ) 1939 – 1924( "الش7اب"

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ  ـ

1-  ،lONافة المكتو>ة :9 ا01زائرإحدادن ز@A32  ، صمرجع سبق ذكره، ال. 

 .106  ص، ذكره رجع سبق، من وآخرونعزي عبد الرحم -2

 .58 – 47  ص ، صمرجع سبق ذكره، الA@افة المكتو>ة :9 ا01زائرزlON،  إحدادن -3

والطباعة،  التوزxع ، مصر: عالم الكتب للtشر،ا01غرافيا الA@فية وتارEخ الA@افة العر>ية شرف عبد العزhز، -4

 .204 – 203 ، ص ص2004، 01 ط



@افة المكتو>ة :9 ا01زائر                                                                                                 تطور الAّ                                                                                    ل   الفصل الأوّ 

32 

 

 الA@افة الوطنية: -د

 تحار>ه أخذت بل ا%$زائر �~ الفرA{|Z بالوجود Yع}lف لم ل]Zا ا%$زائرhة الKLافة تلك y`ا قصدي          

 الوط�Z الاستقلال اس}lجاع و>ضرورة جزائرhة مةأ بوجود السيا�|Z الو�~ يقوي  ما وتtشر iشدة

 ظ*رت وسواء الفرAسية وأ بالعر>ية ناطقة الKLافة Nذه نت.ا سواء و بالعنف ن.ا لو و ح]� ا%$زائري 

 )1(.خارجه أو الوط�Z ال}lاب فوق 

 عوامل تحت إفرhقيا شمال نجم ةكحر  تtشط بدأت عندما بارxس �~ الKLافة Nذه ظ*رت لقدو           

 الاندماج، إطار �~ السياسة با%Kقوق  المطالبة ع�� المبtية با%$زائر خالد الأمlO سياسة مa`ا ثlOةأ

 )E".)2قيالإفر  قدامبالإ"فعوضت أوقفت ثم، 1927و ، 1926عام "قدامالإ "جرhدة فأAشأت

ا%$زائر ولذا قا كبlOا بتارhخ ا%Kركة الوطنية �~ وا%Kقيقة أن تارhخ الKLافة الوطنية يلتصق التصا

 ننا نرى أنه يمر بثلاث مراحل: إف

 1943إRS  1930المرحلة الأوRS: من  -1

جود الفرZ|}A الKLافة الأNلية �~ Nذه المرحلة قوhة، و.انت ا%$معيات وا��تلفة ترى �~ الو .انت           

�~ الوسيلة الفعالة لtشر فكرة الاستقلال ف�انت ا%�لية الأو��  "الأمة"ف�انت جرhدة  ،ضرورة حتمية

 ابة�~ المدن الك�lى مثل ا%$زائر وعن 1933التاiعة لنجم شمال إفرhقيا وال]Z ت�ونت ابتداء من 

iعد أن  Kرب العالمية الثانيةمع بداية ا% 1933وقسنطينة وتلمسان، ولم تتوقف جرhدة الأمة إلا سنة 

يمثل خطورة كبlOة لأKgاy`ا، نظرا لموقف .ان �~ ا%$زائر  *اتوزxع ، لأنمنع�`ا ا%�Kومة الفرAسية

قراء�`ا، ف�انت توزع سرhا أ السلطات الاستعمارhة ال]Z شددت ا%Kراسة عل�`ا، والعقو>ة ع�� من تجر 

 )3(.�~ ا%�فاء أوتقر 

 جرhدة 1935بالفرAسية ثم �~ سنة  "ا01زائري  الشعبجرhدة تحمل اسم" 1935وظ*رت �~ سنة           

بالفرAسية  1941" سنة العمل" وجرhدة 1939" �~ سنة ال[\لمان ا01زائري بالعر>ية وجرhدة" "الشعب"

 .فقط عدادأبعض قصlO بظرف �~ dع¤ش إلا  و.انت Nذه الKLف .ل*ا سرhة وغlO منتظمة وأك Nlا لا

ـــ ـــ ـــــــ ــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــ

 .113  ، مرجع سبق ذكره، صن وآخرونعزي عبد الرحم -1

د.ط،  ا%$زائر: الشركة الوطنية للtشر والتوزxع،، 1939إRS: 1847الA@ف العر>ية ا01زائرEة من: محمد ناصر،  -2

 .10  ص

)، 1850-1870زائر، e@افة ا01زائـر ع7ـد الإم[\اطورEـة الفرcسـية (تارEخ الA@افة :9 اl01 سيف الإسلام، Oالز> -3

 .14 -10 ص ص 1982 د.ط،  الشركة الوطنية للtشر والتوزxع، :ا%$زء الثاAي ا%$زائر 

 1954إRS  1943المرحلة الثانية: من  -2
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ن .اـن يـؤمن بالانـدماج مـلقد .ان لا©`زام فرAسا �~ بداية ا%Kرب العالمية الثانيـة تـأثlOا قوhـا ع�ـ� .ـل           

إصــــــدار جرhــــــدة  ''أحبــــــاب البيــــــان''كبOــــــl ال *ــــــمتجمع مــــــن خــــــلالأgــــــKاب الانــــــدماج فقــــــرر ، �ــــــ~ ا%$زائــــــر

ال]ـــZ ان­شـــرت �ـــ~ جميــــع أنحـــاء الـــوطن، وجعلـــت فكـــرة الاســــتقلال مقبولـــة عنـــد جميـــع فئــــات  "المســـاواة"

ســـيادة ا%$زائرhـــة وتأســـ¤س " و>ـــالأخص فكـــرة الالبيـــانطالـــب "لمlوhج ال}وقامـــت Nـــذه ا%$رhـــدة بـــالشـــعب، 

 برلمان جزائري.

وطنية متنوعة وازداد عدد K²±`ا بصفة م°Kوظة يقرب من Kgافة وش*دت Nذه المرحلة          

لكنه استمر  ،ارhة تراقب من Nذا الtشاط الKLفيحيa`ا .انت السلطات الاستعم ،�³Aة 100.000

 يع أنواع المعلومات ال]Z تن´Z فيه الروحطيلة Nذه الف}lة يقوي الو�~ السيا�|Z وxغذي القراء بجم

 )1( الوطنية وضرورة الكفاح سµيل الاستقلال.

 1962إRS  1954المرحلة الثالثة: من  -3

 %$زائرhة، و�~ ف}lة سياسية موحدةYغطي الKLافة الثورhة Nذه الف}lة ال]Z عرف�`ا الثورة ا         

 y`ا تµشlOا أو ل*ا تحضlOا إما، التحرhرhة الثورة واكبت ال]Z الKLافة تلك الثورhة بالKLافة ونقصد

 ما أبرز  من ور>ما بالثورة، Yعلق ما و.ل ا�$اNدين أخبار وت­بع الثورhة، البيانات بtشر ل*ا، متاiعة أو

 : الصدد Nذا �~ نجده

 بتوAس خرى أ وطبعة بالمغرب طبعة صدرت، 1956 سنة غاية إ��  1955 سنة من  :المقاومة جرEدة -

 الصدور  عن وتوقفت المناضلOن، طرhق عن ل°$زائر تدخل و.انت و¶سرhة تtسيق دون  ببارxس، ى خر أو 

 )2(.ا�$اNد جرhدة محل*ا وحلت الصومام، مؤتمر iعد

 بالمغرب بتطوان وصدرت توقفت، ال]Z المقاومة %$رhدة كخليفة 1956 سنة صدرت: ا0lاkد جرEدة -

 ثم رمضان عبان إشراف ا%$زائر،تحت إ�� الاستقلال و¶عد توAس إ�� انتقلت ثم 1957أوت سنة  05

 مختلفة مواعيد �~ وتظ*ر الاستقلال، iعد الدفاع لوزارة تبعي�`ا أثناء يزhد امحمد ثم بومنجل، أحمد

وأصبحت لسانا مركزhا %$±`ة التحرhر الوط�Z إثر صدور القرار الذي  والعر>ية الفرAسية باللغتOن

 )3(.)20/08/1956اتخذه مؤتمر الصومام (

 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 .50 – 43  ص ، صبقاسالرجع الم، الز>lO سيف الإسلام -1

2-  ،lONافة المكتو>ة :9 ا01زائرإحدادن ز@A57  ، صمرجع سبق ذكره، ال. 

 .17 - 15  ص ص، 2000 د.ط، Nومة، ،ا%$زائر: داردراسات :9 الA@افة والإعلامحمدي أحمد،  -3

 تطور الA@افة المكتو>ة ا01زائرEة rعد الاستقلالالمبحث الثاcي: 
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عند الاستقلال .انت السياسة ا%$زائرhة تجاه الKLافة المكتو>ة �~ طور الت�وhن، و.انت �~           

عندما  1967سنة ا%Kقيقة رNن الظروف، ولا تخضع %�طة معينة ولم ت­ب�� Nذه ا%�طوة إلا iعد 

  )1(.اتخذت قوانOن خاصة ب­نظيم المؤسسات الKLفية

ولقد عرفت الKLافة ا%$زائرhة iعد الاستقلال، نقلة نوعية لكa`ا لم تكن شاملة ولا جذرhة           

علام المكتوب عموما، يضاف % من الأميOن مما dعيق الإ 80ن­يجة مخلفات الاستدمار الثقا�~ أك l من 

  )2(.علام اليوميا%��lة �~ مجال الإ عدام � ذلك اAإ�

تقلال ع�l مختلف المراحل ال]Z تطور الKLافة المكتو>ة با%$زائر iعد الاسعرض tستوعليه س          

 إ�� غاية التعددية السياسية والإعلامية: y1962`ا من سنة ت مرّ 

1- RS1962من  :المرحلة الأو  RS1965إ 

وNو تارhخ عرف YغlOا �~ النظام  1965جوان  19جوhلية إ�� غاية  05ن تبدأ Nذه المرحلة م          

باللغة الفرAسية من ج*ة أخرى امتازت Nذه "ا0lاkد"  السيا�|Z �~ ا%$زائر من ج*ة وإصدار جرhدة

المرحلة بوجود Kgافة يومية استعمارhة قوhة استمرت �~ الصدور �~ ا%$زائر iعد الاستقلال تطبيقا 

كما امتازت Nذه المرحلة لاستمرار الوضع القانوAي الذي .ان موجودا �~ ع*د  يان"لاتفاقيات "ايف

الاحتلال الفرZ|}A والذي يمكن Yسميته بالقانون اللي�lا�~ للKLافة وNو القانون الذي ينظم الملكية 

، وhحدد الإطار الذي تمارس فيه Aشاط*ا إلا أن Nذا الوضع لم يدم إذ تو>ةا%�اصة للKLافة المك

 فت الKLافة ا%$زائرhة �~ ف}lة وجºOة دامت ثلاث سنوات  نظامOن Nما:عر 

 إصدار e@ف يومية وطنية جديدة: -أ

عرفت ا%$زائر ف}lة امتدت أك l من ش*رhن دون وجود Kgيفة يومية  1962جوhلية  i05عد          

باللغة الفرAسية  "الشعب"iعنوان 1962سµتم�l  19جزائرhة محضة ولم تصدر اليومية الأو�� إلا �~ 

 La Dépêche" ، وقد حلت محل ا%$رhدة الاستعمارhة11/12/1962باللغة العر>ية �~  رتظ*ثم 

Algérie ’D" .3(ال�9 أممت تطبيقا لقرارات المكتب السيا*(� )'&%ة التحر!ر الوط��( 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـــ

 . 95 ص، 2007 ،04  ط ديوان المطبوعات ا)'امعية،: ، ا)'زائروالاتصال الإعلاممدخل لعلوم ، زABC نحدادإ -1

 ،الشركة الوطنية للVشر والتوزTع: ا)'زائر ،2013 - 1830تار6خ ال<=افة ا;:زائر6ة المكتو2ة  ،فضيل دليو  -2

 .104  ص، 2014،  01 ط

 .55  - 54  ص صمرجع سبق ذكره، حمدي أحمد،  -3

وjان ذلك  "ا;:مFور6ة"ظ^رت يومية أخرى باللغة العرdية تحمل اسم 1963وa` ش^ر مارس          

وa` قسنطينة صدرت جر!دة يومية باللغة  "niOran Republica"بمدينة وCران بمطبعة جر!دة
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ال�9 توقفت عن  "La Dépêche de Constantine"تطبع بمقر جر!دة  "النصر"الفرnسية تحت اسم 

 Algerie" وعرفت ا)'زائر أول مسائية يومية باللغة الفرnسية باسم 1963ور a` ش^ر سsتمAr الصد

Ce Soir" "ذا المساءP ش^ر أفر!ل  "ا;:زائر `a1964 سيةnمحاولة لمنافسة ا)'ر!دة الفر `tو "France 

Soir"  زائر'(ا `a ABان ل^ا رواج كبj �9ال.)1(  

 تأميم ال<=افة الاستعمار6ة: -ب

، الذي قرر تأميم اليوميات 1963سsتمAr  18المكتب السيا*(� )'&%ة التحر!ر الوط�� يوم  اجتمع

:`tالثلاث و  

La Dépêche D’Algérie -  

L'écho d'Oran -    

- La Dépêche de Constantine 

 اتالمنافسة الكبABة ل^ذه ال}zف ذوjان ال^دف من Cذا التأميم حماية ال}zافة الوطنية من            

الإم�انيات الsشر!ة والمالية والتقنية وا)zرفية العالية وأيضا لرغبة النظام آنذاك إح�ام قبضته ع~{ 

 .�ش�ل عام الإعلامال}zافة المكتوdة ووسائل 

نافسة الكبABة القصد من قرار التأميم حماية ال}zافة الوطنية ا)'زائر!ة من المكما jان           

�{ إ^دف الآخر ف^و سيا*(� بحت و!مكن اعتباره Cدفا أساسيا يرمي ، أما اللل}zافة الفرnسية

السيطرة ال�لية ع~{ ال}zافة المكتوdة والإعلام بصفة عامة وقد عArت عن ذلك قرارات المؤتمر 

 `a ونوقشت خلال^ا قضية  1962ل أفر! 02الثالث )'&%ة التحر!ر الوط�� للمجتمع

آنذاك قرار التأميم وdقيت كجر!دة خاصة يملك^ا  ال�9 لم �شمل^ا "Républicain Alger"جر!دة

علاقة ل^م با)�zومة إلا موقف^م ال�ساري المارك�(� المؤdد وح�9 ي�س�� ل��zومة مراقب�%ا  جزائر!ون لا

ت�ون ا)�zومة وا)zزب قد Cيمنا ع~{ ال}zافة  "Républicain Alger"وdزوال جر!دة ، وتأميم^ا

 `a اصة�(ة وتزول الملكية اdذا المالمكتوCيدان.)2( 
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ّ
سيا*(� والإعلامي، ا)zدث السيا*(� المتمثل تبدأ Cذه المرحلة بحدثBن م^مBن وdارز!ن ع~{ الصعيد ال

فاء جر!دتBن وCو اخت، وا)zدث الإعلامي 1965جوان  19الذي وقع a`  أو الانقلاب a`: الت}zيح الثوري: 

، وjان من "ا_:اPد" ان وt` جر!دةوالشعب و�عو!ض^ما بجر!دة يومية فرnسية اللس Cما ال�` رو�dبل�ان،

 مم�Bات Cذه المرحلة:

 النظام الإعلامي الاشbcاaي: -أ

) وCذا يندرج a` السياسة ال<=فومن أCم مم�Bات Cذه المرحلة إقامة نظام اش¢Aاjي للإعلام (          

 !ن أساسBن:العامة للبلد الt �9` اش¢Aاكية وC `aذا الميدان ال}zفي فان Cذا الاتجاه يظ^ر a` أمر 

 ملكية ال<=افة:* 

تواصلت ا)'^ود من طرف ا)�zومة ا)'ديدة لتمتBن الوضع ا)'ديد وإقامة نظام اش¢Aاjي للإعلام           

و!تمثل Cذا النظام a` إلغاء ال}zافة ا)�اصة وتوجيه ال}zافة ا)�zومية وا)zزdية ح�9 تصبح أداة 

، وأصبحت جميع %ا وتصميم أعمال^ا الايجابية�ستعمل^ا الدولة لتعز!ز سياس�من الأدوات ال�9 

صدرت قوانBن تجعل من اليوميات مؤسسات  1967نوفمAr  16في ال}zف اليومية ت�بع ا)�zومة ف

 ABال�سي `a ق المطلقz(ذه المؤسسات صاحب اC ذات الطا�ع التجاري والصنا¥` وتجعل من مدير

 a` التوجيه الإعلامي والسيا*(�. مالإعلا الإداري والما�` �عد أن جعلته تحت وصاية وزارة 

 1966واتخذت ا)�zومة إجراءات ضرور!ة )'عل ميدان توزTع ال}zافة تحت رقاب�%ا ففي سنة           

الj �9انت تتو�{ توزTع ال}zافة a` ا)'زائر وخاصة الأجنsية م§%ا وأسست  "Pاشiت"أممت شركة 

يمكن توزTع أي مطبوع لا  بحيث أصبح لاشركة جزائر!ة وt` الشركة الوطنية للVشر والتوزTع، 

%ذا وضع نظام لمراقبة جميع ماشبواسطة Cذه ال  )1(.يكتب a` ا)'زائر قبل توزTعه ركة و̈

 تحديد وظيفة معينة لل<=افة ولiست Kl الوظيفة التكوj6ية:* 

دون  1962أما تحديد وظيفة معينة لل}zافة فان ذلك لم يتم بصفة مرئية فقد بقيت ح�9 غاية           

يؤدي a`  دون تبديل وCذا الاضطراب لا إل©%اخطة معينة بحيث jانت �غطي الأخبار الدولية كما تصل 

 الواقع وظيفة التبليغ ولا وظيفة الت�و!ن.

 

ــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــ

 . 131 – 130  ص ، صبقاسالرجع الم ،والاتصال الإعلاممدخل لعلوم ، زABC حدادنإ -1
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بدأت الوضعية تتحسن فأخذت ال}zافة تقوم بم^مة التوعية بحيث أصبحت  1968و¬عد سنة           

®%تم أك¯A بالVشاط الوط�� وتحاول أن تمتع قراء®%ا سياسية اش¢Aاكية ح�9 تخلف لد­%م وعيا بضرورة 

 )1( .الميثاق الوط��ع~{ والموافقة  C1976ذه السياسة خاصة �عد سنة 

وa` بداية السبعينات بدأت المدرسة ا)'زائر!ة تدفع بخر!ج^ا الذين يحسنون القراءة بالعرdية،           

 `a سيةnسيطرة اللغة الفر ABوأيضا بدأت تطرح قضي�9 التعر!ب كقضية سياسية وطنية �غرض �غي

 )2(.الميدان الثقاa` والإعلامي

 :وضع قانون لل<=افة -ب

عرفت المرحلة السابقة فراغ قانوnي a` قطاع ال}zافة المكتوdة لذلك اتخذت ا)�zومة منذ           

عدة قرارات للرفع من وضعي�%ا، كما أو°(� المؤتمر الرا�ع )zزب ا)'&%ة الوطنية ا)'زائر!ة بحث  1979

 يوميات وجرائد ج^و!ة. 

، الذي �عتAr أول قانون للإعلام a` 1982فري في 06وظ^ر قانون للإعلام الصادر رسميا بتار!خ           

نون ال}zفي الذي جاء a` مادته الأو�{، حيث وافق الArلمان ا)'زائري ع~{ القا تار!خ ا)'زائر المستقلة

عAr عن قيادة حزب ج&%ة وطنية و!خص لازدواجية الإشراف، وTعلام قطاع من قطاعات السيادة الالإ 

علام حق أسا*(�  zددة a` الميثاق الوط�� وحق الإ رات الاش¢Aاكية ا³التحر!ر الوط��، وa` إطار الاختيا

)'ميع المواطنBن �عمل الدولة ع~{ توفAB إعلام jامل وموضو¥`، وقد جاء Cذا القانون ليق´ن الممارسة 

ف^و يلµ` إطلاقا حر!ة ال}zافة والملكية ا)�اصة و!ثsت Cيمنة ا)zزب  1956الإعلامية الموجودة منذ 

 )3(.~{ ال}zافة المكتوdةوالدولة ع

 ال<=افة: توزrع -ج

�عتAr التوزTع أCم المشاjل ال�9 �عاnي م§%ا ال}zافة a` ا)'زائر، ف¸� لم تVت·¶ C `aذا الميدان           

سياسة معينة وواz¹ة منذ البداية، وdقيت ور!ثة الوضع الذي ورثته من الاستعمار فشبكة التوزTع 

سلطات ا,+زائر>ة ;: ا,+زائر قبل الاستقلال حسب احتياجات ا,+الية الموجودة %انت قد وضع��ا ال

الفرCسية الDE %انت موجودة، Mسكن المدن الكFJى والقرى الصغFGة الDE أCشأ@�ا السياسة الاستعمار>ة 

 وعندما جاء الاستقلال بقي التوزXع بنفس الصبغة والصفة ولم يظPر ،;: ا,+زائر

ــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ــــ
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و>متاز [ذا الوضع بازدواجية التوزXع توزXع الnoافة الوطنية ، 1977الاعتناء شبكة الطرق إلا سنة 

الشركة "وتوزXع الnoافة الأجنtية [ذا من جPة ومن جPة أخرى توجد ظا[رة جديدة وr: إCشاء 

  .شركة [اشyت وشركة المواصلات أنقاضعvw  "توزHعالالوطنية للDشر و 

 عية ال4@في:وض -د

، إلا أن ا,n{ومة ا,+زائر>ة 1982رغم صدور أول قانون للnoافة المكتو}ة والذي أعلن عنه سنة           

بي�ت عن عزمPا عvw السيطرة سياسيا وقانونيا عvw [ذا القطاع فطبقت مPمة الnoفي  1965ومنذ 

عvw قانون الnoفيGن  الذي ينص 68 - 535 :من خلال الأمر رقم 1968سtتمFJ  09ا�F�nف  ;: 

ا�F�nفGن، جاء ينظم و>ق�ن ا,nياة المPنية للnoفي ا�F�nف  الذي يمارس وظيفته ;: قطاع الدولة 

لnoفيGن وا�nرر>ن المصور>ن ا ا�nرر>ن، المراسلGن، وا,nزب، وXشمل [ذا القانون %ل الnoفيGن،

 )1(أصبح الnoفي عند الدولة ك{ل الموظفGن. الم�FجمGن...،
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 المبحث الثالث: ال4@افة المكتو;ة ا01زائر/ة :9 ظل التعددية ا1@ز;ية

لقد %ان من القرارات السياسية الأو�v المPمــة الDE اتخذ@�ا ا,+زائـر �عــد الاستقلال تلك المتمثلة           

توفرة بنقل الnoافة إ�v السلطات الوطنية ووضعـPا ;: أيدي ا,+زائر>Gن، وقد عكست الإحصائيات الم

حول الnoف اليومية والأســبوعية وا�+لات والدور>ات عvw اختلاف أنواعــPا حرص الدولـة ا,+زائر>ة 

ات لامية بالإم{انيات المناسبة لكـي تقــوم بدور[ــا التنموي إ�v جانب القطاعععvw مـدّ الوسائل الإ 

 )1(الثقافية والاجتماعية الأخرى.

;: عدة مدن جزائر>ة MعتFJ نقطة تحول  1988لDE وقعت ;: أيام أكتو}ر إن ا,nوادث الدامية ا          

كبFG ;: تار>خ ا,+زائر لأ��ا فتحت باب المسFGة الديمقراطية فأعطت دفعا قو>ا للإصلاحات السياسية 

;: %ل الميادين ومن [ذه الإصلاحات التصو>ت الشع�D عvw الدستور ا,+ديد تمت المصادقة عليه ;: 

والذي فتح ا�+ال أمام ا,nر>ات الديمقراطية، كحر>ة الرأي والتعبFG وتأسyس  1989من فيفري  23

 ا,+معيات  ذا الطا�ع السيا��D. الأحزاب أو

و�عد دخول ا,+زائر بما �عرف بالمرحلة الانتقالية الDE أحد��ا النظام الإعلامي ا,+ديد و بروز           

MغFGا جذر>ا تمثل ;: تدعيم ا,n{ومة من خلال إصدار[ا  بدأ قطاع الإعلام �عرف ،التعددية الإعلامية

بت{و>ن ¢nف مستقلة أو البقاء ;: ، الذي سمح للnoفيGن 1990المؤرخ سنة  04/90  : للم�شور رقم

   أنواع من الnoف: 3ثر [ذه المرحلة فFJزت عvw ا ،الnoف العمومية

  :ا1@ز;يةف ال4@ -1

 الnoف وr:الناطق الرس¦D ل¥n{ومة ، وMعد بمثابة الاتصاللام و الM DEشرف عل¤�ا وزارة الإعو           

DEال FJعM ن حزب آراء عنGى  ا,+زائر>ة الأحزاب استطاعت قدو  ،معFJواحدة جر>دة تصدر أن الك vwع 

 [و الnoافة لPذه الرئD�§y والPدف ،الفرCسية اللغة أو العر}ية باللغة أسبوعيات تقر>با تل��ا الأقل،

 بذلك وتفرض أجله، من تناضل الDE ا,nزب صفوف لتقو>ة ا,+مPور  من كنمم عدد FJكأ جذب

 ."الشعب"،"ا01مUور/ة"،"النصر" :أ[مPاو  ،ا,+زائر>ة السياسية الساحة عvw وجود[ا

  ال4@ف العمومية: -2

          :rف تلك وnoالعام، للقطاع التا�عة ال :rالأسبوعيات أو اليوميات �عض تمثل و DEانت ال% 

التا�ع ,nزب  "صوت الشعب"مثل: الفرCسية باللغة أو العر}ية باللغة وتصدر قبل من الدولة تملكPا

 الطليعة الاش�Fاكية.

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

1-  ،FGسy258  ص ،مرجع سبق ذكرهأبو عرجة ت. 
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  :المستقلة ال4@ف -3

          :rف وn¢ ا خاصةPالأموال، أر}اب من خواص يملك :rباللغة تصدر أسبوعيات و يوميات و 

 استFGاد توقيف ا,+زائر>ة السلطات قررت عندما أنه فيه شك لا ومما الفرCسية، اللغة أو العر}ية

 ظPور  عملية ;: ر}ما عامل له ان% 57المادة ;: 1990 الإعلام قانون  عل¤�ا نص الDE الأجنtية الدور>ات

، "ا1_^[": أ[مPا، و ا,»...الفDª، الر>ا©�D، السيا��D، الميدان ;: المستقلة ا,+زائر>ة الnoف من FGالكث

 )Liberté" ،"Algérie’oir dSle "  .)1" ،"الوطن"

:vوقد قسم فضيل دليو مرحلة ما �عد التعددية إ� 

1-  :ab1991  إلـــــــــــى 1989  منالمرحلة الأو   

 إعلاميا انفجارا خلالPا شPدت 1991 بداية غاية إ�v م 1989 أواخر من رحلةالم [ذه امتدت          

�عد  ،ةخاص و حز}ية عمومية، ¢nيفة 140 الوقت ذلك ;: الصادرة الnoف عدد بلغ حيث ¯®ما

) 39المادة( وتنوعPا الnoافة بحر>ةأقرّ و  السياسية ا,+معيات بتأسyس 1989 فيفري  دستور  سمح أن

 كما و ،  1988أكتو}ر أحداث إثر
َّ
 ا,®اصة، الnoافة اختيار فرصة المPنيGن من ممكن عدد لأكFJ رتف

ت́ كما مشارXعPم تنفيذ من ليتمكنوا والضمانات ال³سPيلات لPم وأعطيت Gور  المرحلة [ذه تمPبظ 

  معGن حزب إ�v انتما�µا %ان الDE ا,nز}ية، الnoافة
ً
  أمرا

ً
، أو ظا[را

ً
 بوادر ظPرت ما سرعان لكن متنكرا

 :جراء الأفق ;: زمةالأ 

 .)والتوزXع والإشPار الطباعة مشا%ل ال¶nب، ت{اليف ارتفاع :ةالمPني المشا%ل  -

 .التوزXع يخص فيما الإعلام ;: ل¥nق الدولة دعم كفاية عدم  -

-  ´Gن المفرط التميGف بnoالإعلامي التعامل ;: ال. 

 رغبات لتلبية الشعب لدى كبFGا ورواجا يباترح وجدت الف�Fة [ذه ;: الناشئة الnoافة أن رغمو          

 لسان عvw المرحلة [ذه عن قيل فقد اللغة، حيث من وحE¸ الفكري  المستوى  عvw وتطلعا@�م الكثFGين

 و%لنا … الyسار وإ�v اليمGن إ�v اللف عvw بقدر@�ا فعالي��ا عدم عvw بر[نت" :مPري  ا,nميد عبد

  )2(."[ذا عن مسؤولون 

ــــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ــــ

، ص 9200 ،02ط  ا,+زائر: دار ا,®لدونية، ،سمعية البصر/ة :9 ا01زائرالال4@افة المكتو;ة و تواMي نور الدين،  -1

 .39  - 38 ص

 .52  ص، مرجع سبق ذكرهل، فضي دليو  -2
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  1997  إلـــــــــــى 1992من المرحلة الثانية:  -2

         FJعتM المراحل أصعب من المرحلة [ذه DEا,+زائر عاش��ا ال vwالمستوى  ع Dوالاقتصادي السيا�� 

،:ºعكس الذي والاجتماCا vwو}ذلك الإعلام قطاع ع vwافة عnoذه ;: أعلنت حيث المكتو}ة، ال] 

 .السياسية الأزمة واشتدت الطوارئ  حالة الف�Fة

 رسالة" الأسبوعيات �عض سوى  الصمود Mستطع ولم سوءا زادت فقد الnoف حالة أما          

 الف�Fة تلك ;: يومية أ[م عن أما ، "ا01مUور/ة" و" النصر" اليومية وا,+رائد "،ا0kاjد"و "الأطلس

 الفرنكفونية، القرار مراكز �عض من المقر}ة "Liberté" ,+ر>دة مواز>ة C¶®ة وr: ،"ا1_^[" %انت فقد

 الاستقلال منذ ا,+زائر MشPده لم حدا الفرنكفونية السيطرة فيه بلغت ذيالا,®اص  الوضع [ذا

 [و ضراوة منه أك«F باستعمار السيا��D الاستعمار استخلف جديدة، حلة ;: الاستعمار كرس

 ¼+رة الف�Fة [ذه شPدت كما ،العر}ية اللغة عvw القضاء الأو�v أ[دافه ;: وضع الذي الثقا;: الاستعمار

 عشرات واختفاء 234ة ألف 600 حوا.( إ.- ال��ف #�ب *( تراجع و#"لت في�نال�� من العديد

 القطاع @�ف حساب عC- ا>2اص القطاع @�ف ارتفاع واستمر وا>2اصة، ا>�ز:ية ال��ف

 "اليوم ا)'زائر " ،"آفة ال��" :فRS المقروئية حيث من الفLMة Iذه @�ف أIم أما العمومي،

"Liberté"،"Elwatan" ،"lgerA’Le Soir D" "1(."ا)'5و4ة النصر "، و"ا)01/" ،العر-ي الشروق(  

   2002إلـــــــــــى  1998من المرحلة الثالثة:  -3

 اليوميات عدد صدور  زاد حيث تدرcd(، إعلامي انفتاح بوادر سابق_^ا غرار عC- الفLMة Iذه ش]دت          

 ،"اليوم" ،"الأحرار صوت"الطراز Iذا من جديدة @�ف إ4شاء عC- البعض وh"ع )40أرeع�ن (

"Lة نقابة أسست كما ،"اليومي الشروق" ،"الرأي" ،"البلاد" ،"السف�dال��افي�ن حركة" باسم مواز 

 من جعلت الRv ،ا>2فية اu"موعات قبضة من الم]نة وتحرdر ال��افة حرdة عن الدفاع « pغية الأحرار"

 .» ةضيق سياسوdة وأخرى  مشبوIة اقتصادية مصا>w عن الدفاع واج]ة ال��افة

 باللغة تصدر م}^ا ألف900  ونصف، ال�3ب(مليون  كمية *( تدرcd( بارتفاع الفLMة Iذه تم�zتو          

 بقرابة المرحلة Iذه #"لت كما العمومي، القطاع من أك~L بأIمية ا>2اص القطاع فيه الفر4سية)،حاز

         "Le Quotidien D'Oran" تل�^ا ة)234 ألف400 من( بأزdد القائمة رأس عC- "ا)01/" يومية بقاء

  )2(. )234ة ألف 180(ـــــــــ ب

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــــ ـــ  ـــــــ

 .35المرجع السابق، ص ، لفضي دليو  -1

 .82  صالمرجع ، نفس ، لفضي دليو  -2
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  حبت تطور ال�Sافة المكتوPة NO ا)'زائر المبحث الرا\ع: القوانXن والWشرVعات الTU صا

لم �عرف ا>"زائر منذ استقلال]ا قانون خاص يتعلق ب�نظيم ال��افة المكتو:ة الوطنية بالش�ل           

ميثاق طرابلس "رغم صدور العديد من الدسات�L و المواثيق  ا>�قيقي الذي �سمح ل]ا بأداء 4شاط]ا،

 ...ا>�".  1986ر دستو ، 1963دستور  ،1976ميثاق  ،1962

 ،1982فري في 6 الموافق لــ 1402ر:يع الثا4ي عام  12مؤرخ *(  01 - 82رقم:  إ.- غاية صدور قانون         

ال��افة المكتو:ة ا>"زائري و  الذي �عت�L �أول قانون جديد *( صرح الإعلام، )1(الإعلاميتضمن قانون 

 .عC- وجه ا>2صوص

   1982قانون الإعلام  -1

( تارdخ ا>"زائر * أول قانون للإعلام، 1982فيفري  6انون الإعلام الصادر رسميا بتارdخ �عت�L ق

 دوق، استقلال البلادعشرdن سنة من تارdخ و:ذلك ي�ون قد جاء Iذا القانون pعد مرور  ،المستقلة

 )2(.أصبحت فيه ال��افة �عا4ي من جمـيع أنواع الضغوط و *( ظل الفراغ القانو4ي

، و§^دف Iذا LM�uف *( الت�وdن الم¦R المستمرحقوق ال��في ا 40*( المادة  1982بط قانون وض          

عية والتنظيمية المعمول §^ا *( Iذا اu"ال، وضمن الLMقية السياسية  الت�وdن *( إطار الأح�ام ال�شر̈

  :والاجتماعية إ.- تمك�ن ال��في�ن اLM�uف�ن من

 من مستواIم الم¦R والثقا*(. إثراء وتجديد المعارف العامة لرفع

 اك�ساب معلومات وم]ارات جديدة مرتبطة بميادين متخصصة ذات صلة ب»شاط]م.

 )3(الLMقية الداخلية من خلال تحوdل ال��في�ن من تخصص إ.- آخر *( نفس المؤسسة.

- قانون حقوق ال��في، فإنه بالعودة إ.الم]نة ال��فية تؤطر الواجبات و  باعتبار أخلاقيات         

 ، وطاpع الوجوبن معظم المواد الواردة فيه �غلب عل�^ا صفة القاعدة القانونية الآمرةإنفسه ف الإعلام

  .من مواده  %50من  العقاب *( نحو أك~Lوالمنع و 

  : تص»يف القسم الأك�L من المواد الواردة فيه عC- النحو التا.(dتأكد Iذا ا>2لل من خلال إحصاء و و 

 

ــــــــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـــ

 .242 ، صمرجع سبق ذكره، 1982، 06العدد  ،ا>"رdدة الرسمية -1

 .23 - 22  ص ص مرجع سبق ذكره، ،توا�ي نور الدين -2

 .246  مرجع سبق ذكره، ص 1982، 06لعدد  ا ا>"رdدة الرسمية، -3
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*( حق ال��في والمؤسسة ت عC- الواجبات و الممنوعات و العقو:ات بلغ عدد المواد الRv نص          

المواطن *( مادة فقط نصت عC- حقوق ال��في و I17ناك *( المقابل 128مواد من ب�ن  06  :ال��فية

أما المـواد الـRv تخـص بصفـة مباشـرة أخـلاقيات و آداب الم]نة *( Iذا القانون فRS قليلة جدا  ،الإعلام

I1(.)49( - )48( - )45( -) 42( - )35(  :مواد ²( 5ا *( ,يمكن حصر( 

حزب ج³^ة التحرdر  "ال��في لا بد عليه أن ي�ون ملzMما بمبادئ: ) تنص عC- أن35فالمادة (         

ا>�زب  مما �ع´R ر:ط ال��في إيديولوجيا بمبادئ، dدافع عن احتياجات الاشLMاكية"الوط´R و 

 ."الواحد

تلزم عC- ال��في "ضرورة التأكد من 4شر الأخبار ا>2اطئة أو استعمال الامتيازات ف )42( :أما المادة

المرتبطة بم]نة ال��افة من اجل المص·�ة ال¶2صية أو تمجيد خصال مؤسسة أو مادة �عود عليه 

 )2(بالفائدة ".

إذ أن ، ة الإعلاميةجاء *( Iذه المادة و واقع الممارس وIنا يمكن ملاحظة التناقض الموجود ب�ن ما          

 .مح لنفسه بانتقادIا يتعرض للعقابال��في الذي لا يمجد مؤسسات السلطة أو الذي �س

ا>�رdة ال�املة *( الوصول إ.- مصادر ا>L�2 ا>�ق و "لل��في اLM�uف  :) فتنص عC- أن45أما المادة (

 ". ا2uولة قانونا*( إطار الصلاحيات 

، Iذه المادة لل��في اLM�uف قد أج�Lته بالصلاحيات ا2uولة قانونامنحته  وIنا 34"ل أن ما          

w حقيقة Iذه  ،�ش�ل وسيلة ضغط عليه أثناء تطبيق القانون وIو ما  وذلك أن Iذه المادة لم تو̧

  ."الصلاحيات ا2uولة قانونا"

سري عل�^م أح�ام ين �"سر الم]نة ال��فية معLMف به لل��في�ن الذ: ) عC- أن48وتنص المادة (          

) 49تل�^ا (المادة الRv  أو لا أن، و*( صا>w الممارسة الإعلامية الراقية يجاeيإوIو R¹ºء ، "Iذا القانون 

وذلك بتحديد  أن حماية المصادر،أنقصت من حصانة ال��في pش) و 48قلصت مما منحته المادة (

 )3( :و²(سر الم¦R عند خوضه ف�^ا مجالات ل«س من حق ال��في الاحتفاظ بال
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 .23  ص ، مرجع سبق ذكره،سمعية البصر4ة NO ا)'زائرالال�Sافة المكتوPة و توا�ي نور الدين،  -1

 .246 صمرجع سبق ذكره، ، 1982، 6 العدد ،ا>"رdدة الرسمية -2

 .247، ص المرجع نفس -3
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ع المعمول بهل العسكري عC- النحاu"ا -  .و الذي يحدده ال�شر̈

- )cاتيLMالسر الاقتصادي الاس. 

 عندما يمس الإعلام أطفالا أو مراIق�ن. -

 .عندما يتعلق الأمر بأسرار التحقيق القضا¼ي -

) يقلص من حرdة ال��في و يجعله مLMددا *( خوض أي 49وعموما نرى أن ما جاء *( المادة (          

حق الاحتفاظ بالسر الم¦R , بالإضافة إ.- المواد  –إذا فعل  –جال من تلك اu"الات الRv �سقط م

احتوى قانون الإعلام الصادر  ،السابقة الذكر الRv تمس أخلاقيات الم]نة ال��فية بصفة مباشرة

 : مواد أخرى تخص أيضا أخلاقيات الم]نة pش�ل أو بأخر مثل المواد 1982سنة 

)19( - )46( - )121( - )125 ( 

" المطلو:ة لم]نة ال��افة الإقليمية "بتقديم الإعانةالمركزdة و  ) تلزم �ل الإدارات46فالمادة (          

اس�نادا لنص Iذه المادة فمن واجب الإدارات العمومية مساعدة ال��في�ن لأداء م]م_^م *( إعلان و 

 لكن الواقع يفرض العكس.  ،المواطن

و:ذلك ، ) ذات المسؤولية ا>"نائية لمسؤول المطبعة طبقا لقانون العقو:ات73تحمل المادة (فيما           

تضامنية  وجعل المسؤولية عC- العمل الإعلامي، ي�ون المشرع ا>"زائري قد خص جرائم الرأي pعقو:ات

المؤسسة الإعلامية وحv¾ مسؤول  مسؤول@�في و بتحميل]ا �ل من ل]م علاقة §^ذا العمل من 

 طبعة.الم

) 121حيث جاء *( المادة ( ،) فقد كفلتا حق ال��في *( النقد البناء125( و )121( :أما المادت�ن          

كما ، أن النقد البناء الذي يرمي إ.-"تحس�ن المصا>w العمومية و س�ILا ل«س جرdمة من جرائم القذف"

حس�ن و ترقية الفن الذي �ساIم *( أن القذف ال]ادف الموضو¿( بدافع ا>�رص عC- ت )"125*( المادة (

 الشرح و *( اعتبار ال¶2ص صاحب العمل الف´R لا يمكن أن ي�ون جرdمة من جرائم القذف". 

À( يحدد pعض حقوق و واجبات  1982وإجمالا يمكن اعتبار قانون الإعلام            أول نص �شر̈

*( ح�ن انه أكد حق المواطن *( الإعلام و ،من ثم يؤطر لأخلاقيات الم]نة ال��فية *( ا>"زائرو ال��في 

فقد جعله حقا صعب المنال عن طرdق العدد الكب�L من المواد القانونية الRv تحتوي عC- ممنوعات 

 وضوابط و توج�^ات تحد من قدرة ال��في عC- القيم بدوره �املا. 

:التا.( اس�بعاد فتحه ، و Iذا القانون الذي اعت�L قطاع الإعلام من قطاعات السيادة الوطنية          

أمام القطاع ا>2اص عC- غرار القوان�ن و الدسات�L السابقة خاصة ال��افة المكتو:ة ,بالرغم من 

أما #�ب ال��افة المكتو:ة فانه لم ، 1984مليون 4سمة سنة  20ة الس�ان الزdادة ال]امة *( 4سب
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234ة. كما ر:ط القانون موضوع  340000 : �انت يومية اu"اIد م]يمنة ب، و 234ة 520000يتجاوز 

 ) كما01الإعلام  بقيادة ج³^ة التحرdر الوط´R و Iذا *( إطار الاختيارات الاشLMاكية حسب المادة (

) "التصرdح بال»شرdات ا2uتصة 15وتضمنت المادة ( ،الدورdاتتحدث الفصل الأول عن ال»شرdات و 

المنظمات ول م}^ا باستÄناء 4شرdات ا>�زب و الأ  يوما من ظ]ور العدد 90لدى وزارة الإعلام و ذلك قبل 

وزارة الإعلام أن يحصل عC- موافقة  إ.-¨شLMط *( الطلب الموجه و  ،ا>"ماL�Iية و الاتحادات الم]نية

أشارت المادة عC- وجوب ذكر ، و مسبقة من السلطات الوصية بال»سبة ل�ل مؤسسة لا مركزdة

مقر 4شرIا  اسم المدير و  ،نوع تخصص]ا، أو دورdاÌ^ا، ت المتخصصة *( �ل عدد من أعدادIاالدورdا

  )1(.وعدد ال»�3 الم�3و:ة §^ا سابقا ،الإدارة و المطبعة الRv تطبع ف�^ا،عنوان ومقر التحرdر و لقبه

  1990قانون الإعلام  -2

تم و ، 1989فيفري  23جاء Iذا القانون ا>"ديد pعد أك~L من سنة من ظ]ور الإصلاحات و دستور           

خاصة و  الإعلامطلبات وطموح رجال الفكر و ترسيخ فكرة قانون جديد للإعلام ل�ي �ع�L عن مت

رمضان  8مؤرخ *(  07 - 90رقم: ، (قانون 1990أفرdل  4وتم 4شره با>"رdدة الرسمية يوم  ،ال��في�ن

 )2(، المتعلق بالإعلام.1990أفرdل  3الموافق لــ  1410عام 

، وتب�ن ذلك من 1988انون مكسبا Iاما من الم�اسب الRv جاءت §^ا أحداث أكتو:ر¨عت�I Lذا القو           

فقانون  ،1982الRv تختلف اختلافا كب�Lا عن النصوص القانونية لقانون الRv تضم}^ا و المواد خلال 

لم �شارك فيه الأحزاب السياسية من ا>�زب الواحد و الذي وضعه النواب اخت�Lوا اغل³^م  1990

 و:ذلك تبدأ مرحلة جديدة *( تارdخ ال»شر و الإعلام *( ا>"زائر . ،نذاكالموجودة آ

  )1( ²(: أبواب 9مواد موزعة عC-  106تضمن Iذا القانون و 

 ." مواد9يتضمن أح�ام عامة تحدد مبادئ ممارسة ا>�ق *( الإعلام *( "  :الباب الأول 

   :يحوي فصل�ن  : الباب الثا4ي
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 .26 – 25  ص ، مرجع سبق ذكره،توا�ي نور الدين -1

 ،1990أفرdل  4، قانون الإعلام 14 العدد ،ا)'ر4دة الرسميةا>"م]ورdة ا>"زائرdة الديمقراطية الشعبية،  -2

 .459 ص

 .34  صمرجع سبق ذكره،  ،توا�ي نور الدين -3

 " مواد.4مف]وم القطاع العام و أIدافه *( "يحدد   :01الفصل 

 ." مادة14ال»شرdات الدورdة ضمن " يتعلق بإصدار : 02الفصل 
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 ." مادة13ممارسة م]نة ال��في *( "خاص ب :الباب الثالث

 ." مادة13حق الرد و الت��يح *( " يحدد المسؤولية و  :الباب الراpع

  ." مواد6ال»شر والتوز¨ع *( "  :الباب ا>2امس

 ." مادة18كيفية �شكيله *( "و ، دوره :اu"لس الأعC- للإعلام: الباب السادس

 ." مادة23جزائية *( " ضم أح�ام :الباب الساpع

 .ختامية *( مادت�ن أح�ام  :الباب الثامن

 . " مواد5انتقالية *( " أح�ام  :الباب التاسع

  الذي تجسد حسب المادةو رسة حق الإعلام مبادئ مماقواعد و  يحدد Iذا القانون *( بابه الأول           

الRv  الآراء، عC- الوقا¼ع و موضوعيةواطن *( الاطلاع بكيفية �املة و "ا>�ق *( الإعلام يجسده حق الم :02

^Ì و R´الصعيدين الوط -Cتمع ع"uات الأساسية *( ، و الدو.(م اdحق المشاركة *( الإعلام بممارسة ا>�ر

 " من الدستور.  49 - 36 -35 بقا للمواد "التعب�L " طو  التفك�L و الرأي

و بمقتضيات  كما يمارس ا>�ق *( الإعلام بحرdة مع احLMام الكرامة ال¶2صية الإ4سانية          

العام، والعناوdن  أج]زته *( القطاعو  من خلال عناوdن الإعلام، الدفاع الوط´Rالسياسة ا>2ارجية و 

 الأج]زة الRv ي»ش×^ا الأ2hاصالعناوdن و  وأخ�Lا ،لطاpع السياR¹Ôالأج]زة الRv تمتلك]ا ا>"معيات ذات او 

 المعنيون ا>2اضعون للقانون ا>"زائري. الطبيعيون و 

أج]زة القطاع العام يتع�ن عل�^ا أن تضمن يم الم]نة فيما يخص أما الباب الثا4ي فيتعلق"ب�نظـ          

، كما التلفزdون و  الإذاعـة، بما ف�^ا ال��ف و �Lالتفكو  المساواة *( إم�انية التعب�L عن تـيارات الرأي

القيم الشعبية لتبليغ و ترسيخ الوحدة و التكفل باستعمال اللâ"ات تقوم بàث الثقافات الشعبية و 

 العر:ية الإسلامية *( اu"تمع ا>"زائري". 

��في أن ال"  :28والباب الثالث ل]ذا القانون خاص بممارسة ال��في فيحدد *( مادته           

انتقاå^ا واستغلال]ا وتقديم]ا خلال 4شاطه جمع]ا و  Iو �ل 2hص يتفرغ للبحث عن الأخبار و اLM�uف

 )1( ال��في الذي يتخذه مصدرا رئ«سيا لدخله". 
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 .462  ذكره، صع سبق جمر ، 1990، 14العدد  ا>"رdدة الرسمية، -1
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ضمن القانون ، و اu"لس الأعC- للإعلام إ.-فيما خصصت م]مة �سليم بطاقة ال��في اLM�uف           

لك بالاطلاع عC- الوثائق الصادرة عن الإدارة العمومية *( المادة ذمصادر المعلومات و  إ.-حرdة الوصول 

"35".)1(  

 ،المساس أو ال_^ديد بأمن الدول و الوحدة الوطنيةال��في 4شر أخبار تتضمن  dمنع عC-و           

وسمعة التحقيق و البحث القضا¼ي أو تكشف سرا من أسرار الدفاع الوط´R ,أو سرا اقتصاديا أو 

  )2(".36أو تمس بحقوق المواطن وحرdاته الدستورdة من خلال المادة "، اسLMاتيجيا أو دبلوماسيا

ولذا وجب عليه  ،آداب الم]نةو  "أن يحLMم صرامة أخلاق 40: ادةdتع�ن عC- ال��في حسب المو           

موضو¿( �امل و  حرdاÌ^م الفردية "مع ا>�رص عC- تقديم إعلامن الدستورdة و احLMام حقوق المواط

ضرورة ت��يح أي خ�L تب�ن انه غ�L @�يح , كما عليه التحC( بالzçاIة و الموضوعية و الصدق *( و 

عدم استغلال السمعة ، و القذفوالابتعاد عن الاف0/اض والوشاية و  ،حداثالتعليق ع#" الوقا�ع و الأ 

 المرتبطة بالمFنة لإغراض A@صية أو مادية ".

وVاتب المقال يتحملان مسؤولية أي مقال  المدير"  :تنص ع#" أن 41 الراNع LM مادته أما الباب          

 ) 3(.ي_شر LM دور[ة أو أي خ\/ ي]ث بواسطة الوسائل الأخرى "

، فيما حدد الباب السادس مFام البيع بالتجوالالباب اe@امس فقد خصص لل_شر والتوزcع و  أما

 .اjeزائية LM حpن تطرق الباب التاسع للأحnام 59اjkلس الأع#" للإعلام حسب ما توghه المادة 
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 .463 – 462 المرجع السابق، ص ص،1990، 14العدد  اjeر[دة الرسمية، -1

 .36  – 35  التوا}ي نور الدين، مرجع سبق ذكره، ص ص -2

 .463  مرجع سبق ذكره، ص، 1990، 14العدد ، اjeر[دة الرسمية -3
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  2012قانون الإعلام  -3

نقلة   2012يناير عام  12، المؤرخ LM 50 – 12لقد �jل صدور القانون العضوي للإعلام رقم           

نوعية LM مفFوم حر[ة الإعلام؛ من خلال التكرcس الأمثل geدود الانفتاح الإعلامي والتجسيد الأكمل 

 .لمفFوم التعددية الإعلامية ال�� لا تقتصر ع#" قطاع إعلامي دون آخر

�L "سلطة و افة المكتو�ة" "سلطة ضبط ال�gاستحداث �يئة �وواjeديد LM �ذا القانون           

Lمستقلة تتمتع بال�@صية المعنو[ة والاستقلال الما�."  

LM ما Vان �س�� آنذاك ب "اjkلس الأع#"  �1990و نفس التعر[ف الذي حمله قانون الإعلام لعام و 

وقد تقرر استحداث �ذه الFيئة LM إطار دعم التعددية الإعلامية و}عز[ز حر[ة العمل  ،للإعلام"

  مي وتضطلع Nعدّة صلاحيات م��ا: " }�jيع التعددية الإعلامية و}عز[ز حر[ة العمل الإعلامي"الإعلا 

 . 40كما صرح بذلك نص المادة 

 )1( :أبواب �L 12مواد موزعة ع#"  132تضمن �ذا القانون و 

 " مواد5يتضمن أحnام عامة " :الباب الأول 

   :تو�ة و يحوي فصلpن�شاط الإعلام عن طر[ق ال�gافة المك  :الباب الثا�ي

 " مواد26إصدار ال_شر[ات الدور[ة LM  " :01الفصل 

 " مادة.6التوزcع و البيع LM الطر[ق العام ضمن "  :02الفصل 

 " مادة.17سلطة ضبط ال�gافة المكتو�ة LM ": الباب الثالث

 ال_شاط السم�L البصري و يحوي فصلpن:الباب الراNع: 

 " مواد6لسم�L البصري LM "الفصل الأول: ممارسة ال_شاط ا

" LM البصري Lمواد3الفصل الثا�ي: سلطة ضبط السم� " 

  " مواد.6وسائل الإعلام الإلك0/ونية LM " :الباب اe@امس

 [حوي فصلpن: : مFنة ال�gفي وآداب وأخلاقيات المFنة و الباب السادس

" LM فيgنة ال�Fمادة26الفصل الأول: م " 

 " مواد7ات المFنة LM "الفصل الثا�ي: آداب و أخلاقي

 " مادة.14حق الرد وحق الت�gيح LM " الباب الساNع:

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــ  ــ

، يتعلق 05 – 12رقم  ، قانون عضوي 02 ، العددالرسمية ا()ر?دة اjeمFور[ة اjeزائر[ة الديمقراطية الشعبية، -1

 .21 ص ،2012ر يناي بالإعلام،
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 المسؤولية LM مادة واحدة . الباب الثامن:

 " مواد. 10اk@الفات المرتبكة LM إطار ممارسة ال_شاط الإعلامي LM " :الباب التاسع

 " مواد 2دعم ال�gافة و ترقي¢�ا LM " الباب العاشر:

 �شاط وVالات الاس£شارة LM الاتصال LM مادة واحدةالباب اgeادي عشر: 

 .مادتpنختامية LM ا�ي عشر: أحnام انتقالية و اب الثالب

أثناء الاضطرابات ال�� مست اjeزائر LM العشر[ة الأخp/ة من القرن العشر[ن بالإضافة إ�" ذلك، و           

بادرت الدولة يإستصدار }شرcعات عديدة أدت VلFا إ�" التض§يق Nعض الأحيان ع#" العمل ال�gفي 

حيث لا يصبح بوسع ال�gف تقديم أخبار Vاملة أو  ،LM الإعلام"مما يمس مباشرة ب"حق المواطن 

 .الوصول اgeر إ�" مصادر الأخبار

لقد سقطت من القانون اjeديد أغلب المواد ال�� Vانت تنص ع#" عقو�ات �jن حيال            

 .ال�gافيpن حpن ارتnابه أخطاء عند ممارسة عمله.تم }عو[ض عقو�ات ال©jن Nغرامات مالية

ناحية أخرى، خطط المشرع لتوفp/ حماية أك\/ لل�gاLM LM علاقته مع رب العمل: فنص ع#" من 

 .ضرورة وجود عقد رس�� يوªh واجبات و حقوق كلا الطرفpن

ألزم المشرع صاحب العمل صراحة باكتتاب تأمpن ع#" حياة ال�gفي LM حالة إرسال ز[ادة ع#" ذلك،  

 LM إ�" }غطية أحداث تجري /pذا الأخ� LM ا�¬ LMاgون حياة ال�nوارث تV مناطق حروب أو أو�ئة أو

لا يحق لصاحب العمل التذرع برفض ال�gاLM القيام بالعمل بتلك المناطق و  خطر دا�م

 )1(.)03لمعاقبته(

الذي مآخذ �jلت ع#" القانون السابق و  كرد من الدولة ع#" 2012جاء قانون الإعلام لسنة           

لم يتم العمل به Vليا، بل تم }عطيل الكثp/  1990الواقع يقول بأن قانون العام  ،ةسن 22عمٌر أز[د من 

ن، حيث تم من مواده و الFيئات ال�� نص عل®�ا مثل "اjkلس الأع#" للإعلام" الذي ارتاح له الإعلاميو 

ة الأخp/ة أثناء الاضطرابات ال�� مست اjeزائر LM العشر[، بالإضافة إ�" ذلك، و 1993إلغاء اjkلس سنة 

من القرن العشر[ن بادرت الدولة يإستصدار }شرcعات عديدة أدت VلFا إ�" التض§يق Nعض الأحيان 

، حيث لا يصبح بوسع ال�gف مباشرة ب"حق المواطن LM الإعلام" ع#" العمل ال�gفي مما يمس

 .تقديم أخبار Vاملة أو الوصول اgeر إ�" مصادر الأخبار

 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـ

 .29 ص ،ابقسالرجع الم، 2012 ،02الرسمية، العدد  اjeر[دة -1
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 لاصة الفصل الأول خ

gة للمراحل ال�� مp°ت تار[خ ال�gافة اjeزائر[ة والسمات البارزة صورة موhّ  الفصل الأول  مقدّ          

درة ف®�ا والظروف اgkيطة ¬�ا والمشكلات ال�� Vانت لnل مرحلة م��ا من حيث نوعيه ال�gـف الصـا

 تواجFFا.

و�الأخص ما Nعد مرحلة  المكتو�ة اjeزائر[ة ال�gافة ¬�ا مرت ال�� الف0/ات أ�م استعراض ²عدو           

 الأحيان Nعض V LMان وإن ح�� التعدد نحو وتحولا كميا تطورا خلالFا عرفت وال��1988 التعددية 

 أن القول  يمكن ذلك رغم القانو�ي، الوضع تحديد نحو الاتجاه إ�" إضافة ،المعالم غp/ واªh شnليا

 سp/�ا أعاقت مشاVل معFا وعرفت إلا وتحسن انفراج ف0/ات }عرف لم الآن ح�� اjeزائر LM ال�gافة

 ع#" والرائدة الFامة التجارب من وحر[¢�ا اjeزائر LM المكتو�ة ال�gافة تجر�ة تبقى ذلك رغمو  ،وحر[¢�ا

 حق LM السلطة تمارسFا ال�� التجاوزات عن النظر Nغض وذلك فر[قيالإ  وح�� عر²يال ستوى الم

 .أنفسFم وال�gافيون  ال�gف ف®�ا تقع ال�� والأخطاء ال�gافة،
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 دــــــــــــــــتم9ي

من؟ يقول ماذا؟ بأي وسيلة؟  : لازو'ل>ش:9 المقولة الكلاسيكية لعالم الاجتماع الأمر'&ي $ارولد           

؟ للأ$مية المRساو'ة للمجلات البحثية اKLمس HI العملية الاتصالية أي أن القائم لمن؟ بأي تأث:9

إلا أن الباحث:ن أ$ملوا  ^9 جزءا م\ما و لا غYZ عنهWعت لازو'لمن ؟ HI نموذج  بالاتصال و $و عنصر 

 ت قر'ب دراسة القائم بالاتصال خاصة HI الدول النامية.قح`Y و 

ء 'تحمل عبالمسؤوليات، و الأدوار و  تنفيذ kعد القائم بالاتصال العنصر الjشري الذي يتوghو           

ناجمة عن تلك التطورات المتلاحقة HI التحديات اKrتلفة الام بمتطلباopا و مواج\ة الظروف و القي

تمرة منذ }صورة مسالyzافة والاتصال بصفة عامة، وال`w أصبحت تتم vسرعة مtuايدة و  عالم

 -      تأث:9$م HI عملية الاتصالو تكمن أ$مية ف\م دور القائم:ن بالاتصال و  ،منتصف القرن العشر'ن

 : HI جانب:ن - الباحث:نvعض  من وج\ة نظر 

الثا�ي: و  إنتاج المواد الإعلامية،H عملية أث:9$م ع�g أساليب العمل داخل المؤسسة الإعلامية وIالأول: ت

تأث:9$م ع�g ا�rتمع و ا�Lم\ور و ذلك HI ضوء ف\م ا�Lم\ور لما يتمتعون به من خصائص �الم&انة 

 .الاجتماعية و اKL^9ة و المصداقية

أ$م ا�Lوانب اKLاصة بدراسة القائم سنحاول من خلال $ذا الفصل >سليط الضوء ع�g لذا 

 بالاتصال HI الyzافة المكتو}ة.
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 بالاتصال المف9وم والFشأة القائمالمبحث الأول: 

 Communicatorالقائم بالاتصال: مف9وم   -1

HI مقدم�oا المدرسة الفر�سية لفظ "الوسيط" بدلا من القائم و تRبv YZعض المدارس الyzفية          

دورا  - وفقا لاتجا$اته –لاتصال ف�w ترى أن القائم بالاتصال له دلالة محايدة، ب�نما الyzفي با

HI ح:ن أن لفظ القائم بالاتصال لا ، }:ن ا�Lم\ور (المستقبل)يا ب:ن صاحب المعلومة (المصدر) و تفاوض

يقته أك�9 و الذي $و HI حقإلا جزئية من عمل الyzفي،  -من ج\ة نظر المدرسة الفر�سية -يضفي

، وذلك من خلال قيام الyzفي بأدوار متعددة،  ف\و باحث عن المعلومة ثم $و صا�ع قرار >عقيدا

لرسالة متوج\ا �oا إgh جم\ور باختياره لمضمون الرسالة ثم $و HI ال�oاية قائم بالاتصال عندما ي�شر ا

ئم بالاتصال ا�Lما$:9ي، ا"الوسيط" HI إطار حديثه عن الق'ؤ'د الدكتور إبرا$يم إمام لفظ و ، ما

القيام بدور الوسيط أو الرجل الثالث مة و النيابة، و إن م\مة الyzفي أو الاتصاHh، تمثيل الأ يقول: "

ب:ن ا�Lماعات المتحاورة ، و يطالب رئ�س التحر'ر إحدى الyzف  اyLز}ية المعارضة HI مصر بالر}ط 

و تyzيح\ا و ب:ن ال�شر موضع المساءلة، فلا القانو�ي ب:ن امتناع المصدر عن الإدلاء بالمعلومات أ

أن المصدر نه قد حاول ال��وء إgh المصدر، و تجري محاسبة الyzفي ع�g خطأ HI المعلومات إذا ثjت أ

قد امتنع عن التyzيح أو الtuو'د بالمعلومات الyzيحة، مع اعتبار المصدر مسئولا إذا زود الyzفي 

م وج\ة النظر ال`w تصف القائم بالاتصال الyzفي بأنه بمعلومات غ:y� 9يحة، و $ذا الرأي يدع

 "الوسيط" ب:ن المصدر و ا�Lم\ور. 

من يزاول، HI م�شأة �yيفة، لقائم بالاتصال الyzفي بأنه �ل "ف أحد خ^9اء الyzافة اعرّ و           

رابطة العامل العمل الyzفي لقاء أجر، و يتخذ $ذا العمل م\نة مختارة له، و تقوم ب�نه و ب:ن الم�شأة 

بصاحب العمل، و عرف أحد الكتاب الفر�سي:ن، و $و فيليب جيلارد "الyzفي"، بأنه ال�Kص الذي 

 )1(يخصص ا�Lزء الأك^9 من �شاطه لمزاولة الأعمال الyzفية و Wستمد م�oا ا�Lزء الأك^9 من دخله.

HI  الإجابة ع�Micro  g وحدة التحليل الأصغر Mass Communicationيمثل القائم بالاتصال           

أسئلة اKLاصة بمسؤولية إنتاج الرسائل الإعلامية، وkعت^9 أحد المفا$يم اKLاصة بالعلاقات 

المؤسسات الإعلامية، و$ذا المف\وم يمتد ل�ش:9 إgh �ل من Wعمل HI بناء أو >شكيل  ،التنظيمية داخل

ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــ ـــــ  ـــ

 ،الدار العالمية لل�شر: الأردن، القائم بالاتصال 0/ ال.-افة المصرKة .. دراسة نظرKة، عبد الله محمد زلطة  -1

 .46 – 45  ص ، ص2007 ،01 ط
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وقد فرض $ذا المف\وم نفسه منذ أصبح إنتاج ، الرسالة الإعلامية م\ما اختلفت الأدوار أو المواقع

اوز حدود الفرد أو ا�Lماعات الصغ:9ة، وأصبح Wعتمد ع�g تنظيم معقد من الرسالة الإعلامية يتج

 )1(الأدوار والمواقع ال`w >س\م HI $ذا العمل.

'Rسع و ، ف الأساسية HI العملية الاتصاليةف القائم بالاتصال HI الyzافة بأنه "أحد أطراعرَّ kُ و           

 رر'ن، ومندو}:ن، وكتاب، ومراسل:ن،من محمف\ومه ل�شمل أعضاء ا�L\از التحر'ري الyzفي 

حيث يتخذون الyzافة م\نة ل\م يمارسوoªا ع�g ومصور'ن، ورسام:ن، وأيضا مختص:ن بالإخراج، و 

 . سjيل الاح9uاف

$و ­Kص أو فر'ق منظم يرتبط مباشرة بنقل ل بأن القائم بالاتصال "ومن $نا يمكن القو           

الإعلامية، أو أي فرد أخر له علاقة بRسي:9 أو مراقبة �شر المعلومات من فرد إgh أخر ع^9 وسيلة 

 )2( الرسائل إgh ا�Lم\ور ع^9 الوسيلة الإعلامية"

 الFشأة و'داية الدراسات -2

 الFشــــــــأة: -أ

دير عملية الإعداد والتنفيذ مع عدد محدود يقد ارتبط بال�شأة مف\وم الناشر الطاvع الذي �ان           

الذي بدأ HI  وذلك ح`Y منتصف القرن التاسع عشر، تم ظ\ور مف\وم اyrرر الناشر من العامل:ن،

 gذه العملية ع�$ HI عتمدW عد أن �انv ،اo¯عملية التحر'ر والإشراف عل HI وانب الفنية�Lممارسـة ا

فرض المشارك:ن من اKLارج، وواكب $ذا المف\وم التطور الآHI Hh الطباعة وز'ادة التعليم العام، مما 

ضرورة التفرغ لمسؤولية ال�شر ودعم صورة الyzيفة HI ذ$ن القارئ، حيث تتوحد ­Kصية 

الyzيفة مع ­Kصية اyrرر الناشر HI $ذه الف9uة ال`w استمرت ح`oª Yاية القرن التاسع عشر، و±عد 

عمليات ز'ادة �²م المؤسسات الyzفية ال`w تنوعت  مع\ا الأعمال والأدوار اKrتلفة بالتنظيم بجانب 

 w³´رر المؤسyrالفصل ب:ن مف\وم الناشر أو المالك ومف\وم ا ghا، أدى ذلك إo¯التحر'ر والإشراف عل

 )3(الذي تفرغ لمسؤولية الإشراف ع�g التحر'ر.

 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــــ

 .153، ص 1996 ،03 ، مصر: عالم الكتب، طات التأث[\نظرKات الإعلام واتجاWعبد اyLميد محمد،  -1

القيم اa`_\ية 0/ ال.-افة اhaزائرKة اa`اصة، دراسة تحليلية ميدانية ل.-يفbc اa`_\ ع&اك فوز'ة،  -2

ا�Lزائر: �لية العلوم السياسية والإعلام، قسم  ، أطروحة دكتوراه، جامعة2007دlسم_\  –والشروق اليومي جانفي 

 .184 ، ص2012 – 2011والاتصال،  علوم الإعلام

 .153  ، صمرجع سبق ذكره، عبد اyLميد محمد -3
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النصف HI المدرسة الأمر'كية  إgh القائم بالاتصالعنصر v$تمام الدراسات الإعلامية ا عود بداية>         

ن الثا�ي من القرن العشرون حيث لاحظ الدارسون HI مجال الإعلام أن الاكتفاء بدراسة المضمو 

الyzفي لن يRيح إلا دراسات محدودة الأثر لأoªا opمل منتج $ذا المضمون ولا توفر معرفة الأسباب 

، والظروف ال`w ع�g ضوo¹ا تم اختيار $ذا المضمون دون غ:9ه من اKLيارات المتاحة أمام الyzفي:ن

 LEO C.Rosten" �ستطيع أن نرصد البدايات التار'خية لدراسة القائم بالاتصال بدراسة "ليو روسuنو 

ال`w >ش:9 إgh أن الyzفي:ن ذوي التوجه المwº يختلفون HI سلوك\م ، و 1937عن مراس�H واشنطن عام 

HI م، وo¹م عن بقية زملاopم لدواo�'رؤ  gأجر'ت ع� w`الدراسات ال ghو >عت^9 $ذه الدراسة من أو

$تمت بالقائم بالاتصال، �أحد ال`w ا الyzفي:ن كقائم:ن بالاتصال، ثم تبع�oا العديد من الدراسات

 )1(الأطراف الأساسية HI >شكيل و بنا ء الرسالة الإعلامية.

أما بال�سبة لدراسة القائم بالاتصال HI المدرسة الفر�سية ال`w تRبYZ بصفة عامة لفظ الوسيط، فقد 

 جاءت متأخرة بالمقارنة مع المدرسة الأمر'كية، و مختلفة من حيث الطرح.

جع قلة الدراسات الفر�سية للقائم بالاتصال إgh عدة أسباب لعل من أ$م\ا، اختلاف النظام تر و           

الإعلامي HI فر�سا عنه HI الولايات المتحدة الأمر'كية من ناحية ال�شأة و التطور، فب�نما �شأ النظام 

ف9uة طو'لة و لالأمر'&ي HI ظل الإعلان و المؤسسات التجار'ة، ارتبط النظام الفر�´w³ منذ بداياته 

 روحة للبحث والمنا¼«$و ما �ان له أثره HI اختلاف طبيعة المشكلات المطبالدولة و مؤسساopا و 

الأدوات المستخدمة، فالاتجاه السائد HI المدرسة الفر�سية ظل لف9uة طو'لة يRناول الاتصال كش&ل و 

  .من أش&ال ممارسة السلطة HI ا�rتمع

ف �شأة دراسات الاتصال ذاopا، فقد ارتبطت HI المدرسة الأمر'كية بالاتجاه بالإضافة إgh اختلا           

علومه HI ب�نما �شأ الا$تمام بالاتصال و   Lazarsfeldو لازر سفيلد   Hovland الإم^9يقي منذ $وفلاند

حية المدرست:ن الام^9يقية من ناأور}ا HI إطار علم الاجتماع و اتخذ طاvعا نظر'ا و ا>سمت العلاقة ب:ن 

تبادلت �ل من المدرست:ن ال�oو'ن من شأن أخرى بالقطيعة الاvستمولوجية، و  الأورو}ية من ناحيةو 

 w³´ا الأخرى، و لعل عبارة عالم الاجتماع الفر�o½تجر w`القيمة العلمية للدراسات الRobert Menton 

�ان رد و  ذو معYZ، : " نحن لا نؤكد أن ما نقوله $و اyLقيقة لكنه ع�g الأقل >عكس ذلك، فقد قال

 )2(الام^9يقي:ن" نحن لا نؤكد أن ما نقوله ذو معYZ، و لكن ع�g الأقل موجود HI الواقع".

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ــ

 .65  ، ص2199 ،طد. ،القائم بالاتصال 0/ ال.-افة المصرKة، الرحمن عواطف، وآخرونعبد  -1

 .84  ، صالمرجعنفس  -2
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ية برصد خصائص القائم بالاتصال opتم المدرسة الفر�سية شأoªا HI ذلك شأن المدرسة الأمر'ك          

HI بي¾ته الداخلية اعتمادا ع�g أن تطوره HI علاقته مع ا�rتمع وو لك�oا تضيف �شأة اyLقل الyzفي و 

�أن �ل م�oا Wعمل g رصد حالات فردية، و إhتصال $و أقرب الاكتفاء بدراسة خصائص القائم بالا

$و أيضا جزء رؤ'ته وإدراكه، ب�نما الyzفي، و vش&ل منفصل و يتمتع باyLر'ة التامة HI التعب:9 عن 

ن vعض اتجا$اته اKLاصة، كما أن سمات اyLقل ميRناول HI مقابل انتمائه إgh $ذا "ال&ل" ما من �ل 

gفي ع�yzت&و'ن ال HI اية التقاء ب:ن  العامة تحدث >غي:9اتoال� HI مدى عمله بحيث يحدث

Lصائص الفردية للقائم بالاتصال و اK.قلyL1(خصائص ا( 

 الدراسات الbc اWتمت بالقائم بالاتصال: -ب

 يمكن تقسيم الدراسات ال`w أجر'ت حول القائم بالاتصال إgh قسم:ن:

لف الضغوط ال`w يتعرض ل\ا الدراسات ال`w ا$تمت بالقائم بالاتصال من خلال التطرق Krت :أولا

أثناء ممارسته لعمله، حيث تتفق $ذه الدراسات HI >عرض\ا للمحاور الآتية HI دراسة القائم بالاتصال: 

خطيط، العمل HI أك�9 التأ$يل و التدر'ب، الإشراف و الرقابة، اyLر'ة HI اتخاذ القرار، المشاركة HI الت

الدراسات ال`w  :ثانياالصعو}ات ال`w >ع9uض العمل، و  طرق الالتحاق بالعمل، والضغوطمن وظيفة، و 

 أولت عناية للتوجه المwº لدى القائم بالاتصال، فإنه يمكن تقسيم\ا إgh قسم:ن:

يضم الدراسات ال`w وقفت عند حدود الرصد و التوصيف للتوج\ات الم\نية للقائم:ن  : القسم الأول 

 بالاتصال.

قد بدأ $ذه الأبحاث ما�لو'د، تمت بقياس التوج\ات الم\نية، و ا$يضم الدراسات ال`w  القسم الثا$ي:

HI مركز أبحاث الاتصال ا�Lما$:9ي بجامعة وkس&و�س، فقد درس ما�لو'د و $وHh التوج\ات الم\نية 

 .1964لعينة من �yفy� wÎيفة ميلوو�ي عام 

ان عدد من الباحث:ن مثلت $ذه الدراسة الأساس الذي اسRندت إليه دراسات أخرى، حيث استع          

، بمقياس التوج\ات الم\نية، مما مكن من التوصل إgh بيانات تفيد HI المقارنة ب:ن العينات اKrتلفة

 21بندا إgh  24واستخدمت الدراسات التالية ل\ذه الدراسة $ذا المقياس، vعد تخفيض بنوده من 

، المم:tات الم\نة، و>ش:9 $ذه البنود إghبندا متعلقا بالم\نة، وعشرة بنود غ:9 متعلقة ب 11بندا، م�oا 

المرغو}ة HI الم\نة، و ع�g المبحوث أن يحدد ع�g المقياس درجة أ$مية �ل بند من $ذه 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 .90 ، صالسابقالمرجع الرحمن عواطف، وآخرون، عبد  -1

   ا HI الوظيفة ال`W wشغل\ا.البنود ومدى توافر$
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$ناك عدة مؤشرات تؤثر HI درجة التوجه المwº، و مدى اyLر'ة المتاحة HI  وا�Lدير بالذكر أن          

 t:تمنح\ا الوظيفة للفرد، و اتخاذ القرارات، و درجة الرضا عن العمل، و المم w`لا �ستطيع أن ات ال

سياسة ذي Wعمل HI إطاره الفرد، و الثقاHI الي و فل السياق الاجتما×H و السياw³Ô والاقتصاد�غ

 المؤسسة الإعلامية ال`W wعمل من خلال\ا،و السياسة الإعلامية HI ا�rتمع vش&ل عام.

$كذا، Wعد القائم الاتصال أحد الأطراف الأساسية HI العملية الاتصالية كما Wعلب دورا فعالا و           

زم الا$تمام به HI ش`Y جوانب الممارسة الyzفية بصفة عامة،و HI إنتاج الرسالة الإعلامية مما Wستل

الإخبار'ة بصفة خاصة، غ:9 أن بداية الا$تمام به جاءت متأخرة مقارنة ببقية عناصر العملية 

 )1( الاتصالية حيث عادة ما تكتفي الدراسات بتحليل المضمون الyzفي متجا$لة منتج $ذا المضمون.
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 .188 – 186، مرجع سبق ذكره، ص صع&اك فوز'ة -1

 النماذج التفس[\ية للقائم بالاتصال الثا$ي: المبحث
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@عددت وج<ات النظر حول دور القائم بالاتصال "! ا1(تمع، وا-عكس ا%(دل حول ا%$لاف "!           

ففي مجال الLMافة فإن القائم بالاتصال الLMفي المتناقضة لوظائف الإعلام "! ا1(تمع،  التعرBفات

لا \عمل "! فراغ وإنما \عمل "! إطار مجتمع يتألف من جماعات اجتماعية متباينة "! مستوBاRSا 

b الاقتصادية، الثقافية، التعليمية والعمرBة وBفرض ^ذا التباين تباينا "! الا^تمامات والمصا%

والأ^داف الij @سf ghل جماعة لتحقيق<ا، وBقول أساتذة الاتصال أن ^ذا الاختلافات داخل ا1(تمع 

 )1(@شtل ضغطا عgn المؤسسات الLMفية والقائمoن عgn رسم سياسRmا التحرBرBة.

عgn ضوء الوظائف الij حدد^ا علماء الاجتماع للاتصال ا%(ما^yoي، دار جدل واسع حول دور و           

الاتصال "! ا1(تمع، و@عددت وج<ات النظر، حول ما إذا fان يجب عgn القائم بالاتصال أن يtون 

محايدا أو مشارfا؟، "فب}نما ترى مجموعة من الLMفيoن أن دور^م ينحصر "! القيام بالوساطة بoن 

ث ا%(م<ور و المؤسسات ا%Lاكمة، تنظر مجموعة أخرى إ�g دور الLMفي �شtل أك{y ايجابية بحي

 .يمتد إ�g حماية مtاسب ا%(م<ور و الدفاع ع�Rا"

 :9ايد والمشارك للقائم بالاتصالالمنظور ا -1

دور مشارك @عددت الرؤى لمف<وم القائم 1$تلفة بoن دور محايد الاتصال و عgn ضوء الآراء ا          

Lفيoن، أنه يحدد تكمن أ^مية تحديد مف<وم الدور لدى الMو  ،صال وفقا لنماذج بحثية مختلفةبالات

Bحدد المعايyo الij يل��مون �Rا "! عمل<م، و ، و نوعية الأ^داف الij \سgh الLMفيون إ�g تحقيق<ا

م للمواد الLMفية م، و -شر̂ ن ، اختيار̂ من الأوائل الذين فرقوا بoن الدورBن،  Cohenوfان fو̂

م "! ا1(تمع أو�g وج<ات النظر "! اL1ايد و المشارك، و@عت�y النظرة المؤكدة عgn الدور اL1ايد للإعلا 

الوقا�ع الij تحدث خبار بصورة طبيعية عن الأحداث و ^ذا الصدد، و تبعا للمنظور اL1ايد، "تصدر الأ 

وBنقل بإخلاص وصدق  "! العالم، وBكفي أن يtون القائم بالاتصال شا^دا عgn العملية الاجتماعية 

لLMافة اL1ايدة من خلال الموضوعية، والدقة "! الصورة الLMيحة ع�Rا ل�(م<ور وBمكن تحقيق ا

نا تصبح علاقة القائم بالاتصال بالمعلومات علاقة محايدة  نقل الوقا�ع والتحقق من المعلومات، و̂

 )1(مجردة، كما أن علاقته بمصادر الأخبار تtون صرBحة وأمينة.
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 . 343 ، صمرجع سبق ذكره زلطة عبد الله محمد، -1

 .191 – 190 ، مرجع سبق ذكره، ص صعtاك فوزBة -2

 مفKوم القائم بالاتصال HI إطار نموذج ا:9امي أو الشفيع -2
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           iأساس اس�بدال المن�� العل� gnبمف<وم القائم يقوم القائم بالاتصال "! إطار ^ذا النموذج ع

المفسر، كما يقوم عgn نقد شديد للموضوعية أو ال�شكيك "! القدرة عgn الاتصال الناقد و ب

 b%ا عن وج<ات نظر و مصاyون مع�tأن واجب القائم بالاتصال يمثل "! أن ي gnالموضوعية، و ع

 .جماعات متنافسة خاصة تلك ا%(ماعات المعزولة أو الم<ضومة ا%Lقوق 

أن  من واقع دراسRmا الميدانية عgn القائمoن بالاتصال،  Gaye Tuchmanاست¢تجت توكمان و           

س�yاتيجية الij \ستخدم<ا العاملون "! مجال الاتصال للدفاع عن الموضوعية £! إحدى الطقوس الا 

اك سلسلة أن القائمoن بالاتصال يرون أن ^ن(وم العنيف الذي يتعرضون إليه، و أنفس<م و لصد ال�

الij لtل م�Rا إس<ام "! @عرBف مع¦¥ ا%Lقيقة، لذا فعgn القائم بالاتصال ة و من المصا%b المتضار¤

النا§b التأكد من أن ^ذه الرؤى ا1$تلفة قد أخذت فرصRmا "! الوسائل الاتصالية، إذ أن @سوBة 

 لذلك فإن القائم بالاتصالLقيقة، و الصراع يتوقف عgn التمثيل الفعال 1$تلف البدائل "! @عرBف ا%

Bجب عليه أن \شyo إ�g يtون لسان حال من لا صوت ل<م، و  أنرك "! عملية الدفاع ^ذه و أن \شا

عواقب عدم توازن القوى، و ^و ما \ع¦i أن تtون للقائم بالاتصال دور "! العملية السياسية 

 )1(.الاجتماعية من خلال توفyo المعرفة و المعلومة اللازمة

 الاتصالية مفKوم القائم بالاتصال كمصدر للرسالة -3

يرجع �عض الباحثoن دوافع اعتبار القائم بالاتصال مصدر الرسالة الاتصالية ل}س �س¨ب           

ا، و لسؤوليته عن استقبال<ا و جمع<ا، و م ^و الأمر الذي أكدته كن �س¨ب مسؤوليته عن اختيار̂

حj¥ تصل ل�(م<ور  أنه عgn طول المراحل الij تقطع<ا "الرسالة" الاتصالية 1947دراسات كرت لوBن 

أنه fلما طالت المراحل الij تقطع<ا اتخاذ قرارات عما يدخل و يخرج، و ^ناك نقاط أو بوابات يتم ف»Rا 

الفرد أو أفراد  المواقع الij يصبح ف»Rا من سلطة ^ذه الرسالة حj¥ تظ<ر "! وسيلة الاتصال تزداد

 )2(.ل @غيyoات عل»Rاشtل أو �عد إدخاتقدير ما إذا fانت الرسالة ست¢تقل بنفس ال

القواعد الij تطبق عل»Rا وال¬$صيات الij تملك ن نفوذ من يديرون ^ذه البوابات و ل<ذا فإ          

 سلطة التقرBر يصبح ل<ا أ^مية كبyoة "! انتقال المعلومات، علما بأن العديد من بحكم عمل<ا

 " لأن مف<وم المصدررال "مصدفضت اعتبار القائم بالاتصالمؤسسات البحثية "! مجال الاتصال، ر 
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 .193  المرجع السابق، صعtاك فوزBة،  -1

ات الإعلام، العبد عاطف عد�!، حسن عماد مtاوي   -2  .297 - 296  ، ص ص2007 ،ط.د :مصر، نظر̂
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لأن ^ناك عوامل وج<ات أخرى إضافة إ�g قناعة القائم ، و بالاتصال القائم مف<وم من كثyoا أوسع

 yoل<ا تأث ijا و الRmا أ^مية الرسالة، و قيمRبالاتصال تلعب دورا "! عملية اختيار رسالة الاتصال، م�

 .ةكبyo عgn حركة مرور الرسالة خلال البواب

ة الإبداع -4  مفKوم القائم بالاتصال HI نظر̂

الف¦i أن الم<مة الأساسية  ات العلمية للقائمoن بالاتصال "! مجال الإبداعذكرت �عض الدراس          

 التفسyo ^و رؤBة فكرBة @س�ند إ�g رfائز ثلاث:م بالاتصال المبدع £! التفسyo، و للقائ

 النص أو الفكرة. -أ

 الأحداث الij يموج �Rا ا1(تمع و القضايا الij يطرح<ا. -ب

 و من الأحداث الij يموج �Rا المواقع. موقف القائم بالاتصال من النص -ج

كذلك لقائم بالاتصال المبدع مع النص والأحداث بفكر خاص نا�ع من ذاته وثقافته، و يتعامل ا          

ع بقية أفراد الم<نة ومن إحساسه تزامله موBك�س±Rا بممارسة للعمل و  من القيم الم<نية الij يتعلم<ا

ئة الاجتماعية للقائم بالاتصال والمtونة، من المعروفة بالت¢ش ت¢تج ^ذه العمليةبقضايا مجتمعه، و 

كذلك خصائصه ال¬$صية، وقيمه الم<نية، ومعرفته با%(م<ور و¤ا1(تمع، ومعرفته الij ي¢ت�i إل»Rا، و 

 )1( ا%$صائص الij تجعله ينفرد عن غyoه.
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 .195عtاك فوزBة، مرجع سبق ذكره، ص  -1
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 بالاتصال القائم لKا يتعرض الgh اتالثالث: الضغوط المبحث

مخزون من قيم و fل قائم بالاتصال م�شرب بمصا%b و من خلال ما سبق عرضه يت¶b، أن           

ل<ذا لابد لردود أفعال<م خر، و ات و التجارب مختلفة عن الآ القرار و الاجتماعية و التقاليد،  لعادات ا

متباينة، إلا أن القائم بالاتصال سواء fان حارسا للبوابة أو ه ا%Lدث الواحد أن تtون مختلفة و تجا

gnا عyoأدائهعمله و  مبدعا أو محاميا أو مصدرا يتعرض لضغوط تؤثر كث. 

 الداخلية اتالضغوط -1

مباشرة عgn غyo مباشرة أو تؤثر بطرBقة تعرض القائم بالاتصال لضغوطات مختلفة، ي          

ن "! مجال الاتصال oالباحثعدد من حاول و  ،@شكيل مضمون وسائل الإعلامعgn صياغة و الLMفيoن و 

ا عgn القائم رصد �عض ^ذه الضغوط، لم ŷoحيث \عد الإس<ام "! تحديد ^ذه الاتصالبعرفة تأث ،

tاالقوى الفاعلة ضروري لف<م الظا^رة الإعلامية، و م ŷoا و تفس  .وناRSا، و عناصر̂

 تأثpq القيم الnoصية عlm القائم بالاتصال أولا:

حقيقة ل}س ^ناك نموذج موحد لعدد من ا%$صائص الij يمكن أن ترسم صورة القائم           

ا "! علاقRmا باL1توى أو إقعنبالاتصال و  حوث أجرBت عgn ناع المتلقي، إلا أن ^ناك عدد من الباصر̂

 الطبقةا%$صائص و¤صفة خاصة ا%$صائص والسمات العامة مثل: الدخل والنوع و  �عض ^ذه

 gnتؤثر ع ijة أو العقائدية الBا وكذلك ا%$صائص والسمات الفكر ŷoمصداقية القائم بالاتصال و وغ

 ثقة المتلقي فيما يقوله أو ي¢شره.

تقديره لذاته محصلة أو ن�يجة لذي ينعكس عgn ثقة الفرد بنفسه و ·عت�y الإحساس بالذات او           

ا إحساس الفرد ب الأمن بأشtاله و صوره لقدرة الفرد و ا1(تمع عgn تلبية حاجات عديدة يتصدر̂

 المشاركة "! صنع القرار. مناطق القدرة عgn التعبyo و الذي ي¢تقل بالفرد إ�g المتعددة و 

عgn عدد من ا%$صائص ذات العلاقة بالإضافة إ�g ا%$صائص السابقة ركزت كثyo من البحوث           

�عملية الإقناع، وقديما أ^تم أرسطو بخصائص المصدر بدلا من الرسالة، و قال أن القائم بالاتصال 

المؤثر يجب أن يtون مرغو¤ا، بالإضافة إ�g الإحساس بالموضوع وأ^ميته بجانب ا%$صائص الذ^نية، 

الإقناع الآن عgn ثلاث      بالاتصال، وBركز دارسو وأكد ميكيافيلn! عgn أ^مية السلطة بال¢سبة للقائم

بجانب خصائص أخرى مضافة مثل المصدر خصائص أساسية £! : المصداقية وا%(اذبية وقوة 

    )  1(.ا%LيوBة والانتماء الاجتما¸! والسلطة والثقة

ــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ـــ
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·عتمد قياس مصداقية القائم بالاتصال عgn عنصرBن أساسيoن ^ما ا%$�yة و زBادة و  المصداقية: -

·شyo عنصر الثقة إ�g إدراك المتلقي عن القائم بالاتصال بأنه \شارك "! و ، الثقة "! القائم بالاتصال

oو دون تح ! لقبول المتلقي توصيات �، و ^و "! ^ذه ا%Lالة لن يج¦i ش}ئا الاتصال �شtل موضو̧

يمكن أن يحدث "! العالم  المصدر الموثوق فيه يميل إ�g تقديم معلومات موضوعية عماالرسالة، و 

، إلا أن المشtلة عادة عgn ^ذه المعلومات يمكن تصديق<ا ¤التا�! فإن التوصيات الij تقوما%Lقيقي، و 

 ا%$بyo قد لا يtون موثوقا فيه. ما تكمن "! أن ال¬$ص 

نظرا لصعو¤ة قياس ^ذه ا%$اصية موضوعيا، فقد ركز كثyo من الباحثoن عgn محددات  اuvاذبية: -

خاصة ل<ذا تتمثل "! ال�شابه و التماثل و المودة و كذلك ا%Lب و ذلك بناء عgn الفرض القائل بأن 

 y}ون أكtايد أو الذي ل}س له المصدر أو القائم بالاتصال ذو ا%(اذبية سيL1ا عن ال¬$ص اyoتأث

 ا%(اذبية "! عملية الإقناع.

لتأثyo "! @غيyo اتجا^ات لكن يظل ل<م اك البعض المصداقية أو ا%(اذبية و قد لا يمل قوة المصدر: -

ة الفرد عgn التدقيق ، الij يمكن إدراك<م من خلال سيطر الأفراد وسلوك<م، ^ؤلاء يtون ل<م القوة

السيطرة، يظ<ر ة إ�g قدرته عgn التدقيق للضبط و ضبط للأمور و كذلك أ^ميته بالإضافوالتحميص و 

، العقاب و ^ذا \عادل تماما التأثyo بالإذعانائم بالاتصال عgn تقديم الثواب و "! قدرة المصدر أو الق

ونا بقدر ا^تمامو  يtون إدراكه للتدقيق المصدر برضا المتلقي من عدمه، و  إدراكه لأ^ميته يظل مر̂

 امتدادا لقدرة المصدر عgn ملاحظة تكيف أو رضا المتلقي.

¤ذلك فإن و  ،الإذعان \شمل توقعات ا%(م<ور لتوصيات المصدر بدون @ع<دات خاصة منهو           

التأثyo قد يظ<ر "! دافعية المتلقي ا%Lصول عgn الثواب أو تجنب العقاب الذي يمكن أن يفرضه 

الRmديد القوى ب، و قتناع عندما يوعدون بالعائد عن الRmديد و العقافالأفراد يفضلون الا ،المصدر

تأثyo الRmديد يمكن أن يتأكد إذا و  عنه التحدي بدلا من الإذعان، غالبا ما يؤدي إ�g الانفجار و ي¢تج

 سمح للمستقبل با%LرBة "! الاختيار فيtون له نفس تأثyo الوعد بالثواب.

$صائص السابقة وقدرة القائم بالاتصال عgn الإقناع فإن وفرة ^ذه بجانب العلاقة بoن ا%          

 gnم القائم بالاتصال الذي ينعكس بالتا�! ع ا%$صائص، وإحساس الآخرBن �Rا \عكس تقدير̂

إحساسه بالذات، فين�i قدراته وم<اراته بما يتفق مع ^ذا الإحساس، والذي ي�بلور "! الناتج الإعلامي 

 )1( ."! ال�Rاية

ــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــــ
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 الرضا الوظيفي للقائمqن بالاتصالثانيا: 

الموضوع لا يوجد %Lد الآن اتفاق حول @عرBف محدد لمع¦¥ الرضا الوظيفي، حيث ما زال ^ذا           

ت المتعلقة بتعرBف النظرBا@عددت التعرBفات والمفا^يم و  "! ضوء ذلكو اش كبyo،موضع جدل و نق

oن ^و أ^م محددات تحقيق طرق قياسه، فyoى البعض أن إشباع ا%Lاجات للعاملالرضا الوظيفي و 

البعض الآخر الأ^مية للعلاقات الاجتماعية "! تحقيق الرضا الوظيفي، ب}نما \عطي الرضا، و·عطي 

^مية إ�g طبيعة و نمط الإشراف، فضلا عن أن الرضا غالبا ما ينظر إليه عgn أنه موضوع فرBق ثالث الأ 

الإ-سان يتصف بأنه ¬$ص قد يtون عدم رضا ل¬$ص آخر، و -س¼i بحت، فما يمكن أن يtون رضا ل

 من ½$ص لآخرافع متعددة و مختلفة من وقت لآخر و مخلوق -عقد لديه حاجات و دو 

fله عgn ظ<ور العديد من التعارBف الij أعطيت لمع¦¥ الرضا الوظيفي وأثر ذلك  وقد ا-عكس ^ذا          

" مف<وما للرضا قدم "^و¤وك 1935ستخدمة، ففي عام بالتا�! عgn @عدد وتنوع طرق القياس الم

الوظيفي يت�$ص بأنه مجموعة من الظروف النفسية والمادية والبي¾ية الij @س<م متضافرة "! خلق 

ÀÆ¥ به الفرد، كذلك أشار ^yoز¤رخ إ�g أن مف<وم الرضا الوظيفي يتمثل "! مشاعر الوضع الذي ير 

الفرد ا%Lسنة الij \شعر �Rا حول المتغyoات المادية والمعنوBة الij تتعلق بالعمل نفسه والب}ئة 

 )1(.اL1يطة

 الرضا الكn! ومن ثم يمكن القول بأن الرضا الوظيفي ^و مف<وم متعدد الأ�عاد يتمثل "! ^ذا          

ضع لإشراف<م و رؤسائه الذي يخالذي \ستمده الموظف من وظيفته وجماعة العمل الij \عمل مع<ا و 

طبيh! أن تأثyo ^ذا الرضا الوظيفي بالنمط التtوi¦B \عمل ف»Rما، و الب}ئة اللتoن كذلك من الم¢شأة و 

 ل¬$صية ^ذا الموظف.

          @ ijاب العوامل ال)Í yoحدد محمد منBالمؤسسة   س<م "! تحقيق الرضا الوظيفي "! سياسةو

ال¬$صية مع  وأسلوب الإدارة، الإشراف الف¦i، الإمtانيات المتاحة "! العمل، الدخل، العلاقات

الرؤساء، القدرة عgn التفاعل مع الزملاء أو مع المساعدين، الأمن الوظيفي، الوضع الاجتما¸!،  

 )2( وا%Lياة ال¬$صية.

 

ــــــــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـــ

ةعثمانية عبد القادر،  -1 ، مذكرة لنيل الرضا الوظيفي عند القائم بالاتصال HI ال9Uافة المكتوQة اuvزائر̂

 ،pqادة الماجستKلية العلوم السياسية والإعلام، قسم علوم الإعلام والاتصال، شf :2012 – 2011جامعة ا%(زائر ،

 .37 ص
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الرضا الوظيفي أحد المداخل الم<مة "! دراسة القائم الاتصال حيث \ع¦¥ بالكشف عن  ·عدّ و           

م تج الناتجة عن عوامل ومتغyoات عديدة مادية م<نRmم، و  اهأحاس}س الLMفيoن أو مشاعر̂

الوظيفي "! fل من المtانة، الإبداعية، النفوذ و الدخل و \شyo رأي Bحدد البعض الرضا معنوBة، و و 

تتمثل "! الأجر، الفرص المتاحة، الا-×(ام ؤثرة "! رضا الأفراد عن العمل، و آخر إ�g قائمة العوامل الم

 )1(المركز الاجتما¸!.، المزايا اL1ققة خلاف الأجر، و مع الزملاء "! العمل

ةالضغوط المKنية و اثالثا:    لإدار̂

حيث يرتبط مع  ضع بصماRSا عgn القائم بالاتصال،يتفق الباحثون عgn أن علاقات العمل ت          

أولية بال¢سبة ترسم من ^ذه العلاقات جماعات قات تفاعل تخلق �عدا اجتماعيا، و زملاءه "! علا

لون مع العالم Bتعامون مع �عض<م "! داخل ا1(موعة، و ¤التا�! نجذ^م يتوحدللقائم بالاتصال و 

معتمدا و  ^ذا ما يجعل الLMفي مثلا معزولاا%$ارÙ! من خلال إحساس<م الذا@ي داخل ا%(ماعة، و 

 بدرجة كبyoة عgn ^ذه ا%(ماعة و دعم<ا المعنوي. 

تظ<ر أ^مية علاقات العمل "! أن وظيفة القائم بالاتصال "! ذاRSا £! وظيفة تنافسية بطبيعRmا و          

سسة الإعلامية الواحدة، أو "! إطار المؤسسات الإعلامية كtل \سRmدف fل فرد سواء داخل المؤ 

و السباق للوصول إ�g أك�Í y(م من جم<ور المتلقي و اك�ساب ثقته سواء fان ذلك لأسباب اقتصادية أ

 عقائدية.لأسباب فكرBة و 

اء المià من خلال دراسRmم لذلك فإنه عgn الرغم من اعتناق ا%(ميع نفس المعايyo ا%$اصة بالأدو          

 ، إلا أنه يظل لtل م�Rم معايyoه ا%$اصة. بوه بتأثyo ا%(ماعة داخل المؤسسةالأfاديمية أو بما اك�س

، عايyo الم<نية، وعملية الت¢شئةتقوم علاقات العمل أيضا بجانب اك�ساب القائم بالاتصال المو           

ا و اعدته عgn تجاوز صعو¤ات الم<تقوم أيضا بمس نة وسعادته تحقيق رضائه عن الم<نة ومخاطر̂

و ما \س�¥ بالرضا الوظيفي و  عروف أن الذي يؤثر بالتا�! "! الدافعية للإنجاز، فمن المبالانتماء إل»Rا، و̂

د الأعمال الij @عت�y أح، الij الأحداثوخصوصا "! مجال @غطية الوقا�ع و ، م<نة القائم بالاتصال

ا. تحتاج إ�gتتم�o با%$طورة و   )1(دافعية عالية لإنجاز̂

وBتفق الباحثون عgn أن علاقات العمل تضع العمل بصماRSا عgn القائم بالاتصال، حيث           

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ـــ
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"! علاقات تفاعل تخلق �عدا اجتماعيا، ترسم من ^ذه العلاقات جماعة أولية يرتبط مع زملائه 

بال¢سبة للقائم بالاتصال، و¤التا�! نجد^م يتوحدون مع �عض<م داخل ا1(موعة، وBتعاملون مع العالم 

ذا  ما يجعل الLMفي معتمدا بدرجة كبyoة ا%$ارÙ! من خلال إحساس<م الذا@ي داخل ا%(ماعة، و̂

وتظ<ر أ^مية علاقات العمل "! أن وظيفة القائم بالاتصال "! حد ، عgn ^ذه ا%(ماعة و دعم<ا المعنوي 

وصول إ�g أك�y عدد من ذاRSا £! وظيفة تنافسية بطبيعRmا، حيث \سRmدف fل Lâفي تحقيق السبق لل

لذلك فإنه عgn الرغم من و أو فكرBة و عقائدية. كسب ثقة المتلقoن لأسباب اقتصادية ا%(م<ور، و 

و¤جانب إكساب ، أنه يظل لtل م�Rم معايyoه ا%$اصةاعتناق جميع الLMفيoن نفس المعايyo الم<نية، إلا 

القائم بالاتصال المعايyo الم<نية، تقوم علاقات العمل عgn مساعدته عgn تجاوز مخاطر الم<نة و تحقيق 

 )1(الإنجاز.و  بالتا�! "! الدافعية والذي يؤثر الرضا الوظيفي

"! ^ناك جانب أخر من الضغوط الij تمارس<ا المؤسسة الإعلامية عgn القائمoن بالاتصال ف»Rا و           

توج<اRSا و  تضمن من خلال<ا ال��ام القائم بالاتصال �سياسات المؤسسة ه التوجيإطار عملية الت¢شئة و 

^ناك عدد من الإجراءات أو الأدوات الij @شtل ميtان�oم و  ،عن توج<اته أو معتقداته ال¬$صية بديلا

إمtانية استخدام السلطة الرسمية وتوقيع العقو¤ات مع  - )2(:طرة داخل المؤسسة الإعلامية م�Rاالسي

 بتجنب �عض الموضوعات مثل شطب �عض، محررBن موالoن بتغطية الموضوعات ا%$لافية تtليف

 . جعةأجزاء من الموضوعات أثناء عملية المرا

 الال��ام والتقدير من الرؤساء.  -

 رغبة القائم بالاتصال الاستمرار "! ^ذه الم<نة و عدم الإضرار بفرص ال�åy! "! العمل. -

 ان�شار الإشاعات الij ت�ناول مواقف و أ½$اص معينoن.  -

 اجتماعات مجالس التحرBر و قراءة الLMيفة. -

 الرضا الناتج عن الانتماء إ�g ا1(موعة.  -

 عدم وجود مجموعة ولاء بديلة يمك�Rا مساندة الانحراف عن خط المؤسسة. -

 الاتفاق عgn سياسة المؤسسة @عت�y قيمة "! حد ذاRSا.   -
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 .801ص ،مرجع سبق ذكره، ليgn حسoن السيد  -1

 .177 - 175  ص ، صمرجع سبق ذكرهعبد ا%Lميد محمد،  -2

 تأثpq القيم اp�nvية عlm القائم بالاتصالرا�عا: 
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يرى �عض الباحثoن أن القيم ا%$�yية الij يت¨نا^ا القائم بالاتصال @عد اL1رك الأساiÀç "! اتخاذ           

عادAا، انطلاقا من أن القيم ا:789ية 45 ال03 يب01 عل-,ا اختياراته، القرار بانتقاء و #شر الأخبار أو اس�ب

 4C 7 العوامل المؤثرةIارمون "أن قيم الأخبار من أكA و يرجع إل-,ا عند انتقائه للأخبار، إذ يرى مارك

ختيار أخبار و من ثم فإن تبX 01عض القيم ا:789ية 4C او مسألة صنع القرار من جانب حارس البوابة، 

، dعد تحbcا من جانب القائم بالاتصال تجاه الأخبار ال03 تمر أو ال03 تحذفأخبار أخرى، و دفن 

القائمcن عkl العمل الإخباري يؤدون أعمالiم وفقا ghموعة من الممارسات المؤسسية ال03 استخدمت ف

Xعدد  أمس و qستخدم غدا، فاohرر قبل أن يضع أصاXعه عkl جiاز الmومبيوتر ليحرر خ78 ما محmوم

صفة الموضوعية ال03 نتحدث ال03 تنt,ك Xشدة  من القيم و الأفmار و الأحmام الأيديولوجية المسبقة

كما أن تب01 مصفوفة معينة من القيم ا:789ية 45 ، عليه فلا مجال لتحقيق الموضوعية 4C الأخبارعw,ا و 

الاختلاف للقيمة ا:789ية، و ك قواعد را}9ة ال03 تؤدي إkz ال�شابه الإخباري، قول مردود، فلyس Aنا

ا:789 دليل عkl ذلك، �oيح أن Aناك اتفاق عX klعض المعاي7c القليلة، لكن الثابت أيضا  عkl ماAية

 )1(أن Aذه المعاي7c تختلف من ثقافة لأخرى و من زمن لأخر.

 الوقتتأث'& المساحة و خامسا: 

اث، يبقى Aاجس محدودية د من الأحدالمتاXعة المتواصلة ل�gدي4C خضم العمل ال�oفي، و           

، إذ أن الكث7c من ا:igود تضيع Xعد أن �,مل الأخبار لتأخر ، تقلق ال�oفيcن دائماالوقتالمساحة و 

قد لا تجد أخبارا تحتوى و  تكفي ل�شر المز�د من الأخبار، وصولiا 4C الوقت اohدد أو لأن المساحة لا

Aذا �عود إkz أن Aناك "باستمرار دية المساحة و لل�شر تحت ضغط محدو قيما خ78ية جيدة فرصة 

الأخبار ما يتطلبه من إسراع 4C إنجاز �ؤدي ضغط عامل الوقت و و  ،أخبارا أك7I مما يمكن #شرAا"

 qشو�,iا.خبار�ة  و ، إkz غياب الدقة X 4Cعض ترجمات القصص الإ ودفعiا لل�شر 4C توقيتات دقيقة

مع وجود مساحة محددة، إkz اتخاذ قرارات فيcن غالبا، و ن الأخبار لدى ال�oيؤدي توفر عدد كب7c م

لتتلاءم مع المسافة المتوافرة، وتجري عمليات من التعديل والدمج بتقليل عدد الأحداث ا9hتارة 

 )A)2و أمر له ا#عmاساته عkl قدرة وسائل الإعلام عkl تمثيل الواقع.والاختصار لتتوافق معiا، و 
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 . 210 صمرجع سبق ذكره، ص عmاك فوز�ة،  -1

 .212، ص نفس المرجع -2

 ا89ارجية اتالضغوط -2
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، يتعرض القائم بالاتصال إkz ضغوط خارجية تم التطرق إل-,اإkz جانب الضغوط الداخلية ال03           

عkl أداء دوره لا ت�شأ oفي، انطلاقا من أن قدرة القائم بالاتصال تؤثر عkl المنتج ال� بدورAاأيضا، 

 إنما 45 محملة لعوامل خارجية عديدة.من فراغ و 

 تأث'& السلطة أولا:

د العلاقة بcن الاقتصادية لiا دور كب4C 7c تحديإن اختلاف الأنظمة الفكر�ة والاجتماعية و           

أن تmون السلطة الراXعة، فيما يمكw,ا أن تmون  لل�oافة وسائل الإعلام، فيمكنالسلطة السياسية و 

qسiم إkz حد كبo 4C 7cافة تتحكم 4C المشiد السيا��0، و فضلا عن أن ال�، جiازا من أجiزة الدولة

كما أ ,ا تضطلع بمiمة ترتyب الاAتمامات السياسية،  و�4 ا:gمiور تجاه أي حدث معcن،qشكيل 

Aو ما يؤدي ى و مفاAيم أخر المفاAيم واس�بعاد أفmار و mار و kl طرح Xعض الأفبواسطة ال¢7كbc ع

التحكم 4C وسائل الإعلام تختلف آليات السيطرة و و المفاAيم، إkz تب01 ا:gمiور لiذه الأفmار و بالن�يجة 

 )1(.من نظام إkz آخر

 :و45 ات متفق عل-,ا بcن مختلف الأنظمةإلا أن Aناك ميmانbcمالتباين رغم Aذا الاختلاف و 

ية تقوم السلطة Xسن مجموعة من القوانcن يجب عkl الرسالة الإعلام حيث لمي]ان'Yم الWشرHST:ا -

مجموعة من القواعد القانونية ال03 تحكم أنظمة الإعلام و وسائله 4C  �شرdعات الإعلامفالتقيد ¦,ا، 

سياسية ية 45 ا#عmاس للأوضاع ال�رى Xعض الباحثcن أن ال�شرdعات الإعلام، و الداخل و ا:9ارج

)2(.الاقتصادية 4C مجتمع ماالاجتماعية و و 
 

عkl الرغم من اق¢7ان الرقابة بالسلطة، ، و المعلوماتو  #ع01 بالرقابة 4C نقل الأخبار :مي]ان'Yم الرقابة -

الآخر تمارسه iا تمارسه الأحزاب ومنظمات اghتمع المد#ي، و إلا أن Aناك أشmالا أخرى للرقابة، Xعض

 فقامت الكث7cالآداب العامة، إلا أن 7cAيا �,دف إkz حماية الأخلاق و ون مطلبا جماقد تmو ، جiات معنية

لمنع ال�oف من التعرض ذلك قيود واسعة عkl حر�ة ال�oافة، و  فرضب من الأنظمة وا:moومات،

 )A.)3ذا ما ي¢7ك تأث7cا خط7cا عkl طبيعة المضمون ال�oفيو  ،لسياسt,ا
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 .214 ص، بقاسالرجع المعmاك فوز�ة،  -1

 .93 ، ص1986ر: عالم الكتب، د.ط، ، مصمدخل إ^[ علم الFGافةأبو ز�د فاروق،  -2

 .217مرجع سبق ذكره، ص ص عmاك فوز�ة،  -3
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مع ال�oافة بأساليب مختلفة  يؤكد خليل صابات أن ا:moومة تتعامل : مي]ان'Yم احت]ار المعلومات -

4C مسألة المعلومات، ففي Xعض الأحيان qعطي المعلومات بطر�قة (إيحائية) دون أن تصرح رسميا 

ل و مرة qعطي المعلومة و  بذلك، qش¢7ط أن ت�شر بأسلوب معcن، وحالة أخرى، ت°gب المعلومة، و̄

 )1(.دوافع سياسيةذلك يحدث لأغراض و 

منع ال�oافة من الإطلاع عkl الوثائق ا:moومية، يحد من قدرة لطة للمعلومات و إن احتmار الس          

القائمcن بالاتصال 4C كتابة قصص إخبار�ة qع78 عن الواقع، و Aو ما �عوق قدرة ا:gمiور عkl تmو�ن 

 .آراء و المشاركة 4C اتخاذ القرارات ال03 �,م حيا�,م و مستقبلiم

 تأث'& المصدر ثانيا:

مصادر الأنباء القائم بالاتصال و ن الصعو±ة وضع ضوابط أو محددات خاصة للعلاقة بcن م          

المعلومات داخل اghتمع، لأن Aذه العلاقة تتأثر Xعوامل عديدة يمكن أن نلاحظ وجودAا أو غيا¦,ا 4C و 

 لا يمكن تص�يف Aذه العلاقة 4C، و ¯ل اghتمعات بصرف النظر عن وصف النظام الإعلامي القائم

لكن ¯ل و  تأث7c أ�,ما عkl الآخر X 4Cعضiا إطار الاعتماد المتبادل بيw,ما 4C ¯ل الأحوال، أو التقر�ر Xسيادة

  166ما يمكن ملاحظته أن Aذه العلاقة لا �ع78 مظiرAا عن وجودAا 4C أغلب الأحوال. ص 

 
ُ
تلقcن من جانب، أو ثار الأسئلة ا:9اصة بدور القائم بالاتصال ¯وكيل عن جمiور المو حيث يمكن أن ت

مروج ل´9صية المصدر و أفmاره من جانب أخر أو الأسئلة ا:9اصة بأAداف المصدر من أمداد القائم 

كذلك الأسئلة ا:9اصة بإتقان أو اختلاف الأطر المرجعية أو المعاي7c و  بالاتصال بالأخبار و المعلومات

اتفاقiم 4C الw,اية عkl وصول الأخبار و  الثقافية ال03 يتµناAا ¯ل من القائم بالاتصال و المصدر و

  )1(تلاف الأطر و المعاي7c الثقافية.الموضوعات إkz جمiور المتلقcن لأسباب قد تختلف باخ

مستو�ات العلاقة بcن ¯ل من  4C1961 نموذجiما الذي قدماه 4C عام، الباحثان جب7c وجو#سون وحدّد 

 المصدر و القائم بالاتصال 4C ثلاثة مستو�ات:

مw,ا بcن النظم الاجتماعية ا9hتلفة و و Aو الذي �ع78 عن حالة الاستقلال الmامل  لمستوى الأول:ا

ال�oافة ا:oرة، فلا يوجد Aناك تأث7c لأ�,ما عkl الآخر إلا من خلال الأطر المرجعية المستمدة من 

��سم ، ...إkz آخره، و Xعاد الاجتماعيةالقيم، الأدوار، الإدراك، الوظائف، الب7cوقراطية ا9hتلفة، الأ

تدفق المعلومات A 4Cذه ا:oالة من المصدر إkz القائم بالاتصال بmونه رسميا بدرجة كب7cة 
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 .256  ص ، 1959 ،02  ط، المعارف دار  مصر:،وعلم وفن واستعداد رسالة الFGافة ،خليل صابات -1
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ق Xعض الأطر المرجعية ، حيث تتفحثان Aو الاعتماد المتبادل بيw,مAتم به البااالذي  المستوى الثاAي:

ا̄ن ي Xلmل-,ما، و  ا̄ن معا X 4Cعض الأدوار أو عض الأAداف من العملية الاتصالية، و dش7¢ قد �ش7¢

اك المقبول dشعر الاثنان بحاجة ¯ل مw,ما إkz الأخر مع الإدر ، و رضiا الأدوار أو المسئوليات03 تفالقيم ال

أخبار أو ±التاq 4zعادل الوظائف أو الأAداف، فالقائم بالاتصال قد يحتاج إkz لتعادل Aذه ا:oاجات و 

الأفmار و  يقدمiا له لإرضائه حيث يتفقان 4C كث7c من القيم و المصدر موضوعات ghرد ال�شر، و 

 .الأAداف

الmامل عkl المصدر و بالتا4z تتم سيطرة المدر عkl  الاعتماديمثل علاقة التبعية أو  المستوى الثالث:

حيث تتم عملية الإمداد بالأخبار بوصفiا  ،yشA 7cذا المستوى إkz قوة المصدرف ،القائم بالاتصال

عملية الامتصاص أو ال�شرب 4C اتجاه Aذه العملية qشبه و  ،ة يومية أو دور�ة لل�oافة فقطوظيف

ل الإعلام المصدر و qسقط ا:oدود بcن القيم و الأدوار. أو تحدث حالة التوحد 4C الأAداف بcن وسائ

 . معات الشمولية أو النظم السلطو�ةالسلطة كما Aو معروف 4C اghتو 

التوحد، بcن المصدر  –تبادل الاعتماد و ال –الاستقلال  :Aذه العلاقة 4C المستو�ات الثلاثو          

القائم بالاتصال يمكن أن تضاف إkz محددات ا:9اصة بالنظم الإعلامية ا9hتلفة و بصفة خاصة و 

اghتمعات الشمولية أو تلك ال03 تقوم 4C لامية 4C اghتمعات اللي78الية و عند التميbc بcن النظم الإع

 )1(السلطو�ة.

 تأث'& جمiور المتلق'نثالثا: 

إن القائم بالاتصال 4C حاجة شديدة إkz معرفة جمiوره، ا:gمiور يؤثر عkl القائم بالاتصال،           

ره لiذا ا:gمiور يؤثر عkl قراراته تأث7c لا يمكن أن مثلما يؤثر القائم بالاتصال عkl ا:gمiور وأن تصوُّ 

توقعاته عن رد فعل  - إkz حد ما - نقلل من شأنه، فالرسائل ال03 يقدمiا القائم بالاتصال تحددAا

ا:gمiور، و�مكن تفس7c ذلك بالدور الذي يلعبه ا:gمiور والذي لا يمكن أن #عت78ه دورا سلبيا، ذلك 

أنه �ساAم بطر�قة أو بأخرى 4C التأث7c عkl القائم بالاتصال ومن ثم 4C صياغة المادة الإعلامية الموجiة 

mا، ولA7cA0 جما�ºور معرفة دقيقة إليه، فوسائل الإعلام يجب أن ترiمg:ذا يجب معرفة اA ي يتحقق

 )2(من خلال الدراسات العلمية.

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــ  ـــ

 .169  - 168  المرجع السابق، ص ص، عبد ا:oميد محمد -1
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#ي القائم بالاتصال الذي �عمل 4C مؤسسة جما7cAية من صعو±ة تصور أو إدراك قد �عاو           

كب7cا من الµشر لyس q 4Cعليمiم qستخدم عددا مؤسسات الاتصال ت�سم بالتعقيد و  لأن، و جمiوره

خلفيt,م جوانب كث7cة مش¢7كة مع السواد الأعظم من ا:gمiور، لذلك نجد أن قيم أولئك العاملcن و 

 ما 4C الطر�قة ال03 سيؤدي ¦,ا عملiم.ستلعب دورا Aا

 ±ناء عkl عدد من الدراسات ال03 اAتمت بتحليل علاقة ال�oفيcن با:gمiور يصنف ما ¯و�لو           

 Aذه العلاقة 4C إطار ثلاثة نماذج تفس7cية:

يصور Aذا النموذج دور القائم بالاتصال عkl أساس أنه Aو الذي يحدد جمiوره  نموذج الiيمنة: -

ل حيث يتمbcون بوضوح سب أAدافه، فإنه عادة ما تmون العملية تحت سيطرة القائمcن بالاتصاح

أو التأييد للفكرة أو الموضوع، تتمثل الأAداف 4C الدعاية و الإعلان ، و إحساسiم بقوة ذلكاتجاAا�,م و 

ث ا:gمiور، دراسات السوق أو بحو  التأث7c بأي شmل 4C ا:gمiور بناء عkl تحديده السابق من خلالو 

حيث ينظر القائم بالاتصال إkz ا:gمiور كمسt,لكcن أو مفردات الاتصال الاقنا�4، و Aو ما �ستلزم 

معرفة رجع الصدى Xشmل فردي و سرdع، و كذلك رصد Xعض مؤشرات نجاح أو فشل القائم 

 بالاتصال.

±ناء الأولو�ة 4C الممارسة و تmون لiا ي�ب1« القائم بالاتصال A 4Cذا النموذج معاي7c،  نموذج التوحد: -

A 4Cذا النموذج لا �عد التأث7c السرdع ، والعلاقة مع ا:gمiور عkl معيار رضا ا:gمiور أو استجابته

ذلك نظرا لوجود مجموعة من العناصر المش¢7كة ال03 طلبا م�oا، مثل نموذج الiيمنة، و للاتصال م

تواصله و  dس¢7شد ¦,ا 4C ت78ير #شاطهمعiا، و  القائم بالاتصال و يتوحدتمثل متطلبات معينة يتµناAا 

 اohدود مع ا:gمiور.

إkz القائم بالاتصال كفرد ينظر A 4Cذا النموذج  نموذج تدعيم القائم بالاتصال لعلاقته باn9مiور: -

من ثم يجابيا، و إ#شط اجتماعيا، يتواصل مع جمiوره من الأفراد المستفيدين و المشاركcن مبدع و 

إنما الأمر يرجع إkz رغبة القائم بالاتصال 4C أن يتصل بالآخر�ن.و بنا افا مؤسسية، و فلyست Aناك أAد

ردود أفعال بة إkz ا:oاجات و الاAتمامات،  و ء عليه، فإن Aذا النموذج �,تم بالدرجة الأوkz بالاستجا

ون ة، و ل و المستقبل إkz ثقافة واحدجمiور المتلقcن و القراء ا9hتار�ن حيث ي�ت¼0 ¯ل من المرس dش7̄¢

، نجد أن كث7cا من القائمcن بالاتصال يرون أن وسائل الإعلام A 4Cذا اghالشكلات و الطموح، و4C الم

 )1(.45 أداة للمشاركة 4C الآراء و ا:789ات الإ#سانية مع جمiور المتلقcن

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ـــ
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 تأث'& قيم اntتمع و تقاليده راqعا:

           kl4 إطاره وسائل الإعلام من القوى الأساسية ال03 تؤثر عC عملq عد النظام الاجتما�4 الذي�

 klعمل عdا، وAلإقرار k½قيم ومبادئ �س klن بالاتصال، فأي نظام اجتما�4 ينطوي عcتقبل القائم

المواطنcن لiا، و�رتبط ذلك بوظيفة الت�شئة الاجتماعية أو التطبيع، وqعكس وسائل الإعلام Aذا 

  .الاAتمام بمحاولا�,ا ا:oفاظ عkl القيم الثقافية والاجتماعية السائدة

أنه X 4Cعض الأحوال قد لا يقدّم القائم بالاتصال  Waren Breedو�رى الباحث "وار�ن بر�د"           

q 7 أو إنه عمل سل¾0، ولكنcذا ن�يجة الإغفال لتقصA سyا̄ملة للأحداث ال03 تقع من حوله، ول غطية 

القائم بالاتصال �غفل أحيانا تقديم Xعض الأحداث إحساسا منه بالمسؤولية الاجتماعية، ول�oفاظ 

ال�oفي، عX klعض الفضائل الفردية أو اghتمعية، فقد تض¿X 4عض وسائل الإعلام أحيانا بالسبق 

 )1(وذلك رغبة مw,ا 4C تدعيم قيم اghتمع وتقاليده.

إن الiدف الذي من أجله أ#شÀت وسائل الإعلام بما ف-,ا ال�oف يمكن 4C خدمة اghتمع انطلاقا          

من فكرة أن ال�oفي قد يض¿4 بالمصدر، و لكنه لا يض¿4 با:gمiور، ومن ثم �عمل القائم بالاتصال 

�ب بcن الناس وتوثيق كذلك التقر لأAداف الاجتماعية و الثقافية، و ع حول Xعض اعkl تحقيق الإجما

 )2(المساعدة عkl ت�شئt,م اجتماعيا بتعو�دAم عkl أنماط السلوك المقبولة.علاقا�,م و 

 الإشiار تأث'& خامسا: 

ولو�ة للمادة تؤثر المساحة ا9hصصة للإشiار 4C ال�oف عkl كم الأخبار ال03 ت�شر، إذ qعطى الأ           

سب انتقاء أخبارAا ح�oفية بضبط و الإشiار�ة عkl حساب المادة الإخبار�ة، حيث تقوم المؤسسات ال

4C أحيان كث7cة �عد الإشiار المبدأ الأسا��0 الذي ترتكز عليه المؤسسة gÎم الإشiار المتوفر لد�,ا، و

Xسµب �ادة عدد صفحا�,ا ال�oفية 4C عملية ال�سي7c، فضلا عن أن Xعض ال�oف قد تضطر إkz ز 

لyس Xسµب أAمية الأحداث أو الأخبار ال03 بحوز�,ا، انطلاق من أنم الإشiار كم الإشiار المتوفر لد�,ا و 

 الاستمرار.دة الاقتصادية للمؤسسة ال�oفية والذي بدونه لن يكتب لiا البقاء و يمثل القاع

 

 

 

ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ  ــ
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ال�oف ب�بادل المنفعة، فالمؤسسات الإشiار�ة qستخدم ال�oف وت�سم العلاقة بcن الإشiار و           

4C الوقت الية لتغطية نفقا�,ا، وف7c موارد مل�شر إعلانا�,ا فيما qستفيد ال�oف من الإشiار 4C تو 

الذي �شiد فيه Xعض ال�oف ال03 تحصل عkl عوائد جيدة من موارد الإشiار، حالة من الاستقرار 

المادي و التقدم إkz جانب تقديم خدمة أفضل ل�gمiور، نجد أن ال�oف ال03 تقل ف-,ا الإشiار qعا#ي 

 من أزمات مالية qعرضiا للتوقف عن الصدور.

حيث تحول ا:oديث 4C ال�oف من  بصفة عامة، يؤثر الإشiار عkl مضمون ال�oف         

zور إiمg:9تلفة ال03 تنور اhديث عن المنتجات و الموضوعات اo:ا kة أخرى، �سمح ، السلعiلكن من ج

cAافة ¯وسائل اتصال جماoار بتطو�ر ال�iا 7ية مستقلة عن السلطة السياسية و الإشiلكنه �عرض

ا ل�9طر لأنه ن تحول ال�oافة من رسالة إkz صناعة Aو الذي �عرض استقلالiإ لضغوطات أخرى 

ا̄لات الإشiار�ة لإشiارAا من ال�oف، من أAم و ، يوجiiا وجiة تجار�ة �بقى Aاجس }oب الو

ا̄ت الإشiار�ة و التجار�ة والصناعية للضغط عkl ال�oف والتأث4C 7c  الأس�oة الq 03ستخدمiا الشر

 )1( .ال�oفيالمنتج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ــ ـــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ـــ

 .231 - 228  ، ص صعmاك فوز�ة، مرجع سبق ذكره -1
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 الراqع: القائم بالاتصال ودور حارس البوابة الإعلامية المبحث

 الإعلامية  مفiوم حارس البوابة -1

دى عشرات السنcن أن Aناك أساليب ما:gما7cAي ع4l  أظiرت دراسات ونظر�ات وأبحاث الاتصال

حارس البوابة محددة تمارس ف-,ا وسائل الإعلام سلطt,ا 4C إحداث التأث7c، ومن Aذه الأساليب: 

 الإعلامية.

4C مgÔم مصط�oات الدعوة والإعلام الإسلامي: عkl أ ,ا إحدى  "حراس البوابات"جاء qعر�ف و           

g:ا أن ا:789 أو (الرسالة) يمر من خلال عدد من البوابات أو نظر�ات الاتصال اi7ي وم�9صcAما

المراحل ح3« يصل إkz المتلقي، و�قف عkl ¯ل بوابة من Aذه البوابات ×9ص يمكنه أن يتحكم 4C مرور 

الرسالة كما 45 أو أن يحذف مw,ا أو يضيف إل-,ا أو يمنع مرورAا  ,ائيا، ففي المؤسسات الإعلامية 

ندوب عkl خ78 من الأخبار من مصدر معcن، Aذا المصدر �عد أول حارس عkl بوابة فiو يحصل الم

 klو الآخر حارسا عA ونmي المندوب ليqذف أو بالإضافة، ثم يأo:4 الرسالة (ا:789) باC الذي يتحكم

حراس وAؤلاء جميعا بمثابة  مدير التحر�ر ثم رئyس التحر�ر، بوابة، ثم يقدمه لرئyس قسم الأخبار، ثم

 )1(عkl بوابات تمر ¦,ا الرسالة الإعلامية 4C سلسلة من ا:oلقات بcن المرسل والمستقبل.

وتقوم فكرة حراسة البوابة عkl أن المادة ال�oفية تمر ح3« تصل إkz ا:gمiور عkl نقاط أو           

تقطعiا Aذه المادة  بوابات، يتم ف-,ا اتخاذ قرارات بما يدخل وما يخرج و أنه ¯لما طالت المراحل ال03

ا̄نت  ح3« تظiر 4C ال�oيفة ازدادت المواقع ال03 يصبح ف-,ا من سلطة فرد أو عدة أفراد تقر�ر ما إذا 

 )A)2ذه المادة س�نقل كما 45، أم Xعد إدخال Xعض التغي7cات عل-,ا.

 و�مكن توضيح Aذا الأسلوب بالنقاط التالية:

 تصل إkz ا:gمiور المسt,دف. Aناك رحلة تقطعiا المادة الإعلامية ح3«  -1

 بوابات) يتم ف-,ا اتخاذ قرارات بما يدخل وما يخرج. عkl طول الرحلة توجد نقائص أو ( Aناك -2

ا̄نت -3  المادة الإعلامية ستمر أم لا؟ وإذا 4C ¯ل بوابة Aناك سلطة لفرد أو لعدة أفراد لتقر�ر ما إذا 

  .عل-,اmل أو Xعد إدخال qعديلات شا̄نت ست�تقل بنفس ال

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ  ــ

لل$شر  النفا�سدار : الأردن ،إنجل78ي) -م23م مصط.-ات الدعوة والإعلام الإسلامي (عر�ي أحمد، طه الز�دي  -1

 .102، ص2010، 01ط والتوز'ع،

 .86  ، ص2010، 01  ط ،دار المعارف: مصر، مصادر الأخبارال@-فيون و ة أشرف ف/,+، خخو  -2
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UعT+ السيطرة عPQ مOان اسMNاتيJK JL سلسلة الاتصال بحيث يصبح » حراسة البوابة«مف/وم  -4

 PVاية إWXال JK يصل Z[ارس البوابة سلطة اتخاذ القرار فيما سيمر من خلال بوابته، وكيف سيمر، حde

 اheم/ور المسWgدف. 

 )1(البوابة الإعلامية: العوامل ال]+ تواجه قرار حارس

 الذين يقومون بتموoل/ا.  أnداف ملاك الوسيلة الإعلامية، -1

 متطلبات المعلنuن وشروط/م، وطرق إرضاWrم.  -2

 معايMu اheم/ور وتوقعات ردود فعله.  -3

 المعايMu الم/نية، وسياسة الوسيلة الإعلامية. -4

 ضوابط الأنظمة والقوانuن.  -5

 وقيمه وثقافته وتقاليده حسب أnميWgا وأولوWgoا لدى مالك الوسيلة.معايMu ا}hتمع  -6

 والاتجاnات لدى ال��ص الذي يقوم المعايMu الذاتية، والسمات ال��صية، والدوافع والميول  -7

 حسب قو�Wا وترتي�Wا من وسيلة إPV أخرى.بوقد تختلف nذه العوامل » حراسة البوابات«بم/مة 

 لإعلاميةا نظر\ة حارس البوابة -2

يرجع الفضل إPV عام النفس النمساوي الأصل والأمرOoى اhe$سية "كMuت لوoن" JK تطوoر ما          

 JK يةhن"  من أفضل الدراسات المن�oت لوMuدراسات "ك Mة حارس البوابة و�عت�oبنظر Z,سU أصبح

علامية ح]Z تصل إPV مجال القائم بالاتصال حيث يرى أنه عPQ طول الرحلة ال]+ تقطع/ا المادة الإ 

اheم/ور المسWgدف توجد نقاط (بوابات) يتم ف�Wا اتخاذ قرارات بم يدخل وما يخرج، و�لما طالت 

تزداد المواقع ال]+ يصبح ف�Wا من سلطة ، المراحل ال]+ تقطع/ا الأخبار ح]Z تظ/ر JK الوسيلة الإعلامية

الشOل أو �عد إدخال �عديلات عل�Wا،  فرد أو عدة أفراد تقرoر ما إذا �انت الرسالة ست$تقل بنفس

 )2(وoصبح نفوذ من يرoدون nذه البوابات له أnمية كبMuة JK انتقال المعلومات.

وقد أجرoت JK ا�eمسي$يات سلسلة من الدراسات ال]+ ركزت عPQ اheوانب الأساسية لعملية           

ية تمر بمراحل عديدة و�J ت$تقل من وأشارت nذه الدراسات إPV أن الرسالة الإعلام، "حراسة البوابة

Z[ونة من عدة حلقات، أي وفقا  المصدر حOذه المراحل السلسلة المn المتلقي، و�شبه PVتصل إ

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــــ ــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ــ

مكتبة الملك ف/د السعودية: ، لإعلامكيف نتعامل مع ا ال`_بية الإعلامية ..الشميمري ف/د بن عبد الرحمان،  -1

 .65 - 64  ، ص ص2010، 1ط الوطنية أثناء الرoاض،

 .297 - 296 ، ص صمرجع سبق ذكره مOاوي حسن عماد، -2
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 لإصلاح نظرoة المعلومات، فالاتصال nو مجرد سلسلة متصلة اdeلقات.

ن، ولكن nذه السلاسل JK حالة وأ�سط أنواع السلاسل �J سلسلة الاتصال المواج�+ بuن فردي          

الاتصال اheماMunي  تOون طوoلة جدا، حيث تمر المعلومات بالعديد من اdeلقات أو الأنظمة المتصلة، 

كما nو اdeال JK ال¢dف والراديو والتلفزoون، فاdeدث الذي يقع JK ال/ند مثلا يمر بمراحل عديدة 

K دةnالقارئ أو المستمع أو المشا PVكية، وقدر قبل أن يصل إoمصر أو الولايات المتحدة الأمر J

المعلومات ال]+ يخرج من �عض تلك اdeلقات قد يOون أك�M مما يدخل ف�Wا، وnذا ما يطلق عليه 

 "شانون" أج/زة التقوoة.

ومن اdeقائق الأساسية ال]+ أشار إل�Wا "كMuت لوoن" أن nناك JK �ل حلقة بطول السلسلة فردا           

اdeق JK أن يقرر ما إذا �انت الرسالة ال]+ تلقاnا سيمررnا  كما �JK J اdeلقات التالية أو ما يتمتع ب

 سu¥يد عل�Wا أو يحذف مWXا أو يلغ�Wا تماما.

ومف/وم "حراسة البوابة" UعT+ السيطرة عPQ مOان اسMNاتيJK JL سلسلة  الاتصال بحيث يصبح deارس 

خلال بوابته، وكيف سيمر ح]Z يصل JK الWXاية إPV اheم/ور  البوابة  سلطة اتخاذ القرار فيما سيمر من

 المسWgدف.

           JK ف/م المؤثرات أو العوامل ال]+ تتحكم +TعU "أن ف/م وظيفة "البوابة PVن" إoت لوMuوقد أشار "ك

  )1(القرارات ال]+ يصدرnا حارس البوابة.

          Muا "كWقائق الأساسية ال]+ أشار إل�deل حلقة بطول السلسلة فردا و من ا� JK ناكn ن" أنoت لو

يتمتع باdeق JK أن يقرر ما إذا �انت الرسالة ال]+ تلقاnا، سيمررnا كما �J إPV اdeلقات التالية أم 

و مف/وم "حراسة البوابة" UعT+ السيطرة عPQ مOان  ،سu¥يد عل�Wا أو يحذف مWXا أو يلغ�Wا تماما

يث يصبح deارس البوابة سلطة اتخاذ القرار فيما سيمر من خلال اسMNاتيJK JL سلسلة الاتصال بح

بوابته، و كيف سيمر، ح]Z يصل JK الWXاية إPV اheم/ور المسWgدف. و قد أشار "لوoن" إPV أن ف/م 

  )2(وظيفة "البوابة" UعT+ ف/م المؤثرات أو العوامل ال]+ تتحكم JK القرارات ال]+ يصدرnا حارس البوابة.

ـــ ـــ ــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 .298 - 297، ص ص، المرجع السابقمOاوي حسن عماد -1

 .177 - 761 ص ص ،مرجع سبق ذكره ،ليPQ حسuن السيد -2
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 ن الافMNاضات الضمنية والمعلنة كما يJQ:ممMNابطة �س¨ند نظرoة حارس البوابة الإعلامية إPV مجموعة 

يقف JK تلك اdeلقات أو المراكز  ات والأخبار تمر JK سلسلة متصلة،إن حركة التدفق للمعلوم -1

 أ�ªاص يتمتعون بالقدرة عh© PQب التدفق أو �عديله نقضا أو زoادة.

لومات، يمثلون حراسا لنظم إن الأ�ªاص الذين يتمتعون بالقدرة عPQ التحكم JK تدفق المع -2

معينة، سياسية واجتماعية وثقافية واقتصادية، وnم جزء أصيل من تلك النظم بحكم انتماWrم  إل�Wا 

(إيديولوجيا أو بنائيا) أو بحكم الضغوطات ال]+ تمارس عل�Wم من قبل أذرع السلطة السائدة أو 

ب العوامل التكنولوجية ال]+ لا يمكن ل/ا المؤسسة الإعلامية ال]+ Uعملون ­Wا، وJK �عض الأحوال �س¬

 JK رة التكنولوجيةnل�افة الأحواأن تظ/ر جوانب الظا. 

Uسيطرون عPQ المعلومات المتاحة ل/م، ف/م Uسيطرون عPQ ما  -بحكم مناص�Wم -إن حراس البوابات  -3

 JK ساعدناU ومما JVالاتصال الدو JK Muون له تأثOسمع داخل البلاد مما سي تحديد وج/ة نظرنا نقرأ و̄

 عن nذا العالم.

 الإعلاميةنظر\ة حارس البوابة و القائم بالاتصال  -3

تتم دراسات القائم راسة محتوى الرسالة الإعلامية، و دراسة القائم بالاتصال لا تقل أnمية عن دإن      

ال]+ تؤثر الظروف و ، اجتماعيةبالاتصال JK إطار تحليل وسائل الإعلام يوصف/ا مؤسسات ل/ا وظيفة 

 عPQ اختيار محتوى معuن.

 )Qv)1:  الشروط الواجب توافرoا QR القائم بالاتصال كما حددoا ديفيد برلو 

 -م/ارة الإنصات  -م/ارة القراءة  -م/ارة التحدث  -توافر م/ارات بالاتصال و�J خمسه: م/ارة الكتابة  -1

 القدرة عPQ التفكMu السليم لتحديد أnداف الاتصال.

اnات القائم بالاتصال نحو نفسه، ونحو الموضوع، ونحو المتلقي و�لما �انت nذه الاتجاnات اتج -2

 إيجابية زادت فعالية القائم بالاتصال.

 مستوى معرفة المصدر وتخصصه بالموضوع الذي Uعاheه يؤثر JK زoادة فعاليته. -3

عة الأدوار ال]+ يؤد±Wا، والوضع الذي مركز القائم بالاتصال JK إطار النظام الاجتما°J والثقاJK، وطبي -4

 يراه الناس فيه يؤثر عPQ فعالية الاتصال.

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ  ـــــ

 .296 ، صمرجع سبق ذكره مOاوي حسن عماد، -1

ع اheم/ور JK ثلاثة عوامل كذلك حدد "ألكسس تان" العوامل ال]+ تجعل القائم بالاتصال مؤثرا JK إقنا

:J�)1( 
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 المصداقة. -1  

  اheاذبية. -2   

  السلطة (النفوذ). -3 

v "إطار نموذج "حارس البوابة QR مف}وم القائم بالاتصال 

إن حراسة البوابة �J العملية ال]+ يتم ف�Wا �عرض عدد nائل من الرسائل الإخبارoة للغر²لة           

WXال JK تصل Z[وسائل الإعلام، وال¨شكيل ح Mعدد محدود من الرسائل يتم توصيل/ا ع� PVاية إ 

وoقصد بحراسة البوابة JK غرف الأخبار، الاختيار بuن عدد nائل من الموضوعات والصور           

للوصول إPV ا}dتوى الذي يمثل اhµeم المطلوب للأخبار JK اheرoدة، وoمكن اعتبار عملية حراسة 

 ة بناء ال/يOل اheوnري ل·dدث و تحوoله إPV رسالة.البوابة بأ¶Wا إعاد

و�عد نظرoة حارس البوابة أحد المداخل النظرoة ال]+ يمكن الاستفادة مWXا باعتبار أن القائم بالاتصال 

داخل أي مؤسسة إعلامية يدين بالولاء للسياسات ال]+ يرسم/ا أ¸dاب المؤسسة أو القائمون عل�Wا 

من التعليمات والتوج�Wات ال]+ يؤثر عPQ اختياراته JK بناء و تقييم  ومن ثم يجد نفسه أمام عدد

 الرسالة الإعلامية.

nذا وقد أكد ول�M شرام عPQ أnمية حراسة البوابة ل¹س فقط لأنه من المستحيل لOل المعلومات و           

لطراز أو الأساليب الرسائل أن تنقل، بل لأنه أيضا من المستحيل نقل nذه الرسائل دون �شكيل/ا وفق ا

 )2(المعتادة، المتداولة و المعتمدة.

ففي نماذج حارس البوابة، عPQ ال¢dفي أن Uستخدم قواعد المن�º العل,+، لزoادة موضوعيته،            

ورفع فعالية أدائه، ف/و JK موقفه من الأحداث والتفاعلات ا}dيطة، Uشبه موقف الباحث العل,+ من 

ال]+ يتوPV دراسWgا بموضوعية، أي يدرس/ا باعتبارnا أشياء، وoقوم بالفصل  الظواnر أو الوقا�ع،

uقيقة ¿¾+ء و الوا½¼ بdeو الرأي،"فا M��eا ¿¾+ء آخر".لالتعليق عن اW�)2( 

 

 

 

ــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـــ

 .751 ص ،مرجع سبق ذكره ،ليPQ حسuن السيد -1

 .227مرجع سبق ذكره، ص عOاك فوزoة،  -2

انــــــــــــي
ّ
 خلاصــــــة الفصـــــل الث
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ما تم تناوله n JKذا الفصل يمكن القول أن وعPQ الرغم من تباين التعرoفات ا�eاصة خلال من           

للعملية  +مثل الشرoان الرئÄ¹¾ي nذا الأخMu  بالقائم بالاتصال واختلاف الطرح من مدرسة إPV أخرى فإن

M ف/و ©hر uجتما°J ل·hماnقيف وزرع السلوك الا ثعمليات التعلم والت حدثتله لافمن خ ،تصـاليةلاا

 دع/ا.بالية باعتباره منتج/ا ومصتالاالعملية JK الزاوoة 

يMNك بصماته  تصـال فإنهإطاره القائم بالاJK خÔ+ الذي Uع¹ش J°o والتار امتجلا ووفقا للسياق ا          

ال]+ يتعرض ل/ا داخل وخارج  وطغضـالM ومقاي¹س و uو'شـOل/ا وفق معـاي ،يـةلامعالإ رسالة عPQ ال

         يصل إPV جم/وره من خلال وظيفته ومنصبه،Uعد المسؤول الأول أمام ما ف/و  ،ال¢dفية ؤسسةالم

 سيا×¾+ والثقـاJK الـذيجتمـا°J واللا اوضوعاته يصـور الواقع لمل انتقائه لامن خ تصـالفالقائم بالا          

U{ع¹ش فيه اhالم/نية ال]+ تحكم الممارسة  وتقاليده ، متأثرا بقيمه عاداتهمع بأسرهت Muمن ج/ة والمعاي

 الم/نية من ج/ة أخرى وnذا ما بدا وا½dا من خلال الطرح الذي قدمته نظرoة حارس البوابة الإعلامية.
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 تم0يــــــــــــــــد

سCتطرق من خلال 'ذا الفصل إ;: ا89انب التطبيقي حسب ما أملت طبيعة 'ذه الدراسة           

الدراسة الميدانية وذلك عTU استمارات البحث الPQ تم توزLعEا عJ: الHIفيGن  وأ'دافEا لتحليل

، نظرا لطبيعة 'ذه الدراسة تغانمبمدينPQ و'ران ومس  العاملGن [\ ا89رائد الصادرة بالغرب ا89زائري 

ومنE8kا حيث سنقوم بjبوiب إجابات المبحوثGن [\ شfل جداول والتعليق علbcا للوصول إ;: 

 الاستCتاجات الPQ تمكننا من الإجابة عJ: الjساؤلات الPQ طرحنا'ا [\ 'ذه الدراسة.

 يjناول 'ذا الفصل أرpعة مباحث. 

 Hاولة استكشاف السمات العامة لعينة المبحوثGن من خلالمن 'ذا الإطار q خصصنا المبحث الأول:

 ،Psالة المدنية، التخصص العلH9ا ،Psس، السن، والمستوى التعليC89فية، اHIاسم المؤسسة ال

  الوظيفة داخل 'ذه المؤسسة وسنوات اTUx9ة.

خلال ظروف بالاتصال من  القائم عJ: وتأثTGه الHIفي العمل مناخفتناول  أما <= المبحث الثا>ي:

ومصادره  الشEري  الدخل تناولنا مستوى  لدراسjنا بالCسبة الإطار العمل للقائم بالاتصال و[\ 'ذا

طبيعة عقد العمل ودوامه، التأمGن اH9ماية القانونية الأجر ال|Tقية [\ العمل ومfان الإقامة بالCسبة و 

 لمقر العمل. 

 اختيار وراء �انت الPQ للأسبابة من خلال التطرق طبيعة الممارسة المEنيتناولنا  و<= المبحث الثالث:

إضافة  عند دوافع وطرق تحصلEم عJ: الوظيفة الإعلامي بالعمل الالتحاق وأساليبالمبحوثGن للمEنة 

 حصل الPQ التدر�iية الدوراتمثل  الإعلامية ال�xصية تأ'يل إ;: �شTG الPQ اx9صائص التأ'يليةإ;: 

واH9ديث كذلك عن مختلف العلاقات الPQ  يجيدو�bا الPQ اللغات لكوكذ بالاتصال، القائمون  علbcا

 تجمع القائم بالاتصال برؤسائه، زملائه ومصادره الإخبارiة وطبيعة �عامله مع كتاباته.

ل�Hديث عن أ'م الصعو�ات الPQ تقف عائقا أمام �شاط القائم بالاتصال  وجاء المبحث الراBع:

iة والمEنية، واH9ديث عن جملة الاق|Tاحات الPQ يرا'ا القائمون الاجتماعية م�bا والنفسية المعنو 

.Pن مستوا'م الاجتما�\ والم�Gلتحس 
ّ
 بالاتصال حلا

 

 

 

 

 ة للمبحوثJنمّ االمبحث الأول: السمات الع
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 ): توزYع المبحوثJن حسب اVQRس01اQRدول رقم (

 % الCسبة التكرار اC89س

 %46,59 41 ذكر

 %53,40 47 أن��

 % 100 88 ا8qموع

ب�نما  %46,59يبGن ا89دول أعلاه توزLع المبحوثGن حسب اC89س، حيث بلغت �سبة الذ�ور م�bم  -

 ، و�ذلك يتجاوز عدد الإناث عدد الذ�ور. %53,40بلغت �سبة الإناث 

 إلا أن قراءتنا رغم أن مEنة المتاعب الPQ لا تناسب المرأة وظروفEا وتضطر للعمل [\ مEن أخرى           

للنتائج الكمية [\ ا89دول أعلاه أثبjت تفوق �سبة الإناث عJ: �سبة الذ�ور، £\ دلالة عJ: أن 

السنوات الأخTGة شEدت حضور قوي للمرأة [\ المشEد الاجتما�\ السيا¦¥P والثقا[\ بما [\ ذلك الإعلامي 

iر التصوiفي بجميع أقسامه نرا'ا حاضرة [\ الميدان، والتحرHI8ال الqرئاسة واقتحمت ا �Qر وح

 تدخل قد كما تحديا، ذلك تفعل ور�ما بذلك لEا �سمح ظروفEا لfون  العمل 'ذا تختار التحرiر، وقد

�ل 'ذه  دراس¨bا،  تخصصلا، إذا ما نظرنا إاأمامE المتوفر الوحيد العمل لfونه الHIافة ميدان

 .�ور الذ فئة عJ: حكرا ©عد لم ا89زائر [\ الHIفي العمل أن عJ: المؤشرات تدل

 ): توزYع المبحوثJن حسب السن02جدول رقم (

 % الCسبة التكرار السن

20 - 30 16 18,18% 

31 – 40 47 53,40% 

41 – 50 16 18,18% 

 %10,22 09 50أك­T من 

 % 100 88 ا8qموع:

 الفئة تلbcا ،40 - 31 من س�bم ي|Tاوح المبحوثGن من %  53,40أن  : 02النتائج الكمية ل�8دول رقم  تبGن

 الفئة وأخTGا ،%18,18مjساوiة بلغت   بCسبة سنة  50-41و 30 -20من س�bا ي|Tاوح الPQ العمرiة

  .10,22 بCسبة سنة 50 أك­T من س�bا ي|Tاوح الPQ العمرiة

 و'و الHIفي الCشاط عJ: سنة 40 إ;: 31 من س�bا ي|Tاوح الPQ الفئة سيطرة عن النتائج تكشف          

 اE89د، و�ذل العمل عJ: القادرة الشابة العناصر بوجود المؤسسات 'ذه ا'تمام :عJ إيجاpي مؤشر

قلية نظرا لأن خb°TUا قليلة [\ ا8qال ولا تزال تحت التfوiن  30و 20ب�نما تبقى فئة الHIفيGن بGن 
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فئتGن [\ ال  الأكTU السCية الأعمار أ±Hاب من باTUx9ة الاستعانة جانب 'ذا يبGن التحليل إ;: والتدرiب

بCسبة قليلة باعتبار أ�bا فئة قرiبة لسن التقاعد المعمول به [\  50أك­T من و  50 – 41الأخTGتGن 

 .سنة 60و'و  ا89زائر 

 Yع المبحوثJن حسب اR_الة المدنية): توز 03جدول رقم (

 % الCسبة التكرار اH9الة المدنية

 %38,63 34 أعزب

 %53,40 47 م|²وج

 %2,27 02 أرمل

 %5,68 05 مطلق

 % 100 88 ا8qموع:

حسب ما 'و مبGن [\ النتائج الكمية ل�8دول أعلاه احتلت �سبة الم|²وجGن من المبحوثGن المرتبة الأو;: بــ 

�سبة المطلقGن [\ المرتبة  توجاء %38,63أما المرتبة الثانية �انت لغTG الم|²وجGن بCسبة  ،%  53.40

 .% 2.27ة عن فئة الأرامل ب ، و�8³ل آخر �سب %05.68الثالثة بCسبة 

 الم|²وجGن، من من المبحوثGن �شTG الإحصائيات الكمية الم8³لة [\ ا89دول أعلاه أن �سبة كبTGة          

 �سبة فإن الوقت ذات �شfل عائقا أمام الزواج و[\ [\ إشارة عJ: أنه لم �عد مEنة الHIافة

 ضعف µس�ب ا89زائر، [\ الزواج سن لتأخر نظرا أيضا، كبTGة �سبة £\ الم|²وجGن غTG الHIفيGن

قد  للHIفيGن الاجتماعية اH9الة فإن  أخرى  جEة ومن جEة، من 'ذا الإمfانيات، ونقص الدخل

 تنعكس سلبا عJ: قابلي¨bم للزواج.

 المبحوثJن حسب المستوى التعليab ): توزYع04جدول رقم (

Psسبة التكرار المستوى التعليCال % 

 %5,68 05 مستوى ثانوي 

 %11,36 10 بfالورiا

 %68,18 60 ل�سا�س

 %14,77 13 دراسات عليا

 % 100 88 ا8qموع:
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· النتائج الكمية ل�8دول أعلاه أن المبحوثGن اH9اصلGن عJ: تfوiن جام¶\ يمثلون بCسبة   %68.18تو̧

TGا ما �س�ته وأخ %11.5ثم ذوي المستوى بfالورiا ب  %14.77[\ حGن يلbcا ذوي المستوى العا;\ بCسبة 

 ذ'بت إ;: ذوي التخصص الثانوي. 5.68%

           
ً
  �عكس النتائج فإن وعموما

ً
 ذلك وiرجع للارتقاء إيجاpي مؤشر التعليPs و'و المستوى  [\ ارتفاعا

 مEنة أن عJ: اعتبار الدراسية ا89امعية بالمؤ'لات أك­b° Tتم ا89زائرiة الHIفية المؤسسات �ون  إ;:

أما المستوى الثانوي فقد يؤ'ل أ±Hابه للعمل كمراسلGن أو [\ أقسام أخرى دون  اح|Tافية، الHIافة

Psم إنتاج فكري بحكم التحصيل العلEون لfاب الدراسات العليا يH±سوا'ا �الإخراج مثلا، ب�نما أ 

 لدb¹م لEذا �ستغل 'ذه المؤسسات الHIفية قدرا°bم الفكرiة لزiادة جودة إنتاجEا الإعلامي.

 زYع المبحوثJن حسب التخصص العلab): تو 05جدول رقم (

Psسبة التكرار التخصص العلCال % 

 %25 22 إعلام

 %72,72 64 تخصصات أخرى 

 %2,27 02 ل�س لدb¹م تخصص

 % 100 88 ا8qموع:

 اH9اصلGن عJ: المبحوثGن �سبة بلغتقد ) 05ا89دول رقم: ( [\ ية الم8³لةمن خلال النتائج الكم

�سبة اH9اصلGن عJ: شEادات أخرى [\ تخصصات  بلغت ب�نما %25 علامالإ  [\ تخصص شEادة

 لمبحوثGن بدون تخصص. %�02.27انت أخر �سبة  م8³لة قدرت ب و  �أكTU �سبة، %72.72مختلفة 

           :Jن عGا المبحوثbcحصل ف PQمن خلال قراءتنا ل�8دول أعلاه فقد تنوعت التخصصات العلمية ال

بGن  حظ أنه عJ: الرغم من احتلال التخصص الإعلامي المركز الثا�يشEادا°bم ومما سبق يلا 

التخصصات الأخرى فإن من الطبي¶\ أن يfون مؤ'لEم الوحيد للعمل [\ 'ذا القطاع دون سواه، كما 

 وقدرا°bم لعملEم، الHIفيGن أداء كيفية حول  بالنفس، الثقة درجة من يزiد ا8qال [\ أن التخصص

ب½� ما دةعا والPQ الإخبارiة،
ُ
ا89ام¶\ أما عن احتلال  التحصيل مراحل خلال اكjسبوه ما وفق ت

الوثيقة بGن الHIافة والعلوم  التنوع والتعدد يؤكد العلاقة ت الأخرى المرتبة الأو;: فإن 'ذاالتخصصا

 العلمية. الأخرى، لأن العمل الHIفي يحتاج إ;: �افة التخصصات

 

 

 ب الش0ادات الأخرى المتحصل علhiا): توزYع المبحوثJن حس06جدول رقم (
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 % الCسبة التكرار الشEادات الأخرى 

 %2,27 02 محاسبة

 %2,27 02 قانون أعمال

 %11,36 10 إعلام آ;\

 %1,13 01 ترجمة

 %1,13 01 مEندس [\ الري 

 %1,13 01 مراسل ±Hفي

 %1,13 01 اقتصاد

 %2,27 02 محرر ±Hفي

 %5,68 05 تصوiر فوتوغرا[\

 µ 01 1,13%شرiةتنمية 

 %3,40 03 لغات أجن�ية

 %1,13 01 الأرشيف والتوثيق

 %1,13 01 فنون مطبعية

 %1,13 01 سكرتارiة

 %63,63 56 ل�س لدb¹م شEادات

 % 100 88 ا8qموع:

الأخرى مصاحبة لشEاد°bم % من المبحوثGن لا يملfون شEادات  63,63يبGن من خلال ا89دول أن 

% متحصلون عJ: شEادات [\ الإعلام الآ;\، لتقسم الCسب المتبقية عJ: 11,36، ب�نما الدراسية

 % 1.13و % 5,68تخصصات مراسH± \Jفي ومصور حيث قدرة بCسبة بGن 

من المبحوثGن شEادات إضافية لعل أك­T'ا [\  %36.36إ;: جانب تخصصا°bم العلمية يملك           

خصوصا ونحن عJ: أعتاب القرن الواحد والعشرiن  الإعلام الآ;\ و'ذا أمر مؤكد إن لم نقل واجب

عصر التكنولوجيا الرقمية وجل القطاعات �عتمد عJ: السرعة واTUx9ة [\ ا8qال التكنولو¿\ ولعل 

مEنة الHIافة أك­T'م فالعمل الHIفي أصبح يتطلب السرعة والدقة [\ التحرiر والكتابة والإخراج 

 اصر الت�بوغرافية ل�8رiدة.ومعظم العمليات الفنية الPQ �شfل العن

 

 ع المبحوثJن حسب اسم مؤسسة العمل): توز07Yجدول رقم (
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 % الCسبة التكرار اسم مؤسسة العمل

 %26,13 23 ا89مEورiة

 %3,40 03 منTU الغرب

 %12,5 11 الوصل

 %5,68 05 الأمة

 %12,5 11 منTU القراء

 %7,95 07 الشباب

 %5,68 05 صدى و'ران

 %3,40 03 البلاغ

Le Quotidien d'Oran 04 4,54% 

Réflexion 07 7,95% 

Algérie Presse 09 10,22% 

 % 100 88 ا8qموع:

 PQفية الHIع أفراد العينة حسب المؤسسات الLتوز · النتائج الكمية الم8³لة [\ ا89دول أعلاه تو̧

�ل من جرiد�ي و[\ المرتبة الثانية  E26.13%ورiة ب ©شتغلون فbcا، ف8³لنا أكTU �سبة [\ جرiدة ا89م

%، و[\ المرتبة الراµعة  10,22تلbcا جرiدة ا89زائر ±Hافة بCسبة %، 12,5الوصل ومنTU القراء بCسبة 

صدى %، لتتوزع باÀ\ الCسب عJ: �ل من ا89رائد: 7,95الشباب بCسبة و  �Réflexionل من جرiد�ي 

 ، منTU الغربLe Quotidien d'Oranو'ران، البلاغ، الأمة، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سب الوظيفة داخل المؤسسة الp_فية): توزYع المبحوثJن ح08جدول رقم (
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 % الCسبة التكرار الوظيفة داخل المؤسسة

 %7,95 07 رئ�س تحرiر

 00 00 نائب رئ�س تحرiر

 %29,54 26 رئ�س قسم

 %35,22 31 محرر ±Hفي 

 %3,40 03 سكرتTG تحرiر

 %2,27 02 مصور 

 %3,40 03 مراسل

 %4,54 04 مخرج

 00 00 رسام

 %1,13 01 مÆI· (مراجع)

 %2,27 02 أخرى 

 %1,13 01 رئ�س قسم / مصور 

 %3,40 03 رئ�س قسم / ±Hفي محرر 

 H± 03 3,40%في محرر / أخرى 

 %1,13 01 رئ�س تحرiر / أخرى 

 %1,13 01 / مÆI· (مراجع) ±Hفي محرر 

 % 100 88 ا8qموع:

 بالاتصال القائمGن من الأعJ: الCسبة:  يjبGن أن 08من خلال النتائج الكمية الم8³لة [\ ا89دول رقم 

 بCسبة تحرiر رئ�س رتبة ثم %29.54 بCسبة  قسم رئ�س رتبة تلbcا ، %35,22بCسبة اHqررiن من 'م

7.95 %، :Jسب مقسم عCال \Àاد و باfسبة  تنعدم الوظائف المتبقية وتCب ·ÆIولم  %،1,13عند الم

 �8³ل أي مفردة بالCسبة للرسامGن.

 الHIفيGن اHqررiن 'م أك­T المبحوثGن�سبة يjبGن أن  أعلاه من خلال قراءة الأرقام الم8³لة          

نجاز المEام µسرعة ، وiرجع ذلك إ;: طبيعة العمل الذي يتطلب عددا كبTGا من الHIافيGن لإ حضورا

و�غطية أكTU قدر من الأحداث [\ المناطق ا89غرافية مختلفة، تلbcا �سبة رؤساء الأقسام والPQ تتطلب 

الذين يتولون مEمة الjسيTG والتوجيه والتCسيق  عدد محدود من العاملGن xqتلف الHIفيGن،

مؤسسة واحدة  ون منصبGن [\والتحرiر معا لأن معظم رؤساء الأقسام 'م [\ حد ذا°bم محررiن يتول
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بالوظائف الأخرى لfون ة التحرiر والPQ جاءت منخفضة مقارنمثلما كشفت الدراسة، أما �سبة رؤساء 

'ذه المناصب محدودة [\ المؤسسة الPQ تتو;: تنظيم العمل والإشراف عليه، وفيما يخص المصورiن 

HIيلة جدا [\ جل المؤسسات الÕن فنجده ضGرجxqن واGHÆIمنصب واحد والم :Jعتمد ع� PQفية ال

 لfل وظيفة وقد تتخJ: عنه إذا توفر التخصص واTUx9ة [\ ±Hفي آخر.

 ): توزYع المبحوثJن وفقا للان}ساب لمؤسسة إعلامية قبل الالتحاق huذه المؤسسة09جدول رقم (

 % الCسبة التكرار الإجابة

 %68,18 60 �عم

 %31,81 28 لا

 % 100 88 ا8qموع

% انjسبوا 68,18) ومن خلال ما بيCته الإحصائيات الكمية لاحظنا أن �سبة 09ول رقم ([\ ا89د

%، لم ©سبق لEم العمل [\ 31,81لمؤسسات إعلامية أخرى قبل اشتغالEم بالمؤسسة اH9الية، ب�نما 

 مؤسسات أخرى غTG 'ذه الPQ ©شتغلون bÖا حاليا.

 ا89رائد من الكثTG عن تختلف لان جرائد الدراسة قراءة المعطيات [\ ا89دول أعلاه تبGن أ          

  الHIفي طاقمEا ©شEد حيث ا89انب، 'ذا [\ ا89زائرiة
ً
 ×8رة µس�ب والآخر، الوقت بGن �غيTGا

  الدائم تنقلEم أو ا89ديدة العناوiن نحو الHIفيGن
ً
 الأفضل والمادية المEنية الظروف عن بحثا

علbcا الدراسة حديثة الCشأة إذا ما استÙنيا جرiدة  خصوصا إذا ما سلمنا بأن جرائد الPQ أجرiت

 ا89مEورiة.

 وزYع المبحوثJن حسب سنوات ا���Rة): ت10جدول رقم (

 % الCسبة التكرار سنوات اTUx9ة المEنية

 %10,22 09 سنوات 05أقل من 

 %45,45 40 10إ;:  05من 

 %28,40 25 15إ;:  10من 

 %11,36 10 20إ;:  15من 

 %4,54 04 سنة 20أك­T من 

 % 100 88 ا8qموع:

 سنوات 05 بGن ما الHIفي من خلال النتائج الكمية [\ ا89دول أعلاه العمل [\ اTUx9ة سنوات تراوحت

 إ;: سنوات 10 بGن ما خb°TUم تراوحت % 28,40يلbcم  المبحوثGن، من % 45.45 عند سنة 10 من أقل إ;:
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 تفوق   %04.54و سنة، 20 إ45 سنة 15 ب-ن ما +*()مخ تراوحت % 11.36 و!ناك سنوات، 15 من أقل

  .سنوات 5 عن خ+*()م تقل % .10.22 و سنة، 20 الميدان => خ+*()م

 5ن فئة من فإمن خلال نتائج اUH+*ة المTنية الRS كشفO)ا الإحصائيات الكمية => اGHدول أعلاه           

لghفية عموما تحاول التجديد => سنوات الأكa *bسبة نظرا ل^ون المؤسسات ا 10سنوات إ45 

الqشرjة للالستفادة من الطاقات الفكرjة الRS تخرجTا اGHامعات اGHزائرjة، إذا ما نظرنا إ45  عناصر!ا

!ذه اUH+*ة الRS تدل ع4v أن أguاt)ا من ذوي خرsj> اGHامعات => السنوات الأخ-*ة و!ذه الفئة ت^ون 

*bقابلية للعمل وأك *bديدة. مسايرة للتطورات أكGHاصلة والمبتكرات اgHا 

سنة لد})ا نفس اUHصائص فضلا عن خ+*()ا الميدانية  15سنوات إ45 10كما أن فئة الأكb* من          

 20سنة و 15كعامل رئ�س => ��GيلTا لثاaي aسبة من المبحوث-ن، كما أشارت النتائج أن فئRS الأكb* من

دراية اGHيدة بظروف العمل الghفي رغم أن aسبO)ا سنة قد تجمع ب-ن خصائص اUH+*ة الميدانية وال

ض�يلة إذا ما نظرنا إ45 عامل السن الذي قد يق�*ب من سن التقاعد ما �ع�R تراجع المردود مقارنة 

خمس ل من قبالعناصر الشابة، كما aش-* => الأخ-* إ45 الفئة الRS لد})ا سنوات أقدمية => العمل أ

 الghفي-ن من العديد وجود إ45 مؤشر و!ذايد الت^وjن والتدرjب أ�)ا لا تزال ق دلالة ع4vسنوات 

 والاتصال الإعلام تخصص من جاء �عضTم اGHدد، اGHامعات خرjجو !م الذين والمبتدئ-ن الشباب

 .نااتاستطلاع حسب مختلفة، تخصصات من و�عضTم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 القائم بالاتصال وظروف العمل ال'&في المبحث الثا�ي: 

 ): توزJع المبحوثFن حسب الصفة المAنية11جدول رقم (
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 % ال�سبة التكرار الصفة المTنية

 %78.40 69 عقد دائم

 %18,18 16 عقد مؤقت

 %3,40 03 متعاون 

 00 00 أخرى 

 % 100 88 ا�Gموع:

ير�طTم عقد دائم  المبحوث-ن مجموع من  %78.40 أن ع4v  11رقم: => اGHدول  تو�� البيانات الكمية

  %03.40 ب�نما ¢Gلنا aسبة  % م )م �شتغلون عن طرjق عقد مؤقت، 18,18=> ح-ن  بالمؤسسة،

 .لghفي-ن �شتغلون بصفة متعاون-ن

أغلب المبحوث-ن مستفيدون من عقد دائم ع4v  أن يت£� اGHدول أعلاه معطيات => أكb* و�تمعن          

لشروط الRS يضعTا أغلب سياسة المؤسسة من جTة وامؤسسO)م الghفية و!ذا راجع إ45 مستوى 

الghفي-ن للالتحاق باGHرjدة كشرط أسا¥¤R لأن مش^ل العقود المؤقتة يراه الكث-*ون عائقا أمام 

ممارسة aشاطTم حسب دراساتنا الاستطلاعية، رغم أن فئة م )م �شتغلون عن طرjق عقد مؤقت 

المؤسسات لا تمنح  طا�ع اUHاص للمؤسسة واUH+*ة المTنية من جTة أخرى فبعضالو!ذا ما يفسر 

أكb* من خمس سنوات، أما المتعاونون فTم �عت+*ون إلا لghفي-ن بلغت سنوات عملTم  عقود دائمة

 الghافة مTنة ثانوjة وم )م من �شتغلون => إطار تر�صات جامعية. 

 ): توزJع المبحوثFن حسب دوام العمل12جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار دوام العمل

ا̈مل  %48,86 43 يوم 

 %50 44 دوام �)اري 

<v1,13 01 دوام لي% 

 00 00 أخرى 

 % 100 88 ا�Gموع:

 �)اري حيث قدرت ) تظTر بأن المبحوث-ن يزاولون عملTم بدوام يومG: )12دول رقمالكمية ل©نتائج ال

ا̈مل لما يحتاجه المTنة من تواج%، و a50سqته ب  د حسب الأحداث حيث قدرت ب jل¯)ا دوام يوم 

 %1,13أما دوام الليا5> ي^اد ينعدم ب�سبة ، 48,86%
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طبيعة العمل الghفي وخصوصية المؤسسة الghفية تفرض ع4v القائم-ن بالاتصال دوام           

ا̈مل، ع4v غرار بقية الذين �شتغلون بنصف دوام  عمل محدد فنصف المبحوث-ن �شتغلون بدوام 

حا وتحرjر مواضيعTم مساءا، لذا يرتبطون �)اري، فأغلب ا�gررjن يضطرون للعمل => الميدان صبا

ن بتغطيات ع4v مستوى المدينة الRS لا و بالمؤسسة الghفية �)ارا (نصف يوم) خصوصا الذين يقوم

ا̈مل بحكم لما يضطر  الأكb*ية من الghفي-ن ب�نت^لفTم الكث-* من الوقت ميدانيا،  لعمل ليوم 

ن جTة تختلف دوام العمل من مؤسسة عمومية مناص±)م كرؤساء التحرjر مثلا أو رؤساء أقسام، وم

 .والتحف-²ات الأجرع4v مؤسسة خاصة حسب متغ-*ات 

 ): توزJع المبحوثFن وفقا للتأمFن داخل المؤسسة13جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار الإجابة

 a 81 92,04%عم

 %7,95 07 لا

 % 100 88 ا�Gموع:

% من المبحوث-ن مؤمنون  92,04إن ف 13> اGHدول رقم: حسب ما !و مب-ن => النتائج الكمية الم�Gلة =

 .% لم �ستفيدوا من التأم-ن07,95، ب�نما ghفيةداخل مؤسسا()م ال

 المبحوث-ن وفقا لسqب عدم التأم-ن): توز³ع 14جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار م-نأأسباب عدم الت

 % 14.28 01 عقد مؤقت

 14.28% 01 مؤمن من طرف اGHامعة

 14.28% 01 ؤسسة خاصةلأن الم

 28.57% 02 سqب خاص بالمؤسسة

 14.28% 01 لم أطلب ذلك

 14.28% 01 بدون إجابة

 % 100 07 ا�Gموع:

من  %28.57أر�µ ، حيث عدم وجود حماية قانونية) تظTر أسباب G14دول رقم: (الكمية ل©نتائج ال

عدم اgHصول ع4v عقد دائم أخرى ك، => ح-ن !ناك أسباب المبحوث-ن السqب ع4v أنه خاص بالمؤسسة

والاستفادة من التأم-ن ع4v مستوى مؤسسة أخرى وطبيعة ملكية المؤسسة اUHاصة وعدم المطالبة 
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من ب-ن المبحوث-ن، و·> نفس ال�سبة عند  %14.28بالتأم-ن فقد توزعت aس±)ا بال¶ساوي حيث بلغت 

 المبحوث-ن الذين فضلوا عد تقديم أي إجابة.

ت المعطيات الكمية => اGHدول أعلاه أن أكb* المبحوث-ن استفادوا من التأم-ن ب�نما aسبة كشف          

 
ُ
م به المؤسسات من طرف الدولة، لزَ غ-* المؤمن-ن ض�يلة جدا، فصفة التأم-ن أصبحت شرطا أساسيا ت

الضرائب  دفعغ-* أن البعض م )ا تتفادى تأم-ن الghفي-ن لأسباب خاصة تتمثل => الTروب من 

لمفروضة عل¯)ا و!ذا ما نراه بوضوح => المؤسسات اUHاصة عكس المؤسسات العمومية، وعن أسباب ا

م-ن حسب ما صرح t)ا المبحوثون ف�*جع لطبيعة العقد المؤقت الذي لا �ستلزم تأم-ن أعدم الت

صاحبه، كما أن استفادة �عض الghفي-ن من تأم-ن ع4v مستوى مؤسسات أخرى يجعلTم => غ�¸ عن 

البة بالتأم-ن => مؤسسO)م اgHالية خصوصا الذين يزاولون aشاطات خارج مجال الghافة لذا المط

 لاحظنا من خلال النتائج aسبة من المبحوث-ن لم يطلبوا التأم-ن.

إ45 ضرورة التأم-ن كما  05 – 12 :العضوي للإعلام رقمنوّه القانون فقد  أما من الناحية القانونية          

guفي ع4v: "يجب ع4v الTيئة المستخدمة اكتتاب تأم-ن خاص ع4v حياة ¨ل  90دة: مانص =>  جاء

اgHرب أو التمرد أو المناطق الRS �شTد أو�ئة أو ¨وارث طبيعية، أو أية منطقة أخرى يرسل إ45 مناطق 

 )1(قد �عرض حياته ل©Uطر".

 90ن خاص المذ¨ور => المادة : "يحق ل^ل guفي لا �ستفيد من التأم-91ب�نما جاء => مادته           

لا يمكن أن يتعرض الghفي يمثل !ذا الرفض خطأ مTنيا، و لا  ،أعلاه، رفض القيام بالتنقل المطلوب"

ا̈نت طبيعO)ا.   )2(�سqبه إ45 عقو�ة مTما 
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                                    ،2012يناير  12، قانون عضوي 02د ، العدالرسمية اGHرjدة ديمقراطية الشعبية،اGHمTورjة اGHزائرjة ال  -1

 .29 ص

 .29المرجع نفسه، ص  -2

 لمبحوثFن وفقا ل^&ماية القانونية): توزJع ا15جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار الإجابة

 a 78 88،63%عم
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 %11,36 10 لا

 % 100 88 ا�Gموع:

نفوا  %11.63بأ�)م محميون قانونيا، أما  %�88.63سؤال المبحوث-ن حول اgHماية القانونية أجاب 

 15استفاد()م من اgHماية القانونية !ذا ما بي�ته النتائج الكمية => اGHدول رقم: 

 لسbب عدم وجود ا`&ماية القانونية): توزJع المبحوثFن وفقا 16جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار ة القانونيةأسباب عدم اgHماي

 % 10 01 عد اgHصول ع4v عقد دائم

 % 30 03 لأن المؤسسة خاصة

 % 60 06 بدون إجابة

 %100 10 ا�Gموع:

من  %60فضل ، حيث عدم وجود حماية قانونية) تظTر أسباب G16دول رقم (الكمية ل©نتائج ال

طبيعة المؤسسة اgHصول ع4v عقد و  عدم، => ح-ن !ناك أسباب أخرى المبحوث-ن عدم التصرjح

 .%)10إ45  %30( وتوزعت aس±)ا بال¶ساوي ما ب-ن

فيما يخص اgHماية القانونية �غض النظر عن طبيعة المؤسسة الghفية أو طبيعة العقد الذي       

 )01 – 82 (ه أول قانون إعلام جزائري قرّ أحق مشروع  ير�ط الghفي بمؤسسته فاgHماية القانونية

خاصة القانون الأسا¥¤R العام للعامل و  يضمن !ذا القانون، وكذا أح^ام": RS نصت ع4vلا 51 تهادم =>

 )1(."منه، اgHماية القانونية للghا=> ا��g*ف، أثناء ممارسة مTنته الghافية 8المادة 
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1- jورTمGHة الديمقراطية الشعبية، اjزائرGHدة الرسميةة اdرe`1982ف+*اير  6، قانون الإعلام 6العدد ، ا، 

 .247 ص

 بحوثFن حسب قيمة الراتب (الأجر)): توزJع الم17جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار الأجر

 %9,09 08 عال
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 %62،5 55 متوسط

 %28,40 25 منخفض

 % 100 88 ا�Gموع:

بحوث-ن يصنفون أجور!م % من الم62،5الكمية الم�Gلة => اGHدول أعلاه يرى من خلال النتائج 

% من المبحوث-ن أن الأجر 9,09% م )م أجور!م منخفضة، => ح-ن يرى 28,40، ب�نما �عت+*  بالمتوسطة

 عال.

أن  كشفO)ا إجابات المبحوث-ن من خلال الأسئلة الRS �علقت بالراتبالRS  التحليل نتائج أو�gت          

aسبة كب-*ة م )م غ-* راض-ن و³عت+*ون أجور!م غ-* مناسبة و!ذا راجع ل^ون مTنة الghافة لا �عرف 

و�شTد �غي-*ات كث-*ة من مؤسسة لأخرى وحسب تحديد!ا  => ثابتة قواعد وجود لعدم ثمأجور محددة 

 متطلبات يكفي لا أنه عن فضلا المبذول، اTGHد �ساوي ظروف اGHرjدة المادية، كما أن مرتبا()م لا 

اليومية الRS �عرف ارتفاع كب-* => الأسعار، فأكb*يO)م �عتمدون ع4v رات±)م كمصدر دخل وحيد  اgHياة

 ).21كما أثب¶ته النتائج  الكمية الم�Gلة => اGHدول رقم: (

 بحوثFن حسب طبيعة الراتب (الأجر)): توزJع الم18جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار طبيعة الراتب

 %6,81 06 سبجد منا

 %39,77 35 مناسب إ45 حد ما

 %53,40 47 غ-* مناسب

 % 100 88 ا�Gموع:

 وتكشف الذي يتقاضونه نض-* عملTم الghفي، برؤjة القائم-ن بالاتصال للأجر أعلاه اGHدول  يتعلق

بة �عت+*ون أجور!م مناس %39.77و يناس±)م المرتب لا %53.40 أن المبحوث-ن النتائج الكمية لإجابات

 ع4v أن الأجر مناسب جدا. aسبة المبحوث-ن من  gH06.81%د ما ب�نما يؤكد 

 

 

 

 قة المنتظمة الاستفادة من الراتب): توزJع المبحوثFن وفقا للطر19dجدول رقم (

 % ال�سبة التكرار الإجابة

 a 71 80,68%عم
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 %19,31 17 لا

 % 100 88 ا�Gموع:

% من المبحوث-ن بأ�)م 80,68) صرح 19> اGHدول رقم: (من خلال الإحصائيات الكمية الم�Gلة =

 الأمر. %�19,31ستفيدون من روات±)م بطرjقة منتظمة ب�نما نفى 

كشف تحليل نتائج اGHدول أعلاه أن معظم الghفي-ن يتقاضون أجور!م => مواعيد!ا !ذا ما           

الأخرى => اعتبار نظام الشTرjة �عكس النظام المتبع داخل المؤسسة الذي يتماÆ¤¸ و�اÂ> المؤسسات 

الأaسب لضمان حقوق الghفي-ن واgHفاظ ع4v استقرار اGHرjدة خصوصا ما �علق بجان±)ا المادي 

الاقتصادي، => ح-ن صرح aسبة قليلة م )م �عدم تلق¯)م أجور!م بطرjقة نظامية لأسباب استÎنائية 

Tار ع4v الghف الذي بات })دد �شTد!ا �عض المؤسسات الghفية ولعل أبرز!ا طرق توز³ع الإش

 الغلق مثلما أكدته دراساتنا الاستطلاعية. إ45بعضTا ب ودفعمستقبل العديد من اGHرائد 

 ستفادة من الراتب بطرdقة منتظمة): توزJع المبحوثFن وفقا لأسباب عدم الا 20جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار الأسباب

 % 35.29 06 أزمة مالية

jرGHارحسب استفادة اT23.52 04 دة من عائدات الإش % 

 % 41.17 07 بدون إجابة

 % 100 17 ا�Gموع:

% لم يصرحوا بأسباب استفاد()م من  41,17) أن aسبة 20ل©Gدول رقم ( أو�gت النتائج الكمية

رgµوا  ن % ) لباÂ> المبحوث-ن الذي23,52و  %35,29، => ح-ن قسمت ال�سب ب-ن (منتظمروات±)م �ش^ل 

 4 الأزمة الاقتصادية و ارتباط الدخل �عائدات الإشTار . السqب إ5

 

 

 

 

 المبحوثFن وفقا لمصادر دخل أخرى  ): توزJع21جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار الإجابة

 a 32 36,36%عم

 %63,63 56 لا
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 % 100 88 ا�Gموع:

در دخل أخرى، ب�نما % من المبحوث-ن لا يمل^ون مصا63,63=> اGHدول أعلاه بي�ت النتائج الكمية أن 

 دخل أخرى. % م )م ع4v استفاد()م من مصادر 36,36أكد 

اعتماد أغلبية المبحوث-ن ع4v روات±)م كمصدر رئ�R¤Ó لمداخيلTم  تحليل نتائج اGHدول أعلاه تو��          

اليومية مما يفسر صعو�ة اgHصول ع4v عمل إضا=> => ظل الأوضاع الRS �شTد!ا اGHزائر من أزمة 

وع4v صعيد كب-* إضافة إ45 ¨ون مTنة الghافة جد متعبة تتطلب الكث-* من اTGHد والوقت  عمل

اللذان يقفان سqبا آخر => عدم قدرة الghفي ع4v شغل منصب عمل إضا=> لتوف-* عائدات مادية قد 

ل �سد الفراغ الذي �عانيه من تدaي الرواتب، => ح-ن أن aسبة قليلة من المبحوث-ن لد})م مصادر دخ

أخرى قد ت^ون من مشار³ع خاصة أو الاشتغال => أكb* من مؤسسة guفية => آن واحد كما أثب¶ته 

نتائج الدراسة الاستطلاعية و!ذا مؤشر آخر ع4v عدم رضا القائم-ن بالاتصال عن روات±)م !ذا ما 

 ).18يفسر النتائج المقدمة => اGHدول رقم: (

 الذي المادي المردود ¨ون  أحسن آخر عمل مقابل ghفيال العمل �غي-* إم^انية كما أن          

 الدخل لزjادة جانqية أخرى  مTنة وممارسة للمTنة تفرغTم �عدم })دد ما ,احتياجا()م يل×R لا يتقاضونه

 !امR¤à. �ش^ل ممارسO)ا أو

 ية عملوثFن حسب الاستفادة من ترق): توزJع المبح22جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار الإجابة

 a 37 42,04%عم

 %57,95 51 لا

 % 100 88 ا�Gموع:

مدة  يات خلال% من المبحوث-ن لم �ستفيدوا من  ترق57,95تو�� النتائج الكمية ل©Gدول أعلاه بأن 

RSفية الgh4 ترقيات عمل.42,04، ب�نما عملوا ف¯)ا => المؤسسات الvتحصلوا ع % 

راءة التحليلية ل©Gدول أعلاه تؤكد أن مؤشر ال�*قية => المؤسسات الghفية �عود بدرجة أو45 الق          

باعتبار!م  guفي¯)ابحد ذا()ا من خلال ملكيO)ا فاGHرائد العامة �سا!م => ترقية طبيعة المؤسسة إ45 

باUH+*ة المTنية موظف-ن تا�ع-ن للقطاع العام ب�نما تبقى مسألة ال�*قية => المؤسسات اUHاصة مر!ونة 

و�غض النظر عن طبيعة المؤسسة  وعموما ،ومنصبه داخل المؤسسة من جTة أخرى جTة  للghفي من

 يؤثر إيجابا ع4v الإبداع والأداء المتم-². ال�*قية كحافز عامل ن فإ

 Fن حسب ا`&صول عuv تحفtFات مادية): توزJع المبحوث23جدول رقم (
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 % ال�سبة التكرار الإجابة

 a 06 6,81%عم

 %93.18 82 لا

 % 100 88 ا�Gموع:

% من المبحوث-ن لا يتحصلون تحف-²ات مادية، ب�نما G¢93,18لنا كميا من خلال اGHدول أعلاه aسبة 

 % م )م يتحصلون ع4v تحف-²ات.a6,81سبة 

ف-²ات كشفت القراءة التحليلية ل©Gدول أعلاه أن aسبة كب-*ة من المبحوث-ن لم �ستفيدوا من تح          

مادية فالمشا¨ل الاقتصادية الRS �عاaي م )ا معظم اGHرائد المدروسة تقف سqبا وراء نقص التحف-²ات 

المادية المقدمة للghفي-ن نض-* مجTودا()م المقدمة، باستÎناء �عض المؤسسات الRS تمنح �عض 

 لاستطلاعية.الghفي-ن تحف-²ات ولكن استÎنائية أو مناسباتية حسب ما تب-ن لنا من دراس¶نا ا

حق من حقوق الghفي ا��g*ف فنصت  التحف-²ات والامتيازات 01-82وقد اعت+*  قانون الإعلام          

المعنوjة الناتجة عن ادية و الم الامتيازاتيد الghا=> ا��g*ف، ¨ل اgHقوق و �ستف": ع4v 52 :مادته

 198إ45  187، لاسيما المواد من لام القانون الأسا¥¤R العام للعامطبيعة مTنته الghافية وفقا لأح^

 )1(."التنظيمية الصادرة لتطبيقهمنه، والنصوص ال¶شر³عية و 
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 . 247ص ، مرجع سبق ذكره ،1982 ،6اGHرjدة الرسمية، العدد   -1

 لإقامةحسب موقع العمل بالxسبة لمقر ا): توزJع المبحوثFن 24جدول رقم (

 % ال�سبة التكرار موقع العمل

 %22,72 20 قرjب

 %51,13 45 متوسط

 %26,13 23 �عيد
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 % 100 88 ا�Gموع:

 ح-ن> ، =ةمتوسط م^ان إقامO)م�ط ب-ن مقر عملTم و سافة الRS تر المالمبحوث-ن بأن  % من 51,13أجاب 

من المبحوث-ن أ�)ا  %22,72، واعت+* aسبة عن م^ان العمل% يقطنون �عيدا  G¢ 26,13لنا aسبة

 قرjبة.

الghفيون المعنيون �عينة الدراسة �شتغلون => نفس المدن الRS تقع t)ا مقرات سك )م مما          

يفسر أكb* إجابا()م الRS اعت+*ت مقر العمل بالمتوسط حيث لا �عنانون صعو�ة كب-*ة => الوصول إذا 

 لتنقل يوميا.للاعتبار توفر المواصلات، باستÎناء المراسل-ن فTم غ-* مج+*ون ما أخذنا �ع-ن ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ّ
 الاتصال وطبيعة الممارسة المAنيةالث: القائم بالمبحث الث

 حوثFن وفقا لدوافع اختيار المAنة): توزJع المب25جدول رقم (

 % aسبة تكرار دوافع اختيار المTنة

 %6,81 06 مجرد !واية

 %45,45 40 ناسب مع ميولا�يت
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RS23,86 21 ت¶ناسب وتخصص دراس% 

 %1,13 01 الاحت^اك بالآخرjن

 %1,13 01 ل©gصول ع4v أجر  أك+*

 %2,27 02 أخرى 

 %1,13 01 مجرد !واية / تناسب مع ميولا�ي / ت¶ناسب وتخصص دراسRS / ل©gصول ع4v أجر  أك+*

 %6,81 06 تناسب مع ميولا�ي / الاحت^اك بالآخرjن

RS6,81 06 تناسب مع ميولا�ي / ت¶ناسب وتخصص دراس% 

 %1,13 01 تناسب مع ميولا�ي / أخرى 

 %1,13 01 تناسب مع ميولا�ي / ت¶ناسب وتخصص دراسRS / الاحت^اك بالآخرjن

 %1,13 01 مجرد !واية / ل©gصول ع4v أجر  أك+*

RSت¶ناسب وتخصص دراس / RS1,13 01 ت¶ناسب وتخصص دراس% 

 % 100 88 ا�Gموع:

 وراء ا̈نت الRS الدوافع القائمون بالاتصال ) ومن خلال ما بي�ته الإحصائيات الكمية رتب25( :=> اGHدول رقم

 :الآ�ي النحو ع4v بالghافة العمل اختيار!م

 ب�سبة الثانية المرتبة الدرا¥¤R التخصص واحتل ،%45.45 ب�سبة الأو45 المرتبة => الghفي-ن ميول  جاءت

 1.13 رأى كما ،%06.81 ب�سبة الثالثة المرتبة => الghافة مTنة اختيار => كسqب  وجاء مجرد !واية، 23.86%

وتوزعت باÂ> ال�سب حول المبحوث-ن  ،^اك بالآخرjن وتوفر الأجر الأك+*ت¶يح الاحت من المبحوث-ن أن المTنة %

ا̈نت aس±)م ما ب-ن:   %6,81% إ45 1,13الذين أجابوا بأكb* من دافع => آن واحد و

 الالتحاق أسباب بقية عن تقدما الإعلامي ا�Gال => والتخصص الميول  أن إ45 الghفي-ن إجابات �ش-*          

 التخصص عن فضلا الghفي، العمل لممارسة ميلا لد})م ا̈ن المبحوث-ن معظم أن إذ الدراسة، بghف بالعمل

ا()ا دافع كب-*ا للإبداع �غض النظر عن توفر المؤ!ل العلRç أو الإعلامي، بالرغبة => العمل ·> بحد ذ ا�Gال =>

 التخصص => ا�Gال.

 ع4v اgHصول ع4v أجر أك+* دلالة المTنة بدافع أن اتجا!ات الghفي-ن الذين برروا سqب اختيار كما

 أي مثل مثله الاس9!زاق 78رد وٕإنما ال��افة /. -,صية رغبة عن $ع"! لا ال��ف => العمل أن

 من وتجعل ال��فيRن إبداع من تحد وظيفة أLMا عJK لل��افة الضيقة النظرة وEذه أخرى، فةوظي

 يوميا. العمل نفس يؤدي موظف مجرد لأنه جاEزة قوالب /. روتيVيا عملا ال��في العمل

 Dن حسب طر=قة ا;9صول ع45 الوظيفة): توز*ع المبحوث26جدول رقم (
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 % سبةالV التكرار طرbقة ا�aصول عJK الوظيفة

 %13,63 12 المشاركة /. مسابقة التوظيف

 %2,27 02 عن طرbق الوساطة

 %18,18 16 توفر المؤEل العلst المناسب

 %21,59 19 /. الميدان تجرwتك بفضل

 %23,86 21 اختبار ميداzي

 %10,22 09 عن طرbق الصدفـــة

 %1,13 01 أخرى 

 %2,27 02 ة التوظيفتوفر المؤEل العلst المناسب المشاركة /. مسابق

 s{1,13 01 أخرى  /ت~ناسب وتخصص دراس% 

 %2,27 02 /. الميدان تجرwتك بفضلتوفر المؤEل العلst المناسب / 

 %1,13 01 اختبار ميداzي / عن طرbق الصدفـــة

 %1,13 01 ت~ناسب وتخصص دراس}sعن طرbق الصدفـــة / 

 %1,13 01 ابقة التوظيفالمشاركة /. مسابقة التوظيف / المشاركة /. مس

 % 100 88 ا78موع:

 ال}s الأساليب رأس عJK يأ�ي الاختبار الميداzي أن أعلاه، ا7aدول  /. إل�Lا المشار النتائج الكمية تو��

 المرتبة /. وbأ�ي ،%23.86 بذلك المصرحRن zسبة بلغت إذ عمل�م، عJK ال��فيون  بواسط�Lا حصل

 بVسبة وذلك الثالثة المرتبة احتل المؤEل العلst ب�نما ،%21.59 ةبVسب التجرwة /. الميدان الثانية

 احتلت حRن /. ،%13.63بVسبة  الثالثة /. المرتبة تأ�ي المشاركة /. مسابقة توظيف حRن /. ،18.18%

 %10.22 الأساليب بVسبة بRن من الرا�عة المرتبة الصدفة

          !Rا أعلاه �شLأن ا النتائج المتحصل عل� Jللتوظيف /. مجال  لاختبارات الميدانيةإ� sشرط أسا��

 يتم خلال�ا من ال��افة عJK خلاف الاختبارات الكتابية فالميدان دائما يفصل /. كفاءة ال��في إذ

 والقدرات الكفاءات لإبراز ل�7ميع الفرص وإعطاء موضوعية، بطرbقة ال��فيRن أحسن انتقاء

التجرwة من  عJK الإعلام، ب�نما $عد الاعتماد /. صوالتخص بالش�ادة الاكتفاء عوض والمؤEلات

ا �عد حيث ال��افة، بم�نة للالتحاق الشروط الأساسية
ً
 العمل خصوصا متطلبات /. أساسيا شرط

العلst والتخصص ا7aام�. المناسب الذي $ساEم /.  المؤEل عن فضلا اa,اصة، للمؤسسات بالVسبة

 خرbجو يتلقاEا ال}s النظرbة بحيث �عت"! الأرضية افة،حصول المبحوثRن عJK وظائف�م /. مجال ال��
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 مفيد جدا لممارسة الكتابة ال��فية وتقنيات الرسالة الإخبارbة بتقنيات يتعلق فيما ال��افة

الم�نة،خصوصا عند المشاركة /. مسابقات التوظيف ال}s �عد أسلوwا آخر خصوصا /. ا7aرائد 

ساليب المبحوثRن Eذا ما نراه /. ال��ف ا�aديثة الVشأة العمومية، كما تحتل الصدفة م¢انا ضمن أ

وال}s �ش�د نقص /. عدد ال��فيRن أمام ¤ل Eذا فقد صرح �عض ال��فيRن عن تدخل عامل 

¥¦Vم بLوظيف� JKن مع -,صية علاقات العلاقات والوساطة /. حصول�م عRالمسؤول JKالمؤسسات ع 

فيه العديد من إطاراته مناصب عمل�م عن طرbق /. مجتمع جزائري $شق  واقع أمر الإعلامية وEو

 قد ما ش�دEا ا7aزائر /. الآونة الأخR!ة، Eذاzالوساطة /. ظل أزمة بطالة ونقص /. مناصب العمل 

 الأخبار. وzشر انتقاء /. ال��فيRن قدرات عJK وbنعكس ال��افة بم�نة يضر

 ة [9فيةقا للعمل XY أكTU من مؤسس): توز*ع المبحوثDن وف27جدول رقم (

 % الVسبة التكرار الإجابة

 z 13 14,77%عم

 %85,22 75 لا

 % 100 88 ا78موع:

ومن خلال ما بيVته الإحصائيات الكمية صرح القائمون بالاتصال �عدم عمل�م /. أك©!  أعلاه/. ا7aدول 

تغال�م % من المبحوثRن أكدوا اشz14,77سبة  ب�نما %،85,22مية /. نفس الوقت بVسبة بمؤسسة إعلا 

 /. أك©! من مؤسسة �ªفية /. نفس الوقت.

 بدورات تدر=aية): توز*ع المبحوثDن وفقا لالتحاق_م 28جدول رقم (

 % الVسبة التكرار الإجابة

 z 38 43,18%عم

 %56,81 50 لا

 % 100 88 ا78موع:

 تدر­bية تدورا من المستفيدين المبحوثRن zسبة ) بلغت28من خلال النتائج الكمية 7aدول رقم: (

 .و®. zسبة كبR!ة جداتدر­bية  دورات عJKمن المبحوثRن لم يتحصلوا  %56.81  ب�نما ، 43.18%

 وز*ع المبحوثDن حسب ج_ات التدر=ب): ت29جدول رقم (

 % الVسبة التكرار ج�ات التدرbب

 % 26.31 10 مبادرة من المؤسسة ال��فية
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 % 21.05 08 مبادرة من الدولة (ح¢ومية)

 % 10.52 04 ة من مؤسسة خاصةمبادر 

 % 07.89 03 ج�ات خارج الوطن

 00 00 أخرى 

 % 07.89 03 مبادرة من الدولة (ح¢ومية) / مبادرة من مؤسسة خاصة

 % 18.42 07 مبادرة من المؤسسة ال��فية  / مبادرة من الدولة (ح¢ومية)

 % 02.63 01 مبادرة من الدولة (ح¢ومية) / أخرى 

 % 02.63 01 سة ال��فية / مبادرة من مؤسسة خاصةمبادرة من المؤس

 % 02.63 01 مبادرة من الدولة (ح¢ومية) / ج�ات خارج الوطن

 % 100 38 ا78موع:

 ال}s التدرbبات معظم أن )29( :ال��فيRن حسب النتائج الكمية /. ا7aدول رقم إجابات من يت¯�

عJK التوا�.،   %21.05و  %22.31سب متقارwة المؤسسة ال��فية وwمبادرة من الدولة بV ¤انت تلقوEا

من المبحوثRن من دورات تدر­bية تحت إشراف مؤسسات خاصة، وzسبة  %10.52ب�نما استفاد 

من المبحوثRن تلقوا تدرbبا خارج الوطن، وتوزعت بقية الVسب عJK مبحوثRن استفادوا من  07.89%

 دورات تحت إشراف أك©! من مؤسسة /. آن واحد.

 المبحوثDن حسب عدد دورات التدر=ب): توز*ع 30م (جدول رق

 % الVسبة التكرار عدد دورات التدرbب

 % 60.52 23 03إ�J:   01من: 

 % 10.52 04 06إ�J:   04من: 

 % 05.26 02 دورات 06أك©! من 

 % 23.68 09 لم  يصرحوا �عدد الدورات

 %100 38 اijموع:

 دورات 3دورة إ�J  1ثRن أجروا من % من المبحو 60,52كمية أن ) بيVت النتائج ال30( :ا7aدول رقم/. 

% و المرتبة الثالثة ¤انت 10,52دورات بVسبة  6إ�J  4®. الVسبة الأك"! ب�نما احتلت المرتبة الثاzي من و 

% من المبحوثRن 23,68% /. حRن فضل 5,26دورات بVسبة  6للمبحوثRن الذي تحصلوا عJK أك©! من 

 الدورات. �عدم التصرbح �عدد

 توز*ع المبحوثDن حسب مدة التدر=ب): 31جدول رقم (
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 % الVسبة التكرار الإجابة

 %11,36 10 من: يوم  إ�J: أسبوع

 :J6,81 06 يوم 15من: أسبوع  إ�% 

 %2,27 02 يوم  إ�J: ش�ر 15من: 

 %4,54 04 أك©! من ش�ر

 %18,18 16 غR! محددة 

 % 100 38 ا78موع:

Rن مدة التدرbب ال}s تلقاEا ال��فيRن /. مسارEم الم±s وحسب الإحصائيات الكمية ا7aدول أعلاه يب

% من المبحوثRن استفادوا من دورات تدر­bية ل9!اوحت من يوم إ�J أسبوع، ب�نما zسبة 11,36فإن 

يوم  إ�J: ش�ر، أما أك©! من ش�ر  15% من: 2,27% من أسبوع إ�J أسبوعRن، /. حRن 7³لنا zسبة 6,81

 % من المبحوثRن لم يحددوا مدة تدرL´bم.18,18%، وzسبة 4,54تقرت الVسبة عند فاس

عJK  )31) و(30)، (29)، (28ا7aداول :(/.  الكمية الم¦7لة لإحصائياتلخلال قراءاتنا  من يت¯�          

­ية /. أن أك©! من نصف المبحوثRن لم $ستفيدوا من دورات تدرbالمتعلقة بمؤشر التدرbب فإن التوا�.، و 

ال��فيRن، وbرجع  أمام المتوفرة التدرbب فرص /. نقص عامة بصفة يفسر ما مجال ال��افة وEو

الس­ب /. ذلك لنقص الإم¢انيات المادية سواء من طرف الدولة أو المؤسسة ال��فية بحد ذا¶Lا، كما 

 أن نقص اa,"!ة والكفاءة حال دون ذلك.

 ال}E sذه التدرbبات معظم تحصلRن عJK دورات تدر­bية أنكما بيVت النتائج فيما يخص الم          

Eذا  أيام ¤أق¸�· حد، 03ولم تتجاوز الأك©! من  مبادرة من المؤسسة ال��فية بحد ذا¶Lا  ¤انت تلقوEا

 ما يفسر نقص العامل المادي /. �سيR! مثل Eذه الدورات ال}s �عت"! مفيدة جدا لل��فيRن.

ة للتدرbب والت¢وbن /. ا78ال ال��ا/. فقد اج�Lد المشرع ا7aزائري /. ونظرا للأEمية البالغ          

من قانون  40 :المادةفجاءت  2012و  z ./1982¦,تيه  مية من خلال قانون الإعلامEتوضيح Eذه الأ 

«Lدف Eذا الت¢وbن /. إطار �ق /. الت¢وbن الم±s المستمر، و لل��افيRن ا9�8!فRن اaلتقر: " 82/01

الاجتماعية، إ�J يمية  المعمول ½Lا /. Eذا ا78ال، وضمن ال9!قية السياسية و التنظشر¼عية و ال~ الأح¢ام

 Rن ال��افيRن ا9�8!فRن من: مكت

 إثراء و تجديد المعارف العامة للرفع من مستواEم الم±s والثقا/.. -

 اك~ساب معلومات و م�ارات جديدة مرتبطة بميادين متخصصة ذات الصلة بVشاط�م  -

 ال9!قية الداخلية من خلال تحوbل ال��افيRن من تخصص إ�J أخر /. نفس الوقت. -
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 )1(وbتم Eذا الت¢وbن الم±s المستمر بواسطة تدارbب أو ملتقيات.

�ساEم الدولة /. رفع المستوى الم±s لل��فيRن عن ": 128ة تماد فنص /. 2012قانون الإعلام أما 

 .ذه المادة عن طرbق التنظيمطبيق Eتحديد كيفيات ت"، طرbق الت¢وbن

% من أرwاح�ا السنوbة  2أن تخصص سنوbا zسبة يجب عJK المؤسسات الإعلامية ": 129المادة أما 

 )2(".لت¢وbن ال��فيRن و ترقية الأداء الإعلامي

 ملكية ا;iر=دة الq rsشتغلون فmnا): توز*ع المبحوثDن حسب نوع 32جدول رقم (

 % ةالVسب التكرار ملكية ا7aرbدة

 %26,13 23 ح¢ومية (عمومية)

 %73,86 65 خاصة

 % 100 88 ا78موع:

بRن أن المبحوثRن يVتمون إ�J المؤسسات ال��فية اa,اصة  32من خلال النتائج الكمية 7aدول رقم 

% $شغلون /. مؤسسة عمومية وEذا راجع إ�J أن المؤسسة ال��فية 26,13%، /. حRن 73,86بVسبة 

 جرbدة ا7aم�ورbة.ممثلة /. عمومية ع البحث ضمن مجتمالموجودة 

 

 

 

 

 

 

 

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 .246 ص، مرجع سبق ذكره ،1982 ،6الرسمية، العدد  ا7aرbدة -1

 .32 ص، ، مرجع سبق ذكره2012، 02الرسمية، العدد  ا7aرbدة  -2

 لمبحوثDن حسب طبيعة ال9uيفةز*ع ا): تو 33جدول رقم (

 % الVسبة التكرار طبيعة ال��يفة

 %100 88 يومية إخبارbة

 00 00 يومية متخصصة

 00 00 أسبوعية إخبارbة
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 00 00 أسبوعية متخصصة

 %100 88 ا78موع:

من المؤسسات ال��فية  %100النتائج الكمية المتحصل عل�Lا من خلال ا7aدول أعلاه بيVت أن zسبة  

 }s $شتغل ف�Lا أفراد العينة  ذات طا�ع يومي إخباري.ال

 وفقا لنوع اللغات الrs يجيدوmwا ): توز*ع المبحوثDن34رقم (

 % الVسبة التكرار اللغة

 %7,95 07 العرwية

 %4,54 04 الفرzسية

 00 00 الانجلR¿ية

 00 00 الأماز¼غية

 00 00 أخرى 

 %1,13 01 العرwية / الفرzسية / أخرى 

 w 41 46,59%ية / الفرzسيةالعر 

 %26,13 23 العرwية / الفرzسية / الانجلR¿ية

 %9,09 08 العرwية / الفرzسية / الانجلR¿ية / أخرى 

 %2,27 02 العرwية / الانجلR¿ية

 %1,13 01 العرwية / الفرzسية / الأماز¼غية

 %1,13 01 الفرzسية / الانجلR¿ية

 % 100 88 ا78موع:

الدراسة حسب النتائج الكمية الم¦7لة /. ا7aدول  �ªف /. بالاتصال القائمRن من  % 46.59 أجاب

 من   %26.13 وbتقن الأو�J، المرتبة تحتل و½Lذا ،والعرwية معاالفرzسية  اللغة يتقنون  أLMم 34رقم: 

، و7³لنا المبحوثRن اللغات الثلاث العرwية، الفرzسية والانجلR¿ية وتأ�ي Eذه الVسبة /. المرتبة الثانية

من المبحوثRن الذين يتقنون اللغات الثلاث إضافة غJK لغات أخرى ¤الاسبانية  z09.09%سبة: 

لغة فرzسية وحدEا،  z4.54%سبة و  %7.95والألمانية، أما بالVسبة للغة العرwية منفردة ف¦7لنا zسبة 

ات مزدوجة ومتعددة وتوزعت باÄ. النتائج بVسب ضÀيلة عJK بقية المبحوثRن ممن يجيدون استعمال لغ

 حسب ما Eو مو�� /. ا7aدول أعلاه.
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يتقنون اللغتRن العرwية والفرzسية معا  البحث مجتمع أفراد نصف أن الإجابات من ات¯�          

ف¢ان أول باعتبار، اللغة العرwية ®. اللغة الرسمية /. ا7aزائر،  منطقي أمر وEو وbجيدون التعامل ½Lا،

 لتجسيد �عميم اللغة العرwية /. الإعلام فنص /. مادته الرا�عة عJK:ر السباق قانون إعلام /. ا7aزائ

إخبارbة عامة، مع العمل دوما عJK استعمال اللغة الوطنية و �عميم�ا، يتم الإعلام من خلال zشرbات "

  )1(."، ووسائل سمعية بصرbةوzشرbات متخصصة

 الاستعمار الفرs�Æz إ�J ترجع تارbخية لأسباب الأو�J الأجن­ية اللغة كما أن اللغة الفرzسية ®.          

 لا ا7aزائر /. الفرzسية اللغة أن إلا الاستقلال، �عد ا7aزائر انتL�7Îا ال}s التعرbب سياسة من بالرغم

 إ�J التقارب Eذا ا7aزائرbة، وEذا ما يفسر وbرجع الرسمية والإدارات المؤسسات /. الأو�J اللغة ®. تزال

 تن�Ô لم تارbخية استعمارbة لظروف ن~يجة ا7aزائر �عرف�ا ال}s (فرzسية - عرwية للغوbةا الازدواجية

 .السنون  �عاقب رغم عل�Lا القضاء /. التعرbب سياسة

كما أن مجتمع البحث ضم جرائد صادرة باللغة الفرzسية مما يفسر ارتفاع zسبة الاعتماد عل�Lا،           

Kن عRا لغة عالمية والأك©! كما أن اعتماد �عض المبحوثLMأ JKية  ¤لغة ثالثة دلالة ع¿Rاللغة الانجل J

�عاملا وس�ل التواصل ½Lا، كما أن Eذا لم ينفي إتقان zسبة من المبحوثRن للغات أخرى ¤الاسبانية 

 بالاتصال القائمRن والألمانية وEذا دلالة عJK ثقافة ال��في الواسعة وحبه للاستطلاع لأن معرفة

 وقدرا¶Lم أدا×Lم ال��في، لتطوbر مختلفة، خ"!ات عJK إطلاع�م /. أساسيا مقوما $عد ­يةالأجن للغات

JKية المواد تقييم ع!",a7زائري  ا78تمع احتياجات مع يتلاءم ما لانتقاء الأجن­ية اaا. 

 

 

 

 

 

ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 .242ص ، مرجع سبق ذكره ،1982 ،6ة، العدد الرسمي ا7aرbدة -1

 لطبيعة العلاقات بDن زملاء العمل): توز*ع المبحوثDن وفقا 35جدول رقم ( 

 % ال)سبة التكرار طبيعة العلاقات

 %23,86 21 ودية متعاونة

 %39,77 35 اح/.ام متبادل

 %5,68 05 متوازنة ومعقولة ;:د ما
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 00 00 تنافس

 %4,54 04 غC.ة وحسد

 00 00 أخرى 

 %20,45 18 ودية متعاونة / اح/.ام متبادل

 %2,27 02 ودية متعاونة / اح/.ام متبادل / متوازنة ومعقولة ;:د ما

 %1,13 01 اح/.ام متبادل / متوازنة ومعقولة ;:د ما

 %1,13 01 ودية متعاونة / اح/.ام متبادل / متوازنة ومعقولة ;:د ما / تنافس

 %1,13 01 بدون إجابة

 % 100 88 اLMموع:

% من المبحوثCن 39,77) تبCن لنا أن Xسبة 35باطلاعنا عUV النتائج الكمية المدونة PQ ا;Lدول رقم(

% f23,86عتe.ون طبيعة العلاقة بيadم وCcن زملاabم PQ  العمل مح/.مة متبادلة، ب_نما يصف Xسبة 

ثCن إUh طبيعة العلاقة بالمتوازنة والمعقولة % من المبحو 5,68مadم العلاقة بالودية المتعاونة، وأشار  

% بان طبيعة العلاقة fسودlا الغC.ة وا;:سد، PQ حCن أجاب باPj 4,54;:د PQ حCن صرح Xسبة 

% Lvلت عند صفrs 20,45% إ1,13UhالمبحوثCن عUV أكp. من مؤشر PQ آن واحد وتوزعت Xسamم بCن: 

 ودية متعاونة واح/.ام متبادل PQ إجابة واحدة.

ال~:فيCن fعملون PQ جو fسوده الاح/.ام المتبادل وlو مؤشر قوي  أن الن|يجة lذه تدل حيث          

لصC.ورة العمل �ش�ل منتظم يوفر الاستقرار الم�r المطلوب PQ جميع المؤسسات، أما طبيعة العلاقة 

 التم�C عUV تمدfع لا ال~:في فالعمل ا;Lما�P، ال~:في للعمل قو�ة دفعة �عطي المتعاونة الودية

عUV غرار العلاقات المتوزانة، أما عن الأجواء  ك�ل، ال~:في الفر�ق عf UVعتمد ما بقدر الفردي

 UVإذا ما نظرنا ع Pء طبي�r�� ة وا;:سد ف�ذا.Cما وصف�ا �عض المبحوثون بمؤشر الغ Pالمتوترة و�

ال¢ ��r  التم�C و�ظ�ر ا;Lما�P العمل PQ تذوب ولا الفردية المواlب جانبه الإيجا�ي ح�s تظ�ر

و£ل lذه المعطيات �عكس قيمة العمل الإعلامي الذي تقدمه ا;Lر�دة وطاقمه  الشر�فة، والمنافسة

 ال~:في.

 ا لطبيعة العلاقة مع رؤساء العمل): توز@ع المبحوث:ن وفق36جدول رقم (

 % ال)سبة التكرار طبيعة العلاقة

 %69,31 61 ودية رسمية
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 %25 22 متحفظة مقبولة

 %1,13 01 علاقة متوترة

 %1,13 01 س_ئة

 00 00 أخرى 

 %1,13 01 ودية رسمية / أخرى 

 %2,27 02 ودية رسمية / متحفظة مقبولة

 % 100 88 اLMموع:

) يمثل المبحوثCن الذين يصفون طبيعة العلاقة 36باطلاعنا عUV النتائج الكمية المدونة PQ ا;Lدول رقم(

% من المبحوثCن وتأ�ي صفة متحفظة مقبولة ب 69,31ية رسمية  Xس¦تهبيadم وCcن رؤساء العمل ود

% PQ حCن  2,27ودية رسمية و متحفظة مقبولة ب Xسبة  % ، ب_نما جمع المبحوثCن بCن صفتCن X25سبة

% و lذا يبCن جو العمل السائد PQ �1,13ساوت Xسب المؤشرات علاقة متوترة و س_ئة ب)سبة 

 المؤسسات ال~:فية. 

          .Cذه �شl ال)سب Uhمقبولة عمل ب_ئة وجود إ UVن العلاقات صعيد عCن العمل بCال~:في 

ورؤساabم، بCن ودية ورسمية ومتحفظة، lذه المؤشرات تخلق جو عمل مثاPh ومر�ح داخل المؤسسة 

ال~:فية، غC. أن طبيعة العلاقات الرسمية المتحفظة يراlا الكثC. من ال~:فيCن غC. مر�حة لأaªا 

 والاستماع والتفاعلية الاحت�اك Xسبة يقلل ما العمل PQ ومرؤوسيه الرئ_س بCن �عيدة فجوات خلقت

 .الطرفCن بCن

 ضعيفة كما أشارت البيانات الم®Lلة تبقى Xسب¬aا الرؤساء مع التوتر أما PQ ما يخص علاقة          

الكثC. من  خe.ة عUV وcناءا ال~:افة فطبيعة العمل PQ قطاع، ووجود مثل lذه العلاقات أمر وارد

 وتقارب ال¢ صية للعلاقات الأحيان من كثPQ .C المسؤولCن خاضعة مع يرون أن العلاقة ال~:فيCن،

ن|يجة  من التوتر ولكن ب)سبة قليلة ال~:فيCن �عض fش�و لذلك ،والإيديولوجية الفكر�ة القناعات

Cن عUV حساب آخر�ن حسب ضغط العمل من ج�ة ومن تفr�² ظاlرة ال|س_ب والانحياز ل~:في

 طبيعة علاق¬aم برؤساabم الذين يمارسون نوع من التمي�C العنصري.

 ): ترت]ب الXYفي:ن للمصادر الإخبارTة الQ RSعتمدون علMNا37جدول رقم (

 % ال)سبة التكرار المصادر

 %25 22 علاقات ´ صية

 %20,45 18 و£الة الأنباء
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 %17,04 15 وزارات وlيئات رسمية

 %13,63 12 ن/.ن_تالا 

P11,36 10 مواقع التواصل الاجتما�% 

 %5,68 05 الإذاعة والتلفز�ون 

 %3,40 03 ¶:ف أخرى 

 %2,27 02 بر�د القراء

 %1,13 01 أخرى 

 % 100 88 اLMموع:

 PQ علaºا fعتمدون  الrs الإعلامية للمصادر ال~:فيCن ) ترت_ب37رقم: ( تو¹¸ النتائج الكمية ل·Lدول 

احتلت العلاقات ال¢ صية المرتبة الأوUh ب)سبة  :الآ�ي النحو عUV جاءت والrs الأخبار عUV ا;:صول 

 %20.45من مجموع المبحوثCن ب_نما جاءت و£الة الأنباء ثانيا PQ ترت_ب خيارات ال~:فيCن ب)سبة  25%

عادت و   %13.63 ب)سبة الرا�عة المرتبة الان/.ن_ت احتلت ب_نما ،X17.04%سبة  وال�يئات الوزارات تلaºا

%، وتوزعت باPj 11,36المرتبة ا; امسة من بCن خيارات ال~:افيCن لمواقع التواصل الاجتما�P ب)سبة 

 ال)سب �ش�ل متفاوت بCن بقية المصادر عUV ال/.ي|ب: 

ومصادر  % ،2,27%، بر�د القراء ب)سبة 3,40%، ¶:ف أخرى Xسبة 5,68الإذاعة والتلفز�ون ب)سبة

 %1,13أخرى ب)سبة 

 :hi مؤشرات عدة المbcلة أعلاه ع_^ النتائج تدل

اعتماد Xسبة كبC.ة من ال~:فيCن عUV العلاقات ال¢ صية كمصدر أول للمعلومات والأخبار           

  PQ أولو�ات مصادرlم الإخبار�ة، ورتبوlا ال~:فيون  ذكرlا الrs العلاقات دلالة عUV أن lذه
ً
 واقعا

 
ً
 ال~:في ي)®�Lا الrs تلك سواء ال¢ صية، العلاقات وشبكة النفوذ هيدير  الم�r محيط�م PQ مست/.ا

UVتلك أو خدمته، سنوات مدار ع rsالقائمون  يفرض�ا ال UVر�دة، عL;ا rsوال P� PQ ايةadمص·:ة  ال

لبعض مصادر المعلومات، أما  الدولة احت�ار استمرار ظل كما يراlا �عض ال~:فيون PQ مش/.كة

مستمر  تتم�C بتدفق وسيلة إعلامية aاlام للمعلومات £وª الة الأنباء كمصدراعتماد ال~:فيCن عUV و£

.Cم والأخبار المعلومات ال~:فيون  و½ستقبل للأخبار، وكبlن وCجالس PQ ،مamو م�اتlساعد ما وf UVع 

 أخرى، ج�ة ومن ج�ة، من lذا الأحداث، من الكثC. �غطية PQ يبذلونه الذي ا;�Lد ¾Lم من التقليل

ال�ود  (الرموز  �عض وحذف العنوان، �غيC. سوى  أحيانا ال~:في ي�لف لا الe.قية تحر�ر وبأسل فإن

rsوالتوقيت £التار�خ برقية أي تحمل�ا ال ....،(Æ;ال~:ف �ساعد الأنباء و£الة أن عن فضلا ا PQ 
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 ن ت�و  الأحيان �عض PQ وأنه خاصة aا،Îتب الrs الأخبار خلال من ملؤlا يمكن معينة مساحات تخصيص

المسؤولCن، lذا ما اXعكس  تصر�حات ا; صوص وجه وعUV الأخبار معرفة PQ السباقة الأنباء و£الة

 lذا مما قلل من خe.ته المك|سبة PQ اLMال، كما أن سلبا عUV أداء ال~:في الم�r خصوصا PQ الميدان 

UVع r�Óيق .Cالأداء والممارسة الم�نية  الاعتماد الكب PQ ال�يئات ، كما �عدطموح ال~:في وإبداعه 

 عUV بالاتصال القائمCن اعتماد يرجع وقد والرسمية، ا;:ية المصادر من لل~:في بال)سبة والوزارات

 إUh أو الأخبار، Xشر عملية لاحتواء الرسمية المصادر تبذل�ا الrs ا;�Lود إUh المصادر، من النوع lذا

 أن عن فضلا ال~:يفة، إنتاج وظروف المتوافرة، المادة ومحدودية التنظيمية المصادر محدودية

 ¶:يحة غC. أو خاطئة أخبار جلب PQ الوقوع يجنبه أن يمكن الذي الوحيد الأسلوب أن يرى  ال~:في

 الوسيلة lذه عUV الاعتماد أسباب �عود بحثا عن السبق ال~:في والمصداقية، أما  دقيقة غC. أو

 من وcالرغم علaºا، ا;:صول  س¦يل PQ ا;�Lد من الكثC. بذل دون  للمعلومة، نقل�ا سرعة إUh ا;:ديثة

 وج�ل كعدم دقة المعلومات والتضليل السلبيات، من العديد lناك فإن ن/.نت،للا  المعلوماتية المزايا

مع�ا ي�لف الكثC. من ا;�Lد  التعامل أن كما المعلومات، تز�ف أن يمكن مصادرlا أن كما مصدرlا،

داقية المصادر ومرجعي¬aا لذا فإن اعتماد القائمCن ولمص للمعلومات فحص PQ إجراءات والوقت

 بالاتصال علaºا ضÖيل جدا. 

ونفس الأمر تقر�با بال)سبة لمواقع التواصل الاجتما�P الrs يراlا �عض القائمCن بالاتصال مصدرا           

ية fساعد PQ تحقيق السبق ال~:في PQ نقل وXشر الأخبار خصوصا من خلال التفاعلية كم�Cة أساس

 فقد والتلفز�ون، الإذاعة عUV للاعتماد بال)سبة ل�ذه المواقع وسرعة التواصل بCن الأ´ اص، أما

 الوطنية ال�امة والدولية الأخبار استقاء PQ المعلومات، ;Lمع كمصدر إلaºا بالاتصال القائمون  يرجع

 .فقط

 لأن أو التقليد، تجنب باب من رcما ~:فل£ا الأخرى، بالمصادر ال~:فيCن اlتمام عدم و�رجع          

 لaºا PQ عمليةع ف|س|ند ان|شارا، الأخرى الأكp. بال~:ف حديثة ال)شأة مقارنة �P الدراسة ¶:ف

 الrs قد ت�ون أكp. تداولا وآنية ومصداقية. الأخبار جلب

 مصدر اklmnمع ): توز@ع المبحوث:ن وفقا لطبيعة العلاقة 38جدول رقم (

 % ل)سبةا التكرار طبيعة العلاقة

 %10,22 09 صداقة وودية

 %63,63 56 اح/.ام متبادل

 %6,81 06 مصا;¸ متبادلة
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 00 00 متوترة

 00 00 أخرى 

 %1,13 01 صداقة وودية / اح/.ام متبادل / مصا;¸ متبادلة

 %9,09 08 صداقة وودية / اح/.ام متبادل

 %2,27 02 اح/.ام متبادل / مصا;¸ متبادلة

 %6,81 06 ع مصادر الأخبارل_س لد×aم علاقة م

 % 100 88 اLMموع:

) يمثل المبحوثCن الذين يصفون طبيعة العلاقة 38باطلاعنا عUV النتائج الكمية المدونة PQ ا;Lدول رقم(

 المبحوثCن وتأ�ي صفة صداقة ودية % من 63,63بيadم وCcن مصدر ا; e. اح/.ام متبادل  Xس¦ته

%، حيث رcط المبحوثCن إجاباaØم �عدة مؤشرات PQ نفس  10,22 كمؤشر ثاXي لطبيعة العلاقة ب Xسبة

 .f .eعد العنصر الأساPQ r�Ù م�ن¬aمالوقت و lذا لأن مصدر ا; 

 

 

 

 

 

 

 

 الXYفيون ht التعامل مع المصادر ): توز@ع المبحوث:ن وفقا الأساليب الQ RSسلكpا39جدول رقم (

 % ال)سبة التكرار أساليب التعامل مع المصادر

 %11,36 10 م ال~:في لعلاقته مع المصادرتدعي

 %19.31 17 اح/.ام رغبة المصدر PQ عدم ال)شر

 %29.54 26 تحري الدقة X PQشر المعلومات الrs يصرح aÛا المصدر

 %3,40 03 تبادل المنفعة ال¢ صية بCن ال~:في والمصدر

 00 00 أخرى 

 %12,50 11المعلومات الrs  اح/.ام رغبة المصدر PQ عدم ال)شر / تحري الدقة X PQشر
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 يصرح aÛا المصدر

 rsشر المعلومات الX PQ تدعيم ال~:في لعلاقته مع المصادر / تحري الدقة

 يصرح aÛا المصدر / تبادل المنفعة ال¢ صية بCن ال~:في والمصدر
01 1,13% 

 rsشر المعلومات الX PQ تدعيم ال~:في لعلاقته مع المصادر / تحري الدقة

 لمصدريصرح aÛا ا
05 5,68% 

تدعيم ال~:في لعلاقته مع المصادر / اح/.ام رغبة المصدر PQ عدم ال)شر 

 تحري الدقة X PQشر المعلومات الrs يصرح aÛا المصدر /
03 3,40% 

 %3,40 03 تدعيم ال~:في لعلاقته مع المصادر / اح/.ام رغبة المصدر PQ عدم ال)شر

 %10,22 09 ل_س لد×aم علاقة مع مصادر الأخبار

 % 100 88 اLMموع:

للوسائل الf rsسل�وaªا  المبحوثCن تبrÞ عن )39( رقم: با;Lدول  الكمية المتعلقة المعطيات يتÜ¸ من

،  %29.54 الغالب PQ إجاباaØم ب)سبة تحري الدقة الأسلوب يأ�ي حيث اتجاه مصادر معلوماaØم،

، و�أ�ي £ل من 19.31 ب)سبة المصدر، بةاح/.ام رغ ت|ب�Þ أسلوب الrs الفئة الثانية المرتبة وتحتل

 PQ المركز الثالث، ب_نما %12.50الأسلوCcن الماضيCن PQ إجابة مش/.كة لعينة من المبحوثCن ب)سبة 

، ب_نما صرح أكp. من نفعة ال¢ صية بCن ال~:في والمصدرتبادل المأسلوب % عند Lv3,40لنا Xسبة 

% إUh 1,13ظناه من خلال ال)سب المتفاوتة ما بCن:  مبحوث بأكp. من أسلوCcن PQ آ واحد lذا ما ;:

10,22.% 

          .Cا المتحصل النتائج �شaºعل Uhإ rÞن بالاتصال لأسلوب الدقة والتحري  تبCة من القائم.Cسبة كبX

 �عيدا عن ال/�ييف نقل ا; e. كما lو عUV حرص ال~:في lذا ما fعكس PQ نقل المعلومة عن المصدر

 أخرى عUV الدور الاتصاPh الكبC. الذي يقوم به القائم بالاتصال  اتجاه مصادره  دلالةو   والتحليلات،

 إليه يقدمونه ما وتدو�ن اM تلفة، كما تفسر lذه الن|يجة ثقة الكبC.ة بCن القائم بالاتصال ومصدره

غبة ، أما اعتماد فئة معينة من ال~:فيCن عUV أسلوب اح/.ام ر تؤكد درجة المصداقية أخبار، من

المصدر PQ عدم ال)شر ف�و دلالة وا¹:ة عUV اج¬aاد ال~:في ا; اص PQ الوصول إUh معلومات قد لا 

توفرlا مصادر رسمية خصوصا ما �علق بالأخبار الأمنية وغl.Cا ممن �ش�ل خط أحمر، إلا أن اعتماد 

الأخبار ولكن بطر�قة lذا الأسلوب PQ التعامل مع المصدر لا ينفي تناول القائم بالاتصال لكذا نوع من 

وصفية لا تحليلية ح�s يح/.م رغبة مصدره، lذا دلالة أخرى عUV وجود مؤشر آخر كما بي)ته النتائج 

وlو تبادل المنفعة ال¢ صية fش�ل كذلك أحد الأساليب ا; اصة الrs �عتمد عUV اك|ساب الثقة بCن 
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اء ال~:في وقيمة المعلومات الrs الطرفCن PQ إطار ما fس�à بالمص·:ة الrs قد تنعكس سلبا عUV أد

ت)شر PQ ا;Lر�دة وlذا ما أشارت إليه نتائج ا;Lدول السابق (الاعتماد عUV العلاقات ال¢ صية كمصر 

 lام للمعلومات).

 وث:ن حسب ممارسة الرقابة الذاتية): توز@ع المبح40جدول رقم (

 % ال)سبة التكرار الإجابة

 X 51 57,95%عم

 %10,22 09 لا

 %21,59 19 اأحيان

 %10,22 09 بدون إجابة

 % 100 88 اLMموع:

أن أغلب المبحوثCن يمارسون رقابة ذاتية عUV كتاباaØم  40من خلال ا;Lدول رقم: تبCن النتائج الكمية 

% يمارسون الرقابة ولكن من حCن لآخر، وXسبة   21,59، وفيما PQ حCن أن Xسبة%57,95ب)سبة 

% فضلوا عدم الإجابة عUV 10,22ممارس¬aم للرقابة عUV كتاباaØم، ب_نما  % من المبحوثCن ينفون 10,22

 السؤال.

 

 

           

 ب أسباب ممارسة الرقابة الذاتية): توز@ع المبحوث:ن حس41جدول رقم (

 % ال)سبة التكرار أسباب ممارسة الرقابة الذاتية

 %28,40 25 أخلاقك ال¢ صية

 %15,90 14 قانون الإعلام

 %4,54 04 العقوcاتقانون 

 %6,81 06 رقابة مسؤوليك

 00 00 رقابة السلطات الرسمية

 00 00 أخرى 

 %1,13 01 أخلاقك ال¢ صية / أخرى 
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 %2,27 02 أخلاقك ال¢ صية / قانون الإعلام / قانون العقوcات

 %14,77 13 أخلاقك ال¢ صية / قانون الإعلام

 %1,13 01 لعقوcات / رقابة مسؤوليكأخلاقك ال¢ صية / قانون الإعلام / قانون ا

 %3,40 03 رقابة مسؤوليك أخلاقك ال¢ صية / قانون الإعلام /

 %1,13 01 قانون الإعلام / قانون العقوcات

 %1,13 01 أخلاقك ال¢ صية / قانون الإعلام / قانون العقوcات / رقابة السلطات الرسمية

 %1,13 01 لطات الرسميةأخلاقك ال¢ صية / قانون الإعلام / رقابة الس

 %1,13 01 قانون الإعلام / رقابة السلطات الرسمية

 %17.04 15 بدون إجابة

 % 100 88 اLMموع:

 لممارسة ال~:فيCن اضطرار أسباب أن تبCن) 41من خلال ملاحظتنا للنتائج الكمية ل·Lدول رقم: (

 المبحوثCن، إجابات مجموع من %28.40 ب)سبة ال¢ صية الأخلاق إUh �عود أنفس�م عUV ذاتية رقابة

�ش/.ك الأخلاق ال¢ صية مع  الثالثة المرتبة وPQ ، %15.90  ب)سبة الإعلام قانون  الثانية المرتبة PQ تلaºا

% من المبحوثCن الس¦ب الرئ_r�å متوقف عند PQ ،6,81 حCن اعتX .eسبة %14.77قانون الإعلام ب)سبة 

ب_نما المبحوثCن الذين fعتe.ون قانون العقوcات lو الس¦ب،   % من4,54رقابة المسؤولCن وتلaºا Xسبة 

%، 3,40% إUh 1,13تتوزع باPj النتائج ب)سب متفاوتة عند إجابات مش/.كة لأكp. من س¦ب ما بCن: 

 % مadم عدم التصر�ح بأي س¦ب.17.04وفضل 

الrs  الذاتية ابةللرق كس¦ب وا¹:ا ال¢ صية أعلاه أن تصدر الأخلاق كشفت معطيات ا;Lدول          

يمارس�ا القائمون بالاتصال، fعكس تحPV ال~:في ا;Lزائري بالأخلاقيات الذاتية للعمل الإعلامي 

الذاتية، يجعله يضع قيودا داخلية تحول ب_نه وCcن عمله وlذا ما يفسر عدم اlتمام ال~:فيCن 

م تب_يض صورaØم أمام بتحسCن صورaØم أمام المسؤولCن ولا أمام السلطات الرسمية بقدر ما aØم�

وا;:فاظ عUV قيم اLMتمع من أولو�ات  اLMتمع الrs لا ت|ناUQ وقيمه وعاداته فالأخلاق جزء من الم�نة

أخلقة العمل ال~:في PQ إطار منظومة أخلاقية قيمية، لكن £ل lذه المؤشرات لم تنفي وجود أسباب 

ت نتائجه وظ�وره بصورة Xس¦ية PQ المعطيات قانونية تتعلق بقانون الإعلام وقانون العقوcات الrs ظ�ر 

 أمام إرادة الكمية fشC. إUh أن ال~:في ينفي خوفه من تجاوز القانون الذي fعتe.ه البعض غC. صا;:ا

تطبيقه PQ الكثC. من التجاوزات أو لعدم معرف¬aم ببعض مضامينه  السلطة الrs �عد الأقوى أو لعدم

من خلال دراس|نا الاستطلاعية، ولكن £ل lذه المعطيات  وثCنالمبح به �عض صرح بأدق تفاصيل�ا كما
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الإعلام lذا ما قد تفسره Xسبة المبحوثCن  قانون ل PQ حق تجاوزاتاللا تنفي تخوف البعض من نتائج 

 مما مواده خلال من ال~:في عمل يقيد بإجابات حول السؤال فالقانون  الذين فضلوا عدم التصر�ح

 قانون  ثلrè من يقارب ما أن علمنا إذا خاصة الممنوعات من اج�سي نفسه يحيط ال~:في يجعل

 الذي اعتe.ه الكثC.ون قانون للعقوcات بدل قانون للإعلام. عقابية مواد عUV ينص الإعلام

 ): توز@ع المبحوث:ن حسب طرTقة توقيعpم للمواضيع الم~شورة42جدول رقم (

 % ال)سبة التكرار طبيعة توقيع�م للمواضيع الم)شورة

 %55,68 49 بالاسم ال�امل

 %15,90 14 اسم مستعار

 %17,04 15 ب/.م�C  خاص

 00 00 أخرى 

 %2,27 02 بالاسم ال�امل / اسم مستعار

 %9,09 08 بدون إجابة

 % 100 88 اLMموع:

بأم المبحوثCن يوقعون م)شوراaØم باسم�م ال�امل ب)سبة  42تو¹¸ النتائج الكمية ل·Lدول رقم 

المرتبة الثالثة £انت % يوقعون ب/.م�C خاص و X17,04سبة ل المرتبة الأوUh و تلaºا % لتحت55،68

المرتبة الرا�عة خصصت للمبحوثCن الذين و  %15,90المبحوثCن الذين يوقعون باسم مستعار ب)سبة 

سم المرتبة الأخC.ة £انت للمبحوثCن الذين لد×aم توقيعان معا (الاسم ال�امل والا تحفظوا عUV الإجابة،و 

 .%2,27المستعار) ب)سبة 

 ): توز@ع المبحوث:ن حسب أسباب اختيار طرTقة توقيعpم للمواضيع الم~شورة43جدول رقم (

 % ال)سبة التكرار طبيعة توقيع�م للمواضيع الم)شورة

 %1,13 01 عندما أتناول مواضيع تخص منطقة الrs أقيم aÛا

 %2,27 02 اسrà المعروف به لدى عامة الناس

 P� 02 2,27% للأمانة ا; اصةمواضي

.e ;ب�ل مصداقية ومتأكد من مصادر ا Pي اكتب مواضي�X6,81 06 لأ% 

 %1,13 01 عندما تناول أكp. من موضوع PQ صفحة واحدة

 %3,40 03 لا أحبذ استعمال الأسماء المستعارة
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 %82,95 73 لم يقدموا إجابات

 % 100 88 اLMموع:

اختيار ال~:فيCن لطر�قة توقيع�م لمواضيع�م ) تظ�ر أسباب L: )43دول رقمالكمية ل·نتائج ال

، PQ حCن lناك أسباب أخرى من المبحوثCن عدم التصر�ح باي إجابة %82.95فضل ، حيث الم)شورة

% 3,40% وعدم الرغبة PQ استعمال الأسماء المستعارة ب)سبة 6,81مثل الثقة PQ مصدر الأخبار ب)سبة 

و½ستعملون أسماءlم المعروفة لدى عامة الناس، ونفس ال)سبة ن المبحوثCن % م2,27من المبحوثCن، و

لمن أجابوا أن مواضيع�م للأمانة ا; اصة، ب_نما تتوزع باPj ال)سب عUV إجابات أخرى كتناول �عض 

 %.1,13ال~:فيCن لمواضيع تخص منطق¬aم و  تناول�م لأكp. من موضوع PQ صفحة واحدة ب)سبة 

 

 

 

 

 

 

 

 

ا�ع: الصعو�ات والعراقيل الRS تواجه القائم بالاتصال أثناء تأدية �شاطه المبحث الر 

 الXYفي

 العراقيل الاجتماعية): توز>ع المبحوث5ن وفقا للصعو+ات و 44جدول رقم (

 % ال.سبة التكرار الصعو)ات والعراقيل الاجتماعية

 %10,22 09 4عد الإقامة عن مقر العمل

 %27,27 24 تد=ي الراتب

 %12,5 11 ر المواصلات وقت اA@اجةعدم توف

 %13,63 12 عادات وتقاليد اPQتمع ونظرKLم لمIنة الG@افة

 %1,13 01 أخرى 

 %6,81 06تد=ي الراتب / عدم توفر  4عد الإقامة عن مقر العمل  / 
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 المواصلات وقت اA@اجة

 %4,54 04 تد=ي الراتب 4عد الإقامة عن مقر العمل  / 

وفر المواصلات وقت اA@اجة / عادات تد=ي الراتب / عدم ت

 وتقاليد اPQتمع ونظرKLم لمIنة الG@افة
05 5,68% 

 %6,81 06 تد=ي الراتب / عدم توفر المواصلات وقت اA@اجة

4عد الإقامة عن مقر العمل  / عدم توفر المواصلات وقت 

 اA@اجة
03 3,40% 

رKLم عادات وتقاليد اPQتمع ونظ / 4عد الإقامة عن مقر العمل 

 لمIنة الG@افة
01 1,13% 

عادات وتقاليد اPQتمع  / عدم توفر المواصلات وقت اA@اجة

 ونظرKLم لمIنة الG@افة
01 1,13% 

 %5,68 05 لYست لدKXم صعو)ات وعراقيل

 % 100 88 اPQموع:

ب  من من المبحوثcن يؤكدون أن تد=ي الرات % 27,27) أن =سبة 44النتائج الكمية ل\Pدول رقم: ( جاءت

نظرKLم لمIنة يلKjا عادات و تقاليد اPQتمع و  أiم الصعو)ات والعراقيل الاجتماعية الgh يواجIوKfا،

مqان العمل الإقامة عن  pعد%، بYنما عم توفر المواصلات و 13,63الG@افة  no المرتبة الثانية  ب.سبة 

قاموا بجمع  ك 4عض المبحوثcنiنا، و %)10،22و  %12,5الرا4عة ب.سب متقار)ة (no المرتبة الثالثة و 

% بأKfم لا 5,68، فحcن صرح اجتماعية Kم xعنون من عدة صعو)اتiذا لأfالمؤشرات مع 4عضIا و 

 العراقيل الاجتماعية no أدا|Kم الم}g.نون من الصعو)ات و xعا

cن ماديا أكدت إجابات المبحوثcن ع�� أن النقائص المالية من أiم العراقيل الgh تواجه الG@في          

� مناسب نظرا IPQوداKLم no العمل cن بالاتصال غcا تد=ي الراتب الذي يراه أغلب القائمKمقدم� noو

وا�@ة وiذا ما تم التوصل إليه من خلال قراءتنا no اPAداول السابقة،  أجور  شبكةإضافة إ�� غياب ل

�اجع عن بذل مجIودات فمؤشر تد=ي الراتب iو بحد ذاته ا=عqاس سل�g لأداء الG@في الذي قد ي�

إضافية no ظل غياب لمردود وا�� أو تحف�cات مادية أو ح�h مqافئات لبعض الفئات الgh �ستحق فعلا 

�� الدعم المادي  �gء ضروري إذا ما سلمنا بأن نتائج البحث أثب�ت أن نصف إال��Pيع، فاA@اجة 

 no ولكن ،�cذا الأمر يتطلب الإنفاق الكثiن وcن م��وجcون المبحوث�cظل تندي الرواتب قد يضطر الكث

لمغادرة مIنة الG@افة والبحث عن مناصب عمل no مجالات أخرى توفر أك£� الرواتب، وiذا ما 
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 أن العينة أفراد 4عض يرى  المالية، النقائص iذه جانب وإ��ينعكس سلبا ع�� القطاع الإعلامي، 

� no مقصرة فKjا xعملون  الgh المؤسسةcاجة صوصا ساعةالنقل خ وسائل توف@Aم   اK¦ ا مما يضطرKjإل

  ما إ�� مسايرة مشا¨ل المواصلات يوميا خصوصا المقيمcن م§Kم no أماكن 4عيدة،
ً
عملIم  ع�� يؤثر سلبيا

وªجعلIم  أك©� جIلا بقضايا ومشكلات اPQتمع اn�@Q لاسيما بناء وحضورiم المستمر no المؤسسة، 

 iذا اPQتمع الذي ت.ت»g إليه المؤسسة.ع�� المعاxشة الواقعية والانتماء إ�� 

باQ@يط الاجتما¬n بحد ذاته من خلال 4عض  جتما¬n للقائمcن بالاتصال يتأثركما أن الواقع الا           

القيم والعادات الاجتماعية الgh ترى بذiنيات وعقليات سلبية اتجاه العمل الG@في خصوصا عند 

� لدونية للمرأة العاملة no القطاع فئة الG@فيات الx ghعانcن من النظرة اcالعادات والتقاليد غ

حسب ما صرحت به 4عض المبحوثات من خلال ، مل المرأة ح�h وإن اقتضت الضرورةالم�Pعة لع

دراس�نا الاستطلاعية وأثب�ته نتائج الدراسة الكمية no اPAدول أعلاه iذا المؤشر ينعكس سلبا ع�� 

ا̈لتأخر no الزواج كما أن iذا المؤشر يخلق لدى الG@فيات اA@الة الاجتماعية للمرأة الG@في ة 

حاجز من اA°وف والقلق من ناحية الممارسة المIنية قد يؤثر 4شqل أو بأخر ع�� أدا|Kن الم}g وم§Kن من 

 تضطر ل��ك العمل no اPQال الG@في.

 

 

 وTة+ات والعراقيل النفسية والمعن): توز>ع المبحوث5ن وفقا للصعو 45جدول رقم (

 التكرار الصعو)ات والعراقيل النفسية والمعنوªة
 ال.سبة

% 

 %15,90 14 الضغط النفg�³ 4س²ب طول ساعات العمل

 %7,95 07 الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل

g¶ن لا ترضيcقة �عامل المسؤولª4,54 04 طر% 

�ة السلبية بcن الزملاء no العc2,27 02 ملالإحباط 4س²ب الغ% 

 %20,45 18 الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستحق من طرف المسؤولcن

 %6,81 06 ك©�ة التوتر والانفعلات

 %1,13 01 اA°وف من الرقابة اA°ارجية

 %1,13 01 أخرى 

�ة السلبية بcن c4س²ب طول ساعات العمل / الإحباط 4س²ب الغ g�³3,40 03الضغط النف% 
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/ الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستحق من  الزملاء no العمل

 طرف المسؤولcن / ك©�ة التوتر والانفعلات

الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل / طرªقة �عامل 

 المسؤولcن لا ترضي¶g / ك©�ة التوتر والانفعلات
01 1,13% 

مل / طرªقة �عامل المسؤولcن لا ترضي¶g الضغط النفg�³ 4س²ب طول ساعات الع

�ة السلبية بcن الزملاء no العمل / الشعور 4عدم اA@صول  /cالإحباط 4س²ب الغ

ع�� التقدير المعنوي المستحق من طرف المسؤولcن / ك©�ة التوتر والانفعلات / 

 أخرى 

01 1,13% 

ترضي¶g  الضغط النفg�³ 4س²ب طول ساعات العمل / طرªقة �عامل المسؤولcن لا

 ك©�ة التوتر والانفعلات /
01 1,13% 

الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستحق من طرف المسؤولcن / ك©�ة 

 التوتر والانفعلات
02 2,27% 

طرªقة �عامل المسؤولcن لا ترضي¶g / الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير 

 المعنوي المستحق من طرف المسؤولcن
01 1,13% 

النفg�³ 4س²ب طول ساعات العمل / الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد الضغط 

 no العمل الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no و�عيق إبداعك

 العمل / ك©�ة التوتر والانفعلات

01 1,13% 

 %2,27 02 الضغط النفg�³ 4س²ب طول ساعات العمل / ك©�ة التوتر والانفعلات

4 g�³الضغط النف g¶ن لا ترضيcقة �عامل المسؤولªس²ب طول ساعات العمل / طر

الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستحق من طرف المسؤولcن /  /

 ك©�ة التوتر والانفعلات

01 1,13% 

الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل / الشعور 4عدم 

ق من طرف المسؤولcن / ك©�ة التوتر اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستح

 والانفعلات

01 1,13% 

الضغط النفg�³ 4س²ب طول ساعات العمل / الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد 

 no العمل الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no و�عيق إبداعك

 العمل

05 5,68% 
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ن طرف المسؤولcن / ك©�ة الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستحق م

 التوتر والانفعلات / أخرى 
02 2,27% 

g¶ن لا ترضيcقة �عامل المسؤولª4س²ب طول ساعات العمل / طر g�³1,13 01 الضغط النف% 

الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل الرقابة الذاتية 

 المسؤولcن لا ترضي¶g �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل/ طرªقة �عامل
02 2,27% 

الضغط النفg�³ 4س²ب طول ساعات العمل / ك©�ة التوتر والانفعلات / طرªقة 

�عامل المسؤولcن لا ترضي¶g / الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير المعنوي 

 المستحق من طرف المسؤولcن

01 1,13% 

الشعور 4عدم الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل / 

 اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستحق من طرف المسؤولcن
01 1,13% 

الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل الرقابة الذاتية 

�ة السلبية بcن cالعمل / الإحباط 4س²ب الغ no شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك�

 تالزملاء no العمل / ك©�ة التوتر والانفعلا 

01 1,13% 

الرقابة الذاتية �شعرك بأنك مقيد و�عيق إبداعك no العمل / طرªقة �عامل 

المسؤولcن لا ترضي¶g / الشعور 4عدم اA@صول ع�� التقدير المعنوي المستحق من 

 طرف المسؤولcن

01 1,13% 

�ة السلبية بcن الزملاء no العمل / الشعور 4عدم اA@صول ع�� cالإحباط 4س²ب الغ

 ر المعنوي المستحق من طرف المسؤولcنالتقدي
01 1,13% 

 %6,81 06 لYست لدKXم صعو)ات وعراقيل

 % 100 88 اPQموع:

4عد اA@صول الG@فيون الشعور  ) وضع45من خلال الإحصائيات الكمية الم·Pلة no اPAدول رقم: (

  تواجIIم الª ghةالمعنو  النفسية الصعو)ات قائمة no المرتبة الأو�� ضمنع�� التقدير المعنوي 
ً
 يوميا

الضغط النفg�³ 4س²ب طول ساعات العمل no المرتبة  تلKjا ،%20.45  ب.سبة وذلك مؤسس�Kم، داخل

، وك©�ة التوتر %07.95، وتأ�ي ع�� التوا�n ¨ل من الرقابة الذاتية ب.سبة %15.90الثانية ب.سبة 

� صفوiاو  الgh معIم المسؤولcن �عامل طرªقةو  %06.81والانفعالات ب.سبة cرضية 4غ
ُ
ب.سبة  الم

�ة ب.سبة 04.54%cارجية ب.سبة و  %02.27 والإحباط 4س²ب الغ°Aوف من الرقابة ا°Aوصنف 1,13ا %
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إ��  %01.13المبحوثون مجموعة من الصعو)ات المش��كة no إجابات واحدة قدرت =س¸Kا ما بcن: 

05.68 nنما لم يد�Yن بأي إجابات. %06.81، بcمن المبحوث 

           �hوداته حIPQ �cو تقدير الغi في@Gا الIيحتاج ghالأمور ال �تؤكد إجابات الG@فيcن أن أك©

أ̈و�� الصعو)ات النفسية الgh تواجIIم فgº تقg�¹ ع�� رغبة  ولو بصيغة معنوªة لIذا صنفت 

� من اIPQودات cالإبداع و)ذل الكث no في@Gخصوصا مع طول ساعات ال g�³س²ب ضغط نف� ghال

 قلة مقابل اPAسدي والإرiاق التعب ال.سبة للفئة الgh لYس لIا دوام محدد، مما يزªد من ك©�ةالعمل ب

فضلا ع�� ذلك عائق الرقابة  السنوªة، أو الأسبوعية سواء علKjا يحصلون  الgh والإجازات، العطل

لة no الذاتية الذي xشqل iاجس قلق لدى الG@في بYنه و)cن نفسه وخوف من الرقابة اA°ارجية متمث

السلطة من جIة والاس�ياء من المسؤولcن من جIة أخرى حيث ع£� فئة من المبحوثcن 4عدم ارتياحIم 

� المرضية صنفIا البعض no إطار سياسة التمي�c العنصري بcن الG@فيcن، الذي cقة التعامل غªلطر

ف 
ّ
� مIنية منافسة وجود ظل no بالارتياح الشعور  عدمخلcفة غªة 4س²ب البعض من شر�cالسلبية الغ 

 أمر وiذا الG@فيcن، 4عض به أد�� حسبما العمل، أجواء no التوتر إشاعة إ�� تؤدي الgh الزملاء بcن

 اPAما¬n. العمل no يؤثر 4شqل الشرسة والمنافسة الG@في العمل no الفردية ال«�عة تزايد يضاعف

 ة): توز>ع المبحوث5ن وفقا للصعو+ات والعراقيل المVني46جدول رقم (

 % ال.سبة التكرار الصعو)ات والعراقيل المIنية

 %15,90 14 العمل ساعات متأخرة

g{22,72 20 عدم الاستقرار الم% 

 %2.27 02 التعرض لل�Kديد

� الضمان والتأمcنc00 00 عدم توف 

 %5,68 05 صعو)ة no �غطية الأحداث ميدانيا

 %7,95 07 تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية للموضوعات

 00 00 المس بجوiر الموضوعات من طرف مسؤول مع الإبقاء ع�n التوقيع علKjا

 00 00 التعرض للضغوطات إزاء ما يتم =شره no الG@يفة

 %1,13 01 ا=عدام اA@ماية القانونية

 00 00 أخرى 

 %1,13 01 ا=عدام اA@ماية القانونية / تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية للموضوعات
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� الضمان والتأمcنcعدم توف / g{1,13 01 عدم الاستقرار الم% 

g{ماية القانونية / عدم الاستقرار الم@A4,54 04 ا=عدام ا% 

� الضمان والتأمcنcماية القانونية / عدم توف@A1,13 01 ا=عدام ا% 

 %2,27 02 ا=عدم الاستقرار الم}g / صعو)ة no �غطية الأحداث ميدانيا

 %1,13 01 لل�Kديد / صعو)ة no �غطية الأحداث ميدانياالتعرض 

صعو)ة no �غطية الأحداث ميدانيا / تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية 

 للموضوعات
01 1,13% 

 %1,13 01 العمل ساعات متأخرة / تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية للموضوعات

صعو)ة no �غطية الأحداث ميدانيا / تقلص  عدم الاستقرار الم}g / التعرض لل�Kديد /

 iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية للموضوعات
01 1,13% 

 no ن/ صعو)ةcالضمان والتأم �cديد/ عدم توفKالتعرض لل� / g{عدم الاستقرار الم

 �غطية الأحداث ميدانيا / التعرض للضغوطات إزاء ما يتم =شره no الG@يفة
01 1,13% 

 %3,40 03 تأخرة / صعو)ة no �غطية الأحداث ميدانياالعمل ساعات م

 %1,13 01 العمل ساعات متأخرة / التعرض لل�Kديد/ صعو)ة no �غطية الأحداث ميدانيا

العمل ساعات متأخرة /  تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية للموضوعات / 

 Kjاالمس بجوiر الموضوعات من طرف مسؤول مع الإبقاء ع�n التوقيع عل
01 1,13% 

 %1,13 01 العمل ساعات متأخرة / التعرض لل�Kديد

التعرض لل�Kديد/ تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية للموضوعات / عدم 

� الضمان والتأمcنcتوف 
01 1,13% 

 no ةªر@Aاش اi غطية الأحداث ميدانيا / تقلص� no صعو)ة / g{عدم الاستقرار الم

 ضوعاتالمعاPAة الG@فية للمو 
01 1,13% 

العمل ساعات متأخرة /  عدم الاستقرار الم}g / التعرض للضغوطات إزاء ما يتم 

 =شره no الG@يفة
01 1,13% 

ا=عدام اA@ماية القانونية / عدم الاستقرار الم}g / تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة 

 الG@فية للموضوعات
01 1,13% 

 %1,13 01ة القانونية / تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة العمل ساعات متأخرة /  ا=عدام اA@ماي
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 nر الموضوعات من طرف مسؤول مع الإبقاء ع�iفية للموضوعات / المس بجو@Gال

 التوقيع علKjا

 %2,27 02 ا=عدام اA@ماية القانونية / التعرض لل�Kديد

 %2,27 02 عدم الاستقرار الم}g / تقلص iاش اA@رªة no المعاPAة الG@فية للموضوعات

 no ةªر@Aاش اi غطية الأحداث ميدانيا / تقلص� no العمل ساعات متأخرة /  صعو)ة

 المعاPAة الG@فية للموضوعات
03 3,40% 

 %7,95 07 لYست لدKXم صعو)ات وعراقيل

 % 100 88 اPQموع:

قرار الم}g من من المبحوثcن يؤكدون أن الاست %22.72) أن النتائج الكمية =سبة 46اPAدول رقم: ( يبcن

أiم الصعو)ات والعراقيل المIنية الgh يواجIوKfا، يلKjا مشqل العمل لساعات متأخرة no المرتبة الثانية  

no المرتبة الثالثة حسب إجابات المبحوثcن ب.سبة  %، وصنفت تقلص iامش اA@رªات15,90ب.سبة 

ركز الرا4ع no محتلة الم  %05.86، أما عن صعو)ة �غطية الأخبار ميدانيا قدرت =سب�Kا ب  07.95%

وتتوزع با½n الصعو)ات والعراقيل و).سب متفاوتة no إجابات فردية وأخرى  إجابات الG@فيcن،

من المبحوثcن بأي  no07.95% حcن لم يصرح  %04.54إ��   %01.13مش��كة no عدة صعو)ات بcن 

 ي.وصعو)ات تواجIIم no عملIم الG@فعراقيل 

اعتبار الاستقرار الم}g من أك©� الصعو)ات المIنية الgh يواجIوKfا  ع�� الG@فيcن باتإجا اتفقت          

 ،زعزعة استقرارiم الم}g لاتصال من ضغوطات داخلية وخارجةiذا المؤشر دلالة ع�� تأثر القائمcن با

ة وم§Kم وكما تطرقنا no المعطيات السابقة فIناك فئة من المبحوثcن مضطرون للعمل no أك©� من جرªد

لIا مؤشرات تنعكس سلبا ع�� استقرارiم الم}g، أما فيما يخص العمل  �ون المؤسسات و̈cغx من

لساعات طوªلة فنجده عند المؤسسات الG@فية الgh �عا=ي نقص وا�� no عدد الG@فيcن مما يضر 

الG@في لشغل أك©� من منصب أو التحرªر لأك©� من قسم أو صفحة، وعن تقلص iامش اA@رªات 

�ون من المبحوثcن إ�� طبيعة اA°ط الافتتا¾n ل\Pرªدة فلqلcجعه الكث�cسياسة، مؤسسة ¿@فية ف 

� وnÀ تدوKfا، أو لم دون�Kا سواءcات مع �عارضت وإن للنقاش، مطروحة غiن، اتجاcفي@Gوتؤثر ال 

 اث،الأحد مختلف الG@في خلالIا من وÄعاÂA يطرح الgh الطرªقة ع�� للG@فية التحرªرªة السياسة

 الG@يفة مالqي المؤسسات فإن السياسية، iذه لفرض صرªحة توجIات وجود عدم من و)الرغم

�iم ع�� بناء لYس قراراKLم يؤسسون  الG@فيcن فإن وعلية سياس�Kم، ينفذون cأو ال�°صية معاي 

 رغمال ع��و  أنه يفسر قد المؤسسة، مما قرارات ع�� بناء أيضا بل فحسب، الروتي.ية الضغوط حسب
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 وأن السلطة، قيد أو ضغط من يتحرر  لم الإعلام قطاع أن إلا اPAزائر، no الإعلامية التعدديةتب¶g  من

� بدا وإن ضعيفا، مازال الG@فيون  به يتمتع الذي اA@رªة iامشcقد  1990قانون الإعلام ، فذلك غ

�cة التعبªمادته أكد ع�� حر no ذا ما جاءi ةªل حرqالإعلام ب no ق@Aيمارس حق  :03 وممارسة ا"

الإعلام بqل حرªة مع اح��ام كرامة ال�°صية الإ=سانية، ومقتضيات السياسية اA°ارجية و الدفاع 

 .g¶الوط 

�ون إ��          cن من عائق �غطية الأحداث ميدانيا فيؤوله الكثcفي@Gصعو)ة  أما عن معاناة ال

 أسباب عدة له تqون  أن يمكن و)ةالصع iذه وجود التغطية no الأماكن البعيدة خارج حدود المؤسسة

 الG@اno ع�� يحتم الذي ال.شر وقت كضيق عامة، بصفة الG@في العمل طبيعة تخص

ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ  ــ

 ،1990أفرªل  4 ، قانون الإعلام14العدد ، اXYرTدة الرسميةاPAمIورªة اPAزائرªة الديمقراطية الشعبية،  -1

 .460 ص

� مصدر إ�� الوصول £°Aا no زمن ،g�Ùقيا nناك ا̈ن إذا ستوجد فالصعو)ة و)التا�i عيق ماx ذاi 

noا@Gال no  مصدر إ�� الوصول �£°Aوسائل أو المساعدة النقل وسائل قلة أو غياب المسافة، كبعد ا 

�iا أو اللازمة الاتصالcغ. 

 عو+ات الab تتعلق بمصادر الأخبارا للص): توز>ع المبحوث5ن وفق47جدول رقم (

 % ال.سبة التكرار الصعو)ات الgh تتعلق بمصادر الأخبار

 %5,68 05 احتqار المصادر اq@Aومية للمعلومات اA°اصة ¦Kا

 %17,04 15 صعو)ة الوصول إ�� المصادر

 %7,95 07 عدم تجاوب المصادر

 %5,68 05 عدم اح��ام المواعيد

 %6,81 06 بلات ال�°صية مع المسؤولcنصعو)ة إجراء المقا

 %1,13 01 أخرى 

صعو)ة الوصول إ�� المصادر / عدم تجاوب المصادر / عدم اح��ام المواعيد / صعو)ة 

 إجراء المقابلات ال�°صية مع المسؤولcن
04 4,54% 

 %2,27 02 احتqار المصادر اq@Aومية للمعلومات اA°اصة ¦Kا / عدم تجاوب المصادر

 %6,81 06 لمصادر اq@Aومية للمعلومات اA°اصة ¦Kا / صعو)ة الوصول إ�� المصادراحتqار ا

 %5,68 05 صعو)ة الوصول إ�� المصادر / عدم تجاوب المصادر
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 %1,13 01 صعو)ة الوصول إ�� المصادر / عدم اح��ام المواعيد

احتqار المصادر اq@Aومية للمعلومات اA°اصة ¦Kا / صعو)ة إجراء المقابلات 

 ل�°صية مع المسؤولcنا
03 3,40% 

 %1,13 01 صعو)ة الوصول إ�� المصادر / صعو)ة إجراء المقابلات ال�°صية مع المسؤولcن

 %4,54 04 عدم اح��ام المواعيد /  صعو)ة إجراء المقابلات ال�°صية مع المسؤولcن

ية مع عدم تجاوب المصادر / عدم اح��ام المواعيد /  صعو)ة إجراء المقابلات ال�°ص

 المسؤولcن
02 2,27% 

احتqار المصادر اq@Aومية للمعلومات اA°اصة ¦Kا / صعو)ة الوصول إ�� المصادر / 

 صعو)ة إجراء المقابلات ال�°صية مع المسؤولcن
01 1,13% 

صعو)ة الوصول إ�� المصادر / عدم تجاوب المصادر / صعو)ة إجراء المقابلات 

 ال�°صية مع المسؤولcن
02 2,27% 

 %1,13 01 )ة الوصول إ�� المصادر / عدم تجاوب المصادر / عدم اح��ام المواعيدصعو 

احتqار المصادر اq@Aومية للمعلومات اA°اصة ¦Kا / صعو)ة الوصول إ�� المصادر / 

 عدم تجاوب المصادر / صعو)ة إجراء المقابلات ال�°صية مع المسؤولcن
01 1,13% 

 %2,27 02 قابلات ال�°صية مع المسؤولcنعدم تجاوب المصادر / صعو)ة إجراء الم

 %10,22 09 لYس لدKXم أي صعو)ات وعراقيل

 %5,68 05 لYس لدKXم أي علاقة بمصادر

 % 100 88 اPQموع:

الصعو)ات الgh تتعلق بمصادر الأخبار الgh ) 47بي.ت الإحصائيات الكمية الم·Pلة no اPAدول رقم: (

صعو)ة الوصول إ�� % من المبحوثcن xشتqون 17,04أن =سبة  تواجه القائمcن بالاتصال،  فلاحظنا

 �% م§Kم 6,81% م§Kم عدم تجاوب المصادر  عائق أمامIم، no حcن صرح 7,95المصادر، بYنما xعت£

احتqار % م§Kم وضعوا 5,68بوجود صعو)ة أمام إجراء المقابلات ال�°صية مع المسؤولcن، و =سبة 

�، بYنما لم يصرح المصادر اq@Aومية للمعلومات اA°ا£°Aم لمصدر اIا عائق أمام وصولK¦ 5,68 صة %

% من المبحوثcن ممكن لYست لدKXم علاقة مباشرة بمصادر الأخبار، 10,22بأي عائق، و PÛلنا =سبة 

لتتوزع با½n النتائج الم·Pلة ع�� إجابات مش��كة لأك©� من عائق لنفس المبحوث no =سب ما بcن: 

 %.5,68% و  1,13
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 الرغم ع�� المعلومات، ع�� اA@صول  no صعو)ات فعلا يجدون  الG@فيcن غالبية أن النتائج تؤكد         

 تطرق إ�� no 1990قانون الإعلام  on المعلومات، ع�� اA@صول  no الG@في حق تؤكد القوانcن أن من

 مختلف ومن اi أنواع ع�� المعلومات جمع الG@في ع�� xسIل لذي  اA@ق ذاIل اA@ماية إ�� (35) تهماد

 إذ ،اPAمIور  إ�� صليةالأ  مصادرiا من للمعلومات اA@ر التدفق لIاخلا من يفIم و)التا�n مصادرiا

) الgh حددت 36(  وتل�Kا المادة:، )1("خبارالأ  مصادر إ�� الوصول  no اA@ق للG@في أنالآ�ي: " ع�� نصت

� مصادر إ�� الوصول  حق Kاjنxستâ ال4ghعض الميادين £°Aمصادر إ�� الوصول  حق  :ع�� نصت حيث ا  

�£°Aلا ا �cفي يج@Gأو ي.شر أن لل g�¹بالمعلومات يق ghاطبيع� من الK  ما nي�: 

 .الدولة أمن أو الوطنية، الوحدة أو الوط¶g، المن KLدد أو تمس أن

 .س��اتيجياا أو اقتصاديا أسرار أو الوط¶g، الدفاع أسرار تكشف أن

ــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــــــ ــــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ  ـ

 .463 - 462ص  صمرجع سبق ذكره، ، 1990، 14اPAرªدة الرسمية، العدد  -1

 .الدستورªة وحرªاته المواطن بحقوق  تمس أن

 .القضاåي التحقيق 4سمعة تمس أن

 أو ال�·Pيل أجIزة واستعمال اQ@اكم تمداولا  وكذا المغلقة، القضائية اPAلسة تمداولا  =شر

 .القضائية اIPAة إذن دون  القضائية اPAلسة افتتاح عقب 4سيطة ا̈نت مIما التصوªر

 .مIامIم يمارسون  الذين الدول  رؤساء إiانة

 .اPAزائرªة اq@Aومة لدى المعتمدين وأعضا|Kا الدولية البعثات رؤساء إiانة

 المعلومات، إ78 وصول لل ال34في أمام القيود من العديد وضعت القوان&ن %ذه نفس لكن          

 بالوصول  لل34في Oسمح لا اK3Lومية مIJا خاصة المؤسسات CD الموجودة الب&Aوقراطية طبيعة أن كما

%ذا الا]شغال يطرح العديد من الأسباب المتعلقة IUذا المؤشر وCD مقدمISا قضية المعلومات  مصادر إ78

IرIUا و[التاC8 عدم إ78  fشتKون  فال34فيون  الرسcd، اAabL مصادر إ78 الوصول  عدم تجاوب المصادر و̂

 بالبيانات والمعلومات تزوlد%م أو أسئلISم، ع7j والرد استقبالgم من الرسمية اghLات ^Iرب

بالمgنة، أما عن  المضر الإعلامي التعتيم من أجواء يوجِد ما الأوقات، pعض CD الضرورlة والتصرlحات

 خلايا Oعرفه الذي الأداء CD التقص&Aب ه المبحوثون احتKار المصادر اK3Lومية للمعلومات فقد وصف

  CD ال34في&ن يوقع ما الرسمية، الدوائر مختلف عAa والاتصال الإعلام
ً
  وا3Lرج اbLطأ أحيانا

ً
 أحيانا

، اAabL ~ان إن ح{| بالمصدر، التصرlح عدم pشأن أخرى،
ً
 يفضل لا المصادر إخفاء أن برغم رسميا

 
ً
 المصدر أو الموثوق  المصدر : مثل لعبارات، المفرط الاستخدام سريف ما و%و مطلقة، بصفة مgنيا
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  مرده ولكن سواء، حد ع7j واhLرlدة ال34في مصداقية من يقلل لا و%ذا ،"المطلع
ً
 عدم أحيانا

 .ومصداقيته المصدر جدية بمدى الا%تمام

  ر[طه يمكن فإنه ل&نبإجراء المقابلات ال�bصية مع المسؤو  الصعو[ة المتعلقة إ78 رجعنا وإذا         
ً
 أيضا

 اbLوف pس�ب العل�c المسؤول التصرlح ففي كث&A من الأحيان يتجنب المصادر إ78 الوصول  بصعو[ة

  أو ذلك، تبعات من
ً
 المصادر أد78 به المبحوث&ن الذين غالبا ما تواجggم كما الكلام، تحرlف من خوفا

c}ف الكلام  الlعض ال34ف بتحرp امI^ا باIUعدم تجاو Aaت 
ً
 يكتفي ما وعدم نقل ا3Lقيقة  ~املة، وكث&Aا

 Oعذر وقد" عبارة بكتابة وlكتفي الآخر، الطرف رد يتطلب الموضوع أن مع واحد طرف برأي ال34في

من تدخل  والمؤسسات الأ�bاص pعض انزعاج ذلك إ78 ، يضاف"الآخر الطرف إ78 الوصول  علينا

 واحتKار الدولة سيطرة أن ع7j ما يدل ات و%ذاالمعلوم إعطاء CD رغبISم وعدم شؤو�Iم CD ال34افة

 إضافة المعلومات، مصادر إ78 الوصول  عدم أسباب أ%م من IUا اbLاصة للمعلومات اK3Lومية المصادر

 pعض إ78 الوصول  من ال34في&ن منع المعلومات أو pعض pسرlة المتعلقة القانونية العوائق إ78

 .المعلومات

Dن وفقا للاقRSاحات لNOلول الLM يروHIا مناسبة للتحسDن من ): توز>ع المبحوث48جدول رقم (

 م بالاتصالالوضع السوسيو مLW للقائ

 % ال�سبة التكرار الاق�Aاحات وا3Lلول 

 %4,54 04 الزlادة CD الأجور 

Oغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر CD قانون الإعلام وتنظيم المgنة 

 وأخلاقيا^Iا
11 12,5% 

 l 05 5,68%ر مصادر المعلومات وOسgيل عملية الوصول إل�Iاتحر 

 6,81 06 الا%تمام بالكفاءات وإعطاء مgام Oسي&A القطاع لذوي الاختصاص

 00 00 الا%تمام بالمراسل ال34في

 %1,13 01 تكثيف تنظيم الدورات التدر�lية والتKو�lية

خلية واbLارجية ومنحه رفع الرقابة ع7j ال34في بفك جميع القيود والضغوط الدا

 %امش من ا3Lرlة
08 9,09% 

 00 00 توف&A ا3Lماية القانونية داخل وخارج المؤسسة

 %4,54 04 زlادة التحف& ات المادية من مKافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية

 00 00 تنظيم دوام العمل ال34في دون تقييده بوقت محدد
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 %1,13 01 توف&A وسائل النقل والمواصلات

 %2,27 02 إعادة تنظيم قطاع ال34افة ب&ن العام واbLاص

 %1,13 01 فرض الاح�Aام التقدير

 00 00 المساواة ب&ن جميع العمال داخل المؤسسة ال34فية

تحرlر مصادر المعلومات وOسgيل عملية الوصول إل�Iا / زlادة التحف& ات المادية من 

لرقابة ع7j ال34في بفك جميع القيود مKافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية / رفع ا

 والضغوط الداخلية واbLارجية ومنحه %امش من ا3Lرlة

01 1,13% 

Oغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر CD قانون الإعلام وتنظيم المgنة 

وأخلاقيا^Iا / إعادة تنظيم قطاع ال34افة ب&ن العام واbLاص / الا%تمام بالكفاءات 

 Oسي&A القطاع لذوي الاختصاصوإعطاء مgام 

01 1,13% 

Oغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر CD قانون الإعلام وتنظيم المgنة 

وأخلاقيا^Iا / تكثيف تنظيم الدورات التدر�lية والتKو�lية / الا%تمام بالكفاءات 

 وإعطاء مgام Oسي&A القطاع لذوي الاختصاص

01 1,13% 

ات وOسgيل عملية الوصول إل�Iا / زlادة التحف& ات المادية من تحرlر مصادر المعلوم

 مKافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية
01 1,13% 

Oغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر CD قانون الإعلام وتنظيم المgنة 

 وأخلاقيا^Iا / تنظيم قطاع ال34افة ب&ن العام واbLاص
01 1,13% 

لعمال داخل المؤسسة ال34فية / رفع الرقابة ع7j ال34في المساواة ب&ن جميع ا

الزlادة /  بفك جميع القيود والضغوط الداخلية واbLارجية ومنحه %امش من ا3Lرlة

 CD الأجور 

01 1,13% 

 %3,40 03 الزlادة CD الأجور  / تكثيف تنظيم الدورات التدر�lية والتKو�lية

�lوKية والت�lادة تكثيف تنظيم الدورات التدرlية / الا%تمام بالمراسل ال34في / ز

 التحف& ات المادية من مKافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية
01 1,13% 

 %1,13 01 الزlادة CD الأجور / تحرlر مصادر المعلومات وOسgيل عملية الوصول إل�Iا

 الزlادة CD الأجور / تحرlر مصادر المعلومات وOسgيل عملية الوصول إل�Iا / تكثيف

 تنظيم الدورات التدر�lية والتKو�lية
02 2,27% 
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المساواة ب&ن جميع العمال داخل المؤسسة ال34فية / الا%تمام بالكفاءات وإعطاء 

 مgام Oسي&A القطاع لذوي الاختصاص / الزlادة CD الأجور 
01 1,13% 

الا%تمام بالمراسل ال34في / زlادة التحف& ات المادية من مKافئات وامتيازات 

 تماعية ومgنيةاج
01 1,13% 

الا%تمام بالمراسل ال34في / تحرlر مصادر المعلومات وOسgيل عملية الوصول إل�Iا 

 المساواة ب&ن جميع العمال داخل المؤسسة ال34فية /
01 1,13% 

الزlادة CD الأجور / Oغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر CD قانون الإعلام 

 قيا^Iاوتنظيم المgنة وأخلا
01 1,13% 

تحرlر مصادر المعلومات وOسgيل عملية الوصول إل�Iا / رفع الرقابة ع7j ال34في 

بفك جميع القيود والضغوط الداخلية واbLارجية ومنحه %امش من ا3Lرlة / زlادة 

 التحف& ات المادية من مKافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية

02 2,27% 

Kافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية / تكثيف تنظيم زlادة التحف& ات المادية من م

 الدورات التدر�lية والتKو�lية
01 1,13% 

رفع الرقابة ع7j ال34في بفك جميع القيود والضغوط الداخلية واbLارجية ومنحه 

%امش من ا3Lرlة / الا%تمام بالكفاءات وإعطاء مgام Oسي&A القطاع لذوي 

 الاختصاص

01 1,13% 

ات المادية من مKافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية / رفع الرقابة ع7j زlادة التحف&  

ال34في بفك جميع القيود والضغوط الداخلية واbLارجية ومنحه %امش من 

 ا3Lرlة

01 1,13% 

فرض الاح�Aام التقدير / زlادة التحف& ات المادية من مKافئات وامتيازات اجتماعية 

 ومgنية
01 1,13% 

ورات التدر�lية والتKو�lية / توف&A وسائل النقل والمواصلات / تكثيف تنظيم الد

زlادة التحف& ات المادية من مKافئات وامتيازات اجتماعية ومgنية / الا%تمام 

 بالكفاءات وإعطاء مgام Oسي&A القطاع لذوي الاختصاص

01 1,13% 

م المgنة Oغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر CD قانون الإعلام وتنظي

 وأخلاقيا^Iا / تكثيف تنظيم الدورات التدر�lية والتKو�lية
01 1,13% 

 %2,27 02 الزlادة CD الأجور / توف&A ا3Lماية القانونية داخل وخارج المؤسسة
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الزlادة CD الأجور / توف&A ا3Lماية القانونية داخل وخارج المؤسسة / تحرlر مصادر 

 �Iاالمعلومات وOسgيل عملية الوصول إل
01 1,13% 

Oغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر CD قانون الإعلام وتنظيم المgنة 

وأخلاقيا^Iا / تكثيف تنظيم الدورات التدر�lية والتKو�lية / الا%تمام بالكفاءات 

 وإعطاء مgام Oسي&A القطاع لذوي الاختصاص

01 1,13% 

 %18,18 16 لم يقدموا أي حلول 

 % 100 88 ا¤hموع:

تب&ن النتائج الكمية الم¥hلة hL CDدول أعلاه جملة الاق�Aاحات ال{c اعتAa%ا القائمون بالاتصال حلولا 

 Aaنية، حيث اعتgا السوسومISة وضعيlا 12,5ل¨سوlالمنظومة الإعلامية جذر A&غيO من المبحوث&ن %

جميع القيود، أما  % مIJم ع7j رفع الرقابة ع7j ال34في بفك9,09ا3Lل الأ]سب، CD ح&ن  أكد 

، تل�Iا تحرlر مصادر 6,81الا%تمام بالكفاءات جاءت CD الت�Aيب الراpع لا%تمامات المبحوث&ن ب�سبة 

%، ~أحسن ا3Lلول ال{c يجب 4,54% ورفع الأجور، و زlادة التحف& ات المادية ب5,68الأخبار ب�سبة 

Aكة لمبحوث واحد فقط ب�سب تفاوتت ما الوقوف عند%ا، بªنما توزعت با©C النتائج ع7j الإجابات المش�

% من المبحوث&ن الذين لم يقدموا حلولا لتحس&ن 18,18%، بªنما ¬hلنا ]سبة 3,40% إ78 1,13ب&ن 

 الأوضاع السوسيو مgنية.

تكفل  ا3Lلول والمق�Aحات ال{cاجISد غالبية المبحوثون من خلال إجابا^Iم CD تقديم  جملة من           

مgنية، وOساعد%م CD الارتقاء بأدا¯Iم الم®c من أجل مستقبل أفضل gم السوسيو لgم تحس&ن أوضاع

للمؤسسة ال34فية والقائم&ن عل�Iا، لذا اتفق الكث&Aون مIJم عO 7jغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا 

د fعد بإعادة النظر CD قانون الإعلام وتنظيم المgنة وأخلاقيا^Iا ~أو78 الا%تمامات فالوضع القانو]ي اhLي

°hر الأساس CD بناء واقع سوسيو م®c مب�c ع7j ا3Lرlة CD العمل برفع القيود ال{c تكبح ا3Lرlات 

كما أن Oغي&A المنظومة لا يتأOى ع7j ال�bصية كما عAa عنه ال34فيون من خلال اق�Aاحا^Iم، 

ناسب CD المKان بالا%تمام بالكفاءات المgنية وإعطاء مgام Oسي&A القطاع لذوي الاختصاص (الرجل الم

المناسب) ع7j حد Oعب&A الكث&A من ال34فيون CD إشارة مIJم للسيطرة الوا´3ة لأ3³اب المال 

 CD ا، كما أكد القائمون بالاتصالIJاصة مbLالمؤسسات ال34فية ا A&سيO7 إدارة وملكية وjوالأعمال ع

 سياج اخ�Aاق استحالة س�بالمصادر p إ78 الوصول  صعو[ة وضع حلول لمعانا^Iم من اق�Aاحا^Iم  حول 

Iم كذلك ع7j أثر وتفس&A%ا وما الأخبار تقييم ع7j ا]عكس ما و%و المعلومات، من مع&ن  معرفة CD قدر̂

وlقع ع7j عاتق المؤسسات الدولة مgمة تحرlر المصادر الإخبارlة بتذليل %ذه  الأخبار، من معينة نوعية
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 لمعظم خصبة مادة OعتAa المصادر بحد ذا^Iا  إذالعقبات أمام ال34في&ن ليقموا بدور%م ومgمISم 

 ال34فية. المواد

 المرتبات CD أوليات ا3Lلول المق�Aحة متمثلة CD رفع لل34في المادية وجاء الا%تمام بالوضعية          

العمل  الأجور كحل اجتما¸C مناسب CD ظل نقص الإمKانيات والوسائل المساعدة ع7j شبكة وتحديث

 ال34في. 

 عن fعAa قبل الأول، المقام CD المتواصل بالتKوlن الا%تمام ضرورة العينة وقد رأى كذلك أفراد          

¹ºفكري  ن c®عرفون  الذين ال34في&ن لدى ومf ب أ%ميةlالمتواصل التدر CD فيه ت¨سارع عالم 

 نالتKوl شأن من حيث 3Lظة، ~ل CD والتقنيات المعلومات فيه وتتجدد ا3Lديثة التكنولوجيات

 منا¼¹ اك¨ساب ع7j و«ساعده ومعارفه، معلوماته دائرة وlوسع ال34في كفاءة من يرفع أن المستمر

 إ78 بال�سبة ولاسيما ل½hمgور، تقديمgا إعادة قبل وتفس&A%ا وتحليلgا المعلومات لمعاhLة جديدة وطرق 

 وCD ،رالتحرl عاتقا CD المتلاحق العمل ضغوط مواجgة CD أنفسgم يجدون  الذين ال34في&ن المبتدئ&ن

 الأخطاء CD يوقعgم ما الأحيان، أغلب CD تأط&A أو توجيه أد]ى ع7j ا3Lصول  دون  من اbLارجية الميادين

حلول أخرى مثل التحف& ات المادية  إضافة CD المبحوثون  ي�Aدد لم ذلك إ78 الفادحة، إضافة المgنية

مام بالكفاءات، كما دعا pعض أفراد العينة ال{c يصنفgا الكث&Aون CD خانة الا%ت وال¨�hيعات المعنوlة

الإسgام بجدية CD اbLلاص من أوجه التمي&  العنصري ال{c تمارس ضد ال34في&ن داخل المؤسسة 

ال34فية، وال{c أفرز^Iا ا¤3سو[ية والعلاقات ال�bصية وتوف&A ~ل ما من شأنه أن يرتقي بالأداء 

 الإعلامي وlحسن من أوضاعgم ومKانISم.

إن النصيحة ال{c يمكن أن توجه لل34في ¾C أن يتذرع بالصAa، وأن يتفgم أنه يمISن مgنة من          

 Aaتحقيق اك CD اصbLتقابل بمقاومة من النظم السياسية ورغبة رأس المال ا C¾ تمعh¤ا CD نgأشق الم

ن يروى لgم ر[ح ممكن، بل إن ال34في p CDعض الأحيان قد يقابل pعدم التقدير من جانب أولئك الذي

 )1(قصصه الإخبارlة.
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 الدولية الرؤوف، مصر: الدار عبد كمال تر: ،الثالث العالم _^ ال[Nفي دليلتو،  .ج لان واى %س�A، .ل ألAaت  -1

 .13، ص 1992، د.ط،  لل�شر

 امّة لالعنتائج ال
ّ

 راسةلد

:Cjبي�ت النتائج التحليلية للدراسة الميدانية ما ي 

 %53,40و %46,59أظgرت نتائج الدراسة تقارب ]سcÀ ب&ن ]سبة ال34في&ن الذ~ور و]سبة الإناث ب  -

 7jعC8التوا  cÀ7 ~ل %ذه المؤشرات تدل لإناثلبتفاوت ]سjال34في العمل أن ع CD زائرhLعد لم اf 

 .~ور الذ فئة ع7j حكرا

سنة)  40 -31بي�ت الدراسة أن نصف مجتمع البحث من الفئة العمرlة ال{c ي�Aاوح سIJا ما ب&ن ( -

 ع7j القادرة الشابة الفئات من بالاتصال القائم&ن معظم أن إf 78ش&A ما و%و  %53,40ب�سبة بلغت 

 تتمتع ال{c شرlحةال من أ�Iا عن فضلامما fعكس ا%تمام المؤسسات الإعلامية pعنصر الشباب  العمل،

 .الإعلامي العمل مجال CD بخAaة

 تجاوزت النصف من خلال]سبة الم� وج&ن من المبحوث&ن اتÆº من خلال النتائج المتحصل عل�Iا أن   -

 .OشKل عائقا أمام الزواج أنه لم Oعد مgنة ال34افة إCD78 إشارة  ، % 53.40

ة CD الغرب اhLزائري وع7j غرار با©C المؤسسات أثب¨ت النتائج المتحصل عل�Iا أن المؤسسات ال34في -

]سبة h¥Oيل من خلال الأخرى توC8 ا%تمام كب&Aا بالمستوى التعليcd العاC8 %ذا ما بدا وا´3ا الإعلامية 

من  %72,72، وCD ذات السياق ¬hلنا ]سبة ا3Lاصل&ن ع7j تKوlن جامCÎمن المبحوث&ن  68.18%

  %25الإعلام الذي احتل المرتبة الثانية ب�سبة  ال34في&ن يملKون شgادات CD غ&A تخصص
ً
 وعموما

 بالمؤ%لات أكI^ AÔتمال{c أصبحت  اhLزائرlة ال34فية المؤسسات %ذه الن¨يجة Oعكس ارتقاء فإن
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الوثيقة ب&ن ال34افة والعلوم  يؤكد العلاقة CD الشgاداتالتنوع أما %ذا التعدد و الدراسية اhLامعية، 

 ، و%و مؤشر إيجا×ي نحو الاح�Aافية.العلمية في يحتاج إ78 ~افة التخصصاتالأخرى، لأن العمل ال34

Iم المgنية ارتفاع ]سبة ال34في&ن الذين النتائج المدونة ثب¨ت أ - Âa05 ب&ن ماتراوحت سنوات خ 

Aaغم من أن خAaة %ذه الفئة قليلة مقارنة الف، %45.4سنوات وال{c قدرت ب  10 من أقل إ78 سنوات

 التجديد CD عناصر%اإ78 عامل المؤسسات ال34فية  ¥hلة إلا أن %ذا يفسر بوضوح اتجاهبال�سبة الم

 تKون أكAÔ قابلية للعمل وأكAÔ لأ�Iاستفادة من الطاقات الفكرlة ال{c تخرجgا اhLامعات ال�شرlة للا 

 مسايرة للتطورات ا3Lاصلة والمبتكرات اhLديدة.

^Iم امستفيدون من عقد دائم ع7j مستوى مؤسسكشفت نتائج الدراسة أن غالبية المبحوث&ن  -

سياسة المؤسسة من جgة والشروط ال{c يضعgا و%ذا راجع إ78  %78.40وقدرت ال�سبة ب ال34فية 

أغلب ال34في&ن للالتحاق باhLرlدة كشرط أساcÙÛ لأن مشKل العقود المؤقتة يراه الكث&Aون عائقا 

 .أمام ممارسة ]شاطgم

 الأجر من أقل رواتب بمنحgم gمحقوق %ضم من مشKلةاة ال34في&ن كشفت نتائج الدراسة معان -

cخانة الأجور المتوسطة  % من المبحوث&ن يصنفون أجور%م62،5 فإن لذلك المضمون، الوط� CD

   باghLد، مقارنة يتقاضو�Iا ال{c الرواتب pشأن رضا%م عدم عن عر[وا&ن أال34في من % 53.40و

، إذا ما أخذنا pع&ن الاعتبار عينة المبحوث&ن أفراد من ]سبة عند لرضاا من نوع وجود ينفِ  لم %ذالكن و 

 طبيعة ملكية اhLرlدة، واستفادة البعض من مصادر دخل أخرى.

 CD الطارئة Aات&التغ لمواكبة المستحق الإعلامي والتدرlب التKوlن غيابكشفت نتائج الدراسة أن   -

 fعدّ  ملا الإع قطاع
ً
  عائقا

ً
، اhLزائر CD ال34افة مgنة تطوlر أمام كب&Aا

ً
 المؤسسات إن حيث عموما

من  %56.81 بدليل h¥Oيل ]سبة  تذكر أ%مية توليه لا الذي اhLانب %ذا CD مقصرة ال34فية

 م½Æّ  مطلب فالتKوlن لذلك، و¾C ]سبة كب&Aة جداتدر�lية  دورات ع7jالمبحوث&ن لم يتحصلوا 

 .الدراسة CD جاء ما حسب &نلل34في

 تلقو%ا ال{c %ذه التدرlبات معظم لنتائج فيما يخص المتحصل&ن ع7j دورات تدر�lية أنكما بي�ت ا -

%ذا ما  أيام ~أقÙß| حد، 03ولم تتجاوز الأكAÔ من  مبادرة من المؤسسة ال34فية بحد ذا^Iا ~انت

 يفسر نقص العامل المادي O CDسي&A مثل %ذه الدورات ال{O cعتAa مفيدة جدا لل34في&ن.

 ج الدراسة أن أكدت نتائ  -
ُ
ال34فية من لزم به المؤسسات صفة التأم&ن أصبحت شرطا أساسيا ت

%ذا المؤشر دلالة ع7j استجابة و  ،من التأم&ن نمن ال34في& % 92,04]سبة  ¬hلناطرف الدولة لذا 
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إ78 ضرورة التأم&ن كما  2012قانون الإعلام المؤسسات لل¨شر«عات الإعلامية ال{c أكدت ومن خلال 

 .90نص مادة: CD  جاء

~انت الس�ب الأول لاختيار  يفممارسة العمل ال34ال�bصية نحو  يول كشفت نتائج الدراسة أن الم -

الرغبة CD العمل ¾C بحد ذا^Iا دافع كب&Aا للإبداع ف ،%45.45 ب�سبةمgنة ال34افة IUذا أكAÔ المبحوث&ن 

 pغض النظر عن توفر المؤ%ل العلcd أو التخصص CD ا¤hال.

- Æºةالميداني اتالاختبار من خلال نتائج الدراسة أن  ات AÔأك C¾ الأساليب c}ا حصل الISبواسط 

، فاعتماد المؤسسات ال34فية ع7j %23.86  بذلك المصرح&ن ]سبة بلغت إذ عملgم، ع7j ال34فيون 

 انتقاء يتم خلالgا من الميدان دائما يفصل CD كفاءة ال34في إذD C%ذا الأسلوب بحكم أن اAabLة 

 والمؤ%لات والقدرات الكفاءات لإبراز ل½hميع الفرص وإعطاء موضوعية، بطرlقة ال34في&ن أحسن

تدخل عامل العلاقات والوساطة CD لكن %ذا لم ينف ، الإعلام CD والتخصص بالشgادة الاكتفاء عوض

 حيث من اhLزائر CD ال34ف من العديد Oعªشه عام وضع من جزء ¾Cالبعض ع7j وظيفISم و حصول 

CD مجتمع جزائري fشق فيه العديد من إطاراته  واقع أمر المgنة و%و CD التوظيف معايري  اح�Aام دمع

 .مناصب عملgم عن طرlق الوساطة CD ظل أزمة بطالة ونقص CD مناصب العمل

كشفت نتائج الدراسة أن طبيعة علاقات العمل ب&ن ال34في&ن وزملا¯Iم ورؤسا¯Iم CD العمل  -

%و مؤشر قوي لص&Aورة العمل و  لتعاون من جgة أخرى او  والودمن جgة لمتبادل الاح�Aام ا اfسود%

 قوlة دفعة%ذه العلاقات  Oعطيو يوفر الاستقرار الم®c المطلوب CD جميع المؤسسات،  ،pشKل منتظم

 الفرlق عf 7jعتمد ما بقدر الفردي  التم&ّ  عf 7jعتمد لا ال34في فالعمل اhLما¸C، ال34في للعمل

  .لكK ال34في

العلاقات ال�bصية كمصدر  fعتمدون ع7j المبحوث&نمن  %25 أن أكدت نتائج الدراسة الميدانية -

 ذكر%ا ال{c العلاقات دلالة ع7j أن %ذهر، اخبمصادر الأ اتجاه ترتªب خيارا^Iم CD أول للمعلومات 

 النفوذ يديره الم®c محيطgم CD مست�A واقعما ¾C إلا ا]عKاس ل ،IمCD أولوlا^ ورتبو%ا ال34فيون 

 ال{c تلك أو خدمته، سنوات مدار ع7j ال34في ي�¥ghا ال{c تلك سواء ال�bصية، العلاقات وشبكة

 ظل ن CD&كما يرا%ا pعض ال34في مص½3ة مش�Aكة الIJاية C¾ CD وال{c اhLرlدة، ع7j القائمون  يفرضgا

 .لبعض مصادر المعلومات الدولة احتKار استمرار

- A&شO إ78 الميدانيةالدراسة  نتائج cوالتحري  من القائم&ن بالاتصال لأسلوب الدقة %29.54]سبة  تب�

 pعيدا عن ال� ييف كما %و نقل اAabL ع7j حرص ال34في %ذا ما fعكس عن المصدر CD نقل المعلومة

 رغم صعو[ة الوصول إليه، و¾C ]سبة كب&Aة مقارنة ببا©C الأساليب المعتمدة. والتحليلات
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ب�سبة  أن أغلب المبحوث&ن يمارسون رقابة ذاتية ع7j كتابا^Iم إ78لدراسة الميدانية أشارت نتائج ا -

، و%ذا الذاتية تب�c ال34في لgذه الرقابة ال�Aتªب ~أو78 أسباب ال�bصية الأخلاق تتصدر ، و 57,95%

  .تحCj ال34في اhLزائري بالأخلاقيات الذاتية للعمل الإعلاميبوضوح fعكس المؤشر 

خص الصعو[ات والعراقيل فقد أثب¨ت نتائج الدراسة أن ال34في&ن CD اhLزائر  يواجgون أما فيما ي -

 اbLارجية المؤثرات تداخل نوإالعديد من الصعو[ات والعراقيل الاجتماعية، النفسية والمgنية 

  أقل وlجعله الإعلامي العمل صعو[ات من يزlد الإعلامية المؤسسة CD والداخلية
ً
 ع7j لل34في، إنصافا

 التخفيف إO 78س7Î لا أو أولوlا^Iا قائمة 7عj الإعلامية المؤسسات إدارات تضعgا ال{c الصعو[ات غرار

 وعدموالمواصلات  المادية، الإمKانات توفر كعدم الداخلية العمل ببªئة المرتبطة تلك و¾C حد^Iا، من

  منحه CD والتقص&A، ال34في جgد ن&تثم
ً
 أثناء CD يواجgا ال{c يةاليوم المتاعب °hم مع ي¨ناسب راتبا

  .مgنته لأداء ليتفرغ والمادية الاجتماعية حياته تأم&ن إ78 حاجته وتجا%ل المعلومة، عن البحث

 جgة، من المادي التحف&  وغياب الرواتب تد]ي أ%مgا صعو[ات، عن الدراسة نتائج كشفتكما  -

 بخصوصية ترتبط صعو[ات إ78 ضافةإ ثانية، جgة من وتطوlره الم®c الأداء نلتحسن& التKوlن وغياب

pس�ب  ةالرسمي وغ&A يةالرسم اAabL مصادر إ78 الوصول  كمعوقات ذاته، حد CD ال34في العمل

 .التعب&A حرlة وقيود المتواصل العمل وضغوط ،ممارسة السلطة لسياسة الاحتKار

ط الاجتما¸C بحد ذاته با¤3ي أن الواقع الاجتما¸C للقائم&ن بالاتصال يتأثر كشفت نتائج الدراسة  -

من خلال pعض القيم والعادات الاجتماعية ال{c ترى بذ%نيات وعقليات سلبية اتجاه العمل ال34في 

العادات خصوصا عند فئة ال34فيات ال{f cعان&ن من النظرة الدونية للمرأة العاملة CD القطاع 

 والتقاليد غ&A الم�hعة لعمل المرأة ح{| وإن اقتضت الضرورة .

¤ghوداته ح{| ولو  تؤكد أن أكAÔ الأمور ال{c يحتاجgا ال34في %و تقدير الغ&A كدت نتائج الدراسة أ -

الشعور pعدم ا3Lصول لgذا ~ان بصيغة معنوlة لgذا صنفت ~أو78 الصعو[ات النفسية ال{c تواجggم 

 .أكAa عائق معنوي fعا]ي منه ال34في ع7j التقدير المعنوي المستحق من طرف المسؤول&ن

معاناة ال34في&ن من عائق Oغطية فقد كشفت نتائج الدراسة   أما ع7j صعيد الصعو[ات الميدانية -

 أسباب عدة له تKون  أن lمكن، و ماكن البعيدة خارج حدود المؤسسةالأ  خصوصا CDالأحداث ميدانيا 

  الذي ال�شر وقت كضيق عامة، بصفة ال34في العمل طبيعة تخص
ّ
CD زمن  ال34اCD ع7j ميحت

.cÙÛقيا 



 الالفصل 
ّ
                                                                                                             الثث

ّ
  راسة الميدانيةنتائج الد
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عO 7jغي&A المنظومة الإعلامية جذرlا بإعادة النظر المبحوث&ن  غالبيةق ااتفعن كشفت نتائج الدراسة  -

المق�Aحة ال{c يراه ال34فيون بداية CD قانون الإعلام وتنظيم المgنة وأخلاقيا^Iا ~أو78 الا%تمامات 

 .ةسوسيو مgنيا3Lلول لتحس&ن أوضاعgم ال
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ـــــة  ا �اتمـــــــــــــــــــــــ

LM السنوات الأخFGة تطورا بالغ عرفت ا<=زائر9ة المكتو5ة يختلف اثنان ع,+ أن ال&%افة لا           

ذلك ، فضلا عن لعناو9ن LM الساحة الإعلاميةا، بدليل التنوع الك\] والكيفي الذي UشSده الأPمية

المx]، مع علام والاتصال ا<%ديثة LM الأداء لوجيات الإ إo+ مواكبة تكنو  توجه المؤسسات ال&%فية

 LM وأPمي��ا دورPا بروزلعل و ه ع,+ خلاف القطاع السم{L البصري، |عض Pامش ا<%ر9ة الذي تتمyG ب

 ال�] الظروف من بالرغم به، تواجدت الذي با�%يط عديدة ارتباطات محل م��ا جعلالسنوات الأخFGة 

 yGعديد  تار9خيا ��ام Fذه المعطيات لم تنف اعتبار ال&%في ا<=زائري  ،المراحل ال�] مرت ��اع�P ل�

الراPن لل&%في LM ظل Pذا التطور  تزايد الاPتمام بالوضعبدليل  العالم الثالثLM نموذج للإعلامي 

الظروف  من بدءا مx] ضعية ال�] أفرزPا الواقع السوسيو للو   كبFGة أPمية يولون الباحثGن  جعلالذي 

أPم العراقيل والصعو5ات ال�]  وصولا إo+ رصدبظروف العمل والممارسة المSنية،   مروراماعية، الاجت

 .تواجه القائمGن بالاتصال

مراحلSا  ع�F ا<=زائر9ة المكتو5ة ال&%افة مسFGة LM السلبيات أو الإيجابيات عن تحدثنا وسواء          

 ا<=زائري  ا�=تمع لواقع ا�ع�اس �L الأخFGة لسنواتا LM ظSرت ال�] السلبيات من الكثFG فإن ،ا��تلفة

 .معه تتفاعل الذي محيطSا عن بمعزل  تتطور  أن يمك��ا لا فال&%افة ومساوئه، بمحاسنه

للقائمGن بالاتصال  مx]خصائص الواقع السوسيو الكشف عن ال�] سعت إo+ من خلال دراس نا و           

ع,+ مستوى المؤسسات ال&%فية بالغرب ا<=زائري المSنية  وعلاق��ا بالممارسةLM ال&%افة المكتو5ة 

Pو و واحد   إطارLM  تندرجوقفنا ع,+ عديد النقاط ال�] �انت ، تحديدا LM مدين�] مستغانم ووPرانو 

 وشعور مستمر بالاغ¨Fاب وسط ي�اد يجSله ¦عا�ي من حالات ال��م§ش ¦عمل LMالذي ال&%في وضعية 

 .وظروف العمل ال&%في من جSة أخرى  ،من جSة ال�] تحكم المSنةوPذا راجع إo+ غموض القوانGن 

ِ مَ فتح الباب الأسا­¬] الذي يُ  مما لا شك فيه أن Pذه الدراسة أتاحت لناو           
ّ

من وضع حلول من ن ك

إنقاص من تجاPلSا Pو LM  ، لأن الاستمرارللقائمGن بالاتصال ةأجل تحسGن الوضعية السوسيومSني

إعادة النظر LM المشا�ل والعراقيل ال�] تواجه ، وPو ما يدفعنا إo+ ضرورة ذا��ا بحد المSنة قيمة

 .بمشاركة جميع الأطراف المعنية �أول خطوة أساسية المSنة القائمGن ع,+

 ق¨Fاحاتمن الا تقديم العديد يمكننا الدراسة، إل�µا توصلت ال�] النتائج ض راعاست خلال منو           

 :ي,L ما بي��ا من

 وغلاء السكن وأزمة الشSري  اتبر ال ضعف من ¦عانون  الذين لل&%فيGن الاجتماعية ا<%الة تحسGن -

 م.مSن�� لأداء واليتفرغ والمادية الاجتماعية محيا�� تأمGن، وذلك بالمع§شة
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، ا<=زائر9ة الإعلامية بالساحة ال&%في <%ماية حاليا المتاحة من أع,+قانونية  ضمانات توفFG يجب -

 إيصال LM ال&%افة مSنة تحملSا ال�] بالرسالة التمسك لقوة مؤشر ال&%في الأداء توى مس لأن

 الوLº خلق بقصد القراء، <=مSور  راقية، أخلاقيات ظل LM وحياد وموضوعية ب¸yاPة وتبليغSا المعلومة

FGالمن. 

 .ل إo+ المعلومةوغFG الرسمية بتذليل صعو5ات الوصو  رفع احت�ار الدولة للمصادر الإخبار9ة الرسمية -

 ، وال شر«عية القانونية بالمستجدات معارفSم لتطو9ر لل&%فيGن المستمر والتثقيف التدر9ب أPمية -

 الارتقاء بالعمل U LMساPم إم�انات من تطرحه بما ا<%ديثة الاتصال تكنولوجيا مع UعاملSم وتطو9ر

 .ال&%في

سSم ��ذا ا<=انب ومن أجل إثراء §لإعلام لتحسلباحثGن العاملGن LM قطاع الالعمل ع,+ برمجة ندوات  -

 ن للإطارات ال&%فية المستقبليةPذا الموضوع لابدّ من اعتبار معاPد علوم الإعلام والاتصال �أول م�وّ 

 المتعددة معلا الإ  وسائلالتعامل مع  مSارات LM اك ساب ز9ادةالو  المSنية الملامح Uعديل إo+ ا<%اجة بروز -

 الذي المSارات متعدد ال&%في وPو لل&%في، جديد مفSومظSور  خصوصا مع السوق  يتطل¼�ا ال�]

 مSارات اس يعاب إo+ يحتاج فSو و5التاLo الإعلامية، للمواد والإنتاج والكتابة التغطية ¦ستطيع

 الرقمية الوسائط طر9ق عن الإلك¨Fو�ي وال¾شر البحث مSارات جانب إo+ وفSمSا، التقليدية ال&%افة

 .ا��تلفة

ن النصيحة ال�] يمكن أن توجه لل&%في �L أن يتذرع بالص�F، وأن يتفSم أنه يم��ن مSنة من أشق إ -

 و المSن LM ا�=تمع 
ُ
 �L ت

َ
ك�F ر5ح أابل بمقاومة من النظم السياسية ورغبة رأس المال ا<�اص LM تحقيق ق

 .ممكن

اسة المعقدة بل طرحSا جاء LM الأخFG إن Pذه الدراسة ل§ست بالدراسة المستفيضة ولا بالدر           

ومSنية للقائم بالاتصال ي|سيطا يدخل LM إطار ا<=Sود الرامية إo+ الاPتمام بتحسGن الوضعية السوس

   .الغرب ا<=زائري ب LM ال&%افة المكتو5ة ا<=زائر9ة

 

 



                                                                                       قائمة المراجع 

ــــقائ ــــــمــــ ــــــــــة المراجـ ـــ  عـ

  المراجع بالعر)ية -أ

 .2000د.ط،  ،،ا()زائر: دار $ومةدراسات 56 ال34افة والإعلامأحمد حمدي،  -1

 الرؤوف، مصر: عبد كمال تر: ،الثالث العالم 56 ال34في دليلتو،  .ج لان واى $س/*، .ل أل+*ت -2

 .1992لل<شر، د.ط،  الدولية الدار

3-  *BسيC ،ع، : عمان ،، الأردندراسات 56 ال34افة والإعلامأبو عرجةHط  دار مجدلاوي لل<شر والتوز

01 ،2000. 

 . 021959، ط، المعارف دار مصر: ،وعلم وفن واستعداد رسالة ال34افة ،صاباتخليل  -4

5-  ،RST2010، 01 ط ،مصر: دار المعارف، ال34فيون ومصادر الأخبارخوخة أشرف ف. 

6- *B$زائ، حدادنإ زNO2012 د.ط، ا()امعية، ديوان المطبوعاتا()زائر: ، رال34افة المكتو)ة 56 ا. 

7- *B$04ط  ديوان المطبوعات ا()امعية،: ، ا()زائروالاتصال الإعلاممدخل لعلوم  إحدادن، ز ،

2007. 

8- *B\زائ، سيف الإسلام الزNOخ ال34افة 56 اUاطرتارWXد الإمYزائر عNO3افة اZ ، ة الفر\سيةUور

 .1982 د.ط، الشركة الوطنية لل<شر والتوزHع، :)، ا()زء الثاbي ا()زائر1870 - 1850(

 ، مصر: عالم الكتب لل<شراNOغرافيا ال34فية وتارUخ ال34افة العر)ية شرف عبد العزgز، -9

 .2004، 01  والطباعة، ط التوزHع

 .1992، 01ط  ،وعات ا()امعيةبديوان المط :، ا()زائرعالم الاتصال، وآخرون عزي ن عبد الرحم -10

.. "دراسة تحليلية ل34افة  1962 – 1954ال34افة العر)ية 56 اNOزائر  الرحمن، عبدعواطف  -11

 .5198 ،طد.المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية، : ا()زائر  ،الثورة اNOزائرUة"

 .2199 ،طد. ،لمصرUةالقائم بالاتصال 56 ال34افة ا، ، وآخرونالرحمنعبد عواطف  -12

 .2007 ،طب. ،مصر، نظرUات الإعلام، العبد عاطف عدop، عماد حسن مnاوي  -13

 .1986عالم الكتب، د.ط، ، مصر: مدخل إop علم ال34افةفاروق  أبو زgد،  -14

الشركة الوطنية لل<شر : ا()زائر  ،2013-1830تارUخ ال34افة اNOزائرUة المكتو)ة  ،دليوفضيل  -15

 .2014 ،01 ط، والتوزHع

مكتبة السعودية:  ،كيف نتعامل مع الإعلام الWsبية الإعلامية ..، ي الشميمر ن فTد عبد الرحم -16

 .2010، 01 ط الملك فTد الوطنية أثناء الرgاض،



                                                                                       قائمة المراجع 

ا()زائر:  الشركة الوطنية لل<شر ، 1939إop: 1847ال34ف العر)ية اNOزائرUة من: محمد ناصر،  -17

 .والتوزHع

الدار  ، الأردن:القائم بالاتصال 56 ال34افة المصرUة .. دراسة نظرUةزلطة، بد الله محمد ع -18

 .2007، 01 العالمية لل<شر، ط

 .1996، 03 ، مصر: عالم الكتب، طنظرUات الإعلام واتجاzات التأثWwا(wميد،  محمد عبد -19

20-  ox\دار صفاء  :الأردن ،منا�� وأساليب البحث العل{|غنيم، محمد عثمان عليان، مصطفى ر

H2000، 01 ط ،علل<شر والتوز. 

بوزgد |wراوي وآخرون، ا()زائر: دار  ، تر:من�Nية البحث 56 العلوم الإ\سانية، أنجرسمورHس  -21

 .2004د.ط،  القصبة،

 ا()زائر: دار ا(~لدونية، ،سمعية البصرUة 56 اNOزائرالال34افة المكتو)ة و تواCي، نور الدين  -22

 .2009 ،02ط 

 

 عاجم الموسوعات و الم -ب

، الأردن: دار إنجل�wي) -م�Nم مصط�3ات الدعوة والإعلام الإسلامي (عر�ي أحمد طه  الزgدي،  -1

 .2010، 01 النفا�س لل<شر والتوزHع، ط

مصر: دار المعرفة  ،عر�ي –م�Nم مصط�3ات الإعلام إنجل�wي ، ا(~ليفيسيد أحمد طارق  -2

 .2008، 01 ا()امعية، ط

 .4200، 01ط  ،دار الفجر لل<شر والتوزHع ، مصر:الإعلامي Nمالم�منB* �)اب، مد مح -3

، د.ط، 04 ، مصر: دار الفجر لل<شر والتوزHع، ا�)لدالموسوعة الإعلاميةمنB* �)اب، محمد  -4

2003. 

، د.ط، 05، مصر: دار الفجر لل<شر والتوزHع، ا�)لد، الموسوعة الإعلاميةمنB* �)اب، محمد  -5

2003. 

 .3200، د.ط، 06 ، مصر: دار الفجر لل<شر والتوزHع، ا�)لدالموسوعة الإعلاميةمنB* �)اب، محمد 

ط لل<شر و التوزHع، عمان الأردن، ، دار الشروق، م�Nم علم الاجتماع المعاصرن خليل العمر، عم -6

01 ،2000. 

 

 

 



                                                                                       قائمة المراجع 

 قــــــــالوثائ -ج

ف+*اير  6 ، قانون الإعلام06، العدد ا()رgدة الرسمية، ا()مTورgة ا()زائرgة الديمقراطية الشعبية -1

1982. 

 04 ، قانون الإعلام14 ، العدداNOرUدة الرسميةا()مTورgة ا()زائرgة الديمقراطية الشعبية،  -2

 .1990أفرgل 

 12رقم  ، قانون عضوي 02 ، العددالرسمية اNOرUدة ا()مTورgة ا()زائرgة الديمقراطية الشعبية، -3

 .2012يناير  لق بالإعلام،، يتع05 –

 

 اجستWwالمطروحات دكتوراه ورسائل أ -د

، الرضا الوظيفي عند القائم بالاتصال 56 ال34افة المكتو)ة اNOزائرUة، عبد القادر عثمانية -1

Wwادة الماجستYلية العلوم السياسية والإعلام، قسم علوم الإعلام جامعة ا()زائر: ، مذكرة لنيل ش�

 .2012 – 2011والاتصال، 

القيم اWX�Oية 56 ال34افة اNOزائرUة ا�Oاصة، دراسة تحليلية ميدانية ل34يف�| فوزgة عnاك،  -2

، أطروحة دكتوراه، جامعة ا()زائر: �لية العلوم 2007د¡سمWX  –اWX�O والشروق اليومي جانفي 

 .2012 – 2011السياسية والإعلام، قسم علوم الإعلام والاتصال، 

وسيولوجيا القائم بالإعلام 56 التلفزUون اNOزائري "دراسة ميدانية بقسم الأخبار، س، بداbيفؤاد  -3

 Ww2010 – 2009، جامعة مستغانم: رسالة ماج¢ست. 



                                                                                       قائمة المراجع 

ــــقائ ــــــمــــ ــــــــــة المراجـ ـــ  عـ

  المراجع بالعر)ية -أ

 .2000د.ط،  ،،ا()زائر: دار $ومةدراسات 56 ال34افة والإعلامأحمد حمدي،  -1

 الرؤوف، مصر: عبد كمال تر: ،الثالث العالم 56 ال34في دليلتو،  .ج لان واى $س/*، .ل أل+*ت -2

 .1992لل<شر، د.ط،  الدولية الدار

3-  *BسيC ،ع، : عمان ،، الأردندراسات 56 ال34افة والإعلامأبو عرجةHط  دار مجدلاوي لل<شر والتوز

01 ،2000. 

 . 021959، ط، المعارف دار مصر: ،وعلم وفن واستعداد رسالة ال34افة ،صاباتخليل  -4

5-  ،RST2010، 01 ط ،مصر: دار المعارف، ال34فيون ومصادر الأخبارخوخة أشرف ف. 

6- *B$زائ، حدادنإ زNO2012 د.ط، ا()امعية، ديوان المطبوعاتا()زائر: ، رال34افة المكتو)ة 56 ا. 

7- *B$04ط  ديوان المطبوعات ا()امعية،: ، ا()زائروالاتصال الإعلاممدخل لعلوم  إحدادن، ز ،

2007. 

8- *B\زائ، سيف الإسلام الزNOخ ال34افة 56 اUاطرتارWXد الإمYزائر عNO3افة اZ ، ة الفر\سيةUور

 .1982 د.ط، الشركة الوطنية لل<شر والتوزHع، :)، ا()زء الثاbي ا()زائر1870 - 1850(

 ، مصر: عالم الكتب لل<شراNOغرافيا ال34فية وتارUخ ال34افة العر)ية شرف عبد العزgز، -9

 .2004، 01  والطباعة، ط التوزHع

 .1992، 01ط  ،وعات ا()امعيةبديوان المط :، ا()زائرعالم الاتصال، وآخرون عزي ن عبد الرحم -10

.. "دراسة تحليلية ل34افة  1962 – 1954ال34افة العر)ية 56 اNOزائر  الرحمن، عبدعواطف  -11

 .5198 ،طد.المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية، : ا()زائر  ،الثورة اNOزائرUة"

 .2199 ،طد. ،لمصرUةالقائم بالاتصال 56 ال34افة ا، ، وآخرونالرحمنعبد عواطف  -12

 .2007 ،طب. ،مصر، نظرUات الإعلام، العبد عاطف عدop، عماد حسن مnاوي  -13

 .1986عالم الكتب، د.ط، ، مصر: مدخل إop علم ال34افةفاروق  أبو زgد،  -14

الشركة الوطنية لل<شر : ا()زائر  ،2013-1830تارUخ ال34افة اNOزائرUة المكتو)ة  ،دليوفضيل  -15

 .2014 ،01 ط، والتوزHع

مكتبة السعودية:  ،كيف نتعامل مع الإعلام الWsبية الإعلامية ..، ي الشميمر ن فTد عبد الرحم -16

 .2010، 01 ط الملك فTد الوطنية أثناء الرgاض،
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ا()زائر:  الشركة الوطنية لل<شر ، 1939إop: 1847ال34ف العر)ية اNOزائرUة من: محمد ناصر،  -17

 .والتوزHع

الدار  ، الأردن:القائم بالاتصال 56 ال34افة المصرUة .. دراسة نظرUةزلطة، بد الله محمد ع -18

 .2007، 01 العالمية لل<شر، ط

 .1996، 03 ، مصر: عالم الكتب، طنظرUات الإعلام واتجاzات التأثWwا(wميد،  محمد عبد -19

20-  ox\دار صفاء  :الأردن ،منا�� وأساليب البحث العل{|غنيم، محمد عثمان عليان، مصطفى ر

H2000، 01 ط ،علل<شر والتوز. 

بوزgد |wراوي وآخرون، ا()زائر: دار  ، تر:من�Nية البحث 56 العلوم الإ\سانية، أنجرسمورHس  -21

 .2004د.ط،  القصبة،

 ا()زائر: دار ا(~لدونية، ،سمعية البصرUة 56 اNOزائرالال34افة المكتو)ة و تواCي، نور الدين  -22

 .2009 ،02ط 

 

 عاجم الموسوعات و الم -ب

، الأردن: دار إنجل�wي) -م�Nم مصط�3ات الدعوة والإعلام الإسلامي (عر�ي أحمد طه  الزgدي،  -1

 .2010، 01 النفا�س لل<شر والتوزHع، ط

مصر: دار المعرفة  ،عر�ي –م�Nم مصط�3ات الإعلام إنجل�wي ، ا(~ليفيسيد أحمد طارق  -2

 .2008، 01 ا()امعية، ط

 .4200، 01ط  ،دار الفجر لل<شر والتوزHع ، مصر:الإعلامي Nمالم�منB* �)اب، مد مح -3

، د.ط، 04 ، مصر: دار الفجر لل<شر والتوزHع، ا�)لدالموسوعة الإعلاميةمنB* �)اب، محمد  -4

2003. 

، د.ط، 05، مصر: دار الفجر لل<شر والتوزHع، ا�)لد، الموسوعة الإعلاميةمنB* �)اب، محمد  -5

2003. 

 .3200، د.ط، 06 ، مصر: دار الفجر لل<شر والتوزHع، ا�)لدالموسوعة الإعلاميةمنB* �)اب، محمد 

ط لل<شر و التوزHع، عمان الأردن، ، دار الشروق، م�Nم علم الاجتماع المعاصرن خليل العمر، عم -6

01 ،2000. 
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 قــــــــالوثائ -ج

ف+*اير  6 ، قانون الإعلام06، العدد ا()رgدة الرسمية، ا()مTورgة ا()زائرgة الديمقراطية الشعبية -1

1982. 

 04 ، قانون الإعلام14 ، العدداNOرUدة الرسميةا()مTورgة ا()زائرgة الديمقراطية الشعبية،  -2

 .1990أفرgل 

 12رقم  ، قانون عضوي 02 ، العددالرسمية اNOرUدة ا()مTورgة ا()زائرgة الديمقراطية الشعبية، -3

 .2012يناير  لق بالإعلام،، يتع05 –

 

 اجستWwالمطروحات دكتوراه ورسائل أ -د

، الرضا الوظيفي عند القائم بالاتصال 56 ال34افة المكتو)ة اNOزائرUة، عبد القادر عثمانية -1

Wwادة الماجستYلية العلوم السياسية والإعلام، قسم علوم الإعلام جامعة ا()زائر: ، مذكرة لنيل ش�

 .2012 – 2011والاتصال، 

القيم اWX�Oية 56 ال34افة اNOزائرUة ا�Oاصة، دراسة تحليلية ميدانية ل34يف�| فوزgة عnاك،  -2

، أطروحة دكتوراه، جامعة ا()زائر: �لية العلوم 2007د¡سمWX  –اWX�O والشروق اليومي جانفي 

 .2012 – 2011السياسية والإعلام، قسم علوم الإعلام والاتصال، 

وسيولوجيا القائم بالإعلام 56 التلفزUون اNOزائري "دراسة ميدانية بقسم الأخبار، س، بداbيفؤاد  -3

 Ww2010 – 2009، جامعة مستغانم: رسالة ماج¢ست. 
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  ): استمارة البحث01م%$ق رقم: (

 وزارة التعليــم العــا$# والبـحث العلــ��

 جامعــة عبد ا34ميــد بن باد.ــس مستغــــــانم

 :لية العلوم الاجتماعية

 قســـم: العلوم الإ;سانية

 شعبة: علوم الإعلام والاتصال

 تخصص: اتصال و3Fافة مكتوCة

 

 

 استمارة است;يان 8عنوان:

 سوسيومQR للقائم بالاتصال HI الG$افة اDEزائر@ة المكتو<ةالواقع ال
 )مستغانم  -وaران بمدين_Q   الغرب اDEزائري  ادرة HI(دراسة ميدانية عVW الG$ف الصّ 

 

I# إطار التحضJT لمذكرة تخرج لنيل شNادة الماسI JK# العلوم الإ;سانية، شعبة: علوم الإعلام           

الواقع دم إليكم `\ذه الاستمارة ال^� [\دف من خلالNا إ$Y التعرف عYZ والاتصال، .شرفنا أن نتق

السوسيوم�i للقائم بالاتصال I# ال3cافة المكتوCة I# اh4زائر.(دراسة ميدانية بال3cف الصادرة 

 .)مستغانم -وjران  بالغرب اh4زائري 

 القائمTن أحد صفتكمب وذلك نظركم، وجNة عYZ التعرف 3oاولة الاستمارة jذه وصممت          

 معلومات  من به تدلون  ما لvل الvاملة السرuة أjمية لكم نؤكد أن ونود الدراسة، 3Fف I# بالاتصال

 رجاء مع العمZ# البحث لأغراض إلا xستخدم لن وال^� الاستمارة، jذه عYZ إجاباتكم خلال من وCيانات

 إجابة. بدون  أسئلة أي ترك عدم

 الإجابة عYZ جميع الأسئلة وvCل صدق وموضوعية.ونرجو من سيادتكم التكرم ب

 ولكم منا فائق الاحJKام والتقدير.

                                                                                              

 إشراف الأستاذة:                                                                                                                                   

 بلفوضيل نصJTة                                                                            إعداد الطالبان:

 مغزي إسماعيل

ــــــــــــــادة وفـــقــ                            ـــــــــاءـــــــــــــ

 

 

 

 2016  - 2017السنة اDEامعية: 
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 ) HI اpEانة المناسبة والإجابة بصراحة عن الأسئلة وشكرا  xيرVk منكم وضع علامة (

 

 السمات العامة للمبحوثqن

 أن��       ا�h4س:        ذكر    -1

  50أك�J من            50 – 41         40  – 31            30 – 20السن:        -2

 ا34الة المدنية:    أعزب               م�Kوج               أرمل              مطلق -3

 دراسات علياشNادة ل�سا;س               بvالورuا          علي��:    مستوى ثانوي       المستوى الت -4

 ...................................................................شعبة التخصص:........................... -5

 ...................................................................................شNادات أخرى، تذكر:.........

 ..........................................اسم المؤسسة ال3cفية ال^� xشتغل ف�\ا حاليا؟. -6

 ة داخل المؤسسة ال3cفية:الوظيف -7

 رئ�س تحرuر          نائب رئ�س تحرuر         رئ�س قسم        3Fفي محرر     

 سكرتJT تحرuر        مصور        مراسل       مخرج        رسام        م��c (مراجع)

 ..........................................................................................................:.أخرى، أذكرjا

 jل سبق لك العمل I# مؤسسات إعلامية أخرى قبل ان�سابك للمؤسسة ا34الية ؟  -8

 ;عم        لا  

  ؟ الوظيفة `\ذه خدمتك سنوات تبلغ كم -9

سنة           15 من أقل إ$Y سنوات 10 من             سنوات 10 من أقل إ$Y سنوات 5 من          سنوات 5 من أقل

 سنة 20أك�J من           سنة 20 من أقل إ$Y سنة 15 من

 

 : القائم بالاتصال وظروف العمل الG$في الأوّل اt$ور 

 jل xشتغل I# المؤسسة ال3cفية عن طرuق؟    عقد دائم        عقد مؤقت            متعاون  -10

 .......................................................................................................................................أخرى، أذكرjا:........

11-  #Zو دوام عملك؟     يوم :امل                  دوام [\اري                  دوام  ليj ما 

 ....................................................................................................................................آخر، أذكره:...............

ن من طرف المؤسسة ال^� xشتغل ف�\ا؟       ;عم          لا -12 مَّ
َ

 jل أنت مُؤ

 .....................................................................................................إذا :انت الإجابة لا، فلماذا؟...................

 jل تتمتع با34ماية القانونية بالمؤسسة ال^� xشتغل ف�\ا؟      ;عم          لا -13
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 .........................................................................إذا :انت الإجابة لا، فلماذا؟.............................................

 الأجر (الراتب):      عال                متوسط             منخفض      -14

 ما jو تقديرك للراتب الذي تتلقاه مقابل عملك ال3cفي؟ -15

 ناسبمناسب إ$Y حد ما         غJT م   مناسب جدا       

 ;عم          لا فيد من راتبك بطرuقة منتظمة؟   jل xست -16

 ..................................................................إذا :انت الإجابة لا، لماذا؟..........................................................

 لا     jل لديكم مصادر دخل أخرى؟   ;عم     -17

 jل استفدت من ترقية عمل I# مؤسستك ال^� xشتغل ف�\ا؟  ;عم        لا -18

 jل تتحصل عYZ تحف�Tات مادية إضافة إ$Y راتبك الشNري ؟    ;عم        لا -19

 ¤عيد           قرuب         متوسط  قر عملك بال�سبة 3oل إقامتك؟ما موقع م -20

 

 بالاتصال وطبيعة الممارسة الم}نية اt$ور الثاyي: القائم

  ما ¥# دوافع اختيارك لمNنة ال3cافة؟ -21

  الاحتvاك بالآخرuن          ت�ناسب وتخصص دراس^�               تناسب مع ميولاxي            مجرد jواية

 ل3ªصول عYZ أجر  أك©Jت�يح الشNرة والنفوذ       

 ..............................................................................................................................................:.أخرى، أذكرjا

 عYZ وظيفتك ك3cفي؟  تحصلتكيف  -22

 توفر المؤjل العل�� المناسب        شاركة I# مسابقة التوظيف        الم

 عن طرuق الوساطة           اختبار ميدا;ي        عن طرuق الصدفـــة                دانI# المي تجرCتك بفضل

 ..........................................................................................................طرق أخرى، أذكرjا:...........................

23- #I عمل الآنx لj   نفس الوقت ؟   ;عم        لا #I 3فيةF من مؤسسة Jأك� 

 jل استفدتم من دورات تدرu»ية I# مجال ال3cافة؟    ;عم        لا -24

  مبادرة من المؤسسة ال3cفية    إذا :انت الإجابة بنعم، ما ¥# جNة التدرuب؟

 جNات خارج الوطن      مبادرة من مؤسسة خاصة    (حvومية)         مبادرة من الدولة

 ......................................   ..........................................................................................أخرى، أذكرjا:..............

 .... ....................ما ¥# مدة التدرuب؟............  عدد الدورات؟...........
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 ما نوع ال3cيفة الذي xشتغل ف�\ا؟ -25

       خاصة    حvومية (عمومية)       

 يومية         أسبوعية         دورuة           

 إخبارuة         متخصصة

 ما ¥# اللغات ال^� تجيدjا وxستطيع التعامل `\ا؟ -26

 الانجل�Tية         الأماز¬غية      الفر;سة          العرCية   

 ..........................................................................................................................أخرى، أذكرjا:.....................

 علاقات العمل: -

 I# العمل؟ العلاقات مع الزملاء: ما ¥# طبيعة علاقتك مع زملائك -27

 ودية متعاونة       احJKام متبادل      متوازنة ومعقولة 34د ما         تنافس         غJTة وحسد     

 ..............................................................................................................................أخرى، أذكرjا:.................

 العلاقة مع رؤساء العمل: كيف تصف علاقتك برئ�سك I# العمل؟ -28

 س�ئة     ودية رسمية        متحفظة مقبولة        علاقة متوترة         

 ..........................................................................................................................أخرى، أذكرjا:.....................

 العلاقة مع مصادر الأخبار:  -29

  .حسب درجة الاعتماد) 3، 2، 1ما ¥# مصادر الأخبار ال^� xعتمد عل�\ا؟(رتب من

 الإذاعة والتلفزuون          وزارات وjيئات رسمية        نباء       علاقات ®­صية        و:الة الأ 

 برuد القراء                    واقع التواصل الاجتما¯#م الانJKن�ت             3Fف أخرى      

 ...................................................................................أخرى، أذكرjا:............................................................

 يف تصف علاقتك مع مصدرك؟ك -30

 متوترة    مصا�4 متبادلة     احJKام متبادل        صداقة وودية        

 .......................................................................................................................أخرى، أذكرjا:........................

 الأساليب ال^� .سلكNا ال3cفيون I# التعامل مع المصادر: -31

 تدعيم ال3cفي لعلاقته مع المصادر       احJKام رغبة المصدر I# عدم ال�شر

تبادل المنفعة ال°­صية بTن ال3cفي    ومات ال^� يصرح `\ا المصدر      تحري الدقة I# ;شر المعل

 والمصدر

 ..............................................................................................................................................أخرى، أذكرjا:.

 أحيانا  ;عم           لا           jل تمارس رقابة ذاتية عYZ كتاباتك؟      -32
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م        قانون العقوCات       رقابة مسؤوليك        رقابة لماذا؟  أخلاقك ال°­صية        قانون الإعلا 

 السلطات الرسمية

 ...........................................................................................................................................أخرى، أذكرjا:...

 شورة؟   باسمك الvامل         اسم مستعار         بJKم�T  خاصjل توقع مواضيعك الم� -33

 .............................................................................................................................................................لماذا؟..

 

 اقيل ال_Q تواجه القائم بالاتصال أثناء تأدية yشاطه الG$فياt$ور الثالث: الصعو<ات والعر 

 ما ¥# الصعوCات ال^� تواجNو[\ا خلال تأدية مNامكم ال3cفية؟

 الصعوCات والعراقيل الاجتماعية: -34

 عدم توفر المواصلات وقت ا34اجة          ¤عد الإقامة عن مقر العمل          تد;ي الراتب      

 د اhoتمع ونظر²\م لمNنة ال3cافة عادات وتقالي

 ..........................................................................أخرى، أذكرjا:....................................................................

 الصعوCات والعراقيل النفسية والمعنوuة: -35

   طرuقة xعامل المسؤولTن لا ترضي�µ       اعات العمل       الضغط النف´�³ ¤س»ب طول س

الإحباط ¤س»ب الغJTة السلبية بTن            الرقابة الذاتية xشعرك بأنك مقيد وxعيق إبداعك I# العمل

الشعور ¤عدم ا34صول عYZ التقدير المعنوي المستحق من طرف المسؤولTن       ل       الزملاء I# العم

 ا­4وف من الرقابة ا­4ارجية   التوتر والانفعلات       ك�Jة

 ...............................................................................................................................................أخرى، أذكرjا:

 الصعوCات والعراقيل المNنية: -36

 عدم الاستقرار الم�i             ا;عدام ا34ماية القانونية         متأخرة  العمل ساعات

 صعوCة x #Iغطية الأحداث ميدانيا           عدم توفJT الضمان والتأمTن               التعرض لل¶\ديد

ا34رuة I#  تقلص jاشالمس بجوjر الموضوعات من طرف مسؤول مع الإبقاء عZ# التوقيع عل�\ا         

 التعرض للضغوطات إزاء ما يتم ;شره I# ال3cيفة         المعاh4ة ال3cفية للموضوعات 

 ...............................................................................................................................................أخرى، أذكرjا:

37- Cات تتعلق بمصادر الأخبار:صعو 

عدم تجاوب       صعوCة الوصول إ$Y المصادر    مية للمعلومات ا­4اصة `\ا      احتvار المصادر اv34و 

 صعوCة إجراء المقابلات ال°­صية مع المسؤولTن                 عدم احJKام المواعيد          المصادر 

 ...............................................................................................................................................أخرى، أذكرjا:



                                                                                      الملاحــــــــــــق

 

ما ¥# الاقJKاحات وا34لول ال^� ترو[\ا مناسبة للتحسTن من الوضع السوسيوم�i للقائمTن  -38

 بالاتصال I# ال3cافة المكتوCة I# اh4زائر؟

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

 

 YZكم وفضل تكرمكم بإجابتكم عJ©كم وجميل صCحسن تجاو YZل الشكر عuلكم منا جز JTالأخ #I

 xساؤلاتنا.
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 )2012 – 1990 – 1982: (الرسميةاDEرائد  قوانqن الإعلام الصادرة HI):02م%$ق رقم: (
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