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اتظعرفة كأعاننا على أداء ىذا الواجب، ككفقنا إلذ إتؾاز   اتضمد لله الذم أنار لنا درب العلم

ى ىذا العمل، كنتوجو بجزيل الشكر كالامتناف إلذ كل من ساعدنا من قريب أك من بعيد عل

ىذا العمل، كفي تذليل ما كاجهناه من صعوبات، كتـص بالذكر الأستاذ اتظشرؼ "مدالش 

مدالش" الذم لد يبخل علينا بتوجيهاتو كنصائحو القيمة كحتى مساعداتو التي كانت عوف لنا 

في إتداـ ىذا البحث، كلا يفوتنا أف نشكر بعض الأساتذة من كلية العلوـ الاجتماعية 

علم الاجتماع على مساعدتهم لنا في ملئ الاستمارة، كما نتقدـ كأخص بالذكر قسم 

بالشكر إلذ كل عماؿ اتظكتبة اتظركزية، كمكتبة جامعة خركبة ككل من ساىم في كتابة 

أساتذة تصنة اتظناقشة على ما  إلذكما لا يفوتتٍ أف أقدـ جزيل الشكر   كطباعة ىذه اتظذكرة،

ك تقوتنها ك أسأؿ الله تعم أف يكرمهم  كتكزيهم  سيبذلونو من جهد في قراءة ىذه اتظذكرة

 ختَ جزاء .

 كالله كلر التوفيق 
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إلذ من قاؿ فيهما عز كجل بعد بسم الله الرتزن الرحيم: "كقضى ربك ألا تعبدكا إلا إياه 

كبالوادين إحسانا اما يبلغن عندؾ الكبر أحدتقا أك كلبتقا فلب تقل تعما أؼ كلا تنهرتقا 

ا قولا كرتنا كأخفض تعما جناح الذؿ من الرتزة كقل ربي رتزهما كما ربيالش صغتَا" كقل تعم

 (24-23صدؽ الله العظيم. )سورة الإسراء الأية 

أىدم ىذا العمل اتظتواضع، إلذ الذم ينبض قلبي تعما بكل شرايينو، كيهتف تعما لسالش 

 عمرتقا، كجزاتقا الله عتٍ ختَ بأعذب الكلمات كأترل العبارات، كالديا الكرتنتُ أمد الله في

 اتصزاء.

إلذ رياحتُ حياتي اخواتي، حورية، عائشة، ذىبية، تػمد، سعيد، كأخص بالذكر الأخت 

فوزية، كإلذ كل العائلة اتظقربوف كإلذ ابنت عمي سعاد، إلذ شعلة النور كالوجو اتظفعم بالبراءة 

 تٍ، النابي، كغتَىم.إلذ أبناء أخواتي حفظهم الله ىم تػمد، إسراء، عبد الغ

، كإلذ كل من أعرفهم من قريب كبعيد كغتَىم ختَة، حليمة، أمينة اتظقربات إلذ صديقاتي

 أىدم تذرة ىذا العمل.

 "نواؿ"
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إلذ من قاؿ فيهما عز كجل بعد بسم الله الرتزن الرحيم:" كقضى ربك ألا تعبدكا إلا إياه 

ا أك كلبتقا فلب تقل تعما أؼ كلا تنهرتقا كبالوادين إحسانا اما يبلغن عندؾ الكبر أحدتق

كقل تعما قولا كرتنا كأخفض تعما جناح الذؿ من الرتزة كقل ربي رتزهما كما ربيالش صغتَا" 

 (24-23صدؽ الله العظيم. )سورة الإسراء الأية 

أىدم ىذا العمل اتظتواضع إلذ الذم ينبض قلبي تعما بكل شرايينو، كيهتف تعما لسالش 

مات كأجل العبارات، كالديا الكرتنتُ أمد الله في عمرتقا، كجزاتقا الله عتٍ ختَ بأعذب الكل

 اتصزاء.

 إلذ رياحتُ حياتي اخواتي كل باتشو

 إلذ زكجي كرفيق دربي ككل عائلتو.

إلذ شعلة النور اتظفعم بالبراءة ابنة أختي رقية حفظها الله كإلذ قنديل الذكريات صديقاتي 

.                                                                                                       ى ، شهرة ، خدتكة ، حياة ، أتشاء، ليل كأخص بالذكر نواؿ

 إلذ من أعرفهم من قريب كمن بعيد.

 "ختَة"
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 فــهـــــرسلا
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 مقدمة:

من اتظتعارؼ عليو أف اتصامعة تعا أتقية بالغة كقيمة تؽيزة كمكانة رفيعة في حياة الأمم كالمجتمعات باعتبارىا   

مكانة  كتعذا سعت كل دكؿ العالد عامة، كاتصزائر خاصة إلذ إعطاء اتصامعة الركيزة الأساسية في التطور كالازدىار،

مة، بحيث تعتبر اتصامعة منبع للعلم كاتظعرفة كنشر الثقافة بتُ المجتمعات كتنمية مرموقة من أجل التنمية اتظستدا

 الكفاءات كتكوين إطارات اتظستقبل فهي جاءت لتكمل ما قامت ببنائو اتظؤسسات التًبية كالتعليم.

العماؿ  بو في المجتمع يكوف مرتبط بنجاح الأعضاء الفاعلتُ فيها من تحظىكتؾاح اتصامعة كالثقل الذم     

كالطلبة كخاصة الأساتذة باعتبارىم مصدرا لنشر ىذا العلم كتوصيل اتظعلومات للآخر، فهم يعتبركف من اتصماعة 

التي لديها أتقية في التعليم العالر كالبحث العلمي كالذين تلققوف اتصودة العالية في التعليم، كتعذا فإف الأستاذ 

ء الفاعلتُ فيها سواء كاف ىذا التفاعل إتكابي أك سلبي فهو يتواصل اتصامعي تحكمو علبقات اجتماعية مع الأعضا

 معهم في العمل أك خارجو.

كالأمر الذم جعلنا تـتار موضوع دراستنا اتظتمثل في "كاقع العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط   

عنا كتسهيل على القارئ فهمو اتصامعي" على اعتبار أف ىذا اتظوضوع يندرج ضمن تغاؿ تخصصنا، كلإيضاح موضو 

خصصنا الفكرة الرئيسية حوؿ العلبقات الاجتماعية باعتبار ىذا اتظوضوع دراسة حديثة، كذلك حسب اطلبعنا لد 

 تؾد دراسة شبيهة لو.

إف العلبقات الاجتماعية ظاىرة عامة على اختلبؼ أنواعها بتُ المجتمعات عامة كبتُ الأساتذة اتصامعيتُ   

لنا نهتم بهذه الدراسة ىو اتظلبحظات التي كونها في أذىاننا كاتضح لنا أف ىناؾ تباين في العلبقات خاصة، كما جع

 الاجتماعية، أم أف ىناؾ علبقات جيدة كعلبقات متوترة.

تناكلنا  موضوع بحثنا  في ثلبث فصوؿ بحيث جاء الفصل الأكؿ تحت عنواف الاقتًاب العاـ للدراسة الذم   

كؿ الاقتًاب اتظنهجي، كالذم عناصره  تدثلت في أسباب اختيار اتظوضوع، كأتقيتو، كإشكالية تضمن  مبحثتُ الأ
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البحث كالفرضيات، أما الثالش فتمثل في الاقتًاب الإجرائي كتناكلنا فيو تغتمع البحث كعينتو كتقنياتو، كتحديد 

كاستمل على ثلبث مباحث  ساتذةاتظفاىيم، أما الفصل الثالش جاء تحت عنواف العلبقات الاجتماعية بتُ الأ

اتظبحث الأكؿ بعنواف الوسط اتصامعي الذم عاتصنا فيو ماىية اتصامعة كمفهومها كأتقيتها كاتصامعة كمؤسسة، أما 

اتظبحث الثالش فكاف تحت عنواف الأستاذ اتصامعي الذم تضمن تعريف الأستاذ كالوضعية العامة التي يتميز بها ، 

ة الذم ينقسم إلذ أربع عناصر سلك الأساتذة المحاضرين كسلك الأساتذة اتظساعدين كتحدثنا على سلك الأساتذ

ك اتظعيدين ك أصحاب اتظناصب العليا، كشركط توظيف الأستاذ اتصامعي، كتطرقنا إلذ تؽيزات الأستاذ اتصامعي، أما 

علبقات كأسسها كمبادئها، اتظبحث الثالث الذم جاء تحت عنواف العلبقات الاجتماعية كعاتصنا فيو مفهوـ ىذه ال

كقدمنا كذلك التواصل كأتقيتو من خلبؿ العلبقات الاجتماعية، أما الفصل الثالث الذم جاء تحت عنواف الدراسة 

اتظيدانية بحيث قمنا في اتظبحث الأكؿ بتعريف ميداف البحث كتعريف مكاف إجراء البحث، كتعرفنا على خصائص 

ا بعرض كتحليل البيانات اتظيدانية بحيث قمنا في اتظطلب الأكؿ بعرض كتحليل اتظبحوثتُ، أما اتظبحث الثالش فقمن

بيانات الفرضية الأكلذ كاتظطلب الثالش عرض كتحليل بيانات الفرضية الثانية أما اتظبحث الثالث فجاء تحت عنواف 

الش مناقشة نتائج الفرضية مناقشة نتائج الفرضيات، كفيو اتظطلب الأكؿ  مناقشة نتائج الفرضية الأكلذ، اتظطلب الث

 النتائج العامة فخاتدة ثم قائمة اتظراجع، كفي الأختَ اتظلبحق. الثانية، ثم
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 الفصل الأول:

 :الإطار المنهجي

 

 

 منهجية البحث: المبحث الأول:

 جراءات المنهجية:المبحث الثاني: الإ
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 الفصل الأول:

 الإطار المنهجي:

 البحث:منهجية المبحث الأول: 

 المطلب الأول: أسباب اختيار الموضوع  

 أسباب ذاتية: أولا:

 الرغبة في دراسة ىذا اتظوضوع-1

 كوف ىذا اتظوضوع يتلبءـ مع تخصصنا-2

 ثانيا: أسباب موضوعية:

 نود الوقوؼ على حقيقة العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في اتصامعة.-1

 اسات علمية، كاعتمادىا كدراسة سابقة من طرؼ الباحثتُ.إثراء تراث علم الاجتماع بمثل ىكذا در -2

 .على طبيعة كنوع العلبقة القائمة بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي التعرؼ-3

 :وأهدافه المطلب الثاني: أهمية الموضوع

 أولا: أهمية الموضوع:                                                                    

 ة اتصامعة باعتبارىا مؤسسة تعليمية تبتٍ النخبة التي يعتمد عليها المجتمع.أتقي-1

 أتقية بالغة بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي لأنها تساىم في إتؾاح العملية التعليمية. ةللعلبقات الاجتماعي-2

                     :                                                           ثانيا: أهداف الموضوع

 تقدلص إطار نظرم كفكرم متكامل حوؿ مفهوـ الواقع الاجتماعي للجامعة.-1

 معرفة طبيعة اتصو السائد في اتصامعة كمدل رضا الأساتذة بهذه العلبقات.-2

 الوصوؿ إلذ نتائج كمقتًحات ذات فائدة فيما يتعلق بجانب العلبقات الاجتماعية كأتقيتها في اتصامعة.-3
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تساعد ىذه الدراسة الأساتذة اتصامعيتُ على تحستُ علبقاتهم الاجتماعية كتطويرىا داخل اتصامعة كداخل  قد-4

 أقساـ الدراسة.  

 المطلب الثالث: إشكالية البحث:

من اتظتعارؼ عليو أف الإنساف لا يستطيع العيش بمعزؿ عن اتصماعة، فهو مدلش بطبعو، إذ يسعى إلذ 

من خلبؿ تفاعلو مع المحيطتُ بو من بتٍ جنسو، إذ يستمد أبجديات السليم كالفعاؿ خلق علبقات اجتماعية  

تعذه العلبقات انطلبقا من الأسرة، كمركرا باتظدرسة كغتَىا من مؤسسات التنشئة الاجتماعية إلذ غاية نضجها  

حلقة ة نقطة التقاء ك على مستول اتصامعة، باعتبارىا تغاؿ كاسع يضم العديد من العلبقات ،إذ تعد ىذه الأختَ 

تواصل ك اتصاؿ تضم تغموعة من الأشخاص من تؼتلف دكؿ العالد بصفة عامة ك في البلد الواحد بصفة خاصة  

 كالندكات ك اتظلتقيات العلمية، كغتَىا .

تعتبر اتصامعة اتصزائرية على غرار اتصامعات دكؿ قائمة بذاتها نظرا تظا تعيشو اليوـ من تحولات عميقة ك 

سريع في نظامها التعليمي، فهي اتظسؤكلة عن إحداث التغيتَ ك الرقي على الصعيد الاجتماعي ك ازدىاره في  تطور

تريع جوانبو ك ذلك من خلبؿ إعداد الكفاءات اتظتخصصة ،ك بتكثيف تريع اتصهود من قبل العناصر اتظكونة 

بة، الإداريتُ، اتظوظفتُ ك الأساتذة بصفة تعذه اتصامعة ك الفاعلة فيها ،ك تتمثل ىذه العناصر في تغموع  الطل

خاصة باعتبارىم تػور دراستنا ،حيث يقتصر مهاـ الأستاذ الذم يعد المحور الرئيسي في التعليم اتصامعي ،فيفتًض 

بو أف يؤدم دكرا علميا تربويا ك أخلبقيا كذلك القياـ بدكره الأكادتني كليكوف تفوذجا تلتذم بو ،ك على أف يتسم 

 شخصية اتظتزنة السوية اتظتفتحة بعيدا كل البعد عن كل أشكاؿ السلوؾ اتظنافية للقوانتُ الأكادتنية. بسمات ال

كمن اتظسلم بو أف مهمة الأستاذ اتصامعي لا تقتصر فقط على القدرة على توصيل اتظعلومات بصورة 

ختَة ضركرة حتمية في صحيحة فحسب ،بل تتعدل ذلك إلذ إقامة علبقات مع زملبء اتظهنة ،إذ تعد ىذه الأ

تؾاح أم عمل، ففي ىذا الوسط تساىم العلبقات الإتكابية  في إتاحة الفرصة للممارسة الدتنقراطية ك فرص 
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اتظشاركة الفعالة في الرأم ك العمل كحرية التعبتَ ك احتًاـ الأخر ك اتعدؼ من ىذه العلبقات ىو خلق ركح التعاكف 

طبيعة العلبقة اتظوجودة بتُ الأساتذة اتصامعيتُ ، ك من ىذا اتظنطلق نطرح  ك من ىنا تكمن ك التآلف مع الآخرين،

 الإشكاؿ التالر:

 ىل ىناؾ علبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي؟

 كما طبيعة ىذه العلبقة اتظوجودة بينهم؟

 كما اتعدؼ من إقامة ىذه العلبقات؟

 :البحثالمطلب الرابع: فرضيات 

 تتميز العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي بالفتور. :لىالفرضية الأو 

 تحكم العلبقات الاجتماعية القائمة بتُ أساتذة في الوسط اتصامعي اتظصلحة اتطاصة. :الفرضية الثانية

 المطلب الخامس: تحديد أهم المفاهيم الإجرائية للبحث:

 :العلاقات الاجتماعيةأولا: 

الذم تلدث بدكره تقوـ بتُ تغموعة من الأفراد عن طريق الاتصاؿ كالتواصل التي  ىي تلك العلبقات

 تفاعل اجتماعي فالعلبقات الاجتماعية ىي من إنتاج الفكر الإنسالش كيبقى خاضع تعا لأنو مدلش بطبعو.

  الجامعة:                                                                         : نياثا

الفضاء أك اتضيز اتظكالش الذم يضم العديد من التخصصات بفركعها اتظختلفة كالتي تجمع تلك ىي 

من الأفراد من تؼتلفة اتظناطق كالبلداف كالأجناس اتظتمثلة من الأساتذة كالطلبة كالإداريتُ...الخ ينتجوف  تغموعة

 فيما بينهم فضاء علمي.     
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 :: الأستاذ الجامعيثالثا

في اتصامعة كتتجلى كظيفتو في التدريس البحث  يزة الأساسية التي تقوـ عليها العملية التعليميةىو الرك

العلمي كخدمة المجتمع بحكم أنو إطار في الدكلة، كينتج لنا إطارات علمية بحيث أنو يقوـ بتقدلص تػاضرات كأعماؿ 

 تطبيقية للطلبة اتصامعيتُ.

حدكد علمنا كمن خلبؿ بحثنا لد نعثر على دراسات سابقة مشابهة في  السابقة:س: الدراسات سادالمطلب ال

 تظوضوع بحثنا إلا الدراسة الآتية:

 (1)دراسة براىيمي كريدة:" اتظعوقات الاجتماعية للؤستاذ اتصامعي كأثرىا على أىداؼ اتظؤسسة اتصامعية"

القاء الضوء على تؼتلف جوانبو كتهدؼ ىذه الدراسة إلذ كصف الواقع الذم يعيشو الأستاذ اتصامعي كتشخيصو ك 

كالتعرض إلذ تحليل أىم اتظعيقات الاجتماعية التي يتعرض تعا الأستاذ اتصامعي داخل كخارج اتصامعة كتػاكلة تحليل 

كتفستَ أثار ىذه اتظعيقات على أىداؼ اتظؤسسات اتصامعية من خلبؿ اجراء دراسة على عينة من الأساتذة الذين 

تاذموزعوف على سبع كليات كعلى تؼتلف الرتب الوظيفية أما اتضجم الكلي للعينة ىو أس996بلغ عددىم الكلي 

أستاذ، كاعتمدت في بحثها ىذا على تقنية الاستمارة موزعة على أفراد العينة اتظتمثلة في الأساتذة اتصامعيتُ 130

 بالإضافة الذ منهج اتظسح الاجتماعي.

ابقة في العناصر التالية كىي نفس اتظنهج كىو اتظسح الاجتماعي كتشتًؾ دراستنا اتضالية مع الدراسة الس   

كنفس التقنية كىي الاستمارة كنفس العينة كىم الأساتذة اتصامعيتُ كنفس تغتمع البحث، كاختلفنا في عدد 

 اتظبحوثتُ. 

 المبحث الثاني: الاقتراب الإجرائي:

 المطلب الأول: مجتمع البحث وعينته:

                                                           

 . 2005 كريدة: دراسة ميدانية بمدينة باتنة، سنة براىيمي(1)
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  البحث:أولا: مجتمع 

و كل الأفراد الذين تم تسجيلهم كفقا تطصائص معينة كالعمر، كذلك تطدمة بحث معتُ، كتغتمع ى

 1.البحث ىو مصطلح علمي منهجي يراد بو كل من تنكن أف نعمم عليو نتائج البحث على أفراد

 البحث:ثانيا: عينة 

ن ىذا المجتمع، كمن المجتمع الأصلي كتحقق أغراض البحث كتهدؼ إلذ اتضصوؿ على اتظعلومات ع تدثل 

 2.خلبؿ دراسة العينة يتم توصل إلذ نتائج كمن ثم تعميمها على المجتمع الكلي

 أستاذ.97ككاف عدد أفراد العينة التي تناكلنها 

 المطلب الثاني: منهج البحث وتقنياته:

 أولا: منهج البحث: 

بحثو تساعده على اختبار فرضياتو، كل باحث تلتاج في بحثو إلذ طرؽ ككسائل معينة مرتبطة بأىداؼ         

منهج اتظسح الاجتماعي الذم يعتبر  كاتظتمثل فيكمادامت دراستنا ىذه دراسة ميدانية اعتمدنا فيها منهجا كصفيا 

أحد اتظناىج الرئيسية التي تستخدـ في البحوث الاجتماعية التي تهتم بأكضاع عامة كعاتظية "لوصف الظاىرة 

عن طريق ترع معلومات مقننة عن اتظشكلة كتصنيفها كتحليلها كإخضاعها للدراسة اتظدركسة كتصويرىا كميا 

 .(3)الدقيقة، كعادة ما يستخدـ ىذا اتظنهج بقصد دراسة ظاىرة مرضية داخل المجتمع"

يرمي أساسا إلذ الإجابة عن تساؤلات الدراسة كذلك عن هج اتظسح الاجتماعي منعلى الاعتماد إف           

كصفا دقيقا متكاملب، كبالصورة التي ىي عليها  العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة اتصامعيتُاىرة طريق كصف ظ

في الواقع كما ككيفا، للتعرؼ على تركيبها كخصائصها كحصر العوامل اتظختلفة اتظؤثرة فيها، للحصوؿ على 

                                                           

 .113، ص1996عبيدات ك آخركف:البحث العلمي ، مفهومو، أدكاتو ك أساليبو، دار أسامة، الرياض بمكة اتظكرمة، سنة  ذكقاف(1)
 148،ص2008(دلاؿ القاضي تػمود البياتي ك آخركف:منهجية ك أساليب البحث العلمي، دار اتضامد للنشر ك التوزيع، الأردف، عماف، سنة 2)
  88،ص1994اتططوات اتظنهجية لإعداد البحوث الاجتماعية. الإسكندرية:اتظكتب اتصامعي اتضديث،( تػمد،شفيق.البحث العلمي. 3)
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ىا كجوانبها اتظختلفة، بغية معلومات دقيقة تجسد كاقع ىذه الظاىرة في صورة منظمة ككاضحة من حيث أبعاد

، تعميمات تصف الارتباط بتُ ىذه الظاىرةجديدة تدكننا من استخلبص تعميمات حوؿ  معطياتالتوصل إلذ 

اتظتغتَات اتظختلفة انطلبقا من الشعور باتظشكلة فتحديدىا ثم كضع الفركض ككصولا إلذ مرحلة التشخيص 

تم ترعها تحليلب يؤدم إلذ اكتشاؼ العلبقة بتُ اتظتغتَات كتقدلص  كالوصف كذلك بتحليل البيانات كاتظعلومات التي

 تفستَا ملبئما تعا.

 ثانيا: تقنية البحث:-

تشمل التقنيات تؼتلف الوسائل التي يلجأ إليها الباحث قصد التعامل مع الواقع كترع اتظعطيات التي   

عمل بشكل منهجي كمنظم من أجل ترع الإجراءات كأدكات الاستقصاء التي تست من تطلبها بحثو، فهي ترلة

اتظعطيات الأكلية، كىناؾ عدة أنواع من تقنيات البحث العلمي من بينها اتظقابلة، اتظلبحظة الاستمارة، كتؿن 

استعملنا تقنية الاستمارة في بحثنا ىذا إذ تعتبر ىذه الأختَة ىي تغموعة من الأسئلة التي توزع على العينة اتظراد 

كقمنا بتقسيم ىذه الاستمارة إلذ ثلبث تػاكر كانت  .كاتظفتوحةىذه الأسئلة إلذ أنواع منها اتظغلقة دراستها كتتنوع 

ىذه المحار كتالر: المحور الأكؿ تدثل البيانات الشخصية أما المحور الثالش العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة، أما 

سؤالا كلقد 22ساتذة كاحتوت ىذه الاستمارة على المحور الثالث تدثل في طبيعة العلبقات الاجتماعية بتُ الأ

 تنوعت ىذه الأسئلة منها اتظغلقة كمنها اتظفتوحة.

 المطلب الثالث: مجالات الدراسة:

 أولا: المجال الزماني:

 14:00صباحا حتى  09:00من الساعة  2018مام 02أفريل حتى 26قمنا بإجراء بحثنا اتظيدالش بتاريخ 

 زكالا.
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 لبشري:ثانيا: المجال ا

كقمنا بأخذ عينة من العدد الكلي كقد بلغت  97تدثل في تغموعة من الأساتذة اتصامعيتُ ككاف عددىم الكلي 

 أستاذ 60

 ثالثا: المجال المكاني:

 في كلية العلوـ الاجتماعية، قسم علم الاجتماع.-خركبة–جامعة عبد اتضميد بن باديس مستغالز 

 المطلب الرابع: صعوبات الدراسة:

 قينا صعوبات في توزيع الاستمارة بسبب غياب بعض الأساتذة.تل-

 عدـ رغبة بعض الأساتذة في ملئ الاستمارة.-

 تحفظ الأساتذة في الإجابة على بعض الأسئلة -

 بعض الاستمارات لد تستًجع إلذ حد الآف.-

 ضيق الوقت.-

 قلة اتظراجع اتظتعلقة باتظوضوع.-
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 الثاني: الفصل

 الاجتماعية بين الأساتذة في الوسط الجامعي: واقع العلاقات

 

 تمهيد

 الوسط الجامعي المبحث الأول:

 المبحث الثاني: الأستاذ الجامعي

 المبحث الثالث: العلاقات الاجتماعية

 خلاصة
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 الفصل الثاني:
 العلاقات الاجتماعية بين الأساتذة في الوسط الجامعي:

 تمهيد:
ستوعب عدد  ت ات التي تحض باىتماـ الأخصائيتُ الاجتماعيتُ كذلك لأنهتعتبر اتصامعة من أىم المجالا

اتظتمثلتُ في الأساتذة اتصامعيتُ باعتبارىم المحور الرئيسي في قياـ اتصامعة كمنبع العلم كاتظعرفة  كبتَ من أفراد المجتمع
 فيها. ، كىذا حسب طبيعة تفكتَ الأعضاء الفاعلتُتعا دكر في تنمية العلبقات الاجتماعيةك 

 المبحث الأول: الوسط الجامعي
 ماهية الجامعة: المطلب الأول:

أف البدايات الأكلذ للجامعة كانت في أكركبا الغربية  على إف أغلب الكتاب الغربيتُ يؤكدكف    
كيستشهدكف على ذلك بجماعات "باريس"ك"أكسفورد" ك"كيم برج"،كغتَىا من جامعات العصور الوسطى إلا 

ؼ ذلك حيث يؤكد الكثتَ من اتظهتمتُ بتاريخ اتصامعة بأف البدايات اتضقيقية للتعليم اتصامعي  أف اتضقيقة خلب
كانت في العالد الإسلبمي فاتصامعات عرفت في البلبد الإسلبمية قبل أف تعرؼ في الغرب اتظسيحي في العصور 

 رب.......الخ الوسطى بقركف عديدة مثل: جامعة قرطبة في الأندلس كجامعة القركيتُ في اتظغ
قة اتظساجد، ثم تطورت في جامعات رك كيؤكد "مليحاف الثبيتي"، إف البدايات الأكلذ للجامعات كانت في أ

مستقلة تدثل مؤسسات علمية متميزة، تقدـ مستول عالر من التعليم اتظتخصص في الكثتَ من حقوؿ اتظعرفة تؽا 
 جعل الطلبب يأتوف إليها من شتى أتؿاء العالد.

اتصامعات الإسلبمية فتًة طويلة من الزمن تدثل مصدر إشعاع علمي كفكرم كثقافي متميز في كظلت  
الوقت الذم كاف فيو الغرب اتظسيحي يعيش في ظلبـ، إلا أف الأمور سرعاف ما تبدلت، فمع بداية النصف الثالش 

من أبرز ملبتػو إنشاء  عصر اتصديد كافالمن القرف الثالش عشر أخذ الوضع يتغتَ في أكركبا كظهرت بوادر 
-جامعات كونت النواة الأكلذ لأنظمة التعليم اتصامعي اتظعاصر كمن أشهر ىذه اتصامعات جامعة باريس في فرنسا

 1جامعة كيمبرج في بريطانيا.-جامعة بلونا في ايطاليا
 
 
 
 
 
 

                                                           

 132،ص2000، دار اتصيل بتَكت،سنة 1(تػمد بوعشة: أزمة التعليم العالر في اتصزائر ك العلم العربي بتُ الضياع ك أمل اتظستقبل، ط1)
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 :وأهميتها المطلب الثاني: مفهوم الجامعة
 أولا: مفهوم الجامعة:

   لغة::1
عل ترع، كتعتٍ التجمع كالتجميع، أم التجمع الذم يضم أقول الأسر نفوذا في تغاؿ السياسة من ىي من الف

 أجل تؽارسة السلطة.
  اصطلاحا::2

 اتصامعة ىي جوىرة من العلماء كالطلبب منشغلة بواجب البحث عن اتضقيقة.                     
،  ا: معهد للدراسات العالية يتألف من كليات الآدابكقد عرفت اتظوسوعة البريطانية اتصامعة بأنه            كالعلوـ

ميادين في منح الدرجات العلمية  قتنتلك حكاتظدارس للمهنيتُ، كمدرسة خرجتُ شهادات العليا. كىذا اتظعهد 
 1الدراسة اتظختلفة.

في التعليم تدثل تغتمع علميا يهتم بالبحث عن اتضقيقة، كظائفها الأساسية تتمثل  كذلك:  كاتصامعة ىي
 2كالبحث العلمي كخدمة المجتمع الذم تليط بو.

"مؤسسة أكجدىا أناس لتحقيق أىداؼ ملموسة  "يعرؼ اتصامعة على أنها: مراد بن أشنهوفي حتُ تؾد "   
 3كمتعلقة بالمجتمع الذم ينتموف إليو"

 الجامعة:   أهمية ثانيا:
اعاتو، كإذا كانت موضوعات التعليم ذات قيمة عظمى ىي الأساس الأكؿ لتطوير أم تغتمع في تريع مظاىره كقط

في حياة الأمم لأنها تتصل بتكوين النفوس كبناء العقوؿ، فإف التعليم اتصامعي يتميز بأتقية خاصة، إذ أف اتصامعة 
 ىي الدعامة الثابتة التي تقوـ عليها نهضة الأمم.

أتقية، فعليها أف توجو عناية أكبر إلذ البحث كمع تضاعف اتظعرفة، كازدياد معدؿ تفوىا تصبح اتصامعة أكثر 
العلمي في شتى فركع كتغالات العلم، كعليها أف تولر مزيدا من العناية لإعداد الكفاءات البشرية اتظتخصصة 

 4فحسب كإتفا من خلبؿ تعليم كتدريب أبناء المجتمع.
 فعليها أف توجو عناية أكبر إلذ البحثكمع تضاعف اتظعرفة، كازدياد معدؿ تفوىا تصبح اتصامعة أكثر أتقية،    

 .العلمي في شتى فركع كتغالات العلم، كعليها أف تولر مزيدا من العناية لإعداد الكفاءات البشرية اتظتخصصة

                                                           

 . 26،ص2001دف  دار الفكر للطباعة ك النشر ك التوزيع، (سامي سلطي عريفج: اتصامعة ك البحث العلمي، الأر 1)
 21(أتزد بو ملحم: أزمات التعليم العالر، تغلة الفكر العربي، بتَكت، العدد الثامن ك التسعوف، خريف، ص2)
 03، ص1981(مراد بنو أشنهو: تؾو اتصامعة اتصزائرية، ترترة عائدة أديب بامية، اتصزائر، ديواف اتظطبوعات اتصامعية، 3)
، 1،2005، ط(عبد العزيز الغريب صقر: اتصامعة ك السلطة دراسة تحليلية للعلبقة بتُ اتصامعة ك السلطة، دار العاتظية، جامعة طنطا للنشر ك التوزيع4)

 .49ص
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كامتدت ىذه الأتقية لتشمل النهوض بالمجتمع بجميع جوانبو، كإسهاما في حل مشاكلو في تريع صورىا، كتحقيق 
 ء ىذا المجتمع.الرفاىية كالرخاء لأبنا

كلكي تحقق اتصامعة ىذه الأتقية، كتنهض بهذه الرسالة فهي بحاجة إلذ بناء علبقات طيبة كسليمة بمواقع     
العمل كالإنتاج في المجتمع من خلبؿ قنوات اتصاؿ فعالة تسمح بمركر تيارات متدفقة من التعاكف بينهما في 

قدـ كالتنمية، كىي في حاجة إلذ بناء مستويات سليمة من الاتجاىات تضل مشاكل المجتمع كتحقيق أىداؼ الت
التعليم في اتظراحل السابقة في ضوء فلسفة تربوية شاملة تصميع مراحل التعليم في المجتمع مع الإتناف بضركرة 
استقلبؿ اتصامعة ككذلك الإتناف بضركرة إتكاد علبقات علمية سليمة بينها كبتُ اتضكومة القائمة لكي تستطيع 

 1قيق أىدافها.تح
 : الجامعة كمؤسسة:ثالثالمطلب ال

كمع تضاعف اتظعرفة، كازدياد معدؿ تفوىا تصبح اتصامعة أكثر أتقية، فعليها أف توجو عناية أكبر إلذ البحث    
 .العلمي في شتى فركع كتغالات العلم، كعليها أف تولر مزيدا من العناية لإعداد الكفاءات البشرية اتظتخصصة

امعة من أىم اتظؤسسات الاجتماعية التي تؤثر كتتأثر باتصو الاجتماعي المحيط بها فهي في آف كاحد من تعتبر اتص
صنع المجتمع كأداتو في صنع قيادتو الفنية كاتظهنية كالسياسية كالفكرية، فلكل جامعة رسالتها كغايتها عن اتصامعة 

 في العصر اتضديث.
على قمة النظاـ التعليمي في المجتمع كىي بذلك من أىم أدكاتو لإحداث كتعد اتصامعة مؤسسة تربوية تعليمية تقع 

التغيتَ، فهي تساىم في تهيئة الظركؼ للتفاعل بتُ الطلبب كالأساتذة من خلبؿ الدراسة كالبحث، كصولا لتحقيق 
الاحتكاؾ تؽاينجم عنو أىداؼ المجتمع، كتكمن أتقيتها في إتاحة الفرصة للتيارات الفكرية كالآراء اتظتباينة للبلتقاء ك 

 2تفو الطاقة الإبداعية.
 أهداف الجامعة ووظائفها:الرابع: المطلب 

 أولا: أهداف الجامعة:
تباين أىداؼ اتصامعة كتختلف أدكارىا من تغتمع إلذ آخر تبعا لفلسفة كبنية المجتمعات كعلى الرغم من ت

قاسم فيما تكب أف تقوـ بو اتصامعات من تعليم كيتمثل ىذا ال ،ذلك فإف تذة قاسم مشتًؾ في الأىداؼ كالوظائف
كبحث علمي كخدمة تغتمعها كتختلف جامعة الأمس عن جامعة اليوـ اختلبفا شائعا من حيث الأىداؼ كالوظيفة 

كما تكب أف يقوموا بو من أدكار كأداء  ،كما يتبعها من كسائل كأساليب التعليم كالتعلم كإعداد ىيئة التدريس
 كظائف اتصامعة تختلف باختلبؼ العصر كتتمثل ىذه الأىداؼك أساليب التقولص كما أف أىداؼ أكادتني كإدارم ك 

 فيما يلي:
 تلبية احتياجات المجتمع من الكفاءات العلمية اتظتخصصة في تؼتلف تغالات اتضياة.-1

                                                           

 51-50اتظرجع،ص ص  (عبد العزيز الغريب صقر:نفس1)
 24-23، ص ص2012، سنة 1لنشر ك التوزيع، ط(طارؽ عبد الرؤكؼ عامر: اتصامعة ك خدمة المجتمع، مؤسسة طيبة ل2)
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 إجراء البحوث العلمية كالنظرية كالتطبيقية كالقياـ بالاختبارات كالتجارب العلمية.-2
 يم كإعداد الدكرات التدريبية كالبرامج التطبيقية في تغاؿ التعليم التطبيقي اتظستمر.تنظ-3
 تنظيم الندكات كاتظؤتدرات العلمية كتوثيق الصلبت كالركابط العلمية كالثقافية مع اتظؤسسات كاتعيئات البحثية.-4
غة العربية في التدريس كالبحث العلمي الاىتماـ بالتعريب كالتًترة كالتأليف كالنشر كالتأكيد على استعماؿ الل-5

 في تريع فركع اتظعرفة كالعلم.
إعداد الكفاءات اتظتخصصة كاتظواصلة للتدريس اتصامعي كللعلم في تغالات البحث العلمي كالتخطيط -6

العاـ  اتظستقبلية بالإضافة إلذ ذلك تهدؼ اتصامعة إلذ تعليم اتظهارات اتظناسبة للقياـ بدكرىم في تقسيم الدراسات
 للعمل.

 1إصلبح التعليم كتوجيو كإعداد اتظعلمتُ كتدريبهم.-7
 إصلبح التعليم كتوجيو كإعداد اتظعلمتُ كتدريبهم.-8
 التعليم العالر مكاف للتعليم كمصدر للمعرفة.-9

 تعتبر اتصامعة مكاف للتعاكف كتنمية العلبقات الاجتماعية.-10
 تحديث طرؽ تحديث في اتصامعة.-11
 اـ باتصوانب الإنسانية للطلبب كالأساتذة.الاىتم-12

 كىناؾ تغموعة من الأىداؼ حددىا بعض اتظختصتُ للجامعة ثلبث ىي:
 : كىي تناكؿ ما يرتبط باتظعرفة تطويرا كانتشارا. أهداف معرفية-أ

 كالتي من شأنها تعمل على استقرار المجتمع كتداسكو.  أهداف اجتماعية:-ب
تطوير اقتصاد المجتمع كتزكيده بما تلتاج إليو من قول بشرية كمساعدتو في  تعمل على أهداف اقتصادية:-ج

 التغلب على مشكلبتو كتنمية ما تلتاج إليو من مهارات كقيم اقتصادية. 
 كزيادة على ذلك ىناؾ أىداؼ أخرل ىي:

دفع حركة العمل على خلق مدارس علمية ناجحة تبتٍ البحوث التي تعمق علمنا كتصدم تظشكلبت المجتمع كت-
 التنمية.

 توثيق صلتها بالمجتمع كتلبي حاجاتها عن طريق التعليم.-
 إعداد اتظتخصص للعمل في اتظهن الرفيعة كالطب كاتعندسة.-
 إتاحة الفرص التعليمية للطلبب، كتوفتَ بيئة تعليمية مناسبة تظساعدتهم على النمو كالتكيف.-
 2دعم كتعزيز عمليات الإبداع العقلي. -
 

                                                           

 31-30(طارؽ عبد الرؤكؼ عامر: نفس اتظرجع، ص ص 1)
 19-16(طارؽ عبد الرؤكؼ عامر: نفس اتظرجع، ص ص 2)
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 وظائف الجامعة: ثانيا:
لقد اختلفت كجهات النظر كتعدد الآراء حوؿ كظيفة اتصامعة اتظعاصرة، فهناؾ من يراىا تندرج تحت 

 ثلبث كظائف رئيسية كىي إعداد القول البشرية، كالبحث العلمي كالتنشيط الثقافي كالفكرم العاـ.
و، كما أنو كسيلة أساسية من كسائل كالبعض يرل أف الأصل في كظائف جامعة التدريس كىو فيها مقصود لذات

 التنمية الثقافية بتعليم الإنساف كتكوين اتظواطن كالنهوض بالمجتمع عامة.
كىناؾ من يرل أف رسالة اتصامعة تتمثل في توفتَ نوع من البيئة أداء رسالة متميزة في تغالات اتظعرفة 

 كالفكر من منظور العصر كاحتياجات المجتمع.  
ئف اتصامعة اتظعاصرة ىي تنمية ثقافة الشباب في نفسو كفي كطنو كفي أمتو كتعمل على كيرل آخر أف كظا

تنمية الشعور بالغتَة كاتظسؤكلية الوطنية، كتقدير اتظصلحة العامة مع الإتناف بقيمة العمل كالإنتاج كالعمل الإتكابي 
 في البناء.

صر اتضديث كلد تعد تغرد تخرج عدد من كيرل البعض الآخر أف كظيفة اتصامعة قد تطورت كاتسعت في الع
 اتظهندستُ أك الأطباء بل أصبحت فائدة تحض بالتطور كالتقدـ بما تكشفو من حقائق، كتتمثل ىذه الوظائف في:

 إعداد القوى البشرية:-1
ثل تنكن النظر إلذ اتصامعة على أنها استثمار في اتظوارد البشرية كالتي لا تقل أتقية عن رأس اتظاؿ بل أنو تن

أتقية حيوية فالعصر اتضديث انتشرت فيو ظاىرة اتعجرة العقوؿ البشرية كمشكلة إعداد القول البشرية اللبزمة 
للقطاعات اتظختلفة فأصبح من مسؤكليات اتصامعة علبكة على ذلك إعداد اتظهنيتُ كتدريبهم تدريبا حديثا كىكذا 

 يتكامل التدريب كالإعداد كوظيفة رئيسية كبرل للجامعة.
 البحث العلمي:-2

كعلى اتصامعة أف تنمي البحث العلمي لرفع اتظستول التدريب اتصامعي كتحاكؿ أف تتغلب على اتظشكلبت 
تعوؽ الاستفادة من الكفاءات العلمية كالبشرية، كتقوـ بتوطيد العلبقة بينو كبتُ ىيئات القطاع اتطاص في ،1التي

 العلمية في المجالات اتظختلفة.المجتمع، كالتي تنكن بها أف تدوؿ بعض بحوثها 
 النشاط الثقافي والفكري العام:-3

مركز إشعاع ثقافي للمجتمع من خلبلو نتعرؼ على مشاكل المجتمع كتحاكؿ أف تعاتصها كليس ىذا النشاط 
 الثقافي كالفكرم مقصورا على المجتمع اتطارجي بل يشمل المجتمع الطلببي، حيث يهدؼ البرنامج الثقافي إلذ: 

  تثقيف الطلاب:-أ
كذلك من خلبؿ عقد الكفاءات كالندكات اتظشتًكة مع اتظنظمات الطلببية، كما يتيح البرنامج للطلبب 

 تؽارسة الدتنقراطية كاتضرية كاتضوار كالبناء.
                                                           

، 24تغلة (مليماف معيص التبتٍ: اتصامعات، نشأتها، مفهومها، كظائفها دراسة كصفية تحليلية، الكويت، تغلس النشر العلمي، المجلة التًبوية، 1)
 29-28-27، ص ص2000سنة
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  تثقيف المجتمع:-ب
ة كالثقافية فاتصامعة اليوـ ىي جامعة المجتمع كعليها أف تعد برناتغا ثقافيا يعالج أىم القضايا الاجتماعي

للمجتمع.كاتصامعة حينما تقوـ بوظيفة التدريس لطلببهم كإعدادىم، كتدريبهم كإتفا تقدـ للمجتمع خدمة كبرل، 
ذلك أنو كلما كاف الطالب معدا لإعداد جيد أمكنو الوصوؿ إلذ أعلى مستويات اتظعرفة كمن ثم الإسهاـ في تنمية 

 1المجتمع.
 المبحث الثاني: الأستاذ الجامعي:

 ستاذ الجامعي:الأ المطلب الأول: تعريف
كل طالب تحصل على شهادة الدكتوراه مع سنة أك  الأستاذ اتصامعي بأنو" مخلوف حدادينيعرؼ 

 2سنتتُ من العمل في تغاؿ الأبحاث"
من اتظعيد إلذ  ابتداءالأستاذ اتصامعي بالعاملتُ في مهنة التدريس،  إجلال محمد سري"كتعرؼ "
: الأكلذ فئتتُ رئيسيتتُ، أم أنهم ينقسموف إلذ كالأستاذ اتظساعددرجات: اتظدرس اتظساعد، الأستاذ، مركرا ب

 اتظدرسوف، كىمىيئة التدريس  ءالتدريس( كالثانية: أعضا)كىم خارج أعضاء ىيئة  كاتظدرسوف اتظساعدكف3اتظعيدكف
 4كالأساتذة.  كالأساتذة اتظساعدكف،

ركائز التعليم العالر ، فهو نواة العملية ك اتظوقف التعليمي يعتبر الأستاذ اتصامعي أىم ركيزة من  
لتحقيق أىداؼ اتصامعة ، حيث يتوقف تؾاحها على كفاءة ك فاعلية الأستاذ اتصامعي ك يعتبر الدعامة الرئيسية في 

ساعدىم على قوة اتصامعة ك مستواىا ك تشعتها ، ك لذا فهو يقوـ بتقدلص اتظعرفة ك بناء اتظلكات الذىنية للطلبب لت
 التحصيل .

 كيعتُ فيالأستاذ اتصامعي على أنو " الفرد الذم تلمل درجة الدكتوراه أك ما يعادتعا  كيقصد بمفهوـ 
 5"أستاذ.اتصامعة برتبة جامعية كأستاذ مساعد أك أستاذ مشارؾ أك 

للمعرفة مسؤكؿ بها كونو ناقل  كىو القائم التًبوية،على أنو " حجر الزاكية في العملية  كيعرؼ كذلك 
 ىو منظم لنواحي  بقدر ما كملقنا للمعرفةإنو يعد مدرسا  اتصامعة،عن الستَ اتضسن للعملية البيداغوجية في 

 

                                                           

 . 29(مليماف معيص التبتٍ: نفس اتظرجع، ص 1)
 31، ص 1981: ندكة الدراسات الإتفائية، بتَكت، اتظؤسسة اتصامعية للدراسات للنشر ك التوزيع،  رياض الصمد، الأستاذ اتصامعي ك التفرغ(2)

 .170، ص 1992لعلم النفس، مصر، لعربية، اتظؤتدر الثامن(إجلبؿ تػمد سرم: مشكلبت اتظعلم اتصامعي في جامعات مصر ا3)
 .170(إ جلبؿ تػمد سرم: نفس اتظرجع،ص4)

عدد علي تػمد علي الشملبف: تقولص جودة مهارات التدريس لدل أساتذة كلية التًبية المحويت من كجهة نظر العميد كنائبيو كرؤساء الأقساـ، ال(5)
 .301، ص 2015اتصامعي، العلوـ التًبوية، جامعة صنعاء، أكتوبر  ، مركز تطوير التعليم1الرابع، اتصزء 
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 1"الطالب. كاتظهارات لدلالنشاط اتظؤدية إلذ اكتساب اتظعرفة 
عرفة من خلبؿ ك يقصد بو كذلك على أنو " ذلك الذم يقوـ بأداء ىذه الوظيفة ك الذم يعمل على نشر اتظ   

عملية التدريس ، ك إنتاج اتظعرفة عبر ما يقدمو من أبحاث ك دراسات كما تلظى بمكانة متميزة ك مرموقة من قبل 
 2أفراد المجتمع ."

من خلبؿ التعاريف السابقة تؾد أف الأستاذ اتصامعي ىو أىم عنصر من عناصر العملية التعليمية ،     
ف ، ك القائم على تنفيذ مهمة التدريس من أجل إحداث التغتَ اتظرغوب في سلوؾ فهو اتظستَ ك اتظنظم لإدارة الص

 الطلبب ، إضافة تظهمتو كباحث ك مساىم في خدمة المجتمع ، ك ىذا إلذ جانب كفاياتو ك مؤىلبتو العلمية .
 المطلب الثاني:الوضعية العامة للأستاذ الجامعي

سب سلم "ماسلو"كالأمن كالإستقرار في الأمن كالأجر ك فالأستاذ اتصامعي لد تلقق اتضاجات الأكلية ح
                      اتضصوؿ على السكن ك اتظواصلبت.                                                                                                

، تؤدم في غالبياتها إلذ ىجرة الأدمغة ك إف الظركؼ ك التحديات ك العوامل التي تلايدىا الأستاذ اتصامعي
الكفاءات إلذ اتطارج، أك إلذ ىدر ىذه الكفاءات. أم تدين ك قلة إنتاجية ىذه الكفاءات برغم تواجدىا. كىذا 
إنعكاسا للواقع العاـ الذم يعيشو الأستاذ خارج، ك اتظناخ العاـ للمنظومة اتصامعية بشقيها اتظادم ك اتظعنوم، من 

آت اتظادية ك العزة ك الكرامة ك العدالة الاجتماعية ك الفرص اتظتكافئة. بالإضافة إلذ الأمر اتظتعلق نقص للمكاف
 بتقدير شخصية الأستاذ ك إحتًاـ رأيو كإتاحة فرص اتظشاركة الإتكابية في الرأم ك اتخاذ القرار.

قها مكانة الأستاذ، تلك اتظكانة إف العلبقة بتُ الأستاذ الواقع الاجتماعي من الأمور اتظهمة، التي تحدد كف
التي تلددىا لنفسو كفقا لقناعتو، أك يرتشها لو الآخركف بشكل أك بآخر. فالأستاذ حتُ يدخل في علبقة مع الواقع 
الاقتصادم ك السياسي يصبح في أزمة مع "السلطة ك السياسة".ك حتُ يأخذ موقفا انسحابيا من تغتمعو ك 

 تغريب عن الواقع. كحتُ يتخلى عن التحديث يصبح في أزمة عصرية.  تراعتو يصبح في أزمة إنعزاؿ ك
إف التطرؽ التحليل تظختلف الظركؼ، التي يعيشها الأفراد ك الأستاذ فرد منهم. ك الوضعية التي تلايدىا ك يعيشها 

 3اتصامعي. الأستاذ على تريع الأصعدة.كىذا لا يعتٍ أننا نتغافل عن تحديد الدكر ك اتظهمة الأساسية للؤستاذ
 
 

                                                           

تفوذجا، أطركحة  2ػ  1ليلى زرقاف: اقتًاح برنامج تدريبي لأعضاء ىيئة التدريس اتصامعي في ضوء معايتَ اتصودة في التعليم العالر بجامعة سطيف (6)
، قسم علم النفس، كلية العلوـ الاجتماعية كالإنس  .16، ص 2013ػ  2012انية، جامعة سطيف، دكتوراه للعلوـ

ة متٌ بنت سعد ابن حضيض البلبدم :دكر الأستاذ اتصامعي في خدمة المجتمع من كجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس باتصامعات السعودية بمنطقة مك(1)
 . 38، ص  2015ػ  2014رل ، اتظكرمة ، أطركحة دكتوراه ، قسم التًبية الإسلبمية ك اتظقارنة ، كلية التًبية ، جامعة أـ الق

ية العدد الواحد (أتزد تغدم حجازم: اتظثقف ك الالتزاـ الإيديولوجي، دراسة في أزمة المجتمع العربي، تغلة اتظستقبل، لبناف، مركز دراسات الوحدة العرب3)
 .07ص 1985ك الثامنتُ، 
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 توظيف الأساتذة الجامعيين: طشرو  الثالث:المطلب 
إف توظيف الأفراد في أم مهنة كانت تتطلب تغموعة من الشركط الأستاذ اتصامعي كاحدة منهم كمهنة             

صادية التعليم اتصامعي من أىم اتظهن الأخرل في تكوين الأفراد كإعدادىم للبلتحاؽ باتظهن الاجتماعية كالاقت
 1كالإدارية 
 كانطلبقا من ىذه الأتقية فإف الأستاذ »كىذا ما جعل الباحثتُ يصفوف مهمة التعليم "باتظهمة الأـ  اتظختلفة        

 اتصامعي عند إتضاقو بمهمة التعليم كعند تدرجو في السلم الوظيفي العلمي فإنو تمضع لمجموعة من الشركط يتم 
نة في اتصامعة. فإذا كانت غالبية بلداف العالد تختار أساتذتو على أساس التفوؽ في كفقها قبولو تظمارسة ىذه اتظه

البحث العلمي كتطرح كثتَا من الدكؿ اتضصوؿ على درجة الدكتوراه، شرطا مسبقا للتعيتُ في كظيفة أستاذ 
ف أخرل أساتذتها في باتصامعة. كتضيف بعضا منها، التفوؽ في دراستو السابقة على الدكتوراه، بينما تختار بلدا

 2ضوء تقولص أبحاثهم قبل التعيتُ في الوظيفة كفق شركط كمعطيات تتحدد تداشيا مع ظركؼ ىذه البلداف ككاقعها.
فهناؾ بعض الشركط التي تم تحديدىا كتنفيذىا حسب الرتب الوظيفية لكل أستاذ كفقا للمرسوـ التنفيذم رقم 

 :كىذه الشركطالسابق ذكره  89-122
 التعليم العالي: اتذةأس-أولا

التسجيل في قائمة لتأىيلي يعدىا  كالأشغاؿ بعديوظف أساتذة التعليم العالر على أساس الشهادات         
من بتُ الأساتذة اتضاصلتُ على دكتوراه  كأخذ رأيهابعد تقييم اللجنة اتصامعية الوطنية  العالر.سنويا كزير التعليم 

 .أقدميةسنوات  كتعم تسسةالدكلة 
 الأساتذة المحاضرون ثانيا:
التسجيل في قائمة للتأىيل تعدىا سنويا كزارة التعليم العالر،  كالأشغاؿ بعديوظفوف على أساس الشهادات       

ثلبث سنوات بهذه  أقدمية. من بتُ الأساتذة اتظساعدين، الذين لديهم كأبداء رأيهابعد تقييم اللجنة الوطنية 
 كالتشريع اتظعموؿه الدكلة أك شهادة معادلة تعا، حسب الشركط التي حددىا التنظيم دكتورا كحاصلتُ علىالصفة 

 بها.
 سلك الأساتذة المساعدين ثالثا:

على الشهادات، من بتُ اتضاصلتُ على اتظاجستتَ. تنكن حسب شهادة  ايوظفوف عن طريق اتظسابقة بناء       
 .لتنظيم اتظعموؿكاتعا حسب الشركط التي تلددىا التشريع   3دكتوراه
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 رابعا: سلك المعيدين:
.  يدمج في سلك اتظعيدين العاملتُ عند تاريخ سرياف مفعوؿ ىذا اتظرسوـ

 المناصب العليا: خامسا:
بهذه الصفة الذين أشرفوا على الرسائل  أقدمية إف أساتذة التعليم العالر اتظثبتتُ قبل تسس سنوات          

ذات مستول عالر قيمتها اللجنة  علمية كأتؾزكا انشغالاتأك رسائل ماجستتَ دكتوراه دكلة  كالأطركحات لنيل
عشر سنوات من الأعماؿ التًبوية في مؤسسة التعليم أك التكوين العالر، تنكن تعيينهم  كىم تغموعالوطنية 
 1التًبوية. ترؤ ساكحدات 

 : سلك الأساتذة:رابعالمطلب ال
"من مرسوـ التنفيذم يتوؿ الأساتذة ما يأتي فضلب عن الوقت 27ادة" كقد تم تحديد اتظهاـ كفقا للم         

 اتظخصص للتعليم الذم تقدر مدتو الأسبوعية تسع ساعات تشمل: اتظشاركة في أشغاؿ اللجاف التًبوية.
 مراقبة الامتحانات كالتأكد من حسن ستَىا كتصحيحها.-
 اتظشاركة في أشغاؿ تصنة اتظداكلات -
 يثهاتحضتَ الدركس كتحد-
 الدراسات العليا   كالثانية منالدرجة الأكلذ  كالأطركحات منتأطتَ الرسالات -
 2اتظشاركة بالدراسات كالأبحاث في حل اتظشاكل التي تطرحها التنمية في إطار التنظيم السارم اتظفعوؿ.-
 تنشيط أشغاؿ الفرؽ التًبوية التي يتلفوف بها.-
 إثراء أشغاؿ أبحاثهم كتنويعها.-
ز كل دراسة كخبرة مرتبطة باختصاصهم كالتي تستند إليهم مؤسساتهم في إطار العلبقات بتُ التعليم إتؾا-

 كقطاعات الأنشطة الأخرل.
 استقباؿ الطلبة تظدة أربع ساعات في الأسبوع لتقدلص النصائح إليهم كتوجيههم.-
 يربطها موضوعها بمجاؿ تخصصهم. اتظشاركة في أشغاؿ اللجاف الوطنية أك كل مؤسسة أخرل تابعة للدكلة التي -
 علبقة في تغاؿ اختصاصهم. كالعلمية كالتي تعااتظساتقة في إطار اتعياكل اتظختصة في ضبط الأدكات التًبوية –
 تأطتَ الوحدات التًبوية عند الاقتضاء.-
 اتظشاركة في أشغاؿ اللجاف التًبوية الوطنية.-

 أولا: سلك الأساتذة المحاضرين
ولذ الأساتذة المحاضرين ما يأتي فضلب عن الوقت اتظخصص للتعليم الذم تبلغ مدتو الأسبوعية تسع يت           

 ساعات تشمل حتما درستُ غتَ متكررين.
                                                           

 12نفس اتظرجع،ص (اتظرسوـ التنفيذم:1)
 08نفس اتظرجع،ص (اتظرسوـ التنفيذم:2)
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 .كتحديثهاإعداد الدركس 
 الإشراؼ على الأطركحات كالرسائل من الدرجة الأكلذ كالثانية من الدراسات العليا.-
 لتي يتكلفوف بها.تنشيط أشغاؿ الأفواج التًبوية ا-
 مراقبة الامتحانات كالتأكد من حسن ستَىا كتصحيح النسخ.-
 اتظشاركة في أشغاؿ اللجاف اتظداكلات.-
 1إثراء أشغاؿ أبحاثهم كتنويعها.-
إتؾاز كل دراسة كخبرة تعا صلة باختصاصهم تسند إليها اتظؤسسات التي ينتموف إليها في إطار العلبقات بتُ -

 الأنشطة الأخرل. التعليم كالقطاعات
 تأطتَ الأفواج التًبوية.-
 اتظشاركة في أشغاؿ اللجاف التًبوية.-

 ثانيا: سلك الأساتذة المساعدين:
يتولذ الأساتذة اتظساعدين الإشراؼ على الأطركحات الدراسات العليا كالاستشارات التًبوية، تأطتَ            

ركة في اتضراسة في الامتحانات كالتصحيح. كاتظساتقة في أشغاؿ الأشغاؿ التطبيقية أك اتظوجهة كمتابعتها كاتظشا
اللجاف كالأفواج التًبوية، كتنكن إعطاء تػاضرات طلب من مؤسستهم. كيتولوف أشغاؿ الدراسات كاتطبرات كضبط 

 اتظناىج في إطار الاتفاقيات تربط بهيئتهم اتظستخدمة بقطاعات النشاط الوطنية الأخرل.
 ة المعيدين:ثالثا: سلك الأساتذ

يكوف سلك اتظعيدين سلكا في الانقضاء، حيث يكلف اتظعيدكف طبقا لبرامج التعليم بالفوج التًبوم،           
الذم ينتمي إليو أفواج الطلبة لإتؾاز الأعماؿ التطبيقية اتظوجهة كباتظشاركة في اتضراسة كتصحيح الامتحانات فضلب 

 2و المحددة.على الوقت اتظخصص لتعليم الذم تبلغ مدت
 رابعا: المناصب العليا

 يتولوف كتالر:الأساتذة رؤساء الوحدات التربوية: -1
 السهر على حسن تسيتَ التعليم اتظلقن، الذين يتكلفوف فيو في إطارات الوحدة التًبوية.-
 لتًبوية.تريع الأساتذة التابعتُ للوحدة ا كالعلمية كالاشتًاؾ معاقتًاح مشاريع برامج الأعماؿ التًبوية -
 3إعداد تقرير عمل الوحدة التًبوية.-
 الأساتذة المحاضرون ورؤساء اللجان التربوية المتخصصة:-2
 السهر على حسن ستَ أعماؿ اللجاف اتظتخصصة اتظسندة إليهم كتنسيقها.-

                                                           

 10-09(اتظرسوـ التنفيذم: نفس اتظرجع،ص1)
 11-10(اتظرسوـ التنفيذم: نفس اتظرجع، ص ص2)
 12-11(اتظرسوـ التنفيذم: نفس اتظرجع، ص ص 3)
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 السهر على حسن التعليم اتظلقن، الذين يتكلفوف بو في إطار اللجنة التًبوية اتظتخصصة -
شاريع برامج الأعماؿ التًبوية كالعلمية للمجلس العلمي مع بالتعاكف تريع الأساتذة اللجنة التًبوية اقتًاح اتظ-

 اتظتخصصة.
 إعداد تقرير عن عمل اللجنة التًبوية اتظتخصصة.-
 الأساتذة المساعدين المكلفين بالدروس:-3

نات كاتظسابقات كاستقباؿ الطلبة يتولونا تحضتَ الدركس كتحديثها كالقياـ بالتصحيح نصح الامتحا         
 1كتوجيههم كإتؾاز كل صلة تعا بالأشغاؿ بميداف اختصاصهم.

 الأستاذ الجامعي الناجح : تالخامس: مميزاالمطلب 
باعتبار الأستاذ اتصامعي كإنساف أكادتني تكب عليو أف يتسم بمميزات تديزه عن غتَه من الأشخاص،           

كر العلمية كالالتزاـ بأخلبقيات اتظهنة، حيث تعتبر ىذه الأختَة ثقافة مهنية ذات طبيعة كمن أبرز ىذه اتظميزات نذ 
سلوكية ككجدانية، كىاجس أخلبقيات اتظهنة ىو تكوين منظومة من قيم تحكم علبقات الإنساف مع نفسو كمع 

حلى بها الأستاذ أثناء زملبء اتظهنة، كىي كل ما يتبادر إلذ الذىن من مواصفات كقيم أخلبقية التي تكب أف يت
ىذه اتظواصفات ىي الإخلبص للمهنة كالتحلي باتظركءة كالضمتَ اتظهتٍ كالتحرر من النزاعات  مهامو كمن بتُ

الذاتية كالتوجهات الإيديولوجية بهدؼ تحقيق اتظوضوعية، كإف الأعماؿ التي تحتاج إلذ التعامل مع الناس كالتفاعل 
ؤكلية كاتظيل إلذ التفاىم كبينما بعض الأعماؿ تتطلب القدرة على الاحتفاظ الشخصية تحمل اتظس معهم، كتتطلب

باتطصوصية كىذه اتظواصفات تكب أف تأخذ بعتُ الاعتبار، بل تكب أف تأخذ موضع اىتماـ اتصامعات، كىذه 
 2الصفات لا تقيمها شهادات كلا مؤىلبت العلمية.

نشأ فيو كيتأثر بالثقافة السائدة حتى بعد حصولو على  إف أستاذ اتصامعة تلمل تشات الواقع الذم         
الشهادة كاتظؤىلبت، فهو نتاج للبنية الثقافية كالاجتماعية التي يتفاعل فيها كينموا في ظلها كلا يستطيع أف يتجرد 

 منها. 
 الجامعي:س: خصائص الأستاذ سادالمطلب ال

فمهما بلغت البرامج التعليمية، أتقيتو في تؾاح العملية تلتل عضو ىيئة التدريس اتظركز الرئيسي من حيث         
كمؤىلوف إذا لد ينفذىا أساتذة أكفاء مدربوف تدريبا مناسبا  منها،الفائدة اتظرجوة  قلا تحقفإنها  تطور،التعليمية من 

 يلي:تحقيق ىذا تكب أف تتوفر في الأستاذ اتصامعي بعض اتطصائص نذكرىا فيما  كلكي يتم علميا،
 
 

                                                           

 13رجع،ص(اتظرسوـ التنفيذم: نفس اتظ1)
)2(http//www.latif.net/neus/1830.html.2008 
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 الشخصية:السمات  :أولا
إصدار  كيتقبلهم كيتألس في كيتفهم الآخرين النفس، كثقة فييكوف لديو مركنة في التفكتَ  كذلك أف"        

تنتلك  كتكب أف صحيحة،بحيث لا يعتمد على الأحكاـ اتظسبقة أك غتَ اتظبنية على أسس علمية  الأحكاـ،
 1"ضيح.كالتو الشرح  كالقدرة علىالفعاؿ  الاتصاؿمهارات 

مهارات  كتجعلو تنتلك الذىنية، كتقوم ملكتوتؽا سبق تؾد أف الأستاذ اتصامعي تنتلك تشات تكوف شخصيتو       
العملية  كبتُ عناصربينو  الاتصاؿعملية  لكموضوعية، كىذا ما يفعأسس علمية  كالنقاش علىقابلة للحوار 

 التعليمية.
 المهنية:الكفايات  ثانيا:
مهماتهم، كيشجع تعم في إتؾاز  كتلذرىم من اتظخاطرة، كيقدـ اتظساعدةيدافع عنهم  الطلبة،مع  " بأف يكوف      
اتظختلفة  للتغتَ، كيتقبل اقتًاحاتهمالطلبة بمواقف مثتَة  كيدرؾ مشاعر الآخرين، كأف يشرؾالتعاكف الاجتماعي  على

 2"جيد.بشكل  كيستمع تعم
كإرشادىم  تنلك الكفايات اتظهنية التي من خلبتعا يقوـ بتوجيو الطلبة  تؽا سبق نستخلص أف الأستاذ اتصامعي      

كما يعتمد على   بعض،اتطبرات التعليمية التي يدعم بها بعضهم  كالاستفادة منتلفزىم على العمل اتصماعي  كما
 صائبة.كانت   كمعلومات كتصحيحها إذاتظا يدكر حوتعم من معارؼ  كحسن الانتباهالإصغاء 

 برات الموقفية :الخثالثا: 
" يتم ذلك عن طريق معرفة الأستاذ اتظتعمقة في تغاؿ تخصصو ك قدراتو على تقبل الغرابة ك الأصالة ك        

التنويع في استجابات الطلبة ، ك القدرة على إدخاؿ اتظهارات الفعلية في العملية التعليمية ، ك قدراتو على 
 3ا بشكل جيد ."استخداـ مهارات الإستماع للطلبة ك توظيفه

تؽا سبق نلبحظ أف اتطبرات اتظوقفية للؤستاذ اتصامعي تتمثل في خبرتو ك معرفتو اتصيدة لمجاؿ تخصصو ك        
ميداف التعليم ك البحث العلمي من خلبؿ معلوماتو ك معارفو ك مهاراتو ، ك كذا التنويع في متطلبات التدريس من 

البيداغوجي ك يثتَ عملية التفاعل الصفي بتُ الطلبة  الاتصاؿ طرؽ ك أساليب ك ىذا ما ينمي قدرتو على
 اتصامعيتُ .

 
                                                           

 . 275تػمد فوزم العبادم ، ىاشم فوزم العبادم ، مرجع سابق ، ص (1)
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 الكفاءة العلمية : رابعا:
" ك ىي إتظاـ الأستاذ باتظعلومات ك اتطبرات التي تلتاجها الطلبة ،ك يقدـ تعم تلك اتظعلومات بالشكل       

 1السليم ك الصحيح ."
يتمتع بكفاءة علمية عالية من خلبؿ تبنيو للمعارؼ ك اتظعلومات تؽا سبق نلبحظ أف الأستاذ اتصامعي       

اتظكتسبة عن طريق البحث العلمي ك التي يقوـ بتوظيفها في عملية التدريس داخل الصف اتصامعي قصد إفادة 
 بحتة.موسوعة علمية ذىنية  امتلبكهمالطلبب بها ك توسيع خياتعم اتظعرفي إلذ جانب 

 التربوية:الكفاءة خامسا: 
 2"للطالب.اتظعلومات  ككيفية تقدلص" أم معرفة الأستاذ بالطرؽ التًبوية اتظناسبة في التعامل مع الطالب      

تؽا سبق نستخلص أف الكفاءة التًبوية للؤستاذ اتصامعي تستدعي إحداث نوع من التفاعل التًبوم بتُ     
 اتظعرفة.بالبحث عن  تجعلهم جديرين كاتطبرات التيالطلبب لتقدلص كم من اتظعلومات 

 الاتصالية:الكفاءة  سادسا:
 كالقدرة على الصحيح،" أم قدرة الأستاذ على استخداـ الطرؽ اتظناسبة لتوصيل اتظعلومات للطلبة بالشكل      

 3"المحلي.بكل أفراد العملية التًبوية بما فيهم المجتمع  الاتصاؿ
طرؽ ملبئمة لإيصاؿ  استعماؿفي  كالتي تتمثل اتصاليةة تؽا سبق نلبحظ أف الأستاذ اتصامعي لديو كفاء     

كالتجسيد كل عناصر العملية التعليمية مع إثراء اتظوقف التعليمي بالأمثلة   كالتفاعل معتػتول اتظادة الدراسية 
 الدرس. تظضموف
 التعليم:الرغبة في  سابعا:

فلن ينجح في  التعليم،لد تنلك الدافعية في لأف اتظعلم إذا  اتطصائص،" حيث تعتبر ىذه اتطاصية من أىم       
 4"التعليمية. كتؾاح العمليةأداء 

 كاتظيل إلذخلبؿ الدافعية  كذلك من التعليم،تؽا سبق نستخلص أف الأستاذ اتصامعي تلتاج تظيزة الرغبة في        
العوامل لن يستطيع إثراء  ىذهكبدكف  كتؾاحها،للوصوؿ إلذ أىداؼ العملية التعليمية  كإثارة اتضوافزمهنة التدريس 

 الإتؾاز.لدافعية  كيصبح فاقدالقاموس اللغوم للطلبة 
                                                           

  . 276بتصرؼ ، مرجع سابق ، ص -(1)
 . 276بتصرؼ ، مرجع سابق ، ص ( 2)
 . 276جع سابق ، ص بتصرؼ ، مر (3)
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 1"المحلي." مساتقة أعضاء ىيئة التدريس في خدمة المجتمع  ثامنا:
كتخرتكهم  كخبراتو للطلببتؽا سبق تؾد أف لأستاذ اتصامعي يساىم في خدمة المجتمع من خلبؿ تقدلص معارفو     

 اتظعارؼ.تمع المحلي بهذه ينفعوف المج أكفاء
 2" تشجيع الإنتاج العلمي لأعضاء ىيئة التدريس. "تاسعا:

تؽا سبق نستخلص أف أعضاء ىيئة التدريس تنتلكوف مهارة الإنتاج العلمي من خلبؿ قراءاتهم     
 لمي.كعإنتاج معرفي  كبالضركرة إلذيؤدم حتما  كغزارة اتظعلوماتاتظعرفي  كتراكم الكم كبحثهم العلمي،

 "التدريس." تحستُ مستول التدريب الأكادتني لأعضاء  ـعاشرا: 
خاصة للؤساتذة حديثي  كمهم جداتؽا سبق نلبحظ أف التدريب الأكادتني للؤساتذة اتصامعيتُ ضركرم     

 البيداغوجية. كخضوعهم للمتابعةمن خلبؿ قيامهم بدكرات تدريبية  كيتم ذلك، اتظثبتتُ(التوظيف )غتَ 
 3"كاتظهنية." باتظشاركة أعضاء ىيئة التدريس في اتصمعيات العلمية  ـعشر: الحادي 

الطابع  كالندكات كاتظلتقيات ذاتتؽا سبق نستنتج أف الأساتذة اتصامعيتُ يشاركوف في اتصمعيات العلمية      
 دما تكد كىذا النشاطات، كمشاركتهم فيجاىدة في إحساسهم بالقيمة العلمية  كالتي تسعى البحت،العلمي 

 العلمي.الدافعية لديهم للوصوؿ إلذ أرقى مستويات البحث 
 الجامعي:الأستاذ  وأغراض تقويمتقويم  السابع:المطلب 

 الجامعي:الأستاذ  أولا: تقويم
حيث يتوقف تؾاح اتصامعات  العالر،منظومة التعليم  كمهم فييعتبر الأستاذ اتصامعي تػور أساسي   

كخصائصو فلذا يتم تقوتنو على أساس كفايتو الأكادتنية  اتصامعي،علية الأستاذ على فا كتحقيقها لأىدافها
 خلبؿ:يظهر من  كىذا ما التكويتٍ، كأدائو البحثي الشخصية

ك اتضجر  كرأسها، الفقرم،ك عمودىا  اتصامعية،الأستاذ اتصامعي قلب العملية التعليمية  اعتبار"      
نة اتظتميزة ىي التي تجعل من تقولص الأستاذ عملية ذات أتقية ك مكانة كبتَة في فهذه اتظكا أيضا،الأساس في العملية 

لأف نتاج العملية التعليمية اتصامعية كلها تتوقف على الأستاذ فهو مفتاح النجاح أك الفشل ، كما  اتصامعي،التقولص 

                                                           

 . 276مرجع سابق ، ص  (1)
ر ، ىاشم فوزم دباس العبادم ، يوسف حجيم الطائي ، أفناف عبد العلي الأسدم ، إدارة التعليم اتصامعي مفهوـ حديث في الفكر الإدارم اتظعاص (2)

 .525، ص 2008، الوراؽ للنشر ك التوزيع ، د . بلد النشر،  1ط 
 . 525نفس اتظرجع ، ص  (3)



 

 
35 

ييم كفاءة الأستاذ اتصامعي اتظعتمد أف تقولص التعليم اتصامعي أصبح ضركرة حتمية اليوـ ك الذم بدكره يعتمد على تق
 1عليو في إعداد اتظوارد البشرية ."

تؽا سبق نستنتج أف عملية تقولص الأستاذ اتصامعي تعود إلذ مدل مقدرتو على تحقيق أىداؼ العملية     
 متلبكوا التدريس، كتحديد مدل كمهاـ عمليةكفاءتو في القياـ بأداء أدكاره   كتحديد مدل اتصامعية،التعليمية 
الأخلبقي، تقولص الأستاذ اتصامعي ترتكز على اتصانب  كأصبحت عملية كالأكادتنية، كالكفاءات اتظهنيةاتظهارات 

 العلمية.إضافة إلذ اتظعرفة  كالثقافي، كالشخصي،
 الجامعي:أغراض تقويم الأستاذ  ثانيا:

مساعدتو على  كىذا قصد كالضعف،القوة  كتبياف مواطنتتحدد أغراض تقولص الأستاذ اتصامعي في تعريفو بمكانتو 
 مهامو.تحقيق اتظزيد من النجاح في 

 لنفسه:ـ تقويم الأستاذ  1
يظهر  كىذا ما لتعليمي، كرفع مردكدىاإف عملية التقولص ضركرية للؤستاذ اتصامعي قصد تحستُ أدائو  

 خلبؿ:من 
، فلب ينبغي أف إبداعيا(فكرا  استمرار)تلملوفكتكددكف ب" اتضاجة اتظاسة إلذ فئة من الأساتذة الذين يبادركف    

 كتفتقر إلذ بالببغائية كدركسا تتميز اتصميع،مفركضا على  كإيقاعا كاحدا تتغتَ،يتخذ الأستاذ لتعليمو طريقة لا 
ككجدانا فالضركرة تحتم على الأستاذ أف يضع نفسو عقلب  كالتجديد اتظستمر،التحستُ  كبالإضافة إلذالتعديل 

 2"كاتظعرفة الدتشة.الذم تنيز في كثتَ من الأحياف بتُ اتظعرفة الغثة  الطالب(،علم )اتظت موضع
 كالمحاضرات التيتؽا سبق تؾد عملية تقولص الأستاذ لنفسو تظهر من خلبؿ مراجعتو الدكرية للدركس  

اتظعلومات القدتنة  حيث أنو تنيز بتُ أفكارىا،أك تعديل بعض  كتعديلها بهدؼ إثرائها  أخرل،يلقيها كل سنة بعد 
ك بتُ الطريقة اتظشوقة لعملية التعلم ك بتُ الطريقة اتظميتة للذىن ك التي تجعلو  الأصيلة،البالية ك اتظعلومات اتصديدة 

 المحاضرات.معالش الألفاظ ك تػتول الدركس ك  ؾلا يدر 
 الآخرين:ـ تقويم الأستاذ من قبل الأساتذة  2

                                                           

 بتصرؼ ، أتزد فلوح ، مواصفات أساتذة اتصامعة من كجهة نظر الطلبة دراسة ميدانية مقارنة ،بتُ اتصنس ، ك اتظستول التعليمي ، ك التخصص(1)
 .  61، ص  2013ػ  2012ف ، اتصامعي ك الكلية ،أطركحة دكتوراه ، قسم علم النفس ك علوـ التًبية ، كلية العلوـ الاجتماعية ، جامعة كىرا

، جامعة  أدباىاتػمد صارم، التقولص ك أثره في تحستُ أداء الأستاذ اتصامعي، تغلة اتظخبر، أبحاث في اللغة ك الأدب اتصزائرم، قسم اللغة العربية ك  (2)
 . 10باجي تؼتار ، عنابة ، )د ت ( ، ص 



 

 
36 

امعي من قبل زميلو عملية تػضة تجعلو تلسن من أدائو إضافة إلذ إف عملية تقولص الأستاذ اتص    
 خلبؿ:يبرز من  كىذا ما كالتأىيل البيداغوجيالتكوين العلمي 

اتعدؼ منو ىو  كالواقع أفعليو بحجة "من يقوـ من "  التقولص، كقد يتعالذ" رفض بعض الأساتذة ىذا النوع من  
     فيستفيد الأستاذ اتظبتدئ )اتظتًبص(من  بعضا.من خلبلو بعضهم  العمل اتصماعي اتظنظم الذم يقوـ الأساتذة

كالطالب( البحث في تحستُ أداء )الأستاذ  كغتَ اتظتخصصتُ، لأفاتظتخصصتُ  كينتفع منصاحب اتطبرة الطويلة 
 1"كالتًبوم كاتظنهجي.اتظعرفي  كرفع اتظردكد

ذة الآخرين من خلبؿ اللقاءات نلبحظ أف تقولص الأستاذ اتصامعي من قبل الأسات قتؽا سب 
الأساتذة الذين يشرفوف على تدريس مادة مشتًكة حيث يتم نقد ىذه التقارير من  كتتلى بتقاريرالبيداغوجية 

 بينهم. كالتنسيق فيما كتبادؿ اتطبرات كضبط اتظشكلبتخلبؿ الأساتذة 
 المؤهلة:ـ تقويم الأستاذ من قبل الإدارة أو اللجنة العلمية  3
تقولص الأستاذ اتصامعي من قبل الإدارة أك اللجنة العلمية اتظؤىلة ضركرة في غاية الأتقية لإقرارىا  إف    

 خلبؿ:يبرز من  كىذا ما كالتعليم اتصامعيعلى النقلة النوعية في التكوين 
بعا لن يكوف ذلك ط الأستاذ؟خلبتعا  كتقوـ من" التساؤؿ عن الطريقة اتظثلى التي ستقيم الإدارة أك اللجنة العلمية  

 معينة،أك اتظؤسسة التي تؤدم للؤستاذ مرتبا لإتؾاز مهمة  كلكن المجتمع التفتيش، كالاختبار أك الامتحافىن طريق 
ىهنا مسؤكلية إدارية أك علمية  اتظسؤكلية،أك  اتظهمة،من حقها أف تشتًط فيو اتظواصفات الضركرية للقياـ بتلك 

 2"متابعة.ة أك حيث ينبغي أف يكوف ىناؾ شبو رقاب
تؽا سبق نستخلص أف الإدارة أك اللجنة العلمية اتظؤىلة تقوـ بفحص اتظقرر الذم يقدمو الأستاذ     

 الأساتذة.أك مكتوبا ليستفيد منو  كيكوف مطبوعاللمرة الثانية  كتعديل اتظقررالأستاذ بتنقيح  كنقده ليقوـاتصامعي 
 للأستاذ:ـ تقويم الطالب  4
حيث يقومو على أساس اتظعرفة التي  الأتقية،الطالب للؤستاذ اتصامعي عملية في غاية  إف عملية تقولص 

 خلبؿ:من  كيظهر ىذاالطريقة إذا كانت تحدث تغيتَ نوعي في الكم اتظعلوماتي  ككذلك في يقدمها،
وتنهم من قبل فما بالنا بتق الأساتذة،أف تقولص الأستاذ لزميلو الأستاذ أمر مرفوض عند كثتَ من  اعتبار"    

 كإف علىشيع ىذا النوع من التقولص في اتصامعات الغربية لأف نتائجو جد إتكابية إف على مستول الطالب  طلببهم،

                                                           

 . 11نفس اتظرجع ، ص  (1)
  12ػ  11نفس اتظرجع ، ص ص  (2)
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أف فيهم من تنتلك  كمعرفيا كمنهجيا إلاتؽا يقاؿ عن مستول الطالب اتصامعي لغويا  كعلى الرغم الأستاذ،مستول 
 1"موضوعيا.حدسا 

يقدمها لو الأستاذ في نهاية  استمارة الطالب اتصامعي للؤستاذ يتم عن طريق ملء الطالب تؽا سبق نستنتج أف تقولص
الكفاءة  كالتي تحدد كمنهجية كبيداغوجية كنفسية للؤستاذعلمية  كتخص جوانب الدراسية،السداسي أك السنة 

 التعليمية.
 الجامعي:للأستاذ  والإداري الأداء الأكاديمي الثامن:المطلب 

 لأداء الأكاديمي:أولا: ا
تعتبر مهمة التدريس للؤستاذ اتصامعي أساسية لكونها تشمل الكثتَ من النشاطات أتقها التحضتَ       

على أعماؿ  ككذا الإشراؼ كتصحيحها، كتقوتنها كإعداد الامتحانات كالتخطيط لتنفيذىا، كإعداد الدركس
تؽا تكعل ىذه اتظهمة شاقة للؤساتذة  تقنيات،ك تتطلب مصادر  كإرشادىم كتوجيههم، كىذه النشاطاتالطلبة 

 كخارج اتصامعة.يعيشها الأساتذة داخل  كاتظعنوية كالاجتماعية التيخاصة في ظل الظركؼ اتظادية 
 الجامعي:التدريس  :1
يتمثل التدريس اتصامعي في كونو " أنشطة شاملة لكيفية تنفيذ موقف التدريس في حدكد إطار  

ملبءمة للظركؼ  كجعلها أكثرئ تػددة تتصف بقدر من اتظركنة تجعل في الإمكاف تعديلها فلسفي معتُ طبقا تظباد
على أف يكوف اتظتعلم مشاركا متفاعلب إتكابيا نشطا لتحقيق أىداؼ  اتضقيقية،اتظتغتَة في اتظواقف التعليمية 

 2"مقصودة.
 كالنفسي لإعدادالعلمي  الاستعداد تؽا سبق تؾد أف مهمة التدريس للؤستاذ اتصامعي مهمة رئيسية أساسها    

تكعل اتظوقف التعليمي يسوده جو من التفاعل الصفي  كىذا ما كتنفيذىا كتقييم الطلبة، كالتخطيط تعاالدركس 
 للطلبة.التعليمي  كيصل المحتولأىداؼ الدرس  كبالتالر تتحقق كاتظناقشة،

 الجامعي:ـ التخطيط للتدريس أ
يس اتصامعي ضركرية ككاجبة على الأستاذ لتمكنو من معرفة تػتول الدرس ك  إف عملية التخطيط للتدر       

 كيفية التفاعل مع ىذا الكم اتظعرفي ك ىذا ما يبرز من خلبؿ :
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أفضل السبل  اختيارمرحلة التخطيط ىي النشاط الذىتٍ للدرس ك تهدؼ إلذ تخديد الأىداؼ ك  اعتبار"     
ك ذلك لأنها تتم خارج الفصل ، كما أنها نشاط منطقي مقصود يبدك فيو لتحقيقها فهي مرحلة خالية من التفاعل 

 1اتظوقف التدريسي على أنو موقف سهل ك منسجم مع اتظوقف ."
التقنيات  كتوفتَ أىمالتعليمي  كاختبار المحتولتؽا سبق نلبحظ أف مرحلة التخطيط مرحلة أكلية لتحضتَ الدرس    

 الدرس.التي تخدـ مضموف 
لتخطيط للتدريس اتصامعي يتضمن كل ما يتعلق باتظسار التدريسي من أىداؼ ك موضوعات ك أف ا    

 خطوات:ك يتضمن عدة 
 كاقعية.تخطيط أىداؼ اتظساؽ بحيث تكوف -
الطلبة ك  كتشبع حاجاتمن التأكد بأنها تشمل اتظوضوعات اتظهمة  كىنا لابد اتظساؽ،تخطيط موضوعات -

 اتظقياس.تعطي أىداؼ 
اتظناسبة للتدريس في ضوء  اختيار لاستًاتيجياتبحسن  التعلم،اتيجيات للتدريس ك أنشطة التعليم ك تخطيط استً -

 صاغها.الإمكانات ك الأىداؼ التي 
كمرف كمقنع أف يكوف الأستاذ متمكنا قادرا على إلقاء تػاضرتو بأسلوب مشوؽ  كىنا لابد للمحاضرة،التخطيط -

 2"الراجعة. كأساليب التغذيةلتقييم مناسبة للتعليم باستخداـ ا بتقنيات
تؽا سبق نستخلص أف التخطيط للتدريس يكوف بتحديد نواتج التعليم التي يرغب الأستاذ اتصامعي أف              

تلققها طلببو ك أف تكوف مراعية لقدراتهم ك إمكانياتهم ، بالإضافة إلذ إثراء ىذه اتظواضيع الذم ىو بصدد تقدتنها 
الأمثل لطريقة التدريس سواء   الاختيارشباع اتظعرفي ، ك إتفا القدرات العقلية لطلبتو ، إلذ جانب قصد تحقيق الإ

 كانت الإلقاء أك اتظناقشة في تحقيق اتعدؼ من التدريس .
 تنفيذ التدريس : -ب
إف مهمة تنفيذ التدريس تعتٍ مقدرة الأستاذ اتصامعي على إعداد الدركس ثم القياـ بتنفيذىا  

ىذا تكب أف تتوفر في الأستاذ اتصامعي بعض اتظعايتَ التي تسعى  كمن خلبؿ كمنظم،متسلسل  ها بشكلكتنظيم
 يلي:فيما  كنذكر بعضهاإلذ تنفيذ عملية التدريس 

                                                           

 .252، ص 2011، دار صفاء للطباعة كالنشر، د بلد النشر، 1، ط طرائق التدريس الفعالتػمد سلماف فياض اتطزاعلة: (1)
 . 116رقاف ، مرجع سابق ، ص ليلى ز  (2)
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لدل الطلبة بعبارات أك حوار لفظي بجذبهم أك أف يطرح مفهوما  الاستطلبعػ " أف يستهل المحاضرة باستثارة حب 
 دة.جديمألوفا من زاكية 

أساليب التدريس  كمنوعا منتؿو النقطة اتطتامية  كمتسلسل منطقياػ أف يقدـ موضوع المحاضرة في شكل منظم 
 اتظستخدمة.

كمقتًحاتهم  أراءىمػ أف يشجع التفكتَ النقدم من خلبؿ إعطاء الطلبة فرصا لتوضيح جوانب المحاضرة أك إبداء 
 بالمحتول.بعض القضايا ذات الصلة  بشأف
 القادمة.سيحدث في المحاضرة  كالتنبؤ بماهي المحاضرة بربط الأفكار ببعضها البعض ػ أف ين

الطلبة ك تنظيم المحاضرة  اىتماـػ يستخدـ التقنيات التعليمية ك السمعية البصرية تؽا يساعد على رفع مستول 
 1بكفاءة عالية ." 

 كمهارات العرضقدرات  امتلبؾاذ اتصامعي تؽا سبق تؾد أف عملية تنفيذ التدريس تتطلب من الأست           
 أراءىمك الذم يتم كفق التسلسل اتظنطقي ك اتظنظم للؤفكار ك إتاحة الفرص للطلبة قصد إبداء  للمحاضرة،اتصيد 

 المحاضرة.ك أفكارىم إلذ جانب استخداـ الوسائل التعليمية ك التكنولوجية لإثارة انتباه الطلبة ك إيصاتعم تػتول 
 تقويم تعلم الطلبة و تقديم التغذية الراجعة لهم : ـ مهارات-ج
إف عملية تقولص تعلم الطلبة تدثل مصدر قلق ك إزعاج تعم ، لكنها في حقيقة الأمر مصدر إتكابي لتحديد كفاءتهم  

 ك مستوياتهم ك على ىذا يقوـ الأستاذ اتصامعي بما يلي :
 ، ك القراءات الفردية . الاختباراتػ " يستخدـ أساليب متنوعة لتقولص تعلم الطلبة ، مثل 

أك كتابة التعليقات على أكراؽ  الاختبارات،من خلبؿ تصحيح أكراؽ  التقولص،ػ يقدـ تغذية راجعة فورية بعد عملية 
 الصحيحة. الاستجاباتبما يعزز لديهم  العمل،

 الطلبة، استنتاجات تتعلق بمستول للتوصل إلذ فيها،الأخطاء التي كقعوا  كيفسرىا كتللل أتفاط الطلبة،ػ تللل نتائج 
 درجاتهم. كبأسباب تدلش

 2"الاختبارات.ػ يساعد الطلبة في مواجهة الصعوبات التي كاجهتهم خلبؿ 

                                                           

 .21ػ  20، ص ص 2012، جواف 02علي غربي، سليمة حفيظي، اتظمارسات الأكادتنية للؤستاذ اتصامعي، تغلة علوـ الإنساف كالمجتمع، العدد (1)
لتعليم العالر ، العدد الأكؿ ، خالد تسيس السر ،تقولص جودة مهارات التدريس اتصامعي لدل أساتذة جامعة الأقصى في غزة ، تغلة اتصودة في ا (2)

 .291، ص  2003المجلد الثالش ، جامعة الأقصى ، ديسمبر 
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تؽا سبق نستنتج أف عملية تقولص الطلبة تتم باختيار الأستاذ اتصامعي افضل الأساليب ك أكثرىا مناسبة          
ك ما يرافقها من  الانتباهسائل تكنولوجية مساعدة على الإصغاء ك حسن لقدرات الطلبة من طرؽ التدريس كك 

 استجابات علمية ك معرفية .
 
 و التواصل مع الطلبة : الاتصالـ مهارات د

ك التواصل مع الطلبة تتم من خلبؿ اتضركات ك الإتناءات ك التفاعلبت ك الرموز  الاتصاؿإف مهارة      
 جابات معرفية تنمي دافعيتهم للتعلم ك التي تتمثل في :التي تؤدم بدكرىا إلذ حدكث است

" تغاؿ الاتصاؿ الإنسالش حيث أننا تريعا نتواصل بأكثر تؽا نقولو بالكلمات، فنغمة الصوت كتغتَ نبرتو،    
كتعبتَ الوجو، كالإشارات التي نستخدمها، كلها تساعد على توصيل الرسائل التي نريدىا، تداما كالكلمات أك أبلغ 

 1منها، كما أف سياؽ بعض العبارات تنكن أف يؤثر في استقباؿ اتظستمعتُ للرسالة."
تؽا سبق نلبحظ أف مهارة الاتصاؿ ك التواصل مع الطلبة تكمن في تطوير العلبقات اتظتبادلة بتُ الأستاذ ك     

يد من درجة انتباه الطلبة ، إلذ طلبتو، ك استخدامو الإتناءات ك تعبتَات الوجو في استقباؿ الرسائل العلمية التي تز 
 جانب تدتعو باتضماس ك الدافعية في عملية التدريس .

 : البحث العلمي : 2
يعتبر البحث العلمي تنمية اتظعرفة في ميداف العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية ك تمتلف عنو في تغاؿ      

ك أخرل تطبيقية أك ميدانية ، ك ىذا لكوف  العلوـ الطبيعية ، إلا أف ىذه البحوث العلمية تتضمن بحوث نظرية
إنتاجية مؤسسات التعليم اتصامعي تشمل أنشطة متعددة كالتدريس ، ك خدمة المجتمع ،إلا أنها من الضركرم أف 

 تتحرل الدقة في البحث العلمي ك ىذا ما يظهر من خلبؿ :
، فهو عملية فكرية منظمة يقوـ بها شخص  البحث العلمي ىو اتظهمة الأساسية الأكلذ لأستاذ اتصامعة اعتبار"    

يسمى )الباحث ( من أجل تقصي اتضقائق بشأف مسألة أك مشكلة معينة تسمى مشكلة البحث باتباع طريقة 
علمية منظمة تسمى )منهج البحث ( بغية الوصوؿ إلذ حلوؿ ملبئمة للعلبج أك إلذ نتائج صاتضة لتعميم 

 2اتظشكلبت اتظماثلة )نتائج البحث (."

                                                           

 . 292ػ  291نفس اتظرجع ، ص ص (1)
ادم ، دلاؿ سلبمي ، إتناف عزم ، تكوين الأستاذ اتصامعي الواقع ك الآفاؽ ، تغلة الدراسات ك البحوث الاجتماعية ، العدد الثالث ، جامعة الو (2)

 . 153ػ  152، ص ص  2013ديسمبر 
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تؽا سبق تؾد أف البحث العلمي كظيفة رئيسية يقوـ بها الأستاذ اتصامعي إلذ جانب كظيفة التدريس     
، ك لكي تتحقق ىذه الوظيفة عليو التدريب على البحث العلمي ككسائلو أثناء إعداده مذكرتي درجتي اتظاجستتَ ك 

موضوعات الطلبة في البحث العلمي ك إعطائهم  الدكتوراه ، إلذ جانب إشرافو على ىاتتُ الدرجتتُ ، ك كذا قراءة
توجيهات ك إرشادات في البحث ، ك يدعم ذلك حضورىم للملتقيات العلمية ك الوطنية التي تنظم ميداف 

 تخصصو ك اتظشاركة فيها بحثيا .
سسات ك كذا يعتبر البحث العلمي " من الوظائف الرئيسية للجامعة ، بل تنفرد بو دكف غتَىا من مؤ          

 المجتمع سواء في العالد اتظتقدـ أك النامي )...( ك تعهد اتظناطق العربية مهمة البحث في اتصامعات لسببتُ تقا :
 ػ توافر اتظوارد الفكرية ك البشرية القادرة على القياـ بنشاطات البحث ك مهامو . أ

ا القياـ بنشاطات الأبحاث بصورة انضباطية اتصامعة اتظؤسسة الوحيدة في المجتمع ك التي تنكن عن طريقه اعتبارػ  ب
 ".1 

حيث تلظى بأتقية بالغة " كوف الأساتذة تنتلكوف قدرات عالية من التفكتَ اتظنظم ك الإبتكار ك  
 2القدرة على توظيف ك استخداـ اتظعارؼ ." 

ذاتو ، ك أف القصور تؽا سبق نستنتج أف البحث العلمي ىو إحدل الوظائف الرئيسية للجامعة ك الأستاذ بحد     
في تغاؿ البحث العلمي يتعارض مع التوجو اتضديث تظفهوـ اتصامعة اتظنتجة التي يتكامل فيها التعليم ك التدريس إلذ 
جانب الوظائف الأخرل الضركرية كالبحث العلمي ك خدمة المجتمع ، كعليو فالبحث العلمي ما ىو إلا تشخيص 

 ا ىو اتظقياس اتضقيقي لإنتاجية اتصامعة من نشاط علمي ك بحث تطبيقي بعض اتظشكلبت ك إتكاد حلوؿ تعا ك ىذ
 : خدمة المجتمع : 3

إف لأداء الأستاذ اتصامعي في خدمة المجتمع أتقية بالغة في حل اتظشاكل ، ك توجيهها بالبحوث            
 الأكادتنية ك التطبيقية ، ك ىذا ما يظهر من خلبؿ : 

 لجامعة :الجانب الأول : من داخل ا
يتمثل أداء الأستاذ اتصامعي في خدمة المجتمع داخل اتصامعة في كوف " مسؤكليتو تتلخص في اتظشاركة في        

 3الأنشطة الطلببية ك توجيهها ."

                                                           

 . 33أتزد فلوح ، مرجع سابق ، ص  (1)
ـ ،قسم علم عبد الناصر سنالش ، الصعوبات التي يواجهها الأستاذ اتصامعي اتظبتدئ في السنوات الأكلذ من مستَتو اتظهنية، أطركحة دكتوراه في العلو  (2)

 . 68، ص  2012ػ  2011ة ك الاجتماعية ، جامعة منتورم تػمود قسنطينة ، النفس ك العلوـ التًبوية ك الأرطفونيا ، كلية العلوـ الإنساني
 . 69نفس اتظرجع ، ص (3)
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تؽا سبق نستخلص أف الطلبة يقوموف بنشاطات طلببية ك يكوف دكر الأستاذ اتصامعي موجو ك مرشد تعم           
 في إدراؾ اتظشاكل التي تواجو المجتمع ك العمل على صياغة حلوؿ معاتصة تعا .تظواصلة الستَ 

 الجانب الثاني : من خارج الجامعة :
ك يتمثل كذلك أداء الأستاذ اتصامعي من خارج اتصامعة ك الذم يتجسد في كونو " يقوـ بالبحوث          

بالإضافة إلذ تقدلص اتظشورة ك اتطبرة تظؤسسات الدكلة التطبيقية التي تعالج مشكلبت المجتمع ، ك تسهم في حلها ، 
ك القطاع اتطاص ك اتظشاركة في الندكات ك المحاضرات العامة ،، ك اتظساتقة في الدكرات التدريبية التي تقدـ لتأىيل 

 1العديد من القيادات ك العاملتُ ." 
حوث اتظيدانية التي تخدـ تؽا سبق نلبحظ أف أداء الأستاذ خارج اتصامعة يكمن في إجراء الب  

مؤسسات المجتمع ك قطاعاتو اتظختلفة ، ك كذا يعمل على نشر اتظعرفة من خلبؿ ما يلقيو من تػاضرات ك ندكات 
 ك مؤتدرات تسهم في حل مشكلبت المجتمع ك تدعم الإبداع الفكرم ك العلمي .

 بالإضافة إلذ اتظميزات الأخرل التي يتميز بها الأستاذ اتصامعي ىي:
الانبساطية، ركح الفكاىة، اتظرح، الدتنقراطية، ركح التعاكف، تحمل اتظسؤكلية، التسامح، تقبل النقد، احتًاـ أراء 

 الآخرين.
 إف مكانة أم جامعة كتشعتها يرتبط بمكانة الأساتذة الذين يعملوف ضمن كليتها كأقسامها.

  الحرية الأكاديمية:-1
كن أف تفرضها السلطات السياسية أك الدينية أك الإدارية أك غتَىا من أم اتضماية من الضغوط كالقيود التي تن

السلطات كالقول خارج اتصامعة أك داخلها كالتي من شأنها أف تبث اتطوؼ أك القلق في عقوؿ كنفوس العاملتُ في 
ناقشة أك اتصامعة من أساتذة كباحثتُ كطلبب، بحيث تدنعهم من البحث بحرية في أم موضوع يثتَ اىتماـ أك اتظ

 تدريسية أك نشر أية نتائج يتوصلوف إليها.
 الحرية المدنية:-2
كيقصد بها تلك اتضرية اتظستمدة من اتظبادئ السياسية كالاجتماعية، كتعتٍ اتضريات كاتضقوؽ التي يتمتع بها  

ات فوقية الأستاذ اتصامعي كأم إنساف في المجتمع، حيث يتمتع باتضريات اتظدنية العامة كمواطن عليو كاجب
 كدستورية يؤديها كلو حقوؽ تلصل عليها.

                                                           

 . 69نفس اتظرجع ، ص  (1)
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فهذا يعتٍ أف الأستاذ يتمتع بالأكلذ باتظيزة كالثانية باتضق، فيمارس حريتو الأكادتنية كطيدة الصلة بعملو كتخصصو 
كلو كامل اتضرية في اختيار الدراسة كالبحث كأسلوب التدريس كالتعبتَ عن الرأم، دكف أف يضطهد أك يضار نتيجة 

 1لا رائو.
 ثانيا: الأداء الإداري للأستاذ الجامعي :

إف كثتَ من الأساتذة اتصامعيتُ الذين يقوموف بازدكاجية الأدكار لكونو أستاذ أكادتني تنارس مهمة          
التدريس إلذ جانب البحث العلمي ك خدمة المجتمع ك في نفس الوقت يشغل منصب رئيس جامعة ، أك عميد 

 يس قسم ، أك مسؤكؿ الشعبة أك التخصص ك غتَىا ، ك قد يبرز ىذا من خلبؿ :الكلية ، أك رئ
" إسناد صفة اتظدير إلذ الأستاذ القائد للؤدكار الإدارية كفق الرؤية ك اتظنهجية تطصائص مهامو ك التي لا تختلف     

 2التي يتولذ إدارتها ." في إطارىا العاـ عن اتظمارسة الإدارية لأم مدير مهما كانت نوع اتظؤسسة التًبوية 
" كما ينبغي على الأستاذ اتصامعي الإدارم عدـ التًدد أك عدـ الشعور باتضرج من استشارة أم أستاذ آخر ، أك    

رئيس القسم ، أك عميد الكلية في أمور تنظيمية لد تكن لو خبرة كافية فيها ، ك ذلك من أجل الوصوؿ إلذ 
ليمة ، ك في الوقت نفسو تكب العمل مع زملبئو الأساتذة بركح الفريق القرارات الصحيحة ك الإجراءات الس

 3الواحد القائم على التعاكف ك التشاكر ."
تؽا سبق تؾد أف الأستاذ اتصامعي الإدارم يقوـ بمهمة التدريس ، إلذ جانب العمل الإدارم ، ك تعتبر     

لتخطيط ك القيادة ، ك يتم تقولص ىذه الأمور على أساس مشاركة إتكابية في توليو الإشراؼ ك التنسيق ك التوجيو ك ا
الكفاءة ك اتصدارة في اتظهاـ الأكادتنية ك اتظمارسة الإدارية ، كما يتم استشارة زملبئو في العمل سواء إداريتُ أك 

 أساتذة ك ذلك قصد الستَ الفعاؿ للوصوؿ إلذ النتائج اتظستهدفة .
الإدارية للؤستاذ اتصامعي سنحاكؿ التطرؽ إلذ الوظائف التي تنكن أف يشغلها ك من خلبؿ اتظهاـ الأكادتنية ك      

 خلبؿ مستَتو الوظيفية .
 ـ رئيس الجامعة : 1

 إف رئيس اتصامعة يشغل قمة اتعرـ التنظيمي الإدارم في اتصامعة ، ك ذلك طبقا تظهاراتو ك كفاءتو ،ك ىذا ما     
 يبرز من خلبؿ : 

                                                           

(1)-Htttp//www.latifnet/neus/1830.html.2008. 
أدائو اتصامعي، أطركحة دكتوراه في علم سليمي حفيظي ، ازدكاجية الدكر لدل الأستاذ اتصامعي بتُ الأكادتني ك الإدارم ك انعكاساتو على جودة (2)

  159ػ  158، ص ص  2013ػ   2012الاجتماع ، قسم علم الاجتماع ، كلية العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية ، جامعة خيضر بسكرة ، 
 . 159نفس اتظرجع ، ص (3)
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" اعتباره من بتُ الأساتذة ذكم رتبة أستاذ التعليم العالر ، ك في حالة عدـ كجودىم ، من بتُ      
الأساتذة المحاضرين )...( كما يعتبر رئيس اتصامعة اتظسؤكؿ عن الستَ العاـ للجامعة مع احتًاـ صلبحيات ىيئاتها 

ة ، ك ىو الذم تننح الشهادات داخل اتصامع الانضباطالأخرل )...( إذ يكوف مسؤكلا عن حفظ الأمن ك 
 1بتفويض من الوزير اتظكلف بالتعليم العالر ، ك عليو تقع مسؤكلية ضماف الأرشيف ك صيانتو ."

تؽا سبق نستخلص أف رئيس اتصامعة تكن لديو مكانة علمية ، ك يكوف حاصل على شهادة دكتوراه      
تضسن للهيكل الإدارم ك تحمل مسؤكلية مرؤكسيو ، إلذ أك بركفيسور ،حيث أنو يكلف بمهمة المحافظة على الستَ ا

 صلبحيات العمليات الإدارية من تخطيط ك تنظيم ك تنسيق ك توجيو ك رقابة . احتًاـجانب 
 ـ عميد الكلية : 2

كف إف عميد الكلية تلتل اتظرتبة الثانية في اتعرـ التنظيمي الإدارم بعد رئيس اتصامعة ك الذم يتولذ إدارة ك تسيتَ شؤ 
 الكلية ك ىذا ما يتضح من خلبؿ :

" قراءة مهامو ككاجباتو فهو قائد ىيئة التدريس ،ك الأمر الذم تطلب امتلبؾ لمجموعة اتظهارات الفنية ك الإنسانية  
 2ك الإدراكية . "

ارة " ك كي يتمكن العميد من أداء الأدكار بفاعلية ، ك فإف تأىيلو الأكادتني ك العلمي تكب أف يكوف في الصد
مقارنة بزملبئو أعضاء ىيئة التدريس ، فضلب عن الدراية في ميداف الأنشطة اتصامعية ، ك ىذا معناه امتلبؾ خبرات 

 3إدارية قبل إسناد العميد إليو "
تؽا سبق نلبحظ أف عميد الكلية يعتُ على أساس تأىيلو العلمي ك الأكادتني ، ك يكوف من بتُ    

اذ أك أستاذ تػاضر ك لو اتضق في صلبحية اتخاذ الإجراءات ك التدابتَ ك كل ما الأساتذة اتضاملتُ لرتبة أست
 يستهدؼ الستَ اتضسن تظختلف مصالح الكلية .

 ـ رئيس القسم : 3
إف لرئيس القسم دكر كبتَ في اتعيكل الإدارم ، حيث أنو يستمد علبقاتو اتظهنية ك الاجتماعية بتُ       

 يبرز من خلبؿ : العلمية ك خبرتو في التعليم ك التدريس اتصامعي ، ك ىذا ما أعضاء الإدارة من خلبؿ مكانتو

                                                           

ر العالد الثالث ، إتحاد تغالس البحث العلمي العربية ، الأمانة العامة ، اتضديثة ك الإدارة ك التنظيم اتصامعي ، مؤتد الاتجاىاتالمجالر ك عبد الرتزاف ، (1)
 . 30، ص  1976بغداد ، 

 . 31نفس اتظرجع ، ص  (2)
  36، ص  2003بتصرؼ فيصل تػجوب ، إدارة اتصامعات العربية في ضوء اتظواصفات العلمية ، د ط ،اتظنظمة العربية للتنمية كالإدارة ، العراؽ ،  (3)
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سنوات من بتُ الأساتذة أصحاب الرتبة العلمية الأعلى ، ك ذلك بواسطة  3" تعيتُ رئيس القسم تظدة          
تصامعة ، ك يتولذ رئيس قرار صادر عن كزير التعليم العالر ، بناء على اقتًاح عميد الكلية ،ك بعد أخذ رأم مدير ا

القسم الإشراؼ على تسيتَ الشؤكف البيداغوجية ك الإدارية للقسم )...( ك تنكن لرئيس القسم أف يكتسب ثقة 
 1عميد الكلية بإدارتو اتصديدة للقسم ك بأدائو الأعماؿ اتظطلوبة للكلية ."

نصب الإدارم كفق مؤىلبت علمية ك تؽا سبق نستنتج أف لرئيس القسم مكانة علمية تؤىلو لبلوغ اتظ         
بيداغوجية ك خبرات تعليمية ، حيث يقوـ بتقدلص إرشادات ك توجيهات لأعضاء القسم ، ك كذا الأساتذة كما 

 ينبغي أف يكوف أمينا ك موضوعيا غتَ متناقض في تصرفاتو
 :المبحث الثالث: العلاقات الاجتماعية

 المطلب الأول: مفهوم العلاقات الاجتماعية
 العلاقة:مفهوم  أولا:

 لغة:-1
تشتَ  كىذا ماموضوعيتُ أك أكثر،  كالرابطة بتُالعلبقة من حيث معناىا اللغوم العاـ تفيد كجود الصلة 

ما إليو بعض دلالاتها اتظعجمية كاستعمالاتها اتظختلفة. فمن بتُ ما كرد في "اتظعجم الوسيط" بصدد ىذه الكلمة 
ة حب اللبزـ للقلب، ك ىي ما تعلق بو الإنساف من صناعة ك غتَىا ....ك في : الصداقة، ك علبقةيلي: "العلبق

الصفات التي تديز الإنساف كىي تريع 2علم البياف تعتٍ اتظناسبة بتُ اتظعتٌ الأصلي ك اتظعتٌ اتظراد في المجاز ك الكتابة.
ابط كالأكثر اتظتبادلة بتُ الأفراد في عن غتَه من الكائنات. كقد عرفها الدكتور عبد العزيز " اتطزاعلة " بكونها الر 

 المجتمع كىي تنشئ من طبيعة اجتماعهم كتبادؿ مشاعرىم كإحساسهم كاحتكاؾ بعضهم البعض.
  اصطلاحا:-2

تفاعل الأفراد في المجتمع ك اتصاتعم بعضهم البعض ك ذلك التفاعل الناتج بتُ اتظواد الكيماكية اتظختلفة  
ج عن ىذا التفاعل ك الاتصاؿ ك تجاذب ك التنافر ك يصاحب ذلك من اتظواد اتصديد ك ما ينت إذ اتصلت فيما بينها

،ك الأفراد في المجتمع الواحد لا بدا أف تحدث بينهم علبقات لستَ دقة حياتهم ، كىذه العلبقات بمثابة التفاعل 
حدثة من عملية التفاعل ك ىو الذم تنثل الأفراد فيو أىم العناصر ، ك اتظخرجات ىذا التفاعل بمثابة اتظواد اتظست

يطلق عليو علماء اجتماع "العمليات الاجتماعية" ، كعليو فقد تم تأسيس فرع من أفراع علوـ الاجتماع اتظتعددة 
على أف  3معينة. يعتٍ بدراسة العمليات ك العلبقات الاجتماعية التي تنشأ بتُ الأفراد جراء اجتماعهم في بقعة

على كتتَة  كمظاىرىا كلا تستَلقائمة بتُ الأفراد في المجتمع الواحد تختلف في طبيعتها ىذه العمليات الاجتماعية ا
                                                           

 . 212، ص  2002اتضديثة في التعليم اتصامعي ك أساليب تدريسها ، د ط ، عالد الكتب ، القاىرة ،  الاتجاىاتمد منتَ مرسي ، تػ(1)
 .627ـ، ص1961تغمع اللغة العربية، المجلد الثالش، مطبعة مصر، القاىرة،  (اتظعجم الوسيط:2)
 .250، ص1995لقاىرة،سنة، دار النشر العربي، ا1(حسن سفياف: أسس علم الاجتماع، ط3)
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الاجتماعية التي تقوـ بتُ الأفراد في طبيعتها  كالمجتمعات كتختلف العملياتكاحدة من حيث فائدتها للؤفراد 
 1التي تؤدم  خرلكالصراع كالعمليات الأ كالتفكك كاتظنافسةفمنها ما يؤدم إلذ التنافر  كمظهرىا،

الاجتماعية الناشئة بتُ الأفراد  كالتًابط كعملياتإلذ التجاذب  كما يؤدمإلذ تقسيم المجتمع إلذ طبقات 
 كاتظعايتَ اتضاكمةمن ىنا قد جهد علماء الاجتماع أنفسهم لوضع الأثر  كفطرم،نتيجة لاجتماعهم أمر حتمي 

العلبقات التي لا تتعدل فرد أك شخص كاحد بل تفوؽ ذلك تعذه العمليات لتستَ كفق مصلحة المجتمع. ىي تلك 
من تغموعة من الأفراد عن طريق الاتصاؿ كالتواصل الذم تلدث بدكره تفاعل اجتماعي، فالعلبقات الاجتماعية 

 ىي من إنتاج الفكر الإنسالش كيبقى خاضع تعا لأنو مدلش بطبعو.
لأفراد فالبيئتتُ الطبيعية كالاجتماعية، في الإطار الذم تلدد العمليات كالتفاعلبت الناترة عن التفاعل كاعتًاؾ ا

تصرفات الأفراد كتؼتلف مظاىر سلوكهم ككذلك ىي العلبقات التي تنشأ بتُ اتظصالح أك نتيجة التقارب ىذه 
 2اتظصالح بعضهم البعض. 

التي  كتراعة المجتمعاد العلبقات الاجتماعية بأنها تغموعة من الركابط اتظتبادلة بتُ الأفر  كتعرؼ كذلك    
تقوـ بتُ أعضاء  كالركابط التيالبعض، كتفاعل بعضهم ببعض مثل ركابط القرابة  ماتصاؿ بعضهتنشأ عن 

المجتمع .......الخ تنسأ العلبقات الاجتماعية  كأبناء طبقاتاتصمعيات التعاكنية، كأعضاء اتظؤسسات الاجتماعية، 
، سياسية، أسرية، تربوية كىذه الأسباب التي تدفع الأفراد على كاجتماعيةنتيجة أسباب تؼتلفة كأسباب اقتصادية، 

 3.كمستلزماتها كالامتثاؿ لشركطهاالدخوؿ في إطارىا 
 المطلب الثاني: أسس العلاقات الاجتماعية

 التعاون:  أولا:
علماء اتظتبادؿ الذم حده  ككجود التعاكفأنو تػتاج للآخرين  كاجتماعيا بطبعوالإنساف مدنيا  كوف

العملية  كبسلبمة ىذهالتعاكف من أبرز العمليات الاجتماعية الناشئة بتُ الأفراد  كدارستُ باعتبارالاجتماع 
عالد الاجتماع الركسي "نيقولا تيما شيف" عن التعاكف أنو ضرب من التفاعل اتظوجو  المجتمع، يقوؿكصحتها يصح 

 4بحيث يتجلى الاجتماعية،ابط التي تربط أعضاء اتصماعات من طبيعة الرك  كينبع التعاكفتؿو تحقيق أىداؼ عامة 
في التضامن الداخلي للجماعة ذلك التضامن الذم يزداد شدة في حالة عدـ تواجد عداكة بتُ تراعة معينة  

 كاحد.كيتضامنوف على مبدأ  الأخطار، كابتعاد عنفي أناس يتعاكنوف فيما بينهم تصلب اتظنافع  كتراعات أخرل

                                                           

 .129، ص1996،دار النشر اتظصرية، إسكندرية، سنة1(عبد اتضميد لطفي: علم الاجتماع،ط1)
 .129(عبد اتضميد لطفي:تفس اتظرجع،ص2)

(2)-madeleine GRAVITEZ ,lexique des SCIENCES SOCIALES, DALIOZ, PARIS 1999, P 350. 
 .250(عبد اتضميد لطفي: مرجع سبق ذكره، ص4)
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لكرلص فقد أقر ىذه العملية الاجتماعية بل قد أكجبها كعمل على تقويتها في المجتمع كذلك من خلبؿ فالقرآف ا
ترلة من التوجيهات كالإرشادات كجعلها أساسا من الأسس التي لابد للعلبقات الاجتماعية بأسرىا من الاحتكاـ 

 ثم كعدكاف كأتقو الله إف الله سديد العقاب".إليها قاؿ الله تعالذ "كتعاكنوا على البر كالتقول كلتعاكنوا على الإ
كىذا تؾد كيف أف القرآف أقر على مبدأ التعاكف بعد أف فضل فيو كحدد جوانبو كما يصلح منها كما لا يصلحوىا 
ما لد تفعلو كتب علم الاجتماع الإنسالش بل اكتفت كما رأينا بياف كوف التعاكف عملية اجتماعية كعلبقة إنسانية 

 1كجوبها بغض النظر على أشكاتعا.لا بد من 
 التنافس: ثانيا: 

يؤكد علماء الاجتماع بأف التنافس مظهر طبيعي في المجتمع الإنسالش كىو شكل من أشكاؿ التفاعل     
الاجتماعي كىو عملية اجتماعية تعبر عن التنازؿ كالتعارض بتُ الأفراد لتضارب اتظصالح بتُ شخصيتُ كتحاكؿ كل 

س الغرض لتصل قبلها أك تحوز على جانب الأكبر منها، أك أكثر ىذا ما يؤكد حستُ رشواف منهما تحقيق نف
 "بأف اتظنافسة تعتبر عملية اجتماعية تشمل عدة ميادين منها. 

  الميدان السياسي:-1
وؿ إلذ اتظنافسة بتُ الأحزاب في إثبات ذات اتضزب كآرائو السياسية كالتنافسية بتُ الأفراد في كص              

 اتظناصب السياسية كدقة اتضكم.
 : الميدان الاقتصادي-2

الإنسانية غتَ تػدكدة في حتُ أف اتظوارد المجتمعية تػدكدة تؽا يؤدم إلذ خلق  فاتضجات كالرغبات               
 التنافسية في ىذا اتصانب ليحقق الفرد أك تراعتو أقصى درجات الكافية الاقتصادية.

لماء كطلبب العلم كتعقد الندكات كاتظؤتدرات كلثبات كجهات النظر كتلرس اتظشاركوف في حيث يتنافس الع-3
 2ذلك لر إثبات كجهات نظرىم. 

 : الميدان الاجتماعي-4
كتظهر في منافسة الأفراد فيما بيتهم للحصوؿ على اتظركز اتظرموؽ أك القوة أك النفوذ أك اتضب أك              

كانت ىذه اتظيادين التنافسية تتجلى صورتو اتظشرقة في القرآف الكرلص اتظشتَ لكوف التنافسية الشهوة أك الوظيفة كإف  
 مبدأ اجتماعيا عما كذلك من خلبؿ بياف طبيعة لنفس الإنسانية.

  الصراع:-5
 بقصد، يعتبر علماء الاجتماع الصراع عملية اجتماعية طبيعية تنتج تلقائيا عن اتظنافسة كلا تكوف إلا              

حيث تنشأ ىذه العملية بتُ تؼتلف الفئات المجتمعية أك بتُ المجتمعات أنفسها، على أف ىذا الصراع متأصل في 
                                                           

 .250(عبد اتضميد لطفي:نفس اتظرجع، ص1)
، 1(حستُ رشواف: العلبقات الاجتماعية الإنسانية في المجالات علم النفس ك علم الاجتماع ك علم الإدارة، اتظكتب اتصامعي اتضديث، ط2)

 25-24، ص ص 1994سنة
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المجتمعات تأصل التنافسية كيعود عندىم إلذ الكراىية كالعداء كالتباين في القيم كالأفكار كتعارض اتظصالح 
فراد كاتصماعات اتظتصارعة بسبب صراعها لتَكزكا جهودىم كالأىداؼ كينحى ىذا اتظبدأ منحا آخر عندما ينسى الأ

 في تػاكلة تدمتَ بعضهم البعض.
كربما كاف تعذا الكل من الصراع الإسهاـ الواضح في تراجع المجتمعات كعدـ استقرارىا، فالصراعات اتظستمرة 

لأمن كالاستقرار كالطمأنينة إلذ كمظاىر العنف كالعدكاف اتظتواصلة لا تنكن أف تكوف تغتمع سويا، لأنها لا تحقق ا
 غتَ ذلك من العناصر الضركرية لتوافق المجتمع كاستقرار.

كدليل على الصراع من القرآف الكرلص قاؿ تعالذ "كلو شاء ربك لا جعل الناس أمة كاحدة كلا يزالوف تؼتلفتُ إلا ما 
 رحم ربك"

 التوافق:-6
ية اتظلبزمة لأم تغتمع بالطبيعة كإف استمراريتها من تظا كاف صراع كالتنافس من العمليات الاجتماع    

عوامل ترود المجتمعات كشللها، ككاف لابد للمجتمعات الأفراد كالمجمعات إلذ بقاء استمرارىا من خلبؿ ىذه 
 العملية اتظسمى في علم الاجتماع "التوافق".  

ليمة كالتًاضي كالصلح بتُ الأطراؼ في تعريفو للتوافق ىو عملية اجتماعية تشتَ إلذ حلوؿ س»يقوؿ "رشواف 
 اتظتنافسة ليتخلصوا من الإرىاؽ كالتوتر الذم يتًتب عن التنافس كلصراع.

إف التوافق بمفهومو السابق عند علماء الاجتماع يأخذ أشكالا كتمضع الضعيف ىنا لشركط القوم    
طة مبتعدا عن الكف كالنزاع، كإتكاد حل كسط كىيمنتو، كمنو اتظهادنة التي بموجبها يتفق اتظتنازعوف عن اتعدنة مشرك 

بتُ الطرفيتُ يتم بموجبو تحقيق بعض من اتظطالب أك الكل منها كىذا إتفا يكوف للقول اتظتماثلة، كمنها أيضا 
الوساطة كيتم كصولا تضل يرضي اتصميع، كإف أمكن ذلك كمنها أيضا التحكيم كالذم بموجبو يتم خضوع 

 1بحيث يكوف حكمو ملزما للجميع.  الطرفيتُ، تضكم طرؼ حيادم
 المطلب الثالث: مبادئ العلاقات الاجتماعية:

 تقدلص اتظصلحة العامة على الأمور الشخصية.-
 تأدية العمل ببراعة من خلبؿ النمو اتظستمر.-
 تقوية ركابط اتظهنة بتُ اتظعلمتُ بهدؼ ترقية العلبقات الإنسانية.-
 جيدة. تقدير ما يبذلو اتظعلموف من أعماؿ-
 رفع الركح اتظعنوية للؤساتذة.-
 تقدير ما يبذلو اتظعلموف من أعماؿ جيدة.-
 إتاحة مبدأ تكافئ الفرصتتُ اتظعلمتُ لأف ذلك يساعد على تفوىم الشخصي كاتظهتٍ. -

                                                           

 27(حستُ رشواف: نفس اتظرجع، ص1)
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 مساعدة اتظعلمتُ في التغلب على الصعوبات التي تعتًضهم.-
 ديدة.مساعدة اتظعلمتُ اتصدد على التأقلم مع البيئة اتص-
 العلبقات الطيبة في اتظهنة بتُ الأفراد.-
 1العمل على تزاية الأساتذة من النقد اتصارح.-
 

 مبدأ العلاقة المهنية: المطلب الرابع: 
في ميداف اتطدمة الاجتماعية العلبقة اتظهنية تعبتَ عن العلبقة التي تنشأ بتُ الأخصائي الاجتماعي كبتُ 

لبقات الإنسانية الأخرل، كالعلبقة اتظهنية نوع خاص من العلبقات فهي مرحلة العميل تدييزا تعا عن باقي الع
 كسيطة بتُ العلبقات الرتشية كبتُ العلبقات الغتَ الرتشية حيث تدتاز ىذه العلبقة بكونها:

 أنها تنشأ من أجل غاية تػددة ىي مساعدة العميل على حل ما يتعرض لو من صعاب.-1
 نتهاء ىذه اتطدمة.أف ىذه العلبقة تنتهي با-2
تقوـ ىذه العملية على تغموعة من اتضقائق العلمية كاتطبرات العملية التي يكتسبها الأخصائي الاجتماعي عن -3

 طريق الدراسة النظرية كالتدريب اتظيدالش، ػلذا فإف العلبقة اتظهنية تتسم باتظوضوعية.
 2عملية اتظساعدة.أنها تتأثر بمظاىر السلوؾ التي تصدر عن اتظستفيد أثناء -4

 التواصل وأهميته من خلال العلاقات الاجتماعية:الخامس: المطلب 
ىي عملية إدماج الأفراد في موقف العمل الذم يدفعهم إليو سويا كجماعة منتجة متعاكنة مع ضماف 

 اتضصوؿ على الإنتاج الاقتصادم كالاجتماعي كالنفسي، كىدفها ىو:   
ن خلبؿ ميولا تهم اتظشتًكة ك تضصوتعم على تنمية علبقتهم بعضهم بالبعض جعل أفراد منتجتُ متعاكنتُ م-

 الآخر ك توحيدىا.  
 تحقيق التعاكف كاتظشاركة الأساتذة بعضهم البعض أنفسهم من ناحية أخرل.-
 حفز اتظعلمتُ على أداء الأعماؿ كتحقيق أىداؼ.-
 3ويات الرضا.توفتَ اتضاجات اتظختلفة للؤساتذة كالوصوؿ بهم إلذ أعلى مست-
 
 
 

                                                           

 .59، ص2009واصل ك التفاعل، اتضراش، اتصزائر، سنة الت تعلي: (مذكرة تخرج من تأطتَ تاعوينا1)
 (عبد العزيز بن عبد الله: معجم اتظصطلحات اتطدمة الاجتماعية ك العلوـ الاجتماعية، دار اتظناىج للنشر ك2)

 150ـ،ص2012ق،2،1433التوزيع،ط
(2) WWW.UNIV-mosta.dz/fss.20/05/2013.10:15. 
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 خلاصة:

للعلبقات الاجتماعية دكر مهم كفعاؿ بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي فهي عامل مهم في العطاء، لأف     
 الأستاذ اتصامعي كلما أحاط بو جو إتكابي كمريح تنكنو من إيصاؿ الرسالة العلمية كتقدلص كل ما ىو أفضل. 
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 الفصل الثالث:

 اني:الجانب الميد

 تمهيد

 المبحث الأول: التعريف بمكان البحث وخصائص المبحوثين

 المبحث الثاني: عرض وتحليل البينات الميدانية

 المبحث الثالث: مناقشة نتائج الفرضيات

 خلاصة
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 الفصل الثالث:
 الجانب الميداني:

 تمهيد:
لأكؿ تؿاكؿ التطرؽ في ىذا الفصل إلذ بعد التعرض إلذ الإجراءات اتظنهجية للدراسة اتظيدانية في الفصل ا

تحليل البيانات التي ترعت أثناء الدراسة اتظيدانية كذلك بعد تبويبها في جداكؿ، للوصوؿ إلذ نتائج العامة لدراستنا 
 كعلى ضوء ىذه النتائج نستخلص مدل صحة الفرضيات التي اعتمدنا عليها لنصل في الأختَ النتيجة.

 وخصائص المبحوثين البحث كانالمبحث الأول: التعريف بم
 البحث المطلب الأول: التعريف بمكان

 لمحة تاريخية عن جامعة مستغانم:أولا: 
 ، كاف آنذاؾ يضم الفركع التالية: 1978اتظركز اتصامعي لأكؿ مرة في جامعة مستغالز عاـ  شئنأ

 جذع مشتًؾ في العلوـ الطبيعية. -  
 جذع مشتًؾ في التكنولوجيا. -

 تم فتح اتظركز اتصامعي بمستغالز، كتقسيمو إلذ عدة مؤسسات كىي: 1985-1984ة اتصامعية خلبؿ السن
 اتظعهد الوطتٍ للتعليم العالر في البيولوجيا. -
 اتظعهد الوطتٍ للتعليم العالر في الكيمياء الصناعية.  -
 اتظدرسة العليا للؤساتذة في التًبية البدنية كالرياضية. -

نشاء اتظركز اتصامعي الذم كاف يضم تسسة معاىد: معهد البيولوجيا، الكيمياء أعيد إ 1992أما عاـ 
الصناعية، العلوـ التجارية، اللغات الأجنبية، اتعندسة اتظيكانيكية. بهذا الإتؾاز أصبحت مدينة مستغالز تحتوم على 

 ثلبث مؤسسات للتعليم العالر، مستقلة عن بعضها.
ة في التًبية البدنية كالرياضية، مدرسة عليا للؤساتذة في العلوـ مدرسة العليا للؤستاذ مركز جامعي،

 الاجتماعية.
كما أف إدماج اتعياكل البيداغوجية للمعهد الفلبحي سابقا تشح للمركز اتصامعي أف يضيف إلذ رصيده التكوينيتُ: 

 07/07/1998اتظؤرخ في  220-98شعبة لتكوين مهندستُ في الفلبحة، بمقتضى اتظرسوـ الرئاسي رقم 
 أنشأت جامعة مستغالز، كتشمل اتظعاىد التالية:

اللغات الأجنبية: أتضقت بو فركع القانوف، علوـ الاجتماعية، الأدب العربي، معهد العلوـ الدقيقة، معهد العلوـ 
 الطبيعية معهد اتعندسة اتظيكانيكية، معهد التًبية البدنية كالرياضة.

 كلية العلوـ الاجتماعية:
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كليات سابقة الذكر كلية العلوـ الاجتماعية ، التي تعتبر تػور دراساتنا ، تقع ىذه الكلية كمن ضمن ال
 1998بمقر خركبة ، كىو موقع حديث النشأة لأف العلوـ الاجتماعية تم إدراجها إلذ جامعة مستغالز في سبتمبر 

، متكونة من قسم علم الاجتماع ، علم ، كفي نفس السنة تم إنشاء كلية العلوـ الاجتماعية كمعهد التًبية الرياضية 
تم نقل كلية العلوـ  2004ك في شهر جويلية  1999النفس ، علوـ الإعلبـ ك الاتصاؿ ، الذم أدرج في سنة 

تم إدراج 2006موقع خركبة" ، أين أنشأت الكلية كمؤسسة مستقلة، ك في سنة »الاجتماعية إلذ مقرىا اتصديد 
 العلوـ الاجتماعية ك الإنسانية. النظاـ اتصديد "ؿ.ـ.د" في تغاؿ

 كأىم اتظبادئ التي ترتكز عليها ىذه الكلية:
 أكادتني ذىتٍ. إف اتصامعات مؤسسة علمية كتعليمية تقوـ على التميز سواء كاف التميز اجتماعي،-
معة ىي إف الدخوؿ إلذ جامعة تكب أف يتم عبر تغموعة من الاختبارات، الامتحانات العامة التي تجريها اتصا -

 التي تحدد من يناؿ شرؼ القبوؿ فيها.
 إف اتصامعة تعا مناخها الذىتٍ اتطاص باعتبارىا تغتمعها مقفلب، يتكوف من أستاذ طلبب إداريتُ. -

 كعلى إثر بداية العمل بنظاـ الكليات، أصبحت جامعة مستغالز تتشكل من أربع كليات: 1999أما سنة 
 لفرنسية كاللغة الإتؾليزية كالأدب كاللغة العربية كالفنوف التشكيلية.كلية الأدب كالفنوف: تضم اللغة ا-أ

 كلية العلوـ الاجتماعية كالتًبية البدنية:-ب
 كلية العلوـ كاتعندسة: كتضم الرياضيات، فيزياء، الإعلبـ الآلر الزراعة، اتعندسة اتظدنية، الكيمياء الصناعية.-ج
ة كالعلوـ القانونية كالإدارية ككل كلية من ىذه الكليات تحتوم على كلية التجارية كاتضقوؽ: العلوـ التجاري-د

 كرئيس المجلس العلمي للكلية. الكلية، رؤكس الأقساـ اتظتخصصة، كما يتكوف تغلس الكلية من: عميد
خركبة قسم علم  لقد أجريت الدراسة في كلية العلوـ الاجتماعية، جامعة عبد اتضميد بن باديس مستغالزك 

 .الاجتماع
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 ثانيا: الهيكل التنظيمي
 الهيكل التنظيمي للعمادة:-1

 
 يمينا: مصلحة الدراسات الخاصة بالعلوم الاجتماعية ونظام ل م د                                           
  علوم الاجتماعية والتربية البدنيةيسارا: مصلحة الدراسات الخاصة بال                                          

 الطابق الأول
 نائب العميد المكلف بالدراسات والمسائل المرتبة بالطلبة                                          
 نائب العميد المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي                                              
 مصلحة الأنشطة العلمية والثقافية والرياضية                                                          

 
 

 الأمانة العامة                                                                                     
 انية والمحاسبة                           مصلحة الميز                                          
 مصلحة المستخدمين                                                                          
 مصلحة الوسائل والصيانة                                                                        

 
 

    
 عميد الكلية                                                                            
 محاسب الكلي                                        

 
 
 
 
 

 طابق الأرض

 الطابق الثاني

 الطابق الثالث
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الهيكل التنظيمي لجامعة مستغانم-2  
                                                          سكرتيرة الرئيس             محافظ رئيس الجامعة

 
 

         النائب المكلف بالتخطيط      الأمانة العامة                 
       

 
 المحاسب المالي         

 
SIG 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 رئيس الجامعة

 عمداء الكلية

المدير الفرعي      
مصلحة الأجور  
مصلحة الوسائل 

مصلحة 
 المستخدمين

النائب المكلف بالبحث 
النائب المكلف العلمي و 

بالتعليم العالي والتكوين 
 المتواصل

محافظ 
 المكتب

 العمال
نائب عميد الكلية 
مكلف بالبيداغوجية 
مكلفة ما بعد 

 التدرج 

رئيس 
 المصلحة

 رؤساء الأقسام

 الأساتذة
 العمال العمال

 الطلاب
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 :خصائص المبحوثين: بالمطلب الثاني
 يوضح:جنس المبحوثين:(01)جدول رقمال

 (%النسبة المئوية) التكرارات )ك( الجنس
 75,00% 45 ذكر
 00¸25% 15 أنثى

 00¸100% 60 المجموع
 

من % 25من اتظبحوثتُ ذكور، في حتُ أف نسبة  %75( أف نسبة1يتضح من اتصدكؿ رقم)            
 إناث. اتظبحوثتُ

 للتعليم في مؤسسات التًبية كالتعليم في  ذلك إلذ تفضيل العنصر النسوم عمعظم أفراد العينة ذكور، كيرج   
الأطوار التعليمية الثلبث، كعدـ مواصلتهن للتعليم اتصامعي كأخذ شهادة دكتوراه لأف ىذا يتطلب كقت طويل، 

يل أعلى كىذا ما لا يرغب فيو العنصر النسوم بشكل عاـ تؽا يشكل تعن عائق في مواصلة مشوارىن العلمي كن
الدرجات، على عكس الذكور أغلبهم قد يرغبوف في مواصلة التعليم في اتصامعة لأف ىذا فربما يكوف حلم أم 
أستاذ ليصل إلذ أعلى اتظراتب العليا لكي يصبح لديو مكانة مرموقة في المجتمع، كيستطيع كذلك أف يقيم علبقات 

 ساسية للعلم كاتظعرفة تستنبط منو تريع الأفراد.مع تريع الأعضاء الفاعلتُ معو لأنو يعتبر اتظكانة الأ
 
 

 (: يوضح الفئة العمرية للمبحوثين.02الجدول رقم)
لنسبة المائويةا  الفئة العمرية التكرارات)ك( 

 

 30أقل من  6 %10,00
 35إلذ  30من  14 %23,33
 41إلذ 36من  22 %36,67
47إلذ  42من  14 %23,33  

فما فوؽ 48 4 %6,67  

 المجموع 60 %100,00
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سنة، 41ك36من اتظبحوثتُ أعمارىم تتًاكح ما بتُ  %36¸67( أف نسبة 02يتضح من اتصدكؿ رقم)           
 42سنة، كىي نفس نسبة أعمارىم ما بتُ 35ك 30من اتظبحوثتُ تتًاكح أعمارىم ما بتُ  %23¸33كنسبة 

من %6¸67سنة، كفي الأختَ نسبة 30لا تتجاكز أعمارىم من اتظبحوثتُ التي %10سنة، ثم نسبة  47ك
 ما فوؽ. 48اتظبحوثتُ أعمارىم 

سنة بأعلى نسبة 41إلذ 36كنستنج من خلبؿ ىذا أف معظم الأساتذة تتًاكح أعمارىم ما بتُ           
كىذه الفئة ىي التي تكوف لديها علبقات متباينة أم مع بعض الأساتذة فقط لأف ىذا السن  %36¸67تدثلت

سنة فيمكننا القوؿ بأف العلبقات الاجتماعية بينهم 35إلذ30ا الفئة التي تتًاكح أعمارىم ما بتُيبتُ ذلك، أم
تكاد تكوف منعدمة لأف الفتًة الزمنية غتَ كافية لإقامة علبقات الاجتماعية، فمثلب الأستاذ الذم يكوف قدلص في 

و، فهذا الأختَ تكوف لديو علبقات عمل اتظهنة تكوف لديو علبقات اجتماعية أكثر من الأستاذ اتصديد في مهنت
سنة قد تكوف علبقاتهم شبو منعدمة لأف الأستاذ في أعوامو الأكلذ في 30فقط، أما الفئة التي تتجاكز أعمارىم 

التدريس لا يستطيع أف يقيم علبقات اجتماعية مع زملبئو، إلا إذا كانت لديو زمالة قدتنة أك ينحدركف من نفس 
سنة فما فوؽ تكوف لديهم علبقات 40مكاف كاحد، أما الفئة الأختَة التي تبلغ أعمارىم  اتظنطقة كيدرسوف في

اجتماعية مع زملبئهم أكثر من الفئات الأخرل، كىذا راجع ربما إلذ الأقدمية في التعليم، لأف من شركط إقامة 
 العلبقات كالاجتماعية منها خاصة كتوطيدىا راجع إلذ الاستمرارية ك التواصل.

 (: يوضح رتبة المبحوثين.03دول رقم )الج
 % النسبة المائوية التكرارات)ك( الرتبة

 8,33% 05 أستاذ متعاقد
 25,00% 15 أستاذ مساعد)ب(
 16,67% 10 أستاذ مساعد)أ(
 21,67% 13 أستاذ تػاضر)ب(
 18,33% 11 أستاذ تػاضر)أ(

 10,00% 06 أستاذ التعليم العالر
 100,00% 60 المجموع

 
من اتظبحوثتُ برتبة أستاذ مساعد)ب(، كنسبة  %25( أف نسبة 03يتضح من اتصدكؿ رقم)          

 %16¸67برتبة أستاذ تػاضر)أ(، كنسبة %18¸33% من اتظبحوثتُ أساتذة تػاضرين)ب(، أما نسبة 21¸67
 رتبة أستاذ متعاقد.ب8%¸33برتبةأستاذ التعليم العالر، أما النسبة الأختَة %10برتبة أستاذ مساعد )أ(، كنسبة
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يفسر تقارب النسب على أف أفراد العينة موزعوف داخل اتصامعة من تريع اتظراتب من أستاذ متعاقد إلذ            
، كمن ىنا تنكننا القوؿ بأف الأستاذ مساعد %25أستاذ التعليم العالر حيث تحتل أعلى نسبة أستاذ مساعد "ب"

اجتماعية كطيدة مع زملبئهم كربما يرجع إلذ قلة التفاعل ك التواصل، لأنو "أ" ك "ب" قد لا تكوف لديهم علبقات 
لا تلظى بالقدر الكافي في تقدلص اتضصص على عكس الأستاذ المحاضر "أ" ك "ب" كأستاذ التعليم العالر فتكوف 

ق ك المحاضرة لديهم علبقة زمالة كعمل كيتواصلوف من أجل تقدلص حلوؿ لانشغالاتهم كالعلبقة بتُ أستاذ التطبي
كاتظساعدات التي يقدمونها لبعضهم في اطار العمل كنتيجة للتواصل اتظستمر كالتفاعل تصبح لديهم علبقات 

 اجتماعية فيما بينهم.
 

 ( يوضح منطقة إقامة المبحوثين.04الجدول رقم )
 

 النسبة المائوية% التكرارات)ك( منطقة الاقامة
 50,00% 30 حضرم

 33,33% 20 شبو حضرم
 16,67% 10 ريفي

 100% 60 المجموع
   

من الأساتذة الذين يقيموف في اتظنطقة اتضضرية، أما نسبة  %50( أف نسبة 04يتضح من اتصدكؿ رقم ) 
 من الأساتذة اتظقيمتُ في الريف. %16¸67يقيموف في منطقة شبو حضرم، أما آخر نسبة 33%¸33

تذة اتظقيمتُ في الوسط اتضضرم بينما تقل في اتظنطقة الريفية نستنج من خلبؿ ىذا أف أكبر نسبة تدثلت في الأسا
لأف أغلبهم لا يواصلوف مسارىم الدراسي، على عكس اتضضر تجد أغلبهم يواصلوف مشوارىم التعليمي، كتنكن 
تفستَ ىذا بأف الأساتذة اتظقيمتُ في منطقة اتضضر قد تكوف لديهم علبقات اجتماعية مع زملبئهم لأنهم متفرغوف 

ن بعض الأمور كبعد اتظسافة كالنقل، كتعذا فبإمكانهم أف تنكثوا ساعات في اتصامعة، كمن ىنا يكوف لديهم م
الوقت الكافي في أف يتواصلوا مع زملبئهم كتكوف لديهم علبقات مع بعضهم، فنجد مثلب الأساتذة اتظقيمتُ في 

قامتهم لعلبقات مع أصحاب اتظنطقة نفس اتظنطقة اتضضرية لديهم علبقات اجتماعية مع بعضهم أكثر من إ
الريفية، كىذه الأختَة تقهم الوحيد ىو تقدلص كاجبهم اتظهتٍ، كتعذا لا يسعو أف يقيم علبقات اجتماعية كربما يكوف 

 لديو عدد قليل من الزملبء، كإف كانت لديو علبقات اجتماعية تكوف مع الأفراد اتظنتمتُ لنفس منطقتو.
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 وضعية مقر عمل المبحوثين:(: يوضح 05الجدول رقم )
 
 
 
 
 
 

أما  %48¸33متُ قرب مكاف العمل بلغت نسبتهم ( أف الأساتذة اتظقي05يتضح من اتصدكؿ رقم )          
من %13¸33ىم الأساتذة الذين يبعدكا مقر سكناىم عن منطقة العمل، أما آخر نسبة %38¸33نسبة 

 الأساتذة الذين يبعدكا مقر سكناىم عن منطقة العمل نوعا ما.
، كىذه الفئة %48¸33نسبةكنستنتج من خلبؿ ىذا أف الأساتذة القريبوف من منطقة العمل ىم أكبر         

تكوف لديهم علبقات اجتماعية مع زملبئهم على عكس الأساتذة الذين يبعدكا مقر سكناىم من منطقة العمل، 
لأنو حتى تكوف علبقات اجتماعية تكب توفر عدة معايتَ كالتقارب في السن من نفس اتصنس الزمالة القدتنة كمن 

قر سكناه عن منطقة العمل ربما لا تكوف لديو علبقات اجتماعية كذلك نفس اتظنطقة، لأف الأستاذ الذم يبعدكا م
 لضعف تواصلو مع زملبئو كعدـ حضوره للبجتماعات كالندكات كاتظلتقيات في بعض الأحياف.

 الحالة المدنية للمبحوثين. (: يوضح06الجدول رقم )
 ئوية )%(االنسبة الم التكرارات)ك( الحالة المدنية

 21,67% 13 أعزب
 71,67% 43 متزكج
 6,67% 4 مطلق
 100% 60 المجموع

 
من %21¸67من الأساتذة متزكجتُ، أما نسبة %71¸67( أف نسبة 06يتضح من اتصدكؿ رقم)

 من الأساتذة مطلقتُ.%6¸67الأساتذة بدكف زكاج أما آخر نسبة 
لقوؿ بأف الأساتذة ، كمن ىنا تنكننا ا%71¸67كنستنتج من خلبؿ ىذا أف معظم الأساتذة متزكجتُ بنسبة

اتظتزكجتُ قد تقل علبقاتهم اجتماعية خاصة مع الاناث على عكس الذكور فبإمكانهم إقامة علبقاتهم اجتماعية     

 النسبة المائوية% التكرارات)ك( وضعية مقر العمل
 48,33% 29 قريب من منطقة الإقامة

 13,33% 08 بعيد نوعا ما عن منطقة الإقامة
 38,33% 23 بعيد عن منطقة الإقامة

 %100000 60 المجموع
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مع بعضهم البعض، أما الغتَ اتظرتبطتُ قد تكوف لديهم علبقات اجتماعية مع زملبئهم من كلب اتصنسيتُ لأف 
 كور أك إناث لأف حالتهم اتظدنية لا تسمح تعم بذلك.حريتهم مطلقة على غرار اتظتزكجوف سواء ذ 

 المبحث الثاني: عرض وتحليل البيانات الميدانية:.
الفرضية الأولى" تتميز العلاقات الاجتماعية بين الأساتذة  معطيات البيانات المطلب الأول: عرض وتحليل
 في الوسط الجامعي بالفتور".

 اعية بين المبحوثين.(: يوضح العلاقات الاجتم07الجدول رقم )
 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( وجود علاقات اجتماعية

 18,33% 11 نعم
 81,67% 49 لا

 100% 60 المجموع
 

%من الأساتذة الذين أجابوا بعدـ كجود علبقات 81¸67( أف نسبة 07يتضح من اتصدكؿ رقم )
تظبحوثتُ الذم أقركا بأنو توجد علبقات % من ا18¸33على غرار نسبة (08)أنظر اتصدكؿ رقم اجتماعية،

 .بينهم
كىذا ربما  ،نستنتج من خلبؿ ىذا أف معظم الأساتذة لا توجد لديهم علبقات اجتماعية مع زملبئهم          

راجع إلذ عدة عوامل كاتصنس، السن، الرتبة، أك أسباب أخرل كاتطلبفات الشخصية كغتَىا، كىذا يدؿ على أف 
لبقات عمل لا غتَ، ك عامل اتصنس مثلب أف اتظرأة لا تستطيع التفاعل مع جنس الذكور لأف الأساتذة تربطهم ع

قيم المجتمع لا تسمح بذلك، كىي كفرد فيو لا تستطيع التعامل بكل طلبقة مع جنس الذكر لأف طبيعتها تفرض 
ميلبتها، كتكوف في عليها كضع حواجز، فهي لا تستطيع تحدث في الأمور الشخصية كاتضساسة على العكس مع ز 

بعض اتضالات مرتبكة في حوارىا كىذا لطبيعة تفكتَ بعض الأساتذة الذكور، أما عامل السن تؾد مثلب أستاذ في 
عمر الأربعينات أك اتطمسينات لا يستطيع أف يصاحب أستاذ في الثلبثينات أك أقل من ذلك أم لا يستطيع أف 

الأساتذة اتظتقاربتُ في السن لأف لكل جيل جيلو اتطاص بو، أك  يتحدث معو أك يبوح لو بجميع أسراره على عكس
عامل الرتبة مثلب تؾد أستاذ لا يفضل التعامل مع أستاذ آخر نظرا لتفوقو العلمي أك لديو أفكار جيدة يستنبط منو 

 أقرانو تريع الأفراد أك لديو منصب عالر بحيث الذم يتًبع على أعلى رتبة يكوف لو ثقل في الوسط اتصامعي بتُ
   مثلب أستاذ التعليم العالر أك بركفسور ليس كأستاذ تػاضر ك كأستاذ مساعد، ك اتطلبفات الشخصية مثلب في 
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اختلبؼ العقليات بتُ الأساتذة تؾد أستاذ يتميز بحنكة كذكاء اجتماعي ك متفتح لديو سهولة في إقامة علبقات 
نفسو كلديو عزلة اجتماعية، ك أسباب أخرل كالضمتَ اجتماعية مع زملبئو على عكس الأستاذ اتظنطوم على 

اتظهتٍ ك الانتقادات التي يوجهونها إلذ بعضهم البعض في اتظلتقيات أك الاجتماعات التي قد تكوف غالبيتها في قاعة 
 الأساتذة، كربما نرجع قلة التفاعل فيما بينهم إلذ عدـ اللقاءات اتظستمرة لأف الأساتذة اتصامعيتُ تجد لديهم

انشغالات كثتَة مثلب كتدريس في جامعة أخرل أك الدراسات التي يقوموف بها كتحضتَ بعض الأساتذة إلذ دكتوراه 
 .كذلك بالبحث كالتًبصات اتظيدانية

 
 (يوضح علاقة الجنس بوجود علاقة بين المبحوثين08الجدول رقم )

 اتصنس        
 كجود علبقة

 المجموع أنثى ذكر
 % ؾ % ؾ % ؾ

 18.33 11 13.33% 2 20% 9 نعم
 81.66% 49 86.66% 13 80% 36 لا

 100 60 100% 15 100% 45 المجموع

     
من اتظبحوثتُ الإناث الذين أجابوا بعدـ كجود 86.66%( أف نسبة 08يتضح من اتصدكؿ رقم )

ن أجابوا من اتظبحوثتُ إناث الذي 13.33%من ذكور، كنسبة  80%علبقات اجتماعية بتُ الأساتذة، كنسبة
 من ذكور.20 %بوجود علبقات اجتماعية كنسبة 

من الإناث الذين أجابوا بعدـ كجود علبقات 86.66%كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أعلى نسبة تدثلت    
اجتماعية، فربما راجع إلذ طبيعة تفكتَ اتظرأة، كىذا حسب ضوابط كقيم كعادات المجتمع التي تخضع تعا كتسيطر 

ستطيع اتظرأة أف تقيم علبقات اجتماعية مع زملبئها الذكور حتى تبدم احتًاما لنفسها كعائلتها عليها، فمثلب لا ت
كزكجها إذا كانت متزكجة كحتى تتقي الشبهات كعند اعتًاضها تظشكل أك أمر مستعصي ليس بإمكانها أف تواجو 

نس لو أثر كدكر مهم في إقامة اتظوقف بطلبقة كحرية على عكس الذكر، كمن ىذا اتظنطلق تبتُ لنا أف عامل اتص
 علبقات اجتماعية.  
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(: يوضح أسباب عدم وجود علاقات اجتماعية بين المبحوثين.09الجدول رقم )  
 الأسباب التكرارات)ك( النسبة المائوية )%(

 عدـ الالتقاء اتظستمر 13 %21,67
 عدـ اتضاجة تعا 36 %60,00
 أجواء العمل لا تساعد على ذلك 11 %18,33
 المجموع 49 %100

 
%من الأساتذة الذين أجابوا بعدـ اتضاجة تعا، كنسبة 60( أف نسبة 09يتضح من اتصدكؿ رقم)

% الذين أجابوا بأف أجواء 18¸33%من الأساتذة الذين أجابوا بعدـ الالتقاء اتظستمر، كأختَا بنسبة 21¸67
 العمل لا تساعد على ذلك.

ى نسبة كانت بعدـ اتضاجة إلذ العلبقات الاجتماعية بتُ الزملبء، تؽا يدؿ كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أعل        
على أف الأساتذة غتَ مهتمتُ بإقامة علبقات اجتماعية مع بعضهم البعض لأنهم لا تكدكف منفعة في تلك العلبقة 

غتَ مبالوف بها كلا تخدـ مصاتضهم اتطاصة كىذا ما يدؿ على عدـ كجود تعاكف بتُ الأساتذة كىم مستغنوف عنها ك 
، أك بسبب التفاكت في اتظناصب، كبعض الأساتذة يتحججوف بسبب عدـ الالتقاء اتظستمر حتى يتفادكف إقامة 
علبقات اجتماعية مع زملبئهم، كىذا ما يتسبب في حدكث مشاكل فيما بينهم لأف علبقاتهم  تػدكدة كغتَ مبنية 

 على أكاصر متينة تتلبشى من أكؿ عائق.
 

 (: يوضح طبيعة العلاقة القائمة بين المبحوثين.10م )الجدول رق
 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( طبيعة العلاقة

 15,00% 9 جيدة مع بعض الأساتذة
 61,67% 37 متوترة مع بعض الأساتذة
 %3323, 14 عادية مع بعض الأساتذة

 100% 60 المجموع
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 %من كانت علبقاتهم متوترة مع بعض الأساتذة،61¸67( أف نسبة 10يتضح يتبتُ من اتصدكؿ رقم )
% من الأساتذة كانت علبقاتهم عادية مع باقي الأساتذة، 23¸33أما نسبة  (،13ك12ك11)أنظر اتصدكؿ رقم 

 % من الأساتذة كانت علبقاتهم جيدة مع بعض الأساتذة.15ك
ىذا راجع إلذ عدـ كجود كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أغلب الأساتذة علبقاتهم متوترة مع زملبئهم، ك 

توافق فكرم فكل شخص لديو أفكاره اتطاصة يتعصب تعا ، ك ىذا ما تلدث خلبؼ فيما بينهم، أم أف أغلبهم 
لا توجد بينهم علبقة تتعدل الزمالة ، بالإضافة الذ كجود مشاكل مهنية أك شخصية اتظتمثلة في مشكل القاعات 

أستاذ يتحدث عن أستاذ آخر في غيابو مع الطلبة أك مع بعضهم  تجد أستاذ يأخذ قاعة أستاذ آخر، ككذلك تؾد
البعض بأسلوب غتَ لائق تؽا تملق جو مشحوف بتُ الأساتذة كىناؾ أيضا عامل الغتَة عند الأستاذات تجد 
أستاذة أخرل تريلة عنها أك متزكجة أك متفوقة من حيث الرتبة العلمية لا ترغب في إقامة علبقة معها بل تحدث 

بينها كىذه الغتَة لا تكوف عند الأستاذات فقط بل تؾدىا عند الأساتذة أيضا، في بعض الأحياف  خلبؼ
تلسدكف أستاذ لأف لديو تشعة جيدة بتُ الطلبة ك الأساتذة ككل الأفراد اتظنتمتُ لمجاؿ عملو، كيكوف ناجح أم 

 التحاكر كالتفاىم مع الأستاذ متفوؽ فكريا كعمليا، فالأستاذ الذم تلب الانضباط في العمل تكد صعوبة في
 اتظهمل الغتَ مكتً لعملو.

 ( يوضح طبيعة العلاقة مع الجنس11الجدول رقم )
 اتصنس 

 طبيعة العلبقة
 المجموع أنثى ذكر

 % ؾ % ؾ % ؾ
 15% 9 20% 3 13.33% 6 جيدة مع البعض
 61.66% 37 66.66% 10 60% 27 متوترة مع البعض
 23.33% 14 13.33% 2ػ 26.66% 12 عادية مع البعض

 %100 60 100% 15 100% 45 المجموع
من اتظبحوثتُ إناث الذين أجابوا بأف طبيعة العلبقة  66.66%( أف نسبة11يتضح من اتصدكؿ رقم )

من اتظبحوثتُ إناث الذين أجابوا بأف طبيعة العلبقة جيدة 20%من ذكور، كنسبة  60%متوترة مع البعض كنسبة
من الإناث الذين أجابوا بأف العلبقة عادية مع البعض 13.33%من ذكور، كنسبة 13.33%مع البعض كنسبة 

 من الذكور.26.66%كنسبة 



 

 
64 

من الإناث الذين أجابوا بأف طبيعة العلبقة 66.66%كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أعلى نسبة تدثلت 
تطيع أف يقيم علبقات اجتماعية متوترة مع البعض، كىذا ربما يعود إلذ عدة أسباب، فمثلب العنصر النسوم لا يس

مع من ىب كدب على عكس العنصر الرجالر كىناؾ عدة أنواع من العلبقات، فالعلبقة بتُ ذكر كذكر تختلف 
عن العلبقة بتُ أنثى كأنثى ك ربما تكوف ىناؾ علبقات بتُ ذكور كإناث كلكن مرتبطة بنوعية العلبقة قد تكوف 

لعمل، كالتوتر الذم تلدث فيما بينهم في بعض الأحياف يكوف بسبب اتظهنة  علبقة زمالة عادية مبنية على أساس ا
كالاختلبؼ في الآراء ك الأفكار كمشكل القاعات ..الخ،ػ كعلبقة الصداقة تكوف مبنية من قبل كتتطور في العمل 

ا كإذا  كربما ينحدركف من نفس اتظنطقة من نفس السن من نفس التخصص..الخ، كىنا التوتر يكاد يكوف منعدم
كاف فيقل درجة إلا إذا تعدل الأمور الشخصية، كالتوتر في العلبقة بتُ الذكر كالأنثى فربما تلدث بفعل تعدم 
الذكر للؤمور الشخصية التي تخصها كتجاكزه اتطط الأتزر ك التقليل من قيمتها كشأنها، كىناؾ فئة من الأساتذة 

بأف تكوف اتظرأة معهم في نفس اتظهنة، بهذا الانفصاؿ  حسب طبيعة تفكتَىم أك التشدد في دينهم لا يرغبوف
فكيف تنكنهم أف يقيموا علبقات؟، أما اتظرأة فبإمكانها أف تقيم علبقات مع زملبئها الذكور كلكن في اطار زمالش 
كمكالش تػدد، فهي تستطيع أف تجتمع معهم في قاعة الأساتذة كمكتبة اتصامعة كىذا بحكم العمل ك لا تتعدل 

 لتصل إلذ الأماكن العامة كاتظقاىي كاتظطاعم أك البيت.ذلك 
 ( يوضح طبيعة العلاقة ومنطقة الإقامة12الجدول رقم )

 

من اتظبحوثتُ الذم يقطنوف في اتظنطقة اتضضرية كنسبة  .76%31( أف نسبة12يتضح من اتصدكؿ رقم)
انت علبقاتهم متوترة مع يسكنوف في الريف الذين ك 50%الذين يسكنوف في منطقة شبو حضرم كنسبة%35

يسكنوف في الريف  50%من اتظبحوثتُ الذين يقطنوف في اتظنطقة اتضضرية كنسبة  10.52%البعض، كنسبة 

 منطقة الإقامة      
 طبيعة العلبقة

 المجموع ريفي شبو حضرم حضرم
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 15% 9 50% 1 15% 3 13.15% 5 جيدة مع البعض
 61.66% 37 50% 1 35% 7 %76.31 29 متوترة مع البعض
 23.33% 14  ػ 50% 10 10.52% 4 عادية مع البعض

 %100 60 100% 2 100% 20 100% 38 المجموع
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الذين  15%الذين يسكوف في اتظنطقة اتضضرية كنسبة 13.15%الذين كانت علبقاتهم عادية مع البعض، كنسبة 
 يف الذين كانت علبقاتهم جيدة مع البعض.يسكنوف في الر  50%يسكنوف في منطقة شبو حضرم كنسبة

الذين يسكنوف في اتظنطقة اتضضرية كانت  76.31%كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أعلى نسبة تدثلت 
علبقاتهم متوترة مع البعض، تظنطقة الإقامة دخل في طبيعة العلبقة القائمة بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي، فمثلب 

تكوف لديهم علبقات اجتماعية جيدة مع بعضهم البعض لأنهم يلتقوف عديد  الذين ينحدركف من نفس اتظنطقة
اتظرات كيذىبوف كيرجعوف سويا كيتواصلوف دائما، كىذا ما يعزز علبقاتهم، على عكس الذين ينحدركف من مناطق 

 تؼتلفة فتقل فرصهم في الالتقاء فيما بينهم، كمن ىنا لا تكوف لديهم علبقات أصلب.
 ( يوضح طبيعة العلاقة والرتبة:13الجدول رقم )

 
وترة من اتظبحوثتُ برتبة بركفسور كانت علبقاتهم مت66.66%( أف نسبة 13يتضح من اتصدكؿ رقم )          

 50%برتبة أستاذ مساعد )أ( كنسبة  66.66%برتبة أستاذ تػاضر)أ( كنسبة  63.63%مع البعض كنسبة 
برتبة أستاذ متعاقد، كمن اتظبحوثتُ الذين كانت علبقاتهم عادية بنسبة    60%برتبة أستاذ مساعد )ب(كنسبة 

برتبة أستاذ تػاضر )ب( 23.07%برتبة أستاذ تػاضر )أ( كنسبة27.2%7برتبة بركفسور كنسبة %16.66
برتبة أستاذ مساعد)ب(، كمن اتظبحوثتُ الذين  30%برتبة أستاذ مساعد )أ(كأستاذ متعاقد كنسبة 20%كنسبة 

برتبة أستاذ تػاضر )أ( كنسبة 9.09%برتبة بركفسور كنسبة 16.66%كانت علبقاتهم جيدة مع البعض، بنسبة 
 ستاذ مساعد )ب( كأستاذ متعاقد.برتبة أ 20%برتبة أستاذ تػاضر)ب( كنسبة %15.38

 الرتبة 
 العلبقةطبيعة 

 المجموع بركفيسور تػاضر)أ( تػاضر)ب( مساعد)أ( مساعد)ب( متعاقد
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

.16% 1 9.09% 1 15.38% 2 13.33% 2 20% 2 20% 1 جيدة مع البعض
66 

9 %10 

.66% 4 63.63% 7 61.53% 8 66.66% 10 50% 5 60% 3 متوترة مع البعض
66 

37 %61.
66 

.16% 1 27.27% 3 23.07% 3 20% 3 30% 3 20% 1 ضعادية مع البع
66 

14 %23.
33 

 100 60 100% 6 100% 11 100% 13 100% 15 100% 10 100% 5 المجموع
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من اتظبحوثتُ برتبة بركفسور كانت علبقاتهم  66.66%كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أعلى نسبة تدثلت            
متوترة مع بعض الأساتذة، كتجد ىذا الأستاذ ناجح في عملو كليس لديو أصدقاء مقربوف، كىذا ربما راجع إلذ 

اكت في الرتب، لأف أستاذ بركفسور يكوف لديو منصب عالر بتُ الأعضاء الفاعلتُ الغتَة التي تنتابهما بسبب التف
معو كىذه الغتَة تسبب عدة مشاكل، فتجد أستاذ آخر يبحث عن أم مشكل قاـ بو أستاذ بركفسور كي يقلل 

لق عوائق من قيمتو أماـ زملبئو، لأف كلهم قد تجدىم يتنافسوف من أجل الظفر بأعلى اتظناصب، كىذا التنافس تم
كحساسية بتُ الأساتذة تؽا يؤدم بفتور العلبقة فيما بينهما، كتجدىم في بعض الأحياف تتغلب عليهم الأنانية، كإذا  
كانت علبقة جيد مع بعض الأساتذة فربما يرجع إلذ امتلبكهم نفس اتظستول كاتظنصب كالتشارؾ في الأفكار، 

 لغتَة كالتوتر عند بعض الأساتذة.كالتحاكر من أجل تبادر الأراء، كمن ىنا تتضح ا
 :(: يوضح أسباب توتر العلاقة بين بعض الأساتذة14الجدول رقم)

 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( أسباب توتر العلاقة
 %54 20 أسباب شخصية

 %46 17 أسباب في إطار عمل
 100% 37 المجموع

 
ذين أرجعوا أسباب التوتر العلبقة إلذ من الأساتذة ال%54( أف نسبة 14يتضح من اتصدكؿ رقم )

%من الأساتذة الذين أرجعوا أسباب التوتر إلذ أسباب 46كنسبة  (16ك15،)أنظر اتصدكؿ رقمأسباب شخصية
 مهنية.

من خلبؿ ىذا نستنتج أف أغلب أسباب سوء التفاىم بتُ الأساتذة ترجع إلذ أسباب شخصية بحيث           
لديو تشعة جيدة مع زملبئو كمعركؼ بأخلبقو اتضميدة كتريعهم يشهدكف لو على تؾد أستاذ ناجح في عملو، أك 

حسن طباعو أك بسبب الانتقادات اتظوجهة في اتظناقشة العلمية أك التنافس في تدريس مقياس ما بالإضافة إلذ 
في حدكث  الاختلبفات الفكرية التي تحدث في تنظيم اتظلتقيات كأف يتعصب كل أستاذ لرأيو، كىذا ما يتسبب

مشاكل فيما بينهم، كىناؾ بعض الأساتذة تكوف العلبقات فيما بينهم جيدة لكن تضمحل كتنتهي بمجرد تعديو 
 للخصوصيات. 
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 (: يوضح توتر العلاقة والجنس:15الجدول رقم )
 اتصنس     

 أسباب توتر العلبقة
 المجموع أنثى ذكر

 % ؾ % ؾ % ؾ
 56.75% 21 64.28% 9 52.17% 12 أسباب شخصية
 43.24% 16 35.71% 5 47.82% 11 أسباب مهنية

 %100 37 100% 14 100% 23 المجموع
من اتظبحوثتُ إناث الذين أجابوا أف أسباب توتر 64.28%( أف نسبة 15يتضح من اتصدكؿ رقم )

من اتظبحوثتُ 35.71%من اتظبحوثتُ ذكور، كنسبة  52.17%العلبقة يرجع إلذ أسباب شخصية كنسبة 
 من اتظبحوثتُ ذكور.47.82%ناث الذين أجابوا بأف أسباب توتر العلبقة يرجع إلذ أسباب مهنية كنسبة الإ

من اتظبحوثتُ الاناث الذين أجابوا بأف أسباب توتر العلبقة 64.28%كنستنتج أف أعلى نسبة تدثلت           
تضرمتها كخصوصياتها أك تػاكلتو الوصوؿ يرجع إلذ أسباب شخصية كطبيعة تفكتَ الرجل كنيتو حوؿ اتظرأة كتعديو 

إليها بإقامة علبقة معها تتعدل الصداقة كالزمالة، كإذا قامت برد الطلب كرفضو قد تلدث تعا مشكل على الصعيد 
الشخصي كاتظهتٍ كيقلل من شأنها حتى تصبح قيمتها في أدلس اتظراتب، أما الأسباب اتظهنية فيمكن حصرىا مثلب 

 يوجهونها لبعضهم البعض حوؿ موضوع ما كاتظلتقيات كفي تصنة اتظناقشة العلمية لرسائل ماستً في الانتقادات التي
 كدكتوراه أك في مواضيع تخص اتظرأة.

 (: يوضح توتر العلاقة والرتبة:16الجدول رقم )
 الرتبة         
 الأسباب 

 المجموع بركفيسور تػاضر)أ( تػاضر)ب( مساعد)أ( مساعد)ب( متعاقد
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ  ؾ

أسباب 
 شخصية

2 %100 9 %75 4 %57.14 4 %80 8 %88.88 2 %100 29 %78.37 

 21.62% 8  - 11.11% 1 20% 1 42.85% 3 25% 3  - أسباب مهنية
 %100 37 100% 2 100% 9 100% 5 100% 7 100% 12 100% 2 المجموع

ثتُ برتبة أستاذ تػاضر )أ( الذم أرجعوا توتر من اتظبحو 88.88%( أف نسبة 16يتضح من اتصدكؿ رقم )
برتبة أستاذ  75%من اتظبحوثتُ برتبة أستاذ تػاضر)ب(، كنسبة80%العلبقة إلذ أسباب شخصية، كنسبة

برتبة أستاذ تػاضر )أ( أرجعوا توتر العلبقة 11.11%برتبة أستاذ مساعد)أ(كنسبة57.14%مساعد)ب( كنسبة 
برتبة 25%برتبة أستاذ مساعد)أ( كنسبة42.85%أستاذ تػاضر)ب(كنسبة برتبة20%إلذ أسباب مهنية كنسبة 

 أستاذ مساعد)ب(.
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من اتظبحوثتُ برتبة أستاذ تػاضر )أ( الذين أرجعوا أسباب  88.88%كنستنتج أف أعلى نسبة تدثلت في           
لكره كاتضسد على اتظكانة توتر العلبقة إلذ أسباب شخصية، فربما يرجع إلذ الغتَة بسبب التفاكت في اتظناصب كا

اتظرموقة التي يتمتع بها، أك التدخل في الأمور الشخصية التي لا تعنيو كفك النزاع بتُ زملبئو الأساتذة كاتخاذ اتظوقف 
الذاتي، أم مناصرة زميلو حتى لو كاف على خطأ، ككذلك تعدم تطصوصيات زميلو كالتحدث في غيبو أ إفشاء 

 أسرار تخصو.
 : يوضح مدى وجود اختلاف في العلاقة بين جنس المبحوثين.(17الجدول رقم)

 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( وجود اختلاف
 81,67% 49 نعم
 18,33% 11 لا

 100% 60 المجموع
 

% من اتظبحوثتُ الذين أجابوا بوجود اختلبؼ، كنسبة 81¸67( أف نسبة 17يتضح من اتصدكؿ رقم )
 كجود اختلبؼ بتُ جنس اتظبحوثتُ.% الذين أجابوا بعدـ 18¸33

نستنتج من خلبؿ ىذا أف معظم الأساتذة أجابوا بوجود اختلبؼ في إقامة علبقات اجتماعية بتُ           
الذكور كالإناث كىذا راجع إلذ طبيعة المجتمع الذم تحكمو عادات كتقاليد تفرض على اتظرأة أف تبدم احتًاـ 

تتواصل مع زميلها خارج إطار العمل، فمكاف التقائها بالأساتذة يكوف في لنفسها بحكم جنسها لا تستطيع أف 
الأماكن المحدكدة ، أم معظم لقاءاتها تكوف في قاعة الأساتذة كليس بإمكانها أف تجتمع معهم في أماكن أخرل  

رغم من كاتظقاىي، نادم اتصامعة، البيت...الخ، حتى مواضيع اتضديث تكوف مقيدة لا تتعدل اتطصوصيات، بال
اتظستول العالر ك المجتمع الراقي الذم تعيش فيو إلا أنها تبقى خاضعة لعملية الضبط الاجتماعي، كتعذا لا تستطيع 

 أف تقيم علبقات اجتماعية مع زملبئها الذكور.
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 :(: يوضح أسباب اختلاف في العلاقة بين جنس المبحوثين18الجدول رقم )
 بة المائوية )%(النس التكرارات)ك( أسباب الاختلاف

 50,00% 30 ردكد الأفعاؿ
 16,67% 10 أساليب التصرؼ

 15,00% 9 طرؽ التفكتَ
 100% 49 المجموع

 
% من الأساتذة الذين أجابوا بردكد الأفعاؿ، كنسبة 50(أف نسبة 18يتضح من اتصدكؿ رقم )         

 بوا بطرؽ التفكتَ.% الذين أجا15%الذين أجابوا بأساليب التصرؼ، كأختَا نسبة 16¸67
نستنج من خلبؿ ىذا أف أعلى نسبة تدثلت في الإجابة بردكد الأفعاؿ أم أف ىناؾ توتر في العلبقة بتُ          

اتصنسيتُ، تؽا تملق ارتباؾ أثناء تبادؿ أطراؼ اتضديث مهما كاف نوعو سواء خاص بالعمل أك غتَه، بحكم أنو 
ن التوتر كالانزعاج كىذا يتعلق بسوء النية كالتفكتَ السلبي اتجاه عندما تتحاكر مع شخص غريب يسودىا شيء م

الطرؼ الآخر كتعذا من اتظمكن أف تكوف تعا رد فعل سلبي، كىذا الاختلبؼ راجع إلذ طبيعة كل فرد كأسلوب 
اىم تفكتَه، تؽكن أف تكوف ىناؾ ردكد أفعاؿ جدك طبيعية كأف تؾد جنسيتُ تؼتلفتُ إلا أنو يكوف بينهم نقاط تف

حتى لو كانت نسبة قليلة، أما البعض الآخر يرجع أسباب الاختلبؼ إلذ أساليب التصرؼ، أم تجد مثلب احتقار 
 ك عدـ الاحتًاـ بتُ اتصنستُ ىناؾ من يقوـ بأفعاؿ لا تليق باتظكاف ك لا باتظستول الذم يكوف عليو. 
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 :حوثين(: يوضح طرق مواجهة الخلافات بين المب19الجدول رقم )
 
 
 

      
    

 
% من الأساتذة الذين أجابوا باللبمبالاة، أما 76¸67( أف نسبة 19يتضح من خلبؿ اتصدكؿ رقم )          

 % أجابوا بمحاكلة الاحتواء.5% من الأساتذة الذين كانت إجابتهم بالقطيعة، كآخر نسبة كانت 18¸33نسبة 
نستنج من خلبؿ ىذا أف أعلى نسبة كانت باللبمبالاة كىذا راجع إلذ عدـ التفاعل بتُ الأساتذة كأخذ          

ات التي تحدث بتُ زملبئو من الأساتذة، اتظوقف اتضيادم كعدـ التدخل في الشؤكف التي لا تخصو كلا يهتم باتطلبف
كىو في ىذه اتضالة غتَ مكتًث بالوضع، ليس لديو رغبة في إقامة علبقات اجتماعية لأف اىتمامو الوحيد ىو 
تقدلص الدركس في اتصامعة، كنفسر ىذه اللبمبالاة بعدـ كجود علبقة كطيدة بتُ زملبئو فهناؾ من يتخذ موقف 

 ض الآخر تلاكؿ إصلبح الوضع كالتدخل لفك النزاع.آخر كالقطيعة مثلب، كالبع
 

 (: يوضح أسباب اللامبالاة بين المبحوثين في حالة الخلافات:20الجدول رقم )
 الأسباب التكرارات)ك( النسبة المائوية )%(

 أصبحت اتطلبفات عادة 13 %28
 الأمر تافو 19 %41
 لا تهمتٍ 14 %31

 المجموع 46 %100
 

%من اتظبحوثتُ الذين أجابوا بأف الأمر تافو، كنسبة 41( أف نسبة 20) رقم يتضح من اتصدكؿ
 % من اتظبحوثتُ أقركا بأف اتطلبفات أصبحت عادة.28%من اتظبحوثتُ أجابوا بأف الأمر لا يهم، كأختَا 31

 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( طرق المواجهة
 18,33% 11 القطيعة
 76,67% 46 اللبمبالاة

 5,00% , 3 تػاكلة الاحتواء
 100% 60 المجموع
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ب كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أعلى نسبة من الأساتذة الذين أجابوا بأف الأمر تافو كىذا راجع إلذ تذبذ
العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة كعدـ كجود جو إتكابي كتواصل اجتماعي بينهم كليس من اتظعقوؿ أف تحدث 
ىذه اتطلبفات في مكاف راقي كاتصامعة، ك من غتَ الطبيعي أف يكوف أستاذ جامعي بمستول علمي ك ثقافي عالر 

لكن لا تلاكؿ إصلبح الوضع فيقوؿ ىذا الأمر أف يتميز بأسلوب سلبي، فمثلب أستاذ يلبحظ خلبفات بتُ زملبئو 
تافو لأنو لا تنس شخصيتي، كىناؾ من يرل بأف التدخل ك إبداء الرأم في الأمور التافهة ىو تغرد مضيعة للوقت،  
كالبعض الآخر يرل أف اتطلبفات أصبحت عادة لأف الأساتذة دائما تكوف فيما بينهم مشاكل ربما شخصية أك 

 اتطلبفات جدك عادية لا تستحق التدخل من الطرؼ الآخر. عملية، كىناؾ بعض 
 

المطلب الثاني: عرض وتحليل بيانات الفرضية الثانية "تحكم العلاقات الاجتماعية القائمة بين الأساتذة 
 في الوسط الجامعي المصلحة الخاصة":

 (: يوضح الهدف من التواصل بين المبحوثين.21الجدول رقم )
 النسبة المائوية )%( تكرارات)ك(ال الهدف من التواصل

 %16¸67 10 من أجل توطيد العلبقات الاجتماعية
 30,00% 18 اتظساعدات اتظختلفة

 53,33% 32 تعاكف فكرم
 100% 60 المجموع

 
%من الأساتذة الذين أجابوا بأف اتعدؼ من التواصل 53¸33( أف نسبة 21يتضح من اتصدكؿ رقم )         

%الذين أجابوا من أجل 16¸67% الذين أجابوا بمساعدات تؼتلفة، كأختَا نسبة 30كنسبة  ىو التعاكف الفكرم
 توطيد العلبقات الاجتماعية.

كنستنتج من خلبؿ ىذا أف اتعدؼ من التواصل ليس من أجل توطيد العلبقة كإتفا لأجل اتظساعدة           
أف العلبقات الاجتماعية مهمشة غتَ مبالتُ بها  الفكرية كتحقيق اتظصالح اتطاصة لكل شخص، كمن ىنا يتضح لنا

بقدر ما أنهم مهتمتُ بقضاء اتظصالح فيما بينهم، فمثلب تجد أستاذ جديد في ميداف التعليم يضطر لإقامة علبقة مع 
الذين لديهم خبرة من أجل التوجيو كاستنباط الأفكار كالطريقة لكي ينتهجها فمثلب ىناؾ بع الأساتذة يقدموف 

 عن طريق الاملبء كىنا من يقدموف نسخ. الدركس
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 مدى اجتماع المبحوثين: ( يوضح22)الجدول رقم 
 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( مدى الاجتماع

 58,33% 35 نعم
 41,67% 25 لا

 %100 60 المجموع
 

%من الأساتذة الذين أجابوا بوجود اجتماع بتُ 58¸33( أف نسبة 22يتضح من اتصدكؿ رقم)
  .%من الأساتذة الذين أجابوا بعدـ كجود اجتماع بتُ اتظبحوثت41ُ¸67تظبحوثتُ ا

نستنتج من خلبؿ ىذا أنو يوجد اجتماع بتُ الأساتذة كىذا الاجتماع يكوف في مكاف العمل من أجل 
س اتضديث عن اللجنة العلمية كالتنظيمية اتظتعلقة بالأقساـ كملبحظات الطلبة، كىذا بحكم أنهم يدرسوف نف

الدفعة، كأغلبية ىذه الاجتماعات تكوف في قاعات الأساتذة، كمن ىنا يتضح أنو توجد علبقات اجتماعية مع 
بعض الأساتذة، كالعلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة تبرز تشاتها خارج إطار العمل، مثل الاجتماع في أماكن 

اجتماع بتُ الأساتذة سواء في اطار العمل أك أخرل كاتظقهى، اتظطعم، البيت، كالبعض الآخر يرل بأنو لا يوجد 
 خارجو، كقد يرجع ىذا إلذ التصور اتطاطئ تظفهوـ العلبقات أك إلذ انعدامها.

 : يوضح أماكن تجمع المبحوثين.(23)الجدول رقم
 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( أماكن الاجتماع
 75,00% 45 قاعة الأساتذة
 18,33% 11 نادم اتصامعة

 6,67% 4 قاىياتظ
 100% 60 المجموع

 
%من الأساتذة الذين أجابوا بأف أغلب الاجتماعات تكوف 75أف نسبة ( 23)يتضح من اتصدكؿ رقم

%من الأساتذة 6¸76% من الأساتذة الذين أجابوا بنادم اتصامعة كنسبة 18¸33في قاعة الأساتذة. كنسبة
 الذين أجابوا بأف الاجتماع يكوف في اتظقاىي.

تج من خلبؿ ىذا أف الاجتماعات بتُ الأساتذة تكوف غالبيتها في قاعة الأساتذة كىذا ما يدؿ على نستن
عدـ كجود علبقات اجتماعية خارج إطار العمل، أم لا يوجد زملبء مقربوف يتفاعلوف فيما بينهم يستضيفونهم في 
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فاعل بتُ أطراؼ اتصماعة العلمية، فلب البيت للمناسبات العائلية أك يشاركونهم أسرارىم كمشاكلهم. كعدـ كجود ت
توجد ىناؾ أسباب تدعوىم للتواصل كالالتقاء في أماكن أخرل، بحكم أف علبقاتهم مبنية على أساس العمل 

 فقط. 
 :يوضح وجود تعاون بين المبحوثين (:24)الجدول رقم 
 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( وجود التعاون

 55,00% 33 نعم
 45,00% 27 لا

 100% 60 المجموع
 

% من الأساتذة الذين أجابوا بوجود تعاكف بتُ اتظبحوثتُ، 55( أف نسبة 24يتضح من اتصدكؿ رقم )       
 %من الأساتذة الذين أجابوا بعدـ كجود تعاكف بتُ اتظبحوثتُ.45كنسبة 

تعاكف يتمثل في اتظساعدات  كنستنج من خلبؿ ىذا أنو كجود تعاكف بتُ الأساتذة في إطار العمل، كىذا        
الفكرية أك أف ينوب عنو في تقدلص اتضصة أك اتضراسة أثناء الامتحانات في حالة الغياب، ككذلك في تنظيم 
اتظلتقيات كالندكات العلمية، كىذا ما يدؿ على كجود علبقات اجتماعية لدرجة التعاكف فيما بينهم، بينما يرل 

 زملبء.البعض الآخر لا يوجد تعاكف بتُ ال
 :(: يوضح أسباب غياب التعاون بين المبحوثين25الجدول رقم )

 النسبة المائوية)%( التكرارات)ك( أسباب غياب التعاون
 21,67% 13 أعوض الحصة

 20,00% 12 لا أحد يلبي لك الطلب
 3,33% 2 تبقى دين عليك

 100% 27 المجموع
 

ذة الذين أجابوا بتعويض اتضصة، كنسبة %من الأسات21¸67(أف نسبة 25يتضح من اتصدكؿ رقم )
% من الأساتذة الذين قالوا أنها 3¸33% من الأساتذة الذين أجابوا لا أجد أحد يلبي لك الطلب، كنسبة 20

 تبقى دين عليك.
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من خلبؿ ىذا أنو عند غياب أم أستاذ عن اتضصة يضطر إلذ أف يعوضها بنفسو في حصة  كنستنتج
كجود علبقات كطيدة لدرجة التعاكف فيما بينهم، إلا أنو تبقى علبقة زمالة فقط أخرل، كىذا ما يدؿ على عدـ 

لأف طبيعة العمل تفرض ذلك، كالتعاكف راجع إلذ تفكتَ كرغبة كل أستاذ لأنو مرتبط بالقناعة كالإرادة، فنجد مثلب 
فائدة كلا جدكل من  من الأساتذة من يتحجج بعدـ كجود الوقت اتظناسب لتلبية الطلب، كىناؾ من يرل أنو لا

 ذلك لأنو لا تمدـ مصلحة اتطاصة.
 :( يوضح مدى انتهاء التواصل بمجرد انتهاء العمل بين المبحوثين26الجدول رقم )

 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( مدى انتهاء التواصل
 90,00% 54 نعم
 10,00% 6 لا

 100% 60 المجموع
 

%من الأساتذة الذين أجابوا انتهاء التواصل بمجرد انتهاء 90(أف نسبة 26يتضح من اتصدكؿ رقم )
 %من الأساتذة الذين أجابوا لا ينتهي التواصل بمجرد انتهاء العمل.10العمل، كنسبة 

كنستنتج من خلبؿ ىذا أف العلبقة بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي تنتهي بمجرد انتهاء العمل، كىذا 
كبالتالر قد لد  ة كالصداقة القدتنة أك صلة القرابة أك بعد مكاف الإقامة،راجع إلذ عدـ كجود علبقات اجتماعي

تكن ىناؾ علبقات اجتماعية حتى تستمر، فالعلبقة التي كانت تربطهم تتعلق بالوظيفة كاتظصلحة اتطاصة كالتعاكف 
عض الأساتذة يفضلوف الفكرم، فالعلبقة التي تستمر ىي تلك العلبقة اتظتينة اتظبنية على أكاصر كأسس حقيقية، فب

 انفصاؿ تلك العلبقة كىذا بسبب كجود مشاكل كخلبفات.
 :(: يوضح أسباب عدم التواصل بين المبحوثين27الجدول رقم )

 النسبة المائوية )%( التكرارات)ك( الأسباب
 28,33% 17 انتهاء اتظهاـ التي كانت تربطنا

 31,67% 19 اجتناب الإزعاج
 30,00% 18 لا نلتقي بحكم الإقامة

 100% 54 المجموع
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%من الأساتذة الذين أجابوا باجتناب الازعاج ك، 31¸67( أف نسبة 27من اتصدكؿ رقم ) يتضح
%من الأساتذة الذين أجابوا 28¸33%من الأساتذة الذين أجابوا لا نلتقي بحكم الإقامة، كنسبة 30كنسبة 

 بانتهاء اتظهاـ التي كانت تربطنا.
أف الأساتذة الذين قالوا لا نتواصل مع زملبئنا لاجتناب الازعاج أف ىذه العلبقة  من خلبؿ ىذا كنستنتج

التي كانت تربطهم ليست كطيدة ككاف يسودىا التوتر، فمثلب اتصاؿ أستاذ بأستاذة قد يسبب تعا مشكل مع 
كعلى ىذا  العائلة، فهناؾ من الأساتذة لا يتواصل مع زملبئو إلا في كقت اتضاجة كقضاء مصلحتو اتطاصة،

الأساس ىناؾ من يرل أف العلبقة تنتهي بمجرد انتهاء العمل لأنو لا يوجد داعي للتواصل كىذا ما أدل إلذ 
 اضمحلبتعا كعدـ استمرارىا.

 
 (: يوضح أسس بناء العلاقات الاجتماعية بين المبحوثين.28الجدول رقم )

 (النسبة المائوية )% التكرارات)ك( أسس بناء علاقات اجتماعية
 50,00% 30 اتظصلحة اتطاصة
 20,00% 12 التوافق الفكرم
 21,67% 13 الزمالة القدتنة

 8,33% 5 الانتماء اتصغرافي
 100% 60 المجموع

 
% من الأساتذة الذين أجابوا بأف أسس بناء العلبقة تكوف 50(أف نسبة 28يتضح من اتصدكؿ رقم )

%من الأساتذة 20ساتذة الذين أجابوا بالزمالة القدتنة، ك% من الأ21¸67على أساس اتظصلحة اتطاصة، كنسبة 
 من الأساتذة الذين أجابوا على أساس الانتماء اتصغرافي.08¸33الذين أجابوا على أساس التوافق الفكرم، كنسبة 

كنستنتج من خلبؿ ىذا أف أساس بناء العلبقات الاجتماعية ىو اتظصلحة اتطاصة، كتتجسد ىذه اتظصلحة في مثلب 
ف يقوـ أستاذ آخر بقضاء أمر ما لزميلو في العمل كأف ينوب عنو في تقدلص حصة بحكم أنو بعيد أك غائب لظرؼ أ

ما، أك أف يستضيفو لبيتو لبعد مكاف عملو عن اتظنزؿ، أك اتظصاىرة، ككذلك لا يكوف التعاكف إلا باتظقابل، كأف 
 تسدم لر أمرا أعوضو لك باتظقابل.. الخ.
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 مناقشة نتائج الفرضيات:المبحث الثالث: 
بعد اف يصل البحث الذ ختامو سيتوقف الباحث اماـ تساؤؿ جد مهم الا كىو النتائج التي توصل اليها        

كمدل ملبئمتها لفركض الدراسة، ك بطبيعة اتضاؿ فاف النتائج لا بد ك اف تكشف عن الواقع اك على الاقل 
ج اتظراد التوصل إليها ك التحقق من مصداقية الفرضيات التي صيغت في الاقتًاب من اتظعلومات اتظطلوبة أك النتائ

 اتصانب النظرم ك عليو:
 : مناقشة نتائج الفرضية الأولى:المطلب الأول

يشتَ مضموف الفرضية الأكلذ أف العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي تتميز بالفتور كتبتُ لنا 
 من البيانات اتظأخوذة من الاستمارة، حيث بتُ لنا ما يلي: ىذا من خلبؿ ما تم تسجيلو

 % من اتظبحوثتُ أقركا بأف العلبقة بينهم كبتُ بعض الأساتذة متوترة.61¸67نسبة -1
 % من اتظبحوثتُ يبدكف في كثتَ من اتظواقف فيما بينهم حالة من عدـ اتظبالاة.76¸67نسبة -2
 توجد علبقات اجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي، نظرا % من اتظبحوثتُ أقركا أنو لا81¸67 نسبة-3

 من اتظبحوثتُ.% 60لعدـ اتضاجة تعا، كىذا حسب تصريح 
بعد الانتهاء من تحليل إجابات اتظبحوثتُ حوؿ الفرضية الأكلذ اتضح لنا أنو لا توجد ىناؾ علبقات اجتماعية بتُ 

التي تحدث بتُ  تاتطلبفا تلككالفتور كىو عبارة عن تتميز بالتوتر الأساتذة في الوسط اتصامعي، كأف ىذه العلبقة 
أفراد المجتمع كالفتور بتُ الأزكاج كالزملبء الخ، كىذا الفتور ىو نتيجة لعدة أسباب كسوء التفاىم كالاختلبؼ في 

الذم نعنيو في  الأراء كالتنازع حوؿ شيء ما، كالفتور ىو الذم يؤدم إلذ ىشاشة كاضمحلبؿ العلبقات، أما الفتور
دراستنا ىذه ىو الفتور في العلبقات بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي، كعليو فالفرضية التي جاءت كالتالر "تتميز 

 العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي بالفتور" قد تحققت.
انية إلذ أف العلبقات الاجتماعية بتُ يشتَ مضموف الفرضية الثالمطلب الثاني: مناقشة نتائج الفرضية الثانية: 

 الأساتذة في الوسط اتصامعي تحكمها اتظصلحة اتطاصة، كىذا من خلبؿ:
 % من اتظبحوثتُ أقركا بأف أف اتعدؼ من التواصل بتُ الأساتذة ىو التعاكف الفكرم.53¸33نسبة -1
 اء العمل.%من اتظبحوثينأقركابأف التواصل بتُ الأساتذة ينتهي بمجرد انته90نسبة -2
 %من اتظبحوثتُ أقركا أف أساس بناء العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة تحكمها اتظصلحة اتطاصة. 50نسبة -3
من خلبؿ الإجابات اتظتحصل عليها من الاستمارة نستطيع القوؿ اف العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في   

فائدة على الفرد أكثر من اتصماعة، كنقصد باتظصلحة كىي تعود بال الوسط اتصامعي تحكمها اتظصلحة اتطاصة،
اتطاصة ىنا التضارب في اتظصالح بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي، فمثلب غياب التعاكف فيما بينهم في تعويض 
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اتضصص، كبالتالر فإف الفرضية الثانية التي جاءت كتالر" تحكم العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط 
 اتظصلحة اتطاصة قد تحققت.اتصامعي 

من خلبؿ ما تم عرضو من النتائج اتظتحصل عليها في ضوء الدراسة الراىنة تحت عنواف "كاقع العلبقات 
الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي" دراسة سوسيولوجية ميدانية بجامعة عبد اتضميد ابن باديس بمستغالز 

 خركبة.
اجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي كأف ىذه العلبقة يسودىا الفتور  كتبتُ لنا أنو لا توجد علبقات

كاتظصلحة اتطاصة، كىذا راجع إلذ عدـ التواصل كالتفاعل بتُ الأعضاء الفاعلتُ في الوسط اتصامعي، بالإضافة إلذ 
 اتطلبفات كسوء التفاىم الذم تلدث فيما بينهم.                                

ختَ نستنتج أف الفرضيات التي قمنا بصياغتها في اتصانب النظرم قد تحققت كصدقت، كمن ىنا كفي الأ
بأف العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي تتميز بالفتور كتحكمها اتظصلحة  نستطيع القوؿ

 اتطاصة.
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 خلاصة:
الدراسة اتظعنية تحت عنواف كاقع العلبقات الاجتماعية بتُ من ما تم عرضو من النتائج اتظتحصل عليها في ضوء 

، بحيث  -خركبة–الأساتذة في الوسط اتصامعي، الذم كانت دراستنا في مستغالز جامعة عبد اتضميد بن باديس 
تبتُ لنا أنو لا توجد علبقات اجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي، فالعلبقات الاجتماعية اتصيدة  بينهم 

 ساعد في تداسك ىذه الركابط، كتحسن اتظستول التعليمي كذلك من خلبؿ تبادؿ القواعد كالأفكار بتُ الأساتذة.ت
 كبالإضافة إلذ ىذا فإف الفرضية تحققت بأنو لا توجد علبقات اجتماعية بتُ الأساتذة.
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 النتائج العامة: 
 إناث.%25كذكور، 75%نسبة -1
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 فما فوؽ. 48سنة%6.67 
، كأستاذ %16.67، كأستاذ مساعد)أ(%8.33أستاذ مساعد)ب(، كأستاذ متعاقد 25%نسبة-3

 %.18.33، أستاذ تػاضر)أ(%21.67تػاضر)ب(
 %.16.67، كريفي %33.33مقيمتُ في منطقة اتضضرية، كشبو حضرم50%نسبة-4
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أجواء العمل لا  %18.33بعدـ الالتقاء اتظستمر،  21.67% بعدـ اتضاجة إليها، أجابوا 60%نسبة-8

 تساعد على ذلك.
 علبقاتهم عادية. %23.30علبقاتهم جيدة، ك %15كانت علبقاتهم متوترة، 61.67%نسبة-9

أرجعوا أسباب توتر العلبقة إلذ 46%  أرجعوا أسباب توتر العلبقة إلذ أسباب شخصية، ك%54نسبة-10
 اب في اطار العمل.أسب
أجابوا بعدـ كجود  %18.33أجابوا بوجود اختلبؼ في العلبقة بتُ جنس اتظبحوثتُ، 81.67%نسبة-11

 اختلبؼ في العلبقة بتُ جنس اتظبحوثتُ.
 بطرؽ التفكتَ. %15بأساليب التصرؼ، ك%16.67أجابوا بردكد الأفعاؿ، 50%نسبة -12
 بمحاكلة الاحتواء.%5بالقطيعة، %18.33باللبمبالاة، ك أجابوا بطرؽ مواجهة اتطلبفات76.64%نسبة-13
لا %31بأف اتطلبفات أصبحت عادة، %28أرجعوا أسباب اللبمبالاة إلذ أف الأمر تافو، 67.31%نسبة-14

 تهمتٍ.
من أجل توطيد العلبقات %16.67أجابوا أف اتعدؼ من التواصل ىو التعاكف فكرم، 53.33%نسبة-15

 اتظساعدات الفكرية.من أجل %30الاجتماعية، ك
 بعدـ كجود اجتماع. %41.67أجابوا بوجود اجتماع بتُ اتظبحوثتُ، % 58.33نسبة-16
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بنادم اتصامعة، %18.33ك أجابوا بأف أغلب الاجتماعات تكوف في قاعة الأساتذة،%75نسبة-17
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 بالانتماء اتصغرافي.%8.33الزمالة القدتنة، %21.67الفكرم، 
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 خاتمة:

 

بما أف الانساف مدلش بطبعو فإنو لا يستطيع أف يعيش بمعزؿ عن اتصماعة، بحيث تحكمو علبقات اجتماعية مع 

الأعضاء المحطتُ بو، فالعلبقات أمر طبيعي كضركرم بالنسبة للئنساف، كتختلف باختلبؼ اتظعاملبت بتُ العناصر 

ىا،  كىناؾ علبقات سيئة تكوف متوترة كفاترة، الفاعلتُ فهناؾ علبقات طيبة كجيدة تحكمها المحبة كالتآزر كغتَ 

كىذه الأختَة تنطبق عليو كتتًجم في المجتمع باعتباره تغموعة من الأنساؽ تتفاعل اتصماعة بينها ، فالإنساف 

يتفاعل مع الآخر ليكمل نفسو ككونو فرد فاعل في ىذا المجتمع فإنو تلتاج دائما إؿ تواصل مع الطرؼ الآخر، 

لا ينطوم على علبقة سطحية كزمنية تػددة بل يتعدل ذلك لأنو إنساف اجتماعي يبقى في  كىذا التفاعل

 اكتشاؼ علبقات جيدة.

من خلبؿ تطرقنا تظوضوع بحثنا بالتحليل كالدراسة تدكنا من الإحاطة بشكل جزئي باتظوضوع، كتوصلنا إلذ 

بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي، كاستنتجنا استخلبص تغموعة من النتائج اتعامة حوؿ كاقع العلبقات الاجتماعية 

بأنو لا توجد علبقات اجتماعية عند بعض الأساتذة، أم بتُ لنا أف ىناؾ علبقات متوترة كفاترة فيما بينهم، كقد 

يرجع ىذا التذبذب في العلبقات إلذ عدة عوامل، نذكر منها عامل السن أك اتصنس أك إلذ الرتبة كاتظناصب، كقد 

بتَة إلذ اتظصالح اتطاصة فيما بينهم كيرجع كذلك أف بعض الأساتذة يركف أف ىذه العلبقات ىي يرجع بصفة ك

 تغرد أمر تافو لا يهمهم كغتَ مبالوف بها.
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نظر العميد كنائبو كرؤساء الأقساـ كالعدد الرابع، اتصزء الأكؿ، مركز تصوير التعليم اتصامعي، العلوـ 

 .2015عة صنعاء أكتوبر، التًبوية، جام
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علي عربي سليمة حفيظي: اتظمارسات الأكادتنية للؤستاذ اتصامعي ، تغلة العلوـ الانساف كالمجتمع،  .4
 .2012جواف2العدد

 خريف. 98أتزد بو ملحم: أزمات التعليم العالر، تغلة الفكر العربي، بتَكت العدد  .5
 كالأدب اللغة في أبحاث اتظخبر تغلة اتصامعي الأستاذ أداء تحستُ في كأثره التقولص: صارم تػمد .6

 .عنابة اتظختار باجي ابهادكآ العربية اللغة قسم اتصزائرم،
 العدد القاىرة، جامعة التًبوية، العلوـ تغلة باتصامعة التدريس ىيئة إعداد: جلبؿ أتزد الفتاح عبد .7

 .1993 سنة يوليو الأكؿ المجلد الأكؿ،
 .والندوات الملتقيات مداخلات خامسا:

المجالر كعبد الرتزاف: الاتجاىات اتضديثة كالإدارة كالتنظيم اتصامعي، مؤتدر العالد الثالث، اتحاد  .1
 .1976تغالس البحث العلمي العربية، الأمانة العامة، بالأمانة العامة، بغداد،سنة

اتصامعية رياض الصمد: الأستاذ اتصامعي كالتفرغ، ندكة الدراسات الإتفائية بتَكت، اتظؤسسة  .2
 .1981للدراسات للنشر كالتوزيع 

إجلبؿ تػمد صارم: مشكلبت اتظعلم اتصامعي في جامعات مصر العربية، اتظؤتدر الثامن لعلم  .3
 .1992النفس، مصر، سنة

 :الرسائل والمذكرات سادسا: 
فلوح مواصفات الأساتذة اتصامعة من كجهة نظر الطلبة، دراسة مقارنة بتُ اتصنس كاتظستول  أتزد .1

كلية العلوـ  التعليمي كالتخصص اتصامعي كالكلية، أطركحة دكتوراه قسم علم النفس، كعلوـ التًبة،
 .2013-2012الاجتماعية كىراف

على جودة  والإدارم كانعكاساتسلمي حفيظي: ازدكاجية أدل الأستاذ اتصامعي بتُ الأكادتني ك  .2
أدائو اتصامعي، أطركحة دكتوراه في علم الاجتماع، قسم علم الاجتماع، كلية العلوـ الإنسانية 

 .2013،2012كالاجتماعية، جامعة خيضر بسكرة سنة
 .2009اتضراش، اتصزائر،سنة اعلي :التواصل كالتفاعل، مذكرة تخرج من تأطتَ تاعوينت .3
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رنامج تدريبي لأعضاء ىيئة التدريس في ضوء اتظعايتَ اتصودة في التعليم العالر ليلى زرقاف: إقتًاح ب .4
أتفوذجا، أطركحة دكتوراه للعلوـ قسم علم النفس كلية العلوـ الاجتماعية 2-1بجامعة سطيف،

 .2013-2012كالإنسانية،
 متٌ بنت سعد ابن حضيض البلبدم: دكر الأستاذ اتصامعي في خدمة المجتمع من كجهة نظر .5

أعضاء ىيئة التدريس باتصامعات السعودية بمنطقة مكة اتظكرمة، أطركحة دكتوراه، قسم التًبية 
 .2015-2014الإسلبمية كاتظقارنة، كلية التًبية جامعة أـ القرل سنة 

 النصوص القانونية سابعاً: 
 18ؿ ق، اتظوافق1409ذم اتضجة 12، اتظؤرخ في 122-89اتظرسوـ التنفيذم رقم  .1

، يتضمن القانوف الأساسي اتطاص للعماؿ اتظنتمتُ للؤسلبؾ التابعة للتعليم كالتكوين 1989يوليو
 العاليتُ.

 : المراجع باللغة الأجنبية ثامناً:
1. MADELENINEG RAVITIZ.LEXQUE SINCEESS SOCIAL 

DALIOZ/PARIS 1999.  

 المواقع الإلكترونية:
 

1. -HTTP//WWW.LATIF.NET/NEUS/1830HT;L2008. 

2. -WWW UNIV-mosta. DZ/FSS 20/05/2013. 
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 علوـ الاجتماعيةالقسم 

 شعبة علم الاجتماع

 استمارة استبياف

 

العلبقات الاجتماعية بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي"، نطلب منكم كاقع  في إطار اتؾاز بحث علمي بعنواف"

( أماـ الإجابة اتظختارة من قبلكم مع العلم أف معلومات ىذه الاستمارة لا تستخدـ إلا لأغراض xكضع العلبمة )

 بالسرية. تحظىالبحث العلمي كأنها 

 كلكم متٍ في الأختَ الشكر اتصزيل   

                                        :تينإعداد الطالب

 نواؿ                                             فرحات -      

 خدتني ختَة -
 

 

 

 

 

 2017/2018:الموسم الجامعي
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 المحور الأول: البيانات الشخصية:-

 ذكرأنثىالجنس:   -1

 فما فوؽ 48            47-42          41-36           35-30           30أقل منالسن:   -2

                 الرتبة:    أستاذ متعاقد          أستاذ مساعد"أ"               أستاذ مساعد"ب"                                                  -3
 أستاذ تػاضر"ب"                   أستاذ تػاضر"أ"               بركفسور

 شبو حضرم               حضرم              منطقة السكن:               ريفي     -4

 مقر العمل:                 قريب من اتظنزؿ          بعيد عن اتظنزؿ         نوعا ما -5

 اتضالة اتظدنية:            أعزب                     متزكج                   مطلق                      أرمل -6

 تتميز العلاقات الاجتماعية بين الأساتذة في الوسط الجامعي بالفتور: المحور الثاني:-

 بتُ الأساتذة في الوسط اتصامعي؟ ىل ىناؾ علبقات اجتماعية في نظرؾ-7

 نعم                                 لا

 كإذا كانت الإجابة ب"لا" فلماذا؟-8

......................................................................................................
................................................................................... 

 ما طبيعة العلبقة القائمة بينك كبتُ الأساتذة العاملتُ معك؟-9

بعض الأساتذة           متوتر مع بعض الأساتذة             عادية مع البعض                                              جيدة مع
 ماىي الأسباب التي جعلت علبقتك جيدة مع البعض ك متوترة مع البعض الأخر؟ -10

 حددىا...................أخرل          أسباب شخصية                   أسباب مهنية         

..................................................................... 
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 ىل ىناؾ اختلبؼ في العلبقة بتُ الزملبء ذكور كإناث؟-11

 نعم                        لا

 ك إذا كانت الإجابة ب"نعم" فلماذا؟-12

..................................................................... 

 في بعض الأكقات تجد صراعات بتُ الأساتذة ،فكيف تواجو ىذا اتظوقف؟-13

 القطيعة             اللبمبالاة              تػاكلة احتواء الوضع

 ك إذا كنت غتَ مبالر فكيف تفسر عدـ اكتًاثك للوضع؟-14

...................................................................................... 

 المحور الثالث:تحكم العلاقات الاجتماعية القائمة بين الأساتذة في الوسط الجامعي المصلحة الخاصة:-

 على أم أساس تبتٌ العلبقات الاجتماعية اتظوجودة بتُ الأساتذة في نظرؾ؟-15 

على أساس اتظصلحة اتطاصة          على أساس التوافق الفكرم                               على أساس العمل    
 من نفس التخصص            من نفس اتظنطقة                   على أساس الزمالة القدتنة        

 ............أخرل حددىا................................................

..................................................... 

 زملبئك في العمل ؟ ما اتعدؼ من إقامة علبقات اتصاؿ مع-16

 مساعدة مادية          مساعدة فكرية          من أجل تحستُ العلبقات     

 حددىا...........................................................أخرل 

 ىل تجتمع مع الأساتذة الزملبء؟-17

 نعم                لا 
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 ك إذا كانت الإجابة بنعم فما ىي أغلب الأماكن التي تتًددكف إليها؟-18

اتظقهى          البيت                   ة اتصامعة     قاعة الأساتذة                   نادم اتصامعة             مكتب
 أخرل حددىا

 عندما تغيب عن اتضصة لظرؼ طارئ، ىل أستاذ أخر ينوب عنك في تقدلص الدركس؟-19

 نعم                  لا

 في حالة الإجابة ب "لا" تظاذا؟-20

............................................................. 

................................................................. 

 عملك؟ انتهاءىل العلبقة التي تربطك بزملبئك تنتهي بمجرد  -21

 نعم                                  لا

 ك إذا كانت الإجابة ب"نعم" فلماذا؟.........................-22

 

 

 




