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�� ا���� و ا����ر ���� ��� أراد أن ���
� أو أراد ���را،ا��وأ��!  "�!   ا��ي 

��ا#
  .أن ,     إ�* إ, الله و.!ه , ���+ �* (���) $�� �'�ل ا�%����ن $��ا 

$� 6:�) ط8 ا�'��ب و دوا��4،و6�$�� ا25!ان و���2،��4�3* الله 2�� �!ي ا��1

��ا،6;�) الله $��* و$�) أ�* �< ����ا و=���ا ودا$�� إ�) الله 2:ذ=* و��ا?2

!�3��ا أ>� 2
 ���  ..........وأA"�2* و��@ (�1

     �����ح ا��ل >�  G�Hاو"أھ!ي �E�ة ��!ي إ�) >� �Cل 6���� $B و ����

��ا  ار.����ا��.�� ،و�C رب JA K=��  .24ا�M�اء " 
�� ر2

   )��. B<ر (إ�Kـــــ��Jا� Kأ2ـــــــــــ *)����وإ�) ..... K ا��ي K=��O �2;�4"* و(�

 K6 K����. �< (5�2>�ن إ� K=��O ا��ي P6ا�"��ن وا�'�8 ا�!ا K=�'� ا��ي �Q"ا�

�� د��4�$ Hو ���R$2"��=�� و K�)��Oال و�Rا� K������R2 و���ت ا��

............ ��  .أ>ــــــــK ا���Jـــــــــــ


� �RHة ��!ا إ�) >� (�وTC وإ��ھ@  اراK=�'6 رو.� و�1!ا ،و
�=�إ�) >�  K6 K�

�U .��ا و>�ا� و�A�H أKH ا�C K��J!�� .إK)�H وأ�Hا(K....................ا�

   .و.�%* الله

  "$�ــــــــــــ�ر ا���ــــــــــــ��د"إ�) ا���5ذ ا��?�ف 



 ب 

 

  

"�!   ا��ي $�@ ��2'�@ $�@ اM=�1ن >��@ ���@ و ا�?�� �* $�) (�6�'* و =���4* ا�

>� C#�      و>� 2�!،و ا�;Xة و ا�X1م $�) >��@ ا�#?��� ا5ول و ا���دي إ�) 

 (
�* و $�) أ�* وA"#* أ�Q6 ا�;Xة وأز�$ !�"< ����!=� و =#� @�A�اط ا���1'

 @�  و2�!...............ا���1

=!�K أن أ('!م ��BZ2 ا�?�� ووا6� ا��'!�� و $%�@ اM>���ن إ�) ���دة ا���5ذ �1


�ن  [�. �Q���2 (���2�! الله �#"�=* و ( *� Tو ا��ي أد� ���ا��?�ف $�) ھ�ا ا�

���(* ا�'��� و أرا4* ا�;�4#� و $4�R* ا��ي , ��;8 و ��� ��BJارة $��* و ���

إK6 *AXH ا���� اE5� ا����ل K6 إ=�Zز  ����4* و .�1 (��>�* و دX< �C.%�(* و

ھ�ا ا��Z! و إH�ا�* �A K6ر(* ا����4��،�C�2 K�$ �\#� @� ��6* و ��!ه و, 

2���* و H#�(* و , �2;"* و إر��ده �C^6ل �* ���ا >� ا5$��ق و أد$� �* رب 

  .ا���1ء 2\�� ا�BZاء و ط�ل ا�#'�ء A K6"� و 6�$�� و إ�2ء 


�Xت 
�� أو�* ���ي إ�) <Bء و ا�X<Bا� �
� أ��(�K) 2'1@ $�@ ا���_ وإ�( 

�A�H ل ا����#� وا� ا5خ =�ر��$ �

� >� !��،$#! ا�'�در وا�Z�!H TH5 وإ�) 

�! ��$!=K ��اء�  .>� C��8 أو >� 2

                          ������ وأH� د$�ا=� أن ا�"�!   رب ا�
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�����:  

�رزة �� ا����م ا������� ��	 أن �
أت ھ	ه ا����م � ����
 ا%�$ ��#�ع ا�! �س �!�

�د��'(�� ،�و�6
 ا��!
م وا���9ر ��  '�8 ا��7*56 ���34 '2 ا�1!�0/ ا�����!� �.� و,�+ *ھ


م و,�9ر!�� � :�� ا���A@ أ��ا'.� و,? *ت �4�ر�.� ،ا����م �7�ل ا�! �س ا�*= >ة ا;:�.�، 

�.� �.,�� ودرا:.B�
ى ا�
�E ا��� وD$ إ� .� ا�! �س �� أ�1�� G !,س و�!, �� �H.  

 I,ا* ?, $��ن �+�Jھ� ا Kا��� G�'ل ا��*� � و�و���*GL �2 أن ��#�ع ا�! �س �� �7

�ر��,I وا:�!*اره إ) أن '���ء ا�! �س و�MA 2ل ا��OB م
أدوات =P *ة  و,�! 
ا,I و�*و��I و'

�رھ� =$ ھ	ه ا���? *ات و��Dا إ�8 در�H ��!��� %�ل ����'� ,���8R و,AQوO�'ا �� 	

 �. � ��� �6*����� ا�+ .S0�S�� /���6 �� � �D�Aه ا;دوات و	و��#�' � ھ �Eود � ��'

 T % س��ر أو �! O�Aأي ا �� �2 )�
 �2 ,��*ھ� ������� 2 � D�A ��ت وھ�OPق وا�
Sا�

�م أو ا�*��ز ,��ظE2 ا;ر� �X� 2  ��� م�!�6
ا 
1
دة ,1� 
� �!�ا'!Oا;�*اد ط Z0�SA *

 2� �'��7� 
6
1, GB �.:� E ا�+�� أو ا��ظ �� ا��*اد 
6

ا وھ	ا 5�9�6 ��� أو) ,1 H

*O�, ��+ات ا��� ,�7$ ا�* Pاءات وا��*HJا  �[%M��� ����E \OS, T 1� ��ھ*ھ[� 2'

�رات أوO' ات* Pه ا��	ن ھ��, ��ل أو وا�! �س و'�دة ��Rاءات ر�� أ*HJا 
6
ز و أA *ا ,1

�ت إ�8 �!�د6*[%Mه ا��	ھ GH*�, ا��� *O�, � �= ار

ى ا��*د  '2 �!� �[%Mا�+�� ا��

�س ا�+��ت ا�������  E 8�' س�
رة أدوات ا�! E ى
� � �.G و;ن �� � � ��و��*�� ا��*وق ا�


ق �!
رSت وا��OPل �2 ا��',<0�� � ا�! �س '� ��+�O أE$ �2 ا��O��, Q9* �2 أھG ر=

�رات ا�	=�ءO�Aل اMA 2� K 6�
أ ا)ھ���م �.	ه ا;دوات وا��!� 
GB  ،ا�1S \ و ا�
E /، و�!
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 �.��O,و $ S1اد وا��
و�6
  ا�S�4 � وا�� �ل وا),7�ھ�ت،�7�)ت أA*ى �P$ ا):��

�ن ����6> و=�^� �� ���7[+�� ��.G ا��*د =_ :�
MA أ:� ���+�Jس ا�+��ك ا� E،  a�	و�

�76$ �2 ا����2 ا��!  G ا���#�'� �.	ا ا�+��ك و'2 ط*6/ ا�! �س ���D$ إ�8 ������ت 

 2�
ار  ا):���د�6Dإ �� ��م '2 ا��#[ ا�*اھ�b� 2*اد وإ� .��ت أ%����ت و,!
6* إ�'�ا��7

3 �7�)ت ا�1 �ة���� �� � �O!�+ا;�*اد ا��.  

O2 ا�� �� أن ا��1Oث ا���+ � وا��*���6 =? *ھ�=
6
ة �1ث ,�* ��*ا%$ ��.7 � '

�ر ا���#�ع و �A2 ا� �EM9�6
 ���7[ ا
��L ا��*# �ت �*ورا ��1 Dو � ���RJا 
6
1,

�ت �� Oا� ]�H أداة G �S, GB �:را
�راتو' �� ا�O�A(��ت =�� O�:(وا  �.�MA 2� ا���

�، و�J*از.:� E ل ا�+�� ا��*اد�% d0���ا�T1O ا�	ي ھ	ا ا���#�ع =�ن ھ	ا  ���D$ إ�� 

$��Rا��*# �  ا �L� D GB 2و� � ���RJرا:� و�6^�2 ا

A$ ا�� $P�6 ا;ول $S8 ا���'

�OS, را:�، ا���
أ�� ا��S$  ،إ#��� إ�8 أھ� � ا���#�ع وا����ر36 اHJ*ا0 � إ� .� ا�

�� �16ي �Pراتا��O�A(ا���+ �، ا K 6��Z0  وا��!Sا��9*ق إ�8 ا�� G, T��Pا� $Sوا��

*�����,	ة Q6 GB,� ا��S$ ا���ص  �6ا�+ :b� � H�Lا
 Oت ا���ر:�����ص �A ]ا�*ا� $Sوا��

 5 ���ت وا;:�� Oا� ]�H ا�� �� وأدوات Z0�SA G^6 �:را
�HJ*اءات ا���.7 � ���

* A;ا $Sوا�� ��
�0 � ا��+��S%Jا���  ا d0��%�P إ�8 '*ض و,�1 $ ا���Oا� I � @#*�,

�.�4E��ر ��9ل  وا��� ,�Z '�8 أ�I ھ��ك ,S�A، * BQ@ إ� .� ا�
را:� و��O�A(ا $���� 8�'

�ت �� #�ء ا��*# � وأA *ا ���7'� �2 OPتا���ت ا)�E*ا% Dوا���. 



  ت

 


	�� ا����:  

���د��  ا��
��ر���ف ا���� إ�� ا�
��ف 
	� أ�� ط�ل  ��# ا�"��ت و���� �	



��6ن234 
�د ا�)�1ات  ا��
��رو'�&0 ا��را/� 
	� �.ث &,�ذج �(  أ�)� '�و&��خ،/� 


�ذ    �ن6وا�/
� ا�,,�ر/�ت ا���6اA �6B�C/�@?ة ا�
�	6= ا�,
�/> �;:�3م ا��67��8،/Aه ا�
أ

��،( �Hف ��
�ي 
	� �,�E Fا7#ا�,�,@ I	
 ��J8� ،I	
 ��J8� ،�'K
� �6C �  ��J8�

،I	
 � ���,@ I	
 ��J8�(.  

 �
�دھ�  ا��
��رو:� ط� M�86 ا��را/� ا����
 �	
أ/
�ذ �	
�	6= ا�,
�/> �;:�3م  80


�/�Jت� NEرKE �67��8ا� )،�,��
��  �B�Bر ا�OوI/�C ،�6E /��6، ر@6��ت  26E

  .�E	���ت و��� @63,36	0 )نا��4,�


�Rام اA/��26 ا�67�P4Q ا�
���6 و��
��ر/�E �"40 ا����  :���6Sت ا���� :�

�( �Uق و���ت اAداة ��38��E �	�را/� اAو��6 وذ��3�E Wب �Uق  -1 �'K
ا�

 )� �&�X����د�� أ�)� '�و&��خ ���86  ��= �34ب  أ/
�ذ، 30ا�,�1ر&� ا��J��6 وا�"��ت و�


�د ا����رات، و:� @�U# ا����  ��
.فا��ا�	I و�� أ�)� '�و&��خ @���  ا�@�3ق���ت 

�6��
  :إ�� ا�8
�Y7 ا�

���د�� أ�)� ��.ت ا�"��ت و���� 0Z	E  ر'�و&��خ��
�.� #��Jر ،0,79 ا���
 ا��

</�
�.ت ا�"��ت @
�6Z @��� ، 0,61ا��6P1  ا��
��ر ،0,74 ا�,���وھ?ا ��ل 
	� أن 

�# ا�"��ت ار@)N ا��
��ر
�د ا����رات �6�E '	,� زاد ت 
��رات  ��
.ف���.  



  

  ا	��� ا�ول

  



�� ا	
را��  

  

  



  

  ا	��� ا	����

  

ا�����رات 

��� ا	�������  وا	

  



  

  ا	��� ا	��	�

  

ا	"��!  

�  ا	��%$��#

  



  

  ا	��� ا	#ا'&

  

 
��ر��ا	
 
ا	��
ا($)�

  	+���ذ



  

  ا	��� ا	"���

  

ا-)#اءات 


را�.	 
�/0��  ا	

  



  

  ا	��� ا	��دس

  

5#ض ا	���!3 
 
و���67
  ا	�#��8ت




�� ا	
را�
                                                                               ا	��� ا�ول� 
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 ا	�������:  

����� ���	��
��� ���� �� درا�� ا
��اھ� ا
����� وا����� ا
 ��س �� ��� وا"!���

�3 �2�01 �/��. أدوات &��س ������  ،��, �+ *(
�� ا�)�ذ &�ارات ���� ،وا#دار���	��ءا 

��
�� ������ ا>��س �� ا
�;�ل إ
3 �2�01 د&� � ���8ق 	��، ���6 	��ء � ��س ،ذات !�دة 

أي �6ى  ،أي أن � �E ��( �� �2د أن E� 2 وأن ��Dن 8�	�. B� �A@ ا
�?<6 أو" �+ ;6&=

	�#M��� إ
3 أن ���L,  ،د&� وا�� �ار ا
���01 إذا �� ط�. �E�2 BK ا
��وف وا
�Iوط


��� أو ;��	��� و<Nا  ا"����ر�?*N 	��+  ا"*���ر��� O�P +� د���
�2ع ا
� �ات و�6د ا

���رات �)�� ز��دة أو �� Sر�ر �+ 8(ث !�ا2@ ،ا"*���ت ا"*���3 �8
  :<�� ��D+ ا
��� إ

 ��2U� +��أو" ���6� � �E ;�� ����� ����+ أو أ< �V	��E ا
� ��س أو 	� ����+ ���8

01���
�E�2 3 ا� WLK2.  

 E� � �� )�� ھ� ��� �
  .و���I ھNا إ
3 د&� ا
� ��س ا"*���رو8��2� �2�01 ا
��L ا

�V
�3 ا�� �ار ا
� ��س و8�� �8X� ��
��� ا
 ��س ا��  .ا��P�ل و!�د أ*/�ء �� 

������  W������	و���خ أ��  E��� � ,ق�+ أھ�ت  ا"����8 Y	�� O�P �� ا"*���را
6ا*

 �
�در	����+ 	��ده وھNه ا
/�� � ��I= ���د��3 ا���ق  ،ر! ��رد ��ن �� 6���� O�P

 ���W> 3 أ�]�� ��?�8ان 	/�ل ا"*���ر أي �6د ���دا�= و�6ى �A�E2 <� ،ا"*���را#!�	�ت 

  .ھNه ا
���دات

�3 ;6ق و�8�ت ا
� ���E و�+ *(ل ��ا!�� أد	��ت � �8X� Wا���
ھ��ك ا
�6�6 �+ ا

�3 ا
6را��ت ا
��	 � ا
�� ���و
B أ[���� أ�8� ^�/�
�3  ا
���Mع وا� W16ا�
�6د ا
���د وا

  .�8�ت ا
� ��س

�_ +�P +	 6
&�م 	6را�� ���و
B أW> �8 �+ �2ع ا
�DK, وط�ل : 1999 ��ندرا�� *�

�6�6K� 3 در!� ا
 /^ ا"*���ر �� �E ا
�D���ت ا
����DK�،  �� ��M ا
��!^"*���ر 

�3 ا>�6اد 	�
aL ا
��دس � ��	��K
���ت ا��
	O�K &�م 	�
�?<6 �+ �8�ت  ا"	�6ا�1ا




�� ا	
را�
                                                                               ا	��� ا�ول� 
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�O�P +� a  ،ا"*���رات�2�ذج �+ 	�K�ب ����W �8�ت أ
�� <�و�2�خ 
V(ث  ا"*���رات�(�

 :و<�B2 ����(ت ا
�V�ت <�>�� ،)14ا
 ��L ،21 ا
����Y ،35 ا
/��W( ا
���دات �6د


(*���راتو���+ أن !��^ &�, ����(ت ا
�V�ت  )0  67.،0 73.،  800.( ������ �8)V
 ،ا

 3�� ,� 

�V�ت و�( ا"*���رات ا���مو��D+ ا
DK, �+ *(ل ھNه ا�	 ePا*�(ف  ,�&

�6د  	�ر���ع�� ���& ^���� O�P��W ا
�V�ت  ،ا"*���رط�ل  	�*�(ف����(ت ا
�V�ت 

  .ا"*���ر���دات 

�+ أ�8 OK��
 �

� ھ� �K�و�K
��� 3��W ا
�V�تا"*���ر ط�ل  ��
���Mع ا�و�+  ،

�. 2/�ح ا
���ؤل /��

�ھNا ا��
  :ا

��� 3��W ا
�V�ت و�. ���د
� أ
�� ا"*���رھ�8X� W ط�ل �  <�و�2�خ ؟ 


 ا	��� -�#�$:  

��� 3��W ا
�V�ت و�. ���د
�  ا"*���ر��8X ط�ل    �  .أ
�� <�و�2�خ

  :ھ
اف ا	���أ -  3    

��� 3��W ا
�V�ت •��3 �6ى �?��8 ط�ل ا"*���ر �  .ا
���ف 

��� 3��W ا
�V�ت •� ���+ ا�8 ا*�(ف �6د ا>�] aID
  .ا

•  3��  .ا
�6د ا>�2@ �+ ا>�]�� ا
�� ��/� أ<�V در!� �8�ت ������ 
iداةا
���ف 

• ������D��
 .�K�و
� ��j�M أو �  ,�6	�S ا#M���ت �� �A�ل ا
6را��ت ا


 ا	���-4�  :أھ'

• " �D
 +��1�L*<ه ا�ا��2 B�
  ��Dن �6د ا
� �ات �� ا�����ن ��Iا�1� 

• 	 ����
�3 ا#���م �� د�^ ا
��A� �� +�VP�ل ا
 ��س ا�U!�اء ا
�6�k �+ ا
��Kث 

  .	�S ا
�Iوط ا
�ا!@ ����ھ� �� ظ�اھ� أو ���ت �����

 5-
�
 ا	'��ھ�+ ا*�)ا(!
�,:  




�� ا	
را�
                                                                               ا	��� ا�ول� 
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�� �+ ا
���ھ�, ا
���� ا
�� "	6 �+ ������� إ!�ا�1�     ��A� 3�����Kي ا
6را�� 

OK�
�3 ����� ا_�W وأوjM و��2د ھNه  ،��m�� Y�M +� +D��2 3�Pات ا� WLK2 n
N	و

��ا
���ھ�, <�� �:  

��  :ا-� ��ر •��A� 3 ��د أو���� �+ ا>�]�� ا
� ��� ا
�� ���ض ��� +����رة 

  .أ��اد  	�6ف &��س ��� ����� 

���� ا"�����ن :ط�ل ا-� ��ر •�  .<�Vة ا>�]�� أو ا
� �ات ا
�� ���Kي 

• 
!� �����+ �6ى !�دة ا
� ��س و  :ا	��1)0 ا	/ ��1�LPات إ�_Xو� W1"ھ� د

  .ا�= و ھ� ا
6Lق وا
�V�ت� �


 ���= ا"*���ر	���3 أن ��Dن  :ا	�
ق • ^Mو �س ��3 &���أي أن ��Dن  ،&�درا 

���� � ��
 .ا"*���ر ذا ;�� و�8 � 	�
 6رة ا


� ط�.  ا�� �ارأو  ا���ق�6ى د&� أو ا"*���ر �  6L	�V�ت : ا	��4ت • ���� =A1��2

���� �+ ا>��اد �� �������+  3��+�����(�. 

���X� 3����  :	'�7ر6
 �6	���ءاتا •� B�ھ� ��n ا#���ا����A ا
6�6Aة ا
�� د*

 N�� �� ��/� �� �1اkA
 .2004- 2003ا
��	��� و&6 _��B ا

8
ود ا	���-  6 :  

• 
�'����� ا
6را�� وھ� ط�ل  :ا	�
ود ا	'��ھ�و���WV �� ا
����mات ا
�� ���Kي 

  .6ا[�!�� 
�i��Nةا
���ر��ت ا
��–ا
)L�p1 ا
��������D - ا"*���ر  

• 
��, ا
����Y :ا	�
ود ا	���!��
  .أ���Nة ا

• 
���6   [��� ���6، ر����ت �6�K،( أر	^ ����/�ت :ا	�
ود ا	'��� @��M

�B) !�!�ر ا
kو	�� ا
��P�ن،������ ��"�	.  


ا	�
ود  •�  .2015-2014ا
���, ا
A���� :ا	:�9
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�����:  

� أن �	��� ا���	ت وا���ق �� أھ� ��	�
 أداة ا�
�	س ا����ة ��$	ء ا�"!  �� �%&'

� ,�	س �	 �0$$ �
�	*/ و. -�,�  ،و*$	()	���4و8)	 . '$�7 ا�565ق 34 ,�رة ا1داة �

�!� )45: 1987�@م، (ا�"9	�< ا�9$=�> ���)	 �"� ا*9:�ا�)	 �
�	س ا�;$	ت ا�$:9

  :ςαλιδιτε ا���ق- 1

���� ا���ق1-1�: A�9B'  �'A9�57�;ا� 
 �@��9	راتا���ق �� أھ� ا�:�	�

 /;�
' 	$- C�B9' /81 Dذ� �!�وإ�� أي ��ى '"�F  ا.��9	روا�$
	'�  ا�A9-5'� وا�"!;�� ا�$:9

  )109: 2000 ��ب،( .34 ,�	*/

38 (:9�J;=- K ا*9:�ام 	B� ة�� /� L*ق �!)5م وا���و,� '�MA9  ا.��9	رو�

N�$ا� �و'LMA ا�9@ف ا�Q �$MA9	��	 إ�� ا�9@ف " ا��@��O " أو " ا��=� " �F إ�

� ا���ق"B$� ضAB9"� ا��5ن �O	ا�� 	> ا�39 ')�9 -)�	؛ا�$;   �
 ا.��9	ر4	���ق ھ5 أن '

/*	�
� LTو 	�،  	(;�
"!� (أي أن ا.��9	ر ا��	دق ا��9	ر '
�  ا�5ظ�!� ا�U' 39�� ا8/ '

  )ب ص.ب س .ا��$م

   A�9B' 	$% ر	�9�Wا   	(*	�
�	دق إ�� ا�=� ا�Xي '
�  ا�;$� أو ا�:	��� ا�39 أ�� �

  )109: 2000ا�)�'،(

  :وھ"	ك (AB'!	ت ��'�ة ����ق أھ$)	 

 /4AB'�!رو+�ت أ� :/;�
  .-8Z/ ا��,� ا�39 '
�  -)	 ا�9�W	ر �	 '�J أن '

 /4AB'أ: /��� دورو J�' يXض ا�A[�ن '=
C ,�	�/ -	�5ظ�!� -8Z/ ��ى (Zد'� ا�9�W	ر �

	(� LT4\� و ��� C�N' 	��"� 	(- /�	�, ضA9!$ا�.  

 /4AB'2���ر�1 +�اونو :	(�M5ظ�!� ا�39 ا*9:�م �� أ�� 
. -8Z/ ��ى (Zد'� ا�!=

  )109: �42005ا�32،(
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�/ و -	�
Aار ا�Xي 'X:9 ا*9"	دا  Mر �� أ	�9�Wي '�"3 اXف ا��(�	- C�B9' ر	�9�W��4ق ا

رM	ت ا.��9	ر (;9:�م �	دة 34 ا��59> إ�� ا*�9..ت ��B"� وھ"	 '�Aز     إ�� درM	ت، �4

  )186: 2000"$م ،( .'$�7 ا.*�9.ل ���/ -�ر�M �	��� �� ا��,� وا��
� ا�9;	ؤل 5Oل �	

  :أ�6اع ا���ق 2 -1

 ��7'A�1ا ��B$دت ا���O �
6@ث �&Aaات  ΑΠΑھ"	ك أ58اع ��B9دة �� ا���ق و�

ا��5اJ8 ا��@�6 ��  ھ3 وھXه ،ر��;�� ���ق ا�$
	'�  ا�"!;�� )أ-B	د ،أو5M /MاJ8،( أو

�!��  ،ا���ق و��;9:� 0�� �@��O ا�$
�	س 34 ا�$;	��ة ��-> ھ3 �79	��� و(A�9B أد�� �

 ��ق ا��"	ء، ��ق ا�$=59ى، :ا�
Aارات وإط@ق ا7O1	م وھXه ا�$&Aaات ھ3 ا(:	ذ

D=$- e�)A$1985: 09(. وا���ق ا� ،Αϕετηορ( 

�  :�8χοντεντ ρελατεδ ϖαλιδιτεق ا��3
�ى 1-2-1�'9f$> ھXا ا�"5ع �

 	� �4AB$� ر	�9�Wت ا	3 �$=59'���� 
08 4
Aات ا�9�W	ر ��9�� -	��!�  إذا4=	%

�5ب ,�	*)	N$اد  ،ا�A$ا� �$;�	- ��� أ��B' /8 ا���� /4XO �7$' 	� اتA
وأن ھ"	ك �� ا�!

	(*	�,.  

ى ($��> ا�!
Aات ��$AاC4 أو ا��5اJ8 ا�(�B) 39	 h4ذا %	ن %$	 'B"3 ��ق ا�$=59ى ��

� أن ا�!
Aات ($�> ($��@ ��Mا ��"/ ا�;�5ك ا�$Aاد ,�	*/  ��� Dدل ذ� 	B!)A� ق ا�$=59ى�

 ).147 :2003 ،�)�م(

  	(�%$	 'B"3 ��ق ا�$=59ى -�5دة ��"� ا�!
Aات ا�39 (i9$")	 أداة ا�
�	س -$�ى ($��

��$�� أوB9دة ا�	$�و���/ h4ن ا�9�W	ر ا��	دق ا�$=59ى  ا.ھ9$	م،ا�$")< ا��را*5T5� 3ع  �

9
0 �� أUMاء وأ58اع �i$5ن  ھ5aا ��$��B) م	أو �) ��4
Aات أو أ*\ �$i9' يXر ا�	ا.��9

 	($�B) صA4 0=�)ا�39 أ ��$��B9ات ا��O5�4 ا�	7  %B' k�=- 	B�$M ��$��B9ا�< ا�Aا��

(��� ��%Z9ب �6 ا�@N���� 	 أ6"	ء�B9ا�.  

� ��ق �=59ى أي أداة ,�	س '=9	ج إ�� C'A4 �� ا�:�Aاء وا�$)��$9 34 �وا�=�7 �

� ��ى ($��> 4
Aات ��	ل أداة ا�
�	س�� �7=�� D0 �"/ وذ�
9aي اX59ى ا�=$� ا�9�W	ر �
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Aات ا�$
�	س،!� �� ذ�D  و(��أ إAMاءات ا�$=59ى -�B ا�579'� ا1و��و'
5م -	AaWاف �

  )5N� .)96��:، 2014: 45ر ا�9�W	ر

A�f'أ�8ر*5ن  و)Ανδερσον, 1991: 136(  ا�$)� 34 ��ق J8	أن ا�� �إ�

ا�!
Aات ا�N8 <�$) 39	ق ا�;�5ك ا�$Aاد ,�	*/ ا�Xي '!A9ض  ا1*\�� أو ا��9	را�$=59ى ھ5 

/;�
  .أ8)	 (

�χριτεριον ρελατεδ ϖαλιδιτε :C ا���ق ا����!; +�1-2-213N'  اXھ ���

 ا(!	ق، �� k�O أA�f' /8 إ�� ��ى ا���ق ا�5ا,3B ق -	���ق ا�A�9'�3 أوا�"5ع �� ا���


� -	�5ظ�!� ا�;�5%�� ا�39 '
�;)	 ا�9�W	ر،�B9$ا� ��Mر	ا�: L�	,5ا� L� ر	�9�W< ا�	98  ��
و'

� ا�9�W	ر ا.ر(�	ط-/ ��ى �3 �;9
> 0�6  -�� درM	ت اA41اد �Mر	� D=� ��� �()	Mودر

!8  �
 .   ا�:	��� ا�;�5%�� ا�39 '9"	و�)	 ا�9�W	ر -	�
�	س��,/ و �6	(/ '

 /4AB'1984(س�4> و(  /8Z-ط	�)ر ا.ر	�9�Wت ا	M3 -�� درMر	� D=ھ�، ( .و���

2006 :163( 

 �,@Bا� �� ��
'Aت إ��	8	�- L$M 	$دا� �$i9' D=$- e�)A$ا���ق ا� A'�
وAm8ا 1ن (

8h4 ،D=$س ا�	�
/ 'f	ر أ�O	8	 إ�� ھXا ا�"5ع �� ا���ق -�� درM	ت ا�9�W	ر ودرM	ت ا�$

3
'A��Wأ8/ ا���ق ا ��� ا�$
�	س  وا.ھ9$	م ،��� أداء اA41اد ��� J�"' 	"3 ھ;��Aا�

D=$،ا�  	وإ8$ U�%A9ا� LT5� 30 ھ;�� 	(,�� �� C
k�O أن درM	ت ا.��9	ر ا�$Aاد ا�9=

�� ا���ق ھ$	 ا���ق  و'$�7 ا�U��$9 -�� 58��� (;9:�م 34 ا�9"�& -;�5ك �=D ذي أھ$��

  )108 :2006 ،$م". (ا���ق ا�9"�&يا�9@ز�3 و

� ا�πρεδιχτιϖε ϖαλιδιτε:  &�"9ا���ق ا�
A!@ي-�و'
�� -/ ,�رة ا.��9	ر �

<
9;� 3Mر	� D=� ���!Aد �� CO@1داء ا�	-.  
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 /4AB'و"���ن و B�: �+1داء  )1985(أ	9/ 34 ا�9"�& -��-8Z/ ,�رة ا.��9	ر و4	�

 CO@ا�!�� ا�$�ى ا��Z- ��Bداء ا�!Aد 34  ا�)�ف �� ھXا ا�"5ع �� ا���ق ھ5 ا�A&�"9د، و���


�;/ ا.��9	ر،' 	$- e�)A' CO. <$� ���$Bاض ا�AQ1ا ا�"5ع �� ا���ق 34 اXو';9:�م ھ.  


�� -/ ذ�D ا�"5ع �� ا���ق  :χονχυρρρεντ ϖαλιδιτε ا���ق ا�
$ز�9-ب'

� و5Mد �@,� -�� در�� ھXا ا�Xي '�ل ��� �=D  ا.��9	رM	ت اA41اد ��وأدا�)� ا�Aاھ� �

 3��' 	�  �
' <
9;� 3Mر	ر�	*/ ا.��9	ب، ( .,���169: 2000 (  

 4	���ق ا�9@ز�Kf% 3"B' 3 ا�B@,� -�� ا.��9	ر و�=L$�) D ا���	8	ت ���/ و,0 أو

� ,�> إAMاء ا�9�W	ر�� �()	Mر ودر	ا.��9 ��
�	س  8
	رن -�� درM	ت اA41اد ��

 3�5T5آ�A�   34 D=$ا� ��� أن '3NB اA41اد ��'=;U%A� Jھ� $�4	 '
�;/ ا.��9	ر �

  )191: ب س "!� ا��$م،(  .8!  ا�0,5 ا�Xي C�N8 �4/ ا.��9	ر وQ	��	 ,�> اAMWاء

1-2-39D�ا�� E���
و'
�� -/ ��ى ,�	س : χανστρυχτ ϖαλιδιτε �8ق ا�

� ھXا ا�"5ع ا�;$�  ا.��9	ر ��579'� ا�!3TA أو�� oBا�� C�N'و ،	(*	�, �ا�39 ')�ف إ�


3  ،�� ا���ق -	���ق ا��"	�3���5	ت ا�39 (B$ا� �� A��% ر�, A45) ا ا�"5عXھ J�N9'و

� ط���B ا�;$� �5T5ع ا�
�	س�  )181: 2000 ��ب ،( .ا�5iء �

 A��[9� Dوذ� 	5دھMض وA9!8 ��;!8 ���	� 3 ھ5 �!� أوTA!��4ق ا�579'� ا�

B� J85اMادA415ك ا�  )110: 2006"$م ،( .�"� �� *


�'A ا���ق ) �
'Aط L� 3TA!ق ا�579'� ا��� A'�
) 34 �
'ANه ا�Xھ /-	f9)و

� ��ق ا�579'� ا�!3TA ار(!	ع ,�� �B	�@ت ��J إ,	�� ا����> �N9'طا�9@ز�3 و	ا.ر(� 

 4	ر(!	ع�!3TA، -�� ا.��9	ر ,�	*/ أي ا�f9) 39	B� /-/ 34 ,�	س 8!  ا�;$� أو ا�579'� ا

 <�	B� �$�,ط	3 أن  ا.ر(�"B' 	"رھ	ا.��9  /;�
) 	�  �
ا�39 0�6  ا.��9	راتا���'� '

	(,��. 


�'A ��ق ا�δισχριµιναν ϖαλιδιτψ : �'579ا���ق ا�
���Fي-) 34 Z��8 �,

ا�!�9�p� 3TA	ر �5T5ع ا��را*� O 34;	ب �B	�@ت ا.ر(�	ط -�"/ و-�� ا.��9	رات 
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�;/ ا.��9	ر و'9=�د اA�1ى ا�9' 	$� �!��� و�:9

�  (57'"	ت ��TA4 أ�Aى �;9) 3

��ق ا�579'� ا�!3TA �� �@ل 4=
 �B	�@ت ا.ر(�	ط، h4ذا %	08 ,�� ھXه ا�$B	�@ت 

� أن �ا�Xي '��3 ا8/  4	.��9	ر 'L9$9 -��ق ($�Uي �	ل، ا.��9	ر�":!�i %	ن ذ�D د��@ �


�  اW-79	ر'� . '�7$ ,��5/' 	� D�X%  �� L� o!:"� 5=8 أ��  (��A ا�5fاھ� إ��� e�)A' /8

  .ا��9	رات ا�X%	ء ا�39 0�6 ��,)	 34 ,�	س ا�X%	ء

1-2-49G���وھ5 أ*�5ب إ�O	�3 ')�ف إ�� : φαχτορ αναλισισ ا�
��G3 ا�

 A;!) 395ا�> ا�9=��9 ا�Bا� �� �ا���"�� -�� ��$5�� ��  ا.ر(�	ط	ت(=�'� ا�=� ا1د8

ا�Xي '�9 درا*� ��ق ا�579'�  ا.��9	را���"�� �!
Aات  ا.ر(�	ط	تات أو -�� ا.��9	ر

/� 3TA!ا�.  


� 34 ا��9	ر ��$5�� �� ا�$=7	ت ا�:	ر�- ��M	J8 ا�9�W	ر 'ANه ا�X9$�> ھ) 

،/,�� �� C
�5ب ا�9=N$ت  ا�@�	B� ب	;O �6 طو��	ا.ر(�  �� ��ه ا�$�$5X(� ��"ا���


�ار (L�f %> ا��9	ر  و�� �6 (=��> ا.��9	رات،� �ا�$B	�@ت اWر(�	ط�� ��5�5ل إ�

،	B�$M 	("�- �%A9f$ى ا�A�15ا�> اBم وا�	Bا� <�	B�	-  L�f) ار�
-	�B	�>  ا.��9	رو'�ل �

،<�	Bا ا�Xس ھ	�
� ��;"�	- /,�� ���3  ا�B	م ��	Bا� <��
Z- ��5ن ا�9=� C-	;ت 34 ا�Af98وا

��)	 %��Aا� <�
' . ��T	'ر ���$�  /9�!��� ا��ار*�� 34 ��� ا�"!  و�	�� �� %	08 �

،��T	'ر A�Q C-	;34 ا� ��$�B5د  ا�Mو L� 	=�=� A�Q ��5 (�5را
��7 أ��=0 ھXه ا�$

 J*	=3ا��qا  ���
5م -�$�L ا�:5Nات ا�=;	-�� W($	م �$) ��9"5� ��'�O >ا�A- �� /�4 	و�


>  ا�9=��> إ.B�� 3
�) <��B9وا� A�;!9ا� ���38 4
eأن �$	8;Wا. )،��  )192: 1998 س

  

  :Ρελιαβιλιτψا��!ـــــــــ�ت  -2

ا��9	ر -	TW	�4 إ�� ��,/ ھ3 و أ�� أھ� ا�Afوط ا�5اA45) JMھ	 34 �
�	س 

�F " ا���	ت"N�$�� �$MA9% 0-	6 �$���;0 %	��4 ($	�	 4	�1> اρελιαβιλε  3�"M1و%

�$�7�� أن ھXا ، ��7�$� 6	-0 �565ق �4/ و'9B$ ا.��9	ر'�ل �- 	��	Q 5د�
��/ ھXا ھ5 ا�$� �
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� ھ5 ا�"���9 ا�39 �8> إ��)	  ،ھ"	"B$ا ا�X*9:�امو,� '57ن ھ	ر -	-�9 ا��9	ات 6A'�
) 3NB'، 

 /9Mدر �"B$- دA!ا� �� �
;9� >�	98 ��� 	"�أي أ8/ 34 �$��� ا�
�	س �A% 5ر8	 اAMWاء �=�

.  /��'K,5  A�[9 ا�!Aد -	�";�� ��$	�9/ .و �أ(5M A�[9ھ'A	 A79-ار إAMاء ا�$
�	س �

  )ب ص، ب س :"!� ا��$م( . 5Mھ'A	 A� ��-ات اAMWاء ا��B9$دة

� ��"� ا*9
Aار أو  ا.(;	ق'
�� -��	ت ا.��9	ر ��ى ا��,� أو �� C5 ط�� 	/ �4$��	98

��9!�  )152: �2003)�م، ( .�� اA41اد "� 34	9:� ��9�*

  :����م ا��!�ت2-1

� إ�N	ء 98	�< �$	6�� إذا �	 ط�
0 (=0  و'ABف �6	ت أداة�ا�
�	س -8Z/ ��ى ,�ر()	 �


)	 (=Aa 0وط �$	6��  8!  ا�Amوف وا�Afوط،��N) دة	�"� إ�س 	�
إن �6	ت 98	�< أداة ا�

  )210-  209: 2010دود�� A�9B'. )، E	��� ATور'� ��5دة ا1داة

� 'B� K'AB) �7$	�> ا���	ت -B� /8Z	�> ار(�	ط -�� درM	ت ا41�-��  ا.��9	رAاد �

34 ا�$Aات ا�$:9�!�  ا.��9	ر-�� (
�'Aات �� '
5�5ن -F�=�9  ا�$:9�!� أو �Aات اAMWاء

� أن '
5م -	AMWاء   ا.��9	رأو -�� 98	�< إAMاء �� ��$5�� وا�Oة �� اA41اد ���

  .أ��	��5ن �:9�!5ن

5�� درM	ت اA41اد �B	�> ا���	ت -B� /8Z	�> ار(�	ط -�� ��$"رو-Aت أ��> "و'ABف 

و��$5�� درM	ت أ�Aى 34 ا��9	رات �79	4\� (� ا�=�5ل ���)	 �"!  ا�5$�$�� �� 

  .ا�N@ب


�� -	���	ت ��ى ا*9
Aار ظ	ھAة ��B"� 34 �"	*�	ت �:9�!� ، و�!)5م ا���	ت �� '

 	(��ا�$!	ھ�� ا��5ھA'� 34 ا�
�	س ا�"!;3 و'$�> �L �!)5م ا���ق أھ� ا1*  ا�39 (
5م �

Mت إ	8	رات وا.*��9	اد ا.��9��اءات إAل	$B9*@�. )، ������2012 :250(  

2-2 ����ا�"!;��  وا.��9	رات'$�7 ا�Z9%� �� �6	ت ا�$
	'�   :ا��!�تط�ق :��ب �

� أ*	*)	 ،-ANق ��ة�9
�'58 A��� ��B"� �� (�	'� ا�:ZN وا��9' 39 �- 	("� <% 
9:) 
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�� �
'Aط <% K�� اA�1ىO;	ب �B	�> ا���	ت و(:9،  	B�)ء  .�9@ف	N�1ر ا���

-=;	ب �B	�> ا���	ت ا�Xي ھ5 34 ا�5ا,L ��	رة ��  ا.��9	رو'O �9;	ب (�	'�  ،ا�5fBا���

�3 وھ"	ك ��ة طAق A%X8 �")	 �	 ،ا�Xا(�9�p� 3	ر ا.ر(�	ط':  


!�ر 2-2-1 Jار(ط��)� إ"�دة ا�(
���� اJس�( Τεστ− Ρετεστ Μετηοδ:  �9'

ANه ا�X34 ھ <�	B� ب	;=- �
� ��"� ��B"� و��7 34  ا.��9	روھXا -C��N9 ا.*9
Aار '��

��9!�9:� ��9�*	"�،  A(a 34 38	ا�� C��N95ان وا�M A(a 34 ا1ول C��N9ن '57ن ا�Z%

 <�	B� ب	;O �9' �6 ���'5Mط	ا.ر(�  <�	B� 5م أن�B$و�� ا� ��
��N9< ا��	ط-�� 98	ا.ر(�  


�N ا��!A�Aورا - A9'-1،+1اوح -�� "  <�	B� بA9,ا 	$��$	 دل  1+�� ا.ر(�	طأي أ8/ %%


�� و-	�9	�3 ا*9
Aار��N9ا� ��- L!)A� ط	ار(� ��� Dر ذ�	�9�p� L!)A�،  أن �و(A�f إ�

 <�	B� ب	;O �
'Aطط	ا.ر(�  K�و��M5) �7 ��ة �5ا�> (&A6  ،58ع ا�$
�	س -	�9@ف(:9


� أھ$)	 ط5ل ا�!A9ة 'ANه ا�Xھ ���	B4 ��و%�$	 زادت  ،ا�$$�9ة -�� ا�C��N9 ا1ول وا��	38�

 <�	B� o!:8ا 	$�
�� �	�� 34  ا.ر(�	طھXه ا�$�ة %��N9رات-�� ا�	ا.��9   �
ا�39 (

 /��9�!�، و�:� K,5ا$� /TAB)د وA!5 ا�$"- A�[9) ��4 وا�"!;�� ا�39 ("$5 أوAB$ا� J8ا��5ا

�9:) 	Bه ا�$�ة وھ3 ط�X(� ص	م �	3 اھ9$NB' أن J�' K9@ف�	ا��!�  -	
، 4)"	ك �*ا�$

 A�[9ا� �B'A* ت	ت�!	ھ	�).	%  ���:fت ا�	أو *$ ��
�	% A�[9ا� �\�N- ىAوأ� @��

�*	

�� �"9	A* L� ��*�� A�[) ا��!	ت ا�$��N9أن (57ن ا�$�ة -�� ا� J�' /�� .وا�X%	ء و�

  )155- 154: �2003)�م، (

أھ� طAق O;	ب ا���	ت، و34 ھXه ��A ا���U ��  ا.*9
Aار(B� A�9B	�@ت �6	ت 

 C��N) �9' �
'ANرا�	ى  ا.��9Aة أ�A� �(��� C��N9د ا�	B' �6 ادA41ا �� �"�� �� -	.��9	ر�

 <�	B� ب	;O �6 ،	(�4 رھ�	ا��9 C�* 39وف ا�Am�� 	�	$) �(-	f� وفAط8!;/ 34 ظ	�)ا.ر 

��)A$أدا�)� 34 ا� ��-.  

         -A� �Bور A94ة ز�"��              

 MNر ��Oار): 01(ا��(
���� اJس� PD��.    

إ��دة �ط
�ق  �ط
�ق ا�����س

 ا�����س

إ���د ���� ����ل 


�ر�ون ار�
�ط 



 ��ا������
� ا����
	                                                                  ا����� ا����

 

28 

 

'�B ا��	kO �5ر(�� �79	L�$M �� ��9\4 ا��5اJ8  :ا��
���Q2ط��)� ا���ر  2-2-2

1داة ا�
�	س -=�k (A459 �4)$	 ا�$5ا�!	ت 8!;)	 و��د ا1*\�� وا���	�Q وا�$=59ى 

��Uت وا�	$��B95-� وا1ھ�اف وا�Bا��5رة ا1 ،و�;59ى ا�� C�N' �6 ��"ة ز�A94 �B-و �و�

� ا��5ر(��  ،'C�N ا��5رة ا��	��8�B� J;=' �6	�> ا.ر(�	ط -�� درM	ت ا�$;9:���� �

  )E+  ،2013 :26 92�8( .57�4ن ھB� 5	�> ا���	ت ا1داة

  

 MNر ��O2@): 02(ا���
���� اJس
)�ار وا�� PD��) .ي���R16 :2003 ،ا�(  

    C��N) 	8	�Oأ JB�' 	$%ر	ا.��9 ��)A� ادA41ا �� ��8!  ا�$�$5 ��وأن  ،�

U�$9) 	(*	�, ادA$م  ا�;$� ا��B-ارA
X��"B4 '$�7 ا*9:�ام ��]79� ��9	�9�p� ��9\4	ر  ،ا.*9

	(
��N)ى 8!;/ وA�15ى ا�� ��$5�� اA41اد 8!;)	 ا�5ا�Oة (��.  

 39[�� �� @% ��TA4 ��� �
'ANه ا�Xرو(;9"� ھ	ا.��9 �
�
�79	4\��9  (857	ن 34 ا�=

 	(9-5Bو� 	دھ��دات وA!$ا�$=59ى و58ع ا� k�O ��) e*59$ري –ا�	�B$اف ا�A=8.ا

 <�	B� د	و'$�7 إ'� 	("� <% ت	Mط��ر	�)ا.ر  ��-�� درM	ت %> �� ا���]��9 ��=�5ل �

  .�B	�> ا���	ت ا�Xي ';$� 34 ھXه ا�=	�� �B	�> ا�79	4&

 ،ف �!Aدات أو أ*\�� %> �� ا���]��9و(LMA أ�N	ء ا�
�	س 34 ھXه ا�=	�� إ�� ا�9@

أي أن أ�N	ء ا�
�	س 34 ھXه ا�=	�� (LMA إ��  ،ا���	ت اo!:8-�")$	  ا.�9@ف74�$	 زاد 

ا�9@ف ��"	ت ا1*\�� 34 %> ا���]��9 و��  إ�� ا�A��[9ات ا�39 (=�ث �A4sاد %$	 ھ5 

 <�	B� 34 ل	ارا�=A
  )94: 2006"$م، ( .ا.*9

و34  ا.*9"9	جأو  ا.*9
Aاء7	4& �"��	 '57ن ا�)�ف �� ا�$
�	س ';9:�م �B	�> ا�9و

�'5
 )122: 21997@اد،(.  O	.ت ا�B@ج ا�"!;3 وا�9

2-2-3 ����Aا� �
FS
���� ا���Jق ا��ا 9G (ط��)� ا��

(Ρπλιτ−ηαλφ Μετηοδ :  C�N' أن kO	ا�� ��� JBر'�,� '57ن �� ا��	ا��9 

 �ط
�ق ا�����س
 
�ط
�ق ���

 أ�رى �ن ا�����س

إ���د ���
 ����ل 
 ا�ر�
�ط 
�ر�ون
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XB9' �, أو X��@9ا� ��� ��\4	79� ��)A� ���Nا� 
=4 /��h4ذا أ�	د (C��N  ،8!;/ -	.��9	رر �

��� و. 'B9	و58ن �B/ أو '!
�ون  ا.��9	رNا� oB- D)�,� '�رك ذ��	و'���5ن  اھ9$ 
=!�	-

 	$!�% ��� ا1*\��C!)ا ��
�  Zو�Xا ''ANه ا�Xف و34 ھ	�8Wا �
'Aل ط	$B9*ا �ا��	kO إ�

 3NB'ر	ا.��9 ��$;, �
C (;	وي �N*59	ت  7%> �6 '
;� إ�=9' k�=- ��'و	9;�

�  وا.A=8اف�ا�$�B	ري و�5B-� ا1*\�� 34 %> �� ا�"�!�� و�	دة '=59ي ا�
;� ا1ول �

� ا1*\�� ذات ا1ر,	م ا�Uو��M ) 7- 3-1(ا1*\�� ذات ا1ر,	م ا�!Aد'� �-4-2(وا�
;� ا��	38 �

� �OاF=�) �6 ا1*\�� و(�$L درM	ت %> ,;� و4=
 %> وا�Oة �) 6-8�،  	"'�� F��94

��MوUا� ��� ا1*\�� ا1*\�� ا�!Aد'� واA�1ى ��� /9Mدر 	ھ$�Oأ X�$�) <7�،  J;=8 �6

 K�8 �� 	$("� <% ر -�� ا�$57ن	ت ا.��9	M��9 أي درMا��ر ��)	ط -�� ھ	ا.ر(� <�	B�


 ا.ر(�	ط�B	�>  ا�1�3 و';$� ا.��9	ر'AN- ت	ا��� <�	B$- �
'ANه ا�X(� ا�$=;5ب �

 <�	B� ف أو	�8Wقا	3 ا.(;�  )87: �42005ا�32، ( .أو ا���	ت ا��ا�

  

  

  

  

  

  

 MNر ��T)03 :(9G ق ا��ا���Jا ����� PD��) .ي���R20 :2003 ،ا�(  

 <�	B� �$�, 34 5ظ=���)	 ا8:!	ض �� J)A9' �!� ا.ر(�	طإن أ*	��J ا�K�"�9 ا�$:9

��"	 ا*9:�ام �B	د.ت () ا���	ت(� 8/ '"�]3h4 اX� هXھ A(aو�� أ ��	ه ا�=X5ل 34 ھNا� F�=�

 :ا�$B	�@ت

�ط
�ق 
 ا�����س

 
���ز
�!ردات 

ا�����س إ�" 
�ن #�!


$�ن�%�� 

 
إ���د ���
����ل 

ا�ر�
�ط 

�ر�ون 

ا�&�ول 
)'" در��ت 
ا+*راد *( 
,ل �ن 
 ا�#�!�ن

 
�ط
�ق ���

�ر��ن �


راون ���د�ر 

�ت ا�����س- 
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��د�� س!����ن +�اون-� : ��أ8/ %�$	 زاد ��O ا��B"�  اA94اض(
5م ھXه ا�$B	د�� �

� ا�9�W	ر ار(!B� L	�> ا���	ت��  ،ا1داء ��(;	وي (�	'� �8!3  اA94اض%$	 (
5م �

� إ�7	��8 ا�9"�& -
 ،ا�9�W	ر��$� �B	�> ا���	ت إذا ��� �6	ت $% K�8	 9B)$� ھXه ا�$B	د�� �

��)	 أن (�	'� �8!3 ا�$
�	س ,� .� X�&'س و	�
4
Aات ا�$  ��� A6&' 	$� 	�	$) ن	و'	9;'

3�  )223: 22007�ج، ( . ,�$� �B	�> ا���	ت ا�7


� �=;	ب �B	�> �6	ت  'ANه ا�Xھ F�ا�39 . ("
;� إ�� أUMاء  ا.��9	راتو. (�

Bا� ��
4\� (:9�K ا�	79�	=Tوا 	ا�9@4 	. .�د'� �4) 	ت  %$	ب �6	;=� F� ا.��9	رات(�

 ��A* ��1ن %�Aة ا1*\�� ا�$Afو%� 34  ا.*�9	-	تا�$5,5(� ا�9B) 39$� ا�9$	دا %��Aا �

Aر %>  أ�	ا��9A6&)  �� �4ا�32( . -�� ا��Uأ'� و'B� D�X- A�[9	�> ا���	ت ا.ر(�	ط�

،2005  :88- 89(  

��د�� رو��ن-� Ρυλον 1939:  ادA41ت ا	M'� در	34 (� J�;ى رو�5ن أن ا�A'

� ا�$
�	س 'LMA إ�� (�	'� ,�رات ھ&.ء اA41اد ��C  وا�9@ف�B9' 	$�4 ��
�
�;59'	()� ا�=

  )323:  22007�ج ،(  .-	�;$� ا�$
	*� وإ�� و5Mد أ�N	ء ا�
�	س ا�B	د'�

A�9B) 	$% ف�() k�O ��!�"ا� ��U�9�(�;�B� e	د��  إ�� �B	د�� رو�5ن ا�$:A�9ة �

*���A	ن -Aاون وذ�D -=;	ب (�	'� A4وق درM	ت ا�K�"�9 وO;	ب (�	'� درM	ت 

  .ا.��9	ر


��ن-V د�����B	د�� ا��A�;� &�"9	ن -Aاون  إن :�S6$2 Γυττµαν−φλανγανن - �

(9;	وى  ا�39 . ا.��9	رات(��F ھXه ا�$B	د�� �=;	ب �6	ت  �=;	ب �B	�> ا���	ت .

و,� (9M <�5$	ن إ�� �B	د�� �	�� (��F �=;	ب ا���	ت  ،�$�B	ر'� ����U)	ا ا.A=8ا4	ت

و(��F أ'i	 �=;	ب ھXا ا�$B	�>  (9;	وى ا.A=8ا4	ت ا�$�B	ر'� ��3�U ا.��9	ر �"��	 .

� (�	'� �8!3  ا.A=8ا4	ت�"��	 (9;	وى ھXه � ا.��9	را�$�B	ر'� و(9B$� ھXه ا�$B	د�� �

/� 3�
5وا��9	'� ا�7) k�O ، �6 ر	3 �@��9�� ا��9	'� ا�7�م -�$L (�	'� ا�"�!�� و,;9$/ �

�، و'&دي ا*9:�ام �B	د�� ("

 ا�=	�> �� ا�5ا�O ا��=�F وAi8ب ا�"	(< ا�7�3 34 ا6"�
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�'A �6	ت %	�> دون ا�=	�M إ�� ا*9:�ام �B	د�� أ�Aى �F�=�9  "4@�8	ن") �أ'i	 إ�

  )323: 22007�ج،( .ا�5Nل

-Wد�� ھ�رس��� Ηορστ : oB- L"9$) 	��"�رات	�9�ا.  K�"�9ا� 	8	�Oأ ���$Bا�

'��F ھ"	  إ�� UMأ'� B9� A�Q	د��� �$	 . ا.��9	ر -
;$�%Zن (
5م  ،ا�$59ازن ��9�p	ر

  .ا*9:�ام أي �� ا�$B	د.ت ا�;	-
� و'�7$ 4
e ا*9:�ام �B	د�� ھ5ر*0

–*���A	ن (�� (B� �B	د�� ھ5ر*B� 0	د�� (�=�F ا�5Nل ���)	 34 ذ�B� <�� D	د 

 إ��A�Q ا�$9;	و'� و("9)3  ا.��9	ر-�� 3�UM  ا.ر(�	ط�	دا�0 (��أ �� O;	ب ) -Aاون

4�،(���9�� 34 ا��9	رھ	 ا�5Nل ا�$:9�UM <7� Kء  ا.ر(�	ط(
�'A ھXا  إ�	دة�T 2005 :

127  -128(  

2-2-4E��!
��> ا��9	'� �� ا�ANق  :��G3� ςαριενχε αναλψσισ ا�=) �
'Aط �B)

و'$�> �B	�> ا���	ت 34 ھXه  ،وا.(�	ھ	تO 34 ��8;	ب �B	�> �6	ت �
�	س ا�f:��� ا��	

� ��ى ار(�	ط ا��O5ات �� �
'ANه ا�X(� ��*	*1ات اA

� �B	�> ا��9	8  -�� ا�!'ANا�

 .%7> ا.��9	رو%D�X ار(�	ط %> و�Oة أو -"� �L  ،ا.��9	روا��"5د �iB- L)	 ا��oB دا�> 

)، ��  )170: 1998س

)����� ا�
6�S> (��)� ��4در ر�
�Oرد س�ن ط-Κυδερ−Ριχγαρδσον  : �$9B(

 C��N) ��� 	i'أ �
'ANه ا�Xرھ	ة ا.��9�Oة واA�،   8	�) �� C
=9�و'$�7 ا*9:�ا�)	 �


� ا���U�9  ،وھXا ا��9	B� �� <7- A6Z9'  8	'"� ا�$=59ى ا.��9	رA!� L�$Mدات 'A34 ط 	$%

74�$	 زاد ھXا  ا.��9	ر�5%3 ا�Xي (; /"� �$9��A!� �"دات ا�"�!�� و��م ا(;	ق ا�"N	ق ا�;

� (�	A!�  8دات ا.��9	ر ا.(;	ق�� Dدل ذ�.  


� %�5در'Aأ ط��)  �ر'f9	رد *5ن -�Bم (�"�!)	 ��9�p	ر إ�� �8!�� و�9�U�) �7/ إ�

4
e �� -"5د  ،��د %��A �� اUM1اء �Oء �� -"� واUM <% ر'579ن	'57ن  ا.��9 	ر ��
و-

�  ا.��9	ر-
�ر �	 '57ن (
�'A �6	ت ) ا��"5د("	ك ا(;	ق -�� ھXه اUM1اء ھ"B$- ،��M /�8/ أ%
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أO	دي ا���B أي '
�  �	��� وا�Oة و%> -"5ده (
�  �	���  ا.��9	ر'!A9ض �� ا���ا'� أن 

283-  282:  �2012�����، ( .وا�Oة و. (
�  A�Qھ	(  

- ����ا �57ن �B	�> ا��9	8  '
Αλπηα−Χρονβακη :Am8 A�9 4�و6!�خ أ����

4
� ا,A9ح %Aو�8	ح �"X �	م  �Mا��ر ���	دات 6"A!$ا� ���B	د�� (5Nرت  1951ا*9:�ا�/ �

��)	 �B	�> أ�!	� C�� '� %	'Uر و��f> أط�� Dذ� �B-،  �[��� ��$B) 320(وھ ρκ ( 	��"�

 <$9f)رات	ت ا.��9	Mدة ا��ر�B9� داتA!� ��� أ'� ';J��9 ا�!Aد ��B	رات  ،���  �'	
ا�$


�$� ا�9
�'B$� �'A	�> �6	ت درM	ت  ��Uان 6@36 أو�� ��$	*3 ا��9رج و(3NB ا�=� ا1د8


� 34 ا��=5ث ا�$;=�� ا.��9	ر 'Aط J;8توھ3 أ	8	.*��9	أو %   �'	
 ا.(�	ھ	ت�

 ��	O 34و ���:fا�  �'	
  ) 244: 2004 ا�A!��ن،( .ا�9=����� ا.��9	راتو�

A�9B'و  <�	B� 	!خأ�	و�8A%   �'	
و�B	�> أ�!	  ،ا��ا���9�p� 3	ر ا.(;	ق�� أھ� �

(�	'"	ت ا��"5د -	�";�� إ�� ا��9	'� ا�7�3 '&دي إ��  4	زد'	د ،-"5ده ا.��9	ر -��	ت'e-A �6	ت 

  )176:  1997ا��:�E ،( .ا!:8	T)	 '&دي إ�� ار(!	ع �B	�> ا���	ت

 <�	B$� �'A'�

�$� ا�9�أي أن �B	�>  ا.��9	رات�6	ت درM	ت و'B� 3NB	�> أ�!	 ا�=� �

ا���	ت �	�� . '
> �� ,�$� �B	�> أ�!	، h4ذا %	B� �$�, 08	�> أ�!	 �h4 �B!)Aن ھXا '�ل 

� �6	ت درM	ت �� <B!�	-ر	ت  ،ا.��9	أن ا��� ��� Dل ذ��' 	$-A4 �i!:"� 08	% إذا 	أ�

 Dذ� �� A�%*9:�ام'$�7 أن (57ن ,�$9/ أ	ى -Aق أ�Aط. ) ،��  )172:  1998س

  :ا���ا�� ا��@/�ة "YG ا��!�ت2-3

� ا��	kO أو �� ';9:�م  ا.��9	ر(�M5 ��ة �5ا�> (&A6 34 �6	ت �� J�'ر	ا.��9 

� �6	ت �� 3��� أن '9=�7 �4)	 و'$"A�6Z) Lھ	 ا�;��� o!� k�O ,�$9/ و(i9$�  ا.��9	ر�

�3 ھXه ا�5Bا�> �	':  


!�رط�ل  -2-3-1 Jداد : اU' ت	ا��� <�	B� 	$("�- �,@Bن ا�h4 3�	9�	-و ���L ��د ا1*\

ھ5 أن ز'	دة ط5ل  ،�B	�> �6	(/ ار(!	ع(&دي إ��  ا.��9	رطAد'� وا�;�J 34 أن ز'	دة ط5ل 
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� ��"� أ%�A ��  ا.��9	ر���/ ا�=�5ل �� J)A9' يXا� A�1دا(/، اA!� د��دة 	ز' 	ھ	"B�

A�%1د ا�Bا� A
9;� <7f- 	(�4 <�$' نZ- F$;) 5ك��� �857	ت ا�;�5ك ذو ا��!�  ا�;

��;
اA�1 ا�Xي '"Zf �"/ ز'	دة 34 ��ى ا�!Aوق ا�!Aد'� 34 ا��!� ا�$
	*� و-	�9	�3  ؛ا�$

  .ز'	دة ,�$� �B	�> ا���	ت


!�ر3-2-2 Jا �+��
�ى 8�� : e*59� ��- ��;"ر ا�	5-� ا.��9B� 59ى;� �B'

� ا.�� �$mBا� �Mا��ر �� ا.��9	ر إ����9	ر �� ا�5Bا�> ا�A6&) 39 34 درM	ت اA41اد �

 أوC�T  إ��ا8:!	ض �;59ى �5B-� ا.��9	ر -�!� �	�� '&دي  أو، 4	ر(!	ع ا.��9	ر�6	ت 

 ��  )227: 2000 ��ب، ( .ا.��9	را8=;	ر ��ى ا�!Aوق ا�!Aد'� -�� اA41اد 34 ا1داء �

� ا�U�$9  ا.��9	ر'
> �6	ت �
�ه ا�
�رة �!' Dإذا زادت إذا زادت *)9�5/ 1ن ذ� <
' 	$%

  )84: 2007ا�
�، ( .�5B-9/ 1ن ذ�L4��* D أA4اد ��"/ ا��=k إ�� ا�9:$��


!�ر3-2-3 Jل ���دات ا$(
�C : اسB9' داتA!$د �� ا��B� ر	ا.��9 ��$i) دي&'

 	(iB-A�q	-  ��- أن�� �-	MWا  ��� ��د  إ���Oھ	 '&دي -	���B�9 أ��� �-	MWآا �� A�

o!� �'��F ھXا ا��Bد  إذا ،�")	 اMW	�B� 3"$T�-د �� ا�$!Aدات �"�  ا�$!Aدات إ�

9� إذا %	08 (
�  *$� وا�Oة أوO ��
,�رة وا�Oة  ا�A9$ا-e �� ا�$!Aدات �;9

  )229: 2000 ��ب،(

 ا�:ZNإ�� درا*�  ا.��9	ر%��Aا �	 '��Z ��$� : ا���� ا�����ري ��G)��س3-2-4


�	س وھXا �B"	ه ا��ر�M ا$��39 (FMA9 -�")$	 در�M ا�$!=5ص ز'	دة أو 8
�	ن ا�$�B	ري �

  )58: 1998"�ض، ( .�� در9M/ 34 ا�$
�	س


!�ر 3-2-5 Jا Eت : ز�	داد �6U'ر	دة ز��  ا.��9	'U-ر	ر  ا.��9	ز�� ا.��9 A6&'

��3 �"��	 '57ن * 8=5 ��� /)	�6 ����  �Mp	�a�-'� ا��5B-� وا���U ا�@زم  ا.��9	ر�

ا�9:$�� 34 اMW	-� ��  إ��ا�Xي '�L4 ا�$!=���5 إ�� ا���5ء  اA!� A�1دا(/ A�Q %	ف

��/ ا8:!	ض ,�$� �B	�> �6	ت  ا.��9	ر�!Aدات � J)A9' ا -�ورهXر وھ	ا.��9)،�
 2007ا�

:84(  
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3-2-6- E���
� 8=5  ا.��9	ر'�B ا�9:$�� �� ا�5Bا�> ا�A6&) 39 34 �6	ت : ا���

،3��*  ��	O 34 Dراتوذ�	ةا� ا.��9A

�'� ا�$!Aدة أو ا�!) ��� �$9B) 39ا� ���5T5$.  

3-2-7- P�3�
ا�39  )ا�9
�'Aات( ا�B@�	ت ا(!	ق'
�� -��	ت ا�$�=F ��ى : ا�

A�%أ 	(="$' ،�-	MWأوراق ا ��5$��  !"� F=�� ��  زادت 	$�% F=�$ت ا�	داد �6U'و

 �Mقدر	ب ،(. -�� ا�$�==�� ا.(!��233: 2000 (  

  :��ق وا��!�تا��$E�+ �N ا� -4

.-� أن L,598 أن (57ن ھ"	ك �@,� -�� ��ق ا�$
�	س و�6	(/ و�	�� وأن %@ 

�$	ت ا�Am"� ��;��A'� ا�
�	س ا.��9	را�$!)���5 '�=�	ن 34 ��ى %!	ءة ;$� . و�"	*�� �

) ،��  )195:1998س

��� ا� ا.��9	رو�6	(/ 1ن �� �!	ت  ا.��9	ر.-� أن (57ن ا�B@,� و�6
� -�� ��ق   

< �9
	ر-� �Xا 4	�B@,� اWر(�	ط�� -�")$	 '!A9ض أن (57ن  ،أن '57ن 6	-9	�	3 98NB' أي أن

8!;/ و��  -	.��9	ر%$	 أ8/ �� ا�$ABوف أن ا���ق وا���	ت 'A6Z9ان -�رA��% �Mة  ،�	���

4
Aا(/ و*)��5 (�D ا�!
Aات أو �Q	و(�=�=/ و�� /
��N) اءAM9/ وإ[� k�O  	(9-5B�


� -	�$!=5ص 8!;/ و�")	 (�D ا�5Bا�>  .ا�u... و,�Aه  �	را.�9وط5ل �B9$5ا�> ا�Bا� 	و�")

4
Aات  ،ا�$�N�)A -	�=	�� ا�"!;�� ��$!=5ص ��
� ا*�9	9-/ �'Aر ط	ا.��9F�=�9ا� �
'Aوط 

 ...u؛ا�  C��N) ���
� -	���\� و-Afوط �$�B9$5ا�> ا�Bا� D���> ا�5Bا�>  ا.��9	رو�")	 (

W	% ���	'U�!ء ا�	T5iارة وا�A=ا� �Mءة وا�9)5'� ودر	T ---uا�  

�	دق '�J أن '57ن  ا.��9	ر(7$� ا�B@,� 34 ھ�ف ا.��9	ر و�6	(/، 4�37 '57ن 

	9-	6، A�Q طAa /8أ A�Q ق���
�	س 6	-0  وا���	ت Aaط ATوري �� ��� <�=8 �
%	ف 4

A�Q �	دق  ��9	را.ا��	-- 0	�Aiورة أ8/ �	دق 4
� '57ن  4	.��9	رA�Q أA�Q /8 �	دق 

 /;�
' 	�  �
اA�1 ا�Xي  ،ا.��9	ر4
� 'A!� �$i9دات أو ��د �� ا�$!Aدات ا�39 . '

�  ا.��9	ر'KBi �� در�M ��ق �� 	
� ھXه ا�$!Aدات �";�-�"$	 '57ن أداء اA41اد �

  )243: 2000 ��ب ،( .ا��QA �� أ8)	 A�Q �	د,�
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�8$ :  

	� 	(�4 A459) س '"�]3 أن	أي أداة ,�	N-اA9� ن	!)�5� 	ت وھ$	ن،��39 ا���ق وا��� 

وا�$
	'�  ا�A9-5'� وا�"!;�� '"�]3 أن (;9:�م ا*9:�ا�	 ��Mا �37 (57ن 98	�<  4	.��9	رات

  .ا��را*� ذات ���ا,�� 
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�����:  

� ا�����رات ا������ وا������� أدوات ���س ���
�ت ا���������! دورا  ،��� "�#�

  .ھ��0 و0
�/ا .- ا,�#�ث ا������� ����*ف أ��ا)'� ا��&��� وا�ر���ط�� وا��$�����


��� ا�����رات -1
  :وا������� ا�

�م ا�����ر -1-1�
� :
0: ���ف ا�����ر �789 )�م �4�5 ط��2�0 �3 �
� ���3س ا��

  .�*ل )��� 0: ا����ك

�

: ھ@ا ا�����? 0<=�#�: ھA�� و:  

�وث B0  :ا���� -ا   #�� 7�
��ف ��5'� $0
�)� 0: ا������Cت ا�
��ا�=� ا��- ��

�'A��.  

#0�دة  :ا����س-ب  �
� �E! ��ا)��� -
� ا�8����ف �4�5 ا��#�.  

0��: 0: أدوات ا� F
� 4�5� �Aر أ������و�#��ي )�I  ،��3س ووG�H�4و���ف ا

��
���� �
و�O ا����رھ� �=���3  ،$0
�)� 0: ا����رات ( �N�>0�78M I أLH�� ذات 0'

����0 ��$'�0.  

���� 0: ا����كو � :�30 -(�P�0 ر ا����- �4�5 ��30س�������ف أ����زي ا� .

)، �#$ ��%�2009 :199(  

ات ا��#" .- ا����م أن ا�����ر ھ� أداة 0: أدو )153: $1999�ض،(و���9

��C����ا، ���S� :0 �'��( ك ا�#��- و���س �0 �=�أ��م .- و&? ا���T���  4P���� �$���

*�3��0 4�. �UV� -��ات ا�UV

�)� 0: ا���ا70 وا�$
�.  

  .أن ا�����ر ھ� إ�Yاء O2�0 ���3س )��� H :0��ك ا���د) 1970( ()اونو ��ى 
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���ر �ھ أن ا�����ر )1978( *�����
� ��ى 

�3ر�� أداء ا���د �� O2�0 ب��Hأو  أ

  .���0ى أداء #0�د


*�2E ) 1970(,)و���خ أ�0 � O2�0 ب��Hر ا����- وا�����ي ھ� أ�����.��ى أن ا

  ).30:  2000$-م، (وو&? ��&�� أو أG�>� :0 �]C\ ا���د 

 ^P�� "�#ر ,)و���خ�����*� B�30 ?���� ھ��ك �Y�� �
� ا����ر ) ،أ�4 �Cدة �0 و�

:��0 \TM I�( ض���3�� ا��- �
 ،��E- .- ا�@ھ: أ�4 )��رة ): H���� 0: ا,LH�� ا�

ا��- � ��=�! 0:  ا�����راتإ� أن ھ��ك ��`  �M'��،و�=�! 4�0 ا�����C �'�( ���Y أو 

����0 ���Yا��#�ص إ،  I�( ��C�#�0: ا,داءات ا �(�
وإ�
� ��=�! 4�0 أداء C�E- أو $0

 ����  ).19: 1998���م ،( .0[*آ�� 0

� در�Y " :.��ون وآ�)ون$�� ا���دي أ�0   ��#�� �
أن ا�����ر ھ� ط��2�0 �3

0���� 0: �*ل إ���Y ا�=��! )�I )��� 0: ا�
[��ات ا��- �
[7 ا��
� ا�0*ك �
 ".ا���د ��

  )122:  2002 ا����،(


�� وا��)(�ي -1-2

�1) ا�����ر ا�$:  

 

 

�
2�
�دي أو ا���2م ا��<���-    )��� ا����ك      ا��Yاءات ا��  ا����3:      ا�
�/ان ا�

            O30:  2000)*م ،(- 1- ا�789 ر�  (  

���S- أن ����� .- ���4G و�=��43 و�<#�#4 أو  .������ر: ا45)اءات ا��
��2 -أ 

3��� در�Y�4 إ�I ��ا)� واP#� و#0�دة، .
��دات ا�����ر أو ا�
'�م ا��- ��9� � �'��( 7


���? ا�����ر ا����- و ا�����ي� �&��( 
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 �Aأ� c��=� 7� !�#. O2�0 ب��H5� 4H��� اد�
��O ا���3ء 0#��اھ� .- ا��=�ق ا����C- ا�

�L.�8�0 ظ�وف -. :����T

�B ا,.�اد ا�Y I�( 40�'0 4 أو���0دا B�
Y. 


��دات أو ا�
'�م ا��- ��9
7 )��'� ا�����ر: $�
� ا��#�ك - ب ��.،  f8����S- أن �

��H�وھ@ا ��=�! أن ��8ن )���  ،�ل ( 4�0�I ا��
� ا�
�اد ���H'�ا����ك ا�@ي �
8: ا

�

�B ���80ت ھ@ه ا��$� ��]
  )31: 2000$-م،( .��0دا�0 4

� .�4 و��#�د ���� ط���3  ا�����رذ�i  ا�
�3: ھ�.������ر : ا���
�7 -ج E��� ا�@ي

��
����" �<�^ �# .��$�7 در�Y�4 أو ،وز0: إ4���Y وط���3 �<#�#4 4�=��43 و�0اده و�

 ?��
�ا �3�ر ا��80ن �$
�B ا,.�اد ا�����ريا�E�0،  �3ر��

8: ا�
وھ@ا �0 �$�7 0: ا�

  )31: 2000$-م،(��: در�Yت ا,.�اد ا�@�: ط�c )��'O ا�����ر 

� إ�Yاءات �=��c و�<#�^  )43: 1996$�� ا�8��9، (و���9��#� -��إ�I أن ا����3: �

 و�Yھ� ��'� 3��0�� ): ا,�8Eم ا�@ا��� ����E\،و70�C 789� Y، ا�����رات و�����

��7 ا�����0�8ي ھ�
�م  ا�T��� 78 .�د أن� ^
� ا�
��Yj� 7Aاءات ���� ا�����رأن ا��#

 :0 �Eا,.�اد،أو ا���د ا��ا ?��T0 kG��� 0: أن i�4 ذ���� �0 B0 '� 0: ا���8ءة�ذا �Yر����

 ا�����رات���ات إ��3�3E I أن 0[7 ھ@ه ���3: ا��� ز�H ��, :0ف ��8ن ھ- ذا�'� ،و���9

�م T���ت����� �����
� ������ -
�( -�  .ا��ر�Yت ا���د�� #0�دة )�I أ�Hس وا�


� -د �
�` ا�����رات 0[7 ا����ر ا�@�Cء و  :ا���>ان ا�;�دي أو ا�
�2م ا��	�.


�' ا����رات ��Nه 0:A� -��ت ا���=�
��.�� �Vدي إ��H��� Iت �c3# ا�
� ا�$�ا�! ا�

،��
C 4H��� اد�
 ��N أن ھ��ك أ�H��! أو ����? ا���3س �#�" �
8: و&? ا����ك ا�

�0'� ا,�<���Gن ا������ن .- �<��? H��ك ا���د T��� ����3
أدوات ���س أ��ى 0[7 ا�

 4����$�Hا F
  )31-30: 2000$-م، (و.�3 ��

1-3-  =�
	��ة            ا����� ا�����رات�
8: �<��?  :وا������� ا�����رات( I�إ �

  :�<����ت
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�E! أداء  ا�����رات�O�3  :ا�����را��	
�= $#@ أ?�س ط��;� أداء  -1-3-1

  :ا,.�اد )��'� إ��U*U I أ���م ھ-

� )�I ا���S ا�
�=��� �#�" ��O ا����Y  ا�����راتوھ@ه : ا�#
2�� ا�����رات -أ 
���

�ام ا�8�
�تT�Hوا l����� �'��LHأ I�(، ھ� 0[7 ا��8 أو��N7 وG��
7# ��` ا�C ����Eأ ���

����0ت و�C�� ا����ر ����4 وi�@C ا�
��دات .- ا����ر
  .وا�

�Aز  .أ���
و��8'� �#��ج إ�I  ،ا�����2 ��'��� �=��3'� وا���Tض �8���'� ا�����راتو�

�ام ا���S و)�م و�Yد )��ب �=��3 وھ- j� ��H��0 ��N)��� ا��3��� أوT�Hا I�( رة� ا�3

  .و�iL ا�@�: ���'O 890*ت �=���C ��3ةأ


7 ا�����راتوھ@ه  :اBداA�� ا�����رات - ب �� �789 أ( -H�H�I ا���3م �
���، 

�امT�H�C  ة/'Y,أو ا,دوات أو ا :��8���ت  �����Cراتا��
ا����C! و����! ا�<�ر و���ء ا�

  ).120  -  119: 2008ا�
�)،(   .و��Nھ�

����ع .- ا���9ط ا�@ي �<�ر ): ا�
�#�ص أ��Uء ا����Y ھ� ا :
3<�د �����8 ا,داء��.


��� وا�����راتا��ر�� وا�3�O  ا����رات��:  �
�/ أو ،ا�����ر)��T0 I�? .�3ات �.�-  ؛ا�


��� kG��� 7$�� OU  ا���ع ا,ول ���8P ��8ا��4 ��ض )��ا�
�#�ص .- ا�
89*ت ا��- �

���$� ا�
�اد ا��- ��5�? �0'� أ�0 ا���ع ا�[��- .��3م ا�
�#�ص � ����8ه،
0���$�  ا�����ر

  .)25-24: 1998���م،( . &��#�

0���� �L. :0ت ا������ ا��T&� ا�����راتھ- : ا��1�9 ا�����رات  -ج  �L��، 

�امT�H�C  ام ا�#�وف ا���رزة .- ا����رات�T�Hوا O>�� ��2���رات ا�����ا��Mرات .- ا

:�.��8
�د 0: ا ؛ا�( :��3� O� �ا��  ��>T9�O> وا����ر و�C�������Cر  ،�����رات �@�iو�

:�.��8
  .��8�H��� 7! ا�

�1�7ا��	
�= $#@ أ -1-3-2%

�  D�C ا��
  :?�س ط)��� ا��
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 O�3��رات�����  :ھ-���ء )�I ذ�i إ��U*U I أ���م  ا

و0: ا,]0�� (�I ھ@ه  ،�=�( c�7C I �0#�ص ���0دا �#�": ا�
)د��  ا�����رات -أ 

�����وھ@ه ا�����رات أC[� د�� و��8'� ��5@  ،ا����ر ����4 وو�C�� وا����ر ا�زا�E :راتا

  .و�o أط�ل

$0
�)� 0: ا,.�اد 0��  ا�����رات "�E�c�= ھ@ه  :ا��E;�� ا�����رات - ب  I�(

  .��رات �=�! ا�( ���Y�������C �'وھ- ا��


� :ا��E;��ا�
)د��  ا�����رات -ج Y @ھ� .�د�� أو����8: 
� "�E -رات)�� وھ����� ا

 :8
� ا�
�#�&�:  ����@ھ� �E!ا��- �Yا��)(�
  )  121 :2008 ،ا�

ا������ �E!  ا�����رات�
���8 أن �<�? : ا��ظ�
�ا��	
�= $#@ أ?�س  -1-3-3

  :ا������ا,��اع  إ�Iوظ���'� 

0�ى أداء ا���د أ: ا��%	��ا����رات  -أ  f�3� -ع أو وھ�P�0 -. 4��>#� ى�و 0

������O ��ص �0'�رة 0� �$���. 

.- ا��- ���f8 ) ا���70 ا���م(وھ- �f�3 ا�3�رة ا��3��� ا����0  :ا����رات ا�D,�ء - ب 

�0��، �H)� إدراك ا�
�ا.c وا�
7C�9، ا�3�رة )��H I)� ا��'O ا�3�رة )�I ا����O، ا���8ءة ا�

  .����4 وا����ر و�C�� -ا����رات ا�@�Cء ا����ر �����Hردا���8? ، و0: ��: 

�ى ��رة ا���د )�I ا����O أو ا���ر�! )�I  :��رات ا���رة ا��1�9ا�� -ج 
وھ- ����5 �


3�رة ا���C ،����)�دة �0 �$�ع ھ@ا ا���ع 0: ���8���8 وا�
���3�H وا�#����� و0 ��'0

  .7C �=�ر�� )�د 0: ا�3�رات ا��T&�.- �=�ر��ت �#�" �f�3  ا�����رات

.�اد وO'���0 �#� أ�9=� أو 0': 0���� وھ- �f�3 اھ�
��0ت ا, :ا����رات ا����ل -د 

  .و0: أ0[�� ا�����رات ا�
'��� ، ا�<�#� ا�
'��� ���� و�k وا����ر ا���<�7 ��8در
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f�3 ھ@ا ا���ع 0: ا�����رات ط���� وأ���د � :ا����رات ا���Eھ�ت وا���I -ه 

��T0 ا,.�اد إزاء أ.�اد آ���: أو إزاء �'� i�
3�ات ا��- ����
? ����A ا��$�ھ�ت وا�

B
�$
  .ا�

������f�3 ا�$�ا�! : ا����رات ا�9K	�� -و ���
��3س ا���ا.c  اC ك��0: ا��

-������ وا��=�اءوا��- ���ف ��3اOG ا�T9<�� و��30س ا��
�ت �AT��Cع وا���=�ة  ا

  )24- 23: 1998���م، ( وا�����ط

 1-3 -4 -  (��
���o��& �3 أدوات ا���3س �E! ط :ا�
��NAا��	
�= L�M ط)��� 

�
  :����� ا����kG إ���L. I: ھ

�5ن ھ@ه  )1969(ھ��?O و (�(�مذΝΡΤ:  �C�;��ر�� ا��)C4  ا�����رات - أ


�)� ا��- ط�o3  ا�����رات$
� �����ھ� ���ر�Yت ا�
��T�( �>�G�>� I\ ا��( �
���

�0
�U�� G�>� B0\ ا�=*ب ؛)��'� \G�>T��8ن ھ@ه ا�أن  !$� "�Eوھ@ا ،  "�E :0

���98? ):  ا�����راتو�'�O ھ@ه  .وا�
�=�3 ا�$�Sا.�� وا�
�E�� ا��را��H ا��: وا���ع


�)� ،ا���وق ا���د�� ��: ا�=*ب$C 40: �*ل �30ر�� أداء ا�=��! �5داء أ��ا� i�وذ.  

�5ن ھ@ه  )1969(ھ��?O (�(�م وأ�Mر : ΧΡΤ�P%�� ا��)C4  ا�����رات  -  ب

$0
�)�4 ا��- ط�c )��'�  ا�����رات \G�>� I�( !��=�ا �Yر�� �����ھ� ��( �
��� �

� )�I �30ر�� أداء ا�=��! �
#i ،ا�����ر
��
�����ت أداء ���0�� و#0�دة �أو  ،و��8'� �

� ھ@ه ا�
�����ت .- �Pء ا,ھ�اف ا������C  ا�
�اد ���H'� و�f�3 ھ@ه  ؛�3��0��#� Oو��


8: ا����C :0 c�3#ءة 7C ا�����رات 0�ى �c�3# ا�=� i�@و� ��C����اف ا���! �'@ه ا,ھ

��رف

'�رات وا��� 4����Cط��! 0: ا.  

1-3-5-  �P* L�M =�
�ع ا�
�)ة (ا��	�:(  !�E O��3��أدوات ا���3س وا o��&

 78M)�3 ) ��ع ا���3ة��=
)�ة أ�8Mل 0: أھ
'� ا� I�(إ �Yاو/
وا�<�اب وا�T=5 ) ا�

�د  وا�����ر��0 :0��G�9�3��� ا��
  )37: 2007*�,)،( .وا��8
�7 وا,LH�� ا�
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  :ا��	
�= L�M ?)$� ا�45(� -1-3-6

وھ- ا�����رات ا��- ��8ن .�'� �H)� ا����Y ھ- ا���70 : ا����رات ا��)$� - أ

� أداء ��#� -. OH�#�ا،O���

�B  ا�Y I�( ���Yا��*�0@ إ�'�ء ا� O2�0 I�( !�>� "�E


: ا�/0: اP دا���3ات�#
�.  

وھ- ا�����رات ا��- ��=- .�'� ز4�M :0 ���0ح ����Yj �#�" : ا����رات ا���ة  -  ب

 O���

�@ ��در )�I 0#�و�� ا�VH 7C :( ���Yال إ� أن &���� ا,LH�� و��رة ا��� 7C �8ن�

 !��� ��G�'��ا �Yر�� �#<( 7�I ا� O���
��I أن ا�
� 4Gد أدا�)�I إ���Y'� ھ- ا��- �#

H,ا ����& �'��]C !��� f��و ��L) ،(,�*2007 :37(  


��� ا�����رات���Eت ا?��9ام  -2
�م .�'� ا�����رات : ا�T��� ت��ة �$0( �Y��

 -. 7]
  :اq�-ا������ وا��- ��

�0 �������رو�3<�  :ا�����ر ا���
� وا��;#��� - أ�
( f���ا O�( و.-  ،.- 0$�ل

7 ���80 0����  ����رھ� ا :0$�ل ا���3س ا����- )�I و4Y ا�T<�صS9�� 7A.,ا \T9�ا


��4 ا�T9<�� وإ����80�4 ا���/���3Hو \TM رات�� 7
� ا�����ر ،وا,.A��� ھ�� �9� و�

��V��� أداة I��
.#�: ���Tر TM\ ��ظ��� أو أ��� ����5 �5ن ھ@ا ا�T9\  ؛ا����- �'@ا ا�

����C Iء�4 ���ق ��Cءة �Hاه
� 7
�  ):216 2009$��)، $�� ا�%���( .�Hف �Vدي ا�


'�� أو )
7 �0  :ا5ر*�د وا���4�R -  ب� :�0�3�
و�3<� �4 إر�Mد ا,.�اد ا�

O''�Y��و، ��>T9�ت ا�#��ة ا�أو  ،أو 0
: ��اY'�ن &����ت 0���� .- 0$�ل �$0 :0 �0

�0 �
8:  ،ا�$'� وا���o و�$��'O ا�Uqر ا�$����� ���Eط�ت ا��79 I�(أ O�8ن )=�ؤھ� "�#�


�$
��0 ا�T�B، ����T
 .و��7C O ذ��P -. iء ���kG ا�����رات وا�
f���3 ا�

)،7�M(45: 2011ا�(  
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3- S�أو  :ا�� ����0 �(�
$0 \T� -������80ت اj� �>E اء�Yإ ^�
��� �و�3<

�'�
Y، اد���H�0���� أو ا��#<�7 أو ا �(�
$0 \T� -��ء ا�C@��8ن إ���80ت ا�5ن C، 

0[7 $0
�)� ط��� ا ����0 �(�
$
�ى ا�0�$��ت���� ا�[����و�Eإ -. :��0 \>T� ،  أو

Oھ��Nو :��
�ل أو �$0( �(�
$0،  ����3��0 k0ا��� F�=T��� ور���Pو �
'0 ^�
� ا��و�


�ل وا�
�ظ��: ا�$�د، أو ا���اk0 ا��T&� ����5ھ�7 ��ر�! وا����O وا����ر ا����� \�T�

� و��Nھ� ��Y إداري B��0 7 �0<! أوS9�.  

4- T�
ا����V ا����B أو ا��9�Hف ���0ى أداء ا���د ( *�3��0�I أ�Hس  ���-: ا��

 -. �
�م ��U"، و���� ا����V .- ا��<�ر ا���o وا�$'��ل H��ك ا���د .- ا��ا)���ر أن 0

 O'�را��ادا�'O أو ���H- أو ا��3��
ا����ر ا,.�اد ا�@�: ��O ا����V ): ���0ى أداO'G ا�

*�3��0،  ��'0 -. i�ن ذ�Cاء أ�Hر��- أو ���دي��ر��- 0��: أو �� k0���� -. أم ����0.  

�? .- أداء أي  :ا��9K�V وا�;-ج -5A��3ط ا��3ة وا� �.��
� O�'� \�T9��ا

0��: و.- إط�ر 0'�� 0����، أ و�H \TMاء أ�Cن ا,داء .- �N.� &���  أ k0���� -.؛  -.

��7 ا,��Hب ا��- ��)� إ�I و�Yد���- ا��*ج 0#�ر�� و�� :�E  ��9�8 أو
�? ا�A��3ط ا�

3� I�( ��C5��4 ا�. O�� 4 ا�@ي��� o���ا -. �����

�ار��'�ا��Hا I�( 7
�  .�ط ا��3ة وا�

6- =�
و���- �4 �<��? ا�=��� .- ا�<��ف .- �Pء ا����رات 0���� إ�I  :ا��	

����T0 ت�>>T�،  -���0����0ت أو &��)� أو �<���' !�E O��>#�O' ا� O2� �8ن�5ن C


0���� 0[7 ا���اk0 ا��Uا��G أو  ،��FH وا�
��T` إ�I &��ف 0����وا� k0م ��ا�3�

��Y*�  )46 -45: 2011$�� ا�)7�M ،( .ا�


- .�8ة ����� ���#\ و.- �Y�E إ�I ا���Uت : ا�;#���ا����ر ا�
)وض  -7��ا���ض ا�

�����ر ا�� ��(�P�
� ا�����رات ا������ 0: ا��ز ا,دوات ا��
�� أو ا���- و����وض ا�

f���ا O�( 0$�ل -..  
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8- I��ا���: �Hر�
وs. OU :0ن ا����دة .- ھ@ا ا�
$�ل  ،����F ا��O��3 )�دة �
$�ل ا�

  :��- ا��#<���� و0: أھO 0*0^ ا�
��? ا����3
- �0 �*����رات��8ن )�دة 

�ر�! 0��: أو - أ� �Uأ �.��0 I�إ �Y�#� �8ن�رة أو ��&��  أن �� I�( ����0 �Hدرا

  .���i ا��را�H أ�'� i�@� �U5��H ا���ر�! أو ����ض

�ر�( 4�I أداء )
7  -  ب� "�E :0 :��0 \TM م�0�ى �3 �.��0 I�إ �Y�#� �8ن�أن 


��4 ،و�@�s. iن ا��O��3 إ�0 أن ��8ن ���3
� ���8ءة )
7 أوH4 و�را�� :0 ����Y f8��ر�!  ��

:��)، (. 0��: وإ�0 أن ��8ن ���3
� ���د 0�%�� $#� ،$��217: 2009(  

S��� �0- ا,�@ ���:  ا����ر)�� �=��� و�����  :ا�����رات *)وط و�;���) -2

  :ا��9وط ا��Aور�� ا������ ا�)���ر

1-  I�( I
H,��3س ا
���( -S�I ا��
� ا������ ا�
��3�� أن ��8ن ����� ����3س ���

� أ ا�ھ�
�مو.- ھ@ه ا�#��� ��8ن و�Yد ا��
� أو )�40 ھ� �P�0ع  ،ا,�7�]C؛  �����
��.

�ة إن �O �8: �90ھ� G�8ن زا�د�� ��  .20���و.c ھ@ه ا��9وط ��N ا�


� ا�
( �H�3�I 0#��ى ا�����ر -2��� ��H��0 ��Gا�Yإ �����وB0 ا�����?  ،أن �3�م �

 I�دي إV� أن !$� �
C �'��� �

8: ���ء ا����رات أ��ى ���3س ا��� !H��
ا��YاG- ا�

  .�*����ر�:�@�: �3��0ا )*�� �30ر�� �t.�اد ا

3 - 4Gد 0: �*ل أدا���ا����ء ا����- � O�3� ا�����ر أن I�( -S���.  

���ر�� ا�
����C ���( :0 BYة ��T0رة  -4

�)� ا�$

[�� ���8ن ا�
)�9ا��G وا�

�Hرا�
B ا��$
�.  

5- �3�م �����ت 0���ر�� ���H! ا�����ر و��'�H ا�@ي �Hرا�ف ���S- أن ��8ن �$0
B ا�

 4�Yرا�@ي 0: أ�����  )c�=�H. ) ،(,�*2007 :201 -202 ا
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4 -  R�W-$ و I���م ا����
  :وا������� (������رات�

O��3��7 0: �0'�0- ا���3س واC :0 �(���ا �]Cأ O��3��ا ���س .�#: �#�ول .- ا��3 ،�

�ر ا��80ن و� ��(�P�
0
8:�#�ي ا� �E 7أ� I��8م إE,7 دور ا��3�، O��3��و�8: ا  ���

� دور ا,�8Eم ا���Hدا إ�I أ��اع �T0��� 0: ا������ت CV� ���
( �'�
Y O� -��وا�����8 ا ��
ا�8

? ا��3
� أو ا�$�دة أو ا���)��� أو ا��Tذ ��ارات �وذ�i ����&7 إ�I أد�� ���� .- � ،�#���'�و

  .�� .- ا��Tذ ا��3ارآ0��و�� .�د  0���� أو

� ا�����ي ���)� ا�=��! .- M�

B �����ت ��H��0 �(���0 ): �#<��4 و��را�4 .��Y

��c ���=��! ،و��0�4�� ����0����0ت ��G�P -. @T'� ��ارا 0 I�ھ@ه  ،وا���&7 �0'� إ -�.

 �#� O��3��ا ���
( 4Y�� ���#�دةا���0 7Gا�� :0 !G�>�ر ا�����  .ا

�3 �
�'�0- ا���3س �Uط� و���ار F���� O��3��أن �0'�م ا ^A�و0: ھ@ا ا���I  ،����روا.


���ت ��0<�� إ� أ�'� �0�ا���( I���9 إ� Oھ���
�و أن ھ@ه ا��� �

���  ؛ا��ON 0: أ�4 ر��.

�#�"  ،��8ن ��0�ة إذا أدت إ�I �����ت د���3 و�3��0 و&�د�� ،ا����را��5M �'�5M O��3ن أي 

 :8

�د��(�
� أ�4 0: ا��Aوري أن ��#�ى .- إ&�ار أ�8Eم)��'� .-  اC ��G�&  ���
(

�ر ا��80ن� ��>T9��8م ����#�/ات اE,ا �U5� م�  .ا���P�0 O��3)�� ����� ا������ت و)

 :�� F���0: أدوات ا���3س وا ����T0 أ��اع I�( O��3��ا ���
( �
��و���S- أن �


� أ.7A ا������ت'. 4
�ة O'. O�� -8� �'�0 ا����ك ا�
�اد ���3
��
و0��و�� ا,.�اد وھ@ا  ،ا�

�ام  ���- أنT�Hا I�( �>�3� � O��3��ا ���
�م ��اOG  ا�����رات)T��� 8: أن
� �
.F3 وإ�

ا�T9<�� وا�=�ق ا��3Hط��  ا��$�ھ�تا�
*�2E وأ�H��! ا�
��3�� وا������Hت ا�
��ل و

  )43: 2006$-م، ( .��Nھ�و

�1-�:  
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 ���=� ��A� 7�#�رات�����)��0 �ل )�O ا���f ا������ ���80 �0
�/ة .- 0$ ا

��0 .- 0$�ل ا� ا���3س ا����- ��&�،وT��
�O��3 و��BY ذ�i إ���C I'� 0: أھO ا��7G�H ا�

�م .- �$0�ت ا,�0 ا�@ي ��=�! إ)�اد وT��� "�#� �'�ء��C -. ���U�0 ����� ء ا����رات���

،����T0 ر  ،ا���3س ا����- و���$� ��=�ر�=� I�( وره�� f8� ا�����راتوا�@ي ��

f���3
�@ا �9'�  ،�Cن ا�'�ف ا�@ي ���I إ��4 )�
�ء ا���3س ھ� ��P�0 c�3#)�� ا���3س ؛وا�


�O و���ء و�#��7 .�3ات ا�����ر>� !���H5� c���ان �=�رات �0/ا��ة ���
  .ھ@ا ا�
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�����:  


	 �� ��	 ا����ر ��
� ا��
	 ا������ ��� ���
� ا���اءات ا����#�"�� ھ ا ا��

وو43 �3��2 ���2 ا��
	، و�� 0/ ا����ر أداة ا��
	 وط�#,� +��*
� وأ���ا ا�'�رة إ�$ 

��*�� ا��<�=>�� و;��� #�: 6�789 �
 ه ا���اءات��  :ا?����� ا

1-������  :ا��را�� ا��

را�� ا��2DC��E ا�=8Cة ا?و�$ ا��: 9<�2> ا����	 ;: إ�,�ء �ABة ���2 9@> ا�>   

 F,

MN، وذ��H� ��*D� �� <IJ��� Kن ا�>را�� ���
	، وا���� ��Bا�>را�� ا���>ا �B8ل �8ا�

�
  .�� �>ى ���D3 ا?داة ا��<�@��� ���Q ا��@���8ت و�@�;� ا���P ا������ ���ا*

1-1������  :ھ�ف ا��را�� ا��

 :; ��N��2 إ�$ ا����ر أداة ا�,��س ا����DC��Eوراء ا�>را�� ا �� �N���ا� T;<ھ

�>ا��W  88ا�����ن ا����ر��ت ا���>ا9��U� ���8V ة وا��8Hن �� � �� <IJ��� Kة وذ��,;

ا?داة +,��س ا�=��*] ا�<����8H#� وھ�� ا��>ق وا�N��ت وا��Yض ا��*�<: �� وراء 

  :ا�>را�� ا��2DC��E ھ:

1- 	
  ا��IJ> �� ا���8ر ا�@�م ���

  .أ�  ;�Hة �2$ �>ى ا����+� ا�@��� �����Dرة -2

  .ا��@�ف �2$ 3>ق و0��ت ا����Eرة -3

1-2�������8دة ���B8H �� : ���� ا��را�� ا��,� �,#�C+ ���@930/ ا����ر ا� 

� ���C�8 +�� 10أ���ذ �WU<�م ا��
�*��، +DNث ���C�8ت وذ�K +�����ر I �� ف أ��9 ةD�

[�  .ا���_ وا��=

ر�9@�ت �
�>، ���8ر (أ��#T ا�>را�� +DNث ���C�8ت : �#�ن ا��را��1-3

  .+T��>�>�9 �#E8) ا�Pو+��، ظ��� 2�> ا�����ن
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إ�$ �V#�   2015أ;�#�  25أ��#T ا�>را�� ;: ا����ة ا����>ة �� #8م : ��ةا��را��1-4

�T ھ ه ا����ة ��8ز#Q وا��Dم ��2015ي  10�� 	�
  .أدا9: ا�>را�� �2$ ا?��9 ة، +

1-5������  :أدوات ا��را�� ا��


� �,��س �� وM���,� T@7  :ا�	�ق1-5-1���D3 ق أداة ا�,��س �>ى<�+ <�,#

:�# ��+ �N���ا� T��W Kذ� �  :و?�

أ��9 ة +,</ �2/ 904/ �2ض �,��س ا����ر��ت ا���>ا���8V �2$  :+�ق ا��*#��(-

� ا��@��Cت ��
9 [��> ا��@�ف  03وا���_ 9=W Kا�@,��� وذ� �
�أ��9 ة 9=�] ا�

$�2:  

  .�>ى و87ح ا?��8ب -

- Aا� Q� ,�ات�ا� F+�C9 ى<���
���W ھ�ة ا���اد.  

- �
���W ھ�ة ا���اد�Aا� Q� ور�
  .�>ى ����9 ا��

�  ،ا�2E��روW> أ+>ى ا��
8�Hن ��A�Dت أ� ت +@�� #<@�+ �N���ا� T��W 	��

��88��6 2>د ا��,�ات  �� ف ا��@e اfا����� �V�e@ ا��,�ات و�  TB�I ��<@+ 95;,�ة 

،�
"@+ Q� ,�ات�ا� e@+ M+�g9 8�8د� K�28 �� 9/  وذ�B ��@��Q و�8د +@e ا��,�ات ا�

�2
� ا��Y��Eء.  

- ��,��ا�����N �2$ 3>ق ا��,�ر�B  ا��2>ت ):ا�	�ق ا�����0ي( +�ق ا��.�ر-� ا�

9��2>#� �<� ا�>ر�� ا����H  ا���2DC��E ا��C;�� وذ�K +����9 در��ت أ;�اد ا�@�� ���9�9

P��B /030  ���2 �28���)27  (% TB8H9 +�� ������28 �� أ;�اد ا�@��� ا������D�  �Y���ن


<�ب TB8H910 ��  %�28��27 د��B �أ;�اد و��10 + �N���ا� T��W Kرأ;�اد +@> ذ���ا�� 

�� ا�������28 ا�>��B وا�@��� وTB�I ��ن و#��: ا�D+�ا���ي ���@�ف �2$ د��E ا���وق +

:9?�I �*ا����:  
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  :5>;: 1�2 ا�	�ق و,9 إ7��6ر ��ن و5��4-1-��ول ر12 

2>د أ;�اد     

  ا�@���

  

h�8ا���  


�افBEا 

  ا��@��ري

��ن  إ����ر

  و#��:

���W 

Σιγ  

�<�8ى 

��E<ا�  

ا�����28 

  ا�@���
9  14  126  

0,00  0,000  0,50  
ا�����28 

��B<ا�  
9  5  45  

 ���W ل ا��>ولD� �� i�DBΣιγ 0,00 �Y3وھ: أ  ��E<��0,05 �<�8ى ا�  $�@�+


�	 �89> ;�وق +�� + 	
� ;���7 ا���,Bي و���دا�� إ���*�� و+�����: e;�B ا���ض ا�

 ����2 �#P���9 رة<W M#<� ر�����  . ا�����28 ا�@��� وا�����28 ا�>��B وھ ا #>ل �2$ أن ا

  :ا�=�6ت   

ا�>ا��: و;F �@�د�� أ��� �IوB��خ �2$ ���2 ا�>را�� ا?و���  ا9E<�ق0��ت 9/ �<�ب 

 �� �B8H30:9وا��?�I �*ا���� TB�Iد و�;:  

  :��2 �=�5� ����A @�6ت أ�
� ?�و-�6خ-2 -��ول ر12

  ����A @�6ت أ�
� ?�و-�6خ  أ,�اد ا���A�      ��د ا�
.�ات   

    88      30         0,79  

� ا�N��ت و;F أ���D� �� i�DBل ا��@� ���W ول أن<�� TY�+ خ��Bو�I0ϒ79 وھ ه

� 0��ت ��2: N�9 ���,نا������E  :�����+ءات و��H��+ �+ا��,�ر ����ر��ت ا?��9 ة ;: ظ

  .ا?�����أ3�6 ��ھPا C��� ���I��F ;: ا�>را�� 

2-�����Bا �ا��را�:  
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2-1C*6ا� D���: �@ف إ�$ ا��<
9 ����
ا��
����  ا�0fرف �2$ +�� أن ا�>را�� ا�

ا�����N �2$ ا���
� ا�38�:  ا��2>ت� ا  �8Cل أو =9��e ا��,��س $�2 �@��� ا�N��ت،

� ا�����Bت �� �Dل 9��#� أو ��
  .ا��E���ن;: 2>د 2��رات  ا��Dفا��
���: ا��,�رن +�

 h
 ا��
	 و3�� ����2 د�W,� اھ���م;����
� ا�38�: #
�/ +438 ا��Aھ�ة أو ا�
>ث �

     e=��9  M�2إ�$ ��  ا����داا�
�8ل وا���<��ات  ا��,��ء��I ھ: ;: ا�8اQW و�
�و�� 

� �<��� وا�@�  ا����*�،�
و#@> ھ ا ا���
� ا��
N: ر��I ر*�<�� �� أر�Iن ا��
	 ا�@��: و#

��8�2 ��B�>B�  )197: 2009ا���دري،(. B<��� +�� ا����ھ� ا��<�=>�� ;: ���Eت ا�@�8م ا

2 -2C*6ا� �و��� F����:  

  -C*6ا� F����:MBJ+ 	
���Q ا?;�اد أو ا?'=�ص أو ا?'��ء " #,�> +����Q ا��

	
  )109: ��6�1993ات، ( .ا� #� #8B8Hن �878ع ���Hg ا��

و#�8Hن ����Q ا��
	 ا�
��: �� أ��9 ة ا��@��/ ا���WU� h�8<�م ا��
�*�� وا����m 2>دھ/ 

  .أ���ذ 80

-C*6ا� ���� :� �N���ا� T��W 	
أ���ذ  �B8H� ���280 ��  +�����ر�
,�F أھ>اف ا��

ا�=��3 +�>ر#_ ا?W<�م ا��
�*�� ���@��/ ا���h�8 �8ز�2 �2$ أر+�C�8�� Qت و+���Dف 

،��B<�ت �� 2>ا أ��9 ة ا���+�� ا����� ��/ ا�@��� ا������ ا��=N�# وھ ا ا�@>د.  

  

�G ��3ول ر12   � HIJ ���Aا� F5�5=� �>ز�ات ا��را���:  

 ���Aا� LM�	7  ��G�  ا��6I� ا��Nو5� ا��#�ار                     ا��

   56,25   45  ذ�I   ا���_

$NB43,75   35  أ  
       41,25  33  4ا�$ ��0   ا�>ر�� 

  23,75  19  8ا�$ ��4 
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    35  28   12ا�$  ��8 
  �Y�  13  16,25 �2+��   ا���دة ا�>را��� 

  P�;  15  18,25#�ء 
; �>B�  10  12,5  

  7,5  06  8�2م ط 
 �#P���B10  08  ا  

  17,5  14  ر#���7ت 
  ����Hg9  09  11,25  - ت

  6,25  05  ا������2ت 
  26,25  21  2م 4- 1م4  ا�>را���  ا?W<�م

  36,25  29  3م 4- 1م4

  13,76  11   32 1م 4

  11,25  09   5 4 3 2 1م 4

  12,5  10   54م 4
  

  

 

2 -3 C*6أدوات ا�:  

  :�طوات �
	 ا������ت  2-3-1

����ر��ت ا����ذة �� ظل ا����ر�� ������ءات  ا���ط����ا�درا��  ا�����ن���  -1

وذ�ك �,��ب *دق ا����ر�� ا�طر���  ا�داة�ن ھدف و&��ت  ا��%�دوا�ذي ��م �ن !��  

�رو���خ وا��� ط��ت �0/ ���� ا�درا�� أ��� و���� ا���را��ري و&��ت  ��ن وا!���ر

وا�3دف ھو ا��%�د �ن �*دا�2� و*�,�� ا�داة ���ون 0��2�  30ا���و�� �ن  ا���ط����

  .�0درا��
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�,�ث ط�ق �0/ ����  ،�ؤال 88ا���ون �ن  ا������ا�درا��  ا�����ن�� � -2

وا�ذي �م �ن !��  ا��!�ص ا����97 �ن !�ل  ،أ���ذ ���28م ا���7�3� ��80و�� �ن 

 ��ا�;��رات ا���و�� �<!���ر أ&ر �0/ �;��ل ا�&��ت و�;د أ!ذ إ=���ت إذا ��ن �;دد �� �;ر

ا���0 و,��ب �;��ل ا�&��ت �طر��� أ��� �رو���خ �م �?وا��7 ,ذف  ا������نا����ذة �0/ 

 أ��� �رو���خ؛��رة &م ,��ب �;��ل ا�&��ت �طر���  �58=�و�� �ن ا���رات ��*�@ �ددھ� 

ا�طو�ل  ���!���ر ��رة، 29 ��رات ��*�@ �ددھ�و���س ا�طر��� ,ذف �=�و�� �ن ا�

��رة و��,ظ �;���ت ا�&��ت �� �ل  29وا��*�ر  58 ��رة وا���و�ط ��رة ���88ون �ن 

  . �ن ا����ذج ا�&�&� ���م �� ا�!�ر اC=��� �ن ���ؤل ا��,ث

  :طر��� ا���ر��

 �ن ا��07� �وEF �0/ ���� ا�درا�� �ن ا����ذة �م اC=��� ا�����رات�;د ��د�م 

ξ) ( ,�ب �ا������ �ا�!�� �� ا�!���راتوا,دة �ن ��ن  ��!���ر ،ورأي �ل أ���ذ ا�=�ه

 )��ط�ق ��0 ����� � ��ط�ق ��0، � ��%�د، �Hر ��ط�ق ��0، ��ط�ق ��0 �����،( ا������

�� �ن ا�!طوة ا�ر���7� ��0,ث ا� �%�� ���0� ا���ر�I ا��� �;��ر ا�����رات ا���مو�;د 

وذ�ك �ن طر�ق ا�,ز�� اC,*��7�  ,ول ا��,ث، ا�����=�ت!���3 ��م ا��و*ل إ�/ 

ΣΠΣΣ ،�3 ا�=�س����K��0رات  و�ر�ز ؛ا�در=� ا��ؤ���، ��م إد!�ل ���Kرات ا�درا�� ��� 

إد!�ل ا����Kرات �E�  /0 ا��ر��ز �� ���0� ،)2أ�&/ ،1ذ�ر( ���ر�2م �&� ���Kر ا�=�س

�Kرات ا�درا��، &م إد!�ل ا���رات ,�ب ا��;�د و������� �;ط� �ل إ=��� ���وى ا����س ���

�Hر  ،2 ��ط�ق ��0 ،1 ��ط�ق ��0 �����( ,�ب �ر��ب ا��دا7ل ��;�/ 5 إ�/ ���1� �ن 

و������� ��م ا���ر�I �3ذا ا�?�ل �E �ل  )5 ��ط�ق ��0 ����� � ،4 ��ط�ق ��0 �، 3 ��%�د

��م ,��ب �;���ت ا�ر���ط  �ن ا���ر�E ا����3ءو�;د  ،ا�;��رات و,�ب أ�راد ا�;���

��7�*,Cب ا�����ن ا� �و��=��   .  

  :ا�����ب ا������� 2-4
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��� أن اC,*�ء و��0� ھ��� وأ����� �� أي �,ث ���0 ��  ����د ا���,ث �0/ 

 ���Fر�ا�,ز��  �م ا��!دام ، و�ذ�كا!���ر ا�دوات وا�����ب ا��� ���;��30 ��0,�ق �ن 

 ��7�*,Cاσπσσ  ن��,�0ل ا������ت وا��!راج �ل�:  

,��ب ا���رارات وا���ب ا��7و�� �و*ف ���� ا��,ث �ن ,�ث ���Kر ا�=�س  -1

  .ا��!*ص ا��در�س،ا�در=� �واد 

2-  ��;�Cا� �Bي (�<�ب 3>ق ا��,�رPق ا����<�  ) .ا�

3-  :�Hر ا�����D� ���Hب ا�>ر�� ا��>�.  

  .�IوB��خأ��� ا�>ا��: وذ�K +���=>ام �@�د��  <�قا�9E<�ب D��@� /�Wت 0��ت  -4

  :ا������;: ا�
�Eت 

  .;,�ة  88;: ���� ا��E��ر  -1

2-  h�8ر ا�������Eة  58;: ���� ا�,; .  

3-  ���  .;,�ة  29;: ���� ا��E��ر ا�,

� 8�Bذج  -4H� اف ا��@��ري�
BEوا h�8ب ا����>�.  

5- 
  .<�ب ا��,�ر�B ا��C;���<�ب ا����ر ��ن و+��: ا�D+�ا���ي �
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���
�:  

 ������� �	
�� ����دة ھ�د�� ���

ة ���
� ��ة ����
 أھ�
� ����
�� ا���
إن ا� 

،$�
���س ا����� ،&� 
�� و� 
�� .��ط  ؛ا+*��با�
�	) و ا���
�� ا���
23& ��1 .�0ح ا� �و�


�ر*�ت ا����ا8�9�� �7 ظ5 ا�
��ر�� 
��0= إ�1 >��س أداء ا+*��$ة �. �	�ا�� < وا���ة �

�� @5 ?�� أو ��2���5�	. A� $�
�
� در*B ا��� ���3� ���
  .�Cءات ا��7 � � ط


ر�
ت ا����ا����� ���
��ة-1 

  :ا�

����
�� ا���

 ا� ��D� 7� ا+*�س &���� وا�� �

�ر*�ت ا+*��$ة �7 ظ5 ا��� � �، 

��Dر E�0�� و��رج أ�3� 3��� ��ر�
Gت ا��
�
�ر*��B ا����ا8�9�� �7 ا�� � &� 
�ث ا�

�$ أو�Iا�� �	م ����
وع، و��3���ت L
��ا8�9�� ا�� 
M@ت أ�
��� وذ�N ?�1 ��2ن ا�� ��? 

) ، ��59: �2006� ��ز(  

2- ��
� �7  :%���م ط�ا"! ا� �ر	

 ط
اQR ا���ر�P �� ا+دوات ا�C ��� وا��� �

�& ا���3 ا��را*�� و�7G�� 7� S� و� ��� T دورا أ*�*� �	.+ ����
�� ا���
���ول ا�
�دة  ا� 

 &� 
�A ا�D��� Sو ،��
��& أو ا�
�رس، S ا��V�*Sءا�  
��� 	� ا� ������� ��ر
 ��	� دون ط

��� ��3د �� >�5 ا�
�رس أو 
�� ا� ��� وا����W و�
� أن ط��
�2 ��3�Q ا+ھ�اف ا��
�

،$��Iا��را*�، ا�� ��?

��، ا�
�
�ا ��Y � 1 ا+*5M� P ا�
�دة ا� � � &� 
ا+ھ�اف  ا�

 ���
D1 ا��
� �52L أ*�*7 �� � $��Iا�� A� &� 

ھ� �� ا� �ا�5 وأن �5��C ا��و9

�& وا���ر 
�� ا��7 ��� 	� @5 �� ا���  .ا�
�رس

�& أو  
�C	� و��� 	� ا���5 �0
��� �� ا��DWات ا��7 M
� P�إن ط
اQR ا���ر

+�� ��� ��� $��Iإ�1 ا�� ��
��1 ا�
�رس �	�ف إ���ل ا�
�دة ا� � �?��
�T وا��*�5R ا���*

�	� ا���Vط وا����د � �
� ��
�
اQR �����3 و���0
� �A ط�� � ا�
�دة ا� Dأن ��2ن ھ$ه ا�


اQR وأو�8 D1 ھ$ه ا��� 
��@ 52L� ت
�0 5 ��  ا��I�\Sتا��Wر8�� وا��7 أ] �
� �
	���
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 A�
�� أو ا�
�ر*�� و�0
� 
�A ا�
��� وا?�ة �0
�$ وا�
�اد ا�� T �8ا أن ��3د ط�Iا��

 Nوذ� �C��W
  :ا� �ا�5 ا������ I�\Sفا�

- ��
�  .ا\�Iف ا�
�اد ا� 

  .ا\�Iف ا+ھ�اف -

-  ��
�
ةا\�Iف ا��*�5R ا� ���
  .ا�


ھ� -��1 ��ا>< ودوا�A و?��8ت ودوا�A  ا\�Iف ��ا�5 ا���[� ا��Wر8�� و�=]�

$��Iور��9ت ا��.  

�(�B���@ 7 ) @�د(?�د  -�
�� ) � >���س ا���  :ھ
�ط
اQR ا���ر�I\ �� Pل � �

�& ���ازن ���م ��1 أ*�س ���7 �7 ^�ء : ا�
+*( ا)ولG�� P�
 ط
اQR ا���ر�� �

�� وھ��	���
�� ا���

�� ا� ���
 ا��0��ة ا��7 ��\5 �7 ا�  �.  

,-
�� أو .�L: ا�
+*( ا�.�
� 5
L� P��� ط �	�ف إ�1 �
ض ا�
�دة ط
اQR ا���ر
��ا�� 


ن،( .ا���Lط�تو���3ى 
.0 1*�
ن، رد
  )54-  53: 2005 �3ام 0.

3-�.��& ھ� ا�
�0ل : %�ا�7
ت ا)� 
ذ 5, ا����ا����
 ا��4��� وا�� �
إن ��0ل ا��

 1�� ��
� �
3�E �� 1 ا�
�ر*� إ�L�� 1[� ا�� B�@ A
�0
����C ا�
bط
ة �Cا� B�ا�$ي ����0 �

��ت ا��A��� 7 �� ھ$ه ا��Vوا� ����
��� A�Lا���C��C.  

 ��
2C
�	� �� � �ن "و�$�N >�ل أ?� ا��3� ���
� �� �	� �� S �C��� 5@ d.�@ إذا


 و��� �	� اe.��ن �7 ?���B ا����W وا� �������g.��  ،وأ��2ر �7 أد��V ا��C*IC إ�1 *��ك 

�� ����
�� ا����
8

 ا��G. ت�	و8 &	C. أن A�D��.  &	ا�
G�� ����R
�1 ا�
 ��& ا�� >�. &�

�� اC��C�".  
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�& ھ���� وا�� �
��  �gن ��0ل ا��? � � 7������B اe.��ن ا�$ي � A���ا�
�0ل ا�$ي 

 &�1 ��B ھ$ا اe.��ن ��1 ا���
���< دوا��T ا��و�� وھ� ا�
�0ل ا�$ي �W� 7� ��ا�
�bو�

 5M
1 ��B ھ$ا اe.��ن ا�
 �رف ا�Iز�� ا��7 وا�0�Sھ�توا�����، وھ� أ��� ا�
�0ل ا�$ي 


ات�bھ�V�

ة ا�
���0ات و��ا@�� ا��3
5 ا�
�bو��� و����� B�.  

�1 دور ا+*��ذ �7 � ����� .��38 دون ا��>�ف �
�� � ���G�� �� E�
�2 ا��3� S

�� A� ���G�

�� وو*�5R ا��8����2�� ا��3��M ا��L� 7	�  ھ$ه ا� 
�L	�ه �� ���ع ���در ا�

� �
  .اhن ��Dرا ھ�IR و*

�� ا+*��ذ �7 إن دور��Rر T.�8ا �[I[ 1�� T��� ��
�� � ���G�� أي:  


�7 ا��7��W: ا�9
-8 ا)ول 
  .ا�T.�0 ا�

,-

	�رات وا���رات ا�$ھ��� وا���و��: ا�9
-8 ا�.��� Q� �
  .ا�T.�0 ا�
	�ري ا�

:�
�1 ا�
5M وا���&  :ا�9
-8 ا�.� ���
���� Q� �
�8
��7 ا��
��ي ا�Sا T.�0ا�

��ت@��  .وا��

���3ج ا�  (	. 5�C� &� �
�� ا��Wi 7� �[IMا� T.ھ$ه ا��0ا P
����م ا+*��ذ أن 


ديC5 ا�
��0وز ا����7 ا����7 وا�  j�L. ي��
�،  1�إ�1 ا��
�د ا�� �& ا�$ا�7 وا���رة �

  )126 -125: 2008ر��ا-, ،( .ا�0
��7 ا�8S	�دا��3ار وا�
�Lر@� �7 


س ا� �ر�� � ���4 ا� =%�� ��ھ�اف ا� + -4�? ��
�@)A@+ أھ�اف ا�:(  k@
�

�$ ا+ھ�اف�I���& ��3د � � Q��3� 1��� ھ�� �
���d �	$ا  ،ا�� 
�&  اS*&و>� * 
��2ن ا�

 &�
 أ.�اع ا�� ��D�� ��*��
�� ا���
�& ��ر��B وا*� 
�ل ا+.�DL ا��G��� ة
i��� �	��W���

$��Iب ��ى ا����D
��س @�C ،ا�< 1����م ا+*��ب ا�7��3 � B���� ا���ر�I\ �� Pل و�

&	
��$ أو � �I5 ا����3�.  
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���lW ھ$ا ا+*��ب �7 ا��DWات ا������:  

1- P��3�� ا+ھ�اف ا� ��� ����ر�.  


�G?I وا� � وا����س -2�� $��Iا�� A� ھ�$�C�� ��� P��3�5 ا+ھ�اف ا� ��� ����ر�.  

8
� ا+ھ�اف إ�1 *��ك و>�رات �3 -3
�� ���C2اءات ا�
8eق وا
Dاح ا�
�� ا>����

$��I��3*� ��ى ا���.  

 7��8
اءات  �� eق وا
D5 ھ$ه ا�
Lو�:  

��  - أ�C@ ورھ� إ�1 ��ى�� 
�L� 7ھ�اف وا��n� ط���.Sوا k�C3وا�� &��أ*���T ا�� 

ا���ر�P و�
ا�j ��ا��B �� أھ�اف و� �رف وو*�5R و��اد وإ8
اءات وا*����0	� 

Y ا�� �	ت � ����D�
�. )A�CD، 2013 :33(  


ءات 5, دوا0, -5�Cا� 

ھ� �� : ا�G9ا"��� ا�
*�F%� ا� �����ا3 �
ر ���ا�����V@


وجا� ��& ��3ول دول Wا� 
Rاk0ر���� ا� �� ��Rk0ت ا��?I�eا  ���
Gت ا�I�وا�� �

 &� 


د ود�� ا�� ���& أو ��3�
���ى ا�� � 
��D� ا�) دون
��� ��?I�
���ت ا�CWوا��

�8eوري ا
�& و@�ن �� ا�� �

ح �7 @5 ا+و>�ت وا�D� 7ة ا������ �� ا����ؤSت ا� �

�A، �� ا�$ي �B8��3 ا��Lب �
�ا8	� ا��
ن ا��0��؟
  و�� ط
ف ا�0

�1 ا����م �=دوارھ& �7 � ���� ھ7 ا��C2ءات ا��7 �T0 أن ����2	� ا���Lب ���2.�ا >�در


�اط���؟@ A
�0
  ���ء ا�

�d �7 اM
�8��ة � �����8 ����7 ���ا8�9eا d.�@إ�1 و ��.
�. 
�L�
��ر�� ����C2ءات، �

 ��
0
د @�.	� �
�S  j*��3اثأن ا�
��ر.� ����C2ءات ھ7 أ��5 �
ا��^ ��ت ا�	�د�� �


�ر*�ت 
��ا�
 �رف �����
�8Sا  A��� ��L� 52i 7ر��
و�	�م ���C?� ����9 �� ��2ن 8

��� �7 أن وا?��Dرف و�� 
�& ا@���ب ا� �
 �D،2010?�س ( .و��3ث ��	5 ��1 ا�

:154 (  
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ءات -6�C�

ر�� �H
  :%���م ا�


ءة أو -6-1�Cا� ��
�Cا� : ���
�q أو ا�
C	�م �7 *��ق ا��3�E �� ا��D�
� �7 ھ$ا ا�


�0ل � 
M@أ ���1 ا� ��� ،��
���� وا���
ف أ]��ء ���ء ا�
��ھ) ا�� Vم ا��� ���& وا���2�وا�� 


�0ل ا��C2ءا��� 
M@أ ��
ة وا��0
��  ��@���ب�7، ا�
 �رف ا��
�� أو ا� ���Wوا� ��
 
ا�

��ت ا�
=���� وا�
��Lدة أو ا�
���دة �V��� �	�� 
� 
�� و��3�Q ا��C2ءات ا�
�� B���) ���\

 ،l����2004 :98(  

 I��+�1999:  ���� ا�$ھ��� وا�
	�ر
��(.�Gم �� ا�
 �رف ا�
�Cھ
�ا��G�� 7& �7 ) ا� 

�� ��2 �7 إط�ر �[� �� ا��^Rا
��2�� و?�	�  .�D>�ت إ8ieا ،�
	

ف ��1 ا� ����ت � 

 ��
ن ، (���Lط و� ��
�@�2004  :41(  

 7� Q�3�� ةk�

وا��C2ءة �� ���Gر ��ر*7 ھ7 �0
��� �����0 �� ا+ھ�اف ا�

 �<I� �	� دا�� ���7 ���V و^ ��ت ��ا�� 
	Gو� ���� درا*?
�� أو �
��
ة � �� ���	.

$�
�
 الله ،( . �3��ة ا��K02009 :57(  


ر��ا -6-2H

وع �
r� 5��< 5.�0ز ��1 ^�ء  :�L� ر و���ء��� �	1 أ.�
ف � �

7 ��3�Q ا+داء ا�C �ل وا�

دود � ��0�� �=\$ �7 ا���3ب @5 ا� �ا�5 ا�
��ا\�\�D أو إ*�
ا�

،&� �
���، وو*�5R، و��2ن، وز��ن، و\��lR ا�
��ت  وا��*j، ا�
��*T �� ط
Gوا��

��  .ا����ا8�9


ءاتا� -6-3�C�

ر�� �H
��ت ا�3��ة : 
5 ��1 ا��0� 7� &23
 � ��C�ھ7 ���ا8�9�� وظ

 
�N��L� �� B �7 ا� I>�ت و� ��� �7 ا��Gاھ
3� �� 52�����
�8S7 ا\���ر  ،ا	و�� ]& �

 ��
M� 17 إ� ���� Nوذ� �	1 ��ر���& �� ا���0ح �7 ھ$ه ا�3��ة � �

�2 ا�� 70	��

��� �	�
�ل�3 ا�
 �رف ا�
�ر*�� و8  �*I� ة���< ��ا>< ا�3�W� 7� .)، ,�
D2005 

:11(  
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ءات6-4�C�

ر�� �H
��ت ا� �
 ا��8����2�� : ���ا����
 ا�D � �0ر إنC.Sوا


�Vا�� ���
��� د
Lت ا��� 
�0

ض ��1 ا�C� 7�
 
�A ا+�
اد .�3 ،وا���0د ا�D� �0��. 


ض V� �0ات��
7 �� ��N ا��A��� 7 ا� ا�C�*Sدة��ا@�� ا�<
3�E  ؛ا���3ري واSزدھ�ر�

B 
��k0أ �� ?��8ت ��0 S ءk8 7د ا��7 ھ
Cءم ?��8ت ا�I���& ا\���ر �� ����*T و. 

 �M�
 ا��3Rاk0ي �7 ا���
�� ا��3��M ��	� ا���Gم ا����
�7 ھ$ا ا�L=ن �� 1 ا��G& ا��


��� � 70	�
��ت وا.�	�ء  إ�1 إ��0د ا���ازن ا�
�^��7 وا��V��� ءا�� ��
��ا�
����G ا�� 

8�B ا�
�ر*7 وا�
	�7 و���3�Q ھ$ا ا���B8 �& ا\���ر ���ا8�9�� ا�
��ر�� ����� ،&�������


������7رھ� ����C2ءات ���� �7 أي .�Gم � ��Rا ر
���-  7� S� � دورا T �� E�? 7
� �

�� و���ا�9��
� P*أ �� B�
��� �

 وا���0د ��Vذات  ھ$ا ا�� ����. ��C��� &��� و>�C. ��8

 ��R��� ��k.–  �� C.–  رس � �رف�
�
����B� 7V أن ���م � S رس�
�Q �� ���أ أن ا�D��

S d<ة و�7 ذات ا��kات �8ھ
��C  و� ����ت و\��Wت ������ و���
�رس و^ �
�7C�2 ا�

  .و�7 @5 ا+و>�ت

��ا8�9�� ا�
��ر�� ����C2ءا� B� ا�$ي Q�D�
�E ���م ھ$ا ھ� ا�? P�ت ?0
ات ا���ر

 ��
����D أدوا�	� �����ت و\�
ات � �� ���5 ا�
�اد  - ��Mرة ]��� C� ��< ������ ��
� �

���	
�� وا�
��  )L����2004  :94  -90 ،( .ا��را*�� �7 ا�
b*�� ا�� 

7-��

ر�� ا� +@


ءات 5, ا��C�

ر�� �H
إن �� . 
ض ��1  :إد%
ج ���ا����
 ا�

� �� ���

���رج ^
� �� 1 ا� ��
��� وأ*��$ة و� L�Cأو  ���
�1 ا��� ��
R7 ا��� *

 Q���، *�اء � ��
�& وا���2�� إ�1 إد\�ل ��3���ت ��ة ��1 ��2.�ت ا�
����G ا���وا�� 


7 ا�	��@5، أو�

@��ت ا���Gم ا�� � 

�� ا+�iو ����
��  �	� أو�ا�
��ھ) ا��
�����*�jR ا�� 

 ،�M���ا8�9�� ا��C2ءات ھ�وا��8����2�� ا��3� B�� ت=L. 7 ا�$ي
�ا����k  إن ا+*�س ا� 

 ��
��1 ا����رات ا�� � ��Rت ا����
�� و��� أ]@��
�ر*� ا����� ا��7 ظ	
ت @
د � 5 �Rا����

–  B��2iز �7 إ
���& وا�$ي  �
�� ��
�ر*� واS�V�i ذا�� &� ��ر وأا����ا@��N ا��7 � ��
 ا�� 


�ا>< ا������ �دة �� � �
� �. ) ،,�
D2009 :38  (  
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  l�W��& ��ا*�D ا+ھ�اف ھ7 ���Q أو إ���ع ��	0�� ا���ر�P ا�� �D� �� ���Vإن ا�

 ���

- ا� ���ا�� � ��
�
�ض  -ا�� V2& �� ا��� �L37 وا�	CLب ا��DWر��0ل وا�S7 وا�
 
ا�



��

�3ر ?�ل ا�sC3 وإ��د
و@$�N أ� �د ا�����& ا�...��$ا@
ة وا�
5ء ا�� ��
 
ة ا�

BGC? �

��?� دون �	& ودون و�7 وإدراك �

وط ا� 
5 �	$ا ا+*��ب ھ� أن  ،ا�Lو�� ا�

 7
���� ھ7 ا����Rة ��L. 52ط � Rا
8eا ���?

 –���q ا+ھ�اف ا����W وا+ھ�اف ا�

7
� �.  

0�� ھ7 أن ����� ا�
�رس 	�
�� �� إ���ع ھ$ه ا��V7 إ�1 ا��
 

 ا�T.�0 ا���3� � �

�$وا+*�
��� أن �B��3 ا��
� �� ��
 � 1�
  ،�ذ ���Vرس ا���
وأن ���م �B أي أن ��رك ا�

 $�
�  .و ا�T��Dأا�$ي  *��3ث �7 *��ك ا��

 7
���� �� إ���ع ��	0�� ا���ر�P ��*�ط� ا+ھ�اف ھ7 ^
�ن ����ج �
دود � �Vإن ا�

��ت �����2 @��* 52i 1�ات ?P �	�ر � �رف و� ����ت أو ��ا>< وا��0ھ�ت أو(�

 ��@

�ن ����ج �
��ي ����ع) ?^ N�$@.  

�Q أ*��ب ا���ر�P ��ا*�D ا+ھ�اف �7 8 5 @5 �� �D� �� ���Vا� ��
2
� أھ�

&��
�1i ووا>A ا�� �� 

��� 
�2C� ���? 7� T��Dر*� وا+*��ذ وا��
 ،L���� :2004(. ا�

50 - 52(  


M@و.� أ
�bدي ���ء ���ھ) ھ$ه ا�
��ر�� إ�1 إ��Dء � �
�� أ@�
 �7 و @� ا��C.Sح>��

،5CDا� ���Wi ر�D�� �<I� B� �� 5@و ��
 
1 @5 �8�� �7 ا���  T��

 ا���� � S E�3�


ا �����م �5 � ��
 ����ى ا+داء ا�
�ھ
 د��I إ�1 ا����م ib�)��*وزارة ا� ���� ا��ط :

2005 ،82 -83(  


ءات -8�C�

ر�� �H

��ر�� ����C2ءات ��1 ���م ���ا8�9�� ا :%�
دئ ���ا����
 ا��

�� ��
8 
  :��	� ا�
��دئ .$@
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B�����2 ا��0��ة  أي :%��أ ا��*
ء -أ� �	Dت ا������ >�� ر����� 
� $�
�ا*�
�8ع ا��

����Dا� B�
  .و?GC	� �7 ذا@


ض ا��23& ��	�، :ا� ��K! -بV� ءة�C2ر*� ا��
� 7� �
� أن ا��C2ءات � 
ف ���  �

�1 أ.	� � Y 1ا���
Bا���
ف �7 و^ ��B و�� ��2ن .�DL �7  ا���رة �� �.  

�& ��PC ا�
	�م اeد��8�� ��ة �
ات >�� ا����ل �A أي  :ا� �Cار- ج  �
�< ا��2�

��3��ت
��C2ءات وا�� Q
 
  .ا@���ب ا�


�ر*� ا��C2ءة و :اRد%
ج-د

q اeد��ج �����3��ت و

ض �� ا�Vرك ا���� Nذ�

B
� �.  


q ھ$ا ا�
��أ  :ا� �ا�T- ه �� �DL.وأ &���� أ.�DL ا�� � j�
��� &� �
�& وا� 
�52 �� ا�

�� ا��C2ءة
�	� إ�1 ��@ 7�
�& ا��7 ��
�5ة 0@( ا� ����،(. ا�� �& وا���-10: 2005(  


ءات -9�C�

ر�� �H

ت ا��U�%:  


ا �
���اه  �� ا��
� ھ7 ���ر :ا��Hرة -أ ��D� B�� Q�3��& أن  �
7 ��1 ا�V���ا�$ي 


�رM�*�� �� 1�<ط�ت  أ�Lل ا��?�ات وا��I\ �� $�
�
A� �2 ا*� �ادات @���� ��ى ا���

���� وا���8ا.Rوا+دا ���
 
����ل �	& إ�1 ��3�Q ا��C2ءات ا�� ��
��  .ا�� 


رة - ب �
��م ���Lط�ت وأداءات  :ا����� Nد وذ�
Cا� �	���2�
ف ��1 أ.	� ا���رة ا��7  �

��اع وا�$@�ء وا��	���،e�� �	C�. أن A�D��. �� �	.أن .��ل أ A�D��. 52L$ا ا�	رة ��	
�

�
�� ا���eن وا��23& �7 إ.�0ز �	?
  .و��d إ�1 �

9
ز -ج -Rا:  s?I
�A ا�D�����ك ��3د و�� * �� ��
د �� ��3��B أ.C�2 ا�
�� ��

�1 در�8 �� ا��^�ح وا��>��=� B�0�� 2005وزارة ا� ���� ا��ط*��،(. ا��Wر78 أن 

:163-164(  
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ءة-10 �Cا� �Dا�% ��
1 �
ا?5 � ��� وھ7 @�+�7 :ا� +@��  :��Q�3 ا��C2ءة �

�0�� -أ 
Hءة ا�
�C7 ?�� :ا�� Q�3���� �� \Iل �� 
��
ة ��?�ة � i��� j��
� 

>� ���q  ،أو �7 ��د �� ا�l�3 إذا @�.d ا���3 ا��ا?�ة ھ7 ا��رس �$ا�	� ).�Lط(


 ھ7 ا��C2ءة��� 

ات ا��C2ءة وا�ib� $R���، �	C�
 � �2
� �
�1 أ.	� �0
��� .�ا?7  @�

�& أو *��2ن  �
�B ا� C�* �� �<�� q^�� 7ا�� ��
��
ا��D ����?�ة ا�� �
�& ا+*�*�� ا��ا�� 

���23& ��	� ���B� 1 ا��\�ل دون ��L@5  ،>�درا ��1 أداBR أو ا����م �B �7 ظ
وف � � �
�@

&��B ا�� �� 1���
�ت ا��0��ة وS?�� �	7 ا+*�س ا�$ي ��
ر، (. �7 ا�� 
02008 :33(  


ءة ا�
�D@�� - ب �Cا+ھ�اف  :ا� q�^��� q
0
��� �� ا��C2ءات ا������� ا��7 ���

،���0��� �����< 
M@أ �	� 0� �����Wا�  �� &	� A� ��
ا�7 ا+داء ا�0�
ا و	8 &� �

أ ا���@=ن 

��
 أو ا�5�C أو ��0ل � 	L��� Q�
أ وھ7 �� ��.  


%�� -ج  Vءة ا�
�Cو���س � �  :ا� s?I� ��� � ��
�� � ��?
�)��Rا���Sا ،�D*��
، ا�

���.�Mا�(  �� 
�5��i A��D� k ��م وھ7 � �
�� و��	��� ���@ I
� >�� �	.�@ �����\ � �

 ����	� \Iل *�� درا*
��& ���ؤھ� و�� ���?

0
��� درا*�� �� ا��C2ءات ا�
�C	�م إد��ج �

  )278 -272: 1999ا�9
� ،(. أو ط�ر


%� -د  Vءة ا�
�C�9ا�%�*
@�Cءات �� �دة �S�0� 7� ����2ت ������ *�اء  :� ا�

0
� ��L.(  7ط( @�.d ذ�N �7 ��ا^�A ��دة وا?�ة��� ����C�� 
��C ا� ����W� أو �7 ��اد

7
���� ����ى � �	..  

9
��� -ه 

ءة ا��C���3 �7 ��0ل �� :ا�
0
��� ا��C2ءات ا������� ا��.  


ءة ا�
*���9 -و �Cا�: 	�I\ �� 
	G���C@ jءة DW���� ��� �
�& @B�����2� 5 ا� �
� ا�

��
اQR وا+*���T �7 ��0ل �� أو ��^�ع � Dا� A^وو.  
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ءة ا�+���W ا�
�W�+ X - ز �Cاد  :ا��
�& �7 ا��
@� �T�2 � � ا�� �L� ءة�C@

�	��� ���3ل ���

5 @5 ا���Lط�ت ا��Lو� ��2
5  ،ا��را*�� &��& وا�� �
� \Iل �
?� ا�� ���

�	� @�Cءات � �	� ا�� Y و��� �

 ��Dرا � �M@ة أ����Dر \Iل ا�
��ر ���C@ 52Lءات �8


ر، (.  أ\
ى ����ط �
02008 :36(  


)ھ�اف- 11� 

�ت إ�1  :أھ
�� ا����ا�����
5M ا����ا8�9�� ��+ھ�اف �7 ����& ا�� ��

���8 ��1 ا��r� ء

�$ أن ����3.	� +.	� �3$و ����I1 ا���� �� �� ��Rا
bال أھ�اف إ8

�$  :ا����7
�
�B ا�� �
وغ؟ أ��ذا �T0 أن C� ط�L. ���	. 7� B�
ف �  �  و 


ة ���\�B أو ���B وذ�I\ �� Nل D�� أھ�ا�� Q��& �� ا��=@� �� ��3 
�� q
�� 7	�

B��
ة أ]��ء ا���Lط و�7 .	��V� ت�
����.  

�$ +ول �  -
�
 إ�1 ا����ا8�9�� ��+ھ�اف ا��7 8 �d ا���
A8 ا�5�C ا��2�
ة �7 

���	� ا�
�رس  ��� ا��7 ���

� �� ا�R�< &���� �� S��� ��
@k اھ�
�م ا��
ا�) ا��را*�

�	9��� $��I1 ا���� �� ��
� �� ا+ھ�اف ا��7 R�<  رت��. )، �� )16: ��2006ز

  

  

�7=3:  

��  ،إن �	�� ا���ر�P �� ا�
	� ا�� �� ��T إدارة >��� و��I ور��9 ط�D�� �	.+


�ر*�	� و
�1 ا+*��ذ أن  ،إط��I وا* � ��1 ا�
���0ات ا��Dر�R �7 ا� ��&�� T0� �
و@

�T 8	� وو>e d.�0زھ�،D�� �	.+ ءات�C2��� ر����
��� P�و� �  ��2ن ذا @�Cءة ����ر

 ��
��0��ت ا��0��ة ا��7 ����	� ا�
b*��ت ا�� �
ا��*eءات إ?�ى ا�C2��� ر����
��ا8�9�� ا��


��@ ��

� �	� �� أھ�A0.52 أL� &	C��Mر*� و��
�
�& ا+8��ل ا��  .ة �7 � 
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�����:  

%���ول ھ#ا ا	�"!  �ض ����� ا	�را�� و�����ھ� و�� ���� ا	����� �
�ض ا	����� �� 

  .وا	�')%�����/�.� و�����ھ� -,+ ���دئ و�)ا � ا	'��س 


���ھ�-1�  :��ض ا������ و

�.�ف ا	�را�� ا	:�	�� إ	3 �
��1 أ�� ط)ل ا���56ر  34 �
��! ا	���ت و01 �
�د	�  

�� ا��C�اج  إA�اء0 ذ	< �� أ	�� =�و���خ و	�:'� D�� ����"�6ت اE�4:�	د �+ ا� 


��Eت ا	���ت ��K  �د ا	�'�ات ا	,(I�� 	���5Jر 	 HI�G�E ا	��ق ��+ ����� �
��Eت �

  .ا	,
��ر%�  واO�:�ا�1تا	���ت �N ���ب ا	,�)��Lت 

  :    �αλπηα χοεφφιχιεντ$��� أ�
� "�و! �خ  

 H1 �,.� ��	أ !��
� ���
��R��% D ���ت ا���5Oر ����%+ ��)ده ،     " ,�:�%� ا	���ت %

 �1993'�م، " (�1زد%�د ���%+ ا	��� ��	���� إ	3 ا	���%+ ا	T% H4Iدي إ	3 ا���Cض �
��! ا	���ت 

�� ���ب �
��! أ	�� ا	#ي %�� و01 ا	,
�د	� ا	��	�� ) 160:  D�� ، :  

                        �
  = أ�

D�:� :  

  )ا	�'�ات(  �د ا	��)د = ب 

  ���N اO�:�اف ا	,
��ري 	4,'��س= م  2ح

  .�Y,)ع ���
�ت ا�:�اف ا	��)د = ب   ��2 ح

  

 �
  :()'ات &��ب �$��� أ�
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HL 	�� ح �� H�	,'��س ا	ت ا�Aدر +%���  م ���2ب 

�  ��� !I	 +%���	ب  2ح(���ب ا( 

 .���ب �Y,)ع ���%+ ا	��)د  �

  :��د ا�$ �رات .�(�*فا�, �ت !���� ��+ �$��*ت 1-2

�� 5 �ت أ�
� "�و! �خ و234: )4(�1ول ر�+ -�� 6
  :�84ة 88 '

   أ	�� =�و���خ�
��!   ا	,
��ري  اO�:�اف  ا	,�)�R    �د ا	�'�ات 

88  59,2 76,0  79,0  

  

  R�و��,� ���ت أ	��  ),760( ا	,
��ري واO�:�اف )Z-(%)59,2 ا	�Yول ��,� ا	,�)


�د ا	
��رات ا	,(I�� 	���5Jر )0,79( =�و���خ	 �
��.  

�� 5 �ت أ�
� "�و! �خ و34): 5(�1ول ر�+ �� �,�  :�84ة 2 58

  =�و���خ أ	�� �
��!   اO�:�اف ا	,
��ري   ا	,�)�R    �د ا	�'�ات 

58   2,37  0,78  0,74  

  

 R�أ	�� و��,� ���ت  )0,78(ا	,
��ري  واO�:�اف) )2,37%,�! ا	�Yول ��,� ا	,�(

  .58 �+ 1'�ة 	���5Jر ا	,I)ن��	���� ) 0,74( خ=�و���

�� �$��� ا�, �ت و34 :)6(ا��9ول ر�+ �� 6
  :�84ة 2 29'

  =�و���خ أ	�� �
��!   اO�:�اف ا	,
��ري   ا	,�)�R    �د ا	�'�ات 

29  2,17 0,50  0,69  

 R�(�� H	��	ول ا�Y	ا Z-(%2,17  ري��
، أ�� ��,� ا	���ت 0,5و��,� اO�:�اف ا	,


�د ا	�'�ات0,69أ	�� =�و���خ �4[�  و01	 �
��  .، وھ#ه ا	'�,� �,�! ���ت ا���5Oر 

��
�

��� !���� ا��  :������ و

� Z-(�'���	اول ا�Y	ت  ا���	ا !��

��! ا	���ت  أ	�� =�و���خ��,� �� �,�� ���= D��

ل ا	���H و��,� �
��! ا	���ت ��	���� 	�Y4و) 79,0(1'�ة  88ا���56ر ا^ول وا	,I)ن �+ 
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أ�� ��,�_ H1 ��	�  �د  ،174,0'�ة  4�58[� ��,� ���ت ا���56ر ذات 


�  اE�5فوھ#ا %�ل  34 أن ھ��ك  )69,0( 29 ا	
��رات��
��Eت ا	���ت � H1فE�5O 

 �,4= D�:� رات ا���56ر��
 .ا���56ر �! �
��! ا	���ت أ�a�C �د ا	

و��ى ��c�ه  أ	�� =�و���خ��ت و01 ����� ا	�را�� أن �
��! ا	� _أظ.��وھ#ا �� 

ھ#ا �� %Tدي  ؛�
��! ا	���ت ا�E�5��a�Cف  �د ا	
��رات 4I1,�  ا��e�C  �د ا	
��رات 

 ��]�� D�:� ت���	ا !��
� 34  ��T% ن ط)ل ا���56رc� D:�	34 1�-�� ا  ���A63 ا	إ


� 	�[��  �د ا	
��رات��
��Eت ا	���ت � .  

�_%�T� ط)ل ا���5Oر أو  �د ��� �Aدر H1 _��gا%�  �د ا	�'�ات =4,� ار��N  ،1'�ا �,4=

 ،ا	���ت وذ	< ^ن ا	
�د ا^=�� �+ ا	�'�ات %Tدي إ	3 ا	:")ل  34  ��� أ=�� �+ ا	�4)ك

و��	��	I% H)ن �+ ا	,�)�N أن %,�! �.#ه ا	
��� �/I! ���'� ا	
�د ا^=�� �+ �I)��ت ا	�4)ك 

�H ا	�0��L أو  H1�H�" أوأو ا	�,� أو ا	'�رة ا	,'��� وا	'���� H1 ر(.h4	 �4  H�gA

ا���56ر H1 ��+ أن ا	�'�ات ا	'H1 �4�4 ا	,'��س �'4! �+ ا��,�ل ا��'�ار �I)��ت ا	�4)ك أو 


��! ا	���ت، و=4,� =�ن ا���56ر ط)%! =4,� زادت � a�C�% H	��	و�� �.�ا	"�� ا	,�اد ���


�e و��	��	H زادت ا	�i�1cLC أن � _e
� H]4%  !��
��,� ا	���%+ �,� %Tدي إ	3 ز%�دة �

  .ا	���ت 

���%+  إنcLC	ا  H	��	:'�'�� و��	ا �Aر�	ا +%���
)د إ	3 % H4I	%+ ا���	ا H1 ��]�	وا ����

���%+  ا	�ر�A ا	:'�'�� �1ن ا	���%+ ا	g% H4Iداد ��D أن ا	g%�دة H1  �د ا	�'�ات  �%g% ���� 

���%+ ا	�ر�A ا �i�	 ��=1�-�� أ HL
� +%��� �%g%ة و�� H4I	%+ ا���	ز%�دة ا H	��	و�� ��'�':	

cLC	ت أ=�� ا��� !��
وھ#ه ا	����� ���N� 0  .��ة و��	��	H ز%�دة ا	���%+ ا	T% H4Iدي إ	3 �

 ���T=� درا D�� _����� ��E  _	 3 أن ط)ل ا���56ر	رت إ�jأ H�	'� ا���	ت ا��
a ا	�را�

���j Σχηαεφερ و��وس Γροσσ )1983( � ت��� �%�'��D ��ر�� ��+ �
a ط�ق 

�+ ��Y ا	
��� وط)ل ا���56ر  ���c� =! اO ���ر�:��I ا	,�NA و�� أ�5  ا���5Oرات

�4i��	ا �Aر�	0  ،وا��L� +� �Y��� إA�اء �:�4! �����ت ا	�� D�� %�-��ت ا���5ر�	ا H1

 +� ��(I� ���  34 )360( K	أن ط)ل ا���56ر ،ط� ��	_  ��E  وأظ.�ت ����� ا	�را

�R ��� ا	���ت  ���� %g%� ط)ل ا���56ر  +(�� H1 ھ��ك ز%�دة D�:� _� 1'�ات، 8 ����
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Oم �.� ھ��� ��L�%'� 	 �,'�ر�� )Ροιδ )1981 ورو%� ،ΗΑΛΑ∆ΨΝΑد%��  وأ�jرت درا

 �%�h�'��4%� و�	ا���Y�� ا���Cام�:��I ا	�NA و��  ا���5راتا	�'�ات 	���ء  ���5Oرا	���  ا

���N وأ�jرت ا	����� ا	3 أن ا	
cL5 ��]�,=  +�� ��E ا	'��س ا	���� H1 در�Aت ا���56ر=,�� 

�+  اO��'�لH1 ا	cLC ا	����  +  N� ��L5 وA)د ����cL5 ���= k ا	'��س وط)ل ا���56ر

) 1980( Οϕερ و��م أوA� 1'�ة، I� 20)ن �+ا���5ر 1'�ات إ	I� 10  3)ن �+ ا���5ر

 0��Lا���5ر�� %��I	,����4+ ا	ب اE%�-��ت  34 ط�	'�اءة وا	ل ا�Y� H1 ا����ت���Oا 

 ��� _��1'�ة ��D أ5#ت ) K�� )45، 58، 65 ا	(Lل ا���5راتوا	���)%� وط�H1 0 درا

=,� =��� �+ ����� ا	�را�� jT� N�,A�ات ا	���ت 	.�  اO ���رH1  ا	�را�� ط)ل ا���56ر

�)�رق .> إ.�اھ�+ �1.� ا��9: ك درا�� وھ�� ���  �	�� و���'�ة N�,A H1 ا	
���ت،

���ق�:�D ھ��1 ا	�را�� ا	:�	�� إ	3 ا	�
�ف  34 ��ى  ،)1464(O�4! ��)د  ا:���+ ط�ق 

بين هذه  الاختلافوذلك بدراسة  الإختبار محكي المرجع مع التعرف على ثبات الإختبار

ئج الدراسة أنه وخلصت نتا، فقرة) 60 ،40 ،20( أطوال الإختبار لاختلافالطرق تبعا 

  .طول الإختبار لاختلافمحكي المرجع تبعا  توجد فروق في ثبات الإختبار

تزداد عدد الأسئلة أو البنود الإختبار ويرجع ذلك الى زيادة عدد الأسئلة يؤدي هذا و 

يمكن القول أن العلاقة بين و ذا ه، للمحتوى ومن ثم صدق محتوى مرتفع أكثرشمول  إلى

ل ثباته علاقة طردية،بمعنى أنه إذا زاد عدد البنود ارتفع معامل ثبات بنود الإختبار ومعام

عندما يزيد طول الإختبار فإن أخطاء القياس الناتجة عن الصدفة تزول فومن ثم  الإختبار

وتتمد الدرجات أكثر فأكثر على خصائص الشخص المختبر وتكون النتيجة الحصول على 

ع توجد اعتبارات عملية تحدد مقدار الزيادة الممكنة وبالطب ،تقدير أكثر دقة لهذه الخصائص

ومنها ما يتعلق بعوامل  محدود، في طول الإختبار منها الوقت الذي يتوفر لتطبيق الإختبار
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التعب والملل عن المفحوصين ،وتتحدد في بعض الأحيان بعدم قدرتنا على كتابة فقرات 

ذه الإعتبارات يمكننا أن نرفع ثبات جديدة بنفس جودة الفقرات الأصلية ،ولكن في حدود ه

  .الإختبار بالقدر الذي نريد بزيادة طول الإختبار

وهذا ما يدعم نتائج الدراسة  مع نتائج الدراسة الحالية لقد اتفقت نتائج الدراسات السابقة

معامل الثبات تبعا لتغيير عدد الفقرات وكلما زادت الفقرات ارتفع معامل  يتأثروبالتالي 

  .الثبات

  

  

  

  

  : وا?���ا&�تا��'<��ت 

و=���� ا	�:)ث وا	�را��ت  إA�اءا	'��س ا	,��N�,A H1 ���C ا	�����ت أ���ء  أداةإن 

�Hا	���)%� وا	����� ھY� H� ا	gاو%� ��	�I:4  34 ����� و�)��iت �4< ا	�را��ت  ا^

��I)���إ �1'�ر �� ��,�N �_ ھ#ه ا^داة �)اء =��� ا���5را أو k��"C� ������%� ��Aة �'�ر 

�I)ن ا	�را�� و�)��iت ذات ��,� و�"�ا���  �	,�� %,I+ ا6 �,�د  H1 �.�4 ���ء وا��Cذ  ��

 +� ��EL�< ا	��4 وذ�C,	م ا�I�^'�ارات وا	أ أن ���أاL5 34  H��c L5 (.1 cورة�e	��.  

�)�4i  ���ء H�	ا �����	.� 34 ا�	1 إ ��	:�	ا ����+ ن ا	����� �'��ح  34 ا	���mا	�را

+���  :�Y� H1ل ا	����� و �4 ا	��H4% �� n وا	�را
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�+  أ=��ا	,g%� �+ اA6�اءات  �� ���ء و�'�n أدوات ا	'��س وذ	< ��0��L  إA�اء -1

 D�� +� K�i)رة 	4,'��س �H1 p4�C  �د  ��را�.� رH1 ��o ا	)i)ل إ	3 ا	,'��س ا	,��


��Eت �iق و���ت  �	��� ��� HL
� H�	رات ا��
  . �د ا	

2-  g�=�����L'.�  34  اOھ�,�م، H1 ��o�	ا ��  Hا��Aإ !I/� ق ا^داة�i +� �=c�	وا

(	 3�� H1�
�H��I �"�ق  أ��ت �����  �	�� وO  ���ت ����و�� H1 ا	
,� وH1 ا	�,) ا	,

O�,
����	�K وط�ق أ5�ى أ=�� ��Y � واc� ق ا^داة�i +� �=c�	ا +� ��O +�,I:,	ا.  

3- ������ +� �=c�	��1  ا�

� ا	
��� �+ ����4L�� Dت ا	�,) ا	
'��4 وا	,��L	 ا^داة

  .	����Ei D�� +� R'1 n ود�� ا	
��رات و	D�� +� +I ا	L)ل =#	<


�ت و�+ �o�ھ�  �� �:��I ��!  ا=��) ءأن %��ي ا	,:I,)ن �)ا -4��Y	ة ا#����+ أ


�د ا	��ا�! اھ�,���ھ#ه ا^دوات � �.���  .و	����Ei H1 R'1 n.� أ=�� �
�د ا	
��رات و���

  

  

  

����):  

 �."��"5 +� �=c�	)ا .�، دون ا�وأ �.	�Ij���5رات �/�3 أOل ا�,
��إن ا

 �%���(I��	ت اE�4:�	ھ#ه ا �����	ا ���C����  34 �"�ا��� ����Y.�، و	#	< ا�I

� ا��

���� H1 أ�:�ث ودرا��ت H�	ا6-��1ت ا a
��Y� H1 p�eل ا	�را��ت � HI	 ����"�6ا 

����د إ	�.� �+ E5ل k��"5 ا^داة، =,� أن ا���5Oر . أ5�ىOا +I,% �,�� ����� لE5 +�

I% O)ن �iدق أو �i ��oدق، وإ�,� %�� �:�%� ذ	< H1 -)ء أo�اض ���ء ا���5Oر 

�_ ��	���ت ��! ا	:��i 34  �I_، وإ�,� �Aدر g�,��وا���Cا�_، و�+ ا	,
4)م أن ا���5Oر 

���O�� >	04 ذ
Oل ا	#ي %,I+ ا	�)i! إ	�_ ا����دا  34 در�Aت ا���5Oر، 	#	< %)A_ إ	3 %�

 .���ت ا	����� ���,� �+ �4< ا	�ر�Aت



  ث

 


���� ا�������ت                                            

  ا�����  ا����ــــــــــــــــــــ�ع                       

  أ  ا�ھ�اء

���	
  ب  
��و

  ت  ���� ا����

� ا�������ت��  ث  ��

� ا�"�اول��  د  ��

���	�  2  

    ���ــــــــ� ا�ـــــــ�را��:ا���� ا�ول               

5  �$��� ا����  

� ا����%&�'  6  

  6    أھ�اف ا����

� ا����%�  6  أھ

�%�
���� ا��+�ھ%* ا�(�ا  7  

  7  ,�ود ا����

           ����    وا��%��!$ ا�#�"!� ا ����رات :ا���� ا�

�%-�
  9  

  9  وا��	��%3 ا�%1+2� ا0/���رات-1

  9  ا0/���ر�+-�م 

  10  ا�2+91 وا����8ي ا0/���ر�5�26 -2

3- :%2;
  12  وا��	��%3 ا0/���رات

  12  ا��;A�6 :%2 أ@�س ط�%=� ا>داء

 �  D�  13 ا��+��C%5 ا��B%+2ا��;A�6 :%2 أ@�س ط��	



  ج

 

�  13  ا��;A�6 :%2 أ@�س ا��ظ%+

F�
+1%� ا���2 �  14  ا��;G1, :%2 ط��	

 H�$ا� G1, :%2;ة(ا���	ع ا�+�K(  15  

�6� ا�(�8�@ G1, :%2;15  ا��  

  16                     ا0/���رات ا@���ام�"�0ت - 04

  18  ا0/���رات
�وط و�=��%� - 05

� ا��	��* - 06�L60�8/���رات �  18  ا�%1+2

              �5L/  19  

               &���    ا�*���( ا�"!)���'��:ا���� ا�

�%-�
  21  

  21  ا�;�ق-1

  22  أ�Kاع ا�;�ق2-1

  22  �5ق ا�����ى 

 �8��Oا�;�ق ا� P�
�  23  

  24  ا��Q�2يا�;�ق  

  24  ا��Lز�9ا�;�ق  

  24  �5ق ا�����C ا�+�&9 

  25  ا�;�ق ا���%%Sي

  25  ا����%H ا�=���2-39

  26  ا���Tت– 2
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