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Il dispose des changements et l'instabilité fréquente des temps modernes a tous les niveaux qui
affectent la nature de I'économie dominante et les différentes institutions qui ont poussé et
affectées par celle-ci, et a di étre sur la gestion pensé a suivre le rythme de ces changements et de
développer plus rapidement, méme si ce sont les écoles administratives de grand mérite dans ce
développement, mais ses idées tous les plus appropriés pour le style de la nouvelle économie
fondée sur la connaissance économique, qui ne repose plus sur les ressources naturelles, le travail
et le capital seulement, mais sur la connaissance qui est devenu un facteur de production le plus
important et I'origine des plus précieux, donc vu le jour au cours des derniéres décennies, plusieurs
théories et méthodes de gestion administrative neuf ] a trouver la méthode d'administration des
plus efficaces et qui réalise l'institution pour survivre et continuer a la lumiere de I'ouverture
économique et la concurrence mondiale, de méme que le style de gestion des connaissances des
techniques de gestion les plus importantes qui permettent une utilisation optimale des
connaissances afin d'atteindre les objectifs de compétitivité Ktdeim, I'excellence, et augmenter le
niveau de performance de 'organisation, de en se fiant sur les principes et les processus de gestion

des connaissances.

Le coté pratique a été choisi composé de gaz de pétrole Sunatarak- Corporation n ° 01- Arzew,
nommé «Gumbo Gpl», de sorte que ce composé attache une grande importance a la question de la

gestion des connaissances pour améliorer et améliorer leurs performances.

Mots-clés: connaissances, gestion des connaissances, la performance, 'évaluation du rendement,

la mesure du rendement.
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The modern era is characterized by frequent changes and instability at all levels, which affected
the nature of the prevailing economy and the various institutions that move and are affected by it.
Administrative thought had to keep up with these changes and develop faster even though
administrative schools had great credit for this development, All of them are no longer relevant to
the new economic pattern, the knowledge economy, which is no longer based on natural
resources, labor and capital alone, but on knowledge, which has become the most important factor
of production and the most valuable asset. The management method of knowledge is one of the
most important administrative methods that enable the optimal utilization of knowledge in order
to achieve the objectives such as enhancing competitiveness, excellence and upgrading the
performance of the organization. Through their reliance on knowledge management principles and

processes.

On the practical side, the Sonatrach Foundation - Oil Gas Complex No. 01 - Arzio, named
"Gumbo Gpl", was chosen to give this component great importance to the subject of knowledge

management to improve and improve its performance.

Keywords : knowledge, knowledge management, performance, performance assessment,

performance measurement.



