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 الإهداء

لى النبع الذي ل ينضب من الحب والعطاء، والديّ الكريمين، اللذين  اإ

نجاز أ ضاءا دروبي وكانا  ،ركيزة كل اإ

لى  خوتي وأ خواتي خير س ند وعضيداإ  اإ

لى روح جدتي رحمة الله عليها   اإ

لى عقول أ لهمتني ومدتني بزاد العلم والمعرفة، أ ساتذتي وأ صدقائي  اإ

 ،ال عزاء

لى كل من كان له بصمة في تشكيل مساري ال كاديمي، فكان   واإ

د، التي هي نتاج دعمكم بكل تقدير وعرفان، أ هدي ثمرة هذا الجه

 .اللامتناهي



 

 

 شكر وتقدير

بكل مشاعر التقدير والعرفان، أود أن أتوجه بخالص الشكر والامتنان 

 ةالفاضل ةشرفلـما ةالجزيل إلى الأستاذ

 ادـــــــــــور سعــــــــــــــبن

 يه تالثمين الأثر الأكبر، بل كان اتواصل وإرشادهلـما القد كان لدعمهف

 ذكرةلـمالسند الأساس ي الذي مكنني من إتمام هذه ا

ا ساعدني على تجاوز كافة كانت نبراسا أنار لي الطريق، ومفتاح فقد

ق هذا الإنجاز بفضل الله الصعوبات والتحديات التي واجهتني، ليتحق

 ها.ثم بفضل

 .الجامعي سارلـما طوال درسوني الأساتذة الكرام الذين كل أشكر ماك

طاقم الإدارة وكل موظفي كلية الحقوق ل خالص الشكركما أقدم 

 .صلامندر 

 ا على مساهمتكم القيمة في مسيرتي الأكاديمية.لكم جميع اشكر 
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إذ ، جتمعات وتطورهالـمعد العمل من القيم الإنسانية الكبرى التي تمثل ركيزة أساسية في بناء اي

، في تحقيق الذات هاماا بل يتعداه ليشكل عنصر ، لا يقتصر دوره على كونه وسيلة لكسب الرزق فحسب

عاصرة علاقات العمل ضمن لـميعات امت التشر نظ دقو ، ساهمة في التنمية الاقتصادية والاجتماعيةلـموا

الاستقرار داخل  وتضمن، هنيةلـمصالح بين أطراف العلاقة الـمراعي فيها توازن ات، أطر قانونية دقيقة

لا تخلو من النزاعات التي تنشأ إما ، رغم ما تحكمها من ضوابط، غير أن هذه العلاقة، سوق الشغل

جة لتباين في تفسير بنود العقد أو تأويل القواعد القانونية أو نتي، بسبب خرق أحد الطرفين لالتزاماته

 .والتنظيمية

ا ما تنطوي على علاقة غير لأنها غالب، وتزداد أهمية تنظيم منازعات العمل عندما تكون فردية

إذ يجد العامل نفسه في ، متكافئة من حيث القوة القانونية والاقتصادية بين العامل وصاحب العمل

أو ، تعسفيالفصل الإما من خلال ، عنويةلـمادية أو الـما لانتهاك حقوقه امعرض، الأضعف موقع الطرف

وقد كان من ، أو غيرها من التصرفات التي تخل بكرامة العمل، أو رفض للترقية جرالأ حرمان من ال

تضمن ، نازعات بحماية خاصةلـمنظومة القانونية هذه الفئة من الـمأن تحيط ا، من ثم، الضروري 

 .الدفاع عن حقوقه وفق مسارات محددة تكفل له الإنصاف وتحقيق العدالةللعامل حق 

على مبدأ التدرج في تسوية ، ومنها التشريع الجزائري  اعتمدت التشريعات في معظم الدول 

ا بمحاولة مرور ، ستخدمةلـمؤسسة الـما من الحلول الودية داخل ابدء، نازعات الفردية في العمللـما

ويمثل هذا التدرج ،  إلى اللجوء إلى القضاء كحل نهائيوصولا، ختصةلـمت الإدارية اصالحة أمام الجهالـما

، هنيةلـمكما يهدف إلى تفادي تفكك العلاقة ا، ضمانة منهجية لحل النزاع بأقل قدر ممكن من التصعيد
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وإعطاء فرصة للأطراف لتدارك الوضع بطريقة توافقية تحفظ ، وتخفيف العبء عن النظام القضائي

 .شتركةلـمصالح الـما

الضمانات  سار التدريجي بمجموعة منلـمرفق هذا اشرع الجزائري على أن يلـموقد حرص ا

أو شكل ، سواء من حيث آجال البت في النزاع، التي تضبط كل مرحلة وتكفل فعاليتها الإجرائية

مارسه العامل داخل ذي يالداخلي ال لـما من التظفبدء، ترتبة عنهالـمأو إلزامية تنفيذ النتائج ا، الإجراءات

رسم حدود قانونية واضحة لكل ت، صالحة التي تتم أمام مفتش العمللـم إلى جلسات اووصولا، مؤسسته

وفي حال ، وحماية الوثائق والقرائن، وحق الدفاع، كالحق في الإعلام، مع توفير شروط العدالة، إجراء

 .كفولةلـمام القانون وتنفيذ الحقوق افي فرض احتر  رئيس ييبقى للقضاء دور ، فشل هذه الآليات

، وإنما بمدى إمكانية تطبيقها وتنفيذها على أرض الواقع، ولأن العبرة ليست فقط بوضع القواعد

حيل محاضر الصلح إلى شرع الجزائري إجراءات التسوية بمجموعة من الوسائل التي تلـمفقد أرفق ا

أو الغرامة ، سواء عبر الحجز، ا في حال الامتناعيل للقضاء سلطة تنفيذها جبر خو وت، سندات تنفيذية

ستخدمة بخصوص لـمالتزامات صريحة على عاتق الجهات ا كما أقر، عجللـمأو النفاذ ا، التهديدية

احترام القانون ويمنع  ضمنبما ي، د مسؤوليات القضاء في فرض تنفيذ قراراتهوحد، التعاون في التنفيذ

 .كتسبةلـمالتلاعب بالحقوق العمالية ا

 ومن خلال ما سبق نطرح الإشكالية التالية:

 لتسوية منازعات العمل الفردية شرع الجزائري لـمالتي كرسها ا ئيةالإجرا الآليات فيما تتمثل

 .؟ كضمانات لأطراف النزاع
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 :وضوع إلى فصلينلـمعالجة هذه الإشكالية تم تقسيم هذا الـمو 

 فاهيمي والقانوني لتسوية منازعات العمل الفرديةلـمالإطار ا: الفصل الأول 

 نازعات العمل الفرديةلـمفاهيمي لـمبحث الأول: الإطار الـما

 العمل الفرديةبحث الثاني: الإطار القانوني لتسوية منازعات لـما

 الفردية العمل منازعات تسوية في الإجرائية الضمانات :الثاني الفصل

 ستخدمة في تسوية منازعات العمل الفرديةلـمضمانات الهيئة ا: بحث الأول لـما

 في تسوية منازعات العمل الفرديةضمانات التنفيذ : بحث الثانيلـما
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  :تمهيد

 كل عند إتباعها يجب التي الإجراءات مختلف وضحو  بين قد العمل لعلاقــــــات الجديد التنظيم إن

 ببعض رورلـما بضرورة ذلكو ، جماعية أو فردية العمل علاقة كانت سواء العمل علاقة في خلاف

 هذه، العمـــل لقضـــاء إخضاعها قـــــــبل يةلـمس أو ودية بطريقة النــــزاع تسويـــــة إلى الهــــــادفة الإجراءات

 العلاقــة على حـــــافظةلـماو  حلهــــا تسهيل قصد منازعة أي في الفصل قبل جوهريا شرطا تعتبر الإجراءات

 إطار في الصادرة القوانين تكريسه على تعمل ما هوو  ستخــــــدمــــــةلـما الـهـيـئـةو  العــــــامل بين الوديـــة

 العمل. في الفردية النزاعـــــات بتسوية تعلقلـما 04-90 القانون  لاسيمــــــــا الاقتصادية الإصلاحات

 مهماو ، الاصطلاح بهذا التشريعات كل أخذتو  العمل قانون  مصطلح الدولية العمل منظمة تبنت

 يتمحور و ، العمل محيط في الاجتماعية العدالـــــة تحقيق إلى يهدف القــــــانون  هذا فإن التسميــــــات اختلفت

 من عــنــهــا يـــتــــرتـــب ماو ، العمل علاقة انعقـــــــاد مرحلة من تبدأ، حاور لـما من مجموعة التشريع هذا فلك في

 للطرفين وواجبـــاتو  حقوق  من ستخدميـنلـماو  العمــــــال بـيـن إبـرامـها إجـراءات استكمـــــــال على آثـــــار

 أفضل ضمـــــــان على الحـرص إلى منهما كـل يسعى متعارضة مصالح بيــن صـراعــا يـثـيـر مما تعــاقدينلـما

ـــاية  الأحكـــــام وفـق ذلـكو  يبرمانهـا التي الاتفاقياتو  العقود في شروطو  بنود من يوردانه بما صالحهلـم حمـــــــ

-04-21 في ؤرخلـما 11/ 90 القانون  لاسيماو ، بها عمول لـما التنظيمــــاتو  القوانين في عليهـــــــا نصوصلـما

 يحكم التطبيق مجالو  الهدف > الأول  الباب الأولى مـــــــادته في ينص الذي العمــــــــــل بعلاقــــــات تعلقلـما 1990

 ادةلـما تنص كـــما ستخدمينلـماو  الأجراء العمال بين العمل في الجماعيةو  الفردية العلاقــــــــات القـــــانون  هذا

 مستخدم لحســــــــاب العمل بمجرد حــــــــال أية على العـــــلاقة هــــــذه تــــقـــــــومو  :الفردية العلاقــات باب تحت 08

 العمل. في الفــردية الـــنـزاعــــــــات بــتــسويـــة تعــــــلــــــــقلـما 06/02/1990 في ؤرخلـما 04-90 :القــــــــانون  وكذلك، مـــا
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 الفردية العمل نازعاتلـم فاهيميلـما الإطار  :الأول  بحثلـما

 تـوتــر إلى الأحيـان غـالـب فـي تـؤدي أن شأنهـــا مــن خلافـــــــات مـن العمل عـلاقــة عـن يـتـولـد ــالـم نــظرا

 الوضــــع تــــفــــــاقـــــــم قــــــبل بــدايتــــه فــي الـخـــلاف حـل إمـكـانـية إلى بالإضـافة، ستخدمينلـماو  العمـال بيــــن العلاقة

 العمل منازعات يجعل ما هوو  العمل في الاستقرار صفو يعكر مما بينهما الثقة حجم من يقلص ذلك لأن

 النزاع ليسو  الخلاف أطــــراف الـعـمـل تــــشــــريــعــــــات ألـــــزّمت حيث، بها خاصة تسوية بإجراءات تنفرد الفردية

 أمـــــام شكــــــلا الدعـــوى  لقبــــــول  جوهـــــريا إجــراءا باعتبــــارها الودية التسوية بإجراءات رورلـما بضرورة

 تـــــــكون  وديــــة بطريقة النزاع تسوية احتمالاتو  حظوظ لأن، العمل منازعات في بالفصل ختصلـما القضــــــــــاء

ــــــلال من سنــــبـيــنـــه مـــا هــوو  القـضــــائـــيـــة التسوية احتمالاتو  حظوظ مع قارنةلـمبا كثيرة جد ـــل هذا خـــــــ  الفصـــــ

ـــــــازعــــــــــات تعلـــــــقلـما  أو الدعوى  قبول  وراء يقف الذي الإجراء هذا بجوانب املـمالإ مع، الفردية العمل بمنـ

 لا حتى العمـل استمرارية بمبدأ عملاو  الأطراف بين الودية العلاقة على الحفاظ إطار في كله ذلك، رفضها

 للوقت ربحــــــــاو  اختصـــارا التعـــاقدية أو الاتفـــاقية أو القانونية بالتزاماته الإخـــلال عبء أحدهـمـــــا يتحمــــل

 الإجراءات. بطءو  لتمـــــــاطل تجنبــــاو 

 الفردية العمل منازعات مفهوم :الأول  طلبلـما

تضمن مصالح  صياغة علاقةالعمل في  صحابوجودة بين العمال وألـمظرا لأهمية العلاقة ان

أرباب العمل من جهة، والحفاظ على حقوق العمال من جهة ثانية، كان لابد من وضع تشريعات تنظم هذه 

وما ينجر عنها  ـمهنةال لـمتغيرات التي قد تحدث في عالـمالعلاقة التي تبدو في ظاهرها بسيطة ومرنة، إلا أن ا

ما تالي نشوء نزاعات قد تصل إلى حد الصدام من تبعات خطيرة قد تؤدي إلى اختلال هذا التوازن وبال

 يؤدي إلى إصدار قرارات قد تنتهك حقوق العامل.

 الفردية العمل منازعات تعريف :الأول  الفرع

 أو تنفيذ بسبب العمل أربابو  عمال أو العمل ربو  عامل بين القائم الخلاف هي العمالية نازعةلـما

 بقيام النزاع يتعلق أن يمكن ثم منو ، عــــمـــل عــــلاقـــة قـــطــع أو تــكويــنو  تمهين عقد أو العمل عقد تفسير

 أنه للعمل الفردي للنزاع ميزةلـما الخصائص فمن، 1إنهائها أو وقفها أو تعديلهــــا أو سريـــانها أو العمل علاقة

 إلى الهادفة الإجراءات بعض على رورلـما يستوجب أنه إلا العمل قضاء لاختصاص خضوعه من بالرغم

 ما وهو، شكلا القضائية الدعوى  لقبول  جوهريا شرطا تعتبر التي الإجراءات هذه، ودية بطريقة تسويته

                                                           
 .31، ص 2000بعلي محمد الصغير، تشريع العمل في الجزائر، دار العلوم للنشر والتوزيع، الجزائر،  1
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 الأحكام بعض كذلكو  الفردية نازعاتلـما تسوية كيفياتو  بطرق  تعلقةلـما العمل قوانين عليه نصت

، جهة من بسرعة نازعاتلـما هذه حل تسهيل بهدف ذلكو ، العليا حكمةلـما عن الصادرة القضائية

 أسبابها لبساطة قضائية تسوية إلى منها الكثير تحتاج لا التي القضايا كثرة حاكملـما عن والتخفيف

 تكون  ما كثيرا التي، العمل صاحبو  العامل بين الودية العلاقة على يحافظ مما، داخليا حلها سهولةو 

 بين التفسير في أو الـــــــرأي في خلاف أو تفـــــــــاهم سوء في تتلخص ما كثيرا إذ، العمل علاقة لاستمرار ضرورية

 جدي بشكل الآراء تبادل يكفي اتفاقية أو تنظيمية أو قانونية مسألة حول  العمل وصاحب العامل

 التشــــــــاور و  الاتصال تـــقاليد يـــنــــمي أن شأنه من الـــــــذي الأســــلوب هذا حولها اتفاق إلى للوصول  مسئول و 

 الإضــــــرار إلى تـؤدي مـضـــــاعـفـــــــات مـن الـخـلافـــــــــات هـذه عـن يـنـجـر قـد مـا لـتـفـاد الأطراف بين بــــــاشرلـما

 إيجاد في بــــســـاطـــةو  ســـــــــرعة مــــــن به تتميز ماو  الودية حــاولاتلـما هـذه أن إلى بــالإضــــافــــة، الطــــرفــيـــن بمصالح

 1الطرفين. بين الاجتمـــــــاعيةو  النفسية الحواجز كسر في تســـــاهم أن شأنها من، الحلول 

 فقه أن إلا العمل في الفردية نازعةلـمبا يعرف ما هوو  متنوعة إشكالات العلاقـــــة هذه تثير وقد

 يتحددو ، الفرنس ي الفقه باستثناء الفردية العمل نازعةلـم مانع جامع تعريف وضع في كثيرا يهتم لـم العمل

 2.حدوثها مسببات حصرو  تـــــعـــــــريفها مجال تحديد حيث من العمل في الفردية نازعةلـما مفهوم

 الخاص النزاع ذلك أنها على العمل في الفردية نازعةلـما الفرنسيين القانونيين الفقهاء يعرفو 

 عن يمتنع لكنهو  به يعترف أو العمل رب ينكرهو  هؤلاء يدعيه حق محله يكون  العمال بعض أو بالعامل

 بمناسبة العمل ربو  العامل بين يثار الذي الخلاف بأنها الفردية نازعةلـما ريغير الفقيه ويعرف تنفيذه

 أو اتفاقي أو تنظيمي أو تشريعي نص في دونةلـما بالتزاماته أحدهما إخلال بسبب العمل علاقة تنفيذ

 3الآخر. بالطرف الضرر  إلحاق عنها ينتج مما عقدي

 القــــــــــانون  من الثانية ادةلـما نص في الفردية العمل منازعة تعريف الجزائري  شرعلـما حاول  وقد

 في الفردية النزاعـــــــــات بتسوية تعلقلـما 1990 فبراير 06 لـ وافقلـما 1410 عام رجب 10 في ؤرخلـما 90-04

 يعد :أنها على 1990 فبراير 7 في ؤرخةلـما العشرونو  الســــــابعة السنة ستة العدد رسمية جريدة، العمل

 بشأن مستخدمو  أجير عامل بين قائم العمل في خلاف كل، القانون  هذا بحكم العمل في فرديــــا نزاعــــا

                                                           
عجة الجيلالي، الوجيز في قانون العمل والحماية الاجتماعية، النظرية العامة للقانون الاجتماعي في الجزائر، دار  1

 .199، ص 2005الخلدونية للنشر والتوزيع، الجزائر، 
رشيد واضح، منازعات العمل الفردية والجماعية في ظل الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر، مضمونها وأنواعها  2

 .21، ص 2005وطرق تسويتها، دار هومة للطباعة والنشر، ، 
، ص 2008خليفي عبد الرحمن، الوجيز في منازعات العمل والضمان الإجتماعي، دار العلوم للنشر والتوزيع، الجزائر،  3

39. 
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 الهيئات داخل تسوية عمليات إطار في حله يتم لـم إذا الطرفين تربط التي العمل علاقة تنفيذ

 1ستخدمة.لـما

 لهــــــــا تسوية إيجاد على الأطراف عجز التي إلا فردية منازعة تعد لا فإنه التعريف هذا وبتحليل

 إليه يشير لـم ما هوو  الودية التسويــــة ضمن تصنف التيو  الداخلية بالآليةو  ستخدمةلـما الهيئة داخل

 ثارلـما الفردي الخلاف :هي الفردية العمل منازعة فإن هكذاو ، الجزائري  شرعلـما بخلاف لفرنس يا شرعلـما

 ما غالباو  الطرفين أحد انــتهاك عن والـــــناتـــــج الــــعمل بــعـــلاقـــة تعـــلـــقلـما النــــــزاع أو، العمل علاقة طرفي بين

 يــــحتاجو  بالعامل الضرر  إلحاق في يـــتسبـب بـــما الــتــعــاقــديــة أو الــقانـــونـــيـــة الــــتزامـاته لأحد العمل رب يـــكون 

 الفردية نازعةلـما تعريف في عــــليه الاعتماد يــمكن الـذي الأصلح الـــتــعــريـفو ، قــضـائيــــة أو وديـة تـــسويـة إلــــى

 جهة من ممثله أو العمل وصــــــاحب جهة من تدربلـما العامل أو العامل بين يقوم خلاف كل هي :العمل في

 أو العقد في حددةلـما الالتزامات من بالتزام أحدهما لإخلال العمل علاقة تنفيذ بسبب بمنـــــاسبة، ثـــــانية

 2الآخر. للطرف ضررا يسبب بما، اتفـاقي أو تــــنظـــيــمي أو قــــــــــانوني لنص امتثاله عدم أو لخرقه

 تسويةال تعريف :الثاني الفرع

 تسویة إلى العمل وصاحب العامل من كل توصل، للعمل الفردي للنزاع الداخلیة بالتسویة یقصد

 في إما وذلك، ؤسسةلـما عن خارجة جهة أیة من تدخل دون ، بینهما القائم للنزاع داخلیة إداریة أو ودیة

 تسویة قانون  من 3 ادةلـما بذلك تنص كما، وجدت إن الجماعیة الاتفاقیة في حددةلـما الإجراءات إطار

 تحدد أن للعمل الجماعیة والاتفاقیات عاهداتلـمل یمكن أنه 90/04 العمل في الفردیة النزاعات

 3ستخدمة.لـما الهیئات داخل العمل في الفردیة النزاعات عالجةلـم الداخلیة الإجراءات

 هذا من الثالثة ادةلـما في عليها نصوصلـما الإجراءات غیاب حالة في :أنه 4 ادةلـما تقض ى كما

 تاریخ من أیام ثمانیة خلال جواب تقدیم علیه یتعين الذي باشرلـما رئیسه إلى أمره العامل یقدم القانون 

 الإخطار.

                                                           
نازعات لـمتعلق بتسوية الـموا 1990فبراير  06وافق لـ لـما 1410رجب  10ؤرخ في لـما 04_90من القانون  2ادة لـما 1

 تمم.لـمعدل والـم، ا06/02/1990ؤرخة في لـما 06، جريدة رسمية عدد 06/02/1990ؤرخ في لـمالفردية في العمل، ا
طبوعات الجامعية، لـمت العمل في التشريع الجزائري، علاقة العمل الفردية، ديوان اأحمية سليمان، التنظيم القانوني لعلاقا 2

 .296، ص 2003الجزائر، الجزء 
زيدان عبد النور، محاضرات في قانون العمل، موجهة لطلبة السنة الأولى ماستر، معهد الحقوق والعلوم السياسية،  3

 .53ص  ،2023تيبازة،  –ركز الجامعي مرسلي عبد الله لـما



 فاهيمي والقانوني لتسوية منازعات العمل الفرديةلـمالإطار ا                                                                            الأول  الفصل

  
 

10 
 

 ووضع الطرفين بين تسویة إلى الوصول  إلى والهادفة صالحةلـما طریق عن الودیة التسویة وتعتبر

 القضاء أمام النزاع عرض قبل الودیة التسویة مراحل من مرحلة آخر هي بینهما القائم للنزاع نهائي حل

 1.العمل منازعات في الفصل في ختصلـما

 الفردية العمل منازعات أنواع :الثالث الفرع

 بشــــأن يثور  خلاف كل طبيعة حسب وذلك، أخرى  إلى حالة من الفردية العمل منازعات تختلف

 منازعــــات عكس على إذ، لآخر أو لسبب انتهائها على ترتبةلـما الآثــار حتىو ، سريــانهــاو  الــعــمـــل عــلاقــة تــنــفـــيـــذ

 الفردية العمل منازعات أن نجد، الثاني الفصل في بــــــــالتفصيل عــنها الحـــديــث يــأتي الـتي الجـمــاعـية العمـل

 في واردة أحكــــــام أو العـــقـــــود في واردة لبنود خرق  أو القوانين بمضامين الالتزام بعدم معظمها في تتعلق

 نفسها. ؤسسةلـمل الداخلي النظــــام

 العقد ببنود تعلقةلـما النزاعات :أولا

 طرف كل التزاماتو  حقوق  تحديدو  ضبط في تعــــــــاقدةلـما الأطــــــــراف لإرادة ترجمة العمل عقد يعتبر

 يعط لـم إذ، التنظيميةو  القـــانونية البنود جانب إلى اتفاقية بنود من ذلك في مناسبا يرونه ما ليضمّنوه فيه

 أوردته ما حسب العمل علاقة لإبرام شكلية أداة مجرد اعتبرها بل، تعريف أي الجزائري  شـــرعلـما لـــها

 في لأهميته نظـــرا بصحته يعيبه فيه بند تخلف أن إلا، 11 – 90 رقم العمل علاقات قانون  من 8 ــادةلـما

 الأطراف هوية ببيان تعلقةلـما البنود تلك سيما لا، الطرفين التزاماتو  حقـــــــــــــــــــــوق  ضبطو  تحديد

 الصلاحيــــات الإعتبار بعين الأخذ مع الوظيفي لـمالس في رتبته كذلكو ، العمل منصب تحديدو ، تعـاقدةلـما

، 2توابعهو  الأجر تحديدو ، العمل عقد نهـايةو  سريــان بدايةو ، العـــمل نوعو ، عنه ترتبةلـما والالـــتـــزامـــات

 إخلال كل فإن ذلك على بناءو  العقد صحة على تخلفها يؤثر لا التي التكميليةو  الثانوية البنود عكس

 عدم بسبب نزاع أو خلاف مظهر تتخذ العقد ببنود تتعلق نزاعــــــــــات عنه تنتج التعــــــــاقدية بالالتزامات

 أو اقتصادية أوضاع تغير بسبب أو عليه تفــــــقلـما أو نجزلـما العمــــل لطبيعة شرط أو بند مطـــــابقة

 عقود خضوع بحكم، الآخر الطرف يمس بما تعديل بإجراء الطرفين أحد مطالبة بسبب أو، اجتماعية

                                                           
طبوعات الجامعية، لـمأحمية سليمان، آليات تسوية منازعات العمل و ضمان الاجتماعي في القانون الجزائري ديوان ا 1

 .12، ص 2003الجزائر، 
 .45، ص 2003عبد الرحمن يحياوي، النصوص التشريعية والتنظيمية الخاصة بتشريع العمل، الجزائر،  2
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 أنفع ذلك كان إذا خاصة بها ورد بما عليها وقعينلـما التزامو  الاتفـــاقـــــــاتو  للاتفاقيات الفردية العمل

 1للعمال. بالنسبة

 اتفاقي نص بخرق  متعلقة نزاعات :ثانيا

 طـــالبةلـمل العارمة العمالية النضالات انتشار بعد جماعية عمل علاقات إقامة أهمية برزت

 العمل اتفاقاتو  اتفاقيات إعــــــداد في إشـــراكهمو ، الاجتمـــاعيةو  هنيةلـماو  الاقتصـــادية أوضـــاعهم بتحسين

 في العامل إشراك في به يضطلع الذي الدور و ، النقـــــابي التنظيم أهمية بظهور  أهميته لتزداد، الجمــــاعية

 إعداد في الإدارة مع التفاوض في إدخالهمو  ستوياتلـما كــــــــــــــافة في شروطهو  العمل ظروف تحديدو  تنظيم

 مانعا القضاء يجد لـمو ، بالتنظيم شرعلـما يتناوله أن قبل بالفعل قام قد التعاقد من النوع هذا، ذلك كل

 في لها مكانة تأخذ أن من فــــلابد، اجتمــــاعية ظاهرة الــــبداية في اعتبـــــر إنو  حتى بمشروعيته الاعتراف من

 الاتفــــاقــــاتو  الاتفــــاقيـــات تتضمنه الـم يخضع أن يجب عمل عقد كل فإن وعليه، القانونية الظواهـــــر

 هنيلـما كـــــــالتصنيف العمل علاقـــــــــات قـــــــانون  من 120 ــــــــــــادةلـما في الواردة التشغيـــلو  شروط من للعمل

 التجريب فترة، صرفيـــةلـما النفقـــات كـــافـــآتلـماو  التعويضـــات الدنيــا القــــاعـدية الأجور و  العمل قـــاييسلـم

 الاتفاقية بنود من ببند فالإخلال، صالحةلـما إجراءو  الخاصة التغيبات، العمـــل مدة، سبـــقلـما الإشعـــارو 

 العمــــال مع مواجهة موقف في ستخدملـما يضع، اتفــــاقي نص عن منبثقة بحقوق  متعلقــا نزاعا يثير هذه

 2للعمال. نفعا الأكثر الأحكام تطبيق يلزمه تضررينلـما

 الداخلي النظام بخرق  متعلقة نزاعات :ثالثا

 عشرين الأقل على تستخدم مؤسسة كل بإعداده تلتزم، ؤسسةلـما ميثاق الداخلي النظام يعتبر

 ؤسسةلـما وكذلك، تطبيقه قبل فيه الرأي لإبداء فيها العمال ممثلي أو شاركةلـما أجهزة على يعرض، عاملا

 لـــدى مــنــه نــســخــة تــودع، مـــــــــارسةلـما الأنشطة خصوصيات حسب، عاملا عشرين من أقل تشغل التي

 والتنظيم للتشريع مطـــابقته بمدى مشروعيته مدى لفحص حكمةلـما ضبط وكتابة الــعــمــل مــفــتــشــيــة

 :أن على بنصهــا العمل بعلاقــات تعلقلـما 11- 90 القــانون  من 77 ــادةلـما أوردتــه مـــا وهو، بالعمل الخـــــاصين

 للعمل التقني بالتنظيم تعلقلـما القواعد لزوما ستخدملـما فيها يحدد مكتوبة وثيقة الداخلي النظام

                                                           
طبوعات الجامعية، الجزائر، طبع في لـمية والجماعية في القانون الجزائري، ديوان اراشد راشد، علاقات العمل الفرد 1

 .18، ص 1991
، 2005رشيد واضح، علاقات العمل في ظل الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر، دار هومة للنشر والتوزيع، الجزائر،  2

 .181ص 
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 العقوبات ودرجات، هنيةلـما الأخطاء طبيعة ويحدد، والانـضباط الــعــمــل وطــب والأمــن الصحية والوقـــــــاية

 1التنفيذ. وإجراءات طابقةلـما

 وتنظيمية قانونية أحكام خرق  عن ناتج نزاع :رابعا

 حيث من السابق القرن  من الأخيرة العشرية في الجزائر عرفتها التي الاقتصادية الإصلاحات إن

 أي الجزئي الاقتصاد مستوى  على إصلاحات تصاحبهـــا لـم مـــا فعالية أي لهـــا تكون  لا الكلي الاقتصاد

 الخـــاصة التنظيمية الجوانب بمختــلــف التكفل عن الدولة فيها تراجعت بحيث خاص بشكل ؤسسةلـما

 بتنظيم للعمل الجمـــاعيــة والاتفـــاقيــــات الفردية العقود في تعاقدةلـما للأطراف لتسمح، العمل بعلاقات

 الأساسية سائللـما وتأطير تنظيم بــحــق الــدولــة لــتــحــتــفـــظ، تــربــطــهــم التـــي العمـــل علاقـــــات جوانب مختلف

 العقــــــود فـــي بــنــد أو شــــرط كـــل لــيــعــتـبـر، آمـــرة قـــانونية قواعد شكل في وتكون  ذلك في والجوهرية

ـــــام بمخالفة الأثر وعديم باطلا، لها خرقا أبرم أو، القواعد لهذه مخالف والاتفاقيات  التشريعية الأحكــ

 يثير مما رتكبةلـما خـــــالفةلـما أو الخرق  درجة باختلاف مختلفة عقوبــــات إلى موقعيهــــا تعرض، بهــــا عمول لـما

 2بشأنها. ستخدملـموا العمل بين نزاع خلق

 تلك سواء، والتنظـيـمـيـة القــــانونية الأحكــــام خرق  عن النــاتجة بالنزاعات الخاصة الحالات وحتى

 إبطال يستوجب ذلك فـــإن ـــدنيلـما القـــانون  في العـــامة القواعد بخرق  تعلقةلـما تلك أو بــــالعمل تــعــلــقــــةلـما

 للتشريع طابقتهالـم قـــــائمة فيهـــــا الواردة البنود باقي وإبقــــــــــــاء، الاتفـــــاقية أو العقد في الباطل الشرط

 فيها طرفا العامل كان سواء، العمل في الفردية نازعةلـما به تتميز الذي الفردي الطــــابــع إن، والتنظيم

، نـــــازعةلـما هذه طبيعة تحديد معيار هو، ومتمــــــــــــايزة مختلفة بخلافات العمال فيها تعدد أو، بمفرده

 من لالتزام العمل علاقة طرفــــي أحد خرق  أو إخلال نتيجة قــــانوني خلاف على موضوعهـــــــــــــا لينصب

 ضررا له فيسبب الثاني الطرف حقوق  من بحق يمس بمـــا العقدية أو الاتفــــاقية أو القــــانونية الالتزامات

 عـــلى الخـرق  موقع لحمـل الــلازمة والإجـراءات التدابير اتخاذ على ذلك جراء من تضرر لـما الطرف يجبر

 والإجراءات والآليات الخطوات بإتباع وذلك، بهما عمول لـما التنظيم أو القانون  احترام أو الالــتزام تنفيذ

 الوضع يتــــــأزم أن قبل ودية بطريقة الخــلاف هـــــذا تســــوية إلى الـتوصل قصــــد، القـــــانون  في عليها نصوصلـما

 3فيه. والفصل للبت ختصةلـما القضائية الجهات فيه تتدخل، نزاع إلى ويتحول 

 
                                                           

 .21/04/1990وافق لـ لـما 1410رمضان  26ؤرخ في لـمتعلق بعلاقات العمل، الـما 90/11من القانون  77ادة لـما 1
 .23رجع السابق، ص لـمراشد راشد، ا 2
 .26رجع السابق، ص لـمرشيد واضح، ا 3
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 والجماعية الفردية نازعاتلـما بين التمييز  :رابعال الفرع

 دائرة من وسعت، ستخدمينلـما أو، ستخدملـماو  العمال بين العمل علاقات دائرة اتساع إن

 1.الفردية العمل منازعات من غيرها عن يميزهــــا بما، العمل في أشملو  أوسع نزاعــــــــات وقوع احتمــــــــالات

 بيــــنو ، منهم فريق أو عمال مجموعة بين القائم الخلاف ذلك هي الجمـــــــاعية العمـــل منـــازعةف

 بينهم، اتفــــــــــاق أو تنظيم أو قـــــــانون  تفسير أو تطبيق حول  العمل أصحـــــاب مجموعة أو العمــل صــاحب

 أغفل أنه التعريــف هذا على يـــأخذ ماو ، هنيةلـماو  منها الاجتمــــــــاعية العمــــــل شروط أو بظروف يتعلــــق

 النـــــزاع، الجزائري  شرعلـما عـــــــــــرف حين في، نازعةلـما محــــلو  أطــراف على فقط ركزو  التسوية إمكانيـــــات

ــــاعي  21 في ؤرخلـما 91/27 رقم بالقانون  تمملـماو  عدللـما 90/02 رقم القـــانون  من 2 ــــــــادةلـما نص في الجمـــــ

 يتعلـــق خلاف كل القــــانون  هـــذا لأحكــــــام خــــاضعــــا العمل في جمـاعـــيــــا نزاعــــا يعتبر :أنه على 1991ديسمبر

 العمــال بين تسويتـــــه يجد لـمو ، للعمل العامة الشرطو  العمل علاقة في هنيةلـماو  الاجتماعية بالعلاقـــــات

 2النزاع. نطـاق في طـــرفين رهمــاباعتبــــا ستخـدملـماو 

 الخـــلاف ذلك على الجمـاعي النــــزاع قصـــــر أنـــه إذ، النقد من الآخر هو التعريــــف هذا لـميس لاو  

ـــلاف صفة أسقـــــط حين في تسويته يتم لـم الذي  أي يقدم أن دون  تسويتهـــــــا تمت التي نـــــــازعةلـما عـــــن الخــــ

 تعــريــف ويمكن، معـــــا الحــالتين في الخــــــلاف صفة تتوفر نطقيةلـما الناحية من أنه لـمالع مع لذلك تعليـــل

 أو مستخدمة هيئةو  العمل من جماعة بين يثور  الذي الخلاف ذلك أنهـــــا على الجمــــــاعية العمـــــــــل اتمنــــــازعــ

 أو التطبيق حيث من الاجتمـــــاعيةو  هنيةلـما العـلاقـــاتو  للعمـــــل العــــــــــامة الشروط بشأن مستخدمة هيئات

ـــاج الذيو  التنظيم أو التفسير  هناك أن نجد التعريف هذا من انطلاقاو  للتسوية مشتركة جهود إلى يحتــــــــــــــ

 3أخرى. جهة من موضوعي معيارو  جهة من شكلي معيار :هماو  الجماعي النزاع لتحديد متكاملين معيارين

 العضوي  عيار لـما :أولا

، ستخدمةلـما الهيئةو  العمال في اأســاس تتمثل التيو  نازعةلـما أطراف بطبيعة عيارلـما هذا يهتم

 يكفي إذ ستخدمةلـما الهيئـــــــات عدد أو العمـــال لــعــدد أقصــــى أو أدنــــى حدا عيـــــارلـما هذا يشترط لاو 

 مستخدمة. هيئات عدة أو هيئة مقــابل العمال من مجموعة تواجد باشتراط

                                                           
 .76رجع السابق، ص لـمأحمية سليمان، ا 1
ويتها ، يتعلق بالوقاية من النزاعات الجماعية في العمل وتس06/02/1990ؤرخ في لـما 02_90من القانون  2ادة لـما 2

 .1991ديسمبر  68ج ر عدد  21/12/1991ؤرخ في لـما 27_91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـموممارسة حق الإضراب، ا
 .213رجع السابق، ص لـمعجة جلالي، ا 3
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 قانونیة بمسألة یتعلق الفردي فالنزاع، والجماعیة الفردیة الخلافات بين واضح إذن فالاختلاف

 مصلحة الجماعي النزاع یتناول  بینما، العكس أو ستخدملـما الأجير العامل فيها یعارض فردیة حقوق  حول 

 أو القانون  تغیير أو تعدیل إلى أساسا ويهدف، العمال من مجموعة أو عددا تمس أو تتعلق جماعیة

 1جدید. اتفاق أو بقانون  وتعویضه القائم النظام

 إطار في قیامها من أوفر تكون  أن یمكن، العمل علاقات إطار في منازعات قیام فرص أن وحيث

 علاقة عناصر أحد دةلـما عنصر كون  مقدمتها في یأتي أسباب إلى ذلك ویرجع، الأخرى  القانونیة العلاقات

 أن كما، عنها الناشئة والالتزامات الحقوق  حول  أطرافها لاختلاف أكبر احتمالات ذلك عن فتنتج، العمل

 العامل. وهو الأقل على أطرافها لأحد بالنسبة والالتزامات الحقوق  هذه حیویة

 الشكلي عيار لـما :ثانيا

ــالح محليـــــــــــــا يتعلق أن الجماعية نازعةلـما في يشترط  أنه ذلك معنىو  اجتمـــــاعية أو، مهنية بمصــــــــ

 التي الجماعية نازعاتلـما حتىو  إداري  أو، سياس ي طابع لهــــا التي الخلافات نـازعةلـما هته نطـــــــاق من يخرج

 فردية. منافع تحقيق إلى ترمي

 الهیئاتو  هؤلاء بين ینشأ العمال من عددا تهم جماعیة مصلحة یتناول  الجماعي فالخلاف وعلیه

 العقد طرفي أحد إخلال نتیجة قانون  مسألة حول  یتمحور  الفردي النزاع أن حين في، العمل صاحبة

 الذي خطأ على اعتمد الأخير هذا كون  مستخدمه یعارض الذي الأجير مثلا، العقدیة الالتزامات من بالتزام

، معه الحق أن یدعي طرف كل أن إذ أدعائیين بين تناقض هناك ثاللـما هذا ففي، العقوبة وقع خلاله من

 قانون. نقطة حول  أفراد بين نزاع أمام إذا إننا

 هذا ففي، العمل في تقني خطأ بارتكاب یتهمه ستخدملـما لأن ؤسسةلـما من یطرد الذي الأجير وكذا

 إذا ولكن، العمال باقي لیشمل یتعدى أن الأحوال من حال بأي یمكن ولا بمفرده بعامل الأمر یتعلق ثاللـما

 هذا في فالطرد معين نمط إلى بالخضوع العمال یلزم ستخدملـما أن یعني فهذا النقابیة آرائه بسبب طرد

 نواة الفردي النزاع یكون  ما فكثيرا، جميعا ويهددهم، للعمال الجماعیة للحریة مساسا یعتبر ثاللـما

 2جماعي. نزاع لنشوب

                                                           
نجار أمين، محاضرات في قانون العمل، موجهة لطلبة السنة الثالثة ليسانس، قانون عام، كلية الحقوق والعلوم السياسية،  1

 .88، ص 2023قسم الحقوق، جامعة محمد البشير الإبراهيمي، برج بوعريريج، 
اجتماع تنظيم وعمل،  لـممرابط آمال، محاضرات في مقياس تشريعات قانون العمل في الجزائر، السنة الثانية ماستر ع 2

 .60، ص 2023ي، برج بوعريريج، الاجتماع، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة محمد البشير الإبراهيم لـمقسم ع
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 وتأثيراتها النزاعات من النوع لهذا الخاصة للطبیعة شرعلـما من ومراعاة، تقدم الـم واعتبارا

 قضاء إنشاء خلال من لحسمها خاصة قانونیة إجراءات وضع إلى سعى، العمل علاقة أجواء على السلبیة

 وتمكين، حسمها في التعجیل بهدف خاصة إجراءات إلى العمالیة الدعوى  واخضاع، فيها للنظر خاص

 الأحكام تنفیذ إجراءات وشمول ، القضائیة الرسوم من بإعفائه عوائق دون  القضاء إلى اللجوء من العامل

 عجل.لـما بالنفاذ العمالیة الدعوى  في القضائیة

  الفردية العمل منازعات أطراف :الثاني طلبلـما

ه وبالتالي عمل ورب عامل بين قائما النزاع يكون  أن يجب
ّ
، الفردية النزاعات دائرة من يخرج فإن

 به جاء الـم طبقا جماعيا نزاعا الحالة هذه في يصبح الذي العمال من ومجموعة عمل صاحب بين النزاع

 النزاعات وتسوية باتقاء تعلقلـما 06/02/1990 في ؤرخلـما 02-90 رقم القانون  بموجب الجزائري  شرعلـما

 الإضراب. حق ممارسة وشروط الجماعية

 النزاع كأطراف العمل وصاحب العامل :الأول  الفرع

 العامل :أولا

 12-78 القانون  تضمنلـما العام الأساس ي القانون  خلال من العامل الجزائري  القانون  عرّف

 فكريا أو يدويا عملا يؤدون  الذين الأشخاص بأنهم العمال عرّف حيث، 1978 أغسطس 5 في الصادر

 ستخدم.لـما ويسمى أجر مقابل، خاص أو عام، معنوي  أو طبيعي آخر شخص لحساب

 1:أساسية عناصر أربعة من يتكون  العمل عقد أن التعريف هذا من يستنتج

 والآلات والأدوات ويديه عقله بمعونة ادةلـما على الإنسان يزاولها التي الأفعال من مجموعة وهو :العمل -

 عملية. لأغراض

 عمله. أداء لقاء العامل يتقاضاه الذي اليلـما قابللـما وهو :الأجر -

 عمله. تأدية أثناء العمل صاحب وتوجيه ورقابة لإشراف العامل خضوع وتعني :التبعية -

 للعقد. وفقا العامل فيها يعمل التي الزمنية الفترة أي :دةلـما -

 خاص قانوني مركز في العامل تجعل حيث، العمل عقد يميز عنصر أهم القانونية التبعية تعد

 تعلقةلـما والتوجيهات الأوامر إصدار حق يملك الذي، العمل صاحب ورقابة لإشراف بموجبه يخضع

 العمل. بتنظيم

                                                           
 .42، ص 2015هدفي بشير، الوجيز في شرح قانون العمل: علاقات العمل الفردية، جسور للنشر والتوزيع، الجزائر،  1
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 الأستاذ اقترحه الذي بالتعريف نكتفي ولذلك محدد تعريف له ليس العقد هذا في العمل وعنصر

 ویدیه عقله بمعونة ادةلـما على الإنسان یزاولها التي الأفعال من مجموعة العمل أن یرى  الذي مان فراید

 عملیة. لأغراض والآلات والأدوات

 نوعه عن النظر بغض، شامل إنساني نشاط هو العمل إن القول  يمكننا، التعريف هذا خلال من

 العامل ويؤديها، جماعية أو فردية، مادية أو فكرية كانت سواء الأعمال كافة يشمل فهو، طبيعته أو

 وإدارته. إشرافه تحت العمل صاحب لحساب

 على يقتصر لا فإنه، بدني أو فكري  نشاط بأداء تتعلق التي العقود من العمل عقد وباعتبار

 العقود عن متميزا يجعله ما وهو، هنيةلـموا الفكرية الأعمال أيضا يشمل بل، فقط اديةلـما الأعمال

 1الأخرى. القانونية

 يكون  حيث، تقابلةلـما والالتزامات الحقوق  من بمجموعة العمل وصاحب العامل من كل ويتمتع

، العمل صاحب تجاه بالتزاماته بالوفاء ملزما يكون  قابللـما وفي، بالحماية تحظى قانونية حقوق  للعامل

 2قانونية. وامتيازات بحقوق  بدوره يتمتع الذي

 لبعض تعرضه تمنع لا فإنها، العامل بها يتمتع التي القانونية الحماية مستوى  بلغ ومهما

 صاحب يتحكم حيث، العلاقة لهذه تكافئةلـما غير للطبيعة نظرا، العمل صاحب قبل من التعسفات

 عمله. قوة سوى  العامل يملك لا بينما، الإنتاج وسائل ويمتلك الإنتاجية العملية في العمل

 ملزما يكون  حيث، العمل صاحب وتوجيهات لأوامر خضوعه في للعامل القانونية التبعية وتتمثل

 3.التعاقدية العلاقة داخل تبعية مركز في يجعله ما، الأخير هذا عن الصادرة التعليمات بتنفيذ

  :العمل صاحب :ثانيا

، العمل قانون  دراسة خلال من لكن، العمل لصاحب صريحا تعريفا الجزائري  شرعلـما يضع لـم

 تأدية مقابل أجورا لهم ويدفع عمالا يشغل الذي عنوي لـما أو الطبيعي الشخص أنه استخلاص يمكن

 لحسابه. أعمال

 عمالا يشغل الذي عنوي لـما أو الطبيعي الشخص أنه استخلاص يمكن، العمل قانون  بموجبو 

 له يخولها وسلطات صلاحيات بعدة العمل صاحب يتمتعو ، لحسابه أعمال تأدية مقابل أجورا لهم ويدفع

 والتزامات متبادلة بحقوق  الطرفان يتمتع، العمل عقد فبموجب، ؤسسةلـما سير حسن أجل من القانون 

                                                           
 .25، ص 2014خليفي عبد الرحمان، محاضرات في قانون العمل، دار العلوم للنشر والتوزيع، عنابة،  1
 .39، ص 2009سيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، لـمعمل، دار االسكارنة بلال خلف، أخلاقيات ال 2
 .56رجع السابق، ص لـمزيدان عبد النور، ا 3
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 نفس في لكنه للعامل حقا يعتبر الأجرف، الآخر تجاه والتزامات حقوق  طرف لكل يكون  بحيث، متقابلة

، العمل لصاحب حق هو العمل تنفيذ، ذلك من العكس وعلى، العمل صاحب عاتق على التزام الوقت

 1العامل. على التزاما يشكل لكنه

 علاقة في الثاني الطرف باعتباره والالتزامات الحقوق  في العامل عن العمل صاحب ويختلف

 بموجب له قررةلـما الامتيازات إلى إضافة، والتأديب والتنظيم بالإدارة تتعلق واسعة صلاحيات فله، العمل

 .والجماعية الفردية الاتفاقيات

 ستخدملـما طبيعة تكن مهما، العمل عقد في طرفا يعد الذي القانوني الشخص ذلك هو أنه كما

 فروضةلـما التزاماته كل بتنفيذ الأجراء اتجاه ملزما يكون  معنويا شخصا أم طبيعيا شخصا أكان سواء

 وشهادة الراتب كشف بتحرير والتزامه الأجر مدفوعة العطل وتعويضات الأجر دفع من، قانونا عليه

، والأجور  بالنشاط بالتصريح يتعلق فيما 14/83 القانون  بموجب حددةلـما التزاماته كل جانب الى، العمل

 ستخدملـما يتمتع قابللـموبا، الإجبارية الاشتراكات ودفع جتماعيلا ا للضمان العمال انتساب طلب وتوجيه

 العلاقة. في الأقوى  الطرف تجعله الأجير العامل مواجهة في وصلاحيات بامتيازات

، الداخلي للنظام إعداده بمناسبة العمل صاحب یضعها التي والصلاحیات السلطات هذه إن

 صاحب یتردد لا التي القوة وهي، العامل مركز مع قارنةلـمبا أقوى  مركز في العمل لعلاقة بالنسبة تجعله

 فعل رد له یكون  ما كثيرا الذي الش يء، مهدّدة مصالحه أن یرى  عندما العامل لردع استعمالها في العمل

 2.العمل في بالنزاع یسمى ما ینشأ وبالتالي، علیه اعتدي أنه یعتقد عندما العامل طرف من معاكس

 اديةلـما موارده باستمرار يكيّف أن ستخدملـمل تخوّل  أن شأنها من هاته التسيير سلطة إن

 حساب على هذا يكون  لا أن ينبغي لكن، ممكنة نتيجة أفضل إلى بمؤسّسته الوصول  بغية، والبشرية

 استقرار في الحق بدوره العمل فلصاحب، أبرمه الذي للعقد الكبرى  بالتوازنات يتعلق فيما خاصة، العامل

 الطرفين. بين تضاربةلـما صالحلـما الاعتبار بعين الأخذ مع، تعاقده

 على الطرفين أحد مصلحة مرجحا وأحيانا، بحكمة وضوعلـما هذا معالجة القانون  يحاول  إذ

 العام. التوجه حسب ؤسسةلـما مصلحة تحقيق نحو متجها أخرى  وأحيانا، الآخر حساب

 وخاصة، 27/02/1982 بتاريخ الصادر الفردية العمل بعلاقات تعلقلـما 82/06 القانون  إطار فيو

 بكيفيات تعلقلـموا 11/09/1982 بتاريخ الصادر 82/302 رقم التنفيذي رسوملـموا، منه 49 ادةلـما

 ومع، نشاطه تنظيم إطار في، ستخدملـمل سمحا فقد، العمل بعلاقات الخاصة التشريعية الأحكام تطبيق

                                                           
 .27رجع السابق، ص لـمخليفي عبد الرحمان، ا 1
 .30رجع السابق، ص لـمخليفي عبد الرحمان، ا 2
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 مطابق آخر عمل منصب أي في العامل يعين أن، فعول لـما السارية والتنظيمية القانونية الإجراءات مراعاة

 لذلك. صلحةلـما احتياج عند وذلك، ستخدمةلـما ؤسسةلـما فيه تنشط مكان أي في لتأهيله

، نظامية شبه حالة في العامل ووضعت ستخدملـمل واسعة سلطة النصوص تلك أعطت حيث

 لاعتبارات أو مموهة لعقوبات غطاء تكون  قد أنها مع، سؤوليةلـما أو ناصبلـما في لتحويلات تعرضه

 للعامل. الحقيقية ؤهلاتلـما عن بعيدة شخصية

 هو، العامل توجيه في العمل صاحب بها يتمتع التي والرقابة والإدارة الإشراف سلطة مظاهر ومن

 وفرض، التأديب سلطة وممارسة، هاملـما وتوزيع، العمل أوقات وتحديد، للعمل الداخلي النظام وضع

 1.قانونا بها عترفلـما الأخرى  التنظيمية سائللـما من ذلك غير إلى، والوقاية الأمن قواعد

 كمرجع العمل عقد إلى فأكثر أكثر يشير وأصبح، ملحوظ بشكل تطور  القضائي الاجتهاد أن كما

 العمل. وصاحب العامل بين النزاعات لتقدير أساس ي

، والاجتماعية الاقتصادية الإصلاحات ضمن شرعلـما به جاء الذي، 90/11 قانون  إطار وفي

، تنافسية بيئة في ؤسسةلـمل النجاعة تحقيق بغية العمل صاحب صلاحيات توسيع يعزز  أن فترضلـموا

 العمل. لصاحب ممكنة سلطة أكبر تخوّل  كانت التي السابق القانون  مقتضيات يتبنّ  لـم فإنه

 عن يعيقه تمييز أي من الحماية في العامل بحق لتعترف 90/11 قانون  من 6 ادةلـما جاءت وقد

 يجعل مما، كرامته احترام مع العامل مؤهلات على مبنيا الاختيار يكون  أن يجب إذ، عمل منصب شغل

 الأطراف. وواجبات حقوق  لتحديد الأساس ي رجعلـما العمل عقد

 جعل مما، سابقا الحال كان كما ستخدملـما صلحةلـم قصوى  ضرورة هناك تعد لـم، وبالفعل

 بشكل تطور  القضائي الاجتهاد أن كما، أفضل قانونية ضمانات وأعطته، استقرارا أكثر العامل وضعية

 وصاحب العامل بين النزاعات لتقدير أساس ي كمرجع العمل عقد إلى فأكثر أكثر يشير وأصبح، ملحوظ

 العمل.

 النزاع موضوع :الثاني الفرع

، بالغة أهمية الراهنة رحلةلـما في يكتس ي الفردية العمل علاقة مجـــــــــال في القضـائي الاجتهاد إن

 الخـــاصة 1990 سنة قوانين وتطبيق صدور  إثر التشريعي ستوى لـما على ظهرت التي للنقائص نظرا

 والحلول  بـــادئلـما بعض سن طريق عن وذلك قواعد عدة الشـــأن بهذا القضـــاء وضع فقد، بالعمل

 هـذا إلى بالإضـــافة، التشريع مباشرة بصفة أو صراحة يتضمنهـــا التي أو الغـــامضة حـــالات ببعض تصلةلـما

                                                           
 .41رجع السابق، ص لـمالسكارنة بلال خلف، ا 1
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 إلى أساسا تهدف التي الاقتصادية الإصلاحات ضمن تندرج الجديدة النصوص وأسس فـمـفـهـوم شكللـما

 1الاقتصادي. النظـام استبــدال

 الفردية العمل علاقة وتنفيذ بإنشاء تعلقةلـما النزاعات :أولا

 العمل علاقة أن على العمل بعلاقات تعلقلـما 11 – 90 القانون  من الثامنة ادةلـما نصت لقد

 كما، ما مستخدم لحساب العمل بمجرد حال أية على العلاقة هذه وتقوم، كتابي غير أو كتابي بعقد تنشأ

 كــانت وسيلة بــأية العمل عــلاقة أو العمــل عقد إثبات يمكن أنه على 11-90 القانون  من 10 ادةلـما نصت

 2الـــذكـــــر. الســـالـفـتـيـن ــادتينلـما نص خلال من

 أجاز بل، العمل عقد لإثبات الكتابة يشترط لـمو ، الإجراءات تبسيط حاول  قد شرعلـما أن حيث

 عقد بتحديد يتعلق فيما أما، العامل على يقع الإثبات عبء لأن قانونا مكنةلـما الطرق  بجميع ذلك إثبات

 11-90 القـــــانون  من 12 ـــادةلـمفـــا الحـــالة لهذه يشير لا الحـــالي فــــالتشريع، مرة من لأكثر دةلـما محدد العمل

 أو الكــــامل بــــالـتـوقـيـت مـحـدودة ـدةلـم الـعـمـل عـقـد إبـرام يـمـكـن أنـه عــلى تنص العمــــل بعلاقـــــات تعلقلـما

 3صراحة. عليهـــــا نصوصلـما الحـــــالات بعض في الجزئي

 إلى العمل صاحب يحتاج لا وبالتالي، دةلـما محددة عقود تقتض ي أنها الحــــــالات هذه طبيعة فمن

 العمل عقد على إما ينصب قد التعديل فإن، العمل علاقة تعديل ناحية من أما بشـــأنها العقود تجديد

 ونفعا. فعالية أكثر قواعد يمليان التنظيم أو القانون  كان إذا العامل لفائدة تعديله يمكن الذي ذاته

 الجسيمة الأخطاء ارتكاب عن الناتجة النزاعات :ثانيا

 :الجسيمة الأخطاء ارتكاب حالة في -أ

 زيادة، العمل أثناء ترتكب والتي جسيمة أخطـــــاء العامل ارتكاب حالة في يتم التأديبي التسريح إن  

 تحديد عند شددةلـما أو خــفـــفــــةلـما الظروف الاعتبــــار بعين يـــــأخذ أن ستخدملـما على يجب ذلك على

 تعلقلـما 11/ 90 القانون  من الأولى الفقرة 73 ـــــــــــادةلـمل طبقــــــا العـــــامل يرتكبه الذي الجسيم الخطأ وصف

 الخطــــأ ووصف تحديد عند، الخصوص على ستخدملـما يراعي أن يجب :تنص التي العمل بعلاقات

 والضرر  خطورته ودرجة اتساعه ومدى الخطـــــأ فيها ارتكب التي الظروف، العــــــامل يرتكبه الذي الجسيم

                                                           
 .34السابق، ص رجع لـمأحمية سليمان، ا 1
 تعلق بعلاقات العمل.لـما 90/11من القانون  10و 08ادتين لـما 2
 .90/11من نفس القانون  12ادة لـما 3



 فاهيمي والقانوني لتسوية منازعات العمل الفرديةلـمالإطار ا                                                                            الأول  الفصل

  
 

20 
 

 ممتلكات ونحو عمله نحو الخطأ ارتكابه تاريخ عند العمل يسلكهـــا كــــــان التي السيرة وكذلك لحقه الذي

 1ستخدم.لـما

 التأديبية: الإجراءات -ب

 كل واتخاذ أحكامه تطبيق من تمكنه ستخدملـما يد في وتأديبية تنظيمية أداة هو التأديبي الإجراء 

 كالإنــذار معنوي  طـــابع ذو الإجراء هذا ليكون  مهنيا خطأ يرتكب ؤسسةلـما في عامل كل ضد ردعي إجراء

 طابع ذا أو ـاليةلـما كـافـــآتلـموا الامتيـــازات بعض من العامل كحرمـان مالي أو مـادي طـابع ذا أو والتوبيـخ

 على يؤثر بمـــــــــا، جسيم خطر تحقق حـــالة في الطرد أو، الترقية من حرمانه أو التـأديبي كالنقل بحت مهني

 استعمــــال في تعسف هناك كان إذا خــاصة، الوضع هذا مواجهة إلى تدفعه للعـــــامل هنيةلـما الحيــــــاة

 2رتكب.لـما الخطأ جســـــامة تفوق  ردعية إجـــراءات تطبيق في ومبـالغة، العمل صاحب طرف من السلطة

 الفردية العمل علاقة وإنهاء توقيف عن الناتجة النزاعات :ثالثا

 عن متعلقة نزاعات هناك أنه نجد بحيث، مضمونها حيث من الجماعية العمل نزاعات تختلف 

 ثان نوع هناك أنه ونجد التوقيف حدوث إلى أدت التي الأسباب إنتهاء حين إلى وتعلقه العمل علاقة توقيف

  :كالآتي حدة على كلا الحالتين هاتين وسنتناول  الفردية العمل علاقة إنهاء وهي النزاعات من

 العمل علاقة توقيف عن الناتجة النزاعات -أ

 من مسبق إذن دون  العامل به يقوم الذي القانوني غير كالإضراب قانونا محددة حالات في وتكون  

 داخل التأديبية بالعقوبات متعلقة نزاعات كذلك ونجد، بالإضراب مسبق وإشعار العمل صاحب

 بالتزاماته العامل إخلال بسبب العمل صاحب عليه يسلطها والتي العامل بها يعمل التي ؤسسةلـما

 عطلة في كان إذا التأديبي جلسلـما على العامل عرض يمكن لا وأنه، الاتفاقية أو التشريعية أو التعاقدية

 3شفائه. غاية إلى العمل علاقة وتوقف، مرضية

 

 

                                                           
 .38، 2006بن صاري ياسين، التسريح التأديبي في تشريع العمل الجزائري، دار هومة للطباعة، الجزائر،  1
 .70، ص 2008العبيدي فريدة، السلطة التأديبية لصاحب العمل، دار الكتب القانونية، مصر،  2
 .19، ص 2006وابل رشيد، قانون العمل، دار هومة للطباعة والنشرو التوزيع، الجزائر،  3
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 العمل علاقة انهاء عن الناتجة النزاعات -ب

 في ممثلة عـــــادة تكون  والتي، منه 66 ادةلـمل طبقا 90/11 العمل علاقات قانون  في محددة وهي 

 انقضاء، العمل عقد انقضاء الكــــامل العجز، اقتصـــــادية لأسبــــاب التسريح، الوفــــاة، التقـــــاعد، الاستقـــــالة

 1القانوني. الإلغاء أو، البطلان، حددةلـما العمل عقد

 

 الفردية العمل منازعات لتسوية القانوني الإطار  :الثاني بحثلـما

نظرا لطبيعة ، هنيةلـمتعد منازعات العمل الفردية من أبرز الإشكاليات التي قد تطرأ في العلاقات ا

تعالج في  لـمإن  نازعاتلـمهذه اف، التي تتأسس على التبعية والالتزام، العلاقة بين العامل وصاحب العمل

ومن ، قد تؤثر سلبا على استقرار العلاقة التعاقدية وعلى بيئة العمل عموما، إطار قانوني واضح وفعال

 هنا جاءت ضرورة إيجاد إطار قانوني ينظم آليات التسوية ويكفل تحقيق التوازن بين الطرفين.

ث سن جملة من حي، نازعاتلـمشرع الجزائري اهتماما خاصا بهذه الفئة من الـمفقد أولى ا

وذلك بما يضمن ، سواء عبر الطرق الودية أو القضائية، النصوص القانونية التي تحدد كيفية تسويتها

، ؤسسة الاقتصاديةلـمويكفل في الوقت ذاته استمرارية ا، حماية حقوق العامل باعتباره الطرف الأضعف

 ي في محيط العمل.ويعد هذا الإطار القانوني أداة لضمان الأمن القانوني والاجتماع

وعلى رأسها ، تخصصةلـمويتجلى هذا الإطار القانوني في مجموعة من القوانين والتشريعات ا

دنية لـمتعلق بالإجراءات الـما 09-08والقانون رقم ، تعلق بعلاقات العمللـما 04-90القانون رقم 

حاكم لـمفتشية العامة للعمل واملـكا، فضلا عن تنظيم الجهات التي تتولى تسوية هذه النزاعات، والإدارية

 وتشكل هذه القوانين العمود الفقري الذي يرتكز عليه عند الفصل في هذه النزاعات.، ختصةلـما

 الفردية العمل منازعات لتسوية التشريعي الأساس :الأول  طلبلـما

 بادئلـما من جموعةلـم شاملا الجزائر في الفردية العمل منازعات لتسوية التشريعي الأساس يعد

 أن كما، العمل وأرباب العمال حقوق  بين التوازن  تحقيق إلى تهدف التي، الوطنية والقوانين الدستورية

 إلى وصولا الودية الحلول  من بدءا، النزاعات حل في التدرج مبدأ على يعتمد الجزائري  القانوني النظام

 والدولية. الوطنية عاييرلـمل وفقا العمالية الحقوق  حماية يضمن مما، الضرورة عند القضاء

                                                           
 .90/11من القانون  66ادة لـما 1
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 العمال حقوق  مبادئ :الأول  الفرع

يعد تكريس مبادئ حقوق العمال في التشريع الإجرائي ضمانة أساسية لتحقيق العدالة في فض 

الذي راعى خصوصية ، دنية والإداريةلـمويظهر ذلك جليا في قانون الإجراءات ا، منازعات العمل الفردية

ومن ، وهو العامل، بوصفها علاقة غير متكافئة بين طرفين أحدهما أضعف من الآخر، العلاقة الشغلية

بادئ الإجرائية التي تكفل حماية العامل وتعزز من قدرته على لـمشرع جملة من الـمتبنّى ا، نطلقلـمهذا ا

العامل من دفع حيث يعفى ، واد الاجتماعيةلـمومن أبرزها مبدأ مجانية التقاض ي في ا، طالبة بحقوقهلـما

كما نصّ على مبدأ السرعة في الفصل في القضايا ، الرسوم القضائية عند رفع دعواه أمام القضاء

مما يقتض ي البت ، إدراكا لأهمية الاستقرار الوظيفي والاجتماعي بالنسبة للطرف العامل، الاجتماعية

 رتبطة بعقد العمل.لـمالعاجل في النزاعات ا

ويحرص على تبسيط ، دنية والإدارية مبدأ البساطة في الإجراءاتلـمءات اكما يراعي قانون الإجرا

، والدفاع لـممن ممارسة حقه في التظ، يكن متمكنا من القانون  لـمولو ، مسطرة التقاض ي لتمكين العامل

كما تتجلى حماية حقوق العمال من خلال تمكينهم من اللجوء إلى القضاء مباشرة بعد محاولة الصلح 

ختصة دون لـمحكمة الـمحاولة يمكنهم رفع دعوى أمام الـموفي حال فشل هذه ا، تشية العملأمام مف

شرع على مبدأ الإنصاف من خلال تمكين القاض ي الاجتماعي من لـميؤكد ا، وفضلا عن ذلك، تعقيدات

جتماعية بما يخدم تحقيق العدالة الا ، حيطة بالنزاعلـمسلطات تقديرية واسعة في تقدير الأدلة والظروف ا

 1نشودة.لـما

 الدستور. في للعامل الأساسية الحقوق  :أولا

 الحق هذا يعدّ  حيث، العمل في حقهم ضمان خلال من العمال حقوق  الجزائري  الدستور  كرّس

 يحقق بما، ولائقة عادلة ظروف في للعمل فرصة مواطن لكل تضمن التي كفولةلـما الدستورية الحقوق  من

 مع يتناسب عادل أجر على الحصول  في العمال حق الدستور  يكفل كما، هنيلـما الاستقرار له ويوفر كرامته

 العمال بحماية الدستور  يلتزم، ذلك جانب وإلى، كريما معيشيا مستوى  لهم يضمن بحيث، بذول لـما الجهد

 الأمن ضمان إلى تهدف التي والتعويضات والتقاعد الصحي التأمين آليات خلال من وذلك، اجتماعيا

 نقابات بتكوين لهم يسمح إذ، النقابي التنظيم في العمال بحق الدستور  يعترف كما، لهم الاجتماعي

 وأصحاب العمال بين الاجتماعي الحوار يعزز  بما، والفردية الجماعية حقوقهم عن للدفاع إليها والانضمام

 هنيةلـما طالبلـما عن للتعبير قانونية كوسيلة الإضراب بحق الدستور  يقرّ ، ذلك على علاوة، العمل

                                                           
 .18، ص 2003 دار القصبة للنشر، الجزائر، عبد السلام، قانون العمل الجزائري والتحولات الاقتصادية، ديب 1
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 صلحةلـمبا الإضرار أو استخدامه إساءة تمنع قانونية لضوابط يخضع أنه غير، العمل ظروف وتحسين

 1الاقتصادية. ؤسساتلـما استقرار ومتطلبات العمال حقوق  بين التوازن  تحقيق لضمان وذلك، العامة

 تم حيث، الجزائري  شرّعلـما باهتمام حظيت التي سائللـما من الفردية العمل منازعات تسوية تعد

 أصحاب وبين بينهم تنشأ قد التي النزاعات حل وآليات، العمال حقوق  ينظم واضح قانوني إطار وضع

 جانب إلى، التشريعية والقوانين الدستورية بادئلـما من مجموعة إلى الإطار هذا ويستند، العمل

 الواقع. أرض على القوانين هذه تطبيق كيفية توضيح في تسهم التي القضائية الاجتهادات

 بادئلـما يحدد الذي وهو، للتشريع الأعلى صدرلـما 2020 لسنة الجزائري  الدستور  ويعتبر

 2:الدستورية الأحكام أبرز  ومن، العمل علاقات تحكم التي الأساسية

 الدولة وأن، مضمون  العمل في الحق أن على الجزائري  الدستور  من 66 ادةلـما نصت :العمل حق ضمان -

 واستعداده. مؤهلاته حسب شخص لكل توفيره على تعمل

 وهذا، مضمون  الاجتماعية الحماية في الحق أن لىإ 66 ادةلـما أشارت :الاجتماعية الحماية في الحق -

 يضمن 3 فقرتها في ادةلـما نصتى حيث، التعسفي الفصل أو النزاعات حالة في العمال حماية يشمل

 .والنظافة، والأمن، الحماية في الحق العمل أثناء القانون 

 الخامسة. فقرتها في جاء ما حسب الاجتماعي الضمان في العامل حق القانون  يضمن إلى بالإظافة

 يحدد قانوني إطار ضمن ولكن، مضمون  الإضراب في الحق أن على 70 ادةلـما أكدت :الإضراب في الحق -

 العامة. صلحةلـمبا الإضرار دون  ممارسته كيفية

 وهو، مضمون  إليها والانضمام نقابات إنشاء في الحق أن على 69 ةادلـما نصت :النقابية الحقوق  حماية -

 شرعية. بطريقة بحقوقهم طالبةلـموا أنفسهم بتنظيم للعمال يسمح ما

 الدستورية. بادئلـما وفق القضاء إلى اللجوء ضمانات :ثانيا

 الحق هذا، وحرياتهم حقوقهم لحماية كوسيلة القضاء إلى اللجوء في الأفراد حق الدستور  يكفل

 إمكانية مع، حاكملـما أمام أنفسهم عن الدفاع على القدرة للأفراد تضمن التي الأساسية الحقوق  من يعد

 ةلـمالظا أو التعسفية الأفعال ضد دعاوى  أو شكاوى  بتقديم له يسمح مما، بحرية العدالة إلى الوصول 

 الأفراد بإمكان يصبح حيث، القانون  سيادة فرض في الحق هذا يسهم كما، العمل مجال في خاصة

 .نزاعاتهم لتسوية القضائي النظام على الاعتماد

                                                           
 .82، ص المرجع السابقديب عبد السلام،  1
 .2020ديسمبر  30ؤرخة في لـم، ا82، جريدة رسمية عدد 2020دستور الجزائر  2
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 في الأفراد حق لضمان الدستور  يكفلها التي الأساسية الضمانات من القضاء استقلالية تعتبر

 يضمن مما، القضاة عمل في التشريعية أو التنفيذية السلطة تدخل عدم على الدستور  ينص، التقاض ي

 أيضا يتضمن بل، القضاة على فقط يقتصر لا الاستقلال هذا، فقط القوانين على بناء الأحكام صدور 

 العمل. وأصحاب الإدارات تدخل عدم يضمن ما وهذا، فيها العاملين وجميع حكمةلـما موظفي حماية

 بادئلـما مع تتماش ى والتي، للعامل الأساسية الحقوق  من مجموعة الجزائري  الدستور  يكرّس

 .العمل مجال في الإنسان لحقوق  الدولية

 فيهم بمن، مواطن لكل ويضمن، القانون  أمام ساواةلـما مبدأ على الجزائري  الدستور  يؤكد

 تعلقةلـما القوانين في الحق هذا وينعكس، حقوقهم عن للدفاع القضاء إلى اللجوء في الحق، العمال

ر والتي، العمل بعلاقات
ّ
 عادلة. بطريقة النزاعات حل لضمان آليات عدة توف

 جتمعلـما القضاء يحمي حيث، مضمون  التقاض ي في الحق أن على 165و 164 ادةلـما تنص

 نزاعات يواجهون  الذين العمال يشمل وهذا، ساواةلـموا الشرعية مبادئ أساس على ويقوم، والحقوق 

 1العمل. أرباب مع فردية

، الفردية النزاعات لحل أولى كخطوة صالحةلـما بمرحلة رورلـما الجزائري  شرّعلـما أوجب وقد

 إذا، العمل وصاحب العامل بين التوفيق حاولةلـم ختصةلـما العمل مفتشية إلى شكوى  تقديم يتم حيث

 .القضاء إلى اللجوء للعامل يمكن، وديا نازعةلـما تحلّ  لـم

 لتسوية منازعات العمل الفردية العام القانوني الأساس :الثاني الفرع

الأساس القانوني العام لتسوية منازعات العمل الفردية يتناول الإطار التشريعي الذي يحدد 

مع التأكيد على ، نظمة لعلاقات العمللـموذلك من خلال القوانين ا، عنيةلـمحقوق وواجبات الأطراف ا

هذا الأساس ، ل وصاحب العملحلية والدولية التي تهدف إلى تنظيم العلاقات بين العاملـمالقوانين ا

ويهدف إلى توفير بيئة عمل عادلة ، يعكس التوازن بين الحقوق الفردية للعامل ومتطلبات صاحب العمل

 ومنظمة.

نازعات بين العامل وصاحب لـميعدّ هذا الإطار القانوني أساسا لتوجيه الإجراءات الخاصة بحل ا

يتجسد هذا الأساس ، ويدفع نحو تحقيق تسوية عادلةعنية لـمبما يضمن حماية حقوق الأطراف ا، العمل

حاكم أو الهيئات لـمسواء عبر ا، من خلال القوانين والأنظمة التي تضمن الوصول إلى حلول قانونية

 ختصة في تسوية منازعات العمل.لـمالقضائية ا

                                                           
 .2020ديسمبر  30، الـمؤرخة في 82، جريدة رسمية عدد 2020من دستور الجزائر  165و  164المادتين  1
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 العمل لعلاقات نظمةلـما القوانين :أولا

 منازعات لتسوية التشريعي الأساس تشكل التي القوانين من مجموعة هناك، الدستور  جانب إلى

 1:وأهمها، العمل

 حقوق  يحدد الذي، 1990 أبريل 21 في ؤرخلـما 11-90 ن القانو  ثمثل فيلـموا ،الجزائري  العمل قانون  -

 العمالية. نازعاتلـما تسوية طرق  وينظم، العمل وأصحاب العمال وواجبات

 منازعات في ختصةلـما الجهات أمام التقاض ي إجراءات يوضح الذيو ، والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  -

 العمل.

 اللجوء قبل الفردية النزاعات حل في العمل مفتشية دور  تحدد والتي، العمل بمفتشية تعلقةلـما القوانين -

 القضاء. إلى

 بحقوق  تتعلق والتي، الجزائر طرف من عليها صادقلـما الدولية والاتفاقيات الجماعية الاتفاقيات -

 النزاعات. وتسوية العمال

 وذلك، القضاء إلى اللجوء قبل مختلفة بمراحل رورلـما ضرورة على الجزائرية التشريعات وتنص

  :خلال من

 العمل. مفتشية قبل من الوساطة أو، ؤسسةلـما داخل صالحةلـما مثل :الودية الحلول 

 العمالية. التحكيم هيئات إلى اللجوء يمكن، الحالات بعض في :التحكيم طريق عن التسوية

 أمام قضائية دعوى  رفع تضرر لـمل يمكن، الودية الحلول  فشل عند :أخير كملاذ القضاء إلى اللجوء

 ختصة.لـما حكمةلـما

 ومن، الفردية نازعاتلـما حل بكيفية تتعلق أحكام عدة الجزائري  التشريعي الإطار ويشمل

  2:أبرزها

 مكلفة الهيئة هذه فإن، العمل بمفتشية تعلقلـما 03-90 قانون  من 5 ادةلـمل وفقا :العمل مفتشية دور  -

 العمل. وأرباب العمال بين الفردية النزاعات وحل العمل قانون  تطبيق على بالسهر

 في بالفصل ختصةلـما القضائية الجهات والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  يحدد :حكمةلـما اختصاص -

 الفردية. النزاعات في للنظر العمالية حاكملـما إلى اللجوء يتم حيث، العمل منازعات

، التقاض ي في الشروع قبل أولية مصالحة بجلسة رورلـما ضرورة على القانون  ينص :صالحةلـما إجراءات -

 الطرفين بين ودي حل إيجاد إلى تهدف خطوة وهي

                                                           
 .36رجع السابق، ص ـملنجار أمين، ا 1
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 وتوضيح القوانين تفسير في مهما دورا القضائي الاجتهاد يلعب، القانونية النصوص جانب وإلى

 توحيد في تساعد وقرارات أحكام بإصدار العليا حاكملـما تقوم حيث، معينة حالات في تطبيقها كيفية

 الفردية. العمل منازعات مجال في القضائي العمل

 بتسوية تعلقلـما، 1990 فبراير 6 في ؤرخلـما 04-90 رقم القانون  من 34 ادةلـما نصّت وقد

 حيث، صالحةلـما اتفاق تنفيذ عدم حالة في قضائية دعوى  تقديم إمكانية على الفردية العمل منازعات

 طائلة تحت صالحةلـما بتنفيذ أمر إصدار الاجتماعية سائللـما في الفاصلة حكمةلـما لرئيس يمكن

 أمام للصلح محاولة هناك تكون  أن يجب أنه 90-04 قانون  من 19 ادةلـما حدّدت كما، التهديدية الغرامة

 قضائية. دعوى  أي رفع قبل صالحةلـما مكتب

 حكمةلـما إلى اللجوء يمكنه، مستحقاته دفع عدم أو التعسفي للفصل العامل تعرّض حال وفي

 1الإدماج. إعادة أو بالتعويض العمل صاحب يلزم حكم لاستصدار

 العمالية نازعاتلـمبا تعلقةلـما وأحكامه والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  :ثانيا

 أمام الدعاوى  سير تنظم التي القواعد الجزائري  والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  يتناول 

 وضع خلال من العمال حقوق  ضمان إلى القانون  هذا ويهدف، العمالية القضايا ذلك في بما، حاكملـما

 العمل. وأرباب العمال بين النزاعات لحل واضحة إجراءات

 حاكملـما أمام تنظر العمالية النزاعات أن، القانون  عليها نص التي الأساسية بادئلـما فمن

 .الاجتماعي القسم أمام وتحديدا، ختصةلـما

 طبيعة وفهم العمل قضايا مع التعامل في الكافية الخبرة باكتساب للقضاة يسمح التخصص هذا

 التي بالقوانين دقيقة معرفة على بناء تصدر الأحكام أن يضمن كما، العمل وصاحب العامل بين العلاقة

 الأحكام. في الاستقرار من نوعا يحقق مما، العمال وحقوق  العمل عقود تحكم

 يمكنه فالعامل، الأخرى  القضايا بأنواع مقارنة الإجراءات ببساطة العمالية الدعاوى  تتميز حيث

 الرسوم دفع من الحالات بعض في معفى أنه كما، معقدة إجراءات اتباع إلى الحاجة دون  دعواه رفع

 القضايا نأ كما، والتعويضات الأجور  مثل اليةلـما ستحقاتلـمبا تعلقةلـما القضايا في خاصة، القضائية

 وهو، حقه على للحصول  طويلا الانتظار إلى العامل يضطر لا بحيث، الاستعجال وجه على تنظر العمالية

 2بالأجور. تعلقةلـما النزاعات أو العمل من الفصل حالة في ضروري  أمر

                                                           
 .41، ص 2010أمال بن رجال، حماية العامل عند إنهاء علاقة العمل في القانون الجزائري، منشورات بارتي، الجزائر،  1
 .71رجع السابق، ص لـمخليفي عبد الرحمان، ا 2
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 سبب هناك يكون  أن يجب بل، العمال تسريح في طلقةلـما الحرية العمل صاحب يملك لا كما 

 عبء يتحمل الذي هو العمل صاحب فإن، النزاع حالة وفي، تعسفيا اعتبر وإلا، للتسريح واضح قانوني

 في إدماجه بإعادة طالبةلـما له يحق، تعسفيا فصل قد العامل أن ثبت وإذا، التسريح قرار مشروعية إثبات

 عقود إنهاء في العمل أصحاب تعسف من الحد إلى يهدف الإجراء وهذا، تعويض على الحصول  أو منصبه

 مشروع. مبرر دون  العمل

 يمكنه، ختصةلـما القضائية الجهات أمام فيه يطعن أن ضده حكم صدر الذي للعامل ويحق

 أمام بالنقض الطعن يمكنه، منصفا الحكم يكن لـم وإذا، القضائي جلسلـما أمام الاستئناف إلى اللجوء

 يمنح مما، خبرة أكثر آخرين قضاة راجعةلـم تخضع الأحكام أن يضمن بدألـما هذا، العليا حكمةلـما

 الأولي. الحكم في خطأ وقع إذا حقوقهم لاسترداد إضافية فرصة العمال

 خلال من وذلك، القضاء إلى اللجوء قبل وديا العمالية النزاعات حل على ينص القانون  أن إلا

 الجميع يرض ي حل إيجاد حاولةلـم الطرفين استدعاء يتم حيث، حكمةلـما داخل تتم التي الصلح إجراءات

 فرصة للعامل تتيح حيث، الطرفين تفيد الطريقة هذه، طويل قضائي مسار في الدخول  إلى الحاجة دون 

 على تترتب التي الطويلة والإجراءات التكاليف العمل صاحب تجنب كما، بسرعة حقوقه على الحصول 

 1التقاض ي.

 الجزائر. طرف من عليها صادقلـما الدولية والاتفاقيات القوانين :ثالثا

 على صادقت حيث، العمال وحقوق  بالعمل تتعلق دولية واتفاقيات قوانين بعدة الجزائر تلتزم

 تهدف الاتفاقيات هذه، أخرى  دولية وأطراف الدولية العمل منظمة عن الصادرة الاتفاقيات من العديد

 أن كما، الدولية عاييرلـمل وفقا ملائمة عمل بيئة وضمان، العمل علاقات تنظيم، العمال حقوق  حماية إلى

 التشريعات مع يتماش ى بما الوطنية قوانينها بتطوير التزامها تعكس الاتفاقيات هذه على الجزائر مصادقة

 2الدولية.

 في الدولية عاييرلـمل الامتثال إلى السعي يعكس وغيرها الاتفاقيات مختلف على الجزائر فمصادقة

 على وتساعد، الوطنية التشريعات تطوير في الاتفاقيات هذه تساهم حيث، العمال وحقوق  العمل مجال

 العمال. حقوق  إحترام لضمان العمل أرباب على قوانين فرض خلال من العمال أوضاع تحسين

 بالحرية الخاصة 87 رقم الاتفاقية نجد، الجزائر عليها صادقت التي همةلـما الاتفاقيات بين فمن

 حيز ودخلت 1948 يوليو 9 في الدولية العمل منظمة اعتمدتها والتي، النقابي التنظيم حق وحماية النقابية
                                                           

 .86رجع السابق، ص لـمأحمية سليمان، ا 1
 .101رجع السابق، ص لـمهدفي بشير، ا 2
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 منظماتهم إنشاء في العمل وأصحاب العمال حق ضمان إلى الاتفاقية هذه تهدف، 1950 يوليو 4 في التنفيذ

عت، الدولة من تدخل دون  إليها والانضمام هنيةلـما
ّ
 أي، 1962 أكتوبر 19 في الاتفاقية هذه على الجزائر وق

 النقابات تشكيل في العمال حقوق  بضمان بكرلـما اهتمامها يؤكد مما، الاستقلال من وجيزة فترة بعد

 1بحرية.

 فاوضةلـموا النقابي التنظيم بحق تعلقةلـما 98 رقم الاتفاقية على الجزائر صادقت كما

 يوليو 18 في التنفيذ حيز ودخلت 1949 يوليو 1 في الدولية العمل منظمة اعتمدتها والتي، الجماعية

 ضرورة على تؤكد كما، النقابي انتمائهم بسبب تمييز أي من العمال حماية إلى الاتفاقية هذه تهدف، 1951

عت، العمل شروط تحسين لضمان العمل وأرباب العمال بين الجماعية فاوضاتلـما تشجيع
ّ
 الجزائر وق

 حرصها يعكس مما، 87 رقم الاتفاقية على صادقةلـما مع بالتزامن، 1962 أكتوبر 19 في الاتفاقية هذه على

 العمل. سوق  في الفاعلة الأطراف بين الاجتماعي الحوار وتعزيز النقابي العمل حرية ترسيخ على

، الأجور  في ساواةلـما بشأن 100 رقم الاتفاقية أيضا الجزائر إليها انضمت التي الاتفاقيات ومن

 هذه تنص، 1953 مايو 23 في التنفيذ حيز ودخلت 1951 يونيو 29 في الدولية العمل منظمة اعتمدتها التي

، القيمة في متساو عمل أداء عند والنساء الرجال بين الأجور  في ساواةلـما تحقيق ضرورة على الاتفاقية

عت، الجنس أساس على تمييز دون 
ّ
 التزامها يعكس مما، 1969 ماي 16 في الاتفاقية هذه على الجزائر وق

 العمل. مجال في الجنسين بين والحقوق  الفرص تكافؤ بمبدأ

 بالعمل الخاصة 29 رقم الاتفاقية على الجزائر صادقت، الجبري  العمل مكافحة مجال وفي

، 1932 مايو 1 في التنفيذ حيز ودخلت 1930 يونيو 28 في الدولية العمل منظمة اعتمدتها التي، الجبري 

 ينص التي الحالات باستثناء، الإجباري  أو القسري  العمل أشكال من شكل أي منع إلى الاتفاقية هذه تهدف

 19 في الاتفاقية هذه على الجزائر صادقت، الجنائية العقوبات أو العسكرية الخدمة مثل القانون  عليها

 الحقوق  احترام تعزيز على وحرصها، القسري  العمل أشكال من شكل لأي رفضها يعكس ما، 1962 أكتوبر

 2للعمال. الأساسية

عت كما
ّ
 منظمة اعتمدتها التي، العمل لسن الأدنى الحد بشأن 138 رقم الاتفاقية على الجزائر وق

 تحديد إلى الاتفاقية هذه تهدف، 1976 يونيو 19 في التنفيذ حيز ودخلت 1973 يونيو 26 في الدولية العمل

 وقد، والعقلي الجسدي بنموهم تضر قد أعمال في الأطفال تشغيل نعلـم، العمل سوق  لدخول  دنيا سن

                                                           
 .65رجع السابق، ص لـمنجار أمين، ا 1
 .87رجع السابق، ص لـممرابط آمال، ا 2



 فاهيمي والقانوني لتسوية منازعات العمل الفرديةلـمالإطار ا                                                                            الأول  الفصل

  
 

29 
 

عت
ّ
 في الاستغلال من الأطفال لحماية سعيها يعكس مما، 1984 ريلفأ 30 في الاتفاقية هذه على الجزائر وق

 1مهني. نشاط بأي الالتحاق قبل اللازم التعليم على حصولهم وضمان، العمل سوق 

 بشأن 182 رقم الاتفاقية على الجزائر صادقت، الأطفال تشغيل أشكال أسوأ محاربة سياق وفي

 الدولية العمل منظمة اعتمدتها التي، عليها للقضاء العاجلة والإجراءات الأطفال عمل أشكال أسوأ حظر

 أي على القضاء إلى الاتفاقية هذه تهدف، 2000 نوفمبر 19 في التنفيذ حيز ودخلت 1999 يونيو 17 في

عت، القسري  أو الخطير العمل في الأطفال استغلال أشكال من شكل
ّ
، 2001 يونيو 9 في عليها الجزائر وق

 لهم. أفضل مستقبل وضمان الاقتصادي الاستغلال من الأطفال بحماية الدولي التزامها يعكس ما وهو

 وأفراد هاجرينلـما العمال جميع حقوق  لحماية الدولية الاتفاقية على الجزائر صادقت كما

 1 في التنفيذ حيز ودخلت 1990 ديسمبر 18 في تحدةلـما للأمم العامة الجمعية اعتمدتها التي، أسرهم

 عن النظر بغض أسرهم وأفراد هاجرينلـما العمال حقوق  حماية إلى الاتفاقية هذه تهدف، 2003 يوليو

عت، عاملةلـما سوء أو للتمييز تعرضهم عدم وضمان، القانوني وضعهم
ّ
 في الاتفاقية هذه على الجزائر وق

 أراضيها على يعملون  الذين الأجانب العمال حقوق  ضمان على حرصها يعكس ما وهو، 2005 أبريل 21

 الدولية. عاييرلـمل وفقا

 التي، هنةلـموا الاستخدام في التمييز بشأن 111 رقم الاتفاقية على صادقت قد الجزائر أن كما

 هذه تحظر، 1960 يونيو 15 في التنفيذ حيز ودخلت 1958 يونيو 25 في الدولية العمل منظمة اعتمدتها

، السياس ي الرأي أو، الدين، الجنس، اللون ، العرق  أساس على التوظيف مجال في تمييز أي الاتفاقية

عت
ّ
 ومنع العمال جميع بين الفرص تكافؤ بضمان التزامها على يدل ما، 1969 يونيو 12 في عليها الجزائر وق

 2العمل. سوق  في التمييز أشكال من شكل أي

 

  الفردية العمل منازعات بتسوية كلفةلـما الجهات :الثاني طلبلـما

بتسوية منازعات العمل الفردية جزءا أساسيا من النظام كلفة لـمتعتبر الجهات الداخلية ا

تلعب هذه الجهات دورا ، حلي الذي يهدف إلى تحقيق العدالة بين العامل وصاحب العمللـمالقانوني ا

مع ، حيث تسعى إلى تقديم حلول سريعة وفعالة، محوريا في معالجة النزاعات التي تنشأ داخل نطاق العمل

، حاكم العماليةلـممثل ا، ؤسسات الوطنيةلـمتتمثل هذه الجهات في ا، الأطرافالحفاظ على حقوق جميع 

                                                           
 .81رجع السابق، ص لـمزيدان عبد النور، ا 1
 .90ص رجع السابق، لـممرابط آمال، ا 2
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نازعات بشكل يتوافق مع لـمالتي تتولى مهمة حل ا، صالحةلـمولجان التوفيق وا، هيئات التسوية الودية

 التشريعات الوطنية.

 الفردية العمل منازعات بتسوية كلفةلـما الداخلية الجهات :الأول  الفرع

كلفة بتسوية منازعات العمل الفردية جزءا أساسيا من النظام لـمالجهات الداخلية اعتبر ت

حيث تقوم بدور هام في حل النزاعات بين العمال وأرباب العمل بعيدا عن التدخل القضائي ، القانوني

 مما يسهم في الحفاظ على، نازعات بطريقة ودية وفعالةلـمهذه الجهات تهدف إلى تسوية ا، باشرلـما

تعتمد هذه الجهات على آليات تنظيمية وإجراءات ، هنية وتحقيق بيئة عمل سليمةلـماستقرار العلاقات ا

 قانونية تضمن حقوق الطرفين وتساعد في التوصل إلى حلول توافقية.

صالحة التي تعمل على حل النزاعات قبل لـمكلفة بالتسوية بين مكاتب الـمتتنوع الجهات الداخلية ا

كما يعتمد نظام العمل ، ولجان التوفيق التي تضم ممثلين عن العمال وأرباب العمل، القضاءعرضها على 

مما يضمن تمثيلا عادلا لكلا ، صالحة وفق معايير قانونية محددةلـمالجزائري على تعيين مكاتب ا

 نازعة بهدف تجنب التصعيدلـمهذه الآليات توفر فرصا للتفاوض والتفاهم بين أطراف ا، الطرفين

 حافظة على علاقات العمل.لـمالقانوني وا

 صالحةلـما مكاتب :أولا

 الإجراء لهذا الـم، العمل في الفردية النزاعات تسوية في وكبيرا هاما دورا تلعب صالحةلـما مكاتب

 هذه تعيين كيفية عن الآن الحديث فبقي، تنازعةلـما الأطراف بين النظر وجهات تقريب في سهولة من

 1عليها. تسري  التي القانونية وادلـما وما كاتبلـما

 دعائم إرساء بهدف ثالث طرف بها یقوم التي بادرةلـما أو الإجراء ذلك صالحةلـمبا یقصد حيث

 قصد نازعةلـما أطراف نظر وجهات في اختلاف نتیجة مواجهة وضعیة في توجد التي الأطراف بين الوفاق

 الالتزامات من بالتزام أحدهما إخلال نتیجة، العمل وصاحب العامل أي الطرفين بين تسویة إلى الوصول 

 بين ما واستمراریتها الودیة العلاقة على حافظةلـما بغرض وذلك تربطهما التي العمل علاقة عن الناشئة

 2العمل. وأصحاب العمال

 صالحةلـما مكاتب تعيين -أ

                                                           
 .78، ص 2006بلعروسي أحمد التيجاني، وابل رشيد، قانون العمل، دار هومة للطباعة و النشر و التوزيع، الجزائر،  1
لك سعود، لـمملكة العربية السعودية، جامعة الـمسيد عيد نايل، الوسيط في شرح نظامي العمل والتأمينات الاجتماعية في ا 2

 .269، ص 1982الرياض، 
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 يدخل القضائية الدعـــــوى  من جـــــزءا صـــــالحةلـما إجراء تعتبر التي التشريعـــــات بعض خلاف على

 قسم كل في مصالحة مكاتب وجود فيها يستوجب، العمل بمنازعات ختصةلـما حاكملـما اختصاص ضمن

 حيز دخولهما قبل الطرفين بين القــــــائم للخلاف ودي بحل القيام يتولى، العمل محاكم أقسام من

 قضاء على وعرضها نازعةلـما دخول  قبل جوهريا شكليا إجراء يعتبرها الجزائري  التشريع فإن، التقاض ي

 04 – 90 القــانون  من السادسة ادةلـما بموجب الأعضاء متساوية لجـــانــــــا تعتبر صالحةلـما فمكاتب، العمل

 من وتشكل، تمملـموا عــدللـما 1990-02-06 في ؤرخلـما العمل في الفردية النزاعـــات بتسوية تعلقلـما

 ممثلين وعضوين للعمال ممثلين عضوين من تتكون ، متساوية بنسب العمل وأصحـــاب العمـــــــال

 مـنـهــمـــا فــئــة لكــــل يكون  وأن أشهــــر ستة لفترة بينهما متداولة كتبلـما رئاسة تكون  أن على، ستخدمينلـمل

 مـــــانع وقـــوع أو غيــــابهم حـــــالة في استخلافهم بهدف الأصليين مثليـــــــنلـما عــدد بضعــف احتيـــاطيين ممثــلون 

 ممثلين عمال قبل من، سنوات ثلاث دةلـم باشرلـما السري  الاقتراع طريق عن اختيــــــارهــــــــــم يــتــم لحضورهــــم

 القضـــائية للجهة، الإقليمي أو، حـــليلـما الاختصـــــاص دائرة في الواقعة والشركـــــــــات ؤسساتلـما عن

 نتائج على بناءا إقليميا ختصلـما القضائي جلسلـما رئيـــــس قبــــل من رسمية بصفة تعينهم ويتم ختصةلـما

 شروط نفس وهي، عليهـــــا حصللـما للأصوات التنــــازلي الترتيب وفـــــق لذلك تنظيمها تم التي الانتخابات

 1تمثيلية. أو نقـــــــــــابية مهمة أية ممـــارسة

 نتخبةلـما الهيئة -ب

 أصدر قد نجده الانتخابية الهيئــــــة به تــــقوم الـــــذي الفعــــــال الدور  لأهمية ونظرا الجزائري  شرعلـما

 سنة أوت 10 لـ وافقلـما 1412 عام محرم 29 في مؤرخ 273 – 91 :رقم التنفيذي رسوملـما الشأن هذا في

 بالقانون  تمملـموا عدللـما، صالحةلـما مكتب وأعضاء ساعدينلـما انتخاب تنظيم بكيفيات يتعلق، 1991

 كيفية على تنص التنفيذي رسوملـما نفس من الثانية ادةلـما نجد إذ، 06/07/1992 في ؤرخلـما 92-88

 مستخدمو العمال مساعدو ينتخب :نصها في جاء حيث، صالحةلـما مكاتب وأعضاء مساعدو إنتخاب

 من متميزتين انتخابيتين هيئتين من، صالحةلـما مكاتب وأعضاء الاجتماعية سائللـما في الفاصلة حاكملـما

 مساعد لانتخاب أخرى  شروط نجد وكذلك، 2رسوملـما هذا لأحكام طبقا ويعينون  العمل وأصحاب العمال

                                                           
صالحة من عضوين لـمتعلق بننزاعات الفردية في العمل وتسويتها: يتكون مكتب الـما 04 – 90قانون من ال 6ادة لـما 1

أشهر عضو من العمال ثم عضو من  6كتب بالتداول ولفترة لـمستخدمين ويرأس الـمممثلين للعمال وعضوين ممثلين ل

 ستخدمين.لـما
تضمن تحديد كيفيات تنظيم انتخاب لـما 1991أوت  10ؤرخ في لـما 273_91رسوم التنفيذي لـممن ا 2ادة لـما 2

ؤرخ لـما 88_92رسوم التنفيذي رقم لـمتمم بالـمعدل والـموا 1991، أوت 38صالحة، ج ر، عدد لـمساعدين ومكاتب الـما

 .06/07/1992في 
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 الانتخابية الهيئة تتشكل :يلي كما 04 – 90 القانون  من 12 ادةلـما حسب صالحةلـما مكتب وعضو

 الدائرة في الواقعة العمل أماكن مستوى  على تمثيلا النقابية الهياكل أكثر تنتدبهم أعضاء من، للعمال

 1 :التالي النحو على عنيةلـما الإقليمية

 .عامل 500 إلى 20 من العمل أماكن في واحد مندوب -

 عامل. 1000 إلى 501 من العمل أماكن في اثنان مندوبان -

 1000 من مجموعة لكل إضافي مندوب ويعين، عامل 2000 إلى 1001 من العمل لأماكن مندوبين ثلاثة -

 الهيئـــــــات في العمـــــــــال تمثيل ويكون  عامل 2000 عمالها عدد يفوق  التي الأماكن يخص فيما عامل

 الإجمالي للعدد بالنسبة، الواحدة الإقليمية الدائرة في عمل أمـــــــــاكن عدة على تتوفر التي، ستخدمةلـما

 أعلاه. حددةلـما النسب حسب عينةلـما الإقليمية الدائرة في العمال من شغول لـما

 فيهم تتوفر الذين ستخدمون لـموا العمال صالحةلـما مكتب وعضو مساعد مهمة إلى ينتخب كما

  :التالية الشروط

 .الجزائرية الجنسية -

 .الانتخاب بتاريخ الأقل على والعشرين الخامسة سن بلوغ -

 .الأقل على سنوات خمس منذ مستخدمين أو أجراء عمال بصفة هنةلـما ممارسة -

 .دنيةلـموا السياسية بالحقوق  التتمتع -

 العمل أصحاب ممثلي :ثانيا

 راسيملـما في محددة لنسب العمل أصحاب وممثلي العمال ممثلي انتخاب تشكيلة تخضع

 ؤسسة.لـمبا العاملين العمال عدد حسب التنفيذية

 العمال ممثلي تشكلية -أ

 أهمية ؤسساتلـما أكثر يمثـلون ، عضــوا خمسيـــن من العمــــل لأصحاب الانتخـابية الهيئة تتشكــل

 يكون  أن ويمكن، مؤسسة لكل واحد ممثل بواقع، الإقليمي اختصاصها دائرة في عمالها عدد حيث من

 وأعضاء، الخاصة ؤسساتلـما في اجتماعية حصص له من العمل لأصحـاب الانتخـابية الهيئة في عضوا

                                                           
 .273_91رسوم لـممن ا 12ادة لـما 1
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 العناصر بكل مصحوبة ممثليهم بأسماء قائمة النقابي الهيكل هذا لـمويس راقبةلـما أو الإدارة مجالس

 1إقليميا. ختصةلـما العمل فتشيةلـم بررةلـما

 30/07/2011 في ؤرخلـما 11/261 التنفيذي رسوملـما من الثالثة ادةلـما بموجب لها أوكلت والتي

 تطبيق مراقبة مهمة العمل مفتش ي لسلك تنمينلـما وظفينلـمبا الخاص الأساس ي القانون  تضمنلـما

 العمل وظروف للعمل والجماعية الفردية بالعلاقات تعلقةلـما تلك لاسيما والتنظيمية القانونية الأحكام

 لاختصاصهم التابعة ستخدمةلـما الهيئات داخل العمل وطب والأمن الصحية والوقاية والتشغيل

 2حلي.لـما

  الفردية العمل منازعات لتسوية خارجية كجهة القضاء :الثاني الفرع

 حقوقهم ممارسة من الأحوال أغلب في لهم تسمح لا والاجتماعیة ادیةلـما العمال ظروف إن

 وتأكیدا العادیة التقاض ي إجراءات بواسطة ادیةلـموا هنیةلـما مصالحهم على حافظةلـموا القضائیة

 بالعمال خاصا قضاء أنشأ، حقوقهم على الحصول  قصد ومساعدتهم، للعمال شرعلـما أقرها التي للحمایة

 حالهم واقع تراعي وإجراءات بميزات التقاض ي عليهم میسرا، العمل علاقة عن الناجمة نازعاتلـما في للنظر

 مقارنة استثنائي قضاء هو العمل قضاء أن نؤكد یجعلنا مما، الطرق  بأسهل حقوقهم على للحصول 

 اختصاصاته. أو بتشكیلة تعلق ما سواء العادي القضائي بالنظام

، خاصة وعنایة بتنظیمات الفردية العمل منازعات الحدیثة العمل تشریعات أحاطت حيث

، بها تمر التي راحللـما مختلف في وتسویتها معالجتها تسهیل قصد متميزة تسویة إجراءات لذلك ووضعت

 في، أخيرا العمالي القضاء طریق عن ثم ثانیا صالحةلـما طریق وعن أولى كمرحلة الداخلیة الودیة بالطرق 

 النظام إلى بالنظر استثنائي قضاء وهو السابقة مراحلها مختلف في الودیة التسویة طرق  فشل حالة

 العمال من مساعدان یعاونه قاض ي من یتكون  حیث تشكیلته إلى بالرجوع وذلك، العادي القضائي

 ومساعد العمال من مساعد بحضور  قانونا تنعقد أن حكمةلـمل یجوز  كما، ستخدمينلـما من ومساعدان

 الأقل. على ستخدمينلـما من

 أي من تقاض يلـما القانون  یحمي :منه 150 ادةلـما وكذا، الأساسیة حقوقهم على حافظةلـما

 .به معترف الدفاع في الحق أن على تنص التي 151 ادةلـموا، القاض ي من یصدر انحراف أي أو تعسف

                                                           
 .273_91رسوم التنفيذي لـممن ا 07ادة لـما 1
تضمن لـم، ا2011جويلية  30وافق لـ لـمهـ ا 1432شعبان  28ؤرخ في لـما 261-11رسوم التنفيذي لـمامن  3ادة لـما 2

 نتمين لسلك مفتشي العمل.لـموظفين الـمالقانون الأساسي الخاص با
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 التسویة طرق  فشل بعد الأخيرة الوسیلة الفردیة العمل نازعاتلـم القضائیة التسویة وتعتبر

 ختصلـما القضاء إلى اللجوء إلا النزاع أطراف أمام یبق لـم بحیث، السابقة مراحلها مختلف في الودیة

 1النزاع. لهذا حدا یضع قضائي حكم صداربإ فيه والبت النزاع موضوع في للنظر

 على رورلـما بشرط النزاع أطراف قیدت قد العمل لقضاء نظمةلـما العمالیة فالتشریعات

 الصلح محاولات تفشل فعندما ختصلـما القضاء على عرضه قبل للنزاع الودیة التسویة إجراءات

 مقر إلى بحضوره أو مكتوبة عریضة بواسطة إما، العمل مفتش إخطار للعامل یمكن، للنزاع الداخلیة

 بأقوال محضر بتحریر العمل مفتش یقوم الأخيرة الحالة وفي، شفویا فتشلـما لإخطار العمل مفتشیة

 باستدعاء حضرلـما أو العریضة تقدیم من أیام ثلاثة ظرف في یقوم أن على، دعيلـما أي العامل إدعاءاتو 

 بعد :أنه 5 ادةلـما نصا في جاء حيث، صالحةلـمل عروضلـما النزاع في للنظر للاجتماع صالحةلـما مكتب

 للعامل یمكن ستخدمةلـما الهیئة داخل الفردیة العمل لنزاعات الداخلیة صالحةلـما إجراءات استنفاذ

 2.القانون  یحددها التي للإجراءات وفقا العمل مفتش إخطار

 العمل قضاء وتطور  نشأة :أولا

 في هنیةلـما الطوائف نظام فیه یسود كان التي الفترة إلى القضائي النظام هذا نشأة تاریخ یرجع

 الحرفیين طبقتين بين محصورة العمل علاقة كانت أین عشر الخامس القرن  إلى وبالتحدید، أوروبا

 كان ما وجد النظام هذا ظل وفي، أخرى  جهة من والصناعات الحرف تلك وأصحاب جهة من والصناع

 بینهما. تثور  التي نازعاتلـما في بالفصل تقوم كانت التي هنلـموا الحرف بمحكمة یعرف

 أصبحت بموجبه الذي الإرادة سلطان بمبدأ نادت التي 1789 سنة الفرنسیة الثورة مجيء ومع

 لإلغاء تبعا حكمةلـما هذه إلغاء تم الثورة هذه ظل وفي، الفردیة الحریة أساس على قائمة العمل علاقات

 لقضاء لبنة أول  وضع الذي 1791 دستور  في ذلك ویظهر السابق في به معمولا كان الذي الطوائف نظام

 قضاة إلى مفوضة تكون  القضائیة السلطة بأن منه الثالث الباب من 5 ادةلـما في بتأكیده وذلك العمل

 قضاء نشأة لتاریخ الأساس حجر بمثابة نتخبلـما القاض ي فكرة اعتبرت حیث الشعب طرف من منتخبين

 3العمل.

                                                           
 .93رجع السابق، ص لـمأحمية سليمان، ا 1
 .04/90من القانون  5ادة لـما 2
الخاصة بمنازعة العمل في الوطن العربي بحث مقارن في تشريعات العمل  حاكملـمسليمان أحمية، تنظيم وتسيير ا 3

 .20، ص 1994عهد العربي للثقافة العملية وبحوث العمل، الجزائر، لـمالعربية، ا
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 تم، أهلها من وبطلب نابولیون  أصدره الذي 18/03/1806 قانون  بموجب جدید من بعثها أعید ثم

 مهمتها تكون ، العمل لقضایا التحكیم مجلس أحیانا عليها یطلق كما أو العمل محاكم بنظام العمل توسیع

 بموجب العمل محاكم نظام توسع ثم، والعمال العمل صحاب بين تنشأ التي هنیةلـما النزاعات في الفصل

 فرنسا. كافة یشمل الذي 11/06/1809 في ؤرخلـما رسوملـما وخاصة القانون  لهذا مراسیم

 في تمثلةلـموا منها نتظرةلـما الأهداف لتحقق تكن لـم الفترة تلك وفي، هذه العمل محاكم أن إلا

 العمل أصحاب لهیمنة ذلك ویعود، أطرافها بين العدالة وتحقیق، العمل لنزاعات السریعة الحلول  إیجاد

 كانت إذ الورش رؤساء لصالح التشكیلات تلك من العمال واستبعاد، جهة من حاكملـما تلك تشكیلات على

 الورش. رؤساء من أعضاء 4و العمل أصحاب من أعضاء 5 من تتشكل

 شاركةلـما حق للعمال منح بموجبه الذي 27/05/1948 مرسوم صدر حتى قائما الوضع هذا وظل

 كیفیات في النظر لیعید جاء الذي رسوملـما وهو، بالتساوي  فيها وتمثیلهم حاكملـما هذه تشكیل في

 ورؤساء العمل أصحاب وفئة العمال فئة فئتين من تتشكل أصبحت التي حاكملـما هذه أعضاء انتخاب

 مكرسا أضحى الذي الحق وهو، باشرلـما السري  الاقتراع طریق عن جمیعا اختیارهم یتم أن على الورش

 ذلك بعد صدر ثم العمل لقضاء الرئیسیة ميزاتلـما إحدى أصبح والذي، هذا یومنا إلى التاریخ ذلك منذ

 عدة علیه أدخلت والذي  1907مارس 27 قانون  بموجب، العمل محاكم بمساعدي الخاص النظام

 العمل محاكم اختصاصات وسع الذي 1932 دیسمبر 25 قانون  أحدثها التي تلك أهمها من تعدیلات

 في تناولت التي 1945 سنوات في أخرى  تعدیلات عدة تلته ثم الفلاحي القطاع، 1951و 1949 لتشمل

 قبول  عدم مبدأ أدخل الأخير هذا، 1958 سنوات أخرى  تعدیلات ثم، حاكملـما هذه اختصاصات مجملها

، القضائیة ساعدةلـمبا تعلقلـما 1975 تعدیل ثم، الاستئناف قضاء، 1952، 1953 في الجدیدة الطلبات

 النزاعات كافة لیشمل حاكملـما لهذه النوعي الاختصاص توسیع یتضمن 1976 سنة أخر تعدیل تلاه

 في للنظر العمل حاكملـم الاختصاص كامل یعطي 1986 سنة آخر تعدیل ثم، العمل بعقد تعلقةلـما

 1جماعیة. أو فردیة كانت وسواء غيرها أو اقتصادیة لأسباب كانت سواء التسریح عن الناتجة النزاعات

 في یتلخص هاما أمرا یلاحظ التاریخ عبر العمل قضاء تطور  راحللـم تتبعلـما أن الإشارة وتجدر

 دائما ینظم العمل قضاء أن اعتبار إلى ذلك ویعود، العمل قانون  تطور  مع العمل قضاء تطور و  نشأة تزامن

 تربط التي هنیةلـما الاجتماعیة العلاقات تفرزها التي شاكللـماو  الأوضاع مواجهة من تمكنه التي بالكیفیة

 أنه وحیث، العلاقة هذه تنظم التي القوانين هذه أحكام تطور  حسب یتطور  أنه أي العمل علاقة أطراف

                                                           
قارن، مذكرة مقدمة لنيل شهادة لـممحمد عيساني، آليات تسوية نزاعات العمل الفردية في القانون الجزائري وا 1

 .81، ص 2000ة الحقوق والعلوم السياسية، جامعة تيزي وزو، اجستير، كليلـما
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 والإلزامیة بالأمر الوقت نفس وفي والواقعیة رونةلـمبا تمتاز أنها العمل قانون  قواعد على عروفلـما من

 التطور  جانب إلى، العلاقة في الضعیف الطرف العمالیة الفئة أو للطبقة الحمائي الطابع في وخاصة

 جاءت هنا ومن، جتمعلـما في ستجدةلـما والاجتماعیة الاقتصادیة تطلباتلـما مع التكیف في ستمرلـما

 عرفها التي التطورات وكانت، العمل قانون  بخصائص وترتبط تستجیب الأخرى  هي العمل قضاء خصائص

 كانت أن فبعد، تنظمها التي والقوانين نفسها العمل علاقات عرفتها التي التطورات مردها العمل قضاء

 وما الخدمات بإیجار یعرف كان فیما دنيلـما والقضاء القانون  إلى وحكمها تنظیمها في السابق في تخضع

 آخرین وقضاء قانون  إلى وحكمها تنظیمها انتقل، العاملة الطبقة حق في إجحاف من الفترة تلك صاحب

 التوازن  من نوع إحداث بهدف العمل علاقات لتنظیم الدولة تدخل بعد العمل وقضاء قانون  هما

 العاملة الطبقة حمایة، إلى تهدف اجتماعیة قوانين بإصدار العلاقة أطراف بين والاجتماعي الاقتصادي

 قانون  قواعد لتدعیم محاولات من تلاه وما 1848 سنة من ابتداء وذلك العمل أصحاب وتعسف لـمظ من

 العمل علاقات مجال في جذریة تغيرات حدوث إلى أدت والتنظیمیة القانونیة الإجراءات ببعض العمل

 للعمل القانونیة دةلـما تحدید وقوانين العمالیة النقابات تكوین بحریة الاعتراف بینها من العمال لصالح

 1ة.الاجتماعی القوانين من ذلك غير إلى بالتقاعد تعلقةلـما والقوانين

 العمل قضاء تعريف :ثانيا

 أن ذلك تعریفه بمسألة كثيرا يهتم لا القانوني الفقه جعلت، العمل قضاء أنظمة اختلاف نإ

 تعتبر حیث، وحدلـما القضاء أخرى  دولا تعتمد حين في، ستقللـما العمالي القضاء تعتمد البلدان بعض

 حين في، الجزائر في به معمول  هو الـممث الدولة في وحدةلـما القضائیة نظومةلـما من جزء العمل قضاء

 الهیئات من غيرها عن تتميز یجعلها العمل حاكملـم نسبیة استقلالية يمنح مما، كفرنسا نمط دولا تعتمد

 تشریع من 511 ادةلـما في بنصه العمل قضاء تعریف الفرنس ي شرعلـما حاول  فقد، الأخرى  القضائیة

 تسویة مهمتها الأعضاء ومتساویة منتخبة قضائیة هیئات هي العمل محاكم بأن 1979 لسنة العمل

 صالحةلـما طریق عن، العمل لتشریع الخاضعة العمل عقود مختلف تنفیذ بمناسبة تنشأ التي النزاعات

 عن تسویتها تتم لا التي القضایا في وتحكم لديهم یشتغلون  الذین والعمال، ممثليهم أو العمل أصحاب بين

 2صالحة.لـما طریق

                                                           
عهد العربي للثقافة العالية، لـمعصام يوسف القيس، التنظيم الاجتماعي للعمل، بحث مقارن في تشريعات العمل العربية، ا 1

 .240، ص 1991بغداد، 
2 Alain Havret ,Le nouveau code du Travail, ArticleL511-1 nouvelle édition, 1991, p 1 
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 الهیئة بأنه العمل قضاء تعریف یمكن الجزائري  القضائي والتنظیم، قارنةلـما التجارب ضوء وعلى

 أو بسبب العمل وصاحب، العامل بين تثور  التي النزاعات في والبث بالنظر قانونا ختصةلـما القضائیة

 خاصة. تسویة إجراءات وفق القضائیة والأحكام صالحةلـما طریق عن العمل علاقة تنفیذ بمناسبة

 بين تمیيز هناك أن القول  یمكن، بذاته ومستقلا مميزا قضاء العمل قضاء تجعل الخصائص هذه

 یقوم تمیيز وهو، وتجاریة مدنیة أخرى  ونزاعات بمواضیع تعلقةلـما وتلك العمل بنزاعات الخاصة القضایا

 مبررا. أمرا متميزة قضائیة هیئة تخصیص من تجعل واجتماعیة تنظیمیة اعتبارات على

 في تشترط لا التي الهیئات هذه أمام التقاض ي إجراءات بساطة بميزة العمل قضاء یتصف حيث

 الأحكام ان كما، الأخرى  القضائیة الهیئات باقي أمام بها عمول لـما الإجرائیة بالشكلیات التقید أغلبها

 الحالات في العامل على وتأثيراته النزاع طبیعة تراعي وهي ونهائیة ابتدائیة أحكام العمل قضاء في القضائیة

 عجللـما للتنفیذ قابلة ابتدائیة أحكام وكذا، التعسفي كالتسریح علیه سلبیة النزاع انعكاسات تكون  التي

 .تأخرةلـما الرواتب دفع، الجماعیة والاتفاقیات العقود كتفسير الاستعجالي الطابع ذات القضایا في خاصة

 ضرورة على العمالیة التشریعات أغلب تنص حیث، العمل قضاء بها یمتاز التي الاستعجال وميزة

 بتسویة تعلقلـما الجزائري  القانون  من 38 ادةلـما منها العمالیة النزاعات في والبث النظر، الاستعجال

 أقصاه أجل خلال القضیة في للنظر الأولى الجلسة عقد ضرورة على تنص التي العمل في الفردیة النزاعات

 1الآجال. أقرب في حكمها حكمةلـما تصدر وأن، الدعوى  تسجیل تاریخ من یوما عشر خمسة

 العمل قضاء تشكيلة :ثالثا

 النزاعات بتسویة تعلقلـما 1990، فیفري  06 في ؤرخلـما 04-90 للقانون  العمل قضاء خضع

 جاء حیث السابقة القوانين في موجودة كانت التي والثغرات للنقائص وتداركا كتكملة العمل في الفردیة

 العمل في الفردیة نازعاتلـما بتسویة تعلقةلـما والإجراءات الجوانب كافة لیشمل عامة بصفة النص هذا

 التسویة وكذلك، صالحةلـموا الداخلیة الودیة بالتسویة الخاصة الإجراءات مختلف نظم حیث

 2القضائیة.

 حاكملـما في الاجتماعیة الغرف في خاصة بصفة یتمثل القانون  هذا به جاء الذي الجدید والش يء

 سائللـمبا الخاصة حكمةلـما هیئة تشكیل في سواء حد على الشأن ذوي  إشراك بإقراره وذلك، الابتدائیة

 من تتشكل أصبحت بحیث، فقط العمال تمثیل على تنص السابقة الأنظمة كانت حين في الاجتماعیة

 صوت ساعدینلـما منح إلى بالإضافة، العمل أصحاب من ومساعدان العمال من مساعدان یعاونه قاض ي
                                                           

 .29رجع السابق، ص لـمسليمان أحمية، ا 1
 .63، ص 2019طريبت سعيد، قانون العمل والضمان الاجتماعي، دار هومة، الجزائر،  2
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 والشروط ساعدینلـما انتخاب لكیفیات تنظیمه على زیادة، فقط استشاري  صوت كان أن بعد تداولي

 مكتب عضو مهمة لشغل طلوبةلـما الشروط نفس وهي ساعدلـما همةلـم للترشح توافرها الواجب

 عن التخلي أو التغیب حالة في ساعدون لـما لها یتعرض التي والعقوبات الترشح وموانع، صالحةلـما

 1هام.لـما

 الأثر لها كان يزةلـما هذه، والواقعیة والسرعة رونةلـمبا العمل قانون  قواعد أحكام تمتاز وحيث

 علاقات عن الناشئة نازعاتلـما خصوصیات مع منسجمة تكون  حتى العمل محاكم تشكیل على باشرلـما

 الشأن ذوي  إشراك فكرة جاءت هنا ومن، ومهنیة واقتصادیة اجتماعیة اعتبارات فيها تتحكم التي العمل

 أسرع في حله إلى التوصل ومنه نازعةلـمبا حیطةلـما الظروف ومراعاة فهم من تتمكن حتى التشكیلة هذه في

 2ممكن. وقت

 شرعلـما أقر حيث، جاللـما هذا وفي، الابتدائیة حكمةلـمل الكاملة الولایة على العمل قضاء ويقوم

 بینما، استشاري  طابع ذو السابق في التمثیل كان حیث، العمل وأصحاب العمال تمثیل إلزامیة الجزائري 

 من 8 ادةلـما تنص حیث، تداولي طابع ذو السواء على العمل وأصحاب العمال، الطرفي بين التمثیل أصبح

 في النظر عند حكمةلـما جلسات تنعقد :أنه على الفردية العمل منازعات بتسویة تعلقلـما القانون 

 3ستخدمين.لـما من ومساعدان العمال من مساعدان یعاونه قاض ي برئاسة الاجتماعیة سائللـما

 تحت الاجتماعي القسم یتشكل :أنه على تنص التي دنیةلـما الإجراءات قانون  من 502 ادةلـما وكذا

 4العمل. تشریع علیه ینص الـم طبقا ومساعدین رئیسا قاض ي من البطلان طائلة

 ستخدمين.لـما من ومساعد العمال من مساعد بحضور  قانونا تنعقد أن حكمةلـمل ویجوز 

 یتم، ساعدینلـما كافة أو ستخدمينلـما من ساعدینلـموا العمال من ساعدینلـما غیاب حالة وفي

 بقاضیين أو بقاض ي الحالة حسب تعویضهم یتم ذلك تعذر وإذا، الاحتیاطیين ساعدینلـمبا تعویضهم

 الأصوات تساوي  حالة وفي تداولي صوت ستخدمينلـموا العمال من ساعدینلـمول حكمةلـما رئیس یعینهما

 حكمة.لـما رئیس صوت یرجح

                                                           
 .125رجع السابق، ص لـمسليمان أحمية، التنظيم القانوني لعلاقات العمل، ا 1
جلة لـمسليمان أحمية، قراءات سريعة في منظومة قضاء العمل في الجزائر، عدد خاص بنزاعات العمل الفردية، ا 2

 .171، ص 1998، 22الجزائرية للعمل، عدد 
 تعلق بتسوية منازعات العمل الفردية.لـما 1990فيفري  6ؤرخ في لـما 90-04القانون رقم من  8ادة لـما 3
 .2008فيفري  25ؤرخ في لـما 08-09دنية رقم لـمالإجراءات ا من قانون 502ادة لـما 4
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 الغرض لهذا وضع شرعلـما فإن، ساعدینلـما وتعیين انتخاب وطرق  كیفیات یخص فیما أما

 سائللـما من أنها على تصنف وهي، العملیة بهذه یتعلق فیما وواضحة صریحة وتنظیمیة قانونیة أحكاما

 ساعدین.لـما لاختیار شرعلـما وضعه الذي الانتخابي النظام وأهمیة لطبیعة نظرا، العام بالنظام تعلقةلـما

 تعیين یتم أن على العمل في الفردیة النزاعات بتسویة تعلقلـما ن القانو من 9 ادةلـما تنص حيث

 بين من محلیا ختصلـما القضائي جلسلـما رئیس من بأمر صالحةلـما مكاتب وأعضاء ساعدینلـما

 للأصوات التنازلي الترتیب وحسب القانون  هذا من 14 إلى 10 من وادلـمل طبقا نتخبينلـما ترشحينلـما

 1سنوات. ثلاث دةلـم وذلك عليها حصللـما

 معایير على شرعلـما شدد فقد، القضائیين ساعدینلـما لهؤلاء وكلةلـما همةلـما لأهمیة ونظرا

 مكتب وعضو مساعد مهمة إلى ینتخب أن على القانون  نفس من 12 ادةلـما تنص حیث، اختیارهم

  :التالیة الشروط فيهم تتوفر الذین ستخدمينلـموا العمال، صالحةلـما

 الجزائریة. الجنسیة -

 الانتخاب. بتاریخ الأقل على والعشرین الخامسة سن بلوغ -

 الأقل. على سنوات خمس منذ مستخدم أو أجير عامل بصفة هنةلـما ممارسة -

 والسیاسیة. دنیةلـما بالحقوق  التمتع -

 التكییف بهذا تعتبر التي الشروط هذه فیه تتوفر لا شخص أي انتخاب یمكن لا أنه یعني مما ذلك

 كمساعدین ینتخب أن یمكن لا القانون  نفس من 13 ادةلـما تنص حیث، العام النظام من القانوني

 2 :صالحةلـما مكاتب وكأعضاء

 إليهم یرد لـم والذین جنحة ارتكاب بسبب بالحبس أو جنایة بارتكاب عليهم حكوملـما الأشخاص -

 اعتبارهم.

 اعتبارهم. لهم یرد لـم الذین فلسون لـما -

 تقل فترة خلال العمل تشریعات مخالفة ارتكاب إلى العود بسبب عليهم حكوملـما ستخدمون لـما -

 واحدة. سنة عن

 العمل. حریة عرقلة بسبب سنتين عن تقل فترة منذ عليهم حكوملـما العمال -

 العضویة. صفة عنهم أسقطت الذین الأعضاء أو ساعدینلـما قدماء -

                                                           
 .90-04القانون رقم من  9ادة لـما 1
 .90-04القانون رقم من  13و 12ادتين لـما 2
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 رقم رسوملـما بها تكفل فقد ساعدینلـما بهؤلاء الخاصة الانتخابیة العملیة تنظیم یخص فیما ما

 مكاتب وأعضاء ساعدینلـما انتخاب تنظیم بكیفیات یتعلق 1991 أوت 10 في ؤرخلـما 273/91

 الأولى. مادته في، صالحةلـما

 قبل من العمال ممثلو ینتخب حیث، منفصل بشكل تتم الانتخاب عملیة فان النص لهذا وطبقا

 ونفس، هنةلـما أوفي القطاع في التمثیلیة النقابیة التنظیمات قبل من ترشحهم بعد، أنفسهم العمال

، العمل لأصحاب وأخرى  للعمال انتخابیة هیئة بإشراف وذلك، العمل أصحاب مثليلـم بالنسبة الطریقة

 قبل یوما 15 أجل في، عنيلـما العمل مفتش مكتب أو، حكمةلـما ضبط كاتب لدى الترشیحات تودع أن على

 تاریخ یحدد الذي، عنیةلـما حكمةلـما رئیس من بأمر الترشیحات قائمة تقفل حیث، الانتخاب تاریخ

 هذه بمهمة تتعلق التي الاحتجاجات كافة في ویفصل، الیوم ذلك في الانتخابیة الهیئة وینصب الانتخاب

 تقوم التي الانتخابیة الهیئة رعایة تحت، باشرلـما السري  الاقتراع طریق عن الانتخابات لتجري ، الهیئة

 حكمةلـما رئیس قبل من نتخبينلـما تنصیب لیتم النتائج وإعلان، الأصوات بفرز  العملیة نهایة بعد

 1حكمة.لـما أمام القانونیة الیمين أدائهم بعد عنیةلـما

 العمل قضاء إختصاص :رابعا

 سائللـما من القانونیة الأنظمة مختلف في، العمل محاكم اختصاص تحدید مسألة تعتبر

 أو النوعي الاختصاص مجال تحدید من یجعل استثنائي قضاء، العمل قضاء اعتبار أن ذلك، الأساسیة

 العمل. وقوانين دنیةلـما الإجراءات قوانين به تقض ي ما وفق، واجبا أمرا الإقلیمي أو حليلـما الاختصاص

 النوعي. الإختصاص -أ

 ذات القضائیة الجهة هي حكمةلـما أن على دنیةلـما والإجراءات قانون  من 32 ادةلـما في تنص

 باستثناء النزاعات جمیع في ینظر الذي هو دنيلـما القسم ویبقى، أقسام من وتتشكل العام الاختصاص

 2الاجتماعیة. القضایا

 النظر بمهمة القضائیة الدرجات من درجة أو، معینة محكمة تكلیف النوعي بالاختصاص ویقصد

 3الأخرى. القضائیة الدرجات أو حاكملـما من غيرها دون  والقضایا، الدعاوي  من صنف أو نوع في والحكم

                                                           
 .1991لسنة  38ج ر عدد رقم  1991أوت،  10ؤرخ في لـما 91-273رسوم لـممن ا 19إلى  2واد من لـما 1
 دنية.لـمتضمن قانون الإجراءات الـما ،08-09من القانون رقم  32ادة لـما 2
 .253رجع السابق، ص لـمسليمان أحمية، التنظيم القانوني لعلاقات العمل، ا 3
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 واضیعلـما في بالفصل أخرى  قضائیة جهة لأیة السماح عدم على العمالیة القوانين أن كما

 العمالي النزاع لأطراف یمكن لا وبالتالي، العام النظام من واعتبارها، العمل حاكملـم كلة ولـما والقضایا

 العمل. بنزاعات قانونا ختصةلـما تلك غير أخرى  قضائیة جهة لأیة الاحتكام

 القسم إلى النوعي الاختصاص فيها یرجع، العمل بنزاعات تعلقةلـما والقضایا فالدعاوى 

 القانون  في الاجتماعي الفرع وهو، العمل ونزاعات بدعاوي  الفروع أحد اختصاص یعني ما وهو، الاجتماعي

 الجوانب مختلف من العمل قانون  لأحكام الخاضعة هنیةلـما بالعلاقة يتعلق إذ، الجزائري  القضائي

 أو، هنیةلـما العلاقة هذه بآثار یتعلق إشكال أي أو، التفسيریة أو التنفیذیة أو والإجرائیة القانونیة

 علاقة تنفیذ عن الناتجة هنیةلـما الأمراض، العمل بحوادث الخاصة النزاعات مثل تنفیذها بمناسبة

 بمناسبتها. أو العمل

 1 :في الجزائري  دنیةلـما الإجراءات قانون  من 500 ادةلـما حصرته الذي والاختصاص

 والتمهين. والتكوین العمل عقود إثبات -

 والتمهين. والتكوین العمل عقد وانهاء وتعلیق تنفیذ -

 العمال. مندوب انتخاب منازعات -

 النقابي. الحق بممارسة تعلقةلـما نازعاتلـما -

 الإضراب. حق بممارسة تعلقةلـما نازعاتلـما -

 والتقاعد. الاجتماعي الضمان منازعات -

 للعمل. الجماعیة والاتفاقیات بالاتفاقات تعلقةلـما نازعاتلـما -

  :حليلـما الإختصاص -ب

غالبا ما يتضمن ، أو تنظيمي خاص حاكم لنص قانونيلـمحلي للـميخضع تحديد الاختصاص ا

حيث يحدد لكل محكمة عدد من البلديات أو الدوائر أو الولايات التي ، حاكم عبر التراب الوطنيلـمتوزيع ا

 تخضع لدائرة اختصاصها.

وبصفة مبدئية ، حكمةلـمأو أمام كل محكمة أو فرع من ا، جلس القضائيلـموترفع الطلبات أمام ا

أمام ، إذا كان العمل حاصلا في مؤسسة ثابتة، تقوم بين صاحب العمل وصاحب الأجرنازعات التي لـمفي ا

                                                           
 دنية.لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، ا08-09من القانون رقم  500ادة لـما 1
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، يكن العمل حاصلا في مؤسسة ثابتة لـمفإذا ، ؤسسةلـمكان الواقع في دائرة اختصاص تلك الـممحكمة ا

 1.كان الذي أبرم فيه العقدلـمحكمة الـمفيعود الاختصاص 

 في بالنظر ختصةلـما حاكملـمل حليلـما الاختصاص نطاق تحدید في العامة الأحكام هذه جانب إلى

 علاقة في الضعیف الطرف العامل لفائدة تقریبا شرعلـما وضعها خاصة أحكام هناك، العمالیة النزاعات

 الاختصاص مجال في العامة القواعد تطبیق العامل على فيها یصعب التي الحالات بعض في لاسیما العمل

 2.الإقلیمي

 ترفع :أنه على الفردیة النزاعات بتسویة تعلقلـما 04/90 قانون  من 24 ادةلـما نصت حیث

 رفعها یمكنو ، علیه دعىلـما إقامة محل أوفي، العمل علاقة تنفیذ مكان في الواقعة حكمةلـما أمام الدعوى 

 عمل حادث عن العمل علاقة انقطاع أو تعلیق ینجم عندما دعىلـما إقامة محل في تقع التي حكمةلـما لدى

 مهني. مرض أو

، العمل نزاعات في والفصل بالنظر ختصةلـما حاكملـمل النوعي الاختصاص تحدید مسألة إن

، العامة للقواعد مكملة خاصة وقواعد، دنیةلـما الإجراءات قانون  أحكام حددتها عامة لقواعد تخضع

 من النوع هذا یجعل ما وهو، العمل في الفردیة النزاعات بتسویة تعلقةلـما الخاصة النظم أحكام حددتها

 العام. النظام من الاختصاص

                                                           
 دنية.لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، ا08-09من القانون رقم  40ادة لـما 1
، الجزائر، 1جلة القضائية، عدد لـم، ا28/04/1992بتاريخ  98278حكمة العليا الغرفة الاجتماعية ملف رقم لـمقرار ا 2

 .109، ص 1994
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 تمهيد

 ،الفردية العمل نازعاتلـم نظملـما القانوني النظام بنية في هامة مكانة الإجرائية الضمانات تحتل

 ،العمل وصاحب العامل بين الالتزامات وتنفذ الحقوق  تصان خلالها من التي الوسيلة تمثل حيث

 الطرف يجعل مما ،الطرفين بين القوى  توازن  بعدم تتأثر ما كثيرا ،التعاقدي طابعها رغم هنيةلـما فالعلاقة

 بل ،الحقوق  مضمون  مستوى  على فقط ليس خاصة قانونية حماية إلى حاجة في العامل أي الأضعف

 القانون  بنصوص فقط تقاس لا الحماية هذه فعالية فإن لذا ،وتسويتها بها طالبةلـما كيفية في أيضا

 تقديم من بدءا ،النزاع تسوية مراحل مختلف تحكم إجرائية ضمانات وجود بمدى أيضا بل ،وضوعيلـما

 .الاتفاق أو الحكم وتنفيذ بالتقاض ي وانتهاء ،صالحةلـمبا مرورا الشكوى 

 وعلى ،الصلة ذات النصوص مختلف في الضمانات هذه تنظيم على الجزائري  شرعلـما حرص وقد

 وكذا ،الفردية العمل منازعات بتسوية تعلقلـما 1990 فبراير 6 في ؤرخلـما 04-90 رقم القانون  رأسها

 مجموعة خلالهما من تكرست حيث ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  تضمنلـما 09-08 رقم القانون 

 إلى الداخلي لـمالتظ من بدءا ،الإجراءات وسلامة الدعوى  سير حسن تضمن التي والآليات بادئلـما من

 ركيزة الضمانات هذه وتعد ،قرارات من عنه يصدر ما وتنفيذ القضاء إلى اللجوء مرحلة ثم ،صالحةلـما

 .العمل بيئة داخل الاجتماعي لـمالس على والحفاظ ،التعاقدية العلاقة واستقرار ،هنيةلـما العدالة لتحقيق

 الهيئة داخل التسوية مرحلة أساسيتين: مرحلتين إلى الضمانات هذه مضمون  ينقسم

 ففي ،تنفيذ من عنها يترتب وما القضاء إلى اللجوء مرحلة ثم ،الخارجية التسوية ومرحلة ،ستخدمةلـما

 تدخل ضرورة مع ،نزاعه بمحضر رسميا إخطارها أو الإدارة أمام لـمالتظ في الحق العامل منح يتم الأولى

 لحل مركزية كآلية صالحةلـما فتفعل الثانية رحلةلـما في أما ،التقاض ي قبل إلزامية كمحطة العمل مفتش

 قوة ومنحها حاضرلـما تحريرو  السليم التبليغو  كالحياد هامة ضمانات من الأطراف تمكين مع ،وديا النزاع

 لزمةلـما الأحكام إصدار يتولى الذي القضاء إلى الحماية فتنتقل الصلح فشل حال في أما ،تنفيذية

 .محكمة قانونية ضوابط وفق وتنفيذها
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 الفردية العمل منازعات تسوية في ستخدمةلـما الهيئة ضمانات :الأول  بحثلـما

 بحكم ،الفردية العمل منازعات بوادر فيه تظهر الذي الأول  الفضاء ستخدمةلـما ؤسسةلـما تعد

 الطبيعة إلى وبالنظر ،والتعليمات الأوامر عنه وتصدر مهامه العامل فيه يمارس الذي باشرلـما الإطار أنها

 الخلافات لحل داخلية آليات توفير على حرص الجزائري  شرعلـما فإن ،العمل علاقة تحكم التي التعاقدية

 هذه وتترجم ،القضائية أو الإدارية الجهات إلى اللجوء قبل وذلك ،العمل وصاحب العامل بين الناشئة

 الأمر تعلق سواء ،ستخدمةلـما الهيئة بها تلتزم أن ينبغي التي الإجرائية الضمانات من مجموعة في الآليات

 ؤسسةلـما في ختصةلـما الهياكل بعض بإشراك أو ،داخلي حوار قنوات بفتح أو ،اتلـمالتظ باستقبال

 .الأولى مراحله في النزاع لتسوية

 كبيرة أهمية يولي الذي ،الجزائري  الاجتماعي التشريع فلسفة مع منسجما التوجه هذا يعد حيث

 ،سؤوليةلـموا الحوار بروح هنيةلـما الإشكالات معالجة ضرورة إلى ويدعو ،العمل بيئة داخل الودية للحلول 

 تدابير فقط تمثل لا ستخدمةلـما الهيئة داخل التسوية ضمانات فإن لذا ،باشرلـما التصعيد عن بعيدا

 ضمان إلى تهدف ،العمل صاحب عاتق على تقع وأخلاقية قانونية التزامات ضمن تندرج بل ،تنظيمية

 ،للعامل هنيةلـما العدالة توفر أن الضمانات هذه في ويفترض ،نازعاتلـما تراكم وتفادي الاجتماعي لـمالس

 .وشكاواه لطلباته وعادلة سريعة استجابة تحقق وأن

 

 ستخدمةلـما الهئية داخل التسوية ضمانات :الأول  طلبلـما

 حيث ،الفردية العمل منازعات معالجة محطات أولى ستخدمةلـما الهيئة داخل التسوية تمثل

 خلافاتهم حل من هنيةلـما العلاقة أطراف تمكين إلى رحلةلـما هذه خلال من الجزائري  شرعلـما يسعى

 رحلةلـما هذه وتعد ،القضائية أو الخارجية الجهات إلى الفوري اللجوء دون  ،نفسها العمل بيئة ضمن

 يعمل التي الإدارة أمام لـموالتظ الاعتراض ةفرص للعامل تمنح إذ ،النزاع من الوقاية بدألـم عملية ترجمة

 أهمية وتستمد ،الرسمي النزاع صبغة اتخاذ قبل قراراته مراجعة إمكانية العمل لصاحب تتيح كما ،بها

 من وتخفف ،الودية التسوية فرص من زيدوت ،الداخلي هنيلـما الحوار آليات ترسخ كونها من التسوية هذه

 ،العمل قوانين في ضمني بشكل شرعلـما نص حيث ،حاكملـموا العمل مفتشية كاهل على لقىلـما العبء

 لـمالتظ أساسيين: شكلين تتخذ التي رحلةلـما بهذه رورلـما ضرورة على ،11-90 رقم القانون  لاسيما

 1.العمل ومفتش العمل صاحب إخطار ثم ،الداخلي

                                                           
، الجزء الأول، الدعوى، الاختصاص، الخصومة، 09-08دنية والإدارية في ظل القانون لـمشويحة زينب، الإجراءات ا 1

 .56، ص 2011طرق الطعن، دار الأمة، الجزائر، 
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  الداخلي لـمالتظ الأول: الفرع

 إطار ضمن الجزائري  شرعلـما أتاحها التي الإجرائية الضمانات أبرز  من الداخلي لـمالتظ يعد

 تمنح رسمية غير وسيلة يمثل حيث ،ستخدمةلـما الهيئة داخل الفردية العمل لنزاعات الأولية التسوية

 لواجبات خرقا أو بحقوقه مساسا فيه يرى  الإدارة عن صادر إجراء أو قرار على الاعتراض حق العامل

 سواء ،تعقيدا أكثر مراحل إلى الانتقال قبل العامل إليها يلجأ خطوة أول  لـمالتظ هذا ويجسد ،ؤسسةلـما

 الذي ،النزاعات تسوية في التدرج مبدأ مع انسجاما ذلك ويأتي ،القضاء أو العمل مفتشية مستوى  على

 لـمالتظ أن كما ،الطرفان إليه يحتكم وعقدي تنظيمي كإطار ،ؤسسةلـما داخل من ينطلق أن يفترض

 فرص من زيدت ،العمل وصاحب العامل بين داخلي حوار آلية ترسيخ نحو شرعلـما توجه يعكس الداخلي

 تعلقلـما 11-90 قانون  روح مع يتماش ى ما وهو ،الخارجية نازعاتلـما حجم من وتقلص الودي الحل

 الاجتماعي والحوار الداخلي التنظيم احترام ضرورة على تؤكد التي وادلـما في خاصة ،العمل بعلاقات

 مجرد يعد لا الداخلي لـمالتظ فإن ،نظور لـما هذا من وانطلاقا ،هنيةلـما الخلافات تفاقم لتفادي كوسيلة

 وتمنح العامل حقوق  تحمي أساسية إجرائية ضمانة ضمون لـما حيث من يعتبر بل ،شكلي إجراء

 1.والتنظيمية القانونية القواعد مع ينسجم بما قراراته مراجعة فرصة ستخدملـما

 عن ويعبر ،الفردية العمل منازعات في الرسمية غير التسوية مراحل أول  الداخلي لـمالتظ يعد إذ

 الأطراف إلى اللجوء قبل ،نفسها ستخدمةلـما الهيئة داخل إداري  طعن أو شكوى  تقديم في العامل حق

 التشريع يشجعه الذي ،ؤسسةلـما داخل التسوية مبدأ تجسد الآلية هذه ،القضاء أو كالإدارة الخارجية

 مسارات في الدخول  دون  هنيةلـما العدالة وتحقيق القضائية نازعاتلـما حجم لتقليص كوسيلة ،الجزائري 

 الجهة أمام تهلـممظ عن التعبير من العامل تمكين أساس على لـمالتظ هذا ويقوم ،ومعقدة طويلة قضائية

 بطريقة عليها والرد فحصها أجل من ،ؤسسةلـما داخل ختصةلـما اللجنة أو ،باشرلـما شرفلـما أو الإدارية

 .التعاقدية العلاقة توازن  تحفظ

 ضرورة إلى الإشارة خلال من التوجه هذا العمل بعلاقات تعلقلـما 11-90 رقم القانون  كرس وقد

 على تنص التي 57 ادةلـما في لـمالتظ من النوع هذا إلى ضمنا أشير كما ،ؤسسةلـما داخل والتفاوض الحوار

 العمال بين الخلافات في الفصل عند الداخلي والنظام والتنظيمية القانونية الأحكام احترام ضرورة

 في العامل حق يضمن الذي الداخلي الحوار أشكال من شكلا يعتبر الداخلي لـمالتظ فإن لذا ،ؤسسةلـموا

                                                           
 .90، ص 2019دار هومة، الجزائر، ، قانون العمل والضمان الاجتماعيطريبت سعيد،  1
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 أو التأديبية العقوبات أو بالفصل تعلقةلـما تلك خاصة ،جحفةلـما أو التعسفية القرارات في الطعن

 1.هنيلـما التنقيط أو الترقية

 به رورلـما شرعلـما يفضل إذ ،إلزاميا إجراء كونه من أكثر وقائية آلية الداخلي لـمالتظ ويعتبر

 الأسلوب هذا اعتماد أن كما ،الخارجية الهيئات نحو التصعيد قبل الودية الوسائل كافة استنفاد لضمان

 العمال أمام صورتها يحمي مما ،أخرى  سلطات تدخل دون  داخليا قراراتها تقييم بإعادة ؤسسةلـمل يسمح

 ،بحقوقهم العمال وعي بمدى مرتبطة تبقى لـمالتظ هذا فعالية أن غير ،هنيةلـما التوترات من ويخفف

 .ستخدمةلـما ؤسسةلـما داخل الإدارية الهياكل وحيادية استقلالية ومدى

 في العامل نية حسن تثبت إجرائية مرحلة يمثل أنه في الداخلي لـمللتظ القانونية القيمة وتكمن

 بعين القضائية الهيئات تأخذها قد مسألة وهي ،الخارجي النزاع إلى اللجوء قبل ودي حل عن البحث

 إلى ،بجدية معه التفاعل تم إن ،لـمالتظ هذا يؤدي أن يمكن كما ،لاحقة دعوى  أي في النظر عند الاعتبار

 القضائية ؤسساتلـما على الأعباء يقلل مما ،قضائي أو إداري  ملف فتح إلى حاجة دون  النزاع تسوية

 2.سواء حد على والإدارية

 أو انتهك قد حقوقه من حقا أن يرى  الذي العامل من بمبادرة عادة الداخلي لـمالتظ يبدأ حيث

 أو طلب تقديم في لـمللتظ الشائع الشكل ويتمثل ،ستخدمةلـما ؤسسةلـما داخل تعسفي إجراء عليه وقع

 رادلـما الإجراء أو طالبةلـمل صريح تحديد مع ،النزاع محل للوقائع دقيقا عرضا تتضمن مكتوبة عريضة

 ويفضل ،البشرية واردلـمبا كلفلـما أو صلحةلـما رئيس أو باشرلـما ديرلـما إلى لـمالتظ هذا يوجه ،مراجعته

 ،لـمالتظ تقديم إثبات في الحق على حفاظا ،استلام وصل مقابل لـميس أو راسلاتلـما سجل في يسجل أن

 ،القانونية الناحية من ضمانا أكثر يعد الكتابي الشكل أن غير ،شفهي شكل في كذلك لـمالتظ يتم وقد

 .العامل ادعاء تدعم وثائق أو بمستندات أرفق إذا خصوصا

 إلى الشكوى  تحال حيث ،الداخلي الإداري  التحقيق أو عالجةلـما مرحلة تبدأ لـمالتظ تقديم بعدو 

 مدير حتى أو البشرية واردلـما مدير أو الانضباط لجنة مثل ،ؤسسةلـما داخل ختصةلـما الجهات

 لـمالتظ موضوع فحص عنيةلـما الجهة على يتعين ،الداخلي التنظيمي الهيكل بحسب ،ؤسسةلـما

 على علللـما الرد يتضمن إداري  تقرير إعداد ثم ،الشكوى  موضوع والقرارات الوقائع صحة في والتحقيق

                                                           
ؤرخة في لـما 17تعلق بعلاقات العمل، ج.ر عدد لـم، ا1991أفريل  21ؤرخ في لـما 11-90القانون رقم من  57ادة لـما 1

 25ؤرخة في لـما 68، ج ر عدد 1991ديسمبر  21ؤرخ في في لـم، ا29-91تمم بالقانون لـمعدل والـم، ا1991أفريل  25

 .1996جويلية  10ؤرخة في لـما 43، ج ر عدد 1996جوان  9ؤرخ في لـما 21-96والأمر ، 1991ديسمبر 
عجة الجيلالي، الوجيز في قانون العمل والحماية الاجتماعية، النظرية العامة للقانون الاجتماعي في الجزائر، دار  2

 .69، ص 2005الخلدونية للنشر والتوزيع، الجزائر، 
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 حال وفي ،ؤسسةلـمل الداخلي النظام في يحدد ما غالباو  معقول  أجل خلال الرد هذا يتم أن يجب ،لـمالتظ

 مرحلة إلى الانتقال حينها للعامل ويحق ،ضمنا مرفوضا لـمالتظ يعتبر ،الرد رفضها أو الإدارة سكوت

 لـمالتظ يمثل ثم ومن ،ختصةلـما القضائية الجهات أمام أو العمل مفتشية لدى سواء ،الخارجي الإخطار

 تتطلب لكنها ،والسرعة رونةلـمبا تتسم ،نازعةلـما لتسوية منطقي زمني تسلسل في أولى مرحلة الداخلي

 1.مسؤول قانوني إطار في هنيةلـما الإشكالات عالجةلـم الإدارة من جادا والتزاما شفافية

 ،الداخلية اتلـمالتظ لتلقي واضحة آليات ،العمومية خاصة ؤسساتلـما من العديد نظمت قدل

 والرد العرائض لاستقبال ،بالشكاوى  كلفلـما أو البشرية واردلـمبا مكلفون  أو داخلية لجان تخصص حيث

 تطور  عن ويعبر التسيير بأخلاقيات إداريا التزاما يعكس التنظيم هذا ،معقولة آجال ضمن كتابيا عليها

 يوضح معللا كتابيا ردا ؤسسةلـما تصدر أن فترضلـما ومن ،النزاعات مع التعامل في ؤسساتيةلـما الثقافة

 منها ،أشكال عدة الداخلية اتلـمالتظ تتخذ حيث ،فيه تنازعلـما للقرار التنظيمي أو القانوني الأساس

 واردلـما مدير أو باشرلـما سؤوللـما إلى عادة وتوجه ،جماعية أو فردية تكون  وقد ،الشفوية أو كتوبةلـما

 يمكن أدلة ،والردود الشكاوى  مثل اتلـمالتظ هذه عن الناتجة الوثائق وتعتبر ،ؤسسةلـما مدير أو البشرية

 الداخلي لـمالتظ فإن لذا ،ختصةلـما حكمةلـما أو العمل مفتشية إلى اللجوء حالة في لاحقا إليها الاستناد

 .يةلـمالس بالحلول  وتمسكه العامل نية حسن لإثبات الأدائي سارلـما من يتجزأ لا جزءا يعد

 صريح قانوني إطار غياب بينها من ،النقائص من جملة يظهر الآلية لهذه الواقعي التطبيق أن غير

 خاصة ؤسساتلـما بعض أن كما ،فيها للبت معينة آجال ضبط أو ،اتلـمالتظ على بالرد ؤسساتلـما يلزم

 يجعل مما ،الداخلية النزاعات في للنظر مختصة هياكل أو واضحة لـمتظ آليات توفر لا الخاص القطاع في

 إلى السريع اللجوء إلى الوضع هذا يؤدي وقد ،الإجراء هذا فعالية في الثقة تفقده هشة وضعية في العامل

 2.رجوةلـما فعاليتها الوسيلة هذه يفقد مما ،الداخلي لـمبالتظ رورلـما دون  حكمةلـما أو العمل مفتش

 إدماجه خلال من ،أقوى  إجرائية أهمية يعطى أن ينبغي الإلزامي غير طابعه رغم الداخلي لـموالتظ

 من للعامل حماية ،للرد وملزمة واضحة بإجراءات وإرفاقه ،صريح بشكل ؤسسةلـمل الداخلي النظام ضمن

 التراجع يصعب قد نهائية قرارات ضده تتخذ أن قبل لـمالتظ في حقه حفظ على وحرصا ،الإدارة تعسف

 الإصلاح في رادةالإ  وتعكس ؤسساتلـما داخل الاجتماعي الحوار مبادئ ترقية على ملتع الآلية هذهف ،عنها

 .الداخلي

                                                           
، ص 2008ز في منازعات العمل والضمان الاجتماعي، دار العلوم للنشر والتوزيع، الجزائر، عبد الرحمن خليفي، الوجي 1

82. 
رشيد واضح، علاقات العمل في ضل الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر، دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع،  2

 .102، ص 2005الجزائر، 
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 احترام على قائمة مؤسسية ثقافة بوجود بعيد حد إلى مرتبط الداخلي لـمالتظ آلية فنجاح

 كما ،العامل ثقة تفقد تتجاهلها أو اتلـمالتظ استقبال ترفض التي ؤسسةلـمفا ،العمال والتزامات الحقوق 

 فعالة لـمتظ آلية تعتمد التي ؤسسةلـما فإن قابللـمبا ،مستقبلا أكبر قانونية خاطرلـم نفسها تعرض أنها

 السياسات إليه تسعى ما وهو ،الداخلي الاجتماعي لـمالس ضمنوت الخارجية نازعاتلـما نسبة من تقلل

 .العمل قطاع في العامة

 العلاقة يحكم الذي القانوني الإطار عن بمعزل  إليه النظر يمكن لا الداخلي لـمالتظ فإن لذا

 صراحة ينص لـم العمل بعلاقات تعلقلـما 11-90 قانون  نأ حيث ،العمل وصاحب العامل بين التعاقدية

 والتنظيمات القوانين احترام ضرورة إلى أشارتا منه 56و 51 ادتينلـما أن إلا ،الداخلي لـمالتظ إلزامية على

 مسارات وجود ضرورة ضمنا منه يفهم مما ،ؤسسةلـما داخل التأديبية الإجراءات ومراعاة الداخلية

 أولية وسيلة يعد كما ،الداخلي لـمفالتظ ،الخارجية الجهات إلى اللجوء قبل الخلافات لتسوية داخلية

 على قائمة داخلية بوسائل النزاع تسوية فرص من رفعوت ،باشرلـما الحوار في حقهما للطرفين تحفظ

 1.التنظيمية القواعد احترام

 ،ؤسسةلـمل الداخلي النظام ضمن يدرج عندما فعاليته يكتسب الداخلي لـمالتظ نظام أن كما

 يحدد داخلي نظام وضع مؤسسة كل على توجب والتي ،11-90 القانون  من 72 ادةلـما عليه تنص الـم وفقا

 التنظيم آليات أحد الداخلي لـمالتظ اعتبار يمكن ومنه ،والانضباط العمل بتنظيم الخاصة القواعد

 ،اتلـمالتظ على للرد محددة بآجال ؤسسةلـمل الداخلي النظام ضمن يفصل أن يجب وبالتالي ،والانضباط

 إجرائية كضمانة وفعاليتها شفافيتها من ضمنوي ،رسميا طابعا عليها يضفي ما ،فيها بالنظر مختص وهيكل

 2.القضاء أو العمل مفتش إلى اللجوء قبل

 العمل مفتشو  العمل صاحب إخطار  :الثاني الفرع

 منازعات تسوية مسار في الانتقالية رحلةلـما العمل ومفتش العمل صاحب إخطار مرحلة تعد

 والتسوية ،ستخدمةلـما الهيئة داخل الداخلية التسوية بين الوصل نقطة تمثل حيث ،الفردية العمل

 ،خاصة أهمية رحلةلـما لهذه الجزائري  شرعلـما أولى وقد ،القضائية أو الإدارية الجهات أمام الخارجية

                                                           
 17تعلق بعلاقات العمل، ج.ر عدد لـم، ا1991أفريل  21في ؤرخ لـما 11-90القانون رقم من  56و  51ادتين لـما 1

 68، ج ر عدد 1991ديسمبر  21ؤرخ في في لـم، ا29-91تمم بالقانون لـمعدل والـم، ا1991أفريل  25ؤرخة في لـما

جويلية  10ؤرخة في لـما 43، ج ر عدد 1996جوان  9ؤرخ في لـما 21-96، والأمر 1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما

1996. 
ؤرخة في لـما 17تعلق بعلاقات العمل، ج.ر عدد لـم، ا1991أفريل  21ؤرخ في لـما 11-90القانون رقم من  72ادة لـما 2

 25ؤرخة في لـما 68، ج ر عدد 1991ديسمبر  21ؤرخ في في لـم، ا29-91تمم بالقانون لـمعدل والـم، ا1991أفريل  25

 .1996جويلية  10ؤرخة في لـما 43، ج ر عدد 1996 جوان 9ؤرخ في لـما 21-96، والأمر 1991ديسمبر 
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 في النزاع في النظر بإعادة ةهنيلـما العلاقة لأطراف يسمح بما ،النزاع معالجة في التدرج مبدأ عن تعبر كونها

 قبل ،العمل مفتش في ممثلة محايدة كهيئة مختصة جهة بتدخل أو الآخر الطرف ملاحظات ضوء

 .التقاض ي مرحلة إلى الوصول 

 وحق واجهةلـما بدألـم احتراما الإجرائية الناحية من يمثل نزاع بوجود العمل صاحب فإخطار

 هذا ،بالتسوية مطالبا النزاع موضوع له ويحدد ،بمشكلته العمل رب لـميع بأن العامل يلزم إذ ،الدفاع

 اعتباره على استقر القضائي والاجتهاد الفقه أن إلا ،04-90 القانون  في خاص بنص ينظم لـم وإن الإخطار

 رورلـما توجب التي ،ذكور لـما القانون  من 20و 19 وادلـما من يستشف كما ،العامل نية حسن تثبت خطوة

 1.خلاف بوجود مسبقا إخطارا يفترض ما وهو ،التقاض ي قبل مصالحة بمحاولة

 أحد اعتباره ويمكن ،صراحة شرعلـما عليه نص رسميا إجراء يعد العمل مفتش إخطار فإن لذا

 لا ،1990 فبراير 6 في ؤرخلـما 04-90 رقم القانون  من 19 ادةلـمل فوفقا ،النزاعات من الوقاية نظام أعمدة

 مفتش أمام صلح محاولة تسبقها لـم ما ختصةلـما القضائية الجهة أمام الفردية النزاعات دعاوى  تقبل

 مما ،الدعوى  لقبول  شرطا باعتباره ،ملزما إجرائيا طابعا الإخطار يمنح ما وهذا ،إقليميا ختصلـما العمل

 .القضائية والإجراءات الودية الإجراءات بين التوازن  حفظ في رحلةلـما هذه أهمية يؤكد

 بل ،التوسط أو التبليغ على يقتصر لا ،ستخدمةلـما الجهة إخطار بعد ،العمل مفتش دور  إن

 ،صالحةلـما جلسات وتنظيم ،العمالية الشكاوى  تلقي في تتمثل ،حساسية أكثر مهام إلى ذلك يتجاوز 

 من ستمدةلـما الإدارية سلطاته صميم من هاملـما هذه وتعد ،الصلح عدم أو الصلح محاضر وتدوين

 أن بوضوح يحدد الذي ،العمل بمفتشية تعلقلـما 03-90 القانون  في ورد ما وخصوصا ،العمل قانون 

 2.وتسويتها النزاعات من الوقاية على ويسهر ،الاجتماعي التشريع تطبيق يراقب فتشلـما

 موضوع للوقائع عرضا يتضمن ،كتابيا محررا الإخطار يكون  أن رحلةلـما هذه فعالية وتتطلب

 مفتشية إلى الإخطار يوجه أن يشترط كما ،الداعمة الوثائق كل إرفاق مع ،الطرفين لهوية وتحديدا ،النزاع

 غير الإخطار عد وإلا ،العمل عقد تنفيذ محل أو ؤسسةلـما مكان على بناء ،إقليميا ختصةلـما العمل

 النزاعات تتبع فتشلـما على ويسهل الاختصاص تضارب يمنع التحديد هذا ،القانونية للشروط مستوف

 .وقوعها أماكن بحسب

                                                           
تعلًق بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  20و  19ادتين لـما 1

، ج.ر 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6ج. ر عدد 

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما 68عدد 
 .84 رجع السابق، صلـماعجة الجيلالي،  2
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 ما ،واحد آن في العمل ومفتش العمل صاحب من كل إلى شكواه من نسخة العامل يرسل ما وعادة

 يتفاعل لـم العمل صاحب أن لاحقا ثبت إذا خاصة ،سطرةلـما بخرق  مزاعم أي من نفسه حماية له يتيح

 رقم لها يحدد كما ،خاصة سجلات ضمن الإخطارات هذه العمل مفتشيات وتسجل ،التسوية طلب مع

 أمام لاحقا إليه الاستناد يمكن رسميا طابعا عليها يضفي مما ،صالحةلـما لجلسة موعد ويعين ،مرجعي

 1.القضاء

 الإطار أن يرى  الفقه أن إلا ،الإخطار على للرد دقيقة آجال على ينص لـم أنه رغم شرعلـما أن كما

 إذا أو ،العمل صاحب من رد أي العامل يتلق لـم فإذا ،رحلةلـما هذه لتفعيل ضروري  عقول لـما الزمني

 ويثبت ،الصلح محاولة فشل على دليلا يعد ذلك فإن ،العمل مفتش أمام الحضور  عن الأخير هذا امتنع

 من شرطا حضرلـما هذا ويعد ،04-90 القانون  من 20 ادةلـما وفق العمل مفتش يصدره رسمي بمحضر

 2.حكمةلـما أمام الدعوى  رفع شروط

 دون  ودية حلول  إلى التوصل إمكان يتيح أنه في العمل مفتش لإخطار الإجرائية الأهمية وتكمن

 ،علنية غير ظروف في تجرى  الصلح جلسات أن إذ ،الطرفين بين هنيةلـما بالعلاقة إضرار أو مادية كلفة

 الإخطار يعد لا حيث ،القضائي سارلـما من هدوءا أكثر بيئة يوفر ما وهو ،محايد ثالث طرف ويحضرها

 لنزاع سليم لسير وتؤسس حقوقهما للطرفين تحفظ قانونية ضمانة حقيقته في يمثل بل ،شكليا إجراء

 .العمل

 من يعتبران صالحةلـما جلسة ومحضر العمل مفتش إخطار محضر أن على التأكيد يفوتنا ولا

 ادةلـما إن حيث ،الاجتماعية حكمةلـما أمام للدعوى  الافتتاحية العريضة مع ترفق التي الأساسية الوثائق

 في حضرلـما ويسجل ،فشله أو الصلح وقوع إما يثبت رسمي محضر تحرير تشترط 04-90 القانون  من 20

 حال في الاجتماعية الدعوى  قبول  عدم على الجزائري  القضاء استقر وقد ،عنيينلـمل لـمويس خاص سجل

 3.تقاض ي لأي سابق كشرط العمل مفتش إخطار قيمة يبرز مما ،حضرلـما هذا غياب

 سير ضمان في عنها غنى لا خطوة عتبرت العمل ومفتش العمل صاحب إخطار مرحلة فإن عليهو 

 على القائم الاجتماعي التشريع فلسفة تجسد انتقالية مرحلة تمثل حيث ،الفردية العمل نازعاتلـم سليم
                                                           

ملكة العربية السعودية، عماد شؤون لـمنايل سيد عيد، الوسيط في شرح نظامي العمل والتأمينات الاجتماعية في ا 1

 .180، ص 1992لك سعود، الرياض، لـمكتبات جامعة الـما
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  20ادة لـما 2

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90 القانون رقممن  20ادة لـما 3

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
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 لاذلـما تكون  أن يفترض التي ،القضائية الحلول  إلى الانتقال قبل ،الخلافات معالجة في والتدرج الوقاية

 منظومة داخل للنزاعات يةلـمالس التسوية ثقافة ترسيخ في رحلةلـما هذه وتسهم ،البداية وليس الأخير

 .الوطنية العمل

 

 "صالحةلـم"ا الخارجية التسوية ضمانات :الثاني طلبلـما

 الهيئة نطاق خارج الفردية العمل منازعات تسوية مراحل أهم من واحدة صالحةلـما تمثل

 إلى اللجوء على سابقا إجباريا إجراء باعتبارها بالغة أهمية الجزائري  شرعلـما أولاها وقد ،ستخدمةلـما

-90 رقم القانون  في وخاصة ،هنيةلـما للعلاقات نظمةلـما القانونية نظومةلـما قلب في فإدراجها ،القضاء

 الحفاظ في الودية الحلول  بأهمية تشريعيا وعيا يعكس ،العمل في الفردية النزاعات بتسوية تعلقلـما 04

 مفتش إشراف تحت عادة صالحةلـما وتتم ،القضاء عن العبء وتخفيف العمل علاقة استقرار على

 لطبيعتها ونظرا ،العمل وصاحب العامل بين التوفيق محاولة على تسهر محايدة جهة بصفته العمل

 وفعالية سيرها حسن تضمن التي الضمانات من مجموعة تستوجب رحلةلـما هذه فإن ،الخاصة القانونية

 .الفشل حال في القضاء إلى بعدها الانتقال أو ،الاتفاق عند تنفيذها وإمكانية نتائجها،

 الحةلـمصــا إجراءات الأول: الفرع

 منازعات تسوية إطار في الجزائري  شرعلـما عليه نص ووجوبيا أساسيا إجراء صالحةلـما تعد

 هذا ويهدف ،ختصةلـما حكمةلـما أمام الدعوى  رفع تسبق إلزامية مرحلة منه وجعل ،الفردية العمل

 سارلـما إلى الانتقال قبل مختصة هيئة أمام وديا النزاع لتسوية حقيقية فرصة الأطراف منح إلى الإجراء

 ،والتكاليف والجهد للوقت وتوفيرا ،مرونة وأكثر حدة أقل بطريقة الخلافات معالجة يضمن مما ،القضائي

 إلى 19 من وادلـما له خصص والذي ،1990 فبراير 6 في ؤرخلـما 04-90 رقم القانون  الإجراء هذا نظم وقد

 1.العمل في الفردية النزاعات في الإجرائي سارلـما أركان من ركنا باعتباره ،22

 ختصةلـما العمل مفتشية إلى بشكوى  يتقدم الذي العامل بمبادرة أولا صالحةلـما إجراءات تبدأ

 تحرر  أن يجب ،واضح بشكل العامل ومطالب النزاع محل للوقائع عرضا الشكوى  هذه وتتضمن ،إقليميا

 تاريخو  الاسم مثل ،ستخدمةلـما ؤسسةلـموا للعامل الأساسية البيانات تتضمن وأن ،كتابة الشكوى 

 مفتشية لدى الشكوى  تسجلو  ،وجدت إن الداعمة ستنداتلـموا النزاع نوع ذكر مع ،الوظيفةو  التوظيف

 .صالحةلـمبا تعلقةلـما الإجراءات جميع فيه يوثق خاص ملف ويفتح ،استلام وصل العامل ويمنح العمل

                                                           
 .138، ص 2003والتحولات الاقتصادية، دار القصبة، الجزائر،  ذيب عبد السلام، قانون العمل الجزائري 1
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 من أو العمل وصاحب العامل أي الطرفين بدعوة العمل مفتش يقوم الشكوى  تسجيل وبعد

 يرسل رسمي استدعاء عبر ذلك ويتم ،فتشيةلـما مقر في تعقد مصالحة جلسة لحضور  ،قانونيا يمثله

 الصلح لجلسة تاريخا العمل مفتش ويحدد ،أخرى  رسمية اتصال وسيلة بأي أو ضمون لـما البريد بواسطة

 الإجرائي للطابع نظرا ،بدقة وتاريخها الحضور  ساعة يحدد كما ،لفاتلـما تراكم لتفادي قصير أجل خلال

 النية حسن على مؤشرا للطرفين الشخص ي الحضور  ويعد ،للتقاض ي مسبق كشرط صالحةلـمل الحساس

 1.النزاع تسوية في

 تيسير محاولا ،الطرفين بين الوسيط دور  العمل مفتش يتولى صالحةلـما جلسة انعقاد وعند

 أو حكما يصدر ولا ،القاض ي صفة فتشلـما يملك ولا ،طروحلـما النزاع تسوية على بينهما والاتفاق التفاهم

 ،كليهما يرض ي اتفاق إلى التوصل على الأطراف وتشجيع النظر وجهات تقريب على يحرص بل ،ملزما قرارا

 سلطة فتشلـما يملك كما ،حاكملـمل الإجرائية الصرامة عن بعيدا رونةلـما من جو في الجلسة وتجرى 

 .الإجراءات وسلامة الطرفين احترام تضمن بطريقة النقاش تسيير على تساعده تنظيمية

 إليه توصلا ما يوثق صلح محضر تحرير بموجبه يتم ،بينهما الاتفاق وتم الطرفان حضر وإذا

 تنص ما وفق لاحقا تنفيذيا سندا حضرلـما هذا ويعد ،العمل مفتش قبل ومن قبلهما من ويوقع ،كتابة

 طرف كل ويمنح ،العمل مفتشية داخل خاص سجل في ويسجل ،04-90 القانون  من 21 ادةلـما عليه

 ،حكمةلـما إلى اللجوء عن ويغني ،لكليهما قانونا ملزما فيه ضمنلـما الاتفاق ويعتبر ،حضرلـما من نسخة

 2.الصلح عدم توثيق خطوة إلى الإجراءات فتنتقل الاتفاق يتم لـم إذا أما

 دون  الطرفان حضر إذا أو ،القانوني استدعائه رغم الحضور  عن الطرفين أحد تخلف حالة فيو

 جلسة تفاصيل حضرلـما هذا ويتضمن ،الصلح بعدم محضرا العمل مفتش يحرر  ،اتفاق إلى التوصل

 ويسجل ،اتفاق إلى الوصول  في الفشل وسبب ،فيها دارت التي النقاشات مع الحضور و  تاريخهاو  صالحةلـما

 ،الاجتماعية حكمةلـما أمام دعواه باشرةلـم ضرورية كوثيقة العامل إلى لـمويس ،خاص سجل في حضرلـما

 3.القضائية العريضة لقبول  شرطا 04-90 القانون  من 20 ادةلـمل وفقا حضرلـما هذا ويعد

                                                           
 .135 رجع السابق، صلـما سليمان أحمية، 1
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  21ادة لـما 2

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91بالقانون رقم  تمملـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  20ادة لـما 3

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91قم تمم بالقانون رلـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
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 أن يجب إذ ،سبقلـما الإخطار مبدأ احترام ضرورة صالحةلـما تصاحب التي الإجرائية الأمور  ومن

 تمنح أن يجب كما ،ردها وتحضير الشكوى  موضوع على للاطلاع معقولا وقتا ستخدمةلـما ؤسسةلـما تمنح

 عدم محضر في يدون  تقصيرا غيابها اعتبر وإلا ،دفوعها وتقديم صالحةلـما جلسة لحضور  حقيقية فرصة

 وأن ،شكلية وليس رسمية إجراءات وفق تعقد أن يجب صالحةلـما أن بدألـما هذا من ويستفاد ،الصلح

 .يلـمس حل عن الجاد البحث بل شكلي إجراء استيفاء ليست منها الغاية

 الطرف بحضور  الجلسة عقدت إذا إلا بعدمه أو بالصلح محضرا يحرر  أن فتشلـمل يجوز  ولا

 في متابعتها بالإمكان يعد لـمو  ،تلقائيا الشكوى  سقطت ،نفسه العامل يحضر لـم فإذا ،الأقل على العامل

 بعدم محضر فيحرر  ،الحضور  عن ستخدملـما تخلف حال في أما ،مشروعا عذرا يقدم لـم ما ،غيابه

 كانت وإن ،صالحةلـما أن تؤكد الضوابط وهذه ،التسوية في الرغبة عدم على قرينة تخلفه ويعتبر ،الصلح

 ا.نجاحه في هاما عنصرا الطرفين حضور  من تجعل دقيقة إجراءات تحكمها أنها إلا ،ظاهرها في بسيطة

 ومطالبة ،الأسئلة بتوجيه له تسمح تنظيمية بصلاحيات رحلةلـما هذه خلال العمل مفتش يتمتعو 

 الغموض تبديد في يساعد ما ،القانونية والالتزامات الحقوق  وشرح ،معينة وثائق بإحضار الطرفين

 على تبنى ،ملزمة غير توافقية حلول  تقديم أو تسوية صيغ اقتراح له يجوز  كما ،بالنزاع حيطلـما القانوني

 إجرائية مرحلة من ويحولها صالحةلـما جدوى  من رفعي النشط الدور  هذا ،والتشريعية هنيةلـما عاييرلـما

 1.النزاع لحل حقيقية وسيلة إلى

 وتسجيله لفلـما توثيق ضمان تشمل بل ،فقط حضرلـما تحرير عند العمل مفتش صلاحيات تتوقف لا

 في الصلح عدم أو الصلح محضر من نسخة وتحفظ ،العمل بمفتشيات الخاصة الإدارية للسجلات وفقا

 النزاع طرح إن القضاء أمام كأدلة الوثائق هذه تعتمد كما ،الضرورة عند إليه الرجوع يمكن خاص ملف

 القانوني الأمن وتحقيق مارسةلـما توحيد في ودوره العمل فتشيةلـم الإداري  النظام أهمية تبرز وهنا ،لاحقا

 .النزاعات تسوية في

 الأولوية إعطاء ضرورة على العمل مفتشيات مصالح بتنظيم الخاصة الوزارية التعليمات تنص

 استقرار على رحلةلـما هذه لخطورة وذلك ،فيها بالنظر مختصين مفتشين وتعيين صالحةلـما لفاتلـم

 ،الجلسات لعقد معقولة آجال احترام فتشينلـما على تفرض كما ،ؤسساتلـما داخل هنيةلـما العلاقة

 السرعة يضمن وهذا ،جلسة أول  لعقد الشكوى  تسجيل تاريخ من أيام 10 يتجاوز  لا أجل يحدد ما وغالبا

 2.تفاقمها قبل النزاعات عالجةلـم طلوبةلـما

                                                           
 .99، ص 2000ة، لـمبعلي محمد الصغير، تشريع العمل في الجزائر، دار العلوم للنشر والتوزيع، قا 1
 .137 رجع السابق، صلـما سليمان أحمية، 2
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 لا مغلقة أماكن في الجلسات تعقد حيث ،صالحةلـما بإجراءات يتعلق ما كل في السرية وتراعى

 الكرامة على الحفاظ تضمن السرية وهذه ،للغير محتوياتها تعلن ولا ،فتشلـموا الأطراف سوى  يحضرها

 سلبية فعل لردود التعرض من خوف دون  ،أكبر بحرية مواقفها عن التعبير على الأطراف وتشجع هنيةلـما

 ؤسساتلـما في خاصة ،العمال من كثير لدى مفضلا إجراء صالحةلـما تجعل ميزة وهي ،السمعة تشويه أو

 .توسطةلـموا الصغيرة

 الفردية الخلافات كل تشمل بل ،التأديبية العقوبات أو الفصل نزاعات على صالحةلـما تقتصر لا

 ،نصبلـما تغييرو  الحوافزو  التكوينو  الترقيو  العطلو  الأجور  مثل ،إنهائه أو العمل عقد بتنفيذ رتبطةلـما

 ،وشمولا مرونة سارلـما هذا يمنح مما ،عرضها سبق التي الإجراءات لنفس تخضع الحالات هذه وكل

 1.النزاعات أنواع مختلف على وتطبيقه صالحةلـمل الإجرائي النموذج توحيد أهمية تتضح وبذلك

 فبعض ،التجاوب في الإدارة وجدية الأطراف التزام مدى بحسب صالحةلـما فاعلية درجة تتفاوت

 ،محتواه من الإجراء يفرغ ما ،أصلا الحضور  ترفض أو ،بالاتفاق مخولين غير ممثلين ترسل ؤسساتلـما

 تفويضا يملك من أو ،القانونية الصفة صاحب شخص حضور  ضرورة على التطبيقية راجعلـما تشدد ذال

 في هامةال الضوابط من النقطة وهذه ،ومهنية قانونية جدوى  ذات الجلسة تكون  حتى ،اتفاق لإبرام رسميا

 .حقيقية كآلية صالحةلـما نجاح ضمان

 كلاهما ويعد ،رسميا محرر  صلح عدم أو بمحضر موثق صلح نتيجتين: من بواحدة الإجراء ويختتم

 رحلةلـما هذه تجاوز  يمكنه لا العامل أن على التأكيد ويجب ،حتمللـما القضائي لفلـما في أساسية وثيقة

 يجعل ما ،الإلزامية سطرةلـما استيفاء لعدم شكلا دعواه رفضت وإلا ،بها رورلـما دون  مباشرة دعواه ورفع

 إجرائي أمان صمام تمثل إلزامية قانونية قاعدة بل ،شكلية مرحلة مجرد من أكثر صالحةلـما إجراءات

 .الفردية العمل منازعات لتسوية

 صالحةلـما إجراء ضمانات :الثاني الفرع

 2يلي: ما في صالحةلـما ضمانات تتمثل

 القضائية الدعوى  لقبول  شكلية كضمانة صالحةلـمل الإلزامي الطابع أولا:

 الضمانات أبرز  من القضائية الدعوى  رفع قبل الصلح بمحاولة رورلـما شرعلـما اشتراط يعد

 أن يجب :أنه على 04-90 القانون  من 19 ادةلـما نصت فقد ،الفردية العمل منازعات تحكم التي الشكلية

 على عرضها قبل إقليميا ختصلـما العمل مفتش أمام صلح محاولة محل العمل في فردية منازعة كل تكون 

                                                           
منازعات العمل، دراسة مقارنة، دار النهضة العربية، القاهرة، حسن، دور الوساطة في تسوية لـمعبد الباسط عبد ا 1

2000 ،113. 
 .116 رجع السابق، صلـما عبد الرحمن خليفي، 2
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 من الدعوى  لقبول  شرطا يشكل بل ،النية بحسن فقط يتعلق لا الإلزام وهذا ،ختصةلـما القضائية الجهة

 ،تجاوزه يمكن لا قانوني إلزام بل ،اختياريا إجراء ليست صالحةلـما فإن لذا ،القضاء أمام الشكل حيث

 1.النزاع عالجةلـم السليم سارلـما ترسخ إجرائية ضمانة أول  احترامه من يجعل مما

 صالحةلـما جلسة تنظيم في أساس ي كمبدأ العمل مفتش حيادية ثانيا:

 وجوب على الضمانات أهم إحدى وتقوم ،صالحةلـما جلسة في الأساس حجر العمل مفتش يمثل

 صلحةلـم ممثلا أو منحازا طرفا يكون  أن فتشلـمل يمكن فلا ،الجلسات تسيير أثناء التام وتجرده حياديته

 القانون  نص وقد ،للنقاش وعادل آمن مناخ وتوفير ،الطرفين بين التوازن  على الحفاظ عليه بل ،معينة

 ممارسة أثناء وضوعيةلـموا الحياد بادئلـم فتشلـما احترام ضرورة على العمل بمفتشية تعلقلـما 90-03

 باطلة اعتبارها حتى أو الإجراءات جدية في الطعن إلى يؤدي قد بدألـما هذا عن انحراف أي أن كما ،مهامه

 .صريح انحياز وجود الطرفين أحد أثبت إذا ما حالة في

 والدفاع الحضور  من وتمكينهما للطرفين الرسمي الإخطار  ضمانة ثالثا:

 من يمكنهما بما ،صالحةلـما جلسة بموعد رسميا الطرفين تبليغ وجوب أيضا الضمانات من

 أو ضمون لـما البريدك  رسمية وسيلة عبر التبليغ هذا ويتم ،حقوقهما عن والدفاع وقفهمالـم الجيد الإعداد

 خرقا يعد ذلك فإن ،الأطراف أحد استدعاء يتم لـم فإذا ،فتشيةلـما سجل في ويسجل ،باشرلـما تصالالإ

 لجلسات النسبية العلانية مبدأ الإجراء هذا ويكفل ،الإجراءات بطلان إلى يؤدي قد ما ،واجهةلـما لقاعدة

 في الثقة ضمني ما وهو ،الحيثيات على تبادللـما والاطلاع الدفاع لحق الاحترام من إطار في ،صالحةلـما

 2.رحلةلـما هذه عدالة

 القانوني للتوثيق كضمانة الجلسة محضر  تحرير  إلزامية رابعا:

 الضمانات أقوى  من يعد الجلسة نهاية في الصلح عدم محضر أو الصلح محضر تحرير إن

 من 20 ادةلـما أوجبت وقد ،فشلها أو صالحةلـما وقوع تثبت التي الرسمية الوثيقة يمثل كونه ،الإجرائية

 مثل ،اللازمة البيانات كل وتضمينه ،الحالتين في حضرلـما هذا تحرير العمل مفتش على 04-90 القانون 

 من نسخة طرف لكل لـميس كما ،التفاوض ونتيجة ،ختصرةلـما الوقائع ،الجلسة تاريخ ،الأطراف هوية

                                                           
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  19ادة لـما 1

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـما، 1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
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 ،طرف لكل قانونية حماية يعد التوثيق وهذا ،فتشيةلـما أرشيف في أصلية بنسخة ويحتفظ ،حضرلـما

 1.لاحقا القضائي النزاع في إليه الاستناد يمكن

 للطرفين عنويةلـما للحماية كضمانة صالحةلـمل العلني غير  الطابع خامسا:

 أجل من العمل وزارة تعليمات عليه نصت ما وهو ،العلنية عن بعيدا صالحةلـما جلسات تجرى 

 لحماية ضمانة ذاته حد في يشكل العلني غير الطابع هذا ،هنيةلـما العلاقة خصوصية احترام ضمان

 كما ،التبعات من خوف دون  بمواقفهم بحرية التصريح على الطرفين ويشجع ،ؤسسةلـموا العامل سمعة

 ،للنزاع الاجتماعي أو الإعلامي التصعيد احتمالات من ويقلل ،الجلسة سير في خارجية أطراف تدخل يمنع

 .مسؤول مهني جو داخل فعلي حل إلى الوصول  فرص رفعي مما

 ؤسسةلـما مثليلـم القانوني والتفويض الصفة توفر  ضرورة سادسا:

 أو القانونية الصفة له شخص حضور  ضرورة ،صالحةلـما جلسة جدية ضمانات أهم بين من

 صلاحية يملك لا شخص حضر إذا صالحةلـمبا يعتد فلا ،ستخدمةلـما ؤسسةلـما من رسميا مفوض

 عدة ذلك على نصت وقد ،ؤسسةلـما باسم اتفاق إبرام له يخول  مكتوب بتفويض يتمتع لا أو القرار اتخاذ

 حضر من لدى التمثيلية الصفة لغياب مصالحة جلسات حاكملـما بعض أبطلت حيث ،قضائية قرارات

 لآثاره منتجا صالحةلـما عن الناتج الاتفاق يكون  أن يضمن الضمانة هذه تفعيل فإن لذا ،العمل جهة عن

 2.القانونية

 الجلسة وتاريخ التبليغ تاريخ بين عقول لـما الأجل احترام سابعا:

 وتاريخ التبليغ استلام بين كافيا وقتا الطرفان يمنح أن صالحةلـما جلسة صحة في يشترط

 10 إلى 8 أجل اعتبار على العمل جرى  وقد ،الحجج وتقديم للدفاع التحضير لهما يتسنى حتى ،الحضور 

 ،ؤسسةلـما أو فتشيةلـما مقر عن بعيدا يقيم العامل كان إذا خصوصا ،الغرض لهذا ومناسبا معقولا أيام

 واجهةلـما بدألـم وتكريسا ،بالإجراء الطرفين أحد مفاجأة لعدم ضمانة يشكل الأجل هذا احترام إن

 .التفاوض ي وقفهلـم الكافي التحضير في طرف كل وحق ،القانونية

 فتش يلـما داخل النزاع ملف على الاطلاع من الطرفين تمكين ثامنا:

 أو الشكوى  من كنسخة ،النزاع ملف في ودعةلـما الوثائق على الطرفين اطلاع إمكانية تعد

 معرفة في الحق طرف فلكل ،الشفافية مبدأ تكفل التي همةلـما الضمانات من ،قدمةلـما ستنداتلـما

                                                           
ج. ر عدد تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  20ادة لـما 1

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
 .119 رجع السابق، صلـما حسن،لـمعبد الباسط عبد ا 2
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 بشكل النقاش ضبط من فتشلـما يمكن ما وهو ،ناسبةلـما الردود وتقديم ،الآخر الطرف ادعاءات

 منع دون  ولكن ،الحساسة البيانات سرية تحفظ ضوابط وفق العملية هذه تتم أن ويجب ،موضوعي

 1.مصالحهم عن توازن لـما الدفاع من الطرفين

 ومحاضرها الجلسات سجل حيادية على الحفاظ تاسعا:

 من عليه يؤشر رسمي سجل في صالحةلـما جلسات محاضر كل تسجيل على العمل مفتشية تسهر

 السجل هذا ويعد ،العمل مديريات من دورية لرقابة السجلات هذه وتخضع ،ختصةلـما الإدارية الجهة

 على يساعد كما ،الفردية النزاعات مع التعامل في القانون  لأحكام ؤسساتلـما احترام مدى لتتبع ضمانة

 ،الحاجة عند الوقائي الإداري  التدخل من يمكن مما ،نازعاتلـما ظهور  في تكررةلـما ؤسساتلـما رصد

 .القانونية والرقابة الشفافية أدوات من أداة الإداري  السجل يصبح وبهذا

 الإجراءات واحترام الجلسة سير  حسن عن العمل مفتش مسؤولية عاشرا:

 ،القانونية الإجراءات واحترام لحةصالـما جلسة تنظيم مسؤولية العمل مفتش القانون  يحمل

 ،بموضوعية حضرلـما تحرير ،الطرفين تبليغ حسن ،للحاضرين القانونية الصفة من التأكد ذلك: ويشمل

 يعرض ما ،القانونية لصفته حضرلـما فقدان إلى هاملـما بهذه الإخلال يؤدي وقد ،الحياد مبدأ وضمان

 يحمل بل ،شكليا دورا يمارس لا العمل مفتشية جهاز أن على يبرهن وهذا ،الإدارية ساءلةلـمل العمل مفتش

 .هنيةلـما العدالة تحقيق في مؤثرة وقانونية تنظيمية وظيفة

 صالحةلـما جلسة في شاركتهلـم سلبي أثر  أي من العامل حماية عشرة: الحادية

 لعقوبة كأساس لاحقا ضده يتخذ أن يجوز  لا قانونيا حقا صالحةلـما لجلسة العامل حضور  يعد

 أو التعسفي النقل مثل الجلسة بعد انتقامية ممارسات أي وتعد ،العمل صاحب من مهنية مضايقة أو

 ولهذا ،القضاء أو العمل مفتشية لدى جديدة شكاوى  بشأنها تفتح وقد ،للتشريع صريحا خرقا ،التهميش

 الدولية والاتفاقيات هنيةلـما العدالة مبادئ أن إلا ،الضمانة هذه على صراحة ينص لـم وإن القانون  فإن

 2.الدفاع في حقه مارستهلـم شروعةلـما غير التبعات من العامل تحمي ،الجزائر من عليها صادقلـما

 صالحةلـما نتائج الثالث: الفرع

 للطرفين ملزم كاتفاق الصلح محضر  حجية أولا:

 والذي ،صلح محضر تحرير هو الناجحة صالحةلـما عن تترتب التي القانونية النتائج أهم من

 هذا ويعد ،دنيلـما العقد حجية نفس وله ،العمل وصاحب العامل بين الأركان مكتمل اتفاقا يعتبر

                                                           
 .120 رجع السابق، صلـما عبد الرحمن خليفي، 1
 .120 رجع السابق، صلـما حسن،لـمعبد الباسط عبد ا 2
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 في إلا واحد طرف من عنه الرجوع لأحدهما يجوز  لا كما ،عليه التوقيع بمجرد للطرفين ملزما حضرلـما

 من 21 ادةلـما وتنص ،دنيلـما القانون  قواعد تقره ما وفق ،الإكراه أو التدليس أو كالغلط خاصة حالات

 محضر أن على ،العمل في الفردية النزاعات بتسوية تعلقلـما 1990 فبراير 6 في ؤرخلـما 04-90 رقم القانون 

 تنفيذ عدم من تضرر لـما الطرف أن يعني ما ،تنفيذيا سندا يعتبر العمل مفتش أمام حرر لـما الصلح

 1.الحق لإثبات جديدة دعوى  رفع دون  محتواه تنفيذ أجل من القضاء إلى اللجوء يمكنه الاتفاق

 داخل والاجتماعي هنيلـما البعد إلى يمتد بل فقط قانونيا الأثر يكون  لا صالحةلـما نجاح عندف

 استقرار في ويسهم ،العمل وصاحب العامل بين تبادلةلـما الثقة ضمني ودي حل إلى فالوصول  ،ؤسسةلـما

 لدى سلبية نقاط تسجيل ؤسسةلـما يجنب كما ،العمل بيئة داخل الأوضاع تفاقم ويمنع ،العمل علاقة

 إعادة إلى صالحةلـما تؤدي الحالات بعض وفي ،مكلفة قضائية نزاعات في التورط أو ،العمل مفتشية

 .ؤسسةلـما داخل العام الجو تحسين في يساهم ما ،تأخرةلـما مستحقاته منحه أو منصبه إلى العامل

 القانون  بقوة الجبري  للتنفيذ الصلح محضر  قابلية ثانيا:

 ،مباشرة تنفيذية بقوة تحظى النزاعات لتسوية وسيلة الجزائري  القانون  بموجب صالحةلـما تعتبر

 ،للتنفيذ القابل القضائي الحكم قوة بنفس العمل مفتش أمام حرر لـما الصلح محضر يتمتع حيث

 محضر أن بقولها عنىلـما هذا 04-90 القانون  من 21 ادةلـما وتؤكد ،العام النظام يخالف ألا شريطة

 امتناع حال في ،الطرفين أحد طلب على بناء ختصةلـما حكمةلـما رئيس بواسطة مباشرة ينفذ الصلح

 الأثر إلى تتجاوز  بل ،الودي الطابع عند تقف لا صالحةلـما يجعل ما وهذا ،التنفيذ عن الآخر الطرف

 وليست فعالة كآلية صالحةلـما يكرس ما وهو ،النفاذ حيث من القضائية القرارات يساوي  الذي الإلزامي

 .شكلية

 يمكنه تضرر لـما الطرف فإن ،الصلح محضر في ورد ما تنفيذ عن الطرفين أحد امتنع إذا أما

 فإن ،تنفيذيا سندا يعد الصلح محضر أن وبما ،بالتنفيذ أمر لاستصدار الاستعجالي القضاء إلى اللجوء

 من 21 ادةلـما أحكام إلى استنادا ،الاتفاق لتنفيذ عريضة على أمرا يصدر ختصةلـما حكمةلـما رئيس

 ،القضائي حضرلـما طريق عن ،القضائية الأحكام تنفيذ طرق  بنفس القرار هذا وينفذ ،04-90 القانون 

 2.العمل مفتش أمام تم الذي للاتفاق الكاملة القضائية الحماية يكرس مما

                                                           
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  21ادة لـما 1

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25 ؤرخة فيلـما
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  21ادة لـما 2

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما



 منازعات العمل الفرديةالضمانات الإجرائية في تسوية                                                                                      ثانيالفصل ال

  
 

60 
 

 الالتزامات تنفيذ متابعة العمل مفتش من يطلب أن للعامل يمكن الصلح محضر توقيع وبعد

 سلطة فتشلـما يملك ولا ،التجاهل أو ماطلةلـما إلى تميل التي ؤسساتلـما في خاصة ،عليها تفقلـما

 الالتزام على يحفزها مما ،عنيةلـما ؤسسةلـمل إشعارات أو كتابية إنذارات يوجه قد لكنه ،الجبري  التنفيذ

 تنتهي لا عملية كآلية صالحةلـمل تزايدةلـما الأهمية يعكس الإداري  الرقابي الدور  وهذا ،عليه الاتفاق تم بما

 .الفعالية لضمان لاحقة رقابة أحيانا تتطلب بل ،حضرلـما تحرير بمجرد

 النهائي الصلح بعد التقاض ي إمكانية ثالثا:

 ما ،النزاع نفس بشأن التقاض ي حق سقوط الناجحة صالحةلـما على تترتب التي النتائج أبرز  من

 يعتبر ،مكتوب مصالحة اتفاق إبرام فبمجرد ،الاتفاق في مشروع طعن أو للقانون  مخالفة هناك تكن لـم

 وقد ،الصلح موضوع بحق طالبةلـمل حكمةلـما إلى الرجوع الطرفين من لأي يجوز  ولا ،قانونا منتهيا النزاع

 أمام طرحه إعادة ويمنع ،للنزاع حدا يضع الصلح أن اعتبرت حيث ،القضائية الاجتهادات ذلك أقرت

 مانعة قوة الصلح محضر يمنح وهذا ،تدليس أو ضغط تحت أبرمت صالحةلـما أن ثبت إذا إلا ،القضاء

 1.الوقائع بنفس تتعلق لاحقة دعوى  لأي

 رسمي مستند وهو ،صلح عدم محضر العمل مفتشية تحرر  صالحةلـما جلسة فشل حال وفي

 لقبول  شرطا حضرلـما هذا يعد ،04-90 القانون  من 20 ادةلـمل ووفقا ،الصلح مرحلة استنفاد يثبت

 ،الصلح عدم بمحضر إرفاقه دون  قضائي طلب أي يقبل لا أنه أي ،الاجتماعية حكمةلـما أمام الدعوى 

 إذا أما ،نجاحها حال في إلا ملزمة تكون  لا نتائجها لكن ،وجوبية مرحلة صالحةلـما أن الشرط هذا ويظهر

 التسوية محاولة فشل إثبات على بناء حكمةلـما وتمنحه ،للعامل محفوظا التقاض ي حق فيبقى فشلت

 .الودية

 سارلـما سلك العامل أن لإثبات القضاء أمام تستخدم قانونية وثيقة الصلح عدم محضر يعد

 وانتهائها صالحةلـما محاولة وقوع تثبت فقط بل ،النزاع مضمون  إثبات في تفيد لا وهي ،طلوبلـما الإجرائي

 وتؤكد ،فيها الحكم في وليس الدعوى  قبول  في وزنها لها شكلية إثبات وثيقة يجعله ما وهذا ،اتفاق دون 

 يؤدي للأصول  مخالفة بطريقة تحريره أو الصلح عدم محضر غياب أن الجزائرية العليا حكمةلـما قرارات

 2الهام. الإجرائي طابعه يعكس ما ،شكلا الدعوى  قبول  عدم إلى

 

 

                                                           
 .123 رجع السابق، صلـما حسن،لـمعبد الباسط عبد ا 1
 .141 رجع السابق، صلـما سليمان أحمية، 2



 منازعات العمل الفرديةالضمانات الإجرائية في تسوية                                                                                      ثانيالفصل ال

  
 

61 
 

 استثنائية شروط ضمن الصلح محضر  في الطعن إمكانية رابعا:

 يقتصر ذلك لكن ،فيه الطعن إمكانية يقص ي لا القانون  أن إلا ملزما يعد الصلح محضر أن رغم

 ثبت إذا بالصلح الاتفاق في الطعن يمكن ،دنيلـما القانون  في العامة بادئلـمل وفقا ،استثنائية حالات على

 شروطا تضمن إذا الصلح إبطال يجوز  كما ،الغلط أو التدليس أو كالإكراه الإرادة عيوب من عيب وجود

 حقوق  عن التنازل  مثل ،للعامل الحمائية القانونية للنصوص واضحا خرقا أو العام للنظام مخالفة

 صحة مدى في تفصل من وهي ،ختصةلـما حكمةلـما على الطعون  هذه وتعرض ،قانونا محمية مكتسبة

 .الاتفاق لعدالة إضافية ضمانة يعد ما ،الصلح

 له يجوز  لاف ،عليه ووقع بالصلح رض ي من أن القانون  في عليها ستقرلـما بادئلـما بين ومن

 هذا ويعد ،بالإجراءات إخلالا الطلبين بين الجمع اعتبر وإلا ،الحق بنفس القضاء أمام أخرى  مرة طالبةلـما

 أو ،الصلح عبر الودي الحل إما واحد: طريق اختيار على العامل يجبر إذ ،صالحةلـمل همةلـما النتائج من

 طالباتلـما تكرار ويمنع ،النزاعات مسار ضبط على يساعد وهذا ،الصلح فشل حال في القضاء إلى اللجوء

 1.القضائي النظام كاهل تثقل التي القضائية

 

 الفردية العمل منازعات تسوية في التنفيذ ضمانات :الثاني بحثلـما

 أو الصلح طريق عن سواء، الفردية العمل منازعات في حلول  من إليه التوصل يتم ما تنفيذ يعد

 إذا إلا العدالة تكتمل لا إذ ،العمالية الحقوق  حماية مسار في الأهم رحلةلـما، قضائي حكم بموجب

 ،قانونية بصفة النزاع ينهي أو حقه للعامل يعيد وسلـمم فعلي واقع إلى والقرارات التسويات ترجمت

 تحظ لـم إن أثر دون  تظل ،الحجية من بلغت مهما والقرارات ،التنظيم من بلغت مهما فالإجراءات

 القواعد من بجملة التنفيذ مسار بتدعيم الجزائري  شرعلـما اهتم وقد ،تنفيذها تكفل فعلية بضمانات

 لتحصيل فعالة سبلا العامل وتمنح ،حاكملـما أو صالحةلـما به تقض ي ما احترام تفرض التي الصارمة

 2.حقه

 04-90 رقم القانون  في ورد ما أبرزها ،متكاملة قانونية منظومة إطار في الضمانات هذه وتأتي

 ،09-08 رقم والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  في وكذا ،الفردية العمل منازعات بتسوية تعلقلـما

 أو الطوعية بالطرق  سواء ،القضائية والأحكام الصلح محاضر لتنفيذ واضحة آليات تضمنا واللذان

 ما ،الاستعجالي القضاء إلى واللجوء التهديدية كالغرامة خاصة إجرائية وسائل إقرار إلى إضافة ،الجبرية

                                                           
 .144 رجع السابق، صلـما سليمان أحمية، 1
 .125 رجع السابق، صلـما حسن،لـمعبد الباسط عبد ا 2
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 تقليص خلال من النزاع في البت سرعة شرعلـما كفل كما ،إبطاء دون  حقه إلى الوصول  من العامل يمكن

 عادلة قانونية بيئة توفير في يسهم مما ،الاجتماعية بالنزاعات الخاصة الإجراءات وتبسيط الفصل آجال

 1.وسريعة

 

 التسوية قرارات تنفيذ ضمانات :الأول  طلبلـما

 قرار إصدار أو النزاع تسوية مجرد على يقتصر لا الفردية العمل منازعات في العدالة تحقيق إن

 حكم أو ودية مصالحة عن ناتجا كان سواء ،القرار ذلك تنفيذ فاعلية بمدى أساسا يرتبط بل ،فيه

 قرارات تنفيذ لضمان والإجرائية القانونية الضمانات من مجموعة الجزائري  شرعلـما أقر وقد ،قضائي

 الالتزامات احترام مبدأ ويكرس ،للعامل كتسبةلـما الحقوق  حماية يكفل بما ،فعالة بطريقة التسوية

 قوة صالحةلـما عن الناتجة السندات تمنح التي النصوص في الاهتمام هذا ويتجلى ،التسوية عن الناتجة

 إلى للجوء التمهيد فيها بما ،التنفيذ سبل وتيسر نازعاتلـما في الفصل آجال تختصر التي وتلك ،تنفيذية

 .التنفيذ عن الامتناع حال في القضاء

  النزاع في البت سرعة ضمانات الأول: الفرع

 على الجزائري  شرعلـما حرص التي الإجرائية الضمانات أبرز  من النزاعات في البت سرعة مبدأ يعد

 على باشرةلـما وآثارها النزاعات لهذه الحساسة للطبيعة نظرا ،الفردية العمل منازعات مجال في تكريسها

 قد النزاع في الفصل في تأخير وأي ،أساس ي حق هو العمل في فالحق ،للعامل هنيلـموا الاجتماعي الوضع

 ذال ،الأجور  من حرمان أو تعسفي بفصل الأمر تعلق إذا خاصة ،للعامل والاقتصادي هنيلـما الأمن يهدد

 ويمنع الانسيابية يضمن بشكل الإجراءات وتنظيم ،للفصل معقولة آجال تحديد على التشريع حرص فقد

 2.ماطلةلـما أو التسويف

 أن ،الفردية العمل منازعات بتسوية تعلقلـما 04-90 رقم القانون  عليه نص ما أبرز  ومن

 الأطراف دعوة مدة تتجاوز  لا بحيث ،قصيرة آجال في تتم أن يجب العمل مفتش أمام الإجراءات

 5 في ؤرخةلـما 5 رقم الوزارية التعليمة في جاء كما ،الشكوى  تسجيل تاريخ من أيام ثمانية صالحةلـمل

 ،العمل مفتشية مصالح في الشكاوى  تراكم ويمنع ،الإجراءات مباشرة سرعة ضمني وهذا ،1990 سبتمبر

 .هنيةلـما الحقوق  حماية في الزمن عامل لأهمية شرعلـما إدراك تعكس القصيرة دةلـما هذه أن كما

                                                           
 .109 رجع السابق، صلـماشويحة زينب،  1
 .114 رجع السابق، صلـما أمال بن رجال، 2
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 25 في الصادر 09-08 رقم والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  جاء فقد ،القضاء مستوى  على أما

 ادةلـما فبموجب ،الاجتماعية النزاعات في الفصل تسريع إلى تهدف التي الآليات من بمجموعة 2008 فبراير

 أمام الجدولة في الأولوية ذات القضايا ضمن الاجتماعية القضايا تصنف ،القانون  هذا من 3 فقرة 23

 في والتحضير بالتبليغ الخاصة الإجرائية هللـما بتقصير القضائية الجهات ألزم شرعلـما أن كما ،حاكملـما

 1.الإجراءات بطء بسبب الضياع من العمال لحقوق  حماية وذلك ،القضايا من النوع هذا

 ختصةلـما حكمةلـما رئيس أن على والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 500 ادةلـما نصت وقد

 بما سيرها على ويشرف ،الاجتماعية الجلسات جدول  يضبط من هو الاجتماعية القضايا في بالفصل

 أو الشهود كاستدعاء ،سريعة تحضيرية إجراءات اتخاذ في الحق له خول  كما ،والسرعة الفعالية يضمن

 وذلك ،الأخرى  دنيةلـما القضايا في الحال هو كما معقدة بإجراءات رورلـما دون  ،مباشر بشكل الخبراء

 2.النزاع أمد إطالة عدم لضمان

 حددت فبينما ،الاجتماعية الأحكام في والطعن الاستئناف آجال تقليص على شرعلـما حرص وقد

 مختصرة لأجال تخضع الاجتماعية القضايا فإن ،يوما 30 بـ عموما دنيةلـما القضايا في الاستئناف آجال

 ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 336 ادةلـما نصت كما ،بالحكم التبليغ تاريخ من يوما 15 قدرها

 فرص من ويقلل ،الاجتماعية الأحكام تنفيذ لتسريع الأساسية الضمانات من يعد الزمني الاختصار هذا

 3.هنيةلـما العلاقة في القوي  الطرف إليها يلجأ قد التي ماطلةلـموا التسويف

 في البت لتسريع فعالة وسيلة الحالات بعض في الاستعجالي القضاء إلى اللجوء إمكانية وتعد

 منح وقد ،الفوري الفصل قرارات أو بالأجور  تعلقةلـما النزاعات مثل ،الاستعجالي الطابع ذات نازعاتلـما

 حالات في كما ،الحق بأصل ساسلـما دون  استعجالية أوامر إصدار صلاحية حكمةلـما لرئيس القانون 

 الدعوى  في الفصل حين إلى مؤقتا منصبه إلى العامل بإعادة يأمر أن يمكن حيث ،القانوني غير الطرد

 فعالة ضمانة تشكل الإمكانية وهذه ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 310 ادةلـمل وفقا ،الأصلية

 4.للنزاع الفوري الاجتماعي الأثر من للتخفيف

                                                           
، يعدل ويتمم القانون رقم 2022لسنة  48جويلية، ج ر عدد  12مؤرخ في  13-22القانون رقم من  3فقرة  23ادة لـما 1

 .2008لسنة  21دنية والإدارية، ج ر عدد لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، وا2008فيفري   25ؤرخ في لـم، ا08-09
، 09-08، يعدل ويتمم القانون رقم 2022لسنة  48جويلية، ج ر عدد  12مؤرخ في  13-22القانون رقم من  500ادة لـما 2

 .2008لسنة  21دنية والإدارية، ج ر عدد لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، وا2008فيفري   25ؤرخ في لـما
، 09-08 ، يعدل ويتمم القانون رقم2022لسنة  48جويلية، ج ر عدد  12مؤرخ في  13-22القانون رقم من  336ادة لـما 3

 .2008لسنة  21دنية والإدارية، ج ر عدد لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، وا2008فيفري   25ؤرخ في لـما
، 09-08، يعدل ويتمم القانون رقم 2022لسنة  48جويلية، ج ر عدد  12مؤرخ في  13-22القانون رقم من  310ادة لـما 4

 .2008لسنة  21دنية والإدارية، ج ر عدد لـمراءات اتضمن قانون الإجلـم، وا2008فيفري   25ؤرخ في لـما
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 لدى الجاهزة العريضة نموذج اعتماد ،الإجراءات تسريع في تسهم التي الإضافية الآليات بين من

 عدم حال في خاصة ،شكلية تعقيدات إلى الحاجة دون  شكواه تقديم من العامل تمكن والتي ،حاكملـما

 تحديد مع ،لتعبئتها للعامل لـمتس موحدة نماذج تعتمد الاجتماعية حاكملـما فبعض ،محام توفر

 دون  القضائي الجدول  في إدراجها على ويساعد ،للقضية التحضير زمن يختصر مما ،اللازمة ستنداتلـما

 1.العدالة إلى الوصول  سرعة ضمان في ويسهم ،أضعف كطرف للعامل دعما يعد الإجراء هذا ،تأخير

 وزارة عن الصادرة 04/2011 رقم الوزارية التعليمة شددت فقد القضاة عمل تنظيم حيث من أما

 إطار في حتى استعجالي طابع ذات واعتبارها ،الاجتماعية القضايا معالجة في الإسراع ضرورة على العدل

 سياسية إرادة يعكس ما وهو ،العمل قانون  مجال في خبرة ذوي  قضاة إلى إسنادها مع ،العادي القضاء

 أو القضائي الجهاز تراخي بسبب مصالحهم تعطل ومنع ،للعمال متقدمة إجرائية حماية لتوفير وتشريعية

 .تخصصلـما التأطير نقص

 ضمن ،العمل مفتش أمام صالحةلـما مثل ،للتقاض ي السابقة الودية الإجراءات تندرج كما

 بمراحل رورلـما دون  قصير أجل خلال التسوية إمكانية تتيح إذ ،النزاع مدة تقصير في تسهم التي الآليات

 يكون  ،الإجراءات هذه فشل وعند ،أسلفنا كما ،04-90 القانون  من 19 ادةلـما أوجبته ما وهو ،القضاء

 إلى مستند سريع قرار اتخاذ على القاض ي يساعد مما ،حكمةلـما على للعرض كامل بشكل مهيأ لفلـما

 2.الصفر من لفلـما دراسة لإعادة الحاجة دون  ،جاهزة رسمية ومحاضر واضحة معطيات

 الأطراف قبل من بالصلح التسوية قرارات تنفيذ :الثاني الفرع

 تحقيق في هامة مرحلة العمل وصاحب العامل بين بالصلح تتم التي التسوية قرارات تنفيذ يشكل

 دون  طواعية الطرفان به التزم إذا إلا أثره يحقق لا برملـما الاتفاق أن إذ ،صالحةلـما إجراءات من الغاية

 العمل منازعات بتسوية تعلقلـما 04-90 رقم القانون  خلال من الجزائري  شرعلـموا ،امتناع أو مماطلة

 يمكن تنفيذا سندا منه وجعل ،معتبرة قانونية حجية صالحةلـما عن الناتج الاتفاق منح قد ،الفردية

 القانون  من 21 ادةلـما في عليه منصوص هو كما ،جديد قضائي حكم لإصدار حاجة دون  إليه الركون 

 .لزملـما التنفيذي السند صفة العمل مفتش أمام حرر لـما الصلح محضر تمنح والتي ،ذاته

 قبل من يوقع رسمي محضر تحرير يتم ،صالحةلـما جلسة في اتفاق إلى الطرفين توصل فعند

 ،عليها تفقلـما والالتزامات والحقوق  الاتفاق تفاصيل ويتضمن ،العمل ومفتش العمل وصاحب العامل

                                                           
 .111 رجع السابق، صلـما شويحة زينب، 1
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  19ادة لـما 2

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91رقم تمم بالقانون لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
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 حاجة هناك تكون  أن دون  ،عليه التوقيع بمجرد مباشرة التنفيذ واجبة قانونية وثيقة حضرلـما هذا ويعد

 الطرفين التزام مدى على يتوقف بل ،تلقائيا يتم لا التنفيذ هذا أن غير ،حكمةلـما أمام النزاع طرح لإعادة

 1.رحلةلـما هذه ضمانل رئيسيةال الجوانب من والتعاون  النية حسن يجعل ما وهو ،عليه اتفق بما

 من منتهيا يعد النزاع فإن ،الصلح محضر بمقتضيات طوعا الطرفان فيها يلتزم التي الحالات وفي

 أو ،للعامل مالية مبالغ دفع في التنفيذ يتمثل وقد ،التقاض ي أبواب بذلك وتغلق ،القانونية الناحية

 كلا يجنب الطوعي التنفيذ وهذا ،مستحقاته تصفية أو إدارية وثيقة منحه أو ،عمله منصب إلى إرجاعه

 تتعمد قد ؤسساتلـما بعض أن إلا ،لاحق جبري  تنفيذ عن تنجم قد التي والإجراءات التكاليف الطرفين

 إجراء يفرغ ما وهو ،شكلية بحجج الالتزامات من التحلل أو التنفيذ في ماطلةلـما الصلح توقيع بعد

 في الحق العامل يكون  ما وغالبا ،تضرر لـما الطرف يمنح الحالات هذه مثل فيو ،محتواه من صالحةلـما

 أمر إصدار لطلب ختصةلـما حكمةلـما رئيس إلى بالتقدم وذلك ،الصلح حضرلـم التنفيذي الطابع تفعيل

 ،الجبري  للتنفيذ قابلة قانونية أداة إلى حضرلـما يحول  مما ،04-90 القانون  من 21 ادةلـمل وفقا بالتنفيذ

 2.القضائية الأحكام مثل

 أن ويثبت ،الودية التسوية مخرجات احترام لضمان فعالة آلية القضائي الإجراء هذا يمثل

 عنىلـما وبهذا ،وواقعية ملزمة نتائج إلى تفض ي متكاملة قانونية وسيلة بل ،رمزية تسوية ليست صالحةلـما

 تعادل ،مستقلة تنفيذية حجية منحه بل ،للتقاض ي سابقة كمرحلة الصلح بتنظيم يكتف لـم شرعلـما فإن

 مجرد ليس التنفيذ أن يتضح التنظيم هذا خلال ومن ،هنيةلـما العدالة آليات فعالية من زيدوت الأحكام

 صعوبات يواجه قد بالصلح التسوية قرارات تنفيذ فإن لذا ،الاحترام واجب قانوني التزام هو بل ،خيار

 فقد ،قوية بشرية موارد إدارة أو قانونية هيكلة تملك لا التي الخاصة ؤسساتلـما في سيما لا ،ميدانية

 إجهاض إلى يؤدي قد مما ،بالتنفيذ كلفةلـما الجهة إلى الوصول  أو بالإدارة الاتصال العامل على يتعذر

 التنبيه أو ستخدملـما مراسلة خلال من ،تنسيقيا دورا العمل مفتش يلعب الحالة هذه وفي ،الاتفاق

 دور  على التأكيد يعيد ما وهو ،ختصةلـما حكمةلـما إلى اللجوء قبل ،الصلح احترام بضرورة الإداري 

 .يدانيةلـما تابعةلـما في فتشيةلـما

                                                           
طبوعات لـممصطفى جلال القريشي، شرح قانون العمل الجزائري، الجزء الثاني، علاقات العمل الجماعية، ديوان ا 1

 .135، ص 1991الجامعية، الجزائر، 
تعلقً بتسوية النّزاعات الفردية في العمل، ج. ر عدد لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم من  21ادة لـما 2

 68، ج.ر عدد 1991ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما
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 امتنع إذا إلا ،القضائي حضرلـما حضور  بالضرورة يستدعي لا الصلح محضر تنفيذ أن أن كما

 على أمرا يصدر حكمةلـما رئيس فإن ،الصلح تنفيذ العامل طلب حال وفي ،صراحة عنه لتزملـما الطرف

 بأداء الأمر تعلق حال وفي ،الجبري  للتنفيذ القضائي حضرلـما استدعاء بموجبه يمكن ،للتنفيذ عريضة

 إذا أما ،دنيلـما التنفيذ لأحكام طبقا ؤسسةلـما حسابات على الحجز يمكنو  ،الرواتب أو كالتعويض مالي

 ولا ،منصبه في العامل باستقبال ؤسسةلـما يلزم أمرا القاض ي يصدر فقد ،الإدماج بإعادة التنفيذ تعلق

 هذا لأن ،وقعلـما الصلح محضر تنفيذ لرفض إداري  أو تنظيمي عذر بأي يتذرع أن العمل لصاحب يمكن

 كرست وقد ،صريحة مخالفة التنفيذ عن امتناعه ويعتبر ،التنفيذي السند مستوى  إلى يرقى الأخير

 بمجرد الطرفين تلزم صالحةلـما أن على أكدت متعددة أحكام خلال من فهوملـما هذا الجزائرية حاكملـما

 الجبري  التنفيذ أن كما ،هنيةلـما للعلاقات القانوني النظام بمصداقية مساسا بها الإخلال ويعتبر ،التوقيع

 1.متنعةلـما ؤسسةلـما على تهديدية غرامة توقيع يصاحبه أن يمكن

 التزاما الصلح محضر تضمن فإذا ،بطبيعته للتنفيذ قابلا الاتفاق مضمون  يكون  أن بجب كما

 العامل تنازل  يتضمن كأن ،بالتنفيذ الأمر ترفض قد حكمةلـما فإن ،العام للنظام مخالفا أو قانوني غير

 هذه في ،الجماعية الاتفاقيات أو العمل تشريعات مع تتعارض بنودا أو ،الأساسية حقوقه كامل عن

 مع وتوافقه ،الصلح حضرلـم السليمة الصياغة فإن لذلك ،يكن لـم كأن ويعتبر ،الاتفاق ينفذ لا ،الحالة

 .التنفيذ لصحة شرطا تعد ،القانونية النصوص

 

 القضاء إلى اللجوء ضمانات :الثاني طلبلـما

 لتسوية الودية الوسائل استنفاد حال في العامل إليه يلجأ قانوني حل آخر القضاء إلى اللجوء يعد

 الحقوق  لحماية ساسيةالأ  الضمانة القضاء يجعل مما ،العمل مفتش أمام صالحةلـما رأسها وعلى ،النزاع

 وكذا 09-08 رقم والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  إطار في ،الجزائري  شرعلـما حرص وقد ،هنيةلـما

 تضمن التي الضمانات من جملة توفير على ،الفردية العمل منازعات بتسوية تعلقلـما 04-90 رقم القانون 

 تنفيذ إلزامية في الضمانات هذه وتتمثل ،وسريعة عادلة ظروف في التقاض ي بحق الكامل التمتع للعامل

 منح جانب إلى ،وسيرها الإجراءات ووضوح ،القضاء استقلال وضمان ،الصادرة القضائية القرارات

 2.التنفيذ عن العمل أصحاب امتناع أو الإدارة تعسف مواجهة في فعلية سلطة القضاء

 

                                                           
 .148 رجع السابق، صلـما سليمان أحمية، 1
حكمة العليا، عدد خاص، الجزء لـممختارية، صلاحيات القاضي في الصلح التلقائي للخصوم، مجلة اكرطار بن حواء  2

 .263، ص 2009صالحة الوساطة، التحكيم، الجزائر، لـمالأول، الطرق البديلة لحل النزاعات ا
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 الفردية في منازعات العمل الصادرةالقضائية  القرارات تنفيذ ضمانات الأول: الفرع

 وفعالية ،تصدرها التي الجهة واستقلالية إجراءاتها ووضوح القضائية الأحكام تنفيذ إلزامية تمثل

 حكم صدور  فمجرد ،العمل علاقة في ضعيف كطرف العامل لحماية أساسية ضمانات ،التنفيذ آليات

 أو اديلـما حقه استعادة من تمكنه عملية إلزامية بقوة الحكم هذا يتمتع لـم إذا يكفي لا العامل لصالح

 الدولة احترام بمدى أولا تقاس العمل منازعات في القضاء إلى اللجوء فعالية فإن ولهذا ،عنوي لـما

 .التنفيذ على متنعلـما لإجبار الفعالة الآليات توفير بمدى وثانيا ،لأحكامه ؤسساتلـموا جتمعلـموا

 آلية في إستيفاء الحقوق  الفردية العمل منازعات في الصادرة القضائية القرارات تعد حيث

 كانوا سواء ،استثناء دون  الأطراف جميع قبل من وتنفيذها احترامها يوجب ما القوة من ولها ،القانونية

 على ،تتاليةلـما الإصلاحات ظل في ،الجزائري  شرعلـما حرص وقد ،عمومية مؤسسات أو إدارات أو أفرادا

 لا فالعدالة ،القضاء إلى اللجوء في الحق لفعالية النهائية الضمانة بوصفها ،القرارات هذه إلزامية تكريس

 ارتباطا تتصل التي العمل منازعات في خاصة ،تنفيذه على القدرة بمدى بل ،الحكم صدور  بمجرد تقاس

 1.للعامل حساسة معيشية بحقوق  مباشرا

 قانون  نصوص وفي للقانون  العامة بادئلـما في أساسها تجد القضائية القرارات إلزامية إن

 الصادرة الأحكام أن على مادة من أكثر في أكد الذي ،2008 لسنة 09-08 رقم والإدارية دنيةلـما الإجراءات

 ،عليها نصوصلـما الإجراءات وفق صدورها فور  تنفيذها ويجب ،الكافة تلزم الجزائري  الشعب باسم

 الإدارة حتى جهة لأي يجوز  ولا ،القانون  بقوة نافذا يعد القانونية الشروط استوفى متى القضائي فالقرار

 2.قانونية مسؤولية ذلك عن ترتب وإلا ،تنفيذه في التباطؤ أو تطبيقه عن الامتناع

 إذ ،القضائية السلطة استقلالية مبدأ على 2020 لسنة عدللـما الجزائري  الدستور  أكد وقد

 ادةلـما نصت كما ،القانون  إطار في وتمارس مستقلة القضائية السلطة :أن على منه 160 ادةلـما نصت

 التكريس وهذا ،العمومية السلطات من وبدعم الشعب باسم تنفذ القضائية الأحكام :أن على 165

 ،القضائية الجهات به تقض ي ما تنفيذ عن الإدارية الأجهزة تراجع تمنع قوية لضمانة يؤسس الدستوري

 .في للتفريط مجال لا دستوريا التزاما القضاء احترام من ويجعل

 قانون  نظم فقد ،سيرها وسلامة القضائية الإجراءات وضوح في أيضا الضمانات أهم إحدى تتمثل

 ،العامل مصلحة تراعي مبسطة بطريقة الاجتماعية وادلـما في التقاض ي مسار والإدارية دنيةلـما الإجراءات

 مواعيد وتحديد ،التبليغ حيث من خاصة إجراءات وفرض ،بسرعة بالفصل حاكملـما ألزم حيث

                                                           
 .79، ص 2001جزائر، عوابدي عمار، عملية الرقابة على أعمال الإدارة العامة في النظام الجزائري دار هومة، ال 1
 .114 رجع السابق، صلـما شويحة زينب، 2
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 ذلك كل ،ذاته القانون  من 27 إلى 23 من وادلـما نصت كما ،الاستئناف آجال من والتقليص ،الجلسات

 ضياع احتمال من يقلل مما ،معقولة آجال في قضائي حكم إلى الوصول  من العامل تمكين إلى يهدف

 1.الإجراءات بطء بسبب الحقوق 

 رئيس إلى القضائي القرار تنفيذ إسناد ،الأحكام تنفيذ تضمن التي الإجرائي الوضوح مظاهر ومن

 ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 610 ادةلـما تقرره الـم وفقا ،التنفيذ قاض ي بصفته حكمةلـما

 واتخاذ ،القضائيين حضرينلـما وتكليف ،تنفيذية أوامر إصدار في واسعة بصلاحيات القاض ي هذا ويتمتع

 ،التهديدية الغرامة حتى أو البدني الإكراه أو بالحجز الأمر تعلق سواء ،الحكم بتنفيذ الكفيلة الإجراءات

 2.القضاء لأحكام السريع الامتثال ضمان بهدف وذلك

 الأحكام بتنفيذ الأمر يتصل حين الإدارة مواجهة في فعلية سلطة القضائية السلطة تعتبر

 ،أحكامه باحترام العمومية الهيئات إلزام صلاحية له والاجتماعي الإداري  القضاء أن إذ ،الاجتماعية

 تنفيذ الإدارة رفض أن على قرارات عدة في العليا حكمةلـما أكدت وقد ،للتنفيذ صريحة أوامر وتوجيه

 مسؤول تعيين التمنع حالات في شرعلـما أجاز كما ،ساءلةلـمل تعرضها جسيمة مخالفة يعد قضائي حكم

 الجهة تعسف أمام للعامل حقيقيا حصنا القضاء سلطة من يجعل ما ،شخصيا للتنفيذ معين إداري 

 .ستخدمةلـما

 توقيع إمكانية الجزائري  شرعلـما أقر ،أحكامه إلزامية ضمانو  القضاء استقلالية حماية أجل ومن

 في تأخير كل عن يوميا تفرض مالية غرامة وهي ،التنفيذ عن متنعلـما الطرف ضد التهديدية الغرامة

 الآلية هذه وتشكل ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 641 إلى 636 من وادلـما نصت كما ،التنفيذ

 رفض حالات في خاصة ،القضاء به حكم ما احترام على ستخدمةلـما الجهات يجبر مباشرا قانونيا ضغطا

 3.ستحقةلـما الأجور  دفع أو الإدماج إعادة

 بسبب ،واقعيا تحديا العمومية ؤسساتلـما ضد القضائية الأحكام تنفيذ يشكل وقد

 القانون  أن إذ ،التنفيذ لعدم قانونيا مبررا يعد لا هذا أن غير ،التنفيذ ميزانيات انعدام أو البيروقراطية

 58-75 الأمر من 1 ادةلـما عليه نصت ما وفق ،الأحكام بتنفيذ الالتزام نفس العامة والإدارة الدولة حمل

 الحكم فإن وبالقياس ،تعاقدينلـما شريعة العقد بأن تقض ي والتي ،الجزائري  دنيلـما القانون  تضمنلـما

                                                           
، يعدل ويتمم القانون 2022لسنة  48جويلية، ج ر عدد  12مؤرخ في  13-22القانون رقم من  27إلى  23واد من لـما 1

 .2008لسنة  21دنية والإدارية، ج ر عدد لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، وا2008فيفري   25ؤرخ في لـم، ا09-08رقم 
، 09-08، يعدل ويتمم القانون رقم 2022لسنة  48جويلية، ج ر عدد  12مؤرخ في  13-22القانون رقم من  610ادة لـما 2

 .2008لسنة  21دنية والإدارية، ج ر عدد لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، وا2008فيفري   25ؤرخ في لـما
 .115 رجع السابق، صلـما شويحة زينب، 3
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 من العديد في العليا حكمةلـما كرست وقد ،منه التحلل يجوز  لا مبرما التزاما يصبح النافذ القضائي

 صادر داخلي بقرار تعلق ولو حتى القضائي الحكم تنفيذ عن الامتناع حق تملك لا الإدارة أن مبدأ قراراتها

 على حفاظا ،الأخير لصالح دوما ترجح أن يجب القضاء وأحكام الإدارية القرارات بين وازنةلـما أن إذ ،عنها

 هناك فليس ،القضاء أحكام تحترم لـم إذا قراراتها: أحد في ورد وقد ،العدالة وهيبة القانوني النظام وحدة

 .العدالة منظومة في التنفيذ مركزية إلى قوية إشارة في ،ذاتها القانونية القواعد من ترجى قيمة من

 على بالحجز شرعلـما سمح فقد ،العمومية الاقتصادية ؤسساتلـما ضد التنفيذ يخص ما في أما

 وهذا ،قضائي إذن على الحصول  بعد ،الأحكام تنفيذ عن الامتناع عند نقولةلـما وغير نقولةلـما أموالها

 له وإنما ،لصالحه صدر حكم تنفيذ جردلـم جديدة نزاعات في الدخول  على مجبرا ليس العامل أن يضمن

 القضائي حضرلـما يملك كما ،النزاع أصل في النظر إعادة دون  التنفيذ قاض ي إلى اللجوء في الحق

 1.التنبيه أو البيع أو بالحجز سواء ،للتنفيذ الأنسب الطريقة لتقدير واسعة صلاحيات

 بالصلح التسوية لقرارات القضاء تنفيذ :الثاني الفرع

 التي الأساسية هاملـما من العمل مفتش أمام الصلح عن الناتجة التسوية قرارات تنفيذ يعد

 رغم التعاقدية بالتزاماته الوفاء عن الطرفين أحد يمتنع حين ،ختصةلـما القضائية الجهة بها تضطلع

 من ،القانونية القوة من خاصا طابعا الوثيقة لهذه الجزائري  شرعلـما منح وقد ،الصلح محضر توقيع

 دعوى  إلى اللجوء إلى حاجة دون  ،مباشرة لتنفيذه يتدخل أن للقضاء يمكن تنفيذيا سندا اعتباره خلال

 تنص إذ ،بدألـما هذا 1990 فبراير 6 في ؤرخلـما 04-90 رقم القانون  من 21 ادةلـما وتؤسس ،جديدة

 2.تنفيذيا سندا يعد ختصلـما العمل مفتش طرف من حرر لـما الصلح محضر :أن على صراحة

 ،الصلح محضر ضمن عليه الاتفاق تم بما ستخدملـما يكون  ما وغالبا الطرفين أحد يخل عندماو 

 لتقديم للأوامر قاضيا بصفته إقليميا ختصةلـما حكمةلـما رئيس إلى مباشرة التوجه في الحق للعامل فإن

 قانون  من 610 ادةلـما في عليها نصوصلـما الخاصة للإجراءات وفقا الطلب هذا ويدرس ،تنفيذ طلب

 من الحق أصل مناقشة دون  التنفيذ أوامر إصدار القاض ي تخول  والتي ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات

 كتابيا طلبا العامل يقدم حيث ،والقانونية الشكلية للشروط مستوف التنفيذي السند أن دام ما ،جديد

 تفقلـما الالتزامات تنفيذ عن الآخر الطرف امتناع فيه يثبت ،منه نسخة أو الأصلي الصلح بمحضر مرفقا

 حضرلـمبا الاستعانة من العامل يمكن أمرا القاض ي يصدر ،الوثائق سلامة من التحقق وبعد ،عليها

 منصبه في العامل إدماج إعادة أو مالية مبالغ أداء التنفيذ يشمل وقد ،الصلح مضمون  لتنفيذ القضائي

                                                           
 .186 رجع السابق، صلـما محمد الصغير،بعلي  1
 .113، ص 2006بلعروسي أحمد التيجاني، قانون العمل، دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر،  2
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 السند دام ما الأمر في الطعن يجوز  ولا ،القانون  بقوة التنفيذ هذا ويتم ،رسمية مستندات تسليمه أو

 .قائما التنفيذي

 وذلك ،ماطلةلـما الجهة على تهديدية غرامة فرض سلطة ختصةلـما حكمةلـمل شرعلـما يمنح كما

 ،يومي بشكل الغرامة هذه وتفرض ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 641 إلى 636 وادلـمل طبقا

 ،التنفيذ عدم بسبب بالعامل يلحق الذي الضرر  جسامة على بناء ،القاض ي تقدير وفق مقدارها ويحتسب

 التزاماته احترام على دينلـما ترغم قانونية ضغط وسيلة بل ،الأضرار عن تعويضا تعد لا الغرامة وهذه

 1.الصلح عن الناتجة

 يتفوق  قد بل ،القضائي الحكم عن أهمية يقل لا تجعله الصلح حضرلـم القانونية الطبيعة إن

 مراحل عبر رورلـما الحكم يتطلب فبينما ،وسرعته التنفيذ سهولة حيث من الحالات بعض في عليه

 دون  مباشرة ينفذ ،رسمي محضر في ودون  العمل مفتش أمام وقع متى الصلح فإن ،والطعون  التقاض ي

 في أساسيا دورا يلعب القضاء يجعل ما وهذا ،وضوعيةلـما حكمةلـمل إحالة أو إثبات دعوى  إلى اللجوء

 .لواجباته لتزملـما الطرف احترام ومراقبة التنفيذ أوامر خلال من ،القرارات هذه تفعيل

 أو واضح غير كان الاتفاق أن بحجة الصلح محاضر من التحلل تحاول  ؤسساتلـما بعض أن غير

 أن العليا حكمةلـما قرارات أكدت حيث ،مناسبة من أكثر في الجزائري  القضاء رفضه أمر وهو ،ملزم غير

 ولهذا ،معتبر قانوني سبب وجود بإثبات إلا عنها الرجوع يمكن ولا ،للنزاع وملزمة نهائية تسوية يعد الصلح

 ضد صالحةلـمل الإلزامية القوة حماية أيضا يشمل بل ،الصلح تنفيذ على يقتصر لا هنا القضاء دور  فإن

 2.تحايل أو طعن أي

 تحميل يجوز  لا إذ ،الطرفين بين التوازن  مبدأ يراعي الصلح حاضرلـم القضائي التنفيذ أن كما

 على بالتنفيذ يأمر أن للقاض ي مكنوي ،ستخدملـما امتناع عن الناتجة الإجرائية أو اليةلـما التبعات العامل

 ويحقق سارلـما يختصر مما ،مستقلة لدعوى  حاجة دون  ،البنكي حسابها على أو ،ؤسسةلـما أموال

 .شروعلـما غير الفصل عن التعويض أو بالأجور  تعلقةلـما القضايا في خاصة ،بسرعة العدالة

 التحفظي الحجز إجراءات باتخاذ تأمر أن حكمةلـمل يجوز  الاختياري  التنفيذ تعذر إذا ما حالة وفي

 التنفيذ لقواعد وفقا ،الحسابات أو نقولاتلـما على سواء ،ستخدمةلـما ؤسسةلـما ضد التنفيذي أو

 محاضر أن يؤكد ما وهذا ،والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من الخامس القسم في عليها نصوصلـما

                                                           
 .117 رجع السابق، صلـما شويحة زينب، 1
 .133 رجع السابق، صلـما حسن،لـمعبد الباسط عبد ا 2
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 مستوفية دامت ما ،القضاء من كامل سلطوي  بدعم تحظى ،قضائية غير جهة عن صدورها رغم ،الصلح

 .القانونية لشروطها

 أنه الاعتبار بعين أخذ إذا سيما لا ،العامل لحماية كبرى  ضمانة الصلح لتنفيذ القضاء تدخل يعد

 حقيقي كبديل صالحةلـما نظام فعالية في ثقة ذلك ويكسبه ،التعاقدية العلاقة في الأضعف الطرف

 القضاء أن الـمطا ،نازعاتلـما تسوية في مصداقية للعمل العامة فتشيةلـمل ويمنح ،الطويل للتقاض ي

 يعد والإدارية القضائية الإدارة بين التكامل فإن ولهذا ،رسمية محاضر من عنها يصدر ما لتفعيل جاهز

 1.هنيةلـما العدالة نظام في ضرورة

 الصلح بعدم التسوية لقرارات القضاء تنفيذ :الثالث الفرع

 عدم بـمحضر يعرف رسمي محضر يحرر  العمل مفتش أمام صالحةلـما جلسة تفشل عندما

 دون  ختصةلـما حكمةلـما أمام دعواه رفع للعامل يمكن لا إجرائية وثيقة حضرلـما هذا ويعد ،الصلح

 :أن على الفردية العمل منازعات بتسوية تعلقلـما 04-90 رقم القانون  من 20 ادةلـما نصت وقد ،تقديمها

 قبل إقليميا ختصلـما العمل مفتش أمام صلح محاولة محل تكون  أن يجب العمل في فردية منازعة كل

 السابقة صالحةلـما رحلةلـم الإلزامي الطابع يكرس النص هذا ،ختصةلـما القضائية الجهة على عرضها

 .الدعوى  لقبول  كشرط الصلح عدم محضر ويحدد ،للتقاض ي

 العامل أمام الطريق ويفتح ،الودية التسوية لفشل قانوني إثبات بمثابة حضرلـما هذا يعد حيث

 حيث من مفصلا أو مسببا حضرلـما يكون  أن يشترط ولا ،النزاع في الفصل أجل من القضاء إلى للجوء

 ونتيجة ،أحدهما غياب أو الطرفين حضور  يثبت أن يكفي وإنما ،الطرفين بين جرى  الذي الحوار مضمون 

 رفع عند لاحقا لاستخدامه العامل إلى لـمويس ،العمل مفتش قبل من حضرلـما ويوقع ،الاتفاق عدم

 2.فتشيةلـما سجلات في بنسخة الاحتفاظ مع ،القضائية الدعوى 

 ختصةلـما حكمةلـما إلى النزاع في الفصل صلاحية تنتقل الصلح عدم محضر استصدار بمجرد

 ،القضايا من النوع هذا في الأصيل الاختصاص ذات الجهة الاجتماعية حكمةلـما وتعد ،وإقليميا نوعيا

 اختصاص تحدد والتي ،09-08 رقم والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 2 ادةلـما في ورد ما حسب

 ،الصلح عدم بمحضر مرفقة قضائية دعوى  رفع للعامل ويحق ،النزاع نوع بحسب حكمةلـما أقسام

 أو الطرد أو بالأجور  تعلقت سواء ،حقوقه في الفصل لطلب ،الداعمة الوثائق مع مفصلة وعريضة

 .غيرها أو التعويض

                                                           
 .152رجع السابق، ص لـما سليمان أحمية، 1
 .137 رجع السابق، صلـما أمال بن رجال، 2
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 ترفض وإلا ،الصلح عدم محضر من نسخة القضائي لفلـما يتضمن أن يجب الشكل حيث ومن

 أن على العليا حكمةلـمل القضائي الاجتهاد استقر وقد ،الأولية الإجراءات استيفاء لعدم شكلا الدعوى 

 أن باعتبار ،الدعوى  قبول  عدم إلى تفض ي التي بالشكليات إخلالا يعد الصلح عدم محضر تقديم عدم

 هامال الطابع يعكس ما وهذا ،التقاض ي قبل إلزامية كمقدمة رحلةلـما هذه عبر رورلـما أوجب شرعلـما

 .والقضائية الإدارية التسوية وسائل بين التوازن  تحقيق في حضرلـمل

 تاريخ يحدد حيث ،للتقاض ي العامة للقواعد وفقا الإجراءات القضاء يباشر الدعوى  قبول  عدوب

 وإحضار ،دفاعهما لتقديم للطرفين الفرصة وتمنح ،رسميا عليه دعىلـما الطرف تبليغ ويتم ،جلسة أول 

 لجميع رحلةلـما هذه وتخضع ،الأمر اقتض ى حال في الخبرة إلى اللجوء إمكانية مع ،الوثائق أو الشهود

 من وادلـما في جاء الـم وفقا ،الاستئناف حق ذلك في بما ،عادلة بمحاكمة رتبطةلـما القانونية الضمانات

 1.والإدارية دنيةلـما الإجراءات قانون  من 348 إلى 330

 يحدده الـم وفقا ،للتنفيذ قابلا قضائيا حكما الاجتماعية حكمةلـما تصدر النزاع في الفصل فعند

 بالالتزامات خللـما الطرف ويحمل ،الصلح لفشل مباشرة نتيجة الحكم هذا ويعتبر ،الحكم منطوق 

 تعرضهم يثبتون  الذين العمال لصالح الأحكام تصدر ،الغالب وفي ،واضحة قانونية مسؤولية التعاقدية

 بإعادة الأمر أو ستحقةلـما التعويضات حكمةلـما وتحدد ،ستحقاتلـما دفع لعدم أو التعسفي للفصل

 .الحالات بعض في عجللـما النفاذ مع ،الإدماج

 خلال من تباشر التنفيذ إجراءات فإن ،نهائيا وأصبح العامل لصالح الحكم صدر إذا ما حال وفي

 دنيةلـما الإجراءات قانون  من 610 ادةلـما عليه نصت الـم وفقا ،التنفيذ قاض ي باعتباره حكمةلـما رئيس

 أو الحسابات على الحجز وإجراء ،القضائي حضرلـمبا الاستعانة الحالة هذه في ويمكن ،والإدارية

 امتدادا رحلةلـما هذه وتعد ،حقوقه من العامل تمكين أجل من ،قانونية إنذارات توجيه أو ،متلكاتلـما

 2.صالحةلـما تحققه لـم ما القضاء يعوض حيث ،الصلح فشل بعد ما رحلةلـم طبيعيا

 مراكز ترتيب يعيد الصلح عدم محضر بعد القضاء إلى اللجوء فإن القانوني الأثر حيث ومن

 حاكملـما فإن ولهذا ،ضائيق مسار إلى ودي إداري  مسار من النزاع وينقل ،يةهنلـما العلاقة داخل الأطراف

 فقدها التي هنيةلـما العدالة ولتحقيق ،عادلة محاكمة لضمان الشكلية الإجراءات احترام على رصتح

 لقبول  كشرط فقط يستخدم لا الصلح عدم محضر أن كما ،التعاقدية العلاقة مراحل خلال لالعام

 جلسة حضر أنه تبين إذا خاصة ،العامل طرف من نية حسن كقرينة يعتمد أن يمكن بل ،الدعوى 

                                                           
 .121 رجع السابق، صلـما شويحة زينب، 1
، 09-08، يعدل ويتمم القانون رقم 2022لسنة  48جويلية، ج ر عدد  12مؤرخ في  13-22القانون رقم من  610ادة لـما 2

 .2008لسنة  21ر عدد دنية والإدارية، ج لـمتضمن قانون الإجراءات الـم، وا2008فيفري   25ؤرخ في لـما
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 هذه حكمةلـما تأخذ وقد ،الودي الحل ستخدملـما رفض حين في ،للتفاوض استعداده وأبدى ،الصلح

 الطرف حماية مبدأ يرسخ بما ،القانونية الآثار ترتيب أو التعويضات تقدير عند الاعتبار بعين عطياتلـما

 .هنيةلـما العلاقة في الضعيف
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 الخاتمة

تعد العلاقة بين العامل وصاحب العمل من أكثر العلاقات القانونية تعقيدا وحساسية، نظرا 

هذا  لتداخل الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والقانونية فيها، وتفاوت مراكز القوة بين طرفيها، وقد أفرز 

الواقع حالات متعددة من النزاعات الفردية التي غالبا ما تكون انعكاسا لغياب التوازن في ممارسة الحقوق 

والواجبات، لذا برزت الحاجة إلى إرساء منظومة قانونية متكاملة تعنى بحماية هذه العلاقة، ليس فقط 

ن تسوية عادلة وسريعة لأي نزاع من خلال تحديد الحقوق، بل من خلال وضع آليات إجرائية فعالة تضم

قد ينشأ في إطارها، وهو ما يجسد تطور التشريعات الاجتماعية في اتجاه مزيد من حماية العامل باعتباره 

 الطرف الأضعف في العلاقة الـمهنية.

وقد برزت أهمية الضمانات الإجرائية في هذا السياق بوصفها أدوات قانونية لحماية جوهر الحق، 

تضمن إمكانية الوصول إلى العدالة، وتمنع التعسف في استعمال السلطة من قبل أصحاب فهي التي 

العمل، وتحقق الانصاف في معالجة الخلافات الـمهنية، فتعدد هذه الضمانات وتنوع مراحلها، من التظلـم 

سها، التي الداخلي إلى الـمصالحة فالقضاء، ليس ترفا قانونيا بل ضرورة تفرضها طبيعة علاقة العمل نف

تقوم على الاستمرارية والتفاعل اليومي، وتستدعي تسوية النزاع بطريقة تحفظ العلاقة الـمهنية وتحول 

 دون انهيارها عند أول خلاف.

وقد أحاط الـمشرع الجزائري هذه الـمسارات الإجرائية بإرادة واضحة في التدرج والفعالية، حيث 

ز تجاوزها قبل اللجوء إلى القضاء، ومنحها القوة التنفيذية ذاتها جعل من الـمصالحة مرحلة إلزامية لا يجو 

التي يتمتع بها الحكم القضائي، مما يعكس رغبته في تقليل النزاعات القضائية وتعزيز البدائل الودية، كما 

نظم اللجوء إلى القضاء في إطار من السرعة والـمرونة، من خلال تقليص الآجال وتبسيط الإجراءات، 

ن قاض ي الاستعجال وقاض ي التنفيذ من وسائل فعالة لحماية الحقوق، ما يعكس تطورا نوعيا في وتمكي

 التعامل مع منازعات العمل مقارنة بالأنظمة التقليدية.

ولا تقل أهمية مرحلة التنفيذ عن باقي مراحل التسوية، إذ أن العدالة تصبح مجرد حبر على ورق 

صلح إلى أثر واقعي يعيد للعامل حقه، سواء أكان ذلك في شكل تعويض إذا لـم تترجم الأحكام أو محاضر ال

مالي، أو إعادة إدماج في منصب العمل، أو احترام التزام تعاقدي، وقد كفل القانون الجزائري آليات تنفيذ 

مسار والنفاذ الـمعجل، لتكون هذه الـمرحلة بمثابة تتويج فعلي للـ والحجز صارمة، منها الغرامة التهديدية
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الإجرائي، وضمان لعدم إفلات الطرف الـمتعسف من الالتزام بتنفيذ ما عليه من واجبات قانونية أو 

 تعاقدية.

إن البناء القانوني الذي يتأسس على الضمانات الإجرائية لا يهدف فقط إلى حل النزاع القائم، بل 

ي النظام القانوني، والتوازن بين مصلحة يسعى إلى ترسيخ بيئة عمل قائمة على الاحترام الـمتبادل، والثقة ف

الـمؤسسة وحماية العامل، وهذا ما يجعل من الضمانات الإجرائية ركيزة أساسية في دعم السلـم 

الاجتماعي داخل أماكن العمل، ومؤشرا على مدى تطور الدولة في تكريس مفاهيم العدالة الاجتماعية 

ة ومطبقة، كلـما ازدادت الثقة في الـمؤسسات، وتحققت والاقتصادية، فكلـما كانت هذه الضمانات فعال

 حماية حقيقية لعنصر العمل بوصفه الـمحرك الأساس ي للتنمية والإنتاج.

 وقد تم التوصل إلى نتائج، أهمها:

تعد الضمانات الإجرائية وسيلة أساسية لتحقيق العدالة الـمهنية، إذ تمكن العامل من الدفاع عن  -1

 ي منظم يوازن بينه وبين صاحب العمل.حقوقه ضمن إطار قانون

رس الـمشرع الجزائري مبدأ التدرج في تسوية منازعات العمل الفردية، من خلال الـمرور الإجباري ك -2

 بمرحلة التسوية الودية قبل اللجوء إلى القضاء.

الـمصالحة مرحلة إلزامية تسبق رفع الدعوى القضائية، واعتبر محضر  04-90جعل القانون رقم  -3

 صلح الناتج عنها سندا تنفيذيا له نفس قوة الأحكام القضائية.ال

آجالا مختصرة وقواعد إجرائية خاصة  09-08حدد قانون الإجراءات الـمدنية والإدارية رقم  -4

 بالنزاعات الاجتماعية لتسريع الفصل فيها وتخفيف الضغط على الجهاز القضائي.

قه في التظلـم داخل الـمؤسسة، ثم اللجوء إلى مكن القانون العامل من آليات واضحة لـمباشرة ح -5

 من فرص الحل الودي ويقلل من التصعيد القضائي. رفعمفتش العمل، مما ي

أعطى القضاء صلاحيات واسعة لتنفيذ محاضر الصلح والأحكام الاجتماعية، ومن بينها إصدار  -6

 الأوامر الاستعجالية، والغرامة التهديدية.

عامل في تقديم شكواه والتقاض ي دون عوائق شكلية، من خلال نماذج ضمن النظام الإجرائي حق ال -7

 جاهزة للعريضة، وإعفاءات من الرسوم القضائية في بعض الحالات.

يعد التنفيذ الفعلي للأحكام ومحاضر الصلح معيارا أساسيا لفعالية النظام القانوني، إذ لا تجدي  -8

 النصوص بدون وسائل عملية تضمن إلزام الأطراف بها.
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تؤكد الضمانات الإجرائية على دور الدولة في حماية العنصر البشري في بيئة العمل، وعلى وجه  -9

 الخصوص فئة العمال، باعتبارهم الطرف الأضعف في العلاقة الشغلية.

الثقة بين أطراف علاقة العمل، وترسيخ مبدأ السلـم  ضمانيؤدي تفعيل هذه الضمانات إلى  -10

 بين مصلحة الـمؤسسة وحماية حقوق الأجراء الاجتماعي، وتحقيق التوازن 

 :التوصيات

ضرورة تعديل النصوص التنظيمية لتحديد آجال واضحة للفصل في الـمنازعات الفردية، خاصة على  -1

 مستوى مفتشية العمل، لتفادي التأخر في معالجة الشكاوى وضمان سرعة الإجراءات.

إصدار توصيات ملزمة في بعض الحالات دور مفتش العمل من خلال تمكينه قانونيا من  رقيةت -2

 البسيطة، تفاديا لتضخم القضايا الـمعروضة على القضاء.

إنشاء أقسام متخصصة داخل الـمحاكم الاجتماعية مكونة من قضاة متمرسين في قانون العمل،  -3

 لضمان جودة الأحكام وسرعة البت في الـمنازعات ذات الطابع الحساس.

ى الـمؤسسات التي يكثر فيها النزاع الفردي، واتخاذ إجراءات وقائية، تفعيل الرقابة الإدارية عل -4

 كتوعية الـمستخدمين والعاملين بأهمية التسوية الودية قبل الوصول إلى التقاض ي.

إعادة النظر في كيفية تبليغ قرارات مفتشية العمل ومحاضر الصلح أو عدم الصلح، وذلك باعتماد  -5

 جال وتسهيل الـمتابعة.التبليغ الإلكتروني لتقليص الآ 

إلزام الـمؤسسات الـمستخدمة بتوفير هياكل داخلية فعالة للتظلـم الإداري، على أن تراقب من طرف  -6

 مفتشية العمل لضمان احترام حق العامل في الاعتراض داخل بيئة العمل.

الإعفاء من توسيع نطاق الإعفاءات القضائية للعمال في الدعاوى الـمتعلقة بالحقوق الاجتماعية، ك  -7

 أتعاب الخبرة أو الرسوم، تكريسا لـمبدأ الـمساواة في التقاض ي.

تنظيم دورات تكوينية دورية لـمفتش ي العمل والقضاة في موضوع التسوية الودية وبدائل حل النزاع،  -8

 فعالية الوساطة الـمهنية ويقلل من الاعتماد على الـمسار القضائي الطويل. يضمنبما 
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 لـمراجعاقائمة الـمصادر و 

 القوانين والـتشريعات -ولاأ

زاعات الفردية في العمل، ج ر لـم، ا1990نوفمبر  6ؤرخ في لـما 04-90القانون رقم  -1
ّ
ق بتسوية الن

ً
تعل

ديسمبر  2ؤرخ في لـما 28-91تمم بالقانون رقم لـمعدل والـم، ا1990ديسمبر  07ؤرخة في لـما 6عدد 

 .1991ديسمبر  25ؤرخة في لـما 68، ج ر عدد 1991
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 استرلـما  مــلخص مذكرة

عد تسوية منازعات العمل الفردية أحد أبرز مظاهر الحماية القانونية للعامل في مواجهة تعسف ت

من من خلال آليات متدرجة تبدأ  نازعاتلـما تسويةعلى تنظيم الجزائري شرع لـمصاحب العمل، حيث حرص ا

في حالة  ي إلى القضاء كحل نهائصالحة الإدارية أمام مفتش العمل، ووصولالـما باستخدمة، مرور لـمداخل الهيئة ا

مع  ، وذلك ضمن منظومة من الضمانات الإجرائية التي تضمن سرعة البت، ووضوح الإجراءاتصالحةلـمفشل ا

وتكمن ، الاجتماعي داخل بيئة العمل لـمهنية ويحافظ على السلـموإلزامية التنفيذ، بما يحقق التوازن في العلاقة ا

العامل في النظام  س ثقة، بل تكر العمال حقوق ونها لا توفر فقط وسيلة لحماية أهمية هذه الضمانات في ك

 .كما أنها تمثل أداة لضمان استمرارية العلاقة التعاقدية ضمن بيئة عمل يسودها العدل والانضباط، القانوني

 :فتاحيةلـمات الـمالك

، هنيةلـمالعلاقة ا، القضاء الاجتماعي، الداخلي لـمالتظ، تسوية منازعات العمل الفردية، منازعات العمل الفردية

 .صالحةلـما

Abstract of Master’s Thesis 

The settlement of individual labor disputes is one of the most 

prominent forms of legal protection granted to workers against the abuse of 

power by employers, The Algerian legislator has ensured the regulation of 

dispute resolution through a series of progressive mechanisms, starting 

within the employing entity, proceeding through administrative 

conciliation before the labor inspector, and ultimately reaching the 

judiciary as a final solution in the event of failed conciliation, This occurs 

within a framework of procedural safeguards that guarantee prompt 

resolution, procedural clarity, and enforceability, thereby ensuring balance 

in the employment relationship and preserving social peace in the 

workplace, The importance of these safeguards lies not only in providing a 

means to protect workers' rights but also in reinforcing the worker’s 

confidence in the legal system, Moreover, they serve as a tool to ensure the 

continuity of the contractual relationship within a work environment 

governed by justice and discipline. 

Keywords: 
Individual labor disputes, settlement of individual labor disputes, internal 

grievance, labor judiciary, employment relationship, conciliation. 
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