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 كهًخ شكش
ب غوذ بالله من امش يطان امرجيم 

بسم الله امرحلٌن امرحيم 

وكل ربي ب وزغني ب ن ب شكر هؼمتم امتي ب هؼمت ػلً وػلى والدي وب ن ب عمل ... ﴿ 

ة ﴾ ضالحا ترضاه وب دخوني برحمتم في غبادك امطالحين   19سورت اهنمل الآً

الحمد لله ب ولا وكبل كل شيء وب خرا وبؼد كل شيء ودائما دوام الحي امليوم 

لى ال س تاذ المؤطر والمشرف ل وب سمى غباراث امتلدير ا  : هتلدم بامشكر الجزً

* احمد بن كلاوز ثواتي * 

نجاز ىذه المذهرت  لى الذين ب فادونا بمؼووماث كيمة ب ثناء ا   نلٌ هتلدم بامشكر ا 

نلٌ لا هنسى ب ن وشكر ب ساثذثنا امكرام وغلٌل كسم امتربية وػلم الحرنة 

ب ب و من بؼيد ومو بكلمة طيبة  نلٌ وشكر كل من ساػدنا من كرً

لى كل ىؤلاء هتلدم بأ خوص امتحياث وب طيب ال منياث  ا 

 ىواري ثــوفيـــق 

 بسالمة ثــوفيـــق  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإهذاء
 :كال غز وجل

﴿واخفظ لهلٌ جناح الذل من امرحمة وكل رة ارحميلٌ نلٌ ربياني ضغيرا﴾ 

لى ب غلى امرب ت في اموجود  ا 

لى كرت امؼين ب مي  لى من غمرثني بؼطفيا وحنانها ا  ا 

لى من كان سببا في وجودي  ا 

لى من وىبني ب غز ما ب ملك  ا 

لى من ػومني مبادئ الحيات وكيميا  ا 

ميو ب بي امغالي  لى ما وضوت ا  لى من ضحى بأ ػلى ما يملك كي ب ضل ا  ا 

خوتي وب خواتي لى ا   محمد ، فوضيل ، مؼاذ: ا 

لى ب غلٌمي وغلٌتي وب بنائهم وب خوالي وخالاتي وب بنائهم وكل من له ضلة بؼائلة ىواري  ا 

لى جميع ال ضدكاء والذين غشت مؼيم ال يام الحووت والمرت داخل الجامؼة وخارجها :  ا 

ب مين،حمو، امياس : دون ب ن ب وسى رفلاء الدرة

* احمد بن كلاوز ثواتي : *دون ب ن ب وسى ال س تاذ املدير والمشرف

لى كل ال ضدكاء الذين لم ب ذهر ب سلٌءهم سيوا   ا 

لى كل ىؤلاء ب ىديهم ىذا امؼمل المتواضع  ا 

                            

ىواري ثــوفيــــق                                     
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الإهذاء

لى : ب ىدي ثمرت عملً المتواضع ىذا ا 

وضاحبهلٌ في الدهيا مؼروفا وكل ﴿ : من كال فيهلٌ الله غز وجل بؼد بسم الله امرحلٌن امرحيم

﴾ ربي ارحميلٌ نلٌ ربياني ضغيرا

لى من سيرث انويالي وثؼبت من ب جلً وروثني من هبع حنانها وسلتني غطفيا ب مي امؼزيزت  ا 

. ب طال الله في عمرىا

لى امغالي الذي ثؼب وضحى من ب جلً وشجؼني ػلى مواضلة درة امؼلم ب بي امؼزيز ب طال  ا 

. الله في عمره

لى الذين جمؼتني مؼيم ظومة امرحم خوتي حفظيم الله ورػاهم وب طال في عمرهم: ا  . ا 

لى كل ال ىل وال كارة هبيرا وضغيرا  ا 

خوتي الذين جمؼني مؼيم طوب امؼلم لى كل زملائي وا  لى ب خي :ا  بني ىواري رحمو الله ،ا   وا 

بني ب خي مللٌن،   .  شفاه الله زهرياءوا 

لى كل ب ساثذت وطوبة امتربية وػلم الحرنة  ا 

لى ال س تاذ المشرف * احمد بن كلاوز ثواتي : * ا 

ب ب و من بؼيد وشارنني الحيات حووىا ومرىا  لى كل من غرفتو من كرً ا 

 

 

ـقبسالمة ثــوفيــ  

 

 
 



 

انًهخص 

:  ػٕٛاْ اٌذساعخ

.  اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خأعبرزح ٚ ػلالزٙب ثغٛدح اٌؾ١بح ٌذٜ ا١ٌّٕٙخاٌنغٛه 

 :اٌجبؽضْٛ 

ثغبٌّخ رٛف١ك   -

٘ٛاسٞ رٛف١ك  -

 غب٠زٕب اٌّشعٛح ٠غت أْ ٔؾذد لجً وً ؽٟء ِب ٔش٠ذ أْ ٔغ١ٕٗ ؽ١ش  ٘ذفذ اٌٌٝىٟ ٔقً 

 ِؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ الاسرجبه١خ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ عٛدح اٌؾ١بح ٌذٜ اٌٝدساعزٕب 

 اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ٌطٛس اٌضبٔٛٞ ثٛلا٠خ ِغزغبُٔ ٚ اعزخذاَ اٌجبؽش هش٠مخ أعبرزح

 ٚ اعزخذَ ر أعزب36اٌؾقش اٌؾبًِ أٞ أٔٗ أخذ ع١ّغ ِفشداد اٌّغزّغ ٚ اٌجبٌغخ ػذدُ٘ ة 

 ِؾّذ ؽغٓ ػلاٚٞ ٚ ِم١بط اػذاداٌجبؽش أدار١ٓ ٌٍذساعخ ٚ ّ٘ب ِم١بط اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ِٓ 

ػجذ اٌّغ١ذ ثٓ فبٌؼ ) رشعّخ ٚ رؼذ٠ً ٚ رم١ٕٓ 1997  عٛدح اٌؾ١بح ٌّٕظّخ اٌقؾخ اٌؼب١ٌّخ

ٚ رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبلاػزّبد ػٍٝ ثشٔبِظ اٌؾضِخ الاؽقبئ١خ فٟ  (2017عٙذ اٌّنؾٟ 

ٚ ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ اعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛففٟ   (spss)اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ 

. ثؤعٍٛثٗ الاسرجبهٟ

 ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ عٛدح اٌؾ١بح ٌذٜ اٌٝٚ رٛفٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ 

 .ح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خرأعبد



 

Summary 

The title of the study: 

Professional pressures and their relationship to the quality of life of 

physical and sports teachers. 

Researchers: 

  - Besselma toufik 

  - Houari toufik 

In order to reach our desired goal, we must determine first of all what 

we want to achieve as our study aimed to try to identify the correlation 

between professional pressures and the quality of life of the teachers 

of physical and sports education for the secondary stage of 

Mostaghanem state and the researcher used the method of 

comprehensive inventory i.e. he took all the vocabulary of the society 

and the number of 36 professors and the researcher used two tools for 

study, which is the measure of professional pressures prepared by 

Mohammed Hassan Allawi and the scale of professional pressures 

The quality of life of who 1997 translation, modification and 

legalization (Abdul Majid bin Saleh Effort sacrifice 2017) and the data 

were analyzed based on the program statistical package in social 

sciences (spss) and to achieve the objectives of the study the 

researcher used the descriptive approach in his method of association. 

The results of the study found a correlation between professional 

pressures and quality of life among physical and sports teachers.



 

 

 لبئّخ اٌّؾز٠ٛبد

  ...................................................................................................................................... كهًخ شكش

  .......................................................................................................................................... الإهذاء

  ........................................................................................................................................... يقذيخ

 اٌغبٔجبٌز١ّٙذ٠بٌزؼش٠ف ثبٌذساعخ

 4 .............................................................................................................................................. الإشكبنُخ.1

 5 ............................................................................................................................................ انفشضُبد.2

 5 ...................................................................................................................................... أهذاف انذساعخ.3

 6 .......................................................................................................................................أهًُخ انذساعخ.4

 6 ........................................................................................................................ :أعجبة إختُبس انًىضىع.5

 7 ..................................................................................... :تحذَذ انًفبهُى و انًصطهحبد انًشتجطخ ثبنذساعخ .6

 9 .................................................................................................................................. انذساعبد انغبثقخ.7

 12 ............................................................................................................... انتؼهُق ػهً انذساعبد انغبثقخ.8

 12 ...................................................................................................... يذي الاعتفبدح يٍ انذساعبد انغبثقخ.9
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 ! Erreurالعمل ضغوط إلى تعود أمراض من ٌعانون التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة أساتذة ٌبٌن ما إذا كان: 22 جدول

Signet non défini. 

 ! Erreurالعمل ضغوط ظل فً تغٌٌرمهنتهم فً ٌفكرون التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة ٌبٌن ما إذا كان أساتذة: 23 جدول

Signet non défini. 

 .Erreur ! Signet non défini ............ الرٌاضٌة و البدنٌة التربٌة أساتذة مردود على الضغوط أثر ٌبٌن: 24 جدول

 ! Erreurالعمل ضغوط ظل فً مهنتهم عن راضون الرٌاضٌة و البدنٌة التربٌة أساتذة كان إذا ٌبٌن ما: 25 جدول

Signet non défini. 

 

 

 

 

 

 قائمة الأشكال

 17 .................................................................................................................... مارشال نموذج: 1 شكل

 18 ........................................................................................................ وآخرون جٌبسون نموذج: 2 شكل

 19 ........................................................................................................................ كوبر نموذج: 3 شكل

 20 ......................................................................................................................... هب نموذج: 4 شكل

 22 ................................................................................. كانون حسب للضغط الفٌزٌولوجٌة المرحلة: 5 شكل

 23 ................................................................................ الضغط حول " سٌلً " نظرٌة عامل تخطٌط: 6 شكل

 .Erreur ! Signet non défini ...................................................................... لماسلو الحاجات هرم: 7 شكل

 .Erreur ! Signet non défini ....................................................................... العاملٌن ذات نظرٌة: 8 شكل

 .Erreur ! Signet non défini ............................................................................... التوقع نظرٌة: 9 شكل

 86 ................................................................................................. التربٌة البدنٌة أستاذ مهارات: 10 شكل

 100 ..................................................................... المقٌاس لعوامل المئوٌةنسب لل التكراري المدرج: 11 شكل

 101 ........................................... تكراري مدرج شكل التلامٌذعلى معة لمدرسء االعوامل المرتبطة بعملا: 12 شكل

 102 ................................................................ المادٌة بالإمكانات المرتبطة للعوامل التكراري المدرج: 13 شكل

 103 ................................................................ المادٌة بالإمكانات المرتبطة للعوامل التكراري المدرج: 14 شكل

 104 .................................................... المفتش مع المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بعلاقة المدرس: 15 شكل

 105 ..................................................... الإدارة مع المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بعلاقة المدرس: 16 شكل

 106 ...................................... الآخرٌن المدرسٌن مع المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بعلاقة المدرس: 17 شكل

 Erreur ! Signetأساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة لدى الأسبوعً مناسبةالبرنامج لمدى المئوٌة النسب: 18 شكل

non défini. 
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 ! Erreurالتربٌة البدنٌة والرٌاضٌة لأستاذ محترم شهري لراتب التدرٌس مهنة النسب المئوٌة لمدى ضمان: 19 شكل

Signet non défini. 

 .Erreur ! Signet non défini ...................... الزملاء مع العلاقات فً والإرتباط للتفاعل المئوٌة النسب: 20 شكل

 ! Erreurلبٌداغوجٌة االوسائ نقص بسبب التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة أستاذ النسب المئوٌة لمدى توتر: 21 شكل

Signet non défini. 

 ! Erreurمادةالتربٌة البدنٌة والرٌاضٌة أساتذة بحاجات التربوي مشرفلا تاالنسب المئوٌة لمدى إهتمام: 22 شكل

Signet non défini. 

 Erreur ! Signetالتوقٌت جدول برمجة النسب المئوٌة لمدى رضا أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌةعن: 23 شكل

non défini. 

المبذول الجهد مع مقارنة الشهري الراتب لمدى رضا أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌةعن المئوٌة بسالن: 24 شكل

 ........................................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

 Erreur ! Signet nonالزملاء مع العلاقة النسب المئوٌة لمدى رضا أستاذالتربٌة البدنٌة والرٌاضٌةعن: 25 شكل

défini. 

 ! Erreurالبٌداغوحٌةل الوسائ نقص عن النسب المئوٌة لمدى رضا أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة: 26 شكل

Signet non défini. 

 Erreur ! Signetالتربوي المشرف أسلوب النسب المئوٌة لمدى رضا أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌةعن: 27 شكل

non défini. 

العملات ضغوط ظل فً بمهنتهم متمسكون ما إذا أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة تبٌن المئوٌة النسب: 28 شكل

 ........................................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

العملات ضغوط إلً تعود أمراض من ٌعانون لما إذا كان أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة المئوٌة النسب: 29 شكل

 ........................................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

العملات ضغوط ظل فً مهنتهم تغٌٌر فً ٌفكرون لما إذا كان أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة المئوٌة النسب:30 شكل

 ........................................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

 Erreur ! Signet nonأساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة مردود على العمل ضغوط لأثر المئوٌة النسب: 31 شكل

défini. 

 ! Erreurالعملات ضغوط ظل فً عملهم أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌةعن لرضا المئوٌة النسب ٌبٌن: 32 شكل

Signet non défini. 
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 الجانب التمهٌدي                                                                            التعرٌف بالبحث

 

 مقدمة

ٔظشا ٌٍزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ٠ؾبٚي الإٔغبْ عب٘ذا أْ ٠زى١ف ِغ ث١ئزٗ،  

ٌىٓ فٟ ثؼل الأؽ١بْ ٠قؼت ػ١ٍٗ اٌزفبػً ِؼٙب ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ ؽذٚس اٌنغٛه اٌزٟ رؼذ 

  اٌزِٟٓ ث١ٓ ١ِّضاد ٘زا اٌؼقش ، ؽ١ش أفجؾذ اٌنغٛه ِظٙشا ِؤٌٛفب ِٓ ِظب٘ش اٌؾ١بح

لا ٠ّىٓ رفبد٠ٙب ، ار ٠ؼبٟٔ الأعبرزح أؽىبلا ِخزٍفخ ِٓ اٌنغٛه سغُ أْ ٌٙب أؼىبعبد عٍج١خ 

ػٍٝ إٌبؽ١ز١ٓ إٌفغ١خ ٚاٌغغ١ّخ ، وّب أٔٙب رش٘ك وبً٘ إٌّظِٛخ اٌزشث٠ٛخ ٚالالزقبد٠خ، 

فبلإداسح اٌٛاػ١خ ٟ٘ اٌزٟ رٙزُ ثؾئْٚ اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب ٚرغؼٝ ٌٍزخف١ف ِٓ ؽذح اٌنغٛه 

 .ا١ٌّٕٙخ ِّب ٠ٕؼىظ ثبلإ٠غبة ػٍٝ الأعزبر خبفخ ٚاٌّئعغخ ػبِخ

ٚ لذ رئصش ٘زٖ اٌنغٛه ٚ اٌزٛرشاد ػٍٝ الأفشاد فٟ ؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ ٚ أػّبٌُٙ 

ٚ ٠ؾ١ش افبسٚق ، "اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ فٟ ػٍُ إٌفظ" اٌؾخق١خ ٚا١ٌّٕٙخ، ٚ٘زا ِب ٠طٍك ػ١ٍٗ 

 اٌؼمٍٟ أٚ اٌغغّٟ ٚ الإعٙبدأْ مغٛه اٌؼًّ ٟ٘ رؼج١ش ػٓ ؽبٌخ ِٓ  (1991)عجش٠ً 

ػغىش، مغٛه اٌؾ١بح ٚ )  ٌٍفشد، ٚ أؽبس رؾذس ٔز١ؾٗ ٌٍؾٛادس اٌزٟ رغجت لٍمب أٚ اصػبعب

 اٌٝ أْ اٌّٙٓ رزفبٚد فٟ هج١ؼزٙب ِٓ ؽ١ش اٌّغئ١ٌٚبد ٚ هش٠مخ (2003أعب١ٌت ِٛاعٙزٙب، 

 أٚ رؾذس ٔز١غخ ٌؼٛاًِ ػذَ اٌشمب أٚ ٔز١غخ الأداء ٚ إٌزبئظ اٌّزشرجخ ػٍٝ عٍٛن اٌفشد،

 .اٌقفبد اٌؼبِخ اٌزٟ رغٛد ث١ئخ اٌؼًّ أٚ أٔٙب رؾذس ٔز١غخ ٌٍزفبػً ث١ٓ ٘زٖ اٌّغججبد ع١ّؼب

 أ١ّ٘خ وج١شح داخً وً ِٕظّخ ، فبرا وبْ ِغزٜٛ عٛدح عٛدح اٌؾ١بحِٚٓ اٌّغٍُ ثٗ أْ ي

ِشرفؼب ٌذٜ الأعزبر فبْ رٌه ٠ٕؼىظ ثبلإ٠غبة ػٍٝ اٌّئعغخ ٠ٚزغٍٝ رٌه فٟ ؽنٛس  اٌؾ١بح

الأعزبر ٚػذَ رغ١جٗ ٚرؤد٠خ ِٙبِٗ ثىً ٠غش ٚ اػطبء ألقٝ ِب ٠ٍّه ِٓ ِؼٍِٛبد ٌزلا١ِزٖ 

،ٌزٌه ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌٛصاسح اٌٛف١خ أْ رشفغ الأعٛس ثّب ٠نّٓ اٌؼ١ؼ اٌىش٠ُ ٌلأعبرزح ٚرطجك 

 .ٔظبِب ػبدلا ٌٍؾٛافض ٚاٌّىبفآد ٚرفزؼ ثبة اٌؾٛاس ٌزنّٓ ِغزمجلا إِٓب لأثٕبئٕب

أْ أعزبر اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ٘ٛ اٌطبلخ  (2001)ٚ ٠زوش أثٛ إٌغب ػض اٌذ٠ٓ 

اٌفبػٍخ فٟ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ أٔٗ لا افلاػ ٌٍزؼ١ٍُ ثذْٚ ِؼٍُ، الأِش اٌزٞ ٠فشك اٌّزبثؼخ 

ٚ رؾذ٠ذ ِب٠ٛاعٙٗ ِؼٍُ اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ِٓ ػٛائك رئدٞ ثٗ اٌٝ لٍخ اٌذافؼ١خ فٟ 

(1988ػغىش، ِذٜ رؼشك اٌؼب١ٍِٓ ٌنغٛه اٌؼًّ فٟ ثؼل اٌّٙٓ الاعزّبػ١خ، ) اٌؼًّ
.
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ٚ عٕؾبٚي فٟ ٘زٖ اٌذساعخ رغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ عٛدح 

 أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ فٟ اٌطٛس اٌضبٔٛٞ ٚ ٌٙزا رُ رمغ١ُ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ ثبث١ٓ، ٌذٜاٌؾ١بح

اٌجبة الأٚي ٚاٌزٞ ٠ّضً اٌخٍف١خ إٌظش٠خ ٌٍذساعخ ؽ١ش رُ اٌزطشق فٟ فقٍٗ اٌز١ّٙذٞ اٌٝ 

ِذخً اٌجؾش اٌزٞ رنّٓ اؽىب١ٌخ اٌذساعخ ٚ رغبإلارٙب ٚ فشم١برٙب ٚأ١ّ٘زٙب ثبلإمبفخ اٌٝ 

  ٔظش٠برٙب، اٌذساعبد اٌغبثمخ، أِب اٌفقً الأٚي فزٕبٌٕٚب ف١ٗ ِفَٙٛ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ أٔٛاػٙب

، ٚ اٌفقً اٌضبٟٔ رؾذصٕب ف١ٗ ػٓ ِفَٙٛ عٛدح اٌؾ١بحٚ ٔظش٠برٗ ٚ ػٕبفشٖ، أِب ٚ ِقبدس٘ب

اٌفقً اٌضبٌش فزطشلٕب ف١ٗ ٌؾخق١خ الأعزبر ٚ وزا ؽبعبرٗ، ؽمٛلٗ ٚ ٚاعجبرٗ، فٟ ؽ١ٓ اؽزٜٛ 

اٌجبة اٌضبٟٔ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ اٌزٞ مُ فٟ فقٍٗ اٌشاثغ الإعشاءاد إٌّٙغ١خ اٌّزجؼخ فٟ 

اٌذساعخ ٚفٛلا اٌٟ اٌفقً اٌخبِظ اٌزٞ رُ رخق١قٗ اٌٝ ػشك ٚ رؾ١ًٍ ٚ ِٕبلؾخ إٌزبئظ 

 اٌفشم١بدػٍٝ مٛء اٌفشم١بد اٌّمزشؽخ، ٚ أخ١شا الإعزٕزبط اٌؼبَ، الإلزشاؽبد ٚ 

 .، ٚأخ١شا اٌّلاؽكاٌتاٌّغزمج١ٍخ، فبٌخبرّخ، صُ اٌّشاعغ اٌزٟ اعزٕذ ا١ٌٙب اٌو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
4 

 

 الجانب التمهٌدي                                                                            التعرٌف بالبحث

 

 

الإشكبنُخ .1

لا ؽه أْ اٌزشث١خ ثّفِٙٛٙب اٌؾذ٠ش مشٚسح فشد٠خ ٚ عّبػ١خ وٛٔٙب الأداح اٌفؼبٌخ   

ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌجؾش٠خ ٚ الاعزّبػ١خ ٚ الالزقبد٠خ، ٌزٌه ٔلاؽع أْ اٌؾؼٛة اٌزٟ أدسوذ ٘زٖ 

اٌؾم١مخ ِجىشا رّىٕذ ِٓ اعزضّبس٘ب فٟ ِٛاسد٘ب اٌجؾش٠خ، ٚ رٕؾ١و ِئعغبرٙب الإٔزبع١خ، فٟ 

ؽ١ٓ ثم١ذ اٌؾؼٛة اٌزٟ ٌُ رذسن ٘زٖ اٌؾم١مخ رؼبٟٔ اٌزخٍف فٟ ع١ّغ ِظب٘شٖ، لأْ أٞ 

ٔٙنخ ٌٓ رمَٛ ٌٙب لبئّخ الا ارا رشوضد ػٍٝ أعبط ٚػٟ رشثٛٞ ٠زٕبٚي اٌّغزّغ فٟ ع١ّغ 

ففٛفٗ ٚ فئبرٗ، ٚ أٚي ِب ٠غت الا٘زّبَ ثٗ ٘ٛ الأعزبر لأٔٗ اٌؼٕقش اٌشئ١غٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ 

اٌزشث٠ٛخ، ٚػ١ٍٗ ٠زٛلف ٔغبؽٙب أٚ فؾٍٙب، ٌزا ٠غت أْ رنغ اٌغ١بعبد اٌؾى١ِٛخ ٘زا اٌؼٕقش 

اٌُّٙ فٟ أسفغ ِىبٔخ ؽزٝ ٠غبُ٘ فٟ رشث١خ إٌؼء ٚ ثزٌه ٠ضجذ رارٗ ٌٚٓ ٠زؾمك ٘زا الأِش الا 

ارا ر١ٙؤد ٌٗ ظشٚف ٔفغ١خ ٚاعزّبػ١خ ٚ الزقبد٠خ 

ػٕذ ِمبسٔخ اٌّؼ١ٍّٓ ثبٌؼب١ٍِٓ ٔقف اٌّٙشح اٌٝ  (1978)فمذ ث١ٕذ دساعخ وٛوظ   

، ٚروش ع١ٍّبْ اٌٛاثٍٟ ...ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ أعبثٛا ثؤْ ػٍُّٙ ٘ٛ اٌّقذس اٌشئ١غٟ ٌٍنغو % 79

أْ ِغزٜٛ دسعخ اٌنغو إٌفغٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ أػٍٝ ثىض١ش ِٓ دسعخ اٌنغو فٟ  (1993)

. (1992ػؾٛح، ) (اٌّٙٓ الأخشٜ

اٌٝ أْ ٠ؼٍّْٛ فٟ اٌمطبع الاعزّبػٟ  (1994)وّب ٌخقؼجذ اٌشؽّٓ اٌطش٠شٞ  

فبٌّذسعْٛ ٠خزبسْٚ ِٕٙخ اٌزؼ١ٍُ ٚ ٌذ٠ُٙ اٌشغجخ . ُ٘ الأوضش ػشمخ ٌٍنغو (وبٌّذسع١ٓ)

، ٚ ٌىُٕٙ عشػبْ (ٌٍم١بَ ثشعبٌخ ٔج١ٍخ ػٕٛأٙب ِغبػذح ا٢خش٠ٓ اٌزلا١ِز ٚ أ١ٌٚبئُٙ، ٚاٌّغزّغ

ِب ٠ذسوْٛ ؽغُ اٌّغئ١ٌٚخ اٌزٟ رٕزظشُ٘، ٚ ٠ذسوْٛ اٌّغبػذح اٌزٟ ٠طٍجٙب ا٢خشْٚ ، 

ف١ؼٍّْٛ ثؤلقٝ عٙذُ٘ ٌّغبػذرُٙ، ٌٚىُٕٙ ٠غذْٚ أٔفغُٙ ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌؼًّ اٌغبد أْ 

اٌّؾبوً ِٚؼٙب اٌّطبٌت فٟ اعزّشاس، ٚ لا ٠مذسْٚ ثبٌزبٌٟ ػٍٝ رؾٍّٙب، وّب ١ٌظ ٌذ٠ُٙ 

 ٚػ١ٍٗ أفجؼ ٠ٕظش .اٌمذسح ػٍٝ ؽً أوضش٘ب، ػٕذ٘ب ٠ؾؼشْٚ ثبلإؽجبه ٚ ثبٌمٍك ٚ ثؼذَ اٌشمب

اٌٝ اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ أٔٙب ِٓ اٌّٙٓ الأوضش أصمبلا ثبٌنغو، ار ٠شرجو اٌشمب ثبٌٕغبػ فٟ اٌؼًّ ٚ٘ٛ 

اٌّؼ١بس اٌّٛمٛػٟ اٌزٞ ٠مَٛ ػٍٝ أعبعٗ رم١١ُ اٌّغزّغ ٌلأفشاد، وّب أٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ 

ِئصشا ٌٕغبػ اٌفشد فٟ ع١ّغ عٛأت ؽ١برٗ الأخشٜ، وّب أوذد ثؼل اٌذساعبد ػٍٝ أ١ّ٘خ 

عٛدح اٌؾ١بحٚػلالزٗ ثزط٠ٛش الأداء فٟ اٌّئعغبد ِٕٚٙب دساعخ اٌؼشثبٚٞ عؾْٕٛ ثؾ١ش 

رٛفً اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚعٛدح اٌؾ١بح، ِٕٚٙب أطٍمٕب فٟ دساعزٕب ٘زٖ 

ٟٚ٘ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ ػلالزٙب ثغٛدح اٌؾ١بحٌذٜ أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚاٌش٠بم١خ فٟ 

:  اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ، ٚ ِٕٗ هشػ اٌزغبإي اٌزبٌٟ

 أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ؟ً٘ رٛعذ مغٛه ١ِٕٙخ ٌذٜ  .1

فٟ ظً ٘زٖ اٌنغٛه  ً٘ ٠زّزغ أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ثغٛدح اٌؾ١بح .2

 ا١ٌّٕٙخ؟
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 ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ لأعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ  راد دلاٌخ اؽقبئ١خً٘ رٛعذ ػلالخ .3

  اٌشمب اٌٛظ١فٟ؟ ِغزٜٛاٌش٠بم١خ ٚ

 :انفشضُبد.2

 .أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خرٛعذ مغٛه ١ِٕٙخ ٌذٜ  .1

 ظً ٘زٖ اٌنغٛه ٞاٌؾ١بح ف٠زّزغ أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ثغٛدح  .2

 .ا١ٌّٕٙخ

اٌؾ١بح  عٛدح  ِغزٜٛرٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ .3

 . اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خحلأعبرز

 :أهذاف انذساعخ.3

 : انهذف انؼبو

 أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌؾ١بح ٌذٜاٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚعٛدح ِؼشفخ هج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ 

اٌش٠بم١خ فٟ اٌطٛس اٌضبٔٛٞ  

: الأهذاف اندضئُخ

 .لأعزبر اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خاٌزؼشف ػٍٝ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ  .1

لأعزبر اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ فٟ ظً اٌنغٛه  ِؼشفخ عٛدح اٌؾ١بح .2

 .ا١ٌّٕٙخ

 اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ راٌؾ١بح لأعزبِؼشفخ ٔٛع اٌؼلالخ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ عٛدح  .3

 .ٚ اٌش٠بم١خ

  :أهًُخ انذساعخ.4

 ثّضبثخ ٌجٕخ رنبف اٌٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ. 

  اٌمبء اٌنٛء ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ وً ِٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚعٛدح اٌؾ١بحػٕذ أعبرزح

. اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚاٌش٠بم١خ 

  ِذٜ عذ٠خ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚأ٠ٓ رىّٓ أعجبثٙب .
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  اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚاٌش٠بم١خ لاْ ِؼظُ اٌؾ١بح لأعبرزحرٛظ١ف ِغبي عٛدح 

.  الأثؾبس أعش٠ذ ػٍٝ إٌّؾبد اٌش٠بم١خ

 ًّاػطبء ٔظشح ٚاعؼخ ػٓ أُ٘ ِقبدس ِٚغججبد مغٛه اٌؼ. 

 :أعجبة إختُبسانًىضىع.5

: الأعجبة انزاتُخ

ا١ًٌّ ٌٍزؼشف ػٍٝ ِٕٙخ أعزبر اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ِٚغزٜٛ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رشافك ٘زٖ 

 .وّب أْ اٌّٛمٛع ٠خذَ رٛعٙبد اٌطبٌج١ٓ وؤعبرزح رؼ١ٍُ فٟ اٌّغزمجً. إٌّٙخ

: الأعجبة انًىضىػُخ

اٌّٛمٛع ٠ٕزّٟ اٌٝ ِغبي اٌذساعبد إٌفغ١خ اٌزشث٠ٛخ ٚ٘ٛ ِب ٠ٛافك اٌزخقـ اٌزٞ ٔؾٓ 

اٌّٛمٛع اٌّطشٚػ ٌٍذساعخ ِٛمٛع ٚالؼٟ ِٓ ٚالغ ِؼبٔبح أعبرزح . ثقذد الأزّبء ا١ٌٗ

٠ؾزبط ٌّض٠ذ ِٓ اٌذساعخ ٌّؼشفخ اٌضب٠ٛٔبد ٚ٘ٛ ٚالغ ِؼبػ  اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚاٌش٠بم١خ فٟ

الأعجبة اٌزٟ رمغ أعجبة ٌٙزٖ اٌظب٘شح، فٟ ِؾبٌٚخ ِٕب ٌٍخشٚط ثٕزبئظ لذ رمذَ ثؼل اٌؾٍٛي 

 .إٌبعؼخ ٌٍزم١ًٍ ِٓ ؽذح ٘زٖ اٌظب٘شح

: تحذَذ انًفبهُى و انًصطهحبد انًشتجطخ ثبنذساعخ .6

: انضغىط

فؼً رٌه مغطٍخأٞ لٙشا ٚ : ػقش اٌؾٝء ٚ ٠مبي : اٌنغو ٚ اٌنغطٍخ :انتؼشَف انهغىٌ

 .(2591،ؿ1998عّبي اٌذ٠ٓ أثٓ ِٕظٛس، )امطشاسا

٘ٛ ؽبٌخ ٔفغ١خ ٚ ر١ٕ٘خ ٚ عغ١ّخ رٕزبة الإٔغبْ، ٚ رزغُ ثبٌؾؼٛس :انتؼشَف الإصطلاحٍ

ثبلإس٘بق اٌغغّٟ ٚ اٌجذٟٔ اٌزٞ ٠قً اٌٟ الإؽزشاق إٌفغٟ، وّب رزغُ ثبٌؾؼٛس ثبٌن١ك ٚ 

اٌزؼبعخ ٚ ػذَ اٌمذسح ػٍٝ اٌزؤلٍُ، ٚ ِب٠قبؽت رٌه ِٓ ػذَ اٌشمب ػٓ إٌفظ أٚ إٌّظّخ أٚ 

 .(21، ؿ2001اػزذاي ِؼشٚف، )اٌّغزّغ ػبِخ

 رؾذس مغٛه اٌؼًّ ٔز١غخ ٌؼٛاًِ فٟ اٌفشد ٔفغٗ أٚ اٌج١ئخ اٌزٟ ٠ؼًّ :انتؼشَف الإخشائٍ

 .ف١ٙب، رئصش ثذٚس٘ب ػٍٝ أدائٗ ٌٍؼًّ
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 :انضغىط انًهُُخ

 .اٌنغٛه ٟ٘ اٌؾذح ٚ اٌّؾمخ:انتؼشَف انهغىٌ

اٌنغو . (stingere)ٚ رؼٕٟ مُ، ٚ ؽذ، ٚ سثو، اعزؼٍّذ ثقفخ :انتؼشَف الإصطلاحٍ

وٍّخ أؽٍٙب لار١ٕٟ ٚ ٟ٘ ِزذاٌٚخ فٟ اٌمشْ اٌغبثغ ػؾش ثّب ٠شادف الأٌُ، ٚ اٌقؼٛثبد، ٚ 

اٌؾذح، ٚ اٌؾضْ، ٚ اٌخغبسح، أٚ اٌّقبئت ٚ إٌىجبد، أٞ وً ِب ٠ؼجش ػٓ ٔزبط ؽ١بح فؼجخ، 

ٚفٟ اٌمشْ اٌضبِٓ ػؾش وبْ اٌنغو ٠غزؼًّ ِشادفب ٌّؼبٟٔ اٌمٛح، ٚ اٌزٛرش، أٚ اٌغٙذ 

 .اٌّىضف

 ٔمقذ ثبٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ فٟ ثؾضٕب ٘زا ٘ٛ ػجبسح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ :انتؼشَف الإخشائٍ

 . اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغجت رؼت ٚاس٘بق اٌّذسط خلاي ِّبسعزٗ ٌّٕٙخ اٌزذس٠ظ

 خىدح انحُبح  

أٙب ادسان اٌفشد ٌّىبٔزٗ فٟ  (who,2004 )رؼش٠ف ِٕظّخ اٌقؾخ اٌؼب١ٌّخ : اصطلاحب

اٌؾ١بح  ٚفٟ اٌّؾزٜٛ اٌضمبفٟ ٚإٌظبَ اٌم١ّٟ اٌزٞ ٠ؼ١ؼ ف١ٗ ، ٚفٟ ػلالزٗ ثبلا٘ذاف 

ٚاٌزٛلؼبد  ٚاٌّؼب١٠ش ٚالا٘زّبِبد ، ٚثزؤصش ثؾىً ِؼمذ ثقؾخ ثذ١ٔخ، اٌؾبٌخ إٌفغ١خ، اٌؾبٌخ 

 ( 38، ؿ 2013ثىش،  ).الاعزّبػ١خ ، ٚاٌؼلالبد ثبٌّغزمجً اٌٍّؾٛظ ثج١ئزٗ

 اعشائ١ب 

ٟ٘ ؽؼٛس اٌفشد ثبٌشمب  ٚالاؽغبط ثبٌشفب١٘خ  ٚاٌغؼبدح  ػجش ِشاؽً ؽ١برٙب ٚاٌمذسح ػٍٝ 

اؽجبع ؽبعزُٙ اٌّخزٍفخ، ٚاٌزقذٞ ٌٍؼمجبد  ، ٟٚ٘ اٌذسعخ اٌى١ٍخ  اٌزٟ ٠زؾقً ػ١ٍٗ اعزبر  

 اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ  ٚاٌش٠بمخ ِٓ ِم١بط عٛدح اٌؾ١بح

 :انتشثُخ انجذَُخ و انشَبضُخ

ِبدح أوبد١ّ٠خ رؼ١ّ١ٍخ رؾًّ ع١ّغ الأػّبي اٌش٠بم١خ إٌّظّخ راد أ٘ذاف رشث٠ٛخ، ٚ رغزخذَ 

 .اٌش٠بمخ وٛع١ٍخ اٌزؾم١مٙب
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ثؤٔٙب رٌه اٌغضء اٌّزىبًِ ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ اٌزٞ ٠ضشٞ رٛافك " ث١زش أسٌٔٛذ"ٚ ٠ؼشفٙب 

اٌغٛأت اٌجذ١ٔخ، اٌؼم١ٍخ، ٚ الاعزّبػ١خ اٌٛعذا١ٔخ ٌؾخق١خ اٌفشد ثؾىً سئ١غٟ ػجش إٌؾبه 

 .(13، ففؾخ 1997اٌخٌٟٛ، ) ساٌجذٟٔ اٌّجبػ

 :الأعتبر

إٌّغذ فٟ اٌٍغخ ٚ ).عّؼٗ أعبرزح ٚ أعبر١ز، ٚ ٘ٛ اٌّؼٍُ ٚ اٌّذثش ٚ اٌؼبٌُ:انتؼشَف انهغىٌ 

 .(10، ؿ1998الإػلاَ، 

فبلأعبرزح لذسح ٚ وفبءح ٚ دائشح ِؼبسف ٌٍغبئ١ٍٓ ٚ صمبفخ ٌٍّؾزبع١ٓ ٚ :انتؼشَف الإصطلاحٍ

 .اٌّؾشف١ٓ ٚ اٌّشؽذ٠ٓ ٚ اٌّٛع١ٙٓ ٚ اٌّزؼ١ٍّٓ

فٙٛ ػٕقش أعبعٟ فٟ الٕبع اٌّؾ١و ثم١ّخ ِٕٙزٗ ثبٌغٙش ػٍٝ رغغ١ذ إٌٛا٠ب اٌزشث٠ٛخ ٚ ٘زا 

 .(79-75، ؿ 1996ِؾّذ أ١ِٓ اٌّفزٟ،  )ثزٍج١خ اؽز١بعبد اٌزى٠ٛٓ ٌىً ر١ٍّز

: أعتبر انتشثُخ انجذَُخ و انشَبضُخ 

٘ٛ رٌه اٌفشد اٌىفئ اٌمبدس ػٍٝ ِّبسعخ ػٍّٗ اٌزشثٛٞ ػٍٝ اٌٛعٗ الأوًّ ٔز١غخ ثؼل أٚ وً 

: اٌؼٕبفش اٌزب١ٌخ 

  .اٌّئً٘ اٌذساعٟ اٌزٞ ؽقً ػ١ٍٗ اٌفشد فٟ ِغبي رخقـ .1

 .اٌخجشح اٌؼ١ٍّخ إٌبرغخ ػٓ ِّبسعخ ف١ٕخ رطج١م١خ .2

 .لا٠ٕفؼً ثغٌٙٛخ ٚ ٠غبػذ اٌزلا١ِز ػٍٝ رؾم١ك رؾق١ً دساعٟ ع١ذ .3

 :انذساعبد انغبثقخ.7

هلالخ ٌّٛمٛع ثؾضٗ ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ ؽزٝ ٠ىًّ ٠ْؼزّذ اٌجبؽش فٟ ٚ مغ ا

 خطٛح ٘بِخ ِٓ ؽ١ش رؼزجش ،ِبرٛفٍذ ا١ٌٗ ٘زٖ اٌذساعبرٛاٌزٟ ٌٙب ػلالخ ثّٛمٛع ثؾضٕب

خطٛاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ ار ٠غت الاهلاع ػ١ٍٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚؼشفخ اٌغٛأت اٌزٟ عجك اٌجؾش 

ف١ٙب ٌٍزؼشف ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛفً ا١ٌٙب ، ٚرٌه لإصشاء اٌجؾش فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد 

اٌش٠بم١خ ثبلاعزٕبد ػ١ٍٙب فٟ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌّمبسٔخ ث١ٓ اٌذساعبد، ٚ٘زا لإصجبد إٌزبئظ اٌزٟ 

رٛفً ا١ٌٙب اٌجبؽض١ٓ اٌز٠ٓ عجك ٌُٙ أْ رطشلٛا ٌّٛام١غ ِؾبثٙخ ِىٍّخ ٌجؼنٙب اٌجؼل ٚوزا 
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ِؼشفخ الأثؼبد اٌزٟ رؾ١و ثبٌجؾش ٚالاعزفبدح ِٕٙب فٟ رٛع١ٗ ٚرخط١و ٚمجو اٌّزغ١شاد 

: ِٕٚبلؾخ ٔزبئظ اٌجؾش، ٚ ِٓ ٘زٖ اٌذساعبد

: انذساعخ الأونً

ثؼٕٛاْ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚػلالزٙب  : "(2007ِؾّٛد، ) (2007)" عًبَهٍ يحًىد"دساعخ 

" ثغٛدح اٌؾ١بحٌذٜ ِغزؾبسٞ اٌزٛع١ٗ اٌّذسعٟ ٚإٌّٟٙ اٌؼب١ٍِٓ ثّئعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚعٛدح اٌؾ١بحٌذٜ ِغزؾبسٞ 

اٌزٛع١ٗ اٌّذسعٟ ٚإٌّٟٙ ٚرؾذ٠ذ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚعٛدح اٌؾ١بح، ٚاػزّذد 

 ِغزؾبسا سئ١غ١ب ٌٍزٛع١ٗ 120اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ أِب اٌؼ١ٕخ فمذ رىٛٔذ ِٓ 

اٌّذسعٟ ٚ إٌّٟٙ ٚلذ اػزّذد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ اٌّمبثٍخ اٌؾخق١خ ٚالاعزج١بْ اٌزٞ لبَ 

اٌذساعخ أْ ِغزٜٛ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ  اٌجبؽش ثجٕبئٗ ، ِٚٓ ث١ٓ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب ٘زٖ

وبْ  ٌذٜ ِغزؾبس٠ٓ اٌزٛع١ٗ اٌّذسعٟ ٚ إٌّٟٙ وبْ ػب١ٌب ٔغج١ب ، ٚ أْ ِغزٜٛ عٛدح اٌؾ١بح

ِزٛعو ٔغج١ب ٌذٜ ٔفظ اٌؼ١ٕخ ،وّب أظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه عبٌجخ راد دلاٌخ 

 .اؽقبئ١خ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚاٌشمب اٌٛظ١فٟ

: انذساعخ انثبَُخ

ِقبدس اٌنغو إٌّٟٙ ٌذٜ أعبرزح " ثؼٕٛاْ :(2008-2007)دساعخ انجبحث ثٍ حبيذ يحًذ

، ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ رغ١ٍو "اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ ػلالزٗ ثجؼل اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ 

اٌٛمٛء ػٍٝ ِقبدس اٌنغو إٌّٟٙ ٌذٜ أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ٚ ِؼشفخ ػلالخ 

اٌنغو إٌّٟٙ ٌذٜ أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ثجؼل اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ ؽ١ش 

صب٠ٛٔخ ٚ أػزّذ اٌجبؽش  (32)أعزبر ِٓ  (75)رُ أخز ِغزّغ اٌذساعخ وبِلا وؼ١ٕخ رّضٍذ فٟ 

ف١ٙب إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌّغؾٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌّلاِزٗ ٌّؾىٍخ اٌذساعخ ٚأ٘ذافٙب ِغزخذِب ِم١بعب 

 :ٌٍذوزٛس ِؾّذ ؽغ١ٓ ػلاٚٞ فٟ ِغبي اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚ ِٓ ث١ٓ إٌزبئظ اٌّزؾقً ػ١ٍٙب

-اٌؼًّ ِغ اٌزلا١ِز - )رؼشك أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ٌنغو ِٕٟٙ ثغجت 

- اٌؼلالخ ث١ٓ الأعزبر ٚ الإداسح - اٌزٛع١ٗ اٌزشثٛٞ -اٌشارت اٌؾٙشٞ -الإِىبٔبد اٌّبد٠خ 

 (اٌؼلالخ ِغ الأعبرزح ا٢خش٠ٓ
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 وّب أعفشد ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ ٚ ثؼذ رشر١ت اٌؼٛاًِ الأوضش رؤص١شا فٟ ِقبدس اٌنغو 

: إٌّٟٙ ٌذٜ أعبرزح اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ ػٍٝ ِب ٠ٍٟ

 ٞاٌشارت اٌؾٙش. 

  الإِىبٔبد اٌّبد٠خ. 

  ػلالخ الأعزبر ثبلإداسح .

 ٞٛاٌزٛع١ٗ اٌزشث  .

 اٌؼًّ ِغ اٌزلا١ِز  .

 اٌؼلالخ ِغ اٌضِلاء. 

: انذساعخ انثبنثخ

، ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ  ثؼُىاٌ طجُؼخ انؼًم وػلاقتهب ثدىدح انحُبح2014دساعخ شُخٍ يشَى 

 100اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ هج١ؼخ اٌؼًّ ٚعٛدح اٌؾ١بح  ٚوبٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِىٛٔخ ِٓ 

اعزبر ثبخزلاف اٌغٕظ ِٓ اسثغ و١ٍبد ٚوبٔذ اداح اٌجؾش ِم١بط عٛدح اٌؾ١بح ٚاعزج١بْ  

 : ِقبدس هج١ؼخ اٌؼًّ ، رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ إٌزبئظ الار١خ

رٛعذ ػلالخ  اسرجبه١خ  راد  دلاٌخ اؽقبئ١خ  ث١ٓ  ِقبدس هج١ؼخ اٌؼًّ ٚعٛدح اٌؾ١بح   -1

 .ٌذٜ اعبرزح اٌغبِؼخ 

رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ب فٟ وً ِغبي ِٓ ِغبلاد  اٌؾ١بح فٟ ِزٛعطبد  افشاد   -2

 .اٌؼ١ٕخ  رؼضٜ ثّزغ١ش  اٌغٕظ 

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ  اٌّزٛعطبد الاعبرزح اٌغبِؼ١١ٓ  فٟ ِغبلاد   -3

 .عٛدح اٌؾ١بح رؼضٜ ثّزغ١ش اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ 

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽقبئ١خ فٟ ِم١بط عٛدح اٌؾ١بح  رؼضٜ ٌّزغ١ش الالذ١ِخ فٟ  -4

 اٌؼًّ 
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: انذساعخ انشاثؼخ

 ، ػٕٛاْ اٌذساعخ  ،خبيؼخ ػجذانحًُذ ثٍ  ثبدَظ يغتغبَى2018دساعخ فىاطًُخ يحًذ 

الارقبي اٌزٕظ١ّٟ ٚرؤص١شٖ ػٍٝ عٛدح اٌؾ١بح  ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ الاثزذائٟ، ٚ٘ذفذ اٌذساعخ  

اٌٝ  ِؼشفخ  اصش ارقبي اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ عٛدح اٌؾ١بح  ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚارجغ ِٕٙظ اٌٛففٟ 

 ِؼٍُ  ِٚؼٍّخ  ٠ذسعْٛ 300اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ٚوبٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ لٛاِٙب 

 .ثبٌّئعغبد اٌزشث٠ٛخ  ٌٛلا٠خ ِغزغبُٔ

اظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ  لا ٠ئصش الارقبي اٌزٕظ١ّٟ ػٍخ عٛدح اٌؾ١بح  ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ 

 الاثزذائٟ

: انتؼهُق ػهً انذساعبد انغبثقخ.8

 ٌمذ رُ اخز١بس ٘زٖ اٌذساعبد ٌؼلالزٙب ثّزغ١شاد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٚغبٌٙب اٌزطج١مٟ ، ٚاٌزٟ 

وبٔذ رزّؾٛس فٟ ِؼظّٙب ؽٛي ِب ٠زؼٍك ثّؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚعٛدح اٌؾ١بح، 

اٌمطبع اٌزشثٛٞ،لطبع اٌزؼ١ٍُ ،لطبع اٌؾشاعخ ): ٚلذ رٛصػذ ِغبلارٙب ػٍٝ اٌمطبػبد اٌزب١ٌخ 

أِب . ، ٚلذ رُ ػشك ٘زٖ اٌذساعبد ٚفك رشر١ت صِٕٟ ِٓ الألذَ اٌٝ الأؽذس (ٚالأِٓ

اٌّشاؽً اٌجؾض١خ اٌزٟ اػزّذرٙب ٘زٖ اٌذساعبد فمذ رٛصػذ ثؾغت هج١ؼخ وً دساعخ ؽ١ش 

رجب٠ٕذ فٟ رٌه ، أِب إٌّٙظ اٌزٞ غٍت ػٍٝ ٘زٖ اٌذساعبد فٙٛ إٌّٙظ اٌٛففٟ ثّخزٍف 

أٔٛاػٗ، أِب ف١ّب ٠خـ الأدٚاد اٌّغزؼٍّخ فبػزّذد عٍٙب ػٍٝ الاعزج١بْ ،ثبلإمبفخ اٌٝ 

ِم١بط اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٌٍذوزٛس ِؾّذ ؽغ١ٓ ػلاٚٞ ٚ اػزّبد٘ب ػٍٝ اٌّمبثٍخ وذساعخ 

أِب ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعبد فؤلشد ٚالاػزّبد ػٍٝ ِم١بط عٛدح اٌؾ١بح " عّب٠ٍٟ ِؾّٛد "

 .ِؼظّٙب ثٛعٛد ِغزٜٛ ػبي ِٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٌذٜ ػ١ٕبد اٌذساعخ

  :يذي الاعتفبدح يٍ انذساعبد انغبثقخ.9

رضشٞ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚاٌّؾبثٙخ أٞ دساعخ ؽب١ٌخ فٟ رٛع١ٗ ٚمجو اٌّزغ١شاد ِٕٚبلؾخ 

. ٔزبئظ اٌجؾش، فٟٙ رؼذ ٔمطخ ثذا٠خ ٌذساعزٕب ٚلأٞ دساعخ أخشٜ

ٔفظ اٌؾٟء فٟ ثؾضٕب ؽ١ش اعزفذٔب ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ػذ٠ذ ِٓ اٌغٛأت ثذءا ِٓ 

اٌؼٕٛاْ اٌّخزبس ٚاٌّىًّ ٌذساعبد عبثمخ ٚ وزا فٟ اٌغبٔت إٌظشٞ ِٓ ؽ١ش أٔٗ رُ اٌزٛفً 
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اٌٝ ثؼل اٌّشاعغ اٌزٟ رخقٕب ٚوزا الاعزفبدح ِٕٙب فٟ ِٕٙغ١خ اٌجؾش ٚ هشق اٌّؼبٌغخ 

:  الإؽقبئ١خ ٌٍج١بٔبد ، ٚف١ّب ٠ٍٟ ثؼل اعٙبِبد اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ دساعزٕب 

  رؾذ٠ذ ػٕبفش الإهبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ ٚ الاعزفبدح ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رخـ

.  ِٛمٛع اٌشمب اٌٛظ١فٟ

  ِؼشفخ أعٍٛة ٚأدٚاد اٌّؼبٌغخ الإؽقبئ١خ ٌٍج١بٔبد .

  خلاٌٙب رُ اٌزؼشف ػٍٝ ثؼل اٌّشاعغ اٌٙبِخ ٚاٌزٟ عبػذرٕب فٟ دساعزٕب ِٓ .

 رغٕت ِخزٍف اٌؼٛائك اٌزٟ فبدفذ اٌذساعبد اٌغبثمخ .

 ِلاؽظخ إٌزبئظ اٌغبثمخ ٚاٌّمبسٔخ ث١ٕٙب ٚإٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍٕب ا١ٌٙب. 

  رقؾ١ؼ ثؼل الاخطبء اٌغبثمخ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انجبة الأول اندبَت انُظشٌ
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 انفصم الأول انضغىط انًهُُخ

 الضغوط المهنٌة: الفصل الأول

تمهٌد  

 العدٌد من الباحثٌن إذ ٌعتبر من أهم المجالات نظرا لأهمٌته اهتماملقد أصبح موضوع الضؽوط المهنٌة مجال 

 المترتبة على هذه الضؽوط على الفرد و المإسسة و التً تنعكس بالسلب للآثارومكانته فً حٌاة الإنسان و ذلك نتٌجة 

خاصة منذ أوابل  على أداء العاملٌن و على شعورهم بعدم الرضا عن العمل، لهذا حظٌت الصعوبات فً مٌدان العمل

. السبعٌنٌات باهتمام الباحثٌن

ولتنفٌذ برامج التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة على أكمل وجه ولنستطٌع مواجهة العمل بمشاكله كان لزاما علٌنا كؤبناء 

هذه المهنة النبٌلة أن نعمل على الحد من تلك الصعوبات والمشاكل الملحة التً تعتبر من سبل النهوض بالمهنة والعمل 

على حلها بالطرق المنهجٌة والعلمٌة الفعالة ، حٌث أصبح من الضروري تهٌبة الجو المناسب للعملٌة التربوٌة والعمل 

على حل المشاكل الخاصة بالأستاذ والتً ؼالبا ما تإثر سلبا على حالته النفسٌة والصحٌة مما ٌسبب له العدٌد من المشاكل 

.  فً مهنته 

وسنتعرض فً هذا الفصل إلى الضؽوط المهنٌة التً هً ذات الأبعاد النفسٌة و الصعوبات المهنٌة التً تواجه 

. الأستاذ بصفة عامة وأستاذ التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة بصفة خاصة

  :تعرٌف الضغوط المهنٌة.1

 من المواضٌع التً لا تزال تستقطب اهتمام العدٌد من الباحثٌن فً مجال السلوك داخل العمل موضوع الضؽوط

التً ٌواجهها الفرد فً بٌبة العمل ، هذه الأخٌرة أثارت اهتمام الباحثٌن قصد التعرؾ على مسبباتها أي مصادرهاوالآثار 

. المترتبة عنها لهدؾ وضع الاستراتٌجٌات المناسبة بؽٌة الحد من خطورتها 

لقد نشؤ مصطلح الضؽط فً المإسسات والمنظمات ، حٌث ٌفترض أن ٌقوم العاملون بمهامهم وواجباتهم المهنٌة 

عمله وحبه بؤسلوب ٌتسم بالصرامة والفعالٌة لتقدٌم الخدمات المنتظرة منهم على أكمل وجه ، ولكن رؼم توافق العامل مع

له وتعلقه به ، إلا أن هناك معوقات فً بٌبة العمل تحول دون قٌامه بعمله ومهامه على أحسن صورة وهو ما أدى إلى 

 . ظهور مصطلح الضؽط المهنً 

أن الضؽوط المهنٌة ٌكون منشؤها مهنة الفرد وما ٌقوم به من عمل "هارون توفٌق الرشٌدي " وٌشٌر الدكتور 

مثل الخلبؾ مع الزملبء ، ضؽوط قواعد العمل ، عدم الرضا عن المركز الوظٌفً ، المرتب ، الترقٌة ، التمٌٌز ؼٌر 

المبرر ، من قبل الرإساء وٌكون معنى الضؽوط هو الشعور بالعبء والثقل الناشا عن مهنة الفرد والصعوبات التً 

 .(50، صفحة 1999ٌواجههاالرشٌد، 

إلى أن العمل هو الصحة ، ولكنه " ضؽط المهنً لفً تعرٌؾ ل" Boudarene" بودارن "وقد ذهب الدكتور 

ٌعتبر مصدر للضؽوط حٌث انه ٌإدي إلى حدوث توتر وقلق واضطراب راجع إلى وجود صراعات خطٌرة مرتبطة 

بمٌدان العمل تإدي بدورها إلى صعوبات صحٌة ، وهذا ما توصلت إلٌه الدراسات المرتبطة بضؽوط العمل وهو وصول 

العامل إلى عدم جودة الحٌاة وؼٌاب دافعٌة الانجاز ، وهذا ما ٌإدي إلى عدم الرضا عن الذات وبالتالً التؤثٌر السلبً على 

 (Boudran, 2005, p.100).. صحة العامل

الضؽوط المهنٌة بؤنها عبارة عن مجموعة من العوامل البٌبٌة التً  (1984)" كوبر"وفً نفس الاتجاه ٌعرؾ 

صراع الدور، ظروؾ العمل البٌبٌة، عبء العمال ، العلبقات ،ؼموض الدور ، تإثر سلبا على أداء الفرد فً العمل منها 

 .(365، صفحة 2002السٌسً، ) الشخصٌة فً العمل، هذه العناصر تسبب الإجهاد الفٌزٌولوجً والنفسً للفرد
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بؤنها مجموعة التؽٌرات الفٌزٌولوجٌة والجسمٌة والنفسٌة "ضؽوط العمل  (2002)" سٌد عبد العال"وٌعرؾ 

ٌعانٌها العمال أو الموظفٌن، كرد فعل لمجموعة من المثٌرات المإثرة علٌه فً بٌبة العمل والتً لم ٌعد العامل قادرا على 

تحملها أو الوفاء لمتطلباتها ، لذلك ٌعرؾ استجابة ضؽط العمل بؤنها كافة أنماط السلوك الانفعالً التً تدل على بلوغ حالة 

الإجهاد الجسمً والنفسً كتؽٌر عن حالة عدم التوافق مع متطلبات موافق إنجاز العمل والمهام بالمستوى الذي تعود الفرد 

 .(216، صفحة 2006حسٌن، ) علٌه لكثرة الأعباء والمهام وتعددها وتراكمها وفقا لنمط شخصٌته

إن الضؽط المهنً ٌنتج من ، "هارون الرشٌد "المهنً وإذ ٌرى  ٌتضح مما سبق تعدد التعارٌؾ المقدمة للضؽط

مع هذا " كوبر"مصادر متعددة موجودة فً بٌبة العمل وبالتالً ركز على الضؽوط باعتبارها مثٌرات بٌبٌة وٌتفق و

 . التعرٌؾ 

أن الضؽوط عبارة عن استجابة تدل على حالة الإجهاد الجسمً والنفسً  (2002)" سٌد عبد العال"فً حٌن أشار 

لكثرة الأعباء والمهام وبالتالً درس الضؽط عن طرٌق الآثار السلبٌة المترتبة علٌه ، ومن هنا ٌتضح أن هناك ثلبث 

 : اتجاهات تناولت مفهوم الضؽط المهنً 

  ركز هذه الاتجاه فً مفهومه للضؽط المهنً باعتباره مثٌرات بٌبٌة خارجٌة والتً تتمثل فً : الاتجاه الأول

 . المصادر المختلفة للضؽوط المهنٌة 

  ًتناول هذه الاتجاه الضؽط باعتباره استجابة إي الطرٌقة التً ٌستجٌب بها الفرد للضؽط : الاتجاه الثان 

  ٌمثل الاتجاه التفاعلى للضؽط المهنً وفً هذا المعنى ٌنظر أصحاب هذا الاتجاه إلى الضؽط : الاتجاه الثالث

 . بمثابة تفاعل بٌن الفرد والبٌبة

 :تعرٌف الضغوط المهنٌة لدى المدرسٌن.2

بؤنها إدراك المدرس بؤن متطلبات العمل تفوق  ضؽوط العمل لدى المدرس (1996)" عزت عبد الحمٌد" ٌعرؾ 

قدراته وإمكاناته نتٌجة الأعباء الزابدة للعمل وؼٌاب المعلومات الواضحة عن الدور الذي ٌجب أن ٌقوم به كمدرس 

حسٌن، ) بالإضافة إلى مواجهته للمطالب المتناقصة من جانب رإسابه وعدم استخدامه مهاراته وخبراته فً التدرٌس

 .(216، صفحة 2006

وٌعتبر ،  ٌعتبر ضؽط مهنة التدرٌس أحد أنواع الضؽوط النفسٌة التً ٌتعرض لها المدرس عند قٌامه بمهامه التعلٌمة 

، المفتشون ، الزملبء ، الإدارة : من الضؽوط الصعبة لأنه متشعب المصادر وتتدخل فً أحداثه عدة أطراؾ منها 

وبعد التعرٌؾ الذي قدمه المكتب الدولً للعمل ، فترهق المدرس وتخفض من أداته التعلٌمً ، الأولٌاء وحتى التلبمٌذ 

ٌظهر فً حالة تعب أو وهن ، أدق وأشمل التعارٌؾ بحٌث ٌعتبر الضؽط عند المدرسٌن ظاهرة عالمٌة معترؾ بها 

ارتفاع الضؽط ، اك هالإن، الؽضب ، ومن أعراضه نجد التهٌج ، ٌرجع إلى الإحباط أمام مهنة التدرٌس  عصبً حاد

 .(66، صفحة 2009مرٌم، ) فهو حقٌقة مرض مهنً، الشرٌانً 

 :النماذج النظرٌة المفسرة لضغوط العمل.3

قصد إجاد أسالٌب التعامل معها وفٌما ، هناك عدة نماذج نظرٌة حاولت تقدٌم تفسٌر لضؽوط العمل لدى الأفراد

وهكذا تتفق التعارٌؾ السابقة أن ضؽوط . ٌلً نقوم بعرض البعض من هذه النماذج المستخدمة فً إدارة الضؽوط المهنٌة

مهنة التدرٌس تترجم على شكل حالة من الإنهاك النفسً الجسمً والمهنً للمدرس التً تنعكس سلبا على أداء عمله وعلى 

 .إتقانه له نتٌجة مواجهته الأنواع مختلفة من الضؽوط

كما ٌبٌن الأعراض الناتجة ، ٌحدد مارشال فً هذا النموذج النظري العوامل المسببة للضؽوط فً العمل: نموذج مارشال

كما أن هناك ، وهناك أعراض خاصة بالفرد والتً تتمثل فً مختلؾ الأمراض الجسمٌة كؤمراض القلب ، عن ذلك
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 ونموذج مارشال ٌوضحه الشكل الآتً، أعراض خاصة بالمإسسة أو المنظمة تإدي إلى العدوانٌة وتكرار الحوادث

: (102، صفحة 2001عثمان، )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

وذلك بالتطرق ، رکز هذا النموذج النظري على تبٌان أهم مصادر الضؽوط المهنٌة و كٌفٌة تؤثٌرها على الفرد

الأهم أعراضها التً تإثر على الفرد والمنظمة معا 

وآخرون " جبسون " ٌسمى هذا النموذج النظري بالنموذج المترابط لضؽوط العمل ٌوضح فٌه :نموذج جٌبسون و آخرون 

منها الآثار الخاصة بالفرد التً تتمثل فً ، العلبقة بٌن مإثرات عدٌدة ومصادر مختلفة للضؽوط والآثار المترتبة عنه

، 2001عثمان، ) والشكل ٌوضح أهم مصادر الضؽوط والآثار المترتبة عنه. الحوادث المختلفة و إنخفاض فً الإنتاج

 (102صفحة 

  نموذج مارشال: 1شكل
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 نموذج جٌبسون و آخرون: 2شكل
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وآخرون مختلؾ المصادر المسببة ضؽوط العمل فً أربعة محاور ربٌسٌة وهً " جبسون " وٌوضح هذا الشكل نموذج 

 .عوامل ضؽوط الجماعة وعوامل الضؽوط التنظٌمٌة، عومل الضؽوط الفردٌة ، عوامل ضؽوط البٌبة

:"COOPER" نموذج كوبر

أن بٌبة الفرد تعتبر مصدر للضؽوط والتً تشكل خطرا ٌهدده فً حالة ما استمرت هذه الضؽوط لفترات " كوبر"ٌذكر 

كما ٌإدي ، طوٌلة وفشل الإستراتٌجٌات التً ٌستخدمها للتوافق مع الموقؾ الضاؼط فإن ذلك ٌإدي إلى بعض الأمراض

فاروق السٌد عثمان، مرجع سابق )والشكل التالً ٌوضح هذا النموذج، إلى زٌادة القلق والإكتباب و انخفاض تقدٌر الذات

. (105ص 

 

 

 نموذج كوبر:  3شكل

 

 : "HEBB"نموذج هب 

، هذا النموذج انطلبقا من دراسته للعلبقة بٌن الأداء الخاص بدور المدٌر والمتطلبات الملقاة على عاتقه" هب " وضع 

والزٌادة فً المتطلبات تعتبر نوع من الحوافز لكن هذه ، أن العمل ذو المتطلبات القلٌلة ٌإدي إلى الملل" هب " وبذلك أكد 

المتطلبات لو زادت على قدرة الفرد على الاستجابة لها والتوافق معها فإنها تإدي إلى مستوى عال من القلق و بالتالً تقل 

والزٌادة المستمرة فً المتطلبات الزابدة عن قدرات الفرد تإدي الى ، قدرة الفرد على التركٌز وعلى الأداء بوجه عام

، اك النفسً وما ٌتبعه من أعراض كالانطواء والإثارة الأتفه الأسبابنهالتعب وفقدان الرؼبة فً الأداء مما ٌنجم عنه الا

: (104فاروق السٌد عثمان، مرجع سابق ص )فً الشكل التالً" هب " وٌمكن رصد نموذج 
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. زٌادة الحمل الوظٌفً و قلته: ٌوضح هذا النموذج النظري وجود مصدرٌن ربٌسٌٌن للضؽوط المهنٌة وهما

 زٌادة المتطلبات تعٌق قدرة الفرد على مواجهتها والاستجابة لها -1

 . قلة الحمل الوظٌفً ٌإدي إلى الشعور بالملل والفراغ -2

 :النظرٌات المفسرة للضغوط.4

 أعتبرحٌث ،  تختلؾ النظرٌات التً اهتمت بدراسة الضؽط باختلبؾ الأطر النظرٌة التً تبنتها وانطلقت منها

 فرٌق ثالث كعملٌة تفاعل بٌن الشخص إلٌهونظر ، بعض الباحثٌن الضؽط مثٌرا بٌنما بٌنما تناوله بعضهم الآخر کاستجابة

والبٌبة إضافة إلى أن هناك نظرٌات نفسٌة سلوكٌة حاولت تفسٌر الضؽط وفً هذا العنصر سوؾ نحاول التطرق إلى 

 .بعض النظرٌات التً حاولت تفسٌر الضؽط

 : النظرٌة الاٌكولوجٌة

، الضؽط عبارة عن مثٌر وحدث ٌدركه الفرد على أنه ٌمثل تهدٌدا له قد ٌكون منشؤة داخلٌا كالصراعات النفسٌة

 (53، صفحة 2006حسٌن، ) "راهً " و "هولمز " كما قد ٌنشؤ من الأحداث الخارجٌة وٌمثل هذا الاتجاه كل من 

Holms et Rahi  .

حٌث أشار الباحثان أن الأحداث الحٌاة ، (1967)" راهً " و" هولمز " تبنً هذا النموذج النظري كل من 

، وتإكد البحوث التً قام بهما على أهمٌة تؤثٌر الضواؼط البٌبٌة على الصحة الجسمٌة والنفسٌة للفرد، تؤثٌرا على الأفراد

فتكدس وتراكم هذه الأحداث تسبب المشقة والضٌق للفرد ، وٌمكن قٌاس الضؽط من خلبل كم وشدة الأحداث الضاؼطة

 .وتعٌق قدرته على التعامل معها

وٌسمً هذا ،  وبذلك تركز النظرٌة الاٌكولوجٌة على أهمٌة المحٌط ودوره الربٌسً فً صحة الفرد والمجتمع

، موت الزوج، الصدمة الانفعالٌة، الطلبق، ومن أهم الأحداث التً تقؾ وراءه البطالة، النوع بالضؽط النفسً الاجتماعً 

 مشاكل مع الأبناء

 نموذج هب: 4شكل
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:  النظرٌة الفٌزٌولوجٌة

لهذا فالضؽوط تمثل ردود ، ٌنظر علماء هذا الاتجاه إلى الضؽوط أنها استجابة لأحداث مهددة تؤتً من البٌبة

وٌكز هذا الاتجاه على الحالة الداخلٌة للكابن العضوي ، الفعل أو الاستجابة التً تصدر عن الفرد إزاء الحدث الضاؼط

وبذلك ، وبذلك ٌشار إلى الضؽط على أنه ردود الفعل الانفعالٌة والفٌزٌولوجٌة التً تنجم عن التعرض للؤحداث الصعبة

وكذلك على ردود الفعل الانفعالٌة جراء التعرض ، ركزت الدراسات على دور الجهاز العصبً المركزي والجهاز الؽدي

 .(50، صفحة 2006حسٌن، ) للضؽط

وفٌما ٌلً "هانس سٌلً " و " كانون " سمً هذا الاتجاه النظري بالاتجاه الفٌزٌولوجً للضؽط من أهم رواده 

: سوؾ نقدم التفسٌر الفٌزٌولوجً للضؽط حسب هاتٌن النظرٌتٌن

 : "ولٌام كانون " نظرٌة 

عالم الفٌزٌولوجٌا من الأوابل الذٌن استخدموا عبارة الضؽط وعرؾ الضؽط برد الفعل أو " کانون " ٌعتبر  
ولقد حدد كانون أحد ، أو رد الفعل العسكري بسبب ارتباطها بانفعال القتال أو المواجهة، الاستجابة فً حالة طوارئ

ففً بحوثه عن الحٌوانات استخدم عبارة الضؽط ، النماذج المبكرة لاستجابة الضؽط وهً استجابة المواجهة أو الهروب
الخوؾ ، الانفعالً لٌصؾ عملٌة رد الفعل النفسً الفٌزٌولوجً وقد بٌن فً دراساته أن مصادر الضؽط الانفعالٌة كالألم

 عدد من الهرمونات أبرزها إفرازات التؽٌرات فً إلىوالؽضب تسبب تؽٌرا فً الوظابؾ الفٌزٌولوجٌة للكابن الحً ٌرجع 

 . (33، صفحة 2002راوٌة، )- 1هرمون الأدرٌنالٌن الذي ٌهٌا الجسم لمواجهة المواقؾ الطاربة

أي ،  تساهم فً احتفاظه بحالة من الاتزانالإنسانإلى وجود أسالٌب دفاعٌة فٌزٌولوجٌة فً جسم " کانون " وقد أشار 
ومن ثم فإن ، بانتهاء الظروؾ المسببة لهذه التؽٌرات، القدرة على مواجهة التؽٌرات التً تواجهه والرجوع لحالة الاتزان

ضؽطا ٌواجه "كانون " أي مطلب خارجً بإمكانه أن ٌخل بهذا الاتزان على فشل الجسم فً التعامل معه وهذا ما اعتبره 
كؤحد أقسام الجهاز العصبً الذاتً لدوره الهام فً تهٌبة " الجهاز السمبتاوي " اهتماما لدور " کانون " ولقد أولى ، الفرد

 .(88، صفحة 1997عٌطور، )- 1الجسم لمواجهة مختلؾ المواقؾ الضاؼطة

هو توضٌح الدور الفٌزٌولوجً للخوؾ وبالتالً قٌاس الضؽط فً حالات " كانون " إن الهدؾ من دراسة الباحث 

: مختلفة لٌقوم فً الأخٌر بتجدٌد التوازن الداخلً للجسم والشكل التالً ٌوضح ذلك
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 :( Hans Selye )"هانس سٌلً " نظرٌة 

بحكم تخصصه كطبٌب متؤثر بتفسٌر الضؽط تفسٌرا فسٌولوجٌا وتستند نظرٌته إلى " هانس سٌلً " كان 

مجموعة من التجارب التً أجرٌت على الحٌوانات والتً أسفرت على أن الضؽط متؽٌر ؼٌر مستقل وهو استجابة لعامل 

 ارتفاع ضؽط الدم (تحرٌر السكر فً الدم  )فهو رد فعل طبٌعً وتكٌفً له آثاره الفٌزٌولوجٌة (Stresseur)ضاؼط

 . (169، صفحة 1998شقٌر، )

والطرٌقة اللبإرادٌة التً ، بذلك الضؽط النفسً بؤنه الاستجابة ؼٌر النوعٌة للجسم لأي طلب أو دافع" سٌلً " وعرؾ 

، صفحة 2002راوٌة، )- 1ٌستجٌب لها الجسم باستعداداته العقلٌة والبدنٌة لأي دافع وهو ٌعبر عن مشاعر التهدٌد والخوؾ

34) . 
فقد لاحظ بعد حقن فبران تجاربه ، وقد جاء اكتشافه للضؽط بالصدفة خلبل بحوثه حول الهرمونات الجنسٌة

 (Ulcere) ظهور القرحة، منها تضخم فً الؽدة الادرنالٌة، حدوث ردود فعل ؼٌر واضحة، بؤنسجة عددٌة ؼٌر معقمة

الحقن ، البرد، وفً تحارب لاحقة وجد أن هذه الأعراض تظهر مع أعراض أخرى مثل الحرارة، فً الجهاز الهضمً

وهً ردود  (GAS)(General Adaptation Syndrome) هذه الأعراض سماها زمله التكٌؾ العام... بالأنسولٌن

 . الفعل ؼٌر المحددة لمصادر الضؽط وٌكون لها تؤثٌرا على جوانب مختلفة من الجسم

سٌلً " وضمن هذا الاطار اقترح ... التكٌؾ الؽٌر الناجح ٌإدي إلى أمراض مثل التوتر الزابد الأعراض النفسٌة

 :ثلبث مراحل للبستجابة للضؽط وهً كما ٌلً" 

وهً الاستجابة المبدبٌة الأولى للموقؾ وذلك عندما ٌدرك الفرد التهدٌد الذي ٌواجهه عن طرٌق : مرحلة الإنذار أو التنبٌه

وهذا بدوره ٌرسل رسابل عصبٌة ، الحواس التً تنتقل منها اشارات عصبٌة إلى الدماغ وبالتحدٌد إلى الؽدة النخامٌة

وٌزداد التنفس  (الأدرٌنالٌن و النورأدرٌنالٌن )وكٌمٌابٌة للؤجهزة المعنٌة فً الجسم وبذلك ٌتم افراز الهرمونات فً الجسم 

 .(الاستشارة العامة)وتشد العضلبت لٌهٌا الجسم لعملٌة المواجهة 

إلا أنه ، تعتبر مرحلة قتال للحفاظ على التوازن الحٌوي لأنسجة الجسم عندما تتعرض للتحطٌم أو التدمٌر: مرحلة المقاومة

بعد التعرض الفرد لضؽط طوٌل المدة فانه سٌصل الى نقطة ٌعجز فٌها عن الاستمرار وتصبح طاقة على التكٌؾ منهكة 

 .(101، صفحة 2001عثمان، )  أو الإنهاكالإعٌاءو بذلك ٌدخل الفرد فً مرحلة ، ومجهدة

 المرحلة الفٌزٌولوجٌة للضغط حسب كانون: 5شكل
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إن استمرار الضؽط أو التهدٌد ٌإدي إلى استنفاد الأعضاء الحٌوٌة لقواها اللبزمة للصمود الأمر الذي : مرحلة الانهاك
إلا ، فعلى سبٌل المثال مع أن الجسم لدٌه القدرة على التكٌؾ مع ضؽط الدم العالً ، ٌإدي فً بعض الحالات إلى الموت

وهناك أدلة علمٌة تبٌن أن  (Girdno et al)(1997)أن استمرار زٌادته ٌإدي إلى المساهمة فً تلؾ الكبد والقلب 
وٌمكن توضٌح ، استمرار الضؽط ٌمكن أن ٌإدي إلى ضعؾ جهاز المناعة فً الجسم وفً الحالات القصوى الى الوفاة

 :(51ٌخلؾ، صفحة )- 1هذه النظرٌة فً الشكل التالً
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

إذ ٌتمثل ، تتمثل فً اهماله الى العوامل النفسٌة فً الاستجابة للضؽط" هانس سٌلً " الانتقادات التً وجهت لنظرٌة 
أنه ٌمكن قٌاس " هانس سٌلً " وهذا ٌعنً حسب ، الضؽط عنه بمثابة استجابة لتنبٌهات فٌزٌولوجٌة ونشاط هرمونً

الضؽط استنادا الى وجود هرمون الأدرٌنالٌن والنور ادرٌنالٌن والكور تٌزول و أعراض أخرى کارتفاع ضؽط الدم 
ؼٌر أن بعض هذه الأعراض ٌمكن اٌجادها أثناء بذل نشاط جسمً ولٌس بالضرورة أن ٌكون حدثا ، وزٌادة ضربات القلب

حٌث ٌرٌان أنه لٌس هناك  (1991) (Lazarus et monant ) "مومانت " و " لا زاروس " ضاؼطا وهذا ما ٌإكده 
... ارتفاع الضؽط الدم، أعراض خاصة بالضؽط وبتعبٌر آخر لٌس بالضرورة أن تكون أعراض مثل ضربات القلق

خاصة بالضؽط بل ٌمكن أن تكون ناتجة عن عوامل أخرى بالإضافة لوجود هرمونات الضؽط بل ٌمكن أن تكون ناتجة 
بالإضافة إلى وجود هرمونات الضؽط بكمٌات مرتفعة فً الدم ؼٌر كاؾ للحكم بوجود العوامل ، عن عوامل أخرى

 ,Pierluigi graziani) 1وهرمون الضؽط قد ٌسبق العوامل الضاؼطة نظرا لإدراك الفرد بوجود ضؽط لاحق، الضاؼطة
2005, p. 23.24) 

 

 

 

 

إلى بروز نظرٌات أخرى حاولت تقدٌم تفسٌرات مختلفة للضؽط " سٌلً " لقد أدت الانتقادات الموجهة لنظرٌة 

 (Idem p 24) النفسً

 حول الضغط" سٌلً " تخطٌط عام لنظرٌة : 6شكل
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: النظرٌة التفاعلٌة

  تنظر هذه النظرٌة للضؽط على أنه نتاج تفاعل أو علبقة بٌن الشخص والبٌبة وتعرؾ بالنظرٌة التفاعلٌة للضؽط

(Theorie transactionnelle du stress) , (1984).وفولكمان "لازاروس "وٌمثل هذه النظرٌة كل من  

 :نظرٌة لازاروس

تتمثل ، تنتمً هذه النظرٌة إلى النظرٌات المعرفٌة المفسرة للضؽط السابد حالٌا فً مجال تفسٌر الضؽط النفسً 

الأساسٌة فً أن استعمال الفرد الأسالٌب مواجهة ؼٌر فعالة أثناء تعرضه لحدث ضاؼط هو ما ٌترتب " لازاروس "فكرة 

فً العملٌة المعرفٌة المسإولة عن تقٌٌم الموقؾ وتحدٌد طبٌعة " لازاروس " عنه معاناته له وتتمثل المواجهة حسب 

 .1الاستجابة له

لكن ، فالنظرٌة الفٌزٌولوجٌة ركزت على الافرازات الهرمونٌة، وكل نظرٌة حاولت تفسٌر الضؽط لأسباب معٌنة 

وهناك عوامل ، ماهً العوامل التً تسمح للفرد بالقول بؤنه فً وضعٌة ضاؼطة و كٌؾ ٌعرؾ هذا الادراك بالضؽط

عدٌدة تتدخل لتحدٌد نوعٌة هذا الادراك فمثلب الفرد الذي ٌمثل لأول مرة فً مسرحٌة ٌكون أكثرتعرضا للضؽط بالمقارنة 

وٌكون أقل تعرضا للضؽط مقارنة بالفرد الذي لاٌتقن دوره والتقدٌر المعرفً مفهوم ، مع الفرد الذي مثل عدة مرات

 : أساسً ٌعتمد على طبٌعة الفرد كما أن تقٌٌم الفرد للموقؾ ٌعتمد على عدة عوامل منها

 أهمٌة الموقؾ الجدٌد . 

 عدم معرفة النتابج المترتبة عن الموقؾ . 

 تراكم الأحداث الضاؼطة. 

 معلومات الفرد حول الاستراتٌجٌات المناسبة للمواجهة . 

وخصابص الوضعٌة الضاؼطة أهمٌة كبٌرة فً تحدٌد ، كما أن لعوامل البٌبة الاجتماعٌة وخصابص شخصٌة الفرد

وهذا ، وبهذا المعٌن ٌتدخل الجانب البٌولوجً والنفسً والاجتماعً فً تحدٌد نوعٌة الاستجابة ، الاستجابة للضؽط

النموذج تعدى المفهوم البسٌط للضؽط مثٌر استجابة إذ ٌبحث فً جمٌع العوامل التً بمقدورها شرح التؽٌرات فً التفاعل 

  (Lazarus et Folkman). "فولكام " و " لازاروس " وبذلك النظر إلى الضؽط فً منظور تفاعلً 

ومن مفهوم لازاروس للضؽط النفسً انبثق نموذجه المعرفً الذي ٌبٌن المتؽٌرات المعرفٌة التً ٌتم على أساسها 

 .تقٌٌم الحدث الضاؼط

 : نظرٌة سبٌلبرجر

حول القلق مقدمة ضرورٌة لفهم الضؽوط فقد أقام هذا الباحث  " (Speilberger) سبٌلبرجر" تعتبر نظرٌة 

نظرٌته على أساس التمٌٌز بٌن القلق كسمة والقلق كحالة وللقلق شقٌن الأول ٌتمثل فً القلق العصابً المزمن وهو استعداد 

، والثانً ٌتمثل فً قلق الحالة الذي ٌعتمد على ظروؾ الضاؼطة، طبٌعً ٌجعل القلق ٌعتمد على الخبرات السابقة

وعلى هذا الأساس ربط الباحث بٌن الضؽط وقلق الحالة إذ ، (1972)" سبٌلبرجر " والضؽوط التً تسبب قلق الحالة 

 . حٌث ٌكون من سمات شخصٌة الفرد القلق أصلب، ٌعتبر الضؽط الناتج مسببا لحالة القلق وٌستبعد ذلك عن القلق کسمة

، فالقلق عملٌة انفعالٌة تشٌر إلى تتابع الاستجابات المعرفٌة السلوكٌة التً تحدث كرد فعل لشكل ما من الضؽوط

من حٌث أن الضؽط ٌشٌر إلى الاختلبفات فً الظروؾ والأحوال البٌبٌة التً تتسم ، وٌمٌز بٌن مفهوم الضؽط والتهدٌد

 .2أما كلمة تمدٌد فتشٌر إلى التفسٌر الذاتً لموقؾ خاص أنه خطٌر أو مخٌؾ، بالخطر

                                                           
1 Idem p 25. 

 (100، صفحة 2001عثمان، ) -2
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 : نظرٌة ماسلوا

الدوافع على شكل سلسلة أو هرم متدرج من الحاجات الفٌزٌولوجٌة مثل الجوع  " (Maslow) ماسلوا" وضع 

ثم تؤخذ فً الارتفاع نحو حاجات نفسٌة أعلى كالحاجة إلى الأمن والحب والتقدٌر الإٌجابً وتحقٌق الذات ولا ، والعطش

ٌمكن للفرد اشباع الحاجات العلٌا التً توجد فً قمة الهرم دون اشباع الحاجات الفٌزٌولوجٌة الأولٌة التً توجد فً قاعدة 

 . الهرم

الى تبٌان الشعور بالضؽط الذي ٌؤتً نتٌجة لنقص اشباع الحاجات ولاسٌما الحاجات " ماسلوا " و بذلك توصل 

بمعنى أخر فالضؽوط النفسٌة تنتج عندما ٌفشل الفرد فً اشباع حاجاته ، مما ٌإدي إلى الشعور بالضؽط، الفٌزٌولوجٌة

 .(Idem p 24)  العضوٌة والنفسٌة

 : نظرٌة التحلٌل النفسً

الذي " فالهو " ، أن دٌنامٌة الشخصٌة على التفاعلبت المتبادلة وعلى الصدام بٌن هذه المكونات" فروٌد " ٌرى 

لا ٌسمح لهذه الرؼبات " الأنا" لكن ، ٌمثل الجانب البٌولوجً للشخصٌة ٌحاول دابما السعً نحو اشباع الدوافع الؽرٌزٌة

قوٌة لكن عندما " الأنا " الؽرٌزٌة بالإشباع مادام هذا الأخٌر لا ٌتماشى مع قٌم ومعاٌٌر المجتمع وٌتم ذلك عندما تكون 

القٌام " الأنا " ومن ثم لا ٌستطٌع ، ضعٌفة فسرعان ما ٌقع الفرد فرٌسة للصراعات والتوترات والتهدٌدات" الأنا " تكون 

 وعلى هذا الأساس ٌنتج الضؽط النفسً، ومتطلبات الواقع" الهو"بوظابفه ولا ٌحقق بذلك التوازن بٌن مطالب 

(Pierluigi graziani, 2005, p. 46) 

 . 

كما ٌإدي أصحاب هذا المنحى النظري أن التعبٌر عن الأعراض المرضٌة الحالٌة ما هً الا امتداد لصراعات  

لذلك فالمشقة والضؽط النفسً الذي ٌعاٌشه الفرد حالٌا عبارة عن ، وخبرات ضاؼطة و مإلمة مر بها الفرد فً الطفولة

امتداد للصعوبات والخبرات الماضٌة التً حاول التعامل مع هذه الخبرات من خلبل استخدام مٌکانٌزمات الدفاع فً 

، 2006حسٌن، ) الطفولة وهً مٌکانٌزمات ؼٌر توافقٌة وؼٌر ملببمة اصطناعٌا للموقؾ والخبرات المإلمة الحالٌة

 (63صفحة 

 :النظرٌة السلوكٌة

 " (Skinner) رسکٌن"و(Bandura)  "باندور "من بٌنهم ، ٌتزعم هذا الاتجاه أنصار المدرسة السلوكٌة 

.(1980) 

أن الضؽط ٌعد أحد المكونات الطبٌعٌة فً حٌاة الفرد الٌومٌة ٌنتج عن تفاعل الفرد مع البٌبة إذ " سکٌنر " ٌرى 

لكن حٌنما تفوق شدة الضؽوط قدرتهم على المواجهة فإنهم ، وهناك من ٌواجهون الضؽوط بفاعلٌة، لا ٌستطٌع الفرد تجنبه

 . (63، صفحة 2006حسٌن، ) ٌشعرون بتؤثٌر تلك الضؽوط البٌبٌة علٌهم

، العلبقة بٌن السلوك والشخص والبٌبة  (1978)" بندورا " التً قدمها " الحتمٌة التبادلٌة " كما ٌوضح مفهوم 

 . باعتبار أن الفرد ٌتؤثر بالبٌبة

فالتعلم ٌحدث من خلبل ملبحظة وتقلٌد لسلوك نموذجً معٌن فمثلب الوالد الذي ٌبالػ فً الاستجابة فً للمواقؾ 

كما أن استعمال الآباء ، لا شك أن هذا السلوك قد ٌإثر فً ظهور الضؽوط لدى الأبناء، الضاؼطة التً ٌتعرض لها

وعلى هذا الأساس فإن النماذج الوالدٌة تلعب ، لمهارات التحكم فً الضؽوط الؽٌر مناسبة قد ٌإثر سلبا على سلوك أبنابهم

الضؽوط ٌتم تعلمها مبكرا فً الأسرة | أن مهارات ادارة " باندور " دورا هاما فً ظهور الضؽوط لدى الأبناء وٌضٌؾ 



  

 
26 

 

 انفصم الأول انضغىط انًهُُخ

من خلبل الوالدٌن وٌتم ممارستها وتعزٌزها خلبل سنوات الدراسة كما أن قدرة الفرد على التؽلب على الأحداث الصدمٌة 

كما أن درجة فعالٌة الذات فً التؽلب على الضؽوط تتوقؾ على ، والخبرات الضاؼطة ٌتوقؾ على درجة فعالٌة الذات

فعندما ٌدرك الفرد أنه ٌستطٌع مواجهة الأحداث ، البٌبة الاجتماعٌة للفرد وعلى ادراکه لقدراته و امکاناته فً التعامل معها

ففاعلٌة الذات تنمو من خلبل ادراك الفرد لقدراته الشخصٌة ومن خلبل الخبرات التً ، الصعبة فلن ٌعانً التوتر والقلق 

كما أن فعالٌة الذات ، حٌث تساعده هذه الخبرات على التؽلب على المواقؾ الضاؼطة التً تواجهه، ٌمر كما فً حٌاته

 .(63، صفحة 2006حسٌن، ) تجعل الموقؾ الضاؼط أقل تهدٌدا

و " هولمز " مما سبق ٌتضح مدى اختلبؾ وتباٌن النظرٌات التً عالجت موضوع الضؽط النفسً فنظرٌة 

وبذلك اختصر تناولها ، اعتبرت الضؽط مثٌرا بٌبٌا ٌنتج أساسا عن أحداث الحٌاة الٌومٌة المختلفة والصعبة" راهً"

 .للضؽط بالتركٌز على المثٌرات البٌبٌة

الضؽط استجابة و " هانس سٌلً " و " كانون " فً حٌن اعتبر أصحاب الاتجاه الفٌزٌولوجً الذي ٌمثله كل من 

وبٌن ، إذ ٌنظم دفاعات الجسم ضد كل الاعتداءات الخارجٌة، أن للضؽوط جانبا بٌولوجٌا ضرورٌا" سٌلً " بذلك أوضح 

أقٌمت على الحٌوانات " سٌلً " ومعظم تحارب ، كٌؾ ٌتم تسٌٌر طاقة الجسم أثناء المواقؾ الضاؼطة فً ثلبثة مراحل

 إدراكالنفسً والاجتماعً الذي له دور هام فً ، أعتبر الضؽط بمثابة مثٌر استجابة أهمل جانبا هاما وهو الجانب المعرفً

لٌست بالضرورة أعراضا " سٌلً "  إلى ذلك فؤعراض الضؽط الذي حددها إضافة، الموقؾ الضاؼط والاستجابة له

ٌعطً " لازاروس " فً التركٌز على الجانب الفٌزٌولوجً وهذا ما جعل " سٌلً"خاصة بالضؽط النفسً فقط أفرط 

وذلك بالتركٌز على عوامل عدٌدة وذلك بالتفاعل بٌن الفرد و " لسٌلً " تفسٌرا واسعا للضؽط وبذلكتجاوز النظرٌة الضٌقة 

البٌبة أن الضؽط ٌعود إلى طبٌعة الحدث الضاؼط ثم تتدخل مختلؾ العوامل المعرفٌة فً تفسٌره وذلك قبل حدوث 

فً ، فقد استعان بنظرٌة حول القلق فً تفسٌره للضؽط النفسً وربط الضؽط بقلق الحالة" سبٌلبرجر " أما . الاستجابة له

لكن لٌس بالضرورة ، أن الضؽط ٌنتج أساسا عندما ٌفشل الفرد فً تحقٌق حاجاته العضوٌة والنفسٌة" ماسلو " حٌن اعتبر 

صاحب نظرٌة التحلٌل النفسً ٌرى أن الضؽط النفسً " فروٌد " أما ، عدم تحقٌق حاجة معٌنة ٌتسبب فً حدوث الضؽط

، "الأنا الأعلى"ومتطلبات وقوانٌن المجتمع " الهو"ضعٌفا ولا ٌستطٌع حل الصراع بٌن رؼبات " الأنا " ٌنتج حٌنما ٌكون 

 . أما أصحاب النظرٌة السلوكٌة فاعتبرت الضؽط سلوكا ٌتعلمه الفرد من المجتمع عن طرٌق النمذجة والتقلٌد

وانطلبقا من مختلؾ النظرٌات التً حاولت تفسٌر الضؽط النفسً ٌمكن القول أن رؼم تعدد و اختلبؾ النظرٌات 

الا أن تكامل العقل والجسد والجانب النفسً والاجتماعً والتؤثٌر المتبادل بٌن مختلؾ هذه ، فً تفسٌرها لهذا المفهوم 

فلب ٌمكن فهم السلوك من زاوٌة واحدة ، الجوانب هو الاطار والأساس الذي ٌساهم فً الكشؾ عن الأبعاد المختلفة للضؽط

 .(38، صفحة 2006حسٌن، ) باعتبار الانسان وحدة كلٌة لا تتجزأ وتربطها علبقة تؤثٌر وتؤثر

 :مصادر الضغوط المهنٌة.5

هناك ثلبثة مصادر لضؽوط العمل و هً مصادر خاصة بالمهمة و مصادر تتعلق ببنٌة المإسسة و مصادر 

خاصة بالعلبقة بٌن العاملٌن 

 مصادر الضغوط المهنٌة لدى المدرسٌن

تعانً العدٌد من المإسسات على اختلبؾ طبٌعتها من تزاٌد معدلات ضؽوط العمل، إذ شملت مهن عدٌدة من 

بٌنها مهنة التدرٌس إذ تصنؾ المدارس ضمن أعلى البٌبات الضاؼطة و بذلك ٌواجه المدرس الكثٌر من الظروؾ و 

الصعوبات التً تجعله ؼٌر راض عن مهنته، و هذا ما ٌزٌد معاناته النفسٌة المتمثلة فً القلق، التوتر، تدنً الدافعٌة، وهذا 

 ..(220، ص2006حسٌن، )ما ٌنعكس سلبا على أداء رسالته على أحسن وجه
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تنبع مصادر الضؽوط المهنٌة لدى المدرس من المهنة التً ٌقوم بها، فهً تتعلق بشروط عمله و موقفه منه و 

موقؾ الآخرٌن و فرصة الحٌاة أمامه و أمام الآخرٌن و حدود دخله، و علبقته بالإدارة التً ٌعمل لصالحها ضؾ إلى ذلك 

أن الاتصال بعقول ؼٌر ناضجة و مع مستوٌات معرفٌة متفاوتة و مشکلبت تعود إلى أعمار دون عمره و أنه ٌحمل 

باستمرار أعباء ؼٌره و ٌعالج باستمرار دوافع مختلفة و متنافرة، و ٌعاٌشه باستمرار التناقض الذي ٌمٌز المجتمع، و ٌجد 

صعوبة فً الكٌفٌة التً ٌوازي فٌها بٌن دوره كمحافظ على أشكال الماضً و خلق أشكال الماضً و خلق أشكال جدٌدة 

 . (110، ص 2000حسن،  )من العادات

و مصادر الضؽوط المهنٌة لدى المدرسٌن قد تباٌنت تصنٌفاتها و مسبباتها بٌن الباحثٌن لاختلبفتوجهاتهم 

ن خلبل نتابج دراسته التً أجرٌت م"  (Blache) بلبش"النظرٌة، لكن هناك محاور تشترك فٌها و لقد توصل الباحث 

 : مدرسا إلى تبٌان ثلبث مصادر أساسٌة ترتبط بالضؽوط التً ٌواجهها المدرس و هً (392)على 

 ضؽوط ترتبط بطبٌعة العمل الذي ٌإدٌه المدرس 

 ضؽوط ترتبط بخصابص التلبمٌذ. 

 ًضؽوط ترتبط بالمناخ المدرس . 

فً كندا توصل هذا الباحث إلى تبٌان خمس مصادر أساسٌة  (Loiselle Jean 1992) و استنادا إلى دراسة

 : للضؽوط المهنٌة للطور الابتدابً و المتوسط و تتمثل هذه المصادر فً

 عبء الفصل . 

 الإمكانٌات المادٌة . 

 الوقت . 

 العلبقات مع الزملبء و أولٌاء التلبمٌذ . 

 ًالحاجة إلى الاعتراؾ المهن( gamgloff, 2000, p70.)  

إلى تبٌان مصادر ربٌسٌة للضؽوط المهنٌة لدى المدرسٌن فً ثلبث محاور  (2007)" باهً سلبمً"كما توصلت دراسة 

 : هً

 مصدر ضؽوط أعباء المهنة. 

  مصدر ضؽط السٌاسة التعلٌمٌة. 

 (88، ص 87، ص 2007سلبمً،  )مصدر ضؽط المكانة الاقتصادٌة.. 

 : لى تبٌان ثلبث مصادر أساسٌة للضؽوط المهنٌة و هً" (Cooper et Stora) كوبر و ستورا"كما توصل 

 العلبقات التنظٌمٌة . 

 قرارات الإدارة العلٌا . 

 تطبٌق الإستراتٌجٌات الجدٌدة. 

 : مصادر ضغوط بٌئة العمل

عندما ٌواجه الأفراد نوعٌن ربٌسٌٌن من ضؽوط " (Quik) كوٌك"و " (Nilson)نٌلسون"تظهر الضؽوط المهنٌة حسب 

صراع الدور الناجم عن تعارض التوقعات المرتبطة بالمهام الوظٌفٌة، فعندما ٌتعرض الفرد )الدور فً العمل و هما 

لموقؾ ٌفرض علٌه متطلبات متعارضة، فإنه ٌعانً من صراع الدور فقد تتطلب وظٌفة الفرد العمل الساعات طوٌلة، و قد 

ٌتعارض ذلك مع متطلبات دوره كزوج، وهناك ؼموض الدور الذي ٌحدث نتٌجة لعدم فهم العاملٌن لما هو متوقع منهم، 

وٌعنً ؼموض الدور على مستوى المدرسة عدم وضوح الإٌا للعاملٌن بالمدرسة عن مسإولٌاتهم و واجباتهم و حقوقهم و 
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كٌفٌة الحصول علٌها، و تشٌر بعض الدراسات أن حدٌثً التخرجالملتحقٌن بالعمل ٌكونون أكثر شعورا بالضؽوط، و أن 

 .تلك الضؽوط تقل فً الوظابؾ العلٌا نتٌجة الخبرة المكتسبة لذلك

ٌؤخذ عبء العمل صورتٌن أساسٌتٌن و هما زٌادة عبء العمل و ٌعنً قٌام الفرد بمهام لا ٌستطٌع إنجازها : عبء العمل

فً الوقت المتاح، و أن هذه المهام تتطلب مهارات عالٌة لا ٌملكها الفرد و عدم تناسب مإهلبته مع طبٌعة العمل، وكل 

ذلك ٌإدي إلى نشؤة بعض الضؽوط التً تإثر على أداءه، فٌعتبر زٌادة نصٌب المدرس فً تدرٌس بعض المواد مصدرا 

 .من مصادر الضؽوط

ٌتطلب أداء العمل مستوى منخفض من المهارة، نتٌجة البطء فً سرعة العمل و صؽر حجم العمل : انخفاض عبء العمل

 (.244، ص 2006حسٌن،  )و هو ما ٌطلق علٌه بتفاهة العمل الذي ٌسبب الملل و الروتٌن

ٌواجه المدرس باستمرار متطلبات متباٌنة و متناقضة كمقاومة التلبمٌذ و نظام المدرسة من جهة، و : ضغط العمل التربوي

بٌن متطلبات المناهج و قدرات التلبمٌذ من جهة أخرى، فعمل المدرس ٌنطوي على عدد كبٌر من الشروط التً تواجهه 

بالصعوبات فواجباته كثٌرة و اتصال المدرس فً أكثر أوقات العمل هو اتصال مع عقول و مع مستوٌات معرفٌة متفاوتة 

 . فً انخفاضها و ارتفاعها

بالإضافة إلى ذلك تتمٌز الإدارة بالتعقٌد و عدم المرونة، مما ٌجعل المدرس أمام موقفا فٌه أكثر من التعقٌد، إذ 

ٌشعر أحٌانا بعدم الطمؤنٌنة ٌؤتٌه من رأي الإدارة فٌه، أو رأي المفتش، و فً هذا الجو ٌكون علٌه أن ٌركز انتباهه 

الساعات متعددة خلبل النهار و أن الإرهاق الذي ٌصٌب المدرس من جراء ضؽط العمل و شروطه، وما ٌتطلبه من تنوع 

فً المسإولٌات، و عناٌة فً التحضٌر و تركٌز فً الانتباه، و دقة فً التعامل مع الناشبٌن لا ٌعد له إرهاقا ٌمكن أن ٌؤتً 

 .من العدٌد من المهن الأخرى

ٌمثل إكتضاظ الأقسام أحد العوابق الأساسٌة للمدرس عن أداء أدواره التربوٌة و ٌعتبر مصدر قلق له إذ : إكتضاظ الأقسام

لا ٌتمكن فً بعض الأحٌان من إتمام درسه فً الوقت المحدد، ولا ٌتمكن من إٌصال المعلومات و تحقٌق أهدافه بالكفاٌة 

المطلوبة إلى كل التلبمٌذ و هناك معاٌٌر للؤقسام البٌداؼوجٌة التً تعتبر نموذجٌة من حٌث السعة، الوزن، الإضاءة 

التهوٌة و عوازل الضوضاء و أن الواقع المدرسً المعاش فً الجزابر و الذي ٌتسم بؤعداد التلبمٌذ المتزاٌدة أمام قلة 

 .(14، ص 2007زٌدي، )المإسسات التربوٌة ٌسبب ضؽطا للمدرس

تعتبر الترقٌة و التطور فً المهمة التربوٌة ضرورة لمواجهة الشعور بعدم الأمن الذي ٌراوده من : عدم الأمن فً الوظٌفة

حٌن لآخر نتٌجة للخوؾ مما سٌحدث له مستقبلب، و ذلك تدعٌما لمكانته فً المإسسة التً ٌعمل فٌها و هكذا تصبح المهمة 

التربوٌة التً ٌزاولها المدرس مصدر رضاه إذا ما كانت تفتح له محال التقدم فٌها، و إبراز قدراته المهنٌة أكثر وعلى 

العكس قد تصبح مصدر عدم رضا و عدم أمن و خوؾ من فقدان الوظٌفة، عندما ٌختل سلوكه و لا ٌتوازن مع شروط و 

 . (148، ص 2007زٌدي،  )ظروؾ المهمة التربٌة

 :إلى أن المهنة تعتبر مصدرا للضؽوط، و تشمل على" (Davidson 2001) دافٌدسون"و فً هذا الصدد ٌشٌر 

 عدم الأمن فً الوظٌفة. 

 نقص فرص التنمٌة المهنٌة للترقٌة . 

 (225، ص 2006حسٌن، )الانتقال المفاجا من مكان العمل. 

 : مصادر ضغوط العلاقات التربوٌة

توجد العدٌد من المتؽٌرات التً تساهم فً توتر المدرس، نتٌجة لسوء علبقاته سواءا مع المدٌر، المفتش أو الزملبء و 

 .الطلبب، هذا ما ٌسبب مصدر من مصادر الضؽوط المهنٌة لدٌه
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ٌمثل الجهاز الإداري إحدى العوامل المهمة التً تدعوا إلى المضاٌقة فً العمل التربوي، و ٌعتبر : الإدارة المدرسٌة

المدٌر المسإول الأول فً المإسسة التعلٌمٌة إذ ٌلعب دور المنسق و الموجه لطبٌعة العمل التربوي داخل المإسسة، فإذا 

كان ٌقوم بالتسٌٌر المحكم و الؽٌر الفوضوي، فإن ذلك ٌدفع المدرسٌن إلى احترامه و المساهمة معه فً التسٌٌر الحسن 

للمإسسة التربوٌة، أما إذا قام بدور معاكس، ٌصبح بذلك مصدر إزعاج وضؽط، فالتعاون المتبادل بٌن الإدارة و 

المدرسٌن على حل المشاكل الداخلٌة و الخارجٌة للتعلٌم، ٌزٌد من قوتهم و تماسكهم كون التعلٌم عملٌة إنسانٌة قبل أن 

 :فً.(140، ص 2007زٌدي،  )تكون عملٌة تربوٌة و تساهم إدارة المدرسة

 .تشجٌع المدرس على التفكٌر فً الأسالٌب الحدٌثة فً التدرٌس - 

 .تشجٌع التقوٌم الذاتً من جانب المدرس - 

 .التعاون فً التفكٌر و التخطٌط و التنظٌم - 

 .الاتصال الفعال فً النظام المدرسً - 

ٌقوم بمهمة الإشراؾ التربوي الموجهون المتخصصون الذٌن ٌزورون المدرسة بٌن حٌن و آخر، : المشرف التربوي

وذلك قصد معرفة نواحً القوة و الضعؾ لدى المدرسٌن و توجٌههم التوجٌه السلٌم، إلا أن هناك نظر فً التربٌة الحدٌثة 

ترى أفضلٌة عدم تواجد المفتش، لأنه ٌشكل عابقا للتطور و حرٌة المدرس فً التصرؾ للقٌام بدوره التربوي كما ٌرؼب 

أصول التربٌة و "فً كتابه  (1984)" محمد رفعت رمضان"حسب مقتضٌات الواقع و الإمكانٌات، وفً هذا الصدد ٌقول 

إن الإشراؾ الفنً تجاوز لا ٌساٌر المدرسة الحدٌثة فً العقد الجدٌد، ولا ٌتفق مع اتجاهات التربٌة الحدٌثة، " علم النفس 

لأنه قد أساء إلى العلبقة بٌن المفتش و المدرسة ولم ٌفد المدرس بل ترك فٌه الحسرة و المرارة، لأنه دابما موضع 

الممتحن و هناك من المفتشٌن من ٌجهل دوره التربوي، و ٌجعل المدرس هدفه الأساسً و ٌنسً بذلك التلمٌذ إذ ٌستؽل 

 المدرس، و هذا ما ٌولد مشاعر الخوؾ و الكراهٌة فً بعض الأحٌان لدى بعض المدرسٌن، و بذلك الإهانةالفرصة 

ٌصبح المفتش عامل إزعاج المدرس خصوصا إذا ما أحبطت مجهودات المدرس عندما ٌشعر بؤنه لم ٌقٌم حق تقٌٌمه خلبل 

 .(144، ص 2007زٌدي،  )إحدى زٌارات المفتش له

تظهر هذه الضؽوط من خلبل عدم مقدرة المدرس على دفع التلبمٌذ إلى الدراسة و الإنجاز، وسط جو : ضغوط التلامٌذ

کثرت فٌه المؽرٌات المادٌة و المإثرات الإعلبمٌة و التً تشكل ضؽطا مستمرا على المدرس و التلمٌذ، إلى جانب ذلك 

فلقد كثرت مشکلبت آداب السلوك و إنظباطه خاصة عند المراهقٌن فً المرحلة الثانوٌة، إذ ٌمٌلون إلى الثورة و العصٌان 

و التمرد و ٌتجهون نحو إهانة المدرس و الخروج عن طاعته و تشكل السلوكات المنحرفة من قبل التلبمٌذ كتعاطً 

المخدرات ، السجابر، العدوان، ضؽطا كبٌرا على المدرسٌن إلى جانب ذلك انتشار معدلات الرسوب و التسرب المدرسً 

 .رؼم الجهود المبذولة و هذا ما ٌحد من دافعٌة المعلم و عطاءه 

تشكل فً معظمها مصدرا للضؽط، و ذلك  (ربٌس و مرإوس)توجد صراعات لا قٌمة لها مع : الصراعات مع الرؤساء 

باعتبار الربٌس لدٌه قدرة التحكم فٌما ٌخص المصادر المادٌة و ٌمكنه أن ٌسٌطر على العامل من حٌث مركز العمل، 

العلبوة و الترقٌة فً المنصب، و فً )شروط العملباعتباره المسإول على إعطاء العمال فرص التطور المهنً من حٌث 

 الأحٌان ٌعطى منصب أقل مما ٌستحقه العامل، و هذا ٌعتبر بمثابة تصؽٌر للمكانة المهنٌة خاصة أمام زملببه، هذا ضبع

 .ما ٌجعلبلعامل ٌشعر بعدم تقدٌر الذات و تتكون لدٌه نظرة سلبٌة أتجاه عمله هذا ما ٌحد قدرته على الأداء و إتقان العمل

من المفترض أن ٌكون الجو الاجتماعً فً العمل ملٌبا بقرص التعاون و تبادل الأفكار، لكن ما : الصراعات مع الزملاء

ٌلبحظ أن معظم المنظمات تكثر فٌها الصراعات و الخلبفات بٌن العمال، و هناك تفاعل و تداخل بٌن مختلؾ المتؽٌرات و 
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هً من نوع صراعات شخصٌة من أجل الحفاظ على المنصب والمكانة، و هناك أدوار ؼٌر محددة و هكذا تصبح ٌومٌة 

 .عبارة عن سلسلة من المواجهات بٌن الأفراد فً جو ٌسوده الاتهامات و الأكاذٌب و هذا ما ٌولد الضؽط المهنً

 :مصادر الضغوط المادٌة

الأجر عبارة عن القٌمة النقدٌة التً ٌتقاضاها العامل كمقابل لخدماته التً ٌإدٌها، و ٌعتبر من أهم العوامل التً : الأجر

لا " (Hamilton) هاملتون"تإثر فً حٌاة المدرس و سعادته إذ ٌعتبر عند الكثٌرٌن المورد الوحٌد للرزق و كما ٌقول 

ٌمكن للعمل الذي لا ٌدر ربحا أن ٌإدي إلى التوافق، فالأجر الذي ٌحصل علٌه المدرس و قٌمته و المنح الإضافٌة دافعان 

قوٌان للتمسك بالعمل التربوي فً حالة ما إذا كان عمله لا ٌدر علٌه الدخل الكافً لإشباع تلك الحاجات فهذا ما ٌسبب له 

أو القٌام بعمل آخر بحثا وراء بدٌل له .( 151، ص 2007زٌدي،  )الإحباط النفسً و ٌدفعه إلى ترك العمل التربوي

كالتجارة أو العمل بالساعات الإضافٌة فً المإسسات التعلٌمٌة الحرة، و هذا ما ٌزٌد علٌه ضؽطا و جهدا قد ٌإثران على 

 .توازنه و حتى على مستوى كفاٌته التربوٌة

ٌعتبر الكتاب المدرسً صلب عملٌة التدرٌس إذ ٌحدد المعلومات التً ٌجب أن تدرس للتلبمٌذ و عدم : قلة الكتب المدرسٌة

 .توفره أو نقصه ٌسبب مصدر ضؽطا نفسٌا للمدرس

الوسابل التعلٌمٌة هً الأدوات و الطرق المختلفة التً تستخدم فً المواقؾ التعلٌمٌة و التً لا : انعدام الوسائل التعلٌمٌة

تعتمد كلٌة على فهم الكلمات و الرموز و الأرقام، لذلك فهً تستخدم فً جمٌع المراحل التعلٌمٌة و مع جمٌع التلبمٌذ على 

اختلبؾ مستوٌاتهم العقلٌة، ومن هنا ٌظهر دور الوسابل المعٌنة السمعٌة و البصرٌة و خصوصا وسابل التكنولوجٌا 

، 2007زٌدي، )الحدٌثة و أهمٌتهافً العملٌة التعلٌمٌة و زٌادة فاعلٌتها، فإذا انعدمت هذه الوسابل صعبت مهمة  المدرس

 .(152ص 

طرٌقة تصمٌم المكتب، و مستوى : و هناك مصادر ضؽوط مادٌة أخرى تسبب الضؽوط المهنٌة من بٌنتها

الإضاءة و درجة الحرارة و التهوٌة و مدى توفٌر وسابل الصحة من احتمال التعرض لأي مخاطر أو أمراض مهنٌة و 

ٌمكن تؤثٌرها مباشرة على العاملٌن بما فٌهم المدرسٌن و مستوى أدابهم و حبهم لعملهم، و ٌتولد ضؽوط ذاتمستوٌات 

 .مختلفة تزٌد و تنخفض حسب نوع العمل و طبٌعته، ولكنها تإدي فً النهاٌة إلى قلة الإنتاج أو الكفاءة أو الاثنٌن معا

 : مصادر الضغوط المتعلقة بالفرد

إن الحدٌث عن مصادر ضؽوط العمل لا ٌمكن أن ٌتم بمعزل عن فهم الفرد ذاته و ردود أفعاله اتجاه المإثرات التً 

ٌتعرض لها، و مناك الكثٌر من العوامل التً تإثر على المدرس و هً عوامل ذاتٌة و التً تساهم فً حدوث ضؽوط 

 :العمل لدٌه و التً نوجزها فً العنصر التالً 

هو شرط ضروري للقٌام بمهنة التعلٌم، إذ بساعد على التوافق المهنً للمدرس طالما ٌإمن برسالته :  المٌل المهنً

التعلٌمٌة و ٌتماشً أهداؾ عمله بؤهدافه فً الحٌاة و قٌمه الشخصٌة، و المدرس الذي لا ٌرؼب فً مهنة التعلٌم، بحده لا 

ٌبذل جهودا فً سبٌل تعلٌم الأطفال و المراهقٌن لأن مبادبه و أهدافه قد تختلؾ عن تلك التً توجد فً مهنة التعلٌم، هذا ما 

ٌنعكس سلبا على مردوده التربوي فالرؼبة و الاستعداد للتعلٌم عاملبن أساسٌان لكً ٌحدث التوافق المهنً حٌث ٌكون 

 .الفرد قادرا على مواجهة المشاكل و الصعوبات مهما كان نوعها

 نذكر منها الضؽوط الإجابٌة و الضؽوط السلبٌة و لعل الجدول الآتً ٌوضح الفرق بٌنهما:أنواع الضغوط المهنٌة.6

: (12، صفحة 2009العلب، )
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الضغوط السلبٌة الضغوط الإجابٌة الرقم 

 الضؽوط السلبٌة . تمنح دافع العمل 01

 .  تسبب انخفاض فً الروح المعنوٌة .تساعد على التفكٌر  02

 . تولد إحباطا . تحافظ فً التركٌز على النتابج 03

 .تدعو للتفكٌر فً المجهود المبذول .تجعل الفرد ٌنظر إلى العمل بتحد 04

 . تجعل الفرد ٌشعر بتراكم العمل علٌه  .  تحافظ على التركٌز فً العمل 05

 . تشعر الفرد بؤن كل شًء ممكن أن ٌقضٌه بمشقة عالٌة .الوم جٌدا 06

 .  الشعور بالأرق .  القدرة على التعبٌر عن الانفعالات والمشاعر 07

 .ظهور انفعالات وعدم القدرة على التعبٌر  .تمنح الإحساس بالمتعة 08

 . الإحساس بالقلق . تمنح الشعور بالإنجاز  09

 .تإدي إلى الشعور بالفشل .  تمد الفرد بالقوة والثقة 10

 .  تسبب للفرد الضعؾ . التفاإل بالمستقبل 11

12 
القدرة على الرجوع إلى الحالة النفسٌة الطبٌعٌة عند 

 .المرور بتجربة ؼٌر سارة

 . التشاإم من المستقبل

 مقارنة بٌن الضغوط الإجابٌةو الضغوط السلبٌة: 1جدول 

النوشان علً، ضؽوط العمل وأثرها على عملٌة اتخاذ القرارات، دراسة مسحٌة على القٌادات الإدارٌة فً عدد : المصدر

. 115، ص 2004من الأجهزة الأمنٌة والمدنٌة فً الرٌاض، أكادٌمٌة ناٌؾ للعلوم العربٌة، رسالة ماجستٌر، 

 آثار الضؽوط المهنٌة.7

 :على المستوى المدرسی

 إن أؼلب الآثار المترتبة على ضؽوط العمل لٌست بالضرورة سلبٌة لأن هناك بعض الآثار الإٌجابٌة للضؽط قد 

تدفع العامل نحو الإنجاز و التفوق، و تكون حافزا للتنافس و الدافعٌة، و حل المشكلبت، فالضؽط ظاهرة من ظواهر 

کون مهنة  (L’épuisement professionnelle) الحٌاة، لكن الضؽوط الحادة و المزمنة تإدي إلى الإنهاك المهنً

التعلٌم تعتبر من المهن التً لدٌها مستوى عال من الضؽوط و هذا لارتباطها بالجانب الاجتماعً، و لقد توصلت العدٌد 

من الدراسات أن المهن ذات الصلة بالتفاعل مع المجتمع مثل التعلٌم و الخدمات الصحٌة و الاجتماعٌة تتضمن مستوى 

 .عال من الضؽط

 وٌجب الإشارة إلى أن مكان العمل لا ٌعتبر المصدر الوحٌد للضؽط لكن إذا نظرنا إلى الفرد الذي ٌقضً أكثر 

 .من وقته و هو ٌعمل، فإن عمل المدرس لا ٌتوقؾ فقط فً المدرسة بل تتبعه إلى البٌت و أماكن أخرى ( %60)من 

 :و هناك نوعان من آثار الضؽوط المهنٌة على المدرسٌن و هما - 

: الغٌاب و التأخر عن العمل

ضؽوط العمل تإدي إلى انخفاض مستوى الولاء للمدرسة و انخفاض مستوى الروح المعنوٌة، و التؤخر عن 

العمل من قبل المدرسٌن، فزٌادة الضؽوط المهنٌة تإدي إلى ترك العمل هروبا من الضؽوط المختلفة، ٌعودأساسا إلىعدم 
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القدرة على التكٌؾ مع بٌبة العمل أو المدرسة و قد ٌزداد الانسحاب عن العمل، كما ٌمكن أن تلجؤ المدرسة إلى استبدال 

 .بعض العناصر الؽٌر مفٌدة، ذلك بإتاحة الفرصة الأشخاص جدد ٌتصفون بالحٌوٌة و النشاط

 :ضعف الاتصالات

 إن المستوى المرتفع من ضؽوط العمل ٌإثر على نمط و طبٌعة الاتصالات بٌن الأفراد داخل المدرسة، وكلما 

ازداد ؼموض الدور وصراعه أدى ذلك إلى زٌادة معدل الضؽوط الذي ٌترتب عنه تدهور الجانب العلببقً فً المدرسة و 

توكٌد الكراهٌة و عدم الثقة مما ٌساهم فً إثارة الحقد و الؽٌرة و الصراع بٌن الزملبء، كما أن توتر هذه العلبقات ٌترتب 

 .عنه انخفاض رضا المدرسٌن الذي ٌظهر أحٌنا فً الؽٌاب و عدم انتظام حضورهم الٌومً و عدم إتقان المهمة

 :اتخاذ القرارات الخاطئة

 إن اضطراب العلبقات فً العمل و انسداد قنوات الاتصال بٌن المدرسٌن ٌإدي إلى عدم الثقة و عدم 

الموضوعٌة فً اتخاذ مختلؾ القرارات المرتبطة بالعملٌة التعلٌمٌة، نتٌجة تعرض المدرس لحالة عدم الاتزان و التوافق 

النفسً و عدم إٌجاد الحلول للمشاكل المختلفة التً تواجه العامل و بالتالً ٌتم اتخاذ مختلؾ القرارات بصورة خاطبة، هذا 

 ..(234- 233، ص 2006حسٌن، )ما ٌإدي إلى نتابج سلبٌة وخٌمة سواء على الفرد أو المنظمة بصفة عامة

 :على مستوى الفرد

 الفرد هو المستقبل الأساسً و المباشر للضؽوط المختلفة و تؤخذ هذه الآثار صورا متعددة، فقد تكون جسمٌة أو 

نفسٌة، سلوكٌة، معرفٌة و اجتماعٌة و قد تكون شاملة لهذه الجوانب، فالضؽوط تحدث تحولات فً جسم الإنسان مرتبطة 

بتؤثر الجهاز العصبً و زٌادة الإفرازات الؽددٌة التً تإثر سلبا على صحة الفرد، و تظهر مإشرات الضؽوط على شكل 

اضطرابات التً قد تتطور إلى أمراض خطٌرة تتسبب فً الانقطاع الكلً عن العمل، لكن هذه الآثار تتباٌن من فرد إلى 

 .آخر تبعا للفروق الفردٌة و اختلبؾ ظروؾ العمل و متطلباته وفٌما ٌلً نشٌر إلى هذه الآثار المختلفة

 :الآثار النفسٌة السٌكولوجٌة

 ٌترتب عن إحساس الفرد بتزاٌد الضؽوط فً العمل إلى حدوث بعض الاستجابات النفسٌة التً تإثر على الحالة النفسٌة 

للفرد العامل و ذلك من خلبل الشعور بالحزن، الكآبة، القلق، عدم التركٌز، صعوبة فً التعبٌر ، التردد و اللبمبالاة و هذه 

 (Holm Storm et Weiving) ورٌنج"و " النتابج تكون معوقة جدا للمدرسة، و لقد أثبتت دراسات كل منها لم ستروم

أن هناك علبقة بٌن حالة المزاج و وقوع الحادثة الضاؼطة فالحوادث السارة تستدعً المزاج الإٌجابً الذي ٌترجم "

الشعور بالمتعة و الحٌوٌة و النشاط، أما الحوادث المإلمة تستدعً حالة المزاج السلبً الذي ٌترجم عن طرٌق الشعور 

 .بالضٌق و التعب الدابم

فإن من أهم تؤثٌرات الضؽط النفسً على العامل ٌتمثل فً عدم التوازن العاطفً،  (boudarene) و حسب

القلق، فساد الطبع، اضطراب فً السلوك و العدوانٌة، و فً هذه الحالة فإن علبقات الفرد مع ؼٌره و محٌطه تكون على 

شكل نزاعات دابمة ومستمرة تإثر على الإدماج المهنً، و من آثار الضؽط الاضطراب النفسً و هو مصطلح حدٌث 

 .(235، ص 2006حسٌن،  )ولٌد الضؽوط و الذي ٌعنً عدم استطاعة الفرد استعمال طاقته و موارده النفسٌة و الجسمٌة

 :الآثار الفٌزٌولوجٌة

 ٌتعرض الفرد بسبب الضؽوط إلى مختلؾ الأمراض السٌكوسوماتٌةو هً أمراض جسمٌة نفسٌة المنشؤ باعتبار أن 

الضؽط النفسً هو المسبب لها و ٌرجع ذلك إلى التؽٌرات المختلفة التً تطرأ على الجسم جراء المواقؾ الضاؼطة، و من 

 :أثلة الأعراض ما ٌلً
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 أمراض الجهاز الهضمً مثل أمراض القولون، الإسهال، السكري. 

 أمراض الربتٌن و الجهاز التنفسً، كالربو و صعوبات التنفس. 

 أمراض الجهاز العضلً و العظام کآلامالظهر ، توتر العضلبت. 

 و من أكثر الأعراض التً تظهر على المدرسٌن تتمثل . أمراض الجهاز التناسلً کالبرود الجنسً، سرعة القذؾ

 إرتفاع ضؽط الدم (Perte de Poids)فقدان الوزن Maux de tète)فً آلام الرأس(

(Hypertensions artérielles) التعب المزمن)و(Fatigue Cronique ًو إضطراب الجهاز الهضم

(Gastro-Intestinales dysfonctions)ًوالإلتهاب الفٌروس  Susceptibilités Infections 

Virales  
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 :خلاصة الفصل 

مما سبق عرضه ٌتضح أن موضوع الضؽوط المهنٌة وبالتحدٌد لدى المدرسٌن مسؤلة جدٌرة بالدراسة والبحث 

نظرا لإرتباطها بالمستقبل وهو الإعداد والتكوٌن ، فالضؽوط التً ٌواجهها المدرس تعتبر بمثابة حاجز وعابق ٌحول دون 

تبلٌػ رسالته على أكمل وجه فمعاناة المدرس مإشر من مإشرات اختلبل النظام التربوي باعتباره منفذ برامجه على 

أرض الواقع ، وانطلبقا مما سبق فقد تنوعت وتعددت الضؽوطات المهنٌة  بٌن بٌبة العمل وعبء العمل ، والعلبقات 

التربوٌة ، والضؽوط المتعلقة بالإمكانٌات المادٌة ، المناهج الدراسٌة ، وما ٌتعلق بدرس التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة 

وهكذا فإن عمل المدرس فً جو ملًء بالضؽوطات ٌإدي حتما إلى . والإعداد المهنً لأستاذ التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة 

فمهنة التدرٌس مهنة . آثار نفسٌة تنعكس سلبا على أدابه ورضاه عن وظٌفته وحبه لمهنته ، وضعؾ مردوده التربوي 

صعبة تتطلب من المدرس الصبر ومواجهة مختلؾ الصعوبات و الضؽوطات التً تواجهه وتحتاج من أستاذ التربٌة 

 . البدنٌة والرٌاضٌة خاصة مسإولٌات وواجبات وشروط تساعده فً عمله

 

 

 

 

 



  

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

انفصم انثبٍَ 

 خىد انحُبح
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

  خـــــــــــــىدح انحُــــبح:انفصم انثبٍَ

 :تمييد

منذ نشأة عمم النفس في أوائل القرن الماضي، ركز العمماء عمى دراسة المشاكل النفسية 
الخ، أكثر من دراستيم لممشاعر الإيجابية ..... المينية والخجل كالقمق والاكتئاب والضغوط

 .كالصحة النفسية وجودة الحياة

انتبو العمماء ليذا مؤخرا وتوصموا الى أن الميم ليس خمو الانسان من المرض النفسي فقط 
بل أن يصل الى مستوى أعمى، من ىنا أصبح تركيز الدراسات النفسية عمى مكامن القوة في 

النفسي والتقدير الاجتماعي والقناعة  نفسية الإنسان كالسعادة والطمأنينة والأمل والاستقرار
 وبيدف التغمب عمى الضغوط التي تؤدي بالفرد إلى اضطرابات في الصحة النفسية

خاصة أنيا تقع عمى الطرف الآخر لأكثر الاضطرابات النفسية شيوعا كالقمق والاكتئاب 
لذلك ظير فرع جديد في عمم النفس تخصص في دراسة ىذه  واليأس وعدم تقدير الذات،

عن ما يجعل الانسان : يتساءلون الموضوعات، يسمى عمم النفس الإيجابي، وراح عمماءه
 .سعيدا ويتمتع بجودة حياة عالية

سنتكمم في فصمنا ىذا عن مفيوم جودة الحياة، والاتجاىات النظ رية المفسرة ليا، ثم الحديث 
التي تبنت تفسير المفيوم، وفي الأخير الحديث عن كيفية قياس  عن أىم النظريات والنماذج

. جودة الحياة
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 :مفيوم جودة الحياة

تشير الأدبيات النفسية إلى صعوبة صياغة تعريف محدد لجودة الحياة، عمى الرغم من شيوع استعمالو إلا 

يرى الأنصاري أن مفيوم جودة الحياة يرتبط ، .( 2006 وحسٌن الفتاح عبد )بالغموض أنو مازال يتسم

 كذلك يرتبط بمفاىيم أخرى Well being والتنعم Well fareوىما الرفاه  بصورة وثيقة بمفيومين أساسيين

شباع الحاجات Betterment ، والتحسن Progress والتقدم Developmentمثل التنمية   ، وا 

Satisfaction of needsعمماء النفس بدراسة الخبرات الذاتية الايجابية والسمات   وقد اىتم الكثير من

جودة الحياة، وتجعل لمحياة قيمة وتحول  الشخصية الايجابية والعادات الايجابية لأنيا تؤدي إلى تحسين

. ( 205 ص ،2015 ، مسعودي) دون الأعراض المرضية التي تنشا عندما لا يكون لمحياة معنى

يعد موضوع جودة الحياة من الموضوعات الحيوية التي تمثل لب عمم النفس الإيجابي ولعل ذلك يعود 

والرضا عن حياتو والاقبال عمييا بحماس والرغبة الحقيقية في معايشتيا وبناء شبكة  عمى الفرد بالسعادة

وندرة متنامية عمى مجابية المواقف المشكمة من خلبل طرح  من العلبقات الإيجابية مع المحيطين بو

قدراتو وسعيو الدؤوب صوب انجاز اىداف  بدائل جيدة لحميا والشعور المتزايد بالأمن والطمأنينة والثقة في

 وتمتعو بالصحة النفسية والبدنية وعدم الإحساس بالفعل عندما يعجز عن مواجية بعض المواقف العسيرة

 .( 674 ص ، 2010 ، بنيان)

بدأ الاىتمام بمفيوم جودة الحياة في المجال الطبي حيث لاحظ الأطباء العلبقة بين الحالة الصحية لمفرد 

خلبل معايير الجودة في الرعاية الصحية وضرورة الاىتمام بقضايا الحياة لدى المرضى  وجودة الحياة من

حيث يدرك المرضى جودة الحياة بصورة تختمف عن الاسوياء والعمل عمى تنمية شبكة العلبقات 

. (40 ص ، 2015 السممي،) فعالة الاجتماعية لدييم من خلبل تدخلبت واستراتيجيات
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

ويستخدم مفيوم جودة الحياة أحيانا لمتعبير عن الرقي في مستوى الخدمات المادية الاجتماعية التي تقدم 

لأفراد المجتمع، كما يستخدم أحيانا أخرى لمتعبير عن إدراك الافراد لقدرة ىذه الخدمات عمى اشباع 

إدراك الفرد كمحدد أساسي لجودة الحياة وعلبقتو بالمفاىيم النفسية الأخرى،  ويركز عمى. حاجاتيم المختمفة

وتحقيق الذات ومستوى الطموح لدى الافراد، وبالتالي فالعنصر  واىميا القيم والحاجات النفسية واشباعيا

بين الفرد وبيئتو، ىذه العلبقة التي تتوسطيا  الأساسي لجودة الحياة يتضح في العلبقات الانفعالية القوية

المخرجات التي تظير من  مشاعر واحاسيس الفرج ومدركاتو، فالإدراك ومعو بقية المؤشرات النفسية تمثل

. (154 ص ، 2013 العبيدي،) خلبليا نوعية حياة الفرد

الرضا، الحياة الزوجية، جودة الحياة الخمقية والاجتماعية : مفيوم جودة الحياة ارتبط بمجموعة من المفاىيم

التكيفي كما شمل المفيوم عمم نفس الصحة والذي يتضمن مجمل الاسيامات العممية  ومفيوم السموك

تيدف الى الارتقاء بالصحة والمحافظة عمييا والوقاية من المرض  والتعميمية والمينية لعمم النفس والتي

الصحية فضلب عن تحميل أنظمة الرعاية الصحية  وعلبجو وتحديد المشكلبت المرتبطة بأسباب المشكلبت

 .(40 ص ، 2015 السممي،) والعمل عمى تنفيذ سياسات صحية ملبئمة

 :الاتجاىات المفسرة لجودة الحياة. 2

 :تباينت الاتجاىات النظ رية في تفسير مفيوم جودة الحياة ولعل أىميا

 : الاتجاه الفمسفي1.2

تناول الفلبسفة مفيوم جودة الحياة بوصفو دافعا أساسيا لمسموك الإنساني، فإن جميع الفلبسفة الاغريق 

قدموا أفكارا تتفق حول معنى ىذا المفيوم، حيث أشار ارسطو الى انو عمى الفرد ان يتحمى بالفضائل 

حتى يصل بحياتو الى السعادة ويشعر بجودتيا، ويرى ان للئنسان مجموعة كبيرة من القدرات يستعمميا 

 لموصول الى غايتو في الحياة، اما الفلبسفة العرب والمسممين
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

أشاروا الى ان جودة الحياة ىي السعادة الأرضية التي ترتبط بالمال والحياة لموصول بالإنسان الى غاياتو 

وممذاتو، كما أشار ابن سينا الى ان جودة الحياة تأتي من خلبل قدرات الفرد وتدبره لأموره العائمية، اذ 

إذا ما نجح الرجل في سياسة نفسو )يرى ان سياسة النفس أصعب عمى الفرد من أي سياسة فيو يقول 

 . (84 ص ، 2014 عميان،) (فإنو يستطيع ان يؤسس مدينة بأكمميا

 :الاتجاه الاجتماعي. 2.1

يرتبط مفيوم جودة الحياة من المنظور الاجتماعي بعدد من المؤشرات الاجتماعية الموضوعية التي 

تعكسيا البيانات والإحصاءات الرسمية مثل نظافة البيئة، سيولة المواصلبت، ونوع العمل وطبيعتو، توفر 

السمع، زيادة الدخل، توفر فرص التعميم والعمل، توفر الخدمات الصحية المناسبة، حرية التعبير والاعتقاد، 

توفر أماكن الترفيو والاستجمام، توفر العدالة الاجتماعية، ومن الواضح ان ىذه المؤشرات تختمف من 

 .(48 ص ، 2013 بكر،) مجتمع لأخر

يرى الغندور بان أصحاب الاتجاه الاجتماعي يعرفون جودة الحياة من منظور يركز عمى الاسرة 

والمجتمع، وعلبقات الافراد والمتطمبات الحضارية والسكان والدخل والسكن والمتغيرات الاجتماعية 

الأخرى، وتعتبر منظمة اليونسكو ىذا المفيوم شاملب لكل جوانب الحياة كما يدركيا الافراد، وىو يتسع 

ليشمل الاشباع المادي لمحاجات الأساسية، والاشباع المعنوي الذي يحقق التوافق النفسي لمفرد عبر 

 . (33 ص ، 2015 العروقي،) تحقيقو لذاتو

 :الاتجاه الطبي. 

وييدف ىذا المجال الى تحسين جودة الحياة للؤفراد الذين يعانون من الامراض الجسمية المختمفة او 

النفسية او العقمية وذلك عن طريق البرامج الارشادية والعلبجية وتعتبر جودة الحياة من الموضوعات 

الشائعة لممحاضرات التي تتعمق بالوضع الصحي وفي تطوير الصحة فقد زاد اىتمام أطباء ومتخصصين 
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

الشؤون الاجتماعية لتعزيز ورفع جودة الحياة لدى المرضى من خلبل توفير الدعم النفسي والسيكولوجي 

  .( 82 ص ، 2014 شيخي،) ليم

ان جودة الحياة حسب الاتجاه الطبي مرتبط بالسموك الصحي، فتحقيق جودة  (امال بوعيشة)بينما ترى 

 الحياة لمفرد مرتبط بإحساس الفرد بالصحة الجيدة الخالية من الامراض والعاىات والتشوىات الجسدية

 . (81 ص ، 2014 بوعيشة،)

 :الاتجاه النفسي . 4.2

ان الحياة بالنسبة للئنسان ىي ما يدركو منيا حتى ان تقييم الفرد لممؤشرات الموضوعية في حياتو 

كالدخل، المسكن، العمل، والتعميم يمثل انعكاسا مباشرا لإدراك الفرد لجودة الحياة في وجود ىذه المتغيرات 

بالنسبة ليذا الفرد وذلك في وقت محدد وفي ظل ظروف معينة، ويظير ذلك في مستوى السعادة والشقاء 

القيم، الادراك الذاتي، : الذي يكون عميو، ويرتبط بمفيوم جودة الحياة العديد من المفاىيم النفسية منيا

الحاجات، مفيوم الاتجاىات، مفيوم الطموح، مفيوم التوقع، إضافة الى مفاىيم الرضا، التوافق، الصحة 

ويرى البعض ان جوىر جودة الحياة يكمن في إشباع الحاجات كمكون أساسي لجودة الحياة، . النفسية

 .( 43 ص ، 2010 اليمص،) وذلك وفقا لمبدأ إشباع الحاجات في نظرية ابراىيم ماسمو

الى جودة الحياة من خلبل قدرة الفرد عمى إشباع حاجات الصحة  (احمد، وحسين)ىذه وينظر كل من 

النفسية مثل الحجات البيولوجية والعلبقات الاجتماعية الإيجابية والاستقرار الاسري والرضا عن العمل 

والاستقرار الاقتصادي والقدرة عمى مقاومة الضغوط الاجتماعية والاقتصادية وتؤكد ان شعور الفرد 

 .(45 ص ، 2015 السلمً، ) بالصحة النفسية من المؤشرات القوية الدالة عمى جودة الحياة

 

 



  

 
41 

  

 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 :الاتجاه الاقتصادي والسياسي . 5.2

اقتصاديا وسياسيا مفيوم جودة الحياة اخذ مرجعيتو من مستوى أفضل لمحياة، لمشروط المادية لموجود 

 وىو أحد المرشحين لمرئاسيات Hooverالجيد، والتي ينبغي لاي فرد ان يحققيا ويصل الييا، حيث قام 

 بوعد المواطنين بسيارة داخل 1932خلبل حممتو الانتخابية الرئاسية في الولايات المتحدة الامريكية عام 

 بوعيشة،) كل مرآب، ودجاجة عمى كل صحن، كمؤشر لتحسين مستوى حياتي جيد او جودة حياة مرتفعة

. (81 ص ، 2014

 :تعريف جودة الحياة

 :تعريف جودة الحياة لغويا . 1.3

جودة صار جيدا،  (يجود)تعني الجيد ضد الرديء، جياد، وجيدات وجياد وجاد : معنى الجودة في المغة

جاد، جود، جودة، أي صار جيدا وىو ضد الرديء وجودة : والجودة من أصميا من فعل جاد، الجودة

  .(98 البستاني،) أي حسنو وجعمو جيدا: الشيء

نقيض الرديء والجمع جياد وجاد : ويضيف ابن منظور عن الجودة في المغة من الفعل جود، الجيد

 منظور، ابن) اتى بالجيد من القول أو الفعل: أي صار جيدا وقد جاد جودة وأجاد: الشيء جودة، وجودة

 .(215 ص ، 1993

بداية يشير الى وصف الوظيفة " الحياة" فمفظ " جودة الحياة"لو حاولنا التعريف والمصدر المغوي لكممة 
الصحية والحيوية التي تميز كون الجسم حيا ام ميتا، ويشترك الانسان مع باقي الكائنات في خاصية 

 . (110 ، 2009 شويخ،) الحياة

 

 



  

 
42 

  

 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 :اصطلاحا جودة تعريف

 CUMMINS " 1996 كومنس " تعريف

 الصحة او الحياة عن الرضا او الذات، تقدير او السعادة، او الجيدة الصحة الى الحياة جودة مفيوم يشير

 .(48ص ، 2014 غضبان، بن) النفسية

 (1996)الجوىري تعريف

 الحاجات اشباع الى تيدف التي المتنوعة المتغيرات من مجموعة من يتكون الذي الشامل الكمي البناء ذلك

 موضوعية بمؤشرات الاشباع ىذا قياس يمكن بحيث الحياة، ىذه نطاق في يعيشون الذين للؤفراد الأساسية

 .(38  ص ، 2013 بكر،) تحقق الذي الاشباع قدر تقيس ذاتية وبمؤشرات المتدفقة، القيم تقيس

 GIANNIAS " 1998 جينياس "و ، LEHMAN " 1998 ليمان " من كل ويرى

 الف يحياىا التي الظروف ظل في والمتعة بالرفاىية والاحساس بالرضا الشعور في تتمثل الحياة جودة ان

. (51 ص ، 2014 غضبان، بن) رد

 LITWIN " 1999 ليتوين " تعريف

 الى ذلك يتعدى بل فقط، السمبية والأمور لمعقبات والتصدي الصعاب تذليل عمى الحياة جودة تقتصر لا

 .(48 ص ، 2014 غضبان، بن) الإيجابية النواحي تنمية

 BARGER " 1999 بارجر "تعريف

 جودة عمى تأثيرىا في لشخصيتو وتقييمو لمفرد الوظيفي المستوى الحياة جودة مجال في الدراسات تناقش

. ( 48 ص ، 2014 غضبان، بن) الحياة
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 (2006 ) وآخرون الفتاح عبد تعريف

 بحسن والإحساس الخارجية البيئة في المادية بالظروف الاستمتاع تتضمن الحياة جودة بان القول يمكن"

شباع الحال دراك الحياة، عن والرضا الحاجات وا   إلى الحياة بمعنى وشعوره حياتو ومضامين لقوى الفرد وا 

حساسو الايجابية الجسمية الصحة جانب  جوىر بين متوافقة متناغمة حياة عيش إلى وصولا بالسعادة وا 

 . (2006 واخرون، الفتاح عبد)المجتمع في السائدة والقيم الإنسان

( 2006 )حبيب الكريم عبد مجدي تعريف

 والتعمم بينيا، والتنسيق شخصيتو لجوانب حاجاتو، اشباع عمى والمقدرة والسعادة، بالرضا الفرد شعور ىي

 في والاستمرارية والتكيف، التوافق وأساليب المشكلبت، حل تعمم وكذلك والاتجاىات، لمميارات المتصل

 والمدرسة، الاسرة، خلبل من والاجتماعية النفسية مياراتو ينمي بما التعاوني، والتعمم بالإبداع الاىتمام

  .(66 ص ، 2018 حمادنة،) العمل وبيئة والجامعة،

 (2006 ) وكاظم منسي تعريف

 التي الخدمات ورقي البيئة ثراء خلبل من حاجاتو اشباع عمى والقدرة والسعادة بالرضا الفرد شعور ىي

 منو والاستفادة لموقت ادارتو حسن مع والنفسية والتعميمية والاجتماعية الصحية المجالات في لو تقدم

 .(65 ، 2006 كاظم، منسي،)

 (2009 ) جسام تعريف

 بالوجود سعادتو ومدى الحياة في المختمفة المظاىر اتجاه الفرد بيا يشعر التي الرضا عدم او رضا درجة

 ترتبط داخمية عوامل عمى تشتمل انيا كما الحياة، لمواقف الشخصية بالخبرات الاىتمام وتشمل الإنساني،

 النشاطات، الاجتماعي، الاتصال سموكيات تقيس التي كتمك خارجية وعوامل حياتو حول الفرد بأفكار

. (33 ،ص 2009 جسام،) لممواقف الفرد انجاز ومدى
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 (2012 ) الفرا صالح إسماعيل تعريف

 وحسن والرضا، والارتياح والبيجة، والطمأنينة واليدوء بالصفاء الفرد خلبليا يشعر إيجابية عامة حالة

 الفرا،) والاجتماعي الأكاديمي والتفاعل والتوافق ىي، كما الذات وفيم وتقبل والنفسية، الصحية الحالة

 .(66  ص ، 2012

 (2014 ) عميان محمد مصطفى وفاء تعريف

 الخدمات ورقي البيئة، ثراء خلبل من حاجاتو اشباع عمى والقدرة والرفاىية، والسعادة، بالرضا، الفرد شعور

 لموقت ادارتو حسن مع والتعميمية الاسرية، والاجتماعية، والنفسية، الصحية، المجالات في لو تقدم التي

. (11  ص ، 2014 عميان،) منو والاستفادة

 (2015 ) امحمد مسعودي تعريف

شباع الحال، بحسن والإحساس المادية بالظروف الاستمتاع تتضمن الحياة جودة  عن والرضا الحاجات، وا 

حساسو الايجابية، الجسمية الصحة جانب إلى الايجابية العاطفية والحياة الحياة،  وصولا السعادة بمعنى وا 

 (200  ص ، 2015 مسعودي،) المجتمع في السائدة والقيم الإنسان جوىر بين متوافقة حياة عيش إلى

 (2016 ) سويعد ياسر ميرفت تعريف

 من يختمف نسبي مفيوم وىو المختمفة، الحياة جوانب في معايير من يراه ما حسب لحياتو الفرد نظرة

 والحياة العامة، الصحة منيا الحياة، جودة مقومات تحديد في تتحكم كثيرة عوامل وتوجد لآخر، شخص

. (09 ص ، 2016 ميرفت،) والنفسية والاجتماعية الاسرية
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 :المعطي عبد تعريف

 تتميز التي الحياة نمط نحو والنزوع المجتمع، لأفراد تقدم التي والاجتماعية المادية الخدمات مستوى رقي

 يحل أن استطاع الذي المجتمع ذلك الوفرة، مجتمع سوى تحقيقو يستطيع لا الحياة من النمط وىذا بالترف،

 .(205 ص ، 2015 مسعودي،) سكانو لغالبية المعيشية المشكلبت كافة

 (2017) احمد الحاج حمدان صلاح تعريف

 مستمتعا جيدة حياة يعيش ان الفرد إدراك مدى عن يعبر الذي المعنوي الاشباع عمى الفرد قدرة مستوى

 الضغوط امام الصمود عمى وقادرا ذاتو، تحقيق لو يتيح بما والسعادة بالرضا ويشعر الإنساني بوجوده فييا

 الحاجات ىذه لإشباع المتاحة المصادر الى بالوصول الأساسية لمحاجات المادي والاشباع تواجيو، التي

 عمييا يحصل التي بالدرجة وتقاس الحاجات، ىذه بإشباع المرتبط البيئي والنسيج اجتماعيا، مقبولة بصورة

 . ( 42 ص ، 2017 احمد،) الحياة جودة استبيان عمى العينة افراد

 :الحياة لجودة مرادفة مصطمحات . 4

 أنّيا يرى البعض أن وخاصة الحياة، بجودة متصمة كمفاىيم تستخدم مصطمحات عدة ىناك الحقيقة في

 السعادة مصطمح يستخدم من فمنيم الفرد، يعيشو معين مستوى عن تعبر صورية تسميات مجرد

Happiness الحياة نوعية مصطمح Quality of Life  الحياة أسموب مصطمح يستخدم من ومنيم 

Style of Life (204 ص ، 2016 العفاسي،) الحياة  نمط يستخدم من ومنيمPattern of Life  . 

 : Happiness السعادة

 بان يرون البرغماتي، الرأي أصحاب خاصة الحياة لجودة كمرادف المصطمح ىذا يستخدم من ىناك

 تعرف عموما ولكن الإيجابي النفس عمم مضمة تحت السعادة وتندرج جيدة الحياة ان الى تشير السعادة

 التوازن حالة " ىي او "الرضا او بالرفاه الإحساس كالقناعة، بكممات يوصف إيجابي وشعور "بانيا
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 لمحياة أساسية بجوانب ترتبط التي والسرور الابتياج كالرضا، الإيجابية المشاعر من عدد وبيا الداخمي

 .(204 ص ، 2016 العفاسي،) الإيجابية والعلبقات العمل، الاسرة، مثل

 انفعالي مكون :بينيا فيما مستقمة مكونات ثلبث يتضمن فيو الوظيفية، بالتعددية المفيوم ىذا يتميز

 ،)تطمعاتو تحقيق في نجاحو ومدى الفرد تقدير أي :الرضا( تقييمي – معرفي مكون ،)المتعة( إيجابي

 الاجتيادات من وبالرغم  .(نشاطاتو  يخص فيما لمفرد الذاتي التقييم نجاح أي :التفوق( سموكي مكون

 بقي المفيوم ىذا ان الا المفيوم، ىذا يخص فيما النفسانيون ون الاخصائي الييا توصل التي والمقاربات

 .(2009 بيمول،) العافية لمصطمح مرادفا اعتباره او المتعة، عن بالبحث مرتبط طويل لوقت

 : Quality of life الحياة نوعية

 الموضوعية الأبعاد تفاعل من مركب مجموع بأنو الحياة نوعية مفيوم Lawton (1991) لوتون ويعرف

 فيو يعيش الذي المستوى ىي الحياة نوعية بأن تعريفو في الخالق عبد أحمد معو يتفق ما وىذا والذاتية،

 الحياة نوعية وتشتمل بيا، وسعادتو عنيا، رضاه ومدى والاجتماعية، المادية البيئتين إطار في الإنسان

 البيئة في المتاحة والخدمات والأمراض، الوفاة، ومعدل والعمل، الدخل، مثل موضوعية مؤشرات عمى

 جمعية عرفت وقد .بو وسعادتو المستوى ىذا عن الفرد رضا تشمل ذاتية ومؤشرات والمواصلبت، كالصحة

 ولكي الحياة عن الرضا تحقيق في الفرد إليو يصل الذي بالمدى الحياة نوعية APA الأمريكية النفس عمم

 والمادية النفسية المياقة أو المعيشة جودة :ىي أمور عدة تحقق يمزمو فإنو جيدة، حياة نوعية الفرد يبمغ

 وممارسة ،)الميارات مثل( الشخصي للبرتقاء فرص ووجود شخصية، بعلبقات والارتباط والجسمية،

 الحياة نوعية أن شك ولا .المجتمع في والمشاركة ذاتياً، وتحديدىا الحياة أسموب اختيارات وعمل الحقوق،

 مرض لدييم لمن بالنسبة خصوصاً  ودعميا تقويتيا عمى العمل أىمية مدى تعكس الرحب المعنى بيذا

 خميل،) نفسي أو طبي لعلبج يخضعون من أو أخرى، عجز مشكلبت أو ارتقائية، مشكلبت أو مزمن،

2012 ). 
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 :Style of Life الحياة أسموب .

 يعد لم إذ الحياة أسموب تغيير ويمكن الفرد بيا يتميز التي والعادات السموكيات نمط ىو الحياة أسموب

 ، 2001 الشربيني،) الاضطرابات ببعض الإصابة احتمال مع النفسية أو الصحية الحالة مع يتلبءم

359.) 

 : Pattern of Life الحياة نمط . 4.4

 فييا ليعيش الإنسان يختارىا التي البيئة ىو ) Lifestyle :بالإنجميزية( العيش بنمط أحيانا يعرف ما أو

 من يختمف الحياة فنمط .الشخصية وقناعاتو المجتمع في ووضعو مقدرتو حسب كل معيا تعاممو وكيفية

 عن بعيدة مناسبة صحية بيئة في الحياة من نمطا يختار صحتو عمى الحفاظ يريد فمن .آخر إلى فرد

 ويختار الضجيج عن بعيدة ىادئة منطقة في عادة ويعيش التمريض، وأماكن وسائل من قريبة التدخين

 يستطيعون حياة نمط ليم فيييئ أطفالو، بتنشئة ييتم الذي الأسرة رب ىناك أن كما .مناسبا غذائيا برنامجا

 منيا عديدة الحياة نمط عمى والأمثمة .والآمنة المناسبة البيئة ليم فيختار صحيحة، بصورة فييا النمو

 نفسو فييا يرى التي والطريقة الذاتية وقيمو الفرد لصورة انعكاسا الحياة نمط يعتبر .السمبي ومنيا الإيجابي

 أو الرياضة أنواع من نوع أو ىواية أكانت سواء النشاطات من متكاملب نموذجا وىي .الآخرون بيا ويراه

 الأزياء، أو الأكل مثل الاىتمامات أيضا المجموعة ىذه وتشمل الاجتماعية، المناسبات حضور أو التسوق

    وغيرىا والحكومية والاقتصادية الاجتماعية الآراء ضمنيا ويدخل

(https://ar.wikipedia.org/wiki) .

 : Flowstate التدفق حالة .

 Optinual human المثمى الإنسانية الخبرة تمثل الإيجابي النفس عمم أدبيات في الموضوعي وبمعناىا

experience حالة لكونيا عامة بصفة الحياة وجودة الإيجابية النفسية الصحة تجميات لأعمى المجسدة 

https://ar.wikipedia.org/wiki


  

 
48 

  

 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 شيء بأي الوعي عن غياب حالة في كأنو تاما، فناءا بيا يقوم التي والاعمال الميام في الفرد فناء تعني

 لو الدافع الذىني والصفاء والابتياج النشوة من بحالة مقترنا ىذا ويكون بيا يقوم التي الميمة عدا ما

 انتظار بدون فريد نوع من انتصار أو إنساني إبداع إلى الأمر نياية في ليصل والمثابرة المداومة باتجاه

 والاحساس لمسعادة سر مصاعب من تتضمنو وفيما فييا ويمكن لذاتيا المطموبة الحالة بمعنى تعزيز أي

 (127ص  ، 2017 دبمة،(الحياة ليذه ومعنى قيمة تعطي بكونيا الحياة، بجودة

 :الحياة لجودة المفسرة والنماذج النظريات . 5

 ىذا في ميم ىو ما بكل الإحاطة سنحاول لكن الحياة، جودة نظريات تقسيم في والباحثين العمماء إختمف

 :العنصر

 :الحياة لجودة الفمسفية النظريات .

 :التمذذية الإحساس نظريات . 1.1.5

 وتجارب وخبرات الادراك الوعي، بحالات الحياة جودة لتفسير الفمسفية النظريات من النوع ىذا يحدث

 حياة نوعية الى يشيران والحزن الألم بينما الجيدة، الحياة لنوعية يشيران السرور أو فالسعادة والافراد،

 تحقق مختمفة أشياء ىناك لان الجيدة الحياة جودة تقييم في الكبير الفردي بالتنويع يسمح وىذا سيئة،

 يبدو ما عمى ىناك لان المشترك القياس من نوع بوجود أيضا ويسمح مختمفة، بطرق لمناس السعادة

 (127  ص ، 2017 دبمة،( الافراد يتفاداىا والتي الحزن أو المعاناة أو الألم من عامة سمبية حالات

 :المعقولة التفضيل نظريات . 2.1.5

 وتفضيلبت رغبات إدراك أو الواقعي الرضا ناحية من الحياة جودة الفمسفية النظريات من النوع ىذا يعرف

 ىناك يكون لا فييا والتي الإحساس موضوعية من بكثير موضوعية أكثر النظرية وىذه العقلبنية، الافراد

 جودة تكون لكي )المعرفة ىذه من السرور يكون أن يمزم لا او ( المنجزة بالتفصيلبت الفرد لوعي حاجة
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 سياسي اجتماع لحضور ثمجية عاصفة أثناء شيكاغو الى ذىبت انني لو المثال، سبيل فعمى جيدة، حياتو

 بشكل انني من بالرغم )تحققت لمعدالة العقلبنية رغبتي أن (جيدة تكون حياتي فنوعية العدالة، لتحقيق

 الى والذىاب الاجتماع حضوري عدم حالة في بينما لموطن، والحنين والبؤس برد، بال اشعر قد شخصي

 ستكون حياتي نوعية ولكن السعيدة تجربتي تتحسن أن الممكن فمن ذلك، من بدلا الترفييية الشواطئ احد

 مع الموضوعية حالتيم تتوافق عندما جيدة تكون الافراد حياة أن النظرية ىذه ترى ىذا وعمى منخفضة،

(.   128-127 ص ، 2017 ، دبمة  (العقلبنية رغباتيم

 :نظرية الازدىار الإنساني

ىذا النوع من النظريات الفمسفية يحاول إسناد فيمنا لمحياة الجيدة عمى حساب تمك الوظائف، والقدرات، 

والامتيازات والتي يكون معظميا مكتمل وبشكل جوىري للئنسان، فإلى المدى الذي ننجز ونتقن تمك 

لى المدى الذي ننفي فيو الظروف التي تعوق او تضعف تمك القدرات، فإننا نزدىر كبشر  .القدرات، وا 

كما أن ىذا النوع من النظريات يكون لو مكون تنموي بني بداخميم، أن تمك القدرات لا تتحقق عند الولادة، 

كما انيا لا تظير اوتوماتيكيا بالغريزة، ولكن يجب أن تتطور وتنمو بالتعميم والتفاعل مع الاخرين، فإلى 

 ، ص 2017دبمة، )المدى الذي يستطيع فيو الفرد التواصل والنمو والتطور، فإن نوعية حياتو تكون جيدة 

128 .) 

 :النظرية النفعية. 

 : فكرة المنفعة في القرن الثامن عشر، واقترح التعريف التاليJeremy Benthamقدم جرمي بانثام 

أو تمنع حدوث الإيذاء، الألم، الشر . المنفعة تعني أن ممكية شيء تميل الى انتاج فائدة، مصمحة، سرور

وفي القرن التاسع عشر قدم مجموعة من الاقتصاديين الفريد ستانمي وآخ رون مساىمات نظرية . والحزن

وتطبيقية قيمة لمفيوم المنفعة، وجادلوا بأن الافراد يختارون بين الخدمات والسمع التنافسية، واختيارىم 
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ييدف إلى تحقيق الحد الأقصى من سعادتيم أو منفعتيم، وأن الفرد يستمد المنفعة من عدد كبير من 

وطبقا لنظرية النفعية، نوعية الحياة تتضمن إشباع رغبات الافراد . الأعمال الاجتماعية والاقتصادية

ولا تقتصر )والمجتمع الجيد ويعرف بالمجتمع الذي يحقق اقصى إشباع أو تجارب إيجابية لمواطنيو، 

 ، ص 2017دبمة،  )(النفعية عمى الأمور المادية الخام، فالكرم والسموك الإيثاري يمكنيا تحقيق الرضا

128 - 129 ). 

 :نظرية ماسمو. 

 قام إبراىام ماسمو بنشر كتابو عن سيكولوجية الوجود، ووضع نظريتو لنوعية والتي مازالت 1962في عام 

تعتبر نظرية ملبئمة ومناسبة لنوعية الحياة، لقد أسس ماسمو نظريتو لمتنمية والتطوير اتجاه السعادة 

 .والوجود الحقيقي عمى أساس مفيوم الاحتياجات البشرية

لقد قام ماسمو بوصف الحياة الجيدة الصالحة عمى انيا اشباع الاحتياجات، فقد كانت فكرتو بسيطة حيث 

 .أنك تستطيع ان تحصل عمى السعادة، الصحة، والقدرة عمى العمل عندما تشبع كل احتياجاتك

الاحتياجات الفسيولوجية، )لقد إعتقد ماسمو أن الشخص السعيد حقا يتسنى لو اشباع الاحتياجات الثمانية 

حاجات الأمن، حاجات الانتماء والحب، وحاجات الاحترام والتقدير، الحاجة لممعرفة والفيم، حاجات 

، ولسوء الحظ نفسو عرف ان عددا قميلب ىو الذي نجح في ذلك، (جمالية، إدراك الذات، التف وق والسمو

 ، 2017دبمة ، )لذلك فإن إدراك الذات والتفوق والسمو في مفيوم ماسمو كانا من النادر الحصول عمييما 

 .( 129ص 

 :النظرية التكاممية لجودة الحياة. 

ترى ىذه النظرية أن جودة الحياة تعني حياة جيدة، والحياة الجيدة ىي نفسيا مثل العيش في حياة ذات 

الرفاه، : نوعية عالية، وىي نظرية جامعة شاممة أو متعددة الجوانب تتضمن ثماني نظريات واقعية ىي
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، إدراك قوة الحياة، إشباع (الاتزان)الرضا بالحياة، السعادة، معنى الحياة، نظام المعمومات البيولوجية 

الحاجات، العوامل الموضوعية، كل ىذه النظريات ىي أوجو الحياة، والتي من الممكن أن توضع عمى 

( . 130 ، ص 2017دبمة خولة، )خط افقي تتحرك من الذاتي الى الموضوعي 

 

 

 

 .( 131 ،ص 2017دبمة ، )ممخص النظرية التكاممية لجودة الحياة  ( 03 )الشكل 
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 : المنظور الإنساني

يرى أصحاب ىذا المنظور أن فكرة جودة الحياة تستمزم دائما الارتباط الضروري بين عنصرين لا غنى 

 :عنيما وىما

 .وجود كائن حي ملبئم• 

وجود بيئة جيدة يعيش فييا ىذا الكائن، لأن ظاىرة الحياة تبرز الى الوجود من خلبل التأثير المتبادل • 

 ، 2014شيخي، )بين ىذين العنصرين، ولقد أكد ىذا المنظور في تفسيره لجودة الحياة عمى مفيوم الذات 

  (85ص 

: ومن أكثر النظريات حداثة ضمن ىذا المنظور

 ( :Ryff theorry,1989 )نظرية رايف  . 1.5.5

تدور ىذه النظرية حول مفيوم السعادة النفسية، اذ أن شعور الفرد بالجودة في الحياة ينعكس عميو في 

درجة إحساسو بالسعادة التي حددتيا رايف في ستة ابعاد حيث يحتوي كل بعد عمى ست صفات، تمثل 

 :ىذه الصفات نقاط التقاء لتحديد معنى السعادة النفسية

وصفاتو تتمثل في مقدرة الفرد أن يقرر مصيره، وأن يكون مستقلب بذاتو، وأن : البعد الأول الاستقلبلية- 

يكون قادرا عمى مقاومة الضغوط الاجتماعية، وأن يتصرف بطريقة مناسبة، وأن يكون منظم في سموكو، 

 .ويقيم ذاتو بما بتناسب مع قدراتو

دارة نشاطاتو : البعد الثاني التمكن الذاتي-  ومن صفاتو الكفاية الذاتية لمفرد، وقدرة الفرد عمى التحكم وا 

وبيئتو، وقدرتو عمى الاستفادة من الفرص المتاحة لو، وقدرتو عمى اتخاذ القرارات الملبئمة لحاجاتو النفسية 

 .والاجتماعية، وقدرتو عمى اختبار قيمو الشخصية، وقدرتو عمى التصرف بما يتناسب مع معايير مجتمعو
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ومن صفاتو شعوره بالنمو والارتقاء، وادراكو لتطور وتوسع ذاتو، وانفتاحو : البعد الثالث النمو الشخصي- 

لمتجارب الجديدة، واحساسو الواقعي بالحياة، وشعوره بتحسن ذاتو وتطور سموكو يوما بعد اخر، وتغير 

 .سموكو بطريقة تزيد من معرفتو وفاعميتو الذاتية

ومن صفاتو ثقتو بالأخرين من حولو، ورضا الفرد عن : البعد الرابع العلبقات الإيجابية مع الاخرين- 

علبقاتو الاجتماعية، وقدرتو عمى التعاطف والتودد للآخرين، واىتمامو بالتبادل الاجتماعي، واظياره 

 .لمسموك التواصمي مع الاخرين

ومن صفاتو اظيار الفرد توجيا إيجابيا نحو ذاتو، وقبولو بالسمات أو : البعد الخامس تقبل الذات- 

الخصائص المكونة لذاتو السمبية والايجابية، والشعور الإيجابي لحياتو الماضية، تفكيره الإيجابي لذاتو 

 .المستقبمية، وشعوره بخصائص ذاتو المميزة، اظيار النقد الإيجابي لذاتو

ومن صفاتو أن يمتمك المعتقدات التي تعطي معنى لمحياة الماضية : البعد السادس اليدف من الحياة- 

والحاضرة، وأن يضع أىدافا تجعل حياتو ليا معنى، أن يسعى لتحقيق غاياتو في الحياة، أن تكون لو 

القدرة عمى توجيو أىدافو الحياتية، ان يكون قادرا عمى الادراك الواضح لأىداف حياتو، أن يدرك أن 

 .( 17 - 16، ص 2017المضحي ، )صحتو النفسية تكمن في احساسو بمعنى الحياة 

كما بينت رايف أن جودة الحياة تكمن في قدرة الفرد عمى مواجية الازمات التي تظير في مراحل حياتو 

المختمفة، وأن تطور مراحل الحياة ىو الذي يحقق سعادتو النفسية التي تعكس شعوره بجودة الحياة 

  (85 ، ص 2014شيخي، )

 :المنظور التكاممي . 6.5

اطارا نظريا تكامميا لتفسير جودة الحياة متخذا من  ( 2003Anderson theory )وضع اندرسون 

 The ، ونظام المعمومات البايولوجي ife of meaning ومعنى الحياة Happiness مفاىيم السعادة
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biological information system والحياة الواقعية ، realizing life ، وتحقيق الحاجات ، 

fulfillment of needs فضلب عن العوامل الموضوعية الأخرى، حيث أن النظرية التكاممية تضع 

 .المؤشرات التالية التي تدل عمى جودة الحياة

إلى أن إدراك الفرد لحياتو، يجعمو يقيم شخصيا ما يدور حولو، كما يمكنو من أن  (اندرسون)لقد أشار 

 ، وان ىناك ثلبث سمات مجتمعة معاً Life satisfactionيكون افكاراً كي يصل الى الرضا عن الحياة 

 :تؤدي الى الشعور بجودة الحياة

 .وىي تتعمق بالأفكار ذات العلبقة باليدف الشخصي الذي يسعى الفرد الى تحقيقو: الاولى

 .المعنى الوجودي الذي ينتصف العلبقة بين الافكار والاىداف: الثانية

. الشخصية والعمق الداخمي: الثالثة

 :وفي ضوء ىذه السمات، فان النظرية التكاممية تضع المؤشرات الاتية الدالة عمى جودة الحياة

 :أن شعور الفرد بالرضا ىو الذي يشعره بجودة حياتو، وان ىذا الشعور يتحقق بالآتي . 1

 .أن نضع اىداف واقعية وان نكون قادرين عمى تحقيقيا- 

 .أن نسعى عمى تغير ما حولنا لكي تتلبءم مع اىدافنا- 

أن اشباع الحاجات لا يؤدي بالضرورة الى رضا الفرد والى شعوره بالجودة في الحياة، لأنو امر نسبي  . 2

 .يختمف باختلبف الافراد واختلبف الثقافات التي يعيشونيا

أن إستغلبل الفرد لإمكانياتو في أنشطة إبداعية وعلبقات إجتماعية جيدة وأىداف ناجحة ليا قيمة،  . 3

  .(762 ، ص 2012مبارك، )وبعائمة تبث الإحساس بالحياة ىو الذي يشعره بالجودة في الحياة 

 :المنظور المعرفي . 7.5
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 :يركز ىذا المنظور في تفسيره لجودة الحياة عمى الفكرتين التاليتين

 .ان طبيعة الادراك لدى الفرد ىي التي تحدد درجة شعوره بجودة الحياة: الأولى

في إطار الاختلبف الادراكي الحاصل بين الافراد، فإن العوامل الذاتية ىي الأقوى تأثيرا من : الثانية

  .(763 ، ص 2012مبارك، )العوامل الموضوعية في درجة الشعور بالجودة في الحياة 

: وعمى وفق ذلك وفي ىذا المنظور يبرز لدينا نظريتان حديثتان في تفسير جودة الحياة ىما

  :(Lawton theor, 1999 )نظرية لاوتن . 

طرح لاوتن فكرتو عن جودة الحياة والتي تدور حول البيئة، حيث ان إدراك الفرد لجودة حياتو تتأثر 

 :بظرفين

أن ىناك تأثير لمبيئة المحيطة بالفرد عمى ادراكو لجودة حياتو، وتأثير البيئة عمى : أولا الظرف المكاني- 

الظرف المكاني تأثيران، الأول مباشر مثل التأثير عمى الصحة، والثاني غير مباشر الا أنو قد يحمل 

 .مؤشرات إيجابية مثل رضا الفرد عن بيئتو التي يعيش فييا

أن تأثير البيئة المحيطة بالفرد عمى ادراكو لجودة حياتو تكون أكثر إيجابية كمما : ثانيا الظرف الزماني- 

تقدم الفرد بالعمر، كمما تقدم في العمر كمما كان أكثر سيطرة عمى ظروف بيئتو، وبتالي يكون ىذا التأثير 

( . 15 ، ص 2017المضحي، )أكثر إيجابية عمى الشعور بالجودة في حياتو 

  :(Schalook theory ,2002 (نظرية شالوك . 

 :ذكر شالوك بأن ىناك تحميل جديد، بتحديد ثلبثة مؤشرات لكل من المجالات الثمانية لجودة الحياة وىي

 .ويقصد بيا الرضا ومفيوم الذات وانخفاض الضغوط: السعادة الانفعالية . 1

 .ويقصد بيا التفاعلبت والعلبقات الاجتماعية والمساندة الاجتماعية: العلبقات الشخصية . 2
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 .ويقصد بيا الحالة المادية والعمل والسكن: السعادة المادية . 3

 .التعميم والكفاءة الشخصية والأداء: النمو الشخصي . 4

 .ويقصد بيا الصحة وانشطة الحياة اليومية ووقت الفراغ: السعادة البدنية .5

 .ويقصد بيا الاستقلبلية وتحقيق الأىداف: تقرير المصير . 6

 .ويقصد بيا التكامل وال ترابط الاجتماعي والمشاركة في الأدوار الاجتماعية: الاندماج الاجتماعي . 7

 .ويقصد بيا الحقوق الفردية وحقوق الجماعة: الحقوق البشرية . 8

 :وفي ضوء ما سبق تصور المؤشرات الثلبثة لجودة الحياة كتالي

 .ويقصد بيا التقييم الشخصي من خلبل الرضا والسعادة: الناحية الذاتية- 

ويقصد بيا الاحداث البيئية والتفاعل والأنشطة اليومية وتقرير المصير والتحكم : الناحية الموضوعية- 

 .الشخصي والتعميم والمينة والسكن

 . 15 ، ص 2017المضحي، (ويقصد بيا المعيشة والعمل : الظروف الخارجية- 

 BUBOLZ: نموذج بيبولز . 

يرى المنتمون ليذه النظرية أن جودة الحياة مفو وم واسع لوصف الراحة النفسية أو عدم الراحة النفسية 

عند الأشخاص ومحيطيم، ومن منظور الفرد فجودة الحياة تتجسد في درجة تمبية الحاجيات الفيزيائية، 

البيولوجية، النفسية والاقتصادية والاجتماعية، وىي حاجيات يتم اشباعيا من خلبل الموارد الموجودة في 

 المحيط، فيي الدرجة التي بيا المحيط لو القدرة عمى
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وبيذا يتم قياس جودة الحياة بطريقة معيارية حسب السياق . تمبية الموارد الأساسية لتمبية حاجيات الفرد

  (89 ، ص 2018فواطمية، )الاجتماعي الذي يوجد فيو الف رد 

 BIGELOW: نموذج بيجيلبو  . 9.5

يرتكز ىذا النموذج في تفسير جودة الحياة عمى موقفين نظريين وىما نظرية جودة الحياة ونظرية الأدوار، 

وىي  (تنشيط مياراتو)والكفاءة  (اشباع حاجاتو )فجودة حياة الفرد ترتكز عمى الشعور العام بالراحة 

والتي تتمثل في الحاجات الفيزيولوجية والحاجة إلى الانتماء  (Maslouماسمو )الحاجات التي تحدث عنيا 

 (...الصداقة، الزوج، العمل)واجتماعية  (...مسكن)والتقدير وتقدير الذات، والمحيط يقدم امكانيات مادية 

لابد لمفرد أن يستجيب لمتطمبات المجتمع عمى مياراتو . وىي امكانيات ترتبط بإنتظارات وشروط الكفاءة

المعرفية، الوجدانية، السموكية والإدارية وعندما يعرف الفرد رضا واشباع يتوافق مع حاجاتو ويتوصل إلى 

 ، ص 2018فواطمية، )كفاءة وميارة لإشباع ىذه الأدوار يتكيف مع محيطو ويشعر بجودة حياة جيدة 

90 .)

 ZAUTRA:  و زوترا REICHنموذج غيش  . 5.

يرتكز ىذا النموذج عمى قناعة أن جودة الحياة ترتبط بمجموعة الأحداث التي يعيشيا الفرد، بمعنى أنو 

نموذج يرتكز عمى التأثير الوجداني والمعرفي لتجارب الفرد عمى جودة الحياة، ومن مبادئ ىذه النظرية 

 الذي يظير في التزام الفرد لإتباع سموك معين، فالأفراد le contrôle-cognitifىو الضبط المعرفي 

يتصرفون لإنجاز معين لأنيم يريدون ذلك فيذه الحرية ىي حرية الاختيار ليا تأثير كبير عمى طريقتيم 

(. 90 ، ص 2018فواطمية، )في تفسير مسار حياتيم 

 :أبعاد جودة الحياة. 

 :اختمف العمماء والمؤلفين في تحديد أبعاد جودة الحياة ولكن سنحاول الإلمام بأىم ما توصموا اليو
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 : بعدين رئيسين ىماStewart &Kingأبعاد جودة الحياة حسب ستيورات وكنخ  . 1.6

ويعني الادراك الذاتي لمفرد لمدى معاناتو من أعراض الاكتئاب : جودة المعيشة الانفعالية: البعد الأول. أ

 .والقمق

ويشير إلى مدى قدرة الفرد عمى أداء الميام ونشاطات الحياة : جودة المعيشة الجسمية: البعد الثاني. ب

  .(36 ، ص 2015سعد رزيق مرزوق الفزي، )اليومية 

 : بعدين ىماGreenley & Greenbergأبعاد جودة الحياة حسب جيرنمي وجرينبرج  . 2.6

 .وتتضمن إدراك الفرد لمرضا عن الحياة وتقاس من وجية نظر الفرد: جودة الحياة الذاتية. أ

وتتضمن خصائص الموقف الذي يعيش فيو الفرد، وتقاس بصورة : جودة الحياة الموضوعية. ب

  .(131 ، ص 2001ىاشم، )موضوعية 

ان لجودة الحياة  (Widar, Ahltrom &EK2003)أبعاد جودة الحياة حسب وايدير واخرون  . 3.6

 :أربعة ابعاد رئيسية

 .وىو خاص بالأمراض المتصمة بالأعراض: البعد الجسمي. أ

 .وىو خاص بالرعاية الطبية ومستوى النشاط الجسمي: البعد الوظيفي. ب

 .وىو خاص بالاتصال والتفاعل الاجتماعي مع المحيطين: البعد الاجتماعي. ج

ىو خاص بالوظائف المعرفية، والحالة الانفعالية، والادراك العام لمصحة، العافية : البعد النفسي. د

 .( 36 ، ص 2015الفزي، )النفسية، والرضا عن الحياة والسعادة 

فيشير الى ان ىناك ثمانية ابعاد متنوعة  ) Schalock 1996شالوك (أبعاد جودة الحياة حسب  . 4.6

 :لجودة الحياة
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وتشمل الشعور بالأمان، والجانب الروحي، والسعادة، والتعرض لممشقة، : جودة المعيشة الانفعالية. أ

 .ومفيوم الذات ، والرضا أو القناعة

وتشمل الصداقة الحميمية، والجوانب الوجدانية، والعلبقات الأسرية، : العلبقات بين الأشخاص. ب

 .والمساندة الاجتماعية

وتشمل الوضع المادي، وعوامل الأمان الاجتماعي، وظروف العمل، : جودة المعيشة المادية. ج

 .والممتمكات، والمكانة الاجتماعية والاقتصادية

 .ويشمل مستوى التعميم، والميارات الشخصية، ومستوى الإنجاز: الارتقاء الشخصي. د

وتشمل الحالة الصحية، والتغذية والاستجمام، النشاط الحركي، مستوى : جودة المعيشة الجسمية. ه

. الرعاية الصحية، التأمين الصحي، وقت الفراغ، نشاطات الحياة اليومية

 .وتشمل الإستقلبلية والقدرة عمى الاختيار الشخصي، توجيو الذات، والأىداف والقيم: محددات الذات. و

ويشمل القبول الاجتماعي والمكانة، خصائص بيئة العمل، التكامل والمشاركة : التضمين الاجتماعي. ز

 .الاجتماعية، النشاط التطوعي، بيئة المسكن

وتشمل الخصوصية، الحق في الانتخاب والتصويت، أداء الواجبات، الحق في الممكية : الحقوق. ح

 ( 118 - 117، ص 2017احمد، )

 :مؤشرات جودة الحياة. 

 :مؤشرات قياس جودة الحياة فيما يمي (Fallow field, 1990)حدد فموفيمد 

وتظير في عدم شعور الفرد بالقمق والاكتئاب، أو التوافق مع المرض، أو الشعور : المؤشرات الجسمية. أ

 .بالسعادة والرضا
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وتتضح من خلبل العلبقات الشخصية ونوعيتيا، فضلب عن ممارسة الفرد : المؤشرات الاجتماعية. ب

 .للؤنشطة الاجتماعية والترفييية

وتتمثل بدرجة رضا الفرد عن مينتو، وحبو ليا، والقدرة عمى تنفيذ ميام وظيفتو، : المؤشرات المينية. ج

 .وقدرتو عمى التوافق مع واجبات عممو

وتتمثل في رضا الفرد عن حالتو الصحية، والتعايش مع الالام، والنوم، : المؤشرات الجسمية والبدنية. د

 .( 65 ، ص 2006منسي، كاظم، )والشيية في تناول الغداء، والقدرة الجنسية 

 :مظاىر جودة الحياة . 8

 :العوامل المادية والتعبير عن حسن الحال: الحمقة الأولى . 1.8

 : العوامل المادية1.1.8

تشمل الخدمات المادية التي يوفرىا المجتمع لأفراده، إلى جانب الفرد وحالتو الاجتماعية والزوجية 

والصحية، والتعميمية، حيث تعتبر ىذه العوامل سطحية في التعبير عن جودة الحياة، إذ ترتبط بثقافة 

 .المجتمع وتعكس مدى قدرة الأفراد عمى التوافق مع ىذه الثقافة

  :(Well Belling (حسن الحال  . 2.1.8

ويعتبر ىذا بمثابة مقياس عام لجودة الحياة، ويعتبر كذلك مظيرا سطحيا لمتعبير عن جودة الحياة، فكثير 

من الناس يقولون بأن حياتيم جيدة ولكنيم يختزنون معنى حياتيم في مخازن داخمية لا يفتحونيا لأحد 

 .( 38 ، ص 2016يحي، )

 :إشباع الحاجات والرضا عن الحياة: الحمقة الثانية. 

  :(Ful Fillment Of Iveeds ( إشباع وتحقيق الحاجات 1.2.8
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يعتبر أحد المؤشرات الموضوعية لجودة الحياة، فعندما يتمكن المرء من إشباع حاجاتو فإن جودة حياتو 

ترتفع و تزداد، وىناك حاجات كثيرة يرتبط بعضيا بالبقاء، كالطعام، والمسكن، والصحة، ومنيا ما يرتبط 

بالعلبقات الاجتماعية كالحاجة إلى الأمن، والانتماء، و الحب،و القوة،و الحرية، و غيرىا من الحاجات 

و يعتبر تصنيف . ( 42 ، ص 2011الينداوي )التي يحتاجيا الفرد، والتي يحقق من خلبليا جودة حياتو 

ماسمو للبحتياجات عنصر ىام، و لا غنى عنو في المساىمة في فيم أعمق لجودة الحياة من خلبل 

العرض البياني لمعنصر، وعلبقتو بجوانب جودة الحياة، والتي تتمثل في المجالات البيئية و ما يقابميا من 

 :تحسين في نوعية الحياة في الجوانب التالية

 .الجوانب البيئية وتتناول سلبمة البيئة الطبيعية- 

 .الجوانب الأمنية وتتناول السلبمة والأمن- 

 .الجوانب الاقتصادية وتؤكد عمى حقوق الرفاىية المادية- 

 .الجوانب الاجتماعية والقائمة عمى الانسجام الاجتماعي والعدالة- 

 .الجوانب السياسية وتؤكد عمى الحرية وحقوق الإنسان وكرامتو- 

(. 38 ، ص 2016يحي، )الجوانب الثقافية القائمة عمى خطط لتنمية القيم الثقافية - 

  :(Satisfaction Of Life (الرضا عن الحياة . 

يعتبر الرضا عن الحياة أحد الجوانب الذاتية لجودة الحياة و الذي يمثل حكما أو تقويما معرفيا عاما لجودة 

عن الحياة نظرة الفرد و تقديره أو  (عدم الرضا)و يعكس الشعور بالرضا أو " الحياة التي يعيشيا الفرد، 

تقويمو القائم بين خبراتو و انجازاتو الشخصية و ما استطاع أن يحققو في أرض الواقع من جية و بين 

أمالو و تطمعاتو في وقت من الأوقات من جية أخرى، و من ىذه الزاوية يتحدد الشعور بالرضا بالمسافة 
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الفاصمة التي يقدرىا الفرد بنفسو بين ما أنجزه فعلب عند نقطة زمنية معينة و بين أىدافو و طموحاتو و 

 .( 39 ، ص 2016يحي،  )"رؤيتو أو تصوره لمعالم كما يجب أن يكون

حساسو بمعنى الحياة: الحمقة الثالثة.   :إدراك الفرد القوى والمتضمنات الحياتية وا 

 ( :(Life Potentials القوى والمتضمنات الحياتية 1.3.8

قد يري البعض أن إدراك القوى و المتضمنات الحياتية بمثابة مفيوم أساسي لجودة الحياة، فالبشر كي 

يعيشوا حياة جيدة، لابد ليم من إستخدام القدرات والطاقات والأنشطة الإبتكارية الكامنة داخميم، من أجل 

القيام بتنمية العلبقات الاجتماعية، وأن ينشغموا بالمشروعات اليادفة، ويجب أن يكون لدييم القدرة عمى 

عمى أن حسن إدارة الوقت و الاستفادة  ( 2003)التخطيط، واستغلبل الوقت إذ يؤكد بسيوني البرادعي 

منو بأسموب سميم من الأىداف التربوية اليامو، ومن خلبلو يتمكن الطالب من اكتساب الميارات، و القيم 

و الخبرات التربوية و الاجتماعية، و يتم إشباع اليوايات، و الترويح عن الذات و تنمية المواىب و القدرة 

وعمى ىذا فإن حسن إدارة الوقت . عمى الابتكار و تجديد حيوية الطلبب، وتحقيق التوازن النفسي

والاستفادة منو يمكن الفرد من إشباع حاجاتو الجسمية والاجتماعية والعقمية والانفعالية مما ينعكس إيجابا 

. عمى جودة حياتو

  :Meaning Lifeمعنى الحياة 

يرتبط معنى الحياة بجودة الحياة، فكمما شعر الفرد بقيمتو وأىميتو بالنسبة لممجتمع والآخرين شعر 

بإنجازاتو ومواىبو وأن شعوره قد يسبب نقصا أو افتقادا للآخرين لو، فكل ذلك يؤدي إلى إحساسو بجودة 

  .(39 ، ص 2016يحي، )الحياة 

حساس الفرد بالسعادة: الحمقة الرابعة . 4.8  :الصحة والبناء البيولوجي وا 

  :(Health And Biological State)الصحة والبناء البيولوجي  . 1.4.8
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

تعتبر حاجة من حاجات جودة الحياة التي تيتم بالبناء البيولوجي لمبشر، والصحة الجسمية تعكس النظام 

البيولوجي لأن أداء خلبيا الجسم ووظائفيا بشكل صحيح يجعل الجسم في حالة صحية جيدة وسميمة 

  .(39 ، ص 2016يحي، )

 :السعادة . 2.4.8

تتمثل في الشعور بالرضا والإشباع وطمأنينة النفس وتحقيق الذات، وىي شعور بالبيجة والاستمتاع 

تصورا شارحا  (أبو حلبوة)ويطرح . والمذة، وىي نشوة يشعر بيا الفرد عند إدراكو لقيمة متضمنات حياتو

 .لمسعادة في إطار عمم النفس الإيجابي كمؤشر لجودة الحياة

 :تتضمن السعادة كمؤشر لجودة الحياة أو حسن الحال أو الرفاه

 The Pleasant Life الحياة السارة أو الممتعة Positive Emotionالانفعالات الإيجابية - 

 The Engaged Life حياة الاندماج Positive Characterالصفات أو الخصائص الإيجابية - 

 The Social Life الحياة الاجتماعية Positive Relationshipالعلبقات الإيجابية - 

. Life The Meaningfulالحياة اليادفة ذات المعنى ( Positive Institutionsالمؤسسات الإيجابية - 

 :جودة الحياة الوجودية: الحمقة الخامسة. 

تعتبر الوحدة الموضوعية لجوانب الحياة، وىي الأكثر عمقا داخل الإنسان، وبإحساس الفرد بوجوده، والتي 

تؤدي بالفرد إلى إحساسو بمعنى الحياة الذي يعد محور وجودنا فجودة الحياة الوجودية ىي التي يشعر من 

خلبليا الفرد بوجوده وقيمتو، ومن خلبل ما يستطيع أن يحصل عميو الفرد من عمق لممعمومات البشرية 

المرتبطة بالمعايير والقيم والجوانب الروحية، والدينية التي يؤمن بيا الفرد، والتي يستطيع من خلبليا 

 (. 41 - 40، ص 2016يحي، )تحقيق وجوده 
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 :معوقات جودة الحياة

يتضمن البناء النفسي لكل فرد مكامن قوة ومواطن ضعف فإذا نظرنا إلى مواطن الضعف أو القصور في 

إطار النسق الاجتماعي العام الذي يعيش فيو الانسان لأمكن تحديد مجموعة من الظروف التي تعيق 

الفرد عن تحقيق أحلبمو وطموحاتو وتسبب كفا أو كموننا لمكامن القوة التي لديو، فإنسان القرن الحالي 

يعيش في عالم مميء بالتوترات والمشاحنات ووسائل التطور والتكنولوجيا الحديثة التي قد تكون أ راحت 

الجسد ولكنيا أثرت بالسمب عمى العقل والنفس والكثير من الامراض التي اختفت قديما عادت لمظيور 

  .(13 ، ص 2016المضحي، )بشكل أكثر ضراوة مما كانت عميو 

 :توجد العديد من الأسباب التي قد تعوق الفرد عن الشعور بجودة الحياة ومنيا

 .احداث الحياة وضغوطاتيا وفقد الشعور بمعنى الحياة . 1

 .قمة الوازع الديني . 2

 .قمة الخدمات التي تقدم لمفرد وعدم توفير رعاية صحية كاممة للؤفراد . 3

، ص 2016المضحي، )قمة الذكاء الوجداني للؤفراد في التعامل مع المواقف المختمفة في الحياة  . 4

13). 

الصدمات التي يتعرض ليا الفرد سواء كانت عائمية أو مالية : ترى سميمان أن من معوقات جودة الحياة

والمشاكل الناجمة عن تقييم الذات والتي تنشأ من نظرة نقص إلى الذات أو احتقا رىا، حيث كل ما سبق 

. يسيم بشكل أو بآخر في إعاقة الفرد عن الشعور بجودة الحياة التي يعيشيا

وتؤكد سميمان ان عامل الصحة من معوقات جودة الحياة إذ أن العلبقة وثيقة بين المرض والحياة نفسيا 

 وبالتالي فيناك
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

علبقة أكيدة بين ما يعانيو الفرد من مشكلبت صحية أو مشكلبت اجتماعية تنعكس بدورىا عمى الحالة 

 الصحية وبين

  .(321 ، ص 2017بن خميفة، )مدى شعور الفرد بجودة حياتو 

كما يرى دياب بأن ىناك ظروف داخمية وخارجية قد تعوق الفرد عن الشعور بجودة الحياة مثل المرض، 

والاعاقات، والخبرات الحياتية السمبية، ونقص المساندة الاجتماعية والانفعالية، ويرى أن التخمص من ىذه 

المعوقات ىو تمكين القدرات والميارات والخبرات الحياتية الإيجابية وتوفير مصادر مساندة إجتماعية 

نفعالية وتوفير رعاية طبية جيدة  .وا 

وترى عجاجة أن التخمص من ىذه المعوقات من ناحية المجتمع ىو تحسين الخدمات الحكومية وغيرىا 

المقدمة لمفرد والتثقيف الصحي والرعاية الجيدة، أما من ناحية الأسرة فيي التنشئة السميمة للؤبناء وتوفر 

الاحترام بين الزوجين والابناء والمرونة العاطفية بين الزوجين واستخدام الذكاء الانفعالي لمتعامل مع 

 .( 13 ، ص 2016المضحي، )المشاكل نتيجة ضغوط الحياة 

أن البيئة الاجتماعية المحيطة بالفرد تكون السبب الأكبر وراء انخفاض جودة  (مريم شيخي)ىذا وترى 

الحياة بأبعادىا المختمفة، فالتوافق الغير فعال والحزن الوجداني والعجز والقمق والغضب والمستويات 

المنخفضة لمتفاعل واضطراب المزاج ليا تأثيرات قد تكون حادة عمى مستوى جودة الحياة للؤفراد، لأنيا 

تؤثر عمى ادراك السعادة والعلبقات الاجتماعية والاستقلبل وتقدير الذات وكمية الطاقة اللبزمة لمواجية 

مشكلبت الحياة او المشكلبت النفسية ويتطمب الإحساس بالجودة في الحياة، فيم الفرد لذاتو وقدراتو 

 ،ص 2014شيخي، )وسماتو واستخداميا في ادراك جوانب الحياة المختمفة وىذه الخصائص الشخصية

96 - 97 .) 
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 : .قياس جودة الحياة

نظرا لعدم وجود أبعاد ومؤشرات واضحة لقياس مفيوم جودة الحياة، لذا كان ىناك حذر شديد لتصميم 

مقياس لقياس جودة الحياة مع ضرورة ىذا المقياس، حيث نجد العمماء والباحثين قد استخدموا الكثير من 

المقاييس لقياس جودة الحياة الا انيم لم يتفقوا عمى مقياس موحد حيث نجد كل باحث يقيس جودة الحياة 

 .حسب دراستو وحسب تخصصو

ويعتبر قياس جودة الحياة من المجالات التي لا زالت تحتاج الى جيد كبير من المتخصصين فعمى الرغم 

من وجود العديد من المقاييس الا ان غالبيتيا ليست شاممة وتواجو العديد من الانتقادات بمرور الوقت 

  (Torgersonتورجرسون )ويصنف 

 :ىذه المقاييس الى ثلبث مجموعات

 .وىي المقاييس المرتبطة بمواقف وظروف وعينات محددة، واىداف محددة: المقاييس النوعية - 1

وىي التي تتضمن أسئمة حول الصحة العامة لمفرد ومجالات حياتو : المقاييس العاممة او الشاممة - 2

 .المختمفة

 .وىي التي تتضمن حول تفضيلبت الفرد في فترات معينة: المقاييس المؤسسة عمى النفع والفائدة - 3

/ ويرى البعض أن جودة الحياة يمكن أن تقاس من خلبل مجموعتين من المؤشرات التي تشير الى ارتفاع

انخفاض جودة الحياة، والمجموعة الولى عبارة عن إدراك الرضا عن الحياة باعتبارىا دالة شخصية يمكن 

تحديدىا من وجية النظر الشخصية، ويطمق عمييا مجموعة جودة الحياة الذاتية، أما المجموعة الثانية 

فيي تتضمن خصائص الفرد في وضعو الحالي، ويمكن قياسيا بصورة موضوعية، ويطمق عمييا جودة 

  .(74 ، ص 2013يونس، )الحياة الموضوعية 
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

ذاتية : ولقد لاحظ الباحث بأن المقاييس تتبع الرأي الثاني، وىي تقسيم المقاييس الى مجموعتين

: وموضوعية، ونذكر من ىذه المقاييس عمى سبيل الذكر لا الحصر

  :(Frisch ) 1992مقياس جودة الحياة لفريش 

 مجالا لمحياة 17، ويتضمن مقياس الجودة الذاتية الذي يغطي )جودة الحياة(وىو يقيس الرضا عن الحياة 

مثل العمل، الصحة، ووقت الفراغ، والعلبقات مع الأصدقاء والأبناء، ومستوى المعيشة، وفمسفة الحياة 

الخ، حيث يطمب من المفحوص تقدير الرضا في مجال ...والعلبقات مع الأقارب والجيران والعمل الوطني

 ، ص 2014حرطاني، )معين من الحياة وكذلك قيمة أو أىمية ذلك المجال بالنسبة لمسعادة العامة لمفرد

33 ). 

 : لجودة الحياة) Bernes ) 1995مقياس بيرنس 

يشتمل المقياس عمى أربعة مقاييس فرعية مرتبطة بالشخصية، والحالة الاجتماعية، والحالة الاسرية، 

 2014حرطاني، )والعمل، ويساعد ىذا المقياس عمى تقدير الرضا الشخصي، والاحساس بالإنجاز لمفرد 

 .( 33، ص 
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 خـــــىدح انحُــبح
 انفصم انثبٍَ

 :خلاصة

نستخمص من ىذا الفصل أن اىتمام الباحثين بمفيوم جودة الحياة منذ الستينيات كمفيوم مرتبط بعمم 

النفس الإيجابي، والذي جاء استجابة إلى أىمية النظرة الإيجابية إلى حياة الأفراد كبديل لمتركيز الكبير 

الذي أولاه عمماء النفس لمجوانب السمبية من حياة الأفراد، وقد تعددت قضايا البحث في ىذا الإطار، 

 .فشممت تقريبا كل المجالات عمى غرار المجال الاجتماعي، الطبي، الاقتصادي، السياسي

ولاحظنا أن مفيوم جودة الحياة مفيوم متعدد الأبعاد ونسبي يختمف من شخص لآخر من ناحيتين النظرية 

والتطبيقية وفق المعايير التي يعتمدىا الأفراد لتقويم الحياة ومطالبيا وىو يتغير مع تغير الوقت ورغبات 

الفرد، وأنو يمكن أن نقيسو بمجموعة من الابعاد عمى غرار جودة المعيشة الانفعالية، العلبقات بين 

 .الأشخاص، جودة المعيشة المادية، جودة الصحة الجسمية، جودة الصحة النفسية، البيئة
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 حو انشَبضٍ
 

 



  

 
70 

  

 انفصم انثبنث أعتبر انتشثُخ انجذَُخ و انشَبضُخ

: تمييد

نما تعدت  لا تقتصر وظيفة أستاذ التربية البدنية عمى التعميم فقط، أي توصيل العمم إلى المتعمم، وا 

ذلك إلى دائرة التربية فالأستاذ مربي أولا وقبل كل شيء وعميو تقع مسؤولية تربية التلبميذ من النواحي 

الجسمية والنفسية والاجتماعية، وعمى ذلك فأستاذ التربية البدنية والرياضية يجب أن يتصف ببعض 

السمات والخصائص القيادية التي تحتاجيا مينتو، ولكونو مربيا قبل أن يكون ممرنا لفنون الرياضة 

وفعالياتيا المختمفة، ولكون ىذه السمات وتمك الخصائص ىي ليست مجرد رغبة ولا ىي فحص معمومات، 

نما ىي موىبة واستعداد لا تتييأ إلا لقمة قميمة من الناس حيث تحموىا المعرفة كما  أو خبرات مكتسبة، وا 

 . تصقميا التجارب فكميا وسائل وأساليب لتحقيق اليدف

فلؤستاذ التربية البدنية والرياضية دور ميم في إعداد المتعمم وليذا كان من الضروري إعداد ىذا 

المدرس إعدادا مينيا وأكاديمية وثقافيا وعمميا، وبالنسبة للئعداد الميني لأستاذ التربية البدنية والرياضية 

فانو يشمل كل العمميات التربوية التي يتعرض ليا الفرد في مراحل إعداده كمدرس، والتدريس في التربية 

البدنية والرياضية يخضع لنفس معايير التدريس في المواد الأخرى، فيو يحتاج إلى إعداد متكامل من 

المادة الدراسية واكتساب النواحي التربوية والخبرات الفنية والتي تساعده عمى مواجية مشاكل التلبميذ 

 .والعمل عمى حميا، كما أن شخصيتو وكفاءتو تساىمان في إنجاح منيج التربية الرياضية 

 : تعريف الأستاذ.1 

 :أن الأستاذ ىو الذي يتكيف في ىذه المجالات البيداغوجية الثلبثة (Bloom) يرى بموم 

المعرفة ، الفيم دارد : العاطفي ، النفسي ، المعرفي ومنيا يستطيع الوصول إلى ستة أصناف منيا 

التطبيق ، التحميل ، التقدير ، الشرح وىذا المعنى فإن الأستاذ ىو ذلك الشخص الذي يكرس نفسو مينيا 

لتعميم الآخرين ومساعدتيم وأن يشارك في التطوير الثقافي وييتم بتربية الأطفال وتحقيق الأىداف التربوية 

 . التي يصبو إلييا 
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 انفصم انثبنث أعتبر انتشثُخ انجذَُخ و انشَبضُخ

فيعرف الأستاذ عمى أنو مصدر توثيق العلبقة التفاعمية بينو وبين التلبميذ ، " محمد إسحاق " أما 

فإحساسو بيم يثري حياة كل منيم ، فالأستاذ لديو القدرة الكبيرة عمى كشف نقاط القوة والضعف عند 

التلبميذ مما يساعدىم عمى التعامل معو بطريقة مستمرة قائمة عمى فيم سموك التمميذ وأسباب الوقوف 

 (91 صفحة ،1982 محمد،) عمى تصرفو

الأستاذ إنسان مرشد وموجو ، إنو يسير دفة سفينة التعميم وكمما كان أكثر وعيا و " إبراىيم ناصر " ويقول 

إدراكا الخبرات الطمبة الماضية و آماليم ورغباتيم واىتماماتيم الرئيسية كان أكثر فيما لمقوى التي تعد 

 (131 صفحة ،1982 ناصر،) نفوسيم بيا

 صفحة ،1989 المقاني،) يقصد بو ذلك الشخص الذي اختار مجال التربية كمينة لو: ومن ناحية أخرى 

301) 

 :شخصية الأستاذ .2

إن الأستاذ كباقي الأفراد ، كان طفلب يعيش في كنف أبويو ثم أرسل إلى المدرسة ، ثم التحق بأحد معاىد 

إعداد الأساتذة تحت إشراف ىيئات معينة ، وقد يكون متزوجا ولو أولاد وقد يكون أعزب يعيش بمفرده إلى 

غير ذلك من الأمور الأخرى ، والأستاذ في ىذه المراحل جميعيا يتأثر بالأفراد الذين يتعامل معيم والجو 

الذي يعيش فيو ، فيو يتأثر بأبويو وعلبقتيما بو ومعاممتيما لو في طفولتو ، وبالأساتذة الذين مرو عميو 

في دراستو وبعلبقتو مع ىيئة التدريس فقد يتعود الجبن والخوف والتردد وعدم الثقة بالنفس نتيجة لتربيتو 

المنزلية وقد يشب عمى العكس من ذلك قويا متزنا شجاعا غير متردد، ولا شك أن ظروف حياة الأستاذ 

ليا أثرىا في حياتو وتؤثر بدورىا عمى علبقتو بتلبميذه ومقدار نجاحو في مينتو ، فالأستاذ الذي يميل منذ 

صغره إلى الانتقام و يجد في تلبميذه محالا سيلب للبنتقام ، يظير في الضرب والقسوة وسوء المعاممة 

معيم ، أما الأستاذ الذي يكون كارىا لمينة التعميم ، فقد تظير كراىيتو ليا ضد التلبميذ أنفسيم فتفقده 

اتزانو أثناء قيامو بعممو وعلبقة المدرس بتلبميذه وتبادل المحبة معيم ومقدار إخلبصو في عممو ونجاحو 
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 انفصم انثبنث أعتبر انتشثُخ انجذَُخ و انشَبضُخ

فيو ، ويتوقف إلى حد كبير عمى كيانو النفسي وما ىو محمل بو من أثر الماضي والحاضر، فيذه كميا 

خارجة عن إرادتو ولكنيا تتحكم في عممو إلى حد بعيد وتكون عناصر شخصيتو ، وتؤثر في سموكو نحو 

 (156صفحة ،1981 اخرون،) التلبميذ وبالجممة تؤدي إلى نجاح الأستاذ في عممو أو فشمو فيو

 :صفات الأستاذ .3

 يؤثر الأستاذ بصفة مستمرة في سموك المتعممين حتى يكتسبوا الخبرة والعادات الفكرية 

 . والاجتماعية ، الشخصية والعاطفية التي تساعدىم عمى التكيف والتوافق 

وعميو فقد اىتم أغمب الباحثين والعاممين في الحقل التربوي بتحديد الصفات التي يجب أن تتوفر 

في الأستاذ حتى يستطيع أن يؤدي الأدوار التي أسندت إليو عمى أكمل وجو وينيض بجيل صالح يستطيع 

 : خدمة المجتمع ، وتتمثل ىذه الصفات في

  :النواحي الصحية والجسمية

فالأستاذ الضعيف من الناحية "  التدريس من الأعمال التي تحتاج إلى جيد وعمل متواصل 

 لأنو إذا كان (50 صفحة ،1979 برکات،)الصحية لا يستطيع أن يقوم بعممو عمى الوجو المرضي 

يشكو من ضعف الصحة عامة ، أو مصاب ببعض الأمراض التي لا يستطيع أن يؤدي مينتو عمى أكمل 

 : وجو ، لذا عمى من يرغب في الدخول إلى ميدان التربية والتعميم أن يكون 

 :متمتعا بصحة جيدة 

شرط أساسي يجب أن يتوفر في الأستاذ ، فمن كان مريضا ، أو ضعيف الصحة ، قميل 

 (51 صفحة ،1979 ،.م اخرون) المقاومة، لاستطيع أن يجعل جو التعميم في فصمو جو نشاط
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  :أن يكون نشيطا كثير الحيوية

 ،1992 ،.ع اخرون)فالأستاذ الكسول ييمل عممو ولا يجد من الحيوية ما يدفعو لمقيام بواجبو 

 . والعكس ، فإذا كان يتميز بالحيوية والنشاط فإنو في نفسية التلبميذ حب العمل والدراسة  ( 295 صفحة

  :أن يكون حسن الزي

 ىمالو لملببسو يجعمو موضع سخرية من طرفيم  اخرون)منظما، نظيفا، فالأستاذ نموذج لتلبميذه وا 

 . (295 صفحة ،1992 ،.ع

  اختيار الألوان ، الثياب ، لأن الأستاذ قدوة ومثل : وعدم احتراميم لو يدخل في حسن الزي

 . لتلبميذه 

  أن تكون حواسو سميمة وخالية من العيوب والعاىات الشائنة: 

إذا كانت حاسة السمع بما خمل، كأن يكون الأستاذ ثقيل السمع ، فان الكثير من الأمور : فمثلب  

وأجوبة التلبميذ تفوتو ، ولاستطيع أن يصحح ليم أخطاءىم ، مع العمم أن مينة التعميم قائمة عمى المراقبة 

الدائمة وتصحيح الأخطاء التي يقوم بيا التلبميذ والعمل عمى تقويميا ، ضف إلى ذلك أن ىذا العيب 

 ، وكمثال آخر نذكر حاسة البصر فمن الضروري أن غير المقبولةيعطي لمتلبميذ فرصة قول الألفاظ 

تكون سميمة لأننا نعرف أن مينة التعميم تحتاج إلى الدقة ، لأن وظيفة الأستاذ ىي تصحيح أخطاء 

التلبميذ ، فعدم الدقة في البصر تجعل الأستاذ يترك أخطاء عند تصحيح أعمال التلبميذ التي تستقر في 

 . ذىنيم عمى أنيا صحيحة

  :أن لا يتصف بسوء الحالة النفسية

لأن الأساتذة الذين يشتيرون بالاضطرابات النفسية يمكن أن تكون لدييم قسوة زائدة فيعتمدون في 

 (.230 صفحة ،1985 عاقل،) معاملبتيم لمتلبميذ عمى كثرة العقوبة والسخرية منيم
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 : الصفات العقمية 

 المدرسون والأساتذة سواء منيم في المدارس الأولية أو الثانوية أو من ىم في المعاىد العميا يجب 

 :أن يكونوا عمى نصيب كبير من الصفات العقمية التي تساعدىم عمى تأدية أدوارىم بصفة جيدة ومنيا 

  :إلمام الأستاذ بمادتو

فضعف الأستاذ في مادتو يجعمو يقصر في تحصيل التلبميذ ليا ويعرضو لمخطأ فييا ، إن ىذا  

الضعف يزعزع ثقة التلبميذ فيو ، وقد يصرفيم عنو ، مما يشعره بالارتباك ومركب نقص ويستحيل في 

مثل ىذه الحال أن يقوم الأستاذ بعممو ، فالأفضل لو أن يعترف بأنو يجيل مايفعمو من أن يعطي لمتلبميذ 

 . معمومات خاطئة عمى أنيا صحيحة 

 :الذكاء

ان التدريس من الأعمال التي تحتاج إلى اطلبع بعض العموم النظرية كما يحتاج إلى ثقافة واسعة 

وعامة ، لكن ىذا يحتاج إلى درجة عالية من الذكاء ، ثم أن الأستاذ يحتاج دائما إلى سموك تلبميذه 

وتحميل الكثير من المواقف الانفعالية و مشکلبت تنطوي عمى تلبميذه وبصفة عامة فإن عممية التربية 

البدنية تقتضي من صاحبيا سرعة الفيم ، عمى عکس الأستاذ قميل الحظ من الذكاء ولا يمكن أن ينجح 

. في عممو 

 

 : لذاكرة القوية

فالأستاذ إذا كانت ذاكرتو ضعيفة كان معرضا لمسخرية ، أما إذا كانت ذاكرتو قوية فيي تساعده 

عمى تذكر الموضوع فإذا نسي نقطة أو أغفل بعض التفاصيل الصغيرة سوف يتفكك شرحو أو يرتبك أمام 

.  تلبميذه وبالتالي سيفقدون ثقتيم بو 
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  :الإلمام بنفسية التلاميذ وعقميتيم ، ميوليم ، استعدادىم ومراحل نموىم

 صفحة ،1979 ،.م اخرون) فالأستاذ كالطبيب لاستطيع وصف الدواء ما لم يتعرف عمى الداء 

 وعميو فيتوجب عمى الأستاذ أن يكون عمى عمم بالفروق الفردية بين تلبميذه حتى يسيل عميو إيجاد ( 54

الطرق المناسبة لمتعامل معيم ويصل إلى مستوى كل واحد منيم لأن الأستاذ يعتبر الموجو ، المرشد 

 الناصح

  :الصفات الأخلاقية

 : الأستاذ يحتاج إلى خصائص خمقية لسببين 

ولأن ميمة التدريس تحتاج إلى صفات خاصة حتى يصبح أستاذا ... لأنو مؤشر فعال في نفوس التلبميذ "

 : من بين ىذه الصفات ما يمي (163 صفحة ،1982 العزيز،) ناجحا فييا

  :أن يكون الأستاذ ذا شخصية قوية وواعية لمرسالة التربوية

إن القيمة " "ELIOTاليوت"  نقصد بيا أن شخصية الأستاذ أساس نجاحو حيث يقول الأستاذ 

العظيمة للؤستاذ لا تكمن في الطريقة العادية لتأدية واجباتو ، لكنيا كامنة في قدرتو عمى القيادة وعن 

 .(04 صفحة ،1969 ، الحديثة التربية العزيز،) طريق شخصيتو الخمفية وعن طريق تأثير قدوتو الحسنة

  :أن يكون محب لمتلاميذ

وتتجمى محبة التلبميذ في احتراميم ، وىذا باحترام ذلك الطبع المقدس الذي نجده في البراءة  

 . وىذا يتطمب معرفة طباعيم وميولاتيم ورغباتيم الخاصة العميقة الطبيعية، 

  :العطف والمين مع التلاميذ

 فلب يكون قاسيا حتى يفقد لجوءىم إليو واستفادتيم منو وأن لا يكون عطوفا لدرجة الضعف فيفقد 

 .(163 صفحة ،1969 ، الحديثة التربية العزيز،)احتراميم
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ذا كان لينا جدا يفقد  فإذا كان ىذا الأستاذ قاسيا يجعل التلبميذ ينفرون منو ومن المدرسة وا 

 (35 صفحة ،1963 رمزي،)  صارما ممقنامؤدبا، وليذا يجب أن يكون صديقا مرشدا أكثر منو احتراميم،

 :الحزم والكياسة

فلب يكون ضيق الخمق ، قميل التصرف ، سريع الغضب ويفقد بذلك احترام التلبميذ ، وأن يكون 

طبيعيا بسموكو معيم لأن التلبميذ شغوفون لمعرفة أخلبق مدرسييم ميما حاولوا إخفاءىا ، وليذا يجب أن 

 .(25 صفحة ،1974 وصل،) يكون مخمصا في عممو ، طبيعيا مع تلبميذه

  :الشعور بالرسالة

وذلك بوعيو بالرسالة التي يتحمميا اتجاه التلبميذ واتجاه مينتو ، حيث ينبغي عميو أن يحافظ عمى  

 وطرق التربية العزيز،)شرف المينة ، وأن لا يكذب في قولو وسموكو حتى لا يزعزع ثقة التلبميذ فيو

. (164 صفحة ،1982 التدريس،

  :أن يكون قدوة ومثلا أعمى

 حيث يعتبر الأستاذ المثل الأعمى الذي يقتدي بو التلبميذ ويتأثرون بو ، وعميو وجب أن لا 

يكذب وأن لا يغش ، فالأستاذ بحكم عممو وثيق الصمة بالتلبميذ ، وكثير من العادات التي يكتسبيا 

 .التلبميذ يأخذوىا من أساتذتيم

  :ضبط النفس

فكثير ما يحدث للؤستاذ من التلبميذ مالا يرتضيو فيغضب ويصخب ، إلى أن يتوقف عن 

التدريس ، فيظير أمام التلبميذ بمظير لا يرتضيو لو أحد ، ومن ناحية أخرى فإن التلبميذ سرعان ما 

يتعرفون عمى وسائل إثارة الأستاذ فيعبثون بيا ويضايقونو ، لذا وجب عميو أن يكون حميما واسع الصدر 

بالإضافة إلى الخصائص السابقة الذكر يجب أن نحدد . قادرا عمى كبح جماح نفسو في حالة الغضب 

. أيضا أىم الخصائص الثقافية والمينية التي يجب أن تتوفر في المدرس الكفء 
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 : الصفات الثقافية

 لقد أوكل المجتمع إلى الأستاذ أمر تثقيف أبنائو وتربيتيم ، فيذه الميمة ليست محصورة بل تمتد 

إلى تسميح عقول التلبميذ بكثير من الحقائق العممية والعممية التي يعتمد عمييا في حياتو من أجل ىذا 

أدخمت مواد متعددة في جميع معاىد تكوين الأساتذة ، لتكون أساسا في تثقيف الأستاذ ، ومن أبرز ما 

 : يجب عمى الأستاذ أن يكون مطمعا عمى 

: عمم النفس

 إن الإحاطة بنفسية الأطفال وعقميتيم وميوليم واستعداداتيم ، مراحل نموىم ، طرق تربيتيم 

عدادىم لمحياة ، كل ىذا التغيير من الدعائم الرئيسية في إعداد الأستاذ لذا نجد أن معاىد تكوين  وا 

الأساتذة كانت السباقة الإدماج ىذه المادة ضمن برنامجيا لتجعل الأستاذ عمى دراية بعالم التمميذ وما 

.  يحيطو من خصائص وىذا من أجل أن تجعل عممو التربوي عمى أحسن صورة 

  :عموم التربية

وما الفائدة من الإحاطة بنفسية التلبميذ وميوليم ، إذا لم يكن الأستاذ قادرا عمى استغلبليا في 

تربيتيم من أجل ىذا أدخمت مادة التربية إلى جانب عمم النفس في مدارس تكوين الأساتذة ، فالأستاذ الذي 

لا دراية لو بمادة التربية لا يجد مثلب حسنا يقتدي بو ولا يستطيع أن يصحح أخطاءه بنفسو بصفة عامة ، 

 ،.م اخرون) فإن الدراية بيذه المواد تحفظ الأستاذ من التغير ، لأنيا تعطيو خبرات السابقين وتجاربيم

 .( 60,61 الصفحات ،1979

  :الصفات المينية

إن الأستاذ الممتزم بمينة التدريس قادر عمى تحمل أعبائيا ومسؤولياتيا ودائم السعي لتطوير 

 .المعارف ، الميارات و الاتجاىات المتصمة بيا 
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لموصول إلى المستوى المطموب ، فيو يفتخر ويعتز بيذه المينة لأنيا رسالة إنسانية قبل أن تكون  

وسيمة لكسب الرزق ، ولكي يحقق الأستاذ شخصيتو المينية ، ويفرض ذاتو داخل محيطو الميني يجب 

:  أن يتحمى بصفات مينية معينة من بينيا 

 : الحب والإخلاص لمعمل الميني

لأن حب العمل يولد الرغبة عند الأستاذ في الابتكار وخمق المواقف الجديدة ، ويقوم ىذا المبدأ عمى 

 :دعامتين 

الإلمام التام بالمادة العممية التي يقوم الأستاذ بتدريسيا وبمختمف المناىج والمعارف المرتبطة بيا، 

أن يتفيم حقائقيا ووقائعيا ، صعوباتيا ، كما أنو يجب عمى الأستاذ أن يكون مطمعا عمى آخر البحوث، 

 .ووجيات النظر المختمفة المتعمقة بمادتو وما يتصل بيا ليستطيع الإجابة عمى كل أسئمة التلبميذ 

أن يتمكن من التصرف إزاء أي موقف تعميمي يتعرض إليو وليتمكن من ىذا يجب أن يكون  

 .دارسا لعمم النفس وعموم التربية ومختمف المواد التي ليا صمة وعلبقة بمادتو 

  :أن يمارس عممية التقويم الذاتي

كأن يسأل التلبميذ ما الذي يشدىم إليو أو ينفرىم منو ، إعادة النظر في طرق التدريس ومقارنتيا مع 

الطرق التي يستخدميا زملبؤه وىذا لكي يحكم الأستاذ عمى مدى نموه الشخصي والميني وتطور سموكو 

 :إزاء مينتو ويمكن تمخيص الصفات المينية التي يجب أن تتوفر في الأستاذ الناجح فيما يمي 

  حضور الاجتماعات ، المقاءات المينية ، المؤتمرات والندوات التربوية المتخصصة . 

  أن يقوم بزيارات مختمفة مع الأساتذة وىذا في إطار تبادل الخبرات المينية. 

  المحلبت ، شرائط : يجب عميو أن يستعين بوسائل مختمفة حديثة لتدعيم الأفكار النظرية منيا

الإشراف والتوجيو باستخدام الأساليب والطرق الحديثة التي تقوم عمى التشاور . - الخ ... الفيديو 

 .والتعاون بين المشرف والأستاذ والتي تتيح ليذا الأخير فرصة تأىيل أدائو وتحميمو باتجاه تطويره 
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  الدراسة الجدية والتجريب المستمر من أجل تحسين برامج التدريس وذلك عن طريق المعاونة

 .الشاممة في ىيئة الأذىان الكسب الآراء الجديدة 

  العمل عن طريق الجماعة وتأديب الزملبء الذين يخطئون في حق الدستور الخمقي أو الذين

يخالفون قوانين المينة وتقاليدىا بالإضافة إلى الصفات السابقة الذكر فإن عمى الأستاذ الذي 

يرغب في النجاح في مينتو أن يقوم بأدوار مختمفة ومتعددة ، لأن التعميم لم يصبح تمك العممية 

نما تتعدى ىذا إلى التربية والإرشاد   ،.ع اخرون) الخ... التي تعتمد عمى التمقين فحسب، وا 

 . ( 292 صفحة ،1994

 :أدوار الأستاذ .4

الأستاذ نائب عن الوالدين ، وموضع ثقتيما ، لأنيما قد أوكلب إليو أمر تربية ابنيما، وبيذا فإن 

وظيفتو في المدرسة تتعدى تمقين المعمومات وتوصيميا إلى التلبميذ ثم تقييم تحصيميم إلى تربيتيم و 

إرشادىم وغرس القيم في نفوسيم حتى تكون تنشئتيم الاجتماعية متكاممة ، لذا لزم عمى الأستاذ القيام 

 :بعدة أدوار لتحقيق الأىداف التربوية وتتجمى في 

إن التربية من أىم دعائم المجتمع الأساسية ، إذ أنو لا يصمح أي مجتمع إذا كانت  :  الدور التربوي

التربية غير صالحة وفعالة ، ولا تقتصر ىذه الأخيرة عمى البيت وحسب ، و إنما حتى عمى الأستاذ داخل 

الصف الدراسي ، فيو يربي التلبميذ ويوصل إلييم المبادئ والقيم التي عمى أساسيا تكون تنشئتيم 

 .الاجتماعية صالحة 

إن مينة التدريس تحتاج أن يكون لدييا أستاذ ذاكفاءة مينية عالية ، مبادئ وقيم  :  الدور التعميمي

ليستطيع نقميا بدوره إلى النشء من جية ، ومن جية أخرى كي يكون لمتدريس فعالية قصوى فإن عمى 

الأستاذ أن يبحث باستمرار عمى الطرقوالوسائل التي من شأنيا أن تقوي عنده الرغبة والحماس ، المذان 

شعر بيما أول مرة عندما أقدم عمى التدريس في مادتو ، إضافة إلى ىذا يجب عمى الأستاذ كمسئول عمى 
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التدريس التعرف عمى الفروق بين تلبميذه والعمل عمى تقويميم والاحتفاظ بسجلبتيم ، إعداد التقارير التي 

توضح مستوى كل تمميذ ، كما يجب عميو أن يكون ممما بمختمف أساليب وطرق التدريس ليختار أييما 

 .أنسب لمتلبميذ ، وىذا ليصبح لمتدريس فعالية 

الأستاذ کمرشد في رحمة المعرفة وكموجو يعتمد عمى تجاربو وخبراتو وييتم اىتماما  :  الدور الإرشادي

 ،.ا اخرون) بالغا بتعميم التلبميذ، فيو الذي يحدد الأىداف ويرسم حدود الرحمة وفقا لما يحتاجو التلبميذ

  (.40 صفحة ص، ب

نما يجب عميو أن يكون موجيا لسموك التلبميذ  فالأستاذ لا يكتفي بإعطاء النصائح والإرشادات وا 

وجيودىم وخطواتيم نحو التفاعل النشط لبموغ الأىداف المنشودة بأنفسيم ىذا من ناحية ، ومن ناحية 

 : أخرى لكي يتمكنوا من الاختيار الصائب ، لذا عمى الأستاذ أن يكون 

  حساسا لمسموك الإنساني ، لأن الإحساس بالآخرين يولد الرغبة في مساعدتيم ولا ننسى أن

 . الأطفال يحتاجون دائما إلى من ىم أكبر منيم سنا وخبرة 

  يجب أن يعد نفسو لممسؤولية التشييدية وبناء العقول ، خاصة عندما تعترض المشكلبت السموكية

طريق تعمم التلبميذ ونموىم ، فيفترض عمى الأستاذ أن يدرك أنو يتعامل مع بشر من آباء ، 

تلبميذ ، زملبء المينة ، لذا ينبغي عميو أن يممك ميارات تكوين علبقات إنسانية طيبة ومييأة 

 .(57 صفحة ،1994 الزيتوني،) لمعمل في مجموعات في كافة الظروف

 فالأستاذ المنطوي لا يستطيع أن يتعامل مع الآخرين إضافة إلى الأدوار السابقة والأساسية ، 

والتي يجب عمى الأستاذ أن يقوم بيا فمن الضروري أن تكون لديو الخبرة في الميدان والتي يكتسبيا 

بالاحتكاك مع الآخرين وىذه الأخيرة تساعده عمى أن يضع قرار مسبقا يحدد فيو ماذا يتعمم التلبميذ من 

المواد التعميمية اللبزمة لو كما أن الخبرة تساعدالأستاذ أن يختار أنسب الطرق التدريسية لممواد المسندة 

 : إليو وتتيح لو فرصة التنويع من الأمثمة ، ويجب عمى الأستاذ أن يكون عمى دراية ببعض الحقائق منيا 
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  معرفة الأىداف التربوية. 

  معرفة قدرات وخصائص التلبميذ في كل مرحمة من مراحل نموىم. 

  معرفة المناىج و النظريات التربوية. 

  الإطلبع عمى كل جديد في مجال عممو التدريسي. 

 :شخصية أستاذ التربية البدنية والرياضية .5

لقد كانت نظرة الناس في كل جيل إلى الأستاذ بالنظرة الظاىرة الفريدة في المجتمع ، فيو مصدر 

المعرفة وخالق الأفكار الجديدة والموجو الروحي والأخلبقي وىو عبارة عن دائرة معارف لمسائمين وثقافة 

لممحتاجين ، ورسالة لا تقتصر عمى تمقين العمم فقط ، بل ىي رسالة شاممة لممجتمع من المعارف 

 والتجارب أمام تلبميذه حيث يعمل بالمثاليات ليكون النموذج المقتدی بو والمرأة الصادقة لحب تلبميذه لو 

إن أستاذ التربية البدنية والرياضية يبث المثل العميا في تلبميذه وىو القدوة أماميم وعمى منوالو 

يسير الكثيرون منيم ويتأثرون بشخصيتو لأنو يتقابل مع تلبميذه آلاف المرات في مواقف شبيية بمواقف 

الحياة اليومية الواقعية والفعالة وىذه المواقف يمكن أن توصف بأنيا محببة إلى النفس ويسودىا طابع 

الصداقة والشعور الودي المتبادل ولذلك كان من الواجب أن يكون الأستاذ ذو شخصية محبوبة ويمتاز 

بصفات الصداقة والقيادة الحكيمة ، حيث يعتبر التلبميذ معاكس حالة الأستاذ المثالية واستعداداتو 

وانفعالاتو ، فإن أظير الصفات الانفعالية غير الحسنة كسرعة التوتر وعدم الاستعداد لمعمل فإنو لا يجني 

 .(79 صفحة ،1992 السمرائي،) من تلبميذه سوى ما واجييم بو

 :طبيعة عمل أستاذ التربية البدنية والرياضية .6

يعبر عمل أستاذ التربية البدنية والرياضية في قطاعات التعميم المختمفة عن الأدوار الأكثر عمقا 

و إثراءالمتربية ، فيو الشخص الذي يحقق أدوارا مثالية في علبقتيا بالطالب والثقافة والمجتمع والمدرسة 

ويتوقف ىذا عمى بصيرة الأستاذ ونظرتو نحو نظامو الأكاديمي ومينتو . ومحال التربية البدنية والرياضية 
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، كما يتوقف كذلك عمى السياقات التربوية والمناخ التربوي المدرسي ، و أستاذ التربية البدنية والرياضية 

يحقق أىدافو وتتمثل أدواره كما يدركيا ىو شخصيا وليس كما تصبح ىذه الأىداف والأدوار في أذىان 

المسئولين التربويين ، لأنو الشخص الذي يعمل في خط المواجية المباشرة مع الطلبب في المدارس 

والمؤسسات التربوية والتعميمية ، فيو يعكس القيم والأىداف التي يتمسك بما وتحد لديو قناعة شخصية 

ومينية ، وبخاصة تمك التي ترتبط بالسموك والتعمم وتشكيل شخصية الطلبب ولأن واجبو الأول يتصل 

بالتعميم وبالتحديد تنفيذ ومتابعة برامج التربية البدنية التعميمية ، فعميو أن يدرك أىداف التربية البدنية 

 . والرياضية في علبقتيا بالأىداف العامة لمتربية في مجتمعو 

وىذا الإدراك يعبر عن توجو فكري تربوي كما يشكل إطار عمل للبلتزامات والأدوار المطموبة منو ، كما 

، إلى أن مدرسي التربية البدنية والرياضية مطموب منيم أن يكونوا قادة في  " Lempkinلمبكين " أشارت 

كل المواقف المينية التي يحصوىا ، فالقادة يتصفون بالإبداع والحماس وتحمل مسؤولية الآخرين والحسم 

مكانية الاعتماد عمييم ، كما أن نجاحيم يقاس في ضوء مدى فاعمية برامجيم في تعميم أشكال الحركة  وا 

لممشاركين فيو ، ولأن مدرسي التربية البدنية والرياضية يؤمنون بأدوارىم القيادية فإنيم يحممون عمى 

 (.147,148 الصفحات ،1996 الخولي،) عاتقيم مسؤولية نتائج البرامج التي يقودونيا

 :صفات أستاذ التربية البدنية والرياضية .7

يتصف الأستاذ المثالي بعدة صفات حميدة ، فالأستاذ عقميا يكون ذكيا وسريع الفيم ، کيسا فطنا، 

واسع الأفق غزير المعارف والأستاذ نفسيا ، يمتاز باليدوء ، الاتزان التحمل ، الطموح ، الصبر ، الجد 

والتفاؤل وأن يكون مرنا ومتعاطفا أما بدنيا فيتصف بالصحة الجيدة والأعصاب المتينة ، وأن يكون ذا 

حواس قوية سميمة والخفة في الأداء ، والأستاذ الميني ىو الذي يكون متحمسا لمينتو ، ممتزما بأدائيا 

متمكنا من مادتو ، جيد الإعداد والشرح في دروسو ومتفيما التلبميذه يشترك في حل مشكلبتيم ويعمل 

لحسن توجيييم ، ونجد أن ىناك تباين بين شخصيات المدرسين أو الأساتذة وصفاتيم وىذا راجع إلى 
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طبيعة الإنسان في التمايز والتفرد عمى الرغم من وجود طبيعة إنسانية عامة تشترك فييا مفردات البشر ، 

والأستاذ يعمم بجمع شخصيتو بذاتيتو كميا ، وليس بصفات قطاعية أو محورية أو تفاضمية ، ويمجأ إلى 

  (165 صفحة ،1983 ،.ع اخرون) أساليب نفسية وعقمية وشخصية متنوعة

ولكل أستاذ طريقتو إذ يختمف كل أسموب منيم ، تبعا لشخصيتو أو النيج الذي يتبعو في تدريسو 

مكانياتو العقمية وقدراتو الحركية ، وىذا عن طريق  ، وتختمف من شخص إلى آخر حسب طاقاتو العممية وا 

توجيياتو التي تبعث الحيوية ، كما يجب عمى الأستاذ أن يؤىل تربويا ونفسيا ، حتى يسير عمى منوال 

النيج العممي الرياضي ويصل بعد ذلك إلى العطاء المتزايد الذي يفرض لمينتو احتراميا لذلك فإن 

التلبميذ يقبمون عمى الأستاذ ويمتفون حولو ويتخذونو مثميم الأعمى إذا كان ذو شخصية قوية وصفات 

طيبة ، وينصرفون عنو ويكرىونو إذا كان ذو شخصية ضعيفة وصفات سيئة ، وفي دراسة خاصة قامت 

بيا محمة الجمعية الأمريكية لمتربية والرياضة والصحة والترويح عن صفات أساتذة التربية البدنية 

 :والرياضية ولاحظت الأمور التالية

 ثقافة تمكنو من التعمم في المشاكل الحسنة موضوعيا ، أن يحكم بالإنصاف فيما يختمف عميو 

الطلبب ، لو خبرة كافية في عمم النفس يستطيع أن يتباحث في أمور الطلبب ، ومدرب في مينتو تدريبا 

كافيا لأنو يقدم خدمة لزملبئو تؤديإلى تحسنيم ، فيو العطف الكافي لكسب الجماعات من الصغار في 

قيادتيم ، جيد لدرجة يستطيع بيا التمييز بين الأمور الطفيفة والأمور الخطيرة عارفا لشفاء القموب 

المحطمة والنفوس الجريحة في الأمور المدرسية العامة ذو تربية خمقية تجعمو مقياسا في الذوق والكلبم ، 

لو نظرة بعيدة لمعب وتحويمو إلى أكبر ما يمكن من الفائدة ، كبير القدر يستطيع أن يتغمغل في حياة 

زملبئو الأساتذة ليحافظ عمى موازنتيم ويعمل عمى تشجيعيم ويستطيع القيام بإدخال السرور إلى قموب 

الآخرين ، إذا لم يكن ىناك من يعمل لذلك صحيح التفكير ، يقدر عمى توجيو المحيط الفكري في 

المدرسة ، فيو من المين ما يجعمو لطيفا وشجاعا من ذوي الأخلبق العالية لدرجة تؤىمو أن يكون ذو تأثير 
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في تكوين الشعور الحي والضمير النزيو ، ماىر في جعل الجماعة راغبة في ممارسة النواحي الصحية ، 

قادر عمى التكيف لأن يقوم بتدريس التربية البدنية والرياضية بالرغم من الأحوال الجوية وشابا في تقبل 

 .(1998 شعلبن،) الأفكار الجديدة

: واجبات أستاذ التربية البدنية والرياضية . 8

أستاذ التربية البدنية والرياضية واجبات متعددة بالإضافة إلى واجبات تعميم أوجو الأنشطة 

المختمفة في درس التربية البدنية والرياضية والإشراف والمساعدة في النشاط الداخمي لممدرسة والإشراف 

 : والمساعدة في الأنشطة الخارجية لمفرق المدرسية والبرامج الخاصة ، إلا أن ىناك واجبات أخرى منيا 

الإشراف عمى الفرق الرياضية وعمى الملبعب والأجيزة والمشاركة في وضع النظم وقواعد العمل 

الإشراف عمى . والإشراف عمى أمور سيرىا ، الإشراف عمى الفحص الطبي الذي تقوم بو المدرسة 

المحلبت والمطبوعات الدورية لمتربية البدنية والرياضية ، الإشراف عمى تنفيذ الميزانية ، القيام بعمميات 

الجرد ووضع التقارير ، القيام بعمل الدفاتر والسجلبت المطموبة ، الاشتراك في النقابات والجمعيات 

والرابطات التي تعمل عمى تقدم مينة التربية البدنية والرياضية ، الاشتراك في الأندية والمجان الرياضية ، 

الاشتراك في مجمس الأولياء بالمدرسة والعمل عمى زيادة التعاون بين المدرسة والمنزل والأىالي ، 

الاشتراك في عممية التقويم بالمدرسة ، إعداد الترتيبات اللبزمة لإقامة الأيام الرياضية ، المشاركة في 

الدراسي أو العطمة الصيفية ، المسؤولية  تنظيم و إدارة المباريات والمنافسات الرياضية ، الترويح بعد اليوم

في الإشراف عمى الكشافة في المدرسة وبرامجيا المختمفة ، العمل عمى تنظيم الاجتماعات بالمدرسة ، 

وضع تعميمات الأمن والسلبمة وتقديم الإرشادات المستمرة لمتلبميذ في المدرسة ، القيام بالإسعافات 

الأولية الضرورية إذا دعت الحاجة ، والعمل عمى النمو الذاتي في تخصصو وفي ميمتو كأستاذ لمتربية 

البدنية والرياضية ، العمل عمى زيادة مستواه العممي وثقافتو بحصولو عمى درجات عممية أعمى والإطلبع 

المستمر عمى أحدث ما نشر في بحوث التربية البدنية والرياضية وطرق التدريس ، المساىمة في إجراء 
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البحوث والتجارب بقدر المستطاع بيدف تطوير العممية التعميمية وتحقيق أىداف التربية البدنية 

 ،1997 خطايبة،) والرياضية، التعاون بين إدارة المدرسة من جية وزملبئو الأساتذة من جية أخرى

 .(178,180 الصفحات

ويلبحظ أن أستاذ التربية البدنية والرياضية يقوم بالكثير من الواجبات والأعمال الفنية والإدارية 

إلى جانب عممو كأستاذ ، حيث أنو عضو في المجتمع بصفتو أكثر اطلبعا عمى مستوى التلبميذ البديني 

والعقمي والنفسي والاجتماعي والخمقي ، حيث أن واجب أستاذ التربية البدنية والرياضية يتعدى ذلك كعضو 

 . تدريس في المدرسة 

فيو يعمل عمى تنمية وتطوير جميع قوى التمميذ بيدف التنمية الشاممة والمتزنة ، ليكون عضوا أو 

فردا في المجتمع وىو ىدف رئيسي تسعى لتحقيقو التربية البدنية والرياضية ، والتربية العامة لخدمة الأفراد 

. والمجتمع والوطن 

: الأىمية التربوية لأستاذ التربية البدنية والرياضية .9

 لقد نادى رواد التربية والمفكرون في بداية القرن العشرين بأن الأستاذ ىو العامل ذو الأىمية 

الكبرى في العممية التعميمية والتربوية و أن البرامج والإمكانيات مع أىميتيا تتضاءل أمام أىمية الأستاذ 

أن ىيئة التدريس في أي معيد تربوي ىي أىم " GUIDجيد " في العممية التربوية وفي ىذا الصدد يقول 

لقد أثبتت دراسات عديدة أنو بالقدر الذي يكون فيو الأستاذ سوي . عنصر من عناصر الأجيزة العممية 

السموك متوافقا يكون تلبميذه أسوياء متوافقين ، فالأستاذ يبث القيم والمبادئ التربوية في تلبميذه فيو القدوة 

  :Boldyrewوعن الأستاذ يقول بولديرو. الذي يحتذي بو التلبميذ 

نو القائد فيو المنظم والمبادر لوحدة العمل والنشاط في جماعة الفصل فيو يعمل ليس فقط إ

لإكساب التلبميذ المعمومات والمعارف والميارات وتقويميم في النواحي المعرفية والميارية فحسب بل 

يتضمن عممو أيضا تنظيم جماعة الفصل أو العمل عمى تنميتيا تنمية اجتماعية ، وتدريس التربية البدنية 
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عدادىا إعدادا مينيا يتناسب مع  والرياضية يتطمب انتقاء أفضل العناصر التي تصمح أن تكون مربية وا 

طبيعة دورىا التربوي فمم تعد رسالة أستاذ التربية البدنية والرياضية مقتصرة عمى التخطيط والتنظيم لأوجو 

النشاط بل تعدت رسالتو ىذه الدائرة المحدودة إلى دائرة التربية المتسعة ، فالأستاذ مربي أولا وقبل كل 

 .( 196 صفحة ،1990 الحماحمی، محمد) شيء

إلى مكونات المينة التربوية من خلبل وحدتيا وعلبقتيا المترابطة تعطي " بونبوار "  ويشير 

الأستاذ اتجاىا محددا وتطبع عممو بأسموب المربي ، لذا فالاختيار الميني لدور وظيفي متخصص يتطمب 

 . وجود ارتباط بين طبيعة ىذا الدور ومتطمباتو من قدرات وكفاءات تخصصية مناسبة 

وبذلك يتضح دور أستاذ التربية البدنية والرياضية تجاه تحقيق البرامج لأىدافيا التعميمية والتربوية 

 محمد) ، والتي تتطمب أستاذ عمى مستوى عالي من الكفاية ومن الميارة الفنية والفكرية والإنسانية

 .(197 صفحة ،1990 الحماحمي،

 

 

  مهارات أستاذ التربٌة البدنٌة: 7شكل 
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 :أستاذ التربية البدنية والرياضية كشخصية مدرسية قيادية .10

 :ARNOLDيرى أرنولد 

 أن أستاذ التربية البدنية والرياضية شخصية قيادية إلى حد كبير وذلك بحكم تخصصو الجذاب 

 .ووضعو بالنسبة لمسمطة في المدرسة 

 وليذا فإن الدور المأمول من أستاذ التربية البدنية والرياضية في المدرسة يتحدد بمكانتو وقدراتو 

المحاطتين بالحب والتقدير والاحترام وليذا الدور ملبمح معينة أىميا أن يكون قدوة طيبة في سموكو 

أن من يناط بو تربية القيم الاجتماعية عميو  " Williamsويميامز "الاجتماعي والتربوي بشكل عام ويعتقد 

أن يكتسبيا بنفسو أولا وليذا فإن دور أستاذ التربية البدنية والرياضية جد خطير في المدرسة فيو مظير 

لمفرد الرياضي بكل ما تحممو ىذه الصفة من معاني وقيم ، يفترض أنيا تتجمى في تصرفاتو أما إذا كان 

العكس صحيح فتمك ىي الطامة الكبرى  

وجد أىم صفات ىذا الأستاذ ىو قدرتو عمى توفير الأمان " Wittyويتي" وفي دراسة قدميا 

والتقدير الذات التمميذ تمييا صفات مثل اىتمامو بالحوافز ، التعرف عمى تلبميذه ، إظيار الحنان والألفة 

 .، اتصافو بروح مرحة اىتمامو بمشاكل التلبميذ التعاطف والتسامح

إلى ما اتفق عميو العديد من العمماء في المجالات القيادية عمى " عدنان جمون "  وقد أشار 

 :ضرورة توفر المواصفات التالية في القائد وىي 

 مواصفات فطرية ، مواصفات اجتماعية ، عممية ، عقمية ، نفسية ومواصفات تتعمق بالخبرة 

حيث أن تضافر وتوفر ىذه المواصفات فيما بينيا واندماجيا ، سيوفر ويعطي المجتمع أستاذا وقائدا 

.  أفضل 

 :فقد وضع قائمة لمواصفات القائد تحددىا النقاط الرئيسية التالية " محمد شمس الدين"أما 
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التجارب ، الاشتراك مع الأعضاء ، الإنصاف ، التقدير ، الانطلبق ، الاستقرار الانفعالي ، الذكاء ، 

الكفاية والخبرة ، الثبات في المعاممة ، الثقة في النفس ، حب الناس ، اقتناعو بشعور الجماعة ، الميارة 

 ( 34 صفحة ،1998 ،.ا اخرون) في استخدام الواقع في الزمن الحاضر

 :علاقة أستاذ التربية البدنية و الرياضية بأعضاء ىيئة التدريس في المدرسة .11

 يعبر الوسط المدرسي بشكل عام عن تفاعل كافة الجيود الثقافية والتربوية في المدرسة في سبيل 

توفير مناخ تعميمي مناسب يسمح بتحقيق كافة الأىداف التربوية والتعميمية عمى أفضل وجية ، الأمر 

الذي يشكل منظومة تربوية متكاممة الجوانب والأبعاد ، وأي خمل يطرأ عمى ىذه المنظومة من شأنو 

أن التركيب الاجتماعي لممدرسة يعبر عن " Goslin" التأثير عمى الآلية التي تسيرىا ، ويری جوسمين 

نظام اجتماعي يتمثل في شبكة العلبقات غير الرسمية التي تنشأ بين الأستاذ وزملبئو من ىيئة التدريس 

والمديرين ، فكل أستاذ يعمل إلى حد ما وفق توقعات بقية الأساتذة ، ونظرة النظام المدرسي بشكل عام 

نحو المادة المنوط بتدريسيا ، وأستاذ التربية البدنية والرياضية كأحد أعضاء ىيئة التدريس بالمدرسة الذي 

يناط بو كل ما يتصل بتعيد التنمية البدنية والحركية الرياضية فضلب عن واجباتو الصحية والترويحية 

اتجاه الطلبب ، ولذلك فإن مسؤولياتو متعددة ، مما يحتم عميو أن يكون عضوا فاعلب في المدرسة حتى 

يتمكن من تحقيق ىذه المسؤوليات عمى الوجو الأكمل وحتى يتفيم المحيطون بو ، دوره الثقافي 

 (158,160 الصفحات ،1996 الخولي،) والاجتماعي ويعاونوه في تأكيده وتحقيقو

 : خلاصة الفصل

من خلبل ما سبق ذكره نستطيع القول أن مسؤولية تربية التلبميذ من النواحي الجسمية و النفسية و 

الاجتماعية تقع عمى عاتق الأستاذ، وعمى ذلك فأستاذ التربية البدنية والرياضية يجب أن يتصف بجممة 

من خلبل ىذه العناصر نجد أن المنظومات . من السمات والخصائص القيادية التي تحتاجيا مينتو 

التربوية غير مطالبة بالحرص عمى واجبات الأساتذة فحسب، بل تتعدى ذلك بكثير، حيث أنيا مطالبة 
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أيضا بالحرص عمى توفير كل حقوقيم ابتداء من الحرية المينية و مرورا بالعلبقات بين الأساتذة وبين 

الطاقم التربوي كاملب، وكذا مراعاة الجانب الاجتماعي للؤستاذ، وىكذا فان الأستاذ ليس مؤىلب فقط كما 

 .يظن البعض، بل انو محاطا من جميع الجوانب ولا ينتظر منو إلا الكفاءة المينية وأداء رسالتو النبيمة

 



  

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انجبة انثبٍَ اندبَت انتطجُقٍ
 

 



  

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انفصم انشاثغ

 ح انًُهدُخ انًتجغد الإخشاءا
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 تمهٌد 

ٌتم فً هذا الفصل التطرق إلى الإجراءات المنهجٌة التً إتبعناها فً الدراسة الحالٌة، و ذلك من خلبل التطرق 

للمنهج المتبع و كذا الدراسة الإستطلبعٌة إضافة إلى مجتمع و عٌنة الدراسة، و الأداة المستخدمة فً الدراسة و أخٌرا 

 .الأسلوب المعتمد فً المعالجة الإحصابٌة

 :يُهح انذساعخ.1

الضؽوط المهنٌة وعلبقتها بجودة الحٌاة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة " نظرا لطبٌعة الدراسة الحالٌة و التً تتناول 

 كونه ٌناسب دراسة بحثنا، الذي ٌعتمد على جمع البٌانات  الإرتباطًفإن المنهج المتبع هو المنهج الوصفً، " والرٌاضٌة

كل استقصاء ٌنصب على ظاهرة من الظواهر التعلٌمٌة : " المٌدانٌة، و ٌعرؾ هذا المنهج فً مجال التربٌة و التعلٌم بؤنه

 العلبقة بٌن عناصرها أو بٌنها وبٌن ظواهر وتحدٌد أو كشؾ جوانبها صهایالنفسٌة كما هً قابمة فً الحاضر، قصد تشخ

 (.85 ص ،2000 الحفٌظ، عبد محمد إخلبص) تعلٌمٌة أو نفسٌة أو اجتماعٌة أخرى

المنهج الوصفً هو ذلك المنهج الذي ٌصؾ الظواهر :"  وٌعرفه خالد حامد فً كتابه منهج البحث العلمً كالآتً 

 ص ،2003حامد، خالد) " العلمًحثو صفا موضوعٌا من خلبل البٌانات التً ٌتحصل علٌها باستخدام أدوات وتقنٌات الب

132.) 

هذا المنهج ارتبطت نشؤته بالمسوح الاجتماعٌة و الدراسات المبكرة فً انجلترا و فرنسا و الدراسات 

الأنتروبولوجٌة فً أمرٌكا خاصة، وٌقوم هذا المنهج على دراسة و تحلٌل الظاهرة من خلبل تحدٌد خصابصها و أعادها 

 لها، ولا ٌقتصر المنهج الوصفً على معالم الظاهرة متكاملوتوظٌؾ العلبقات بٌنها بهدؾ الوصول إلى وصؾ علمً 

 . وتحدٌد أسباب وجودها و إنما ٌشمل تحلٌل البٌانات وقٌاسها وتفسٌرها و التوصل إلى وصؾ دقٌق للظاهرة ونتابجها

 المنهج الوصفً ٌهتم بالتعرؾ على معالم" وٌعرفه الدكتور أحمد عبد الله ومصطفى محمد أبو بكر فً كتابهما 

 .الظاهرة أو المشكلة وتحدٌد أسباب وجودها و تشخٌصها لوصول إلى كٌفٌة تفسٌرها

 :انذساعخ الاعتطلاػُخ.2

قصد الوقوؾ على أهم المصادر أو بالأحرى العوامل الضؽوط المهنٌة و علبقتها بجودة الحٌاة لدى أساتذة 

التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة، إرتؤٌنا القٌام بدراسة إستطلبعٌة لبعض ثانوٌات ولاٌة مستؽانم قصد مقابلة بعض الأساتذة فً 

أستاذ، قصد الإستفادة منها فً الدراسة الأساسٌة، و قد كان للدراسة  (10)التربٌة و الرٌاضٌة و عددهم عشرة  

الإستطلبعٌة الأثر الإجابً فً ضبط محاور الدراسة الأساسٌة كونها أمدتنا بمعلومات إستقٌناها من الأساتذة شكلت و 

 .رسمت معالم الدراسة الحالٌة بعد توزٌع المقٌاس و الإستبٌان بؽٌة تشخٌص الأفكار حول موضوع البحث و أدواته

 :المحكمٌن صدق

 فً تدرٌس مجال فً الاختصاص ذوي من المحكمٌن من مجموعة على عرضه تم الأولٌة صورته فً المقٌاس إعداد بعد

 حٌث وبعد الاطلبع على المقٌاسٌن وملبحظاتهم رابهمآ لإبداء وذلك(  07) عددهم بلػ معهد الرتٌبة البدنٌة و الرٌاضة، 
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الخاصٌن بالضؽوط المهنٌة  وجودة الحٌاة وكذا محاورها ابدوا موافقتهم على  محتوٌات المقٌاسٌن كونهم مناسبٌن لعنوان  

 .البحث وكذلك  لمقٌاسٌن  المراجع السابقة أي محكمٌن من قبل 

 :َتبئح انذساعخ الاعتطلاػُخ.3

 :بعد تفرٌػ إجابات الأساتذة تم تحدٌد أهم مسببات الضؽوط المهنٌة و التً جاءت على التوالً

 نقص المنشآت و المرافق  و الوسابل المادٌة. 

  نقص اهتمام التلبمٌذ بالحصة. 

 نقص الراتب الشهري مقارنة مع ؼلبء المعٌشة. 

 الزٌارات المفاجبة المفتش. 

 تدخل الإدارة فً كل صؽٌرة و كبٌرة. 

  الظروؾ الاجتماعٌة  وتنقلبت الاساتذة 

و كلها عوامل قد تساهم فً حدوث الضؽوط المهنٌة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة ، لما قد ٌكون لها بالمقابل 

 .علبقة بجودة الحٌاة

 :يتغُشاد انذساعخ.4

تعتبر المتؽٌرات أساسٌة للفرضٌة، فهً المفاهٌم و المواضٌع التً ٌقوم بها الباحث بدراستها : تحدٌد متؽٌرات البحث

وبحثها، وكلمة متؽٌر تتضمن التؽٌرات التً قد تحدث فً قٌمتها و تؤخذ المتؽٌرات شكلب معٌنا فً الفرضٌة حسب طبٌعة 

 :العلبقة التً تربطها ببعضها، وٌمكن الإشارة إلى أشكال المتؽٌرات فٌما ٌلً

 :المتغٌر المستقل

 ٌعرؾ المتؽٌر المستقل بالمتؽٌر التجرٌبً أو المعالج فهو العامل المستقل الذي نرٌد من خلبله قٌاس النتابج، فالمتؽٌر 

 .الضؽوط المهنٌة: المستقل الخاص بهذه الدراسة هو

 :المتغٌر التابع

  .جودة الحٌاة:  و هو ما ٌتم قٌاسه لتقٌٌم المتؽٌر المستقل فهو النتٌجة و فً هذه الدراسة هو

 :يدتًغ انذساعخ.5

 .هو جمٌع الأفراد أو الأشٌاء الذٌن ٌشكلون موضوع مشكلة البحث:" هناك عدة تعرٌفات لمجتمع الدراسة نذكر منها

لقد تم حصر مجتمع الدراسة الحالٌة من جمٌع أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة مستوى ثانوي لولاٌة مستؽانم التابعٌن 

 أستاذ حسب المعلومات المستقاة من مدٌرٌة التربٌة لولاٌة 147لوزارة التربٌة الوطنٌة، و قد بلػ حجم مجتمع الدراسة 

 . و بذلك ٌمثلون المجتمع الأصلً للدراسة2021/2022مستؽانم للسنة الدراسٌة 
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 :ػُُخ انذساعخ.6

 أستاذ من المجتمع الأصلً للدراسة، كعٌنة أساسٌة للدراسة، و قد تم إختٌارها بطرٌقة 36لقد تم إختٌار عٌنة قوامها 

عشوابٌة من بٌن أساتذة و أستاذات مادة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة التابعٌن لولاٌة مستؽانم، و نشٌر إلى أننا إستثنٌنا 

 .الأساتذة الذٌن إستفسرناهم فً الدراسة الإستطلبعٌة، و بذلك كانوا خارج الاختٌار

 عدد الأساتذة بالثانوٌة إسم الثانوٌة الرقم

 03 مستؽانم-54 نوفمبر 1ثانوٌة  01

 03 مستؽانم-ثانوٌة بوعزة عبد القادر  كاستور 02

 02 مستؽانم - ثانوٌة ولد قابلٌة صلٌحة 03

 04 مستؽام-ثانوٌة زروقً الشٌخ بن الدٌن 04

 03 مستؽانم- جوٌلٌة5ثانوٌة  05

 03 مستؽانم-ثانوٌة بن قلة التواتً 06

 03 مستؽانم-ثانوٌة خمٌستً محمد 07

 03 مستؽانم-ثانوٌة بن زازة مصطفى 08

 03 بوقٌراط-ثانوٌة العربً عبد القادر 09

 03 سٌدي علً–ثانوٌة  عبد الباقً بن زٌان الشافعً  10

 03 سٌدي علً- ثانوٌة عبد الحمٌد دار عبٌد 11

 03 سٌدي لخضر- ثانوٌة  أحمد بومهدي  12

  أستاذ36  ثانوٌة12 المجموع

  ٌوضح توزٌع أفراد العٌنة على الثانوٌات:2جدول

 .و بعد التوزٌع على كامل الأساتذة تم إسترجاع جمٌع الإستبٌانت

 :يدبلاد انجحث.7

اعتمدنا فً دراستنا المٌدانٌة على توزٌع المقٌاس على أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة بمدٌرٌة التربٌة :المجال المكانً

 (مستؽانم، بوقٌراط، سٌدي علً، سٌدي لخضر )لولاٌة مستؽانم حسب البلدٌات التالٌة 

، أما فٌما ٌخص الجانب 2022فٌما ٌخص البحث فً المجال النظري فكانت بداٌته فً أوابل شهر جانفً : المجال الزمانً

التطبٌقً فقد تم توزٌع استمارة المقٌاس على أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة فً بداٌة شهر مارس و تم جمع هذه 

 .الاستمارة خلبل نفس الشهر

 :أداح انذساعخ.8

بعد الإطلبع على أدبٌات الدراسات السابقة المعتمدة فً تلك الدراسات تم حصر أهم العوامل التً قد تساهم فً حدوث 

الضؽوط المهنٌة لأساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة إضافة إلى نتابج الدراسة الإستطلبعٌة التً قمنا بها تم وضع مقٌاس 
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قٌاس جودة الحٌاة  من إعداد منظمة الصحة العالمٌة و تم تصمٌم مالضؽوط المهنٌة للدكتور محمد حسن علبوي، و 

 .الاستبٌان الذي ٌحتوي على مقٌاسٌن

 :مقٌاس الضغوط المهنٌة/ 1

( 36)حٌث ٌتكون المقٌاس فً صورته الأولٌة من الدكتور محمد حسن علبوي ،  إعدادوهو الصورة المختصرة من 

 :و ستة عوامل و هً فقرة، 

 .عوامل مرتبطة بالعمل مع تلبمٌذ المدرسة -

 .بطة بالإمكانٌات المالٌة للمدرسة رتعوامل م -

 .عوامل مرتبطة بالراتب الشهري -

 .عوامل مرتبطة بالتوجٌه التربوي الرٌاضً -

 .عوامل مرتبطة بالعلبقة بٌن المعلم و إدارة المدرسة -

 .عوامل مرتبطة بالعلبقة بٌن المعلمٌن الآخرٌن -

، حٌث ()طرٌق وضع علبمة  درجة للئجابة على كل عبارة من عبارات المقٌاس عن (5-1) وتتراوح الدرجات بٌن 

فً حال العبارات  (بشدة موافق بشدة، موافق، محاٌد،ؼٌر موافق،ؼٌر موافق)بدابل للئجابة وهً  ()وضع الباحث 

 .1=، ؼٌر موافق بشدة2=، ؼٌر موافق3=، محاٌد4=، موافق5=الموجبة تعطى موافق بشدة 

  توزٌع عبارات مقٌاس الضغوط المهنٌة  على الأبعاد

             أرقام العبارات

 العوامل

أرقام الفقرات التً هً فً اتجاه هدؾ 

 القابمة

أرقام الفقرات التً هً فً عكس  

 اتجاه هدؾ القابمة

 25-1 34-1-19-13-8 العامل الأول

 26-14 32-20-8-2 العامل الثانً

 21-9 33-27-15-3 العامل الثالث

 28-22 34-16-10-4 العامل الرابع

 35-5 29-23-17-11 العامل الخامس

 24-12 36-30-18-6 العامل السادس

 

 :مقٌاس جودة الحٌاة/ 2

صالح حمد  عبد المجٌد بن)ترجمة وتقنٌن الباحث  (1997)وهو الصورة المختصرة من اعداد منظمة الصحة العالمٌة 

الصحة الجسمٌة، : فقرة، وأربعة ابعاد وهً (26)، حٌث ٌتكون المقٌاس فً صورته الأولٌة من ( 2017 المضحً

درجة للئجابة على كل عبارة من عبارات  (5-1)والعلبقات الاجتماعٌة، والبٌبة، وتتراوح الدرجات بٌن  والصحة النفسٌة،

موافق بشدة، موافق، محاٌد،ؼٌر )بدابل للئجابة وهً  ()، حٌث وضع الباحث ()طرٌق وضع علبمة  المقٌاس عن
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، ؼٌر 2=، ؼٌر موافق3=، محاٌد4=، موافق5=فً حال العبارات الموجبة تعطى موافق بشدة  (بشدة موافق،ؼٌر موافق

. وفً حال العبارات السالبة تعطى العكس.  1=موافق بشدة

  توزٌع عبارات مقٌاس جودة الحٌاة  على الأبعاد

 العدد أرقام الفقرات التً تقٌس البعد البعد م

 8 18-17-16-15-10-4-3-2 الصحة الجسمٌة  1

 6 26-19-11-7-6-5 الصحة النفسٌة 2

 5 27-22-21-20-1 العلبقة الاجتماعٌة 3

 8 25-24-23-14-13-12-9-8 البٌبة 4

 

 :وصف الإستبٌان

 :ضم الإستبٌان مقٌاسٌن  تمثلب فً

 .( عبارة36ٌحتوي على )الخاص بالضؽوط المهنٌة لدى أستاذ التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة : المحور الأول 

 .( عبارة27ٌحتوي على )الخاص بجودة الحٌاة لدى أستاذ التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة : المحور الثانً

 :الصدق الظاهري للإستبٌان

بعد حصر المقٌاسٌن من خلبل الاستبٌان و التشاور مع الأستاذ المشرؾ حولها، تم تقدٌم لمجموعة من الأساتذة المحكمٌن 

 .الذٌن ٌدرسون فً التخصص التربوي قصد إعطاء آرابهم فً محاور عباراته

 .و قد أبدو جمٌعهم قبولهم كذا عباراته مما جعلنا كطلبة نوظؾ فً الدراسة الحالٌة

 :أعهىة انًؼبندخ الإحصبئُخ.9

 :تمت المعالجة الإحصابٌة بإستخدام ماٌلً

 : قانون النسبة المئوٌة

التكراراتعددللعٌنة× 100

العدد الكلً 
 =  النسبة المبوٌة

 

 (إختبار فروق التكرارات) 2إختبار كا

بحٌث ٌسمح لنا هذا القانون بمعرفة مدى وجود فروق معنوٌة فً إجابات الأستاذة على 2xأو  (كا تربٌع) أو 2قانون كا

 :أسبلة الإستبٌان
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نت   مت−
2

نت
= كا

2
 

 

 .التكرارات المشاهدة:  ت م حٌث

 .التكرارات النظرٌة: ت ن 

 

𝑥2 = 
(𝐹0 − 𝐹𝑒)

𝐹𝑒

2

 

 ِغّٛع اٌم١ُ ٌىً اٌخلا٠ب = ∑

 = F0التكرارات المشاهدة 

 = Feالتكرارات النظرٌة 

 0.05عند مستوى الدلالة 

 :درجة الحرٌة

و ٌرمز لها  (.35 ص ،2000 حسن ، مصطفى الحفٌظ، عبد إخلبص)  هً مجموعة الحالات فً المجموعة ناقص واحد

 D F = N - 1بالرمز 

 = Nعدد الفبات. 

 .الإنحراف المعٌاري، المتوسط الحسابً

 :صؼىثبد انجحث.10

 :من بٌن الصعوبات التً لمسناها أثناء إجرابنا للدراسة

 صعوبة التنقل للمإسسات التً أختٌرت منها عٌنة الدراسة. 

 ِ تفشً وباء كورونا المستجدcovid 19 خلبل فترة البحث . 
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 :خلاصة

بعد عرض فصل الإجراءات المنهجٌة  المتبعة فً الدراسة و التً تعتبر كمرحلة تمهٌدٌة للمرحلة التطبٌقٌة ذلك بالشروع 

 .فً إنجاز التحالٌل و المناقشات و الإستنتاجات
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 انفصم انخبيظ ػشض، تحهُم و يُبقشخ انُتبئح

 تمهٌد

سنتطرق من خلبل عرض النتابج التً أفرزتها المعالجة الإحصابٌة للبٌانات المتحصل علٌها بعد تطبٌق المقٌاس 

إلى تحلٌلها و تفسٌرها و مناقشتها على ضوء الإشكالٌة المطروحة و الفروض التً وضعت للتؤكد من مدى تحققها تطابقها 

 .مع الواقع

 :ػشض و تحهُم انُتبئح.1

 :عرض نتائج مقٌاس الضغوط المهنٌة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة-1-1

 العٌنة
الطرق 

 الإحصائٌة
العامل 

 الأول
العامل 
 الثانً

العامل 
 الثالث

العامل 
 الرابع

العامل 
 الخامس

العامل 
 السادس

الضغوطات 
 المهنٌة

أساتذة 
التربٌة 
 البدنٌة

و 
الرٌاضٌة 

 36= ن

المتوسط 
 الحسابً

21.43 23.14 23.65 22.12 24.33 17.20 131.87 

الإنحراؾ 
 المعٌاري

2.36± 3.15± 3.22± 2.66± 4.43± 1.08± 09.46± 

 137 17.5 25 22 26 24.5 22 الوسٌط

 -0.21 0.25 0.75 0.66 0.64 0.82 -0.59 الإلتواء

النسبة المبوٌة 
% 

37.20 61.45 60.98 62.56 70.41 46.09 56.44 

ٌبٌن المتوسطات الحسابٌة و الإنحرافات المعٌارٌة لمقٌاس الضغوط المهنٌة لأساتذة التربٌة البدنٌة و : 3جدول

 الرٌاضٌة

 

 : ٌخص العوامل المرتبطة بعمل المدرس مع التلبمٌذ و ٌشمل :العامل الأول
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  المدرج التكراري للنٌب المئوٌة لعوامل المقٌاس: 8شكل 
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العوامل المرتبطة بعمل المدرس مع التلامٌذ على شكل مدرج : 9شكل 
 تكراري

 (. 31)، (13)، (7): اٌؼجبساد فٟ ارغبٖ اٌٙذف 

 اٌزلا١ِز ١ٌظ ٌُٙ اٌذافغ ٌلإؽزشان فٟ ؽقخ اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ . 

 ِؾىٍخ مجو إٌظبَ ِغ اٌزلا١ِز رؤخز ِٕٟ ٚلزب ه٠ٛلا ٚ رغؼٍٕٟ ػقج١ب. 

 ٠نب٠مٕٟ وضشح رغ١ت اٌزلا١ِز اٌغٕخ إٌٙبئ١خ ػٓ ؽقـ اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ . 

 (. 25)،( 19)،(01): اٌؼجبساد فٟ غ١ش ارغبٖ اٌٙذف 

  أؽؼش ثؤْ اٌزلا١ِز ٌذ٠ُٙ ا٘زّبَ ٚامؼ ثؾقخ اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ. 

  ِلاثظ اٌزلا١ِز لا رغبػذ ػٍٝ الأداء اٌؾشوٟ فٟ ؽقخ اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ . 

 أػذاد اٌزلا١ِز فٟ اٌمغُ اٌٛاؽذ ل١ٍٍخ ِّب ٠غبػذ ػٍٝ اعزفبدرُٙ ِٓ ؽقخ اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ . 

 

 

 : 01نتائج العامل عرض و تحلٌل

 ، و 21.43بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

، مما ٌبٌن أن النتابج متمركزة 2.36±اريیبانحراؾ مع

حول متوسطها الحسابً و بحساب معامل الالتواء الذي 

، 3-) و هً قٌمة محصورة ما بٌن 0.59– بلؽت قٌمته 

 فً توزٌع ةو هذا ما ٌدل على أن هناك إعتدالً (3+

النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة البحث و بحساب 

و هذه  % 62.80النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت 

القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً بالمقارنة مع الوسٌط 

 .22الذي بلػ

 

 فً التعامل مع التلبمٌذ أثناء ةو مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة ٌجدون صعوب

 .الدرس من خلبل حصة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة

 : ٌخص العوامل المرتبطة بالإمكانات المادٌة و ٌشمل: العامل الثانً

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم الأول

 %62.80 %37.20 انُغجخ انًئىَخ

 العوامل المرتبطة بعمل المدرس مع التلامٌذ: 4جدول
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بالإمكانات المادٌة: 10شكل 

 (.32)، (20)، (14 )،(02): العبارات فً إتجاه الهدؾ 

  الملبعب الضرورٌة للقٌام بعملً قلٌلة جدا أو تكاد تكون ؼٌر موجودة. 

 الأدوات و الأجهزة الرٌاضٌة بالمإسسة مناسبة لكً أقوم بعملً على خٌر وجه . 

 حالة الملبعب بالمإسسة لا تشجع على التدرٌس . 

 أعداد التلبمٌذ لا ٌتناسب مع الإمكانات الرٌاضٌة بالمإسسة. 

 (. 26)،  (08): العبارات فً ؼٌر إتجاه الهدؾ 

 الإعتمادات المالٌة اللبزمة للصرؾ منها على النشاك الرٌاضً ؼٌر كافٌة . 

 الإمكانات الرٌاضٌة مناسبة الأعداد التلبمٌذ. 

 

 

 :02عرض و تحلٌل نتائج العامل 

، و بانحراؾ 23.14 بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

 ، مما ٌبٌن أن النتابج متشتتة نوعا ما حول 3.15 ±اريیمع

متوسطها الحسابً و ذلك بالمقارنة مع العامل الأول، و 

 و هً قٌمة 0.82بحساب معامل الالتواء الذي بلؽت قٌمته 

و هذا ما ٌدل على أن هناك  (3 +،3-)محصورة ما بٌن 

إعتدالٌة فً توزٌع النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة البحث 

و % 61.45و بحساب النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت 

هذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً بالمقارنة مع الوسٌط الذي 

 .24.5بلػ 

 البدنٌة و الرٌاضٌة لدٌهم نقص فٌما ٌخص الأجهزة و الإمكانات تربٌةو مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة ال

داخل مإسساتهم و هذا ما ٌإثر سلبا على الإخراج الجٌد للدرس و مما ٌإدي بالأستاذ إلى أن تكون لدٌه ضؽوط نفسٌة و 

. مهنٌة تإثر علٌه سلبا

 

: ٌخص العوامل المرتبطة بالراتب الشهري للمدرس و ٌشمل: العامل الثالث

 (.  33)، (27)، (15)، (03): العبارات فً إتجاه الهدؾ

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم الأول

 %38.55 %61.45 انُغجخ انًئىَخ

 ةالعوامل المرتبطة بالإمكانات المادي: 5جدول
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بالإمكانات المادٌة: 11شكل 

 ًراتبً لا ٌتناسب مع مسإولٌاتً و واجبات  .

 مهنتً لا توفر لً الأمان المادي المناسب  .

 أشعر بؤننً أعمل براتب ؼٌر مناسب  .

 الراتب الذي أحصل علٌه لا ٌتناسب مع ما أقوم به من جهد .

 (.  21)، (09): العبارات فً ؼٌر إتجاه الهدؾ

 راتبً بمفرده ٌكفً حاجات الضرورٌة .

 يبأحصل على حوافز مادٌة لا بؤس بها بالإضافة إلى مرت. 

 

 

: 03ػشض و تحهُم َتبئح انؼبيم 

 ، ٚ 23.65 ثٍغ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ فٟ ٘زا اٌؼبًِ 

، ِّب ٠ج١ٓ أْ إٌزبئظ غ١ش  266± ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ

ِزّشوضح ؽٛي ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ ٚ رٌه ثبٌّمبسٔخ ِغ 

اٌؼبًِ الأٚي، ٚ ثؾغبة ِؼبًِ الاٌزٛاء اٌزٞ ثٍغذ ل١ّزٗ 

ٚ ٘زا ِب  (3+، 3-) ٚ ٟ٘ ل١ّخ ِؾقٛسح ِب ث١ٓ 0.66

 فٟ رٛص٠غ إٌزبئظ ٚ أْ ٕ٘بن  ٠ذي ػٍٝ أْ ٕ٘بن اػزذا١ٌخ

رغبٔظ فٟ ػ١ٕخ اٌجؾش ٚ ثؾغبة إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٙزا 

ٚ ٘زٖ اٌم١ّخ رٕزّٟ اٌٝ  % 60.98اٌؼبًِ فمذ ثٍغذ 

. 26اٌزم١١ُ اٌؼبٌٟ ثبٌّمبسٔخ ِغ اٌٛع١و اٌزٞ ثٍغ 

 

 و مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة 

 البدنٌة و الرٌاضٌة ٌجمعون على أن الراتب الشهري الذي ٌتقاضونه لا ٌكفٌهم لمصارٌؾ الحٌاة الٌومٌة و هذا ما تربٌةال

ٌسبب لمدرسً التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة ضؽوط فً حٌاتهم الٌومٌة و ضؽوط فً حٌاتهم المهنٌة مما تنعكس سلبا على 

. الأداء الحسن لمهمتهم التربوٌة 

 : ٌخص العوامل المرتبطة بعلبقة المدرس مع المفتش و ٌشمل:العامل الرابع

 (.34 )،(28)،  (22)، (10): العبارات فً إتجاه الهدؾ 

 ًٌضاٌقنً تركٌز المفتش على الجوانب السلبٌة و إهمال الجوانب الإٌجابٌة فً عمل . 

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم انثبٍَ

 39.02% %60.98 انُغجخ انًئىَخ

 سالعوامل المرتبطة بالراتب الشهري للمدر: 6جدول
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بعلاقة المدرس مع المفتش: 12شكل 

 ًالمفتش ٌمنحنً فرصة للمناقشة و ٌسعى جاهدا لمساعدت. 

 ًأسلوب التفتٌش الحالً ٌشجعنً على بذل المزٌد من الجهد فً عمل. 

 إصرار المفتش على ضرورة لإتباع المنهج الموضوع بصورة حرفٌة ٌسبب لً الضٌق . 

 (16)، (04): الهدؾ  العبارات فً ؼٌر إتجاه،،  . 

 الزٌارات المفاجبة للمفتش تسبب لً القلق . 

 توجٌه المفتش لً لا ٌتؤسس على أسس موضوعٌة. 

 

 

 :04عرض و تحلٌل نتائج العامل 

، و 22.12 بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

 ، مما ٌبٌن أن النتابج 2.66 ±اريیبانحراؾ مع

متمركزة حول متوسطها الحسابً و لكن بدرجة أقل 

بالمقارنة مع العامل الأول، و بحساب معامل الالتواء 

-) و هً قٌمة محصورة ما بٌن 0.66الذي بلؽت قٌمته 

و هذا ما ٌدل على أن هناك إعتدالٌة فً توزٌع  (3+، 3

النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة البحث و بحساب 

و هذه  % 62.56النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت 

القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً بالمقارنة مع الوسٌط الذي 

.  22بلػ 

 

و مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة ٌجمعون على أن المفتش المدرسً التربٌة 

ضؽط مهنً بالإضافة إلى أن معظم الأساتذة ٌفضلون طرٌقة المفتش فً الإشراؾ   لا ٌشكل أي البدنٌة و الرٌاضٌة

 . على الأداء الحسن لمهمتهم التربوٌةإٌجابٌالإبداع لدٌهم مما ٌنعكس تترك لهم المجال لٌدهم وغالتربوي لأنها ت

:   ٌخص العوامل المرتبطة بعلبقة المدرس مع الإدارة و ٌشمل:05 العامل الخامس

 (.35) ،(29 )،(05): العبارات فً إتجاه الهدؾ 

 ًأشعر بؤن مدٌر الثانوٌة ٌقدر الجهد الذي أقوم به فً عمل .

 ًإدارة الثانوٌة تضع معظم حصص التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة فً نهاٌة الٌوم الدراس  .

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم انشاثغ

 %37.44 %62.56 انُغجخ انًئىَخ

  العوامل المرتبطة بعلاقة المدرس مع المفتش: 7جدول
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بعلاقة المدرس مع الإدارة: 13شكل 

 ًمدٌر الثانوٌة ٌمنحنً قدرا كبٌرا من السلطة و الحرٌة للقٌام بعمل. 

 (. 23 )،(17)،  (11): العبارات فً ؼٌر إتجاه الهدؾ

 رأًٌ ؼً مهم لمدٌر التربٌة . 

 ًمدٌر الثانوٌة لا ٌقدر عملً التقدٌر الكاف .

  أشعر من إدارة الثانوٌة بضعؾ التقدٌر للعمل الجٌد الذي أقوم به .

 

 

 : 05عرض و تحلٌل نتائج العامل 

، و 24.33بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

 ، مما ٌبٌن أن النتابج 4.43 ±اريیبانحراؾ مع

ؼٌر متمركزة حول متوسطها الحسابً بالمقارنة مع 

العامل الأول و بحساب معامل الالتواء الذي بلؽت 

، 3-)و هً قٌمة محصورة ما بٌن  0.75– قٌمته 

 ما ٌدل على أن هناك إعتدالٌة فً توزٌع هذاو  (3+

البحث و | النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة 

 70.41بحساب النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت 

و هذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً بالمقارنة % 

 . 25مع الوسٌط الذي بلػ 

و مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة 

 البدنٌة و الرٌاضٌة ٌجمعون على أن الإدارة ٌةالترب

تعطً اهتمام الأساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 

 ٌعطون اهتمام لحصة  بدورهم لأن الإدارٌون

إٌجابٌا  بالمقارنة مع المٌزانٌات الأخرى و هذا ما ٌإثر جٌدةالتربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة و حتً المٌزانٌة المخصصة هً 

 . مما ٌشكل محفز على العطاءسٌنعلى أحاسٌس المدر

 :ٌخص العوامل المرتبطة بالعلبقة مع المدرسٌن الآخرٌن و ٌشمل: العامل السادس

 (.24( )12)،: العبارات فً إتجاه الهدؾ 

 أشعر بؤن العلبقات بٌنً و بٌن معظم المدرسٌن وثٌقة جدا . 

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انخبيظانؼبيم 

 %29.59 %70.41 انُغجخ انًئىَخ

  العامل المرتبطة بعلاقة المدرس مع الإدارة: 8جدول



  

 
106 

  

 انفصم انخبيظ ػشض، تحهُم و يُبقشخ انُتبئح

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

فً إتجاه الهدؾ

فً ؼٌر إتجاه الهدؾ

المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بعلاقة المدرس مع المدرسٌن : 14شكل 
 الآخرٌن

 معظم المدرسٌن ٌقدرون قٌمة عمل مدرس التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة. 

 (.36)، (30)، (18)، (06): العبارات فً ؼٌر إتجاه الهدؾ 

 مناخ العمل فً ثانوٌتً ٌتمٌز بالخلبفات بٌن المدرسٌن و هو الأمر الذي ٌسبب لً المزٌد من الضٌق . 

 ًٌوجد نوع من التعصب ضد مدرسً التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة فً ثانوٌت . 

  نضرة بعض المدرسٌن المدرس التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة نظرة ؼٌر عادلة 

  أشعر بوجود تباعد بٌنً و بٌن عدد كبٌر من مدرسً المواد الأخرى بالثانوٌة. 

 

 

 : 06عرض و تحلٌل نتائج العامل 

، و 17.20بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

 ، مما ٌبٌن أن النتابج 1.08 ±اريیبانحراؾ مع

متمركزة حول متوسطها الحسابً و بحساب معامل 

 وهً قٌمة محصورة 0.36الالتواء الذي بلؽت قٌمته 

و هذا ما ٌدل على أن هناك  (3+، 3-)ما بٌن 

 توزٌع النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة يإعتدالٌة ؾ

البحث و بحساب النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت 

و هذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم المنخفض % 46.09

.  17.5بالمقارنة مع الوسٌط الذي بلػ 

 

و مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة 

 مع زملببهم الآخرٌن من المدرسٌن لبقٌة المواد الأخرى و لتعاملالتربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة لا ٌجدون صعوبة فً ا

بالعكس تربطهم علبقات حسنة مما تعطٌهم الرؼبة فً العمل من خلبل تقدٌم حصة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة فً أحسن 

 .صورة الاستفادة التلبمٌذ منها

 

 

 

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم انغبدط

 %53.91 %46.09 انُغجخ انًئىَخ

 العوامل المرتبطة بعلاقة المدرس بالمدرسٌن الآخرٌن: 9جدول
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 :إستنتاج

لقد حاولنا من خلبل دراستنا لموضوع الضؽوط المهنٌة و علبقتها بجودة الحٌاة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و 

الرٌاضٌة فً مرحلة التعلٌم الثانوي التعرؾ على أهم العوامل التً من شؤنها أن تساهم فً حدوث الضؽوط المهنٌة لدى 

 أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة و على علبقتها بمستوى جودة الحٌاة لدٌهم

من خلبل مناقشة العوامل السابقة المكونة لمقٌاس الضؽوط المهنٌة لأساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة و و 

 و بانحراؾ 143.95ٌتجلى للباحث أن قٌمة المتوسط الحسابً للضؽوط المهنٌة  (04)بالرجوع إلى الجدول أعلبه رقم 

 و هً 0.014-  الحسابً، كما بلؽت قٌمة الإلتواء ها ، مما ٌبٌن أن النتابج متمركزة حول متوسط10.05 ±اريیمع

و هذا ما ٌدل على أن هناك إعتدالٌة فً توزٌع النتابج إلى جانب أن العٌنة متجانسة  (3+، 3- )منحصرة ما بٌن ما بٌن 

، وهذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً مما ٌبٌن  %60.51فٌما بٌنها من خلبل النتابج الإحصابٌة وقد بلؽت النسبة المبوٌة 

أن أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة ٌعانون من ضؽوط مهنٌة عالٌة فً حٌاتهم المهنٌة مما تإثر سلبا على حٌاتهم الٌومٌة 

 .و على شخصٌتهم بصفة عامة

:  الإستنتاج

نستخلص من خلبل هذه النتابج أن معظم أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة ؼٌر راضون عن ظروؾ العمل بمإسستهم 

. بسبب الضؽوط التً ٌواجهونها

 

 :عرض نتائج مقٌاس جودة الحٌاة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة-1-2

 العٌنة
الطرق 

 الإحصائٌة
العامل 

 الأول
العامل 
 الثانً

العامل 
 الثالث

العامل 
 الرابع

 جودة الحٌاة

أساتذة 
التربٌة 
 البدنٌة

و 
الرٌاضٌة 

 27= ن

المتوسط 
 الحسابً

18.41 19.65 21.42 21.50 80.98 

الإنحراؾ 
 المعٌاري

1.91± 2.85± 2.05± 2.22± 9.03± 

 91.50 23.5 24 23 21 الوسٌط

 0.11- 0.83 0.70 0.78 0.15 الإلتواء

النسبة المبوٌة 
% 

70.5 58.83 63.10 64.60 56.44 
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  لأساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌةجودة الحٌاةٌبٌن المتوسطات الحسابٌة و الإنحرافات المعٌارٌة لمقٌاس : :11جدول

 

 

 : و ٌشملبالصحة الجسمٌة للؤستاذ ٌخص العوامل المرتبطة  :العامل الأول

 (18)،  (16)، (15 )،(10)، (2): اٌؼجبساد فٟ ارغبٖ اٌٙذف 

  اشعر بالرضا عن حالتي الصحية 

  لدي الطاقة الكافية لمقيام بواجبات حياتي اليومية 

 قادر عمى الحركة والتجول 

 أستيقظ من نومي و أنا اشعر بالراحة 

 راضي عن قدرتي عمى أداء نشاطاتي الحياتية اليومية 

 أنا راضي عن قدرتي في العمل 

 ٟ(4)، (3):  ارغبٖ اٌٙذف غ١شاٌؼجبساد ف 

  طبيعة جسمي تعيقني عن عمل ما أريد 

 اشعر أن حالتي الصحية لا تساعدني عمى انجاز أعمالي اليومية. 

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم الأول
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  المدرج التكراري للنٌب المئوٌة لعوامل المقٌاس: 18شكل 
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بالإمكانات المادٌة: 18شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : 01نتائج العامل عرض و تحلٌل

، مما ٌبٌن أن النتابج متمركزة حول متوسطها 1.91±اريی ، و بانحراؾ مع18.41بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

و هذا ما ٌدل على  (3+، 3-) و هً قٌمة محصورة ما بٌن 0.15– الحسابً و بحساب معامل الالتواء الذي بلؽت قٌمته 

 فً توزٌع النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة البحث و بحساب النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت ةأن هناك إعتدالً

 21و هذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً بالمقارنة مع الوسٌط الذي بلػ % 46.5

ؼٌر قادرٌن على انجاز واجباتهم الٌومٌه إلا و مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 

 أنهم ٌشعرون بالرضا عن الذي ٌقدموه 

 : و ٌشملبالصحة النفسٌة ٌخص العوامل المرتبطة : العامل الثانً

  ً( 19) ، (11)، (07)، (06)، (05):  الهدؾاتجاهالعبارات ف 

  استمتع بحياتي 

  اشعر بان حياتي ليا معنى 

  القدرة عمى التركيزلدي  

 أتقبل مظيري الجسدي 

 %29.5 %70.5 انُغجخ انًئىَخ

 العوامل المرتبطة بعمل المدرس مع التلامٌذ: 12جدول
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بالإمكانات المادٌة: 19شكل 

  بالرضا عن نفسيأشعر.  

 ً(.26:) الهدؾاتجاه  ؼٌرالعبارات ف 

 أشعر بالحزن و الاكتئاب و القمق 

 

 

 :02عرض و تحلٌل نتائج العامل 

، و بانحراؾ 19.65 بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

 ، مما ٌبٌن أن النتابج متشتتة نوعا ما حول 2.85 ±اريیمع

متوسطها الحسابً و ذلك بالمقارنة مع العامل الأول، و 

 و هً قٌمة 0.78بحساب معامل الالتواء الذي بلؽت قٌمته 

و هذا ما ٌدل على أن هناك  (3 +،3-)محصورة ما بٌن 

إعتدالٌة فً توزٌع النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة البحث 

و % 58.83و بحساب النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت 

هذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً بالمقارنة مع الوسٌط الذي 

 .23بلػ 

لدٌهم رضا عن مظهرهم و عن صحتهم إلا  البدنٌة و الرٌاضٌة تربٌةو مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة ال

 .أنهم ٌعانون من الاكتباب و الحزن و القلق

 

: و ٌشملبالعلبقات الاجتماعٌة ٌخص العوامل المرتبطة : العامل الثالث

 (22)،(21 )،(1): العبارات فً إتجاه الهدؾ  .

  أتمتع بحياة جيدة 

  أشعر بالرضا عن الدعم الذي تقدمو لي أسرتي 

  راضي بالدعم الاجتماعي الذي يقدمو لي أصدقائي 

( 27)، (20):  إتجاه الهدؾ ؼٌرالعبارات فً

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم انثبٍَ

 %41.17 %58.83 انُغجخ انًئىَخ

 ةالعوامل المرتبطة بالإمكانات المادي: 13جدول
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بالإمكانات المادٌة: 20شكل 

  أنا راضي عن علبقاتي الشخصية 

  أنا قادر عمى بناء علبقات اجتماعية قوية مع الآخرين 

 سالعوامل المرتبطة بالراتب الشهري للمدر: 14جدول

 

 

: 03ػشض و تحهُم َتبئح انؼبيم 

 ، ٚ 21.42 ثٍغ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ فٟ ٘زا اٌؼبًِ 

، ِّب ٠ج١ٓ أْ إٌزبئظ غ١ش 2.05± ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ

ِزّشوضح ؽٛي ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ ٚ رٌه ثبٌّمبسٔخ ِغ 

اٌؼبًِ الأٚي، ٚ ثؾغبة ِؼبًِ الاٌزٛاء اٌزٞ ثٍغذ 

ٚ  (3+، 3-) ٚ ٟ٘ ل١ّخ ِؾقٛسح ِب ث١ٓ 0.70ل١ّزٗ 

 فٟ رٛص٠غ إٌزبئظ ٚ  ٘زا ِب ٠ذي ػٍٝ أْ ٕ٘بن اػزذا١ٌخ

أْ ٕ٘بن رغبٔظ فٟ ػ١ٕخ اٌجؾش ٚ ثؾغبة إٌغجخ 

ٚ ٘زٖ اٌم١ّخ  % 63.10اٌّئ٠ٛخ ٌٙزا اٌؼبًِ فمذ ثٍغذ 

رٕزّٟ اٌٝ اٌزم١١ُ اٌؼبٌٟ ثبٌّمبسٔخ ِغ اٌٛع١و اٌزٞ ثٍغ 

24 .

 

 

على  راضٌن عن الدعم الذي  البدنٌة و الرٌاضٌة ٌجمعون تربٌة و مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة ال

 .ٌتلقونهم من العابلة و الأصدقاء ، إلا أنهم ضعؾ فً تكوٌن العلبقات الاجتماعٌة

 

 :و ٌشملبالبٌبة  ٌخص العوامل المرتبطة :العامل الرابع

 (24)،  (12): العبارات فً إتجاه الهدؾ. 

 أنا راضي عن علبقاتي الشخصية.  

 فٍ غُش إتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم انثبٍَ

  36.90% %63.10 انُغجخ انًئىَخ
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 المدرج التكراري للعوامل المرتبطة بعلاقة المدرس مع المفتش: 21شكل 

 معظم المدرسين بالثانوية يقدرون قيمة عمل مدرس التربية البدنية و الرياضية. 

 ً(25)، (23)،(14)،(13)،(09)،(8) : إتجاه الهدؾ ؼٌرالعبارات ف 

 الإعتمادات المالية اللبزمة لمصرف منيا عمى النشاط الرياضي غير كافية.  

 راتبي بمفرده يكفي حاجات الضرورية . 

 مشكمة ضبط النظام مع التلبميذ تأخذ مني وقتا طويلب و تجعمني عصبيا . 

  الأدوات و الأجيزة الرياضية بالثانوية غير مناسبة لكي أقوم بعممي عمى خير وجو 

 بوشعر من إدارة الثانوية بضعف التقدير لمعمل الجيد الذي أقومأ  

 أعداد التلبميذ في القسم الواحد قميمة مما يساعد عمى استفادتيم من حصة التربية البدنية و الرياضية. 

 

 

 :04عرض و تحلٌل نتائج العامل 

، و 21.50 بلػ المتوسط الحسابً فً هذا العامل 

 ، مما ٌبٌن أن النتابج 2.22 ±اريیبانحراؾ مع

متمركزة حول متوسطها الحسابً و لكن بدرجة أقل 

بالمقارنة مع العامل الأول، و بحساب معامل الالتواء 

-) و هً قٌمة محصورة ما بٌن 0.83الذي بلؽت قٌمته 

و هذا ما ٌدل على أن هناك إعتدالٌة فً توزٌع  (3+، 3

النتابج و أن هناك تجانس فً عٌنة البحث و بحساب 

و هذه  % 64.60النسبة المبوٌة لهذا العامل فقد بلؽت 

القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً بالمقارنة مع الوسٌط الذي 

.  23.5بلػ 

 

ٌشعرون بالضؽط فً العمل و فً تنظٌم و مما سبق ٌستطٌع الباحث أن ٌستنتج أن أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 

 .التلبمٌذ نظرا للبكتظاظ الذي أكد علٌه الأؼلبٌة بالإضافة إلى نقص الراتب الشهري

 فٍ غُش اتدبِ انهذف فٍ إتدبِ انهذف انؼبيم انشاثغ

 % 35.40 %64.60 انُغجخ انًئىَخ

  العوامل المرتبطة بعلاقة المدرس مع المفتش: 15جدول
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 :استنتاج

لقد حاولنا من خلبل دراستنا لموضوع الضؽوط المهنٌة و علبقتها بجودة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 

فً مرحلة التعلٌم الثانوي التعرؾ على أهم العوامل التً من شؤنها أن تساهم فً حدوث الضؽوط المهنٌة لدى أساتذة 

 التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة و على علبقتها بمستوى جودة الحٌاة لدٌهم

  من خلبل مناقشة العوامل السابقة المكونة لمقٌاس الضؽوط المهنٌة لأساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة و

 :(04)و بالرجوع إلى الجدول أعلبه رقم 

 ، مما ٌبٌن 10.05 ±اريی و بانحراؾ مع143.95 ٌتجلى للباحث أن قٌمة المتوسط الحسابً للضؽوط المهنٌة 

( 3+، 3- ) و هً منحصرة ما بٌن ما بٌن 0.014-  الحسابً، كما بلؽت قٌمة الإلتواء هاأن النتابج متمركزة حول متوسط

و هذا ما ٌدل على أن هناك إعتدالٌة فً توزٌع النتابج إلى جانب أن العٌنة متجانسة فٌما بٌنها من خلبل النتابج الإحصابٌة 

، وهذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً مما ٌبٌن أن أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة  %60.51وقد بلؽت النسبة المبوٌة 

 .ٌعانون من ضؽوط مهنٌة عالٌة فً حٌاتهم المهنٌة مما تإثر سلبا على حٌاتهم الٌومٌة و شخصٌتهم 

  لأساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة و جودة الحٌاة من خلبل مناقشة العوامل السابقة المكونة لمقٌاس و 

 :(11)بالرجوع إلى الجدول أعلبه رقم 

 ، مما ٌبٌن أن 9.03 ±اريی و بانحراؾ مع80.98 ٌتجلى للباحث أن قٌمة المتوسط الحسابً للضؽوط المهنٌة 

و  (3+، 3- ) و هً منحصرة ما بٌن ما بٌن 0.11–  الحسابً، كما بلؽت قٌمة الإلتواء هاالنتابج متمركزة حول متوسط

هذا ما ٌدل على أن هناك إعتدالٌة فً توزٌع النتابج إلى جانب أن العٌنة متجانسة فٌما بٌنها من خلبل النتابج الإحصابٌة 

، وهذه القٌمة تنتمً إلى التقٌٌم العالً مما ٌبٌن أن أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة  %56.44وقد بلؽت النسبة المبوٌة 

 .الشخصٌةمما تإثر سلبا على حٌاتهم الٌومٌة و نقص جودة الحٌاة ٌعانون من 

 :يُبقشخ انُتبئح ػهً ضىء انفشضُبد .2

 .  توجد ضؽوط مهنٌة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة:مناقشة النتائج على ضوء الفرضٌة الجزئٌة الأولى

من خلبل أسبلة وذلك من خلبل رإٌة أفراد عٌنة البحث إزاء الضؽوط المهنٌة بالنظر إلى النتابج المتوصل إلٌها 

 حٌث أن معظم الأساتذة ٌتعرضون لضؽوط مهنٌة على مستوى المإسسات التً ٌعملون بها ، تكون متعلقة المقٌاس الأول

بالإمكانات المادٌة بالمدرسة، بالراتب الشهري، بالعلبقة بٌن المعلم و إدارة المدرسة من جهة و بٌن الأستاذ و الزملبء من 

و دراسة الباحث (2007) الباحث سماٌلً محمود إلخ، و هذا ما أكدت علٌه دراسة... جهة أخرى، و بالإشراؾ التربوي

أن هذه العوامل تشكل مصادر ، حٌث أثبتت هذه الدراسات العرباوي سحنونو كذا دراسة  (2008-2007)بن حامد محمد 

ضؽوط العمل لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة مع الاختلبؾ فً بعض المتؽٌرات الخاصة بالبٌبة المدرسٌة و 

 .و بذلك فإن الفرضٌة الأولى قد تحققت المتؽٌرات الفردٌة

 .ٌتمتع أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة بجودة فً الحٌاة:مناقشة النتائج على ضوء الفرضٌة الجزئٌة الثانٌة

مقٌاس  من خلبل رإٌة أفراد عٌنة البحث للرضا الوظٌفً لأساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة من خلبل أسبلة ال

 فً ظل الضؽوط المهنٌة التً ٌتعرضون لها أثناء مزاولة مهامهم بجودة حٌاةالثانً حٌث أن معظم الأساتذة لا ٌتمتعون 

  .التربوٌة

هناك علبقة ذات دلالة إحصابٌة بٌن للضؽوط المهنٌة و مستوى : مناقشة النتائج على ضوء الفرضٌة الجزئٌة الثالثة

 . لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌةجودة الحٌاة
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 لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و جودة الحٌاة من خلبل رإٌة أفراد عٌنة البحث إزاء العلبقة بٌن الضؽوط المهنٌة و 

للضؽوط  ذات دلالة إحصابٌة علبقة  حٌث أن معظم الأساتذة ٌرون أن هناك المقٌاسٌن و علبقة بٌنمهاالرٌاضٌة من خلبل

  . لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌةبجودة الحٌاة المهنٌة 

 

 :الإستنتاج العام

:  من خلبل النتابج المتحصل علٌها و فً حدود عٌنة البحث و فً إطار المعالجة الإحصابٌة نستنتج ما ٌلً

  أؼلب الأساتذة ٌتعرضون لضؽوط المهنٌة على مستوى المإسسات التً ٌعملون بها، تكون بالإمكانات

.  الخ....المادٌة بالمدرسة ، بالراتب الشهري 

 أؼلب الأساتذة لا ٌتمتعون بجودة الحٌاة فً ظل الضؽوط المهنٌة    .

 هناك علبقة ارتباطٌه و هذا ٌعنً انه كلما زاد مستوى الضؽوط المهنٌة ٌنخفض مستوى جودة الحٌاة .



  

 
115 

  

 انفصم انخبيظ ػشض، تحهُم و يُبقشخ انُتبئح
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 :الإقتشاحبد.1

بعد الإطلبع على أهم الضؽوطات المهنٌة و النفسٌة و التً لها علبقة بجودة الحٌاة للؤستاذ أثناء تفعٌل حصة التربٌة 

البدنٌة و التً تحول دون تحقٌق أهداؾ التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة فً المإسسات التربوٌة و فً الطور الثانوي بالتحدٌد و 

لذلك تم صٌاؼة بعض الإقتراحات و بعض الفرضٌات المستقبلٌة التً تسمح لنا بترك مجال البحث مفتوح فً مثل هذه 

 :المواضٌع الهامة و التً ندرجها فً ما ٌلً

 توفٌر طرق الراحة النفسٌة للؤستاذ حتى ٌساهم فً تطوٌر كفاءته. 

 القٌام بمراجعة دورٌة وتقٌٌم مستمر للضؽط النفسً عن طرٌق. 

 كشؾ مستوٌات الضؽط و تشخٌص أسباب ارتفاعه و انخفاضه. 

                                                           الكشؾ عن المستوٌات المعتدلة و البحث عن العوامل المسببة فً إحداث الضؽط

 .النفسً

  توفٌر الظروؾ الملببمة لممارسة نشاطات مادة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة برفع الراتب الشهري لتحسٌن ظروفه

 .المعٌشٌة 
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 خاتمة

حاولت الدراسة الحالٌة الكشؾ عن علبقة الضؽوط المهنٌة بجودة الحٌاة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 

العاملٌن بالمإسسات التربوٌة فً الطور الثانوي و قد شملت بٌبة عمل الأستاذ من خلبل تعامله مع عدة عوامل و معوقات 

كان لها الأثر السلبً على جودة الحٌاة الأستاذ التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة فً الطور الثانوي، و من أهم تمثل ضؽوط مهنٌة 

هذه العوامل ما كان خارجٌا مثل افتقار ؼالبٌة المإسسات التربوٌة للهٌاكل و المنشآت الرٌاضٌة، و كذا انعدام الوسابل و 

الأدوات الرٌاضٌة بها و التً ٌحتاج إلٌها الأستاذ و التلمٌذ معا فً الوصول إلى أحسن النتابج، ضؾ إلى ذلك أن الحجم 

الساعً لبرنامج الأستاذ و توزٌعه عبر برنامج العمل الأسبوعً للؤستاذ ٌعتبر ؼٌر مرضً و ؼٌر ملببم لتحقٌق الأهداؾ 

المرجوة من برنامج المادة، زٌادة على ذلك ضعؾ معامل المادة الذي لا ٌحفز الأستاذ و لا المرإوسٌن ولا حتى التلبمٌذ 

على الاهتمام بها، وكذلك نقص المتابعة الإدارٌة للمإسسة فٌما ٌتعلق بالنقابص، المعاملة التسلطٌة و التعسفٌة من طرؾ 

 . الخ.. مدراء المإسسات و ؼٌاب الحافز المادي و المعنوي، عشوابٌة التقٌٌم و الترقٌات

، و ذلك لعمل عامة(1997أرزقً، )  من التصدي لظاهرة ضؽوط ا ضؽوط مهنة التدرٌس أهم بكثٌرفالتعامل مع

من منطلق خطورة استمرار تلك الضؽوط المهنٌة التً تإدي فً نهاٌتها إلى مرحلة الاحتراق النفسً، و التً تتمٌز 

بحالات التشاإم و اللبمبالاة، قلة الدافعٌة، فقدان القدرة على الابتكار فً العمل، والقٌام بالواجبات بصورة آلٌة، أي أنها 

تفتقد إلى الاندماج الوجدانً الذي ٌعتبر أحد الركابز الأساسٌة لمإشرات التكٌؾ لدى الأفراد، مما ٌإدي إلى إنهاك الفرد و 

 . قلة كفاءته، وٌعمل على زٌادة الآثار السلبٌة فً حٌاته

 مجال العمل من أهم المجالات التً ٌنبؽً أن ٌحقق فٌها العامل أكبر قدر ممكن من التوافق فً عمله و إذ ٌعتبر

الرضا فٌه و الطمؤنٌنة و العطاء المهنً الذي ٌجعله ؼٌر مهمل، فللرضا الوظٌفً ما هو إلا تجمٌع للظروؾ النفسٌة 

والفسٌولوجٌة والبٌبٌة التً تحٌط علبقة الموظؾ بزملببه ورإسابه وتتوافق مع شخصٌته والتً تجعله ٌقول بصدق أنا 

. سعٌد بعملً

و ٌمكننا القول أن النتابج المتوصل إلٌها لا بد أن تكون منار المسإولٌن و المختصٌن القابمٌن على التربٌة البدنٌة 

 .و الرٌاضٌة فً المإسسات التربوٌة لتؤخذ مؤخذ الجد و الحزم و الاهتمام الكافً لشخص أستاذ التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 
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 جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس  مستؽانم

البدنٌة والرٌاضٌة التربٌة معهد 

 

 

 

 استمارة المقٌاس 

 

فً إطار إعداد مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً مٌدان علوم و تقنٌات النشاطات البدنٌة و الرٌاضٌة فرع 

لدى أساتذة و علبقتها بجودة الحٌاة الضؽوط المهنٌة " النشاط البدنً الرٌاضً التربوي، تحت عنوان

  . 2020/2021:الموسم الدراسً " فً الطور الثانوي التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة 

نتقدم إلى سٌادتكم بملء هذه الاستمارة مقدمٌن بذلك ٌد العون للبحث و أعلمكم أن الهدؾ من هذه 

الاستمارة هو إثراء و توسٌع مجالات البحث العلمً، و المعلومات التً تقدمونها ستحظى بكامل السرٌة 

 . و العناٌة، لذا نرجو منكم ملء الاستمارة بموضوعٌة ، و أخٌرا تقبلوا منا فابق الاحترام و التقدٌر 

 

 

: ملاحظة

 .فً المكان الخانة المناسبة  (x) ضع علبمة 

 

 

 مقٌاس الضغوط المهنٌة
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 عبارة السؤال رقم
درجة 
قلٌلة 

 جدا

درجة 
 قلٌلة

درجة 
 متوسطة

درجة 
 كبٌرة

درجة 
كبٌرة 

 جدا

01 
 .اشعر بان التلبمٌذ لدٌهم اهتمام واضح بحصة التربة البدنٌة و الرٌاضٌة

     

02 
 . الملبعب الضرورٌة لقٌامً بعملً قلٌلة جدا أو تكاد ؼٌر موجودة

     

03 
 . راتبً لا ٌتناسب مع مسإولٌاتً و واجبً

     

04 
 . الزٌارات المفاجبة للمفتش تسبب لً القلق

     

05 
 .اشعر بان مدٌر الثانوٌة ٌقدر الجهد الذي أقوم به فً عملً

     

06 
 مناخ العمل فً ثانوٌتً ٌتمٌز بالخلبفات بٌن المدرسٌن و هو الأمر الذي 

 . ٌسبب لً المزٌد من الضٌق

     

07 
 .التلبمٌذ لٌس لهم الدافع للبشتراك فً حصة التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة

     

08 
 .الإعتمادات المالٌة اللبزمة للصرؾ منها على النشاط الرٌاضً ؼٌر كافٌة

     

09 
 . راتبً بمفرده ٌكفً حاجات الضرورٌة

     

10 
 ٌضاٌقنً تركٌز المفتش على الجوانب السلبٌة و إهمال الجوانب الاٌجابٌة 

 .فً عملً

     

11 
 . رأًٌ ؼٌر مهم لمدٌر الثانوٌة

     

12 
 .اشعر بان العلبقات بٌنً و بٌن معظم المدرسٌن وثٌقة جدا

     

13 
 . مشكلة ضبط النظام مع التلبمٌذ تؤخذ منً وقتا طوٌلب و تجعلنً عصبٌا

     

14 
 الأدوات و الأجهزة الرٌاضٌة بالثانوٌة ؼٌر مناسبة لكً أقوم بعملً على 

 . خٌر وجه

     

15 
 .مهنتً لا توفر لً الأمان المادي المناسب

     

16 
 . توجٌه المفتش لً لا ٌتؤسس على أسس موضوعٌة

     

17 
 . مدٌر الثانوٌة لا ٌقدر عملً التقدٌر الكافً

     

18 
 . ٌوجد نوع من التعصب ضد مدرسً التربٌة البدنٌة فً ثانوٌتً

     

19 
 ملببس التلبمٌذ لا تساعد على الأداء الحركً فً حصة التربٌة البدنٌة و 

 . الرٌاضٌة
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20 
 حالة الملبعب بالثانوٌة لا تشجع على التدرٌس

     

21 
 .احصل على حوافز مادٌة لا بؤس بها إضافة لمرتبً

     

22 
 . المفتش ٌمنحنً الفرصة للمناقشة و ٌسعى جاهدا لمساعدتً

     

23 
 به اشعر من إدارة الثانوٌة بضعؾ التقدٌر للعمل الجٌد الذي أقوم

     

24 
معظم المدرسٌن بالثانوٌة ٌقدرون قٌمة عمل مدرس التربٌة البدنٌة و 

 .الرٌاضٌة

     

25 
 أعداد التلبمٌذ فً القسم الواحد قلٌلة مما ٌساعد على استفادتهم من حصة 

 .التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة

     

26 
 . الإمكانات الرٌاضٌة بالثانوٌة مناسبة لأعداد التلبمٌذ

     

27 
 .  اشعر بؤننً اعمل براتب ؼٌر مناسب

     

28 
 .أسلوب المفتش الحالً ٌشجعنً على بذل المزٌد من الجهد فً عملً

     

29 
 . إدارة الثانوٌة تضع معظم حصص التربٌة البدنٌة فً نهاٌة الٌوم الدراسً

     

30 
  نظرة بعض المدرسٌن لمدرسً التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة نظرة ؼٌر 

 .عادلة

     

31 
 ٌضاٌقنً كثرة تؽٌب تلبمٌذ السنة النهابٌة عن حصص التربٌة البدنٌة و 

 .الرٌاضٌة

     

32 
 . أعداد التلبمٌذ لا تتناسب مع الإمكانات الرٌاضٌة بالثانوٌة

     

33 
 . الراتب الذي احصل علٌه لا ٌتناسب مع ما أقوم به من جهد

     

34 
 إصرار المفتش على ضرورة تطبٌق المنهج الموضوع بصورة حرفٌة 

 .ٌسبب لً الضٌق

     

35 
 . مدٌر الثانوٌة ٌمنحنً قدرا كبٌرا من السلطة و الحرٌة للقٌام بعملً

     

36 
 اشعر بوجود تباعد بٌنً و بٌن عدد كبٌر من مدرسً المواد الأخرى 

 بالثانوٌة
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 اٌغّٙٛس٠خ اٌغضائش٠خ اٌذ٠ّمشاه١خ اٌؾؼج١خ

 ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ

 ِغزغبُٔ- عبِؼخ ػجذ اٌؾ١ّذ ثٓ ثبد٠ظ

 ِؼٙذ ػٍَٛ ٚ رم١ٕبد ٔؾبهبد اٌجذ١ٔخ ٚ اٌش٠بم١خ

 

 اعتًبسح اعتطلاع سأٌ الأعبتزح انًحكًٍُ

 

 تحٌة وبعد

م عبارات مقٌاسً الضؽوط ي الاستمارة المعروضة على سٌادتكم بشؤن استطلبع رأي سٌادتكم فً تحک

 .المهنٌة و جودة الحٌاة لأساتذة التربٌة البدٌنة و الرٌاضٌة

 الباحث والمشرؾ ٌشكرون مسبقا تفضلكم بالتعاون العلمً فً بناء القابمة المنشودة وإثراء البحث فً 

 . تخصص النشاط البدنً الرٌاضً المدرسً 

الضؽوط المهنٌة و علبقتها بجودة الحٌاة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة فً  : "عنوان البحث

 ".الطور الثانوي لولاٌة مستؽانم 

 .درجة الماستر:  الدرجة العلمٌة

 .أحمد بن قلبوز تواتً .الدكتور:  المشرف

  : الطالبٌن

 بسالمة توفٌق

 هواري توفٌق 

تحكٌم مقٌاسً الضؽوط المهنٌة و جودة الحٌاة موجه لأساتذة التربٌة البدنٌة : الهدف من استطلاع الرأي

والرٌاضٌة وٌؤمل الباحث من سٌادتكم التفضل بالمساعدة فً استكمال خطوات وإجراءات بناء القابمة 

:  المنشودة من حٌث

 مدى مناسبة العبارات المقترحة  .

 إضافة بعض العبارات التً ترونها مناسبة و التً من شؤنها إثراء المقٌاسٌن  .

 حذؾ أو تعدٌل بعض العبارات ؼٌر المناسبة. 

 الجمهورٌة الجزابرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة 
 ًوزارة التعلٌم العالً و البحث العلم 
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  جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس مستؽانم 
 معهد علوم و تقنٌات نشاطات بدنٌة و رٌاضٌة 

   ـ مستؽانم ـ 
 

  للمقٌاسقائمة الأساتذة المحكمٌن 
 الضؽوط المهنٌة و علبقتها بجودة الحٌاة لدى أساتذة التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة  : " فً موضوع

 "فً الطور الثانوي لولاٌة مستؽانم 

 احمد بن قلبوز تواتً/ د.أ :تحت إشراف .

 هواري توفٌق/ بسالمة توفٌق : من إعداد الطالبان. 

 

           الاسم و اللقب  الرتبة العلمٌة    الجامعة

دكتور . أ  جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس مستؽانم   بو مسجد  

دكتور . أ  جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس مستؽانم   بلكبٌش قادة  

 كوتشوك سٌدي محمد  استاذ تعلٌم  عالً  جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس مستؽانم 

 حرباش ابراهٌم  استاذ محاضر أ  جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس مستؽانم 

دكتور . أ  جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس مستؽانم   كوحلً كمال  

دكتور . أ  جامعة عبد الحمٌد بن بادٌس مستؽانم   بن صابر  

 

 

 


