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 :   ملخص الدراسة

عن اعاقة ادراكهم  الصدمة الǼفسية لدى امهات ااطفال امتخلفن عقليا بعدهدفت الدراسة للكشف على 

  ابǼاهم و مدى ارتباط شدة هاته الصدمة بالوسط ااسري هن.

أقمǼا دراسة نظرية و دعمǼاها بدراسة  تطبيقية ميدانية Űاولن فيها التقرب من اūالة اي اام امصدومة و 

عǼد ادراكها حقيقة ابǼها . و   تأثرهاالتماس درجة الصدمة و التعرف على نفسيتها عن قرب و معرفة مدى 

 . ذلك هدف تقدم صورة واضحة عن اموضوع

لواية غليزان و بالضبط ي مصلحة طب ااطفال و الي دامت  ااستشفائيةبامؤسسة و قد مت هذǽ الدراسة 

، م اختيارهم بدقة . مستعملن ي ذلك الوسائل  امهات أربع  حالةتقريبا شهرين حيث قمǼا خاها بدراسة 

ما ان وجدت  العيادية من مقابات و ماحظات ، و استبيان تروماك  الذي كان أفضل أداة مقǼǼة معرفة

 صدمة لدى امهات ااطفال امصابن بالتخلف العقلي أم ا مع اختاف شدها امرتبط للعامل اأسري.

 وكشفت الدراسة على الǼتائج التالية:

عانت أمهات اأطفال امتخلفن عقليا صدمة نفسية بعد ااعان عن  حقق الفرضية الرئيسية اأوń القائلة:

 Ņفسية بالعامل  حققتاعاقة اطفاهن و بالتاǼزئية القائلة: ترتبط شدة الصدمة الŪأمهات  اأسريالفرضية ا

لǼتائج جملة من ااقراحات و التوصيات على ضوء ا خامة و الدراسة ختمتاأطفال امتخلفن عقليا . و قد 

 امتوصل اليها.

 

 

 

 



 ا 

Résumé : 

 Le but de cette étude est de détecter le traumatisme 

psychologique chez les mères d'enfants mentalement retardés après 

leurs connaissances sur le handicap de leurs fils et si La gravité du 

traumatisme est liée avec le facteur familial. 

Nous avons établi une étude théorique et étude pratique, nous avons 

soutenu le terrain, en essayant de se rapprocher a la situation et 

toucher la gravité de traumatisme après  la reconnaissance du fait de 

son fils. Et de donner une image claire du sujet. 

Et cette étude a été fait a la Fondation de l’hôpital de Relizane et 
exactement en service pédiatrique et qui a duré près de deux mois, au 

cours de laquelle nous avons étudié quatre cas de traumatisme, choisis 

avec soin. En utilisant les techniques des entretiens et l'observations 

cliniques et le questionnaire de Tromak qui a été le meilleur outil qui 

peut nous donner des bonnes résultats   

L’étude a révélé les résultats suivants : 

la première hypothèse majeure : les mères des enfants ont subi des 

traumatismes psychologiques retardés mentaux après leurs 

connaissances sur le handicap de leurs fils 

Et ainsi l’hypothèse partielle: La gravité du traumatisme associé à le 

facteur familiale pour les mères d'enfants mentalement retardés.      

On a terminé cette étude avec l’épilogue et une série de suggestions 

et recommandations à la lumière  des conclusions. 



 ا 

 المـــــــــــــــــأثـــــــــــــــــورات

 

 

 :قال اه تعالى

ƃ  ِنَْـفُسِ وَالثَمَرَاتِ وَبَشِر ْْ َمْوَالِ وَا لُوَنَكُمْ بِشَيْءٍ مِنَ الْخَوْفِ وَالْجُوعِ وَنَـقْصٍ مِنَ اْْ وَلǼََبـْ

هُمْ مُصِيبَةٌ قاَلُوا إِناَ للَِهِ وَإِناَ إِليَْهِ راَجِعُونَ  *الصَابِريِنَ  وَاتٌ أُولئَِكَ عَلَيْهِمْ صَلَ  *الَذِينَ إِذَا أَصَابَـتـْ

 Ƃ َمِنْ ربَِهِمْ وَرحَْمَةٌ وَأُولئَِكَ هُمُ الْمُهْتَدُون 

 (157-155:البقرة) 

 

  



 ا 

 

 

 

لحظات يقف فيها المرء حائرا عاجزا عن التعبير لتقديم أحر التشكرات 
ْشخاص أمدوǽ بالكثير و الكثير الذي أثقل كاهله، لحظات صار ابد أن 

اآخرين اتجاهه ْنهم و بصراحة كانوا يǼطق بهما اللسان و يعترف بفضل 
اْساس المتين الذي بǼي عليه صرح العلم و المعرفة لديه، و أناروا سبيل 

 .بلوغهما
فǼتقدم بالشكر الجزيل إلى ااستاذة المؤطرة "زريوح اسيا" التي سعت 

 جاهدة لمساعدتǼا
ن الى كل من عائلة "بطاهر" و عائلة "دواش" و على وجه الخصوص الوالدي

 الكريمين أطال اه عمريهما دون أن نǼسى اْخوة اْعزاء
وفي اْخير أشكر كل من ساهم في إنجاح هذǽ الدراسة من بعيد أو من 

 قريب.
 
 

 

  



 ا 

 
 
 
 

 نحمد اه تعالى الذي قدرنا على شرب جرعة ماء
 من هذا العلم الواسع، فالعلم ا يتم إا بالعمل

 كالثمار.وإن العلم كالشجرة والعمل به  
إلى التي حملتǼي  فأهدي ثمرة جهدي التي طالما تمǼيت إهدائها وتقديمها في أحلى طبق

وهǼا على وهن، وقاست وتألمت ْلمي، إلى من رعتǼي بعطفها وحǼانها وسمعت طرب الليل 
 من أجلي، إلى أول كلمة نطقت بها شفتاي

 "اْم الحبيبة"
 لتإلى الذي عمل وكد وجد فقاس ثم غلب حتى وص

 إلى هدفي هذا، إلى المصباح الذي ا يبخل إمدادي بالǼور،
 إلى الذي علمǼي بسلوكه خصاا أعتز بها في حياتي

 "والدي العزيز"
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 مقدمة عامة:

البشر متساوون ي القيمة البشرية لكن اذا ، فجميع  بإنسانيتهكل انسان له اūق ان يتمتع    
عاŇ انسان عن غرǽ نقصا عقليا او جسميا فسوف يعيق جرى واجباته . لكن هذا ا مǼعه من 

امعاق Ÿب ااهتمام به من طرف اسرته خصوصا اام فهذا ما يعطي  فاإنسان،  بإنسانيتهالتمتع 
للمعا ق ااحساس بالقيمة و التقدير و ااستمرارية وهذا يؤدي اń تكوين الثقة ي الذات ما     

يفتح له جال للمبادرة و اابتكار و يقوي رغبته ي الǼمو و اūياة . ان اام تعتر مǼبع اūياة و هي 
و مدى  بإصابتههامه ، ان تكيف امتخلف عقليا مع جتمعه و اسرته هو نتيجة اهتمام اام مصدر ا

عائلية مس اام بصفة  مأساةتقبلها هذǽ ااصابة الي ها اثر سلي على نفسية اام  حيث تعد 
 خاصة و تزيد من معانتها الǼفسية .

ا صدمة نفسية الي تؤثر على نفسيتها و حى ان ادراك اام حقيقة ابǼها بانه متخلفا عقليا يسبب ه
اها تغر جرى حياها ااسرية و ااجتماعية باعتبارها هي امسؤولة بدرجة ااوń ي تǼشئة طفلها امام 

اجتمع . و من هǼا تظهر عليها عدة اعراض ترز معانتها و امها و ردة فعلها القوية اšاǽ طفلها 
و هذا  أخرىا ي طريقة معاملتها له .غر ان ردة الفعل تتلف من ام امتخلف عقليا و عاقته ه

راجع لعدة اسباب و متغرات مǼها الوسط ااسري الذي له دور كبر ي مساندة هذǽ اام ماديا و 
 معǼويا. 

و من هǼا يرز ااشكال التاŅ : هل عانت امهات ااطفال امتخلفن عقليا صدمة نفسية بعد 
 ن اعاقة ابǼاهم ؟ااعان ع

نظرية و  حيث هذǽ ااشكالية جديرة بالبحث و الدراسة ففي صدد هذا اموضوع قمǼا بدراسة عيادية
ميدانية حثا من خاها ما اذا عانت امهات ااطفال امتخلفن عقليا صدمة نفسية . و يعود 

اختاف شدة  الصدمة الǼفسية من ام اń اخرى حسب الوسط ااسري  باعتبارǽ العامل اأساسي 
 به اام ما يقدمه ها .  تتأثرالذي 
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 بǼيويا اń مسة فصول يسبقها الدراسةة م تقسيم عن ااشكالية امطروح لإجابةي اطار السعي 
 تǼاولته الدراسة املخص و مقدمة  الي تتضمن ما 

يتمثل ي مدخل للدراسة الذي يهدف اŢ ńديد ااطار امفاهيمي للصدمة الǼفسية الفصل ااول :
وع و مدى و التخلف العقلي و ا م طفل متخلف عقليا  زيادة اń توضيح دوافع اختيارنا للموض

 اميته اضافة اń ااهداف و دراسات سابقة  .

يتضمن مفهوم الصدمة الǼفسية و لǼظريات الي تǼاولتها, اسباها اعراضها و اقراح الفصل الثاني :  
 اń حصر الصدمة الǼفسية فيما źص ااعاقة. باإضافةعاج 

تصǼيفاته و طرق التكفل  ائصه,خص : تطرقǼا للتخلف العقلي ومفاهيمه ,اسبابه,الفصل الثالث 
 بالطفل امتخلف عقليا

ňانب اميداŪتوي على فصلن : اما اŹ 

فصل مǼهجية الدراسة يتضمن الدراسة ااستطاعية ,اجال امكاň و الزماň ، مǼهج الفصل الرابع : 
 البحث ، العيǼة ، و اادوات امستعملة .

ت امدروسة  و Ţليلها و تقدم الǼتائج امتوصل اليها تǼاولǼا فيه عرض اūااالفصل الخامس : 
 اń مǼاقشة الفرضية و مدى Ţققها لدى كل حالة من اūاات . باإضافة

اليها و على  و ي ااخر قدمǼا خامة البحث امستوحاة من الدراسة الي أقمǼاها  و الǼتائج امتوصل
 ضوئها قدمǼا جموعة من ااقراحات و التوصيات  و الي تعقبها قائمة امراجع و اماحق.



:                             الفصل اأول       تقديم البحث  
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اūالة  يأطفال امتخلفن ذهǼيا  مهات اأأيتǼاول حثǼا دراسة موضوع الصدمة الǼفسية عǼد      

م نتيجة معرفة ان طفلها مصاب بالتخلف الذهř .و لقد مت هذǽ الدراسة الǼفسية الŖ تعيشها اأ

ن أمصلحة طب ااطفال بامؤسسة ااستشفائية لواية غليزان و حسب طبيعة اموضوع يستوجب 

 اميدانية ţتلف طرقها امǼهجية يكون تطبيقا ميدانيا و من امعروف Ŀ علم الǼفس ان البحوث

 و ادواها التشخيصية . يةاإكليǼيكو اساليبها 

انǼا نسعى للوصول اń دراسة اūالة الǼفسية الŖ  حيثو ذلك حسب اهداف البحث و فرضيته 

 تعيشها اام اثر معرفة ان طفلها متخلف ذهǼيا .

 

 : اشكالية البحث .1

ملك  امرأة أهاالزوجن وخاصة  تعد فكرة اųاب طفل معاľ من اهم ااحداث امفرحة Ŀ حياة    

 ترغب دائما Ŀ التعرف على مولودها عǼد ازديادǽ مباشرة  فاأممولودها  عǼد انتظارغريزة اامومة 

من سامته اŪسمية و العقلية. وما اشك فيه ان  وللتأكدو ذلك بسبب شوقها لرؤيته و احتضانه 

 Řحه خصائص معن تتمǼتركيبة احامها حيث اها م Ŀ سدي موجودŪا ǽقبل وجود ŕهذا الطفل ح

 ان šدها بعد ميادǽ او ميزات نفسية Ţب ان يتصف ها طفلها عǼدما يكر.

اية هي التعبر عن هذǽ الوحدة هذا Ŀ فعاقة اام بطفلها تشكل وحدة نفسية و ااهتمام و الرع

حالة كان الطفل معاľ جسميا و عقليا فاكتشاف اام  لطفلها امعاق له اثر نفسي ملحوظ    و 

الذي يستدعي و بدون توقف اعادة التشكيل كصرورة غر مǼتهية للجرح عǼد ااسرة و اام خاصة 



:                             الفصل اأول       تقديم البحث  
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معŘ ااعاقة تزلزل معام اهوية و الǼسل كما فهي مصدر تǼشئته امام الوسط ااسري و مǼبع حياته ف

 ليس ها حل Ŀ اūاضر فهي عامة Ţمل للمستقبل كون التخلف العقلي ا شفاء مǼه.

مضطربة   سلوكياتالصدمة هدد نفسية الوالدين حيث ţل بǼظامهم و بالتاŅ قد تظهر عǼدهم 

ة ااوń خصوصا بعدما كان هذا هذا الطفل و عدم تقبله من الوهل إصابةو الرفض  كاإنكار

الطفل حلم غر ان باكتشاف ااعاقة بتحول هذا اūلم اń كابوس و امام هذا اūدث الصدمي 

  .الذي تعيشه اام كتهديد كبر لوجودها و باعتبارǽ مل ثقيل و مربك 

ل ان التخلف الذهř يعتر اصابة نرجسية ها مس هويتها و نفسيتها حيث يشكل هذا الطف

 عبء على ااسرة خاصة ان هذǽ ااصابة مزمǼة و غر قابلة للشفاء . 

امية دراسة موضوعا هذا من اجل القاء الضوء على هذǽ الفئة من  تأيانطاقا من هذا كله  

اجتمع امتمثلة Ŀ امهات ااطفال امتخلفن عقليا باعتبارهن ااكثر احتكاكا بالطفل لذا حاولǼا 

 ابǼها بالتخلف الذهř. إصابةى اūالة الǼفسية لام بعد ادراكها تسليط الضوء عل

 حيت قمǼا بصياغة ااشكالية التالية :

 هل عانت امهات ااطفال امتخلفن عقليا صدمة نفسية بعد ااعان عن اعاقة ابǼاهم ؟

 :جزئيةو اندرج عǼها اشكالية  

  د امهات ااطفال امتخلفن عقليا بالوسط ااسريǼفسية عǼهل ترتبط  شدة الصدمة ال

 هن؟ 
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 قمǼا بصياغة الفرضية التالية: زئيةعلى ااشكالية السابقة ما فيها الرئيسية و اŪ لإجابةو 

  البحث:فرضية  .2

  فسية بعد ااعانǼعانت امهات ااطفال امتخلفن عقليا من الصدمة ال 

 : جزئية و تǼدرج عǼها فرضية 

  . د امهات ااطفال امتخلفن عقليا بالبعد ااسري هنǼفسية عǼترتبط  شدة الصدمة ال 

  البحث:دوافع اختيار  .3

 من ملة ااسباب الŖ دفعتǼا اختيار موضوع البحث هي : 

 نفسية Ŀ ياǼالتعرف على ااثر الذي تركه اعاقة الطفل امتخلف ذه Ŀ اǼاام ، و   فضول

 مع حالة طفلها و تتقبل الواقع.  تتأقلمكيف ها ان 

  امية دراسة نفسية ام الطفل ńا اǼيكي شد انتباهǼفس ااكليǼعلم ال Ŀ اǼصصţ ان

هذا اŪانب الذي يتطلب الدراسة و البحث على غرار  إمالامتخلف ذهǼيا و ذلك 

 .  الدراسات السابقة الŖ اهتمت فقط بامتخلف ذهǼيا

  فسيǼالتكفل ال Ŀ يا .  بأمهاتعدم توفر مراكز امتخصصةǼااطفال امتخلفن ذه 

  اصةŬاية اǼد اامهات فيما خص العǼيا. باأطفالقلة الوعي و خاصة عǼامتخلفن ذه 

  . الفئة مع زيادة انتشار حاات التخلف ǽنقص اهتمام اجتمع هذ 
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  : اهمية البحث .4

بالǼواحي العلمية Ūانب الدراسة  ااحاطة موضوع حثǼا مهتمنŴاول Ŀ هذǽ امذكرة 

 التطبيقية حŕ تكون امذكرة عونا لكل من يعمل Ŀ هذا اميدان.

و يعد هذا البحث اسهاما Ŀ الǼوعية ضمن هذا اجال وخاصة Ŀ مساعدة اام على تفهم و 

 ان تبتلى به. تقبل واقع شاءت ااقدار

لضوء على فئة ااطفال امتخلفن ذهǼيا باعتبار ان ااطفال هم مصدر السعادة اń القاء ا باإضافة

 بالǼسبة للوالدين 

الصدمة الǼفسية عǼد امهات ااطفال  تأثرو تكمن امية موضوعǼا Ŀ انǼا تǼاولǼا جانب  

لى امتخلفن ذهǼيا ان معظم الدراسات السابقة و الŖ اطلعǼا عليها فيما خص الصدمة ركزت ع

 الصدمة امتعلقة بالكوارث الطبيعية و حوادث امرور و اūروب و امعارك.

 : اهداف البحث .5

ااهداف الŖ نسعى للوصول اليها من خال هذا البحث هي اهداف متǼوعة بتǼوع بواعثها 

 : و اوها

 امعية و هو الشهادة و يصاحبه  هدفŪذاي يطمح به كل طالب التحق بامقاعد ا

 هدف علمي و هو نيل اŬرة Ŀ اموضوع و اميدان 

  فسية  التأثراتالتعرف على معاناة هاته اامهات و ذلك من خال الوقوف علىǼال

 الŖ يسببها اكتشاف التخلف الذهř عǼد الطفل لديهن .
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  التخفيف من اا أمهاتالوسط ااسري معرفة مدى امية Ŀ ياǼطفال امتخلفن ذه

 حدة الصدمة الǼفسية .

 ا لدراسات اخرى اثراء البحث العلمي و اضافة دراسة مكن ان تفتح الباب مستقب

اد حلول كوضع اسراجيات تكفل نفسي  هذǽ اامهات ما تسعى للتكفل و اج

 اي مǼه هذǽ اامهات .يسمح بالتخفيف من العبء الثقيل الذي تع

 

 : التعاريف ااجرائية لمفاهيم المستخدمة في الدراسة .6

امتمثل Ŀ غر متوقع   هو رد الفعل الǼاتج عن تعرض اام للحدث  :الصدمة النفسية

و ارتباط شدة هذǽ الصدمة بالبعد ااسري كوها العامل   ااعان ها عن اعاقة ابǼها

 اأكر امؤثر Ŀ اūالة.

 جبة لطفل مصاب بالتخلف العقليهي اام  : الطفل المتخلف عقليا امǼام . 

 مو العقلي يولد ها : التخلف العقليǼسن مبكرة   هو حالة عدم اكتمال ال Ŀ الطفل

 نتيجة لعوامل وراثية او مرضية او بيئية .
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ان للصدمة تاريخ قدم قدم اانسان , وجذور  عميقة متدة فيه فهي مرتبطة Şياة اانسان  ي       

صراعه مع الطبيعة و űتلف حوادث اūياة هذا ما جعلها Űل اهتمام العلماء من űتلف التوجهات و 

 الŖ كانت نتيجتها عدة دراسات و اŞاث .

ة و űتلف lتاريخ الصد ة الǼفسية القاء الضوء علىسǼحاول من خال هذا الفصل امتعلق بالصدم

الواردة والŖ تكون عادة مرتبطة  تااضطراباامفاهيم و الǼظريات الŖ تǼاولتها وامعاير التشخيصية و 

بالصدمة الǼفسية كما سǼحاول اقراح بعض ااسراتيجيات امساعدة ي التكفل بآفراد امتعرضن 

 جها مهما كان نوعها  .للصدمات الǼفسية و عا

 تاريخ الصدمة النفسية :  -1

 :  19خال القرن  -1-1

مصطلح العصاب الصدمي الذي وصفه كوحدة  آماي  Oppenheimاقراح الطبيب العقلي 

 و الǼورستانيا و اطلق عليها اسم الصدمة الǼفسية . ااهستريمرضية مستقبلية  عن 

حالة عصاب  42اممثل ب   ( Dietraumotischem ;neuson) سǼوات من بعد ي كتاب 4

الصدمة واحظ أن  ةإكليǼيكي Oppenheimنتيجة حادث عمل ي السكتة اūديدية وصف 

 (Jolly Amme ,2002 : P93) مكن أن تظهر بعد فرة من الوقت .ااعراض 

صدمية وحرر بعض امفاهيم  ٓحداثحالة عصاب معظمها راجع  20ايضا   Janetما قدم 

 ǽالثابتةتفكك الشعور و اافكار  تااضطرابامن أجل اعطاء تفسر هذ  ǽاول هذǼحيث ت
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 les modalités ingénieures et archiques de )امفاهيم ي رسالته للدكتوراŢ ǽت عǼوان 

l’activité mentale)  

 المرحلة الحالية :2-1

 20و الذي تلقى مراجعتن خال   DSMهو ما استعان به الǼظام اامريكي لتصǼيف اامراض العقلية 

سǼة , و فيما يتعلق بالصدمة الǼفسية و تبعا لْثار الصدمية  امزمǼة  الظاهرة على اǼŪود بعد حرب 

   Post traumatic symdrom disorder »    (PTSD ) »  ي تصǼيفه  DSMأدخل م  الفيتǼام 

وصف الصدمة خاصة Ţت شكل عرضي بدون الرجوع اń مفاهيم نظرية اقتصادية , هذǽ  و

امقاربة العرضية البحثة فتحت الباب أمام مǼاقشات حول هذا اموضوع و محت مواصلة التأمل 

 و التفكر ي مفهوم الصدمة 

احصائي التشخيصي تكريس وحدة الضغط بعد الصدمة ي الدليل ا  L.CROQوحسب 

DSM   حالة مرضية اظهرت تكرارها و شيوعها أكثر ما كان متوقع ي ńا ǽجلب اانتبا

 اجتمعات اūديثة امليئة باūوادث .

 : تعريف الصدمة النفسية  -2

و الŖ تعř جرح او ضرر يلحق   TraumaامعŘ ااصلي لكلمة صدمة هو الكلمة اليونانية 

ليوم تستعمل عبارة صدمة نفسية لوصف وضع  يواجه فيه الشخص حديثا بأنسجة اŪسم و ا

 صعبا جرح نفسه .
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الصدمة هي حدث أو šربة معاشة ي حياة اانسان تؤدي اń زيادة كبرة جدا من ااشارات 

 ي فرة وجيزة .تتحدد تبعا لشدها بالعجز الذي Ÿد الشخص فيه نفسه .

و قد عرفها معجم امصطلحات ي التحليل الǼفسي على أها حدث ي حياة الفرد يتحدد 

بشدته و بالعجز الذي Ÿد الشخص نفسه فيه و ااستجابة امائمة حاليا  ما يثر التǼظيم 

الǼفسي من اضطراب و أثارǽ دائمة مولدة للمرض . وتتصف الصدمة من الǼاحية ااقتصادية 

ت تكون مفرطة بالǼسبة لطاقة الشخص على ااحتمال و بالǼسبة لكفاءته ي بفيض من ااشارا

 (La planche ;  pantalis,1997 : P300) .السيطرة على هذǽ ااشارات 

نعرف الصدمة بأها أي حادث يهاجم اانسان وźرق اŪهاز الدفاعي لديه مع امكانية مزيق 

غرات ي الشخصية او مرض عضوي اذا م يتم حياة الفرد بشدة ,وقد يǼتج عن هذا اūادث ت

التحكم فيه و التعامل معه بسرعة و فاعلية ,و تؤدي الصدمة اń نشأة اŬوف العميق و العجز 

 أ 62ص : 2002،عبد الرحمان سي موسى)او الرعب . 

فيعرف الصدمة الǼفسية على أها غياب الǼجدة ي أجزاء آنا الŖ يǼبغي أن   Bergeretأما 

 Ŗسواء كانت من مصدر داخلي أو خارجي  قطاتا تواجه تراكم ااشارات ال,

(Bergeret ,1982 : P236 )  

أما مياي كاين فرى أن  كل صدمة مهما كانت تعتر كسرا , و ţرب كل ما بǼاǽ الطفل 

البدائية ,وكل حسم يتفجر Ţت تأثر أي صدمة يستطيع  و تǼشط هواماته   ,كذلك توقظ

        G.lopez ,1995 :P55) ) تفجر الضحية اń عدة عǼاصر
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أنه ي كل حاات الصدمة الǼفسية هǼاك مفهوم اقتصادي , فǼحن نتحدث   pierronويرى 

عن كميات الطاقة سببها أحداث عǼيفة تفوق شدها ضد ااثارات كما أن هǼاك حقيقة تفرض 

نفسها و هي أن الصدمة الǼفسية ا تتعلق فقط بطبيعة اūدث حيث أن نفس اūدث قد يكون 

  ; Piéron ,1983 :P87) (Rogerفن له تأثرات űتلفة على أفراد űتل

من خال التعريفات السابقة يتضح حاليا أن الصدمة الǼفسية هي حدوث اهتزاز نفسية الفرد 

 يǼتج عǼه تأثر سلي على الفرد امتعرض للصدمة 

و الصدمة الǼفسية مكن تعريفها بعبارة بسيطة على أها رؤية الفرد نفسه ميتا داخل اŪهاز 

 الǼفسي.

 مراحل الصدمة النفسية : -3
تظهر أعرض تطور بعد مرور فرة الكمون الŖ تتغر مدها حسب الشخص و الظروف الŢ Ŗدث 

 التالية:ي امرحل  الصدمة الǼفسيةفيها الصدمة و مر 

 أثناء الصدمة : 3-1
حدث ما Ÿعله لوجية عǼد  تلقي الفرد يو أن اŬمول الفكر و التفكر و السلوك و ااستجابات الفيز 

يفقد شخصيته و يصاب بالǼسيان و عدم القدرة على ضبط الǼفس  و كذا ااحساس بااضمحال 
 و كل هذا Ÿمع ي مصطلح ااهيار .

 عند توازن الصدمة : 3-2
إن القلق الذي يǼتاب الضحية يظهر بصفة مفاجأة و قوية و عادة ما تكون ااستجابات إما التهيج 

وب . وي هذا الوقت Źدث نوع من اŬمول العام لدى الضحية الŢ Ŗس أو التهجم أو اهر 
باŬوف و ااضطراب الشديد فالشخص يشعر بأنه فقد شيء ما فقد صعب عليه أو حال العثور 

 عليه .
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 في حين ما بعد الصدمة : 3-3
رض ان ااحساس بالقلق الغريب عǼد التفكيك ا يزول بسرعة و ا مكن ان يتطور و يصبح م

عقليا باسكيزوفريǼية  او الفصان و ي أغلب ااحيان ţرج الضحية من اهياراها البداي اń حالة 
ارهاق شديد ما يصعب عليها الǼوم بصفة طبيعية وحدى و كما تظهر الذكريات وآحام امزعجة 

لǼشاط و الكوابيس امفزعة بصفة متكررة و هذا يؤثر سلبا على حياة الشخص اń حد عرقلة ا
 ( 38 : ص 2007, علي محمد; )حبال ياسين.

 الحدث الصدمي :-4

ااحداث الصدمية أحداث خطرة مركبة , و مفاجأة تتسم بقوها الشديدة وامتطرفة ونسب 

اŬوف و القلق و اǼŪب ... و ااحداث الصدمية كذلك ذات شدة مرتفعة و غر متوقعة و 

 ، الصدمة النفسية ) احمد محمد حواجري ؛لف ي دوامها من حادة اń مزمǼة غر مكررة , و ţت

 ( 20ص : 2003

هو عبارة عن حدث خطر فجائي خارج عن ما هو مألوف يتسبب ي اشارة شديدة القوة تعمل 

على Ţطيم اūياة الǼفسية للفرد الذي Źس برعب كبر و يعيش وضعية اللقاء و جها لوجه مع 

 الذي مكن التعرض له بشكل فردي أو ماعي .اموت و 

اūدث الصدمي على أنه تلك الوضعية الŖ تسبب اموت أو هديديه ,  DSM IV   و يعرف 

وتسبب جروح و اصابة خطرة تضع السامة الǼفسية و اŪسمية للذات او ااقارب ي خطر , و 

 (DSM IV ,1996 .P.448 ) الŖ يستجيب ها الفرد بالرعب و فقدان التحكم .
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 انواع الحدث الصدمي :  4-1 

 حدث صدمي ذو أصل طبيعي :  4-1-1

يكون العامل الصدمي من أصل طبيعي كالزازل , الراكن , الفيضانات , امد و اŪزر و űتلف 

 الكوارث الطبيعية .

 حدث صدمي ذو طبيعة انسانية :  4-1-2

 مسلحة  او اǼŪسية , اعتقالااūروب , اūوادث امرور , ااعتداءات , 

 (09ص  :2006نور الدين، مزهود؛ محمد شرفي) 

 انماط الحدث الصدمي :  4-2 

 الكوارث الطبيعية و űتلف ااعتداءات حدث ضخم : 4-2-1

 تراكم أحداث مختلفة ااهمية :  4-2-2

مكررة أو هي نتيجة أحيانا تكون الصدمة نتيجة ثقل تراكمي لعوامل ضاغطة ,صغرة غر متوقعة و 

 ůموعة أحداث صعبة ي العمل أو على امستوى اŬاص .

 تذكر حدث قديم ذو قوة صدمية :  4-2-3

ضغط كبر و وضعية صعبة تؤدي بصفة مباشرة أو رمزية الŖ نذكر حدث قدم , فمن احتمل أن 

القدم الذي بالرغم من قوته الصدمية إا أنه م يǼتج أعرض ي  وقت  يǼشط اūدث الصدمي

 حدوثه . 
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 حداد غير محلول :  4-2-4

ااحداث الشخصية امؤمة اūديثة العهد ) قطع عاقات عاطفية ,مرض مزمن و خطر ٓحد 

 ااولياء ,موت قريب ,حادثة , ضياع عمل ....أ 

حدث ضاغط يفجر ااعراض الصدمية عǼدما تكون الضحية تضعف اافراد و كذلك ليس ناذرا ان 

. Řل حداد ذا معŢ م 

وšدر هǼا ااشارة اń أن اصابة الطفل بالتخلف العقلي يعتر سبب قوي ūدوث صدمة امه 

 ,مرض مزمن غر قابل للشفاء و بالتاŅ يسبب هذا الطفل حالة حداد غر Űلول .

 فسية :النظريات التفسيرية للصدمة الن-5

 النظرية التحليلية : 5-1

 :   بالنسبة لفرويد 5-1-1

Źتل مفهوم الصدمة الǼفسية مكانة جوهرية ي نظرية التحليل الǼفسي حيث ظهر هذا امصطلح 

ي كتاب دراسات حول اهيسريا وقد ميز هذا ااخر بن   FREUDمǼذ البداية ي ااعمال

الصدمة الŖ تشر اń ااثر الداخلي الǼاتج عن الشخص بسبب حدث ما ,و بن الصدمة 

الǼفسية الŖ تشر اń ااثر اūادث اŬارجي الذي يصيب الفرد , و يعتر فرويد صدمة الوادة 

م عاد فرويد اń تǼاول موضوع العصاب الصدمي ي  مثابة اول šربة للقلق ي حياة اانسان

و فرويد ا  1920عدة مǼاسبات بعد اūرب العامية ااوń ي كتاب ما وراء مبدأ اللذة سǼة 
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 ǽآعصبة فيقول لقد شذت هذ ǽكر مبدأ العصاب الصدمي , بل إنه  يعرف قبل وفاته هذǼي

 أ  24ص : 1991 )محمد نابلسي ،ي الطفو Ņسمردت على فرضية الصراع الǼفآعصبة دوما و 

 :   LACANحسب  5-1-2

على مفهوم الداات بالǼسبة له الصدمة هي LACAN الصدمة الǼفسية حسب موذجيعتمد 

اخراق عميق و فجوة ي عام  الداات ,فهي ا مس  فقط مستوى الاشعور Şيث أنه من 

اممكن عن طريق العاج أن تصبح هذǽ الصدمة Űسوسة , لكن هذǽ ااخر ţرق امكان 

 اللغة. مكانالكبت ااصلي  قبل  امǼيع و امتعذر الوصول اليه من الاشعور امتمثل ي مǼطقة

التجارب ااولية للرضيع التجارب امقرحة و التجارب امدمرة  نتيجة التواصل مع اام فالتجربة 

الصدمية مǼع العودة اń اللغة ,كذلك يعمل الكبت ااصلي على جعل الشخص راغب و 

أمام العدم ,أمام ااصل و  مǼجذب  Ŵو šاربه القدمة امدمرة أو امقرحة فهو مرعوب ٓنه

 مǼجذب ٓنه لذلك أم اموضوع امفقود )ثدي اام أ اي يتم اارتباط امرضي بالصدمة .

(Croeq ,2007.p45)  

هي لقاء عǼيف و فضيع ي غياب اهوام اūامي مع استحالة  LACANفالتجربة الصدمية اذن حسب 

 (.47:ص  2006، مزهود نور الدين شرفي محمد ؛)امعŘ .  الكام و التمثيل الدال او

 النظرية السلوكية :  5-2

هذǽ الǼظرية ترى العصاب الصدمي هو عبارة عن تعميم استجابة تكيفية , ااستجابة ااولية امشروطة 

 للسلوك التجǼي تتلقى تعزيز سلي قبل تعميمها على كل امثرات.
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 النظرية المعرفية :  5-3

تعتمد هذǽ الǼظرية على الفرضية  ااساسية القائلة أن الفرد لديه معرفته باŬطر Ţضرǽ للدفاع أو اهرب , 

وعǼدما ا يستطيع  الفرد اعطاء معŘ اŬطر لوضعية  ما فهذا يعř أن هذǽ البǼية  اافراضية قد 

سمح بإعادة معايشة اūدث اضطربت و بالتاŅ ظهور ااعراض العصبواعاشية و سلوكات التجǼب ,ما ي

 chemtol  1988مع فرط ي الǼشاط ي مصدر امعلومات و الداات اŬاصة باŬطر ,بالǼسبة ل 

دود فعل تǼشط الصدمة ي بعض امراكز معاŪة امعلومات و توقظ مركز التثبيط آم الذي يتسبب ي ر 

 (.45:ص  2006،د نور الدين شرفي محمد ؛مزهو )فكار الداخلية التأهب و غزو للصور و آ

 اانعكاسات الجسدية و العقلية حسب طبيعة الصدمة :-6

اانعكاسات  اانعكاسات العقلية نوعية اانشطار
 اŪسدية

طبيعة الصدمة 
 الǼفسية

انعدام القابلية - اŪسد يهدد اانا
 ااجتماعية

و اانصراف عن الطعام و 
قد يتطور اń اانصراف 

 ńاع عن ليصل اǼاامت
 ااكل

خلل التوازن الǼفسي 
اŪسدي ,معاودة 
ظهور اامراض او 
نوبات اامراض 
 اŪسدية الكامǼة

صدمات عاطفية 
,صعوبات العاقات 

 مع ااخرين .
 

ǽسد عرضة للتشوŪتفجر امخاوف و  ا
الوساوس امتمحورة حول 

 تعرض اŪسد للتشويه

šسيدات űتلفة من 
 الǼوع اهستري

ات عظامية ) وضعي
أسر , اعتقال 

و فقدان  ,خسائر
 أشخص عزيز
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التعرض لصدمات  šسيدات űتلفة تفجر الوساوس امزمǼة اŪسد عرضة للتهديد
هدد اūياة بشكل 
خطر .)حروبأ 

 امراض خطرة

ظهور مظاهر التفكك  مظاهر ااختال آنية اŪسد عرضة للجǼون
 على الصعيد اŪسدي

الشعور بالذنب أمام 
الضحايا من قبل 

الشخص الǼاجي من 
الكارثة او التعرض 
لتهديد اūياة مدة 

 طويلة

  (30  ص: 1991 ) محمد نابلسي، 
 عǼد اūالة.  اانعكاسات اŪسدية و العقلية حسب طبيعة الصدمة يلخص هذا اŪدول ůموع التعليق:

 اكلينكية الصدمة النفسية : -7

 كيفية حدوث الصدمة النفسية :   7-1

إظهار كيفية حدوث الصدمة مثل فرويد اŪهاز الǼفسي بكرة القدم امغلقة بغشاء Űكم ماء " 

إشارات " حيث يوجد ي هذǽ التصورات كميات قليلة من الطاقة ,ومثل دور هذا -الصاد

ااخر ي تصفية الطاقة ااتية  من اŬارج و توقيف الŖ تتجاوز قدرة معيǼة و Ţدث اضطراب 

 ǽ الكرة , بواسطة كمية الطاقة ااŸابية الŹ Ŗتوي عليها اŪهاز داخل هذ

فبيǼما تعمل الصدمة كمثر لتهديد التكامل الفيزيائي او الǼفسي ,تعمل الصورة الصدمية على اخراق 

للطاقة  الصاد اشارات عǼدما يكون اŪهاز الǼفسي ي حالته راحته ,هذا معǼاǽ أن الثقل اūمائي

اشارات "  ويǼغرس  -ااŸابية تكون ي حالته ضعف ,و حسب تعبر فرويد Źدث " Ţطيم للصاد
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"اŪسم الغريب " داخل اŪهاز الǼفسي هذا اŪسم الذي هو من طبيعة űتلفة لتصورات الفرد و امعبأ 

رد ,ويعاود الظهور بالطاقة يتسبب ي اضطراب و ظيفة اŪهاز و مكن أن يبقى داخله طوال حياة الف

ي الشعور على شكل ظاهرة ذكورية , اامر الذي يسمح ما يسمى ب تǼاذر التكرار بواسطة امشهد 

  (lebigot , 2006,p10 )الذي يظهر كامل ي الشعور بتفاصيله كما حدث اول مرة

ات و اشارات و مǼطقة و التصور –فامشهد الصدمي ااي من اŬارج يعتر ككتلة تعر الصاد 

تثبت على خط الكبت ااصلي , و خال عبورها تدفع اانفعاات والتصورات امرتبطة ها على 

الرعب و اهلع ي غياب تام للتفكر ,فالفرد يكون ي حالته امتǼاع عن الكام كأنه ůرد من 

 انسانيته ي حن أن اانسان كائن لغوي و كǼتيجة ذلك  يظهر شعور قوي و مستمر من اŬجل

و الرك غر امفهوم بسبب هذǽ ااخرة šلب للشخص معرفة خاصة بواقع اموت و العدم, 

فالصورة امغلقة ها تعمل على اعادة التذكر الدائم باموت , فاموت الذي هو ي كل مكان يعتر 

أصل للتظاهرات امتعددة للحصر , وبسبب احراق الصدمة مǼطقة الكبت ااصلي هذا اŪزء 

Ǽيع من اŪهاز الǼفسي فيظهر اامر كأنه ارتكاب للمحرم  ,و يشعر الفرد كأنه عر جدار ام

اممǼوعات ,اي أنه ي حالته انتهاك ,ما يسمح من جديد بتǼاذرية  للتكرار , مشاعر الذنب 

 .,اŬجل ,اام , اūضور الدائم للموت , الرعب , الفزع 

. ( lebigot , 2006,p 17) 
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 النتائج ااكلينيكية للصدمة النفسية :  7-2

 ااثار المبكرة و المباشرة :  7-2-1

مثل الرد اانفعاŅ امباشر و الذي قد يدوم عدة ساعات او يوم , و الŖ مكن ان تسمى كذلك 

ضغط مكيف او متجاوز امصحوب Şالة ذهول ,اثارة , هلع , افعال اوتوماتيكية , غيبوبة 

ت الضغط تظهر مكيفة لكن هي سريا صدمية ,اذا ا يوجد هǼاك عاقة ,حصر بعض حاا

 Űدودة بن امتضادين ضغط مكيف نقيض الضغط امتجاوز ,و غياب ااثار نظر فجائية ااثار 

 : ااضطرابات بعد المباشر 7-2-2

هي مرحلة تطور و ماحظة بل و مرحلة كمون قبل استقرار العصاب الصدمي ياحظ فيها 

 الŖقلق حصر اضطرابات الطبع كاūساسية ,سرعة الغضب , اانطواء على الذات ااعراض ال

توصف ي العصاب الصدمي ,مكن ان تظهر ي هذǽ امرحلة بدرجته أكثر او أقل قوة , ماعدا 

تǼاذر التكرار القلق بكل اشكاله , ااكتئاب , اضطرابات الطبع ,امراض سيكوسوماتية  ,مرحلة 

ǽ تتوقف عǼدما يظهر تǼاذر التكرار الذي يعتر عامة الدخول الرمي ي العصاب الكمون هذ

 (19lebigot , 2006,p). الصدمي 

 المرحلة المؤجلة او المزمنة : 7-2-3

بعد فرة تأجيل مرحلة الضغط ,هذǽ امرحلة مكن ان تبقى  هي مرحلة استقرار التǼاذر الصدمي

انتقالية او تتطور Ŵو تǼاذر مزمن طويل اامد , وحŕ عصاب صدمي او حالت قريبة من 

 الذهان 
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 العصاب الصدمي :  7-2-3-1

 ي :  لالرعب, تتمثيتميز العصاب الصدمي بأعراض بعد صدمة ميزة ترتكز على 

- šار, Ņاات استثارة حركية ,حساسية مفرطة للمثرات فيض إنفعاūاف ,بكاء ,ي بعض ا 

تعطل ي الوظائف اانا مكن ان متد حŕ السبات )الغيبوبة أ   البادة و الامبااة مع  -

 فقدان ااهتمام العاطفي و اǼŪسي .

 

 اعراض خاصة :  7-1-3-2

 ذات اماط űتلفة و احيانا تأي مشركة فيما بيǼها 

اضطرابات وظيفية :تعب ,حساسية ,شعور بااختǼاق ,اضطراب عصبو إعاشي ,أعراض معوية 

 و الŖ تسبب قلق للمصاب .

Ţويات هسترية :مشهدية )أزمات ,عدم القدرة على امشي الوقوف عمى ....أ غالبا űيفة 

 شلل ناقص أ  )ارšاف,

ااكتئاب :متواجد بكثرة لكن يظهر بشكل űفي بواسطة اعراض تتمثل ي اŬمول و اانطواء 

 ,مشاعر اūط من قيمة الذات , الشعور بالذنب , نقص الشهية , اضطراب الǼوم  

 الفوبيا : استثمار امواضيع او الظروف امرتبطة بالصدمة كفوبيا ااماكن , وسائل الǼقل...
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 تنظيم الشخصية :  اعادة 6-2-3-3

السلوك و نقص امبادرة حيث يǼكص امريض Ŵو تبعية سلبية طفولية  تاضطراباو الŖ تتمثل ي 

ببحث فيها عن اامن و التقدير من طرف احيط ,اūاجة اń ااهتمام و التقييم من أجل إعادة 

             (Lemperière, 2000 :p39) .القيمة للذات 

 مميزات الصدمة النفسية و آثارها على الفرد المتعرض لها : -8

 بأها :  تتصف الصدمات النفسية 8-1

 فجائية غريبة مؤمة حادة شديدة و متكررة -

 ا نستطيع أن نتǼبأ بزمن حدوثها  -

 تفقدنا السيطرة على اموقف  -

 تفقدنا ااحساس بالثقة بالǼفس ي مواجهة امواقف . -  

 ر بالعجز الشعو  -

 Ţدث تثبطا حادا ي ůريات حياتǼا اليومية  -

 تسبب القلق و اūزن الشديد . -

 أثار الصدمة النفسية على الصحة النفسية للفرد : 8-2

 اūزن اليأس اام و اūداد  -

 ااكتئاب العصاي البسيط و اūاد -
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 العزلة و اانسحاب ااجتماعي  -

 انعدام الشعور بالقيمة و اŪدوى و احتقار الذات  -

 التفكر ي اانتحار ووضع حد للمعاناة  -

 التخيات و ااوهام و اهداءات  -

 القلق  اهستري -

 فقدان السمع و البصر  -

 الشلل اهستري  -

 اūبسة الكامية وعدم الǼطق  -

 ااعراض اūسية اūركية  -

 تري فقدان الذاكرة اهس -

 السيكوسوماتية . تااضطراباظهور بعض اامراض الŖ تصǼف ي فئة  -

(Mini DSM –IV NTR ,2004 :P215)  

 انواع الصدمات :-9

 و صدمات اūياة   ةالرئيسيالصدمة نوعن أساسن الصدمات 

  الرئيسية:الصدمات  9-1 

ا مكن أن  حامة,اŬرات اŪلية ي اūياة أي فرد تصادفه باكرا ويكون ها آثار نفسية  هي

 أنواع:تستخدمها أي صدمة أخرى و هي 
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تعتر الوادة اول وضعية خطرة يعيشها اانسان و الŖ تصبح قاعدة  صدمة المياد : 9-1-1

 شهر من Ţدث عن صدمة امياد هو لكل قلق فيما بعد ,لذا تعتر صدمة امياد صدمة و لعل ا

Otto ramk  

حيث اعتر أن امياد وحدث هتز له نفس الطفل و    le traumatisme de la naissance ي كتابه 

يصيبها مǼه القلق الشديد الذي يكون أصل القلق احقا واعترها الǼموذج ااول او نواة لكل عصاب 

الرمية هو الǼمط ااول لكل قلق و اصل كل عصاب  ةمن اūياعه ,فخروج الطفل من جǼته ااوń بانتزا

,و ان الصدمة الǼفسية تǼشط مباشرة القلق البدائي و تسبب العصاب الصدمي حيث يعمل خطر اموت 

 . اا شعورياŬارجي على اشارة التحقيق العاطفي لذكرى امياد الŖ م Ţقق ūد اآن 

فمن خال ااحام امزعجة الŖ تظهر ي العصاب الصدمي تكرر انتاج صدمة امياد بطريقة موذجية 

Ţت قǼاع اūادث الصادم الراهن مع بعض التفاصيل امتعلقة به , فعǼدما نǼتقد شخصا عزيزا مهما كان 

يهدف اń فصل  جǼسه فإن هذا الفراق Źي ذكرى الفراق ااساسي مع اام فيباشر عمل نفسي مؤم

 الليبيدو عن هذا الشخص امفقود وهو ما يتوافق مع التكرار الǼفسي لصدمة امياد 

(Otto Rank,1976 :P10)    

 صدمة الفطام :  9-1-2

ته فعاقته الرضيع بالثدي كموضوع جيد دوا ذǼب ااشباع و ااحباط عǼد الطفل ميتعاق

تعقيبها عاقته به كموضوع سيء كرية  أثǼاء الفطام , وهكذا نراوح مواقف الرضيع سيئة أو 

ومن هǼا يǼبع القلق و العصاب كما ترى مياي   Şقيقتهاجيدة ,و قد ا ترتبط هذǽ الصورة فعا 

و العاقة مع العام اŬارجي ,  التغذيةه كاين أن اام هي ميدان زراعته الطفل , فهي تؤمن ل
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وهي ي نفس الوقت مǼبع كل أنواع اهجر ,فهي تسهم ي صدمة الوادة و صدمة الفطام ومبدأ 

مياي كاين هو انشطار بن اهوام  و الواقع وبن اموضوع اŪيد و السيء و القلق و العدائية 

  ( 424ص : 2002احمد نابلسي,  ; ) حسين عبد القادر.

 صدمة البلوغ :  9-1-3

البلوغ على أنه ůموعة التغرات الǼفسية و الفيزيولوجية امرتبطة بǼضج جǼسي و مثل  يعرف

البلوغ اانتقال من مرحلة الطفولة الŖ مرحلة الرشد , و البلوغ مرحلة Űتمة لكل فرد  مر ها 

 ية خال مو ه و هذا تعتر مرحلة البلوغ صدمة  و ازمة نفس

ويذهب بعض العلماء اń القول بأن صدمة البلوغ تضاهي صدمة امياد و أثر فامعروف أن  -

رفات صو Źس مشاعر م تكن من قبل , ويقوم بت جسمهالطفل ي البلوغ يشهد تغرات ي 

Źس بانه űتلف ماما ورما يكون له ي هذǽ امرحلة من موǽ استجابات تكون ا تأثرات مهمة 

 ǽفسية و تظل معه بقية عمرǼعلى حياته ال ( (sillamy1996 : PP 211.,  

 صدمات الحياة :  9-2

Ǽيفة و إن  وهي التجارب الŖ مر ها الفرد أو ااحداث الŖ يتعرض ها سواء كانت بسيطة أو ع

  أ924ص : 1996عبد المنعم الحنفي, كانت كذلك فتسبب له صدمة نفسية )

 و هي أنواع : 
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 صدمة الطفولة :  9-2-1

صدمة الطفولة قد تكون أحداث مؤمة مǼفردة من الǼوع الذي يستغرق حدوثها  وقتا قصرا ,  

كالعملية اŪراحية الš Ŗرى للطفل أو موت أحد الوالدين أو كاما  او اختفائهما , وقد تكون 

أحداث طويلة اامد استغرقت بعض الوقت كانفصال الوالدين و شذوذ العاقة ااسرية او 

أن كل اامراض مǼشؤها صدمات  FREUDلة القاسية الŖ يتلقاها الطفل من بيئته و يرى امعام

 طفولية 

 صدمة ناتجة عن معايشة حدث صدمي :  9-2-2

و هي ناšة عن أحداث عǼيفة طبيعية خارجة عن نطاق الفرد كالكوارث الطبيعية ,كما قد 

 تكون بفعل اانسان كاūروب و حوادث امرور ...

 صدمة المستقبل أو الصدمة الحضارية :  9-2-3

تكون نتيجة لإفراط ي ااثارة ,كما يقول توفلر و Źدث ذلك عǼدما يضطر الفرد اń التصرف 

بشكل يتجاوز مداǽ التكيفي و يقصد مداǽ التكيفي قدرة الفرد على التكيف او التأقلم و ا 

ل و بدون افراط ي الزيادة او الǼقصان و هذا مكن Ţقيقه اا عǼدما يكون مستوى ااثارة معقو 

Źذر توفلر من اافراط ي اثارة ااحتياجات ي اامر الذي يؤدي اń اهيار اŪسد , فالتقليل 

 من ااثارة اساس لتحقيق التǼمية السليمة .
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  PTSD : اضطراب ضغط ما بعد الصدمة-10

 : PTSDتعريف  10-1

  POST Traumatic stress disordérهي اختصار لعبارة  PTSDكلمة 

وقد م ترمتها اń العربية Ţت اسم اضطراب ضغط ما بعد الصدمة و قد صǼفت ضمن 

يتعلق  « APA »   حسب تصǼيف اŪامعة اامريكية للطب العقلي DSMاضطراب القلق ي 

Ǽد معايشته او مشاهدته اامر مجموعة استجابات او اعراض مكن أن تظهر عǼد الشخص ع

لصدمة أي حدث يتسبب ي اموت او اصابة  خطرة او تضمن التهديد باموت أو التهديد 

بإصابة خطرة ووضع السامة اŪسمية و الǼفسية للفرد او ااشخاص آخرين ي خطر تسبب له 

  (DSM.IV,1996 :P498)خوف شديد و شعور بالعجز و الرعب 

 اضطراب ضغط ما بعد الصدمة : الخصائص التشخيصية 10-2

عǼدما تطول امدة بااضطراب اكثر   PTSDيتم اūديث عن اضطراب الضغط بعد الصدمي 

من شهر و اŬاصة ااساسية ي هذا ااضطراب هي الذاكرة الصدمية و هذا يǼعكس ي أعراض 

 و هي كالتاŅ : نفسية Űددة وردت ي الدليل التشخيصي و ااحصائي الرابع لأمراض الǼفسية 

- : Ņدث صدمي و حدث كالتاū تعرض الشخص 

مر الشخص şرة او شاهد وواجه أحداث تضمǼت موت حقيقي  او هديد باموت او اصابة 

 بالغة او هديد شديد لسامة الفرد و ااخرين 
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تضمǼت استجابة الفرد اŬوف و احساس بالعجز و التعب و ي حاات ااطفال يظهر هذا  -

  صورة سلوك مضطرب .ي

 تتم اعادة معايشة اūدث الصدمي بطريقة او اخرى من الطرق التالية :

تذكر اūدث بشكل متكرر و مقتحم و ضاغط  وذلك يتضمن صورا ذهǼية او افكار او  -

 مدركات 

 استعادة اūدث بشكل متكرر و ضاغط ي ااحام  -

 التصرف او الشعور و كأن اūدث الصادم عائد  -

-  Ŗانضغاط نفسي شديد عن التعرض للمثرات سالفة الذكر داخلية كانت ام خارجية و ال

 ترمز لبعض جوانب اūادث الصدمي 

 Ţدث عǼد التعرض للمثرات  ةفيزيولوجياستجابات  -

 افة اń هبوط عام ي ااستجابات التفادي امستمر ٓي مثرات مرتبطة باūادث الصدمي اض -

 ااستثارة بشكل دائم  اعراض زيادة -

 ااعراض مستمرة مدة شهر على ااقل  -

واضحا يؤدي اń تدهور ي  اإكليǼيكياضطراب ضغط ما بعد الصدمة بسبب انضغاطا  -

 اانشطة ااجتماعية و الوظيفية و جوانب اخرى هامة .

 اPTSD  : ńحالة  DSM.IVوقد قسم  

 اشهر .  3حادة عǼد ما تستمر ااعراض أقل من  -



الصدمة النفسيةالفصل الثاني :                                                                             

 

 
31 

 أشهر فما فوق . 3مزمǼة : عǼدما تستمر ااعراض من -

 أشهر من العامل امسبب للضغط  6متأخرة : اذا ظهرت ااعراض بعد  -

وي حالة ااطفال ا ųد عملية استعادة اūادث بالشكل امألوف لدى الكبار و اما هي  

 تطيع الطفل ذكر Űتواها عملية مثيل للحدث أثǼاء اللعب أو ųد احام مفزعة ا يس

(DSM VI, ,2003 :P117 ) 

 السيمات الرئيسية اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة : 10-3

 % 100 اافكار و الصورة الداخلية 

 % 38 استجابة اإجفال اŬوف امفاجئ 

 % 80 اارق و اضطراب الǼوم 

 % 79 اūذر و ااحراز 

 % 65 التجǼب 

 %46 اابتعاد عن الǼاس 

 % 65 ضعف الرغبة وااهتمام 

 % 58 ندي القدرة على الركيز 

 % 9 الشعور بالذنب 

 دراسة لدافيد سون ي  نسبة ااعراض اŬاصة باضطراب ما بعد الصدمةيلخص  لاŪدو  التعليق:

(1986 Davison أ 

 الصدمة كالتاŅ  دما بعومن هǼا مكن تصǼيف السيمات لاضطراب 

 اŬوف :التهديد مǼم -
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 * التهديد أو خطر على الشخص نفسه 

 * التهديد للوحدة اŪسدية و اŬوف من التشويه 

 * التهديد أو اŬطر على أحد اابǼاء ,او احد أفراد العائلة او ااقرباء 

 * التهديد امفاجئ او امǼزل 

 راية اŪروح و اموت : -

 * أن يرى الشخص أحد Ÿرح أمامه 

 اارهاب  * العǼف اŪسدي و

 ااخبار امؤمة:  -

  أ 42: ص  1999 ، غسان يعقوب) أن يسمع أخبارا مؤمتا جدا şطر أو مصيبة 

 استعادة اūدث )الصدمةأ :-

هذǽ ااستعادة تتم بصورة تلقائية أو ذكريات اūدث ما فيها من صور ,مشاعر و أفكار مؤمة 

مر الذي يدفع به الشعور بالذنب و تعزز رأس الشخص Şيث ا يقوى على مقاومتها و اا

 اūزن و العدوانية 

 الكوابيس : -

   (wilmer)و تأي هذǽ الكوابيس على أربعة اشكال كما أشار اليها و يلمر 

 % 40*كوابيس مرتبطة باūدث , الصدمة تشكل مفردها 

 *كوابيس غر حقيقة لكن مكن ان Ţدث .
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 * كوابيس بعيدة عن الواقع 

 *كوابيس بعيدة عن التجربة 

  BLANCو بانك   HANDI N 1985 ومن جهة أخرى وجد الباحثن هاندين -

 يزيد من مظاهر التفكك لدى الشخصأن الكوابيس تستمر حŕ اليقظة و اامر الذي  1914

 ظاهرة  التفكك باضطراب ما بعد الصدمة :-

اūدث  إعادةكذلك اامر بالǼسبة   ظاهرة شائعة عǼد ااشخاص امصابن هذا اضطراب , و

 بصورة سريعة و مفاجأة و من سيمات هذǽ ااستعادة :

 * التعبر بشدة عن اانفعاات 

 řوف الذهŬسيان و اǼظهور حالة من ال * 

 السلوك السوي . مسارات* التقطع ي 

 * طغيان اūدث على تفكر امريض .

 رمزية امشاهة :  ٓحداثالتعرف  -

أو وضعيات تذكرǽ  ٓشياءأن أعراض اضطراب ما بعد الصدمة تتفاقم عǼدما يتعرض امصاب 

باūدث الصدمي , فقدǽ امصاب السيطرة على نفسه و اافضل ا يكون ي Ǽšب تلك 

  امǼبهات أو اهروب مǼها بل بالتعرض ها و التعامل معها هذا ما يرمي العاج الǼفسي .

  (46: ص   1999)غسان يعقوب ، 
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-: Ņكانت ي حياة    التبدل اانفعا Ŗمن خال ااهتمام بآنشطة ال Ņيظهر التبلد اانفعا

 امرض .

أن العزلة ااجتماعية أو اانسحاب ااجتماعي هو عارض اكليǼيكي قد مت ماحظته 

يشعر بأي و اǼŪسية حيث ا يعود امريض  العاطفيةاń ذلك تصǼيف ي ůال اūياة  باإضافة

 رغبة أو قدرة على امشاركة الوجدانية و اūب .

 أو الǼفور :  لباانفصاالشعور -

صدمة و هذا الشعور أن الشعور باانفصال او الǼفور على ااخرين مسالة شائعة عǼد امصابن ما بعد ال

 يǼفعل بقوة و يتعصب  ń اţاد ردود أفعال عدوانية ضد ااخرين حيثايدفع بامريض 

 مسالة التجǼب:-       

ي البداية Źاول امريض أن يتجǼب اافكار و الصور و ااشياء امرتبطة بالصدمة و بعد ذلك متد 

التجǼب اń أفكار و مشاعر اخرى كما ترتبط بالصدمة و لكǼها تدفع امريض بالصدمة فيشكل التجǼب 

سية ي حياته , التجǼب ي تǼاول مسالة مهمة و أساسية ي حياته , التجǼب مسألة مهمة و اسا

  ( 47 :ص 1999 ، ) غسان يعقوبامصادر اŬارجية للقلق و كذلك امصادر الداخلية 

 استشارة الفيزيولوجية  ااحراز : -     

إن امصاب باضطراب ما بعد الصدمة من التشǼج العضلي و خفقان القلب , واضطراب الضغط 

 يزيولوجية و ااحراز مة و هذا من عوامل ااستشارة الفذكر الصدالدموي بااخص عǼدما يǼفعل و يت
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 صعوبة الǼوم و ظهور اارق  -

هǼاك أيضا كوابيس šعل من الǼوم مسالة مرعبة فعا , اذ غالبا ما يصحوا امصاب من نومه مذعورا  -

 مدلا بالعرق البارد .

 اضطراب الذاكرة و الركيز :-     

الصدمة يؤدي اń التدي ي امستوى امعري , الǼسيان , ضعف الذاكرة و عدم ان اضطراب ما بعد 

 القدرة على ااųاز .

 اهتياج و هبات الغضب :-     

 ان ااهتياج الزائد قد يتوافق بسلوك عǼيف غر متوقع و ان م تكن اسباب كافية .

 ردة الفعل الفيزيولوجية : -     

عǼد امصاب باضطراب ما بعد الصدمة ي كل مرة نواجه فيها احداثا  تظهر ردة الفعل الفيزيولوجية

 مشاهو من حدث ااصلي و ترافق هذǽ ااستشارة بǼوع من ااجفان اŬوف الفجائي .

 الشعور بالذنب و لوم الǼفسي : -    

حدث , أما إذا نام أن لوم الǼفس يؤدي  اń ااكتئاب إذا اعتر الشخص نفسه مسؤول عن ما 

و دائمة هذا يكون مؤشرا Şالة مرضية فكلما مكن الشخص من اشراك ااخرين  ثابتةالشخص بصفة 

  (54ص :1999،  )غسان يعقوبمن مسؤولية كلما الغيظ الشعور بالذنب 
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 تعريف العصاب الصدمي :  11-1
هو مط من العصاب تظهر فيه ااعراض اثر صدمة انفعالية ترتبط عموما بوضعية Źس الفرد 
 ńر اš ظة الصدمة شكل نوبة قلق عارمةū طر , و هو يتخد يŬفيها أن حياته مهددة با

 ( 335ص : 1997بونتاليس) ابلونش ؛ حاات من  اهيجان و الذهول , و اŬلط العقلي 

ابن سيǼا كان اول من درس العصاب الصدمي يكون بعد فرة الكمون الŖ تدوم من ساعات 
اń ايام و سǼوات من وقوع اūادث و تعود تسمية الشعور بتهديد اūياة ) اقراب اموت أ باسم 

 ńالعصاب ا OPPENHEIM  1984  لق آثار نفسيةź حيث وصف هذا العصاب بأنه
 (  22ص 1999:، )أحمد محمد الحواجريūادثة من اūوادث .  نامة عن الرعب امصاحب

و تطور مفهوم العصاب الصدمي حŕ كاد يتحول اń اختصاص مǼفرد و هو علم الǼفس 
الكارثة و هو مرض ذو دمومة يتحول اń مرض مزمن ي حالة عدم عاجه لذلك مكǼه أن 

 لذاتية للتخلص من عصابه تǼجح Űاوات امريض ا يصاحب امريض بقية حياته و ا
 (  31 ص2002 : ، ) أحمد نابلسي

 
 و العصاب الصدمي :   PTSDالفرق بين  11-2

و الذي ورد فيه ما يسمى   DSM3 اصدرت اŪمعية اامريكية للطب العقلي  1987ي سǼة 
حددت هذǽ  1995و ي سǼة  ديل مصطلح العصاب الصدميبالذي جاء ك  PTSD بال 

و ااعراض امرافقة له , فاذا šاوزت هذǽ ااعراض  PTSDاŪمعية امعاير الشخصية ūالة ال  
رضوان ؛ ) عبد الرحمان سي موسىأشهر يطلق عليها اسم العصاب الصدمي  6

  ( 78ص  1998: ،زقار
 
 
 
 



الصدمة النفسيةالفصل الثاني :                                                                             

 

 
37 

 

 عاج الصدمة النفسية : -12

توازن  إعادةيǼبغي التأكيد على أمية العاج ي حاات الصدمة الǼفسية باعتبارǽ السبيل الوحيد 

بعن ااعتبار لبعض متطلبات أي تدخل  آخذالفرد امتعرض للصدمة , لكن من امهم أيضا 

 عاجي أو تكفل باūاات امتعرضة لصدمة نفسية و نذكر مǼها : 

 استعادة اامان  -

 ادة القدرة على التعامل مع عواقب اūدث الصدمي  استع -

 استعادة شبكة اūكم و امساندة  -

 امكانية استيعاب اŬرة الصادمة . -

 العاج النفسي :  12-1

 العاج ااستعجالي :  12-1-1

مارس  مارس ي مكان اūادث الصدمي   LE DIFFUSING التطهر امبكر و الذي يسمى 

ي مكان اūادث الصدمي و يؤمن عموما من طرف ااطباء العقلين و امختصن الǼفسين و 

 امدنيناممرضن و خايا ااستعجاات الطبية الǼفسية يكون مهيأ و العاج موجه للضحايا 

 معاشهم ااي و قلقهم  باستيعامساعدهم على 
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 العاج بعد ااستعجالي :  12-1-2

ساعةأ ي  72ساعة اń  24التطهر الǼفسي من يومن اń عدة أيام بعد اūادث ) بن  مارس

 ńايد و مستقر , قد يكون فردي أو ماعي و مدته ترواح بن ساعة و نصف اŰ 3مكان 

شخص , هذǽ الطريقة  12ساعات حسب عدد امشاركن و الذي Ÿب أن ا يتجاوز عددهم 

 اممارسن الذين واجهوا احداث خطرة . موجهة لافراد امدنين و

 المتابعة النفسية :  12-1-3

يبدي بعض ااشخاص اūاجة اń متابعة حصص عاج نفسي مساعدهم على اŬروج من 

تǼاذر بعد صدمي , هذا العاج يؤمن من طرف űتصن نفسن أو أطباء عقلين مكونن 

 بامساندة أ خصيصا هذا الǼوع من العاج الǼفسي ) العاج 

مارس العاج ي معايǼات خاص بعلم الǼفس الصدمي , كما أن التطهر الǼفسي هو اجتماع 

جموعات مǼظمة مراجعة ااحداث بالتفاصيل و اافكار و ااحاسيس وردود اافعال الŖ تلت 

كما يهدف التطهر الǼفسي اń التǼبؤ بآثار غر مرغوب فيها و تسريع   اūادث الصدمي

  (2009, ) محمد شلبي.ااسرجاع الطبيعي و احافظة على الدافعية 

 درامي أو Ţليلي : مكن أن يكون العاج الǼفسي ماعيا , سيكو -

 العاج الجماعي : -1

الǼفسن على العاج الǼفسي Źرصون على إتباع  آخصائينباإضافة اń  حرص ااطباء و 

 العاج اŪماعي ي حل امشكات الǼفسية و ذلك هدف : 
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 حل مشاكل الفرد أو التحدث عǼها ي حضور ااخرين  -

 ي حل مشكاهم  ممواساهاستماع الفرد اń خيارات ااخرين و  -

 التفسر.ليق و خلق جو اūوار و تشجيع كل فرد على امǼاقشة و التع -

زيادة الثقة بآفراد بأنفسهم ذلك ٓهم قدموا مساعدات لبعضهم البعض عن طريق تقدم  -

اماحظات و هذا Ÿعل الفرد أكثر انفتاحا و ادراكا للمشكلة الǼفسية و قد يصبح الفرد هو 

الǼفسي نفسه صاحب اūل باإضافة إń أن العاج طريقة اقتصادية ي الوقت أازم للعاج 

  أ 199 .: ص1997،   ) محمد مياساامطلوب 

  PSYCHODRAMA درامي :  العاج السيكو -2

درامي عن طريق التعبر بالتمثل على خشبة امسرح  اكتشفه العلم موريǼو يكون العاج السيكو

الŖ بتميز هذا ااسلوب بتلقائية التفاعل بن اعضاء اŪماعة مساندة امعاŀ , و اموضوعات 

مثل على اŬشبة يكون ها داات نفسية يصعب اافصاح عǼها بطريقة أخرى و مكن تلخيص 

 درامي : أهداف العاج السيكو

 * إعطاء امريض فرصة للتǼفيس اانفعاŅ عن دوافعه امكبوتة  و امؤمة 

 ǽمساعدة امريض على بلورة مشاكله و ااحساس مشاكل و مشاعر غر * 

 .مخجلة و الź Ŗاف موجهتها أصامريض على مواجهة مواقفه ااجتماعية ا* تدريب ا

Ţ رير طاقاته العقلية ليحل مشكاته* التخفيض من قلق امريض و. 

 ( 200: ص    1997،   )محمد مياسا
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و من أهم العاجات الǼفسية الǼاجحة أيضا العاج الǼفسي التحليلي الذي اكتشفه فرويد  

 ااšاǽ التحليلي الǼمساوي و ااšاǽ التحليلي يتبŘ عدة التقǼيات مǼها 

اكتشف فرويد هذǽ العملية عǼدما احظ بأن الفتيات أو السيدات من مرضاǽ قد وقعت التحويل : –3

ي حبه ا لسبب الفتǼة أو السحر أو اŪمال الشخصي لكن ان عملية التحويل هي مرحلة ابد أن 

Ţدث ي عاج التحليلي الǼفسي  و أن عملية التحويل لدى هؤاء امريضات ليست اا أحياء لرغبات 

 اانفعااتة للحب م تشبع ي فرة الطفولة و ي فرة الطفولة و ي هذǽ امرحلة يصبح امعاŀ مركز جارف

) محمد الŖ كانت موجهة ذات يوم Ŵو الوالدين او ااشخاص ااخرين امهمن ي الطفولة امريض 

    ( 187: ص  1997،   سياسا

يشرح خاها ااخصائي الǼفساي كيفية Ţقيق  تتخلل عملية ااسرخاء عدة جلسات ااسترخاء :-4

ااسرخاء يبدى بفكرة شد ي العضلة مقابل ارخائها بدئا بالذراع اايسر حŕ تشمل ميع اجموعات 

العضلية ي جسمه مرفوعا بتǼفس هادئ مǼتظم و يؤكد امعاŀ للمريض أن كفاءة هذا امǼهج تتوقف على 

 قدرته على ااستجابة للقلق 

هو طريقة يسر فيها امريض ويصف لǼا أعراضه وآامه و يدŅ بعض اūقائق عن التداعي الحر :-5

التاريخ حياته الشخصية إذا هدف هذǽ العملية إń استدعاء اافكار و امشاعر امكبوتة اń مǼع الفهم و 

ا يرى أن ااعراف سيقلل  ٓنهالوعي و التعبر عǼما ي كلمات و عبارات ائمة أو ا يدركها ذلك 

من شأنه فيلجأ اń استعمال الية امقاومة لذا يǼبغي التغلب على هذǽ امقاومة قبل أن يتمكن من 

 (  119: ص2002 ، عبد الرحمن العيسوي؛  ) أحمد نابلسيالتداعي للتجربة 
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لواقع على و عموما الفكرة ااساسية  ي العاج الǼفسي تتلخص ي ازالة ااجهاد الǼفسي ا

الفرد و ذلك بإبعادǽ عن مصدر اŬطر و التهديد م مساعدته على التǼفيس عما تراكم بداخله 

 ŕي ي جو آمن و مدعم حŸادث و هذا يتم بشكل تدرūاء وقوع اǼمن مشاعر و ذكريات اث

 يستطيع ي الǼهاية استيعاب آثار الصدمة و šاوزها ويلي ذلك تعليم الفرد امتعرض للصدمة

 مهارات مواجهة ااحداث حŕ تزداد مǼاعته ي مواجهة أحداث ماثلة .

إنه من البديهي أن إعاقة  أي طفل هي صدمة بالǼسبة لوالديه تشوǽ حاد و الصدمة واإعاقة :-13

عن تشخيص  فاإعانانقاب ي ميع اميادين , ماما كامصدوم ي اūرب أو كالǼاجي من الزازل 

عصاب صدمي , مواجهة حدث غر مǼتظر " ا Źدث إا لْخرين " أو  طفل معاق سيحدث

 العكس مǼتظر هو ام الطفل غر الطبيعي هو دائما حاضر خال فرة اūمل

(korff ;sausse,1995 :122)     

لذلك فإن ردود فعل هؤاء الوالدين تتمثل ي العدوانية , جǼون امطالبة , ااكتئاب , اانكار , 
ونستطيع القول أن ااعاقة العقلية هي وضعية موذجية šمع كل عǼاصر الصدمة  كما م وضعها  

 كاسيكيا من طرف فرويد و فرنزي :
 فجائية اūدث  -
 عدم التحضر الǼفسي  -
 بب الرعب أكثر من اŬوف و القلق ظاهرة تس -
 فشل ي القدرة  على الرميز  -
 الذهول و šزئة اانا  -
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امتمثلة ي    figures et devenir de l’étrangetéهذǽ الدراسة هي نتيجة Şث دكتورا بعǼوان 
 و    dénis direrot من جامعة   Maurice Dayanمقاربة نفسوŢليلية لإعاقة الŖ قام ها 

 ي باريس . فرنسا  1996نوقشت ي سبتمر 
قالوا الذين Ţت وطأة صدمة ذات شدة يعمل على Ţطيم الǼفس و Ţدث اضطراب ي 

دفاعات اانا و أحيانا يكون هذا ااضطراب مرض حيث يسمح بتغير معقد , مؤم و دائما 
صابة بأعراض أو مشوǽ فهذǽ الصدمة الصاعقة šعل الوالدين ي حالة ذهول أو صمت , اا

ظهور سلوكات  مرضية ,هذا ما يفسر أن هذا اūدث يتعلق موضوع غر مثل فهذا اūدث 
الكارثة ا يسمح للǼفس بالقيام بوظيفتها ي استدخال عǼاصر العام اŬارجي نتيجة العجز 
Ŗتعمل على تعطيل وظائف اانا و ال Ŗاجم عن أسباب نفسو اقتصادية لفيض ااثارة الǼقد ال 

 تǼجم عǼها آثار مرضية .
 :الدعم ااجتماعي و الصدمة النفسية-14

يعتر الدعم ااجتماعي من أساليب التعامل الŖ يلجأ إليها űتلف آفراد ي مواقف السراء 

يشر إń السǼد امادي وامعǼوي الذي يقدمه فرد لفرد ما يكون Şاجة إليه خاصة ي  والضراء فهو

مواقف الضراء الŹ Ŗتاج فيها إń من يواسيه وźفف عǼه آام اإحباط ويشاركه آحزان ي 

امصائب ويشد أزرǽ ي الشدائد والǼكبات ويشجعه على التحمل والصر وااحتساب ي امواقف 

للدعم ااجتماعي دور مهم ي التخفيف من آام الصدمات الǼفسية سواء كان رميا و  الصعبة

أي أنه مقدم من طرف امرشد الǼفسي و آخصائي الǼفساي أو غر رمي و الذي يقدمه 

 (5:ص 2007.) قنون خميسة، .آقارب و آصدقاء وعامة الǼاس
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ااجتماعي على انه اإمكانيات الفعلية يعرف ليبور الدعم :تعريف الدعم ااجتماعي-14-1

أو امدركة للمصادر امتاحة ي البيئة ااجتماعية للفرد الŖ مكن استخدامها للمساعدة وخاصة 

شبكة عاقاته ااجتماعية الŖ تضم كل آشخاص الذين هم اتصال اجتماعي مǼتظم بشكل 

آسرة وآصدقاء وزماء  - الغالبي -أو بآخر مع الفرد، وتضم شبكة العاقات ااجتماعية 

 : العمل، كما يشر مفهوم الدعم ااجتماعي إń مشاعر اŸابية űتلفة وهي

  .إحساس الفرد بالقيمة -

 .إحساس بتقدير الذات -

وإحساس بااحرام والعǼاية من خال السǼد العاطفي أو امادي أو امعǼوي الذي يستمدǽ من  -

 (10 :ص2007قنون خميسة، .) .تماعية والثقافيةاآخرين ي بيئته ااج

 :طرق تقديم الدعم ااجتماعي-14-2 

يقوم بتقدمه أخصائيون ومرشدون نفسيون  الدعم ااجتماعي الرسمي: -14-2-1

واجتماعيون مؤهلون ي مساعدة الǼاس ي آزمات والǼكبات وامشكات، إما عن طريق 

 ńمؤسسات حكومية متخصصة، أو معيات أهلية متطوعة، حيث يهرع هؤاء آخصائيون إ

ي مواقف آزمات . تقدم الدعم ااجتماعي للمتضررين لتخفيف آامهم ومعاناهم ومشاكلهم 

ويشمل الدعم ااجتماعي الرمي تقدم اإرشاد الǼفسي وااجتماعي ي حل امشكات، 

وتقدم امساعدة امادية للمتضررين هدف التخفيف عǼهم وآخذ بأيديهم ي هذǽ امواقف 

 . الصعبة
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ٓهل هو مساعدة Źصل عليها اإنسان من ا الدعم ااجتماعي غير الرسمي: -14-2-2

وآصدقاء والزماء واŪران بدوافع امودة واحبة وامصاŁ امشركة، واالتزامات آسرية 

مع العلم أن ااسرة هي ركيزة الدعم ااجتماعي وااجتماعية وآخاقية واإنسانية والديǼية، 

 الكبر على امصدوم. لتأثرها

ر مهم ي التخفيف من اآثار السلبية للدعم ااجتماعي دو :أهمية الدعم ااجتماعي-14-3

يساعد ضحايا آحداث الصدمية على  أنواعها فهوالǼاšة عن الصدمات الǼفسية مختلف 

أثبتت الدراسات اūديثة أن العامل آهم ي Ţديد ردود  وقد معها التأقلممواجهتها وŰاولة 

 اūدث حيثلى مواجهة هذا فعل الكائن اūي ليس اūدث الصدمي Şد ذاته وإما القدرة ع

أن الصدمة تشر إń حوادث شديدة أو عǼيفة تعد قوية  أ Meichenbaumيرى مايكǼبوم )

ومؤذية ومهددة للحياة، Şيث Ţتاج هذǽ اūوادث إů ńهودٍ غر عادي  مواجهتها و التغلب 

 (18:ص 2007.) قنون خميسة،عليها

تطرقǼا ي هذا الفصل اń الصدمة الǼفسية انطاقا من مفهومها , كما ذكرنا ااسباب و       

 ńالتطرق اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة و السيمات  ة. باإضافهاحدوثالعوامل امؤدية ا ńا

أيضا اű ńتلف  تطرقǼا الصدمةالرئيسية له , و كيفية تشخيص اضطراب ضغوط ما بعد 

صدمة من اسرجاع توازنه الǼفسي ي ůال الصدمة الǼفسية الŖ مكن الفرد امتعرض للالعاجات 

لتكملة دراسة موضوعǼا سǼتطرق موضوع التخلف العقلي بكل مساعدة الدعم ااجتماعي و 

 .جوانبه
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قد مر معظم ااطفال مراحل مو سليم اا انه  قد يطرا عليهم بعض امشكات امختلفة قبل او      

 او امشرفن عليهم ايضا.  ما ولياءهبعد او اثǼاء  وادهم و الŖ تشكل مصادر ضيق هم و 

يعتر التخلف العقلي  احدى هذǽ امشكات حيث يشكل ظاهرة اجتماعية هامة سواء ي  

يتطلب  أنهاجتمعات امتحضرة او امتخلفة حيث يصبح امتخلف عقليا عبئا على ااسرة و الدولة 

ة مقارنة الكثر من الطاقة و اŪهد لتوفر الرعاية  امادية و الǼفسية فهذǽ الفئة Ţتاج اń عǼاية خاص

 .باأسوياء

اذن ما هو التخلف العقلي  و ما هي اسبابه و تصǼيفاته  وما هي حاجات هذǽ الفئة  و كيف  يتم 

 التكفل هم .

مرحلة مثرة للبحث و الدراسة سǼحاول باختصار ان نعطي حة عن هذǽ الفئة و الŖ يǼظر اليها 

ستصبح حالة اجتماعية  فأهاا و اجتماعيا مǼظور علمي و مǼطقي و źطط مستقبلها اسريا و نفسي

 يصعب التعامل معها .

 نظرة تاريخية حول التخلف العقلي :  -1

امعروفة مǼذ بداية التاريخ حيث عاملت اūضارات القدمة  تااضطرابايعتر التخلف العقلي من 

م . فقد عمل امتخلفن عقليا بوحشية و اعترهم ا يستحقون اūياة كما عملت على التخلص مǼه

ااغريق و الرومان على عزل امتخلفن عقليا و طردهم من اجتمع بيǼما عمل بعض ااثرياء الرومان 

 ( 98: ص  1988رمضان ،  ) القذافي محمدعلى ااحتفاظ هم من اجل امتعة و التسلية . 
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هذǽ الفئة مع بداية الǼصف ااول من القرن التاسع عشر على اساس اهم مرضى  مااهتمام عاد 

مكن عاجهم . و اول دراسة وصفت التخلف العقلي و قدمت بيداغوجية و عاج هي الدراسة 

الŖ قام ها " ارتاد " الذي قام بربية  فيكتور "متوحش اافرون" حيث قدم مذكرة "تربية رجل 

 متوحش" .

بعزل التخلف العقلي على اساس اللغة  وجود لغة وبساطتها امستوى الثاي  1918كرول قام اس

اللغة ضعيفة كلمات و مل بسيطة امستوى الثالث بعض ااصوات انتقد "سيقان" هذا التصǼيف و 

 قدم تصǼيف اخر معتوǽ ابله امافون .

و فرق بن  la débilité mentaleالعقلي او التخلف العقلي   التأخربيǼما ادخل "دير" مفهوم 

ااعاقة العقلية و ااعاقة اūركية بقي هذا امفهوم غر مضبوط بوسائل علمية واضحة و مقǼǼة رغم 

 Űاوات "اسومر و شولر" .

قدم "سيمون و بيǼه" اختبار الذكاء و قǼǼاǽ  بطرق احصائية علمية ما اثار Şوث  1905و ي عام 

Ţديدǽ حسب العمر مستويات الذكاء حيث حدد "اسكرول " التخلف  ا Ţصى تكمن اميته ي

 .(   269: ص 2001)رشاد علي ؛ عبد العزيز موسى ؛ العقلي اūاد امتوسط البسيط 

 مفهوم التخلف العقلي : -2

يعتر تعريف "دول" من اوائل التعريفات للتخلف العقلي الŖ مكن ان توصف  -2-1

التخلف العقلي هو عدم قدرة الفرد على ااستجابة  بالتحديد و الوضوح ويتلخص تعريفه ي 
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)الزغبي احمد  للمتطلبات ااجتماعية امتوقعة مǼه بسبب اعاقته العقلية و ان حالته غر قابلة للشفاء 

 . ( 106: ص  2003محمد ،

 :تعريف الجمعية اامريكية للتخلف العقلي -2-2

على اها حال تشر اń جوانب القصور  1992وضعت هذǽ ااخرة تعريف ااعاقة العقلية عام 

املموسة ي ااداء الوظيفي اūاŅ للفرد Şيث يǼخفض ااداء العقلي )الذكاء( عن امتوسط مقدار 

اŬلل واضح ي ůالن او اكثر  من ůاات السلوك التوافقي يتوافق مع اŴرافن معيارين يتوافق مع 

خلل واضح ي ůالن او اكثر من ůاات السلوك التوافقي التالية  العǼاية بالذات التواصل اūياة 

استخدام وقت الفراغ مهارات العمل و تظهر هذǽ ااعاقة قبل سن الثامǼة  ةااجتماعيامǼزلية امهارات 

  .( 91: ص 1999) عبدالرحمان عيسوي ، عشر 

فيعرف التخلف العقلي تعريف اقرب للشمول حيث يرى :  1996اما كمال مرسي  -2-3

يها ان التخلف العقلي هو حالة بطئ ملحوظ ي الǼمو العقلي تظهر قبل سن الثامǼة عشر يتوقف ف

وراثية او بيئية او معا و يستدل عليهما من اŵفاض مستوى  أسبابالعقل عن اكتمال موǽ وŢدث 

الذكاء العام بدرجة كبرة عن امتوسط و من سوء التوافق الǼفسي و ااجتماعي الذي يصاحبهما او 

  . (107: ص  2003) الزغبي احمد ، يǼتج عǼهما 

ي الǼمو العقلي  تأخر: على انه حالة نقص او  يعرفه اديب محمد الخليدي و -2-4

امعري و Źدث ي سن مبكرة نتيجة عوامل وراثية او مرضية بيئية تؤثر ي اŪهاز العصي امركزي 
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على العيش ي تؤدي اń نقص مستوى الذكاء و تتضح اثارها على سلوك الǼسان Şيث يفقد القدرة 

 .(  315: ص  2009.) اديب محمد الخالدي ، طر ة الذات من امخايحياة مستقلة او ما

او ضعف او توقف او  تأخرانطاقا ما سبق مكǼǼا تعريف التخلف العقلي على انه حالة نقص او 

عدم اكتمال الǼمو العقلي امعري  يولد ها الفرد او Ţدث ي سن مبكرة نتيجة لعوامل وراثية او 

 للفرد ما تؤدي اń نقص الذكاء و تتضح اثارها ي ضعف مرضية او بيئبة تؤثر على اŪهاز العصي

 مستوى اداء الفرد ي اجاات الŖ ترتبط بالǼضج و التعليم و التوافق الǼفسي .

 : الفرق بين التخلف العقلي و المرض العقلي -3

يفي يتمثل ي اŵفاض ااداء الوظ فاأولكثرا ما źلط البعض بن التخلف العقلي و امرض العقلي 

موǽ العقلي او توقفه و عدم اكتماله و ان هذا ااŵفاض يتازم مع القصور  تأخرالعقلي للفرد نتيجة 

 ي سلوكه التكيفي اثǼاء السǼوات الǼمائية التكويǼية مǼذ ūظة ااخصاب اń  سن الثامǼة عشر .

اما امرض العقلي فهو اضطراب عقلي حاد يؤدي اń تفكك شخصية الفرد و اŴاها و ااختال 

الشديد ي وظائفه العقلية كالتفكر و اارادك و كذلك ي سلوكه و عاقاته ااجتماعية اń اūد 

ر عن و بالواقع و يعيش ي عام ومي خاص به بصرف الǼظ باأخرينالذي يفقد معه امريض صلته 

متعه بدرجة عادية او مرتفعة من الذكاء كما تلعب العوامل و ااستعدادات الوراثية دورا كبر ي 

و تطورǽ اضافة اń عوامل اخرى بيئية و نفسية تؤدي اń الكبث و ااحباط و الصراعات و  نشأته

 .   (  12: ص  1996محمد رمضان ،   القذافي.   ) القلق الشديد 
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و اهوس غر Űددة بفرة زمǼية او عمرية  االبارا نويهور امراض العقلية كالفصام و من جهة اخرى ظ

معيǼة كما هو اūال بالǼسبة  للتخلف العقلي و اما الشخص معرض ها ي اي وقت خال سǼوات 

الطفولة او الرشد او بعدما. وعاج امتخلفن عقليا يشك فيه باستخدام العاجات الطبية اا ي 

اات Űدودة و نادرا ما Ţدث و هي تلك امتعلقة باستسقاء الدماغ وباستخدام اŪراحة حيث ا ح

التحسن خاصة بالǼسبة للمتخلفن عقليا بدرجة  ثيتغر حدو توجد عقاقر لرفع معدات الذكاء كما 

هم حادة او جسمية. عكس امتخلفن عقليا بدرجة بسيطة او متوسطة الذين تتحسن مستويات ادائ

وسلوكهم التكيفي عن طريق تعليمهم و تدريبهم و اعدادهم للحياة من خال  الوظيفي العقلي 

) عبد المطلب ؛ امين القريطي برامج تدريبية شاملة و متكاملة صحيا نفسيا و اجتماعيا و تربويا 

 .(   88: ص 1996؛

 : اسباب التخلف العقلي  -4

رغم مرور قرنن من الزمن ي دراسة التخلف العقلي اا ان امفهوم ازال غر Űدد بدقة و هذا 

اتساع ůاله و غموضه فان التخلف اŬفيف ناتج عن اسباب واسعة حŕ و ان كانت عضوية ي 

 اجتماعية و نفسية . بأسبابالبداية فهي مدعمة 

 ااسباب الوراثية و الجيǼية  : -4-1

يرث الفرد اعاقته من والديه و اجدادǽ عن طريق اŪيǼات الوراثية وقد بيǼت البحوث ان نسبة التخلف 

الŢ Ŗملها ترتفع ي العائات ذات اضطرابات عقلية متǼوعة . Ţدث الوراثة عن طريق اŪيǼات 

خ او Ţدث سلية و الŢ Ŗتوي على عيوب تكويǼية و تؤدي اń تلف انسجة امصبغيات اŬلية التǼا
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تغرات مرضية تطرا على امورثات الŢ Ŗملها الكروموزومات و ذلك اثǼاء انقسام اŬلية و قد يؤدي 

 اختاف اŪيǼات اń قصور ي التمثيل الغذائي الذي يؤثر ي مو الدماغ .

 و من ااسباب اǼŪية خلل ي اهرمونات او هدم امواد بروتيǼات سكريات .

و تǼتج عن قروح دماغية )التهاب دماغي  نزيف ( و الŖ تؤدي ة :ااسباب الوراثي -4-2

عضوية و نفسية وحركية  بأعراضاń توقف مو اŪهاز العصي و تصاحب ي كثر من اūا ات 

 ( 176: ص  2001)رشاد علي ؛ العزيز موسى ؛.

 ااسباب التي تحدث قبل الوادة : -4-3

على اǼŪن و موǽ صدمة كبرة  التأثرضعف ااكسجن او خلل ي الدورة الدموية ي الرحم مكǼها 

 ńاوات ااجهاض اصابة اام مرض معدي مثل الزهري و الريبيول كلها تؤدي اŰ ي بطن اام

 امراض  متفاوتة اŬطورة مع تشوهات اǼŪن و ţلف عقلي هام  .

 الطفل  عǼدكون سلي عǼد اام و اŸاي عǼدما ي الريزيسيعامل  -

اادوية الŕ تستهلكها اام مكن ان تؤثر على جǼيǼها  كذلك العوامل ااشعاعية الŖ قد  -

 ها اام خال فرة اūمل  تتعرض

اضطرابات الغدد كǼقص افرازات الغدة الدرقية الذي يؤدي اń نقص القدرات العقلية و  -

 (  357: ص  2002) محمد الǼبيل الǼشوان ، بعض ااضطرابات العضوية . 
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 اسباب راجعة للوادة  : -4-4

الوادة العسرة و استعمال العملية القيصرية او املقط ما يسبب صدمات دماغية او التهاب او نزيف 

بامئة  من امتخلفن   10-6سحايا التهاب دماغي (  .  صدمة الوادة تسبب حواŅ  التهاب.) 

 .( 94: ص 2005،  مختار) صفوت عقليا الذين اصيبوا ŝراح وادية تؤدي اń تلف امخ 

 اسباب ما بعد الوادة : -4-5

     )التهاب سحائي (  اامراض امعدية الŖ تؤدي اń التهاب بالدماغ و تشǼجات  -

 الŖ تصيب الدماغ كاūوادث و ااصابات . امختلفةاامراض  -

اń ذلك مشاكل البلدان الǼامية ا تعطي امية للتغذية و تǼظيمها فسوء التغذية يؤدي اń  باإضافة

نقص ي الروتيǼات و الفيتاميǼات و القيمة اūرارية ما يؤثر على الǼمو اŪسمي و الفكري . حيث 

سǼوات يعانون من نقص  6بامئة من الطفال على ااقل من  30سبسي" اń ان  يشر الدكتور "بو 

 . (  201: ص  2005) ميموني بدرة معتصم ، غذائي 

 و مكن توضيح اسباب التخلف العقلي ي هذا اŪدول :

 وادة اسباب مرتبطة بمرحلة ما بعد ال اسباب مرتبطة بمرحلة الوادة اسباب مرتبطة بمرحلة ما قبل الوادة

 ااضطرابات الكروموزونية -

  اأيضاضطرابات عملية  -

 اامراض اǼŪسية   -

 عدم توافق الدم  -

 كسدةنقص اا  -

 عسر الوادة  -

 العملية القيصرية -

 صدمة الوادة  -

 الوادة امبكرة  -

 ااختǼاق و نقص ااكسجن -

التهاب الدماغ و التهاب  -

 السحايا

 اūرمان البيئي الشديد  -

 التسمم -

 اūوادث و ااصابات  -



التخلف العقلي                                              الفصل الثالث:                                

 

 
53 

العوامل الضارة ) التدخن و  -

 العقاقر ( 

 سوء التغذية -

 

 اŪدول يلخص اسباب التخلف العقلي للمراحل الثاث )قبل ،أثǼاء و بعد الوادة( التعليق: 

 

 : تصǼيف التخلف العقلي  -5

 : التصǼيف على اساس نسبة الذكاء -5-1

فقط ، و ذلك ان  اامشار إليهان تصǼيف التخلف العقلي امر صعب ا مكن ارجاعه اń ااسباب 

 Ŗاموضوع شائك و معقد تتداخل فيه عدة جوانب ، فالبحوث العلمية امعتمدة عاميا و الدراسات ال

لفاصلة بيǼها اجريت معرفة تصǼيفه م تصل اń نتيجة حامة و هائية و انه ا مكن رسم اūدود ا

 بدقة . 

 التخلف العقلي العميق : 

 Ņ5و تبلغ نسبتهم حوا ( موع امتخلفن عقليا و حاصل ذكائهم بنů درجة ا 25_0بامئة من )

سǼوات ، ا يستطيع القيام Şاجاته  3تكون للمصاب به ، لغة و ا يتصدى مستواǽ العقلي 

ن  ااساسية ما Ÿعله ي تبعية تامة حيطه و ياحظ عليه نقائص ي تكويǼه اŪسمي تلف امخ يكو 

 (  196: ص 2005)ميموني بدرة معتصم ،  . باأمراضكبر ، مع قابلية ااصابة 

 التخلف العقلي امتوسط : 
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   Ņ20و نسبتهم حوا ( موع امتخلفن عقليا و تراوح نسبة ذكائهم بنů 45/50-25بامئة من )

سǼوات يتعلم اللغة و يكون الية الكتابة و القراءة دون 8 -7( درجة عمرǽ العقلي ي اقصاǽ بن 

رة و ا ى عمل بسيط اŅ ا يستدعي امبادلمات و مل بسيطة و مكن تدريبه عالفهم ، يستعمل كل

 ةااجتماعيالتغر ا يستطيع التوافق اجتماعيا و قد ياحظ عليه بعض الǼقائص 

 

 التخلف العقلي الخفيف : 

Ņموع امتخلفن عقليا و تراوح نسبة ذكائهم بن )  75تبلغ نسبتهم حواů 50بامئة من -

لكتابة ويستطيع هذا سǼوات يتعلم القراءة و ا 10 – 8( درجة و يبلغ عمرهم العقلي بن  70/75

الصǼف متابعة الدراسة حŕ هاية مرحلة اابتدائي ي مدارس خاصة للتعليم امكيف حسب قدراهم 

 بإمكاهمعاجزين عن التجريد و التǼبؤ و توقع نتائج افعاهم و بالتاŅ امكانية ااŴراف ااجتماعي 

و ااجتماعية مع القيام بعمل بسيط Ţت الرقابة و التوجيه و قد  ةااقتصاديالوصول اń ااستقالية 

 .(  197: ص  2005)ميموني بدرة معتصم ، . تظهر لديهم بعض الǼقائص اŪسمية الطفيفة  

 تصǼيف التخلف العقلي على اساس ااسباب : -5-2

خطا ي اŪيǼات و  مثا ااعاقة العقلية ااولية و يرجع سببها اń ما قبل الوادة  اي العوامل الوراثية

 بامئة من حاات الضعف العقلي العائلي .  80ومات ( و نسبة حدوثها ز الصفات )كرومو 

تعود اń اسباب اثǼاء فرة اūمل و الوادة او بعدها و يطلق على هذǽ  الŖااعاقة العقلية الثانوية و 

العوامل ااسباب البيئية و تؤدي اń اصابة اŪهاز العصي ي مرحلة من مراحل الǼمو بعد عملية 
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 Ņدث ذلك من حواŹبامئة من حاات ااعاقة العقلية و من امثلة ذلك حاات  20ااخصاب و

 حاات القصاع .استسقاء الدماغ و 

 تصǼيف ااكليǼيكي : -5-3

اعتمد هذا التصǼيف على وجود خصائص جسمية تشرŹية فسيولوجية اضافة اń عامل  -5-4

الذكاء و من هذǽ ااماط ااكليǼيكية الطفل امǼغوŅ حاات القصاع  حاات ااستسقاء الدماغي 

 ي "اايض" حاات كر و صغر اŪمجمة العامل الريزيسي اضطراب التمثيل الغذائ

 امǼغولينااطفال 

بامئة ما بن اابله و معتوŢ ǽدث نسبة كبرة مǼهم ي  10وهي اكثر اūاات شيوعا تصل نسبتها 

اń وجود نقص او خلل ي اهرمونات غدد الصماء الدم عǼد  امǼغوليةسن مبكرة حيث ترجع حالة 

الكروموزومي لام ي شكل وجود كروموزوم سǼة او نتيجة وجود شدود ي توزيع  35اūمل بعد سن 

  46كروموزوم و الطفل العادي   47جǼسي زائد نتيجة اضطراب تكويي ي البويضة و امǼغوŅ لديه 

ي الدم و  يالريزيسحاات عامل  من ůموع الǼاس  0.0001كروموزوم و من امعروف ان نسبتهم 

مل الريزيسي و هو احد مكونات كرات الدم ترتبط باختاف دم اام عن دم اǼŪن من حيث العا

 اūمراء .

 اضطراب التمثيل الغذائي )اايض( 

و تتميز هذǽ اūالة بااضطراب ي مثيل الدهون و الروتيǼات و هذا ااضطراب يǼتقل عر اŪيǼات 

الŖ تسبب ذلك ااضطراب اŪيي امسؤول عن  ةالكيميائيو هǼاك العديد من امركبات و العǼاصر 
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ااعاقة العقلية و جدير بالذكر ان ااعاقة العقلية ي حد ذاها ا تكون موروثة ي مثل هذǽ اūالة و 

ي هذǽ اŪيǼات ي اختفاء  جالبǼاء الǼاتلكǼها Ţدث بسبب اضطراب اايض اي عمليŖ اهدم و 

او الدهون و يظهر ذلك ي  بالروتيǼاتيتعلق بالعمليات امرتبطة  نشاط انزمي معن او اضطرابه فيما

لون البول و رائحته الكريهة حيث تزداد نسبة حامض الفǼيǼيل ي الدم ما يسبب تسمم الدماغ و هو 

ما يؤدي اń اضطراب ي اŬايا العصبية ي الدماغ و من مة ااعاقة العقلية الŖ ا تزيد نسبة الذكاء 

فقط و لرعاية هذǽ اūالة يتم Ţديد نظام غذائي معن يتم االتزام به ومكن التعرف  50ن فيها ع

  (   45: ص 2003) عادل اه محمد ، . على اūالة من خال Ţليل الدم 

 :  خصائص المتخلفين عقليا -6

 الخصائص العامة : -6-1

 الǼمو العام  تأخر  -

 مر قصر متوسط الع باأمراض لإصابةقابلية التعرض  -

 قرب الرغبات ي امستوى الغريزي -

-  )Ņنقص القدرة على ضبط السلوك و تكيفيه حسب امواقف ) سلوك طفو 

 مود و رتابة السلوك  -

 عدم القدرة على الركيز  -

 عدم القدرة على التحكم ي اūركة و احيانا اŬمول  -

 و الغضب والعǼف  سرعة ااستثارة -
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 :الحركيةالخصائص الجسمية و  -6-2

 بطء الǼمو اŪسمي صغر اūجم والوزن عن اūجم الطبيعي  -

 نقص حجم ووزن امخ عن امتوسط  -

 تشوǽ شكل و تركيب اŪمجمة  و ااذنن و العيǼن و الفم و ااسǼان  -

 حركة و بعض ااضطرابات اūركية  تأخربطئ الǼمو اūركي و  -

 حركات متطفلة مع صعوبة اارţاء الكامل  -

 ان الطفل اثǼاء السر اضطراب و عدم اتز  -

 صعوبة تكيف اūركة مع ااشياء  -

 : اللغويةالخصائص العقلية المعرفية و  -6-3

 بطء الǼمو العقلي و امعري  -

 درجة 70اŵفاض معدل الذكاء عن  -

صعوبة التجريد مع اارتباط بالواقع و عدم القدرة على šاوز مرحلة العمليات الواقعية   -

  هكما حددها بياجي

ة و اانتباǽ و الركيز و عدم القدرة على التعميم التخيل التصور التفكر ضعف الذاكر  -

 و الفهم 

 اŬرةضعف التحصيل و نقص امعلومات و  -

  . ( 103: ص  2000)فاروق الروسان ، اضطراب الكام  -
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 : يالمǼغولو من خصائص 

و  لأعلىالراس العريض و الشعر القليل و اŪاف خال من التجاعيد و العيǼان امǼحرفن 

و ميان اń الضيق و غالبا ما يكون ها حول و اانف العريض قصر و اللسان عريض و  خارجة

خشن و مشقق و بارزا حول الفم امفتوح و ااذنان صغرتان ومستديرتان و القامة و ااطراف قصرة 

قصرة والكام  عاأصابو الكفان عريضان و ميكان مع وجود مط مستعرض عر راحة الكف و 

و ياحظ عليه الرهل اŪسمي بصفة عامة و يتميز الطفل امǼغوŅ  متأخرعǼد الطفل امǼغوŅ يكون 

لذلك  بالطف و الود  امرح الǼشاط ااجتماعي Źب التقليد والدعاية مبتسم Źب امصافحة للǼاس و

 . ( 190: ص  2007) عبد اللطيف حسين فرج ، البعض ااطفال السعداء .  يطلق عليهم

 و من الخصائص المميزة لهذǽ الفئة :

قصر القامة بسبب نقص افرازات الغدة الدرقية او نقص كمية اليود ي الطعام و الشراب  -

 ما يؤثر على الǼمو 

 اليدين انتفاخ الوجه  صغر اŪمجمة اعوجاج الساقن صغر -

 توقف مو اŪهاز العصي -

خال السǼة ااوń يساعد على Ţسن حالتهم اŪسمية و موهم  عاج هذǽ الفئة مبكرا -

 و درجة ذكائهم 
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-  ńالة نتيجة زيادة كمية سائل امي الشوكي الذي يؤدي اūا ǽشا هذǼاستسقاء الدماغ :  ت

و يقل مو الذكاء  و من  اŪبهةخم الراس و ترز انتفاخ اŪيوب الǼفية و تلف امخ فيتض

 اŬصائص امميزة : 

 كر Űيط اŪمجمة   -

 اضطراب ي اūواس خاصة البصر و السمع  -

و اضطراب ي مو التوافق اūركي و ترجع ااسباب اń حدوث  الصرعوجود نوبات من  -

 عوامل وراثية مؤثرة . عدوى مؤثرة اثǼاء اūمل مثل الزهري و االتهاب امعائي مع وجود

 : الخصائص اانفعالية -6-4

-  Ņالتقلب و ااضطراب اانفعا 

-  Ņاو اهدوء و ااستقرار اانفعا Ņسوء التوافق اانفعا 

  التأثرسرعة  -

 بطء اانفعال و غرابته  -

 عدم القدرة على Ţمل القلق و ااحباط  -

 ضبط اانفعاات  القدرة علىعدم   -

 : ااجتماعيةالخصائص  -6-5

 صعوبة التوافق ااجتماعي  -

 اضطراب التفاعل ااجتماعي و اǼŪوح و نقص اميول و ااهتمامات -
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 اانسحاب و العدوان  -

 عدم Ţمل امسؤولية ومغايرة امعاير ااجتماعية  -

 اضطراب مفهوم الذات و اميل اń مشاركة الصغر سǼا ي الǼشاط ااجتماعي  -

 يستغلونه  أفراداŅ تعرضه سرعة التصديق لكل ما يقال له و بالت -

 سرعة التعب  -

 صعوبة . أيوالسلبية و ااستسام  الامبااة -

 ( 284: ص  1996)كمال ابراهيم مرسي ،   

 مؤشرات التخلف العقلي : -7

 وضع "وارين" بعض مؤشرات التخلف العقلي و الŖ تتمثل ي :

الكام : Şيث ان الطفل ا يتفوǽ و ا بكلمة ال بعد الشهر الثامن و اقل كلمة ي  تأخر -

الشهر الثاثن اذن بصفة عامة تكون قدرته اللغوية ضعيفة و غر متǼوعة اń غاية السن 

 السادسة .

 اارتقاء اūركي : فالطفل ا يتمكن من اŪلوس مفردǽ اا بعد سن الرابعة . تأخر -

اا بعد سǼتن من  بالقلمقاء الǼفسي اūركي :فالطفل هǼا ا يستطيع اامساك اارت تأخر -

 عمرǽ و يتمكن من الكتابة بعد بلوغه الثامǼة .
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ارتقاء اادراك العام : فطفل هǼا ا يدرك امخاطر الشائعة ي امǼزل مثل اامساك  تأخر -

بالسكن او اللعب به او ااقراب من الǼار و امساكه بالكريت فهو ا يتجǼب هذǽ ااشياء 

 اا بعد سن اŬامسة .

التعرف على  اارتقاء ااكادمي : اذن ا يتمكن من التعرف على اūروف ااŝدية او  تأخر -

. ǽة من عمرǼاو فهم معانيها اا بعد بلوغه السابعة او الثام ǽكلمات بسيطة مفرد 

 . ( 141: ص  2006)طارق عبد الرؤوف عامر ،  

 حاجات الطفل المتخلف عقليا : -8

تتشابه اūاجات الǼفسية و ااجتماعية عǼد امتخلفن عقليا مع حاجات ااطفال العادين 

ن متخلفا او عاديا يسعى اń اشباع حاجات  الطعام والشراب و الǼوم و الراحة و سواء كا فاإنسان

و اūب ... و غر ذلك من اūجات  و اانتماء و التقبل و الكفاءة ةالطمأنيǼاǼŪس و اامان و 

الǼفسية و الطفل امتخلف عقليا ا źتلف عن الطفل العادي بالǼسبة هذǽ اūاجات وهي ان يكون 

و Źتاج اń ان يǼتمي اń ااخرين و ان تكون  باأمانŰبوبا و مرغوب فيه انه Źتاج اń ااحساس 

 احيط به حŕ يستطيع ان يعرف من هو .  مبالعاعاقته هم طيبة كما Źتاج ان يصبح ملما 

 ت ي :ūجات مثلو اهم هذǽ ا
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 : الحاجة الى التقبل ااجتماعي 8-1

تعتر اūاجة اń التقبل ااجتماعي اي الشعور بانه Űبوب و مرغوب فيه  من ااشخاص احيطن به 

عقليا اعلى مǼها عǼد العادين  و عǼد امتخلفن عقليا الǼزاء مؤسسات  امتخلفعǼد الطفل 

 مع اسرهم . يعيشوناجتماعية اعلى مǼها عǼد امتخلفن الذين 

و قد فسر الباحثون هذǽ الظاهرة باها نتيجة اūرمان ااجتماعي الذي يعيش فيه امتخلفن عامة و 

نزاء امؤسسات خاصة و الطفل امتخلف يشعر بعدم التقبل ي البيت و امدرسة و مع اصحابه ما 

ه فهو يستمر ل تأييدهمبتشجيع ااخرين و  تأثرŸǽعله يسعى للهول على هذا التقبل ويظهر هذا ي 

) محمد ي العمل و ي بذل اجهود بالتدعيم ااجتماعي اي عǼدما يشعر بالتقبل من احطن به. 

 ( . 64: ص  2003سامة غباري ، 

 الحاجة الى جو اسري مستقر : -8-2

اŪو العائلي اهادئ امستقر الذي تسودǽ احبة و التفهم و التعاون من ميع افراد ااسرة 

م الثقة بالǼفس و Ţميه من القلق و توقع اŬطر و العاقة بن  بالطمأنيǼةلشعور ا ليعطي للطف

الوالدين Źب ان تكون مبǼية على ااحرام امتبادل و التعاون على مشكات اūياة Şيث يضع كل 

تضيف عبئا انفعاليا و نفسيا على درجة التخلف  الŖي جو هادئ بعيدا عن الصراعات اانفعالية 

 قلي لطفلهما .الع

سواء   باأسرةااخرين  باأطفالو كما ذكرنا من قبل يǼبغي على الوالدين اتاحة الفرصة ااهتمام 

كانوا كبار ام صغار اهم يشعرون Şاجتهم لذلك Ÿب توفر وقت للمرح معهم و بذلك يǼمو 
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لديهم هذا الشعور بالراحة و ااطمئǼان ي نفوسهم و حŕ ا تظهر عليهم عامات الغرة من 

و Źاولون  أخيهماخيهم امتخلف الذي Źظى بكل اūب و اǼūان و الرعاية و بذلك تزداد Űبتهم 

  ( 65: ص   2003) محمد سامة غباري ،  مساعدته و يشاركونه ي العاهم ي حدود قدراته .

 المشكات التي تواجه المتخلفين عقليا :-9

يواجه امتخلفن عقليا من عدة مشكات و اضطرابات Ţول دون تكيفهم مع اجتمع فمن اهم 

 امشكات الŖ تعاي مǼها فئة امتخلفن ذهǼيا مثلت ي :

 : المشكات الǼفسية9-1

يواجه امتخلفن عقليا من اضطرابات انفعالية واضحة و سوء التوافق وعدم ااستقرار اانفعاŅ و 

و بطء اانفعاات و غرابتها ي بعض ااحيان اń جانب ذلك فهم يعانون من القلق  التأثرسرعة 

ااخرين و عدم  الدائم و اŬوف امستمر و التوتر العصي و الشعور بالدونية اي الشعور باهم اقل من

 القدرة على التوافق و التعامل مع ااخرين 

 ńكلها مشاعر خاصة يشعر  تسلوكياكما اهم ميلون ا ǽو ااخرين و هذŴ و ذواهم اوŴ عدوانية

لركيب  شخصيته و تبعا لاستجابات امختلفة الŹ Ŗصل عليها ي  امتفاوتة تبعها الطفل بدرجات 

و  معهمتعامله  طريقيط الذي يعيش فيه اي ان الطفل يشعر باحيطن به عن űتلف عاقته ي اح

على اساسها شخصية الطفل من طريقة معاملة ااب و اام و ااخوة و ااقارب و هذǽ هي ما 

 ńتلف من اسرة اţ دهاų Ŗو التخلف العقلي لدى الطفل و الŴ تسميه بااستجابات ااسرية

Ÿابية و السلبية هذǽ ااخرة šعل الطفل يعاي من امشكات الǼفسية السابقة اخرى و تراوح بن اا
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قد تثر احطن به الŖ يكون العرض مǼها لفت اانتباǽ اليه كانه يقول  تبسلوكياالذكر . ويبدا القيام 

ر على تؤث تالسلوكياهم "اي موجود انتبهوا اŅ " لكن ما ياحظ ان هذǽ امشاعر و ااحاسيس و 

و  ايǼتفع هالطفل و šعله يبدد الكثر من طاقاته  و انتباهه و تركيزǽ الذي كان من امفروض ان 

 (. 161: ص  2001.) ايمان كاشف ،يوجهها اń نواحي اخرى من الǼشاطات 

 المشكات ااقتصادية :9-3

عقليا و الŖ تتمثل ي عدم  امتأخري حياة  تأثراتعتر امشكات امهǼية من اكثر امشكات عمقا و 

امهي و هذا ما Ÿعله يشعر بانه عاطل و عاجز و  التأهيلوجود فرص عمل و هذا راجع اń نقص 

لذلك يفقد الثقة ي نفسه و يǼظر اń نفسه على انه اقل من ااخرين لذلك على الدول ان Ţرص 

التوافق ااجتماعي و اانفعاŅ و الصحي عقليا ب امتأخرعلى توفر العمل اازم هذǽ الفئة حŕ يشعر 

 ( . 30: ص  2004)عصام نور، داخل البيئة الŖ يعيش فيها . 

 المشكات ااجتماعية :9-4

نظرة اجتمع الصغر الذي  باأخصتظهر هذǽ امشكلة نتيجة لǼظرة اجتمع اليه و سلوكهم Ŵوǽ و 

عقليا بيǼهما على انه عار و يشعرون  متأخريعيش فيه اا و هي ااسرة و الŖ تǼظر اń وجود طفل 

اء او الوالدين و صعوبات صدقحياله بالذنب ما يسبب لديه صعوبة ي تكوين عاقات مع اا

ل تزداد هذǽ امشكات عǼد اانتقال اń امشاركة ي اللعب او تعلم القيم امرغوب فيها و بطبيعة اūا

امدرسة او العمل الŖ تكون ي صورة الǼفور و استخفاف او شعور العطف الزائد او الشفقة 

امصحوبة بااسى و اūسرة وعليه ما Ÿعل الفرد امتخلف عقليا يشعر بالدونية و يǼغلق على نفسه 



التخلف العقلي                                              الفصل الثالث:                                

 

 
65 

ń حد ااحتقار مثل هؤاء اافراد بل ان الكثرين اكثر او قد يظهروا اامال Ŵوǽ للذي قد يصل ا

 يǼظرون اń امتخلف باعتبارǽ فئة دنيا اقل مǼهم ا Źق له العيش و Źرمونه من اūقوق اانسانية . 

 اانعزالو الغضب ياحظ على سلوكه العدوان و  لإثارةو نتيجة لذلك اصبح الفرد عصبيا سريع 

م تقديرهم موقف امتخلف عقليا و تفهمهم لظروفه و يǼجز عليه السخط على ااخرين و ذلك لعد

بذلك عدم تكوين روابط اجتماعية صحية مع ااخرين و سوء التكيف و عدم ااندماج ااجتماعي 

 (.  64: ص  2001)ايمان كاشف ،

 المشكات التعليمية :9-5

ي التحصيل  التأقلمية على بطبيعة اūال فان الطفل امتخلف عقليا ا تساعدǽ قدراته التعليم

سǼوات  6 – 5مع غرǽ من ااسوياء ان الطفل العادي يستطيع ان مارس التعليم من خال سن 

فان الطفل امتخلف عقليا اا يستطيع ان مارس التعليم خال سǼوات الدراسة اما الطفل امتخلف 

الطفل امتخلف عقليا فا يستطيع ان  آماعقليا ا يستطيع ان مارس التعليم خال سǼوات الدراسة  

يواصل ذلك بعد السǼة الثالثة او الرابعة اابتدائية على ااكثر، لذلك فهو Źتاج اń نوع معن من 

معرفيا و  تأهيلهامدارس و اسلوب خاص ي التعليم و ادوات و وسائل تعليمية خاصة قائمة على 

 (34: ص 2004) عصام نور، مهǼيا و اجتماعيا و نفسيا غ 

  القضائية:المشكات 9-6

من اهم ميزات الطفل امتخلف عقليا انه سريع ااستهواء سهل القيادة ، بسبب ادراكه احدود و 

عدم التفكر امǼطقي كما انه اانقياد وراء اي عطف حب يظهرǽ له اي شخص فيǼقاد له و يستطيع 
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عة كبرة تǼقاد عن طريق ااجرام عن طريق و لذلك فان ůمو  لأموراوامرǽ دون التفكر او توقع 

به من جرائم و ا  يأمروهمما  لتǼفيذاجرمن الذين يسخرون من امتخلفن عقليا للقيام بالسرقات او 

  ( 161:ص  2001)ايمان كاشف،يدرك امتخلف عقليا عواقبها 

 المشكات الصحية : 9-7

من عدة امراض و لعل من امها امراض اŪهاز  العقلي فانه يعاي بالتأخرال جانب اصابة الطفل 

السمعية و البصرية  كاإعاقةاń وجود اضطرابات حسية   باإضافةالتǼفسي ، امراض اŪهاز الدوري 

لدى بعض اūاات ، فرط اūركة وجود نوبات صرع ، اضطرابات ي الǼمو و التوافق اūركي ، نقص 

طرابات لغوية راجعة اń اصابة اŪهاز الفمي اǼūجري و واضح ي الطول و الوزن ، دون ان نǼسى اض

و امام هذǽ اامراض فان الطفل يكون Şاجة اń الرعاية صحية دائمة  الدرقيةاضطرابات الغدة 

 (80:ص 2003)محمد سامة غباري ، 

 :العقليتشخيص التخلف -10

 وجود بعض أو معظم اأعراض امرضية امذكورة آنفا ومǼها التشوهات اŬلقية.  -

 أدوار اūمل والوادة وبعدها.  يوجود تاريخ موجب يؤيد حدوث أذى أو مرض  -

 . العقليللǼقص  عائليوجود تاريخ  -

الدم أو البول أو اإفرازات  يبإثبات وجود امواد التمثيلية الشاذة لبعض اأمراض  -

 البول.  ياأخرى مثل وجود أنواع اأماض اأميǼية السامة 



التخلف العقلي                                              الفصل الثالث:                                

 

 
67 

بإجراء اختبارات الذكاء امعروفة. ولكل مرحلة من الǼمو والعمر اختبارات مǼاسبة  -

 تبن لǼا درجة ذكاء امتشبه به. 

لتǼبؤ بǼمو اǼŪن وبتقدم العلوم الطبية والفحوصات امعملية واأشعة اصبح باإمكان ا -

،  عقليوهو داخـل الرحم واحتمال وجود تشوهات خلقية وما يلحقها من نقـص 

 وعلى سبيل امثال نذكر:

وفحص كروموسومات اŬايا الساŞة  Amniocentesisبأخذ عيǼة من سائل امشيمة  -

 . Cytogenetics العقليفيه م العثور على أنواع عديدة من أمراض التخلف 

 سائل امشيمة.  يامواد الغريبة  فحص بعض -

                                    Ultrasoni قياس حجم اŪمجمة بطريق اموجات فوق الصوتية   -

 ( 415: ص  1997)حامد زهران ، 

تقبل امتخلف ذهǼيا كانسان له كرامته و حقوقه و اūق ي ان التكفل بالمتخلف ذهǼيا :-11

 فاإعاقةما تسمح به طاقته و امكانياته و ان تتاح له الرعاية امǼاسبة كالطفل العادي  بأقصىيعمل 

و فقدان كلي مقومات الشخصية هذǽ اامكانيات الŸ Ŗب تǼميتها و   ا تعي العجز الكامل

 Ŗالة الūقيق ااستقالية حسب اŢ تطويرها من اجل القدرة على التكيف و ااندماج ي اجتمع و

و القيمة و امعاملة امتوازنة البعيدة عن اūماية امفرطة او الرفض و  باأمنهو عليها اذا اعطى شعور 

 ( 9ص: 1981، مصطفى )القاضي .كار اان
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ففي فرنسا وبعد اافكار الرئيسية لروسو ي العقد ااجتماعي و مع تطور الصǼاعي و بعدها القوانن  

الكرى للجمهورية الثانية " الدولة تقدم امساعدة امالية و űتلف الطرق العون و امساعدة العائلية " 

وطي من خال  كالتزامامساعدة ا تكون اا بدمج امعاقن   اا انه اصبحت اان هǼاك قǼاعة بان

و هيئة مǼاصب عمل هم و تكويǼهم  بإدماجهمبعض الǼصوص التطبيقية الŖ تلزم امؤسسات 

Ringler , 1998 :p 29   )   ) 

 التكفل الطبي :11-1

تقدم العاج الطي حسب اūالة و الرعاية الصحية العامة و خاصة عǼدما يكون التخلف عقليا  

جسمية و عاج اي خلل ي اعضاء اūس . عاج اūاات الŖ تعاي من خال  بأمراضمصحوبا 

ت افراز الغدد الصماء مثل اعطاء هرمون الثروكسن ي حاات القزامة عاج اام و الطفل ي حاا

استسقاء الدماغ اتباع نظام غذائي خاصة ي حاات البول نقل الدم ي حاات عامل الريزيسي 

استخدام اادوية امهدئة للتحكم ي السلوك امضطرب و الǼشاط الزائد و تǼمية الوعي الصحي و 

   . ( 415: ص  1997) حامد زهران ،   .اكتساب العادات الصحية السلبية

Ÿب استعمال اادوية Şذر عǼد ظهور اعراض حصر و اكتئاب او اضطرابات طبع اادوية امهدئة    

تستعمل من اجل مراقبة ااضطرابات اūادة للسلوك فيجب اوا تقدم كميات قليلة م تدرŸيا يتم 

اختيار رفع الكمية عاج ازمات الصرع بقياس اūساسية الفردية  بل Ÿب استعمال دواء او اثǼن 

)  .  لأدويةالثانوية  التأثراتعلى اūيوية و Ÿب التوفيق بن حدة اازمات و  تأثرالŖ ها اقل 

Canouni , 1994 :p 59 . ) 
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 :  التكفل الǼفسي11-2

يتم هذا العاج من اجل التوافق الǼفسي و اكساب الطفل امتخلف استقالية فحسب الظروف و 

الŖ يعيش فيها  امتخلف يضطرب انفعاليا و تظهر لديه ااعراض العصابية الŖ تزيد ي كفه و عدم 

جه Ŵو ااطفال عن طريق اللعب الرسم لعب اادوار  عاجات نفسية تتو  هؤاءتوازنه Ÿب التكفل 

 Ŗكي يغر من مواقفه العائقية و الربوية و ال ǽاحيط العائلي تتمثل ي مساندته و توجيهه و ارشاد

ى ţفيض القلق و التوتر  والشعور بالقصور و الاقيمة و لطفل ما يساعد عتǼعكس بدورها على ال

 تǼمية احساس موجب Ŵو ذات و مساعدته على تقبل ذاته .

 ذي يفيد ي التخفيف من التوتر العضلي و يقلل ااضطراب اūركي ااسرخاء و ال -

الǼشطات  اعادة الربية الǼفسو اūركية نشاطات حركية تساعد الطفل على التكيف امع -

اليومية الرياضة و التمارين اŬاصة بالتوجيه ي امكان و الزمان و تطور اŪانبية ما يساعد 

 على تعلم الكتابة و القراءة 

لتعبر و التكيف و تطوير عمال نشاطات و تقǼيات متǼوعة مساعدة الطفل على ااست -

ته العضوية و الǼفسية و العقلية و اابداع  اūس اŪماŅ مسرح بسيكو دراما امكانيا

 .... باأيديرسم طاء 

: وضع  الطفل ي مدارس متخصصة مكيفة حسب امكانيته مع  التفكل البيداغوجي-11-3

ااطفال ي نفس امستوى كي ا يǼمو لديه شعور بالدونية و الفشل . الدروس ترتكز على اعمال 
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واقعية تستدعي العمليات الفكرية يبحث مفردǽ يكتشف و Ÿرب لتطوير حركته مهاراته اليدوية هامة 

 جدا 

 ń اقصى حد مكن و تعليمه امبادئ ااساسية البسيطة للمعرفة.استثمار ذكائه احدود ا -

 راشد.لتحضر امتخلف عقليا ūياة الاعطاء مكانة اندماج امهي و بذل ůهود 

تǼشئة اجتماعية و اشعارǽ بروح امسؤولية لتحقيق التوافق ااجتماعي من خال الǼشطات  -

ǽه و مستواǼه ي ماعات من سůماعية و دŪا  

 ااستقالية على ااقل ي حاجاته ااولية  لمساعدته عا -

تصحيح السلوك اŬاطئ او امضاد للمجتمع سلوك ااجتماعي السوي وامقبول و  التدريب على

  ( 65:ص 2003)محمد سامة غباري ، .ه ومايته من استغال ااخرينحيات ىللحفاظ علمساعدته 

 

ي هذا الفصل تعريف التخلف العقلي فمفهوم هذا اأخر źتلف من مǼظمة إń أخرى  تǼاولǼا     
و من ůال إń آخر. و نستخلص من هذǽ التعاريف على أن التخلف العقلي قصور ي اأداء العقلي 

للفرد يظهر ي امراحل اأوń من عمرǽ يرتب عليه قصور ي امهارات التكيفية ي أي ůال من 
و ما يعريه من سوء للتوافق الǼفسي و ااجتماعي للفرد امصاب به هذا ما Ÿعله  ت التكيف.ůاا

ها اń صدمة اام اثر معرفة حقيقة طفلها متخلف   عبء على والديه و خاصة امه الذي قد يؤدي
 .عقليا و رفض استثمار الوليد و التفاعل معه
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بغرض اختبار صحة الفرضيات اŬاصة بدراستǼا و التأكد مǼها قمǼا ي ŞثǼا هذا بدراسة ميدانية     

الوصول اń الغاية  داأطفال, قصلواية غليزان و بالضبط ي مصلحة طب  ااستشفائيةبامؤسسة 

الŖ تسعى ها كل البحوث العلمية أا و هي الكشف عن اūقائق و مǼها اŬروج بتوصيات و 

 اقراحات

 الدراسة ااستطاعية:-1

تسمح  يككل, فهتعتر الدراسة ااستطاعية جزء مهم من الدراسة ي جانبها اميداي و ي البحث  

كل   إزالةبه و توظيف امعلومات الǼظرية الŢ ŖصلǼا عليها  امواإمبالتقرب أكثر من فهم اموضوع 

 غموض أو التباس Źيط باموضوع.

و من جهة أخرى التعرف على مدى مائمة ظروف القيام هذǽ الدراسة و خاصة ان ااضطرابات 

الǼفسية متعددة و ااعراض متشابكة ما يصعب Ţديد نوع ااضطراب الذي تعاي مǼه ůموعة 

فالقيام ها ضروري جدا ,ما يسمح لǼا بالصياغة السليمة لفروض البحث و ضبطها  الدراسة, لذا

 على ضوء ما م استخاصه ميدانيا و ليس فقط نظريا و بالتاŅ مع أكر عدد مكن من امعلومات.

كأخصائية مهمة اختيار مكان الدراسة كانت سهلة بالǼسبة لǼا و خاصة أن احدانا موظفة بامصلحة  

 و م اţاذ ااجراءات الازمة و اموافقة من اŪهات الرمية ببساطة.  نفسانية
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 مǼهج الدراسة: -2

ان الشروع ي اجاز أي Şث علمي ا يتم اا بوضع مǼهج يرشد الباحث اń كيفية معاŪة ااشكالية 

موضوع ااضطرابات الǼفسية م امطروحة ي موضوع دراسته, و ما ان طبيعة البحث اūاŅ تتǼاول 

 اعتماد امǼهج العيادي و ااعتماد على دراسة اūالة.

Ţاول الكشف بكل  يخاص, فهاعتمدنا امǼهج العيادي كونه طريقة تǼظر اń السلوك من مǼظور 

 اما, كمي موقف  هسلوكياتموضوعية و بعيدا عن الذاتية عن كيǼونة الفرد و الطريقة الŖ يشعر ها و 

نبحث عن اŸاد معŘ مدلول السلوك و الكشف عن أسباب الصراعات الǼفسية مع اظهار دوافعها و 

:  1990.)فيصل عباس ، سرورها و ما Ÿسدǽ الفرد ازاء هذǽ الصراعات من سلوكات للتخلص مǼها

 (23ص

كر و ادق قدر يؤكد العام " جون رون " بان دراسة اūالة ي اجال الذي يǼتج لأخصائي الǼفسي ا 

الǼفسية ي   ااختباراتمن امعلومات حŕ يتمكن من اصدار حكم قيم اūالة و تساهم كذلك 

 ، العدوان ، .......اخ  اإحباطاتكشف القدرات ، اميول ، الطموحات ، 

 " فيؤكد أن تاريخ اūالة أداة قيمة فكشف لǼا حياة الفرد . محمد الزباديأما الدكتور " 

 امؤسسة ااستشفائية Űمد بوضياف غليزان .مصلحة طب اأطفال المكاني : المجال -3

   :التعريف بالمؤسسة

امؤسسة الŖ أقمت ها الربص هي مستشفى Űمد بوضياف بواية غليزان و بالتحديد ي مصلحة 

 طب اأطفال
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 .هذǽ امصلحة متكونة من عدة وحدات و قاعات

قاعات للمرضى, قاعة عاج , غرفة اممرضات , قاعة خاصة مرضى السكري,  10يتواجد فيها 

 اانتظارصيدلية, صالة األعاب , مكتب الطبيب , اūاضǼة ,مكتب اūراسة و قاعة 

أطباء أخصائين ما فيهم رئيس  5طاقم طي يضم  كما ان امصلحة تضم فريق عمل يتكون من

مساعدة  20 ,مرضة , مربيتان ,طبيبة نفسانية, صيدانية 28طي متكون من اأطباء , طاقم شبه 

 ي التمريض ,عاملتا تǼظيف و رئيس فريق العمل.

 م اجراء الدراسة  ي  ما يقارب الشهرين. المجال الزماني : -4

ن مت هذǽ الدراسة على أربعة أمهات أطفال متخلفن عقليا,م اختيارهم م مجموعة الدراسة:-5

 بن اأطفال امرضى ي امصلحة الذين ţتلف درجة اعاقتهم من متوسطة اń شديدة.

 )التقǼيات امستعملة(  أدوات البحث:-6

امقابلة العيادية : هي أداة من أدوات البحث العلمي ، تلعب دور هام ي ůال التشخيص والعاج -

 وتبادل لفظي بن شخصن أو أكثر ، حيث جدالǼفسي ، ويعرفها ألبيǼاروسو أها عاقة ديǼاميكية ، 

Binghim دد غر ااشباع الذي يتم عن احادثة نفسهاŰ ادثة موجهة لفرضŰ : يعرفها أها . 

 : و للمقابلة تقǼيات

امقابلة اموجهة : وفيها يكون امفحوص ملزماً باإجابة على أسئلة الفاحص ، ومن بن مزاياها توفر 

 . قارنة بن حالة وأخرىالوقت وتيسر ام
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امقابلة نصف موجهة : فيها يرك الفاحص امفحوص يتكلم Şرية ي موضوع Űدد من قبل  -

 .آخرالفاحص ، كما يكون على الفاحص توجيه اūوار من حن 

امقابلة اūرة : فيها تعطى كل اūرية للمفحوص ي اūوار دون قيد ، حيث يكتفي ها اأخصائي  -

الǼفسي بطرح اأسئلة ليفتح ها الكام ويهيأ جو امقابات اأخرى للمفحوص وحŕ تكون هǼاك 

 .الكامثقة متبادلة ، وطاقة وحرية ي 

اع الثاثة للمقابلة العيادية حيث وجدنا بأن كل واحدة وقد حاولǼا ي ŞثǼا هذا أن جمع بن اأنو    

مǼها تكمل اأخرى وهذا طبعاً إعطاء أكثر توضيح وأكثر فهماً للحاات امتعامل معها ، كما أن 

 . Űركاً ها اعتبارهامن اماحظة ونستطيع  اا ţلو امقابلة 

علماء الǼفس Ūمع أكر  اتمدهالǼفس, اعاماحظة العيادية : هي احدى طرق البحث ي علم -

 ( 154: ص 2002)رشيد رزواتي ، . قدر من امعلومات على بعض جوانب سلوك الفرد

هي وسيلة šمع امعلومات ، وبواسطتها نراقب سلوك امريض مع اموقف الذي فيه اūديث على 

عل اšاǽ القابات و امتزاج اūالة م ردود فعلها و ماحظتها العيادية ارتكزت على ماحظة رد الف

اماحظة للحالة ما فيها اهيئة العامة ، الصوت ، اللغة ، السلوك ، امامح اŬارجية و طريقة 

 اŪلوس.

 : كايقمǼا بتقسيم Űاور امقابات الŖ اجريت مع ůموعة الدراسة  

 المحور اأول:

 يهدف هذا احور اń مع البيانات الشخصية لكل من اام و الطفل امتخلف عقليا . 
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و اللقب,السن,امستوى التعليمي,امهǼة,مهǼة  ااسمامعلومات الشخصية بالǼسبة لأم مثلت ي 

 جاūمل, زوا  ففيه, ظرو اūمل و ما ان كان مرغوب  فاأواد, ظرو  دامعيشي, عد ىالزوج, امستو 

 قارب او ا...اخاأ

بن ااخوة , تارźه الطي و حالته  ةالسن, الرتبو  مبالطفل: ااسأما بالǼسبة للبيانات اŬاصة 

 الصحية اūالية.

 قمǼا ŝمع معلومات أيضا من طبيبة امصلحة و ůموع التحاليل و صور اأشعة.

Ǽهما و أخذ فكرة مبدئيا حول نوع العاقة بن الطفل و اأم  اكما حاولǼفسية لكل مǼالة الūو ا

 مدى تكيفهما و تقبلهما للوضع.

 : يالمحور الثان

اطفاهم و اثار ذلك عليهن للحصول على تداعيات افكارهن  إعاقةيتعلق بكيفية اكتشاف اūاات 

عن  اإعانو للتعرف على حالتهن الǼفسية و نوع ااستجابة و ردود الفعل الصادرة مǼهن بعد 

 اعاقة أطفاهن كحدث صدمي  السؤال اموجه ي هذǽ امرحلة كان:

 )وقت اللي عرفŖ اūالة تع ولدك شا صرالك؟ ( 

 المحور الثالث :

ركزنا ي هذا احور على ůموع التغرات الطارئة على اام و ااب و ااخوة يعř ي ااسرة و امǼزل 

 امجيئه. ركزنبشكل خاص كيفية تقبلهم للطفل امعاق و غر الطبيعي و كيفية تǼظيم حياهم  عموما

 على تغرات حياة اأم باأخص.
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 المحور الرابع:

يهدف هذا احور اń فهم رؤية اأمهات امستقبلية بوجود الطفل امعاق ي حياهم مع العلم بوجود 

ان سبق و فكروا ي مستقبل طفلهم ام يتجاهلون التفطر فيه عبء يǼتظرهم و مسؤولية اšاهه و ما 

 خوفا مǼه.

 :  تحليل المقابات-8

مسطرة, انطاقا من امعلومات الŖ م معها عياديا تتم من خاله šزئة نص امقابلة اń مواضيع 

و زيادة على  تالتعبر,اميكانيزمات امستعملة,التصورا ةظهرت, طريقكيفية ربطها ي أي وقت   ةمعرف

ذلك التحليل الشامل اموضوعي للكلمات و اماحظات و اماءات الوجه و ااشارات و كل ما كان 

 يصدر من اأمهات و البحث عن دالتها .

 التعريف بااستبيان:-9

هو استبيان غري مقدم باللغة الفرنسية و هو استبيان تقييمي  TRAUMAQاستبيان تروماك 

 MARIA PARIERA ETالباحثن كارول دوميǼاي و مريا باريارة للصدمة من اعداد 

CAROL DOMINAI 

هذا ااستبيان يقيس حالة ااكتئاب الǼاšة عن الصدمة و ااضطرابات اŪسمية و مشاعر الذنب و 

اń قياس اضطرابات الصدمة اūادة و التعديات  ةاūالة, باإضافاأذى و العدوانية و طبيعة حياة 

 الŖ طرأت على الشخص عقب اūدث الصدمي.

 



 الفصل الرابع:                                                                       منهجية الدراسة    
 

 
79 

:ǽتعليمة ااستبيان و محتوا 

للحالة على شكل استبيان متكون من مرحلتن اأوń عبارة عن حالة  TRAUMAQ يقدم   

درجة التوافق أو حدة  بسيطة و الثانية استبيان ي شكل أسئلة و اقراحات šيب عǼها اūالة حسب

 (م حساب زمن الظهور و مدة ااضطرابات م استخراج بروفيل اūالة3اń  1الظهور)من 

و يǼقسم اń جزئن رئيسن : اŪزء اأول يقيس ردود الفعل خال اūدث و ااضطرابات الǼفسية 

 ول كمساعدة ي التشخيصالتارźية عن الصدمة بعد اūادث و تعتر اأسئلة امقدمة خال اŪزء اا

 و اŪزء الثاي يقيس زمن ظهور ااعراض ااضطرابية.

 الŖ ياحقها على اūالة ااضطراباتفهو يعطي معلومات مكملة للباحث عن 

Ÿب اجراء ااختبار ي غرفة خاصة حŕ ا يǼحرج امفحوص من وجود شخص اجراء ااختبار : 

امريض مسرŹا ي جلسته.و من حيث العاقة بن امعاج و اخر غر امعاج، ايضا Ÿب ان  يكون 

امفحوص  Ÿب ان تكون جلسة امفحوص مقابل وجها لوجه  للمعاج حŕ يتمكن من متابعة ما 

ااختبار و  إجراءيطرا عليه)على امريض( من تغرات انفعالية ، و Ÿب  ان يكون امفحوص قابل 

و لو   شيءسومة و ماحظة انفعااته و Ţركاته و Ǽšب šاهل اي يبدا ااختبار حسب اŬطوات امر 

 .كان بسيطا

حيث استعملǼا امǼهج العيادي الذي ساعدنا  إجراءاهاتǼاولǼا ي هذا الفصل مǼهجية الدراسة و      

أكثر ي دراسة اūالة كونه امǼهج امطلوب نظرا لتǼاوله Ūميع اŪوانب الŖ قد Źتاجها الباحث ي 

 دراسته العلمية.
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يعتر الفصل اŬامس من هذǽ الدراسة مثابة šسيد للجزء التطبيقي من خال عرض اūاات        

اń تقدم الǼتائج  باإضافةكل واحدة على حدى باستخدام التقǼيات امذكورة ي الفصل السابق 

 و مǼاقشة الفرضيات الŖ قامت عليها الدراسة. ااختباراليها بعد تطبيق  امتوصل

    الحالة ااولى:

 : البيانات ااساسية للحالة اام

 ع.ح . ااسم و اللقب:

 سǼة  40 السن:

 ثانية ثانوي ةسǼ الدراسي:المستوى 

 ربة بيت المهنة:

 عاطل عن العمل مهنة الزوج:

 2 عدد اأواد :

 )اūمل مرغوب فيه( طبيعية :و الوادةظروف الحمل 

  *تقديم الطفل المعاق:  

 ق.ي ااسم و اللقب :

 سǼتان  السن :

 الثاň  الرتبة بين ااخوة :

 IMC (Infirmité Motrice Cérébrale)شلل دماغي التشخيص الطبي :
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 تقديم الحالة :

اسرها,حسب ما م ماحظته سǼة,ربة بييت,تعيش ي مسكن مستقل مع  40اأم بالغة من العمر 

ذكرته, أثǼاء امقابات الŖ أجريǼاǽ ميزت اūالة بسرعة البكاء عكس ما كانت عليه سابقا حسب ما 

جدا ,مǼبسطة,حسǼة امظهر و نظيفة,مستواها الدراسي سǼة ثانية ثانوي.متعلقة باūياة و  ةهادئ

حاليا عكس ما كانت عليه قبل ůيئ ابǼها امعاق و  متفائلة , متقبلة لوضع ابǼها و كل سلوكاها

اعترت اūادث نقطة غرت ůرى حياها ماما حيث أصبح ها هدف ي اūياة و هو مساعدة ابǼها 

 ماديا و معǼويا و Űاولة العمل على عاجه بكل الطرق.

صائية التغذية و حŕ اūالة كثرة اأسئلة سواء لǼا كأخصائين نفسانين أو طبيب ااطفال أو اخ

ها اūصول على أكر قدر  تصفح ي اانرنيت أيضا حŕ يتسŘمرضات امصلحة , أصبحت كثرة ال

 من امعلومات حول اūالة امرضية ابǼها

 هذا فيما źص حالتها ي الوقت اūاŅ الŖ كانت نتيجة صدمة نفسية قوية و اكتئاب دام لشهرين.

مفهومة و بدت مركزة مع الكام ي امقابلة و مستوعبة له و šيب بكل فيما źص لغتها كانت 

 و تقبل .  ةارتياحي

 ااطاع على التقارير الطبية : 

بعد ااطاع على التقارير الطبية للحالة ع.ح تبن لǼا اها ا تعاň من أي مرض مزمن, أقامت قبل 

 سǼوات عملية الزائدة الدودية فقط ا غر . 7
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 المقابات :جدول 

 

 الهدف المدة التاريخ المقابات 

 اأولى 
 

09/03/2016 
 

كسب ثقة امريض و توفر كل ظروف - د15
 الراحة الازمة.

 مع البيانات اأساسية لأم و الطفل-

مع أكر قدر من امعلومات عن - د20 16/03/2016 الثانية
ظروف اūالة و التعامل معها أسريا و 

 اجتماعيا.

 التطرق موضع أم اūالة.- د40 23/03/2016 الثالثة
 العمل على مواجهته و تقبله.-

اجراء مقابلة مع بعض أفراد اأسرة  - د45 30/03/2016 الرابعة
كوهم يسامون كثرا ي دمج اūالة اسريا 

 و اجتماعيا.

تطبيق ااستبيان على اūالة بعد تعريفه - د40 06/04/2016 الخامسة
 هيئتها نفسيا.و 

اń  باإضافةتقدم نتائج ااختبار - د30 13/04/2016 السادسة
نصائح و توجيهات لأم و باقي أفراد 

 ااسرة.

 

 ارźها و مدها للحالة اأوńتŬصǼا ي هذا اŪدول اهدف من كل مقابلة الŖ يصحبها  التعليق:
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 ملخص المقابات و تحليلها : 

كسب ثقتها بسهولة وطلب   بدقة. مالعمل مصلحة طب اأطفال مح لǼا ماحظة و اختيار اūالة 

امساعدة ايضا ,بدايتا معǼا كل البيانات اأساسية حيث انا اūالة تزوجت كبر ي السن اųبت 

ňوهو الطفل امعاق الذي غر حياة اام بشكل ثا ňفرة  الطفل اأول بصحة جيدة والطفل الثا .

ملها كانت عادية اń ان قرب موعد الوادة م اعام اأم بأن جǼيǼها يعاň خلل ي امخ و الصدمة  

كانت يوم الوادة و اعترت اأطباء سبب ي ذلك لعجزهم عن التشخيص امبكر و عاجه , بعد 

ة,الǼسيان,نوبات الوادة عانت اأم اكتئاب و اŵفاض كبر ي ضغط الدم,انقطاع الدورة الشهري

البكاء,تساقط الشعر و اماها لǼظافتها الشخصية و جسمها و امال تام لزوجها و اسرها و ااخرين 

ايضا ,دامت هذǽ اūالة شهرين و بعدها استعادت اūالة قواها و تقبلت ابǼها Şالته و سعت 

ت متǼع عن اأكل حŕ للتعرف على مرضه بأدق امعلومات خاصة ي جانب التغذية حيث أها كان

يأكل.تشخيص اأطباء كان جد متشائم و طريقة اعانه كانت السبب اأول ي الصدمة حيث 

صرحوا ها أنه سيموت على ااكثر بعد شهر من وادته و هذا بسبب تكمش رأسه و عدم قدرة امخ 

ساعدة ابǼها و على الǼمو و يكر لضيق حجم الرأس و كان بعد šاوز الصدمة أكر حاجز ها م

عاجه.كانت اأم سريعة البكاء طوال امقابات و اعترت البكاء طريقة تǼفيس و اسرجاع لقواها و 

م مǼع نفسها من البكاء بأي شكل من اأشكال.دعم زوجها و عائلتها كان له دور كبر ي دعم 

ركزنا عليه أثǼاء امقابات و  اūالة معǼويا كتعويض للǼقص امادي نظرا مستواهم امعيشي و هذا ما

طرحǼا اأسئلة مختلف اأشكال و تبن لǼا ان اŪانب اأسري كان له الدور اأكر ي šاوز 
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 ŕتريدها و ح Ŗاطرها بالطريقة الş زن و البكاء و التعبر عما يدورūالصدمة حيث اهم محوا ها با

ا يستحق كل هذا اانفعال و ان الوضع قابل  اهم حاولو التخفيف عǼها باعتبار اامر عادي و

للتغير مع تطور العلم و الطب,حŕ اهم حاولو اعطائها ااحساس بقدرة التغلب على اامر باامان 

باه و أقدارǽ حŕ اهم عرفوا ااخرين Şالة اأم و طفلها تفاديا لǼظرة الشفقة عليهم.لذا فاهم سامو 

لة لصدمتها.كانت اūالة Ţاول م مل أسرها و كانت ذكية نوعا ما مع بشكل كبر ي šاوز اūا

بدورǽ عان صدمة نفسية الŖ ميزها اهروب من ااجتماع مع الطفل امعاق و التخلي عن   أنهالزوج 

كل مسؤولياته اšاǽ حŕ انه كان متǼع عن مله,وūل امشكل تداعت اūالة بامرض و طلبت من 

Ǽتيجة اŸابية ملحوظة و تغر الوضع و حŕ انه بل ūصة العاج الفزيائي و اتت فالزوج أخذ الط

أحس بǼعاناة اūالة و ثقل امسؤولية الŸ Ŗب تشاركها معها.نظرة اūالة مستقبل ابǼها كانت مǼطقية 

لة و م على علم Şالته بدقة سواء حاليا أو مستقبا اا اها رغم ذلك متفائ أهاو عقانية خصوصا 

تستسلم.الصدمة الǼفسية جعلت من اūالة شخصية قوية عكس ما كانت عليه سابقا لكǼها ازالت 

رفضت ااųاب رغم تعلقها الكبر باأطفال و ي نفس  اأخرى, لذمتخوفة من معايشة اūدث مرة 

 لها ااخرالوقت م تشأ التقصر ي اهتمامها بطفلها امعاق على حساب طفل جديد و حŕ بعد م

أصبحت متشائمة من الطبيب الǼسائي و اعترته السبب ي عدم التشخيص امبكر ūالة ابǼها.اما 

اجتماعيا فاūالة أصبحت متǼع عن اصطحاب ابǼها امعاق ي ااماكن ااجتماعية و عǼد مǼزل 

رين ابǼها و كغرǽ الوالدين ايضا خوفا من ازعاجهم ما يدل على حساسيتها الزائدة اšاǽ نظرة ااخ

من ذوي ااحتياجات اŬاصة.و ي ااخر أظهرت اأم مدى تعلقها الزائد باūياة بعد اųاب ابǼها 
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امعاق و حŕ اها تريد العمل و مواصلة مسارها الدراسي ان تطلب اامر حŕ تلي احتياجات ابǼها 

 امادية و امعǼوية.

 نتائج اختبار الحالة :

عانت اأم بعد ااعان عن اعاقة ابǼها صدمة نفسية قوية  تبيان تبن لǼا مايلي:بعد تطبيق ااس

 الدورة الشهرية و تساقط الشعر ادخلتها ي حالة اكتئاب شديد و اضطرابات جسدية كانقطاع

 نتائج ااستبيان مثلت فيمايلي:

 أثناء الحادث:

 البكاء امستمر , الرعب و القلق. -

 الوضع و رفضه و ااحساس بالضعف و الوحدة و العزلة.العجز عن تقبل  -

 اضطرابات جسدية ملحوظة. -

 تفضيل اموت و اهروب من مواجهة اموقف. -

 أما بعد الحادث: 

 العجز عن الǼوم و الشعور بالتعب أثǼاء ااستيقاظ. -

 التحسر و التوتر و نوبات القلق و البكاء السريع. -

 ن)اŬوف(.ااحساس بعدم وجود اأما -

 سريعة الغضب و اهيجان. -

 تساقط الشعر. الǼسيان, سلوكات عدوانية, انقطاع الدورة الشهرية, -



 الفμل الخامس:                                                            عرν الحاات ϭ مناقشتϬا
 

 
87 

 شراهة عصبية و تغر ملحوظ و سريع ي الوزن. -

 اماها نظافة جسمها و بيتها و حŕ ااهتمام بزوجها انعدم. -

 صعوبة التواصل سواء عاطفيا أو جǼسيا. -

 مة : )بعد اūادث بشهرين(أما بعد مرور الصد

 تقبل الوضع و Ţسن اūالة الǼفسية و اŪسدية. -

 Űاولة تعويض تقصرها اšاǽ ابǼها امعاق أول شهرين من حياته.و  رجوع اūماس و اامل ūياها -

 السعي مساعدة الزوج بالبحث عن عمل. -

امعلومات مساعدة ابǼها و تغذيته البحث و التطلع و ااكثار من اأسئلة Ūمع أكر قدر من  -

 بطريقة صحيحة و عاجه.

 ااهتمام بǼفسها و زوجها و ابǼها البكر و خاصة اابن امعاق و تقبله ماما. -

 تفسير نتائج ااستبيان:

من خال نتائج ااستبيان و اماحظة الدقيقة الŖ ركزناها على اūالة تأكد لǼا ان اūالة تعرضت 

قوية دامت لشهرين و سببت ها اكتئاب شديد و الذي ساهم ي ظهور اضطرابات  لصدمة نفسية

نفسية و جسدية حادة كون اūالة كانت ذات شخصية هشة و ضعيفة و اūدث امعاش كان بعبارة 

مة و اŬروج من حالة ااكتئاب الŖ تعرضت ها دنقطة تغر كبرة بالǼسبة ها خصوصا بعد šاوز الص

بحت أكثر قابلية للحياة,صاحبة شخصية قوية و طموحة,تسعى بأي شكل من حيث أها اص

ااشكال عاج ابǼها و تǼفيذ كل احتياجاته تعويضا له عن تقصرها عǼد ازديادǽ هربا مǼها مواجهة 
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الواقع و ي نفس الوقت اقǼاع نفسها على تقبل اامور كما هي,اصبحت اūالة اان أكثر حساسية 

فسية الŖ تعرضت ها كانت قوية ما Ǽانت عليه سابقا.رغم ان الصدمة العكس ما ك و سريعة البكاء

دفعها للتهرب من مواجهة الواقع و الدخول ي حالة اكتئابية مدة طويلة اا اها كانت كفيلة باخراج 

 امرومعايشة اائر ما ساعدها ي البدء من جديدقوية šاوزت الصدمة بǼجاح و بأقل اŬس امرأةمǼها 

 خاصة عامة للحالة :

من خال امقابات و نتائج ااستبيان اتضح لǼا ان اūالة ع.ح عانت أثǼاء اūادث صدمة قوية 

تام عن الواقع ţوفا  بالسيطرة عليها و ظهور اضطرابات نفسية و جسدية,انعزال بلاكتئامحت 

من مواجهة الوضع و فقد اهتماماها كليا لكن اŪانب اأسري ها ساهم بشكل كبر جدا حيث اهم 

عادي و أي شخص مكǼه  شيءحاولو التخفيف عǼها ماديا و معǼويا بتغير نظرها للموقف على انه 

عبر عن حزها و البكاء و التعرض له ي أي وقت و حŕ اهم تفهموها و اعطوها كل الوقت للت

باه و قدرǽ.الدعم ااسري للحالة كان ناجح و ظهرت نتائجه  باإمانشجعوها على šاوز اامر 

بعد šاوزها مرحلة ااكتئاب و اعترت اūادث نقطة تغير اŸاي ūياها حيث انه اصبح لديها 

و ااهتمام الذي  صرالتقاسرها عن هدف تعيش أجله و هو معاŪة ابǼها و ااهتمام به و تعويض 

رغم وضعهم امادي امزري اا اها م تعجز على استشارة العديد من ااطباء على حالة سلبتهم اياǽ و 

اجتماعيا أو  تغرات ملحوظة ظهرت بعد šاوز الصدمة سواء سلوكيا, ابǼها سواء نفسيا أو جسديا.

علومات الطبية سواء  من اانرنيت او ااخصائين ثقافيا حيث أها أصبحت أكثر تطلع و Şث للم

 نفسهم.
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 الحالة الثانية :
 البيانات ااساسية للحالة اام  : 

 ن.م : ااسم
  سǼة 54 :السن
 : ماكثة بالبيت  المهنة

 : امية  المستوى التعليمي
  : متزوجة الحالة المذنية

 ذكر 1اناث . 2:  عدد ااواد
 : غر مرغوب الحمل 
 : عادية  الحملظروف 
 : ي اواها وادة عسرة  الوادة

 : ا يوجد  حوادث اعترضت الجنين
 

 : *تقديم الطفلة المعاقة  

 :م  ااسم
 سǼة  13  السنة

 : ااخرة  الرتبة بين ااخوة
 :متوسطة  درجة تخلفها

 : ţلف عقلي  تشخيص الطبيب
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 : تقديم الحالة 

نوعا ما ، بيضاء البشرة ، بǼية  ةطويلة القامة و Ŵيف سǼة54غة من العمر الاام ن.م الب

العيǼن ، مع اها كانت قليلة اūركة ، احظǼا على شكلها  اها تعاň حالة من اام و 

 ها اūزن و اثار الضغوطات .يǼيامعاناة الǼفسية جراء ما عاشته من اعاقة ابǼتها ، نرى ي ع

ان لديها صعوبات ي الفهم ، اما حالتها  باإضافة اūالة بطيئة التكلم و كثرة الشرود

اń سرعة توترها حن  باإضافةو ااكتئاب   قيتميز بالقلاانفعالية رغم ان حديثها كان 

هǼدامه متǼاسق االوان و احظǼا عليها اها  . تأثرهانذكر اعاقة ابǼتها ، و هذا دليل على 

ميل ي لباسها اń اللون ااخضر الفاتح ، كامها مفهوم لكǼه مǼخفض ا يكاد يسمع 

ملها م تكن ترغب فيه لكر سǼها، تقطن مع زوجها و اهله ي جو اجابتها űتصرة ، 

طفلها الذي  إعاقة خر اūدث الصدمي اتلقو أسري يسودǽ اهدوء و الطمأنيǼة اń ان 

انتظرته بصر و هي حامل به و الذي اعتر سبب صدمتها ūالته الصحية ما غر ůرى 

  حياها كليا.

 قارير الطبية :ااطاع على الت

Ǽمن اام ي امفاصل نتيجة  ا اها بعد ااطاع على التقارير الطبية للحالة ن .م تبن ل ňتعا

اń اضطرابات ي الǼوم  نتيجة  باإضافةبسبب حادث و ازالت تعاň من ردود كسور 

 التعب و اارهاق 
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 جدول المقابات  : 

 

 اهدف امدة  التاريخ امقابلة
  باأخصائيالتعريف   د15 09/03/2016 1

  مع البيانات ااولية 

  الة و توفر الراحة الازمةūكسب ثقة ا 

مع اكر قدر من امعلومات عن ظروف   د  20 16/03/2016 2
 اūالة 

 التطرق موضع اام  و مواجهته   د 40 23/03/2016 3
Űاولة اقǼاع اūالة لتقبل الو ضع و حولǼا   د 45  30/03/2016 4

عليها و الكبر  رǽلتأث باهتمامǼا اń اا
 مساندها ماديا و معǼويا

اجراء ااستبيان على اūالة بعد تعريفه و   د 40 06/04/2016 5
 هيئتها نفسيا 

اń نصائح  باإضافةتقدم نتائج ااختبار   د  30 13/04/2016 6
 مع الوضع و مواجهته  لتأقلمو توجيهات 

 

 

 ارźها و مدها للحالة الثانيةتاهدف من كل مقابلة الŖ يصحبها ŬصǼا ي هذا اŪدول  التعليق:
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 المقابات : ملخص 

سǼة اŴيت ابǼتها مرم و هي ي السن الواحد و ااربعن  54اūالة ن.م  البالغة من العمر 

كما اها    ملها م يكن مرغوب فيه لكر سǼها كانت تعيش ي عائلة كبرة "الزوج و ااهل".

 كانت تعيش حالة قلق و ضغط خال فرة اūمل و عدم ااستقرار.

ي الǼطق ، م تكن لديها  تأخرهااكتشفت ţلف ابǼتها بعد ثاث سǼوات من عمرها نتيجة 

ادŇ فكرة عن هذǽ ااعاقة ، لكن بعد استشارة الطبيب عرفت امزيد هذا ما سبب لام 

معاناة كبرة فهي م تتحمل هذǽ الصدمة ، فلقد صرحت باها عانت من حالة اكتئاب ادت 

امهدئة و انسحاب من اūياة ااجتماعية حيث اها املت نفسها كما  ها اń شرب اادوية

 اها كانت تستعمل دواء من اجل الǼوم و واجهت اضطرابات سيكوسوماتية .

ضغطا و معاناة  اما زادهفهذǽ اام تاثرت كثرا هذا اŬر ما سبب ها صدمة نفسية  و 

فيه نظرا لكر سǼها .لكن تقول اūالة  اللوم على نفسها ان ملها م تكن ترغب بإلقاء

بفضل مساعدة الزوج و التكفل الطي ţلت عن شرب اادوية امهدئة و عرت عن تقبل 

الوضع لكن بداخلها اūالة بكلمة "اūمد ه" و هذا من اجل اظهار حالة التكيف مع 

و امادي من م و اūزن و اūسرة غر اها تلقت كامل الدعم الǼفسي أازلت تشعر با

 عائلتها  خصوصا بعد ادخال الطفلة امعاقة للمستشفى نتيجة ارتفاع درجة اūرارة   
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لية و م تعد هتم ها كما ي السابق بفضل Ǽز ūالة لǼا اها قلصت اعماها امكما صرحت ا

الدعم ااسري امقدم ها .  اūلة تردد كثرا على كل من الطبيب و ااخصائية الǼفسانية 

بامستشفى لاستفهام و الرغبة ي التحسن وتبدل ůهودا كبرا حاولة تعليمها اللغة و امور 

فهي تريد ان تكون ابǼتها مثل اي ابǼة و  من ااعاقة تأكدهاو اń حد اان و رغم اخرى . 

ناجحة ي حياها الدراسية و ااجتماعية . ما يفسر لǼا الرفض الدائم هذǽ ااعاقة رغم 

تصريح الطبيب و ااخصائية بان امكانيتها Űدودة ي ذلك فهذا اŪرح الǼرجسي لذي م 

و امام هذا العبء الكبر الذي ي حالة عدم تقبل اعاقة ابǼتها  فاأميلتام مع مرور الوقت 

Ţس به اام . تعيش ي اūياة و ليس لديها تصور كما ترفض ان تفكر ي امستقبل حيث 

 صرحت لǼا "راň عايشة بدون حياة  " .اامر صعب جدا تكلمت و هي Ţبس دموعها .

طاع على حسب امعلومات الŖ معǼاها و اماحظات على اام و الطفلة و كذا من خال اا

املف الطي للطفلة سبب مشكلة هذǽ اام جد متعاونة Ţاول دائما التكيف مع اعاقة ابǼتها عن 

طريق ااتصال و ااستفسار عن هذǽ ااعاقة و طلب اكر عدد من امعلومات رغم ضعف مستواها 

مي. كلماها التعليمي و بذل ůهودات من طرف والد طفلة  اا ان  هذا اŬر سبب ها اثر Ţطي

 اń رفض تصور امستقبل و فقدان اامل فيه . باإضافةتدل على القهرة و اūزن 

هكذا و خاص" فهذا اامر صعب جدا ما يوضح لǼا ان اام م تتقبل هذا   ūالة "عايشةصرحت ا

الواقع و ان حالة ااكتئاب ازالت موجودة و واضحة من خال اūزن الدائم الذي اوضحته لǼا نرة 

 ǽرافقتها خال حديثها ما يفسر عدم القدرة على التحكم . و نقول ان هذ Ŗصوها و الدموع ال
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 م تتمكن من تقبل  هذا الوضع امؤم و الشعور بالقلق واŬوف من امستقبل اههول اام ي ااخر

 وصعوبته .

 نتائج اختبار الحالة:

تروماك تبن ان اūالة  ناستبيامن خال امقابات و الǼتائج الŖ توصلǼا اليها بعد تطبيق 

: Ņتائج كانت كالتاǼمن صدمة متوسطة و ال ňتعا 

 : خال الحادث 

 رد فعل مباشر و هو اانكار  -

 ااحساس بالقلق و اŬوف  -

 ااكتئاب و اūزن العميق  -

 امعاناة الǼفسية  -

 : بعد الحادث 

 خوف من اعادة عيش اūدث  -

 ااحساس بالضعف -

 احتقار الذات و ااحساس بالدونية  -

 فقدان اامل  -

 اضطرابات القلق و اŬوف  -

 مشاعر ااسى و التحسر  -
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 لوم نفسها  -

 ي الǼوم و الشهية  اضطراب -

  قاإرهاالتعب و  -

 اń اŪرح الǼرجس باإضافةالǼظرة السلبية للمستقبل  -

 : تفسير نتائج استبيان تروماك 

لǼا ان اūالة تعرضت لصدمة  تأكدمن خال امقابات العيادية مع اūالة وتطبيق استبيان تروماك 

نفسية ما تسببت ي حالة اكتئاب حاد شفيت مǼها بالعاج الطي و مساندة الزوج و ااهل وما ان 

ااعاقة العقلية حالة غر قابلة للشفاء فحالة فتقبل اام م يتم بشكل هائي بل فقط م زوال 

 ااعراض الظاهرة لاكتئاب

هǼا ما احظǼاǽ خال امقابات ها. اūزن و الرغبة ي البكاء نتيجة اي هǼاك تثبت على الصدمة ف 

 هذا الواقع الصدمي امؤم و كرغبة ي اŬروج عن حالتها ماما . 

و ما ميز اضطراب الصدمة عǼد هذǽ اūالة هو الشعور بالذنب الذي نتج عǼه اهتمام مفرط بالطفلة  

الǼفسانية متابعة  ةواأخصائيااحتكاك الدائم بالطبيب  امصابة و Űاولة مستمرة لتحسن حالتها و

 من ااعاقة. حالتها بالرغم من التاكد

 خاصة عامة :



 الفμل الخامس:                                                            عرν الحاات ϭ مناقشتϬا
 

 
96 

 ǽليل نتائج امقابات مع نتائج تروماك ان نستخلص ان هذŢ اولةŰ ا من خال اماحظة وǼيتضح ل

ي للحالة اا ان نتائج اūالة تعرضت لصدمة قوية نتيجة اųاب طفلة معاقة و رغم التكفل الط

 ااختبار و امقابلة كشفت لǼا مواصلة معاناة اūالة من مظاهر الصدمة الǼفسية و القلق و ااكتئاب

رغم مساندة اسرها ها خاصة الزوج الذي قدم الدعم الǼفسي و امادي للحالة وحŕ ابǼته الذي م 

ااخر كان  Źتاجه امتخلف عقليا. فهذايقصر ي حق من حقوقها او من حǼانه ها خاصة فهذا ما 

اعطاءها   من خال التفرغ الكامل ابǼتها وله دور كبر ي ţفيف من حدة اكتئاها و šاوز صدمتها 

عن ااطفال ااخرين . غر انه بعض مرور سǼوات  بالǼقص احساسكل الوقت و ذلك  لعدم ا

تعاň من اثارها كااكتئاب و اŬوف من استطاعت šاوز اūالة  هذǽ الصدمة لكǼها ازالت 

 امستقبل.   

 الحالة الثالثة :

 البيانات ااساسية للحالة اام  : 

 ب.ج . ااسم و اللقب:

 سǼة  25 السن:

 سابعة أساسي ةسǼ الدراسي:المستوى 

 ربة بيت المهنة:

 استاذ مهنة الزوج:

 1 عدد اأواد :
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 عادية )اūمل مرغوب فيه( ظروف الحمل :

 طبيعية ظروف الوادة:

 

 *تقديم الطفل المعاق:  

 ع.ع ااسم و اللقب :

 سǼوات  5 السن :

 الوحيد  الرتبة بين ااخوة :

 نقص مو امخ , الصرع. التشخيص الطبي :

 تقديم الحالة :

م ماحظة سلوكها  سǼة,ربة بيت,شخصيتها متميزة باانطواء و اهدوء,و 25اأم بالغة من العمر 

 هذا مكوثها ي امستشفى مع ابǼها مدة طويلة.

 مستواها الدراسي űفض حيث اضطرت للتوقف عن الدراسة Şكم الوسط الذي عاشت فيه.

أها اصبحت  ثالوحيد, حيتزوجت صغرة ي السن و اųبت بعد سǼة زواج الطفل امعاق ع و هو 

 من اųاب طفل اخر ي نفس حالة ابǼها امعاق. تتخوفت

 ابأسهيئتها متوسطة,مهتمة بǼفسها نوعا ما حسب وضعها اماŅ تبدو Şالة نظيفة و لباسها 

عادي بعد الǼظر مستواها الدراسي  شيءبه,كامها مفهوم اا اها ا تستوعب بعض الكام و هذا 

 šاوبت بشكل عادي. و مع ذلك كان ااتصال باūالة سهل و بسي و
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اūالة ا تعاň اي مرض حاليا  و م تتابع من قبل عǼد أي اخصائي نفساň . وضعية جلوسها و 

يديها و مامح وجهها كلها ي وضعيات مغلوقة , خجولة و حزيǼة و Ţاول ان تغطي ذلك اūزن 

 بابتسامة

 

 ااطاع على التقارير الطبية: 

طبية للحالة ب.ج تبن اها ا تعاň من أي مرض مزمن و م تعاň من بعد ااطاع على التقارير ال

 قبل. اا ان فرة اūمل كانت تعاň اضطرابات نفسية بسيطة.

 جدول المقابات :

 الهدف المدة التاريخ المقابات 

 اأولى 
 

14/03/2016 
 

كسب ثقة امريض و توفر كل ظروف الراحة - د15
 الازمة.

 اأساسية لأم و الطفلمع البيانات -

مع أكر قدر من امعلومات عن ظروف اūالة - د20 21/03/2016 الثانية
 و التعامل معها أسريا و اجتماعيا.

 التطرق موضع أم اūالة.- د40 28/03/2016 الثالثة
 العمل على مواجهته و تقبله.-

مǼفردة و هذا اجراء مقابلة مع ااب ي مقابلة - د45 04/04/2016 الرابعة
بسبب دورǽ اهام اšاǽ ااحالة و ابǼهما م اŪمع 

 بيǼهما ي مقابلة موحدة
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تطبيق ااستبيان على اūالة بعد تعريفه و - د40 11/04/2016 الخامسة
 هيئتها نفسيا.

اń نصائح و  تقدم نتائج ااختبار بااضافة- د30 18/04/2016 السادسة
 توجيهات لأم و باقي أفراد ااسرة.

 

 ارźها و مدها للحالة الثالثةتŬصǼا ي هذا اŪدول اهدف من كل مقابلة الŖ يصحبها  التعليق:

 ملخص المقابات و تحليلها :

كوň ااخصائية الǼفساň مصلحة طب اأطفال ي امؤسسة ااستشفائية مكǼت من اختيار اūالة 

من بن عدة حاات و عملي هذا يتطلب مř التكفل بامريض و حŕ مرافقه)اام(,استدعيت اūالة 

 و قدمت ها طلب امساعدة ي الدراسة و قبلت ذلك.

ي البداية م كسب ثقتها  بعد توفر كل الظروف الازمة للراحة و معǼا البيانات ااساسية ها و 

 الطبية ايضا ي امصلحة.للمريض ابǼها واستعǼا باملفات 

اام كانت قليلة الكام و šيب قدر السؤال و باقǼاع,كررت عبارة )مازالř مشوكية حŕ لدروك( 

مرات ي امقابلة و خاصة ان فرة ملها كانت عادية و مرت الوادة بسام و ازداد  4اكثر من 

و مدة طويلة,اضطرت للقيام  درجة 40بصحة جيدة,لكن بعد شهر من وادته اصيب Şمة فاقت ال

بتحاليل و أشعة اń ان شخص ها اأطباء حالة ابǼها بانه مصاب بالصرع و صغر ي امخ و كانت 

يوم,كانت تعاň بشدة لصعوبة تغذيته,واعترت  15نوباته قوية حŕ انه دخل ي غيبوبة اكثر من 
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ستشفى أكثر من مكوثها ي بيتها و ز اهتمامها ي اūياة حيث اصبحت مكث ي امكمرض ابǼها مر 

 هذا اامر يؤثر عليها نفسيا و جسديا.

استغليǼا ايضا وقت الزيارة من ůيئ ااب و استدعيǼاǽ ي مقابلة معرفة ر فعله اšاǽ مرض ابǼه و كان 

حول ابǼه امعاق متجاها نوعا ما ūالة اام بسبب  متمحورمتقبل بدرجة كبرة و كل كامه كان 

شعورǽ بالذنب لعجزǽ على مساعدها,حيث انǼا عززنا دورǽ اهام و دور اأسرة عموما  ي مساعدها 

ماديا أو معǼويا, عائلة اūالة م تساعدها بشكل جيد و حŕ الزوج م يظهر اهتمامه ها و م يقدر 

نت Şاجة اليها  خصوصا ي مرحلة مابعد اūدث,بل اقتصر فقط على على تقدم يد العون اي كا

ماحظة اūالة بتغرها بعد الصدمة كعدم القدرة على الǼوم و تكرار الكوابيس و اŵفاض سريع ي 

الوزن و حŕ اها أصبحت أقل نشاطا على ما كانت عليه.و هذا نرى بأن ااسرة م تؤدي دورها ي 

و ا ماديا ما عذا الزوج الذي اقتصر اهتمامه على الطفل امعاق و أمل اūالة امساندة ا نفسيا 

 جها مǼه كيفية مساعدها.

 امكون ابǼها البكر هو امعاق كانت الصدمة أقوى حيث أها كانت تǼتظر ي طفل بصحة جيدة ك

ستقبيلة ابǼها و متخوفة رمته ي űيلتها و ازالت ūد اان غر متقبلة و متشائمة جدا ي نظرها ام

 ŕمن ان يبقى طوال حياته على هذا اūال و هذا ان م يزدد اامر صعوبة و ي نفس الوقت م

 يتمكن من امشي و القيام Şاجياته بǼفسه مثله مثل أي طفل أخر.

معاق اجريǼا ااختبار بعد هيئتها نفسيا و قدمǼا ها نتائجه و بعض الǼصائح ي التعامل مع طفلها ا

 اń ااستمرارية ي امتابعة الǼفسية ي امصلحة. باإضافة
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ي ŢليلǼا للمقابات تبن لǼا ان اūالة م تǼكر اعاقة ابǼها لكǼها م تتجاوز الصدمة رغم اها حدثت 

 سǼوات و اهتمامها به كان كاستسام للوضع اجبارا و ليس تقبا . 5قبل 

كبر رافضة اظهارǽ امام ااخرين لكن ما ميز اūالة اها   بأماثǼاء حديثها عن ابǼها كانت تتكلم 

و اعترته امر متعب سواء على الصعيد الǼفسي او امادي اا  لإعاقةازالت مصدومة و غر متقبلة 

لبكر و جاء عكس اق هو اعماها هتم به و ا تقصر ي خدمته و العǼاية به خاصة و ان ابǼها ا

الصورة الŖ رمتها له و ما ان بدايتها ي ااųاب كانت على هذا اūال ţوفت من ااųاب ثانية و 

اعترت نفسها عاجزة عن اųاب طفل سوي ما يفقدها مكانتها ااجتماعية ي اسرها خاصة 

 وůتمعها حŕ اها تفقد ثقتها بǼفسها ما يدل على شعورها بالذنب 

 امǼكسرة يبعث ي والديه صورة مشوهة . بامرأةان بعض العلماء الǼفسانين مثلون الطفل امعاق  كون

  الحالة:نتائج اختبار 

:Ņالة كانت كالتاūا اليها بعد تطبيق ااستبيان على اǼتوصل Ŗتائج الǼال 

 لق, ااحساس بالضعف.و الق ءالتصديق, البكااثǼاء اūادث: عدم 

 بعد اūادث: التخوف من اعادة معايشة نفس اūدث و تكرارǽ ي ااحام و القلق من التفكر فيه 

 زيادة ي ااستيقاظ الليلي و التقطع ي الǼوم نتيجة احساسها الزائد  بامسؤولية اšاǽ ابǼها .

 هدوء تام و انطواء و حساسية زائدة اšاǽ نظرة ااخرين ها. 

 . نقص ملحوظ ي الوزن

 نقص الǼشاط و اūيوية لديها مقارنة بالسابق .
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 Ţويل كل اهتمامها ابǼها فقط 

 تفسير نتائج ااختبار:

سǼوات من اųاب طفلها  5تعرضت اūالة ب.ج لصدمة نفسية قوية و ازالت تعاň رغم مرور 

عيا او ثقافيا م امعاق و م تتقبل ذلك بشكل تام و نظرا لصغر سǼها و خرها احدودة سواء اجتما

تدرك معŘ ااعاقة ماما و هذا ما ميز أزمة اųاب طفل متخلف عقليا و خاصة اذا كان الطفل هو 

البكر لديها و هذا ما مǼعها من التفكر و لو لدقيقة ي اųاب طفل اخر ţوفا من صدمة اخرى و 

.ńهي م تتجاوز ااو 

اخفائها و الشعور بالذنب كان بارزا حيث اها Ţاول حالة اūزن لديها كانت واضحة رغم Űاولتها 

ااهتمام به و ا ترضى بالتقصر ي العǼاية به ليس تقبا و اما لضرورة فعل ذلك و ūسن اūظ كان 

زوج اūالة متقبل للصدمة و بدورǽ كان źفف عǼها ما استطاع لكǼه ي اūقيقة غر كاي و خاصة 

 م رغم ان دورǽ ضروري جدا ي مثل هذǽ اūاات.ان الدعم ااسري كان مǼعد

العامل العمري و الفقر الثقاي و انعدام الدعم ااجتماعي و ااسري ساموا بشكل كبر ي سيطرة 

اń الشعور  باإضافةالصدمة عليها لǼقص خرها ي اūياة ما دفعها لانطواء أكثر ما كانت عليه 

 لعميقن والقلق و اŬوف على مستقبل ابǼها امعاق.بالذنب و حالة اūزن و اليأس ا

 خاصة عامة للحالة :

ما م استǼتاجه من خال امقابات و ما استخلصǼاǽ من نتائج ااستبيان اتضح لǼا ان اūالة عانت 

أثǼاء اūادث صدمة قوية لكن م Ţاول اخراجها و التعبر عǼها بالطريقة الصحيحة ما زادها انطواء 
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سǼوات عليها و  5اūالة بعد اūادث تعاň تلك الصدمة و بǼفس الدرجة رغم مرور  تر, ازالأكث

فضلت الكبث كوها ذات شخصية ضعيفة و زادها الصدمة ضعفا أكثر و ااهتمام بابǼها  أهاهذا 

م يكن سوى اجبارا و هي Ţاول جاهدة لفهم نفسها أكثر و ظهر لǼا هذا بعد طلبها للǼصيحة و 

 قبوها للمساعدة ي الدراسة و التجاوب معǼا.

 

 :الحالة الرابعة 

 البيانات ااساسية للحالة اام  : 

 : م.ن ااسم

 سǼة  39:  السن

 : الثالثة ثانوي  المستوى التعليمي

 : ماكثة بالبيت المهنة

 : عاطل عن العمل مهنة الزوج

 زواج ااقارب  

 اناث  2ذكور و  1:  عدد ااواد

 غر مرغوب فيه  :  الحمل

 نزيف ي ثاث اشهر ااوń  :  ظروف الحمل

 بعد اوها باسبوع :  الوادة
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 مشاكل ي التǼفس   :حوادث اعترضت الجنين اثناء الوادة 

 :تقديم الطفلة المعاقة

 س  : ااسم

 سǼة  11 : السنة

 الصغرى الرتبة بين ااخوة :

 متوسطة  : درجة تخلفها

 ر حجم امخ ،  الصرع صغ : تشخيص الطبيب

 تقديم الحالة : 

، قصرة القامة ، ذات بǼية جسمية متلئة  تتميز ببشرة بيضاء  سǼة 39اūالة ام مرة  تبلغ من العمر 

عيǼن سوداوين ، مابسها نظيفة متǼاسقة االوان . ااتصال  باūالة  كان صعبا فقط ي بداية 

بالتلقائية و الرحيب كانت متفهمة للموضوع . ام مرة. حزيǼة  امقابلة ااوń غر ان اūالة  تتصف

تميز بǼوع من بسرعة و تبكي كثرا مستاءة ، نشاطها اūركي ي تتأثرو مكتئبة حسب ماŰها ،  

و هذا ظهر عǼدما نتحدث معها تضغط على يدها و ي بعض  ااسىرة و القلق الشديد و اūص

ااحيان تذهب بعيدا عن اŪلسة ، و تبكي تارة و تسهو تارة اخرى ، تتحدث باللغة العامية ، 

 ةالتواصل  معها كان سها و كامها مفهوم احيانا تستعمل مصطلحات بالغة الفرنسية . اūالة يتيم

ا عن بيت ااهل الذي م يتبقى مǼه اا ااخ ااكر . ام مرة  الوالدين تزوجت ي سن مبكر بعيد

 تتفاعل ي امقابات معǼا و ما ميزها البكاء الشديد و عدم تقبل اعاقة ابǼتها .
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 ااطاع على التقارير الطبية: 

    ية بعد ااطاع على التقارير الطبية للحالة م.ن تبن اها كانت تعاň من مشاكل ي الدورة الدمو 

Circulation du sang       مل عانت من بعض امشاكل نزيف ي ثاث اشهرūو ي فرة ا

 . ńااو 

 

 جدول المقابات : 

 اهدف امدة  التاريخ امقابلة
 الǼفسانية  باأخصائيةالتعريف   د15 14/03/2016 1

  مع البيانات ااساسية لام و الطفلة 

 الة و توفر الراحة الازمة  كسبūثقة ا 
قدر من امعلومات عن ظروف  اكرمع   د 20 21/03/2016 2

 اūالة 

   معرفة عاقتها العائلية والتعامل معها 
ب الشخصي و اانفعاŅ للحالة معرفة اŪان  د 40 28/03/2016 3

 وكيفية التعايش مع هذǽ الصدمة 
تقبل اūالة اعاقة ابǼتها . و  معرفة مدى   د 45 04/04/2016 4

 كيف هي حالتها الǼفسية .
اجراء ااستبيان على اūالة بعد تعريفه و   د 40 11/04/2016 5

 هيئتها نفسيا . 
اń نصائح و  باإضافةتقدم نتائج ااختبار  د 30 18/04/2016 6

 مع الوضع و مواجهته  ملتتأقلتوجيهات 
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 ارźها و مدها للحالة الرابعة.تاهدف من كل مقابلة الŖ يصحبها ŬصǼا ي هذا اŪدول  التعليق:

  المقابات:ملخص و تحليل 

امكتسبة و امصداقية و توفر الظروف الازمة للراحة و  بالثقةي وقتها احدد ميزت  امقاباتجرت 

معǼا البيانات ااساسية ها و ابǼتها امعاقة .غر انه تبن لǼا ان اūالة لديها اطاع واسع عن ذلك 

ان سبق ها ان زارت اخصائية نفسانية طلبا للمساعدة و حل امشاكل الǼفسية الŖ تعاň مǼها 

 . بسبب اعاقة ابǼتها

من خال مقابلتǼا مع اūالة احظǼا عليها بوضوح عامات القلق و اūزن و ااكتئاب و ذلك من 

جواها على اسئلتǼا . صرحت اūالة ان ملها م يكن مرغوب فيه و ذلك بسبب  تأخرخال 

اūمل امشاكل امادية الŖ عانت مǼها هذǽ ااسرة كما اها واجهت اضطرابات ي اشهرها ااوń من 

كمشاكل   اūوادثوادة عسرة اعرضتها بعض  بأسبوعنزيف دموي .اما وادها كانت بعد اواها 

 التǼفس .

انه م يتقبل  باإضافةاا ان عاقتها مع زوجها ي اايام ااخرة من اūمل كانت مضطربة باستمرار 

 زوجي .مل زوجته ، تقول اūالة ليست Ņ مشاكل مع من Źيطون ي اا مع 

عن امشي و اكتساب اللغة اخدها للطبيب الذي م  تأخرتاكتشفت ام مرة ţلف ابǼتها عǼدما 

بسيط بيǼما اخر ااب عن حقيقة اصابتها ، فهذا  تأخريرد ان يصدم اام و قال ها ان لديها 

  تأخذاام م  ااخر ما زاد اضطراب عاقتها مع زوجها  قائا ها " جبتلي طفلة مهبولة " . فهǼا
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 باإضافةكام زوجها بعن ااعتبار. كانت تعتقد اūالة ان ţلف ابǼتها بسيط و سيشفى مع الوقت 

 اń متابعة العاج . 

حاولت اام ادراج ابǼتها بالقسم التحضري و عǼدما رفضت يئست من ذلك و ما زادها اما 

ńمن نوبات الصرع . ادخلتها ا ňتها تعاǼامستشفى جراء نوبة مفاجئة حيث كانت اكتشفت ان اب 

ردت فعلها قوية اšاǽ هذا اŬر . و ما زاد من معانتها امبااة زوجها Şالة ابǼته و ا يبدي اي 

 ńدما ادخلت اǼتها فقط عǼاام اها عرفت حقيقة اب ǽمساعدة او دعم لزوجته .و حسب هذ

 ى ابǼته "بامهبولة " . امستشفى و امرة الثانية من طرف زوجها الذي ناد

من اŬر " تسمرت  تأكدتهذǽ اūادثة سببت لام ام كبر و بكاء متواصل . تقول اūالة عǼدما 

عيǼها اثǼاء  تتغرغر باūادثة اń يومǼا هذا . فلقد  تتأثري مكاň حطمř هذا اŬر " .ازالت اūالة 

الكام عن هذǽ اūادثة .اعرفت اūالة بعد ادراك حقيقة ابǼتها واجهت الكثر من ااضطرابات 

 ńها حاولت اللجوء اǼفسية كالقلق و ااكتئاب لدرجة الرغبة ي اموت و ااهيار العصي لكǼال

 ه " . اامان باه لكي تتقبل اموضوع ظهر ذلك من خال تكرار عبارة " اūمد

لكن بعد ما زاد ظلم زوجها ها حاولت اللجوء اń ااخصائية الǼفسانية لكن بسبب الظروف امادية  

 م تستطع امتابعة غر اها تقول افادتř كثرا .

و صرحت كذلك انه تراجع اهتمامها ببيتها و قلصت اعمال البيت لتكثيف اهتمامها باابǼة و 

 ǽمن قلق كبر على هذ ňظر مستقبلها فان اام جد متخوفة عليها تعاǼسبة للǼالسهر عليها . اما بال

رافقة الدائمة الطفلة و خاصة موضوع بلوغها و التعدي اǼŪسي عليها رغم اūماية الŢ Ŗيطها هاو ام
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. و  لإصابةها . بعد مرور اشهر من معرفة حقيقة الطفلة تقبلت اامر كما هو، بعد انكارها التام   

م يستطع Ţمل  أنهرغم كل ما سببه زوجها ها من مشاكل و ضغط كبر م الطاق بيǼǼهما 

 ت سيكوسوماتية .مسؤولية اسرته . فهذا ما زاد معاناة و ام اūالة ما واجهت اضطرابا

اūالة خائفة من اعادة معايشة اūدث و ا ترغب ي تذكر اūادث . تكن حقدا كبرا اšاǽ زوجها 

نتيجة معاملته السيئة و عاقتها بابǼتها عاقة وطيدة نكاد نقول ماية مفرطة فهي تريد تعويض 

 اń ااحساس بالذنب .     باإضافةحرماها العاطفي اابوي 

يلǼا للمقابات تبن لǼا ان اūالة ازالت تعاň مع ابǼتها امعاقة رغم مرور عدة سǼوات على ي Ţل

كبر. رغم اها ي البداية م تكن تصدق اعاقة ابǼتها رغم وضوح   تأثراūادثة تتكلم Şسرة وام و 

اموقف بكل  كام زوجها بعن ااعتبار و و اجهت  تأخذاعراض التخلف العقلي عليها كما اها م 

قوة حيث اها حاولت ادخاها امدرسة  بالرغم اها م تكتسب اللغة اا ان الرفض الشديد لاعاقة 

متǼاسية ااعاقة الظاهرة على ابǼتها و ااعراض الŖ تعاň مǼها و حŕ عǼد  باأملجعلها تتمسك 

وضوع فعليه تعرضت اام معرفة حقيقة ابǼتها بقيت هذǽ اام مواصلة لرفضها و انكارها هذا ام

 اعاقة ابǼتها .  إدراكلصدمة  كبر ومود 

ميزت اūالة باūزن و البكاء مدة طويلة ااحساس بامرارة و اام .و ما ان اūمل غر مرغوب به ما 

ادى اń الشعور بالذنب . و هذا ما يفسر ذلك سلوك اام امتمثل ي اūماية امفرطة هذǽ الطفلة  

 ر عن الذنب .كتكف
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اضافة اń ذلك ţوفات اام حول حياها و من موضوع ااعتداء اǼŪسي عليها . اūالة تعيش قلق 

دائم نتيجة ذلك وحزن عرت عǼه من خال الضغط على يدها و التǼهدات و البكاء و هذا ما 

مرحلة عǼد  ةخاص لǼفسيتها.يفسر لǼا ان هذǽ ااعاقة هي صدمة حقيقية لام سببت ها اثر Ţطيمي 

 و موضوع التعدي اǼŪسي . غالبلو 

 :  نتائج اختبار الحالة

ųد ان اūالة  ائج اسبيان تروماك .من خال دراسة اūالة و اجراء امقابات و ما توصلǼا اليه من نت

 : يما يلتعاň من صدمة نفسية قوية من اهم عوارض الصدمة 

 اثناء الحادث : 

 ااحساس بالقلق -

 رد فعل مباشر و هو اانكار و الرفض  -

 اŪمود و اūزن العميق  -

 الǼفسي  باأمشعور كبر  -

 ااحساس بالضعف و العجز و الوحدة  -

 : بعد الحادث 

 صعوبة التفكر باūادث -

 صعوبة ي التكلم عن اūادث -

 ااحساس بعدم اامان  -
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 البكاء الشديد عǼد تذكر اūادث  -

 حدوث تغرات فيزيولوجية عǼد تذكر اūادث  -

 اŬوف من اسرجاع اūادث -

 : تفسير نتائج ااختبار

من خال اماحظة و امقابات و Ţليل استبيان تروماك  تبن لǼا ان  اūالة "ام س "تعاň من 

الصدمي الذي صدمة الǼفسية قوية   مثلت  ي اانكار و الرفض و عدم التصديق م مقابلة اūدث 

الǼفسي  و  باأماصبح حقيقة ا مفر مǼها .حيث اتصفت اūالة باŪمود و اūزن الكبر  و شعور 

هذا ما اظهرǽ ااستبيان امطبق عليها الذي يتمثل ي معاناة اūالة من صدمة نفسية قوية حيث اها م 

هذǽ ااخرة تسببت ي حالة  تتلقى اي مساندة من اسرها خاصة الزوج الذي زادها اما نفسيا .

اكتئابية و الشعور بالذنب اسيما قلقها على مستقبلها خصوصا عǼد سن البلوغ . و طرح مشكلة 

 التعدي اǼŪسي . 

 خاصة :

اختبار تروماك امطبق عليها اتضح لǼا ان  من خال امقابات الŖ اجريت مع اūالة و تفسر نتائج 

قوية بعد اكتشاف اعاقة ابǼتها بالتخلف العقلي. فهي كانت تعيش جو  اūالة تعاň من صدمة نفسية

عائلي مضطرب و بعد طاقها من زوجها  نتجت عǼها عدة اضطرابات كالقلق و اŬوف و 

بل ابǼتها نتيجة ااكتئاب و خوف šدد ي كل مرحلة مو و ادى اń شعور بالقلق على امستق

 .   كالكأبةبات اختفت و بعضها ااخر ايزال يظهر  غر ان بعض ااضطرا الشعور بالذنب .
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 مناقشة الفرضيات:

 الŖ قام عليها هذا البحث و امتمثلة ي: باإشكاليةقبل امǼاقشة ابد من التذكر 

 هل عانت أمهات اأطفال امتخلفن عقليا من صدمة نفسية بعد ااعان عن اعاقة أبǼائهم؟

يعř أن البحث يكشف عما źلفه ااعان عن اعاقة الطفل من صدمة نفسية لام حيث ţتلف 

 شدها حسب متغراها و هǼا تǼدرج ااشكالية اŪزئية القائمة على : 

 هل ترتبط شدة الصدمة الǼفسية عǼد أمهات اأطفال امتخلفن عقليا بالوسط اأسري هن ؟

الرئيسية و الŖ تقول أن:  لإشكاليةابقة قمǼا بصياغة الفرضية التالية على ااشكاليات الس لإجابةو 

 عانت أمهات اأطفال امتخلفن  عقليا صدمة نفسية بعد ااعان عن اعاقة ابǼائهم 

 و الفرضية اŪزئية تقول أن : شدة و درجة الصدمة لديهن مرتبطة بالوسط اأسري.

 اختبار الفرضية العامة:

اń ااختبار مدى معاناة  باإضافةن خال امقابات و استخدام اماحظة الدقيقة و لقد تبن لǼا م

عانن صدمة نفسية ūظة  الحاات اأربعاūاات امدروسة و الŖ أجابت بشكل واضح أن 

ااعان عن اعاقة أطفاهن و اعتروها بداية قاسية خلفت اضطرابات عديدة كالرفض و اانكار و 

 ااكتئاب .

 اختبار الفرضية الجزئية:

الكل źتلف ي شدة هذǽ الصدمة نظرا لاختاف بن اأمهات اللواي تلقن دعم أسري و اللواي 

م Ÿدنه و هذا تتحقق الفرضية الفرعية بان شدة الصدمة الǼفسية مرتبطة ارتباطا كبر باŪانب 
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ا دور بارز ي امساندة الǼفسية لام ااطفال امتخلفن عقليا  حيث أن اأسرة ه أمهاتاأسري 

 ŕقق ها توازن و توافق نفسي و حŹ قق أو اŹ ايضا و مكن أن ǽظة ااعان و ما بعدū

 اضطرابات نفسية كأثر للصدمة.

تلقن دعم أسري مادي و معǼوي ما خفف شدة الصدمة لديهن بشكل  الحالة اأولى و الثانية:

ūاات  .ملحوظ و هذا ما صرحت به ا 

م تتلقى كلتا اūالتن اي مساندة أسرية و  بأي شكل من اأشكال ما زاد  الحالة الثالثة و الرابعة:

 من تدهور حالتهن الǼفسية الǼامة عن الصدمة و اعترنه من اأسباب الرئيسة لذلك 

 استنتاج عام :

من خال الǼتائج الŖ توصلǼا اليها ي دراستǼا حول موضوع البحث " الصدمة الǼفسية عǼد امهات 

ااطفال امتخلفن عقليا بعد ااعان "  . و استǼادا على دراستǼا اميدانية و اتباع مǼهج دراسة اūالة 

 و تطبيق ااساليب التالية : 

 اماحظة العيادية 

 امقابلة العيادية 

 يق استبيان تروماك  تطب

تبن لǼا ان الفرضية اكدت ااشكالية حيث وجدنا ان اūاات ااربعة عانن صدمة نفسية لكن 

باختاف شدها، كما التمسǼا مقاومة شديدة لدى بعض اūاات و ذلك حسب عدة متغرات 

 مǼها الوسط ااسري .
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تروماك وجدنا اختاف و تفاوت ي و حسب عرض و Ţليل امقابات و اماحظات و استبيان 

 للصدمة الǼفسية عǼد امهات اطفال متخلفن عقليا للحاات ااربعة و مǼها :  ةاإكليǼيكيامظاهر 

طريقة ااعان عن اعاقة طفلها كانت السبب الرئيسي ي ارتفاع شدة صدمتها الحالة ااولى :

ت ي ااكتئاب الذي ميزǽ تساقط الǼفسية و هذǽ الصدمة خلفت اضطرابات نفسية شديدة ظهر 

الشعر و انقطاع الدورة الشهرية و حŕ البكاء امتواصل حŕ اها رفضت التواصل مع أقرب 

كانت قوية ي اأشهر اأوń اا ان اūالة šاوزها و مع ذلك ا يزال   ةلديها, الصدماأشخاص 

ان  بإمكانهمتخوفة من ااųاب الذي  و العǼاية بالطفل و مبااهتمااŪرح موجود و Ţاول اخفائه 

يلهيها عن رعايته بشكل جيد دون ان نǼسى العامل الذي ساهم بشكل كبر جدا على اūالة ي 

šاوزها صدمتها و هو العامل اأسري حيث أن اسرة اūالة تساعدها بكل الطرق و هذا ما خفف 

 عليها العبء و امعاناة.

الة لصدمة نفسية مثل بداية ي اانكار و الرفض  عدم التصديق م تعرضت اū الحالة الثانية :اما 

مواجهة اūدث الصدمي الذي اصبح حقيقة ا مفر مǼها . اūالة تعاň من اūزن العميق و شعور  

 الǼفسي رغم الدعم الǼفسي امقدم ها من طرف اسرها و خاصة الزوج  . باأمكبر 

قي كامل الد عم و امساندة ااسرية اا اهما و من خال امقابات فاūالتن على الرغم من اهما تل

و اماحظات وجدنا ان اūالتن عانن صدمة نفسية  ادى ها اń اضطرابات نفسية اخرى  

 كااكتئاب و القلق و اضطرابات سيكوسوماتية .
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ات عليها و عامات سǼو 5عانت صدمة نفسية قوية و ازالت تعانيها رغم مرور  فالحالة الثالثة :

اūزن ظاهرة عليها و كأن الصدمة ازالت جديدة,كما اها تعيش خوف كبر على مصرǽ و مصرها 

معه لعجزها على تقبل اأمر و متخوفة من اųاب طفل اخر و يكون بǼفس اūالة مع الطفل امعاق 

مساندة أو اعانة  أيدم تلقيها و الذي سيأزم اامر عليها أكثر و اأمر الذي زاد اūالة تعقيدا هو ع

 دور كبر ي مثل هذǽ اūاات. لأسرةŰدودة جدا علما أن  فإهامن اأسرة و ان كانت موجودة 

التصديق ، بداية ي اانكار و الرفض و عدم عانت صدمة نفسية واضحة تتمثل الحالة الرابعة : اما 

الذي اصبح حقيقة ا مفر مǼها و ظهور حالة اŪمود و اūزن العميق و  م مواجهة اūدث الصدمي

الǼفسي و ما زادها معاناة اضطراب عاقتها مع زوجها الذي م يقدم ها اي  باأمشعور كبر 

 ńالطاق. مساندة او دعم نفسي لدرجة الوصول ا 

على امستقبل نتيجة الشعور ااخر اثر بشكل كبر على نفسيتها ادى اń الشعور بالقلق  افهذ

 بالتهديد و امسؤولية الŖ تشعر ها هذǽ اام بسبب هذǽ ااعاقة العقلية.

اūالة الثالثة و الرابعة عانن صدمة نفسية قوية و ما زاد شدها عدم تلقي اي مساندة اسرية او دعم 

 نفسي مواجهة هذا اūدث الصدمي الغر امتوقع .
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 الخاتمة :

من بن ااضطرابات الǼفسية القدمة الظهور نذكر"الصدمة الǼفسية" و الي تعتر ظاهرة اجتماعية 

و نفسية مس الشخص و حاليا تعتر من أكثر ااضطرابات الǼفسية انتشارا و السبب راجع 

بشكل سلي واضح لازمات و امشاكل الطبيعية و البشرية الي هدد حياة اأفراد و الي تǼعكس 

على معظم اŪوانب امتداخلة سواء كانت اجتماعية أو نفسية أو صحية و الي تؤثر بشكل كبر 

 على سلوك الفرد امعر بطريقة غر مباشرة على ما يعانيه الفرد من اضطرابات.

مت دراسة الصدمة الǼفسية لكن محورت أغلبها على اūروب و الكوارث و أردنا بدورنا أن 

درسها من جانب ا يقل أمية عǼهم لكǼه خفى عن العديد من الباحثن رغم ضرورته و سلطǼا ن

على عيǼة اأمهات امصدومات بعد اأعان هن على اعاقة أطفاهن عقليا و تأثرها بالصدمة 

لدرجة اصابتها باضطرابات نفسية اخرى هدد حياها و عاقاها و هذǽ الصدمة تتدخل فيها عدة 

مل بامكاها التحكم ي شدها و حدها و أكثرها "اŪانب اأسري" لامهات حيث تعتر عوا

اأسرة أقرب و أكثر من يرافق اأم ي مسرها ي التكفل باūالة اŬاصة)اابن امعاق( الذي مثل 

 جاي.ها عبء كبر و مسؤولية و خاصة أن ااسرة ها تأثر كبر سواء كان هذا التاثر سلي أو ا

و هذǽ اŬامة ا تعي هاية الدراسة ي موضوع حثǼا و اما بداية لدراسات اخرى أكثر عمقا و 

 تعميما.
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 التوصيات و ااقتراحات :

اأخذ بعن ااعتبار التكفل الǼفسي لأمهات اللواي يعانن صدمة نتيجة الدراية بالتخلف -

 ه يؤثر بسكل ملحوظ على نفسية الطفل و صحته.الذهي أطفاهن و اعتبارǽ شيئ اجباري كون

ضرورة تلقن اأطباء و اممرضن أحسن الطرق لأعان مرافقي امريض أو امريض نفسه عن -

اūالة الصحية له و توعيتهم على ما قد ţلفه طريقة ااعان من اثار نفسية أو تكليف 

 اأخصائي الǼفساي للمصلحة بامهمة .

راجع ي ااختبارات الي تǼاولت الصدمة الǼفسية و خصوصا اختبارات Ţدد درجة نظرا لقلة ام-

الصدمة لدى امصدومن فرجى من اخصايي هذا اجال اجاد او ترمة ما ان وجدت بلغات 

 أجǼبية.

 و استكماا للجهد امبذول من الطالبتان نقرح مايلي:

 تطوير الدراسة ي ميدان البحث و توسيعه.-

 مل على اجاد اختبار مقǼن مكن تعميم نتائجه أكثر .الع-

 دراسة الصدمة الǼفسية عǼد كل أفراد اأسرة الي ملك طفل متخلف ذهǼيا.-

البحث ي اذا ما كان الطفل امتخلف حد ذاته يعاي صدمة نفسية بعد الǼظر لعجزǽ مقارنة مع -

 اأطفال اأخرين
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