My,
VSN Ll i) i) Ao pgand [
().))g République Algérienne Démocratique et Populaire [ﬁ
gralel) Sl (lal) a0 UNIVERSITE
w;‘bnu:}o_;’.lm Ministére de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique Abdelhamid Ibn Badis
@ilelus MOSTAGANEM

ailiie ual (n eall pe dxals

11 2 aaall Apslaad) aslall 5 (§saall 44IS
Al slall 2

il 3ol il Ayl Al 3,8

dalaiall g1 (pamald ‘”,3 g N Jua 94

Albid) aslally (§5aad) lase

il 5y anaddll pnsld) a2 glal) s Al
P ALY i) s saallal) das) (pa
TN Ak gy

138l daad ¢ liac
Lt laaa ) () 3t
Iy i e cuaad A4 XY
Lilie SN se uls :(5) 3

2019/2018 :dgaalad) L)
2019/07/08 :ngy uiihg;




73 KW

el (s IS 58 Ll g Lghae g Leany T pee Al ) (520 350 ga]
dS e oS AIR al o sinall Cangdl ) (8 dall Alial gay day jadl 5 530 Y0 5
el g KA

Slo Jam ol s aniai aidie 5 ugan 68 Guny (3 U1 A ) g8 5k sanl
RUVYER [ I [ WERON | PR | [ P ER PTE. 1 YL I PR E
Ssals s
s B ¢ Al ¢ Aspad calad B2y 1 yshall ol sliaal
Al ;Qﬁ)&dmc@uaéyu)

Go IS s il pall () g B ilel 5 ila Calg (0 IS ) o) LA

(2B 2SN ol B agdhia g agije cpall US 5 (el | siad

45..'\3.4&".\“‘”



o@ﬁJJS&MS
A de 1 dena Gl yall 5 @IAN) Gl e 2Dl g 33all 5 Cpallall (o A deall
J’JLA‘QM “*—‘-‘M“ J‘dié‘:}

ALl o3 e a8l 53l alualy e ™ dgly quuad ™ giall 2L ) RGN as il
Ol HSEIL aa ol LS ¢ AlLu )l o3 alac) 358 Jgha ald)) 52 e Al Lo e
adiill 5 B0 e 1 e aST (gllat g adlana i JLild da g 5l oda Ai8lie agd gl
el all A A &SI
st g Cig s den e Ll o gl Ll (Apulpall o slall and ) BX1WY) aren i ¥ LS
05l w e (B sl cu B (el e IS5 Aol 3 ) Alda jaise
Al san g 0 JlaQllé clladl o) 5 A g (pe Dliad 13gd Criwal 28 S o) Al &
opmall o 5 sl o IS oL ez
cCpalladl ) i dasdl






& lesads Laal Gluhall 5 cile gngall AST e dgylaY) Y Latyl duhy o
yspas dala i Closles Joli JLaiV) lee 23 3 Lygsll 5 Lpaleil) daledl)
e alae¥l e Al b s o @)Y el oSa Y iy Aadaiall dally Al

Ll yalic aad JLaY) iy LS el 5 Clgasill 5 calaliyy) s calaslaall
&b omaslas pain el Leliady Allg sasd) clVLay) dadal 5y ed ¢ Syl Jelal)

Ciladaiall & peaaly J8 JlaiY) daeal el 5 Lelaial 5 Lalal) Claciaa) gai

Dl Jagutt e Jery Cam ) alaiall Jads 3l 3385 (o)laY) JlaiN) e
alaally Gugsalls Gudlls 2l (g)aY) ans Cua ¢ lalil o oslal) 5 plaiVls
Aalaiall Saall 5 i) e el Sia) LS Ll a8 4y iy S alaially
@) Jlaty) ddee DA (e VI elld 2 Y lilae agea G Dl Jias ey
55l 3y pailiad (i agl 585 8 Al sliac] g dualsi 5 Jelii e 2l agasd

el a1 JUay) s panse Jon Agilae 5 45y Ll DA (e
Aadaiall elal Cpaa i (sl LS Wlad (gyla¥) iVl oS WS oy L) Ll 3) dadaial)
Aeld oY Gl ¢ sl sheal dae 8 o 5 pee s (e @IBY) Jloa) aualy L
Lij Al dabiaall 4y las) culsi sl gdels o caign Slea ol 8 AplaY) dleall
Ganatil) 28N ol I 5 dme Jalaiyy Jeliny o) adinall (s Aoyl ailasg o
Gsinn ) Useasll agranili 5 absen ang 5 oadaoll agSslu & 80 A sy e oo
il el

s dpal) Laa

213l Gaend 8 o)laY) Juady) asely A jall e CRlSH L Audial) dpeal (eSS

:\"...)bg\ Q\:\Luj\ ‘_g 9 alld LSJ"J:)-” il L:A Ginyy 43S Cage t}A}A c‘)l.ﬁ.cb Aadandl



Zijna 5 couilasall (520 ()31 Sl Latil dage Al agh lanial) o Jeliy Cua
Ngindlas A gl s Conacall Lol 2dpnas Lginlsy e (aally 5l Lalas

&V oys o A ) JlaiV) Alad sae b S Al draal (aS LeS
el oxill P e Aty 5a€ js0 4l g ceVlaa) a8 Aadaid) o)) aad
LY Qe ady M) il aal i ¥ SIS 5 4Y)

sdyal) Calaai

ok Lad Al Cilaal i

ailalgn) Cum e 1385 Aadiiall elal cpuad B g)laY) JlaN) 0 5 Lpaal Gy —1
care ol and DA e AV 32U e )l GlIIS o) caillagl) ool

Aabaiall elal Gpad Alad 8 g)aY) JlaiV) daalie (sae 3225 =2

CAgylaY) VL) Ol 0 e S (e a3 Al Glimal) e Cagigll =3

: gondagall JLid) Gl

S e 5 o (50 padasall 18 L) ) ol A QL) Gw e -
goase ¢ goasall gl addl) Jowet b Lad i 4300 QL Aldg due un g
Jalaill oty Lagd ddprall (3l ponsh (o acliy WS Cabagil) vie Lady Cus age 2

el Gpen A gylay) Juadyl Adled (sae A yra b b Ao gnsall Ol Ll L gylaY)
cAebiall leie pdiud Al daalil) 2g0s ddjma g dadaiall

s Aglad) b,

Jj.l FARON gﬂb} '5)\.3}“ ;LAlcj u;u;u\ d.\g uA ua\; ?ML‘ Lﬁ)b\;}\ d\..\aﬁ\}” Lg.k;
Caaaxi 13gls clgdlaal (Guiais dadiia (5] oy 5yl Closheall Jali 5 Ji 8 age
bl ool Cpat A 4l las e (gylaY) JUai dilxiall ALl byl



a3 1989 g VL Aalal) 5131 dgaal Lgad " cawnU pale” ALy dy0a0 Gl pa —
Aaal LAY asgie Cialll lle " gy adiiil) B Lgideld g eNLatyl " ol
@Y1 JuaY) il gaa s JSLie il 5l Ahyal) Algs s dadaiall Jaly s 3
il aal ge 5 Jualall smlly lapl 5 VLA el Lo 2000 0KEY) 75k
Ly Ledlaal mavasi e Aaiiall (S 6 Leinaal (eS8 YL ol 2 led) Joa i
O lempant s L) 5 (3lEalls cilasbeall Riggs ) A8LaYlL L Clalal) 23V Aalal
Qemla (e o dakanall Jala

gUd & oY) Jlaiy) Adeld goima ' 1 "Caslall ielal aaly) " e a8 Ay —
1999 daud gyl daalay dalall 3y)aY1 8 sald) salgd dail 3" S0 alad)
bl e Ls b Gilgay sl Galill LeBIA Jsla Ailae Ay A5 gomase
Blall (gy2Y) Jhait¥) Al (ggine sad ay)) Alndlae d dpasSall ilsall 3 Lail i)
alaia¥) ¢ Canlial) cugal) Agladll @ Aal Lailadll Hil sae e Capaill Gyl e

¢ L) QL) alias b Gailadll il sae Lot Al ASEY) ok . AS Laal

Gsime sad Ayl adine Y alell A8l sall e OIS Le) deagiall bl aal

e lily (3.75 ) s g Luns Al dapn (gylaY) Jlai¥) Adeld
AgesSall yilsall 3 2Ll (gylay) Jhaiyl sl & duhall clae Jig o€ .(0.61)
sl Hlial culiall dall dddladll @ b WS Wl ddye " o)) " ddsdlas
e ld (e 2a3 Ciligrae dgay S Auhall e g . ASLialls alaayls dunliall 4 llany]

((2-35) (olun Loy Lo Fmiiie Aap uasSall ilall b i) QL) ol

1988 i adlad dslsil (@) Juai¥)  Olsims (ormasill byl dane e Ay -

2l aal ey $AILAY] Aleal) Cligray alee 5 palliad L Al IKEY) )l

™



slall 8 oye05 Jlai) Cuaal) jSally  apail) pjad) oY) adgln e Sl Led) Juca siall

- agluy)

Aaaial) ¢1al Cpmind B Y] JLai) 50 g sansal Lo s A8l ciluhall (g =

OSar Y Cmy ciadiial) o1 aat] Lala g Lll® Duaie (gylaY) Jlatyl of J) cila s

Sloops s 5 Jlad Jladl la oS ol e iy Y golay) Bl o ) Lagiy Juaidl)
caila g o IS Aalaiall Al 43 258 Le DA e AV (e Jelig)) Silaa)

Al
AU AKEY) ot g paal g sall il iy Alalay) dal (0
faalaiall o)) Cpunt (o)) JLail] daalua (520 La -
A CVglal) oyl LiSay KA 038 DA (4
¢ Y JlaVh aadi gae
¢ dadaal Jala gylay) Juay) dlee 0 oS -
¢ Y Juayl i aal Lo =
p dydl) clusa s

5 ledslad e DY) ) Caagd Al Glasill (e Ao gene e Ayl 028 Ciadic)
Ahall Sl il) (ape J8 U Jlsad) e DlaY) duball Jalas 5 clgdlaal Guias

¢ dakaiall ¢ 1df Gaund 8 o)la¥) Juady) by sae gl 2 8 Juial)
abaiall elal st aaluy Jladl) gylay) Juaiy) -

s Aadail) 1) IS Aakaiall 8 Ylad gylaY) JLail) oS LS —



N Lalaiall ¢l oy WS (gla¥) Juaiy) Jihe cili LS —

DAl B aial) ggdall

Al dapdal giall 3a Dl hls Llaill dial) meiall o Uiay b badie!
iy G cdalaiall e1al Gawad 8 layeas AgylaY) cV LAY salls Caag caagind Sl

S Isasl) dal (g g lias¥) dilats o gy dugpaa) Balall Jon diall Claglaall pan
gsall clld 5 wiliglly Caalsal) Auhay sty APkl mgiadl o G L5 gapal) CilaaYl

CAadaiall elol a8 aillad e 5 gylaY) JLai¥l 4y e gA) Ayl skl )
tdufyal) agaa

Al 35aalls 2 2019-2018 aalad) aladl (A doilae Liiuljs Cul Zuiail) agaall

platinas
:L.ub.\l\ Glasuds

5 Aadia Laaghandt (il () dasndl o3 388 Ayl uinge ilga Calida ddalaY) JaY
5 Aadaidly gyla¥) Juadl (gylailly amlaal) HUaY) JSG JoY1 Juaills dailay gan
g1l cauailiad g)la¥) Jua¥) dpaals cgylayl Juady) dale JsY) Camaall Jslis 4d
abiiall dpaal Aabiidl A Lo pdled B Gl Wle (gylay) Juadyl jualic
@) Sl Agllad Glsie it ela Al SO Joadl) Wl L dabiidl Caillags (ailias
@Y a5 e glaY) Jlai¥) dglee ) 4 Lyt G Aadiial) 6ol (a8
Cielan (oY) Juai¥) Ol Jae 58 g (gylay) Jhai¥l 7 ad) foalie cdalaial) b
Bl g dlly ASEY) e Ala) 583 (e (8 e la L Al 4l AW

eask



Jo ¥ Jumitll

dalaiallg Y Juaisl @ub (sh Lal) BP-Y



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

Y Gylay e U e S Lgaddiig ) ALY LY e JlaiV) 4K )

G Calgall (Wil (mmy jeeaty "JlalVl AalS K3 ey Adlida e las
(2 By i) ald Gy gy Cpadinaal) (e Dsgan Cfiaaial) a4 lalay
&)l i 8 g e laal 8 abysas oW DL olaadl il L
D Lo Jadll) 13 sl i) o 0 g)aT sy 5 e BaaY) e cilylaill ol
sl g Y ) S ¢ gl cCamaall 1 Jie Aypaleall JLai) Jilay
el el lia e ¢ Aakaiall o)l Cpmaatl Ll Duai e (gola) JUady) yoiny
Aebial Jala gylay) Juay)

LY Juaiy) Lale 1 gY) Cuaall

Gl (mya A1 Slaglas Jals il (gylay) Jlatyl iy
sy X ga Aela ) A€l 3iiad W g aslgl) sline b Jelal
3okl dlae 8 Ayl (il saa) 535Sl Clusall

@) Juai¥) iy a1 gY) allaal)

Jlae) Al adans 6 cplelal) (p iall agdll alay) s gylaY) Juay)
Do gl e gy Sl Aleall sas Lelaadl (s )laY) e Sl 5 Leie dslladll
AT 5 b O leeg® 5 Slagladl)

Juay) ciy 3 J5¥) gAY

oo Dol 41 (communication)  A3plaiY) e daa il Jlail 4K )
(commun care lglady lpidall ¢ J&1) a3 Al (communies) daiBl) Al

1 . s . I3
Cay sl gl

2002 2006 : jae cAgalall dhillga ads i ¢ ale aeal —1



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

AT Gl e clalai¥ls IS8T cilaslaall Ji5 4l "l Calale” 48y
aab dlee Ay Ala Y 5 Al Ll Gl 9 3)d pue A8l ddee PR (e
Lo Jiias 53l Lo 5 Al 58 Lgilaulyy H3ia

Ey o Al Ay A (Ulsy) Glelua b SIS jiag a3l Gl Cageys
2o sl JSEIl Capaltys AV Caplall Leagdy of ¢S

o b agas ey Al dpens o (Sar (s 3W5 lagleall Yalis ojliicly Juai¥I"
3] Juyal) sy (cinnall) 5 cusyall s (IS0 (Y
Lo dolagal e Bl Slaslealldy o)liely Jaxd JLai) il

VL) 5 i O JLai) Ll o Jilgdl sl s e
¢ XY A Sall bl alle 1 Jg el Gudai Jla b Lo gead g 5V
DN (e pall 138 dyeal sle e Lalally Lo Sall cilaliie e cany 1)

@I JlaiV) iy ot : AU e A

Faa  1aa Fagall lleadl (e cilagleal) Jaliiy (g play) Jlai¥) dulee yiin
Crpels ails ¢ lajalas J<slall il aed 8 aaY) ddeal) Lol 3 alaY) sl
Jui Lgad oy Al Al g agphall a1 (glaY) Jlat) agedal Cilgy i Bac
563 GAY degena (o gl AT (ads e SIS S Claagll S cleglaal

LY s Dol Jelidl) iyl oo a1 Alesl

22.02 2007 caysilly il sl Hla :saldl cdalad) clBMall Jladl Jlai¥) cclas e 2 —1
.200= ¢2005¢ ¢z )53
3- El Korso Kamel ,communication Oral et Ecrite science de I’information et de la communication(Oran,
Dar édition El Gharb, 2005), p 11.
4-Thierry libert « préface de jacques swaut, le plant de communication, définir et organiser votre stratégie
de communication édition « ( paris <2008 ) <p10

Uy (Ol B A lail) ijlaall A Jladl) Juas¥) ol saay assil) calisaygy gsliall -5
2702 1993 le ¢aiay¥) dxaladly Llad) culuhall 34 calall ylaY) 3 psivaldl



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

el agdll dlagd " 2 b (oY) Jha) (s sl ae) i
S lgiiiat (i) gy Al g agie Lgllaall Jlee) Aol aplanll & Gulalall
SOATS 08 O leag® 5 Slagladl) jypal Alee sa

it JSel) (5 sme (e g5 ol e Dlagle Jhal s g)laY) Juady)
@ o el G did el Jand Y el e 58 8 Jlai¥ly AT gume )
e O8N 5l o3 Jua) e o il s s elal) O (T (s5iua
e lia guin

J<a e aldY) o Glaslaall J s aaly (laY) Jlady) Gl Capay -
Al Gaaaty UL 5 sl olina (8 Jeldll Baad (laja 4y Cilysice
Jielal)

adly ¢3Sl Clsall S Jale 4 iy ady)las Tl A (gylay) Juadyl —
oLl dglee Al Cailla gl gaa)

Glosleall 5 bl yi0 o 2l Al gyl L) glaadl oy -
gy dleall il Ay pall

dahy i o gkl o) byl Juaiy) el " sl cugdie asdl) dd e -
Agsiy el cullal skt (8 aalus ¢ Aeleally 3 (e o dusal
S () cacla chla) ey Juail W) s s cuilasal) (Ao liaY) ClEYA

)

2014 cimland) o slall 5 5 all G aliina Aaals claal) 301 (abiia B 5 puabas ol g il -1



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

LA 5 als¥ls Clgangilly Cladail) 5 Cilaglaall 35 " 2 il QS Cajay -
s (b agie Ay pall Slikull s Clasleall 865 Cpngy yall ) 3)10Y1 dga e
L ma 8 A5) sy Glldy (glS 5 clally Sy Sy )l
Sl Juail e Jaad ASgle 5 deldaly Apla) lee g8 (g 10Y) JLatyl
e Jeliy sl Casgl) ) Jgemsll daliial) o ) Al 5 cilaslaalls
Tl W 3lats e laial cpliinall 5 Gupall 2L desanay JLai) Pla
o pand) a8 0l 5 0 find ISl el
2y gl Sl 5 @shiall Jlasy) JLa) e 3 ke s gyl Jlai¥) -
Jand) cadld skt 8 aguay celaall 5 il Goiwall Lo dugall Jala
2 ol gl A Wi ) 58
)l el il ae
) gl e e Dlull (i) adie 3l U Jgi) dese 0
s L
Sasall Sl Gugal) AN s V)Y oA A el aeal Sl
Jsid) aye ) W RS 5 ) g5 aipe (o oe O 268 5 cmigal
iy o ol GBIA LS cads gang) (e omomy Gilen 5 Aipaal) Akl
A ey St s diela ae 8Ysalls 4l Gyl Y oang &) ) se
il a5 Jay Se ) ) Haging dsedl ) 5 Al Jguy SB Sels
Csaed il e e Dl Singai Jil s

—alus e A lea ) Jgm) Gra -

145,52 20035l 5 iill sliva 1y ilee A Ay )d) adlia (Ll de dasa 8 juall -1
126. 02 ¢ 2006 a5l 5 pmall BED la rolee Ay ay) BALAY ¢S Calgi -2

.47 .ua61983 céd‘)‘)&n d—\LL-A Zual:\)“ ‘:\_\J\J}“ &yh&:\‘}” ¢dana A.Jb GAH _3



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

t ) Juai¥l Aaal @ U Gliagll

Sl @bl iy & an Ylad OIS 3 Y] )50 sa3 o @)Y Juadl (S Y
O oy ¢ Junpall ol ) andi JSAIL 4 Juaiiall J (e ilaslaally e Lialls
) sl 35S Sy Apndlgl) slall 8 Aigan o) (e i) JLaiY) 128
e ddee aan AL ) S8 o

Cgll 8 Gl 5 lesbeally e hadll J3a 4358 )Y JlaiY) dlee o
LblAl M) e aeluy Les i)

A Cailla g Aglay) Y Lal) gag -

claglaall arans —1

il g il ddee (gF AV & SNl Al -2

o ety padd o L s delaal) ) e blial) -3
Jielasdelas s delany pads

Aalaidl ¢ 12 Omand ) a5 Alledll VL) of cudy el @81l
dalpalls sasls  laeY) el Vs SlaY) calal) 381 L 13 lagad
aall ¢ Lo g cclal ) andi 5 bl el 8 dpall Calagal el ) g5
g S o ) Adhad) el Chlgas (e sl Aakaially Galelall (e
Glelpall an o S & S JS0 el 5 ladaady Gl Al
Dbl Gilgas 8 CDEAY) salyy aakiivg A aasll s g huall of 3 ¢(conflict)
P SEN ways

.569 e 62003 cbdgléj\ :’\MIAJ\ J\J ZZ\_\JJ.\S“}[\ ‘Lla.“ S)\J‘g‘ 6ULA:\C O cu_a.gﬁ A".J }.j @L.-.a.« -1



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

Glalsd @it 8 5 o Lealil Gasud (e Aabilall (S 22l ()lY) JLaV
Lol ey slady Jy add Ll Gad JlaiV) dlae o 8 G5 ey B
c el sS4y Bl Jaaall Cdag @y Al A3l

ledhal  iebiall ileal) 38 3 dima  gme ) aliiy el 1)
Agilatiag

DAY 138 Jlerind gae JlaV) dddasy agind ) 8 05805 Y) ady Losale
aanll Adee 8 Jlad Y113 oyl 5 L Calaal Banl Cag kil Calida b
Jiile 2ea,

Jeny iyl Gaje A e s pally Aalaial) Jaly cV L) 4 (Kay
SV 5 ladiiall Hodl yud (Ka Y A o Cua auall ol S ) o133
el a0 ol e agllaed 1505 o el

ey Jlal¥) it 13 cchleplanill Jaly Auagdl Wl s & e JlaD]
DAY G ol s 8 1Y) skl M o Wle

o Bl il ey 2SE Pla e Liad ()3 Juail) Lpaal el
Cua 5kl 3 Solull Jaaall (ageaddly 5 daalill saldll GululS 455U Tase
J pxdl lme (8 (gyad ddliall GBe ASolud) Hh g e ilalaiall aad
Polai¥) ke DA e g2l
@ Olalall elaadl 5 s2)dl) bl justy amsd 3 age s @MY JuaiU
Aadaiall

50 e 2006 cduyall dagill Gy ichgym ¢ JaiV) alpil ) ae ) -1
24 = 2006 «Emaad) aalad) GuiSal) 4y juiSlY) (Juaid) b ol g€ ¢ agd A dana -2



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

Loy ol gl e g Y1 Gudill adaion )3 JlaiY) DA (e
sl pLal gy slae s (Y Jua¥) o 0S5 o o Lalisiuly
Gt e Y Akladll 2w L8 sl JLaiV) (ysad 3laY) Aleally Alaial)

L aanl 450 38 ey dastial)

(Y Jlat¥) [ailiad sl qullaal

F il Lo Lo Lgtimuda (00 5ay3e (ailiadn g)laY) JlaiY) Sy

LA daa L ddee JLaN) -1

L) dda L dale delaal sall Lyl -2

Al dae e ge dilee Jlai¥) -3

i) Il B3 Alee Jlaly) —4

- Alal) dea L ddee JLaNI -5

Glosleall Jals 2y celaal § L) of of Aalinn ddee JLaY) -6
Lol el

A1 ) 8 peiiall oS0 ailia (e diia JLaiY) ¢ B yaiiee dlee JLaiy) =7
Lol (oS0 5 Vnainas il aa il Jlai | 8 aid Bylgd 5l Dlay Lggal (pusld

Gadd (e dalylad B Jlal) lee i Y r Ay Alee JLaiY) -8

= 291.0a ga g LSl daalall ly syl < Aalad) Sly) ¢ Clasll e Chady daaa -1
.292



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

il N Sl st Al Al J) s Yy olad Y dilee JlaN) -9
Mol Gy Jiiaally ) seanlls

fh La laySh Jladll (g Al (ailiad dllag

Sl (S8 5 3V O s pme Jhadl AdS | jlee DR lad a0 368
(Jua¥) ale duhal dyghall 5y Sl e b 5 el 28 4Kl o3g) Aabiddl)
Capas a8y JlaiV) Al L) e ) Aadidl aedd) saall dhya o (V) LSy
B i) 038 JS Leli€) b Caeales ) Jalsall (amy e

e Juadyl ALK ) aaall 1 8 Aalgdl dalgall e 0 Sy g Jlaall®
p) LS QUi (ygnyty (ulils ¢ oy Jlave () i Aaiii] de gana )
O 5 LeliSy gy 5 Aalad¥) Gl Gy o8 uplalld ¢ land) aguiansy O slaly
lee Aaii¥s Ay J) Jlae IS ) ey Jaaly Wadl V) el Y Jlai) Al 8
Paals o s

2223 ga Jadlll 138 Jilee 2223 8 aale 8 31 SEI Jaladl :odll g alad)*
5y i) 3 alaa¥) oy sy JlatV) Al b o dalll Leasl S G35kl
Jsh 0 Ealdl e dac lia & 288 @lld e 5 Jlai¥) Auhpy A el olaV
aslall e e ja el AN Al 48),hall Juatl) ale duhay () aigy Slsind) o2a
Gl alatinly leagd (Say dnale syall ey JLatVla ¢ 2Vl Al
DA L3 ety Ul (el o)y Loty clapai) Afaill g Al

Olaaall t jema ¢ Aanall 5y 5illy deliall 335 cAaliny) U Ao ¢ Jual¥) Jilug s o8 juai —1
aBf Osn (1984 aila
cmalall ddpeal) ¢ sihaly V1 ¢ Agliall Jalaally amliall (MeYly Juai¥) cl i (s ol Jlea—2
.23-22 .= <2007
Ay peadl slaill A5Sa 15 alEl (e laday) Jellll Ao )0 Sady) Jual) (s jic sl aml il -3
.51. 0= <1999



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

Ayl Yiae die ST Ul oyl Juai¥) 3 jSa Lavie tcialag asd®
5 caaaill dglae 4 e Juadl el (Kay 5,8 (6HAl lae Lald] el
LA 12 geaie Ualiin g5ad dga pas ¥ L)

S J AasY) ) el JlaiY) A calaladind ol of s iaally g sledl*

daald Blge 5 e s 990 Gulil) g sty S AU 5 e ally SIS Lga

leall 5 Gigis J) 3 (y5h final ESTI g - A ) ) Al sda i
Lalsyyls

LSl oda e 230 e delis il Jalgall e N Lai¥) g Juai¥)®
Jae o & JLaVL saial ol GaladYl ccylal) 5 Juaiy) gy biil)
S wal VLl Y mellaiae aladiad e (el =50 28 5 Qb Ayl oLaial
c Al Jilag Ay Jin e Jilsy (s colu@l) o

FESE VSV PONCYS. B VN WP VEU ) [ WP R P4 PRy
Pha 3 apa¥] i) b Jlat¥) asley a0 sLaa¥l g i L)
Jilusll el G 5 Jlaiyl Lalall (Sl aae o) Lpald) Liwdl (55

2Ol Ay 2 0 Al () seny)aly ¢ pas el

cpdail) Lingl 935 g Jilusll andd ¢laci G0 bl gludly Jlai¥) cCygall dalad) I (pgy wiln -1
20 - 18 e g e il dnye e
. 134 .= <2002 ceyslly dall sals o sglee gl Ad gl L) ¢l sl =2

10



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

L) Juaiy) g5y pualic all qullaal)

S psede ol 588 A QRGO Pk DA e ki dlee Jlai) ()
Gilaslae 402l G lall aal o iy 135 ¢ cpne Jae sl ol o (ulia) S 3506w
N dnae Sjatia DAY Caplall ) iy o s Aisma o))V WS 5] lga

L) Jlaiy) gialie :JgY) gl

YV AR B eb ¢ L) Addee Loy 5o S AL Gl (e p)l) e
daeldnl & lasg o el JS0 alat 8 25 dae Lia ddlee L) Baias dilac
Jgale GULS (Gl (Silelea <ol i)

p Al Aas )l jealiall dlenll 038 auss

Galaial) cJadll 33 (Jiinal) ¢ Jlat¥) Al s Ayl cJusal) S aiadll
LUy ¢ H9a)

¢ aaalls Jlay) dglae fas (sender or source) Juiyall 3 suaall -1
G tsabadl S e bV 5 amlidl 5 Clagleall 4ng g dlac) ge Jysuall sgd
38 (6K B 5 aee Cilge B Lelaad) o 3V e agae dalay (e Lealing
oo @i ol aliia Junpall 585 38 (a1 CV s 6 5 dse L lease Huadl
RPN L A

o o) aliy 3 Al Gsaias 5l g8 a5 (Message) Alul) —
Sl el sl chleall o amlad) S IS8 G Al D

aslally (3l A cailiione aals cAalad) cilBlally Juai¥) iile (ulia b Bpalan ¢ (gl anlili-1
2013 cinlud)

11



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

Jalsall 550 s clld 5 cilelaally a8 Caliadd Al ¢ L)) (pud 35 pually

. il e LaaY)
G sl s Ll sl 4 Koy :(Medium)  Juaiy) A -

Gl ge e Jha DAl b i) 5 duall (g ALl DA e
Srall Ji 8 deasinall jee Ol e degena (& 5 ¢ Adpaall J 5 JLaiDU
O s Adadl puall Al e Al e s e Al Lhen Al IS8,
SOl Aoy ey A aep LeblSSs Lealasl

S Lhaasi aghy g il alidy (add Jadiual) :(Receiver)  Jidiwall -4
ahide (58 By Juupall oaad (M el Willaa  Jmall 138 (56K 38 ¢ ra Ji2a
ol Ladlia Jia ) aie

Ol g i) s el (e 5yad (e Aad ) 5S5 :(Means) Syl —1
Gtk 4l Gl ge saedl) 55 das Jlee L S0y el e 35
o Al A gyl L cdagal) Aal Lgle Bl 5 Abaalll Gl ag A6V
pSad Al Jie gl 5 Jualid a0l LeaSai Y el o 5 kil je sa)l
2O0ka) Geld a sall of Jsis iy cAdailll g
i iy Jeadall gl : (beak feed) daa )l dyiaal) -

Calias 5 4y) Cdaa Lo (3a8at 8 lealad (sae 5 Glaladll (gsaa i Alee A
A Al e Sl a5 Juai) b deadioad) culgill cadial ik

253 Apral w o sty S5 Ll fine A Aan Al Al iay Jy dalaiall

150, e 3ol e colagdl ne Cardy deaa -1
Casmtl) Basiall Ay pal) 4S50 5yalallcAalad) clBadly JLai¥) Aaje s iy pual ol Alla -2
.08 N 2010 ‘Q‘J.D)ﬂb

12



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

poluad) Culgall sl o Gy clilag) ) Lo Aadaiall J203 (gyas b Jon Lelad
Loddle) 5 A8 AaSall 4l oS5 g ApladY) Calpall el

@ &l sy Juat¥) clbgray  Liay Capeys :(Distortion) (husddll —7
G bl jai A Jusall Al agd G i ol o ey ) Ja (e g5
Syl Al Allaid ) (33sally afiaills aalially ColalaiVIS 5,50 i)
Z-M‘J

@I Juasy) g gl 1 LY g A

fOpmady Cpe st G Aplay) Aalail) lgpad Al VL) s

2 VLl 5 dalaiall (Y] asel) (3Uat od Ll dalaiall Jals eV L)
e s bhl  Aplay) ladaidl e by s Aadaid) G dala (ol dadaial)
ol 5 S 5 crlalatilly el 18 V) ) eV e calalaiall e el
lensar deall pgusiye ) elusgll oo s S

cCpmgiyall | axdyy N clabally oS eV ) ) e c LAy
sl ) e s e g sumsall 13a calgln ) calulal) alel i,
¢ golead) JLal) ¢ aasil)l JLal) ¢ S JLad¥) s Wiyl e bae z 3y
J cebatill LVl ¢ asinall o gpend) JLsiy)

Juail 5 ands pe 2l Eaaig e 2l Jal aany 1 S Jaiy) (]
S Q) sSs Alall oda 85 ¢ 48lSyaa s 4% lats o)\SE ey 25l (Joe Jala

wbusbga‘yjLéHQS\bg\um@uﬁtgﬁs)ﬂ\échbua’;&&ﬁd\

113 . a 2006 « illy dadall slisl) la siuSulle ) JUai¥) ¢ aaby) &y ye sl -1

- 239. e« 2004 casilly paill claall h rglee ¢ eadalil) oladlc jiand dgen -2

Sl s 1 a1 ¢ @) JUaily Ay SALED  caanl L dana (lspe iyl 3ana ae -3
162 4=« 2008 a5l

29 a3l gaye ¢ ple 2aal -4

13



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

bl G B o Ol iy wliy il
Gloglaall Jifiny Sy Sy ey @ Glady) 4 S JlpaiV) G

L olee Y bl g Cas Uiy ellags Guadll Gulsall e 3sa)ls

@ Juaty) sa (Interpersonal communication) :  aduddl Jlaiy) —(c,i
Bl ol s el o) L ST 4 it 0
il JS8 b ST ol G Aaddll el 5 DA (e dalide YIKA]
Gy Juai) (e psill 13a 5 dabiaal Juaiy) Jilug alasioe) ) egalll )50
O JlaV) aany Lo AN D81 G ol sgdtl DY) (06K o Sy cliag

2ol by Gl o asmlad

Gali Al Jalsall 3153555 0 Glasall 138 3 dpalell luhiall (amy cuy
O haad sl CVLW ) Gl Jaadi€ adal) Jlai¥) Alled 50l 8 )5
Caaly M) 5] ale pe e laa¥ls al&Yl HED ggialy jenl) Cua
Aaje Bl Vs e oendll Jla) e 6 Ll 5 L) )
a1 ekl

Jly Ju)) Ao ashy (agre 5 abiie Juail sa 1 guaalaadl JLai¥)- (7
S Aol s mleall JLaDU Ldle) dswse e 3l dale dgile
Apmles Juad) iy pe (0 Afsndl o) s s S Plele WSy o ddana
e Bl sl Gl e ape sees ) A Aman ) g ) dman

o 0558 gplegdl J eyl ale o WS ¢ agilSlu o) agilalad) 5 agilaghes

cOl 2 (11 M\ “L\.US}\ V;J.c\g\ BJ\J", c‘)Sﬂ\ (JL:; ;\.‘Q.A ‘JLA:Y\ %@jj&\u cCanlla Jpata -1
.144 . = <1980
.87 N ‘@..)Jﬂb _).Cuﬂ slaa J\J : uLAQ ¢ Lw\ Glddal) dl.mi‘!\ 3 u\,ﬁ\k— RPNy > -2

14



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

gyleall Juat¥) Alany 23N ac L dala o Lul IS cfylay) 2alll  \sdy)
o G e AY ) @l Y Glaglaall 5 auslpall e san b Juasi
Mg gun sl i

degana 5 Guadd Cp JUal) s Syt aadaall gl aaad) Jlady) -
Ol sale Byall desenall Caati o il S5 ddll o Byma ol 302aa
A8 jita pllans nlae peeals Adlall sl (& (pgialing osblEL L Wle WAl
Nghias ) oy Al Aalall adlaaf agie aaly JS3 (e a2yl e
padul gyl oxeadl Juady) Jiaiys

hpalad) 5 ag )l @

ARl luliall 3 olasl) @

Lhaisall g cfsail) @

e laia) adldall 5 e ldal) @l lalll @

cplill zalyy @

Gl 5 Jils alainly JuaiN) e psil 138 2y 1 eandiiil) Jlady) -
Giind g g lual Gliwgal) 5 cladand) Jaly Jlad J<5 dabda) Juay)
) clabiall 5 lasall 8 oadaiil) JLail) Gl 2hag L Apekasill gl
b e Wl Aals 5 JLai) Jled g lie i seanll liln Guant ) (oo

o el Jha) gl dpeplanll cVLaY) e caliys  Clugall joac

658 e 2005 :adac g Y £ aYly Aalad Anddagllg Ay Adend) ¢ Cisana ()l -1

15



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

e s Balaally JlsallS LilE Gadil)l Juai¥) S elsm dasl leay enlsal
L e Laaly cle W 0S8 3 Lelea 0« (gadll
tganll daual) o adizal) Ciualilf —
fa) ey Cua e Jla¥) O iald) s
Adbiaall 4oyl Glsiuadl Je b oAl Juai¥) cllh gag: eyl Juai) —
Sy lladl) Letas b e il dpell GHhall duse 5 s aidan b
Juai) 488 muia gl ¢ canhaiill el alae) ae lgmiay a cdaans)ll ylaills
IS ey Sl AEBSall Ayl clasgll o
¢ < olelall ey e Ayl Jelil) Sy ady el g Jlad) @
) Glesiagall &l clgag o HIEY) 5 lagleall ol (e Lo duspa
eyl JlaV) 38 (e zla (e Slasleall Jali o) caglamy Joai 5 i
Gilastaall iy ot ) olaslial) (e Fanlio & Lpen )l e e ) 2 S
2ol o
b Agdlany) Aglial) daja o aainal) Ciylall) -
zaagl Jual slae lgams Al 0L Z 3kl e adiny Caiiali sag
1l sy JlacV &5 e 5 Jifsally Jupall (g L 4 Jlai) dlaall Hlise
Ps) ity Gyl
DUlS e s aalgolad) 8 JLa®V) a4y 1 dd) JLaiy) @

.QMJE— SO LS.J

Lyl 5ot yae ccilagleall LnglgiSs eyl Juad¥l (oldie aeal clant ¢ pils deal 4l —1

daludl dgralall e gaaall () 500 1 530 ) 3 ualaall cilakiial) Jals 4y 0a¥) c¥La s 5 duin 50 -2
48. U= 2010 «O5Se (g Ay )S all

16



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

iady ind Lsid JLaV) (6 o Byp el pad 1 Aggddl) b cLaTY) @
siniall Crgadll a8 Cun o Jlaty) Al 433 aa e sy Jlady)
eind) ¢ apeall 15 ¢ el ¢ Gl S Sl sl of Sl Jlae 3
S
ansll Aoy aclay AL cVlail ) laysay andiiy @ dpagand) cLay) @
Y
O gl 138 Biag Cume Gagypal) (I puil) e 1 ABU ella) (1
el () SAl 1 e a8l 488 5 Jaad) Aagday Cplalall Cay et Y L)
Aadaiall )y giiia g ulijlgall Alia g due Laal
iy a3 il i Gl ) Gugiall (e el LG (o
Lol A saslall ¥ cllasdilly a4 Glseally Cld gl
st g Jind ) te g :(downard communication) gl Juai¥ 1
Slatets Jalsl JS3 sale al (o) gsina I Jeb )l (g5t 0
ZedLad) Jslas by Slemsis
el ) Jid e :(Up -ward . Communication ) : slall Juai¥t 2
) s S @ ssinne e asis Gull Y sl e 5SS
(sl Dyl IS Sy kel Sl e
Aplay) Gl g (K5 5 ¢ ( lateral communication) ‘_,33\1\ Juait 3

Al el o @Y aslanil) 8 4 i) e ai Al Ayl

.61.0= <2000 ‘L._s‘)\::)!\

84 . 522006 ¢ Apulys¥) e o ¢ Agpdal) clBlal) paadi B Jgd) Saal) ¢ ) deas ales =2

17



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

Caagy 5 4wl anadll 8 Gsleny (pdll ¢ Slall Gy Sl ) GlliS 5 sl Jlai) sa
Ll Qala st ) Jlaa)

Juat¥) 92 lagldy (353 e g Aadiiall Lol e (g)laY) JluaiV) iy
138 5 gllaall JSEIL 5 dang ual e AplaY) aleally aldl) (il gl o Crany
Ol 7o)y o iy Las JleeY1 5 clangll G Gansill Al ) g0 L
A paie basd ) QL) s GlodS Aadaiall dpally VLAY adle

L oY) BLE Aphain) o et YLV Gand) Leainny aa idaifias

.65 o céJL»cA)A cfbwigm_l

18



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

AaBiial) Aoale @ S0 Giagal

ddaulsy 3 SlaY) Jelall LuluY) juabial) aal gylay) Juail) dlee J<
OSatiy andll lgary ae ilabiiall 5 cile) aall Jolin aml) cllany) dakl
S sl ) o Al JUaiV) dakail () WS (s gale a0 (3ia5 (e dalaial

Jelabanad) olol Adled mdd g 40, g doe Laia ) KL (e
Aaaiall Ciyjad i 5N calhial)

ade Glly jac & VL) (50 daliie (5] 2say Hgeais o) 3 4fle s
Ale o ol ) (dUk) alahy e leay VLN jeac (5,8l
) ) Vsay ALl Byia Ay ) Jead osSU of 8,880 Q) xS ¢ LanY|
( The Nerves Of Govermment 4. sSal) lac ) adlgic LS a8 A (g0
Cun Wyl 5 deSall sheal o eSllie 5 VL) g 4 405 1993 Lle
Pbac ¥ A8 laally iyl Jas

lelal Cua e ol Lo sag Cus (e e lsw dabiidl jasa s aall Jlaiy!
& o oS A Ll saagl) sa lady) 5 slall dls Jaall o5 Ledilag)
A uils () (A dealBlall e als S Dae Gl (& ) Aedaid)

A b Ualad) aguals iy L Jandl (05 pan abdl anmy (5301 (gsaadl (Sl

2009 cgsilly &N hay s tolee ¢ Al (aBT  Jadadl Syalaal) 51 ¢ e ik -1

12.5a
cesily pally AeLhall Al la 2k calail) B Linglgi€illy Juai¥) iy Al tasna Bilall v -2
..164= <1998

19



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

:w\dg)ﬂ

e 5 Aany QB agiany xa Gohail) o Y e delaa * (Structure)

CalaaY) Jiiy Al 3l o 5 cabdl dyma gl 5 Glelany Jo o8 g daany
o DAl Gl g deleal) sl GllMl gAelan  gameS clld Jaiy L) Apegdail
alaiall Al sasll

AaiiV) oS Il JS Cum (Ll Gnliie 48] ey JelSia alas dadiial)
Py
D Al e #gide S olas dakaiall Rensis likart oSyl gusad) Hhi 3
Plpiie e L Gany Le DA (e L il g
Sle 4alilall Cajet the social systéme school solain Y allal) djaae -
e YLl gl Caaal o sislaia (ysania Al aldly aag sl alas L
ASjide Calaal Bt 8 e agaaly
allai Gaum Jery S Al Ll Aaalal) Cayey chester barnard 3l sid
& Osbeny JSB a1 e 0SS L oy U Al 00 st a5 S
.3051.:33\ e (;..MLJ JSE (padiae Jdae ol (3adan
8 paall Gladinall e Aul) daw aad clalial oS0 1 S5l 550l ()

e o AAED de laal s daluad) cV ) Caliag

50,02 Gl g e Al daae Jadlall ae -1

.04 .= 2002-2001 cAamaladl Hlall 14, ,0€uY) claiiall ananad g Jalad calus galed) 2 se -2
11 .= ¢1992¢srbuall dathe ;olas Jlas Y cilaliia cilyhi (plaall dawl -3

20



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

bl wlals dali e aiaebie Jal (e (nAY) e adiay Ly oK W
AV e 0y aa Gstailly el U ] 40l glaal) 43l dngaas e
cAadniall 588 el Ly (e

iy ) Al Ll S pe CaOAL Adlide Culiy s sac Aakiiall

oo L Gl Il ) T el g sl Wil dadaid) + ApudSl) Aujaal) —
Ay a5 B Gy laludly Gl Jggual) Cued 5 dmpends Jaal) a3
danll s el e g

L) o dadaiall Copatd gyl yuaiall o 3S55 il A glad) djaall -
S juie calaal o s Jal e slery 28 e de gana
i 53 g e Lo Lain) Cilan o ol Wil e dalaiall cuye s aladl) Ay -

.1 3adae calaal

oole < parane il sae Addag sl A4yl Basg A dabaidld Ul

Calanal (ligd) cdungall 1 Jia 558 et Ll e Caaa (haiatl Lgillalis

.60 Ua ¢ gabadl CA)A\ ‘?LM Lﬁdl.@i\ e Q;JC -1
¢« 2002 « ).-1.\!\ J\J O c( ‘é)‘d\g‘ il ¢ Qw\ 3 ;u,d\ ) Lw\ Slalaial) Ls‘)laa Lals deaa 2

L 19-18-17 .ua

21



;\.AB.'\AS\J Lﬁ)\d\g\ Jlai™d ‘“’-A.-.\AM‘J Qg)ﬁﬂ\ J\.h‘g\

S Juaidl)

(01) o8y Jsa

P S LS Aadaidll [ duelaal) sas gl

y

<

o lial Jelis

S

(A i 4al) e laial B

!

GlE) LS5k lany M, o8

(38 il lbae) 48 il Calaa ‘
J

AN

Lo ldia) Gillee g ddadsl

Claga g2ish 5 dae ppdd

(:@m

A
A 4

Sladla) didis S 5l

Gl e

A

Claglen 5 Ll ol

]

(daaie Jali) aliiia elaial ol

«

- ].. !\

O Apae JalSall 5 skaiilly Joal) dadiiall ale Gaus s deas 1kl
15 e <1988 Jeasdll ¢ yiilly delilall il
Osl 5 Jeld aie algy Slay) adanll Ll of (01) 8 IS muas

el

22

5 3a) Gph e ASuial allaall g CalaaY) sl o lasl




Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

Jididl sseni L gag

dabiall ailad 1 A Gllaal)

Gos Al Al Al (e ol 8 Al claaiall paibadl) (e aaal) cllia
et

Al Aagiie A5 oy Ol 8 Jead Aalaialld olail) mgidl (33 ¢ aladl) o 5pasl ]
e ST Ao 4330 amg b (8 Llada Ll aal 5 LeDlAe g
e o 5l Ld 0 o any s Aalaiall Biad b ¢ Lglilee (38
53l L g o lgdlaal s 5 Ll ool o lgises Al 523001 e slel
csaills haia¥ly ol o Wacluy sl o L3 ety ae Sl e
ol ot el e YlalV) abici Lo Jla 8 ¢ Jlad elal) alal asag 2
ey Jlad Clasles ol lgd jig o) Alladl) ciladaiall (ailad e (8 Jac
il gisall Z8ST Causliall Jal SAY aliall gl 8 duulial) Lo sheall
L ez Al B 13 e st o e Aaaiall 3)3) e 2 D (dyylay)
e 3 ¢ E ) e oSy s Apall GAB G 6 e dale sme (S
Agpalls A8 2l jend ¢ calaal e Al g Lo GBiad o dadaiall se by
2 7 o)) ladaiall (3ins Lehondy 1 A gpmsally (ebunY) 4 Ay
e\adl Audln Ly Jh 8 Jead aodl ladaiall @ g lad) o 5,080 Adg palt 3
Gsdls ¢ W gee ol IS il il (Slg of paliin (el Lo

.80. 02 «2008ialul a1l (oY) 9 @Y JuaiY) Bram s 2o aaa -1
aaiilly o)) sk e 1 jeae ¢ Cuanlly £ laiud) b Jua¥) Chlga (Gua 3 ae deae Pla—2
132.4= <1996

23



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

SIAY) il alaig Alalad) (gl 5 s b LaglgiSilly uas b el
o Lol Cany sl 13 48050 dadiiall apbuiags S35 ccila sleally
SNy gy e 58 aa da3BUl A pally Caats

Gy Aalall Aadaial) Calaal &) s Aalalall clang G Alagl) Jalsilt 4

Jaxd o 2 Y Gl e il dadaiddl cilas gl dae il Calaal) ok e Lol
il T pamplam Y s JalSall g Gantil) (e o iy Lialagl) ilasgl) 038
Aalall Calaal) Gaas e Lo 5 JEL 5 and) lpany ae G
el

AaE ol 8 2 ol Lo Lgdlaal (3at daliia of adaias ¥ rdaad) (&3 =5
Bae bl 5 Lete 3yl Akl Lgillee ool 8 Jaall a5

Ly Gla ) daalll dedaid) e : gdlaaly Aaai ol 38 baldy) -6
Gany Y s Aaaid) Cilaaly Lalal) o EY1 Caloal G gl 5 (o5 goane
Glaa e V) 2 Y Laalaa) Colaal (Gaiad maay 5 Laghy gl (g o i

% o Logloal giaal el any Jo LAY Cilaal (g

Ledlaal (DAl chlabiall Caliss ¢ Adadiial) plias] alawadl g dgdla -7
Cun e bl 4 s dlia of axs saalsl) dakiiall Jals Leaila g

O legi Ay Al o LA Jaall Adlall Sun e sy leylly S lagall

Adaiall Galaal Joa iy Jeall Jsa dadaidl Jals cilepally culddall

o= 2002« ally delall Jily 1 2 e ¢ claglaall bty Ay )1 ENLATY) (b s deme 4358 -
93_92cua
14_13u4 cua ke 2 dmdae talaey (21 dalaial) Lﬂ A&al) s -2

24



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

| as € Jani (@2 5 lgallaing Lgu Aalapall il Aijae () ¢ Baaglly jgmddi
Op g Gl IS € Ll od jobas ale § lghiad Koy ok ¢ Lgdlaal
Lol clulally sas gl gl dadaiall o)l

JS 2an 5 @) e Aebaial) Jexd 4iph e o3 jeaiall Jid ¢ 3aldl-
) Alell clyhall 3A5) (e Aadaiall € ) Ailia) (i) Gailiadll ol
Glilla s gy sabdll Gyl e @l ) Cacal digylayl ddeadl Gul] o
a0l i Ll el dadasd) ol cile

rdaliial) Caillag : ) Cllaall

iy b bl 0 L ) bl 5 el degana) e Aadiial) Ak

Aadaial) calS LSy (el Llladlly CRUa Y (e Ao gana (pa (35S s Raliial)

Pty Al JSU llladlly alaal) el b il LIS ]

o) ) iy Aalaiall Aaal) llenl) A8S, (laiy : cililend) g g LY Adag
LAY Bas l) Jaliill g g ge Dledad) (§ia

Aabial) Jsdch ) gy piie AaEY AU JIsal) iy (3latiy @ Jygalll Al
Jend) 3 Lhain Jisel e aid Loy cigylayl sasgll

OSar Lo Jumdl e Jgamnlly ety (- Appdal) Llgal) 3)8) ) LAY Bl

& peivbain) ey e JS GllaS 5 40 Bangll Jadil 4py800 1 alsSh) (e

ALally L) e 5B el Janl

1

Glardy ddaginal Gl gaad) cilalial) e Gyl Glatis @ agedl) Gilig- 4

o3 ks s alals laliial) o3 au e Jexlly Tladily 4131 sas

Jedloal aaany caslla gl

25



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

13 dadaiall Jae dauda DAl Casla ol o3gd Al diaalY) oda aliasg
L loblee e syhuall s diaggall o Y] dak g caldl due lia dadiial) il
Gl 135 cAagall & Gaowll diday CuilS Aedle) 5 A Aadaiall CulS 1)
Shsaal & Jysaill dda g culS (dlle dabiiall Glidae o diaygall Aasll
Ay gt ilaliia g Goe lis Galiy) Ciladaie Wea ) o a3 (aluY] 138 ey 13Sa
DG me als dlps o Al
tAadiial) dpad) sl ullaal)
Bygass daanl g Baswiall ailadll 5 dcdaiall o ggdas plalY) PIA G o oy
Gl sy g DA e Sha) (Ko aal) odas (Aaal) Ciladiaall 8 Lals
) o i il pisa
Miad ¢ celaall dpagll  gad lady (s a8 dyyhad Al o) Adda Sllia ¥l -
Claballs ¢ Aalall aibn 2l sk o) 4l e Cagall SLY) ol G
il ) 5 delan (8605 lgalara g agana e 5 Sile) Cilise Lo dalisll
Jsm )l Cumy G M 511 delaall Galias b ual ¢b delen b 0%
Oasall) L Ji delealls pabisall a3l o alis 5 ddle db 1 Lia dene m S
Al | (alwall 5 (B sia) (Liamy 4amy 2, 2alsll duall GLANIS agall
Aadaiall Al Al i Al deleall g 4yl oLty ey

Al Agaliai) ¢ Ao Ldal cAdlide cilabiie o pig Ll alies 1 LSl-
& Alidia Lglha) 5 daa sl < 5l Juady clldy Aalaie€ maal allall claye s
AN Al e Lo )l ia iV LaiY) 5 lasladlly cajladl <l

62 L= séJLucAJA ¢ ale Guoamw -1

26



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

sl & i O ecmand GLadl saawial) cilalall aad Y daliial) ()

Lere Glalatially Lgd (plalall
z st AlaiS Aakiiall Hlic) DA (e lell hany dabiiall Apeal olla ¢ GG -

o cangd laye 5 ety latia e etlaie L) paiis lape Jaciy Cilaslaay
O A8a Loy Ledlaal aaat 0 Wi adieedls el (JEIL asy dadaial) (e
oY) ledd e 4 Ly 5aY) Apide g atlad (e 4liad W daalally o2dle

Ll

150 .o «Glad) aa el (s B dins -1

27



Lalaially @) Jlaidd asmlially g il Uay) ¥ Juadl

:Jg¥) Juadll dada

Cilasteally SISV il 13 Y) les JaS5 Y (g )aY) Jlad¥) ddee

ol 3 pumial) S 4y Josiiall 5N o3l 4l oSy (5))aY) JlaiVla
Y dagh ) desialy Sl o3 Ad) dupal) Sy Jeatiall il o] 36 aalad]
Sy Yy JlaY ) e

i sards W jhycins) o anslall Jalall dadiial) 4y gl (g3 Jaliall iy

Ll sl aie Y A LY g eskamil) LSH 13 G LS ¢ paplati (LSS
sy OF 8 LSy Tl el (3] ¢ andaiil

28



bl Jumill

Aadaiall elal a8 gylaY) Jlaty) dyllad



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

dadaie 4 8 Ag)laY) Aleal) 8 Gl aileal) (gaa) (gyla¥) JLatV) i
On s esanlgl sl o) On Slagledl Ji e Jory (53 g
Labos llee Blad) S o () dee (6 S Y ) (s Lgany lssal
Al b o (S Y ) clegled) e Al S <G slae ) g
Talada g ali (gl Jail Jl 8 ) Canliall uily s Cansliall (ol il
e Lade bl 38 4

@I Jlaiy) ddas 1 gY) Giaall
il ipal puadic ASHal) Aails ASaalin Aol dapla & A0Lady) dyleall

A Graalyolail jua ¥ oay clalSey) Jla 8 Jelil) 5 JalSall gaal 30
1305 Glal Juope Jiiesally Qi Juopalls )sf) 8 Jalis lligh 3550 dlee

@) Juady) Jilag :JgY) llaal)

bl lalai¥ s o] ¥5 S5 alg¥) Ji 8 saastie Jilus 2asd
Slo gy lgie gl laals dakiall 8 Aoy gl Cilide (g e sleall
Nglan ol yall Balall Jaig L 2ilal) Jalaill Jaas e g Aalaiall 8 Zaliall Cag kil
) Juaty) dolae iyt ¥
gl ) LS cclilal) dliaie Al Alee & @)lY) JlaY) dlee

Gl Sl aliall g adde oSall adaind VoS pe g Al

2004 cimalal) Al )y t5alill (el Juai¥) g laial ale o)Al deal dw cupe —1

30



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

& Aeldll Ay dpe Laal) el M) sy Jy cJlatV) Auleal A8 pa 4l

Ol el i gally Ayl il iyl e Db LiieY)
Jeani ) cilagleal) (pn dasi 5 e SLEAY) 8 Uiyl (he Lt Jlai¥) e
gomss et lleall (g mpall Geiad fy 5 clginiaaly oy Lialle (e ledle

PAIla) Ul agal) ang o cpiild) Gl eVl e
L) Oty il
e t\jﬁ sae Jlaty) Blug (peaatis

hlally Gl e U8 V) agingy 1 Ul Jlatyt 1
O L) et e lagladd) 5 bl Ji 8 4 €l Cilallaadlls
ClSalls Bl Sy Ly Gsesty 3] dpaphaiil] 5 4350 agily giuse DA
iyl JleeVh ol Jigal 5 Aipea calaa] Gl oz dlaill diwed 5yl
REU

s ear] 32 Ulja U JLaty) aay

b 0sS Jual Lad 5 da) Al v ) gaasll oS ) Al 4
e bua dlee 4dla® dga e dlae) Jow A Jhy b G laaalg 3aladl

2004 ¢Asbll Zpeadl Al Sk dyalaall AiliTs Jhat¥) candl Cpun L o55lSa alee (puea — 1

A8 (ya
o= 2005 casills il By s 3k iplee (JlasY) claliia & il ol csenn Glesd) —2
.245- 244

31



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

pe Alls 3 Jlal¥) (sacae Ji5 8 el B 1 (5l gd duges Ll
B Lad jaeluall g olaey) dlee UG §rium XS 5 Lagd il alasin)
M agaidl @) 8 bl agh dlia oS

S S8 audl cldaid) g plal e slael sl o Es—
ad Al aaall ) S adasil) Jeay Laie 43y @lld 55 yiall calabaia)
e by Jlail Ay e 2 e Y1 peay il gl Jleel 55
gl Jlaty!

sin gl Aped) Aime i (8 a0 lily  leagiad dgyen 0 Byl
Bpaide 5 Aale )l S O g 5 e Cilegpnge oo i Lals (Dlia
Pkl [l sel ) gy aniy Y slugyll (e LISU (Y

cena il agugy )yl G el laamy (Sl LSS o g cla) 381y c)Siall —a
a8l 2ia¥) Jgpd) e o) o el i fia Jlaad) (am
) 238 e agandy of s Ailal) a8 Glaal jik Gy ¢pagy yall
il agilal il

(e Ay il dgaadly 4l paal) Clal @Yy CpSAl O Gaw Le ) ddlal
iglay) dadaiall 8 Juaty) Jis

& Aaaiiusally A i€al) VL) s aal ool jimn :gglell) —5

Oo ESU ol @ilaall agis eyl ) Gagsall e @b saladl 8 o colalaial

— 449 (o .pa 1980« slai) AaSa 5alal) cAalal) B)Y) Jgual ¢ L Sy KU ve g0 1
.495

sy Sl o rplee ¢ JlaeY) cladiie B clolaally a8 dglu el doludl Cpua apa =2
.26.4= <2000

32



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

S deadl b clihail) e ISH GLES) ) sa% salal) gslSal

1) sty @ gially claglailly jalg¥) —o

blelye cang a3l Alugl) & 34 e 328l Sia Sy JlaiV) Jilug aaf o
)

il Gy Y in asas V5 ol 4 G Ll Gl g s
el wlliany i o Uadl o2

(§oeinds Al Ayl 5 Al ALy (gy5al) QUSH 5 eV g ginge iyt osSs
cAalaly 43S ae auli 5 25)@)

die el agall Jonw i ladaill 5 Cilgangil) paS 5 Jada iy (f*
DY) Jenad Lileginsa 5 lajlaa) Ciligind By Guis 5 st ledalal
e

Aalaio Ay 8 el SV o3all JLaiV) 13 Jiey 1 gsbdd) Jhat¥) -2
138 5 4V L) gsann 3% 75 s Lo Juai¥) (o il 13n 8 (§yaiasy 28018
3 b oo ) ¢ Alad diiaall y dual) G Slaslaall Jals 4 2 JaV)
Los il 3a Jsalls cahlayl Gub e S 8 5 4pgiall Y 48 ki) 1<)

3 Bob S (@AY JuaV) JE (e il ST g (g5ail) JlayI-
leline Dl Gleay o Cagdsll ALl jacad mans 5 Bl Jalidl sl
Ay 45lalaily 44 sa

98 . a (1986 ¢ dalal) Y1 aga sl (Ll SSslad) Jatally Ay ) LA cann ale ]

c0ae2004 gl 5 Ae Ll iyl olee cciiliglly cilileally il il )81 fsala copna g ) —2
.332

33



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

t gl Lo Leaal o 3yl 330 (gsadl) JlatVls -

ALaa) e WS Jladyl 8 Aladl) i) aal o s 4padldd) coEal) |
ity ez ladl dpana Ay Aaalill

il ian 5 aliall eadll el Jual) Jlug sas) Jia rgall) —Co
sadall il Cplelal) Caypatl chladaial Lgeddigd i) g8l Jlai¥) 35k
Jae gsasall Jon Slava i gl g0 e sale s cJanl) Cagyla e Tyl Al
Jogull b oSl i Agag e el Cilpasil) z5a3 550l

Cun eyl gl Juat¥) Cosll ()l aal 4 e aisally clelaiay) —z
Cipaizall jpmailly o G asis oLy SISEY) Jalal dyy50 velge 8 28 EL
G ale JS Aabiiall i) dpe dll lan gl 506 Aadiial) 3 (plalald) 231
o G gimsall il e A Adadll Cliaie o (3 (gl il 8Ly
Ziaaldl) @l gl 3l calallal)

8 e lsm Laasdl) slal) 3 Cnlgl) Anaal elyyy (ads J< Al cilallsal) —
Cll b el Jhaiy) ay 5 cJleeV) dlae 8 gl Ao lan¥) Gl Jlae
Bgyall 5 eyl (e dling Ly 5l ciladaiall 8 Jhai¥) bl aal jualal)
Glay 5 Jexd) ow (e ) JSLED) Jag clagleall 5oy 5 Jlae) el 8
shal die JlaiV) Cajla saalie ae Jlai) Ao S G5l e La) e
Ayl Jine gl b (AT ~lsall 5 dngll iyt aelid dia ciiilell AWK
LAdaliidll

12235220106 aysils piilly adall dgnaladl lall sayalall cJlaed 8)08) cdylsy Gpuen —1
.344 ) ‘é.il.uz cé).m dana uj})ﬂ\ _2

34



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

Blew 4alaiin) s 3 Alled Ay kel JLatV) iy lld (e a2yl e
Jasataly oleay)s caonll oL
e gl eall J< Al JUai) sed : agmipal) gl (gl Juasy) —
LAY Blall sl Gan jea o WA G bl ) bl o gl
DAY (e SN 8 A JSEY) 5 Jihall 5 jseally age ) addic
i e Al (ysadaing ¥ (e dualiy aladl) clalas) g sl il lally
A Gl Jolad 3ygeall (N geaddl Jlaty) Gulad duludl JKEY s 3 saall
Hleaal 0o dilussae ik 00 sy Hpeall 038 Jii i =
Al Beal) e A SIY) sl -
Lcailgdly GhYls seall Jii : i Sl 33eal —
Ayl 3heaY) —
Ailaadl DAY ekl -
Ol Canall -
oo crlaladl ) cilegladll o bl & Ag A Juasy) 4
O oSaall e dug SN VLVl Sl ) ey cclasll gk
wil) pany Tl (o (Saal) (e Lad) Y cplalall o JlaiY) ey sai a3
S Lo Wle 5 Al VL) rfia Aaals diylay (S5 ol Y el
An oY) slanll aadi Al Al V) cladaial) e g 5SNY) Y LAY

PeDaally Gpaally Cplalal) ae Jlaiy) 3l

76u.4c1992cut\$ﬂ Akl deugall il “5&:\2.'\'.’\1\ K L5:;\.'\.;4]\ el (Js UMT‘LS‘}:“Q @j“*"? -1

35



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

@) JLaiy) cighad D Gallaal

@I Jlaiy) lae cighd :(02) a8, Jeid)

A

A

Al Ja

Juai) | pa )l ol || Al S

‘):\A‘).\M «— Q)Ssj\ ‘)J..}.E.\

Jils Jlar Olee ccuillaglly clileally calyylaill 5)aY) gsalie ¢ iyl 1l
315 o« 2004 ¢ il g el
Db Jia Iy Juay) dsles

Sl opl8 Aayall 038 8 a5l Juyall 2y s Adlal) &)y} Aaja— 1
il Sl ) axdy e s selia o 358 Ge s Al Al Al
2 )

Dvaall a8 Lis el Gsay M el digat Aape oo 5 2 el Adajer 2
IS e 0S8 dllatl Al ) ol ol ojelia 5l o)l Jygat 5 e luay
e o Al plas adiad g ¢ Adadl ye o gSa ) A8 ghaia 5 Ladl e
O M) i sally Jiineall uliall yga)ll L]

ks Al Jlagd ) Al laal dglee @ Jlal¥) LB jLis) Aaye 3

s Jlugsac s sanls Ay Jupadl Ly 280 Cangiuall dagh s Alu )l dapla

.166 o cé.a\.u e By Le dgaaa e -2
0= 2007 ¢ deldally apysilly il syl o ol 2h BN ale clbwlud (e e -3
.156

36



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

Jalsall e Alsyl) Jail 318 (e ST aladind piing 5 4d dnliall Aaugl) s
LJlail Ly Al

) Al et ALl 3say Jisat Adae a2 jsapl) i Adayer 4
peds Lyl g Wyse ) dilad 5 Jliial Aaye (68 (Olan () Juapall (o sl
aety O el o cany 12 0)\S85  diads ailala pe Lyl (saa 5 Lgilas
Magle 2y 25 Y0 ALY

51 Jsd s Ae0 laauy) s Al o Jadll 458 o Alagul Uajp— 5
Ady ame il e gl Byl B (sS85 Jisd) J e AL (b
Tl e 0o Lyt Lo Alaau¥) Al a5 ddade o) Aplag 348
Wy s bl Al 8 Alaiad 3y ay Juyall laia¥lie alzs ) Jlay)
+ Shie duyall muad juadll
O 581 03gd (S Y Leisn 5 clshadll o3 i cany Jlai) Adee JaiSil
P lad (S S5

@I Jlai¥) (gala &l gl

allai oLy 3 Walgiue (S Lage Aaliia g1 (8 (o)) Jla¥) fsalie ac i
tAY) ealial) 8 i ) VLD 2

il 5 aaail alll alatind e 2 Y Jlal) Sy (S pgagl) s -

asty  calalaall f DS S UKL o) g e sgie Alyylay Sl (e jpelly JLady)

70 .0m 1977 ¢ e splaall DS, 1y oSl cpadiiilly iy )dy) cilsleally Al ¢ ol el —2

37



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

) Al (g% ceDlaily oLy My g pall Lpwgs Ay LY alasial e 1
L aleally caliial) e LIS e sl

OSar Db Juadl ALV g olidy) JS elac) o : 3S5lly alaia¥) lam —c
Ll g a5 ALaia¥ (e dias bsmaans Lasgho (K ol 3) Jlai) s 25ms
alsal) e aaell e el 8 ac Ly sed Tasd) (g

Ladatil) CalaaY) sailie to Tasad) 138 acliy sBasglly Jalsdl o -
e Bliall glaal Bl aaly 4le a5y e e g el L)y
Pladaial) Calaal Ginil JAaeS 4y sl

il (anads e 5yl ade b Wbl 50 Tase oSy t508Y) Tage —&
Tase aagy LS ¢ 4y Lali Aglie 2t ae aaii]) ISl (e Juadl (ala
e el llga sty cpdll chUaYl i 5 bl alall Laayl 5ylay)
) il Y ela it il

Cap el Al eyl T g (ol maldl) Jlady) o) ABEAY fame —2
celbay) o i) ot gylull HLal] 4 Gals dsase s Le JS5 sl

Glegle Al Jlal dlee 8 eladl 5 dejud) (50 L daiyy cdspud) fag —
Al 5 o g Aalidal) Sl A

38 . oa 20066kl 3yl pldas 1palyll (61a cciilliplly Guad) Aalad) 510 cageu jalll -1
22.0a 1983 ¢ay)lanll 30y ) c.aU:m czu.u\.\‘g\ Y laiy cadly GA.LJ -2

38



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

o G alopall gl 8 ALl Jpay b Leba hss desud | dale canlys
Jilad) laal 8 ade J) Gl e 45)38 5 clillly Cilaglaall Jgam ae
Jabs )

Slo Jar s Aabiial) A8 o adiey Juai V) () 2geaiall @ cisil) lam ¢
Qi e i zigal B & e of Alatise Jluy Dae s Ledlaal (5aas
Calhhayls Al s b iald o ok o cany Jlailae gl

Ol Alas 4 LS ang Ll W5 Labis Daaie G o530 ) e =
CalaaYl Giaty latie 4 Al 4l Jy o laaa cllia o6 of oS D (Ayle
Al \giaay )

O SR ) L) (K Junall g Jrupal) ¢ ABlaal) Gupila Tasa —
Juadl il 3 oS Al ) Jladl) Jla¥) Eigan 8 Al Lo &) 5 Jusyal)
oyt e (e 3 il dugall G A8l Balyy 5 Alads Al cdag
s dbaan 5 Upagpall Glalaials g9 8l Glillaia agdi aacy Cilasladll
i) sl g dexd ) Argds 4 BEAY) ) ¢ guSall ) gla) cadliay)
Mpall Slagleall Crn 5 Sy Lo sl cililisal) (585 G 2 38 GllA i)
Ay

sy pdlly e Lall gl gl s 0 ) clayshaiy Juai¥) Jihan LS ¢ e 2ene (gl -1
176 .= 2007

410 -m (il g <Ol Cilsi =2

5220072006 a25lls uiill Guaspa soma (3] il Aluduci Y Y UaiVle yuall 2ena3
.16 - 14

39



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

@I Jlai) ciilliy sl allaal)

t oY) JlaDU Al Catlla g D6 " giag g gul ' 20a

e1aY1 5 dnlly dagpal) Cilgagil) 2aa3 Al o Juat¥) ddee of 3 gy ]
el o Glaey) ela) 5 daall (o (e lilly Cunil) Qg I 4ua iy
Opend s Y] adys JSLEA Bl clelaa¥) 2 ¢ ol ool sllsa e
Ve gll
el B ASba Lol 5 IS gy o Li) g YL a5 g lay) -

polle Glaxs g lay) dales Jadi g dadaiall yghaty  cadatill &gl
Glabidl 5 aglially lalm@Vy HSEY) ani dlee Jiay @ oY) 2l -

Saaall

r

S oag maly patagy Jad) Aaghay s Jo¥) 2l Gaudat Cililee £ AGY aa)—
5ygpay LYl Calite ¢ U8) 5 daglial) Llee o cagaill JBYI e oLl

Laanal clelay) Ly
gl alee 4D ¢l 3 Blually Gleall Juail) 50 Jiay :Adlual) -3
e Ly Calalgall (e Leo iy ey caldll s -

e Lod Dang Al e Jeil il () ol e 2L s s —

L(SA5ac g @5‘ Gsiua o

09 .o (Jladl) Jua¥) ahlga :pabl (gsliall pandl e Slaf -1

40



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

oda Gl jlaidly 5 delaiall Lo latyly Ly Adeal) dplhaind Gl —
Sle @l el by oy (- Aluall ) e lay) ) ADEN il

L)) Jleall JTiaes Calyiy)s salall sfie andaiill (5 il

1969 ¢ ) aillaal) ()55l daladl Liggll: 558 lall cadafilly 5,81 Jgual cane dess Cabile -1
70. 0=

41



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

LI Jlaiy) Adlad 5 fall Jalgad) 1 ALY Gl

Slaaiie e a5 Ll (g)laY) Jlai¥l 8 355 Jalge 320 llia
Andil) Alalle Jlai) e Sl Cadigiy Jlaty) (pe Canglly i gall
edali dagla 5 leegyd o Ailusalle Aalaidl) aame JHall (Juspall

Lalaiall Jaly @0 Juai¥) @ g ullaal)

CulS 1) Lallgia Cangll Gsans Jlaty) dilae ld dsla) Jalgall o2 il 1308
Dl cladaiall ¢l o Wl (u€am L 5 Juad¥] e Coaadl Biad Lild Ayl
t ot JhaiV) leadn Al Culjaal) il

OsSo a8 oY) e g daelaial e ) sae llia : ciligal) Cig )l -1
Cuny Laxig dgnd (35S JLaiV e Ll of Llag) Jlai¥) ol o QL alaei)
LEY) Lagia S lahal

Gl gl 5 dadiall Jols e Ble JuaV ) (e Caagll oIS 13) scdagl) =2
3ol dey e lely Juall 135 M Jhat¥) o Jlay) ik
B3l Jpan el (e )5S

Ji JlaVl ¢ Jla) dlee damy cslid) il | gl ccudal) -3
aalin (& US4 Cipha JS OY (sane e Alkaal) G ) Jaal) gy i)
Al

coad ) daala ¢ Gyl diags ArCar paac Jlad¥ly eﬂ&}” (dﬁ gé dadia ¢ Jule Cagy,ll ae dass]
28 =27

42



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

ALl QL s agd 8 1 g0 JlalV) cihlen ol zJlad¥) cifylga —4
DALY agd )y LIS Jlaiy) il el Ll
3 ¢ Juai ) il pa gl Jiiasal) 5 Juspal) (e IS il : Al MY -5
L oSally A seually anii ¢ Jlal¥] Aglee aui b Lpuadll) Allal) il
Juai¥) il pe il @ Lghaltd daha g Wgog 8 (p ABlisg)) 9 Aaliiall paa =6
& Aansll YL 3508 3 dnylas o2 Laliall Aapday s dadiial) anay (ulad
Lo A langll amy VL) dglee 300 LS 2l 5 Agalall ciladaiall
OsSs OF omg paall 8l lalainall dieclansl) 03] (Ehaall asillys dalaigll
zsasn Claslaall Culsl aa o Gy Lo bl Cilaslaall dage jaas cllia
Gilagleall (3835 aan ) xS o Aaalill 5oy )s ¢ (of 4ma Juaing ¥
2l el s 5anty S 058 S8 yie Aay AlaY] Slandl o

.Aaaial) L;A @M Juai¥) a1 AU ollaall

b Gl (o Aabiiall 8 )aY) V) aply A )l dpaal ek
ac gl dga (e dadiial) Gad Al Glaiall (g dals e Juad¥! G dxgalal)
a3 Cume Ayylay) lleal) 4818 A glhe (o8 JlaV) e dalaiall slaie) Cuils
N F e sasae Belld 5@l dal o Glagleal) o adied adaid) of
"oa U aa e dllahy Aabiidl elael o Jaladlly a)lad) allall ae Jalacl

Dals e ad Gam L Clasladl) Aallaad gt Lol cladnall iy b

28 e i P& cdale Caggll ae dana -1
astall Zpjall Gl Rala 1omll) LAY AT 8 A ) VLAY 098 ¢ on ol s Cunndi g a2
19. 02« 2003 i)

43



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

COA Ll LAY Ll Capall & Ladaiall ks Y il gled)
(clis) 3 13 535l Slaiall e Jpemally Boality) dlaall Sl ddlial
Copailly Glaslae 35S Aalaiall ) 8ylaill Cus (e (n)  ae ki Agay A
Olaing S gl et 8 daliid) o 5 daleaS Jlat) G il g e

l.éj,_m e 8 (gasan]

S~ Bl A€ Cua e JlaV) Aaph e Al @ B Lo () gl Sy
L)y laslaal) DA o @l g Jalsall (o de sanay oliph s ¢ oy

? L labaially aah ) dalad) cilandly H\SEY) 038 4 jliars opealic Gy Alalidl)

Aaliial) aseie (s (oY) JLad¥) dulee o Jan i) (g0 adlatl) gl
: ) el e iy

s Aabiial) e agii ) gyl aal o Cus 1 S a Jalis dalatal) —1
a5 Ll Caag Al Al sl g BUa (B Llaal) dglhe (8 et
dagpad) Glysill e s gy Lo el (s Yl e dadiidl)
Andliall (Gsm (o ool Lynas OIS Layy OsSall Caahl 115 Al Al

L Jlany | &= 3.:.}.\1::3\ ‘_g (aaid daall a.JAj

Al OIS els o) a e ety dakiial gk ua Apae dalilall -2

— 2002 cdgmalall lall 3 aSuyl ¢ bpalaal) cilabilal) b g )Y adiill ¢ S ol dsene ilaas -]
.69 .= 2003

01 .pa 1973 dalall 3))3Y) dgre Cilagd Alds s glee (Juai¥) ¢ Gl de deae 2l 2

02 .5a 1987 s dalall 5))aY1 agre cilad Aludis 1olee g )Y) Jua¥) celay (b =3

44



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

Gl e Jiras il adiins ¥ Ll imay ¢ ggia Al Aadiial) -3
Sl o Lo g UL Lesle i ) daslal) Cag plally Al de LaiaY)
LAl 5ylat el il 038

Jusind 5 Jlw) PR (e Ll Jsl3i bl (ines + Cilaglan Al Aaiial) —4
s Olanzal A0a0al SIS i ylad) il gleall Lagad claslrall (e Al dpeS

2. o) DY) dlead e 4358 e 7o Y 13ag cJanl

QA ¢ Aadaial g alal ) dalay Ll e gy pand ekl -5

oo palad] g Aadiidl gai b acli ) Gilegradl 2ol ulis Jead) (sys
(wia) 3 8 as o degiall alead) et caiees Leala 5 dadiall Ja
oiaggmuj(é)mQ&Mwww@;”:t@t&w\ Cayry Cus
Sl Ly A5 gyl e genall 38y dabidall D abedl) 5 Jaladl

Ol e L e i)

ilall Abafyall &Y el e paall Llials 2Ll Ja B Aadaial) 4l
Ll Cum e coglit ¥ Al COUSEA 038 (g Apaplali Bang 51a5 Wy L)
Al e (e BAEY) Ay g Jlal) Adlad gae Cona 2)dlly ZUY) e o )

LIS o3 I b Aea,

oac 1992 ¢ sl Ak gl dsussall 2 jihall ¢ padaTil) g o lial) (udll) ale umd ¢ gpic ilas —1
.143-142.

Aai@Vl il de Gl daala Apa, ' padhay) slall (o adilil) juabicc alajall 25)a ¢ deal —2
97 = 67 .a« 1992 ¢ 5 Aladll 3yl

45



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

@I JuaVl ddae 0 IS (2 Al 8 L) o ) AdLaY L
il

ey 5SS Sy s Aadatally JUai¥) 50 Lgte iy Bysea e ST llin

Cun (e oy Jaall alaty Ladiyy Led Cunall olaiV) a2y 5 2 )il Masi-)
Jac Ly SLaAl G V) @ Laglaal) dadlae 3 ddbiaa) dgall Jilugl) e slacY)
Ape 8 Bl Gua e ShlAN MAS) (8 Lt 1gs Slaglaall caali 5 (55
Asgsnall byseallyy Coliall gl 3 o gladl)

dgra cJualy) Gyl e e 2 58 X Ay Ladiad p Ayl 3 )gal) dali-a

Bl adi A dabaially 28l e S e 323l el
)Y sl e G e g Cadagig dailiag Al

Cadaril dalaiall a\)é;\l\ O DY et (ully Laay G :‘“,.uh.\.d, atl) ¢ Udl—a
salaay)

Aabaidlly Aplalsill 5 Ao laial g haluaiy) 5 daadle ) aleall dal e

Al el ¢ Jead) e (mgied ) Glgeall e LIS QS o

1 . . e . - . . . e
iliallly Gsiadl e il 5 Al gpusal) adlsas pleall manss @

( paa ‘LJ‘J}“ 4:\.0.\'.’\5\ Ql:uu; alas) SJ\J?\ ZJM c&*&ujﬂ J.A.é me\ ‘w.\l\ ‘5.3\ Aaana g;)b.a.:\]\ —1
.35 4= «1975

46



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

Jlad Jlai) gad o) JLai¥) g lad) o alsa s D ulhaal)

ccladaiall Jals Iy dgleadl Loty Al daled a3 dyyasn Ak cllia
Salelall (e dlay) gl el Gawnd 55 e 8 Ll Aaleall 2a Juam
ool Al cJaall cladaie Cligine caline b ang) leas agilug)s
5l (g Aayn ol Baaae Cilaal Biad (i ja) deaaa 3 V) & L LeusSS
gl an 3 4GS Ll g Aadaiall alall Cargll Aol Chan gl 515Y1 03] Laida e
2y el al pae Alaiy) Ll canln Y dddaidld Gl ) 1 e
deliis phadl yes (AS)de e Culsay dusale dpbus) ailsa cllin o oAy il8
TS SRS AR RE Ol calaiall JCsal) JalSiall pill 138 Gparia
Lla i Al Glisrall o Chisy o)Al edaaa s daapdatil) Lgih Leday) s dalaie
L) o1df e

CRas A pal) Aoy L dabiad) a5 dnld) ciled e elusg
zoAl & e cn il alas il 2ulaY) toolid) (e de gane Gadlatl
toh e toalaad) o3 Jlea) (Says culadaiall olaf 8 58 pal) il

et ymieal) S S Cualy L.,SJ‘J\E“ Juaiy) dlae i By puia— 1

A5 (s pall Gasedaraiil) sl ) Jpeanll Jng leithia Ay Gladall
lexds o alanivee s Josl) Cilpaie e ol Jalye o clgansilly cilagdsl)

U Al Allas Ay 1408 L gsal) cilaiall & 4))y) el la) ¢ Ll dhuas sl —1
144, 50 <1999 4 aaad) (15 alaal) 150 (&l gapall daala (&l gapall Eila

47



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

L o B ) Galalall ma ol Diia (5 38 lld Y ol lgia cplalall
0aid’ 5 Jady) dlead 3 paiunall dagliall 5 dmalyall g5 Jlai) 5)la) o L) =2

(Saad) sy s aidatil) & Dpaall) Jia Apaplanil) JSLEAD 82 (0

e cNLaN) Bylal s of camg s dmalyd) cilaglaal) HliaeV) e 32k
Ses) s lasledl 5 calilall Jal Aadlal s Al Jilgl) o 5kl Ll
)l 5 il lalea 85y sl o) cany 5 o oY1 adanll il g
A alas o Lol leads b 1 elld g oSN e Y (qualité) asdl ezl
o dpadasi WA IS8 A laa) 5 bl Gililed) aues (il 325l e
SN Gleleall 5 a8 Gn Bpan )l e EVLACE) pe GlSay Ly graall o4l
B By5 i s Aaal 5 Jla¥) e sl 13 1l ) Llall 3031 e
D cpleladl b5 Slead) e S clle 5 Cilaal a8 4

ol il Ulall yay) e Comy Gpanll Syl cVLaN) jhalie (e aally
O O Slaa) J daally ¢ oo page JS5 ASsLull jalshall o8 dgalsal
cealaiill Sleall d denlly el pall UL

5 set 5 bl o V) ) Al (ulod Slaglad 585 o iy
3 LY 385 lenmaat s Ltealse o danll Cang Bl Jalse i

il Al Ayl JSsel) 138 Ll 5550m5 ULl oledly

P e dediial) AplaY) aalial ) 3 JelSie e cJlas Y] Claliia B3] cdane ap o)l ol —1
152 .0a ¢ 1998 ¢ ddlelan) 3ylaill 44K Chle galan ¢ g} 3L daala

48



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

ar (il 4y IS (Decentralization) @ 430U gla) o
Sl dasls gia 8 cplelall sl cilly)

Gusliia g JalSia alail dalaiall 43 €all duesall alaill p JalSilly Gl —»
L()sas

- ChLAll 385 Qg e e jus pe alily Loy Glehal) Jasad o

o il el Cualidl Jlany) aSus sl —a

3l o Cum Alladl) Jat¥) alai & g5 5 Sl Jaladl dpaal &)yl =3
Jelall DA (e V) adasil) Cilaal 38a% (s ¢ delaall 8 ablise sunc 52
GV g Aplay) ) o LS ¢ JlaY) il s Jols Bph e Sl
axdse O I 28 U L il clala oy Galelell Bpulu) Gilalall ¢ L)
P St RN

iy ¢ A8 dpeldial) dpuds Slagie e 305 Y (oY) Jlal) dlee ()
g7 e L) Gpend PR e L 2y Ohlead) o3a aal e s lial 3l
gl die eV PRE UV T W I [ (Hillman) (lla) 3y

et

&8s 1) Al gsine @l pciaa) e iy —1

Jnals ¢ (Gardally I Cy Al BIY) lad) s sen 5 cdielan) Gldie dans dsen —1
:336-335 .a ¢ 1986 byl LK 13,01l

24 Nl : jeme B Alna Halall L) 580 B Wyge g Aenll clidlal) Ailac tena ol =2
241 .0ac 1993 ¢ 01 sl

49



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

LAl L@_\& @ik

gy e DI ge g eV g slial) byleal cluall g L) il
Cin s AL L) 058 o gy WS ¢ pudil) Jasa g yually aillg Jlasy)
Jing ¥ (i el Asliad) sl g L) 5 Algad) cule luall s cilajiall alasid
Lol by

o Bl ledily iaaall Caglall A sa Jladll g L) Clinen pal e
O e gilly cdlalad) (e YN & L)

A L) Agylay) JuaN) @ilse of ( Jadl 3y ) (Richard Blundel ) sy
S A laa) Jalie 5 dmds hlieY @l g 5 dale Ln gl o g S
- Y Shlen il e Anluy) Sl gaall el patis ¢ Al gy Al

L) QaSal) Jlay) Jly o oy 0 ugiSall Jlai¥) cllga Gpas —4
e omail) ol 1S g ¢ Aapall 5 dageiall Jaad) plasiuly Glld 5 4D
gl 325 Aac ) ABY) 5 laga gl Jax () 3y5

Ayl lasta) e calalall aygaty galdll JLaiV) cilea Gt =
P Gl e anlity Ly i) (ghil) i) 8 ALy 55000l

1- Barnard Chester,the Function of the Excutive., u.s.a: Cabridage, massashusets ,Harrard University
hess,1982, page. 65.

229.02 1995 ¢ 2,Y) I S e rglee cdipant) Ay oY) aslial) (5 AT s Gl 258 Al -2

50



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

Al Qs aladind (of ¢+ Cibgall dpliadl Adlaiy) Alsugll Ld) —6

cpein L Jual gl e JalSia Slaglee s joe cplalall Sy dps

) Aadiiall e oL ¢ Cpithsall pams s 35 AV gl ol (Gl
Al ) e~ Ly dgleally g il

Al ) Calsal) o B alaill 8 s 0 gIAY) g skl e Gad) =7
zal e (LN iy les ) gl (DS L) saile ey LS ks
Ol ) 6 AV eda il Gllh Aalaiad) Jala g haall 55 8 cullaY)

Sl Ul ety 53 ¢ il Al A5 ) e e liadll 5 e 5 oleslaial

..~ I.. ” ew\ LJJ.@J\ ...... -

daalyes (andy allly ¢ Juai¥) alUall Aaald) Aagliall 5 jaiucal) apdil) —8
Gy @dlgll ae Ll sae o XHI 5 Aakaidll 3 (gylay) Jhai¥l il
Jidaid) Galaal s e L)%

@I Jlaiy) clBgra )yl athaall
Ulad YL 3aia 4ulKa) (50 Jead ilisie 5 ligna Jici 3,58 Jalse llia
b b)) Qe dlee #las 8 i Al @sal) (e

rdpaaill) clBgeatt 1

) lsSa poane O QR degens o sl a1 e AT JSgdi- |

B A el g lagleall Jlupl asis Al Clggioal) aaad 5 alal s daludl apes
PN (. K] DR e = IS

Adallly cilialiaia) momg adal Gaii 3 AV agh e s Caany Ll

177,02 Bl g e e 2 ) Dl -1

51



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

dagl 5 eI Gpnady (Al Caugy e ) 230 s s IS g A ganally
Juai¥) e moag ae cadai G JSw Sy ae () g 5 Al gl
Ayt laldl) Jaay Los Galaiall b dpensl) dald) Jaglad 5 Jlai) Lashas
oo 4adlaal & Glal) e S 3 G Y A el ) Jlaty) e adied
oakaiil) Calaaly)

e caign bl Aas 5 )oY Jeal) duslan ) claglaal) 5y sl o
ladaiall (a 131l ailia aldf Aalial cilagbeall 5 clld) de 55 dganl
Gleslaally UL ppead Lpalat dgag s J) Aalall adl 8 5 panall 450
Glalad) dijeag o el GhY claladl Guld clulud) sy g Jadadall 4oL
Gaadanill sas gl Gl Jie dgag pde 5 ageals Sl COKEA agilalials cplalal)

L oY) Ol Allad (3585 Cagas

VL) Clygie aal ol Glfise 2a7 1 pdal) Clygias daad —g
osmii s ablaaly Jaal) asa 50l daing JlaiY) yhs culld (e Loyl ks
Gllee o gally 4l 2aal) Gl & Jeall Jlad) Je 3)m8l) aaey )
Glaslee ot A (535 Las (el Hlad) 8 48300 (g3 sl pd gy Jlaiy)

L) Al e Al bl Al gped) L) e dag

lgaal) 038 (s Jiinedl) ¢ Jupalls (B ¢ puadl) cilhgrall-
Facadidl) COEA) G a5 Junyall (¢ aapal) JUSY) iyl o
peally Auelall el Jpually lalatVls

o0 1996¢ ¢y S Amala le pilae 1y S o)) N LaTY) cligray OSEA Gase el e —1
.45

52



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

Liglawy  sebi ) W Jaey Jifinalls cJiinall Jd e Y Sl)3Y) @
oalai o cplat Glagles gl Jlaa)s alaladle aslaliich died ae (3855
Dbl il o3 a

lads (add JS pe JUad) a5 el g ay Y Dliad s gl b @
Salatie o ol (o)) g Bl Jlat 1y Guall laial ) syl
Il agdll o sy Clignaall Gany () a5 1y il 4

Jiiasal) 5 Jusyall dpads (330 ) lisal) desana a5 1 A8IA ligaal) o
el Lle e 55 ¢ Jlail) dilee

CR) ) 535 1 el Bl ) 8 Al ddeay S5
2 - - - .
ceeSh) s (s atlaladls agdsias agilalse

Sl o)) Adbite Jladl 390y 5 cllaind ¢ jsaa A ¢ Gsaplle laall agil i
50 1 bl Jal¥) B dell gl daalgill lhaind lele ity Juaiy)

3 oY) Ol Alad (50 Jad ) A8 gl sal e Byase

Cilyfiall (e Baaxie gl ) labiiall god Galalall (mpaty @ L) ol o
Ao gapla claal g iy o sdd el (e Aozl 4oLl
aiall daa s agall slal) 5 ol ) 1 a gl DG b el dlee

(il Sl o Jadll apaaty Al

83 .0a 1999 cayisill 5 Lal Gyl s ¢ ) Juaiy) g dalall clidall (g wlla -1

300 .pa (Bl aye cGpen s =2

¢ Apall galaBY) o)) Gt o Wyl g cVLA) 5 cilagliall Laslsi€i ¢ agle o -3
20, G« 2004- 2003 « jihall dadls ¢ 3ypdie ye 5 Hitanale Al

53



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

o JhaV) Llee 3 Lela s plelal) chlalal g tdglad) clalady) o
sy nd g Al e o calihy a5 (3 52l goasall sa Juyall Clalail
o3 5 gyl¥) JlaiV) aillad 3ian 8 55i%al) Lawlul HsaYl e Lgald JLaty)
pgilipaiy (ol alell @lglu maad (8 i3 (plie Hhas Glgay JSI Glalasy)
A dpad gl Cilige g padil 3m)lae il Cilgay s L) clalasyl
b b Jhaiyl e (e e ) bl colalandd Ak 0 el

et JS sbpm pel Calelal) aany o las 15 LY 5 U Guanl) o
gsasall b degally Aaanall & pa)lSl (s

L) ageeit ilaglaadly Baliay) ) cplelall (any Jrey @ cilaglral) s o
i gpall Jaad e sl B gl eOla3l) Adlia (g Wsa 5l 80l selall S e
2l e Al Gangypally D) J) e Qlaglaall Cua o iy Qliadle
NG DY PN A%<

agm g ye i ) Ulal 5alil | oamy any 0 Aplay) L@l i e
Ay ) gam B 5 ¢ abaill e A Slsiad)l 8 Clalalls 8ydle JLai )y
s 5 pad Oplalall A8 Camia calalall (i 8 (papiliall 6Ly )l A3lSa dna)
% ekl 3 dglal) il )

e Jelil) 8 ALl 5 Juay) A de )l o)  Juai¥) B A s e
Joar L)) b alandl (8 13 il gl SV ilagia (gAY
LY Juayl

Alase Al 1yl ApagSal) 3342l B ALK el adly s Al 5 aalyl o dl ae bl <2
.25 NN 1995 ¢ cdaladl Q)\A}“ RVE DY 4_1‘)\3.«

54



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

o i 1 Cpdlgal) ABEL cililaadly cililead) 5 S8 g 4l Acgara @
Aalaiall Jahy Juayl e dabaiall Lilsge sl 530l YAl cculaliie Y1y gl

1 afey .
- odl Byl (e

55



Aadaial) 1ol Cpmand B I8Y) Jlay) Allad AN Juadl)

Al Juadl) Ada

sy oa c@aal) Gluwsall GliKas Gljsas o Allacl) flell Gyl
Calide G lasbeall 385 Glaa PIA e 21 alaaV) 31 Allad
il )

sl (525 g B sall ilianadill Lpaals ans al) Labaiall gai 3y LS
GV elly 8l aas ojladl Jaell e 55080 5,881 228 258 dadaiall Jala
zilally cilgladlly e haWh Colaal) 233 dadainilly dy)laY) JlaiV) dalsf

56






aallld)

Gty i S Yy dse (Y L)l sl (e AlaY) VL) el
ASad agas PA e V) Al @l (B cplalall ) Glgansill 5 Silalall
Aalaiall 5 A0ladl) A0 038 Sl 2gmy G LS ¢ cailall 138 20d0 cdadaie VLl
Lo ags 5Ll Jlslls Clialslly 3siall aas Gilagind 5 agd e cplalall 2ol
led a0 gll dgdeal) sa ()laY) JlaiV) ¢ Aakiidll o Adeliy poaliy (e Ay
Usaas dnlia yb o ¢ dalasall Dl moead bl 5 dalell Gilaglaall Jlay
A sl g AGUS ol Aaedd Jiluy aladiuly ledsea 5 iliie Jd¥y Cilagles
Joaxd Aglaall 038 DA (e s ¢ dabiiall e myld Jlail gl 2an ) dslayl
Jle I Jals PR e Gl canladanl) JAla & lelaaldl 4 pssh oAl L)
Agleall eyl SDadl) ga Jladl) JLa) liely dpedanll Calaalyl sl
4] i A alall Al Mdan Jgy Allg egolY) B Jee ja g d9)laY)
Ca b5 et b aaly sed ¢ Lt a Grnill Lglal ) e gl Aadaiall
peily o)) akaivg 2)alld (Aabiiall st Al COguall DA e il sall ¢
Ghaiilly Gl e gy Laa ST A Le jalyy Juadl 3500 alac

OS5 Bany Jexll Ao laall canti Loga & 8lsal) o coludyal) gl S8

Jladl) Juaiyl Jany WS ¢ daliia (of 8 culalad) adasll o118 80 Y
¢ Sl 3ylea sleanl ¢ JlatV) dlead dyglhall 5 daulud) clyledl (e de sena
- ) el 8ylee g LY 8yl 4n ¢ Caanill 3lga ccibiatyly ¢ L) cilea
pladinl Aebaidll e s ¢ Jall Upae (A obas dll lashaall daill &
¢ Olaglrall Jaguti€ Ulhe e ) ol ¢ Juai) dplee 8 daal) Liaflg Sl
3oy JlaeY) oY Llia i

58



aallld)

ALl Gl e Lgie Cligeall dlas (e dadaial) (& JLal) esu (o miig
Ao Laia 15 A8 (ol (e desens ) Ailin) Jitsally Bleis Lo gty Lenst
Jals () Juaty) dllad e i s i) dleadl e g

PONECA

Ol slall Qi Al any oY1 L) b Jll) LiSay Y g

Gilaslaall 028 Joai Cun JAY (e (g JAY 3 e Slasleal) Joi
3 laglaalld (Jaisa)) AV Caplall ¢ i Ll LS cilaglailly el Y1
Dingy clelaally A1 clelgle 8 e 5 deld Juadl Y daula 2 gl
ey Glasheall s JEY1 Ji Cua o dadaiad) 3l Dl 13 gylayl Sy

Aabiiall ool Cpeat & Jlady age s oY) Jua ol Jsall oS
g Jeagiall cilaliiiuy)

Jalall oy hyain) (Say ¥ dignd daaia By5 pin (o)) Juai) -
kil

Aabiall Ja)a 38l Aol dagt A A (Y JlaDU-

Jala abAY) sl AN 3dat 8 ja€ e 4l adaladl Calitay (gylaY) JuaVi-
il

Aoy il gisall Z81S cp laglaal) Jolai & (gylaY) Jual Alad o —
Cinlie ga (BAT AaDlay daulie Jaad) gl ddasnal) dll of el
- Jaal ill

JuaiV) ()5S Ladie :SMia el cAplaal f dysal (3ilse 4l (g)laY) JlaVl o=

asly dxly Glaaiy ¥ oyl G

59



aal ) Al



&\ J-d\ 39 Jéba.d\ a.u@

A ) 431 Y

skt —1

Dl Ao Ldall ool Sy 24 nSuy) ¢ @Y Jlai¥) ¢ bl @yyne aandl —1
.2006 «

pyaldl) ¢ el Jelill 8 oysa Slad) Jualy) e sl aaly) 2
19994 padll ey dika

Lol cJladll Juatyl cllga ¢ gsbiall pand) 2o Dlal =3

Aalall )t peae o Jlai¥) B A dijlga ads S ale aaa] 4

.2006
ceysilly pdall dals Hla glee ¢ g Ally 48y il eV ¢ jali Sl =5
.2002

saall plia ot plee ¢ Apaa ) aalia Ll ae desa yuall =6
2003 ¢ caysll

¢ AaagSal) 3l B LU cNLa) 2Bl camlyl o d) ae el =7
1995 caaladl 3)aY) agaa ¢ ¢A3)laa dplase dulyy 1 mbyll

iyl : glee3eda ¢ st claliia B adiiil) glud) (3gena (luaall —8
2005 cagysilly sl

dagpall dagill Jla 1a,alall ¢ Ly ghaig JLatY) Jilug 3L (o dena (5354l =9
2007 ¢azysilly ually deludall

Jily ol cglas il g clilaally by B3l B0 sl caena g8l —10
2004 « iy delal

61



&\ J-d\ 39 Jéba.d\ a.u@

Gl mldae igmlyll (6o Cailliglly (und) Aalal) $)0) (agnu el —11
2006 gyl

1992 griall dasdas 1 jlee (JlasY) cilaliie byl (laal) dend —12
Aalad) 50Y) aadl)  Lingleiiy Jilugll and plias daasi gy il —13
s @ldly Jlai) (al

Al el ¢ Baleall cilaliiall Jak A Y] eV oo dung —14
2010 ¢ osSe o i) el daludl dhealall cile galall

(Jasl) claliia B clolaadly a3 dglu ¢ addaitl) dgladlc uun ayn 15
2004 caslls Sl e

coole 5l Aaudae talanae2dac dalaial) A a3 (A&AY fpea 16

sl lly audall Agmalal) Slall : glee ¢« sl B)8) (Adls) e =17

.2004

Al Appadl Jall Sk Byualaall Atk Ty Jual¥) ¢ 55l sae (pun ~18
.2004

AiSe e Agdyd) clBlall padi B Jead) Saall ) deas ales =19
20063 )5Y!

poyalal ¢ gadailly A o Aaladl B cdielen) Gldic deas diea —20)
1986 «sylail) 44K ¢ dxala

adlial) jUa) A Jalsia meda Jles¥) cilaliie 303 (dean S )l ol 21
Aabie Lewy) 3)lail) IS Cile gadaa ¢ pygud) 5U8 dasla @ jima ¢ Aadiial) 400y)

.1998

62



&\ J-d\ 39 Jéba.d\ a.u@

AyEal) Jalially amlial Seyly Juai) alpli s ol Jlea 22
2007 cAazalall 48 y2all la i)l

1980 58l ¢ slait) duga cdalad) 5)Y) Jual car KU ae gy =23

O lee ¢ dalad) cllally JLai¥)  (liae daaas olle ihias ) —24
2005 cgysily all olanall

(S Sl 3S5e rolee ¢ Alpaad) Ayl alial)  cadll ol Gl —25
1995

¢ LaglsiS deYly Jlai¥)  coldie deal Glaad ¢ pila desl dule - 26
2003 ¢ damalall L prall o clasleall ¢ yiae

Ay Spe 1 e gl Solad) Jhaally ) eVl < ale G yanw =27
2000 ¢ )3y Lasailly ClyLEY) (yed yan

ASal 15l cAalal) clBally JLady) daje sl jauiis maal sl 2lla —28
2010 cclayysilly 8ol saniall ¢y el

‘ I oually dalad) Ldiglly A0y) Adead) cagaae 3 —29
2005l

05l Aalall slgl) 1 5yalEl) ¢ adaiilly 5 Jgmal cane deas Cible 30
1969350631 alladl

O 2k ¢ agdadl) B Liaglgisilly Jlady) Jluy iadls dese Lailall 2 —31
1998 cppsilly paalls dellall jsall

1986 ¢ cialall 3))2Y1 dgaa tombyll ¢ A aY) YL cuns ple =32
coallspaal laer glee 2k B ) Al clulad (ile e - 33
.2007

63



&\ J-d\ 39 Jéba.d\ a.u@

2004 ¢ Al s malEl (Jai¥ly flaiay) als caal Y e —34

¢ cileglaall A 1 e Ayl elbaadly alill ¢ laill ey 3 —35
1977

robesc b Aalall 3)laY) il Alulu ¢ (@)Y Juai¥) slsy oald —36
.1987

il a1 olee ¢ cilaglaall ciliylaly &)yl cNLalY) clay sase d58 —37
2002 ¢ aally de bkl

1983 ¢33 dll saldae calill Ay )y) e LAY caens 2l ikl -38
dossar  peae oY) apall dlulu (A laY) L) ¢ dall 2aae =39
2007-2006 cgysilly sl

Gl ghae & ¢ Ayl Adlaty) cligray cMSia Gase (ol 2aae =40
1996 «cu Sl daala

O3 ¢ @) hall) cobilaad) oLl cialall claliiall (glan Lails dess =41
2002 « i s

2008 el Jla :olae o deYly @IN) Juaiy) Bran sl 2 dess =42

e il Juaily oY) ale B dadia  cale Cagyyl) de deaa —43

ol il s roa il dalad) il Jladl) Jladyl claa e 2ene —44
.2007

O Ay cAalal) B (lde s agd ) s dlas — 45
22003 ¢ aall daalall

64



&\ J-d\ 39 Jéba.d\ a.u@

Gsall 1l ¢ adiiilly eliall Gudlll ale uud (gde Libias —46
1992 ¢ sl 4kl

aba) Jh iolee ¢ Ayl adaiil) Jadedl) (§pualaal 50 ¢ lbe L ilaias —47
20095y yaall

132 Bpaleall cilaliiall A oY) alalil) ¢ Sy sl dgane dlaias —48
:2003-2002Ausalall il

Juaiitly 4,819 381 cdaal i dena Gl Byalic dsaaa pre —49
2008 ¢aysilly il dala lac 1a)¥) (g )

2006 gyl umgill s gy o Juad¥) el il Gl ae o =50

2006 ¢ apyslly il A8l :lee A ) BALRY (S il =51

¢ Al JAS) B A ) cllaiY) a5y () Al i gl - 52
2003 Ay aslall Ay pall Calls Aaala 2yl

f ae Cyaally gl b JLaly) g cGua il de 2eae Dla 53
1996 cdaiilly o)aY) yaski e

19736131 agae Gilay) Al 1 plee (Jlal¥) (bl ae deas 2l =54
il plia o iglee cdalad) @lBal) Jbai¥) (lle s sy =55
Aanalall I 3Ky ccladiial) araaly Jilad calue salgll ae e—56
.2002-2001

2004 caysills paall placall Jla iplee ¢ aalaiil) dgliad) ¢ joad 250a—57
censills il 30l ¢ Aludy) Jlai¥ly dalad) cllall (Jii Alla-58
.1998

2008 csaaal) Zaalall Sla tduha )Y cdaladl 5l lclasl ye Cumdy 2aas—59

65



&\ J-d\ 39 Jéba.d\ a.u@

2006 ¢ aalall CiSl :dnCuy) (Juai¥) LaslsiS ¢ agh Y 2esa—60
20006 il Jily a1 a)Y) candatitly Aalaial) 45085 ¢ gl anld 2aas61
rcMaall -2

Arala Alase o ) jslalal) e alaill jalis ¢ alajall a5l op 2eal 1
1992 (05adaadll 3ylayly sbai®¥l ¢ il ne Sl

st )iy Alae ¢ Apaml) b cladaill gl ol dess glal) - 2
1975¢ jandy)lay) danl) Glmes

5131 Alaec Aalad) 5,91 5y 88 b Ly g9 Aalad) cilidad] ila caess gl =3
1993 ¢y (0123l (243l

¢ Ay agSal) clasall B 40 eVl Al iliaa sl —4
Laala 2104022015 Al (el aland dlaae dulase dullas 4y

350 Taallc 1T alaalle jSall alle daae Juai¥) gl cCinlla Hsain =5
1980 ¢Sl (D)

3 0loaalle  Aoalisy) AUl Aaa (Jla¥) Jilag el Joai yai —6
1984 ¢ iila yemn cdpaal 5y iy deliall

c ) Sially Jilusd) -3

)il cijlaall B JBdll Jlaiy) B sdag arensdl ccailisag gobia 1
e A1 Aaalally Ulall cludyall 30 caladl 3yl0Y) & pialdl (a0

1993

66



&\ J-d\ 39 Jéba.d\ a.u@

1Y) Cpmand do Wil 5 LAYy claglaall Laglgi ¢ agle ol 2

-2003 cjib;j\ WB uvj.m.m s )S.luALo :\JL.U ¢ :\.u.unw ééL\Aﬁ‘g‘
.2004
epaalad) 4

Aaala ¢ dalall cBblally Jlaty) ke Gubia 8 Spalan ¢ty aulily — 1
2013-2012 chanland) sbelly sl K piliione

Gl B s aala ibaal) ) Geblia B Bpalas il o o =2
2014-2013 culind) a5lalls

:Agig Sy adlgall -5

www.startimes.com/?t=2660484

sl Sy -6
1- Baenardchester. the Function of Exutive cabridage massash ueset

Harrard university hess U.S.A 1982.

2- Thierry libert. preface de jacques swaut le plant de communication.
définir et organiser votre strategie de communication. D’édition paris 2008.

3- Elkorso Kamel. communication Oral et Ecrite et sciense de | information
et de la communication oran. dar Edition El Gharab. 2005.

67


http://www.startimes.com/?t=2660484




Juaiy) ddas ciligSa

www.startimes.com/?t=26604840 D aall

11:31 :aeld) Ll 2019/06/12 5,k



http://www.startimes.com/?t=26604840
http://www.startimes.com/?t=26604840

sy galal Jual g dgal

www.startimes.com/?t=26604840 : Jhaall

16:05 acldl Ll 2019/06/05 =4t



http://www.startimes.com/?t=26604840
http://www.startimes.com/?t=26604840

Juay) Ay, | Al

olady) AU Jlaiy) g igal

www.startimes.com/?t=26604840 : laall

20:20 el e 2019/06/08 s

i)




Jay Aqild

daial) Jedll olgis JS&Y) a8,
22 Sy adaiil) Ll 1
Juay) dlee Cilshad
36 2
)Y

73






O1....3ed5il) 5 gyla¥) Juadl aslaal) 5 gybail) HUaY) : J6¥) Juadl

02ttt e oY) SVl dale 1 JgY) duagall
021 e e e e e e @YV JlalV ) oy 1 J g cllaal)
06 unes e, @) SV danl 1 S Callaal)
08.evvrieeiiiiiieiiiiiiiiieee, @Y Jhat¥) [ailiad @) callaal)
1 R @)Y Il g lsils pualic :al) cullaal)
19, Aalaiall Lale 1 (A iagall
19 s e e, Lalaiall Cayyas 1J5Y) ullaal)
23, Aalaiall ailad 1 A calhaal)
2 Cailla g s ) catkaal)
26, s alaial) Lpeal sl cullaal)
]| JOU Aekaiall elol Caund 3 gylaY) JLaiY) Aglled 1 JEY Juadl
B0 uneieeeerire e @Y Juai) dlee : J Y Crsall
B0 e @Y ety Bl : J6¥) ullaall

75



gl

B0 @Y Jlaiy) clghad ¢ AGN thaal)
BT e 53Y) I fgolse o AN Cullaal
1) SO I ) il syl lladl)

42 ailisa 5 o)3Y) SlaiV) Aol 8 555l Jalpall ¢ D cunpall

Ao adaidl) Jaly (gylay) Jhaiy) : J6¥) ullaall

. Aadaiall A (oY) Jua¥l jsnt (AU ullaall

iy Jlad Jlail g (ol Jlat¥) =l oalaa ¢ ) Callaal)
ST @Y Jhaty) Gl gra )l alladl)

1 Aol
D1 eenne eeree e e e bl saliadll dals
3L Sl

76



[ T T T 7 7T 7T T 7T 7 T T T 7 T 7T 7T 7T T T T T T T T T T T T ] -O
l.l
j,/"rﬂ).i@;\‘ B
J [
e i
5,53l ozl o I
Ui g Aaaial) ¢lal Cpend A Y1 JLai¥) 8 o dipal) ) Aahall oda Ciags |
i) Jaledl) o dulayl i
¢ Aalalal) £1a) Cppaad B Y Sl pblug sda ol ) i
batbiie aa Aguliil @lld g Adal) duagl) ggeial) Laddind dufpal) ilaaf gbal i
Y Lalgd) s o Y Jlad¥) — ¢ A il dpal) e 0 G Al i
YA ¢ ¥ Aegipall dlli 8 calalad) ) cilaglatl) sl g Jii ey ¥ g Aaliie i
cquilad) 13a aadd daliie cYLal A0S 3509 -
Gl aen Glaiiud g agd (e cplalal) o loy daliia g Allad 4S04 390y -
ooy Ala ¢ Aupal) cudy &1 g dabilad) oda Adeld g Lalil) (re a3 Laa clalsll -
higia ( Alial) pailad dall) Whw Ge @) JLai¥! W) Gty AN 3l -
L @) Jlai) Adeld b i 134 S gl |
Onend ) ool LalS Ylad o) Jlai¥) oS WS o ) 4) Ulags Le JMA (e g i
adaiall o) i
dalrioll/2 S, 5 Jlaidl /1 dus lisal lalSl I
cl>Al/3 I

||
[ T T T 7 7 7T T 7T 7 7T T T 7T T 7T T 7T T T T T T T T T T T T ] -6




