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احععععْ هىعععاٛ مداظعععبت الخ٣عععالُٚ  بدُعععض أـعععبدذ الّذًعععذ معععً المؤظععععاث ومعععً مخخلعععٚ الٝىاِعععاث 

المداظعبت  باضلعا٘ت العى ٜىعاُ الفعىاِت ؼعاُ اظعخخذام الّذًعذ معً أظعالُب مداظعبت حعخخذم َزا الٙشُ معً 

ععا مععً الٝىاِععاث المخخلٙععت  وامخععذ اظععخخذام مداظععبت الخ٣ععالُٚ  يرَ الخ٣ععالُٚ لععذي ٜىععاُ الخععذماث والبىععىٟ ؤ

لبّن مؤظعاث الٝىاُ الّام  ومً بُنها المؤظعاث الإظدؽٙابُت  خُض أـبدذ َزٍ المؤظعاث بداظت الى 

ابععت  اظععخخذام بّععن أظععالُب مداظععبت الخ٣ععالُٚ لٕاًععاث اجخععار الٝععشاساث المخّلٝععت بخىصَععْ المععىاسد المدععذودة والشٜ

ععادة الاَخمععام بالخععذماث الصععحُت مععً ظهععت وجىععامي خاظععت الٙععشد للّىاًععت الصععحُت والععع ي  والخخىععُي ورلعع٤ لضٍ

 للحفى٥ ِليها مً ظهت أخشي.

ععا مععً مخىلبععاث الخىمُععت الاٜخفععادًت إن إدساٟ الععذو٥ الحذًشععت بةَمُععت الخىمُععت  الصععحُت  ال ععي حّخبرَ

والاظخماُِعععت  هٍععععشا للتععععرابي الٝععععىي بععععين مععععحت الٙععععشد ومععععحت المجخمععععْ  فععععي المعععععاَمت لخدُٝععععٞ أَععععذاٗ الخىمُععععت 

ا للجمُْ وبؽ٣ل ِاد٥ ومخ٣افئ. يرَ  الؽاملت مما جىلب جى٘

ُععععض أن اسجٙععععاُ الخ٣ععععالُٚ َععععزا ٌّنععععي أن الىٙٝععععاث الصععععحُت فععععي جضاًععععذ معععععخمش مععععً ظععععىت الععععى أخععععشي  خ

ادة في الىاجج الذاخلي الخام ) ادة في َزٍ الىٙٝاث الضٍ  (.PIBالصحُت أـبدذ ٌاَشة ِالمُت أًً ٘اٜذ الضٍ

وإلععا٘ت الععى رلعع٤ ٘ععان مععا جخفععٚ بععه المععىاسد المخاخععت لٝىععاُ الاظدؽععٙات مععً هععذسة ومدذودًععت واسجٙععاُ  

ودة للأ٘عشاد والىلعب المخّعاٌم ِلعى َعزٍ الخعذماث ًخىلععب فعي الخ٣لٙعت بالمٝاسهعت معْ الاخخُاظعاث الصعحُت اللامدعذ

ابعععت ّ٘العععت ِلعععى َعععزٍ الخعععذماث لمعععمان الاظعععخخذام الأمشعععل لهعععزٍ المعععىاسد المدعععذودة والمشجّٙعععت الخ٣عععالُٚ  وظعععىد سٜ

ير وجٝعععذًم  عٝعا للمّادلععت الفعععّبت والمخمشلععت بمععمان جععى٘ وللحععذ مععً الخ٣لٙععت المخفععاِذة للخعععذماث الصععحُت  جدُٝ

عٜعععل ج٣لٙععععت مم٢ىعععععت لترؼععععُذ الىٙٝعععععاث أِلععععى معععععخىي مم٢ععععع اًععععت الىبُعععععت لىععععال ي الخععععذماث الصعععععحُت ونة ً مععععً الشِ

 الصحُت.

 ونىاتا ِلى ما ظبٞ ًم٢ىىا ـُأت إؼ٣الُت البدض في العؤا٥ الخالي:

 الى أي مذي حعاهم مشاكبت الخيالُف في جشؼُذ هفلاث المإظعاث الإظدؽفائُت؟.

ُت الخالُت:ومً خلا٥ َزٍ الإؼ٣الُت ًم٢ىىا وشح   الدعاؤلاث الٙشِ

 ما هي أَمُت جىاظذ مداظبت الخ٣الُٚ في المؤظعت؟. -

 َل حعاَم مشاٜبت الخ٣الُٚ في جشؼُذ الىٙٝاث الإظدؽٙابُت؟. -

ٝت خعاب الخ٣الُٚ في المؤظعت الّمىمُت الإظدؽٙابُت ش ي ُٔٙاسي فعي جشؼعُذ  - ما مذي معاَمت وشٍ

 هٙٝاتها؟.
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 فشطُاث البدث:

لخٙعير إؼ٣الُت البدض  ومداولت الإظابت ِلى مخخلٚ الأظئلت المىشوخت  اِخمعذها ِلعى الٙشلعُاث  

 الخالُت:

 وظىد مداظبت الخ٣الُٚ مهم ولشوسي بالمؤظعت. -

 لمشاٜبت الخ٣الُٚ دوس في جدلُل الخ٣الُٚ والخد٢م في جىىسَا. -

ٝعععععععععت الأٜععععععععععام المخجاوععععععععععت فعععععععععي خععععععععععاب ج٣لٙعععععععععت الخذمعععععععععت الصعععععععععحُت - المؤظععععععععععت الّمىمُعععععععععت ب حععععععععععاَم وشٍ

ٝت. الإظدؽٙابُت ش ي ُٔٙاسي  م الاهخٝاداث المىظهت لهزٍ الىشٍ  سٔ

 أظباب اخخُاس المىطىع:

 ًشظْ اخخُاسها لهزا المىلىُ الى: 

 .ابت ِلى ج٣الُٚ الخذماث الصحُت مً اظل الخد٢م في جضاًذَا  الاَخمام المتزاًذ بالشٜ

 ذة لىصاسة الصحت والبدض ًِ و  شٛ جشؼُذَا.أَمُت المبالٖ المشـ

 .ا  أَمُت الخذماث الصحُت في الّىاًت بصحت الأ٘شاد وأَمُت جدذًذ أظّاسَ

 .إبشاص الىٝابق الخاـت بخىبُٞ مداظبت الخ٣الُٚ في المؤظعت مدل الذساظت 

 أهمُت الذساظت:

إن جىىس الإهٙاٛ الفحي واسجٙاُ الخ٣الُٚ الىاججت ًِ اليؽاه الفحي مً ظهت  ومعً ظهعت أخعشي  

الاٜخفععادًت ولا ظععُما هععذسة المععىاسد المالُععت ال ععي حّععاوي منهععا مخخلععٚ دو٥ الّععالم دّ٘ععذ للاَخمععام بخىبُععٞ الُٝععىد 

عـععت باليؽععععاه الإظدؽعععٙاةي   مداظعععبت الخ٣ععععالُٚ ِلعععى المؤظعععععاث الإظدؽعععٙابُت ورلعععع٤ لخدلُعععل الخ٣ععععالُٚ الخا

خجلععى رلعع٤ فععي مععً بععين ابععشص الخععذماث ال ععي الإوعععان  ةوأَمُععت  الخذمععت الصععحُت ال ععي حّخبععر واخععذ بداظععت إليهععا وٍ

 أظباب ِذًذة  ًمشل ٘يها ِامل الخىىس المدعاسُ في الا٠دؽا٘اث مً ابشص ظماتها.

ِملُت جدلُل الخ٣الُٚ واليؽاه الإظدؽٙاةي مّا ظخم٢ً معً جدذًعذ الأظعباب الشبِععُت ال عي جعذْ٘ 

ععععععععت َععععععععزٍ الأظععععععععباب ظععععععععخ٣ىن باليعععععععععبت للمعععععععععير الإظدؽععععععععٙا ةي حشععععععععخُق حعععععععععُيري الخ٣ععععععععالُٚ هدععععععععى الاسجٙععععععععاُ  مّش٘

 للمعدؽٙى ِلى أظاظه ظِخم اٜتراح أظالُب وأظغ لمداولت جشؼُذ الىٙٝاث الإظدؽٙابُت.
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 أهذاف الذساظت:

 ونهذٗ مً خلا٥ َزا البدض الى حعلُي المىت ِلى: 

 .ابت ِليها  أَمُت مداظبت الخ٣الُٚ في جدذًذ ج٣الُٚ الخذماث الصحُت والشٜ

  ُٚالخذماث الصحُت.جدذًذ وشٛ خعاب ج٣ال 

  ْعععععععُت اليؽعععععععاه الإظدؽعععععععٙاةي  وجبُعععععععين مميعععععععزاث الخعععععععذماث الصعععععععحُت بالمٝاسهعععععععت مععععععع إبعععععععشاص أَمُعععععععت وخفىـ

ُت الأخشي.  الخذماث العىٜ

 .ابت ِلى الخ٣الُٚ في جشؼُذ الىٙٝاث الإظدؽٙابُت  إبشاص أَمُت الشٜ

 .ا  جدذًذ ج٣الُٚ الخذماث الصحُت مً اظل جدذًذ ظّشَ

 ت للمؤظعت الإظدؽٙابُت.اظخّما٥ مّلىماث مداظبت ا  لخ٣الُٚ مً اظل سظم الميزاهُاث الخٝذًشٍ

 .ٝت خعاب الخ٣الُٚ المخبّت بالمؤظعت مدل الذساظت  جدلُل الىاْٜ الشاًَ لىشٍ

 خذود الذساظت: 

ٙاث الخالُت: ى٥ الى الهذٗ خذدها للبدض إواسا خعب المىـ  لذساظت إؼ٣الُت البدض بُٕت الىـ

ت المخّلٝت بالخذمت الصحُت  مداظبت الخ٣الُٚ فعي  وال ي جخمشل خذود المفاهُم: في اظخخذام المٙاَُم الىٍشٍ

ابت ِلى الخ٣الُٚ الإظدؽٙابُت.  المعدؽُٙاث  الشٜ

 .لمعخٕاهمظِخم التر٠يز في َزٍ الذساظت ِلى المؤظعت الّمىمُت الإظدؽٙابُت ش ي ُٔٙاسي  الخذود المياهُت:

عت معذي اظعخّما٥ مداظعبت الخ٣عالُٚ فعي المؤظععت مدعل  خذود المجال الضمني: حّىي الذساظت الخىبُُٝت لمّش٘

ش المّلىماث ِىه. 2016الذساظت  وواْٜ خعاب الخ٣الُٚ ٘يها خلا٥ الشلاسي الشابْ مً ظىت   هٍشا لخى٘

 المىهج المخبع:

لٕشك دساظت مىلىُ البدض والخىشٛ لمخخلٚ ظىاهبه مً خلا٥ الإظابت ًِ الإؼ٣الُت والأظئلت  

ععٙي خمععاد ِلععى المععى   الىـ ُععت جععم اِلا ععٚ وجدلُععل و  الٙشِ الخدلُلععي المىاظععب لىبُّععت المىلععىُ خُععض ًم٢ععً مععً وـ

،هعععا وجدلُلهعععا  ومعععى   دساظعععت خالعععت العععزي ًم٢عععً معععً  الخّمعععٞ فعععي ظىاهعععب مخٕيعععراث المىلعععىُ وججمُعععْ خٝعععابٞ وجبىٍ

ىٗ ِلى واْٜ خعاب الخ٣الُٚ بالمؤظعت مدل الذساظت.  المىلىُ و٠ؽٚ أبّادٍ والىٜ
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 صعىباث البدث:

 حّشلىا في البدض لبّن الفّىناث في الجاهب الىٍشي والمُذاوي: 

الفععععّىنت الشبِعععععُت جخّلععععٞ بععععىٝق المشاظععععْ الخاـععععت صهععععزا المىلععععىُ والمشاظععععْ الخاـععععت  ففــــي الجاهــــب الىظــــشي 

عععزا معععا خلعععٞ ـعععّىنت فعععي ِعععذم الخىعععابٞ بعععين الجاهعععب الىٍعععشي والجاهعععب  ين فعععي مُعععذان الصعععحت  وَ بمعععؤلٙين ظضابعععشٍ

 الخىبُٝي.

ش َععععزٍ  أمــــا الجاهــــب الخؼبُلــــي واظهىععععا ـععععّىنت فععععي ججمُععععْ المّلىمععععاث ِلععععى معععععخىي المؤظعععععت هٍععععشا لّععععذم جععععى٘

 المّلىماث أو ِذم جىابٝها ِلى معخىي ٜعم المداظبت وم٢خب خعاب الخ٣الُٚ. 

 هُيل البدث:

لمّالجت َزا المىلىُ  ٜمىا بخٝعُم البدعض العى ظعاهبين هٍعشي وجىبُٝعي مخمعمىا ١عل ظاهعب ٘فعى٥  

 مباخض: ِلى ىي خجد

عٙعاَُم اهىلاٜععا مععً المّلىمععاث ال ععي جععم ظمّهععا مععً  اهــب الىظــشي:الج -1 ععٚ لمخخلععٚ الم وجمععمً وـ

ى مٝعم الى:  البدىر والمشاظْ وَ

 :جدذ ِىىان "مذخل الى مداظبت الخ٣الُٚ". الفصل الأول 

 والزي جش٠ض ِلى زلار مباخض أظاظُت:

ععععععٚ مداظععععععبت الخ٣ععععععالُٚ وجدذًعععععذ أَععععععذاٗ ووٌععععععابٚ مداظععععععبت  المبدعععععض الأو٥ خُععععععض جععععععم ُ٘عععععه حّشٍ

ىعا ُ٘عه العى  الخ٣الُٚ  باضلا٘ت الى مضاًا جىبُٞ مداظبت الخ٣الُٚ  أما المبدعض الشعاوي ٘ٝعذ جىشٜ

ىاـعععععش الخ٣عععععالُٚ وجٝععععععُماتها وأخيعععععرا المبدعععععض الشالعععععض ِشلعععععىا ُ٘عععععه الىععععععشٛ  عععععٚ الخ٣عععععالُٚ وِ حّشٍ

وؽعىت الخٝلُذًت والحذًشت لحعاب الخ٣عالُٚ  ومٝاسهعت بعين هٍعام الخ٣عالُٚ المبنعي ِلعى أظعاط الأ

 والىشٛ الخٝلُذًت.

 :ابعععععت ِلعععععى الخ٣عععععالُٚ ودوسَعععععا فعععععي جشؼعععععُذ هٙٝعععععاث المؤظععععععاث  الفصـــــل الشـــــاوي جدعععععذ ِىعععععىان "الشٜ

 الإظدؽٙابُت".

والععععععععزي حّشلععععععععىا ُ٘ععععععععه الععععععععى مٙععععععععاَُم أظاظععععععععُت خععععععععى٥ المعدؽععععععععُٙاث فععععععععي المبدععععععععض الأو٥  ومععععععععذخلاث 

دؽععٙابُت فععي المبدعععض ومخشظععاث هٍععام المعدؽععٙى فععي المبدععض الشععاوي  وأخيععرا مشاٜبععت الخ٣ععالُٚ الإظ

 الشالض.

خ٣ععععىن مععععً ٘فععععل واخععععذ جدععععذ ِىععععىان "دساظععععت خالععععت المؤظعععععت الّمىمُععععت  الجاهــــب الخؼبُلــــي: -2 وٍ

 ".لمعخٕاهمالإظدؽٙابُت ش ي ُٔٙاسي 

ععزا فععي المبدععض الأو٥  وواٜععْ الخ٣ععالُٚ  بالمؤظعععت خُععض ٜمىععا بخٝععذًم للمؤظعععت مدععل الذساظععت وَ

عععععععُاث. مدعععععععل الذساظعععععععت فعععععععي المبدعععععععض الشعععععععاوي  أمعععععععا المبدعععععععض الشالعععععععض ٘ٝعععععععذ خففعععععععىاٍ للىخعععععععابج والخىـ
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 جمهُذ:

ّعا مخميعزا داخعل هٍعام المّلىمعاث المداظع ي بفعٙت خاـعت وهٍعم  لٝذ أـبدذ مداظعبت الخ٣عالُٚ جدخعل مىٜ

عععت بفعععٙت  شٍ معععً بُاهعععاث ومّلىمعععاث جدععععم بالصعععحت والذٜعععت والملابمعععت  المّلىمعععاث الإداسٍ ِامعععت  ورلععع٤ معععً خعععلا٥ معععا جعععى٘

ابٙهعععا بعععةِلى ٜعععذس مم٢عععً معععً  اتها ِلعععى أدات وٌ ُعععذ المىاظعععب ونالؽععع٣ل العععزي ٌّعععين الإداسة ِىعععذ ١ا٘عععت مععععخىٍ و٠عععزل٤ الخىٜ

 . ال٢ٙاتة والّٙالُت

ٝعت فعي الٝعشاساث ال عي حععاِذ المععؤو٥ والمداظعب ِلعى ومً المؤ٠ذ أن اظخخذام مداظبت الخ٣الُٚ فعي الدععُير جعذِم الش

 اجخارَا.

عٝععىم بدععععاب الخ٣عععالُٚ وجدلُلهعععا  والجعععذًش بالعععز٠ش أن مداظعععبت الخ٣عععالُٚ حّىعععي الخدلُعععل العععذُٜٞ للىخعععابج  خُعععض أنهعععا ج

 والععععخد٢م ٘يهعععععا  ٠مععععا حععععععمذ بخدذًععععذ الخٝعععععذًشاث ليؽععععاه المؤظععععععت وجُٝععععُم المخضوهعععععاث  والاظععععدشماساث  ونالخعععععالي جم٢عععععً

 المؤظعت مً الحفى٥ ِلى ا٠بر سنذ مم٢ً مٝابل اٜل ج٣لٙت مم٢ىت.

ت لاجخعار الٝعشاساث  مفعذسا َامعا باليععبت  ظّلعذ مداظعبت الخ٣عالُٚإن الحاظت الماظعت العى المّلىمعاث ال٣اُ٘عت والمعشوسٍ

ً  ولٝذ حّذدث الىظابل المعاِذة لاجخار الٝشاساث  ظىات أ١اهذ جٝلُذًت أو خذًشت  ول٢ً جب ٝى ظىاهب مهمت للمعيرً

جخمشعععل فعععي المخابّعععت والمشاٜبعععت المععععخمشة لعععلأدات  خ عععج ًٝعععٚ اخعععز الٝعععشاس ِلعععى ظضبُعععاث جىعععىس المؤظععععت ومىا٠ب هعععا للٝعععشاساث 

 المىاظبت.

 وظيخىشٛ في َزا الٙفل الى مذخل لمداظبت الخ٣الُٚ وأَمُت جىاظذ مداظبت الخ٣الُٚ في المؤظعت.

 مباخض:لزل٤ ٜعمىا الٙفل الأو٥ الى زلار 

 المبدض الأو٥: ماَُت مداظبت الخ٣الُٚ.

 المبدض الشاوي: ماَُت الخ٣الُٚ.

 المبدض الشالض: وشٛ خعاب الخ٣الُٚ والخ٣لٙت النهابُت:
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 المبدث الأول: ماهُت مداظبت الخيالُف:

عععشك الخ٣عععالُٚ المخّلٝععععت بئهخعععاط ظعععلّت أو جٝععععذ عٝععىم مداظعععبت الخ٣عععالُٚ بؽعععع٣ل ِعععام بُٝعععاط وحاععععجُل وِ ًم ج

 خذمت أو ٜعم مّين. وحّخبر ١ىظُلت لترجِب و جىٍُم المّلىماث المؤزشة ِلى الزمت المالُت للمؤظعت.

 المؼلب الأول: مفهىم مداظبت الخيالُف:

ًخمشععععل مىلععععىُ مداظععععبت الخ٣ععععالُٚ أظاظععععا فععععي دساظععععت وخعععععاب الخ٣ععععالُٚ و جدلُلهععععا ومشاٜب هععععا فععععي مخخلعععععٚ 

اث اليؽاه مشل ج٣لٙت الؽشات  ج٣لٙ ا.معخىٍ يرَ  ت الإهخاط  ج٣لٙت الخىصَْ ؤ

ـف مداظـبت الخياـلُف عت معً  حّعشٗ مداظعبت الخ٣عالُٚ:  ( Coste accounting ) الفـشع الأول: حعشٍ "بةنهعا مجمىِ

الأظغ والإظشاتاث ال عي تهعخم بخجمُعْ المّلىمعاث وجفعيُٙها وجخفُفعها ِلعى أَعذاٗ الخ٣لٙعت ظعىات ١اهعذ ظعلْ أو أوامعش 

ابت واجخار الٝشاساث"إهخاظُت أو مشاخل إهخاظُت ش ِنها ضداسة المؽشوُ لمعاِذتها في الخخىُي والشٜ   والخٝشٍ
(1)
. 

ُٙت أو خذمت  وجمشل ٠زل٤ "ِملُت جمُْ بُاهاث الخ٣الُٚ الخاـت بمىخج مّين أو ٜعم داخل الميؽاة أو وٌ

اًعععت مدعععذدة معععً اظعععل  عععٞ أظعععلىب ؤ اظعععخخشاط ج٣لٙعععت الععععلّت أو جٝعععذمها الميؽعععاة  ومّالجعععت َعععزٍ البُاهعععاث وجلخُفعععها و٘

لاخععَ أن جش٠يعز مداظععبت الخ٣ععالُٚ ًىفعب بؽعع٣ل أظاسع ي ِلععى جدذًعذ ج٣لٙععت مىلععىُ  ُٙعت. وٍ الخذمعت أو الٝعععم أو الىٌ

 .(2)مدذد ٜذ ٣ًىن ظلّت أو خذمت أو ٜعم بالميؽاة"

ععععت الأظععععالُب والىععععشٛ المعععععخخذمت فععععي ججمُععععْ الخ٣ععععالُٚ وجدذًععععذ وخععععذة  ومداظععععبت الخ٣ععععالُٚ ٠ععععزل٤ "مجمىِ

       .(3)هخاط أو الخذماث أو أًت ِملُت مً الّملُاث"الإ 

وحّنعععي ٠عععزل٤ بةنهعععا "٘عععشُ معععً ٘عععشوُ المداظعععبت تهعععخم بخجمُعععْ وجدذًعععذ وجدلُعععل وجٙععععير بُاهعععاث الخ٣عععالُٚ ل٣عععل 

،هعععا خععععب مشا٠عععض الخ٣لٙعععت وجدلُلهعععا خععععب أـعععىاٗ المىخجعععاث ممعععا ًعععؤدي العععى  وؽعععاه أو إداسة أو ٜععععم فعععي المؤظععععت وجبىٍ

ابت واجخار الٝشاساث المخخلٙت." جشؼُذ أدات  (4)المؤظعت في ِملُاث الخخىُي  الشٜ

ومععععععً الخّععععععاسٍٚ العععععععابٝت ٌعععععععخيخج أن لمداظععععععبت الخ٣ععععععالُٚ دوس َععععععام فععععععي جدذًععععععذ ج٣لٙععععععت المىخجععععععاث  وجٝععععععذًم 

ععععت المخخلٙعععععت  ومىعععععه ًم٢عععععً اِخبعععععاس  ابعععععت واجخعععععار الٝعععععشاساث الإداسٍ مّلىمععععاث دُٜٝعععععت ومدعععععذدة حععععععخخذم فععععي الخخىعععععُي  الشٜ

 مداظبت الخ٣الُٚ أنها:

 .ت مً المبادا والأظغ والٝىاِذ المخخففت  مجمىِ

 .ُٚتهخم بمخابّت الخ٣ال 

 .وظُلت لخدُٝٞ أَذاٗ مُّىت 

 (5)ولمداظبت الخ٣الُٚ اظخخذاماث منها:

                                                           
‌.00،‌ص0202دار‌كنوز‌المعرفة‌للنشر‌والتوزٌع،‌‌‌عٌسى‌عبد‌العزٌز‌الرواشدة،‌محاسبة‌التكالٌف،‌عمان،‌- 1

 .6  ؿ2008    ِمان   الم٢خبت الىوىُت1مدمذ أبى هفاس  مداظبت الخ٣الُٚ  ه - 2

ت  ه - 3  .13  ؿ2008    ِمان  داس وابل لليؽش:2ّاخمذ خعً ٌاَش  المداظبت الإداسٍ

ت وإظ - 4 شان لليؽش والخىصَْ  ٘خش هىاٗ  الذلُمي خلُل  مداظبت الخ٣الُٚ دساظت هٍشٍ  .10  ؿ2002شاتاث جىبُُٝت  ِمان  داس صَ

5 -  François Engle et Frederic Klety, cous de comptabilité analytique, Mines Paris, 2005, p10. 
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 .جدذًذ ظّش المىخجاث 

 .إِىات ِىاـش ومّلىماث حعمذ باجخار الٝشاس 

 .ججهيز ٜعم مشاٜبت الدعُير بالمّلىماث 

 .الدعّير الجُذ للمىخجاث والخذماث 

 (1)وجٍهش أَمُت مداظبت الخ٣الُٚ في:

 .جدذًذ ج٣لٙت الإهخاط وخعاب ج٣لٙت ١ل ِىفش مً ِىاـش الإهخاط ١الأظىس والمىاد الأولُت 

  ت العععععلُمت للمىخجععععاث المخخلٙععععت ال ععععي معععععاِذة المؤظعععععت فععععي جدذًععععذ الأظععععّاس وفععععي العُاظععععاث العععععّشٍ

 جٝىم المؤظعت بئهخاظها.

  عُععت جدذًعععذ ج٣لٙعععت الإهخعععاط الخعععام والإهخعععاط جدعععذ الدؽعععُٕل أخعععش المعععذة لٕعععشك إِعععذاد الحععععاباث الخخام

 والميزاهُت.

  ابٙهععا المخخلٙعععت مععً جخىعععُي ت للمؤظعععت مععً اظعععل جم٢ُنهععا معععً الُٝععام بىٌ ير المّلىمععاث المعععشوسٍ جععى٘

 وجىٍُم وجىظُه وسٜابت.

  ًشاك اجخعار الٝعشاساث ِع ت ضٔ ير المّلىماث المشوسٍ عٞ المٙالعلت بعين البعذابل  و٠عزل٤ جُٝعُم جى٘ وشٍ

 أدات المؤظعت.

  ابععععت ِلععععى ِىاـععععش الخ٣ععععالُٚ وجشؼععععُذ ععععذاد المىاصهععععاث الخخىُىُععععت والشٜ ت ضِ ير المّلىمععععاث المععععشوسٍ جععععى٘

عُعععٞ ال٢ٙععععاتة الإهخاظُععععت  عٙعععُن الخ٣ععععالُٚ وجدٝ عٜعععت الإهخاظُععععت المخاخععععت مععععً اظععععل جخ اظععععخخذامها واظععععخٕلا٥ الىا

 وصٍادة سندُت المؤظعت.

 المؼلب الشاوي: أهذاف ووظائف مداظبت الخيالُف:

جخّععذد أَععذاٗ مداظععبت الخ٣ععالُٚ بخّععذد الأَععذاٗ ال ععي حععع ى المؤظعععت  الفــشع الأول: أهــذاف مداظــبت الخيـاـلُف:

م٢ً جدذًذ أَم أَذاٗ مداظبت الخ٣الُٚ في:  (2)الى جدُٝٝها وٍ

ّخبعر الهعذٗ الشبِيع ي لمداظعبت  أولا: جدذًـذ جياـلُف الإهخـاج: الخ٣عالُٚ بدُعض ًعخم ظمعْ وجدلُعل وجخفعُق بُاهعاث وَ

ير أظاط ظعلُم لخُٝعُم الإهخعاط  الخ٣الُٚ الخاـت بمىخج مدذد أو أمش إهخاجي مّين أو مشخلت إهخاظُت مُّىت بٕشك جى٘

ا.  الخام أو الإهخاط جدذ الدؽُٕل أو ُٜاط ج٣لٙت خذمت مشٍن في المعدؽٙى أو ج٣لٙت أي ظلّت أخشي بٕشك حعّيرَ

عٝععىم وحععععاِذ  ابمعععت المش٠عععض المعععالي  خُعععض ج عِععذاد الحععععاباث الخخامُعععت وٜ ِملُعععت جدذًعععذ ج٣عععالُٚ الإهخعععاط ِىعععذ إ

بتزوٍعذ َععزٍ الحععاباث بخ٣لٙععت الإهخعاط المبععاُ وجٝعىم بتزوٍععذ ٜابمعت المش٠ععض المعالي بخ٣لٙععت الإهخعاط جدععذ الدؽعُٕل أخععش المععذة 

مُععت المدععذدة ٠خ٣ععالُٚ خاـععت باضهخععاط ِىععذ وج٣لٙععت الإهخععاط الخععام لأخععش المععذة  ٠مععا ًم٢ععً الاظععخٙادة مععً الم ّلىمععاث الشٜ

ت لخدذًذ الاهدشا٘اث  ت لخُُٝم الأدات خُض ًخم مٝاسهت الخ٣الُٚ الّٙلُت مْ الخ٣الُٚ المُّاسٍ إِذاد الميزاهُاث الخٝذًشٍ

 ونُان أظباصها.

                                                           
ملي  ِمان  داس الإزشات  - 1  .17  ؿ2008  لليؽش والخىص٠َْما٥ ظمّه الشنُ ي  ظّذون مهذي العاقي  مداظبت الخ٣الُٚ الفىاُِت مى   ِلمي وِ

ض الشواؼذة  مشظْ ظابٞ  ؿ ؿ - 2  .15-13ِِي ج ِبذ الّضٍ
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اضهخعاط العى ادوععي خعذ ًم٢ععً تهععذٗ مداظعبت الخ٣عالُٚ الععى جخٙعُن الخ٣عالُٚ المخّلٝععت ب زاهُـا: الشكابـت علــى الخياـلُف:

دون الخععععةزير ِلععععى ظععععىدة الإهخعععععاط أو بمّنععععج أخععععش جدُٝعععععٞ ال٢ٙععععاتة والاظععععخخذام الأمشععععل لّىاـعععععش الإهخععععاط  وجخىلععععب ِملُعععععت 

ابعععت ِلعععى الخ٣عععالُٚ بّعععن الإظعععشاتاث مشعععل جفعععمُم العععذوساث المععععدىذًت الععععلُمت المخّلٝعععت بّىاـعععش الخ٣عععالُٚ صهعععذٗ  الشٜ

زل٤ ولْ المٝاًِغ أو المّاًير المدذدة مٝذما لخ٣الُٚ َزٍ الّىاـش لٕشك إظشات المٝاسهت مشاٜب ها والعُىشة ِليها  و٠

ت ورل٤ لذساظت أظباب اخعخلاٗ الخ٣عالُٚ المٝعذسة  مّها بّذ خذور الخ٣الُٚ الّٙلُت  أو ما ٌعمج بالميزاهُاث الخٝذًشٍ

ت( ًِ الخ٣الُٚ الّٙلُت واجخار الإظشاتاث الخصحُدُت المىاظب ادتها.)المُّاسٍ  ت ٜبل صٍ

عععت أمععععام الإداسة لخدبعععْ اظعععخخذام َععععزٍ  ابععععت ِلعععى ِىاـعععش الخ٣ععععالُٚ العععى إجاخعععت الٙشـ ويهعععذٗ المؽعععشوُ معععً الشٜ

الّىاـش وا٠دؽاٗ أي خىا في اظخخذام ِىامل الإهخاط المخاخت ودساظت أظبابه واجخار الإظعشاتاث اللاصمعت بؽعةهه  مشعل 

بعععا لاث الجذًعععذة أ٠ءعععر ٠ٙعععاتة أو اظعععخخذام معععادة أولُعععت ظذًعععذة أو إِعععادة إـعععذاس الإداسة لٝعععشاس اظعععدبذا٥ ملاث الٝذًمعععت 

ير المىاد المباؼشة.  جفمُم ظلّت ما بؽ٣ل ظذًذ ٌّمل ِلى جى٘

ــــت: ش ال ععععي  زالشــــا: المعــــاعذة فــــي اجخــــار اللــــشاساث الإداسٍ جٝععععىم مداظععععبت الخ٣ععععالُٚ بخٝععععذًم المّلىمععععاث وإِععععذاد الخٝععععاسٍ

ت ِلى الىدى الخالي:حعاِذ في مجا٥ اجخار الٝشاساث الإد  اسٍ

 .جدذًذ المؽ٣لت 

 .الخّشٗ ِلى البذابل المخاخت 

 .جُُٝم جل٤ البذابل 

 .المٙاللت بين البذابل 

شة فععي الاعجلاث المداظععبُت بعل ًمععُٚ  ولا جٝخفعش المّلىمعاث المٝذمععت معً مداظععب الخ٣عالُٚ ِلععى جلع٤ المخعى٘

ّاجععععه وجيبؤاجععععه ا لمعععععخٝبلُت  ونىععععاتا ِلععععى َععععزٍ المّلىمععععاث جٝععععىم الإداسة إليهععععا مّلىمععععاث بىععععاتا ِلععععى خبرجععععه الشخفععععُت وجىٜ

ادة إهخاط ظلّت مُّىت وجخُٙن إهخاط ظعلّت أخعشي أو جىظعُْ خعي إهخعاجي ٜعابم بعذلا معً  باجخار الٝشاس المىاظب مشل صٍ

ادجه.  إوؽات أخش أو جخُٙن ظّش البُْ للأظىاٛ الخاسظُت أو صٍ

ت لمىعععخج مّعععين أو خذمعععت مُّىعععت حععععاِذ مداظعععبت الخ٣عععا سابعـــا: المعـــاعذة فـــي الدعـــعير: لُٚ فعععي سظعععم العُاظعععت الععععّشٍ

ععا ِععً ج٣لٙععت رلعع٤ المىععخج أو الخذمععت  خُععض ًشاتععي ِىععذ حعععّير مىععخج مّععين حٕىُععت  شَ ورلع٤ مععً خععلا٥ المّلىمععاث ال ععي جى٘

 الخ٣الُٚ باضلا٘ت الى وعبت مُّىت مً الشنذ حّخمذ ِلى الٍشوٗ المدُىت بالىخذة الاٜخفادًت مً مىا٘عت أو ٠عب

عذ ٣ًعىن الععّش مدعذدا معً ٜبعل الح٣ىمعت وفعي َعزٍ الحالعت ٘عان مهمعت الإداسة المداٍ٘عت ِلعى جخٙعُن  أظىاٛ ظذًعذة وٜ

 ج٣لٙت المىخج بؽ٣ل حعخىُْ الىخذة مً خلاله جدُٝٞ أسناح مىاظبت مْ المداٍ٘ت ِلى الجىدة.

ابٚ مداظبت الخ٣الُٚ ُ٘ما  الفشع الشاوي: وظائف مداظبت الخيالُف:  (1)ًلي:جخمشل وٌ

  ابعت  ورلع٤ بئمعذادَا بالبُاهعاث والمّلىمعاث اللاصمعت معاِذة إداسة الىخذة الاٜخفادًت فعي جدُٝعٞ الشٜ

ذم ال٢ٙاتة في المؤظعت.  ًِ ج٣الُٚ الّملُاث بفىسة جدلُلُت جم٢نها مً الخّشٗ ِلى مشا٠ض الإظشاٗ وِ

 .اث أو مّاًير مٝذما ٞ ولْ معخىٍ  أداة لشظم العُاظاث ًِ وشٍ

                                                           
ت  الىظام المداظبي المالي وهظام مداظبت الخيالُف في المإظعت الخذمُت،َؽام اخمذ ِىُت  د.مدمذ مدمىد ِبذ سنه   - 1   مفش  الإظ٢ىذسٍ

 .171  ؿ2000الذاس الجامُّت للىبْ واليؽش والخىصَْ  
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 مٝاسهت بين ما ًدذد مٝذما وما ًخدٝٞ ّ٘لا.٠ةداة ل ٞ ابت ًِ وشٍ  خدُٝٞ الشٜ

 .شاك الىخابج النهابُت  ُٜاط الخ٣لٙت الّٙلُت لٔأ

 .ابت ِلى ِىاـش الخ٣لٙت والمعؤولُت ِنها  الخخىُي والشٜ

 .اجخار الٝشاساث والخخىُي لعُاظاث الإظتراججُت 

  ير المّلىمعععععاث اللاصمعععععت لخخىعععععُي واجخعععععار الٝعععععشاساث. وخ عععععج جخدٝعععععٞ تهعععععذٗ مداظعععععبت الخ٣عععععالُٚ العععععى جعععععى٘

ِملُعععت اجخعععار الٝعععشاساث ٘ةنهعععا جخىلعععب المٝاسهعععت بعععين الّذًعععذ معععً البعععذابل المخاخعععت والمم٢ىعععت والمٙالعععلت بعععين َعععزٍ 

 البذابل واخخُاس أ٘ملها جدُٝٝا لأَذاٗ الإداسة.

 المؼلب الشالث: مضاًا مداظبت الخيالُف:

 .(1)الخالُتجخجعذ مضاًا مداظبت الخ٣الُٚ في الىٝاه 

ير البُاهععاث الخٙفععُلُت ِععً مخخلععٚ أوؽععىت المؤظعععت  وال ععي جُٙععذ الإداسة فععي الخّععشٗ ِلععى مععذي معععاَمت   -1 جععى٘

١عععععل منهعععععا فعععععي الىخعععععابج النهابُعععععت للمؤظععععععت معععععً سنعععععذ أو خععععععاسة  وحععععععاِذ فعععععي اجخعععععار الٝعععععشاساث الخاـعععععت باخخُعععععاس 

 الدؽ٢ُلت المىاظبت للمبُّاث.

 ٣ل المىخج النهاةي للمؤظعت.جدذًذ ِىاـش الخ٣الُٚ ال ي حؽ  -2

 حعاِذ الإداسة ِلى اجخار ٜشاساث المضاًذاث والمىاٜفاث. : -3

 مشاٜبت ولبي ِىاـش الخ٣الُٚ المخخلٙت مً مىاد خام وأظىس ومفاسٍٚ ـىاُِت.  -4

 جدذًذ أظباب الشنذ والخعاسة في المؤظعت.  -5

 جضوٍذ البُاهاث ًِ ج٣الُٚ المشاخل والّملُاث المخخلٙت.  -6

عععذ   -7 عععت الىٜ ععٞ خفعععش الخععالٚ معععً المععىاد ومّش٘ ال٢ؽععٚ ِعععً هععىافي المعععّٚ فععي ٠ٙعععاتة المؤظعععت ورلععع٤ ِعععً وشٍ

 الماةْ.

 المبدث الشاوي: مفهىم الخيالُف وجصيُفاتها.

ععععادة المىا٘عععععت واحعععععاُ اليؽععععاه الاٜخفععععادي خاـععععت بّععععذ الشععععىسة الفععععىاُِت  أـععععبذ مععععً المععععشوسي  هٍععععشا لضٍ

ىات ١اهذ ظلْ أو خذماث والخّشٗ ِلى وبُّت أو خفعابق الأهعىاُ المخخلٙعت معً الاَخمام بخدذًذ ج٣الُٚ المىخجاث ظ

ش  ععععْ  وجدذًععععذ الأظععععّاس ونععععزل٤ جععععم جىععععىٍ ابععععت  واجخععععار الٝععععشاساث  والخىٜ الخ٣ععععالُٚ فععععي المؤظعععععت  لٕاًععععاث الخخىععععُي  الشٜ

 الأظالُب الخاـت بذساظت الخ٣الُٚ.

ف الخيالُف:  المؼلب الأول: حعشٍ

ِلععى ال٢شيععر مععً المّععاوي والمفععىلحاث والمٙععاَُم ؼععةنها فععي رلعع٤ ؼععان أي ِلععم أخععش حّخمععذ مداظععبت الخ٣ععالُٚ 

بُذ أن َىاٟ ٠شير مً المفىلحاث المداظعبُت ال عي حععخخذم دون جدذًعذ مّنعج وااعح لهعا وحععخخذم ٠متراد٘عاث جعؤدي 

م معععععً اهعععععه ٜعععععذ ًىظعععععذ اخعععععخلاٗ بُنهعععععا ومعععععً بعععععين َعععععزٍ المفعععععىلحاث َىعععععاٟ زعععععلار مفعععععىل حاث هعععععي العععععى هٙعععععغ المّنعععععج بعععععالشٔ

عععععى٥( expenses  )والمفعععععشو٘اث( cost or disbursement)الخ٣عععععالُٚ أو الىٙٝعععععاث(    ٠معععععا أن َىعععععاٟ assets  )واـلأ

                                                           
 .19-18  ؿ ؿ2003داس وابل لليؽش والخىصَْ  ِمان   ملذمت في مداظبت الخيالُف،٘لاح ظلامت المىاسهت ٔعان   - 1
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  الزي ًىٍش إلُه البّن ِلى اهه ١لٙت أو مفشوٗ أو هٙٝت ومً المعشوسي lossاـىلاخا أخش َى اـىلاح )الخعابش( 

ت بين َزٍ المفىلحاث خ ج لا ًدذر خىا في خعاب ظ  .  (1)ّش ال٣لٙت أو في هخابج المداظبتالخٙشٜ

ت مٙاَُم الىٙٝت الؽاملت" ت ظضبُت مً مجمىِ  . (2)خُض ًم٢ً حّشٍٚ ال٣لٙت بةنها "هي مجمىِ

َععزا ٌّنععي أن الىٙٝععت جةخعععز المّنععج ال٢لععي بِىمععا ال٣لٙعععت جةخععز المّنععج الجضةععي ولهعععزا ِععشٗ اخععذ ال٢خععاب ِىفعععش 

الخ٣الُٚ بةنها "الخضحُاث  أو المبعالٖ ال عي جخ٢بعذَا الميؽعاة فعي ظعبُل الحفعى٥ ِلعى ظعلّت  أو خذمعت  أو مىّٙعت معا  أو 

عٚ الخ٣ععالُٚ ٘ع  Costبمىطــىع الخيلفـت لا بععذ معً سنىهعا بمععا ٌّعشٗ جدُٝعٞ َعذٗ مّععين. وخ عج ٣ًععىن َىعاٟ مّنععج لخّشٍ

objective  ، أي مععاَى المىلععىُ الععزي ًععشاد أًجععاد ج٣لٙخععه  َععل َععى إهخععاط ظععلّت  أم جٝععذًم خذمععت  أم ٜعععم مععً أٜعععام

 .(3)الميؽاة  أم مشخلت جفيُْ مُّىت"

عٚ  مما ظبٞ ًلاخَ الباخض أن اخخلاٗ مٙهىم ال٣لٙت ِعً الىٙٝعت ٠معا ًم٢عً ملاخٍعت رلع٤ معً خعلا٥ حّشٍ

عُععض أن )١AAA  AICPAعععل مععععً  عععشٍ المٝععععذم ظعععىت AAA. خ م ال٣لٙععععت: "بةنهعععا جضععععحُت ًعععخم ُٜاظععععها فعععي ؼعععع٣ل 1992( فععععي جٝشٍ

 . (4)وخذاث هٝذًت ظىات أهٙٝذ أو ًيخٍش إهٙاٜها ورل٤ لخدُٝٞ َذٗ مّين"

 ٚ لها  AICPAأما حّشٍ ال٣لٙت هي "المبلٖ المّبر ِىه بىخذة الىٝذ المذ٘ىُ هٝذا أو بالخىاص٥ ًِ المل٢ُت أو جدىٍ

أو إـعععذاس أظعععهم سأظعععما٥ أو جٝعععذًم خعععذماث أو وؽعععىت مىالعععب ورلععع٤ ُ٘معععا ًخّلعععٞ بالععععلْ والخعععذماث ال عععي جعععم الحفعععى٥ 

 ِليها أو ظِخم الحفى٥ ِليها".

عزا ٌّنعي أن ال٣لٙعت جةظِعا ِلى رلع٤ ٘عان ال٣لٙعت ِبعاسة ِعً وخعذاث  هٝذًعت أهٙٝعذ لخدُٝعٞ ٔعشك مّعين وَ

ش في حّشٍٚ ال٣لٙت الّىاـش الخالُت:  مهما حّذدث أؼ٣الها ٘هي جٝاط بالىخذاث الىٝذًت. إرن ًجب أن ًخى٘

 جمشل ُٜمت هٝذًت. -1

 جذخل في الّملُت الإهخاظُت بفىسة مباؼشة أو ٔير مباؼشة. -2

 جدُٝٞ ٔشك مّين. -3

عُعععت المداظعععععبُت  عـعععلا Expenses٘ععععان ال٣لٙععععت ًم٢ععععً أن ج٣عععععىن مفععععشوٗ أمععععا مععععً الىاخ   الجععععضت معععععً Asset  وا

ال٣لٙعععت الععععزي ًعععخم اظعععع هلا٠ه أو اظعععخٕلاله خععععلا٥ الٙتعععرة المداظععععبُت ٘هععععى )المفعععشوٗ(  أمععععا الجعععضت مععععً الخ٣لٙعععت الععععزي لععععم 

 .  (5)ٌع هل٤ خلا٥ الٙترة بل حعخُٙذ مىه ٘تراث مداظبُت جالُت ٘هى أـلا

ععذ مععً ُٜم هععا ِععً ُٜمععت المىّٙععت فععي  ِلُععه حّععشٗ الخ٣لٙععت بةنهععا ععْ أن ًترجععب ِليهععا مىععاْ٘ جضٍ ععت ًخىٜ هٙٝععت اخخُاسٍ

عععععل ًمشعععععل المىعععععاْ٘ المععععععخٝبلُت  عععععذ الإهٙعععععاٛ أو لاخٝعععععا. وإرا خفعععععلذ المىّٙعععععت فعععععي الٙتعععععراث المععععععخٝبلُت حّخبعععععر أـعععععلا  ٘الـأ وٜ

ما الىٙٝت ٘خمشل الخضحُاث بمىاسد المدخملت ال ي جمل٢ها المؤظعت أو حعُىش ِليها هدُجت لّملُاث أو إخذار مالُت  أ

ٝخطع ي مبعذأ الشؼعذ الاٜخفعادي أن ج٣عىن المىّٙعت ال عي حّعىد ِلعى الخضعحُت  ت وٍ ت أو إظباسٍ اٜخفادًت وج٣ىن إما اخخُاسٍ

ت. ت أما إرا ١اهذ المىّٙت اٜل ٘ةنها ج٣ىن إظباسٍ  بالمىاد ا٠بر مً الىٙٝت ِىذبز ج٣ىن اخخُاسٍ
                                                           

 .42  ؿ1972بيروث  داس النهمت الّشنُت   مداظبت الخيالُف الفعلُت الأظغ العلمُت والعملُت،مدمذ ِاد٥ إلهامي   - 1

ت المداظبت،مدمذ سلىان خلىة   - 2  .185  ؿ1997ميؽىساث ظامّت خلب دمؽٞ   هظشٍ
 .15-14  ؿ ؿمشحع ظابم  مدمذ أبى هفاس - 3

م الأداء البُني، ًحي ِمش إبشاَُم   - 4  .2005سظالت ماظعخير ٔير ميؽىسة  ١لُت الذساظاث الّلُا  ظامّت الىُلين  دوس الخيالُف في جلىٍ

٤ ٘لامهىلض  حّشٍب مدمذ الذًً صاًذ   - 5 ت، المداظبت عً المىااسٍ اك سد البؽشٍ خ لليؽش   العّىدًت  الشٍ  .96-95  ؿ ؿ1992داس المشٍ
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 فت خُث أن:هىان زمت فشوق بين الىفلت والخيل

ابعععذة سأط المعععا٥  -1 َىعععاٟ بّعععن الخ٣عععالُٚ لا حّخبعععر هٙٝعععاث مشعععل الععععلْ المىخجعععت راجُعععا داخعععل المؽعععشوُ و٘

ا. يرَ  المملىٟ ؤ

 جىظذ هٙٝاث لا حّخبر ج٣الُٚ مشل اظ هلاٟ الأساض ي المؽتراث إرا لا ًدعب اِخلاٟ للأساض ي. -2

ٜبععععععل الإهٙععععععاٛ مشععععععل )أًجععععععاس بّععععععن الىٙٝععععععاث لا جخىا٘ععععععٞ صمىُععععععا مععععععْ الخ٣ععععععالُٚ  ٜععععععذ جدععععععذر الخ٣ععععععالُٚ  -3

 معخدٞ(  أو جدذر الخ٣الُٚ بّذ الإهٙاٛ مشل )اظ هلاٟ ملاث(.

ُت  -4 بّعععععن الىٙٝعععععاث لا جخىا٘عععععٞ ُٜمهعععععا معععععْ الخ٣عععععالُٚ إرا ًعععععخم جُٝعععععُم بىعععععىد الخ٣عععععالُٚ بالُٝمعععععت الععععععىٜ

ت  أما الىٙٝاث ُ٘خم جُُٝمها بالُٝمت الخّاٜذًت )ظّش البُْ(.  الجاسٍ

ابعععت حّهعععذاث ًترجعععب ِليهعععا  إهٙعععاٛ هٝعععذي خالُعععا أو مععععخٝبلا مٝابعععل الحفعععى٥ وععععخخلق بعععان الىٙٝعععاث هعععي بمش

ت وحّخبر ١ا٘ت الىٙٝاث المشجبىت بةـل مّين أو خذمت مُّىعت بمشابعت ج٣لٙعت  ِلى خذماث في ؼ٣ل أـى٥ ُِيُت أو مّىىٍ

ت مً الىٙٝاث مشجبىت اسجباوا مباؼش بعلّ ل أو جل٤ الخذمت والخ٣الُٚ ِباسة ًِ مجمىِ ت أو خذمت مىخجت لهزا اـلأ

ى٥ ُ٘ىٍش إليها مً الىاخُت المداظبُت والمالُت ِلى أنهعا هٙٝعاث أو ج٣عالُٚ مؤظلعت العى ٘تعراث مٝبلعت  أو مؽتراث  أما اـلأ

 بمّنج أنها لم حعدىٙز خلا٥ الٙترة الحالُت بل ظِخم الاظخٙادة منها خلا٥ ٘تراث معخٝبلُت.

ٞ بين ِذد مً المفىلحاث المداظبُت م٢ً الخٙشٍ  ٠ما ًلي: وٍ

عععععت بمعععععىاسد اٜخفعععععادًت فعععععي الماضععععع ي والحالعععععش  : Expendituireالىفلـــــت:  -1 حّعععععشٗ الىٙٝعععععت بةنهعععععا "جضعععععحُت اخخُاسٍ

ُعذ الحفعى٥ ِلعى المىعاْ٘ َععى  والمععخٝبل فعي ظعبُل الحفعى٥ ِلعى أـعى٥ لعم جفعل بّعذ العى مٝعش الؽعش٠ت لعزل٤ ٣ًعىن جىٜ

 .  (1)المذي الضمني جْٝ خذودٍ في المعخٝبل"

ٌّعععشٗ المفعععشوٗ بةهعععه "جضعععحُت بمعععىاسد اٜخفعععادًت فعععي الماضععع ي والحالعععش والمععععخٝبل فعععي : Expenseالمصـــشوف  -2

 . (2)ظبُل الحفى٥ ِلى المىاْ٘ في الحالش ٘ٝي"

ت بمىاسد اٜخفادًت في الماض ي والحالش والمعخٝبل دون  :lossالخعاسة  -3 حّشٗ الخعاسة "بةنها جضحُت اخخُاسٍ

 . (3)الحفى٥ ِلى مىّٙت"

 مٙاَُم ومفىلحاث الخ٣لٙت ورل٤ ٠ما ًٍهش مً خلا٥ الؽ٣ل:َىاٟ ِلاٜت بين 

 

 

 

 

 

                                                           
ت  - 1  .3  ؿ2002الذاس الجامُّت    ِبذ الحي ِبذ الحي مشتي وآخشون  مبادا مداظبت الخ٣الُٚ  الإظ٢ىذسٍ

 .8ِبذ الحي ِبذ الحي مشتي وآخشون  مشظْ ظابٞ  ؿ - 2

 .9ؿ ِبذ الحي ِبذ الحي مشتي وآخشون  مشظْ ظابٞ  - 3
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 (: العلاكت بين مصؼلخاث الخيلفت.I-1الؽيل سكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 .91م، ص1992ػشابلغ، د.ن، المصذس: مجذي عماسة وآخشون، دساظاث مىهجُت معاصشة في مداظبت الخيالُف الفعلُت، 

عزٍ الخ٣عالُٚ إرا 1مً خلا٥ الؽ٣ل ) ( هلاخَ أن الىٙٝاث ِىذما جشجبي بعلّت وخذمت ٘خفبذ ج٣عالُٚ وَ

جعععم جٝععععُمها خععععب ِلاٜ هعععا بعععالٙترة جٝععععم العععى ج٣عععالُٚ مععععدىٙزة خعععلا٥ الٙتعععرة وال عععي وهعععي بعععذوسَا جٝععععم العععى ج٣عععالُٚ 

لها إًشادا حعمج خعاسة  أمعا الخ٣عالُٚ ال عي لا ًعخم اظعدىٙارَا خعلا٥ الٙتعرة ًٝابلها أًشاد حعمج مفشو٘ا وج٣الُٚ لا ًٝاب

ى٥ لأنها ٘ىابذ لّذد مً العىىاث.  الحالُت هي الخ٣الُٚ الشأظمالُت ٘هي جفىٚ في خ٢م اـلأ

 

 

 

 Expendituresالنفقات  
 اذا ارتبطت بسلعة او خدمة تخلق

 Costsالتكاليف   

 تقسم حسب ع قتها بالفترة الى

 

 تكاليف غير مستنفذة
Unexpired cost 

مستنفذة تكاليف  
Expired cost 

 ادل
Asset 

اد تسمى إير    يقابلها
 Loss    خسارة

‌

يقابلها إيراد فتسمى 
 Expenseمئرون  

 ترحل الى حسابات النتيجة الميزانية
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 المؼلب الشاوي: عىاصش الخيالُف:

 (1)جخ٣ىن مً:إن ِىاـش الخ٣الُٚ في أي ؼش٠ت بؽ٣ل ِام وفي الؽش١اث الفىاُِت بؽ٣ل خاؿ  

 .المىاد الأولُت 

 .الأظىس 

 .المفاسٍٚ والخذماث الأخشي 

حؽعععمل ١ا٘عععت المعععىاد ال عععي جعععذخل بفعععٙت أظاظعععُت فعععي إهخعععاط الععععلّت أو جٝعععذًم الخذمعععت. وحّخبعععر معععىاد  أولا: المـــىاد الأولُـــت:

عععذ حّخبععر بّعععن  أولُععت أًمعععا بّععن الععععلْ الجععاَضة وال عععي جععذخل فعععي ـععىاِاث أخعععشي. مشععل الأٜٙعععا٥ فععي ـعععىاِت الأبععىاب وٜ

ُاهت حّخبر ِىفش مً ا ىد وصٍىث ومّذاث إدامت وـ  لمىاد.المىاد اللاصمت للدؽُٕل مً وٜ

ين ِمعععل  زاهُـــا: الأحـــىس: ىٝععععم الّمعععل العععى هعععىِ هعععي ال عععي حّبعععر ِعععً المجهعععىد الإوععععاوي العععزي ًبعععزلىٍ الّمعععا٥ فعععي الؽعععش٠ت. وٍ

مل لا ًشجبي بالّملُت الإهخاظُت بل ٌعاِذ ِليها.   ًخّلٞ بالّملُت الإهخاظُت وِ

م٣ا٘ععةة الأظععش و٠ععزل٤ الّمععل الإلععافي وحؽععخمل الأظععىس المبععالٖ ال ععي جععذْ٘ للّععاملين ظععىات ١ععان الأظععش الأظععاط أو 

 والمخففاث ال ي ًدفل ِليها الّاملين.

 حؽمل ظمُْ المبالٖ ال ي جىٙٝها الؽش٠ت ما ِذا الأظىس والمىاد الأولُت. زالشا: المصشوفاث )الخذماث(:

ٞ وخذماث إدا زٍ الّىاـش الشلازت العابٝت هجذَا في ظمُْ أوؽىت الؽش٠ت الشبِعُت مً إهخاط وحعىٍ لُت.وَ ت وجمىٍ  سٍ

 المؼلب الشالث: جلعُماث الخيالُف:

 ًىٍش لخ٣الُٚ مً ِذة ظهاث مً أَمها:

ت علاكتها بحجم وؽاغ المإظعت:  ٘خفىٚ ِلى ج٣الُٚ مخٕيرة وزابخت: الفشع الأول: مً صاوٍ

٘هي أِبات مشجبىت بحجم وؽعاه المؤظععت  وهعي ج٣عالُٚ ِلعى ِلاٜعت وشدًعت معْ  الخيالُف المخغيرة: -1

 (2)وهي جخميز: حجم وؽاه

 .جخٕير مْ حجم اليؽاه أي مخٕيرة باليعبت للمجمىُ وزابخت للىخذة 

  .ًم٢ً جدمُلها بعهىلت ونذسظت مّٝىلت مً الذٜت 

 .ها واظ هلا٠ها  ًم٢ً مشاٜبت ـش٘

 والشظم البُاوي ًىاح ِلاٜت بين ٠مُت الإهخاط والخ٣الُٚ المخٕيرة.

 

 

                                                           
 .16-15  ؿ ؿ2008الأسدن  إزشات لليؽش والخىصَْ   ،1، مداظبت الخيالُف،غد.ِماد ًىظٚ الؽُخ - 1

 .9  ؿ2000الأسدن  داس وابل لليؽش والخىصَْ   مداظبت الخيالُف،ِماد ًىظٚ الؽُخ   - 2
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 بىمُت الإهخاج. (: علاكت الخيالُف المخغيرةI-2الؽيل سكم )

 

 .19المصذس: د.عماد ًىظف الؽُخ، مشحع ظابم، ص

عادة الإهخعاط  الخيالُف الشابخت: -2 بات ال ي جذْ٘ خ عج ولعى لعم جٝعم المؤظععت بعةي وؽعاه وجخعةزش بضٍ هي اِلأ

 أو اهخٙاله ٠خ٣الُٚ الإًجاس وجخميز بالخفابق الخالُت:

 ادة الإهخاط وال٢ّغ  محُذ. جىاٜق الخ٣لٙت الشابخت للىخذة بضٍ

 .ت  ًجشي جىصَّها ِلى الأٜعام بىاظىت ٜشاساث إداسٍ

 .ت ٞ ٜشاساث إداسٍ خم خلٝها ًِ وشٍ  وٍ

 والؽ٣ل الخالي ًىاح رل٤:

 (: الخيالُف الشابخت لمعخىي الإهخاج.I-3الؽيل سكم )

 

 .20المصذس: د.عماد ًىظف الؽُخ، مشحع ظابم، ص

0

5

10

15

20

25

30

35

1 2 3 … 

 التكاليف

 كمية الانتاج

0

5

10

15

20

25

30

35

1 2 3 … 

 التكاليف

 كمية الانتاج

 التكالٌف‌الثابة‌الاجمالٌة



 مذخل الى مداظبت الخيالُف                                                                                 الفصل الأول:

12 
 

بالخ٣لٙعت المخخلىعت وهعي "ج٣عالُٚ جخٕيعر معْ وحععمي ٠عزل٤ : الخيالُف ؼبه الشابخت أو ؼـبه المخغيـرة -3

لعى ظعضت مخٕيعر وظعضت زابعذ  حجم اليؽاه ول٢ً بعىٙغ اليععبت  بدُعض حؽعمل الخ٣عالُٚ ؼعبه الشابخعت وؼعبه المخٕيعرة  وِ

 . (1)مما ٌعخلضم الأمش ٘فل الخ٣الُٚ الشابخت ًِ المخٕيرة في َزٍ الحالت"

  الأخش مخٕير جبّا لخٕير حجم الإهخاط.جخميز بالمشوهت  خُض ٣ًىن ظضت منها زابذ والجضت 

 والؽ٣ل المىالي ًىاح رل٤:

 (: العلاكت بين حجم اليؽاغ وئحمالي الخيالُف المخذسحت.I-4الؽيل سكم)

 

 .22، مشحع ظابم، صالمصذس: مدمذ أبى هصاس

ت الىاكع فىميز بين:  الفشع الشاوي: مً صاوٍ

  (2)وهي الخ٣الُٚ الّٙلُت أو الحُُٝٝت أو المدٝٝت ّ٘لا.  جيالُف فعلُت: -1

ت: -2  ٘هي جل٤ الخ٣الُٚ ال ي جفلح ٠ىمىرط أو ٠مشظْ للحعاب ٘هي لِعذ ّ٘لُت. جيالُف جلذًشٍ

ت علاكت الاسجباغ: فىميز بين:  الفشع الشالث: مً صاوٍ

عُععععت فعععععي إهخعععععاط مىخعععععىط مّعععععين دو  الخيــــاـلُف المباؼـــــشة: -1 بعععععات ال عععععي جعععععذخل ١ل ن أن ججعععععشي ِليهععععععا وهعععععي اِلأ

خعععاباث أولُععت ونالخععالي ًم٢ععً جدذًععذ مععا جدملخععه المىخجععاث منهععا وبعععهىلت ١ععالمىاد الأولُععت  أظععشة الُععذ 

 الّاملت.

عععابٚ وأٜعععععام ولا ًم٢عععً جدمُععععل َععععزٍ  الخيــاـلُف غيــــر المباؼــــشة: -2 بععععات المؽعععتر٠ت بععععين ِععععذة وٌ وهعععي اِلأ

ُٝت...  بات الدعىٍ ت و٠زا اِلأ ُُٙت الإداسٍ بات إلا مّالجت أولُت ومً الأمشلت أِبات أظىس الىٌ  (3)اِلأ

 

                                                           
ض   - 1  .272  ؿ1998 مفش  م٢خبت ومىبّت الإؼّاُ الٙىُت   2ه الاكخصاد الإداسي،ظمير مدمذ ِبذ الّضٍ

 .22الجضابش  داس الأ٘اٛ  ؿ الجضت الأو٥ جلىُاث المداظبت الخدلُلُت، أو٠ُل مدمذ ظّذ   - 2

 .23أو٠ُل مدمذ ظّذ  مشظْ ظابٞ  ؿ - 3
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 سابعا: مً وحهت هظش اجخار اللشاس: ئر هجذ هىان:

يعععععر ٜابلعععععت للخٕيعععععر  جيــــاـلُف غيـــــر كابلـــــت للاظـــــترحاع: -1 وهعععععي جلععععع٤ الخ٣عععععالُٚ المدعععععذد مبالٕهعععععا مععععععبٝا ؤ

 ٠خ٣الُٚ الإًجاس  المشابب...

ععععععععععت بٝععععععععععشاس مععععععععععً المعععععععععععئىلين ٠ىٙٝععععععععععاث الأبدععععععععععار الّلمُععععععععععت   جيـــــــــاـلُف حضافُــــــــــت: -2 وهععععععععععي ج٣ععععععععععالُٚ جٝذًشٍ

البا ما ًدذد َزا الىىُ مً الخ٣الُٚ بؽ٣ل  الخ٢ىىلىظُت  والمفاسٍٚ ال ي لها ـٙت الاظخماُِت  ؤ

 .  (1)ليإظما

 المبدث الشالث: ػشق خعاب الخيالُف والخيلفت النهائُت:

ٝععت جخخلععٚ ِععً  لمداظعبت الخ٣ععالُٚ ِععذة وععشٛ فععي اخدعععاب الخ٣ععالُٚ والخ٣لٙععت النهابُععت  بدُععض هجععذ ١ععل وشٍ

٢معععً َعععزا الاخعععخلاٗ فعععي الذٜعععت ِىعععذ اخدععععاب الخ٣عععالُٚ والخ٣لٙعععت النهابُعععت  الأخعععشي فعععي ٠ُُٙعععت الخّامعععل معععْ الخ٣عععالُٚ  وٍ

.  ٘خمخاص الىشٛ الحذًشت بة٠ءر دٜت ًِ الىشٛ الخٝلُذًت وظىٝىم في َزا المىلب بّشك لأَم َزٍ الىشٛ

 المؼلب الأول: الؼشق الخللُذًت:

لٝعععذ ٌهعععشث الىعععشٛ الخٝلُذًعععت للخ٣عععالُٚ فعععي ٌعععل مدعععُي اٜخفعععادي ًدععععم بّعععذم الخُّٝعععذ وبععععاوت الدؽعععُٕل 

هععععا الّععععالم الُععععىم. ٠معععا أن إوععععلاٛ مفععععىلح "الخٝلُذًععععت" ِلععععى َععععزٍ والبّعععذ الخععععام ِععععً مٍععععاَش المىا٘عععععت الحعععادة ال ععععي ٌّش٘

شاك اجخار الٝشاساث المخخلٙت وإِذاد الٝعىابم  الىشٛ لُٝاط الخ٣لٙت لا ٌّني أنها لم حّذ جىبٞ خالُا في المؤظعاث لٔأ

ل الخ٣عالُٚ ِلععى المالُعت وجُٝعُم المخعضون الععل ي  وحّخمعذ الىعشٛ الخٝلُذًعت لُٝععاط الخ٣عالُٚ ِلعى اخعذ المبعذأًً لخدمُع

ما  :(2)الىخذاث المىخجت وَ

 :مبذأ الخدمُل الؽامل )ال٢لي(: أَم الىشٛ ال ي حّخمذ ِلى َزا المبذأ 

ٝت مشا٠ض الخدلُل )الأٜعام المخجاوعت(. -  وشٍ

ت. -  أظلىب الخ٣الُٚ المُّاسٍ

 :ؽمل  مبذأ الخدمُل الجضةي: ٌعاِذ َزا المبذأ في جدذًذ الىخابج واجخار الٝشاساث وَ

 الخ٣الُٚ المخٕيرة. أظلىب -

 أظلىب الخ٣الُٚ المباؼشة. -

 أظلىب الخدمُل الّٝلاوي للخ٣الُٚ الشابت. -

 أظلىب الخ٣لٙت الهامؽُت. -

ٝت الأٜعام المخجاوعت )مشا٠ض الخدلُل(. ٝت وهي وشٍ  ظىٗ هخّشك في َزا المىلب الى أَم وشٍ

                                                           
ت  مفش   أصىل مداظبت الخيالُف،مدمذ الُٙىمي   - 1  .33  ؿ1993الإظ٢ىذسٍ
 .56  ؿ2013  ِمان  داس أظامت لليؽش والخىصَْ  1  هالخذًشت مً خلال الأوؽؼتمداظبت الخيالُف د.إظماُِل حجاصي  أ.مّالُم ظّاد   - 2
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لت الخيالُف اليلُت: الفشع الأول: ٝت الخ٣الُٚ ال٣لُت  ػشٍ أٜذم وشٛ الخ٣الُٚ  خُض جعم إًجعاد أمشلعت ِعً حّذ وشٍ

ٝععت حّخمععذ ِلععى مبععذأ الخدمُععل الؽععامل للخ٣ععالُٚ ِلععى وخععذة  اظععخّمالها ابخععذات مععً الٝععشن العععادط ِؽععش. ٘هععزٍ الىشٍ

 .(1)المىخىط خلا٥ ٘ترة صمىُت مُّىت

لت الخيالُف اليلُت: نها "١ل أِبات المؤظعت الخ٣لٙت ال٣لُت أ burlaud et simonلٝذ ِشٗ ١ل مً  أولا: حعشٍف ػشٍ

 المخّلٝت بالمىخىظاث المخضهت باظخصىات مفاسٍٚ الخىصَْ المدملت للمىخىظاث المباِت".

عِعععت معععععً E.Cohenأمععععا ) ٝععععت أظاظععععُت فععععي مداظععععبت الخ٣ععععالُٚ وهععععي جٝععععىم ِلععععى مجمى هععععا أنهععععا "وشٍ عٝعععذ ِش٘ ٘ )

يعر المباؼععشة ال عي  جخدملهععا المؤظععت بععين المىخىظعاث والأوؽععىت الإظعشاتاث  خُعض ًععخم جىصَعْ إظمععالي الخ٣عالُٚ المباؼععشة ؤ

بعععات ِلعععى المىخىظعععاث وجصعععحُذ بّعععن  ٝعععت َعععى الخدمُعععل الؽعععامل ل٣عععل اِلأ المعععشاد جدذًعععذ أظعععّاس ج٣لٙ هعععا. ٘هعععذٗ َعععزٍ الىشٍ

 ."جٝذًشاث المداظبت الّامت

ٝععععت الخ٣عععالُٚ ال٣لُععععت فععععي مٙهىمهعععا البعععععُي لععععم جٍهعععش أولا ٠ععععةداة للدعععععُير وإهمعععا اِخبععععرث  ٝععععت ٠معععا أن وشٍ ٠ىشٍ

ابت ِلى ظلم الُٝم الزي ًٝذمه العىٛ اهىلاٜا مً هٍام الأظّاس.  للخُُٝم ومً زم ٘هي حؽ٣ل لمىُا همىرظا للشٜ

ٝععت لحعععاب الخ٣لٙععت ال٣لُععت فععي  عَعم وأؼععهش وأٜععذم وشٍ إن ال٢ععلام ِععً الخ٣ععالُٚ ال٣لُععت ًععذّ٘ىا للحععذًض ِععً أ

ٝععت الأٜعععام المخجاوعععت وال ععي حعععم ٝععت مشا٠ععض الخدلُععل وال ععي والمععا اِخبععرث راث المداظععبت الخدلُلُععت وهععي وشٍ ج أًمععا وشٍ

ٝعت لأو٥ معشة فعي ٘شوععا إر اظعخيبىذ معً أِمعا٥ الُّٝعذ الٙشويع ي  ً. خُعض وظعذث َعزٍ الىشٍ وصن َام باليعبت للمععيرً

(Emile Raimailho ععش الععزي وؽععشٍ ظععىت ٜبععل الحععشب الّالمُععت الشاهُععت فععي إوععاس اللجىععت الّامععت للخىٍععُم  1937( ازععش الخٝشٍ

( وبّعععععذ رلععععع٤ اِخمعععععذث معععععً وعععععشٗ لجىعععععت جىخُعععععذ CNOF( زعععععم معععععً وعععععشٗ اللجىعععععت الٙشوععععععُت للخىٍعععععُم )CEGOSالّلمعععععي )

ل  4الحاظباث بٝشاس  ٝت بمشابعت  1957و1947  وأدخلذ الى الذلُل المداظ ي الّام لعى ي 1948أ٘شٍ لذ َزٍ الىشٍ وٌ

ش بيُت المؤظعت الفىاُِت وجىٍُم الّمل و١ان مً بين أَذا٘ها  1982الىٍام الأظاس ي في الذلُل المداظ ي لعىت  جىىٍ

 ٘يها.

لــت مشاهــض الخدلُــل: ٝععت الأٜعععام المخجاوعععت فععي  زاهُــا: الأظــغ الخلىُــت والخىظُمُــت لؼشٍ فععي الحُٝٝععت لععم حّععشٗ وشٍ

ٝععت مشا٠ععض الخدلُععل" وال ععي بُٝععذ لمععذة  1982المخىععي المداظعع ي الٙشويعع ي لعععىت  صهععزا الاظععم وإهمععا أولععٞ ِليهععا اظععم "وشٍ

لت بعل ِعشك الأظعغ الخٝىُعت والخىٍُمُعت  وىٍ ٝت الأخعً والأ٠ءر اظعخّمالا فعي المؤظععاث الٙشوععُت. وٜ مً الضمً الىشٍ

ما الخخفُق والخدمُل خُض ًشي ) ٝت ًجذس بىا أن هميز بين مٙهىمين أظاظين وَ  ( أن: Melyonلهزٍ الىشٍ

 ( الخخصُصAffectation:) .َى الخٝعُم للأِبات بذون خعاب وظُي 

 الخدمُل (Imputation:) ..َى الخٝعُم للأِبات باظخّما٥ خعاب وظُي 

ٝت مشا٠ض الخدلُل بخخفُق الخ٣الُٚ المباؼعشة ِلعى المىخىظعاث وجىصَعْ الخ٣عالُٚ  ونفٙت ِامت  حعمذ وشٍ

 ٔير مباؼشة بين الأٜعام أو مشا٠ض الخدلُل ٜبل جدمُلها ِلى المىخىظاث.

م٢ً أن جمش ِملُت جدذًذ الخ٣لٙت ال٣لُت لل ٝت مشا٠ض الخدلُل بالمشاخل مجُت:وٍ  مىخىط باظخّما٥ وشٍ

 .بات المباؼشة للمىخىظاث  جخفُق اِلأ

                                                           
 .70-57ؿ ؿمشحع ظابم،  د.إظماُِل حجاصي  أ.مّالُم ظّاد  - 1
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 .بات ٔير المباؼشة بين مخخلٚ مشا٠ض الخدلُل  جىصَْ اِلأ

 لخذماث(.ا ن مشا٠ض الخدلُل المخخلٙت )جباد٥مّالجت جباد٥ الخذماث بي 

  الىلبُاث.جدمُل أِبات مشا٠ض الخدلُل لمخخلٚ ج٣الُٚ المىخجاث أو 

 والؽ٣ل الخالي ًىاح المشاخل العابٝت:

لت الأكعام المخجاوعت.I-5) الؽيل سكم  (: مشاخل خعاب الخيلفت اليلُت باظخعمال ػشٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .60د.ئظماعُل حجاصي، أ.معالُم ظعاد، مشحع ظابم، ص المصذس:

 الخخفُق الى مشا٠ض الخدلُل وإلا الخىصَْ بين مشا٠ض الخدلُل باظخّما٥ مٙاجُذ الخىصَْ الأولي. (1)

 بين المشا٠ض.جباد٥ الخذماث  (2)

 الخدمُل بىاظىت وخذاث الّمل. (3)

ٝت مشا٠ض الخدلُل ظىٗ هخىشٛ لذساظت الىٝاه الخالُت:  ومً اظل ٘هم مخخلٚ المشاخل العابٝت لىشٍ

 .بات أو الخ٣الُٚ المباؼشة ِلى المىخىظاث  جخفُق اِلأ

 .جٝعُم المؤظعت الى مشا٠ض جدلُل أو أٜعام مخجاوعت 

  بات أو الخ٣الُٚ ٔير  المباؼشة ِلى مشا٠ض الخدلُل. جىصَْ اِلأ
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 .اخخُاس وخذاث الّمل 

 .خعاب ج٣لٙت وخذة الّمل ل٣ل مش٠ض 

 .جدمُل ج٣الُٚ وخذاث الّمل المع هل٢ت للمىخىظاث 

بات ال ي ًم٢ً جخفُفها  جخصُص الأعباء المباؼشة على المىخىحاث: .1 بات المباؼشة هي جل٤ اِلأ إن اِلأ

بعات المباؼعشة ١لُت الى مىخىط أو وؽاه مّين دوهما الحا ظت الى خعاباث وظعُىت ولهعزا ٘عان جخفعُق اِلأ

ير مؤؼشاث الُٝاط)٠عاِاث الّمل  الحجم...(.  لا ًىشح أي مؽ٣ل لخى٘

بات المباؼعشة الخاـعت بالمىخجعاث أو الىلبُعاث باظعخّما٥ وزعابٞ مُّىعت هعي بمشابعت خامعل المّلىمعت ٠ٙعىاجير  ًخم جدذًذ اِلأ

اث خعاباث الّما٥  وـ  ى٥ الخشوط للمىاد المع هل٢ت...الؽشات  ٠ؽى٘

ٌّععععذ مٙهععععىم الٝعععععم أو مش٠ععععض الخدلُععععل فععععي مفععععىلحاث المخىععععي  جلعــــُم المإظعــــت الــــى مشاهــــض جدلُــــل: .2

ٝت  خُض ١ان مىىلٞ ال٢ٙشة مىبّشا مً الخفىس الزي  1982المداظ ي الٙشوي ي لعىت  ش َزٍ الىشٍ ظىَ

ععل إلُععه الُّٝععذ  ٝععت لحعععاب ظععّش الخ٣لٙععت  1928ازععش بدشععه المخىاـععل مىععز ظععىت  E.Raimailhoوـ ِععً وشٍ

عععت  E.Raimailhoب٢ُُٙعععت معععحُدت. لٝعععذ جفعععىس  أن ١عععل المؤظععععاث الفعععىاُِت ًم٢عععً جٝععععُمها العععى مجمىِ

 مً الأٜعام المعخٝلت بيؽاوها والمشجبىت بىٍام ًخفٚ بالخُّٝذ اليع ي لحعاب ج٣الُٙها.

 حعشٍف الأكعام المخجاوعت: -2-1

بعات  M.Gervaisٌّشٗ  مش٠ض الخدلُل اهه ٜعم مً هٍم مداظ ي والزي ًخم ُ٘ه الخدلُل بذاًت بخدمُعل اِلأ

 ٔير المباؼشة لحعاب ج٣الُٚ المىخىظاث المّىُت.

 ومً خلا٥ الخّشٍٚ العابٞ ًم٢ً الٝى٥ أن مش٠ض الخدلُل َى: 

 ٜعم مً هٍام مداظ ي مخىاظذ ّ٘لا في المؤظعت. -

ع ى ل -  خدُٝٞ َذٗ مدذد.َزا الٝعم ًٝىم بيؽاه مّين وَ

 ًجب أن ًخفٚ اليؽاه الزي ًٝىم به الٝعم بالخجاوغ. -

 ١ل ٜعم ًخدمل بةِبات خاـت به. -

عـعُت الخجععاوغ جٙعععش الدععععمُت الخٝلُذًععت )الأٜعععام المخجاوعععت( ٠معععا ظععمها ) ( ِىععذما وؽعععش Raimailhoإن خا

عععشٍ فععععي ظععععىت  هععععا ًٝىلعععه: "إن الخجععععاوغ لا ٌّععععشٗ ِلععععى معععععخىي الٝعععع 1937جٝشٍ م ول٢ععععً ِلععععى معععععخىي اليؽععععاه وال ععععي ِش٘

المدٝعٞ فععي ١ععل ٜععم... و١لمععا اٜتربىععا أ٠ءعر مععً جدُٝععٞ الخجعاوغ فععي الأوؽععىت ِلعى معععخىي ١ععل ٜععم أو مش٠ععض جدلُععل ١لمععا 

ععل الععى ج٣لٙععت وخععذة مععحُدت" ونالخععالي مععً اظععل جدمُععل مععحُذ للأِبععات ٔيععر المباؼععشة ًجععب أن ٣ًععىن  ظععمذ رلعع٤ بالخىـ

عُعععل مخجععععاوغ إي أن ١ععععل الأ وؽععععىت المىٙععععشدة فععععي الٝعععععم حعععععخّمل مخخلععععٚ المععععىاسد بععععىٙغ الخىاظععععب. ٔيععععر أن مش٠ععععض الخدل

عل  1982المخىي المداظ ي الٙشوي ي لعىت  ٝعت ولعّذ فعي اـلأ اهٝق مً ُٜمت ؼشه الخىاظب وججاَل أن َزٍ الىشٍ

 لخدلُل.لخدذًذ ج٣لٙت المىخىظاث الىمىُت وفي المٝابل س٠ض ِلى مبذأ المعؤولُت أ٠ءر مً الخجاوغ لخّشٍٚ مش٠ض ا

عععععت هجعععععذ أن الخٝععععععُم العععععى مشا٠عععععض جدلُعععععل ًعععععخم باظعععععخٝلالُت جامعععععت ِعععععً اله٣ُعععععل الخىٍُمعععععي  ومعععععً الىاخُعععععت الىٍشٍ

( M.Gervaisللمؤظعت. أما مً الىاخُعت الّملُعت ٘عان مُّعاس المععؤولُت َعى العخد٢م فعي جٝععُم المؤظععت العى معا ٌععمُه )

ؤظععععت. ٠معععا اهعععه لا ًىظعععذ َىعععاٟ جٝععععُم همعععىرجي فعععي بمشا٠عععض ِمعععل أو مشا٠عععض مععععؤولُت لُخىا٘عععٞ معععْ جٝععععُم خُٝٝعععي للم
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المؤظعت لمشا٠ض الخدلُل أي ِعذد مشعالي للمشا٠عض أو الأٜععام من رلع٤ ٣ًعىن معشجبي بىبُّعت وؽعاه المؤظععت  بحجمهعا  

 و٠زل٤ جىٍُمها.

ين أظاظععين مععً  1982لٝععذ ٜععام المخىععي المداظعع ي لعععىت  جصــيُف مشاهــض الخدلُــل: -2-2 بالٙفععل بععين هععىِ

ما المشا٠ض الدؽُٕلُت ومشا٠ض البيُت  خُض أن: مشا٠ض الخدلُ  ل  وَ

ابُعت ٠ععاِاث الّمعل  الىخعذاث المىخجعت  ظعاِاث : المشاهض الدؽغُلُت - ج٣عىن ٘يهعا وخعذاث الّمعل مادًعت ) ٘يزً

 ِمل ملت...(.

 ج٣ىن ٘يها وخذاث الّمل هٝذًت. مشاهض البيُت: -

مععععععا: المشا٠ععععععض الشبِعععععععُت والمشا٠ععععععض المعععععععاِذة ٠مععععععا ًٝعععععععم المخىععععععي المداظعععععع ي المشا٠ععععععض الدؽععععععُٕلُت الععععععى ـععععععىٙين  سبِعععععععُين وَ

ت(.  )الشاهىٍ

وحعمج أًما أٜعام الاظخٕلا٥ وهي المشا٠ض ال عي جىلعْ ٘يهعا وظعابل الإهخعاط والبُعْ الخاـعت  المشاهض الشئِعُت: -

دؽعع٣ل وؽععاه َععزٍ المشا٠ععض مععً ِىاـععش الععذوسة )ؼععشات  إهخععاط  بُععْ(ومً َععزٍ المشا٠ععض هجععذ: مشا٠ععض  بالمؤظعععت  وٍ

ً المىخج النهاةي  مشا٠ض الخىصَْ. ً  الىسؼاث  مشا٠ض جخضٍ  الخمىٍ

ت فعي  المشاهض المعاعذة: - وحعمج أًما مشا٠ض الدععُير وهعي المشا٠عض ال عي تهعذٗ العى حععُير ِىامعل الإهخعاط المىلعىِ

المؤظعععععت وهعععععي حّمعععععل أظاظعععععا ِلعععععى الخيععععععُٞ والخىٍعععععُم الععععذاخلي ٘يهعععععا ل هُئعععععت الجعععععى الملابعععععم للدؽعععععُٕل المىاظعععععب 

ت  إداسة المععععععىاد  الإداسة المالُععععععت  ٜعععععععم ل لمشا٠ععععععض الشبِعععععععُت  ومععععععً بععععععين َععععععزٍ المشا٠ععععععض هجععععععذ: إداسة المععععععىاسد البؽععععععشٍ

 الفُاهت...

أمعا ُ٘معا ًخعق مشا٠عض البيُعت ٘عان المخىعي المداظع ي الٙشويع ي لعم ًعذسط لهعا أي جٝععُم ٠معا َعى الحعا٥ باليععبت للمشا٠عض 

 لُت.الدؽُٕ

لها للمىخىحاث جىصَع الأعباء غير المباؼشة على -3 بات ٔيعر المباؼعشة مشاهض الخدلُل وجدىٍ : جمش مّالجت اِلأ

 خعب وبُّ ها بخىىجين أظاظِخين َما:

بات ٔير مباؼشة في مشا٠ض الخدلُل )الخىصَْ الأولي(. - ٖ اِلأ  جٙشَ

 مّالجت جباد٥ الخذماث بين مشا٠ض الخدلُل )الخىصَْ الشاهىي(. -

ـــع الأعبـــاء غيـــر مباؼـــشة فـــي مشاهـــض الخ -3-1 اهىلاٜعععا معععً ـعععّىنت جدبعععْ الخ٣عععالُٚ ٔيعععر المباؼعععشة لىخعععذاث : دلُـــلجفشَ

ين معععً المشا٠عععض ٠معععا سأًىعععا ُ٘معععا ظعععبٞ  مشا٠عععض سبِععععُت  ٝعععت مباؼعععشة ًعععخم جٝععععُم المؤظععععت العععى هعععىِ الخ٣لٙعععت بىشٍ

يهعا الإهخاظُعت والخذمُعت  بات ٔيعر المباؼعشة وجعىصُ ِلعى المشا٠عض بىىِ ت خُض جدفش ١ل اِلأ ُت أو زاهىٍ ومشا٠ض ٘شِ

ٝععععا بععععات ؼععععبه  و٘ لأظععععغ مُّىععععت وملابمععععت. ٠مععععا ًععععخم اظععععخّما٥ ظععععذو٥ مععععضدوط المععععذخلاث ًخ٣ععععىن مععععً اظععععىش اِلأ

بعععات ٔيعععر المباؼعععشة خععععب وبُّ هعععا  وأِمعععذة بّعععذد مشا٠عععض الخدلُعععل ومعععً زعععم ًعععخم جىصَعععْ مخخلعععٚ  المباؼععشة و اِلأ

ٝت الخالُت:  بات ِلى المشا٠ض بالىشٍ  اِلأ

بات ؼبه المباؼشة ًخم جخفُفها مباؼشة  -  لمشا٠ض الخدلُل باظخخذام وظابل ُٜاط مخاخت.اِلأ

بعععات ٔيعععر المباؼعععشة ُ٘عععخم جىصَّهعععا بعععين المشا٠عععض المعععع هل٢ت باظعععخّما٥ معععا ٌععععمج مٙعععاجُذ الخىصَعععْ الأولُعععت  - أمعععا بعععاقي اِلأ

 الملابمت لىبُّت وؽاه المش٠ض و مخشظاجه.

مشل مجمىُ ١ل ِمىد بّذ الاه هات مً ِملُت الخىصَْ الأولي الخ٣لٙت  -  الجضبُت لمش٠ض الخدلُل.وٍ
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 معالجت جبادل الخذماث بين مشاهض الخدلُل: -3-2

هٍشا لان مشا٠ض الخذماث هي مشا٠ض معاِذة لا جعشجبي مباؼعشة بالّملُعاث الإهخاظُعت ٘اهعه ًجعب إِعادة جىصَعْ 

المشا٠عععض ج٣ععالُٚ َعععزٍ المشا٠ععض )مخمعععمىت الحفععق معععً الخ٣عععالُٚ ٔيععر المباؼعععشة ال ععي وصِعععذ ِليهعععا فععي الخىعععىة الأولععى( ِلعععى 

بات ٔير المباؼشة مخىاظذ –الشبِعُت و٠زل٤ ِلى مشا٠ض الخذماث الأخشي  خذماث مخبادلت  ل٣ُىن في النهاًت مجمىُ اِلأ

ت. ت زاهُت مً المٙاجُذ مٙاجُذ الخىصَْ الشاهىٍ  ١لُت في خعاباث المشا٠ض الشبِعُت  وجخم َزٍ المّالجت باظخخذام مجمىِ

لمشا٠ض اخعذ أَعم الفعّىناث ال عي ًىاظههعا مداظعب الخ٣عالُٚ  إر جخىلعب وحّذ مّالجت جباد٥ الخذماث بين ا

بععات الخبادلُعت بعين مشا٠ععض الخعذماث  خُععض جخعذم َعزٍ الأخيععرة بّمعها الععبّن ممعا ٌؽعع٣ل  َعزٍ الخىعىة الخّععشٗ ِلعى اِلأ

ىعا ًىاظعه المداظعب مؽع٣لت اخخُعاس ال٢ُُٙعت ال عي ًعىصُ صهعا ج ت مّٝذة مً الّلاٜعاث بعين المشا٠عض  وَ ٣عالُٚ مشا٠عض مجمىِ

 الخذماث ِلى مشا٠ض الإهخاط )الشبِعُت(.

وهٍشا لمشوسة جىصَْ ١ا٘ت ج٣عالُٚ أٜععام الخعذماث ِلعى الأٜععام الأخعشي  ًلجعا المداظعب العى إجبعاُ إخعذي وعشٛ جىصَعْ 

 أِبات مشا٠ض الخذماث ِلى المشا٠ض الإهخاظُت ال ي هذسط أَمها ُ٘ما ًلي:

 .ٝت الخىصَْ الإظمالي  وشٍ

  ٝت الخىص  َْ المباؼش.وشٍ

 .ٝت الخىصَْ المدعلعل  وشٍ

 .ٝت الخىصَْ المخباد٥  وشٍ

لت الخىصَـع الإحمـالي - ٝعت ِلعى أظعاط جىصَعْ مجمعىُ أِبعات المشا٠عض المععاِذة معشة واخعذة : ػشٍ جٝعىم َعزٍ الىشٍ

 ِلى المشا٠ض الإهخاظُت ورل٤ بئجباُ أظاط جىصَْ واخذ.

لــــت الخىصَــــع المباؼــــش )الاهفــــشادي(: - ٝععععت ِلععععى جىصَععععْ ج٣ععععالُٚ مشا٠ععععض الخععععذماث بفععععىسة جٝععععىم َععععزٍ  ػشٍ الىشٍ

ٝعععت  مىٙععشدة أو مععععخٝلت ِعععً بّمعععها ِلععى المشا٠عععض الشبِععععُت ِلعععى أظعععاط الخىصَععْ المىاظعععب لعععه  إلا أن َعععزٍ الىشٍ

خباس الخذماث المخبادلت بين المشا٠ض.  أًما لا جةخز بّين اِلا

لـــت الخىصَـــع المدعلعـــل )الخىـــاصلي(: - ٝعععت بفعععىسة  ػشٍ ظضبُعععت الخعععذماث المخبادلعععت بعععين المشا٠عععض جةخعععز َعععزٍ الىشٍ

عععت للخعععذماث ال عععي جٝعععذم لمشا٠عععض الخعععذماث الأخعععشي  ٝعععت مخىاٜفعععت ِلعععى أظعععاط اليععععبت المئىٍ ال عععي ًعععخم جشجُ،هعععا بىشٍ

ولمشا٠ععض الإهخععاط  بذاًععت مععً المش٠ععض الععزي ًٝععذم خععذماث الععى المشا٠ععض الأخععشي دون أن ٌعععخُٙذ مععً أًععت خذمععت مععً 

عخُٙذ معً خعذماث ١عل الأٜععام الأخعشي  ومعً المعشوسي مش٠ض أخش الى ٔاًت المش٠ض ال زي لا ًٝذم أًت خذمت وَ

عععٖ ج٣عععالُٚ مش٠عععض خعععذماث مّعععين خععععب الترجِعععب لا ًشظعععْ إلُعععه معععشة أخعععشي  ولا ًجعععىص لعععه  ملاخٍعععت اهعععه بّعععذ جٙشَ

 اظخٝبا٥ ج٣الُٚ مش٠ض أخش.

لــت الخىصَــع الخبــادلي: - ٝععت ًععخم جىصَععْ الخ٣ععالُٚ الفععىاُِت ٔيعع ػشٍ ر المباؼععشة ل٣ععل ٜعععم مععً فععي ٌععل َععزٍ الىشٍ

أٜعام الخذماث ِلعى أٜععام الخعذماث الأخعشي باضلعا٘ت لأٜععام الإهخعاط  ونالخعالي ًٝعىم ١عل ٜععم معً أٜععام 

الخذماث بخىصَْ ج٣لٙخه الفىاُِت ٔير المباؼشة ِلى ١ل مً أٜعام الخذماث العابٝت له والخالُت له ومً زم 

خبععععاس جمامععععا الا  ٝععععت  جةخععععز فععععي اِلا ظععععخٙادة ال٣املععععت المخبادلععععت بععععين ١ععععل أٜعععععام الخععععذماث وفععععي ١ععععل ٘ععععان َععععزٍ الىشٍ

 الاججاَاث.
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 ـــــ اخخُاس وخذاث العمل:  4

وخذة الّمل أنها "مُٝاط ضهخاط المش٠ض ومعدىذ لخدمُل المفعاسٍٚ ِلعى المىخىظعاث...  Raimailhoلٝذ ِشٗ 

بالخمُيز بعهىلت بعين ج٣عالُٚ المىخىظعاث  هي وظُلت جلخُق المّلىمت ِلى ١ل ما ًدذر في الٝعم ٠ما أنها إظشات ٌعمذ

 المخخلٙت ورل٤ بالخّشٗ ِلى اظ هلا٠ها الحُٝٝي لمىاسد المشا٠ض المخخلٙت"

وهٍععشا ل٣ععىن المؤظعععت حؽععخمل ِلععى ِععذة مشا٠ععض ٘ابععه ًٙمععل أن ٌعععخٝل ١ععل مش٠ععض إهخععاجي بىخععذة ِمععل خاـععت بععه  خ ععج 

ع٘عععان جدذًععععذ و  خععععذاث الّمععععل المىاظععععبت ل٣ععععل مش٠ععععض إهخععععاجي ًخىلععععب مععععً جخدٝععععٞ الذٜععععت فععععي جدذًععععذ ج٣لٙععععت المىخععععىط  ولهععععزا 

ين مً وخذاث الّمل صها: مىما وعخىُْ الخمُيز بين هىِ  مداظب الخ٣الُٚ دساظاث ٠شيرة. وِ

 .)ابُت  وخذاث ِمل مادًت )٘يزً

 .)ٚ  وخذاث ِمل هٝذًت )وعبت مفاسٍ

 خُض جشجبي وخذاث الّمل بّذة أظغ مً أَمها:

 .وخذاث الإهخاط 

  المباؼشة.المىاد 

 .الأظىس المباؼشة 

 .ظاِاث حؽُٕل ملاث 

 .ظاِاث الّمل المباؼش 

 .ج٣لٙت المىاد المباؼشة 

 ــــــ خعاب جيلفت العمل ليل مشهض: 5

 ًخم خعاب ج٣لٙت وخذة الّمل لمش٠ض مّين ٠ما ًلي:

 

 =ج٣لٙت وخذة الّمل 

 

بعات ٔيعر مباؼعشة المخّلٝعت  ٘ئرا ١اهذ ج٣لٙت وخذة الّمل هي ِباسة ِعً ج٣لٙعت مخىظعىت هدفعل ِليهعا بٝععمت إظمعالي اِلأ

ش لفٙت الخجاوغ للأوؽىت ال ي جخم في رل٤ المش٠ض.  بمش٠ض مّين ِلى ِذد الىخذاث لهزا المش٠ض ٘ان َزا ماَى إلا جبرً

 للمىخجاث: ـــــ جدمُل جيالُف وخذاث العمل المعتهلىت 6

بات  ت ج٣لٙت وخذة الّمل ل٣ل مش٠ض سبِي ي ًخم جدذًذ هفِب الىخذاث مً المىخجاث المخخلٙت مً اِلأ بمّش٘

ىععذَا  ٔيععر المباؼععشة  إر ًععخم جدمُععل ١ععل مىععخج بىفععِبه مععً ج٣ععالُٚ الىخععذاث المععع هل٢ت ل٣ععل مش٠ععض ظععاَم فععي اهجععاصٍ  وِ

بات ٔير الم ب هفِبه مً اِلأ  باؼشة وجدعب ٠ما ًلي:هٝى٥ أن ١ل مىخج ٜذ اظخىِ

 ِذد الىخذاث المع هل٢ت.×   ج٣لٙت ِذد الىخذاث المع هل٢ت= ج٣لٙت وخذة الّمل للمش٠ض

 الأعباء الإجمالية للمركز

 عدد وحدات العمل الملائمة للمركز
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 المؼلب الشاوي: الؼشق الخذًشت للخيالُف:

ٌهشث َزٍ الىشٛ هدُجت الاهخٝاداث المىظهت للىشٛ الخٝلُذًت لحعاب الخ٣الُٚ والمخمشلت في مؽ٣لت جىصَْ 

ععت الععى ِععذة وععشٛ الخ٣ععالُٚ ٔيععر المباؼععش  ععل البععاخشين فععي مجععا٥ المداظععبت الإداسٍ ة ِلععى المىخجععاث  ولحععل َععزٍ المؽعع٣لت جىـ

 :(1)خذًشت والمخمشلت في

 .أظلىب الخ٣لٙت ِلى أظاط الأوؽىت 

 .أظلىب الخ٣لٙت المع هذ٘ت 

 .أظلىب المٝاسهت المشظُّت 

 يؽاه.وظىٗ هدىاو٥ في َزا المىلب مٙاَُم ِامت خى٥ هٍام الخ٣لٙت ِلى أظاط ال

 :(ABCالفشع الأول: مفهىم هظام الخيالُف المبني على أظاط الأوؽؼت )

ٝت بّذ أِما٥ بشهعامج  أولا: ظهىس هظام الخيالُف المبني على أظاط الأوؽؼت: نهاًت الشماهِىاث جىىسث َزٍ الىشٍ

٣ععععي مععععا٥ حّبععععر ِععععً هٝععععذ اِخبععععاساث الىععععشٛ 1986فععععي بذاًععععت  camai  (2)البدععععض الأمشٍ ٢ُععععت ال٢لاظعععع٢ُُت ال ععععي . َععععزٍ اِلأ الأمشٍ

 . (3)أزبدذ ِذم مح ها ُ٘ما ًخّلٞ بالجاهب الاٜخفادي والخىٍُمي

ّخبر "ظخىبغ" َى أو٥ معً اٜتعرح اظعخخذام مشعل َعزا الىٍعام فعي ِعام  . وان ١عان الخىبُعٞ الّٙلعي لعه 1971وَ

عِعععام  الُٚ الحالُععععت فعععععي أدات   وظععععذًش بالععععز٠ش أن أظععععباب ٘ؽععععل أهٍمععععت الخ٣عععع1988ًيعععععب الععععى ١ععععل مععععً ١ععععىنش و١ععععابلان فععععي 

ابٙها َى ٠ُُٙت جىصَْ الخ٣الُٚ ٔير المباؼشة هٍشا لما ًترجب ِلى جل٤ ال٢ُُٙت مً هخابج ممعللت ومعً ؼعانها أن جٙٝعذ  وٌ

 . (4)هٍام الخ٣الُٚ ٜذسجه ِلى جدُٝٞ الأَذاٗ المشظىة مىه

عا فععي مجعا٥ جخفععُق الخ٣عال ُٚ الٕيععر المباؼععشة واظهعذ هٍععم الخ٣عالُٚ الخٝلُذًععت اهخٝعاداث ؼععذًذة وخفىـ

شظْ رل٤ الى الّذًذ مً الأظالُب لّل أَمها:  ِلى المىخجاث. وٍ

  حّخمعععذ الىعععشٛ الخٝلُذًعععت ٔالبعععا ِلعععى أظعععاط واخعععذ لخدمُعععل الخ٣عععالُٚ ٔيعععر المباؼعععشة. وفعععي الّعععادة ٣ًعععىن ظعععاِاث

م مً أن َىاٟ الّذًذ مً بىىد الخ٣الُٚ ٔير المباؼشة لا جشجبي صهزا الأ   ظاط.الّمل المباؼشة بالشٔ

   ابععت ِلععى وعععبت ٠بيععرة مععً الخ٣ععالُٚ ٔيععر المباؼععشة هدُجععت جضاًععذ وعععب ها فععي ٠شيععر مععً الفععىاِاث ِععذم جدُٝععٞ سٜ

ادة دسظت آلُت واظخخذام جٝىُاث الإهخعاط الحذًشعت  واهخٙاك وعبت الخ٣الُٚ المباؼشة )ِىفش الّمل المباؼش( بعبب صٍ

 في ٠شير مً الفىاِاث.

                                                           
 .96ؿ مشحع ظابم،د.إظماُِل حجاصي  أ.مّالُم ظّاد   - 1

 Activity Based Costing 

2 - CAM-Im COMPTER AIDED MANUFCTURING  INTERANIONALE 

3 - ARMAND DAYANK MANUEL DE GESTION, 2èmme  édition, ellipses, 2004, p751. 

ٙشي   - 4 ت المخلذمت،اخمذ سظب ِبذ الّا٥  ٘خحي سصٛ العىٍ تمذخل معاصش في المداظبت الإداسٍ   2001الذاس الجامُّت لليؽش    ،مفش الإظ٢ىذسٍ

 .284ؿ
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  د ِلاٜععت ظععببُت بععين ج٣لٙععت المىععخج والمععىاد ال ععي اظععخخذمذ فععي إهخاظععه  ورلعع٤ جععؤدي َععزٍ الأهٍمععت الععى ِععذم وظععى

 . (1)بعبب ٘ؽل َزٍ الأهٍمت في جٙهم الأوؽىت والخ٣الُٚ ال ي حعبب ِنها

ش هٍعععم الخ٣عععالُٚ خاـعععت ُ٘معععا ًخّلعععٞ  وهدُجعععت للاهخٝعععاداث الععععابٝت ٘ٝعععذ أبعععذي المداظعععبىن اَخمامعععا ٠بيعععرا بمعععشوسة جىعععىٍ

م جىلّععاث الإداسة هدععى دٜععت مّلىمععاث الخ٣ععالُٚ ودوسَععا فععي اجخععار الٝععشاساث  زععم ٌهععش مععا ٌّععشٗ بخخفععُق المععىاسد لععخلات

ععٞ الخدذًععذ العععلُم والخدذًععذ الععذُٜٞ لخ٣لٙععت  بىٍععام الخ٣ععالُٚ ِلععى أظععاط الأوؽععىت باِخبععاسٍ جىععىسا ملمىظععا ِععً وشٍ

 . (2)المىخجاث والخذماث

ف هظام الخيالُف المبني على أظاط  َىاٟ ِذة حّاسٍٚ لىٍعام الخ٣عالُٚ المبنعي ِلعى أظعاط  الأوؽؼت:زاهُا: حعاسٍ

 الأوؽىت مً أَمها:

 ( ـــــف َعععععى ِبعععععاسة ِعععععً هٍعععععام ًٝعععععىم بخدلُعععععل الأوؽعععععىت ال عععععي جمعععععاسط فعععععي المؤظععععععت ومعععععً جعععععم ججمُعععععْ  " (:1الخعشٍ

 .(3)الخ٣الُٚ ٔير المباؼشة ل٣ل وؽاه ِلى خذا"

 ( ــــف ّععععشٗ ِلععععى اهععععه اظععععخخذام خععععاؿ للخ٣لٙععععت والمععععىاسد وأدات الأوؽععععىت وأٔععععشاك الخ٣لٙععععت ال ععععي  " (:2الخعشٍ وَ

 .  (4)حع هل٤ الأوؽىت صهذٗ جىلُذ مّلىماث أ٠ءر دٜت وراث دلالت لاجخار الٝشاس"

َى اخذ أهىاُ وشٛ مداظبت الخ٣الُٚ الحذًشت والزي يهخم بخدلُل الأوؽىت واِخباس ج٣لٙت العلّت المىخجت 

ٝععت أو  الخذمعت المٝذمعت ِلعى أنهعا ج٣لٙعت الأوؽعىت راث الُٝمعت الممعا٘ت وال عي ظعاَمذ فعي إهخاظهعا  خُعض جدعُذ َعزٍ الىشٍ

عادة ال٢ٙعاتة الإهخاظُعت بععبب إلٕعات الأوؽعىت ال عي لعِغ لهعا ُٜمعت ممعا٘ت  جدذًذ ج٣لٙت المىعخج بؽع٣ل أدٛ. إلعا٘ت العى صٍ

 ولا جؤزش ِلى ظىدة المىخج.

لُععه ٘ععان المبععذأ الأظا ٝععت َععى أن المىخجععاث لا حععع هل٤ مباؼععشة مععىاسد وإهمععا حععع هل٤ أوؽععىت وِ سعع ي لهععزٍ الىشٍ

لى َزا الأظاط ٘ان الأوؽىت هي خلٝت الشني الأظاظُت بين المىخجاث )أو أي  زٍ الأوؽىت هي ال ي حع هل٤ المىاسد وِ وَ

 .(5)(ABC)ٔشك ج٣لٙت أخش( ونين المىاسد  والؽ٣ل الخالي ًىاح المبذأ الأظاس ي لىٍام 

 

 

 

                                                           
ت،َؽام اخمذ ِىُت  مدمذ مدمىد ِبذ الشب   - 1 الٝاَشة  الذاس الجامُّت   دساظاث في مداظبت الخيالُف، المداظبت المالُت، المداظبت الإداسٍ

 ,310  ؿ2000

ت  الذاس الجامُّت   مبادئ مداظبت الخيالُف،اخمذ مدمىد هىس وآخشون   - 2  . 339  ؿ2007الإظ٢ىذسٍ

ام   - 3  جىفش الملىماث الأظاظُت اللاصمت لخؼبُم هظام الخيالُف على أظاط الأوؽؼت في الؽشواث الصىاعُت كؼاع غضة،مذي ماَش مىس ج دسٔ

‌. 2007الّذد الشاوي  ٔضة ٘لعىين  ظىان   المجلذ الخامغ ِؽش  مجلت الجامّت الإظلامُت

4 - The Chartered Institute of Management Accountants (CIMA),Technical Briefing Developing and Promoting Strategy-

Activity Based Management- an Overview, London, April, 2001, p.1. 

 .99  ؿمشحع ظابمد.إظماُِل حجاصي  أ.مّالُم ظّاد   - 5

.‌
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لتI-6الؽيل سكم)  (.ABC) (: المبذأ الأظاس ي لؼشٍ

 

 أٔشاك الخ٣لٙت

 

 

   أظغ الخُُٝم     مىخىظاث

ْ  مؽاسَ

 وخذاث الّمل 

 ج٢ىىلىظُا

 أظىاٛ

 صنابً

 

 .99المصذس: د.ئظماعُل حجاصي، أ.معالُم ظعاد، مشحع ظابم، ص 

 

 مفاهُم أظاظُت خىل هظام الخيالُف المبني على أظاط الأوؽؼت: زالشا:

ًمشعععععععل اليؽعععععععاه هٝىعععععععت الاسج٣عععععععاص الأظاظعععععععُت فعععععععي ٌعععععععل هٍعععععععام مداظعععععععبت ج٣عععععععالُٚ  (:ACTIVITYاليؽـــــــاغ )  -1

ت معً الأخعذار أو الإظعشاتاث  ّشٗ اليؽاه بةهه خذر أو إظشات ًؤدي الى ِمل ما  أو مجمىِ الأوؽىت  وَ

 ّين.ال ي جخ٣امل مّا لأدات ِمل م

عععععت ملاث   عععععت أوعععععخاؿ ِلعععععى مجمىِ عععععت أِمعععععا٥ ًٝعععععىم بعععععه وعععععخق ِلعععععى آلعععععت أو مجمىِ "اليؽعععععاه ًىا٘عععععٞ ِمعععععل أو مجمىِ

ّبر ًِ الىدُجت"  . (1)اليؽاه ًجب أن ٣ًىن مدذود وَ

 . (2)"اليؽاه خذر أو مهمت أو خذة ِمل راث ٔشك مدذد. مشل جفمُم المىخجاث  حؽُٕل ملاث"

عٝعععا لأظععععغ  ععععب الأوؽععععىت وب م٢ععععً جبىٍ ععععب الأوؽععععىت خعععععب ظلعععععلت وٍ عًعععذة ّ٘لععععى ظععععبُل المشععععا٥ ًم٢ععععً جبىٍ ِذ

ععابٚ ال ععي جمععاٗ ٘يهععا الُٝمععت الععى المىخجععاث مععً البذاًععت ِىععذما ١اهععذ مجععشد أ٣٘ععاس الععى  ععت الىٌ الُٝمععت وال ععي جمشععل مجمىِ

 (1)نهاًت اظ هلا٠ها بىاظىت الّملات وحؽمل:

                                                           
1 - Louis Duruble, Didier Gourdain, comptabilité analytique de gestion, 4èmme édition, Dunod, Paris, 2003, P337. 

2 - Fronçois Pottier, analyse de cout, èd Economica, Paris, 2005, p89. 

 الموارد

 أنشطة
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 :ش ب أ٣٘اس المىخجاث وؽاغ البدث والخؼىٍ ش المىخجاث والّملُاث  الّملُاث الخاـت بخجشٍ الجذًذة أو جىىٍ

 الٝابمت.

 :خّلٞ بالخخىُي الهىذس ي للمىخجاث والخذماث ال ي جٝذمها الميؽاة. وؽاغ الخصمُم  وٍ

 :ل المىخجاث الى ـىس مادًت أو خذماث مٝذمت للّملات. وؽاغ الإهخاج مشل الّملُاث ال ي جؤدي الى جدىٍ  وٍ

 خّلععععٞ بّملُعععععاث حعععععلُم الخععععذماث أو المىخجععععاث الععععى ـعععععىسة مادًععععت أو خععععذماث مٝذمععععت العععععى  :وؽــــاغ الخىصَــــع وٍ

 الّملات.

 خّلعٞ بّملُعاث الخعذماث الإلعاُ٘ت ال عي جعؤدي للّمعلات بّعذ اظعخٙادتهم معً  :وؽاغ خذماث ما بعذ البُـع وٍ

 الخذمت أو اٜخىائهم الى العلْ ال ي جيخجها الميؽاة.

ب الخ٣الُٚ خعب ا  لُٝمت المما٘ت الى: ٠ما ًم٢ً جبىٍ

ت ال ي جٝىم صها الميؽاة لخدُٝٞ َذٗ الخاؿ صها  وهي  أوؽؼت رواث كُمت مظافت: - شٍ وهي الأوؽىت الجىَ

ين:  لا جخشط ًِ هىِ

 أوؽىت جٝىم ببّن الّملُاث الإهخاظُت داخل المؤظعت مشل: أوؽىت الإهخاط والٙدق ومشاٜبت الجىدة. -

ٞ وخذمت الّملات.أوؽىت حعخمذ ُٜم ها مً أنها جٝذم خذما -  ث مباؼشة للّملات مشل: أوؽىت البُْ والدعىٍ

 أوؽىت لا جمُٚ ُٜمت: وهي ِباسة ًِ الأوؽىت ٔير المؤزشة باليعبت للميؽاة. -

ععش  (:ACTIVITY CENTERمشهـض اليؽــاغ: )  -2 َعى ِبعاسة ِععً دابعشة أوؽععىت مخجاوععت أو مخ٣املععت ًم٢عً الخٝشٍ

 ًِ الخ٣الُٚ بىات ِلى أظاظها.

ععى ِىفععش اٜخفععادي ًىظععه لأدات الأوؽععىت المخخلٙععت ًمشععل أظععاط خععذور الخ٣لٙععت  (:RESOURCEالمــىاسد ) -3 وَ

 ال ي جدمل ِلى الأوؽىت والمىخجاث.

َعى الّامعل العزي ًعؤدي العى خعذور الخ٣لٙعت. َعى أي ِمعل أو مخٕيعر ًعؤزش (: COST DRIVERمعـبب الخيلفـت ) -4

لاٜععععت ظععععبب والأزععععش بععععين الخٕيععععر فععععي معععععخىي بؽعععع٣ل سعععع يت ِلععععى الخ٣ععععالُٚ ِبععععر ٘تععععرة صمىُععععت مُّىععععت بمّنععععج وظععععىد ِ

 . (2)اليؽاه أو الحجم والخٕير في معخىي الخ٣الُٚ الإظمالي

 في الىٝاه الخالُت : ABCجبرص أَمُت هٍام  سابعا: أهمُت هظام الخيالُف المبني على أظاط الأوؽؼت:

  ت و٠زل٤ جدذًذ ٘شؿ خٙن الخ٣لٙت  . (3)وجدعين الشنذٌعاِذ الميؽاة في جدذًذ الأوؽىت ٔير المشوسٍ

  جدذًعععذ الأوؽععععىت والمعععىاسد اللاصمععععت لخدُٝععععٞ الأوؽعععىت وجدذًععععذ معععععبباث الخ٣لٙعععت ال ععععي جععععؤزش فعععي حجععععم ومٝععععذاس

 اظخٕلا٥ ١ل مىسد داخل ١ل وؽاه لخدُٝٞ خىت أو مىاصهت مّين.

 ُت جم٢ععً الإداسة ش هٍععام الخ٣ععالُٚ ِلععى أظععاط اليؽععاه مّلىمععاث ج٣الُُٙععت أ٠ءععر دٜععت وجخفععٚ بالمىلععىِ  ًععى٘

اث الإهخععاط    معً اجخععار الٝععشاساث مشعل :ٜععشاساث الدعععّير   ٜععشاساث جٝعذًم مىععخج أو خذمععت ظذًعذة   جدذًععذ معععخىٍ

ٞ والخىصَْ   ٜشاساث جخّلٞ ب٢ُُٙت أدات الأوؽىت بىشٛ أ٠ءر ٠ٙاتة.   اخخُاس ٜىىاث الدعىٍ

                                                                                                                                                                                     
 .272-271  ؿ ؿ2000مفش  الذاس الجامُّت الابشاَمُت   مبادئ مداظبت الخيالُف،مدمذ ظامي ساض ي   - 1
ب  - 2 ذ ليؽش  ؿحؽاسلض َىسهجض  مداظبت الخ٣الُٚ مذخل إداسي  حّشٍ  .72خامذ حجاط  الجضت الأو٥  داس المشٍ

3 - El Kelety, Ibrahim Abd El-Majeed, Towards Aconceptual Framwork For Strategic Cost Strategic-The Concept, Objectives, and 

Instrments, 2006, p338. 
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 ععت حجععم الخٕيععراث ال ععي جىععشأ ِلععى خععذماث وؽععاه مّععين ه دُجععت لاجخععار ٜععشاساث ًدعُذ َععزا الىٍععام لعععداسة مّش٘

 مُّىت مشل :

 إدخا٥ جدعِىاث ِلى الّملُاث الإهخاظُت.   -

 .إظشات حّذًل في جفمُم المىخج -

 إجباُ أظالُب ج٢ىىلىظُت خذًشت.  -

 حُٕير وعبت الدؽ٢ُل ألبُ ي .   -

عُعان وجدمُعععل جلععع٤  - عُعاط ج٣عععالُٚ الأوؽعععىت ال ععي ًٝعععىم صهعععا ال٢ عععٞ ٜ ُٜععاط ج٣لٙعععت المىععخج بؽععع٣ل أ٠ءعععر دٜععت ِعععً وشٍ

 1الخ٣الُٚ ِلى المىخجاث باظخخذام مٝاًِغ حّبر ًِ اخخُاظاث جل٤ المىخجاث مً الأوؽىت المخخلٙت .

جخمععععمً خىععععىاث جىبُععععٞ هٍععععام  الفــــشع الشــــاوي: خؼــــىاث جؼبُــــم هظــــام الخيـــاـلُف المبنــــي علــــى أظــــاط الأوؽــــؼت:

 :(2)الخ٣الُٚ ِلى أظاط الأوؽىت ما ًلي

ععععخٕشٛ  جدذًــذ الأوؽـــؼت: -1 ٌّععشٗ اليؽعععاه بفعععٙت ِامععت بةهعععه ِمععل أو مهمعععت أو ِملُععت ًعععخم الُٝععام بعععه  وَ

ى ًخىلب جخفُق بّن المىاسد. خا مُّىا وَ  وٜ

ٝفذ بالمىاسد: المذخلاث مً ِىاـش الخ٣الُٚ اللاصمت للأوؽىت داخل الميؽاة.  وٍ

 أن الّملُعععت أواعععحذ اهعععه ١لمعععا صاد فعععي الحُعععاة الّملُعععت ًم٢عععً جدذًعععذ ِعععذد معععً الأوؽعععىت اللاصمعععت ضهخعععاط مىعععخج مّعععين إلا 

ْ ج٣لٙت الىٍام. ّىنت الّلاٜت بين اليؽاه وواخذة المىخج ًش٘  دسظت حُّٝذ وـ

ّخبععععر الأظعععععاط فععععي ِملُعععععت  معععععا٥ المدؽععععاصهت لعععععمً وؽععععاه واخعععععذ وَ عُعععْ ِعععععذد مععععً اِلأ عٍعععخم رلععععع٤ مععععً خعععععلا٥ ججم و

ما٥ ال عي  الخجمُْ َى إم٣اهُت جدبْ ج٣لٙت َزا اليؽاه المٙترك ِلى الىخذاث المىخجت  ونفٙت ِامت ١لما صاد ِذد اِلأ

ًخم ججمُّها في وؽعاه واخعذ ١لمعا اهخٙمعذ الٝعذسة ِلعى جٙععير الّلاٜعت الععببُت بعين ج٣عالُٚ َعزا اليؽعاه معً هاخُعت 

 والىخذاث المىخجت مً هاخُت أخشي.

ج٣لٙعععت اليؽعععاه هعععي مجمعععىُ ج٣عععالُٚ ِىامعععل الإهخعععاط )المعععىاسد( ال عععي ًم٢عععً  جدذًـــذ جيلفـــت الأوؽـــؼت: -2

عت ج خىلب جدذًذ ج٣لٙت اليؽاه خفش ج٣الُٚ المىاسد ال ي حع هل٤ بمّش٘ دبّها وجبين اهه جخق وحؽ٣ل َزا اليؽاه وٍ

عععب للخ٣لٙععت وبٝعععا لّلاٜ هععا بالأوؽعععىت المىٙععزة خعععلا٥ الٙتععرة الأمعععش العععزي  ّخبعععر رلعع٤ جبىٍ ١ععل اليؽعععاه خععلا٥ ٘تعععرة مُّىععت  وَ

ابت ِلى ج٣الُٚ الىاٜاث المخاخت للأوؽىت و  ٍخم جدبْ الأوؽىت الخاـت باظخخذام المىاسد ِلى الأوؽىت مً ًدٝٞ الشٜ

خععععلا٥ ٘دععععق الّلاٜععععت العععععببُت بععععين اظععععخخذام المععععىاسد ومخشظععععاث ١ععععل وؽععععاه والمدععععىس الشبِيعععع ي لخدذًععععذ َععععزٍ الّلاٜععععت 

العععببُت َععى مُٝععاط اليؽععاه )معععبب الخ٣لٙععت. والععزي ٣ًععىن مُٝاظععا َامععا ًععخم اظععخخذامه مععً ِىامععل الإهخععاط )المععىاسد( 

 . (3)ل وخذة مخشظاث مً اليؽاهل٣

عَععععى وظعععععُلت العععععشني بعععععين ج٣لٙعععععت اليؽعععععاه  جدذًـــــذ معـــــبب الخيلفـــــت ليـــــل وؽـــــاغ: -3 مععععععبب الخ٣لٙعععععت 

 والمخشظاث أو الخذماث  ونالخالي ٘هى مُٝاط ٠مي ٢ٌّغ مخشظاث اليؽاه ومً أمشلت معبباث الخ٣لٙت:

                                                           
ت مفش   الذاس الجامُّت   مداظبت الخيالُف في المجالاث الخؼبُلُتَاؼم أخمذ ِىُت     - 1  . 24  ؿ 2000 الإظ٢ىذسٍ

دساظاث     مز٠شة جخشط لىُل ؼهادة الماظتر  وسٜلت(ABCجشؼُذ الىفلاث مً خلال هظام الخيالُف المبني على أظاط الأوؽؼت )ظٕىبي خمضة   - 2

ت   ‌.9  ؿ2015مداظبُت وظبابُت مّمٝت  ٜعم الّلىم الخجاسٍ

 .10ؿ  مشحع ظابمظٕىبي خمضة   - 3



 مذخل الى مداظبت الخيالُف                                                                                 الفصل الأول:

25 
 

 (: مشال جىطُحي على معبباث اليؽاغ:I-1) جذول سكمال

 الخيلفتمعبب  اليؽاغ

 ِذد دوساث الإهخاط ظذو٥ الإهخاط

 ِذد أوامش الؽشات ولب المىاد

 ظاِاث حؽُٕل ملاث حؽُٕل ملاث

 ِذد مشاث الفُاهت ـُاهت ملاث

ابت الجىدة  ِذد مشاث الٙدق سٜ
 .10حغىبي خمضة، مشحع ظابم، صالمصذس: 

عععذ معععً دسظععت  عععادة ِعععذد مععععبباث الخ٣لٙعععت وان ١عععان ًضٍ دٜعععت بُاهعععاث هٍعععام الخ٣عععالُٚ إلا أن الخىظعععُْ فعععي ِعععذد ًلاخععَ أن صٍ

عّعين مشاِعععاة الّىامععل الخالُععت فععي جدذًععذ الّعععذد  ُععت َععزٍ المعععبباث ٜععذ ًجّععل الىٍعععام المٝتععرح م٣لٙععا مّٝععذا لععزل٤ ًخ وهىِ

 المىاظب مً معبباث الخ٣لٙت:

الي ج٣ععالُٚ الأوؽععىت دسظععت الذٜععت المىلىنععت فععي بُععان الخ٣ععالُٚ  جىععىُ الإهخععاط  وعععبت إظمععالي اليؽععاه ِلععى إظمعع -

 ٣٠ل.

 ج٣لٙت ججمُْ بُاهاث معبباث الخ٣لٙت )ج٣لٙت الُٝاط(. -

ًشج٢عععض هٍععععام ج٣عععالُٚ ِلعععى أظعععاط الأوؽععععىت  جدمُـــل جيــاـلُف الأوؽـــؼت للمىخجــــاث )المخشحـــاث(: -4

حع هل٤ المىاسد ونالخالي ٘ان َزٍ الخىىة حّني جدمُل الأوؽىت للمىخجاث وبٝعا لحاظعت ١عل معً َعزٍ المىخجعاث للمعىاسد 

عععٞ جدذًعععذ مّعععذ٥ الخ٣عععالُٚ ٔيعععر المباؼعععشة ل٣عععل وؽعععاه باظعععخخذام مععععبب  المععععدىٙزة فعععي جىُٙعععز الأوؽعععىت ورلععع٤ ِعععً وشٍ

عخخذم َعزا المّعذ٥ لخخفعُق ج٣عالُٚ اليؽعاه ِلعى المىخجعاث الٙشدًعت أي اهعه ًعخم جدذًعذ وخعذة  الخ٣لٙت المىاظب  وَ

 المىخج النهاةي.

َعععزا الخدبعععْ فعععي لعععىت خش٠عععت ظعععير وخعععذة المىعععخج بعععين  جدبعععْ ظمُعععْ الأوؽعععىت راث الفعععلت صهعععزٍ الىخعععذة  ٌّعععذ

 الأوؽىت مىز بذاًت جفيُّها خ ج جفبذ وخذة جامت الفىْ.

 ( والأهظمت الخللُذًت:ABCالمؼلب الشالث: ملاسهت بين هظام )

عًععؤدي الععععى ABCمعععً خعععلا٥ مععععا جٝعععذم ًم٢ىىعععا الٝععععى٥ أن اِخمعععاد هٍعععام ) ( فععععي جدلُلعععه ِلعععى الأوؽععععىت والّملُعععاث 

شي  خجلعى َعزا الاخعخلاٗ فعي الاهخٝعا٥ معً الّلاٜعت ABCفي آلُت ِمل ١عل معً الأهٍمعت الخٝلُذًعت وهٍعام ) اخخلاٗ ظىَ (. وٍ

ععت باظععخّما٥ مٙععاجُذ جىصَععْ ٠ُُٙععت   الخٝلُذًععت الٝابمععت ِلععى جىصَععْ الخ٣ععالُٚ ٔيععر المباؼععشة ِلععى المشا٠ععض الشبِعععُت و الشاهىٍ

ععت ِلععى المشا٠ععض الشب ِعععُت ًععخم جدمُلهععا الععى أٔععشاك الخ٣لٙععت الععى ِلاٜععت أ٠ءععر ٜععذسة ِلععى ومععً زععم جىصَععْ أِبععات المشا٠ععض الشاهىٍ

عٞ إًجعاد ِلاٜعاث ظعببُت وااعحت بعين المعىاد المععخخذمت والأوؽعىت  ٚ ما ًجشي خُٝٝعت فعي المؤظععت ورلع٤ ِعً وشٍ وـ

 .(1)وأٔشاك الخ٣لٙت

 ععععي ًم٢ععععً ( والABCاهىلاٜعععا مععععً َععععزٍ الىٝىععععت وعععععخّشك أَععععم الاخخلا٘عععاث بععععين الأهٍمععععت الخٝلُذًععععت ومععععذخل )

 جلخُفها في الجذو٥ الخالي:

                                                           
 .144  ؿمشحع ظابمد.إظماُِل حجاصي  أ.مّالُم ظّاد   - 1
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 ( والأهظمت الخللُذًت:ABC(: أهم الفشوكاث بين هظام )I-2الجذول سكم )

 (ABCهظام ) الأهظمت الخللُذًت أوحه الملاسهت

َذٗ الىٍام ومعخىي 

 الاَخمام

 مشاٜبت الخ٣الُٚ. -

 الأدات المدلي للأٜعام. -

 أظّاس ج٣لٙت المىخجاث. -

 جدلُل الّملُاث. -

 الؽامل للمؤظعت.الأدات  -

 الأوؽىت والّملُاث. -

 البدض ًِ معبباث الخ٣الُٚ. - مٝذاس الخ٣الُٚ. التر٠يز ِلى

أظغ جخفُق الخ٣الُٚ 

 ٔير المباؼشة.

اخخما٥ أن ج٣ىن أظغ  -

الخخفُق معبباث الخ٣لٙت 

 ٜلُل

أظغ الخخفُق ٔالبا ما ج٣ىن  -

 معبباث الخ٣لٙت.

ٔالبا ما ج٣ىن أظغ الخخفُق  - وبُّت الأظغ

راث وبُّت مالُت مشل ج٣الُٚ 

الّمالت المباؼشة  ج٣الُٚ المىاد 

 المباؼشة.

ٔالبا ما ج٣ىن أظغ  -

الخخفُق راث وبُّت )ٔير مالُت(. 

مشل: ِذد أظضات المىخج  ِذد ظاِاث 

 اخخُاس المىخج.

اث الخ٣الُٚ ٔير  ِذد مجمىِ

 المباؼشة.

ت واخذة أو ِذد  - اظخخذام مجمىِ

اث للٝعم أو  ٜلُل مً المجمىِ

 المفىْ ٣٠ل.

اث  - اظخخذام الّذًذ مً المجمىِ

 المخجاوعت.

 لُّٙت بعبب: دسظت الخجاوغ

 -ِذم الاَخمام بّلاٜاث العبب -

الىدُجت بين أظغ جدمُل 

الخ٣الُٚ ٔير المباؼشة 

اث الخ٣الُٚ.  ومجمىِ

ت بعبب:  ٜىٍ

 -التر٠يز ِلى ِلاٜاث العبب -

الىدُجت بين أظغ جدمُل 

اث  الخ٣الُٚ ٔير المباؼشة ومجمىِ

 الخ٣الُٚ.

مٝاسهت مْ أ٘مل أدات خاسجي )مؤظعت  مُّاس معبٞ مّاًير المٝاسهت

 خاسظُت(.

 جصحُذ الاهدشاٗ. - َذٗ الُٝاط

 اخترام المّاًير. -

 KAIZENالخدعين المعخمش للخ٣الُٚ )

COSTING.) 

ا  شَ أهىاُ المّلىماث ال ي ًى٘

 الىٍام

 مّلىماث مالُت أ٠ءر دٜت. - مّلىماث مالُت. -

مّلىماث ٔير مالُت خى٥ الّملُاث  -

 والأوؽىت.

 بّذ وخُذ ومدذود. - بّذ الىٍام.

 ٔير مىظه ضسلات الّملات. -

 أبّاد مخّذدة. -

 هٍام اظتراجُجي. -

 مىظه هدى إسلات الّملات. -
 .145 -144د.ئظماعُل حجاصي، أ.معالُم ظعاد، مشحع ظابم، ص صالمصذس: 
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 خاجمت الفصل:

عٝععععت  بالمّلىمعععععاثإن مداظعععععبت الخ٣عععععالُٚ أزبدعععععذ دوسَعععععا فعععععي جضوٍعععععذ الّذًعععععذ معععععً الأوعععععشاٗ داخعععععل الميؽعععععاة  المخّل

خدُٝععععٞ أَععععذاٗ واجخععععار الٝععععشاساث فععععي مجععععالاث مخخلٙععععت  لزٍ الأوععععشاٗ ِلععععى الُٝععععام بةِمالهععععا بالخ٣لٙععععت لدعععععهُل مهمععععت َعععع

  اةالميؽ

فععي الميؽععاة ٌّخمعذ ِلععى ٘لعععٙت الإداسة الّلُععا  وججعذس الإؼععاسة الععى أن العذوس الععزي جٝععىم بععه مداظعبت الخ٣ععالُٚ 

ععابٚ المى١لععت إليهععا.  ومععذي إدسا٠هععا للععذوس الععزي ًم٢ععً أن حعععاَم بععه مداظععبت الخ٣ععالُٚ فععي خذمععت الإداسة فععي الُٝععام بالىٌ

 واجخار ٜشاساث إظتراججُت جخق الإهخاط وجٝلُق الخ٣الُٚ.
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 جمهُذ: 

ادة دسظت الخىعىس  الحمعاسي لأي مجخمعْ ٣٘لمعا صادث إن الىلب ِلى الخذمت الصحُت والحاظت لها ًضداد بضٍ

دسظععت الخدمععش والخٝععذم صاد الىلععب ِلععى الخذمععت الصععحُت ونالخععالي صاد الاَخمععام والتر٠يععز ِلععى المؤظعععاث الصععحُت ال ععي 

ُعت  جٝذم َزٍ الخذماث  بععبب اسجٙعاُ ج٣لٙعت َعزٍ الخعذماث والاججعاٍ المخفعاِذ لهعزٍ الخ٣لٙعت معً ظهعت ومععخىي وهىِ

  َععععزا مععععا خمععععل المعععععير الإظدؽععععٙاةي معععععؤولُت مضدوظععععت  معععععؤولُت لععععمان أن المشضعععع ج َععععزٍ الخععععذماث مععععً ظهععععت أخععععشي 

اًت محُت واَخمام مً المىاسد المخاخت للمىٍمت ومعؤولُت جشؼعُذ هٙٝعاث  ّين ًدفلىن ِلى أ٘مل سِ الحالُين والمخىٜ

ظعت مً اظل جٝذًم المؤظعت  خُض ًٝفذ بمٙهىم جشؼُذ الىٙٝاث َى ِملُت الخد٢م والخىظُه الجُذ في مىاسد المؤ 

ابععت المؤظععععت ِلععى ج٣الُٙهعععا لا٠دؽععاٗ الاهدشا٘ععاث جعععم اجخععار الإظعععشاتاث  العععلْ والخععذماث بةٜعععل الخ٣ععالُٚ معععً خععلا٥ سٜ

.  الخصحُدُت و٠زا الحفى٥ ِلى ميزة جىا٘عُت مً اظل جدُٝٞ مش٠ض جىا٘ي ي في العىٛ

ابععععععت ِلعععععى الخ٣ععععععال ُٚ الإظدؽععععععٙابُت فععععععي جشؼععععععُذ واهىلاٜعععععا ممععععععا ظععععععبٞ ظععععععىٗ هدىعععععاو٥ فععععععي َععععععزا الٙفععععععل دوس الشٜ

 الىٙٝاث  ولزل٤ ٜعمىا َزا الٙفل الى زلار مباخض وهي ١الخالي: 

 المبدض الأو٥: مٙاَُم أظاظُت خى٥ المعدؽُٙاث.

 المبدض الشاوي: مذخلاث ومخشظاث هٍام المعدؽٙى.

 المبدض الشالض: مشاٜبت الخ٣الُٚ الإظدؽٙابُت. 
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 أظاظُت خىل المعدؽفُاث.المبدث الأول: مفاهُم 

لٝععذ ؼععهذ مىلععْ الٝععشن الخاظععْ ِؽععش النهمععت الحُُٝٝععت فععي المجععا٥ الى ععي والخععذماث الإظدؽععٙابُت  أًععً ٌهععش 

َىععاٟ جٝععذم ٠بيععر فععي مجععا٥ الّلععىم الىبُععت إلععا٘خا الععى الا٠دؽععا٘اث المخّععذدة فععي مجععا٥ الّلععىم ال٢ُمابُععت مشععل الخخععذًش 

ْ ١ععان لابععذ وجدمعير الّٝععاٜير...  واختععراُ بّععن الأظ هعضة ال ععي ظععاِذث ِلععى الٙدعق والجشاخععت. أمععام َععزا الخىعىس العععشَ

ش ُ٘ه الؽشوه اللاصمت لمماسظت وؽاه الأوبات والجشاخين َزا ما جدٝٞ ّ٘لا في مشخلت مىالُت أًً  مً وظىد م٣ان جخى٘

ش باضلعا٘ت العى  ً الٙعاِلين فعي لم ًبٝى المعدؽعٙى م٣عان للمّالجعت والٙدعق ٘ٝعي بعل أـعبذ م٣عان للبدعض والخىعىٍ ج٣عىٍ

 المجا٥ الى ي.

 المؼلب الأول: مفهىم المعدؽفى ووظائفه:

خُت(:  الفشع الأول: حعشٍف المعدؽفى )لمدت جاسٍ

ععععععت ِبععععععر الّفععععععىس  اجخععععععزث المعدؽععععععُٙاث بمٙهىمهععععععا المّاـععععععش أؼعععععع٣الا مخّععععععذدة وأولععععععٞ ِليهععععععا معععععععمُاث مخىىِ

ُٝعععت ظعععىت  شٍ عععذ ١اهعععذ البذاًعععت فعععي الحمعععاسة ألإ ٜبعععل المعععُلاد خُعععض اجخعععزث المعدؽعععُٙاث ؼععع٣ل مّابعععذ  1200المخخلٙعععت. وٜ

خُعت  ذ واخذ  و١ان ٠هىت المّابذ ًٝىمىن بذوس الأوبات  ٠ما حؽعير الىزعابٞ الخاسٍ اًت المشض ج وللّبادة في وٜ خففذ لشِ

ت الى وظىد ما ًىلٞ ِلُه "مّابذ الؽٙات" في مفعش ظعىت  عذ اظعخخذم هٙعغ المععمج فعي الهىعذ  600المفشٍ ٜبعل المعُلاد  وٜ

لاظهعا اظعم "الع٢ُععِخا" أي  273ت ظى ٜبل المعُلاد خُعض أولعٞ ِلعى الأمعا٠ً المخففعت لدشعخُق أمعشاك الإوععان وِ

عِععذ بُععععىث لل٢هىعععت ٠معدؽععععُٙاث ـعععٕيرة جدعععذ لععععٕي ال٢ىِععععت ضًععععىات  مّابعععذ الؽعععٙات. وفععععي مىلعععْ الذًاهععععت المععععُدُت بى

ذ ١اهذ الذواْ٘ الشبِعُت لبىات َزٍ ال  :(1)بُىث دواْ٘ دًيُت إوعاهُت جخلخق ُ٘ما ًليالمشض ج والمعىين والمدخاظين وٜ

 ِلاط المشض ج وجٝذًم الخذماث لهم بٕن الىٍش ًِ مٝذستهم ِلى الذْ٘. -1

 الاَخمام بالىىافي الىٙعُت للمشض ج ولِغ ٘ٝي الّلاط لهم. -2

 اِخباس َزٍ البُىث أما٠ً ضًىات المشض ج والمعىين والمدخاظين وجٝذًم الخذماث لهم. -3

ععععذ أولععععٞ الّععععشب  ِلععععى المعدؽععععُٙاث لٙععععَ "البُماسظععععخاهاث" أي دوس المشضعععع ج  والبُماسظععععخان لٙععععَ ٘اسسعععع ي ًخ٣ععععىن مععععً وٜ

ذ خىعا الّعشب فعي الّفعىس الإظعلامُت خىعىاث واظعّت فعي  ١لمخين "بُماس" بمّنج مشٍن أو ِلُل و "ظخان" بمّنج داس. وٜ

ععععت مععععً الٝىاِععععذ ال ععععي جلخٝععععي مععععْ العععع ىٍم المّمععععى٥ صهععععا فععععي الّفععععش مجععععا٥ جىٍععععُم مهىععععت الىععععب والفععععُذلت وولععععّىا مجمىِ

ةحي مً بين َزٍ الٝىاِذ أو الىٍم ما ًلي  :(2)الحذًض  وٍ

1- .ً  ِذم العماح للمشض ج أو المفابين بةمشاك مّذًت بمخالىت المشض ج مخشٍ

ْ بُني مىاظب ضٜامت المعدؽٙى. -2  اخخُاس مىٜ

 وظىد معدؽٙى مخىٝل وإسظاله الى المىاوٞ الىابُت بفٙت دوسٍت. -3

 المعدؽُٙاث الّامت والمخخففت.إوؽات  -4

 الاَخمام بىٍا٘ت البِئت الذاخلُت للمعدؽٙى. -5

                                                           
ض مخُمش  د.مدمذ الىّا مىت   - 1 ت   الٝاَشة   الاججاهاث الخذًشت في ئداسة المعدؽفُاثد.ِبذ الّضٍ   2003مفش  المىٍمت الّشنُت للخىمُت الإداسٍ

 .5-4ؿ ؿ
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اًت الىبُت المٝذمت للمشض ج. -6  التر٠يز ِلى ظىدة الشِ

 إظاصة مضاولت مهىت الىب والفُذلت بىاظىت الامخدان. -7

ىُـت للمعدؽـفُاث  عدؽـفى الم American Hôpital Association (AHA)وفـي العصـش الخـذًث عشفـذ الهُمـت الأمشٍ

 بأهه:

 "مؤظعت جدخىي ِلى ظهاص و ي  ًخمخْ بدعهُلاث وبُت دابمت لخٝذًم الدشخُق والّلاط اللاصمين للمشض ج".

ُٙي ِلى اهعه "ظعضت أظاسع ي معً جىٍعُم اظخمعاتي  ٙا أخش للمعدؽٙى مً مىٍىس وٌ ذمذ مىٍمت الصحت الّالمُت حّشٍ وٜ

اًت محُت ١املت للع٣ان  ُٙخه في جٝذًم سِ ابُت  وجمخعذ خعذماث ُِادجعه الخاسظُعت وو ي جخلخق وٌ ِلاظُت ١اهذ أو وٜ

ت". ب الّاملين الصحُين  وللُٝام ببدىر اظخماُِت خُىٍ  الى الأظشة في بِئ ها المنزلُت  ٠ما اهه أًما مش٠ض لخذسٍ

عععٚ مىٍمععت الصععحت الّالمُعععت للمعدؽععٙى بةهععه ظعععضت مععً جىٍعععُم  الفــشع الشــاوي: وظـــائف المعدؽــفى: اهىلاٜععا مععً حّشٍ

ابٚ أظاظُت هياظخما ابٚ الأظاظُت للمعدؽُٙاث في زلار وٌ  :(1)تي وو ي  ًم٢ً إًجاص الىٌ

 .اًت الىبُت والصحُت  الشِ

 .ب  الخّلُم والخذسٍ

 .البدىر الىبُت والاظخماُِت 

ابٚ الشلار:  ُٙت مً الىٌ ُما ًلي إًماح مىظض ل٣ل وٌ  و٘

اًععععععععت الىبُععععععععت الخععععععععذماث الدشخُفعععععععع الشعاًــــــــت الؼبُــــــــت وال ــــــــخُت: -1 ُت والّلاظُععععععععت والخةَُلُععععععععت ًٝفععععععععذ بالشِ

والاظخماُِععت والىٙعععُت المخخففععت ال ععي جٝععذمها الأٜعععام الّلاظُععت والأٜعععام الىبُععت المعععاهذة  ومععا ًععشجبي 

عععععت( الّادًععععععت والمخخففععععععت  وخعععععذماث الإظععععععّاٗ والىععععععىاسا  ععععععاث المّملُععععععت )المخبرً صهعععععزٍ الخععععععذماث معععععً ٘دىـ

ُٙعععت وخعععذماث الخمعععشٍن والخعععذماث الفعععُذلاهُت والٕزابُعععت وممعععا لا  اًعععت الىبُعععت جمشعععل الىٌ ؼععع٤ ُ٘عععه أن الشِ

 ال ي جدط ج بالاَخمام الأ٠بر في ظمُْ المعدؽُٙاث الخاـت منها والح٣ىمُت ِلى العىات.

عععادة جىظُعععه الىٍعععام الفعععحي فعععي المجخمعععْ بدُعععض  اًعععت الصعععحُت الأولُعععت ٘خمشعععل المعععذخل الشبِيععع ي ضِ أمعععا الشِ

شعععجْ مؽعععاس٠ت الأ٘عععشاد والمجخمعععْ ش الصعععحت للجمُعععْ وَ فععععي الأوؽعععىت الصعععحُت ِلعععى أظعععاط معععً الٙهعععم الىااعععح لأَععععم  عًععى٘

المؽععع٢لاث الصعععحُت ال عععي ٌّاهيهعععا المجخمعععْ  اهىلاٜعععا معععً الّلاٜعععت الىزُٝعععت بعععين الّىامعععل الصعععحُت والاظخماُِعععت والّىامعععل 

اًععت الصععحُت بععاخخلاٗ ٌععشوٗ البِئععت المدلُععت فععي الععذو٥ المخخلٙععت   الاٜخفععادًت والبُةُععت وجخخلععٚ أوؽععىت ومجععالاث الشِ

اًت الصحُت ما ًلي:  ومً أَم الأوؽىت والمجالاث ال ي حؽملها الشِ

اًت منها والعُىشة ِليها. -  البرامج الخشُُٝٙت بؽان المؽ٢لاث الصحُت العاهذة ووشٛ الىٜ

اًت الأمىمت والىٙىلت بما في رل٤ جىٍُم الأظشة. -  سِ

 الخدفين لذ الأمشاك الشبِعُت المّذًت. -

اًت مً الأمشاك المخىوىت  -  مدلُا وم٣ا٘د ها.الىٜ

اباث الؽاةّت. -  الّلاط المىاظب للأمشاك واـلإ

ت والأمفا٥ الأظاظُت. - ير الأدوٍ  جى٘

                                                           
ض مخُمش  د.مدمذ الىّا مىت   - 1  .8-6ؿ   ؿمشحع ظابمد.ِبذ الّضٍ
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اًت المعىين. -  سِ

اٜاث البذهُت. -  الصحت الّٝلُت واِلإ

ب: -2 ش مهعععععاساث  الخعلـــــُم والخـــــذسٍ ًٙعععععشك الخىعععععىس المىعععععشد فعععععي الخٝىُعععععاث والّلعععععىم الىبُعععععت لعععععشوسة جىعععععىٍ

ب المععخمش   وخبراث ١ا٘ت الّاملين المخخففين في مخخلٚ مجعالاث المهعً الىبُعت والصعحُت معً خعلا٥ الخّلعُم والخعذسٍ

لعععععى وظعععععه الخفعععععىؿ المعدؽعععععُٙاث الخّلُمُعععععت والجامُّعععععت بمعععععا جمل٢عععععه معععععً إ م٣اهُعععععاث وجمشعععععل المعدؽعععععُٙاث بىبُّ هعععععا  وِ

ب ِملُععت للأوبععات وأظهععضة الخمععشٍن والٙىُععين والأخفععابُين  ٠مععا أنهععا جمشععل مشا٠ععض مخميععزة لخىمُععت  وججهيععزاث  مشا٠ععض جععذسٍ

مّلىمعععاتهم ِععععً الأمععععشاك المخخلٙععععت ووععععشٛ ِلاظهعععا والّٝععععاٜير المىاظععععبت لهععععا  ٠مععععا أنهعععا حعععععاَم فععععي جضوٍععععذ أِمععععات الهُئععععاث 

لاصمععععت للخٙاِععععل الىٙيعععع ي والاظخمععععاتي مععععْ المشضعععع ج  ومععععً زععععم حعععععهُل مهععععامهم فععععي الىبُععععت والهُئععععاث المعععععاِذة بالمهععععاساث ال

لاظها. وإلا٘ت الى ما ظعبٞ ٘عان وظعىد المخخففعين فعي المجعالاث المخخلٙعت ٌععهم  حشخُق المؽا١ل الصحُت الٙشدًت وِ

عععى فععي هٝععل هخععابج المماسظععاث والخجععاسب العععابٝت الععى الخعععشظين الجععذد مععً الأوبععات والممشلععين وجبععاد٥ الم ّلىمععاث مّهععم وَ

 الأمش الزي ٜذ ًخّزس جدُٝٝه خاسط المعدؽُٙاث.

ه مً مّامل  البدىر الؼبُت والاحخماعُت: -3 حعهم المعدؽُٙاث بؽ٣ل أو بةخش مً خلا٥ ما جدخىٍ

ير بِئعععت  ت مخخففعععت مهىُعععا فعععي جعععى٘ عععت و١عععىادس بؽعععشٍ )مخخبعععراث( وأظهعععضة وججهيعععزاث و عععجلاث وبُعععت وخعععالاث مشلعععُت مخىىِ

ش مىاظبت ضظشات ا لبدىر والذساظعاث الىبُعت والاظخماُِعت المخخففعت فعي مخخلعٚ مجعالاث الدشعخُق والّعلاط والخىعىٍ

العزاحي لخعذماث المعدؽعٙى ومهعاساث الأ٘عشاد وأظعالُب الّمعل. ٘معً خعلا٥ هٍعم المّلىمعاث الىبُعت وجىعىُ خعالاث المشضع ج 

جدذًعععععذ مّعععععذلاث خعععععذور واهدؽعععععاس ووعععععشٛ الّعععععلاط ًم٢عععععً الُٝعععععام بعععععالبدىر والذساظعععععاث المخّلٝعععععت بةظعععععالُب الدشعععععخُق و 

الأمعععشاك المخخلٙعععت وجُٝعععُم ّ٘الُعععت الّٝعععاٜير المخخلٙعععت. ومعععً خعععلا٥ المخخبعععراث والخٝىُعععاث الىبُعععت ًم٢عععً الُٝعععام بعععالبدىر 

عا.  يرَ ش ِٝاٜير بذًلت أو وعشٛ ٘دعق أ٠ءعر جىعىسا أو أظعالُب ظذًعذة لم٣ا٘دعت الّعذوي أو اهدؽعاس المعشك ؤ الخاـت بخىىٍ

شعل َععزٍ البدعىر والذساظععاث خعاسط المعدؽععُٙاث إن لعم ٢ًععً مخّعزسا ٘مععً المؤ٠عذ اهععه ظعع٣ُىن ونعذون ؼعع٤ ٘عان إظععشات م

 باََ الخ٣الُٚ.

 المؼلب الشاوي: جصيُف المعدؽفُاث:

عت   ًم٢ً جفيُٚ أو جٝععُم المعدؽعُٙاث ِلعى أظعاط ِعذة مّعاًير  معً أَمهعا مُّعاس المل٢ُعت والخبُّعت الإداسٍ

عٝعععععذ عُعععععاس الخخفععععععق أو هعععععععىُ الخذمععععععت ال عععععععي ً مها المعدؽعععععععٙى  ٠مععععععا ًم٢ععععععً جٝععععععععُمها ِلععععععى أظعععععععاط الحجععععععم أو الىاٜعععععععت ومّ

ّخبععر  ععا. وَ يرَ ععْ المعدؽععٙى ومخىظععي ٘تععرة الإٜامععت ؤ الاظععدُّابُت للمشضعع ج  باضلععا٘ت الععى بّععن المّععاًير الأخععشي مشععل مىٜ

عععت وأًمعععا ِلعععى أظعععاط الخخفعععق وهعععىُ الخذمعععت َمعععا الأ٠ ءعععر جفعععيُٚ المعدؽعععُٙاث ِلعععى أظعععاط المل٢ُعععت والخبُّعععت الإداسٍ

ا  .(1)ؼُىِ

 الفشع الأول: جصيُف المعدؽفُاث ػبلا للملىُت:

ين أظاظُين  أي مً خُض الجهت ال ي جملع٤ وجمعى٥  م٢ً جفيُٚ َزٍ المعدؽُٙاث وبٝا لمل٢ُ ها الى هىِ وٍ

 .(2)وجذًش المعدؽٙى  وهي حؽمل ِلى المعدؽُٙاث الح٣ىمُت  والمعدؽُٙاث الخاـت

                                                           
ض مخُمش  د.مدمذ الىّا مىت   - 1  .10-8  ؿ ؿمشحع ظابمد.ِبذ الّضٍ

‌
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عَعععععزٍ  أولا: المعدؽــــــفُاث الخىىمُــــــت: لهععععععا ِلععععععى المععععععا٥ الّععععععام للذولععععععت  و وهععععععي ١ا٘ععععععت المعدؽععععععُٙاث ال ععععععي حّخمععععععذ فععععععي جمىٍ

المعدؽُٙاث ٜذ جدبْ ظهاث مخّذدة منها وصاسة الصعحت والعع٣ان وإـعلاح المعدؽعُٙاث  وصاسة الذاخلُعت  وصاسة العذ٘اُ 

ٝععا لىٍععام حعععُير َععزٍ المعدؽععُٙاث خُض َععزٍ الأخيععرة لا تهععذٗ الععى جدُٝععٞ الععشنذ  ىظععذ الّذًععذ مععً أهععىاُ  الععىوني  و٘ وٍ

 المعدؽُٙاث الح٣ىمُت ًم٢ً الخىشٛ لأَمها ُ٘ما ًلي:

 :ىلععععععععٞ ِلععععععععى مشععععععععل َععععععععزٍ المعدؽععععععععُٙاث ِععععععععذة حعععععععععمُاث منهععععععععا  المعدؽــــــــفُاث الخىىمُــــــــت العامــــــــت وٍ

ت  ٠ما حّشٗ بةظمات بّن الأما٠ً آو الأ٘شاد مً  ت  آو المعدؽُٙاث الأميرً المعدؽُٙاث الّامت  آو المعدؽُٙاث المش٠ضٍ

 ِمات الُٝاداث المخّاٜبت في الذولت أو لأظمات ؼهذات الشىسة  أو لأظمات الأوبات.الأ 

ٝعععععىم بخذمعععععت مىعععععاوٞ واظعععععّت معععععً العععععىوً  خُعععععض جٝعععععذم  جمعععععْ المعدؽعععععٙى الّعععععام أ٠ءعععععر معععععً ٜععععععم وجخفعععععق وٍ وٍ

ععٞ الٝععىاهين المعععيرة للمعدؽععٙى  وفعع ععت  جدععذد و٘ ي هٙععغ خععذماتها لجمُععْ ٘ئععاث المجخمععْ مجاهععا أو مٝابععل د٘ععْ سظععىم سمضٍ

ذ جدعم َزٍ المعدؽُٙاث باخخىائها ِلى ِذة جخففاث بذاخلها.  الىٜ

 عععععععا معععععععً  :المعدؽـــــــفُاث الخىىمُـــــــت لخذمـــــــت فمـــــــت خاصـــــــت جخخلعععععععٚ َعععععععزٍ المعدؽعععععععُٙاث ِعععععععً ٔيرَ

المعدؽُٙاث  هٍشا ضجباِها وصاسة مُّىت ١المعدؽٙى الّع٢شي أو معدؽٙى الأمً الىوني  أو َُئت أو مفلحت خ٣ىمُت 

مُّىععت  أو ٠معدؽععٙى الععع٤٢ الحذًذًععت بمفععش  خُععض جٝخفععش َععزٍ المعدؽععُٙاث فععي جٝععذًم خععذماتها للّععاملين فععي جلعع٤ 

 المؤظعت وأظشتهم.

 عا معً المعدؽعُٙاث الح٣ىمُعت  ل٣ىنهعا  دؽفُاث الخىىمُت المخخصصت:المع وهي جخخلٚ ًِ ٔيرَ

فععاب أو  ععلاط خععالاث مشلعُت مُّىععت مشععل المعدؽععُٙاث الّٝلُععت  وال عي جخخفععق فععي ِععلاط اِلأ جخخفعق فععي حشععخُق وِ

مم  أو فعععي معععشك فععي ِعععلاط أمععشاك الُّعععىن  أو المخخففععت فعععي ِععلاط الّمعععىد الٙٝععشي أو أمعععشاك الأوٙععا٥ أو أمعععشاك الدععع

 العشوان.

 :وهي وخذاث ِلاظُت ـٕيرة الحجم لا جدخعىي ِلعى ٔعشٗ أو  المعخىصفاث أو الىخذاث العلاحُت

ُٙت. حع ى َزٍ الىخذاث الى إظشات ال٢ؽٚ الى ي ِلى  البا ما جىدؽش في الٝشي والمىاوٞ الشٍ ِىاـش ضٜامت المشض ج  ؤ

 ذودة.المشض ج ووـٚ الّلاط لهم مجاها أو مٝابل سظىم مد

 :ععذ جدخععىي  المشاهــض ال ــخُت وهععي الىخععذاث الصععحُت أو ِبععاسة ِععً الُّععاداث المخّععذدة الخععذماث  وٜ

 ِلى ٔشٗ وأظشة مدذودة ضٜامت المشٍن وج٣ىن لها معؤولُت المشاٜبت والخىٍُم للىخذاث الّلاظُت.

 :ععذة أٜعععام  المعدؽــفُاث الجامعُــت  وهععي جلعع٤ المعدؽععُٙاث ال ععي جدخععىي ِلععى ِععذة جخففععاث وِ

وج٣ععىن خععذماتها ِامععت ل٣ا٘ععت ٘ئععاث المجخمععْ مععً خععلا٥ ال٢ؽععٚ الى ععي للمععشٍن ِلععى معععخىي الُّععاداث الخاسظُععت  ٠مععا 

ٝىم بئداستها أِمات َُئت الخعذسَغ لهعزٍ ال٣لُعاث  وهعي جدخعىي ِلعى الأٜععام الخّلُمُعت مشعل  أنها جلحٞ ب٣لُاث الىب وٍ

ذ  وال ي مً خلا ب ِلعى الحعالاث ٜعم الحىادر  ٜعم المخابش  ٜعم الدؽشٍ لها ًخم٢ً ولبت الّلىم الىبُت معً الخعذسٍ

 المشلُت ال ي حعخٝبلها َزٍ الأٜعام لّلاظها.

 زاهُا: المعدؽفُاث الخاصت:

ععت أو دًيُععت أو ؼععش١اث خاـععت   وجععذاس َععزٍ  وهععي جلعع٤ المعدؽععُٙاث ال ععي حّععىد مل٢ُ هععا لأ٘ععشاد أو ظمُّععاث خيرً

مععا٥ بالٝىعع ععٞ أظععلىب إداسة اِلأ عُعٞ الععشنذ  المعدؽععُٙاث و٘ اُ الخععاؿ  ٠مععا أن َععزٍ المعدؽععُٙاث منهععا مععً ٌععع ى لخدٝ

ت  وجىظذ الّذًذ مً أهىاُ المعدؽُٙاث الخاـت منها:   وأخشي ٔير َاد٘ت للشنذ ١الجمُّاث الخيرً
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 :جدمعل َعزٍ المعدؽعُٙاث أظعمات أمعحاصها معً الأوبعات  أو لأظعاجزة مؽعهىسًٍ  معدؽفُاث بأظماء الأػباء

خعععععىلى َعععععؤلات الأوبعععععات إداسة َعععععزٍ فعععععي جخففعععععاث وبُعععععت مخخل عععععذ ج٣عععععىن لهعععععم ظعععععمّت ووىُعععععت أو دولُعععععت  وٍ ٙعععععت  وٜ

المعدؽُٙاث وجٝذًم خذماتها  و١ل في مجا٥ جخففه مٝابل الحفعى٥ ِلعى الأحّعاب  خععب معا اجٙعٞ ِلُعه 

خمعععادٍ ِلعععى الخبعععرة والمهعععاسة  معععْ المشضععع ج. وان ظعععش هجعععاح َعععزا الىعععىُ معععً المعدؽعععُٙاث ٌّعععىد بالذسظعععت الأولعععى لِا

اًت الصحُت لمشلاَم.وال  عمّت الىُبت لأمحاب َزٍ المعدؽُٙاث  هٍشا للجىدة ال ي ًٝذمىنها للشِ

  :ععععت أو الذًيُععععت بئوؽععععات المعدؽععععُٙاث ِععععً معدؽــــفُاث الجمعُــــاث غيــــر الخىىمُــــت جٝععععىم الجمُّعععاث الخيرً

عذ جةخعز َعزٍ المعدؽعُٙاث ؼع٣ل المعدؽعٙى اث والهعذاًا  ال عي جدفعل ِليهعا. وٜ ٞ الهباث والخبرِ الّعام أو  وشٍ

 المخخفق  ورل٤ مً خُض الخذماث الدشخُفُت الّلاظُت ال ي جٝذمها.

م معععً ١عععىن َعععزٍ المعدؽعععُٙاث ٔيعععر خ٣ىمُعععت ٘ئنهعععا لا حعععع ى العععى جدُٝعععٞ العععشنذ  وإهمعععا حعععع ى العععى جٝعععذًم  بعععالشٔ

ُذة.  خذماث محُت مجاها أو بةظّاس صَ

 :ت مشعععل َعععزٍ المعدؽعععُٙاث ٌهعععشث فعععي مفعععش مباؼعععشة "بّعععذ جىبُعععٞ ظُاظعععت الاهٙخعععاح  المعدؽـــفُاث الاظـــدشماسٍ

  وهي جٝذم خذماث مخخففت في مجالاث وبُعت مدعذدة  وهعي جةخعز ؼع٣ل ؼعش١اث المععاَمت  (1)الاٜخفادي"

عععععذ ٌؽعععععترٟ فعععععي  ين والأظاهعععععب  وٜ خ٣عععععىن سأط معععععا٥ الؽعععععش٠ت بعععععين المفعععععشٍ أو ؼعععععش١اث راث المععععععؤولُت المدعععععذودة  وٍ

 الأوبات المؽهىسًٍ بدفق جةظِغ.جةظِعها بّن 

 الفشع الشاوي: المعدؽفُاث ػبلا لمعُاس الخخصص:

م٢ً جىلُذ رل٤ ُ٘ما ًلي:  وجىٝعم بذوسَا الى معدؽُٙاث ِامت ومعدؽُٙاث خاـت وٍ

 أولا: المعدؽفُاث ػبلا لمعُاس الخخصص:

م٢ً جىلُذ رل٤ ُ٘ما   ًلي:وجىٝعم بذوسَا الى معدؽُٙاث ِامت ومعدؽُٙاث خاـت وٍ

 :وهععي جمععم ِععذة جخففععاث وبُععت مخخلٙععت مشععل أمععشاك الأوٙععا٥  الأمععشاك الباوىُععت   المعدؽــفُاث العامــت

عٍععععام  أمععععععشاك اليعععععععات والخىلُععععععذ   الجشاخعععععت الّامععععععت  أمععععععشاك الٝلععععععب  أمعععععشاك الأهععععععٚ والحىجععععععشة  أمععععععشاك الّ

 والأمشاك الّٝلُت...

 :واخععععععذ مععععععً الأمععععععشاك مشععععععل  خُععععععض جخفععععععق َععععععزٍ المعدؽععععععُٙاث فععععععي ِععععععلاط هععععععىُ المعدؽــــــفُاث المخخصصــــــت

عشوغ ٘عاهى بالبلُعذة  آو أمعشاك الٝلعب   الخخفق في ِلاط أمشاك الٍّام بععع بً ٢ِىعىن  الجضابعش الّاـعمت و٘

والأمعشاك المّذًعت أو هعي جلعع٤ المعدؽعُٙاث ال عي جخخفععق أًمعا فعي ِععلاط ٘ئعت مُّىعت مععً ٘ئعاث المجخمعْ  مشععل 

 ا٥  آو جل٤ المخخففت في مشك العشوان.ِلاط أمشاك اليعات والخىلُذ آو ِلاط أمشاك الأوٙ

ُععت الخذمععت  :الفـشع الشالــث: المعدؽــفُاث وفــم معُــاس هىعُـت الخذمــت عٞ هىِ وهععي جلعع٤ المعدؽعُٙاث ال ععي جخخلععٚ و٘

عت  ٠معا جىظعذ معدؽعُٙاث  ال ي جٝذمها  خُض جىظذ معدؽُٙاث جٝذم خذماث وبُت أولُت وأخعشي جٝعذم خعذماث زاهىٍ

 الخخفق والمهاسة. مخخففت جٝذم خذماث وبُت ِالُت

 الفشع الشابع: المعدؽفُاث ػبلا لمعُاس حىدة خذماث الشعاًت ال خُت:

                                                           
ت    1 ه  ئداسة المعدؽفُاث سؤٍت معاصشةأخمذ مدمذ ٔىُم   - 1  .35  ؿ2006مفش  الم٢خبت الّفشٍ
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ين أظاظُين: اًت الصحُت ال ي جٝذمها الى هىِ  ًخم جفيُٚ المعدؽُٙاث خعب مُّاس ومعخىي ظىدة خذماث الشِ

ت وهععععععي جخمشععععععل فععععععي المعدؽععععععُٙاث ال ععععععي حّتععععععرٗ صهععععععا بّععععععن الهُئععععععاث ا أولا: المعدؽــــــفُاث المعخمــــــذة: لّلمُععععععت الاظدؽععععععاسٍ

الخخففُت  خُض جمخشل َزٍ المعدؽُٙاث للؽشوه والمىابي ال ي ج٢ٙل الُٝام بعةدات الخعذماث الىبُعت فعي مععخىي 

أ٘معععععل  ومعععععً أمشلعععععت َعععععزٍ المعدؽعععععُٙاث معدؽعععععٙى خالعععععذ الخخفصععععع ي للُّعععععىن  ومعدؽعععععٙى الملععععع٤ ُ٘فعععععل الخخفصععععع ي 

 بالممل٢ت الّشنُت العّىدًت.

وهعععي جلععع٤ المعدؽعععُٙاث ال عععي لا جمخشعععل لأي ؼعععشوه ولا لعععىابي معععً ٜبعععل الهُئعععاث  مـــذة:زاهُـــا: المعدؽـــفُاث غيـــر المعخ

م مماسظاتها  ونالخالي لا ًخم اِخمادَا مً ٜبل الهُئاث.  الّلمُت المخخفت في جٝىٍ

ت: شٍ  الفشع الخامغ: المعدؽفُاث ػبلا للمىكع والععت العشٍ

ت شٍ ْ والعّت العشٍ  الى زلازت أهىاُ أظاظُت ًم٢ً جىلُدها ٠ما ًلي: ًخم جٝعُم أهىاُ المعدؽُٙاث خعب المىٜ

ت: حع ى َزٍ المعدؽُٙاث الى جٝذًم خذماتها في ججمّاث ظ٢ىُت مخىظىت جْٝ في الٕالب  أولا: المعدؽفُاث المشهضٍ

ش 500-100في لىافي المذن  وجتراوح ظّ ها ما بين     وهي معدؽُٙاث ِامت.(1)ظشٍ

ــــت: عَععزٍ المعدؽععععُٙاث بخٝععععذًم خعععذماتها لمىىٝععععت ١املععععت  معععً خععععلا٥ جٝععععذًم  زاهُـــا: معدؽــــفُاث المىــــاػم الجهىٍ جٝععععىم 

ت لهععععععععزٍ  شٍ ععععععععٚ العععععععععّت العععععععععشٍ ععععععععا ألععععععععب المعدؽععععععععُٙاث الأخععععععععشي  فععععععععي خععععععععين جخىٜ يرَ خععععععععذماث جخففععععععععُت  لا حعععععععععخىُْ جى٘

 المعدؽُٙاث الى خذ ٠بير ِلى الاخخُاظاث الصحُت لأ٘شاد المجخمْ.

عَععزٍ المع :زالشـــا: معدؽـــفُاث مدلُـــت صـــغيرة عٝععذم  دؽعععُٙاث خعععذماتها لخجمّعععاث ظععع٢ىُت ٜلُلعععت ٠خعععذماث الجشاخعععت ج

ش ذ ظّت المعدؽٙى ًِ مابت ظشٍ اًت الأمىمت  وخذماث الأمشاك الباوىُت  خُض لا جضٍ  (2)الّامت  وخذماث سِ

ع:  الفشع العادط: المعدؽفُاث وفلا لمعُاس مخىظؽ فترة الإكامت للمشٍ

ٝا لمُّاس مخىظي ٘ترة الإ ين أظاظين:وجىٝعم َزٍ المعدؽُٙاث و٘  ٜامت للمشٍن الى هىِ

لـــــت المـــــذي: عععععذ ِعععععً  أولا: معدؽـــــفُاث راث عىاًـــــت ػىٍ خُعععععض جبلعععععٖ معععععذة إٜامعععععت المعععععشٍن صهعععععزٍ المعدؽعععععُٙاث لٙتعععععرة جضٍ

 الؽهش  ٠ما َى الحا٥ باليعبت لمعدؽُٙاث الصحت الىٙعُت.

خُض جبلٖ مذة إٜامت المشٍن صهزٍ المعدؽُٙاث لٙترة جٝعل ِعً ؼعهش   زاهُا: معدؽفُاث راث عىاًت كصيرة المذي:

 ٠ما َى مّمى٥ به في أٔلبُت المعدؽُٙاث الّامت و٠زل٤ معدؽُٙاث الىلادة.

 الفشع العابع: المعدؽفُاث ػبلا لمذي جدلُم الشبذ: 

ين أظاظين:  ًم٢ً جٝعُم أهىاُ المعدؽُٙاث وبٝا لمذي جدُٝٞ الشنذ الى هىِ

                                                           
 .39  ؿمشحع ظابمأخمذ مدمذ ٔىُم   - 1

‌.40  ؿمشحع ظابمأخمذ مدمذ ٔىُم   - 2



 الشكابت على الخيالُف ودوسها في جشؼُذ هفلاث المإظعاث الإظدؽفائُت.                      الفصل الشاوي:   

‌

36 
 

وهععععي جلعععع٤ المعدؽععععُٙاث ال ععععي حععععع ى الععععى جدُٝععععٞ الععععشنذ مععععً خععععلا٥ مععععا جٝذمععععه مععععً  دؽــــفُاث الهادفــــت للــــشبذ:أولا: المع

 خذماث وبُت لّملائها.

وهعي المعدؽعُٙاث ال عي حعع ى العى جٝعذًم خعذماث اظخماُِعت ِامعت ل٣ا٘عت أ٘عشاد  زاهُا: المعدؽفُاث غير هادفت للشبذ:

 المجخمْ.

 الإظدؽفائُت:المؼلب الشالث: جصيُف اليؽاػاث 

ععععذد اليؽععععاواث الإظدؽععععٙابُت مععععً ظهععععت  ومععععً ظهععععت أخععععشي    ٌّخبععععر حجععععم المعدؽععععٙى مهععععم فععععي جدذًععععذ هععععىُ وِ

 الأَذاٗ الّامت والأَذاٗ المدذدة لهزا المعدؽٙى.

ين مً اليؽاواث الإظدؽٙابُت:  خُض ًم٢ً جمُيز هىِ

 اليؽاػاث الإظدؽفائُت الشئِعُت: -1

في الّمل ِلى جدعين محت المشٍن داخل المعدؽٙى  ٌعهش ِلى  هي اليؽاواث ال ي حعاَم بفٙت مباؼشة

 أدات َزٍ اليؽاواث ظهاص و ي مخخفق )ظشاخين  أوبات  جٝىُين  ممشلين...( مشل وؽاواث الجشاخت  الدشخُق...

 اليؽاػاث الإظدؽفائُت المعاعذة: -2

ِلعى أدات اليؽعاواث  هي اليؽاواث ال ي حعاَم بفٙت ٔير مباؼشة في جدععين معحت المعشٍن  َعذ٘ها الععهش 

 الأظاظُت بفىسة ّ٘الت.

ابٚ المٝذمت مً وشٗ المعدؽٙى. هز٠ش منها: ذ حجم َزٍ اليؽاواث جبّا لحجم وهىُ الىٌ  ًضٍ

  وؽعععاواث راث وبُّعععت خذمُعععت: هعععي اليؽعععاواث ال عععي جعععىٍم الّمعععل الإظدؽعععٙاةي ِمىمعععا مشعععل خعععذماث

 الخمشٍن  خذماث ؼؤون المشض ج  خذماث وبُت معاِذة.

 ت: هععععي اليؽععععاواث ال ععععي حّمععععل ِلععععى جضوٍععععذ الإداسة الّلُععععا بالمّلىمععععاث  وؽععععاواث ر اث وبُّععععت اظدؽععععاسٍ

 ومعاِذتها ِلى اجخار أخعً الٝشاساث. مشل: المّلىماث  الّلاٜاث الّامت...

ًععخم جٙاِععل اليؽععاواث الأظاظععُت والمعععاِذة لهععا ظىبععا الععى ظىععب ضهخععاط خععذماث مععحُت ّ٘الععت  وهٍععشا لىظععىد 

ٝعت جىٍعُم  الخخفق في اليؽعاه عت مىعه  وشٍ الإظدؽعٙاةي ٘عان ١عل وؽعاه سبِيع ي ًدخعىي ِلعى وؽعاواث مخٙشِ

 جل٤ اليؽاواث ًيخج ِنها ٣َُل جىٍُمي مّين.

ت منها: ابٚ المخٙشِ ابٚ الشبِعُت والىٌ  ُ٘ما ًلي ظىّشك الىٌ
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 (: الىظائف الشئِعُت في المعدؽفى والىظائف المخفشعت منها.II.1الؽيل سكم )
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 المعدؽفى:المبدث الشاوي: مذخلاث ومخشحاث هظام 

ععت  ععت مععً المععذخلاث الععى مجمىِ ععل مجمىِ إن الإداسة الصععحُت فععي الىٍععام الفععحي ٠ّملُععت ًععخم مععً خلالهععا جدىٍ

ععععل والمخشظععععاث جخععععةزش بّىامععععل بُةُععععت  ملُععععت الخدىٍ مععععً المخشظععععاث. والىٍععععام َىععععا َععععى هٍععععام مٙخععععىح بمّنععععج أن المععععذخلاث وِ

البا ما جمْ مخّذدة )اظخماُِت  اٜخفادًت  زٝاُ٘ت  ظُاظُت  ٘ىُت ...(  وال ي حعهل ِملُت جٝذًم الخذماث أخُاها ؤ

اًعععت الصععحُت والىلعععب  الُٝععىد والمععٕىه ِليهعععا  وجخععةلٚ المععذخلاث فعععي هٍععام الإداسة الصععحُت معععً الحاظععت لخععذماث الشِ

عععل المعععذخلاث العععى (1)ِليهععا عععت معععً الخ٣عععالُٚ اللاصمعععت لخٝععذًم الخذمعععت الصعععحُت  و٠عععزا ِملُعععت جدىٍ   ال عععي ًيؽعععا ِنهعععا مجمىِ

ىنععت  أمعععا المخشظععاث ٘خخمشععل بالخعععذماث الصععحُت المٝذمععت للأ٘عععشاد والجماِععاث ومععا ًعععشجبي صهععا مععً هخعععابج  المخشظععاث المشٔ

 نهابُت جى٢ّغ ِلى الصحت والمعخىي الفحي.

 المؼلب الأول: مذخلاث الىظام:

ت المخخففعععت معععً مهعععاساث المخخلٙعععت المخمشلعععت فعععي الهُئععع  ت الىبُعععت  جخمشعععل معععذخلاث الىٍعععام فعععي الىاٜعععت البؽعععشٍ

ُئعععععععت الخمعععععععشٍن والمشضععععععع ج الحعععععععالُين والمعععععععشجٝبين  والجهعععععععاص الإداسي  والأظهعععععععضة والمّعععععععذاث باضلعععععععا٘ت العععععععى المعععععععىاد الأولُعععععععت  وَ

 .(2)والمعاِذة ال ي حعخخذم في ِملُت الّلاط

عُععععت  اب عععععزٍ الّىاـعععععش جخىلعععععب البدعععععض ِعععععً ٠ُُٙعععععت مدعععععذدة لدؽعععععُٕلها  صهعععععذٗ جٝعععععذًم خعععععذماث ِلاظُعععععت أو وٜ وَ

ععت الّلمُععت الىبُععت  ول٣ععي بمعععخىي مّععين   ععاة والمىالُععذ والمّش٘ ععى٥ الععى خععالاث الؽععٙات الخععام أو الى٘ وال ععي ًترجععب ِنهععا الىـ

ٝععت أ٘معععل  ًجععب أن ٣ًععىن َىعععاٟ جخىععُي وسٜابععت ِلعععى  عععؤدي خذماجععه بىشٍ ًٝععىم المعدؽععٙى بععذوسٍ ِلعععى أ٠مععل وظععه  وٍ

 أدات الخذمت الىبُت المٝذمت.

 الفشع الأول: المشض ى:

أَم الّىاـش ال ي جذخل في جىٍُم المعدؽٙى  ٠ما اهه ٌّخبر مدىس جش٠يز واَخمام لّملُت  ٌّخبر المشٍن اخذ

الّععععلاط  ول٣ىهععععه َععععى أًمععععا هٍععععام بُىلععععىجي ٌؽععععمل فععععي وُاجععععه ِلععععى أهٍمععععت أخععععشي الىٙعععععُت منهععععا  والبُةُععععت والاظخماُِععععت  

 والشٝاُ٘ت  والضمىُت  وال ي جؤزش ِلى خالخه المشلُت و٠زا ِملُت الّلاط.

 ي هٙيعع ي  أزىععات دخىلععه المعدؽععٙى جععؤزش ِلععى إن ا لععٞ ولععٕ لحالععت الىٙعععُت للمععشٍن بمععا جخفععٚ بععه مععً جععىجش وٜ

اتهم  ال ي لها او٣ّاط ِلى ِملُت الّلاط.  خالخه المشلُت  إلا٘ت الى ظلىٟ الّاملين في المعدؽٙى وجفش٘

 ذد أ٘شا دَا والبِئت ال ي ٌّعِؾ ٘يهعا أما الّامل البُئي ٘هى ًؤزش ِلى خالت المشٍن  مً خلا٥ ٌشوٗ الأظشة وِ

 جؤزش ِلى المشٍن في الاظخجابت والخ٢ُٚ مْ بِئت المعدؽٙى.

  ْالحالععت الاظخماُِععت للمععشٍن ٘هععي جععؤزش ِلععى الاظععخجابت وسدود ّ٘لععه  داخععل المعدؽععٙى مععً خععلا٥ ِلاٜاجععه مععع

 الّاملين في المعدؽٙى.

 ؤزش فععععي اظععععخجابخه للشٝا٘ععععت المىظععععىدة لععععذي أمععععا الّامععععل الشٝععععافي والععععزي ًخمشععععل فععععي الّععععاداث والٝععععُم والعععععلىٟ  جعععع

 الّاملين بالمعدؽٙى.

                                                           
ُٞ هفيراث   - 1 ذ جى٘  .24-23  ؿ ؿ2008الأسدن داس المعيرة لليؽش والخىصَْ والىباِت    ِمان  ئداسة مىظماث الشعاًت ال خُت٘شٍ

ُٞ هفيراث   - 2 ذ جى٘ ‌.88-80  ؿ ؿ2008الأسدن  إزشات لليؽش والخىصَْ   ِمان  1  هئداسة المعدؽفُاث٘شٍ
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  ععاث الضمىُععت ال ععي ١ععان ٌّخععاد ٘يهععا جىععاو٥ الىّععام جععؤزش ِلععى ُمععا ًخععق الّامععل الضمنععي للمععشٍن ١ععالّمش  والأوٜ و٘

 ج٢ُٙه للمىاُِذ المخبّت في المعدؽٙى.

 الفشع الشاوي: الهُمت الؼبُت:

عععععٞ الى عععععي العععععز ي ًخ٣عععععىن معععععً الأوبعععععات الّعععععاملين بالمعدؽعععععٙى  وأمعععععحاب الُّعععععاداث إن الهُئعععععت الىبُعععععت أو الٙشٍ

عٚ الّعلاط وولعْ خىعت المّالجعت  الخاـت ٘هي جعؤزش العى خعذ بُّعذ ِلعى ِملُعت جٝعذًم الخعذماث الصعحُت  معً خعلا٥ وـ

ابٚ الخالُت:  ل٣ىنها معؤولُت ِلى الىٌ

 هىد في المعدؽٙى.الّىاًت بالمشض ج هي معؤولُت الهُئت الىبُت  وال ي جشج٢ض ِليها ١ا٘ت الج 

  الحٙاً ِلعى ٠ٙعاتة أدات ِملُعت جٝعذًم الخعذماث الصعحُت وجدععين ٠ٙعاتة الأوبعات  معً خعلا٥ خىعت المّالجعت

 المىبٝت والمعاَمت في حّلُم أ٘شادٍ.

 .جىٍُم أ٘شاد الهُئت الىبُت وجيعُٞ الجهىد لخٝذًم الخذماث الصحُت 

 مات الهُئت الىبُت والؽبه الىب ب لِأ ً لخجذًذ المّلىماث.الخّلُم والخذسٍ ٞ الشظ٣لت والخ٣ىٍ  ُت ًِ وشٍ

 .ل إليها  جُُٝم ِملُت الأدات للخذماث الصحُت المٝذمت والىخابج المخىـ

ع:  الفشع الشالث: هُمت الخمشٍ

وهععي حّخبععر ظععضت مععً الخىٍععُم الإداسي  وجخ٣ععىن مععً الممشلععاث ومعععاِذاث الخمععشٍن  ومهم هععا الخيعععُٞ بععين 

ُئععععت  اًععععت المععععشٍن وَ الّععععلاط  وهٍععععشا لاسجباوهععععا المباؼععععش بمشاخععععل الّععععلاط ومععععْ جىععععىس الخخففععععاث الىبُععععت ووظىدَععععا فععععي سِ

اًت )الّىاًت( المش٠ضة أـبدذ ِىفش ّ٘ا٥ في الخىٍُم.  أٜعام الجشاخت والشِ

 الفشع الشابع: الجهاص الإداسي:

عت والٙىُعت  ومعْ جٝعذم الزي ًخ٣ىن مً مذًش المعدؽٙى  والمعاِذًً لعه وسؤظعات الأٜععام  والخعذماث  الإداسٍ

الّلعععععىم الىبُعععععت والخ٢ىىلىظُعععععت  وصٍعععععادة الىلعععععب ِلعععععى الخعععععذماث الصعععععحُت والحاظعععععت المتزاًعععععذة لهعععععا  أدي العععععى جىظعععععُْ دوس 

وأَعععذاٗ المعدؽعععٙى  ممعععا أدي العععى جىظعععُْ دوس المعععذًش وأَمُخعععه فعععي الخيععععُٞ لمخخلعععٚ الجهعععىد الشامُعععت العععى جلبُعععت خاظعععاث 

 ي الى جدُٝٞ أَذاٗ المعدؽٙى.المىاوىين مً ظهت  ونالخال

 الفشع الخامغ: الخىىىلىحُا:

عُعا ٘دعععب   إن المعدؽععٙى الُععىم ٌعععخخذم مّععذاث وبُععت مخٝذمععت ومّٝععذة  وال ععي لا جٝخفععش ِلععى الخ٢ىىلىظ

عععععععٞ جلععععععع٤ الخ٢ىىلىظُعععععععا  باضلعععععععا٘ت العععععععى  بعععععععل حّعععععععذي رلععععععع٤ للجاهعععععععب المعععععععادي  العععععععزي ًخىلعععععععب المبعععععععاوي والميؽعععععععاة المفعععععععممت و٘

ضداسة َزٍ المّذاث  هدُجت َزا الخٝعذم اصداد دوس الأوبعات فعي المعدؽعٙى  ل٣عىنهم َعم المععخخذمين الخخففاث الٙىُت 

اًععت المعععشٍن ومّالجخععه  معععً خععلا٥ جيععععُٞ الجهععىد فعععي الاظععخّما٥ الأمشعععل لهععزٍ الأظهعععضة ال ععي حّخبعععر  لهععزٍ الخ٢ىىلىظُعععا لشِ

 ج٣الُٙها مشجّٙت.

 الفشع العادط: المىاد المعخخذمت في العلاج:

 ل ي حؽمل ِلى مىاد وبُت وأخشي ٔير وبُت:وا
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  ْىعع عت والمدالُعل الىبُعت والأدواث الىبُععت والجشاخُعت ١عالحًٝ والإبعش وخُعىه الجشاخعت وٜ المعىاد الىبُعت: ١الأدوٍ

 الُٕاس...

 .ا يرَ ت ؤ  المىاد ٔير وبُت: وهي حؽمل ِلى الىظابل للتزوٍذ الٙىذقي مً أٔزًت وملابغ ومىاد ٠ُماوٍ

 مخشحاث الىظام:المؼلب الشاوي: 

جخمشعععل مخشظعععاث الىٍعععام فعععي الحفعععُلت النهابُعععت لّملُعععت ِعععلاط المشضععع ج  ٘هعععي هدُجعععت ١ا٘عععت الجهعععىد المبزولعععت فعععي 

المعدؽٙى  وحّخبر الأوبات أَم الّىاـش ال ي جؤزش ِلى ظىدة الخذمت الصحُت  ل٣ىنهم جْٝ ِلى ِاجٝهم ولعْ المٝعاًِغ 

 (1)ة الخذمت َىاٟ ِذة هٝاه حّىي المؤؼش للجىدة:لأدات الخذمت الّلاظُت  وللاظخذلا٥ ِلى ظىد

   جٙدعععق اله٣ُعععل الخىٍُمعععي معععً خعععلا٥ الخفعععابق ال عععي ًخميعععز صهعععا والأوؽعععىت المخخلٙعععت ال عععي جعععؤزش ِلعععى الجعععىدة

لاث الّلمُت لمٝذمي الخذمت و٠ٙاتتهم.  باضلا٘ت الى المؤَ

 ٙٝععت الّٙلُععت لخٝععذًم الخذمععت الّلاظُععت  مععً خععلا٥ اخخُععاس الخ اِععل المىظععىد بععين المععشٍن والهُئععت جٙدععق الىشٍ

 الىبُت والخمشٍمُت.

 .اٜت ُاث والّذوي واِلإ  ُٜاط الىدُجت النهابُت للّلاط ظىات مً خلا٥ ولْ المشٍن الفحي  أو لمّذ٥ الى٘

 المؼلب الشالث: ئداسة الىظام:

ىنععععععت  خُععععععض ٌؽعععععع٣ل المععععععشٍ ععععععل المععععععذخلاث الععععععى المخشظععععععاث المشٔ عَعععععم إن الىٍععععععام فععععععي مٙهععععععىم الإداسة َععععععى جدىٍ ن أ

عين  والخ٢ىىلىظُعا والمعىاد  ىُعين  وإداسٍ ت والمادًعت الأخعشي معً أوبعات  وؼعبه أوبعات  و٘ المذخلاث إلا٘ت العى الىاٜعت البؽعشٍ

ععععت  ععععابٚ الإداسٍ والمبععععاوي وسنععععي َععععزٍ الّىاـععععش  بمععععا ًدٝععععٞ أَععععذاٗ ١ا٘ععععت الّىاـععععش المؽععععاس٠ت فععععي الىٍععععام  مععععً خععععلا٥ الىٌ

 الذاخلُت ال ي جخممً:

  ىنت.جىٍُم الّىاـش  والأوؽىت الم٣ىهت للىٍام الذاخلي  وجىظيهها لخدُٝٞ للأَذاٗ المشٔ

 .ل ابت المالُت ِلى ِملُت الخدىٍ  الشٜ

 .إداسة وجُُٝم أدات الأوؽىت والخة٠ذ مً ِملُت الأدات مً خلا٥ الأَذاٗ المعىشة 

  عععل والمشجبىعععت بخٙاِعععل الىٍعععام معععْ بُةخعععه عععابٚ الخاسظُعععت لّملُعععت الخدىٍ جخمعععمً: جخىعععُي أمعععا ُ٘معععا ًخعععق الىٌ

 للبرامج والأوؽىت مً خلا٥ العُاظاث ال ي جخلابم مْ خاظاث المجخمْ الصحُت.

 .ْلاٜاتها بالمؤظعاث الصحُت الّاملت في المجخم  الخيعُٞ والخىٍُم للبِئت الخاسظُت وِ

 .ل المذخلاث الى مخشظاث ِلى أظاط الأَذاٗ المعىشة  جُُٝم الىخابج النهابُت لّملُت جدىٍ

 

 

 

 

                                                           
ُٞ هفيراث   - 1 ذ جى٘  .88  ؿ مشحع ظابم ئداسة المعدؽفُاث، ٘شٍ
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 الشالث: مشاكبت الخيالُف الإظدؽفائُت: المبدث

ععت مععْ  ابععت ًخمشععل بؽعع٣ل أظاسعع ي فععي مٝاسهععت الخ٣ععالُٚ المٝععذسة أو المُّاسٍ إن اظععخخذام الخ٣ععالُٚ فععي مجععا٥ الشٜ

الخ٣الُٚ الّٙلُت. ٘ٙعي المؤظععاث الإظدؽعٙابُت ًعخم جٝعذًش الخ٣عالُٚ اللاصمعت لخٝعذًم الخذمعت الصعحُت بؽع٣ل مععبٞ  

عزا ًمشعل دوس لُخم مٝاسهت جل٤ الخ٣ الُٚ مْ الخ٣الُٚ الّٙلُت المىٙٝت  ممعا ٌّىعي مٝعذاس الاهدعشاٗ الحاـعل بُنهمعا  وَ

ادة في الخ٣عالُٚ ٔيعر المبعرسة  خُعض ًعخم مداظعبت الأوعخاؿ والإداساث ال عي  ابي ِلى الّاملين للحذ مً الإظشاٗ والضٍ سٜ

 ًٍهش لذيها اهدشاٗ ظل ي ٔير مبرس.

 الإظدؽفائُت: المؼلب الأول: جصيُف الخيالُف 

ظععععىداو٥ فععععي َععععزا المىلععععب جفععععيُٚ الخ٣ععععالُٚ المعععععخّملت مععععً وععععشٗ المداظععععبت الخدلُلُععععت  َععععزٍ الخ٣ععععالُٚ 

 جخخلٚ باخخلاٗ المُّاس المّخمذ في جفيُٙها ١الخالي:

 الفشع الأول: الخصيُف خعب المدخىي:

ععت مععً  بععات  وظععّش الخ٣لٙععت َععى مجمىِ ععت مععً اِلأ الخ٣ععالُٚ الععى ٔاًععت أخععش وّلععم أن الخ٣لٙععت ِبععاسة ِععً مجمىِ

بعععات الىاججعععت ِعععً مشخلعععت الاظعععخٕلا٥ ظعععمُذ "بالخ٣عععالُٚ  مشخلعععت. ٘عععئرا ١اهعععذ الخ٣عععالُٚ وظعععّش الخ٣لٙعععت ًخمعععمىان ١عععل اِلأ

بات ظمُذ "بالخ٣الُٚ الجضبُت".  ال٣املت"  إما إرا اخخىث ِلى ظضت ٘ٝي مً جل٤ اِلأ

 أولا: الخيالُف الياملت:

ٝععععت الخ٣ععععالُٚ ععععت أِبععععات الععععذوسة  ٌّععععشٗ ظععععّش الخ٣لٙععععت بىشٍ ال٣املععععت لخذمععععت أو ظععععلّت مُّىععععت ِلععععى اهععععه مجمىِ

الاظخٕلالُت الخاـت بزل٤ المىخىط. بدُض ِىذ ظمْ أظّاس الخ٣لٙت للمىخجاث المخخلٙعت لمؤظععت معا هخدفعل ِلعى ظعّش 

ععٞ أٜعععام بععات المدملععت مععً وععشٗ المؤظعععت ٠مععا ًم٢ععً خعععاب ظععّش ج٣لٙععت ٠لععي ِععً وشٍ  الخ٣لٙععت ال٢لععي المخمععمً ١ععل اِلأ

شوُ المؤظعت.  و٘

 زاهُا: الخيالُف الجضئُت:

بععات المدملععت ِلُععه فععي جلعع٤  ِلععى ٢ِععغ الخ٣ععالُٚ ال٣لُععت  ٌّبععر ظععّش الخ٣لٙععت الجضبُععت ِلععى ظععضت ٘ٝععي مععً اِلأ

ىععاٟ ِععذة وععشٛ جععذخل جدععذ  بععات جٍهععش ِىععذ خعععاب الىدُجععت جدععذ اظععم معععخٝل ِععً ظععّش الخ٣لٙععت. وَ الععذوسة  بععاقي اِلأ

 الخ٣لٙت الجضبُت.

 (:Les Couts Directesالمباؼشة: )الخيلفت  -1

بات: ين مً اِلأ ٝت ِلى الٙفل بين هىِ  جٝىم َزٍ الىشٍ

 :بعععات ال عععي جدمعععل ِلعععى مىخعععىط معععادي أو خذمعععت مُّىعععت دون إظعععشات ِملُعععاث  الأعبـــاء المباؼـــشة وهعععي اِلأ

بات مشل أِبات الؽشات  الإهخاط ت هفِب المىخىط أو الخذمت مً جل٤ اِلأ  ...خعابُت وظُىت مً اظل مّش٘
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 :بعععات ال عععي لعععم جفعععشٗ معععً اظعععل مىخعععىط مّعععين فعععي خعععذ راجعععه  أو ٜععععم  الأعبـــاء الغيـــر المباؼـــشة وهعععي اِلأ

ذ مً اظل مجمل اليؽاه )أِبات الإداسة  الفُاهت  المداظبت...(  وال ي حعخذتي ِملُعت جدمُلهعا  إهخاجي بُّىه بل ـش٘

 ِملُاث خعابُت وظُىت مً اظل جدُٝٞ رل٤.

ٝععت ِلععى ج بععات المباؼععشة الخاـععت بمىخىظععاث المؤظعععت مباؼععشة  أمععا ِملُععت جدمُععل جٝععىم َععزٍ الىشٍ دمُععل اِلأ

بات ٔير المباؼشة ٘دعخذتي ِملُاث وظُىت لخدُٝٞ رل٤.  اِلأ

لت الخيلفت المخغيرة: ) -2  (:Les Couts Variablesػشٍ

بات: ين مً اِلأ  جٝىم ٠زل٤ ِلى الٙفل بين هىِ

 :بات ال ي جخٕير بخٕير حجم الإهخاط للذوسة الاظخٕلالُت مشلا: اظع هلاٟ المعادة الأولُعت   الأعباء المخغيرة وهي اِلأ

 أظىس ِما٥ الىسؼاث ...

 :)بععععات  الأعبــــاء الشابخــــت )الهُيلُــــت بععععات ال ععععي جبٝععععى زابخععععت مهمععععا حٕيععععر حجععععم الإهخععععاط  ال ععععي حعععععمج بالِأ وهععععي اِلأ

 ". charges de structuresاله٣ُلُت "

ٝعععت بعععات المخٕيعععرة الخاـعععت بمشاخعععل  جٝعععىم وشٍ الخ٣لٙعععت المخٕيعععرة ِلعععى جدذًعععذ ظعععّش الخ٣لٙعععت اهىلاٜعععا معععً ظمعععْ اِلأ

 الاظخٕلا٥ لعلّت أو خذمت مُّىت.

 زاهُا: الخصيُف خعب خلل الاظخعمال:

بععات جبّععا للمخععشط الععزي ظععخدمل ِلُععه. ٘ٙععي المؤظعععاث الإظدؽععٙابُت  ٌّخمعذ َععزا الخفععيُٚ ِلععى جٝعععُم اِلأ

ً َما:٘ان جفيُٚ  ٝا لحٝل الاظخّما٥ ًخم ِلى أظاط مُّاسٍ بات و٘  اِلأ

 :اًععععععت  الّععععععلاط  الخععععععذسَغ   الخيـــــاـلُف خعــــــب الىظــــــائف ععععععابٚ )الىٜ جٝعععععععم الخ٣ععععععالُٚ خعععععععب الىٌ

 البدض...(.

 :٢ععععزا  الخيـــاـلُف خعــــب اليؽــــاغ "فععععي َععععزٍ الحالععععت الخ٣ععععالُٚ جخّلععععٞ بةٜعععععام وؽععععاه المعدؽععععٙى وَ

 . (1)ٚ الخدلُل  ج٣الُٚ المٕعلت  ج٣الُٚ الخٕزًت"هفىٚ في المعدؽٙى ج٣الُٚ الخىبِب  ج٣الُ

ابٚ واليؽاواث  ابٚ ورل٤ بعبب جذاخل الىٌ ما ًلاخَ اهه ًىظذ ـّىناث في جدمُل الخ٣الُٚ ِلى الىٌ

 داخل المؤظعت الإظدؽٙابُت  باضلا٘ت الى ـّىنت جدذًذ مخشظاث اليؽاه في المؤظعت الإظدؽٙابُت.

 الخلُُم:الفشع الشالث: الخصيُف خعب صمً 

ا. خُا  والمُٝمت جٝذًشٍ  خُض َىاٟ الخ٣الُٚ المُٝمت جاسٍ

خُت )الخيالُف الخلُلُت(:   أولا: الخيالُف الخاسٍ

 جدعب َزٍ الخ٣الُٚ بّذ اه هات الذوسة الاظخٕلالُت  بّذ حاجُل المفاسٍٚ المىٙٝت في جل٤ الذوسة.

                                                           
1  - Alain GRENON et autres, l’analyse des couts à l’hôpital, Edition Dunod, Paris, 1981, p 74. 
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ت )الخيالُف العامت(   :Couts Standardsزاهُا: الخيالُف الخلذًشٍ

عععععت باضلعععععا٘ت العععععى   َعععععزٍ الخ٣عععععالُٚ جدععععععب ٜبعععععل اهىعععععلاٛ العععععذوسة الاظعععععخٕلالُت وحّخمعععععذ ِلعععععى مّلىمعععععاث جٝذًشٍ

شاك الدعُير.  ٘شلُاث  حعخّمل َزٍ الخ٣الُٚ ٠مُّاس ضٔ

بّععععذ اه هععععات الععععذوسة الاظععععخٕلالُت هٝععععىم باظععععخيخاط الٙععععشوٛ بععععين مععععاَى خُٝٝععععي مععععً اظععععل جدذًععععذ هٝععععاه الٝععععىة 

 المؤظعت.والمّٚ في جل٤ 

 :َىاٟ ِذة جفيُٙاث أَمها الفشع الشابع: الخصيُف خعب المفهىم الاكخصادي:

 أولا: الخيالُف المداظبُت والخيالُف الاكخصادًت:

ين مً الخ٣الُٚ هدىاو٥ إَخلاٟ ججهيز مّين. ٘اضَخلاٟ المداظ ي الزي ًدعب ِلى  ٠مشا٥ ِلى َزًً الىىِ

لٙععت مداظععبُت" خاـععت بععزل٤ الخجهيععز إمععا اهععه لععى ٜععذس إَععخلاٟ الخجهيععز ِلععى أظععاط صمععً اظععخّما٥ الخجهيععز ِبععاسة ِععً "ج٣

 . (1)أظاط حجم اظخّماله ٘ان الخ٣لٙت الىاججت هي ج٣لٙت اٜخفادًت خاـت بزل٤ الخجهيز

 المؼلب الشاوي: أظالُب مشاكبت الخيالُف الإظدؽفائُت:

 الفشع الأول: مشاكبت عىامل الإهخاج:

 أولا: مشاكبت سأط المال:

 ِملُت جىصَْ الخذماث الإظدؽٙابُت في مخخلٚ دو٥ الّالم جبدض ًِ جدُٝٞ َذ٘ين أظاظين:

  جدُٝعععٞ اٜخفعععادًاث الحجعععم  أي لعععى ١عععان فعععي المىىٝعععت الجٕشاُ٘عععت معدؽعععُٙين لهمعععا واٜعععت إظعععخّاب بعععععععععع

ش ل٣ليهما  ل٢ً اليؽاه الّٙلي مٙادٍ اظخٝبا٥  1000  مشٍن ل٢لى المعدؽُٙين. 500ظشٍ

 لهذٗ ًجب جش٠يز اليؽاه في إخذي المعدؽُٙين وإٔلاٛ الأخش.٘دعب َزا ا

َىععععاٟ َععععذٗ أخععععش ًخمشععععل فععععي البدععععض ِععععً جدُٝععععٞ ِذالععععت فععععي جىصَععععْ الخععععذماث الإظدؽععععٙابُت  ٘هىععععاٟ بّععععن 

عُعا ِالُعععت...(  ت  )أخفععابُين  جٝىُعععين...( ومادًععت )أظهععضة ومّعععذاث راث ج٢ىىلىظ المىععاوٞ ال ععي حععععخُٙذ مععً إم٣اهُععاث بؽعععشٍ

ت لخىٍُم جىصَعْ جلع٤ الخعذماث معً اظعل جدُٝعٞ هعىُ ِلى خعاب مىا ىت ظهىٍ وٞ أخشي  لخىٍُم رل٤ ًجب ولْ خشٍ

 . (2)مً الّذالت في جىصَّها

ت لخىصَعْ الخعذماث الصعحُت اظعخّملذ معً وعشٗ الّذًعذ معً العذو٥ المخٝذمعت  ٘ٙعي ٘شوععا  ىت الجهىٍ الخشٍ

ِعً اخخُاظاتهعا والمىعاوٞ ال عي حّعاوي ثجعض  زعم فعي  مشلا ولّذ جل٤ مً اظعل جىلعُذ المىعاوٞ ال عي لهعا إم٣اهُعاث ٘ابمعت

ٝعت فعي مشاٜبعت الخعذماث الإظدؽعٙابُت  مشخلت مىالُت الّمل ِلى أًجاد جىاصن في إِادة جىصَْ جل٤ الإم٣اهُاث. َعزٍ الىشٍ

 والخ٣الُٚ الىاججت ِنها لا جخلى مً الاهخٝاداث وال ي ظىّشلها ُ٘ما ًلي:

                                                           
1 - Alain GRENON et autres, op.cit, p 75. 

2 - Michel NOGUES, Gestion hospitalière et régulation des dépenses de santé, Paris, Edition PUF, 2000, p 35. 
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 ٣اهُاث ال ي جخىاظذ ِلعى مععخىي ١عل معدؽعٙى معً إم٣اهُعاث ِملُت ظمْ المّلىماث ُ٘ما ًخق الإم

ل وأمىا٥ ٠شيرة لمّالج ها خالت بدالت. ذ وىٍ ت ومادًت جخىلب وٜ  بؽشٍ

  ععل ٜععععم اظدؽععٙاةي مّعععين معععً معدؽععٙى العععى معدؽعععٙى أخععش ًىعععشح إؼععع٣الُت أخععشي ُ٘معععا ًخعععق جدىٍ

 ا٥ ٜعم ظذًذ المعدؽٙى المعخٝبل  الزي ًجب ِلُه ٔلٞ ٜعم مخىاظذ خالُا مً اظل اظخٝب

باضلعععا٘ت العععى رلععع٤ ِملُعععت اظعععدبذا٥ ٜععععم اظدؽعععٙاةي بعععةخش جخىلعععب ظهعععىد ٠بيعععرة ُ٘معععا ًخعععق إِعععادة جىٍعععُم 

ٞ الى ي وجىظُه المشٍن. ل الٙشٍ  اليؽاه الإظدؽٙاةي  جدىٍ

  ًِملُت ٔلٞ ٜعم اظدؽٙاةي أو معدؽٙى ب٣امله ظعخىاظه ـعّىناث معً وعشٗ ِمعا٥ المعدؽعٙى مع

المشضععع ج العععزًً حّعععىدوا ِلعععى التعععردد ِلُعععه. ُ٘معععا ًخعععق الّمعععا٥ ٘عععان المٝاومعععت والخىذًعععذ ظهعععت ومعععً ظهعععت أخعععشي معععً وعععشٗ 

مععععهم جةخععععز ؼعععع٣ل إممععععاتاث جىظععععه الععععى  ععععٞ هٝابععععاتهم. باليعععععبت للمشضعععع ج ٘ععععان ِملُععععت س٘ ن الٝععععشاس ظعععع٣ُىن ِععععً وشٍ بععععش٘

 المّىُين بالأمش.

 ىعععت الصعععحُت معععً اظعععل جىٍعععُم وجىصَعععْ الخعععذماث الصعععحُت لا ًم٢ىعععه فعععي ١ععع ل الأخعععىا٥ اظعععخّما٥ الخشٍ

لاظعععاث ظذًعععذة ٌععععخذتي الاظعععدشماس فعععي اظعععخخذام  جدُٝعععٞ رلععع٤ الهعععذٗ  معععً هاخُعععت إن ٌهعععىس ٘عععشوُ وبُعععت وِ

أظهعضة زُٝلععت وظهعاص و ععي ًٝعىم بالعععهش ِلععى جٝعذًم َععزٍ الّلاظعاث. ٜععذ ٣ًععىن المعدؽعٙى الٝععابم ٔيعر ٜععادس ِلععى 

ظذًعععذ ومعععا ًشا٘ٝعععه معععً إظعععخّاب أٜععععام ظذًعععذة  ممعععا ًخدعععخم ِلعععى الععععلىاث البدعععض ِلعععى إوؽعععات معدؽعععٙى 

 إم٣اهُاث وأظشة إلاُ٘ت.

  .عٚ ِلعى الاظعدشماس المعادي ٘ٝعي  بعل ظعخمغ بالمٝابعل الشأظعما٥ البؽعشي ِملُت مشاٜبعت المعىاسد لا جخىٜ

ير مىاـعب ؼعٕل للجهعاص الى عي  الإداسي ... العزًً ظِععهشون ِلعى  ٘ٝشاس إوؽات معدؽٙى ظذًذ ظيرا٘ٝه جعى٘

 جدُٝٞ الأَذاٗ المشظىمت لهم.

ى الشأظما٥ البؽشي.ومً   خلا٥ َزٍ الاهخٝاداث ظىٗ هىسد مشاٜبت ِىفش أخش وَ

 زاهُا: مشاكبت العمل:

ٞ ِذة وشٛ أَمها:  ِملُت مشاٜبت الّمل داخل المعدؽُٙاث ًخم ًِ وشٍ

ععٞ إخمعاِهم لؽعشوه جدعذد ِعذدَم داخعل الععذّ٘اث  -1 مشاٜبعت دخعى٥ الىلبعت للٙعشوُ الىبُعت ِعً وشٍ

ش الؽشوه الخالُت: ال ي ظىٗ جضاو٥ دساظ ها. ل٢ً  ٝت حعخذتي جى٘  َزٍ الىشٍ

 .شاس مً وشٗ أمحاب الٝشاس بت خُُٝٝت واـلإ  وظىد سٔ

 .ّ٘الُت جٝىُاث الخيبؤ مً اظل جدذًذ ِذد الىلبت ودّ٘اث الخخشط معخٝبلا 

ً فععععي الٙععععشوُ الىبُععععت وان الىلبععععت  باضلععععا٘ت الععععى الؽععععشوين العععععابٝين َىععععاٟ ـععععّىنت جخمشععععل فععععي وععععى٥ الخ٣ععععىٍ

ً  بل َىاٟ مً ًخّذي جل٤ المذة.المٝبىلين   في دّ٘ت مُّىت لا ًخخشظىن ١لهم بىٙغ ِذد ظىىاث الخ٣ىٍ

ٝعععععت ًخمشعععععل فعععععي أن الؽعععععشوه ال عععععي جعععععم ولعععععّها جدعععععذد ِعععععذد الىلبعععععت ومعععععً زعععععم ِعععععذد  الىٝعععععذ المىظعععععه لهعععععزٍ الىشٍ

بععععت خُُٝٝععععت-المخخععععشظين فععععي مشخلععععت لاخٝععععت ُععععت ظععععُذْ٘ بالمٝابععععل اهخٙععععاك ِععععشك الُععععذ الّاملععععت الىب -إن ١اهععععذ َىععععاٟ سٔ

م معععً اهخٙعععاك الُعععذ  المخخعععشظين بالمىالبعععت بعععةظىس أِلعععى لان أمعععحاب الٝعععشاس لعععِغ لهعععم الاخخُعععاس فعععي مجعععا٥ الّمعععل. ٘بعععالشٔ

 الّاملت إلا أن الخ٣الُٚ لم جىخٙن.
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ٝععت أخععشي جٝععىم ِلععى إٔععلاٛ ِععذد مّععين مععً الأظععشة فععي بّععن الأٜعععام الإظدؽععٙابُت  ونععزل٤ ًم٢ععنهم  -2 َىععاٟ وشٍ

ذ  بّن الّاملين في المعدؽٙى. ل٢ً جىبُٞ مشل َزا الٝشاس ًخىلب جدٝٞ الؽشوه الخالُت: َزا الٝشاس مً حعشٍ

  اهخٙعععاك مّعععذ٥ ُٔعععاب الّمعععا٥ داخعععل المعدؽعععٙى  والعععزي ٌععععخذتي جدُٝعععٞ ِىامعععل مُّىعععت معععً اظعععل

ُععععععععت داخععععععععل  إخعععععععععاط الّمععععععععا٥ باسجُععععععععاح أزىععععععععات مضاولععععععععت وؽععععععععاوهم مشععععععععل: هٍععععععععام الخدٙيععععععععز  ِلاٜععععععععت إوعععععععععاهُت هىِ

 المعدؽٙى...

 اهُت الجهاص الى ي المخمع٤ به مً حٕىُت ولباث الّلاط في المعدؽٙى وملئ الٙشآ العزي ظعُتر٠ه إم٣

 الّما٥ المعشخين.

ٝت إن جٝلُق ِذد الّما٥ ًجّلهم ًدبّىن بشهامج ِمل مدذد ودُٜٞ ًمىّهم مً  الىٝذ المىظه لهزٍ الىشٍ

ير الُٕاب  مً اظل رل٤ ًجب الاظخجابت لىلباتهم مً اظعل الؽعّىس بالش  اخعت داخعل ِملهعم. معً بعين َعزٍ الىلبعاث جعى٘

الإم٣اهُعععاث المادًعععت وال عععي ٜعععذ ججّعععل الخ٣عععالُٚ الإظدؽعععٙابُت لا جعععىخٙن. إرن لخىبُعععٞ الىعععشٛ الخاـعععت بمشاٜبعععت ِىامعععل 

ش ؼععععشوه ٠شيععععرة ومّٝععععذة  خُععععض ًم٢ععععً الخىععععشٛ الععععى خلععععى٥ أخععععشي حّخمععععذ ِلععععى مشاٜبععععت المععععىاسد  الإهخععععاط ًخىلععععب رلعععع٤ جععععى٘

 الإظدؽٙابُت.

 شع الشاوي: مشاكبت المىاسد الإحمالُت:الف

 أولا: جلىُاث مشاكبت الدعُير:

ىت الصحُت: الخلىُت الأولى: -1 ىت محُت مً اظل مشاٜبت  اظخّما٥ الخشٍ جخمشل َزٍ الخٝىُت في اظخّما٥ خشٍ

ٝعت ٠مؽعشوُ لمشاٜبعت الخ٣عالُٚ الإظدؽعٙابُت فعي ٘شوععا ورلع٤  ذ ٜعذمذ َعزٍ الىشٍ الإم٣اهُاث الصحُت في ١ل مىىٝت. وٜ

 .1986في ظىت 

 حّخمعذ َععزٍ الخٝىُععت ِلععى خعععاب ج٣لٙععت ًععىم اظدؽعٙاةي باظععخّما٥ جٝىُععاث مداظععبت الخ٣ععالُٚ ِلععى معععخىي 

المعدؽعععٙى  زعععم جٝعععاسن الخ٣عععالُٚ المٝعععذسة لٙتعععرة مُّىعععت والخ٣عععالُٚ الّٙلُعععت المدٝٝعععت فعععي هٙعععغ الٙتعععرة  وهخدفعععل فعععي َعععزٍ 

 الحالت ِلى خالخين مً المعدؽُٙاث:

  معدؽُٙاث لها ج٣الُٚ ّ٘لُعت ا٠بعر معً الخ٣عالُٚ المٝعذسة  ال عي ًدعخم ِليهعا فعي َعزٍ الحالعت جخٙعُن

 في َزٍ الٙترة. ج٣الُٙها معخٝبلا لأنها خٝٝذ ثجض 

  معدؽعععععُٙاث لهعععععا ج٣عععععالُٚ ّ٘لُعععععت اٜعععععل معععععً الخ٣عععععالُٚ المٝعععععذسة  الٙعععععابن ٌععععععخّمل معععععً وعععععشٗ هٙعععععغ

 المعدؽٙى بالاجٙاٛ مْ الجهاث الممىلت.

ذ وظهذ الّذًذ مً الاهخٝاداث لهزٍ الخٝىُت:  وٜ

 ه لا ًىظععععذ معععععا ًشبعععععذ أن الُّىعععععت المخخعععععاسة معععععً المعدؽععععُٙاث لخٝعععععذًش ج٣لٙعععععت ًعععععىم اظدؽعععععٙاةي لاظعععععخّمال

 ٠مؤؼش  هي معدؽُٙاث جدٝٞ أدوى ج٣الُٚ مم٢ىت.

  باليعبت للمعدؽُٙاث ال ي خٝٝذ ٘ابما ًِ ج٣الُٙها الّٙلُت  ٘اهه مً المدخمل أن حعخّمل رل٤

ْ الخ٣عالُٚ الىاججععت  المعىسد الإلعافي مععً اظعل اٜخىعات ججهيععزاث ظذًعذة  حؽعُٕل ًععذ ِاملعت إلعاُ٘ت ونععزل٤ ظعتر٘

 ٝت.ًِ اظخّما٥ الٙابن في مشخلت لاخ
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  باليعععععبت للمعدؽععععُٙاث ال ععععي خٝٝععععذ ثجععععض فععععي مشخلععععت ظععععابٝت  ٘اهععععه مععععً المىخٍععععش أن ًٝععععذم معععععيروَا

مبععرساث لععزل٤ الاجععض المدٝععٞ. وان لععم ٢ًععً َىععاٟ مبععرس مععادي مىىٝععي  ًم٢ععً أن ًلجععئ َععؤلات الععى الح٢ععم ِلععى 

 .ثجض هٍام المّلىماث أو الى اسجٙاُ الخ٣الُٚ الخاـت بالمّلىماث المشاد الحفى٥ ِليها

ععععذ  أظـــشة كعــــم اظدؽـــفا ي: لالخاخـــالخلىُـــت الشاهُـــت: وعــــبت  -2 عُععت الععععابٝت  وٜ عُععت اٜعععل مععععً جٝى َععععزٍ الخٝى

ىسٟ ٠ُّىت لخىبُٝها. ٢ُت  وأخزث ولأًت هُىٍ  اظخّملذ في الىلاًاث المخدذة الأمشٍ

ش  معععععععً اظعععععععل جٝعععععععذًش المعععععععىاسد الممىىخعععععععت للمعدؽعععععععُٙاث  اِخمعععععععذث الجهعععععععاث الممىلعععععععت ِلعععععععى وععععععععبت اخعععععععخلا٥ ظعععععععشٍ

عععذ اظعععخّملذ اليععععب الخالُعععت ٠دععذ أدوعععى  اظدؽععٙاةي باليععععبت للأٜععععام الّامعععت   %80فعععي مخخلعععٚ أٜععععام المعدؽععٙى. وٜ

 . (1)لىب الأوٙا٥ %75لأمشاك اليعات   60%

٘المعدؽععٙى الععزي ًدٝععٞ وعععبت اخععخلا٥ أظععشة ٜعععم مّععين ا٠بععر مععً الحععذ الأدوععى ٌّععىك فععي مجمععىُ ج٣ععالُٚ 

لا٥ أظعشة اٜعل معً الحعذ الأدوعى حّعىك ِلعى أظعاط ج٣لٙعت الحعذ خوععبت اخعرل٤ الٝععم. فعي المٝابعل الأٜععام ال عي جدٝعٞ 

ت مدذدة ظابٝا.خالأدوى لاخ  لا٥ الأظشة في رل٤ الٝعم  أي حّىك ِلى أظاط ج٣لٙت جٝذًشٍ

 الاهخٝاداث ال ي وظهذ الى َزٍ الخٝىُت بّذ جىبُٝها مُذاهُا ١اهذ ١الخالي:

  ش  ٘ععلا ًم٢ععً جدذًععذ خجععؤزش ِلععى وعععبت اخععَىععاٟ ـععّىنت جخمشععل فععي المخٕيععراث الٙفععلُت ال ععي لا٥ العععشٍ

 مّذ٥ زابذ ٌعخّمل ٠مُّاس ِلى وى٥ العىت للح٢م خى٥ ّ٘الُت وؽاه ٜعم مّين.

  وّلعععم أن ِعععذد المشضععع ج العععزًً ٌّعععالجىن فعععي ٜععععم مّعععين لا ًم٢عععً الخيبعععؤ بّعععذدَم معععً ظهعععت  معععً ظهعععت

بُت وخاـععععععععت بععععععععبّن الأٜعععععععععام أخععععععععشي بىععععععععى٥ ٘تععععععععرة م٣ععععععععى هم. جبٝععععععععى َععععععععزٍ الّملُععععععععت ٌؽععععععععىصها هععععععععىُ مععععععععً الّؽععععععععىا

 ١الاظخاجالاث مشلا.

  وععبت اخعخلا٥  المعدؽٙىًم٢ً أن ًٝىم أمحاب الٝشاس في ْ بئوالت ٘ترة م٣ىر المشٍن  مً اظل س٘

م مً إن جل٤ الأًام ٔير مبرسة. ش في ٜعم مّين للحفى٥ ِلى المىاسد ال ي حٕىي ١ل أِبائها  ِلى الشٔ  العشٍ

 :الخلىُت الشالشت: جلذًش المىاسد -3

ٝععععت ِلععععى جٝععععذًش ٔععععلاٗ مععععالي للمؤظعععععت 1978مععععً  ابخععععذاتوبٝععععذ َععععزٍ الخٝىُععععت فععععي ٘شوعععععا  عَعععزٍ الىشٍ . جٝععععىم 

ععٞ مٙاولععاث ججععشي بععين الجهععاث الممىلععت ومعععيرو المؤظعععت الإظدؽععٙابُت. خملععذ َععزٍ  الإظدؽععٙابُت  ًععخم رلعع٤ ِععً وشٍ

ا ُ٘ما ًلي:  الخٝىُت الّذًذ مً الاًجابُاث ًم٢ً ر٠شَ

  المعدؽٙى في جدُٝٞ ّ٘الُت الدعُير.معؤولُت إداسة 

 .ت اٜل ج٣لٙت  الّمل ِلى أًجاد وشٛ ّ٘الت للحفى٥ ِلى إم٣اهُاث مادًت وبؽشٍ

 .ت أمحاب الٝشاس في إداسة المعدؽٙى وجم٢نهم مً إٌهاس مهاساتهم الٙىُت  خشٍ

ٝت مً الاهخٝاداث المىظهت إليها: م مً َزٍ الاًجابُاث  لا جخلى َزٍ الىشٍ  بالشٔ

                                                           
1 - André LABOURDETTE, Economie de la santé,  Paris,  presse Universitaire de France,1998, P 98

. 

‌
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  اهخٝععاد ًخّلععٞ بمدذودًععت الإساداث. أًعععً جدذًععذ المععىاسد المىظهععت لٝععععم اظدؽععٙاةي مّععين ظعععُدخم أو٥

عععىُ فعععي ثجععض. ل٢عععً َعععزٍ الإظعععشاتاث ظعععىٗ جلاقعععي  عععا معععً الىٜ ً جدذًعععذ حجعععم الخعععذماث المٝذمععت خى٘ ِلععى المععععيرً

 الاظخٙهام الخالي مً وشٗ المشض ج: ما مّنج خذمت محُت مجاهُت ل٢ً لِعذ بال٢مُت ال٣اُ٘ت؟

  ت ِمىمعععا ج٣ععععىن المعععىاسد المخدفعععل ِليهعععا معععً وعععشٗ معدؽعععُٙاث لهععععا هٙعععغ الإم٣اهُعععاث المادًعععت والبؽعععشٍ

ُاث أخعشي مشعل )المععخىي الشٝعافي   ْ في المجا٥ الفحي ٜلُل الّٙالُت  باضلا٘ت الى خفىـ مخمازلت. إن الخىٜ

عععىدة لا جدبعععْ دومعععا حجعععم اليؽعععاه الإظدؽعععٙاةي . ٘مدذودًعععت جلععع٤ المعععىاسد الٙٝعععش...( للعععع٣ان ججّعععل المعععىاسد المشـ

ً البدض ًِ الهذٗ الاٜخفادي  ٜبل الهذٗ الفحي.  جدخم ِلى المعيرً

  عٝعععذًم الخعععععذماث عُعععٞ الّٙالُعععععت  ونالمٝابععععل جش٠يععععز الأوبعععععات ِلععععى ج ً المٙعععععشه فععععي جدٝ هدُجععععت جش٠يععععز المعععععيرً

لى عععي والجهعععاص الىبُعععت لأ٠بعععر ِعععذد معععً والبيهعععا وإٔٙعععا٥ الخ٣عععالُٚ الىاججعععت ًعععؤدي العععى ٌهعععىس ـعععشاُ بعععين الجهعععاص ا

 المعير  َزا ساظْ الى ِذم جىابٞ أَذا٘هما دوما.

ؼت وػىُت لل خت: -4  زاهُا: مشاكبت المىاسد الإحمالُت باظخعمال خشٍ

عععذ ظعععات رلععع٤ فعععي ٜعععاهىن     عععت حععععُير المعدؽعععُٙاث فعععي ٘شوعععا  وٜ ععْ مش٠ضٍ ىعععت الصعععحُت فعععي إوعععاس س٘ اظععخّملذ الخشٍ

لُت 22  .1988ظىٍ

عذ أِىععى َعزا الٝععاهىن ـععلاخُاث  ا٠بعر للمٝاوّععت الجٕشاُ٘ععت م٣عان جىاظععذ المعدؽععٙى لخٝعذًش المععىاسد المالُععت وٜ

. باضلا٘ت الى رل٤ أو١لذ للذولت مهمت حٕىُت ثجض المعدؽُٙاث والّمل ِلى  اللاصمت لدعُير المعدؽٙى ومشاٜبت حعُيرٍ

 الخيعُٞ بين المىاوٞ لممان جىاصن في جىصَْ المىاسد مابين المىاوٞ الجٕشاُ٘ت.

عت. ٘المعدؽعُٙاث المدلُعت ِملُت  عت ومش٠ضٍ ٞ ِذث َُئاث مدلُت  ظهىٍ مشاٜبت حعُير المعدؽٙى جخم ًِ وشٍ

( باليعععبت لمعدؽععُٙاث الأمععشاك الىٙعععُت ُ٘ععخم الإؼععشاٗ ِليهععا Départementًععخم الإؼععشاٗ ِليهععا مععً وععشٗ المٝاوّععت )

ت  أما المعدؽُٙاث الجامُّت ّ٘ملُت الإؼشاٗ ِليها ًخم ِ ٞ الذولتمً وشٗ َُئت ظهىٍ  . (1)ً وشٍ

٘ىمي الدعُير الٙشوي ي َزا ًبٝى الدعُير المش٠ضي مً خلا٥ الخخىُي للاخخُاظاث المادًت الشُٝلت )مّعذاث 

ىت للخُُٝم الفحي " خماد ِلى خشٍ  . SROS"(2)آلاث...( باظخّما٥ مّاًير مُّىت وجم إدساط حعُير مدلي مً خلا٥ اِلا

ىت الصحُت بّن الاهخٝاد  اث مً بُنها:لٝذ وظهذ للخشٍ

  ىععت الصععحُت لخبُعععان الاخخُاظععاث الصعععحُت ععم أنهععا أخعععزث خفععابق ١ععل مىىٝعععت ِىععذ إِعععذاد الخشٍ سٔ

ل٣ل منها  إلا اهه ٌهش َىاٟ جباًً في المىاسد المخدفل ِليها معً الاؼعتراٟ فعي المعمان الاظخمعاتي معً مىىٝعت العى أخعشي  

ل مً هاخُت إن بّن المىاوٞ ال ي جخممً وؽاه ـىاتي وججاسي َا م خٝٝذ إًشاداث َامت حّذث اخخُاظاتها في جمىٍ

الخذماث الصحُت  َىاٟ بّن المىاوٞ ال ي أٌهشث ثجض جل٤ المىاسد في حٕىُت اخخُاظاتها الصحُت. الزي ًدعخم ِلعى 

 الذولت إِادة جىصَْ َزٍ المىاسد بين مخخلٚ المىاوٞ.

 عـعلاخُاث جخّلععٞ بخدذًععذ ٜاِععذة خعععاب الاؼععترا١ اث فععي المععمان الاظخمععاتي. اخخٍٙععذ الذولععت بّععذة 

خماداث جبين اهه لِغ مً  باضلا٘ت الى اخخٙاٌها بخدذًذ ِذد الىلبت الزًً ًخم ٜبىلهم لمضاولت المهً الىبُت ومىذ اِلإ

                                                           
1 - André LABOURDETTE, po,cit, P 102. 

2 - Michel NOGUES, op.cit, P 53. 
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ععععٞ الىمىععععين لمععععمان أخعععععً  المم٢ععععً جىاظععععذ حعععععُير مدلععععي دون حعععععُير مش٠ععععضي  بععععل ًععععخم حعععععُير الٝىععععاُ الفععععحي ِععععً وشٍ

 مشاٜبت للخ٣الُٚ الصحُت.

 لب الشالث: أهذاف جدذًذ الخيالُف الإظدؽفائُت:المؼ

إن لخدذًذ الخ٣الُٚ الإظدؽٙابُت أَذاٗ ٠شيرة  َزٍ الأَذاٗ جتزاًذ بتزاًذ المٕىواث الاٜخفادًت خعى٥ 

 المعدؽٙى.

 الفشع الأول: جدذًذ الخيالُف مً احل الدععير:

وهعي جدذًعذ الخ٣عالُٚ المخّلٝعت مً اظل حعّير مىخجاث أي مؤظعت اٜخفادًت  ًجب المشوس بمشخلت ظعابٝت 

ب٣ل مىخىط. َزا لا ًخخلٚ ًِ ما ًدذر في المؤظعت الإظدؽٙابُت  ٘مً اظل حعّير مىخجعاث المعدؽعٙى معً ٘دعق  

عُت المعدؽعٙى ج٢معً فعي  ِلاط  أؼّت  جدالُل... ًجب جدذًذ الخ٣عالُٚ الىاججعت ِعً ١عل أدات و عي أولا. بالمٝابعل خفىـ

لا يهم مباؼشة المعخُٙذ مً الّلاظاث  ٕ٘البا ما ٣ًىن المعخُٙذ وداْ٘ مٝابعل الخذمعت إن ظّش المىخجاث الإظدؽٙابُت 

 ظهخان مخخلٙخان.

ى أن المعخُٙذ لا ًخذخل ِىذ جدذًذ ظّش الخذماث  ُت أخشي في مجا٥ الخذمت الصحُت  وَ َىاٟ خفىـ

)الذولعععععت  المعععععمان الاظخمعععععاتي  الإظدؽعععععٙابُت ّ٘ملُعععععت جدذًعععععذ الدععععععّيرة ج٣عععععىن هدُجعععععت مٙاولعععععاث بعععععين الجهعععععاث الممىلعععععت 

 جةمُىاث خاـت...( والجهاث المعيرة.

 الفشع الشاوي: جدذًذ الخيالُف لمشاكبت الدعُير الإظدؽفا ي:

معً اظععل الععخد٢م فعي الخ٣ععالُٚ ٠مشخلععت أولعى  زععم مشاٜب هععا فععي مشخلعت مىالُععت  ًجععب الّمعل ِلععى الإخاوععت ب٣ععل 

الخ٣ععالُٚ جمشععل ج٣لٙععت الأٜعععام الإظدؽععٙابُت  َععزٍ الخ٣ععالُٚ المفععاسٍٚ الخاـععت ب٣ععل ٜعععم اظدؽععٙاةي  مجمععىُ َععزٍ 

 حّخبر ٠ٝاِذة مّلىماجُت ٌّخمذ ِليها مً اظل جدُٝٞ الأَذاٗ الخالُت:

 .معخىي اليؽاه في الأٜعام الإظدؽٙابُت 

 .الح٢م ِلى ّ٘الُت حعُير الأٜعام الإظدؽٙابُت 

 خمععععاد ِلععععى المّلىمععععاث المداظععععبُت  جدذًععععذ المععععىاسد اللاصمععععت لخٕىُععععت أِبععععات المعدؽععععٙى المعععععخٝبلُت ب الِا

.ً ٞ خى٢ت المعيرً  باضلا٘ت الى مّلىماث إخفابُت  ًخم رل٤ ًِ وشٍ

٘معععععً اظعععععل جدُٝعععععٞ َعععععزٍ الأَعععععذاٗ ًجععععععب أولا جدذًعععععذ ج٣عععععالُٚ المؤظععععععت الإظدؽعععععٙابُت باظعععععخّما٥ جٝىُععععععاث 

ىا إليها في ال  الأو٥. ٙفلمداظبت الخ٣الُٚ وال ي جىشٜ
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 خاجمت الفصل:

ابعععععععت ِلعععععععى الخ٣عععععععالُٚ لعععععععشوسة لا ٔنعععععععج ِنهعععععععا فعععععععي أي مؤظععععععععت ١اهعععععععذ لحُٝٝعععععععت الخىاظعععععععذ العععععععذابم إرا ١اهعععععععذ  الشٜ

للاخخلا٘ععاث بعععين الخخىعععُي والخىُٙعععز  ٘ئنهععا ولاؼععع٤ حععععخىظب اَخمامعععا ا٠بعععر وأَمُععت أٍِعععم فعععي المؤظععععاث الإظدؽعععٙابُت 

لمىاسد المخاخت لٝىاُ الاظدؽٙات لجملت مً الّىامل والأظباب المميزة لهزا الٝىاُ  إلا٘ت الى رل٤ ٘ان ما جخفٚ به ا

مً هذسة ومدذودًت واسجٙاُ في الخ٣لٙت بالمٝاسهت مْ الاخخُاظاث الصحُت اللامدذودة للأ٘شاد والىلعب المتزاًعذ ِلعى َعزٍ 

ابعععت ّ٘الععععت ِلععععى ج٣عععالُٚ َععععزٍ الخععععذماث لمعععمان الاظععععخخذام الأمشععععل لهعععزٍ المععععىاسد المدععععذودة  الخعععذماث ًخىلععععب وظععععىد سٜ

ّالُععت أي والمشجّٙععت الخ٣ععال ُٚ  وللحععذ مععً الخ٣لٙععت المخفععاِذة للخععذماث الصععحُت وجدُٝععٞ أَععذاٗ المؤظعععت ب٢ٙععاتة و٘

أن ج٣ىن المخشظاث ا٠بر مً المعذخلاث ال عي حععاَم فعي جدُٝٝهعا  ونالخعالي جشؼعُذ الىٙٝعاث العزي حّنعي العخد٢م والخىظُعه 

ابعت ِلعى الخ٣عالُٚ  الجُذ في مىاسد المؤظعت مً اظل جٝعذًم الععلْ والخعذماث بةٜعل الخ٣عالُٚ  ومعً َىعا ًٍهعش دوس الشٜ

 في جشؼُذ الىٙٝاث ونالخالي جدُٝٞ أَذاٗ المؤظعت.
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 جمهُذ:

ابععت  ىععا فععي الجاهععب الىٍععشي الععى مٙهععىم مداظععبت الخ٣ععالُٚ ومٙهععىم الخ٣ععالُٚ الإظدؽععٙابُت والشٜ بّععذ أن جىشٜ

 ِليها  و٠زا دوسَا في جشؼُذ الىٙٝاث الإظدؽٙابُت.

ظيخىشٛ في الجاهب الخىبُٝي الى واْٜ مداظبت الخ٣الُٚ في المؤظعت الّمىمُعت الإظدؽعٙابُت شع ي ُٔٙعاسي 

   ورل٤ بخٝعُم َزا الٙفل الى زلار مباخض.لمعخٕاهم

 : ظىدىاو٥ ُ٘ه جٝذًم المؤظعت مدل الذساظت.المبدث الأول 

 واْٜ خعاب الخ٣الُٚ بالمؤظعت مدل الذساظت. المبدث الشاوي:

ُاث. الشالث: المبدث  هخابج وجىـ
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 :لمعخغاهمالمبدث الأول: جلذًم المإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي 

عععت   ٌّخبعععر ٠معععذخل للذساظعععت الخىبُُٝعععت بدُعععض ظعععىٝىم بئِىعععات هٍعععشة ؼعععاملت ِعععً المىٍىمعععت الصعععحُت الجضابشٍ

ُ  ٣لها الخىٍُمي.و٠زا الخّشٍٚ بالمؤظعت مدل الذساظت والخذماث ال ي جٝذمها وَ

 المؼلب الأول: واكع المىظىمت ال خُت في الجضائش:

ير خاظُعععاث المجخمعععْ فعععي مجعععا٥ الصعععحت فعععي أًىعععاس المُشعععاٛ الفعععحي  العععزي  خاولعععذ الجضابعععش مىعععز الاظعععخٝلا٥ جعععى٘

س ٌؽ٣ل الخفمُم الخىظُهي للمىٍىمت الىوىُت للصحت. وجخميز َزٍ الأخيرة بعُىشة الٝىعاُ الّمعىمي  العزي ٌّعذ الإوعا

ش الّلاط.  الأظاس ي الزي ًى٘

مععشث المىٍىمععت الصععحُت الىوىُععت مىععز الاظععخٝلا٥ بّععذة جدععىلاث.  الفــشع الأول: جؼــىس المىظىمــت ال ــخُت الىػىُــت:

َعععزٍ الخدععععىلاث ١اهععععذ هدُجععععت لٝععععشاساث ظُاظععععُت أو هاججععععت ِععععً أصمععععاث اٜخفععععادًت. ًم٢ععععً جٝعععععُم المشاخععععل ال ععععي مععععشث صهععععا 

 زلار مشاخل أظاظُت:المىٍىمت الصحُت الىوىُت الى 

 .(1)(1973الى  1963المشخلت الأولى )مً 

ين( مععععععً اظععععععل حٕىُععععععت الحاظععععععاث  %50وبِععععععب ) ١5000اهععععععذ الجضابععععععش ٔععععععذاة الاظععععععخٝلا٥ جملعععععع٤  مععععععنهم ظضابععععععشٍ

ملُعىن وععمت. و١اهعذ المؤؼعشاث الصعحُت فعي َعزٍ الٙتعرة جخميعز  10,5الصحُت للع٣ان  الزًً بلعٖ ِعذدَم آهعزاٟ خعىالي 

ُعععاث مشجٙعععْ لعععذي الأوٙعععا٥ خُعععض ججعععاوص ) عععْ الحُعععاة لا ًفعععل العععى  1000وٙعععل ل٣عععل  180بمّعععذ٥ و٘  50وععععمت(  و١عععان جىٜ

اٜت.  اة واِلإ  ظىت  باضلا٘ت الى اهدؽاس الأمشاك المخىٝلت  ١ل َزٍ الٍشوٗ ١اهذ العبب الشبِي ي في الى٘

 زث َزٍ المشخلت ٠زل٤ بععععع:ولٝذ جمي

  علذ َعزٍ اليععبت عذ وـ الخ٢ٙل باليعبت ال٢بري مً الىٙٝاث الصحُت مً وشٗ الذولت والجماِعاث المدلُعت وٜ

عل الأوعخاؿ المدععشومين  ِعذمي الععذخل  أمعحاب الحٝععىٛ  %60العى  فعي جلعع٤ المشخلعت. ٌعععخُٙذ معً َععزا الخمىٍ

... 

  ث الّامعععت للهُا١عععل الّمىمُععت الخابّعععت لٝىعععاُ الصعععحت ِعععً مععً الىٙٝعععا %30ًٝععىم المعععمان الاظخمعععاتي بخٕىُعععت

ت وال ي حٕزي بىاظىت اؼترا١اث الّما٥ الإظشات. ٞ ـىادًٝه الجهىٍ  وشٍ

 .الجضت المخبٝي مفذسٍ المعاَمت المالُت لع٘شاد المِعىسًٍ وأمحاب المهً الحشة 

ا.الدعّيرة الخاـت بالخذمت الصحُت المٝذمت ١اهذ جدعب في َزٍ المشخلت ِلى   أظاط العّش الُىمي المٝشس ظىىٍ

عععل الىٙٝعععاث  1973دٌععععمبر  28فعععي  ٝعععت أخعععشي لخمىٍ هعععىس وشٍ عععل المخّعععذد وٌ ـعععذس ٜعععشاس ظُاسععع ي مٙعععادٍ نهاًعععت مشخلعععت الخمىٍ

 الصحُت.

 (:1989الى  1974المشخلت الشاهُت )

                                                           
1 -M.chaouch, développement du Système National de Santé, stratégies et perspectives, « le gestionnaire » revue élaborée par 

l’école nationale de la Santé publique, №5, juin 2001, pp4-5. 
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الأ٘عععععشاد جمخعععععن ِعععععً َعععععزٍ المشخلعععععت ٜعععععشاس مجاهُعععععت الّعععععلاط للجمُعععععْ  بدُعععععض لعععععم ًفعععععبذ َىعععععاٟ أي خعععععاظض أمعععععام 

 .  (1)للحفى٥ ِلى الخذماث الصحُت المىلىنت

إن "الخدعىلاث المشجبىعت بدبنععي الىعب المجععاوي  الخٝععُم الٝىعاتي وإـععلاح الخّلعُم الى ععي   « ANNE THEBAUD »جٝعى٥ 

ين بالاظخٙادة مً الّلاط" ت حعمذ ل٣ل المىاوىين الجضابشٍ  . (2)هاججت ًِ ظُاظت لشوسٍ

عُععت وهٙٝعععاث الإٜامعععت الّعععلا  1973وأـعععبذ مىعععز دٌععععمبر  اب ط مجاهعععا فعععي ١عععل المؤظععععاث الّمىمُعععت  وؼعععمل الإظعععّا٘اث الىٜ

 . (3)والخٕزًت في المعدؽٙى ...الخ

عل فعي حٕىُععت الىٙٝعاث الصعحُت  مععذ أًمعا الخٕيععراث  باضلعا٘ت العى الخٕيعراث ال عي مععذ وعععب مععاَمت مفعادس الخمىٍ

 وشٛ حعُير الهُا١ل الصحُت الٝابمت.

ونىق المُشاٛ الىوني ِلى أن الذولت حعهش ِلى لمان الحماًت والأمً وجدعين الصحت ل٣ل المىاوىين  ٠معا أ٠عذ رلع٤ 

ٝت جممً ل٣ل المىاوىين الاظخٙادة المشلى 1976ٜاهىن الصحت لعىت    خُض ٌؽير الى أن الخذماث الصحُت حعير بىشٍ

 . (4)وجلبُت خاظُ هم

ذ ٜعمذ الهُا١ل الصحُت في َزٍ   الٙترة الى: وٜ

 :ال عععي جمعععمىذ الٝىاِعععاث الصعععحُت  المشا٠عععض الصعععحُت الجامُّعععت  المعدؽعععُٙاث  الهُاوـــل العمىمُـــت لل ـــخت

 المخخففت وال ي جمشل الٝاِذة الأظاظُت في جىصَْ الّلاط.

 :َزا الٝىاُ ًمعى٥ معً وعشٗ ـعىذوٛ المعمان الاظخمعاتي بالاؼعتراٟ معْ مؤظععاث  اللؼاع الؽبه عمىمي

عخُٙذ  ابلاتهم.ِمىمُت وَ  مً خذماجه الّما٥ وِ

 :فععي َععزٍ الٙتععرة لععم ٢ًععً حجمععه ٠بيععرا  واٜخفععش دوسٍ فععي بّععن ُِععاداث الدشععخُق لأوبععات  اللؼــاع الخــاص

 ِامين  أخفابُىن  أوبات أظىان  ـُادلت ...

عًععام الم٣عععىر ١المشخلعععت الععععابٝت  بعععل  عععل الهُا١عععل الصعععحُت لعععم ًدععععب ِلعععى أظعععاط أ معععا ًلاخعععَ ِلعععى َعععزٍ المشخلعععت إن جمىٍ

ٞ ميزاهُت مٝذسة في الٝاهىن المالُت العىىي.  أـبذ ًٝذس ًِ وشٍ

 :(5)2001-1990المشخلت الشالشت: 

جُعت للىٍععام  جميعزث َععزٍ المشخلعت بتععرا٠م المؽعا١ل  وال ععي جىعىسث مىععز نهاًعت الشماهِىععاث  وال عي أدث الععى إِعادة ٣َُلععت جذسٍ

م إدخا٥ معاس الخ٢ُُٚ مْ الخىىس الاظخماتي   والاٜخفادي للىوً. وجشظم َزا الأخير بما ًلي:الفحي  سٔ

                                                           
م 1973دٌعمبر  26الأمش الفادس في  - 1 المخّلٞ بمجاهُت الّلاط. 78-65  سٜ  

2 - THEBAUD Anne: Besoins de Santé et Repense de l’Institution Sanitaire en Algérie, Réflexions Théorique à Partir d’un Cas concret, 

Cahiers de Sociologie de Démographie Médicales XVII 1997. 

3 - Ministère de la santé, Rencontre du Ministère de la Santé avec la Presse Nationale 9ème Année de l’Institution de la gratuité des 

soins, Alger, 1982. 

4 - La Charte Nationale de 1976, Titre 07,4ème Chapitre. 

5 - M.chaouch, op.Cit, p6. 
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   عععت الصعععحُت  والعععزي ؼعععشُ ُ٘عععه فعععي الشماهِىعععاث  ٠ئوعععاس للىظعععاوت والعععخد٢م لخجععععُذ الٝىاُِعععت مؽعععشوُ الجهىٍ

ت  وجدُٝٞ جىمُت اظخماُِت ومحُت مخىاصهت.  اللامش٠ضٍ

ععت ِلععى المجلععغ الجهععىي للصععحت )َُئععت جيعععُٞ(  ععذ الجهععىي ِلععى المعععخىي المؤظعععاحي  جش٠ععض الجهىٍ لععى المشـ وِ

عا الٝعاهىوي  ت الصحُت لم جخم٢ً مً الاظخجابت للمهعام ال عي اظعدىذث لهعا  هٍعشا لان إواسَ للصحت. ل٢ً الجهىٍ

ت. ت منها ٜشاسٍ  والخىٍُمي ًدذ مً ـلاخُاتها في بّن الخىظيهاث ٘هي أ٠ءر اظدؽاسٍ

 ُ٘ما ًلي: إوؽات وولْ خيز الخىبُٞ َُا١ل الذِم ليؽاه وصاسة الصحت  وال ي جمشلذ 

- .  المخبر الىوني لمشاٜبت المىخجاث الفُذلاهُت: م٣لٚ بالمشاٜبت الٝبلُت ل٣ل دوات ٜبل إدخاله الى العىٛ

ً الهُا١عععععععل الصعععععععحُت الّمىمُعععععععت بالمىخجعععععععاث  - عععععععت للمعدؽعععععععُٙاث: وهعععععععي م٣لٙعععععععت بمعععععععمان جمعععععععىٍ الفعععععععُذلُت المش٠ضٍ

 (.1994الفُذلاهُت )

 (.1995ت الىوىُت للذم )الى١الت الىوىُت للذم: وهي م٣لٙت بىلْ العُاظ -

ش الخىزُٞ والمّلىماث والاجفا٥. -  الى١الت الىوىُت للخىزُٞ الفحي: مهم ها جىىٍ

عععت  - عععى م٣لعععٚ بمشاٜبعععت مزعععاس المترجبعععت ِعععً اظععع هلاٟ الأدوٍ ٍٝعععت الّخعععاد: وَ المش٠عععض العععىوني للٍُٝعععت الفعععُذلاهُت وٍ

 واظخّما٥ المّذاث الىبُت.

ف بالمإظعت العمى   (:EPH) لمعخغاهممُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي المؼلب الشاوي: الخعشٍ

ٌّخبعر معدؽعٙى معععخٕاهم إخعذي المؤظععاث الصععحُت و ٠ٕيعرٍ معً المؤظعععاث هجعذ بةهعه ٌؽععمل وظعىد ٣َُععل 

مععُت وخععذماث  ععىاهين وأهٍمععت و حّلُمععاث جد٢ععم َععزٍ المؤظعععت  ٠مععا ٌّمععل ِلععى جٝععذًم خععذماث وبُععت و جمشٍ جىٍُمععي وٜ

يعععر وبُعععت( مميعععزة راث وبُعععت مععععاِذة أخعععشي ١الأؼعععّت و المخ خبعععر و الّلاظعععاث المخخلٙعععت . بىاظعععىت ١عععىادس مهىُعععت ) وبُعععت ؤ

اجه .   مهاساث خاـت في مجا٥ الّلاط بمخخلٚ معخىٍ

عزا َعى  حّخبر المؤظععاث الصعحُت معً أ٠ءعر الأهٍمعت اهٙخاخعا ِلعى المجخمعْ بدُعض جعؤزش وجخعةزش بعزل٤ المجخمعْ وَ

 ِذة جخّامل مْ َزا ال٢ُان مً أَمها :خا٥ َزا المعدؽٙى خُض هجذ أن َىاٟ أوشاٗ 

دت الشبِعُت في المجخمْ الزًً حع ى المعدؽُٙاث لخذم هم(. -  المشض ج )الؽشٍ

ش ...(. - ب و الخىىٍ  المجهضون )المىاد الٙىذُٜت , المىاد الٕزابُت  الخذسٍ

 الح٣ىمت )الجهاث الشظمُت ١ىصاسة الصحت  و الىلاًت..(. -

 الصحُت.هٝابت الأوبات و روي المهً  -

 المعدشمشون. -

 الباخشىن و الجامّاث. -

 الؽشوت و المدا٠م. -

هععععي مؤظعععععت ِمىمُععععت  :(EPH) لمعــــخغاهمالفـــشع الأول: جلــــذًم المإظعــــت العمىمُــــت الإظدؽــــفائُت شــــ ي غُفــــاسي 

ععى ٜىععاُ جععابْ لععىصاسة الصععحت و الععع٣ان  ٘خدععذ أبىاصهععا  (EPH)راث وععابْ ـععحي اظدؽععٙاةي  خُععض  06/04/1936فععي وَ

ععع٢شي ظهععىي للمعععخّمش الٙشويعع ي وبّععذ اظععترظاُ العععُادة الىوىُععت ظععىت  جععم  ١1962ععان ِبععاسة ِععً معدؽععٙى مععذوي وِ

لععه الععى ال اسجععهلععشبِغ ال٣ععىبي لوظععمي بععع : شعع ي ُٔٙععاسي وعععبت  لمعععخٕاهمٝىععاُ ـععحي جدىٍ لجضابععش  ونمىظععب المشظععىم ل ازععش صٍ

م  ت المؤظععاث الّمىمُعت الإظدؽعٙابُت والمؤظععاث الّمىمُعت والمخمعمً إوؽعا 2007ماي  19المىا٘ٞ لع 07الخىُٙزي سٜ
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عععت ومؤظععععت ِمىمُعععت إظدؽعععٙابُت ال عععي عععت  جعععم جٝععععُمه وأـعععبذ مؤظععععت ِمىمُعععت للصعععحت الجىاسٍ هدعععً  للصعععحت الجىاسٍ

  إر جدخععىي (Aمفععىٙت فععي الفععىٚ )بفععذد دساظعع ها  خُععض أنهععا جٝععْ بىلاًععت معععخٕاهم ؼععاسُ بععً صساسة الحبِععب  ٠مععا أنهععا 

ين. 2568  مفلحت 23ٍش وظش  527 ِلى ُادلت وممشلين وإداسٍ  ِامل مً أوبات وـ

 .لمعخغاهمالفشع الشاوي: الاخخصاصاث و المصالح المخىفشة بالمإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي 

ين مً المفالح  :ًخىاظذ بالمؤظعت هىِ

 :ىاحت في الجذو٥ الخاليم وهي أولا: المصالح ال خُت:

 المصالح ال خُت المخىاحذة بالمإظعت مدل الذساظت.(: III-1الجذول سكم)

SECTIONS  الأكعام 

Chirurgie Gle مفلحت الجشاخت الّامت 

Orthopédie مفلحت ظشاخت الٍّام 

Réanimation مفلحت الإوّاػ 

U.M.C  (Urgence Médico-chirurgicales) الاظخاجالاث  الىبُت والجشاخُت 

Phtisiologie  تمفلحت الأمشاك  الفذسٍ

O.R.L مفلحت أمشاك الأهٚ والأرن والحىجشة 

Médecine Interne مفلحت الىب الذاخلي 

Neurochirurgie فاب  مفلحت ظشاخت اِلأ

Neurologie فاب  مفلحت وب اِلأ

Gastro-entérologie مفلحت أمشاك المّذة والأمّات 

Pédiatrie مفلحت وب الأوٙا٥ 

C.C.I (service de la chirurgie infantile) مفلحت ظشاخت الأوٙا٥ 

Contagieux مفلحت الأمشاك المّذًت 

Ophtalmologie  مفلحت وب الُّىن 

S.A.M.U ازت الىبُت المعخاجلت  وخذة ألإ

Médecine du Travail وخذة وب الّمل 

Médecine  Légale مفلحت الىب الؽشتي 

Hémodialyse مفلحت جفُٙت ال٢لى 

Imagerie ( Radiologie, Échographie ) مفلحت ال٢ؽٚ بالأؼّت 

Bloc  Opératoire ٜاِت الّملُاث 

Laboratoires ( Labo Central, Anapath, CTS, Labo de Wilaya ) المخبر 

Rééducation  Fonctionnelle ُٙي  إِادة الخةَُل الىٌ

SEMEP ( UDS, PMI, DAT )/ service de médecine préventive et d'épidémiologie اةي والأونئت  مفلحت الىب الىٜ

ت الفشعُت للمصالح ال خُت.  المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث المذًشٍ
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 ٠ما أن َىاٟ أسبّت ملحٝاث جابّت للمؤظعت مخىاظذة خاسط مدُىها الشبِي ي وهي ١الأحي:

  :عععععت الّملُعععععاث ملخلـــــت الاظـــــخيجالاث الؼبُـــــت الجشاخُـــــت بخجـــــذًذ جدخعععععىي ِلعععععى ِعععععذة وخعععععذاث مشعععععل ٔش٘

ووخععذة الإوّععاػ و الخخععزًش  مفععلحت جفععُٙت الععذم  الأؼععّت  جفععُٙت ال٢لععى  خٙععن الجشععض  الاظععخٝبا٥ 

 والخىظُه.

  وخذة الإغازت الؼبُت المعخيجلتS.A.M.U(27)  :.جخىاظذ بخجذًذ 

 :ا. ملخلت ػب العُىن ت لعيرَ  خُض جمم ١ا٘ت اللىاصم والىظابل الىبُت والإداسٍ

 .ملخلت ئعادة الخأهُل الىظُفي 

لُععت  05وأخيععرا جععم إوؽععات وخععذة أخععشي لخفععُٙت الععذم بحععي  ورلعع٤ مععً اظععل جخُٙععٚ المععٕي ِلععى  1962ظىٍ

ععععزا مععععا ًجّععععل الإداسة  جبععععذ٥ ٜفععععاسي مفععععلحت جفععععُٙت الععععذم بخجععععذًذ والمش٠ععععض الععععىلاةي لحٝععععً الععععذم و٠ععععزا الؽععععبه و ععععي وَ

 ظهىدَا ل٣ي جل ي ظمُْ خاظُاث المشض ج و جٝذم الخذمت لجمُْ المىاوىين.

عععت والمفعععالح الاٜخفعععادًت والخعععذماث الاظخماُِعععت والمىاعععحت فعععي الجعععذو٥  زاهُـــا: المصـــالح الخلىُـــت: وجمعععم المفعععالح الإداسٍ

 الخالي:
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ت والاكخصادًت والخذماث الاحخماعُت المخىاحذة بالمإظعت العمىمُت III-2الجذول سكم ) (: المصالح الإداسٍ

 .لمعخغاهمالإظدؽفائُت 

Service techniques المصالح الخلىُت 

1- ADMINISTRATION : 1- ت  الإداسٍ

Direction générale ت الّامت  المذًشٍ

D.A.M ( bureau de solde, finance )  المالُتم٢خب الأظىس و 

D.I.E ( Sce  administratifs ) .ت ُت للمىاسد البؽشٍ ت الٙشِ  المذًشٍ

D.A.S ( Sce  administratifs ) .ُت للمفالح الصحُت ت الٙشِ  المذًشٍ

Économat ( Sce  administratifs ) .ُت للمالُت و الىظابل ت الٙشِ  المذًشٍ

Bureau  des  entrées  م٢خب الٝبى٥ 

Bureau calcul des coûts ُٚم٢خب خعاب الخ٣ال 

Surveillance المشاٜبت الىبُت 

Bureau du conseil médical  م٢خب المجلغ الى ي 

2- SERVICES  ÉCONOMIQUES 2-  خذماث اكخصادًت 

Pharmacie الفُذلُت 

Magasin  المخضن 

Parc-auto خٍيرة العُاساث 

Lingerie  الملبعت 

Buanderie المٕعلت 

Cuisine ( dépenses ) المىبخ/ المؤوهت 

Maintenance  biomédicale ت  الفُاهت الىبُت الحُىٍ

Atelier  de  maintenance وسؼت الفُاهت 

2- SERVICES  SOCIAUX  3- الخذماث الاحخماعُت 

Chambre  de  garde ت الحشاط  ٔش٘

Foyer الىادي 

Coopérative الجمُّت 

Bureau  assistance  sociales م٢خب المعاِذة الاظخماُِت 

Internat الذاخلُت 

Loyaux  syndicaux الٙشُ الىٝابي 

Logement astreinte ُٙي  الع٢ً الىٌ
ت الفشعُت للمصالح ال خُت.  المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث المذًشٍ

ععم ) ععت والمخمشلععت فععي الإداسة ال ععي ( هلاخععَ أن المفععالح الخٝىُععت جمععم المفععالح III-2مععً خععلا٥ الجععذو٥ سٜ الإداسٍ

 حعهش ِلى العير الحعً للمؤظعت  والمفالح الاٜخفادًت وجخ٣ىن مً:
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 :ععععععشٗ المععععععىاد الفععععععُذلاهُت والمعععععععخلضماث الىبُععععععت والمّععععععذاث والأدواث الجشاخُععععععت  الصــــــُذلُت ً وـ جخععععععىلى جخععععععضٍ

 الفٕيرة  وحّخبر مً الذِابم الأظاظُت لعير اليؽاه الفحي.

 :وجىصَْ المىاد والأدواث ٔير الىبُت مً مىاد جىٍُٚ  لىاصم م٢خبُت... المخضن ً ٝىم بخخضٍ  وٍ

 :وجمععععم العععععُاساث ال ععععي جمخل٢هععععا المؤظعععععت وال ععععي حعععععاِذَا فععععي أدات مهامهععععا مشععععل ظععععُاساث  خظيــــرة العــــُاساث

 الإظّاٗ...

 :جمم الألبعت ومّذاث الم٣ىر ال ي حعخّملها الأٜعام ُ٘ما ًخق م٣ىر المشض ج. الملبعت 

 :جىٍُٚ الألبعت والمّذاث ال ي حعخّملها الأٜعام. المغعلت 

 :جمم المىاد الٕزابُت وجٝىم بئِذاد الىظباث الُىمُت ال ي حع هل٢ها الأٜعام. المؼبخ/المإوهت 

 .ت  الصُاهت الؼبُت الخُىٍ

 :ت ِمععععل ملاث والمّععععذاث والأظهععععضة الخاـععععت حّخبعععع وسؼــــت الصــــُاهت ر مععععً أَععععم المفععععالح خُععععض جدععععُذ اظععععخمشاسٍ

 .بالمؤظعت

ا المؤظعت لّما٥ وإواساث المؤظعت.   شَ  باضلا٘ت الى الخذماث الاظخماُِت ال ي جى٘

 :لمعخغاهمالمؼلب الشالث: الهُيل الخىظُمي للمإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي 

جىٍُمعععاث مخذاخلععععت بؽعععع٣ل ٠بيعععر و ًخٙاِععععل المعدؽعععٙى مععععْ البِئععععت الخاسظُعععت ومععععْ الّلععععىم حّخبعععر المعدؽععععُٙاث 

و الخٝالُذ و ١ا٘ت الأمىس المخّلٝعت  و العُاظت و العلى٠ُاث و الّاداث المشجبىت و الجىاهب الحُاجُت المخخلٙت ١الاٜخفاد

ّاث  ولععزل٤ ٘اهععه مععً المععشوسي البدععض ِععً الخىٍععُم الأمشععل للمعدؽععٙى  بدُععض ًدٝععٞ  .بععالٝىاهين و الأهٍمععت و الدؽععشَ

عععت ومٙهىمعععت داخعععل المعدؽعععٙى و جدذًعععذ  ىٍ َعععزا الخىٍعععُم ال٢شيعععر معععً الأمعععىس   وال عععي جخمشعععل فعععي وظعععىد اجفعععالاث وااعععحت وٜ

عت و مشا٠عض العلىٟ الخىٍُمي للأ٘ش  اث الإداسٍ اد و الجماِاث داخل المعدؽٙى و جدذًذ الّلاٜعاث الخىٍُمُعت بعين المععخىٍ

ععععذة وععععشٛ لهععععزا  الٝععععىي الخىٍُمُععععت  وان بىععععات الخىٍععععُم الإداسي للمؤظعععععاث الصععععحُت ًخميععععز بىظععععىد أظععععالُب مخخلٙععععت وِ

 البىات.

٣ُعععل الخىٍُمعععي و إلعععا٘ت إلعععى ِىامعععل بىعععاتا ِلعععى ظمُعععْ الّىامعععل المعععز١ىسة ظعععابٝا و ال عععي جعععخد٢م فعععي اخخُعععاس اله

, والؽععع٣ل الخعععالي ًىاعععح  لمععععخٕاهمأخعععشي جعععم جدذًعععذ اله٣ُعععل الخىٍُمعععي للمؤظععععت الّمىمُعععت الإظدؽعععٙابُت شععع ي ُٔٙعععاسي 

 رل٤:
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 .لمعخغاهم: الهُيل الخىظُمي للمإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي  (III-1الؽيل سكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ت. ت الفشعُت للمىاسد البؽشٍ  المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث المذًشٍ

 المديرية العامة

العامة الأمانة  

 المديرية الفرعية للموارد ال شرية المديرية الفرعية للمالية و الووا ل

 

 المديرية الفرعية للمئالح الئحية

 مكتب المحاو ة العامة 

مكتب المنشات 
 والتجهيز

 مكتب الجرد

 العمومية مكتب الئفقات
 العمومية

 مكتب المستخدمين

الأجورمئلحة   

 مكتب التكوين

 مكتب المنامعات

 مكتب الق وم

مكتب الوقاية الئحية 
 لعمام الم وسة

 مكتب تحويل العمام

 مكتب حساب التكاليف

 مكتب الربط بين المئالح
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 :لمعخغاهمالمبدث الشاوي: واكع خعاب الخيالُف بالمإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي 

ظىداو٥ الخىشٛ في َزا المبدض الى هٍام الخ٣الُٚ المىبٞ بالمؤظعت مدل الذساظت و٠زا خىىاث جىبُٝعه 

لحعععاب وجىصَععْ ج٣ععالُٚ ِلععى الخععذماث الصععحُت المٝذمععت صهععا  مععً خععلا٥ المّلىمععاث المخدفععل ِليهععا مععً م٢خععب خعععاب 

 . 2016الخ٣الُٚ للٙترة المخمشلت في الشلاسي الشابْ مً ظىت 

 ول: هظام الخيالُف بالمإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي:المؼلب الأ 

ٝعععت الأٜععععام المخجاوععععت  وهعععي  معععً خعععلا٥ الذساظعععت المُذاهُعععت ال عععي ٜمىعععا صهعععا وظعععذها أن المؤظععععت حععععخخذم وشٍ

ٝععت ٜععشسث وصاسة الصععحت فععي الجضابععش جىبُٝهععا ابخععذات مععً نهاًععت ظععىت    أًععً ٜامععذ بىلععْ دلُععل مداظعع ي ًم٢ععً 2001وشٍ

ٝعت ِلعى مداولعت جدذًعذ ظعّش الخ٣لٙعت للأٜععام الىبُعت الشبِععُت  ورلع٤ بخٝععُم المعي ر معً جىبُٝهعا  وجٝعىم َعزٍ الىشٍ

 المؤظعت الى أٜعام مخجاوعت وإًجاد وخذاث ُٜاط ل٣ل ٜعم لٕشك ُٜاط وؽاوه. 

 الفشع الأول: جلعُم المإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت الى أكعام مخجاوعت )مشاهض الخيلفت(:

ت.جٝىم   َزٍ المشخلت ِلى جٝعُم المؤظعت الى أٜعام سبِعُت وأٜعام زاهىٍ

ت:  وهي مدذدة في الجذو٥ الخالي: أولا: الأكعام الشاهىٍ
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ت المخىاحذة بالمإظعت مدل الذساظت.III-4) الجذول سكم  (: الأكعام الشاهىٍ

SECTION  AUXILIAIRES ت  الأكعام الشاهىٍ

SECTIONS A CARACTÈRE MÉDICAL الأكعام راث الؼابع الؼبي 

Imagerie ( Radiologie, Échographie ) مصلخت الىؽف بالأؼعت 

Bloc  Opératoire كاعت العملُاث 

Laboratoires ( Labo Central, Anapath, CTS, Labo de Wilaya )  المخبر المشهضي 

Rééducation  Fonctionnelle ئعادة الخأهُل الىظُفي 

SEMEP ( UDS, PMI, DAT )  مصلخت الؼب الىكا ي والأوبمت 

SECTIONS A CARACTÈRE GÉNÉRAL  الأكعام العامت 

1- ADMINISTRATION :  1- الإداسة 

Direction générale ت العامت  المذًشٍ

D.A.M ( bureau de solde, finance ) مىخب الأحىس و المالُت 

D.I.E ( Sce  administratifs ) .ت ت الفشعُت للمىاسد البؽشٍ  المذًشٍ

D.A.S ( Sce  administratifs ) .ت الفشعُت للمصالح ال خُت  المذًشٍ

Économat ( Sce  administratifs ) .ت الفشعُت للمالُت و الىظائل  المذًشٍ

Bureau  des  entrées  مىخب اللبىل 

Bureau calcul des coûts مىخب خعاب الخيالُف 

Surveillance المشاكبت الؼبُت 

Bureau du conseil médical  مىخب المجلغ الؼبي 

2- SERVICES  ÉCONOMIQUES   2- اللعم الاكخصادي 

Pharmacie الصُذلُت 

Magasin  المخضن 

Parc-auto خظيرة العُاساث 

Lingerie  الملبعت 

Buanderie المغعلت 

Cuisine ( dépenses ) المؼبخ/المإوهت 

Maintenance  biomédicale ت  الصُاهت الؼبُت الخُىٍ

Atelier  de  maintenance وسؼت الصُاهت 

2- SERVICES  SOCIAUX  3- اللعم الاحخماعي 

Chambre  de  garde غشفت الخشاط 

Foyer الىادي 

Coopérative الجمعُت 

Bureau  assistance  sociales  الاحخماعُتمىخب المعاعذة 

Internat الذاخلُت 

Loyaux  syndicaux الفشع الىلابي 

Logement astreinte العىً الىظُفي 

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.
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ععم ) ععت: أٜعععام راث وععابْ و ععي وأٜعععام III-4مععً خععلا٥ الجععذو٥ سٜ ين مععً الأٜعععام الشاهىٍ ( ًم٢ععً أن هميععز هععىِ

 الّامت.

 وهي أٜعام وؽاوها مىظه الى الأٜعام الىبُت الشبِعُت وجخ٣ىن مً: أكعام راث ػابع ػبي: -1

 حّخبعععر الخعععذماث ال عععي ًٝعععذمها َعععزا الٝععععم معععً الىظعععابل الدشخُفعععُت مصـــلخت الىؽـــف بالأؼـــعت :

ش بالأؼّت.  الهامت في جدذًذ م٣ان الّلت مً خلا٥ الخفىٍ

 ات مخخلععععععٚ الّملُعععععاث ال ععععععي جدخاظهعععععا الأٜعععععععام الىبُععععععت : حّخبعععععر م٣ععععععان ملابععععععم لعظعععععش كاعـــــت العملُــــــاث

 الشبِعُت.

 :عععٞ حشعععخُق المععععشك وجدذًعععذ ظعععببه مععععً  المخبـــر المشهـــضي ًٝععععىم بمععععاِذة الأٜععععام الأخعععشي ِععععً وشٍ

ت ال ي ًٝذمها وال ي حّذ أظاط المّالجت الىبُت. اث المخبرً  خلا٥ الٙدىـ

 :ُٙي للشخق ٠ما ١اهذ مً ٜبل.  ئعادة الخأهُل الىظُفي  ًٝىم بئِادة ٜذساث الأدات الىٌ

 :خُض ًٝىم بخٝذًم الخذماث الصحُت المشجبىت بصعحت المجخمعْ  مصلخت الؼب الىكا ي والأوبمت

اًت الٙشد مً الخّشك للمشك.  خُض يهذٗ الى وٜ

عٜععذ  أو مععععً اظعععع أكعـــام عامــــت: -2 ععععت مععععً الأٜععععام فععععي هٙععععغ الى ذ مععععً اظعععل مجمىِ ل وهععععي أِبعععات ـععععش٘

 المعدؽٙى ٣٠ل وجخ٣ىن مً:

 :ععت الأخععشي ال ععي لععِغ لهععا اظععخٝلالُت مععً خععلا٥  الإداسة ععابٚ الإداسٍ ٘ٝععذ جععم ججمُععْ ِلععى معععخىاٍ الىٌ

ذخل جدذ َزا الٝعم ِذة  ً ٜعم مخجاوغ أو مً خلا٥ ظيروسة الّمل داخل المؤظعت  وٍ ؼشوه ج٣ىٍ

ععععت ال ععععت الّامععععت  م٢خععععب الأظععععىس و المالُععععت  المذًشٍ ععععابٚ: المذًشٍ ُععععت وٌ ععععت الٙشِ ت  المذًشٍ ُععععت للمععععىاسد البؽععععشٍ ٙشِ

ُععععععت للمالُععععععت و الىظععععععابل  م٢خععععععب الٝبععععععى٥  م٢خععععععب خعععععععاب الخ٣ععععععالُٚ   ععععععت الٙشِ للمفععععععالح الصععععععحُت  المذًشٍ

 المشاٜبت الىبُت  م٢خب المجلغ الى ي.

 :ًمعععععم ظمُعععععْ الخ٣عععععالُٚ راث وعععععابْ اٜخفعععععادي: الفعععععُذلُت  المخعععععضن  خٍيعععععرة  اللعـــــم الاكخصـــــادي

ت  وسؼت الفُاهت.  العُاساث  الملبعت   المٕعلت  المىبخ والمؤوهت  الفُاهت الىبُت الحُىٍ

 ععت : اللعــم الاحخمــاعي ًمعم ج٣ععالُٚ مخخلععٚ خععذماث الاظخماُِععت داخعل المؤظعععت والمخمشلععت فععي: ٔش٘

ُٙي.  الحشاط  الىادي  الجمُّت  م٢خب المعاِذة الاظخماُِت  الذاخلُت  الٙشُ الىٝابي  الع٢ً الىٌ

الععععععابٞ ٌّخبعععععر ٜععععععم الإداسة والٝععععععم الاٜخفعععععادي والٝععععععم الاظخمعععععاتي مشا٠عععععض مفعععععشو٘اث وخععععععب الخٝععععععُم 

عُعععل  ِامععععت  أمععععا مشا٠ععععض الخععععذماث الىظععععىُت ٘دؽععععمل: ٜعععععم الأؼععععّت  ٜاِععععت الّملُععععاث  ٜعععععم المخبععععر  ٜعععععم إِععععادة الخةَ

اةي والأونئت. ُٙي  ومفلحت الىب الىٜ  الىٌ

ا مخشظاث حعمج وخذاث ُٜاط َعزٍ الأخيعرة تهعذٗ العى جدذًعذ وهي أٜعام ًيخج ًِ وؽاوه زاهُا: الأكعام الشئِعُت:

 ج٣لٙ ها وهي ٠زل٤ مدذدة في الجذو٥ الخالي:
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 .لمعخغاهم(: الأكعام الشئِعُت المخىاحذة في المإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت III-5الجذول سكم )

SECTION  PRINCIPALES الأكعام الشئِعُت 

Chirurgie Gle  الّامتمفلحت الجشاخت 

Orthopédie مفلحت ظشاخت الٍّام 

Réanimation مفلحت الإوّاػ 

U.M.C  (Urgence Médico-chirurgicales) الاظخاجالاث  الىبُت والجشاخُت 

Phtisiologie ت  مفلحت الأمشاك الفذسٍ

O.R.L مفلحت أمشاك الأهٚ والأرن والحىجشة 

Médecine Interne مفلحت الىب الذاخلي 

Neurochirurgie فاب  مفلحت ظشاخت اِلأ

Neurologie فاب  مفلحت وب اِلأ

Gastro-entérologie مفلحت أمشاك المّذة والأمّات 

Pédiatrie مفلحت وب الأوٙا٥ 

C.C.I (service de la chirurgie infantile) مفلحت ظشاخت الأوٙا٥ 

Contagieux مفلحت الأمشاك المّذًت 

Ophtalmologie  مفلحت وب الُّىن 

S.A.M.U ازت الىبُت المعخاجلت  وخذة ألإ

Médecine du Travail وخذة وب الّمل 

Médecine  Légale مفلحت الىب الؽشتي 

Hémodialyse مفلحت جفُٙت ال٢لى 
 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

ععععم ) ععععاث ٠بيععععرة وهععععي: ( ًم٢ععععً III-5مععععً خععععلا٥ الجععععذو٥ سٜ جفععععيُٚ الأٜعععععام الىبُععععت الشبِعععععُت الععععى زععععلار مجمىِ

ل المذ  ظاِت  الاظدؽاساث الخاسظُت. 24  الّلاظاث المخىٝلت اٜل مً ةالاظدؽٙات ٜفير  مخىظي أو وىٍ

ــــل المـــذ -1 عععابٚ الاظدؽعععٙات الأ٠ءععععر معععً  :ةالاظدؽـــفاء مخىظـــؽ أو ػىٍ عَععى ًمععععم وٌ ظعععاِت  َععععزا  24و

معععم المفعععالح الخالُعععت: مفعععلحت الجشاخعععت الّامعععت  مفعععلحت  ً ملعععٚ و عععي وٍ الاظدؽعععٙات ٌععععخذتي ج٣عععىٍ

ت  مفعععععلحت أمعععععشاك الأهعععععٚ والأرن  ظشاخعععععت الٍّعععععام  مفعععععلحت الإوّعععععاػ  مفعععععلحت الأمعععععشاك الفعععععذسٍ

فععاب  مفعععلحت  فععاب  مفععلحت وععب اِلأ والحىجععشة  مفععلحت الىععب الععذاخلي  مفععلحت ظشاخعععت اِلأ

الاظععععخاجالاث  الىبُععععت   والأمّعععات  مفععععلحت وععععب الأوٙعععا٥  مفععععلحت ظشاخععععت الأوٙعععا٥ أمعععشاك المّععععذة

   .مفلحت ٔعُل ال٢لى  والجشاخُت

وهععي الّلاظععاث ال ععي ًخلٝاَععا المشضعع ج فععي مععذة اٜععل مععً  ظــاعت: 24العلاحــاث كصــير المــذي اكــل مــً  -2

ازعععععت الىبُعععععت  24 ً ملعععععٚ و عععععي للمعععععشٍن وهعععععي:   وخعععععذة ألإ ظعععععاِت ال عععععي لا حععععععخذتي معععععً خلالهعععععا ج٣عععععىٍ

 . خذة وب الّمل  مفلحت الىب الؽشتيو   المعخاجلت 
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جخّذد ِىاـش الخ٣الُٚ بالمؤظعت جبّا لخّذد حؽ٢ُلت الخذماث  الفشع الشاوي: عىاصش الخيالُف: -3

م٢ً خفش َزٍ الّىاـش في  اث الخالُت:الصحُت المٝذمت صها وٍ  المجمىِ

ـــــت ف العمـــــال )الىخلــــــت الأحشٍ لاتهم (: أولا: مصـــــاسٍ ًم٢عععععً جٝعععععععُم الّمعععععا٥ الىاؼعععععىين داخععععععل المؤظععععععت خععععععب مععععععؤَ

 ووٌابٙهم الى:

 .ُين  ِما٥ خش٘

 .ين  ِما٥ إداسٍ

 .ِما٥ جٝىُين 

 .ِما٥ العل٤ الى ي 

 .خين  ِما٥ مؤٜ

 .ِما٥ مخّاٜذًً مْ المعدؽٙى مً خلا٥ ِٝذ أو اجٙاُٜت مُّىت 

خين والمخّاٜذًً زم جىصَّها ِلى الأٜعام ال ي اظخٙادث مً َؤلات ًخم ظ شد وحاجُل أظىس الّما٥ الذابمين  المؤٜ

 الّما٥.

ف الخغزًـت: ععى  زاهُـا: مصــاسٍ ُمُعا مععً وعشٗ َععزا الٝععم وَ ًععخم الداعجُل الؽععهشي للمعىاد الٕزابُععت المعع هل٢ت ٠مُععا وٜ

ذاد الىظب  اث الُىمُت.ما ًم٢ً جدذًذ ج٣لٙت المىاد المع هل٢ت ضِ

ف الصُذلُت:  وجمم الّىاـش الخالُت: زالشا: مصاسٍ

 .ت والأمفا٥ واللٝاخاث والمماداث  الأدوٍ

 .المىاد الىبُت الاظ هلا٠ُت واللحٝاث 

 .الأ٘لام والمىخجاث المؽّت المعخخذمت مً وشٛ ٜعم الأؼّت 

 .ت المعخخذمت مً وشٛ ٜعم المخبر  ال٣ىاؼٚ والمىاد المخبرً

 َزٍ الّىاـش وحاجُلها مً وشٗ الفُذلُت الى الأٜعام المع هل٢ت لها.ِمىما ًخم خشوط 

عا أَمهعا  سابعا: لىاصم مخىىعت: ًعخم حاعجُل اللعىاصم المعع هل٢ت والأٜععام المععخُٙذة منهعا معً وعشٗ المخعاصن ًم٢عً ر٠شَ

 ُ٘ما ًلي:

 .اللىاصم الم٢خبُت 

 .ألبعت ولىاصم الإٜامت 

 .ٍُٚمىاد الخى 

 .مّذاث وأزار ٔير و ي 

 .مّذاث وأزار و ي 

 وجخمشل في المفاسٍٚ المخّلٝت بةِما٥ الفُاهت : خامعا: صُاهت وئصلاخاث:

 .لاح والفُاهت المؤداة مً ٜبل المؤظعاث الأخشي  أؼٕا٥ اـلإ

 .لاح والفُاهت المؤداة في المؤظعت  أؼٕا٥ اـلإ

 .الفُاهت ال ي  جٝىم صها مؤظعاث أخشي 
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  لاح والفُاهت ال ي ًٝىم صها  ٘ىُين المعدؽٙى.أؼٕا٥ اـلإ

ف مؽترهت: ً  مفاسٍٚ الخذ٘ئت  مفاسٍٚ الخىٝلاث...: وحؽمل ظادظا: مصاسٍ  مفاسٍٚ الإداسة  مفاسٍٚ الخ٣ىٍ

: جخّععععععذد المعععععععدىذاث والععععععذ٘اجش المعععععععخخذمت فععععععي ظمععععععْ وحاععععععجُل بُاهععععععاث الفــــــشع الشالــــــث: ئعــــــذاد الىزــــــائم المداظــــــبُت

 الخ٣الُٚ بالمؤظعت هز٠ش منها:

 ث المخّلٝت بالمداظبت الّمىمُت: وال ي حعاِذ في ظمْ المّلىماث ًِ الخ٣الُٚ مشل:الذ٘اجش والاجلا  أولا:

 .بالميزاهُت ً  الاجلاث المخّلٝت بالىٙٝاث المخخلٙت ل٣ل الّىاوٍ

 .د٘تر الجشد الّام 

 .ت مً ٜبل المؤظعت  د٘تر الحىالاث: ًخممً حاجُل مبالٖ الٙىاجير المذ٘ىِ

 عت ل٣ل زلاسي وللعىت.د٘تر ًخّلٞ بالىلُّت المالُت للمؤظ 

ا مخخلٚ المخاصن المىظىدة ِلى معخىي المؤظعت. زاهُا: بات المٝابلت لها  وال ي مفذسَ  الاظ هلا١اث المخخلٙت واِلأ

 .الفُذلُت 

 .المخضن الّام 

 .الملبعت 

ُعععت أو الشبِععععُت  َعععزٍ الىزعععابٞ جٝعععِغ حجعععم وؽعععاه  زالشـــا: جلععع٤ وزعععابٞ إخفعععابُت مخّلٝعععت بالأٜععععام الىبُعععت ظعععىات الٙشِ

 الأٜعام.

حعخخذم المؤظعت وخذاث ُٜعاط خاـعت ب٣عل ٜععم مشعل )الٙدعق  الّعلاط( : الفشع الشابع: وخذاث اللُاط العمل

ُت حعخّمل وخذاث الُٝاط الخالُت: ) ُما ًخق الأٜعام الىبُت الٙشِ ها R,K,Bو٘ ما٥ المجمّت خعب هىِ ( ٘خمشل اِلأ

ععاث الأؼععّت  )Rوالمعععاِذون الىبُععىن خُععض ٌعععخّمل ) وظشاخععى الأظععىانوال ععي ًماسظععها الأوبععات والفععُادلت  ( B( لٙدىـ

عععت  ) عععاث المخبرً عععاث ٜاِعععت الّملُعععاث Kللٙدىـ معععا٥ مشعععل   ( لٙدىـ دبعععْ ١عععل خعععشٗ مّامعععل ١عععل ِمعععل معععً اِلأ  R6  R7وٍ

لععى أظععاط رلعع٤ جخدععذد ُٜمععت الّمععل  والععزي ًدععذد ُٜمععت ١ععل ِمععل و ععي أمععا الأخععشٗ ٘خىابٝهععا ُٜمععت هٝذًععت أظاظععُت وِ

 لا٥ ظذات الُٝمت الىٝذًت للحشٗ والمّامل الزي ًدبّه ٠ما ًلي:الى ي مً خ

 

 

جدذد الأخشٗ الأبجذًت والمّاملاث والُٝم الىٝذًت مً ٜبل أِمات لجىت المذوهت الّامعت للأِمعا٥ المهىُعت ال عي ًم٢عً أن 

 .(67)الأظىان والمعاِذون الىبُىن ًماسظها الأوبات وظشاخى 

                                                           
67

،‌المتضمن‌كٌفٌات‌إعداد‌المدونة‌العامة‌للأعمال‌المهنٌة‌للأطباء‌والصٌادلة‌0220جوٌلٌة‌‌02المؤرخ‌ف002‌‌ً-20المرسوم‌التنفٌذي‌رقم‌‌- 

،‌0220جوٌلٌة‌‌02(،‌الصادرة‌بتارٌخ‌00الأسنان‌والمساعدون‌الطبٌون‌وتسعٌرها،‌الجرٌدة‌الرسمٌة‌للجمهورٌة‌الجزائرٌة،‌العدد‌)وجراحو‌

‌.01ص

 المعامل المرفق ×قيمة العمل الطبي )دج(= القيمة النقدية 
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ًفعععذس م٢خعععب خععععاب الخ٣عععالُٚ ٜعععابمخين  الفـــشع الخـــامغ: الىزـــائم المعـــذة مـــً ػـــشف مىخـــب خعـــاب الخيــاـلُف:

ععت الصععحت لىلاًععت  ت( جىظهععان الععى مععذًش المؤظععت ومذًشٍ ابمععت الخ٣ععالُٚ الععىىٍ أظاظعِخين )ٜابمععت الخ٣ععالُٚ ل٣عل زلاسععي وٜ

 معخٕاهم. 

 عاب الخيلفت بالمإظعت العمىمُت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي:المؼلب الشاوي: خؼىاث خ

بعات ِلعى معشخلخين ورلع٤  بّذ جٝعُم المؤظعت وظمْ المّلىماث المخّلٝت بالأٜعام المخجاوعت ًم٢ً بّعذ رلع٤ جىصَعْ اِلأ

 بئجباُ الخىىاث الخالُت:

ت. -1  جدذًذ المفاسٍٚ الخاـت بالأٜعام الأظاظُت والشاهىٍ

 بين الأٜعام. جدذًذ المفاسٍٚ المؽتر٠ت -2

 جدذًذ وخذاث الُٝاط. -3

 إِذاد ظذو٥ الخىصَْ الأولي. -4

 إِذاد ظذو٥ الخىصَْ الشاهىي وخعاب ظّش الخ٣لٙت للأٜعام الشبِعُت. -5

ـــــت: ف الخاصـــــت بالأكعـــــام الأظاظـــــُت والشاهىٍ جخمعععععمً المفعععععاسٍٚ المباؼعععععشة والٕيعععععر  الفـــــشع الأول: جدذًـــــذ المصـــــاسٍ

ت  ـُاهت وإـلاخاثالمباؼشة والمخمشلت في: مفاسٍٚ الأظىس  مفاسٍٚ الخٕزًت  مفاسٍٚ الفُذلُ  .ت  لىاصم مخىىِ

ف أحىس العمال:  ( في الجذو٥ الخالي:2016وجٍهش ُٜمت الأظىس للشلاسي الشابْ ) أولا: مصاسٍ

ت للشلاسي الشابع ) (: مصاسٍف الأحىس لعمالIII-6الجذول سكم )  (.2016الأكعام الشاهىٍ

 الأظىس 

 

 الأٜعام

مجمىُ أظىس 

 الأوبات

مجمىُ أظىس ؼبه 

 الىبُين

مجمىُ أظىس 

ين  الإداسٍ

والخٝىُين 

 والّما٥ المهىُين

 المجمىع

 174,73 030 5 300287,73 652,00 956 3 235,00 773 الأؼّت

 858,37 316 10 222,71 033 1 535,66 675 8 100,00 608 ٜاِت الّملُاث

 330,51 664 11 735969,66 185,85 173 7 175,00 755 3 المخبر 

اةي والأونئت  389,64 303 3 015,42 915 166,25 738 1 207,97 650 الىب الىٜ

ُٙي  070,64 530 2 042,64 629 128,00 009 1 900,00 891 إِادة الخةَُل الىٌ

 383,57 244 33 30185707,32 679,25 927 1 997,00 130 1 الإداسة

 127,72 124 37 34631261,97 989,75 020 2 876,00 471 الٝعم الاٜخفادي

 366,65 945 4 3297236,4 738,00 017 1 392,25 630 الٝعم الاظخماتي

 701,83 158 108 71727743,9 074,76 519 27 883,22 911 8 المجمىع الجض ي الأول 

 الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.المصذس: مً ئعذاد 
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ععٞ ِععذد الّمععا٥  بععات المباؼععشة  ًععخم جىصَّهععا ِلععى الأٜعععام المخجاوعععت و٘ أِبععات المعععخخذمين فععي مّمععمها مععً اِلأ

ععععم: ) ( هلاخععععَ أن ا٠بععععر ُٜمععععت للأظععععىس III-6الععععزًً ًباؼععععشون ِملهععععم ِلععععى معععععخىي رلعععع٤ الٝعععععم  ٘مععععً خععععلا٥ الجععععذو٥ سٜ

 ت خلا٥ َزا الشلاسي ١اهذ للأٜعام: الٝعم الاٜخفادي  الإداسة  المخبر  ٜاِت الّملُاث. للأٜعام الشاهىٍ

 (.2016(: مصاسٍف الأحىس لعمال الأكعام الشئِعُت للشلاسي الشابع )III-7الجذول سكم )

 الأظىس 

 

 الأٜعام

مجمىُ أظىس 

 الأوبات

مجمىُ أظىس 

 ؼبه الىبُين

مجمىُ أظىس 

ين  الإداسٍ

والخٝىُين 

 والّما٥ المهىُين

 المجمىع

 929,00 830 5 786,00 327 668,00 229 3 475,00 273 2 مفلحت الجشاخت الّامت

 392,00 701 5 356,00 262 127,00 705 2 909,00 733 2 مفلحت ظشاخت الٍّام

 371,45 071 8 130,60 464 281,35 878 3 959,50 728 3 مفلحت الإوّاػ

الاظخاجالاث  الىبُت 

 والجشاخُت
6 801 284,31 5 246 151,27 3 836 092,56 15 883 528,14 

ت  379,65 631 5 329,65 186 2 251,50 958 1 798,50 486 1 مفلحت الأمشاك الفذسٍ

مفلحت أمشاك الأهٚ 

 والأرن والحىجشة
714 705,00 945 692,25 45 352,50 1 705 749,75 

 مفلحت الىب الذاخلي

3 401 842,50 

 
2 488 244,07 208 737,00 6 098 823,57 

فاب  301,00 093 2 956,75 109 944,25 386 1 400,00 596 مفلحت ظشاخت اِلأ

فاب  745,70 097 3 707,20 902 889,50 035 1 149,00 159 1 مفلحت وب اِلأ

مفلحت أمشاك المّذة 

 والأمّات
1 155 195,00 1 124 089,50 1 290 290,58 3 569 575,08 

 223,44 881 4 960,19 388 1 504,25 159 2 759,00 332 1 مفلحت وب الأوٙا٥

 267,93 427 3 837,17 952 862,76 571 1 568,00 902 مفلحت ظشاخت الأوٙا٥

 889,95 714 3 769,70 928 134,25 602 1 986,00 183 1 مفلحت الأمشاك المّذًت

 095,84 044 5 856,59 992 1 125,25 043 2 114,00 008 1 مفلحت وب الُّىن 

ازت الىبُت  وخذة ألإ

 المعخاجلت
3 102 799,50 981 738,75 / 4 084 538,25 

 596,50 661 4 757,25 250 543,25 115 1 296,00 295 3 وخذة وب الّمل

 554,75 747 1 411,50 136 063,25 131 080,00 480 1 مفلحت الىب الؽشتي

 6834657,93 836195,16 083,57 731 2 379,20 267 3 مفلحت جفُٙت ال٢لى

 619,93 079 92 526,40 120 16 394,02 334 36 699,51 624 39 المجمىُ الجضةي الشاوي

 321,76 238 200 270,25 848 87 468,78 853 63 582,73 536 48 المجمىع الىلي

 الخيالُف.المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب 
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ععععم ) ( هلاخععععَ أن ا٠بععععر ُٜمععععت للأظععععىس للأٜعععععام الشبِعععععُت خععععلا٥ َععععزا الشلاسععععي ١اهععععذ للأٜعععععام: III-7مععععً خععععلا٥ الجععععذو٥ سٜ

عم الإوّاػ.  الاظخاجالاث الىبُت الجشاخُت وٜ

ف الخغزًت:  ( للمشض ج العز2016ًًجمشل ِذد الىظباث المٝذمت وج٣لٙ ها خلا٥ الشلاسي الشابْ مً ظىت ) زاهُا: مصاسٍ

ً. 24ًدملىن ملٚ و ي أي لٙترة م٣ىر أ٠ءر مً)  ( ظاِت والمعخخذمين )الٙشٛ اللُلُت( وآخشٍ

ف الخغزًت للأكعام الشاهىٍت للشلاسي الشابع )III-8الجذول سكم )  (.2016(: مصاسٍ

 الٙئت

 

 الأٜعام

ت  المشض ج المعخخذمين )الٙشٜ

ً  المجمىع اللُلُت( وآخشٍ

 / / / الأؼّت

 / / / ٜاِت الّملُاث

 / / / المخبر 

اةي والأونئت  / / / الىب الىٜ

ُٙي  / / / إِادة الخةَُل الىٌ

 / / / الإداسة

 / / / الٝعم الاٜخفادي

 / / / الٝعم الاظخماتي

 / / / المجمىع الجض ي الأول 
 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

ععم ) عععت لان III-8مععً خععلا٥ الجععذو٥ سٜ ( هلاخععَ أن ُٜمعععت اظعع هلاٟ الىظبععاث الٕزابُععت مىّذمععت بالأٜعععام الشاهىٍ

(ظعععاِت  باضلععا٘ت الععى أنهععا أٜعععام مععععاِذة 24المشضعع ج صهععزٍ الأٜعععام لا ًدملععىن ملععٚ و عععي أي لٙتععرة م٣ععىر اٜععل مععً )

 للأٜعام الىبُت الشبِعُت  و٠زل٤ الأٜعام الّامت ال ي لا حع هل٤ الىظباث الٕزابُت. 
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ف الخغزًت للأكعام الشئِعُت للشلاسي الشابع )III-9الجذول سكم )  (.2016(: مصاسٍ

 الٙئت

 

 الأٜعام

 المشض ج
ت  المعخخذمين )الٙشٜ

ً  اللُلُت( وآخشٍ
 المجمىع

 249158,14 / 249158,14 مفلحت الجشاخت الّامت

 267359,47 / 267359,47 مفلحت ظشاخت الٍّام

 21985,62 / 21985,62 مفلحت الإوّاػ

 748466,77 748466,77 / الاظخاجالاث  الىبُت والجشاخُت

ت  72307,01 / 72307,01 مفلحت الأمشاك الفذسٍ

 115324,57 / 115324,57 مفلحت أمشاك الأهٚ والأرن والحىجشة

 340883,84 / 340883,84 مفلحت الىب الذاخلي

Oncologie 154976,68 / 154976,68 

فابمفلحت ظشاخت   55281,47 / 55281,47 اِلأ

فاب  174709,14 / 174709,14 مفلحت وب اِلأ

 202858,37 / 202858,37 مفلحت أمشاك المّذة والأمّات

 159144,90 / 159144,90 مفلحت وب الأوٙا٥

 180781,58 / 180781,58 مفلحت ظشاخت الأوٙا٥

 49568,44 / 49568,44 مفلحت الأمشاك المّذًت

 95598,77 / 95598,77 الُّىن مفلحت وب 

ازت الىبُت المعخاجلت  / / / وخذة ألإ

 / / / وخذة وب الّمل

 / / / مفلحت الىب الؽشتي

 911820,13 176686,18 735133,95 مفلحت جفُٙت ال٢لى

 224,92 800 3 925152,94 2875071,98 المجمىُ الجضةي الشاوي

 224,92 800 3 152,94 925 071,98 875 2 المجمىع الىلي

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

ععم ) ( هلاخععَ ا٠بععر ُٜمععت للاظعع هلاٟ ١اهععذ لمفععلحت جفععُٙت ال٢لععى ومفععلحت الىععب الععذاخلي III-9مععً الجععذو٥ سٜ

زا ساظْ ل٢ءرة ِذد المشض ج.  وَ

ف الصُذلُت: ت  زالشا: مصاسٍ  والشبِعت ٠ما َى مبين في الجذاو٥ الخالُت:وهي مىصِت ِلى الأٜعام الشاهىٍ
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ت للشلاسي الشابع )III-10الجذول سكم ) ف الصُذلُت للأكعام الشاهىٍ  (.2016(: مصاسٍ

 الٙئت

 

 

 الأٜعام

ت  الأدوٍ

والأمفا٥ 

واللٝاخاث 

 والمماداث

المىاد الىبُت 

الاظ هلا٠ُت 

 والملحٝاث

الأ٘لام 

والمىخجاث 

 المؽّت

ال٣ىاؼٚ 

توالمىاد   المخبرً
 المجمىع

 588454,88 / 413017,09 175437,79 / الأؼّت

 352621,98 / / 230183,23 122438,75 ٜاِت الّملُاث

 1837199,09 1314984,55 / 522214,54 / المخبر 

اةي  الىب الىٜ

 والأونئت
415818,59 / / / 415818,59 

إِادة الخةَُل 

ُٙي  الىٌ
1307,04 245911,34 / / 247218,38 

 / / / / / الإداسة

 / / / / / الٝعم الاٜخفادي

 / / / / / الٝعم الاظخماتي

المجمىع الجض ي 

 الأول 
539564,38 1173746,90 413017,09 1314984,55 3441312,92 

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

عم ) ععزا ساظعْ ل٢ءععرة وؽععاه ( هلاخععَ ا٠بععر ُٜمعت III-10معً الجععذو٥ سٜ لمفععاسٍٚ الفعُذلُت ١اهععذ لٝعععم المخبعر وَ

 َزا الٝعم والخذماث ال ي ًٝذمها للأٜعام الأخشي.
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ف الصُذلُت للأكعام الشئِعُت للشلاسي الشابع )III-11الجذول سكم )  (.2016(: مصاسٍ

 الٙئت

 

 الأٜعام

ت والأمفا٥  الأدوٍ

واللٝاخاث 

 والمماداث

المىاد الىبُت 

الاظ هلا٠ُت 

 والملحٝاث

الأ٘لام 

والمىخجاث 

 المؽّت

ال٣ىاؼٚ 

والمىاد 

ت  المخبرً

 المجمىع

مفلحت الجشاخت 

 الّامت
894280,10 142154,53 / / 1036434,63 

 837272,33 / / 105896,79 731375,54 مفلحت ظشاخت الٍّام

 1234159,38 / / 200385,39 1033773,99 مفلحت الإوّاػ

الىبُت الاظخاجالاث  

 والجشاخُت
3535927,59 1586506,24 / / 5122433,83 

مفلحت الأمشاك 

ت  الفذسٍ
161432,25 72614,12 / / 234046,37 

مفلحت أمشاك الأهٚ 

 والأرن والحىجشة
37528,62 17671,42 / / 55200,04 

 23250788,89 / / 208835,07 23041953,82 مفلحت الىب الذاخلي

مفلحت ظشاخت 

فاب  اِلأ
106658,45 50426,60 / / 157085,05 

فاب  990952,46 / / 198033,17 792919,29 مفلحت وب اِلأ

مفلحت أمشاك المّذة 

 والأمّات
222697,07 125960,07 / / 348657,14 

 361787,76 / / 135699,41 226088,35 مفلحت وب الأوٙا٥

مفلحت ظشاخت 

 الأوٙا٥
68079,67 132174,88 / / 200254,55 

مفلحت الأمشاك 

 المّذًت
243369,09 53899,44 / / 297268,53 

 73763,62 / / 21044,76 52718,86 مفلحت وب الُّىن 

ازت الىبُت  وخذة ألإ

 المعخاجلت
3648,48 2187,54 / / 5836,02 

 6705,42 / / 5128,94 1576,48 وخذة وب الّمل

    7044,85 / / / 7044,85 مفلحت الىب الؽشتي

 9648529,28 / / 6311969,09 3336560,19 جفُٙت ال٢لىمفلحت 

 43861175,30 / / 9370587,46 34490587,84 المجمىُ الجضةي الشاوي

 152,22 35030 المجمىع الىلي
10 

551379,21 
413017,09 1314984,55 47309533,07 

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.
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عععم ) هلاخعععَ عععزا III-11معععً خعععلا٥ الجعععذو٥ سٜ ( ا٠بعععر ُٜمعععت لمفعععاسٍٚ الفعععُذلُت ١اهعععذ لٝععععم الىعععب العععذاخلي وَ

ت ال ي ٌعخخذمها.  ساظْ ل٢ءرة وؽاه َزا الٝعم وج٣لٙت الأدوٍ

ف لــــىاصم مخىىعــــت: جععععم ظمععععْ ٘يهععععا مخخلععععٚ إظعععع هلا١اث المععععىاد واللععععىاصم والخجهيععععزاث المخخلٙععععت ٠مععععا هععععي  سابعــــا: مصــــاسٍ

 الخالي:مىاحت في الجذو٥ 

ت للشلاسي الشابع )III-12الجذول سكم ) ف لىاصم مخىىعت للأكعام الشاهىٍ  (.2016(: مصاسٍ

 الفمت

 

 الأكعام

اللىاصم 

 المىخبُت

ألبعت 

ولىاصم 

 الإكامت

مىاد 

 الخىظُف

معذاث 

وججهيزاث 

 غير ػبُت

معذاث 

وججهيزاث 

 ػبُت

 المجمىع

 277924,00 250000,00 16600,00 3684,00 / 7640,00 الأؼعت

 147731,00 107500,00 9280,00 13427,00 13050,00 4474,00 كاعت العملُاث

 1013783,00 968604,00 16500,00 11339,00 / 17340,00 المخبر 

الؼب الىكا ي 

 والأوبمت
71739,73 / / 19920,00 / 91659,73 

ئعادة الخأهُل 

 الىظُفي
2607,00 / / 8500,00 / 11107,00 

 73369,65 / 38120,00 22815,60 / 12434,05 الإداسة

اللعم 

 الاكخصادي
3890,00 13000,00 85368,80 23576,00 / 125834,80 

 / / / / / / اللعم الاحخماعي

المجمىع الجض ي 

 الأول 
120124,78 26050 136634,4 132496 1326104 1741409,18 

 مىخب خعاب الخيالُف.المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث 

م ) ( هلاخَ اهه ًخم جدمُل الُٝمت ال٣لُت للمّذاث والخجهيزاث ظىات ١اهذ وبُعت III-12مً خلا٥ الجذو٥ سٜ

أو ٔيععععر وبُععععت بعععععذون جىبُععععٞ ِليهعععععا الإَععععخلاٟ العععععزي ٌعععععمذ بخىصَععععْ ُٜم هعععععا ِلععععى ظعععععىىاث الاظععععخخذام معععععً خععععلا٥ أٜععععععاه 

ادة في جدمل المفاس   ٍٚ لهزا الشلاسي بمٝذاس الأٜعاه ال ي جخق الٙتراث اللاخٝت.الإَخلاٟ مما ًؤدي الى الضٍ
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ف لىاصم مخىىعت للأكعام الشئِعُت للشلاسي الشابع )III-13الجذول سكم )  (.2016(: مصاسٍ

 الفمت

 

 الأكعام

اللىاصم 

 المىخبُت

ألبعت ولىاصم 

 الإكامت

معذاث  مىاد الخىظُف

وججهيزاث غير 

 ػبُت

معذاث وججهيزاث 

 المجمىع ػبُت

 231,70 546 485416,00 10785,00 10300,70 30000,00 9730,00 مصلخت الجشاخت العامت

 221,60 22 / 3930,00 11195,60 / 7096,00 مصلخت حشاخت العظام

 853587,80 614272,00 23513,00 14172,80 192000,00 9630,00 مصلخت الإوعاػ

الاظخيجالاث  الؼبُت 

 والجشاخُت
28522,30 480000,00 103775,50 36481,00 1310980,00 1 959 758,80 

مصلخت الأمشاض 

ت  الصذسٍ
7157,00 3250,00 9311,20 4020,00 488000,00 511738,20 

مصلخت أمشاض الأهف 

 والأرن والخىجشة
2140,00 / 4565,01 760,00 / 7465,01 

 603085,70 583167,00 8469,00 6673,70 / 4776,00 مصلخت الؼب الذاخلي

Oncologie 5516,00 240000,00 / 8850,00 / 254 366,00 

مصلخت حشاخت 

 الأعصاب
6595,00 / 16467,60 10270,00 / 33 332,60 

 469,60 155 141500,00 6004,00 4029,60 / 3936,00 مصلخت ػب الأعصاب

مصلخت أمشاض المعذة 

 والأمعاء
5167,80 / 3423,20 7400,00 / 15 991,00 

 506,40 198 186000,00 3860,00 3586,40 / 5060,00 مصلخت ػب الأػفال

 397,50 101 33500,00 1750,00 3045,00 30000,00 33102,50 مصلخت حشاخت الأػفال

 369,50 111 75000,00 9860,00 20850,00 / 5659,50 مصلخت الأمشاض المعذًت

 794,00 161 / / 3359,00 156300,00 2135,00 مصلخت ػب العُىن 

وخذة الإغازت الؼبُت 

 المعخيجلت
/ / / / / / 

 360,50 99 96000,00 / 3360,50 / / وخذة ػب العمل

 600,40 79 / / 4984,40 / 74616,00 مصلخت الؼب الؽشعي

 632,60 539 514000,00 17950,00 4182,60 / 3500,00 مصلخت جصفُت الىلى

Rhumatologie 5418,00 / / / / 5 418,00 

 6260326,91 4527835 153902 227282,81 1131550 219757,1 المجمىع الجض ي الشاوي

 8001736,09 853939,00 5 286398,00 363917,21 1157600,00 339881,88 المجمىع الىلي

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.
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العابٞ إر هلاخَ ِذم جىبُٞ الإَخلاٟ ِلى المّعذاث والخجهيعزاث بعل جعذسط ُٜم هعا هٙغ الملاخٍت مْ الجذو٥ 

 ١املت.

ف الصـــُاهت والخصـــلُذ: الجعععذو٥ المعععىالي ًىاعععح مخخلعععٚ أؼعععٕا٥ الفعععُاهت ال عععي جٝعععىم صهعععا المؤظععععت  خامعـــا: مصـــاسٍ

 ظىات ١اهذ َزٍ أؼٕا٥ داخل المؤظعت أو خاسظها مً وشٗ مؤظعاث مخخفت.

ف الصُاهت والخصلُذ للأكعام الشاهىٍت للشلاسي الشابع )III-14الجذول سكم )  (.2016(: مصاسٍ

 الفمت

 

 

 الأكعام

أؼغال الإصلاح 

والصُاهت المإداة مً 

 كبل المإظعاث الأخشي 

أؼغال الإصلاح 

والصُاهت المإداة في 

 المإظعت.

 

أؼغال الصُاهت 

التي  جلىم بها 

 مإظعاث أخشي.

 

 المجمىع

 854,00 841 854,00 841 / / الأؼعت

 510,17 7 / 510,17 7 / كاعت العملُاث

 479,57 373 1 / 385,00 1 094,57 372 1 المخبر 

 467,60 6 / 467,60 6 / الؼب الىكا ي والأوبمت

 295,00 2 / 295,00 2 / ئعادة الخأهُل الىظُفي

 897,88 089 2 / 049,82 13 848,06 076 2 الإداسة

 342,70 658 5 854,00 841 740,56 14 748,14 801 4 اللعم الاكخصادي

 800,00 / 800,00 / اللعم الاحخماعي

 646,92 980 9 708,00 683 1 248,15 46 690,77 250 8 المجمىع الجض ي الأول 

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

مً وشٗ الٝععم الاٜخفعادي ورلع٤ لاخخىابعه ِلعى ِعذة  ( 5658342,70هلاخَ أن ا٠بر ُٜمت ماجلت بلٕذ )

ُاهت دابمت مشل: خٍيرة العُاساث  المٕعلت  المىبخ ...  أٜعام جدخاط الى مخابّت وـ

لاح والفُاهت ال ي جمذ في الأٜعام الشبِعُت.   والجذو٥ المىالي ًىاح مخخلٚ مفاسٍٚ أؼٕا٥ اـلإ
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ف الصُاهت III-15الجذول سكم )  (.2016والإصلاخاث للأكعام الشئِعُت للشلاسي الشابع )(: مصاسٍ

 الفمت

 

 

 الأكعام

أؼغال الإصلاح 

والصُاهت المإداة مً 

 كبل المإظعاث الأخشي 

أؼغال الإصلاح 

والصُاهت المإداة في 

 المإظعت.

 

الصُاهت التي  

جلىم بها 

 مإظعاث أخشي.

 

 المجمىع

 923,54 13 / 923,54 13 / مصلخت الجشاخت العامت

 307,40 9 / 307,40 9 / مصلخت حشاخت العظام

 366,70 929 1 327,00 873 576,25 463,45 055 1 مصلخت الإوعاػ

الاظخيجالاث  الؼبُت 

 والجشاخُت
5 077 215,00 48 240,00 / 5 125 455,00 

مصلخت الأمشاض 

ت  الصذسٍ
/ 7 451,42 / 7 451,42 

مصلخت أمشاض الأهف 

 والأرن والخىجشة
/ 3 958,00 / 3 958,00 

 478,51 168 2 / 081,00 1 397,51 167 2 مصلخت الؼب الذاخلي

مصلخت حشاخت 

 الأعصاب
/ 7 688,32 / 7 688,32 

 408,00 8 / 408,00 8 / مصلخت ػب الأعصاب

مصلخت أمشاض المعذة 

 والأمعاء
/ 11 160,50 / 11 160,50 

 423,45 056 1 / 960,00 463,45 055 1 مصلخت ػب الأػفال

 812,00 / 812,00 / مصلخت حشاخت الأػفال

 093,00 3 / 093,00 3 / مصلخت الأمشاض المعذًت

 853,00 979 1 / 149,00 1 704,00 978 1 مصلخت ػب العُىن 

وخذة الإغازت الؼبُت 

 المعخيجلت
/ / / / 

 083,70 17 / 083,70 17 / وخذة ػب العمل

 602,20 23 / /  602,20 23 مصلخت الؼب الؽشعي

 000,00 936 / / 000,00 936 مصلخت جصفُت الىلى

 462,54 278 13 327,00 873 892,13 134 243,41 270 12 المجمىع الجض ي الشاوي

 711,66 282 23 035,00 557 2 742,48 204 934,18 520 20 المجمىع الىلي

 الخيالُف.المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب 

ععلاخاث ال ععي ( 23282711,66هجععذ أن ُٜمععت مفععاسٍٚ الفععُاهت ٜععذسث بععععععع ) ععذ جمععمىذ مفععاسٍٚ مخخلععٚ أِمععا٥ اـلإ وٜ

ت والشبِعُت للمؤظعت ا بالأٜعام الشاهىٍ  .جم إظشاؤَ
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ف المؽــــترهت بــــين الأكعــــام: الجععععذو٥ المععععىالي ًىاععععح ُٜمععععت المفععععاسٍٚ المؽععععتر٠ت بععععين  الفــــشع الشــــاوي: جدذًــــذ المصــــاسٍ

 (.2016الأٜعام خلا٥ الشلاسي الشابْ مً ظىت )

ف مؽترهت للأكعام الشاهىٍت للشلاسي الشابع )III-16الجذول سكم )  (.2016(: مصاسٍ

 اللُمت )دج( المصاسٍف

 / والأخىاس المهىُت.(: الخامين ًِ المعؤولُت المذهُت 3-5-1)03-الٙفل الخامغ-الّىىان الأو٥ 

 / (: المىذ للىلبت الذاخلُين والخاسظُين.2-1-2) 02-الٙفل الأو٥ -الّىىان الشاوي

ٙين ؼبه الىبُين.2-2الٙفل الشاوي )-الّىىان الشاوي ً المىٌ  / (: ج٣ىٍ

باث ٜفيرة المذي في الخاسط.3-2الٙفل الشالض )-الّىىان الشاوي  / (: هٙٝاث الخذسٍ

(: المفعععاسٍٚ المخّلٝعععت بعععالمؤجمشاث  الملخُٝعععاث والخٍعععاَشاث 4-2الٙفعععل الشابعععْ )-الشعععاويالّىعععىان 

 الّلمُت.
6 099,00 

ً.5-2الٙفل الخامغ ) -الّىىان الشاوي  / (: مفاسٍٚ الخ٣ىٍ

 / (: مفاسٍٚ الدعُير الأخشي.8-2الٙفل الشامً )–الّىىان الشاوي 

 180,00 169 2 ث الىبُت ومىاد أخشي.(: الٕاصا2-4الٙفل الشاوي ) -الّىىان الشابْ

ىعععععْ ُٔعععععاس الّخعععععاد الى عععععي والأدواث 3-1-6) 03-الٙفعععععل الأو٥ -الّىعععععىان الععععععادط (: ملحٝعععععاث وٜ

 الىبُت.
3 114 483,00 

 795,76 632 20 (: ـُاهت الهُا١ل الصحُت وجشمُمها.7الّىىان العابْ )

 / الٙفل الأو٥: هٙٝاث أخشي للدعُير. -(8الّىىان الشامً )

 634,52 027 2 (: الخذ٘ئت  الإهاسة  المات...1-2-8)01 -الٙفل الشاوي -الّىىان الشامً

 / (: الىزابٞ والاؼتراٟ في المجلاث والذوسٍاث.3-2-8)03 -الٙفل الشاوي-الّىىان الشامً

 320,20 29 (: ـُاهت الّخاد والأزار.3-3-8) 03 -الٙفل الشالض–الّىىان الشامً 

 953,76 526 1 (: خٍيرة العُاساث.4-8الٙفل الشابْ )الّىىان الشامً 

 / (: الىٝل والخىٝلاث.5-8الٙفل الخامغ )-الّىىان الشامً

(:حعععععذًذ مفععععاسٍٚ الاظدؽععععٙات للمعدؽععععٙى المش٠ععععضي 7-8الٙفععععل العععععابْ )–الّىععععىان الشععععامً 

 خاـت.للجِؾ مً اظل المشض ج المدىلين إلُه الٕير مّىُين بالّلل الخالّت لاجٙاُٜاث 
37 100,00 

 / (: البدض الى ي.10الّىىان الّاؼش )

 566,24 543 29 المجمىع

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

وفعععي َعععزا الٙعععشُ ًعععخم جدذًعععذ ِعععذد وخعععذاث الّمعععل ال عععي ًعععخم ِلعععى أظاظعععها  الفـــشع الشالـــث: جدذًـــذ وخـــذاث اللُـــاط:

 جدذًذ ُٜمت اليؽاه الإظدؽٙاةي.

 جٍهش ُٜم ها في الجذو٥ الخالي: أولا: جدذًذ عذد وخذاث العمل للأكعام الشئِعُت والأكعام الفشعُت العامت:
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 (.2016ع )(: عذد وخذاث العمل للأكعام خلال الشلاسي الشابIII-17الجذول سكم )

 الىخذة العذد اللعم

 ًىم اظدؽٙاةي 1898 مصلخت الجشاخت العامت

 ًىم اظدؽٙاةي 1996 مصلخت حشاخت العظام

 ًىم اظدؽٙاةي 167 مصلخت الإوعاػ

اث المٝذمت 5513 الاظخيجالاث  الؼبُت والجشاخُت  ِذد الٙدىـ

ت  ًىم اظدؽٙاةي 539 مصلخت الأمشاض الصذسٍ

 ًىم اظدؽٙاةي 881 والأرن والخىجشةمصلخت أمشاض الأهف 

 ًىم اظدؽٙاةي 2547 مصلخت الؼب الذاخلي

 ًىم اظدؽٙاةي 411 مصلخت حشاخت الأعصاب

 ًىم اظدؽٙاةي 1296 مصلخت ػب الأعصاب

 ًىم اظدؽٙاةي 1521 مصلخت أمشاض المعذة والأمعاء

 ًىم اظدؽٙاةي 1184 مصلخت ػب الأػفال

 ًىم اظدؽٙاةي 1446 مصلخت حشاخت الأػفال

 ًىم اظدؽٙاةي 361 مصلخت الأمشاض المعذًت

 ًىم اظدؽٙاةي 1521 مصلخت ػب العُىن 

 جذخل 222 وخذة الإغازت الؼبُت المعخيجلت

 اظدؽاسة 2450 وخذة ػب العمل

 اظدؽاسة 1527 مصلخت الؼب الؽشعي

 الحفت 6845 مصلخت جصفُت الىلى

 / / الؼب الىكا ي والأوبمت

 الحفت 1522 الخأهُل الىظُفيئعادة 

 دط / الإداسة

 دط / اللعم الاكخصادي

 دط / اللعم الاحخماعي

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

عععزا معععا ٢ٌّعععغ ٠ءعععرة III-17معععً الجعععذو٥ ) ( هلاخعععَ أن ا٠بعععر ِعععذد لىخعععذاث الّمعععل ١عععان لٝععععم جفعععُٙت ال٢لعععى وَ

 وؽاه َزا الٝعم.

( أي وخععععذاث Bلخ٢معععُم وؽععععاه المخبعععر حععععخّمل المؤظعععععت وخعععذاث )زاهُـــا: جدذًـــذ عــــذد وخـــذاث العمــــل فـــي المخبــــر: 

زٍ الىخذاث معخّملت ِلى المعخىي الىوني مً خلا٥ وزُٝت ووىُت حؽعمل مخخلعٚ الخدالُعل ال عي جٝعىم  البُىلىظُا وَ

ت.  صها المعدؽُٙاث الجضابشٍ

 ل ال ي ٜام صها مخبر المؤظعت والمّامل المشا٘ٞ ل٣ل جدلُل.الجذو٥ المىالي ًٍهش ١ل أهىاُ الخدالُ
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 (.2016( في مخبر الخدالُل الؼبُت للشلاسي الشابع )B(: عذد وخذاث العمل )III-18الجذول سكم )

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

                                                           
 -  ( عددB عدد التحاليل =)× .المعامل الموافق 

(Bعذد ) عذد الخدالُل المعامل الخدالُل
()

 

Glycémie 10 1919 19190 

Urée 10 1508 15080 

Créatinine 30 2397 71910 

Cholestérol 10 1418 14180 

Triglycéride 30 948 28440 

Protides 25 346 8650 

Albumine 25 480 12000 

TGO 25 417 10425 

TGP 25 381 9525 

Bilirubine T 15 397 5955 

Phosph Alcaline 25 327 8175 

Acide urique 10 372 3720 

GT 25 172 4300 

Calcium 20 93 1860 

Phosphore 16 143 2288 

ASLO 40 314 12560 

CRP 25 507 12675 

LATEX 20 224 4480 

Magnésium 25 236 5900 

F.sérique 30 77 2310 

FNS 73 1294 94462 

Plaquette 20 1294 25880 

VS 8 1227 9816 

TP 20 1227 24540 

TCK 20 387 7740 

Fibrine 20 461 9220 

ECB urine 25 345 8625 

Waaler rose 20 40 800 

Pus 30 10 300 

BK  et  D’extro 15 66 990 

Hémoculture 45 2 90 

L,pleural 30 1 30 

Antibiogramme 60 59 3540 

Chimie urine 40 64 2560 

Groupage, BW toxo, & TC 30 61560 1846800 

Labstix, TS 10 58 580 

Exam. Biopsie 75 9690 726750 

HBS 70 83090 5816300 

HIV   &  HCV 75 178125 13359375 

EDCL 40 33480 1242080 

 23434101 377914  المجمىع
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فععي هٙععغ ( اخععخلاٗ فععي مّععاملاث الخدالُععل الىبُععت واؼععتراٟ بّععن الخدالُععل III-18هلاخععَ مععً خععلا٥ الجععذو٥ )

 المّامل.

( أي وخعذاث Rلخ٢مُم وؽاه ٜععم الأؼعّت وععخّمل وخعذاث ) زالشا: جدذًذ عذد وخذاث العمل في كعم الأؼعت:

 الأؼّت. 

عععٞ وخعععذاث ) ( والمّعععاملاث المشا٘ٝعععت ل٣عععل Rوالجعععذو٥ الخعععالي ًٍهعععش وؽعععاه ٜععععم الأؼعععّت والعععزي ًٍهعععش مؽعععٙشا و٘

 وؽاه.
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 (.2016( في كعم الأؼعت للشلاسي الشابع )Rعذد وخذاث العمل )(: III-19الجذول سكم )

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

 هلاخَ جباًً في مّاملاث مخخلٚ الأؼّت وجىا٘ٞ بّن الأؼّت في المّاملاث.

ع٘ععت الّملُعععاث  سابعـــا: جدذًـــذ عـــذد وخـــذاث العمـــل لغشفـــت العملُـــاث: حععععخّمل المؤظععععت لخ٢معععُم وؽعععاه ٜععععم ٔش

 ( أي وخذاث مجمّت لأداتاث مخخلٙت في الّملُاث الجشاخُت.Kوخذاث )

ٍهش وؽاه ٜاِت الّملُاث في الجذو٥ الخالي:  وٍ

 

                                                           
 -‌‌(عدد‌Rعدد‌الأشعة‌‌=)×‌.المعامل‌الموافق‌

 ()(Rعذد ) عذد الخدالُل المعامل الخدالُل

Télé thorax 10 474 4740 

ASP 12 80 960 

Crâne 12 25 300 

Os du nez 8 28 224 

Rachis cervical 10 32 320 

Rachis dorsal 10 54 540 

Rachis lombaire 10 31 310 

Bassin 10 106 1060 

Fémur 10 91 910 

Genou 8 71 568 

Jambe 10 39 390 

Pied & cheville 9 54 486 

Epaule 6 33 198 

Humérus 6 19 114 

Coude & A/bras 6 62 372 

Main & poignet 6 60 360 

Maxillaire 8 5 40 

Gril costal 10 31 310 

Viscère 40 - - 

Echographie 35 100 3500 

Scanner 90 - - 

 15702 1395  المجمىع
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 (.2016( في كاعت العملُاث للشلاسي الشابع )K(: عذد وخذاث العمل )III-20الجذول سكم )

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.

بععععات ٔيعععععر المباؼعععععشة ال عععععي جدمل هعععععا ظععععِخم ُ٘معععععا ًلعععععي جىصَعععععْ مخخلعععععٚ  الفـــــشع الشابـــــع: ئعـــــذاد حـــــذول الخىصَـــــع الأولـــــي: اِلأ

 (. 2016المؤظعت خلا٥ الشلاسي الشابْ مً ظىت )

 وجم ِشله في ظذولين لّذم الٝذسة ِلى إدساظه في ظذو٥ واخذ.

 

                                                           
 -‌‌(عدد‌Kعدد‌التحالٌل‌‌=)×‌.المعامل‌الموافق‌

 ()(K عذد ) عذد الخدالُل المعامل الخدالُل

L.V 80 63 5040 

LVPB 150 2 300 

Goitre 120 9 1080 

Hernie 50 69 3450 

Eventration 100 3 300 

FPA ou FA 60 10 600 

Néo du Sein 150 12 1800 

Kyste 60 4 240 

KHF 150 2 300 

Appendicite 80 2 160 

Laparotomie exploratrice 100 1 100 

Fracture Fémur 80 22 1760 

Fracture Jambe 60 19 1140 

Fracture cheville 60 4 240 

Prothèse de Moore 120 12 1440 

Fracture d'Hémerus 80 7 560 

Fracture Avant Bras 100 7 700 

Fracture du poignet 60 4 240 

LCH 80 4 320 

Ectopie testicule 60 24 1440 

Hydrocèle 60 2 120 

Section tendon 40 6 240 

Amputation 80 0 0 

Circoncision 60 1 60 

Corps étrangé 40 4 160 

Rétablissement de continuée 120 2 240 

 26360 383  المجمىع
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 )ًدبع في الصفدت المىالُت(. ( بالمإظعت مدل الذساظت2016(: الخىصَع الأولي للمصاسٍف خلال الشلاسي الشابع )III-21الجذول سكم )

 المخبر كاعت العملُاث الأؼعت 
الؼب الىكا ي 

 والأوبمت

ئعادة الخأهُل 

 الىظُفي
 اللعم الاكخصادي الإداسة

اللعم 

 الاحخماعي
 الإوعاػ العظامحشاخت  الجشاخت العامت

الاظخيجالاث  

 الؼبُت
ت  الأمشاض الصذسٍ

 379,65 631 5 528,14 883 15 371,45 071 8 392,00 701 5 929,00 830 5 78,00 127,72 124 37 383,57 244 33 070,64 530 2 389,64 303 3 330,51 664 11 858,37 316 10 174,73 030 5 مفاسٍٚ الأظىس 

مفاسٍٚ 

 الخٕزًت
- - - - - - - - 249 158,14 267 359,47 21 985,62 748 466,77 72 307,01 

مفاسٍٚ 

 الفُذلُت
588 454,88 352 621,98 1 837 199,09 415 818,59 247 218,38 - - - 1 036 434,63 837 272,33 1 234 159,38 5 122 433,83 234 046,37 

 738,20 511 758,80 959 1 587,80 853 221,60 22 231,70 546 834,80 125 369,65 73 659,73 91 107,00 11 600,40 79 783,00 013 1 731,00 147 924,00 277 مىاد ولىاصم

مفاسٍٚ 

 الفُاهت
841 854,00 7 510,17 1 373 479,57 6 467,60 2 295,00 2 089 897,88 5 658 342,70 800,00 13 923,54 9 307,40 1 929 366,70 5 125 455,00 7 451,42 

 6456922,65 642,54 839 28 12110470,95 552,80 837 6 7676677,01 712,80 126 840,07 855 42 941,18 425 35 691,02 790 2 276,23 805 3 792,17 888 15 721,52 824 10 407,61 738 6 المجمىُ الأولي

ت  2,3337 10,4235 4,3771 2,4713 2,7746 0,0458 15,4893 12,8039 1,0086 1,3753 5,7427 3,9124 2,4355 اليعبت المئىٍ

المفاسٍٚ 

 المؽتر٠ت
719 519,74 1 155 851,83 1 696 587,72 406 323,20 297 986,91 3 782 742,96 4 576 099,37 13 530,25 819 707,11 730 106,35 1 293 142,74 3 079 465,25 689 463,08 

 385,74 146 7 107,78 919 31 13403613,69 659,16 567 7 384,13 496 8 243,05 140 939,44 431 47 684,14 208 39 677,93 088 3 599,43 211 4 379,89 585 17 573,35 980 11 927,35 457 7 المجمىع

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.
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 ( بالمإظعت مدل الذساظت.2016الشلاسي الشابع ) (: جابع لجذول الخىصَع الأولي للمصاسٍف خلالIII-22الجذول سكم )

 
O.R.L الؼب الذاخلي 

حشاخت 

 الأعصاب
 حشاخت الأػفال ػب الأػفال أمشاض المعذة ػب الأعصاب

الأمشاض 

 المعذًت
 جصفُت الىلى S.A.MO ػب العُىن 

وخذة ػب 

 العمل
 المجمىع الؼب الؽشعي

مفاسٍٚ 

 الأظىس 
1 705 749,75 6 098 823,57 2 093 301,00 3 097 745,70 3 569 575,08 4881223,44 3 427 267,93 3 714 889,95 5 044 095,84 4084538,25 6 834 657,93 4 661 596,50 1 747 554,75 195293033,11 

مفاسٍٚ 

 الخٕزًت
115 324,57 340 883,84 154 976,68 55 281,47 174 709,14 202 858,37 159 144,90 180 781,58 49 568,44 - - - - 2 792 806,02 

مفاسٍٚ 

 الفُذلُت
55 200,04 23 250 788,89 157 085,05 990 952,46 348 657,14 361 787,76 200 254,55 297 268,53 73 763,62 5 836,02 9 648 529,28 6 705,42 7 044,85 47 309 533,07 

 736,09 001 8 418,00 5 794,00 161 632,60 539 360,50 99 369,50 111 397,50 101 506,40 198 991,00 15 469,60 155 332,60 33 366,00 254 085,70 603 465,01 7 مىاد ولىاصم

مفاسٍٚ 

 الفُاهت
3 958,00 2 168 478,51 7 688,32 8 408,00 11 160,50 

1 056 

423,45 
812,00 3 093,00 1 979 853,00 - 936 000,00 17 083,70 23 602,20 23 282 711,66 

المجمىُ 

 الأولي
1887697,37 32462060,51 2 667 417,05 4185720,23 4 259 571,46 6518284,02 3985985,78 4297430,56 7258650,40 4189734,77 17958819,81 4 847 179,62 1 783 619,80 276 679819,95 

اليعبت 

ت  المئىٍ
0,6823 11,7327 0,9641 1,5128 1,5395 2,3559 1,4406 1,5532 2,6235 1,5143 6,4908 1,7519 0,6447 

 

 

المفاسٍٚ 

 المؽتر٠ت
201 566,25 3 466 263,04 284 823,85 446 946,59 454 832,35 696 015,18 425 619,17 458 874,90 775 070,69 447 375,26 1 917 622,99 517 576,50 190 452,96 29 543 566,24 

 المجمىع
2089263,62 35 928323,56 2 952 240,90 4 632 666,82 4 714 403,80 7214 299,20 4 411 604,95 4 756 305,46 8 033 721,09 4637110,03 19876442,80 5 364 756,12 1 974 072,76 306223386,19 

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.
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ظععععذو٥ الخىصَععععْ الأولععععي أن مٙععععاجُذ الخىصَععععْ المخبّععععت لا جدٝععععٞ الّذالععععت فععععي جىصَععععْ المفععععاسٍٚ هلاخععععَ مععععً خععععلا٥ 

المؽععتر٠ت ٘الٝعععم رو المفععاسٍٚ الأ٠بععر ًخدمععل ا٠بععر ٜععذس منهععا مشععل الٝعععم الاٜخفععادي الععزي جدمععل ا٠بععر وعععبت مععً َععزٍ 

ععم اهععه ٜععذ لا ٣ًععىن المدعععبب فععي خععذو ها  ٘اليعععبت الم15,4893%المفععاسٍٚ بيعععبت ) ععت لا جشاتععي الّلاٜععت العععببُت ( سٔ ئىٍ

 بين المفاسٍٚ ومعبباتها ولا ح٢ّغ ٠ُُٙت الاظخٙادة منها.  

ُععععت فععععي الأٜعععععام  خامعــــا: ئعــــذاد حــــذول الخىصَــــع الشــــاهىي: ععععٖ أِبععععات الأٜعععععام الٙشِ ًخمشععععل الخىصَععععْ الشععععاهىي فععععي جٙشَ

ت ٠ةظاط للخدمُل  باضلا٘ت الى خعاب ج٣لٙ  ت مخخلٚ وخذاث الّمل.الشبِعُت باظخخذام اليعبت المئىٍ

 وظىداو٥ ِشلها في زلار ظذاو٥ لخّزس إدساظها في ظذو٥ واخذ ورل٤ ل٢ءرة الأٜعام.
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 )ًدبع في الصفدت المىالُت(. ( بالمإظعت مدل الذساظت2016الشاهىي للمصاسٍف خلال الشلاسي الشابع )(: الخىصَع III-23الجذول سكم )

 الخُّين

ت  الأكعام الشاهىٍ

 المخبر كاعت العملُاث الأؼعت
الؼب الىكا ي  

 والأوبمت

ئعادة الخأهُل 

 الىظُفي
 الإداسة

اللعم 

 الاكخصادي
 المجمىع الجض ي الأول  اللعم الاحخماعي

ٚ بّذ الخىصَْ  مفاسٍ

 الأولي
7457927,35 11980573,35 17585379,89 4211599,43 3088677,93 39208684,14 4731939,44 140243,05 131 105 024,58 

 927,35 457 7        7457927,35 الأؼّت

 573,35 980 11       11980573,35  ٜاِت الّملُاث

 379,89 585 17      17585379,89   المخبر

اةي  599,43 211 4     4211599,43    الىب الىٜ

ُٙي  677,93 088 3    3088677,93     إِادة الخةَُل الىٌ

 684,14 208 39   39208684,14      الإداسة

 939,44 431 47  47431939,44       الٝعم الاٜخفادي

 966,83 381 381966,83        الٝعم الاظخماتي

تاليعبت   / / / / / / / / / المئىٍ

المجمىُ بّذ الخىصَْ 

 الشاهىي 
/ / / / / / / / / 

  / / /  الخصت  R   K   B   Néant  وخذة الّمل

  / / / 1522 / 23313741 26360 71027 ِذد وخذاث الّمل

  / / / 029,35 2 / 0,75 454,50 105,00 ج٣لٙت وخذة الّمل

 بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.المصذس: مً ئعذاد الؼالب 
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 )ًدبع في الصفدت المىالُت(. ( بالمإظعت مدل الذساظت2016(: جابع لجذول الخىصَع الشاهىي للمصاسٍف خلال الشلاسي الشابع )III-24الجذول سكم )

 الخُّين

 الأكعام الشئِعُت

 الإوعاػ حشاخت العظام الجشاخت العامت
الاظخيجالاث  

 الؼبُت
ت  ػب الأعصاب حشاخت الأعصاب الؼب الذاخلي O.R.L الأمشاض الصذسٍ

أمشاض 

 المعذة

ٚ بّذ الخىصَْ الأولي  4714403,80 666,82 632 4 240,90 952 2 323,56 928 35 263,62 089 2 385,74 146 7 31919107,78 13403613,69 7567659,16 8496384,13 مفاسٍ

 636,21 58 619,59 57 719,00 36 864,68 446 985,57 25 884,40 88 999,37 396 709,74 166 94124,06 105675,23 الأؼّت

 194,45 94 561,33 92 986,19 58 852,94 717 743,78 41 785,79 142 748,25 637 806,08 267 151202,89 169758,95 ٜاِت الّملُاث

 260,93 138 863,80 135 581,37 86 682,18 053 1 272,55 61 584,49 209 102,55 936 092,34 393 221939,32 249176,35 المخبر

 112,71 33 538,61 32 735,75 20 350,95 252 674,43 14 194,30 50 191,29 224 143,40 94 53153,22 59676,33 الىب الىٜاةي

ُٙي  284,01 24 862,98 23 207,06 15 067,65 185 761,85 10 811,20 36 416,08 164 042,33 69 38981,19 43765,08 إِادة الخةَُل الىٌ

 269,09 308 924,40 302 043,41 193 309,04 349 2 614,39 136 293,40 467 151,33 087 2 876445,87 494839,96 555568,14 الإداسة

 922,50 372 456,88 366 530,50 233 030,70 842 2 266,59 165 299,06 565 890,54 524 2 263,26 060 1 598622,97 672087,70 الٝعم الاٜخفادي

 003,12 3 951,06 2 880,61 1 886,72 22 330,88 1 552,32 4 332,81 20 538,24 8 4820,68 - الٝعم الاظخماتي

ت  0,7862 0,7726 0,4923 5,9918 0,3484 1,1918 5,3232 2,2353 1,2621 1,4170 اليعبت المئىٍ

 1032683,01 778,65 014 1 683,90 646 044,85 870 7 650,03 457 404,97 565 1 832,21 991 6 2936041,28 1657684,27 1855707,79 الشاهىي المجمىُ بّذ الخىصَْ 

 ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي وخذة الّمل

ِذد 

اث  الٙدىـ

 المٝذمت

اظدؽٙاةيًىم  ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي  
ًىم 

 اظدؽٙاةي

 1521 1296 411 2547 881 539 5513 167 1996 1898 ِذد وخذاث الّمل

 778,49 3 357,60 4 756,51 8 196,06 17 890,93 2 162,88 16 058,03 7 842,25 97 621,92 4 454,21 5 ج٣لٙت وخذة الّمل

 الخيالُف.المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب 
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 ( بالمإظعت مدل الذساظت.2016(: جابع لجذول الخىصَع الشاهىي للمصاسٍف خلال الشلاسي الشابع )III-25الجذول سكم )

 الخُّين

 الأكعام الشئِعُت

 المجمىع
 حشاخت الأػفال ػب الأػفال

الأمشاض 

 المعذًت
 الؼب الؽشعي وخذة ػب العمل جصفُت الىلى S.A.MO ػب العُىن 

ٚ بّذ الخىصَْ الأولي  386,19 223 306 072,76 974 1 756,12 364 5 442,80 876 19 110,03 637 4 721,09 033 8 305,46 756 4 604,95 411 4 299,20 214 7 مفاسٍ

 064,63 178 2 552,87 24 725,07 66 216,66 247 674,85 57 920,78 99 157,36 59 870,09 54 729,08 89 الأؼّت

 889,41 498 3 442,25 39 188,58 107 134,11 397 650,11 92 514,87 160 031,65 95 144,49 88 142,71 144 الّملُاثٜاِت 

 755,84 135 5 894,30 57 334,03 157 923,21 582 994,11 135 607,67 235 489,79 139 380,64 129 576,21 211 المخبر

 584,03 441 5 865,36 13 680,61 37 606,82 139 569,82 32 426,71 56 407,02 33 985,93 30 671,31 50 الىب الىٜاةي

ُٙي  845,73 614 639 7 168,50 10 633,99 27 512,99 726 635 7 885,86 23 381,89 41 499,84 24 724,28 22 161,03 37 إِادة الخةَُل الىٌ

 155760419890,73 082,20 129 794,83 350 127,82 060 711 155 214,94 303 315,17 525 008,98 311 469,44 288 734,18 471 الإداسة

 910,42 494 551 276 154,67 156 367,19 424 901,81 782 491 276 808,35 366 489,77 635 237,04 376 970,27 348 671,21 570 الٝعم الاٜخفادي

 208,85 727 533 257,51 1 417,41 3 763,57 251 533 953,89 2 117,56 5 029,82 3 810,24 2 595,58 4 الٝعم الاظخماتي

ت  29,20 0,3292 0,8947 3,3148 0,7733 1,3398 0,7932 0,7357 1,2031 اليعبت المئىٍ

 281,86 188 407 440 417,65 432 141,70 175 1 187,00 188 373 440 751,93 015 1 774,44 759 1 861,51 041 1 355,38 966 281,31 580 1 المجمىُ بّذ الخىصَْ الشاهىي 

 ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي ًىم اظدؽٙاةي وخذة الّمل
اث  ِذد الٙدىـ

 المٝذمت
 اظدؽاسة اظدؽاسة خفت

 
 1527 2450 6845 222 1521 361 1446 1184 ِذد وخذاث الّمل

 575,96 1 669,35 2 920,33 337 64 463,34 25 438,85 6 061,40 16 719,20 3 427,86 7 ج٣لٙت وخذة الّمل

 المصذس: مً ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.
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ععت  هلاخععَ مععً ظععذو٥ الخىصَععْ الشععاهىي أن ٜعععم الىععب الععذاخلي جدمععل ا٠بععر ٜععذس مععً مفععاسٍٚ الأٜعععام الشاهىٍ

ل٢بر وعبخه باليععبت لمجمعىُ مفعاسٍٚ الأٜععام الأظاظعُت  َعزا معا ًعؤدي العى ِعذم وظعىد ِلاٜعت وااعحت بعين المفعاسٍٚ 

 والأٜعام.

عععم جىعععىُ وخععع ذاث الّمعععل ال عععي جعععم خععععاب ج٣لٙ هعععا حّخبعععر بمشابعععت ج٣لٙعععت الخعععذماث المٝذمعععت بالٝععععم المّنعععي صهعععا سٔ

 الخذماث ب٣ل ٜعم.

 المؼلب الشالث: أهذاف جدذًذ الخيالُف في المإظعت مدل الذساظت:

ٝت الأٜعام المخجاوعت مً:   تهذٗ المؤظعت مدل الذساظت مً جىبُٞ وشٍ

ت.ظمْ المّلىماث مً اظل إِ -  ذاد الميزاهُت الخٝذًشٍ

 خفش المعؤولُت: بما أن ١ل ٜعم له سبِغ ٘هى المعؤو٥ الأو٥ ًِ الىخابج المدٝٝت. -

 مشاٜبت ّ٘الُت ١ل ٜعم. -

 جدذًذ ج٣لٙت وخذة ُٜاط الأٜعام الشبِعُت. -

ُت. -  جدذًذ ج٣لٙت وخذة ُٜاط الأٜعام الٙشِ

 المبدث الشالث: جلُُم هخائج الذساظت المُذاهُت:

 ٛ عٝععععععت الأٜععععععععام المخجاوععععععععت فعععععععي المؤظععععععععت الّمىمُععععععععت  ظعععععععىٗ هخىعععععععش فعععععععي َعععععععزا المبدعععععععض العععععععى هخععععععععابج جىبُعععععععٞ وشٍ

 .الإظدؽٙابُت ش ي ُٔٙاسي 

لت الأكعام المخجاوعت في المإظعت العمىمُت ش ي غُفاسي   :  لمعخغاهمالمؼلب الأول: هخائج جؼبُم ػشٍ

  عععععت  لاخٍىعععععامعععععً خعععععلا٥ ظعععععذو٥ الخىصَعععععْ الأولعععععي أن المفعععععاسٍٚ المؽعععععتر٠ت ًعععععخم جىصَّهعععععا ِلعععععى أظعععععاط اليععععععبت المئىٍ

ععععم اهععععه ٜععععذ لا ٣ًععععىن المدعععععبب فععععي  لمفععععاسٍٚ ١ععععل ٜعععععم  ٘الٝعععععم  رو ا٠بععععر  مفععععاسٍٚ ًخدمععععل ا٠بععععر ٜععععذس منهععععا سٔ

ت لا جشاتي الّلاٜت العببُت بين المفاسٍٚ ومعبباتها ولا ح٢ّغ ٠ُُٙت الاظخٙادة منها  .خذو ها  ٘اليعبت المئىٍ

 بعععععات ال عععععي  ىععععاٍلح معععععً خعععععلا٥ جدلُعععععل الخ٣عععععالُٚ الخاـعععععت بالمؤظععععععت مدعععععل الذساظعععععت  أن ا٠بعععععر وععععععبت معععععً  اِلأ

بعععععات ًٙعععععشك ِلعععععى المععععععير فعععععي المؤظععععععاث  جخدملهعععععا المؤظععععععت فعععععي ١عععععل معععععشة هعععععي أِبعععععات زابعععععت  َعععععزا الىعععععىُ معععععً اِلأ

عُ عت  ل٢عً خفىـ ادة حجم الإهخاط والزي ًؤدي العى اهخٙعاك ج٣لٙعت المىخعىط الىخذوٍ ت المؤظععت الإهخاظُت صٍ

 الصحُت والإهخاط الزي جٝذمه جٙشك ِلُىا معاًشة الىلب ٔير المىخٍم ِلى َزا الىىُ مً الخذماث.

  ٝععت  ممععا ًجّععل خعععاب الخ٣ععالُٚ ًععخم لععىن فععي اخخفععاؿ المداظععبت لخىبُععٞ َععزٍ الىشٍ ِععذم وظععىد ِمععا٥ مؤَ

 بفٙت آلُت باظخّما٥ الذلُل الىصاسي.

 ُل وخعاب الخ٣الُٚ  لاوّذام الاجفا٥ الذابم بين الأٜعام.َىاٟ الّذًذ مً الأخىات في ِملُت حاج 

  عععم خعععاب الخ٣ععالُٚ  ممععا ًجّععل الخ٣ععالُٚ الماععجلت لا ح٢ّععغ ٚ الاجفععا٥ الأ٘ٝععي بععين ٜعععم المالُععت وٜ لععّ

 الىلُّت الحالُت للمؤظعت مشل الخٕير في ِذد الّما٥  الخفم في الأظىس  الخٕير في المخضون...

 للمداظعععععبت الّمىمُعععععت بعععععذ٥ معععععً الُٝعععععذ المعععععضدوط للمداظعععععبت الّامعععععت ًدعععععى٥ دون  الّمعععععل بىٍعععععام الُٝعععععذ الىاخعععععذ

ذم الٝذسة ِلى مٝاسهت الىخابج. ٝت وِ  الخىبُٞ الجُذ لهزٍ الىشٍ
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  ِذم جىبُٞ الإَخلاٟ ًؤدي الى اخز الُٝمت ال٣لُت للمّذاث والخجهيزاث ظعىات ١اهعذ وبُعت أو ٔيعر وبُعت  ممعا

ادة في جدمل المفاسٍٚ ل  هزا الشلاسي بمٝذاس الأٜعاه ال ي جخق الٙتراث اللاخٝت.ًؤدي الى الضٍ

  لا ًىظععذ حاععجُل ّ٘لععي للخععذماث الىبُععت ال ععي ًخلٝاَععا الّمععا٥ الإظدؽععٙابُين مععً وععشٗ المؤظعععت  ممععا ًجّععل

 المّلىماث المخدفل ِنها ٔير دُٜٝت.

 َْت( لا جدٝٞ الّذالت في جىص ٝت )اليعبت المئىٍ المفاسٍٚ المؽتر٠ت ٘الٝعم  مٙاجُذ الخىصَْ المخبّت لهزٍ الىشٍ

م اهه ٜذ لا ٣ًىن المدعبب في خذو ها.  رو المفاسٍٚ الأ٠بر ًخدمل ا٠بر ٜذس منها سٔ

  عععم اخعععخلاٗ أوؽعععىت ومهعععام َعععزٍ الأٜععععام مشعععل الٝععععم الاٜخفعععادي ًمعععم لعععم ِعععذة أٜععععام فعععي ٜععععم واخعععذ سٔ

 ُاهت(.)الفُذلُت  المخضن  خٍيرة العُاساث  الملبعت  المٕعلت  المىبخ  وسؼت الف

  ٝععت ٜذًمععت جٙخٝععذ للذٜععت البُاهععاث ٝععت ِععً الخ٣ععالُٚ الععى أنهععا جبٝععى وشٍ ععم المّلىمععاث ال ععي جٝععذمها َععزٍ الىشٍ سٔ

 ًِ ١لٙت الخذمت المٝذمت مٝاسهت بالىشٛ الحذًشت.

فالمؼلب الشاوي  :في المإظعت مدل الذساظت : ملاسهت المصاسٍ

ٝعت  ىعا فعي المبدععض الشعاوي العى مشاخعل جىبُععٞ وشٍ الأٜععام المخجاوععت فععي المؤظععت مدعل الذساظعت مععً لٝعذ جىشٜ

ت والأٜعام الشبِعُت  ومً بين َزٍ المفعاسٍٚ المفعاسٍٚ المباؼعشة  خلا٥ جىصَْ مخخلٚ المفاسٍٚ ِلى الأٜعام الشاهىٍ

 ومً خلا٥ الجذو٥ المىالي ظىٝىم بمٝاسه ها وجدذًذ وعبت معاَم ها في الخ٣الُٚ ال٣لُت.

ف المباؼشة.(: III-26الجذول سكم )  ملاسهت المصاسٍ

مفاسٍٚ  مفاسٍٚ الأظىس  المجمىُ ال٢لي

 الخٕزًت

 ٚ مفاسٍ

 الفُذلُت

مفاسٍٚ  مىاد ولىاصم

 الفُاهت

  

 المجمىُ 23282711,66 8001736,09 47309533,07 2792806,02 195293033,11 276679819,95

100 70,58 1,43 17,10 2,89 8,42 
اليعبت 

ت  المئىٍ

 ئعذاد الؼالب بالاعخماد على بُاهاث مىخب خعاب الخيالُف.المصذس: مً 

عم ) ٍعم معً َعزٍ الخ٣لٙعت والبالٕعت III-26مً خلا٥ الجعذو٥ سٜ معً الخ٣لٙعت  %70,58( أدس٠ىعا أن الُٝمعت اِلأ

ععزا ساظععْ الععى  ال٣لُععت لهععزٍ الخععذماث ًععزَب ٠ععةظىس ومشجبععاث للّىفععش البؽععشي الععزي ًٝععىم ِلععى جضوٍععذ َععزٍ الخععذماث وَ

 وبُّت الخذمت الصحُت ال ي جيخج وجٝذم بىاظىت الإوعان.
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 المؼلب الشالث: الخىصُاث.

عععععل إليهعععععا ِىعععععذ دساظعععععت واٜعععععْ خععععععاب الخ٣عععععالُٚ فعععععي  المؤظععععععت مدعععععل الذساظعععععت والىٝعععععابق معععععً خعععععلا٥ الىخعععععابج المخىـ

عُاث ٠مداولععت ضًجعاد الحلععى٥  ٝععت المىبٝعت لحععاب الخ٣ععالُٚ  ظعىٝذم ظملععت معً الخىـ والاهخٝعاداث المىظهعت للىشٍ

 لهزٍ الىٝابق.

 .ا ٝت الحالُت لحعاب الخ٣الُٚ وجٙادي الىٝابق ال ي ظبٞ ر٠شَ  إِادة الىٍش في الىشٍ

 بُععععععت دابمععععععت ججذًععععععذ البععععععرامج البُذأىظُععععععت الخاـععععععت بمداظععععععب يُععععععت وجذسٍ ت الخ٣ععععععالُٚ  بالُٝععععععام ببععععععرامج ج٣ىٍ

ٝععت المعععخخذمت و الخّععشٗ ِلععى وععشٛ الدعععُير الحذًشععت  وس٘ععْ ٠ٙععاتة  للّععاملين جم٢ععنهم مععً الععخد٢م فععي وشٍ

ّالُت أدائهم.  و٘

  بعععععات  ظعععععخم٢ً المعععععير معععععً مشاٜب هعععععا اِخمععععاد هٍعععععام للمداظععععبت الّامعععععت ظعععععُّىي مّلىمععععاث ١اُ٘عععععت خععععى٥ اِلأ

 المشج٢بت مً خلا٥ مٝاسهت هخابج المداظبت الّامت ومداظبت الخ٣الُٚ. وجصحُذ الأخىات

 ش هٍم الاجفا٥ لممان جذ٘ٞ المّلىماث بين الأٜعام عا   جىىٍ عم المالُت خفىـ بين م٢خب الخ٣الُٚ وٜ

 .والأٜعام الىبُت ِمىما

  ععت للمداظععب مععً اظععل حؽعع٢ُل أٜعععام مخجاوعععت ظذًععذة أو ًجععب أن ٌّىععي الععذلُل الععىصاسي بّععن الحشٍ

 إلٕات أٜعام ١اهذ مىظىدة ورل٤ خعب ٜىة اليؽاه المىظىد ِلى معخىي الأٜعام الإظدؽٙابُت.

  ُعت ٠مخعضن اللعىاصم الم٢خبُعت مخعضن إِادة جىٍُم مخضن المعدؽٙى  ورل٤ بئِعادة جٝععُمه العى مخعاصن ٘شِ

٘ت العععى الألبععععت والخىٍُعععٚ وخعععشؿ ِلعععى حاعععجُل والمخابّعععت الذُٜٝعععت لمخشظعععاث ومعععذخلاث المخعععضون باضلعععا

بات.   المخابّت الجُذة للأٜعام المع هل٢ت لهزا الىىُ مً اِلأ
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 خاجمت الفصل:

ىعععا ٘يهعععا الععى واٜعععْ خععععاب الخ٣ععالُٚ فعععي المؤظععععت الّمىمُعععت  حّشلععىا فعععي َعععزا الٙفععل العععى دساظعععت خالععت  ال عععي جىشٜ

عِعععت معععععً أدواث لمعععععخٕاهمالإظدؽععععٙابُت شعععع ي ُٔٙعععععاسي  الذساظععععت ومخمشلعععععت فععععي "المٝابلعععععت    معععععً خععععلا٥ اِخمادهعععععا ِلععععى مجمى

 الملاخٍت  ظمْ البُاهاث"  في المؤظعت مدل الذساظت خُض ًذوس الٙفل بة٠مله ِلى مدىسًٍ أظاظين َما:

ٝععت  المدــىس الأول: ىععا إلععى واٜععْ خعععاب الخ٣ععالُٚ فععي المؤظعععت الّمىمُععت الإظدؽععٙابُت شعع ي ُٔٙععاسي و الىشٍ جىشٜ

 المّخمذة في رل٤.

ابععت ِلععى  المدــىس الشــاوي: ععُاث  خُععض لاخٍىععا مععذي أَمُععت الععذوس الععزي ًم٢ععً أن جلّبععه الشٜ هخععابج الذساظععت وجىـ

ت وجُُٝم أدات المؤظعت بفٙت ِامت  ورل٤ مً خلا٥ جدذًذ ج٣لٙت  الخ٣الُٚ الإظدؽٙابُت في إِذاد المىاصهاث الخٝذًشٍ

 الخذماث ومشاٜبت ال٢ٙاتة والّٙالُت في حعُير المىاسد الصحُت ٘يها.
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ظعععععذ لعععععشوسي بالمؤظععععععاث الاٜخفعععععادًت بفعععععٙت ِامعععععت والمؤظععععععت الصعععععحُت  الخ٣عععععالُٚ ٌّخبعععععر وظعععععىد مداظعععععبت

بفععٙت خاـععت  مععً اظععل لععمان العععير الحعععً لمخخلععٚ أوؽععى ها ومشاٜبععت جىععىس أِبائهععا ومداولععت جدذًععذ الأظععباب ال ععي 

ععععى  أدث العععى رلعععع٤  باضلعععا٘ت الععععى جدُٝعععٞ الهععععذٗ الأظاسععع ي الععععزي حععععع ى إلُعععه ألععععب المؤظععععاث لاظععععُما الخاـعععت منهععععا وَ

شٍ مععععً مّلىمععععاث ج٣الُُٙععععت مٙفععععلت جم٢ععععً معععععير الععععش  ععععزا مععععً خععععلا٥ مععععا جععععى٘ نذ  الععععى ظاهععععب جدُٝععععٞ الهععععذٗ الإوعععععاوي  وَ

ابت وجُُٝم الأدات.  المؤظعت مً ولْ الخىي والمىاصهاث باضلا٘ت الى جدُٝٞ الشٜ

ّعىد العى ولّل العبب وسات الاَخمام والتر٠يز المتزاًذ ِلى المؤظعاث الصحُت ال ي جٝذم الخذماث الصعحُت ٌ

اسجٙاُ ج٣لٙت َزٍ الخذاماث خالُا والاججعاٍ المخفعاِذ لهعزٍ الخ٣لٙعت معً ظهعت أخعشي  وخاـعت الخعذماث الّلاظُعت ال عي 

عل ميزاهُععاث َعزٍ المعدؽععُٙاث   ععٞ المعدؽعُٙاث  خُععض أن الذولعت جخفععق مبعالٖ اععخمت ١عل ظععىت لخمىٍ جٝعذم ِعً وشٍ

لت ١عل َعزٍ الأمعىا٥ بعذون ولعْ هٍعام مداظعبت الخ٣عالُٚ إلا٘ت الى اِخماداث إلاُ٘ت ملحٝت  ٢ُ٘ٚ أن جفشٗ الذو 

خمعععاداث والحعععذ معععً ٌعععاَشة َعععذس المعععا٥ الّعععام  والعععع ي العععى جدُٝعععٞ  ِلعععى الأٜعععل لترؼعععُذ الإهٙعععاٛ الّعععام بعععذلا معععً جبعععزًش اِلإ

عععل المخاخعععت لعععذيها وجىبُعععٞ  اًعععت الصعععحُت وإم٣اهُعععاث الخمىٍ  جُاثاظعععتراجُالخعععىاصن بعععين الىٙٝعععاث المشجّٙعععت ال عععي جخىل،هعععا الشِ

لٝعععععذساث الذولعععععت  مشاِخعععععامذسوظعععععت جّٙعععععل دوس مداظعععععبت الخ٣عععععالُٚ ال عععععي حععععععمذ بخخٙعععععُن الخ٣عععععالُٚ وجشؼعععععُذ الىٙٝعععععاث 

 وً.اوالمى 

ععت مععً الىخععابج ال ععي مععً خلالهععا ًم٢ععً  ععلىا الععى مجمىِ ابععت ِلععى الخ٣ععالُٚ جىـ مععً خععلا٥ دساظععدىا لمىلععىُ الشٜ

 الإظابت ِلى ٘شلُاث البدض  والإظابت ِلى الإؼ٣الُت:

 هخائج الفشطُاث:

 الفشطُت الأولى: وحىد مداظبت الخيالُف مهم وطشوسي بالمإظعت.

ت  َزٍ الٙشلُت جمذ إزباث مح ها في الٙفل الأو٥ مً َزٍ الذساظعت  خُعض أن مداظعبت الخ٣عالُٚ لعشوسٍ

ابععت جععؤدي فععي المؤظعععت  ل٣ععىن أنهععا جٝععىم بدعععاب الخ٣ععالُٚ وجدلُلهععا والععخد٢م ٘يهععا  ٠مععا أنهععا حّخبععر أداة للخخىععُي  والشٜ

 الى ُٜاط الىخابج للخّشٗ ِلى هٝاه الٝىة والمّٚ لاجخار الٝشاساث المىاظبت في المؤظعت.

 الفشطُت الشاهُت: لمشاكبت الخيالُف دوس في جدلُل الخيالُف والخدىم في جؼىسها.

ابت ِلى ا لخ٣الُٚ َزٍ الٙشلُت ٠زل٤ جم إزباث مح ها في الٙفل الشاوي مً َزا البدض  خُض جلّب الشٜ

دوسا مهمععععا فعععععي ِملُعععععت جدذًععععذ ظعععععّش الخ٣لٙعععععت ونالخععععالي اجخعععععار ٜعععععشاساث ِلععععى أظعععععاط مّلىمعععععاث دُٜٝععععت حععععععاِذ فعععععي جدععععععين 

 مشدودًت المؤظعت ونالخالي جشؼُذ هٙٝاث المؤظعت.
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لـــــت الأكعـــــام المخجاوعـــــت فـــــي خعـــــاب جيلفـــــت الخذمـــــت ال ـــــخُت بالمإظعـــــت  الفشطـــــُت الشالشـــــت: حعـــــاهم ػشٍ

لت. ش ي غُفاسي العمىمُت الاظدؽفائُت   سغم الاهخلاداث المىحهت لهزه الؼشٍ

ٝت الأٜعام المخجاوعت المّشولت في الٙفل الشالض خُض جم ِشك مخخلٚ  وهلمغ َزا مً خلا٥ خىىاث جىبُٞ وشٍ

عععععت وأٜععععععام سبِععععععُت وجىصَعععععْ  يعععععر مباؼعععععشة  و٠عععععزا جٝععععععُم المؤظععععععت العععععى أٜععععععام زاهىٍ ٚ معععععً مفعععععاسٍٚ مباؼعععععشة ؤ المفعععععاسٍ

الأٜعام  لُخم في الأخير جدذًذ ج٣لٙت ال٣لُت للخذماث المٝذمت وج٣لٙت وخذة الّمل للأٜعام الشبِعُت  المفاسٍٚ ِلى 

 َزا ما ٌّىي المعير مّلىماث مٙفلت ًِ الخ٣الُٚ حعاِذٍ في اجخار الٝشاساث وجشؼُذ هٙٝاث المؤظعت.

ٝععت الأٜعععام المخجاوعععت ٜععذ لُٝععذ اظخدعععاها ٠بيععرا لععذي ظمُععْ المؤظعععاث فعع م مععً إن وشٍ ي الماضعع ي ِلععى الععشٔ

أنهعععا أـعععبدذ ًىلعععٞ ِليهعععا اظعععم جٝلُذًعععت لٍهعععىس أظعععالُب أخعععشي  معععً بعععين َعععزٍ الأظعععالُب أظعععلىب الخ٣لٙعععت ِلعععى أظعععاط 

شٍ مععً مّلىمععاث دُٜٝعععت خععى٥ الخ٣عععالُٚ ABCالأوؽععىت ) (  خُععض اهعععه ِععشٗ اهدؽععاسا واظعععّا فععي ظمُعععْ المؤظعععاث لمععا ًعععى٘

ىلٞ ِلُه البّن بالأظالُب جخفٚ بالمفذاُٜت َزا مً اظل معاِذة المؤظع ت في اجخار ٜشاساث ظلُمت وسؼُذة  وٍ

 الحذًشت لمداظبت الخ٣الُٚ.

 أفاق البدث:

ٝعت الأٜععام المخجاوععت  ٘هىعاٟ  بمان هٍام الخ٣الُٚ المبني ِلى أظاط اليؽاه هٍام خذًض مٝاسهت معْ وشٍ

لُعه هخع خم بدشىعا صهعزٍ الاٜتراخعاث ال عي ًم٢عً أ٘اٛ واظّت لذساظعخه وجىبُٝعه ِلعى مععخىي المؤظععت مدعل الذساظعت  وِ

 أن ج٣ىن دساظاث في المعخٝبل:

 دوس هٍام الخ٣الُٚ المبني ِلى أظاط اليؽاه في جشؼُذ هٙٝاث المؤظعاث الصحُت الّمىمُت 

  عٍععععام الخ٣عععععالُٚ ِلعععععى أظعععععاط اليؽعععععاه فعععععي ُٜعععععاط ج٣لٙعععععت الخذمعععععت الصعععععحُت بالمعدؽعععععُٙاث أَمُعععععت ه

 .الّمىمُت
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 الىخب العشبُت

 

ت  المداظبت ٌاَش  خعً خمذأ -1  .2008 لليؽش  وابل داس ِمان   2ه الإداسٍ

ٙشي  سصٛ ٘خحععي الّععا٥  ِبععذ سظععب خمععذأ -2 ععت المداظععبت فععي مّاـععش مععذخل العععىٍ ت المخٝذمععت  الإداسٍ  الإظعع٢ىذسٍ

 .2001   لليؽش الجامُّت الذاس مفش 

ت  الم٢خبت مفش   1 ه مّاـشة  سؤٍت المعدؽُٙاث إداسة ٔىُم  مدمذ أخمذ -3  .2006 الّفشٍ

ت  الخ٣الُٚ  مداظبت مبادا وآخشون  هىس  مدمىد خمذأ -4  . 2007 الجامُّت  الذاس الإظ٢ىذسٍ

ععع٤أ -5 عععب ٘لامهعععىلض  سٍ ت  المعععىاسد ِعععً المداظعععبت صاًعععذ  العععذًً مدمعععذ حّشٍ عععاك  البؽعععشٍ خ داس الععععّىدًت  الشٍ  المعععشٍ

 .1992 لليؽش 

 .الأ٘اٛ داس الجضابش  الأو٥  الجضت الخدلُلُت  المداظبت جٝىُاث ظّذ  مدمذ أو٠ُل -6

ب إداسي  مذخل الخ٣الُٚ مداظبت َىسهجض  حؽاسلض  -7 ذ داس الأو٥  الجضت حجاط  خامذ حّشٍ  .ليؽش المشٍ

 داس ِمععععان   1ه الأوؽععععىت  خععععلا٥ مععععً الحذًشععععت الخ٣ععععالُٚ مداظععععبت ظععععّاد  مّععععالُم.أ حجععععاصي  إظععععماُِل.د -8

 .2013 والخىصَْ  لليؽش أظامت

عععععض ِبعععععذ.د -9  مفعععععش  الٝعععععاَشة   المعدؽعععععُٙاث إداسة فعععععي الحذًشعععععت الاججاَعععععاث مىعععععت  الىّعععععا مدمعععععذ.د مخُمعععععش  الّضٍ

ت  للخىمُت الّشنُت المىٍمت  .2003 الإداسٍ

 .2008 والخىصَْ  لليؽش إزشات الأسدن   1الخ٣الُٚ ه مداظبت الؽُخ  ًىظٚ ِماد.د -10

ض  ِبذ مدمذ ظمير -11  .1998 الٙىُت  الإؼّاُ ومىبّت م٢خبت مفش   2ه الإداسي  الاٜخفاد الّضٍ

ت  الخ٣الُٚ  مداظبت مبادا وآخشون  مشتي الحي ِبذ الحي ِبذ -12  .2002 الجامُّت  الذاس  الإظ٢ىذسٍ

 .2000 والخىصَْ  لليؽش وابل داس الأسدن  الخ٣الُٚ  مداظبت الؽُخ  ًىظٚ ِماد -13

ض ِبذ ِِي ج -14 ت ٠ىىص  داس  ِمان  الخ٣الُٚ  مداظبت الشواؼذة  الّضٍ  .2010 والخىصَْ  لليؽش المّش٘

ععت دساظععت الخ٣ععالُٚ مداظععبت خلُععل  الععذلُمي هععىاٗ  ٘خععش -15 ععشان داس ِمععان  جىبُُٝععت  وإظععشاتاث هٍشٍ  لليؽععش صَ

 .2002 والخىصَْ 

ذ -16 ُٞ ٘شٍ  .2008 والخىصَْ  لليؽش إزشات الأسدن  ِمان  1ه المعدؽُٙاث  إداسة هفيراث  جى٘

ذ -17 ُٞ ٘شٍ اًعت مىٍماث إداسة هفيراث  جى٘  والىباِعت  والخىصَعْ لليؽعش المععيرة داس الأسدن  ِمعان الصعحُت  الشِ

2008. 

 .2003 والخىصَْ  لليؽش وابل داس ِمان  الخ٣الُٚ  مداظبت في مٝذمت ٔعان  المىاسهت ظلامت ٘لاح -18

ملععي  ِلمععي مععى   الفععىاُِت الخ٣ععالُٚ مداظععبت العععاقي  مهععذي ظععّذون  الشنُ ععي  ظمّععه ٠مععا٥ -19  داس ِمععان  وِ

 .2008 والخىصَْ  لليؽش الإزشات

 .2008 الىوىُت  الم٢خبت  ِمان   1ه الخ٣الُٚ  مداظبت هفاس  أبى مدمذ -20

ت  الخ٣الُٚ  مداظبت أـى٥  الُٙىمي  مدمذ -21  .33ؿ  1993 مفش  الإظ٢ىذسٍ

ت خلىة  سلىان مدمذ -22  .1997خلب  ظامّت ميؽىساث دمؽٞ  المداظبت  هٍشٍ

 .2000  الإبشاَُمُت الجامُّت الذاس مفش  الخ٣الُٚ  مداظبت مبادا ساض ي  ظامي مدمذ -23
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 الّشنُععععت  النهمععععت داس بيععععروث  والّملُععععت  الّلمُععععت الأظعععغ الّٙلُععععت الخ٣ععععالُٚ مداظععععبت إلهععععامي  ِععععاد٥ مدمعععذ -24

1972. 

ت الخىبُُٝت  المجالاث في الخ٣الُٚ مداظبت   ِىُت أخمذ َاؼم -25  .2000 الجامُّت  الذاس   مفش الإظ٢ىذسٍ

 المؤظععت فعي الخ٣عالُٚ مداظعبت وهٍعام المالي المداظ ي الىٍام سنه  ِبذ مدمىد مدمذ.د ِىُت  اخمذ َؽام -26

ت  الخذمُت   .2000 والخىصَْ  واليؽش للىبْ الجامُّت الذاس  مفش  الإظ٢ىذسٍ

 المداظععبت المالُععت  المداظععبت الخ٣ععالُٚ  مداظععبت فععي دساظععاث الععشب  ِبععذ مدمععىد مدمععذ ِىُععت  اخمععذ َؽععام -27

ت   ,2000 الجامُّت  الذاس الٝاَشة  الإداسٍ
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ت    .2015ؼهادة الماظتر  وسٜلت  دساظاث مداظبُت وظبابُت مّمٝت  ٜعم الّلىم الخجاسٍ

م الأدات البُني  سظالت ماظعخير ٔير ميؽىسة  ١لُت الذساظاث الّلُا    -2 ًحي ِمش إبشاَُم  دوس الخ٣الُٚ في جٝىٍ
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 .دوس الشكابت على الخيالُف في جشؼُذ هفلاث الهُاول الإظدؽفائُت

 .لمعخغاهمدساظت خالت: المإظعت الإظدؽفائُت ش ي غُفاسي 

 

 

 الملخص:

عا  ورلع٤ لٝذ ؼهذث الخذماث الصعحُت فعي الجضابعش ِلعى ٔعشاس مٍّعم دو٥ الّعالم جىعىسا واظعّا  ٠معا وهىِ

معععً خعععلا٥ اَخمعععام الذولعععت صهعععزا الٝىعععاُ  و١عععان معععً زمعععشة َعععزا الاَخمعععام أن اسجٙعععْ ِعععذد الهُا١عععل والمؤظععععاث الّامعععت 

ُععاث بفععٙت ِامععت واسجٙععاُ فععي  والخاـععت الخابّععت لععه والخدعععً فععي المؤؼععشاث الصععحُت مععً خععلا٥ جشاظععْ فععي مّععذ٥ الى٘

عَع ير َعععزٍ مّععذ٥ الّمععش لععذي الأوٙععا٥ ِىععذ العععىلادة. الععى أن  زا الخدعععً ٜابلععه اسجٙععاُ ٠بيعععر و مخىاـععل فععي ج٣ععالُٚ جععى٘

الخذماث  هدُجت لدعاسُ ٌهىس الخٝىُاث الىبُت الحذًشت ِالُت ال٣لٙت  و٠عزل٤ هدُجعت التزاًعذ المععخمش فعي مّعذلاث 

عععشاك ِذًعععذة ولّعععل معععً أَمهعععا  الىلعععب ِلعععى َعععزٍ الخعععذماث. ومىعععه جىلعععب الأمعععش العععى اظعععخّما٥ مداظعععبت الخ٣عععالُٚ لٔأ

ت فععي جىصَععْ ال ٝلىععت اظععخخذام المععىاسد المالُععت لمععمان الاظععخمشاسٍ ابععت ِلععى الخ٣ععالُٚ للععخد٢م فععي اسجٙععاُ الخ٣ععالُٚ وِ شٜ

ابعت  هعاس أَمُعت الشٜ لُعه ظعاتث َعزٍ الذساظعت ضٌ الخذماث الصحُت بالؽ٣ل الزي ًدىاظب معْ ال٢شا٘عت العع٣اهُت  وِ

 ِلى الخ٣الُٚ في جشؼُذ الىٙٝاث الصحُت.

 :تاليلماث المفخاخُ

ابت ِلى الخ٣الُٚ  الىٙٝاث الإظدؽٙابُت  .  الخذماث الصحُتمداظبت الخ٣الُٚ  الشٜ

 

Résumé: 

Les services de santé en Algérie ont vu comme la plupart des pays du monde et développé en 

quantité et en qualité, par l'intérêt dans ce secteur de l'État, et il était le fruit de cette préoccupation que 

le nombre de structures, institutions publiques et privées, l'amélioration a augmenté dans les 

indicateurs de santé par une baisse du taux de mortalité en général l'augmentation de l'âge moyen des 

enfants à la naissance. Que cette amélioration a été compensée par une augmentation significative et 

soutenue dans la fourniture de ces coûts de services, en raison de l'accélération de l'émergence du coût 

élevé de la technologie médicale moderne, ainsi que par suite de l'augmentation continue de la 

demande de ces taux de services. Et il a fallu l'utilisation de la comptabilité analytique pour de 

nombreuses raisons, et peut-être le plus important contrôle des coûts pour contrôler la hausse des coûts 

et de rationaliser l'utilisation des ressources financières pour assurer la continuité dans la distribution 

des services de santé sous la forme proportionnelle à la densité de la population, et donc cette étude 

était de montrer l'importance du contrôle des coûts dans la rationalisation des dépenses de santé. 

Mots-clés: 

La comptabilité analytique, contrôle des coûts, Les frais d'hospitalisation, les services de santé 


