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 ربي أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي و على والدي وأن اعمل"

 "صالحا ترضاه و أدخلني برحمتك في عبادك الصالحين

 -صدق الله العظيم                                -

 الذي وهبنا نعمتي العقل و الصحة لإتمام هذا العمل بفضلهشكرا للبارئ الخالق       

 سبحانه و تعالى

 صلى الله عليه و سلم، أدى الأمانة " محمد"وصلاة وسلاما دائمين على الحبيب       

 و بلغ الرسالة و جاهد في الله حق جهاده

 نخص شكرنا الوالدين الغاليين حفظهم الله و بارك فيهم

 على مجهوده وبذله النصحنشكر الأستاذ المشرف 

 المناقشة أعضاء السادة بالشكر أخصو , ولم يبخل عليا بتوجيهاته

 والبناءة القيمة بالملاحظات الدراسة هذه لإثراء 

 عمال البنك الوطني الجزائرينشكر 

 . بعيد أو قريب من العمل هذا إنجاز في منساهموا كل وإلى ،

   *بارك الله فيهم جميعا* 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

    

 إلى من وصانا بهما الله و رسوله خيرا في الدنيا، حفظهما الله                           

 وبارك في حسناتهما، ذوي    

 الفضل في بلوغي هذه المرحلة في حياتي ، 

 اللذان لن يكفيني البحر مدادا لتعداد

 فضائليهما فكل واحد أحب و أرقى درجة إلى قلبي      

 ملكإلى من تغمرني بعطفها و حنانها، من جعل الله الجنة تحت أقدامها أغلى ما أ                    

 الوجود أمي الحنون حفظها الله في

 إلى الذي رباني على الفضيلة و الأخلاق وتحمل عبء الحياة،                             

                         الأعلى أبي العزيز حفظه الله  قدوتي و مثلي                                           

 إخوتي إلى أجمل هدية منحاني إياها                               

 إلى الجد و الجدة الكريمة أطال الله عمرهما       

 لى زملاء الدراسة وكل من يعرفني من بعيد او قريب            ا
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 :الدراسة ملخص

العالمية  كشركة  الشركات لكبرى المالية الفضائح و الكبرى الدول بعض اقتصاديات في حصلت التي الماليةبسبب الانهيارات 
ENRON و الإشرافية السلطات قبل من خاصة الحوكمة بقضية الاهتمام زاد ,المفتوح السوق نظام إلى التحول كذلك و 

 المصرفية للرقابة بازل لجنة و التنمية و الاقتصادي التعاون منظمة من كل فأصدرت ,المصارف قطاع و الدولية المنظمات و الرقابية
 الدول معظم ا تعمل دولية قواعد بمثابة بعدها لتصبح المصرفية و المالية المؤسسات في الحوكمة تبني معايير تتضمن دولية أوراقا

  .المصرفية الأنظمة سلامة على للحفاظ
 للرقابة بازل لجنة أعمال و ,خاصة بصفة البنوك في الحوكمة و عامة بصفة بالحوكمة المتعلقة النقاط أهم الدراسة هذه في سنتناول و

 و الجزائري المصرفي القطاع في بازل لجنة مبادئ وفق الحوكمة واقع إلى سنتطرق ثم ,المصرفي القطاع في الحوكمة مجال في المصرفية
 تطبيق و الحوكمة مفهوم بتبني اهتماما الجزائر في الإشرافية السلطات أبدت حيث ,المبادئ هذه تبني عن المترتبة الإيجابية الآثار

 على تساعد التي و الفعالة الرقابة و المخاطر بإدارة المتعلقة القوانين و الأنظمة من مجموعة وضعت و بإصلاحات فقامت ,قواعدها
 .التنافسية القدرة تعزيزل الحوكمة قواعد لتبني المناسبة البيئة توفير

 قدرة تنافسية,الجزائري المصرفي هازالج ,الحوكمة :المفتاحية الكلمات

 
Abstract: 
Because of the financial collapses that occurred in the economies of  some  major countries and financial 
scandals of major international companies as ENRON; also the shift to the open market system, 
increased attention to the issue of governance especially by the supervisory authorities and regulators; 
international organizations and the banking sector. Each of anization of Economic Cooperation and 
Development (OECD) and the Basel Committee on Banking Supervision issued international work 
papers about the adoption of corporate governance's standards in banks and financial institutions to 
become then international rules that most of the countries adopt to maintain the integrity of banking 
systems.And we wille discuss in this study the most important points related to governance in general; 
and corporate governance in banks in particular, and the work of the Basel gommittee on Banking 
Supervision in the field of corporate  governance in the banking sector, then we will look at the reality 
of corporate governance in the accordance with the principles of the Basel gommittee on Algerian 
banking sector and the positive effects of adopting these principles, where the supervisory 
authorities showed interest in Algeria to adopt the concept of corporate governance and the 
application of its rules so she reforms and developed a set of regulations and laws relating to risk 
management and effective control which helps to provide a suitable environment for the 
adoptions of the rules of corporate governance building a competitive advantage. 
Keywords: Corporate governance, banking sector in Algeria,competitive advantage. 



 مقدمــــــــــــــــــــــــــــــة عـــــــــــــــــــــامة
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 :المقدمة

 التي الأمور من المالي رارقالاست أصبح حيث خانقة مصرفية أزمات المالية ةلمو عال نحو المستمر الاتجاه عن يترتب
 الأسباب وتعود المالي والتحرير الأسواق انفتاح بسبب والمتخلفة المتقدمة الدول معظم مامباهت تحضي أصبحت
 ةلمو ع ظهور بسبب سرعة أكثر أصبحت إذا المخاطر وإدارة التحكم على البنك قدرة عدم إلى المصرفية الأزمات
اقلميا ,الانهيارات والازمات المالية محليا  توالي مع ، ملائمة وعدم وضعفه المالي قطاع في والتشوهات المالية الأسواق

 يرجع التي و العالمية الأسواق باقي إلى أثرها امتد التي و م 1997 لسنة الآسيوية المالية الأزمة مثل , وعالميا
وعلى , الاحترازية القواعد إتباع دون العمل و الداخلية الرقابة مستوى انخفاض إلى حدوثها أسباب الاقتصاديون

 حماية ثم ومن الإختلالات هذه لمعالجة آليات عن البحث فيسارعت المنظمات الدولية المتخصصة  هذا الاساس 
 وظهور الدولية المحاسبة معاير استحداث وشمولية فعالية بين من وكان استثناء دون والمصالح الأطراف الحقوق
 ، العالمية الاقتصادية البيئة وصحة للاستثمار المناسب قياس لمدى مهمين مؤشرين أصبحا حيث الشركات حوكمة

 المساهمين حقوق وحماية المالية قوائم عن وشفافية الإفصاح هي الشركات حوكمة عليها تتركز التي المبادئ فمن
 .تهدف الى ضبط التعامل بالاسواق المالية الشركات بحوكمة المختصة الجهات وضعتها مبادئ عدة إلى ضافةبالا

 القطاعين والانفتاح المالي لتحريربا تقوم حيث المنتهجة السياسات من الجزائري المصرفي قطاع في فالحوكمة
 وذلك الجزائري والصناعي التجاري والبنك خليفة بنك كأزمة ,الجزائرية  المصارف رتتاث حيث والأجنبي الوطني
بالنصوص واحكام قانون  التقيد وعدم الجزائر بنك أقرها التي التنظيمية والقواعد للوائحبا الالتزام عدم بسبب

 .البنك التجاري فيما يخص تنظيم هياكل

 : اشكالية البحث

 -:كالآتي العامة الإشكالية نطرح ,الدراسة هذه في جاء ما أهم فيه لخصنا الذي التقديم هذا بعد
 "الجزائرية؟ البنوك في التنافسية القدرة تحقيق في ودوره المصرفي الجهاز في الحوكمة إرساء سبل هي ما "

 :الموالية الفرعية لأسئلةباالاستعانة  يمكن الإشكالية هذه ولتوضيح -
 البنوك؟ في إرساءها متطلبات وما الحوكمة، مبادئ هي ما -
 الراهنة؟ المرحلة في الجزائرية المصرفية المنظومة واقع هو ما -
 التنافسية؟ القدرة لتعزيز الجزائري المصرفي الجهاز في الحوكمة تفعيل يمكن كيف -
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 :الفرضيات
 :نقترح الفرضية التالية وللاجابة على هذه الاسئلة 

 التزام البنوك الجزائرية بتطبيق الحوكمة يساهم في تعزيز قدرة تنافسية لها  -
 :الموضوع اختيار أسباب

 إطار في يدخل موضوع كون الأولى الدرجة من كانت فالموضوعية ذاتية، وأخرى موضوعية عوامل هناك -
 التنافسية القدرة التعزيز على تهاوقدر  لحوكمةبا المتعلق الموضوع حداثة وكذا للبنوك والمصرفية المالية الأزمات تخصص

 .للمصارف
 .التسيير علوم ضمن يندرج الموضوع اعتبار -
 .العالم الدول كل يخص علمي موضوع كونه -
 .الجزائر في خاصة و الموضوع هذا حول العربية الدراسات قلة -

 :دراسةال أهداف

 :يليما إبراز هو الموضوع هذا من دفاله

كفاءتها وقدرتها   تحسين في الحوكمة تلعبه الذي الدور أهمية معرفة و إدراك على الجزائرية البنوك مساعدة -
 . التنافسية

  .المالية والمؤسسات البنوك تواجه التي المصرفية المخاطر مع نتعامل وكيف المصرفية للرقابة زلبا اتفاقية_ 

 .الجزائري المصرفي النظام في المستقبلية إستراتجيتها بناء مسار في البنوك ثقافة في الحوكمة مبادئ -

 التنافسية القدرة تعزيز قصد للحوكمة الوطنية المواثيق حسب البنوك ممارسة عمل توافق نسبة تقييم -

 .المصرفية

 :دراسةال أهمية
 التي المخاطر من التقليل في الفعال لدورها نظرا واسعا اهتماما البنوك في المؤسسية الحوكمة موضوع نال لقد
 لاقتصاد الفقري العمود يعتبر البنكي القطاع أن و خاصة الدول لمعظم المصرفية الأنظمة استقرار و سلامة ددته

 :التالية العناصر في الدراسة هذه أهمية تتجلى لذا , ما دولة
 المالية؛ المؤسسات و البنوك في الإداري و المالي الفساد على القضاء و المخاطر من التقليل في الحوكمة مساهمة -
 حركة تنشيط في يساهم مما البنكية الإدارة أداء تحسين على يساعد المصرفي القطاع في الحوكمة قواعد تطبيق -

 ككل؛ الاقتصاد
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 التطبيقية الدراسة خلال من ذلك و النظرية الدراسة مع العملي التوافق مدى معرفة -
 .العالمية المنافسة  من عالية درجة إلى الجزائرية يرقى المالية المؤسسات و البنوك في الحوكمة قواعد تطبيق -

  :الدراسة حدود

 دفبه إصدارها تم التي القوانين أهم ذكر خلال من عامة بصفة الجزائر في أولا الدراسة لهذه المكانية الحدود تتمثل
 ولاية في ثانيا ؛و الجزائرية المالية المؤسسات و . البنوك مختلف في الحوكمة قواعد لتطبيق مناسب إطار تبني

 .BNAالوطني الجزائري  بنكال من الوكالات عينة تواجدت إذ. تيسمسيلت ومستغانم وشلف 
 التي للإصلاحات التطرق تم إذ م 2010 سنة غاية إلى قبيل الاستقلال من الفترة فتشمل الزمانية الحدود أما
 بمبادئ علاقة لها التي و الفترة هذه في أصدرت التي القوانين مختلف ذكر و المصرفي القطاع في الجزائر مت بها اق

 .الحوكمة
 :المستخدم المنهج

 قمنا منها المرجوة الأهداف بلوغ و للدراسة العامة الإشكالية عن الواضحة الإجابات إلى التوصل من نتمكن حتى
 حول الأساسية المفاهيم توضيح بهدف والثالث الثاني و الأول النظريين الفصلين في الوصفي المنهج باستخدام

 و الكتب بين تنوعت بمراجع بالاستعانة إعدادها تم التي و ,بها المرتبطة الجوانب أهم و البنوك في الحوكمة موضوع
 العنكبوتية الشبكة على اعتمدنا كما ,الحوكمة موضوع حول السابقة الدراسات و العلمية التظاهرات و الدوريات

 .(لانترنتا)

 القيام استوجبت إذ حالة دراسة منهج على اعتمدنا فقد (الثالث الفصل ) التطبيقي للفصل بالنسبة أما
 الموظفين على استبيان بتوزيع الإحصائي الأسلوب باستعمال قمنا و ,البنكية الوكالات من لعدد ميدانية بدراسة

 البنوك في عليها المترتبة الآثار و الحوكمة تطبيق مدى حول الأسئلة من مجموعة يتضمن الذي و الوكالات تلك في
 و الإحصائية الأدوات بعض التطبيقية الدراسة في عليها المتحصل البيانات تحليل في استخدم حيث .الجزائرية
 ( Excel2007 ). 2007 إكسل ببرنامج العمل كذلك

 

 :السابقة الدراسات

 :لدينا والبنوك الشركات حوكمة الموضوع عالجت التي السابقة الدراسات بين من

 من الماجيستر شهادة لنيل كمذكر مقدم بحث وهو '' 2002 الحق عبد اخلف آيت'' :الباحث دراسة .1

 '' الجزائرية العمومية البنوك ممارسات الشركات حوكمة'' بعنوان العاصمة، الجزائر للتجارة، العليا المدرسة
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لتفعيل  الصادرة التشريعات خلال من الجزائرية العمومية البنوك حوكمة ومعايير آليات على الضوء سلط حيث
 أن الدراسة وكشفت المالية، والمؤسسات للبنوك الداخلية المراقبة المتضمن 20-20ذلك كنظام رقم 

  :وهي أساسية عناصر أربعة خلال من تمر الجزائرية العمومية لبنوكبا الحكومة وضعية
 الإدارة مجلس دور -
 الداخلية الرقابة تعزيز -
 والمحاسبية المالية المعلومات نوعية تحسين -
 المصرفية اللجنة -

 الجزائرية العمومية بنوكبال الحوكمة ووضعية حالة قيمت دراسات فهي
 (2009 محمد، زيدان)دراسة -0

 البنوك إلى بالإشارة المصرفي القطاع في الحكومة مبادئ وتعزيز إرساء أهمية " :بعنوان الدراسة
 في الحوكمة دور إبراز و المصرفي القطاع في الحوكمة مبادئ وتعزيز إرساء أهمية إبراز إلى الدراسة هدفت ."الجزائرية

 في الحوكمة تطبيق أن أهمها نتائج عدة إلى الدراسة هذه توصلت للتنمية، الأساسي القطاع باعتباره المصرفي القطاع
 عبر يمر أن يجب البنوك في للحوكمة السلمية الممارسات مبادئ وتطبيق الأولية مرحلة في مازال الجزائرية البنوك

 البنوك هو والثاني المصرفية، المنظومة ورقابة تنظيم عن مسؤولة باعتبارها المركزية البنوك تقوده الأول :مسارين
 شركاتنها كو  خلال من الحوكمة مبادئ وتطبيق تبني في مزدوجا دورا تلعب باعتبارها أنواعها مختلف على الأخرى
 التغيير أدوات إحدى البنوك تشكل وأن جهة من الحوكمة تطبيق في رائدة تكون أن الضروري من مساهمة

 وأوصى بالأموال، لها الرئيسي المزود باعتبارها المؤسسات قبل من الحوكمة مبادئ تعزيز و إرساء باتجاه الأساسية
 أين المنافسة حدة وزيادة المصرفية السوق انفتاح ظل في خاصة الجزائر في الحوكمة تجربة تدعيم بضرورة الباحث
 .المصرفية الأزمات وقوع وتجنب البنوك أنشطة ضبط في فعال دور للحوكمة أصبح

 :الدراسة صعوبة

 اللازمة الكافية المعلومات على بالحصول لنا تسمح لم عوائق و صعوبات عدة واجهتنا دراستنا بإنجاز قيامنا عند
 مكتبة في البنوك في الحوكمة موضوع حول السابقة الدراسات و الكافية المراجع توافر عدم منها نذكر البحث لإثراء

 ؛ الانترنت شبكة في المنشورة الملفات على الاعتماد علينا حتم مما الأجنبية باللغات أو العربية باللغة سواء الجامعة
 الحصول علينا صعب مما الصيفية العطلة مع تزامنها و جيد بشكل الدراسة لإنجاز المتاحة المدة قصر كذلك و

 الموظفين انشغالات بحجة استقبالنا رفض من هناك إذ البنوك ناحية من أو المراجع ناحية من سواء المعلومات على
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 البنوك في الموظفين وعي قلة إلى إضافة ؛ أخرى جهة من العطلة بسبب أغلبهم تواجد عدم و جهة من الكثيرة
 في آخرين تماطل و الاستبيان أسئلة على الإجابة على منهم البعض قدرة عدم إلى أدى مما الحوكمة بموضوع
 .كبير بشكل المدروسة العينة حجم تقليص إلى أدى الذي الأمر إرجاعه
 :البحث تقسيم

 لحوكمة العام الإطار توضيح تم حيث فصول أربعة  منضما البحث جاء الموضوع بجوانب التامة الإحاطة لضمان

 مبادئ وكذلك الشركات حوكمة بتطبيق المعنية والأطراف الشركات حوكمة حول تاريخية بنبذة بدءا الشركات
 صورة عطاءا قمنا الثاني الفصل في أما .بها لالتزام ومدى البنوك في إرسائها ومتطلبات وركائزهاتها ومحددا الحوكمة
 المصرفي الإصلاح مفهوم على فيها تطرقنا أيضا مباحث ثلاث خلال من الجزائري المصرفي النظام حول مفصلة
 تطرقنا وكذلك القانون ظل في الرقابة وآليات المصرفي النظام وهيكل والقرض النقد قانون أهداف وكذلك ودوافعه

 فيهناقشنا  الذي الثالث لفصل امافي .الجزائر في الخاصة البنوك وواقع والقرض النقد قانون تعديلات أهم إلى
 وكيفية الجزائرية للبنوك التنافسية القدرات إلى ضافةوادواتها با الجزائري المصرفي النظام وكمةالح في الفعالة الأطراف

من تيسمسيلت 022ختمنا البحث بالفصل الرابع بالدراسة الميدانية لبنك الوطني وكالة .تعزيزها من الحوكمة تمكن
تيسمسيلت  022وتقديم مجمل عن الوكالة BNAالذي ناقشنا فيه نبذة تاريخية عن البنك خلال ثلاث مباحث 

هيكلها واهدافها ومهامها كما قمنا بدراسة واقع تطبيق مبادئ حوكمة وفق مبادئ بازل وكذى مدى تاثر البنك 
 . تطبيق الحوكمةمكاسب الحوكمة وفق التزام البنك ببالمبادى بازل واخيرا 
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:تمهيد  

لقد حظي مفهوم الحوكمة  في السنوات الاخيرة اهتمام كبير على الساحة الدولية وهو مصطلح الذي اتفق على 
 أخلاقي أسلوبالحوكمة ليست مجرد  أن إلىلك ويرجع ذ, سلطات الإدارة الرشيدة ممارسة  أسلوب إلىترجمته 
لما لهذه المؤسسات ,المؤسسات المالية المصرفية  أداءمن دقة وحسن  للتأكدالحوكمة هي وسيلة  إنبل  إتباعهيجب 

وتعتبر الحوكمة من بين ,و المساهمة في النمو الاقتصادي والاجتماعي من دور حساس في تدوير عجلة الاقتصاد 
والوسائل الحديثة الهامة التي تهدف الى الحفاظ وضمان الاستقرار في النظام المالي ككل والمصرفي بشكل  الآليات

خاص لذا سوف نتطرق للعديد من النقاط المتعلقة بالحوكمة بصفة عامة والحوكمة في المصارف بصفة خاصة لان 
البنوك  إدارةمجلس  أعضاءيلقى بمسؤولية خاصة على سلبية على الاقتصاد وهو  ما أثارانهياراها يؤدي الى حدوث 

 إهمال إلىويرجع الفشل الذريع الذي تشهده العديد من البنوك , أخرىمن جهة  الإشرافيةمن جهة والسلطات 
تخدام القروض التي تمنحها  المصارف وافتقارها للقواعد المصارف لمبادئ الحوكمة والمخاطر المترتبة عن سوء اس

بالمؤسسات المالية  ادىمر الذي الا, المصالح  وأصحابوغياب الرقابة والمتابعة من قبل المساهمين  رتهالإداالجيدة 
لك تحت الحكم الجيد لنشر الوعي لهذه الاداء وتوفير الرقابة القوية وذان تضع مبادئ واليات التي تتكفل بحسن 

.الحوكمة  إلىمنظم وفعال دون اللجوء  ريإدايقترن عمل  أنولايمكن ,حيز التنفيذ  إلى وإخراجهاالقواعد   

تضمن نظرة عامة حول الحوكمة اما  الأولفالمبحث ,ثلاث مباحث   إلىوقد تطرقنا في دراستنا لهذا الفصل 
متطلبات وأبعاد الحوكمة الجيدة في تناولنا  الأخيرفي المبحث المبحث الثاني ناقشنا فيه الحوكمة في المنظور المصرفي و 

.المصارف  
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 نظرة عامة عن الحوكمة : ول المبحث الا

وتخفيض  الأداءمن دفع عجلة التنمية ورفع مستوى الحوكمة وماتمثله  أهميةيتفق الكثير من الباحثيين والمهتمين على 
 .والمالي على المستوى المنشئات والدول على حد سواء  الإداريدرجة المخاطر المتعلقة بالفساد 

 ومفهوم الحوكمة  نشأة:  الأولالمطلب 

نظرا , الحوكمة اهتماما واسعا من قبل العديد من المنظمات الدولية والاقتصادية في مختلف دول العالم  أخذت
 للمؤسسة  لأهميتها

 مفهوم الحوكمة  نشأة: أولا

اذ استطاعت الهيئات التشريعية , في الولايات التحدة الامريكية   walergaleفضيحة  إلىتعود جذور الحوكمة 
الرشاوى غير المشروعة المتمثلة في تقديم  والإسهاماتفي فشل الرقابة المالية في الشركات  أسبابهاوالقانونية تحديد 
قانون مكافحة  والشفافية في التقارير المالية مما يساهم في صياغة الإفصاحوعدم  ألحكوميين لبعض المسئولين

التي كانت نواة الذي يضمن قواعد خاصة لصياغة ومراجعة نظام الرقابة الداخلية , م 1977الفساد عام  ممارسات
في عام , بعد ان تعرض عدد كبير من الشركات انهيارات مالية في مجال القروض والادخار ,لهذا المصطلح 

سوء تمثيل الوقائع في التقارير المالية  أسبابفي تحديد  الأساسيهيئة تريدوي وتمثل دورها  تأسيسم تم 1985
سية وقامت تقرير لها حول الحوكمة المؤس أولوقدمت هذه الهيئة , وتقديم التوصيات حول تقليل حدوث ذلك

موضوع الحوكمة جدلا كبيرا في  أثاروقد , م يدعو لوجود بيئة قابلية  سليمة ومستقلة 1987بنشره عام 
الى تشكيل لجنة  أدىالشيء الذي , والأوروبية الأمريكيةئل التسعينات بعد انهيار كبرى الشركات الثمانينات واوا

cadbury cammittee   مشروع للممارسات المالية 1 الأساسيةم التي تضمنت مهمتها  1991عام
الشركات الخسارة الكبيرة اما فيما يخص  في تحديد وتطبيق الرقابة الداخلية من اجل تجنب تلك لمساعدة الشركات

فعلا على ان هناك , متأخرولو الساحة العربية مكان للدول العربية توجه حقيقي نحوى الاهتمام لهذا المفهوم 
وهناك اتفاق بين منظمة التعاون الاقتصادي , جهود كبيرة لبعض الدول العربية التي تسعى لالتزام بقواعد الحوكمة 

 أنلوجود اجتماع دولي على , على زيادة التعاون والحوار في مجال الحوكمة والبنك الدولي (OECD)والتنمية 
 .الطويل الأجللاقتصاد السوق والياته وللتطور في  أساسيةالحوكمة المؤسسة تعد قاعدة 

                                                             
.02ص,0212,عمان,دار الصفاءللنشر والتوزيع,1طبعة,الحوكمة المؤسسيةوالمالي الاستراتيجي للمصارف,علاء طالب واخرون

1  
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 تعريف الحوكمة : ثانيا

 الأفراد أداءالمعايير المعتمد لتقييم مراقبة  أهماحد  وأصبحمفهوم الحوكمة جديد بدا يغزو الخطاب الاقتصادي 
 : 1والشركات وحتى الحكومات وتعرف كمايلي

والمساهمين  إدارتهاالعمل بين الشركة التنفيذية ومجلس  إطارمجموعة العلاقات التي تنظم في  بأنهاتعرف الحوكمة _ 
 . دنين وغرهم المتعاملين او الم ذوي العلاقة الأخريين سواء الدائنين او الموردين او والأطراف, فيها 

مجموعة من القوانين والقواعد والمعايير التي تحدد العلاقة بين ادارة الشركة من ناحية وحملة  بأنهاوتعرف أيضا 
من ( المواطنين , الدائنين,العمال , حملة السندات)المرتبطة بالشركة مثل  الأطراف أوالمصالح  وأصحاب الأسهم
 .2 أخرىناحية 

والقوانين والنظم والقرارات التي تضمن كلا من الانضباط  والإجراءات الآلياتمجموعة من  بأنهاتعرف  كما
   إدارةعن طريق تفعيل تصرفات  الأداءوالشفافية والعدالة بهدف تحقيق الجودة والتمييز في 

الوحدة الاقتصادية فيما يتعلق باستغلال الموارد الاقتصادية المتاحة لديها بما يحقق افضل منافع ممكنة لكافة 
 . 3ذوي المصلحة وللمجتمع ككل الأطراف

على المخاطر  الإشرافالمصلحة في المنظمة لتوفير  أصحابالمستخدمة بواسطة ممثلي  الإجراءاتالحوكمة هي 
 4 الإدارةقوم بها ورقابة المخاطر التي ت

 

 

 

 

                                                             
:02ص,0212,عمان,لنشروالتوزيع اليازوريدارا,1الطبعة,حوكمة البنوك واثرها في الاداء المالي والمخاطر,احمدعبد الحسين راضي,حاكم محسن الربيعي - 

1  
:424ص,0222,الاسكندرية,الدار الجامعية ,المنظور الاستراتيجي للتحولات الاقتصادية للقرن الحادي والعشرون,عبد المطلب عبد الحميد -

2  
24:ص,0212,هرةالقا,دار الكتاب الحديث, 1لطبعةا, ,الرقابة على ادارة البنوك ومنظمات الاعمال,صلاح الدين حسن السيسي  -

3
  

 0الطبعة, تطبيقات الحوكمة في المصارف(التجارب,المبادئ,المفاهم),حوكمة الشركات,طارق عبد العال حماد -4 
'20:ص,0222.الاسكندرية,لدارالجامعية   
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 الحوكمة  وأهميةالثاني خصائص المطلب 

 :خصائص الحوكمة :  أولا

 :1يشير مصطلح حوكمة الشركات إلى الخصائص التالية

 أي إتباع السلوك الأخلاقي المناسب و الصحيح: الانضباط. 
 أي تقديم صورة حقيقية لكل ما يحدث :الشفافية. 
 أي لا توجد تأثيرات و ضغوط غير لازمة للعمل :الاستقلالية. 
 أي إمكانية تقييم و تقدير أعمال مجلس الإدارة و الإدارة التنفيذية :المساءلة. 
 أي وجود مسؤولية أمام جميع الأطراف ذوي المصلحة في المنشأة :المسئولية. 
 احترام حقوق مختلف المجموعات أصحاب المصلحة في المنشأة :العدالة. 
  أي النظر إلى الشركة كمواطن جيد: ولية الاجتماعيةالمسؤ. 
 اهمية الحوكمة : ثانيا

 الآوناةشاهدها العاالم في  والأزماات المالياة الاتي الانهيارات الاقتصادية  أعقابكبيرة برزت   أهميةاكتسبت الحوكمة 
الاتي  أهمتاه وتأكيادمماا اساتدعى الاهتماام بموضاوع الحوكماة ,والتي منيت بها العدياد مان الشاركات العالمياة  الأخيرة
 : 2واضحة من خلال تحقيقه المنافع التالية آثارهبرزت 
والتعاارض للافاالاس والتعثاار المااالي فضاالا عاان دورهااا في تعظاايم قيمااة  الإداريتجنااب الشااركات حااالات الفشاال _

والاقليمي والمحلي او ,وضمان بقائها ونموها واستمرارها في العالم الاعمال على مستوى العالمي  الشركة في السوق
 .عند العمل في بيئة تنافسية عالمية 

لان قواعد , تحديد مصير الشركات فضلا عن مصير اقتصاديات الدول في العصر الحالي المسمى بعصر العولمة _
وياة لخلااق ساوق تمتاااز بالشافافية والافصاااح عان المعلومااات المحاساابية  ادوات الحوكماة والالتاازام بهاا اصاابحت اداة ق

رقابية فعالة مسلطة على مجالس ادارات الشركات والتزامها باعادة هيكلة هذه المجالس وتفعيل الدور الذي يلعباه 
 الاعظاء غير التنفذيين داخل مجلس الادارة 

بدلت الجهاود المبذولاة لغارس الحوكماة وقد , لخاص بنفس الاهمية تبرز اهمية الحوكمة لشركات القطاعين العام وا_
ماان خاالال تااوافر او عنادما تعماال تلااك الاادول علاى اعااداد مؤسسااات للخصخصاة ,في مؤسساات القطاااع العااام 

                                                             
, 0الطبعة,(التعليمات,التجارب,المبادئ),شركات ذات القطاع العام والخاص ومصارف,حوكمةالشركات,طارق عبد العال حماد 1

. 02:ص,0222,القاهرة,الدارالجامعية  

22:ص, مرجع سبق ذكره , علاء فرحان طالب   2  
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المصااالح ماان  أصااحابالشاافافية والوضااوح والدقااة في القااوائم الماليااة والعماال بطريقااة ديمقراطيااة شاافافة كااي يااتمكن 
 . هي لب وجوهر الحوكمة  الإجراءاتوهذه ,اتخاذ القرارات الصائبة للحصول على العائد عادل من موجودات 

ومن ثم بين المسااهمين وادارة الشاركة وكاذلك ,من خلال الفصل بين ملكية الشركة والادارة  الحوكمة  أهميةتبرز _
وهذا الاهتمام تابع من تعارض المصالح بين ,ديرين التنفذيين الفصل بين مسؤوليات مجلس الادارة ومسؤوليات الم

ومادى تواضاع  الإساتراتجيةالملاك والمديرين التنفذيين بسبب مايخلقه هذا الفصل من فاعلية تتصال بتحدياد الراياا 
في جذب الاستثمارات  أيضاللحوكمة دور مهم _ في الشركة المساهمة  المستثمريناحتياجات ومتطلبات مصالح 

 إمكانيااةوازدياااد فاارص التموياال فضاالا عاان  الأمااوالمحليااة وتساااعد في الحااد ماان هااروب راوس  أم الأجنبيااةواء ساا
 الحوكمة بشكل خاص بالنسبة للدول النامية  أهميةالحصول على مصادر ارخص مما يزيد من 

 ركائز واليات الحوكمة : المطلب الثالث 
لابد مان تاوافر مجموعاة مان الركاائز الاتي تسااهم في تعزياز هاذا  إليهمفهوم الحوكمة دوره المشار من اجل ان تؤدي 

النظااام في الشااركان عمومااا والمصااارف بشااكل خاااص وهناااك مجموعااة ماان الاليااات الااتي تعماال في تحقيااق اهااداف 
 .الشركة وتطبيق قواعدها بشكل فعال 

 ركائز الحوكمة : اولا
 : 1تقوم الحوكمة على ثلاث ركائز وهي كمايلي

 :ضمان الالتزام بالسلوك الاخلاقي من خلال : السلوك الاخلاقي_ 1
  الالتزام بالاخلاقيات الحميدة 
  الالتزام بقواعد السلوك المهني الرشيد 
  التوازن في تحقيق مصالح المرتبطة بالمؤسسة 
  الشفافية عند تقديم المعلومات 
  القيام بالمسؤولية الاجتماعية والحفاظ على بيئة تطبيقية 

 :تفعيل دور اصحاب المصلحة في نجاح المؤسسة من خلال:  الرقابة والمساءلة_ 2
  اطراف رقابية مباشرة 
  لجنة المراجعة والمراجعين الداخليين والخارجيين 
  الموردين والعملاء والمستهلكين والمودعين والمقترضين : اطراف اخرى. 

 .الافصاح وتوصيل المخاطر الى المستخدمين واصحاب المصلحة :  وضع نظام لادارة المخاطر_ 3
 
 

                                                             
100:ص, 0211, عمان,رالمسيرة للنشر والتوزيع والطباعةدا, 1الطبعة ,نظم المعلومات في الرقابة والتدقيق,زياد عبد الحليم واخرون   1  
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 الحوكمة  آليات: ثانيا
ذوي  الأطااارافعلاااى حماياااة وضااامان حقاااوق المسااااهمين وكافاااة  أساسااايةالحوكماااة وهاااي تعمااال بصااافة  آليااااتتتعااادد 

الوحدة الاقتصادية  إدارة أداءالرقابة والسيطرة على  أحكامالوحدة الاقتصادية من خلال  بأعمالالمصلحة المرتبطين 
1. 

الحوكمااة  آلياااتوتطبيااق قواعااد جدياادة لهااا وتتمثاال اهاام  الإجااراءاتبالعديااد ماان وتتطلااب الحوكمااة ضاارورة القيااام 
 :2فيمايلي

وقوائمهااا الماليااة للجمهااور  حسااباتهاعلااى كافااة الشاركات الااتي تنشاار  والإفصاااحضارورة تطبيااق معااايير الشافافية _ 1
التطبيق السليم لكل من القوانين واللاوائح الاتي تحادد مواصافات القاوائم المالياة والتقاارير الاتي تتضامن  ذلكويستلزم ,

الااتي تااؤثر بشااكل مباشاار او غااير مباشاارة علااى ساالامة المركااز المااالي  والأحااداثالكاماال عاان كاال المعلومااات  الإفصااح
وتقااديم , الغا  ومعالجاة تضاارب المصاالح الاحتياال و  أسااليبللشاركة وعلاى نتيجاة نشااطها والعمال علاى الحاد مان 

الكامال  والإفصااحماع ضارورة تاوافر البسااطة ,تظهرهاا القاوائم المالياة  الاتي لا الأنشطةالمعلومات الكافية خاصة عن 
 .من فهمها  مختصين  سهلة مبسطة تمكن كلمن خلال تقديم كافة المعلومات في صورة 

على تحديد المهارات والخصائص والقدرات التي  الإدارة تقوممجلس  أعضاءضرورة تطبيق معايير جيدة لاختيار _ 2
تحدياد المؤهال العلماي والخايرات العلمياة  وكاذلك, المجلاسوذلاك قبال تشاكيل  الإدارةمجلاس  أعضاءيجب توافرها في 

 .الإدارةمجلس  أعضاءوالعملية التي يتعين توافرها في 
متخااذ القاارار  أمااام أفضالالفاارص بشااكل  وإتاحاة,المعلومااات سابق ضاارورة زيااادة مساتوى جااودة  ويتطلاب تحقيااق مااا

الاتي يرغاب في بيعهاا   الأساهمالتي يرغب في شارائها او الاحتفااظ بهاا او لتقيايم  الأسهمسواء لتقييم , الاستثماري 
 .  توزيع المخاطر أوالمالية التي يديرها بغرض نشر وتشتيت  الأوراقوكذلك قرارات تنويع محافظ , والتخلص منها 

السااوق وترشاايد علاقااات  آلياااتتفعياال  إلىماان ركااائز التحاارر الاقتصااادي والتحااول  أساساايةوتعتاابر الحوكمااة ركياازة 
 ة للمشروعات والشركات والمنظمات ووسيلة لتحقيق السلام أداةفضلا عن كونها ,العرض والطلب 

 
 
 
 
 
 

                                                             
121:ص,مرجع سبق ذكره,صلاح حسن السيسي   

1
  

دار , مراجعةالحسابات وحوكمة الشركات في بيئة الاعمال العربية والدولية المعاصرة,شحاته السيد شحاته,عبد الوهاب نصر علي  0

00-02:ص,0222,الاسكندرية,الجامعة   
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 الحوكمة من المنظور المصرفي : اني ــــــــــــــــــالمبحث الث
 إدارةوبالتحدياااد في مجاااال  الأخاايرة الآوناااةالبناااوك خاصااة بعاااد تعقااد نشااااطها في الحوكمااة ضااارورة في  أصااابحتلقااد 

البناك وساانتناول في  إدارةيتطلاب التاادخل المباشار للمساااهمين ومان يمثلاونهم في مجلااس  الأمارهااذا  أصابحالمخااطر اذ 
 . المفاهيم المرتبطة بالحوكمة من المنظور المصرفي  أهمهذا البحث 
 الحوكمة من المنظور المصرفي  وأهميةمفهوم :  الأولالمطلب 

 .الحوكمة في المصارف قبل ان نتطرق الى المنظور المصرفي  أهميةلايمكننا ذكر 
 تعريف الحوكمة في المنظور المصرفي :  أولا

مجموعااة القواعااد واللااوائح القانونيااة والمحاساابية والماليااة والاقتصااادية الااتي توجااه وتحكاام  بأنهاااتعاارف حوكمااة المصااارف 
منظومااة حاكميااة المصااارف  أساااسالمساااهمين الااذين هاام  أمااامعملهااا والوفاااء بمسااؤوليتها لاايس فقاا   أداءفي  الإدارة
المصالح والمجتمع في  أصحاب مامأللمصارف ومن ثم  الرئيسيونالدائنون  أساسالمودعين الذين هم  أمام أيضاولكن 

 .1المنطقة التي يعمل بها القطاع
العلياا بالسايطرة علاى  والإدارة الإدارةومن المنظور الصناعة المصرفية تشمل الحوكمة على طريقة الاتي يقاوم بهاا مجلاس 

  :2العمل وشؤون المؤسسات الفردية والتي تؤثر على كيفية قيام البنك بمايلي
  (بما في ذلك زيادة العوائد الاقتصادية للملاك ) المؤسسة  أهدافوضع 
 العمليات اليومية الخاصة بالعمل  إدارة 
  الآخرينالالتزام بمسؤولية اتجاه المساهمين والاهتمام بمصالح المساهمين المعنيين . 
 وطبقا للقاوانين واللاوائح المعماول  وآمنةتوقع البنوك بطريقة سليمة  أنوسلوكات المؤسسة مع  أنشطة إرساء

 بها 
  المودعينحماية مصالح. 

 والإدارة إدارتهااتتضمن الطريقة التي تحكم بها المؤسسات المنفاردة بواساطة مجاالس  بأنهاكما تعرف الحوكمة المصرفية 
العمليااات اليوميااة للبنااك وحمايااة مصااالح  وإدارة الأهاادافوالااتي ماان شااانها ان تااؤثر في كيفيااة قيااا البناك بوضااع العلياا 

  . 3المودعين ومراعاة مصالح كل من لهم اهتمام بالصرف مثل الموظفين والعملاء والمساهمين وغيرهم
هاي الطريقاة الاتي تادار بهاا شاؤون البناك مان خالال الادور المناوط باه    بأنهااالمصرفي  المنظورالحوكمة من  أيضاوتعرف 

وحماياة حقاوق  المساتفيدينالبناك ومراعااة حقاوق  أهادافالعليا بما ياؤثر علاى تحدياد  دارةوالإ الإدارةكل من مجلس 
 .المودعين 

                                                             
20. :ص, مرجع سبق ذكره , الربيعي حاكم محسن    1  
اتحاد المصارف ,الجزء الخامس, 2موسوعة بازل,دليلك الى الرقابة الداخلية والخارجية في المصرف, نبيل حشاد  0

201:ص,0222,بيروت,العربية   
اتحاد المصارف , الحكم الجيد في المؤسسات المصرفية والمالية في ضوء المعاييرالمتعارف عليها دوليا ,فؤاد شاكر 2

:ص,0222,لبنان,العربية
122
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وحماياة حقاوق , العلياا للبناك  والإدارة الإدارةمن قبل مجلاس  الأداءالحوكمة من المنظور المصرفي مراقبة  أيضاوتعرف 
 الإطاااارلفاااعلين الخااارجين والاااتي تحاادد ماان خاالال الى الاهتماااام بعلاقااة هااؤلاء با بالإضااافةوالماادعين  الأسااهمحملااة 

 .1التنظيمي وسلطات الهيئة الرقابية
 الحوكمة في الجهاز المصرفي  أهمية: ثانيا

في الداخل والخاار  بالجهااز  الأفرادالحوكمة يساهم كثيرا في تعزيز ثقة  أنظمةان اتجاه النظام المصرفي للالتزام بقواعد 
في الاستفسااار والتعاارف علااى  الأسااهمحملااة ,البنااك معلنااة وواضااحة وحااق المساااهم  أهاادافالمصاارفي فحينمااا تكااون 

وممارسااة حااق المساااءلة  الإدارةالتنفيذيااة ومجلااس  الإدارةالعمليااة المصاارفية وحصااولهم علااى المعلومااات الكافيااة في  إدارة
التنفيذيااة العليااا  والإدارة رةالإدامجلااس  تااأثيربشااكل مهااني بعياادا عاان  بأعمالااهبشاافافية عاليااة وقيااام الماادقق الخااارجي 

فاان ذلااك مان شااانه ان ,والمجااالات الاتي ياتم الاسااتثمار فيهاا  باأموالهموحاق الماودعين في معرفااة كيفياة تصارف البنااك 
كانت الحوكمة هامة   فإذا,يخلق الانطباع ويعزز الثقة ويدفع المودعين والمساهمين على حد سواء بدعم وتقوية البنك 

 .وضرورية 
مضاااعفة وتظهاار ماان خاالال النقاااط  أهميااةللبنااوك علااى وجااه الخصااوص تكسااب  فإنهاااات والمؤسسااات لكاان الشاارك

 :التالية
  يسااعد علاى , عناد تباني البناوك 2تعتبر الحوكمة نظاما يتم بموجبه توجيه ورقابة العمليات المساتقبلية للبناوك

ويزياد مان قادرتها علاى اتخااذ  الأداءوكذا يضمن لها تطاوير  والإفلاسوتفادي التعرض للتعثر  إدارتهاتحسين 
 الإفصاااحسااليمة وكااذا يساااعدها علااى تجنااب تعرضااها لازمااات مصاارفية بتبنيهااا لمعااايير  أسااسقراراتهااا وفااق 

 .3والشفافية في تعاملها مع المستثمرين والمقرضين
  4المالية العالمية  الأسواقتؤثر الحوكمة في تصنيف البنوك ومن قدرتها على التعامل مع 
  والاسااتفادة ماان كمااة في البنااوك تمكاان ماان الاسااتفادة ماان رفااع حجاام الاسااتثمارات في القطاااع الخاااص الحو

 .حجم السيولة النقدية الموجودة في الدول
  نشر الوعي ودعم المبادرات التي تخدم تطبيق الحوكمة بجذب الاستثمارات الخارجية ويخلق بيئة تنافسية. 
 تطبيااق مبااادئ الحوكمااة يكااون عنصاارا رئيساايا لاناادما  البنااوك في ساايرورة الاقتصاااديات العالميااة خاصااة  إن

 .تلك التي تعاني من عدم اللحاق يركب البنوك العالمية 

                                                             
 

122:ص,0212,القاهرة ,دار الكتاب الحديث , 1الطبعة ,الرقابة على اعمال البنوك والمنظمات الاعمال,صلاح حسن  1  
مجلد الثاني ال,العدد العاشر,مجلة البنوك في الاردن  ,تحسين وتطوير الحاكمية المؤسسة في البنوك, اسحق ابو زر عفاف,دهمش نعيم 0 

02:ص, 0222, ديسمبر,الاردن,والعشرون  

, مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير,اهمية ارساء وتعزيز مبادئ الحوكمة في القطاع المصرفي بالاشارة للبنوك الجزائرية,محمد زيدان 2

. 02:ص,0220,سطيف,0العدد, جامعة فرحات عباس  
4

121:ص,0212ً,القاهرة, دار الكتاب الحديث, 1الطبعة ,عمال معايير حوكمة المؤسسات الماليةالبنوك والمصارف ومنظمات الا,صلاح حسن     
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  البنااوك والشااركات عمومااا عاابر الممارسااات الااتي تااتم  أهاادافتحقيااق  إلىتطبيااق الحوكمااة ماان شااانه الوصااول
ذات  الأخااارى والأطااارافلبناااء الثقاااة باااين المساااهمين  أسااااسوهاااي ,ية والمساااءلة بالشاافافية وتحدياااد المساااؤول
 . الإشرافيةالعلاقة بما فيها الجهات 

  مبادئ الحوكمة في المصرف والفاعلون فيها:  الثاني المطلب
لجنة بازل مبادئ للحوكمة في المصارف بحياث  أقرتلذا  الأساسيةالركائز  إحدىان وجود نظام مصرفي سليم يعتبر 

 .العمل المصرفي بنجاح  إدارةوالفاعلون فيها على دراية تامة بها والقدرة على  الأطرافيكون 
 مبادئ الحوكمة في المصرف : اولا

ثم اصااااادرت نساااااخة معدلاااااة مناااااه ,م 1111لجناااااة باااااازل تقريااااارا عااااان تعزياااااز الحوكماااااة في المصاااااارف عاااااام  أصاااادرت
 Enhancing corporateنساااااخة محدثاااااة بعناااااوان  أصااااادرتم 5002وفي فبرايااااار ,م5002عاااااام

govomance for banking organisation 1يتضمن مبادئ الحوكمة في المصارف وهي: 
 أداءماؤهلين تماماا لمراكازهم وان يكوناوا علاى دراياة تاام عان  الإدارةيجب ان يكون اعضاء مجلاس :  المبدا الاول_ 

تجناب تضاارب المصاالح وان العمل بالمصرف وسياسة المخااطر و  إستراتجيةالمصرف وسلامة موقفه المالي وعن صياغة 
ة الكفااءة وتتضامن واجباات المجلاس مما يشجع على زياد الأعضاءهيكلة المجلس ويتضمن ذلك عدد  بإعادةيقوموا 

 .المصرف  إدارةمما يضمن توافر الكفاءات والقدرة على  التنفيذييناختيار ومراقبة وتعيين المديرين 
 آخاذاللمصارف وقايم ومعاايير العمال  الإساتراتجية الأهاداف الإدارةيجب ان يرافق ويراقب مجلس :  الثاني المبدأ_ 

التنفيذيااااة تطبااااق السياسااااات  الإدارةماااان  الإدارةمجلااااس  يتأكاااادويجااااب ان , والمااااودعين  الأسااااهمفي الاعتبااااار حملااااة 
 الإقاراضتعارض المصاالح مثال  وأهمهاوالعلاقات والمواقف التي تضعف الحوكمة  الأنشطةللمصرف وتمنع  الإستراتجية

, ذوي الصلة  للأشخاصتفضيلية  مزايا إعطاءاو  الأغلبيةممن لهم السيطرة او  الأسهمللعاملين او المديرين او حملة 
العليا توفير الحماية الملائمة للعاملين الذين يعدوا تقارير عن ممارسات غير قانونية  والإدارة الإدارةويجب على مجلس 

 .غير مباشرة  أومباشر  تأديبية إجراءاتمن اي  أخلاقيةاو غير 
 لأنفساهمان يضع حدودا واضحة للمساؤوليات والمحاسابة في المصارف  الإدارةيجب على مجلس :  الثالث المبدأ_ 

 .يشجع على المحاسبة ويحدد المسؤوليات  إداريوان يضع هيكل , العليا والمديرين وللعاملين  وللادارة
تتوافااق مااع سياسااة  التنفيذيااة لاالادارةماان وجااود مبااادئ ومفاااهيم  الإدارةمجلااس  يتأكااديجااب ان  : الرابــع المبــدأ_ 

المصرف وفقا للسياسات  أنشطةوان تتم ,  أعماله لإدارةبالصرف المهارات الضرورية  المسئولينوان يمتلك , المجلس 
 .وفقا لنظام فعال للرقابة الداخلية  الإدارةوالنظم التي وضعها مجلس 

ات وبوظاااائف الرقاباااة الداخلياااة ان يقااار باساااتغلال ماااراق  الحسااااب الإدارةيجاااب علاااى مجلاااس :  الخـــام  المبـــدأ_ 
وظاااائف المراجعااااة والرقاباااة الفعالااااة الداخليااااة  بأهميااااة الإدارةويجاااب ان تقاااار , باعتبارهاااا جوهريااااة لحوكماااة المصااااارف,

                                                             
1

 
دار , 1الطبعة ,والدروس المستفادة ,ونتائجها,اسبابها,الازمات المالية قديمها وحديثها, عبد السلام محمد حميس,محمد عبد الوهاب العزاوي 

.144-142:ص,0220,عمان, اثراء للنشر والتوزيع   
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العليااا للمصاارف التحقااق ماان ان  والإدارة الإدارةالطوياال ويجااب علااى مجلااس  الأجاالوالخارجيااة لساالامة المصاارف في 
مان ان مااراق  الحساابات الخاارجيين يمارسااوا  التأكادوذلاك ماان خالال , القاوائم المالياة تمثال الموقااف الماالي للمصارف 

 . الإدارةوان تقوم لجنة المراجعة الداخلية بكتابة التقارير مباشرة الى مجلس ,عملهم بالتوافق مع المعايير المطبقة 
العلياا والمااديرين  الإدارةوالمكافاتت وحاوافز  الأجاورمان ان سياساات  الإدارةيجاب علاى مجلاس : سالسـاد المبـدأ_ 

 . الطويل  الأجلالمصرف في  وإستراتجية وأهدافتتناسب مع ثقافة , التنفيذيين 
وتبعااا لاادليل لجنااة بااازل فانااه ماان الصااعب ,تعااد الشاافافية ضاارورية للحوكمااة الفعالااة والسااليمة :  الســابع المبــدأ_ 

المصرف في  إدارة أداءفي السوق ان يراقبوا بشكل صحيح وفعال  الآخرينالمصالح والمشاركين  وأصحابللمساهمين 
سااجلة في البورصااة لتحقيااق الم 1وضااروري و خاصااة للمصااارف  الملائاامالعااام  الإفصاااحبعااد , ظاال نقااص الشاافافية 
 . الانضباط في السوق  

العليااا هيكاال عمليااات المصاارف والبيئااة التشااريعية الااتي  والإدارةالمجلااس  أعضاااءيجااب ان يااتفهم :  الثــامن المبــدأ_ 
ويمكن ان يتعرض المصارف لمخااطر قانونياة غاير مباشارة عنادما يقاوم يادمات نياباة عان عملائاه , يعمل من خلالها 

 عية مما يعرض سمعة المصرف للخطرغير شر  أنشطةالتي يوفرها المصرف لممارسة  والأنشطةالذين يستغلون الخدمات 
 الفاعلون الأساسيين في نظام الحوكمة في المصارف  :ثانيا

خارجيااة وكاال طاارف لااه  وأخاارىداخليااة  أطاارافالفاعلااة في الحوكمااة في المصااارف الى  الأطاارافاهاام يمكننااا تصاانيف 
 .ومسؤوليات التزامه بما يسهل تطبيق نظام الحوكمة بشكل فعال  رادو ا
 : والمسؤوليات الخاصة بالفاعلين الداخليين الأدوار -1

 :2ذكرها الآتي الأطرافيتمثل في الفاعلون الداخليين للحوكمة في البنوك في 
 رأسيلعااب المساااهمون دورا هامااا في مراقبااة اداء البنااوك كااونهم يااوفرون (: الأســه حملــة )المســاهمون 1-1

 إتماامكماا اناه لايمكان   الإدارةالمال الضروري ويملكون سلطة قوية فلهم صلاحية تعيين او فصل المجلاس 
 .بعض الصفقات الا بموافقتهم

الاذين لهاام علاقاة بالبناك ولايس بالضارورة ان يكوناوا ماان  الأطارافهام :  المصـال  أصـحا مجلـ   1-2
المساااهمين الحاااليين ,المااوردين , داخاال البنااك  والماوظفينالعمااال ,عماالاء,مثاال المااودعين ,  الأسااهمحملاة 

ازدهااار البنااك لان  الأولىاهتماماااتهم ,المسااتثمرين ومؤسسااات المجتمااع الماادني بصاافة عامااة , والمتااوقعين
 .ذلك يحقق لهم مصالحهم 

                                                             
سلسلة ,بغزة مجلةجامعة الازهر,التزام المصارف العاملة في فلسطين بمتطلبات الحوكمة المتقدمة مدى,نواف عابد محمد,جبر ابراهيم الداعور 1

061-062:ص,1العدد, 12المجلد, 0212,العلوم الانسانية    
0

جامعة قاصدي ,تخصص بنوك ومالية ,مذكرة ماستر , اثر تطبيق الحوكمة في القطاع المصرفي وفقا لمبادئ بازل ,مرابط هيبة 

. 12:ص, 0212,ورقلة,مرباح   
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 هااذا المجلااس الااذي عليااة أعضاااءرئاايس يااتم انتخابااه ماان طاارف  الإدارةمجلااس  يااترأس:  الإدارةمجلــ   1-3
ام الااتي تمكاان ماان تفعياال نظااام الحوكمااة داخاال البنااك منهااا وضااع الاسااتراتجيات وتوجيااه بعااض المهاا أداء

 .من سلامة موقف البنك  التأكد, تحمل المسؤولية , وضع سياسات التشغيل , العليا  الإدارة
المخااطر عان طرياق قياامهم بكشاف  إدارةلهام دور هاام جادا في تقيايم عملياة :  المراجعون الـداخلون 1-4

 .ومنع حالات الغ  والتزوير وضمانهم لنزاهة ودقة التقارير المالية 
البناك كماا اناه علايهم ان  لإدارةلاباد ان يكاون لاديهم الكفااءة والنزاهاة المطلاوبين :   التنفيذية الإدارة 1-5

  .1المهنة لأخلاقياتيتعاملوا وفقا 
 :2تتمثل في الطراف التالية:  والمسؤوليات الخاصة بالفاعلين الخارجيين الأدوار -2
 أمرابنك    وقانوني متطور لنظام ال تنظيمي إطاريعتبر وجود :  القانوني والتنظيمي والرقابي الإطار  2-1    

فقد شهد هذا الدور غيرا كبيرا , أهمية لأتقلالدور الرقابي للبنك المركزي والذي  إلى هذا بالإضافة,هاما وحيويا 
السلوك  إتباعتشجيع العام له من السيطرة المطلقة الى العمل على  الإطارحيث تحول , الأخيرةخلال الفترة 

بل ولاصبح دورها يقتصر على ضمان سلامة ,ولم تعد الجهة الرقابية هي المتحكم في توجيه الائتمان ,الحصين 
 .الجهاز المصرفي

 وإقراض,وتركز القروض ,المال  رأسوضعت اتفاقيات بازل مجموعة من الظواب  المحكمة فيما يتعلق بكفاية 
وتحصل المدفوعات المستحقة ,وتكوين المخصصات, ذات العلاقة بالمنشاة  والأطرافذات الصلة  الأطراف

المتطورة  الأساليبالى تطبيق  ضافةومتطلبات السيولة والاحتياطي بالإجدولة الديون  بإعادةالخاصة  والإجراءات
 .للمراقبة المكتبية والميزانية 

 :3لهم دور فعال في تطبيق الحوكمة في البنوك ويمكن تقسيمهم الى:  دور العامة  2-2   
 يتمثل دور المودعين في الرقابة على اداء الجهاز الصرفي وفي القدرة على سحب مدخراتهم :  المودعين. 
  تساعد مؤسسات التقييم على دعم الالتزام في السوق حيث :  والتقيي  الائتمانيكات التصنيف شر

من توافر هذه الخدمة من شانه ان يساهم في زيادة درجة الشفافية ودعم  التأكدتقوم فكرة التقييم على 
 .الحماية التي يجب توافرها للمتعاملين في السوق 

  كفاءةان تمارس الضغ  على البنوك لنشر المعلومات ورفع   الإعلاميمكن لوسائل :  الإعلاموسائل 
 .على راس المال  تأثيرهمالى  بالإضافة الآخرينمصالح الفاعلين  ومراعاةالعنصر البشري 

  نظام , الأمانشبكة  أشكاليعتبر صندوق تامين الودائع احد  :الودائعوصندوق تامين  الأمانشبكة
 .نظام تامين الصريح,التامين الصحي 

                                                             
1

مجلة اقتصاديات ,حالة دول شمال افريقيا, الالتزام بمتطلبات لجنة بازل كمدخل لارساء الحوكمة في القطاع المصرفي العربي ,حبار عبد الرزاق 

   22:ص,0220,جامعة شلف,2العدد, شمال افريقيا
. 012-020:ص,مرجع سبق ذكره,البنوك والمصارف ومنظمات الاعمال معايير حوكمة المؤسسات المالية  ,صلاح حسن  
 2

  
. 22:ص,المرجع السابق,حبار عبد الرزاق  
3  
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 ومحددات الحوكمة في المصارف  أهداف: المطلب الثالث
كما يستلزم جملة من المحددات سوف ,التي تسعى الى تحقيقها  الأهدافللحوكمة في المصارف جملة من  إن

 نذكرها في هذا المطلب 
 الحوكمة في المصارف  أهداف: أولا

 : 1ميلي أهمها الأهدافيساعد تطبيق الحوكمة في المصارف على تحقيق جملة من 
 مع تحسين الكفاءة الاقتصادية للمصارف  الأداءوالرقابة على  والإدارةالفصل بين الملكية  مبدأمن  التأكد. 
 الأداءومتابعة  الأهدافالهيكل الذي تتحدد من خلاله اهداف المصرف ووسائل تحقيق تلك  إيجاد . 
  بحث تتحول مسؤولية الرقابة الى كلا الطرفين وهما , المصارف  لأداءمتابعة المراجعة والتعديل للقوانين الحاكمة

 .المصرف والمساهمون ممثلة في الجمعية العمومية للمصرف إدارةمجلس 
 أعضائهومسؤوليات  الإدارةومهام مجلس , عدم الخل  بين المهام والمسؤوليات الخاصة بالمدريين التنفيذيين. 
  ساءلة ورفع درجة الثقةالعليا وتعزيز الم الإدارة أداءتقييم. 
 المصارف لأداءمشاركة المساهمين والموظفين والدائنين والمقرضين والاضطلاع بدور المراقبين بالنسبة  إمكانيات. 
  بما يعمل على تدعيم واستقرار المصارف العامة بالاقتصاد وعدم , تجنب حدوث مشاكل محاسبية ومالية

العالمية والمساعدة في تحقيق التنمية والاستقرار المال المحلية و  اقأسو المصرفية او  بالأجهزةحدوث انهيارات 
 : 2فيما يليتتمثل  أخرى أهدافالى  بالإضافةالاقتصادي 

  والعدالةتحقيق الشفافية. 
  تحقيق الحماية لحقوق المساهمين. 
  المودعين لأموالتحقيق الحماية. 
  داخل البنك الأعمالتحقيق رقابة مستقلة على جميع. 
  الحد من استغلال السلطة في غير المصلحة العامة للبنك. 
 . محددات تنفيذ الحوكمة في المصارف: ثانيا

من المحددات هي المحددات الداخلية والمحددات  مجموعتانيتوقف التطبيق الجيد للحوكمة المصرفية على جودة 
 :1إلىالخارجية حيث تشير كل منها 

التي تحدد طريقة اتخاذ القرار وتوزيع السلطات بين  والأسسحيث تتمثل في القواعد :  المحددات الداخلية -1
  الأطرافوالمديرين بما يؤدي الى تخفيض التعارض بين المصالح هذه  الإدارةالجمعية العامة ومجلس 

                                                             
1

ن دراسة تطبيقية على قطاع المصارف العامة في فلسطي ,دور ادارات المراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ الحوكمة ,ابراهيم اسحاق نسمان 

. 02:ص,0220,فلسطين,غزة,الجامعة الاسلامية ,مذكرة ماجستر في المحاسبة والتمويل ,  
 0 

الملتقى الدولي حول الازمة المالية والاقتصاديةالدولية ,دور واهمية الحوكمة في استقرار النظام المصرفي ,شريفي عمر  

6:ص,0220اكتوبر01-02,سطيفايام,والحوكمةالعالمية  
1
جامعةعمار ,دافع وتحديات, اليوم الدراسي حول التمويل الاسلامي,الحوكمة في المصارف الاسلامية ,نعيمةعبدي ,ل بن ثابت علا    

 6:ص,0220اكتوبر01-02ايم,ثلجي
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لذي يشمل على تتمثل في عناصر تنظيمية تتضمن المناخ العام لاستثمار في الدولة وا:  المحددات الخارجية -2
اللازم للمشروعات ودرجة تنافسية لسوق السلع  وكفاءة القطاع المالي وتوفير التمويل القوانين المنظمة للسوق

والى عناصر ,المال وشركات الاستثمار أسواقالهيئات الرقابية والمنشات العامة في   الأجهزةوكفاءة  الإنتا وعناصر 
 .المصالح والمنشات الخاصة والمهنيين المحاسبين والمراجعين والقانونيين  أصحابخاصة تتضمن 

وتؤدى الحوكمة في النهاية إلى زيادة الثقة في الاقتصاد القومي، وتعميق دور سوق المال، وزيادة قدرته على 
ناحية أخرى،  ومن. تعبئة المدخرات ورفع معدلات الاستثمار، والحفاظ على حقوق الأقلية أو صغار المستثمرين

تشجع الحوكمة على نمو القطاع الخاص ودعم قدراته التنافسية، وتساعد المشروعات في الحصول على التمويل 
 .2لوتوليد الأرباح، وأخيرا خلق فرص عم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 14:ص,0222,بنك الاستثمار القومي,ر محددات الحوكمة ومعاييرها مع الاشارة خاصة لنمط تطبيقها في مص, محمد حسن يوسف  2
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 المحددات الخارجية والداخلية للحوكمة(: 1-1)شكل  
  المحددات الداخلية  المحددات الخارجية

     خاصة  تنظيمية

       

       

       

يعــــين ويراقـــــب        يرفـــــع      
 تقرير إلى 

 

       

       

  تقوم     

       

       

       

عناصـــر القطـــاص الخـــات  وكيانـــات الادارة الذاتيـــة  ووســـائل الاعـــلام  الخاصـــة تشـــير إلـــى المؤسســـات *  ـــة . والمجتمـــع المـــدني ـــوافر المعلومـــات  وترفـــع مـــن درجـــة مراقب ـــل مـــن عـــدم ت .الشركات  وتلقي الضوء على السلوك الانتهازي للإدارةوتلـــل الجهـــات التـــي تقل  

 Iskander, M. and N. Chamlou. (2002). Corporate Governance: A Framework for::المصدرالمصدر
Implementation. P: 122, Fig. 6.1. Published in: Globalization and Firm Competitiveness in the 

Middle East and North Africa Region, edited by: S. Fawzy. Washington: World Bank. 
 
 
 

 المساهمون

لحالمصا أصحاب  

 

*:مؤسسات خاصة  

 محاسبون ومراجعون 
 محامون 
 تصنيف ائتماني 
 بنوك استثمار 
 استشارات 
 تحليل مالي 
 الإعلام المالي 

:معايير  

 المحاسبة 
 المراجعة 
 أخرى 

 القوانين والقواعد

:القطاع المالي  

 قروض 
  مساهمة في

 رأس المال

:الأسواق  

 تنافسية الأسواق 
  استثمار أجنبي

 مباشر
   الرقابة على

 الشركات

 مجلس الإدارة

 الإدارة

 الوظائف الرئيسية
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 الحوكمة الجيدة في المصارف  نموذج وأبعادمتطلبات : المبحث الثالث 
العناصر الضرورية والمساهمة في استقرار واستمرار الداء الفعال للمصارف وهذا  أهميعد نموذ  الحوكمة الجيدة من 

 .من خلال التطبيق السليم لمبادئ الحوكمة 
 المطلب الاول متطلبات وابعاد نموذج الحوكمة الجيدة في المصارف 

 الأنظمةلقد نال موضوع الحوكمة اهتماما كبيرا نظرا لدورها في التقليل من المخاطر التي تهدد سلامة واستقرار 
 .في هذا المطلب  إليه ماس نتطرقتنفيذ نموذ  الجيد في البنوك وهذا  وأبعادمتطلبات  الأخيرةالمصرفية ولهذه 

 متطلبات نموذج الحوكمة الجيدة في المصارف : أولا
بمتطلبات نموذ  الحوكمة الجيد مجموعة العناصر الضرورية التي تساعد في التطبيق السليم للحوكمة المؤسسة  نقصد

 : 1ونذكر منها ميلي, في البنوك
  وتكون معلومة ومتوفرة لكل العاملين  إتباعهالبنك وكذا القيم الواجب  الإستراتجية الأهدافتحديد

 .داخل البنك
  وإتباعهاوضع سياسات واضحة للمسؤولية في البنك. 
  في عملية الحوكمة مع ضمان  إليهمالموكلة  للوظائف إدراكهمومدى  الإدارةمجلس  أعضاءضمان كفاءة

 .عوامل سواء كانت داخلية او خارجية  بأية تأثرهمعدم 
 العليا الإدارةمن وجود نظام رقابة داخلية ملائم وفعال في  التأكد. 
 دورات تعليمية وتدريبية وتكوينية لبناء طاقات في الحوكمة  إجراء. 
 وكذا البيئة المحيطة به وأهدافهالبنك  وأنظمةمن وجود توافق نظام الحوافز  التأكد. 
  قانوني فعال يتم فيه تحديد حقوق وواجبات البنك  إطارتطوير 
  الإدارةالعليا ومجلس  الإدارةكل من   أعمالتفعيل دور السلطات الرقابية في مراجعة . 
 والمراجعةالمخاطر  لإدارةوجود وظائف مستقلة  ضرورة. 
 وجود رقابة خارجية على مختلف مجالات العمل بهدف ضمان وحياد وسلامة وفعالية الرقابة ضرورة. 
 . تنفيذ نموذج الحوكمة الجيدة في المصارف أبعاد: ثانيا 

الخارجي في  للبعد لنموذ , خارجي  وأخربعد داخلي  أساسيينين تمثل احوكمة المؤسسية الجيدة في البنوك بعد
 .البنك إدارةالقواعد الاحترازية بينما البعد الداخلي فيتمثل في طريقة 

 (:القواعد الاحترازية)البعد الخارجي  -1

                                                             
 

. 04:ص,مرجع سبق ذكره,مرابط وهيبة   1  
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 ىتتعاطالقواعد الاحترازية هي عبارة عن قواعد للتسيير في الميدان المصرفي والتي يجب على المؤسسات التي 
تحقيق  إلىالقواعد الاحترازية  تهدف 1الائتمان احترامها من اجل ضمان سيولتها وملائمتها اتجاه مودعيها 

 2تقوية السلامة البنكية وتطوير نشاط البنوك ,التنسيق بين شروط المنافسة البنكية
وتعزيز المنافسة البنكية لان البيئة  إنشاءه القواعد هو ان الهدف الرئيسي لهذ: تحقيق التنسيق بين شروط المنافسة 

 ,التنافسية تسمح للنظام المصرفي بالتطوير والمحافظة على استقراره وقوته
 قد تسبب ضعف  أزمة أيللوقاية من  الأهميةتعتبر النظم الاحترازية هدف بالغ : تقوية سلامة البنكية

ة بشكل دائم والمحافظة على استقرار النظام معايير للرقاب بإنشاءبنكي لهذا السبب قام المنظمون لالنظام  ا
 . التي تنتج عن العمليات البنكية الأزماتالبنكي للحفاظ على الثقة في هذا النظام وتجنب 

 على  الأخيرةموجة الابتكار والتطورات المالية التي حدثت في السنوات  أثرتلقد : تطوير نشاط البنوك
الخ لذا يجب ان ..ممارسات بنكية جديدة ,جديدة وعمليات جديدة  أسواقظهور ,وظائف البنوك

 . خاصة فيما يتعلق بتطور محاسبة العمليات التغيراتهذه تتماشى القواعد الاحترازية مع 
 :(البنل إدارةطريقة )البعد الداخلي  -2

بالغة في بناء لوحة  أهميةوالذي لم  الإدارةتمثل البعد الداخلي لتنفيذ نموذ  الحوكمة الجيدة في البنوك في مجلس 
مسؤولياته تشمل عدة وظائف مختلفة  أصبحتدوره اكثر تعقيدا او  أصبحخاصة بعد ان , فعالية أكثرالقيادة 

الرقابة الداخلية والتاك دان كل القرارات قد تم  أنظمةوتطبيق  إنشاء,طويلة المدى ,مثل وضع الاستراتجيات 
 3فافة اتخاذها بطريقة مسؤولية وش

 تغطية وكيفية تعزيز لتعزيز التطبيق السلي  للحوكمة في المصارف  الأساسيةالعناصر : المطلب الثاني 
 وفق توصيات بازلالمخاطر 

 لتعزيز التطبيق السلي  للحوكمة في المصارف   الأساسيةالعناصر : أولا 
التي يجب توافرها  الأساسيةفيها الى وجود مجموعة من العناصر  أشارت الأوراقلجنة بازل العديد من  أصدرت

 : فيما يليلدعم التطبيق السليم للحوكمة داخل القطاع المصرفي نستعرضها 
: ومجموعة القيم والمبادئ التي تكون معلومة لكل العاملين في المؤسسة المصرفية  إستراتجية أهدافوضع  -1

يمكن  للادارةاو مبادئ  إستراتجية أهدافالمتعلقة باي مؤسسة مصرفية بدون تواجد  الأنشطة إدارةيصعب 
, البنك  أنشطة وإدارةان يضع الاستراتجيات التي تمكنه من توجيه  الإدارةلذا فانه على مجلس ,الاسترشاد بها 
العليا او  بالإدارةس نفسه او تلك التي تتعلق بالمجلتطوير المبادئ التي يدار بها البنك سواء  أيضاكما يجب عليه 

                                                             
. 022:ص,0226,البليدة, جامعة سعد دحلب, مالية,نقود,تخصص البنوك,مذكرة الماجستير,انظمة تامين الودائع المصرفية,مريم بن شريف 
1  

. 04:ص,مرجع سبق ذكره,مرابط وهيبة  
2  

2  peomg kwee kim devirmga rasiah.Relattionship between coroporate govenance and bank performance 
Malaysia during.the pre and post asian fincial srisis.Europ ean journal of economics.finance and administrative 
science.Issuce.é&.June2010.P: 14 . http//WWW.Eurojoumals.com/ejefas21_04pdf.consulte le 11_03_2016. 
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للمشاكل التي تعترض البنك  والآنيةالمناقشة الصريحة  أهميةويجب ان تؤكد هذه المبادئ على ,بباقي الموظفين 
التي تتعلق بالبنك سواء  الأنشطةوعلى وجه الخصوص يجب ان تتمكن هذه المبادئ من منع الفساد والرشوة في ,

العليا بتنفيذ  الإدارةقيام  الإدارةويجب ان يضمن مجلس ,و الصفقات الخارجية بالنسبة للمعاملات الداخلية ا
منح معاملة : سياسات من شانها منع او تقييد الممارسات والعلاقات التي تضعف من كفاءة تطبيق الحوكمة مثل 

لخسائر المرتبطة او تغطية ا,التي لها مكانة خاصة لدى البنك كمنح قروض بشروط مميزة  الأطرافتفضيلية لبعض 
 1. بالمعاملات

الكفء ان يحدد  الإدارةيجب على مجلس :  وضع وتنفيذ سياسات واضحة للمسؤولية في البنل -2
مسؤولية عن تحديد المسؤوليات  الإدارةوتعد , العليا  للادارةللمجلس وكذلك  الأساسيةالسلطات والمسؤوليات 

مجلس  أمامجميعا  مسئولونفي النهاية  أنهمفي عين الاعتبار  الأخذالمختلفة للموظفين وفقا لتدرجهم الوظيفي مع 
  .البنك أداءعن  الإدارة

مسؤولية مطلقة عن عمليات البنك  مسئول الإدارةيعتبر مجلس :  الإدارةمجل   أعضاءضمان كفاءة  -3
معلومات لحظية كافية تمكنهم من الحكم على  الإدارةلذا يجب ان يتوافر لدى مجلس , وعن المتانة المالية للبنك

, تصحيح مناسبة وفي الوقت المناسب إجراءاتالقصور وبالتالي يتمكن من اتخاذ  أوجهحتى يحدد , الإدارة أداء
 الإدارةاحكام بصفة مستقلة عن راية  إصدارالمجلس بالقدرة على  أعضاءكذلك يجب ان يتمتع عدد كاف من 

 . 2وكبار المساهمين او حتى الحكومة
ففي , في الحوكمة أساسياالعليا عنصرا  الإدارةتعد  :العليا  الإدارةضمان توافر مراقبة ملائمة بواسطة  -4

العليا ممارسة دورهم  الإدارةنه يجب على مديري فا, العليا الإدارة أعضاءاتجاه  رقابيادورا  الإدارةحين يمارس مجلس 
 أساسيةمجموعة  الإدارة العليا من وتتكون ,البنك  إداراتمتواجدين في كافة  التنفيذيينفي الرقابة على المديرين 

ومدر المراجعة  الأقساممدير شؤون المالية وراساء : مثل, أفرادوهذه المجموعة يجب ان تتضمن , البنك مسئوليمن 
 :في الاعتبار مثل  الإدارة تأخذيجب ان التي  الأموروهناك عدد من ,

  3التنفيذيونعدم التدخل بصورة مفرطة في قرارات التي يتخذها المديرون. 
  العليا لتولي المسؤولية في مجال معين بدون توافر المهارات او المعرفة اللازمة الإدارةعدم تحديد احد مديري 

الوظيفة الرقابية  أهمية إدراكفي  والخارجيين الداخليينالاستفادة الفعلية من العمل الذي يقوم به المراجعون  -5
  الإدارةويجب على مجلس ,يعد الدور الذي يلعبه المراجعون دورا حيويا بالنسبة لعملية الحوكمة:التي يقوم بها

واتخاذ , لدى كافة العاملين بالبنك الأهميةلى نشر الوعي بهذه عملية المراجعة والعمل ع أهمية إدراكالعليا  والإدارة
او لجنة  الإدارةلدعم استقلالية ومكانة المراجعين وذلك برفع تقارير هم مباشرة الى مجلس اللازمة  الإجراءات

                                                             
, 102:ص,مرجع سبق ذكره,والمصارف ومنظمات الاعمال معايير حوكمة المؤسسات المالية البنوك,سن صلاح الدين ح 
1
  

حسن صلاح الدين 
 

102:ص,مرجع سبق ذكره,الرقابة على اعمال البنوك ومنظمات الاعمال,  
, 2

  
 ,101-102:ص,مرجع سبق ذكره,المالية البنوك والمصارف ومنظمات الاعمال معايير حوكمة المؤسسات,حسن صلاح الدين   3



للحوكمة المفاهمي الإطار                                                                 : الأول الفصل  

 

 
19 

المشاكل التي مع العمل على معالجة , المراجعون  إليهاالمراجعة التابعة والاستفادة بفعالية من النتائج التي توصل 
كذلك الاستفادة من المراجعين في اجراء مراجعة مستقلة على المعلومات التي يتلقونها من ,يحددها المراجعون 

 .وأدائهالبنك  أنشطةحول  الإدارة
الخاصة  المكافتتعلى  الإدارةيجب ان يصدق مجلس :البنل  أنظمةضمان توافق نظ  الحوافز مع  -6

 وأهداف أنظمةمع  المكافتتتتناسب هذه  أنضمان ,  المسئولةالعليا وغيرهم من الشخصيات  الإدارة بأعضاء
 أقصىعلى بذل  المسئولةا وغيرهم من الشخصيات العلي الإدارةوالبيئة المحيطة وبما يحفز مديري  وإستراتجية

في نطاق السياسة العامة للبنك بحيث لاتعتمد على  الأجورم اتوضح نظ أنكما يجب , جهدهم لصالح البنك 
 . 1القصير وذلك لتجنب رب  الحوافز بحجم المخاطر التي يتحملها البنك الأجلالبنك في  أداء
العليا بدقة في حالة نقص  والإدارة الإدارةمجلس  أداءلايمكن تقييم  :الشفافية عند تطبيق الحوكمة  مراعاة -7

في السوق وعامة الناس من الحصول على  والمتعاملينالمصالح  أصحابويحدق ذلك عندما لايمكن , الشفافية
بحيث يتمكن المشاركون في السوق من تقييم سلامة تعاملهم مع ,البنك  وأهدافالمعلومة الكافية عن هيكل 

وبالتالي , المناسبة الأوقاتالمال البنوك في  رأسكفاية   ضاعأو البنوك حيث يصبحون قادرين على معرفة وفهم 
لذلك فان ..حتى تبقى قدراتها التنافسية  تتحمل قسطا كافيا من المخاطرالمتعاملون الى البنوك التي لاسيوجه 

يجب ان يشمل هيكل المجلس  الإفصاحوبالتالي فان ,الشفافية مطلوبة لدعم التطبيق السليم للحوكمة 
والهيكل التنظيمي ,(الخبرة-المؤهلات-المسؤوليات)العليا  الإدارةوهيكل , ( اللجان,المؤهلات,لعضويةا,العدد)

 الأنشطةوطبيعة , والمعلومات المتعلقة بنظام الحوافز الخاص بالبنك, (الهيكل الوظيفي-الهيكل القانوني)الأساسي
 .التي تزاولها الشركات التابعة

 أداءعلى  تأثيرهاالحوكمة و  بأهميةيجب ان تكون السلطات الرقابية على دراية تامة  :دور السلطة الرقابية  -8
يجب ان كما ,ويجب ان تتوقع قيام البنوك بعمل هياكل تنظيمية تتضمن مستويات ملائمة من الرقابة , البنوك 

العليا في المؤسسات المصرفية قادرين على القيام  والإدارة الإدارةمن ان مجلس  بالتأكدتقوم السلطات الرقابية 
 أداءعن  أساسيةبصفة  مسئولينالعليا بالبنك  والإدارةالبنك  إدارةيعد مجلس ,بواجباتهم ومسؤولياتهم كما ينبغي

لايضر  وبأسلوب, من ان البنك يدار بطريقة ملائمة  للتأكدوبذلك فان السلطات الرقابية تقوم بالمراجعة ,البنك
 .الح المودعين بمص

للتطبيق السليم للحوكمة في القطاع المصرفي تقع على عاتق كل من مجلس  الأساسيةومما سبق يتضح ان المسؤولية 
تؤكد لجنة بازل على ضرورة توافر البيئة الملائمة لدعم التطبيق السليم  ومع ذلك, العليا للبنك والإدارة الإدارة

والتي من شانها حماية حقوق  إصدارهاالتشريعات التي تتولى الحوكمة مثل القوانين و ,للحوكمة في المصارف 
 .1وضمان قيام البنك بنشاطه في البيئة خالية من الفساد والرشوة ووضع معايير للمراجعة, المساهمين 

                                                             
1
حسن صلاح الدين  

 
  .102-102 :ص,مرجع سبق ذكره,الرقابة على اعمال البنوك ومنظمات الاعمال,  

, 100: ص,مرجع سبق ذكره,الرقابة على اعمال البنوك ومنظمات الاعمال ,حسن صلاح الدين  
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المصرفي الى الاستمرار في دعم تغطية المخاطر عن  للاشرافتسعى لجنة بازل :  المخاطر تغطية تعزيز: ثانيا
 .المشتقات المرتبطة بها تعرضطريق تضمين المخاطر الرئيسية للبنود داخل وخار  المركز المالي وكذلك 

 mark toالمال لتغطية الخسائر لمخاطر السوق  رأسجزء من وفي هذا السياق قامت لجنة بازل بتخصيص 
mark ييم الائتمان ورب  ذلك بتعديل التقcva   عند حدوث انخفاض في الملاءة الائتمانية للطرف المقابل

   توظفها التي المنتجات على المالي المركز خار  بنود في لخسائر البنوك تتعرض أن يمكن ومن ناحية أخرى
 ما وهو للمستمرين تعويضات دفع احتمال عن تنشأ قد والتي الأصول إدارة المنتجات أو العملاء وبالنيابة عن

 . المنقولة التجارية بالمخاطر يرف
 وكذا الائتماني، التقييم بتعديل المتعلقة المخاطر لتغطية اللازم المال رأس بمتطلبات المتعلقة أرائها تقديم للبنوك يمكن

  .العملاء استثمارات بإدارةالمخاطر المتعلقة 
توافر نظام ضب  داخلي قوي يتضمن مهام التدقيق الداخلي والخارجي وإدارة مستقلة للمخاطر عن خطوط -

 .2( Checks & Balances) العمل مع مراعاة تناسب السلطات مع المسئوليات 
 
مع  مراقبة خاصة لمراكز المخاطر في المواقع التي يتصاعد فيها تضارب المصالح، بما في ذلك علاقات العمل -

 .المقترضين المرتبطين بالمصرف وكبار المساهمين والإدارة العليا، أو متخذي القرارات الرئيسية في المؤسسة
 

 بالحوكة في البنوك  تقيي  مستويات الالتزام : المطلب الثالث 
 من التحقق في القائمة هذه تفيد حيث وعرضها، تقديمها للبنوك ينبغي التي المعلومات من قائمة هناك  

 هذه فمن الشأن، هذا في الموضوعة المواثيق مع ذلك ومقارنة الحوكمة مبادئ وتنفيذ مستويات الالتزام بتطبيق
 : 3الدين قائمة في المحددة العناصر

 
 :الملكية هيكل 1
 الانتفاع حق ملكية بيان التابعة، مع والبنوك والبنوك القابضة المساهمة والبنوك الشركات أهم يحدد مخط  تقديم
 .سبق مما طرف كل ونسبة أسهم النهائية

 

 

                                                             

، ورقة مقدمة إلى المؤتمر المصرفي العربي المالية العربية حسب المعايير العالميةالحكم الجيد في المصارف والمؤسسات فؤاد شاكر،  0
 Egyptian Banking Institute, Corporate : ، منشورة في"الشراكة بين العمل المصرفي والاستثمار من أجل التنمية " 0222لعام

Governance in the Banking Sector Workshop, March 2006 
قائمة طلب معلومات المؤسسات : حوكمة الشركات– (CIPE) ترجمة مركز المشروعات الدولية الخاصة_التمويل الدولية مؤسسة    3
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 :الحوكمة هيكل 2-
 تقاريرها ترفع التي والجهة البنك المنوط بها حوكمة الأجهزة حيث من الشركات حوكمة هيكل يحدد مخط  تقديم

 والمراجعة الائتمان ولجان العليا ولجان المجلس  الإدارة الإدارة ومجلس المساهمين اجتماعات ذلك في أمامها، بما
 .الرئيسية الإدارة الخارجية ووحدات والمراجعة الداخلية

 :الهامة والأحداث الرئيسية العمليات 3-
 وعلى السابقة، سنوات الخمس في وقعت التي الهامة والأحداث الرئيسية للعمليات الزمني التطور فحوى تقديم

 تحديد إلى إضافة الأصول، شراء أو وبيع الهيكلة وإعادة والاندماجات أخرى بنوك على الأخص الاستحواذ
 .المالية الأسواق في عنها تم الإفصاح التي الهامة الأحداث

 :الشركات بحوكمة المتعلقة السياسات 4-
 البنك أسلوب تحديد أجل من وضعها تم التي العمل دلائل أو العمل مواثيق أو المكتوبة السياسات هي ما

 والإفصاح؟ الشفافية وممارسات وتكوينه الإدارة مجلس ومسؤوليات به العاملين الحوكمة إدارة لتحقيق
 : رزنامة عمل البنل 5- 
 انعقاد مواعيد ذلك في بما السنة، مدار على البنك أحداث مواعيد على الإدارة ومجلس العليا الإدارة تقر هل

 الإدارة؟ مجلس واجتماعات اجتماعات المساهمين
 :بالبنلالخات  الشركات حوكمة ميثاق 6- 
 دور الأخص وعلى فيمها الحوكمة ممارسات تحدد إرشادات أو سياسات أية أو به خاص بميثاق البنك يحتفظ هل

  به؟ الخاص الميثاق الإلتزام بهذا ضب  أجل من البنك يتبعها التي الإجراءات هي رة؟ ومامجلس الإدا
 :الخات بالدولة  الشركات حوكمة ميثاق 7-
 مدى أي وإلى الدولة؟ وضعته والذي اختياري حوكمة بميثاق العلم العليا والإدارة الإدارة مجلس لدى يتوافر هل
 الميثاق؟ هذا في ورد البنك بما يلتزم
 : المهنة أخلاقميثاق  - 8
 يمكن وكيف له يخضعون الذي الموظفين هم ومن المصرفية؟ المهنة أخلاقيات يحكم ميثاق على البنك يتوفر هل

  الإلتزام بهذه لمبادئ؟ مراقبة عمليات تتم وكيف موظفيه لإلى الأخلاقية مبادئه للبنك إيصال
 :الإلتزام مسؤولية - 9
وعقد  الأخير بالقانون هذا التزام ضمان على البنك داخل أساسية مسؤولية مسئول يعد الذي الشخص هو من

 والإفصاح يتعلق بالشفافية فيما الإدارة مجلس يلعبه الذي الدور أي يتعلق بالحوكمة، فيما وسياسته تأسيسه
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يتعلق  فيما بقواعدها التزامها مدى على دوري أساس على للمساهمين البنك يفصح وهل المساهمين؟ مع والتعامل
 بالحوكمة؟

 :للتعاقب  التخطيط - 10
 مكتوبة بسياسة البنك يحتفظ وهل لآخر؟ شخص من المنتدب البنك عضو مهام وانتقلت قبل من حدث هل

 منصبه؟ في قضاءها المنتدب العضو ينوي التي المتبقية المدة هي وما المناصب؟ على للتعاقب خطي بالتتتعلق 
 : للأسه  الأجنبي القيد 11-

 وهل بورصة ناسداك؟ أو لندن بورصة أو نيويورك بورصة مثل المالية للأوراق أجنبية بورصة في مقيد البنك هل 
 القيد؟ هذا مثل في التفكير يتم
 وشروط الجديدة الالتزام  بالقواعد أجل من إتباعها المخط  الخطوات ما أجنبية بورصة في البنك قيد حالة في

 شهادات حملة لكافة العادل الإفصاح البنك يضمن وكيف أوكسيلي؟-ساربون قانون عليها يشمل التي القيد
 المؤسسية؟ حقوقهم ممارسة المتساوية على والقدرة أمريكية إيداع
 1:وعمله الإدارة مجلي هيكل -15
 :الآتية التساالات خلال من ونشاطاته الإدارة مجلس هيكل تقييم يمكن
 التي المرات عدد وكم الإدارة مجلس يؤسس ومتى إدارته؟ بمجلس يتعلق فيما البنك مر بها التي التجربة ما 

 فيها؟ يجتمع
 جدول تحضير يتم ؟ وهل المجلس اجتماعات انعقاد قبل مسبقا وتوزيعه الأعمال جدول تحضير يتم هل 

 ؟ اجتماع المجلس انعقاد عليه بعد والتصديق الأعمال
 موقعهم على الأقل على تحتوي التي الملخصة تهم الذاتية سير إلى بالإضافة أعضاء المجلس الحاليين تقديم 

 .لصالحها يعملون التي الأخرى والبنوك المسيطرين المساهمين بين كانوا من إذا وما البنك داخل
 يتلقاه الذي المقابل وما اختيارهم يتم المستقل، وكيف الإدارة مجلس عضو مصطلح البنك يعرف كيف 

 يقدمها؟ التي بالمستقبل نظير الخدماتالعضو 
 الأحوال جميع في الإدارة مجلس اجتماعات يحضرون أنهم أمأعضاء المجلس  بين من الكبار المديرين هل 

 روتيني؟ بشكل
 الائتمان لجان مثل الدائمة اللجان من غيرها أو حسابية مراجعة لجنة على الإدارة مجلس يحتوي هل 

 المصالح؟ بتضارب المختصة أو المرتبات ومنح والمالية والترشيح والخصوم والأصول

                                                             

– (CIPE) ترجمة مركز المشروعات الدولية الخاصة_مؤسسة التمويل الدولية   قائمة طلب معلومات المؤسسات : حوكمة الشركات 1 
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 قواعد مع القائمة والعلاقات التنظيمية يتعلق بالاتزام  باللوائح فيما الإدارة مجلس يلعبه الذي الدور ما 
 على الحصول أو للمجلس بالوصول يسمح وهل الودائع؟ لضمان مخططات أية ذلك في بما المالي القطاع

 الدورية؟ التقارير تشمل التي النظم وواضعي البنك بين المراسلات
 :والشفافية الإفصاح- 13
 :يتعلق بهذا العنصر لدينا ما أهم
 ونشرها البنك عن المالية وغير المالية المعلومات بتحضير يتعلق فيما وممارساته البنك سياسات تلخيص 

 المالي للقطاع المنظمة والجهات دوري أساس على للجمهور عنها الإفصاح يتم التي مواعيد المعلومات متضمنة
 عن المسئول الشخص وتحديد للبنك، المالية الأوراق تداول يتم التي المالية والبورصات للأوراق المنظمة والجهات
 عنها يفصح التي لمعلوماتل عدمه أو البنك فيرتو  من عليها، والتحقق موافقة على والحصول المعلومات تحضير
 .منتظم بشكل الإنترنيت شبكة على
 يلعبه الذي الدور وتحديد التقارير، لها ترفع جهة وأي الداخلية والمراجعة للبنك الداخلية الضواب  وصف 

 تتعامل التي والأطراف الإدارة مجلس في المحاسبية المراجعة لجنة دور إلى بالإضافةورئيس المحاسبين  المنتدب العضو
 تحديد مع الخارجيين، المراجعين يتعلق باختيارالسياسة التي يتبعها البنك فيما  تحديد .السنة مدار على معها

 المراجع يقدمها التي الأخرى الخدمات وكذلك والعملية الشكلية من الناحية الخارجيين المراجعين عن المسئول
 .الخارجي
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لى مختلف الجوانب عالفكري للحوكمة ساعدنا بالتعرف  بالإطارفي دراستنا لهذا الفصل الخاص :  خلاصة الفصل
الانهيارات لتفادي نتيجة كالاهتمام العالمي بهذا الموضوع   أنو نستنتج ,للحوكمة في المؤسسات والبنوك  الأساسية

تطبيق الحوكمة  أنوالفضائح المالية التي عصفت بالاقتصاد العالمي  خلال القرن الماضي وبداية القرن الحالي حيث 
والبنوك مما يحقق فوائد ومزايا جملة منها تحقيق الشفافية والدقة والوضوح في القوائم المالية التي تصدر عن المؤسسات 

من خلال التطبيق السليم محددات ,الفعال للحوكمة إرساءويسند , صلة بها ذات ال الأطرافيعزز الثقة بين 
نظام رقابي محكم  لإيجادضروريا  أمرا وصايا ومبادئ لجنة بازل في المؤسسات المصرفية   إتباع إلى إضافةوركائزها 

يجب ان يقوم على  تطبيق السليم للحوكمة في الجهاز المصرفيال أنكما , أدائهاوموحد يمكن ان يساهم في تحسين 
تطبيق مبادئ الحوكمة المصرفية  إلىيلعب البنك المركزي دورا محوريا في دفع البنوك التجارية  أن: دورين أساسيين هما

توصيات هذه الاخيرة هو العمل على  أهمومن ,لجنة بازل  أوصتيتم تطبيقها في ها في مختلف البنوك كما  آن,
ارجية سواء على المستوى البنك المعني من جهة وعلى رقابة البنك المركزي من جهة تقوية نظام الرقابة الداخلية والخ

القوانين واللوائح المنظمة لعمل  إصدارمعالم الحوكمة من خلال  لإرساءويلعب البنك المركزي دورا مهما ,  أخرى
  .رف المصا
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 :تمهيد
لقد احتل النظام المصرفي منذ فترات طويلة أهمية بالغة في مختلف المنظومات الاقتصادية وتزداد أهميته من يوم      

لآخر مع التطورات الهامة التي تطرأ على الاقتصاديات الوطنية من جهة ومع التحولات العميقة التي يشهدها المحيط 
ا فتئت البنوك تطور من إمكانياتها ووسائل عملها من أجل جمع المالي الدولي من جهة ثانية وفي هذه الظروف م

الأموال من مصادرها المختلفة وتوجيهها نحو أفضل الاستعمالات الممكنة وعليه فإن الجهاز المصرفي الجزائري هو 
الية لعرض أحد العناصر الاقتصادية الهامة فهو مرآة عاكسة للتنمية الاقتصادية من خلال استعماله لتقنيات أكثر فع

النقود والتحكم في عناصر الاقتصاد بهدف المساهمة في انجاز برامج القطاعات الاقتصادية المختلفة وبالتالي فالبنوك 
 الإصلاحاتهي المعبر فعلا عن تقدم النظام الاقتصادي أو تقهقره، وعليه فإن كل خطوة تخطوها الجزائر في ميدان 

 .من حيث التنظيم والأداء لابد أن ينعكس ذلك على النظام البنكي
نظرة عامة حول تضمن  الأولفالمبحث ,الى ثلاث مباحث   لهذا الفصل قمنا بتقسيمه الى  دراستنا  ولتسهيل     

) قانون النقد والقرض اما المبحث الثاني ناقشنا   8811النظام المصرفي الجزائري قبل الاستقلال إلى إصلاحات 
أهم التعديلات التي جرت على قانون  الأخير تناولنا وفي المبحث    ,( 81-81القانون : 8881إصلاحات 

  النقد والقرض
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  : 8811نظرة عامة حول النظام المصرفي الجزائري قبل الاستقلال إلى إصلاحات : المبحث الأول
تابعة للأجنبي، لذلك لم تتمكن من لقد ورثت الدولة الجزائرية غداة الاستقلال مؤسسات مالية ومصرفية       

مسايرة متطلبات التنمية المنشودة للاقتصاد الجزائري الناشئ، ومن تم عملت السلطات الجزائرية على بذل مجهودات 
جبارة لبعث التنمية في جميع المجالات ومنها النشاط المالي والمصرفي فخلقت بعض المؤسسات الضرورية والتي لا غنى 

قتصاد أي دولة، وحاولت التكيف مع البعض الآخر كما أمتت البعض منها وأنشتت في آخر عنها بالنسبة لا
 .المطاف نظاما مصرفيا جزائريا ينسجم ومتطلبات التنمية المنشودة

 لمحة تاريخية على النظام المصرفي الجزائري قبل الاستقلال: المطلب الأول
بعنابة فرع لبنك فرنسا، وقامت بعملية إصدار  8181يلية جو  88أنشتت أول مؤسسة مصرفية في الجزائر في      

 .النقود، ولكنها سرعان ما توقفت وألغي المشروع
ثاني مؤسسة كانت للصندوق الوطني للمناقصات تقتصر وظيفتها على الائتمان ولا تتمتع بحق إصدار النقود      

 .ولم تنجح هذه المؤسسة بسبب قلة الودائع
وقد اهتمت به السلطات الفرنسية ومنحته حق إصدار الأوراق  8188نك الجزائر سنة ثالث مؤسسة هي ب     

 (.النقدية ) المالية 
مر بنك الجزائر بتزمة شديدة نتيجة إسرافه في منح القروض للمعمرين متا دفع  8811إلى  8111وفي الفترة      

 .تونسالسلطات الفرنسية إلى نقله إلى باريس وتغير اسمه بنك الجزائر و 
فقد البنك حق الإصدار بالنسبة لتونس بعد استقلالها وعاد اسمه مجددا بنك الجزائر، وقد  8881سبتمبر  88    

حيث ورثته الجزائر واطلق عليه البنك المركزي، ثم تلى هذا التتسيس  8891ديسمبر  18ظل يعمل إلى تاريخ 
  . مة الاقتصاد الجزائريكلها لخد  شبكة هامة من البنوك والمؤسسات المتخصصة موجهة

 8811النظام المصرفي الجزائري منذ الاستقلال حتى إصلاحات : المطلب الثاني  
 :يمكن تقسيم هذه الفترة إلى ثلاث مراحل وهي       
 8891إلى  8811من : المرحلة الأولى -

للاقتصاد الفرنسي، فضلا عن إن أهم ما ميز الاقتصاد الجزائري غداة الاستقلال هو التبعية شبه المطلقة       
هشاشة هياكله الأساسية وانعدام البعض منها وتخلفها بشكل عام، فقد كان الاقتصاد الجزائر يفتقد إلى أدنى شروط 
التنمية، حيث كانت جل المعاملات تتم مع المتعاملين الفرنسيين، كما أن المؤسسات الموروثة عن الأجنبي لم تتمكن 

لة ويسر، ولعل من أحد الأسباب الأساسية التي عرقلت استمرار نشاطها هو عدم توفرها من مواصلة نشاطها بسهو 
على مصادر تمويل احتياجاتها وسيرورة عملياتها الإنـتاجية؛ كل تلك الأمـور دفعت بالسلطات الجزائرية منذ حصولها 

 على الاستقلال بتاريخ
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صاد الفرنسي في كل المجالات والنواحي وذلك تبعا لما إلى العمل على كسر أواصر التبعية للاقت 8891جويلية 18
 .جاء به ميثاق برنامج طرابلس

فمن الإجراءات الأولى التي اتخذتها الحكومة الجزائرية في مجال النقد والمال هو إنشاء الخزينة الجزائرية ثم إنشاء       
، الأمر الذي مكن  88911ديسمبر  81الصادر بتاريخ  888-91البنك المركزي الجزائري بمقتضى القانون رقم 

المؤسسات الجزائرية من تجاوز العقبات المالية التي واجهتها بعد الاستقلال مباشرة، ومن أجل التخلص من تقاعس 
البنوك الأجنبية القائمة في الجزائر في مجال مد المؤسسات الاقتصادية الجزائرية بما تحتاجه من تمويلات لأنشطتها 

عملت السلطة الجزائرية على خلق مؤسسة مؤهلة لذلك وهي الصندوق الجزائري للتنمية وذلك عام  المختلفة، فقد
، ويتلخص نشاط هذا الصندوق في حشد الموارد المالية وتوجيهها إلى تمويل الاستثمارات طويلة المدى 8891

 .بشكل خاص
راقبة محصر عملية الاستيراد والعمل على كما بادرت السلطات الجزائرية إلى اتخاذ إجراء هام، ألا وهو         

 الصـرف الأجنبي، وكل ذلك بهدف التحكم في الموارد المـالية للدولة والعمل على تعبئة
وهو الصندوق الوطني   وتخصيص تلك الموارد بشكل رشيد، متا دفعها إلى إنشاء مؤسسة تعمل في هذا الاتجاه 

مين وإعادة التتمين وكذا الشركة الجزائرية للتتمين وذلك مند سنة للتوفير والاحتياط الذي دعم نشاط شركة التت
8891 . 

ولقد استطاعت السلطة الجزائرية من استكمال سيادتها الوطنية بإصدارها للعملة الوطنية متثلة في الدينار       
قيمة مساوية غرام من الذهب وهي  81حيث حددت قيمته ب  8898الجزائري الذي ظهر إلى الوجود منذ سنة 

 .للفرنك الفرنسي آنذاك، وقد تولى البنك المركزي الجزائري إدارة وإصدار النقود الوطنية منذ إنشائها
وأمام استمرار تعنت وتشدد البنوك الأجنبية في مجال تمويل المؤسسات الاقتصادية الوطنية، لجتت السلطات       

المرحلة التي يمر بها الاقتصاد الجزائري الناشئ وكذا طبيعة التوجه الجزائرية إلى اتخاذ إجراءات تنسجم وطبيعة 
الاقتصادي والسياسي المنتهج في فترة الستينيات، تمثلت هذه الإجراءات بشكل خاص في مصادرة وتتميم الكثير من 

نك الوطني المؤسسات المالية والمصرفية ومن تم إنشاء نظام مصرفي وطني، ولعل أولى تلك الإجراءات تتسيس الب
من جراء تتميم مجموعة من البنوك الأجنبية منها القرض العقاري الجزائري، وكذا تتسيس  8899الجزائري سنة 

 .تم إنشاء البنك الخارجي الجزائري على نفس المنوال 8891القرض الشعبي الجزائري، وفي سنة 
 8899إلى  8898من : المرحلة الثانية -

عليها النظام المصرفي الوطني في هذه الفترة هي نفس المنهجية التي يقوم عليها    يقوم لقد كانت المنهجية التي      
النظام الاقتصادي الوطني، وقد ارتكز تنظيم الاقتصادي الوطني على التخطيط المركزي المستند إلى مبادئ وقواعد 

                                                             

.651، ص 5002، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة الثالثة، الجزائر، مدخل للتحليل النقديمحمود حميدات،    1  
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القطاع الخاص إلى البنك المركزي  ، حيث ظهر ذلك في عملية تمويل الاستثمارات وخاصة منها1الاقتصاد الاشتراكي
 8818والخزينة العامة أي ما يسمى التخطيط المصرفي نظرا لتعميق المنهج الاشتراكي من خلال تتميم المحروقات 

وقانون الثورة الزراعية، متا أدى إلى ظهور وضعية اقتصادية حيوية ضخمة جعلت الدولة تغير سياسة التمويل من 
الذي ارتكز على  8818رة في هذه المشاريع وقد تمثل ذلك في الإصلاح المالي لسنة خلال تدخل الخزينة مباش

 :المبادئ التالية
 .إلغاء التمويل الذاتي حتى تتمكن الدولة من تطبيق التخطيط المركزي -  
 .فتح كل مؤسسة حسابا ماليا لدى بنك معين أي التوطين البنكي - 
 .سة من طرف وزارة المالية في إطار متوازن حسب البنوكالمراقبة حيث يتم توجيه تعامل المؤس -
منع التعامل مع المؤسسات في مجال منح القروض باستثناء القروض الخارجية متا استدعى إجبارية التعامل مباشرة  -

 .مع البنك
 .إجبار المؤسسات على المشاركة في ميزانية الدولة -

 :ية من هذا الإصلاح يتميز بالصفات التاليةوقد أصبح القطاع المالي الجزائري بدا       
 .التمركز والمقصود رقابة الدولة        · 
 .تغلب دور الخزينة بحيث أصبحت عن وسيط أساسي في عملية التمويل         · 
 .الاعتماد على القطاع العام في التمويل وتهميش القطاع الخاص متا أدى إلى ضعف الادخار الوطني        · 
 .عدم قيام البنوك التجارية بعملية البحث عن الموارد وذلك لسهولة عملية إعادة التمويل        · 
 8811إلى  8891من : المرحلة الثالثة -

، فقد تم إلغاء تمويل المؤسسات بواسطة 8818في هذه الفترة تم التراجع عن المبادئ التي جاء بها إصلاح        
وحلت الخزينة محل النظام البنكي في تمويل الاستثمارات العمومية المخططة بواسطة القروض البنكية متوسطة الأجل 

قروض طويلة الأجل، وقد أدت هذه السياسة غالبا إلى اختزال وظيفة البنوك ودورها في إطار محاسبي على الرغم من 
في توزيع القرض مع  أنها جاءت لتخفف من الضغوط الموجودة على خزينتها وأصبحت نشاطاتها تتميز بالسلبية

تعاظم دور الخزينة في هذا المجال، وقد أدى ذلك إلى أضعاف إراداتها في تعبئة الادخار، وبالتالي فقد تميزت هذه 
الفترة ببداية التخلي عن النهج الاشتراكي ولو كانت التصريحات الرسمية للمسؤولين تؤكد دائما أن الاختيار 

 .2الاشتراكي لا رجعة فيه
 
 

                                                             
1
 .622، ص5002، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة السادسة، الجزائر، تقنيات البنوكالطاهر لطرش،   

 .8، ص 5005، جامعة وهران، ية في تحسين أداء الاقتصادحول أهمية الاصلاحات المصرفية والمال بحث تشام فاروق،  2
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 (11/11، 11/18قانون )  8811و إصلاح عام  8811إصلاحات : المطلب الثالث* 
لم تعرف السياسة النقدية أي  8818بعد الإصلاحات التي شهدها النظام المصرفي خاصة بعد إصلاح        

 إنعاش اقتصادي في ظل الوظيفة المحدودة للبنوك التجارية والتي كانت عبارة عن صناديق
 ط، وهاته الوضعية جعلت السلطات الجزائرية تخـمن أكثر إلى تعميق الإصلاحات،تسجيل عمليات فق

 المتعلق بنظام 8819أوت  88الصادر بتاريخ  81-19ولقد تبلور هذا الإصلاح الجديد بصدور قانون 
وطني البنوك والقروض حيث صدر هذا القانون لتحديد وتجديد كيفية سير النظام المصرفي وهذا من خلال المخطط ال

للقرض الذي هو عبارة عن لوحة قيادية يتم إعداده من أجل القيام بالتسويات المالية الاقتصادية الكلية فهو جزء من 
 .الخطة الوطنية للتنمية

لإرساء المبادئ العامة والقواعد الكلاسيكية للنشاط المصرفي وهو من الناحية  81-19ولقد جاء قانون        
 .طار القانوني الذي يسير النشاط الخاص بكل المؤسسات المالية مهما كانت طبيعتهاالعلمية جاء ليوحد الإ

 :ومن بين أهداف هذا القانون ما يلي       
وهذا بوضع أجهزة استشارية ورقابية مثل المجلس الوطني للقرض ولجنة  8811تطبيق القانون البنكي المكمل لسنة  -

 .الوطني للقرضمراقبة البنوك المتعلقة بجهاز المخطط 
 .التفرقة بين البنك المركزي ونشاط القرض من قبل الأجهزة البنكية الأخرى -
تنظيم وتطوير الأسواق المالية والنقدية باعتبارها أجهزة هامة لتوزيع الموارد وذلك من خلال العلاقة مع المخطط  -

 .1الوطني للقرض
 .مراقـبة عمليات الصرف والعلاقات مع الخارج -

 :ومتا جاء في هذا القانون أيضا تحديد مهام البنوك المكونة للنظام المصرفي الجزائري كالتالي       
I.  81-19مهام البنك المركزي في إطار قانون: 
 2متارسة حق الإصدار  
 3مراقبة توزيع القروض على الاقتصاد الوطني لمساعدة الخزينة العمومية. 
 8تنظيم التداول النقدي. 
  8جمع وتسيير احتياطات الصرف المركزي. 
 المشاركة في إعداد وتطبيق القوانين وتنظيم الصرف والتجارة الخارجية متا يؤثر على استقرار العملة الصعبة. 

                                                             
صلاحات نظام التمويلمحدادي نور الدين،   1  .94، جامعة الجزائر، ص 5006/5005، رسالة ماجستير الجهاز المصرفي الجزائري وا 
2
 .6481أوت  64الصادر بتاريخ  65-81من قانون  05المادة رقم   

3
  

 .6481أوت  64الصادر بتاريخ  65-81قانون من  62  المادة رقم  5, 4,  
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  تسيير أدوات السياسة النقدية بواسطة تحديد سقف إعادة الخصم ومعدل إعادة الخصم للبنوك التجارية
 .لإصدار النقدي في التمويل الاقتصاديبهدف الحد من الاعتماد على ا

 القيام لوحده بكل العمليات الخارجية الخاصة باسترداد الذهب والعملات الأجنبية. 
 و تسيير المديونية الخارجية منح تسبيقات للخزينة. 
II.  81-19مهام البنوك التجارية في إطار : 
  التقليدية كتعبئة الموارد الادخارية ومنح الائتمان البنوك التجارية بالقيام بالنشاطات  81-19شجع القانون

الذي يكون منسجم مع أهداف المخطط الوطني للتنمية ويراعي خطر 1 في إطار المخطط الوطني للقرض
 .2العمل المصرفي بمتابعة استخدام القرض

  مؤسسات القرض البنكي، ومؤسسات القرض : بين نوعين من المؤسسات 81-19يميز القانون
 .3المتخصصة

  أصبح بإمكان مؤسسات القرض إصدار سندات قروض متوسطة وطويلة الأجل على المستوى الوطني
 .للاكتتاب فيها لدى الأفراد، وذلك لتمويل استغلالها واستثمارها وصادراتها

  المشاركة في تمويل الاقتصاد الوطني بالمساهمة في شركات مالية محلية وأجنبية حسب أهداف المخطط
 .طني للتنميةالو 
  اتخاذ الإجراءات اللازمة للتقليل من خطر عدم استرداد القرض الذي كان سائد كتحليل للوضعية المالية

 .للمؤسسة قبل الحصول على القروض مع متابعة القروض الممنوحة
 اء عطجمع الموارد من الغير عبر التراب الوطني أو من مصادر خارجية مهما كان شكلها أو مدتها وبالتالي إ

 .ال القرضكفرصة لمؤسسات القرض لتنويع أش
  ( متثلة في لجنة مراقبة عمليات البنوك ) من أجل حماية المودعين تم إنشاء هيئات رقابة على النظام المصرفي

باعتبار ودائعهم ديون لابد أن ترجع لأصحابها، ( متثلة في المجلس الوطـني للقـرض ) وهيئات إستشارية   
 .6الودائع والمحافظة على الأسرار البنكية للزبائن5 وضمان 4القانون بتتمينفتهتم   

 
 

                                                             
1
 6481أوت  64الصادر بتاريخ  65-81من قانون  62المادة رقم   

6481اوت  64الصادر بتاريخ  65-81قانون من  52المادة رقم    2  

3
 6481أوت  64الصادر بتاريخ  65-81من قانون  69المادة رقم  

 .6481أوت  64الصادر بتاريخ  65-81على التوالي من قانون  91و 94، 20 المادة 4
 .6481أوت  64الصادر بتاريخ  65-81من قانون  المادة 5
 .6481أوت  64الصادر بتاريخ  65-81من قانون  91المادة 6
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 (11/19، 11/18قانون ) 8811إصلاح عام  *
وكانت سنة , المركزي  كافية لإبـراز كل صفات الضـعف في نظام التخـطيط  8819كانت الصـدمة النـفطية في        

وكان مضمون هذا الإصلاح يتمحور أساسا حول تطوير المؤسسة , المتعثربداية لإصلاح الاقتصاد الجزائري  8811
وجعلها تعمل برشاده اقتصادية وهذا بتوفير مجموعة من القوانين وتحديث القوانين السارية حتى لا تتعارض مع 

 .توجهات الإصلاح الجديد للمؤسسة والاقتصاد الوطني 
المؤسسات العمومية الاقتصادية على استقلالية حقيقية كما تحصلت  18-11وبموجب هذا القانون الجديد       

بين القانون بشكل واضح مفهومي الفائدة والمردودية، ودائما في إطار الإصلاح الاقتصادي للمؤسسة العمومية 
ن تنظيم الاقتصادية أعلن عن مجموعة من المبادئ الغاية منها إدخال المرونة وإعادة تهيئة القواعد المعمول بها في ميدا

 .1وتشغيل المؤسسة بما في ذلك علاقاتها مع الغير
أصبحت المؤسسة العمومية الاقتصادية شخصية معنوية تخضع لقواعد القانون  18-11ومن خلال القانون       

كما تم تمييزها عن الهيئات العمومية التي تخضع للقانون العام ومكلفة , الذي يعطيها الصبغة التجارية2التجاري 
، أما بالنسبة للمؤسسات العمومية فلقد 4وهي بذلك تتمتع بالأهلية القانونية التامة  3بتسيير الخدمات العمومية 

ه المؤسسات ليست مسئولة عن التزامات الدولة أصبحت الدولة غير مسئولة عن التزاماتها وبالمقابل أصبحت هذ
وبعبارة أخرى هي مطالبة بالتزاماتها على متتلكاتها، كذلك في إطار هذا القانون فإن متتلكات المؤسسة قابلة 

 .5كما هو الشتن بالنسبة لشركة تجارية خاصة, لإجراءات تحصيلية
 81-19المعدل والمتمم للقانون  8811جانفي  81المؤرخ في  19-11وفي نفس الإطار جاء القانون رقم       

   6حيث جعل المؤسسة المالية هي أيضا مؤسسة عمومية اقتصادية , السابق الذكر والمتعلق بنظام البنوك والقرض
وتخضع لمبدأ الاستقلالية المالية والتوازن المحاسبي، بمعنى أن البنك كمؤسسة , تخضع للقانون المدني والقانون التجاري

لية يجب عليه أن يتوخى الحذر أثناء نشاطه ويتخذ بمبدأ الربحية والمردودية التي تفرضها القواعد التقليدية لاقتصاد ما
السوق، وفي ظل هذا القانون أصبح بإمكان البنوك والهيئات المالية اللجوء إلى الائتمان المتوسط الأجل في السوق 

, بتطبيق أدوات السياسة النقدية بما فيها تحديد الشروط المصرفية ، كما كلف البنك المركزي7الداخلية والخارجية
 .8وتحديد سقوف الخصم

                                                             
1
 .694محمود حميدات، مرجع سبق ذكره، ص   

2  
 .6488 جانفي 65المؤرخ في  06-88من قانون  09المادة  

 .6488جانفي  65المؤرخ في  06-88من قانون  09المادة   3
 .6488جانفي  65المؤرخ في  06-88من قانون  02المادة   4
 .6488جانفي  65المؤرخ في  06-88من قانون  08المادة   5
 .6488جانفي  65المؤرخ في  01-88، من قانون 05المادة   6
7
 .6488جانفي  65في المؤرخ  01-88، من قانون 02المادة   

8
 .6488جانفي  65المؤرخ في  01-88، من قانون 09المادة   
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خاصة في , يمكن اعتبار هذه المراحل الثلاث عبارة عن مرحلة تمهيدية ومرحلة تقنين لمرحلة قادمة للتنفيذ      
وكان الفصل بين السياستين  حيث تداخلت الوظائف،, الثمانينات والتي عرفت ظروفا صعبة وخصوصا في أواخرها

أما تمويل النفقات العامة , النقدية والمالية ظاهريا فقط حيث كان مستوى السيولة يتحدد بوضع الميزانية العامة للدولة
فيتم غالبا من خلال موارد بيع البترول التي تعتبر أساس نمو السيولة النقدية، وكثيرا ما وجدت السلطات النقدية 

 .م في اتجاه الكتلة النقديةصعوبة في التحك
فكان لابد , ونظراً للأحداث التي عرفتها نهاية الفترة بدأ التمهيد لبناء اقتصاد يعتمد على ميكانيزمات السوق      

لهذا جاء قانون النقد والقرض الذي , من تطوير النظام المصرفي الجزائري تماشيا مع الإصلاحات الاقتصادية ككل
وجعل القانون المصرفي الجزائري في سياق التشريع المصرفي الساري , لهيكلة النظام المصرفي الجزائريأعاد التعريف كلية 

 .المفعول في البلدان الأخرى لاسيما البلدان المتطورة 
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       (  81-81القانون : 8881إصلاحات ) قانون النقد والقرض : المبحث الثاني
إلا أنها لم  18-11المعدل والمتمم له، والقانون  19-11والقانون  81-19إصدار القانون على الرغم من       

تتتي بنتائج مرضية حيث أنها لم تسمح للمؤسسات بتحسين وزيادة إنتاجها ولا للبنوك بالقيام بمهامها كوسيط مالي، 
بر فعالية وهذا من خلال إصدار قانون متا استدعى السلطات النقدية إلى تعزيز وتقوية النظام المالي قصد تحقيق أك

 :وسنحاول التطرق إلى جميع جوانبه من خلال ما يلي 8881أفريل  88المؤرخ في  81-81النقد والقرض رقم 
 .أسباب صدور قانون النقد والقرض: المطلب الأول -
 .مبادئ قانون النقد والقرض: المطلب الثاني -
 لجزائري على ضوء قانون النقد والقرضهيكل النظام المصرفي ا: المطلب الثالث_

 أسباب صدور قانون النقد والقرض: المطلب الأول
إن من أهم الأسباب التي جعلت السلطات النقدية في الجزائر تصدر قانون النقد والقرض هي مجموعة من       

 : ظيفته وقد تمثلت فيما يليالسلبيات والتي أثرت على الجهاز المصرفي من حيث أداء و 
 :فقدان البنوك لوظيفتها الأساسية/ 8     

كان تمويل الاستثمارات والمشاريع في هذه الفترة يتم على أساس تقديم ملف إلى وزارة التخطيط، حيث يتخذ         
الوقت الكبير ومتكن أن يتعرض للرفض متا جعل البنوك التجارية تفقد وظيفتها التقليدية المتمثلة في الحسابات 

الائتمان، إصدار السهم والسندات للشركات وعمليات الصرف الأجنبي فتصبحت البنوك لا تخشى ضياع المصرفية، 
الأموال ما دامت ملك للدولة التي لها الحرية الكاملة في منحها وغدت البنوك التجارية غرف لتسجيل ومحاسبة 

 .التدفقات المالية لتمويل الاستثمارات العمومية
 :يزيادة الإصدار النقد/ 1

أصبح البنك المركزي جهاز لطبع النقود عوض تسيير السياسة النقدية وهذا راجع بالدرجة الأولى إلى مشكل        
اكتناز الخواص للأموال حيث وضع النظام المصرفي في حالة عجز لتحصيل النقود التي كانت تتداول خارج البنوك 

 :الاستثمارات المخططة لأنوهكذا أصبح البنك المركزي يصدر نقود جديدة لتمويل 
 .المؤسسات ملك للدولة النصوص تحميها من الإفلاس -
 .تغطية البنك التجاري لعجز المؤسسات العمومية عن طريق إعادة التمويل من البنك المركزي -
ع ذات تزويد الخزينة العمومية بمنحها قروض طويلة الأجل من أجل القيام بمختلف النفقات العمومية مثل المشاري -

 .الطابع العمومي
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 :إهمال تعبئة الادخار الخاص/ 1
أصبح الاستثمار العمومي منذ السبعينيات يمثل الاستثمار الرئيسي في الجزائر وهذا ناتج عن زيادة الموارد        

أدت إلى تهميش البترولية وميزانية الدولة واللجوء إلى القروض الخارجية بالإضافة إلى إصدار النقود كل هذه العوامل 
 :وإهمال الادخار الخاص وكانت النتائج السلبية كما يلي

 .زيادة معدل الاكتناز متا جعل البنك المركزي غير قادر على التحكم في مجال الكتلة النقدية -
 .بروز سوق سوداء للصرف متا استدعى إلى ارتفاع الأسعار -
ون الدفع نقدا الذي يضطرون لحجز أموالهم على شكل سيولة بروز عادات لدى الأفراد في تداول النقود إذ يفضل -

نقدية بالإضافة إلى العوامل الدينية المحرمة للفائدة وعدم فتح المجال للبنوك الإسلامية حيث كانت كل البنوك ملك 
 .للدولة

 .كلفة الحصول على النقود تؤدي إلى ضياع وقت كبير أمام شبابيك الدفع  -
 .تفاظ بالنقود على شكل ذهب أو حليعادات الفرد في الاح -
ونشير في الأخير إلى أن الطريق الوحيد للادخار كان يتمثل في الصندوق الوطني لتوفير والاحتفاظ الذي        

 .88981أوت  81بتاريخ  18/111أسس بمرسوم رقم 
 :سوء تسيير الجهاز المصرفي/ 8

 إلى المعايير المتـعلقة بالفعالية والمردودية في ظل المخططات التـنموية كان الجهاز المصرفي يفتقر
 :المالية ويتجلى سوء تسيير الجهاز المصرفي من خلال النقاط التالية

اختيار الموظفين وتعيينهم في مناصب حساسة لتسيير شؤون الجهاز المصرفي وتهميش الإطارات العليا نتيجة  -
 .ضعف تسيير الموارد البشرية

 .الجهاز المصرفي، ومراكز التكوين والبحثغياب أدنى تنسيق بين  -
 .عدم وجود الرقابة الفعالة -
 .عدم وجود الجودة الخدمية مقارنة مع البنوك الأجنبية وهذا لوجود البيروقراطية -
 .الاقتصادية والمقاييس العلمية والرشادجهاز مصرفي يحتوي على هياكل إدارية تفتقر لروح الإبداع  -

 مبادئ قانون النقد والقرض: المطلب الثاني
يقوم قانون النقد والقرض على عدة مبادئ، تصب في معظمها إلى إعطاء المنظومة المصرفية مكانتها الحقيقية         

كمحرك رئيسي للاقتصاد، كما تترجم هذه المبادئ إلى حد كبير الصورة التي سوف يكون عليها النظام في المستقبل، 
 :هداف كل مبدأ من هذه المبادئ وهي كالتاليوسوف نحاول التطرق إلى أ

 

                                                             
  

 .11: ص, مرجع سبق ذكره , تشام فاروق  -  1
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 :الفصل بين الدائرة النقدية والدائرة الحقيقية  -أ 
كانت القرارات النقدية تتخذ تبعا للقرارات , الذي كان يتبنى التخطيط المركزي للاقتصاد, في النظام السابق       

وتبعا لذلك لم تكن هناك أهداف , هيئة التخطيطالحقيقة أي تلك القرارات التي تتخذ على أساس كمي حقيقي في 
 .بل أن الهدف الأساسي هو تعبئة الموارد اللازمة لتمويل البرامج المخططة, نقدية بحتة

ولهذا فقد تبنى قانون النقد والقرض مبدأ الفصل بين الدائرتين الحقيقية والنقدية، ويعني ذلك أن القرارات        
للقرارات المتخذة على أساس كمي من طرف هيئة التخطيط، ولكن تتخذ بناءا على النقدية لم تعد تتخذ تبعا 

الوضع النقدي السائد والذي يتم تقديره من طرف السلطة النقدية؛ إن تبنى مثل هذا المبدأ في قانون النقد والقرض 
 :يسمح بتحقيق مجموعة من الأهداف نلخص أهمها فيما يلي 

  في قمة النظام النقدي والمسئول الأول عن تسيير السياسة النقديةاستعادة البنك المركزي لدوره. 
  استعادة الدينار لوظائفه التقليدية وتوحيد استعمالاته داخليا بين المؤسسات العمومية والعائلات

 .والمؤسسات الخاصة
  تحريك السوق النقدية وتنشيطها واحتلال السياسة النقدية لمكانتها كوسيلة من وسائل الضبط

 .لاقتصاديا
  خلق وضع لمنح القروض يقوم على شروط غير تمييزية على حسب المؤسسات العامة والمؤسسات

 .الخاصة
 وجعله يلعب دوًرا مهمًا في اتخاذ القرارات , إيجاد مرونة نسبية في تحديد سعر الفائدة من طرف البنوك

 .المرتبطة بالقرض
      النقديةالفصل بين دائرة ميزانية الدولة والدائرة  -ب   

كانت الخزينة تلجت غالبا إلى النظام المصرفي لتمويل نفقاتها عن طريق ما يسمى بعملة القرض متا كان يتسبب         
وخلق , هذا الأمر أدى إلى التداخل بين صلاحيات الخزينة وصلاحيات السلطة النقدية, في إحداث عملة جـديدة

دوما متجانسة، وفي إطار القانون الجديد وعلى ضوء هذا المبدأ لم تعد أيضا تداخلا بين أهدافهما التي لا تكون 
الخزينة حرة في اللجوء إلى عملية الاقتراض من البنك المركزي كما كان في السابق ليتم بذلك الفصل بين الدائرتين 

لمبدأ بتحقيق الأهداف وأصبح تمويل عجز الخزينة قائم على بعض القواعد والشروط، وقد سمح هذا ا, النقدية والمالية
 :التالية 

 استقلال البنك المركزي عن الدور المتعاظم للخزينة العمومية. 
  وفق جدول  8881أفريل  88إرجاع ديون الخزينة العمومية اتجاه البنك المركزي المتراكمة إلى غاية

 .( التخلص من المديونية والتضخم )  1سنة  88يمتد على 
                                                             

1
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  569المادة  
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  تلعب السياسة النقدية دورها بشكل فعالتهيئة الظروف الملائمة كي. 
 الحد من الآثار السلبية للمالية العامة على التوازنات النقدية. 
  من الإيرادات  % 81تحديد حجم التسبيقات التي يقدمها البنك المركزي للخزينة العمومية إلى

تسديد هذه مع , يوما 181العادية للسنة المالية السابقة، مع تحديد مدتها بما لا يتعدى 
 . 1التسبيقات قبل نهاية كل سنة مالية 

 والتي لا تتعدى , تحديد قيمة السندات العمومية التي يمكن أن يقبلها البنك المركزي في محفظته
 . 2من قيمة الإيرادات العادية للسنة المالية السابقة  % 11نسبة 

  التجارية إلغاء الاكتتاب الإجباري لسندات الخزينة من قبل البنوك. 
 :الفصل بين دائرة ميزانية الدولة ودائرة القرض    -ج 

وبخاصة , تشكل أهم مؤسسة لتجميع الموارد وتوزيع القروض, ظلت الخزينة العمومية ولغاية نهاية الثمانينات       
 في ما يتعلق بتمويل الاستثمارات العمومية الطويلة الـمدى، وفي نفس الوقت هي

، 3فعلي لنظام التمويل، وتم ذلك عبر قناة البنك الجزائري للتنمية الذي يتكفل بتحضير خطة التمويلالقرار ال مالكة
في تبعية مطلقة لقرارات السلطة العمومية، حيث همش النظام البنكي وكان دوره يقتصر على   متا جعل البنوك 

 .4تسجيل عبور الأموال من دائرة الخزينة إلى المؤسسات
هذا الأمر كما رأينا غموضا كبيرا على مستوى نظام التمويل، فتفطن قانون النقد والقرض لهذه المشكلة فخلق        

 من, الخزينة العمومية عن النشاط الائتماني وذلك بتعريف الائتمان بتنه عملية من عمليات البنك  حيث أبعد 
أداء هذه العمليات من جهة أخرى،  جهة ومنع كل شخص معنوي أو طبيعي غير البنوك والمؤسسات المالية من

 :ويسمح الفصل بين هاتين الدائرتين ببلوغ الأهداف التالية 
 تناقص التزامات الخزينة في تمويل الاقتصاد. 
 استعادة البنوك والمؤسسات المالية لوظائفها التقليدية وخاصة تلك المتمثلة في مـنح القروض. 
  وإنما يرتكز أساسا على مفهوم الجدوى الاقتصادية , إداريةأصبح توزيع القرض لا يخضع إلى قواعد

 .للمشاريع
 
 
 

                                                             
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  28المادة   1
2
 .6440أفريل  69النقد والقرض المؤرخ في  من قانون 66المادة   

3
 .694، ص5001ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة الثانية، الجزائر،  العملة والنقود،أحمد هني،   

 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  99المادة   4
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 :إنشاء سلطة نقدية وحيدة ومستقلة -د 
فوزارة المالية كانت تتحرك على أساس أنها السلطة , كانت السلطة النقدية سابقا مشتتة في مستويات عديدة       

وكانت تتصرف كما لو كانت هي , المركزي لتمويل عجزهاوالخزينة كانت تلجا في أي وقت إلى البنك , النقدية
والبنك المركزي كان يمثل بطبيعة الحـال سلطـة نقدية لاحتكاره امتياز إصدار النقود؛ ولذلك جاء , السلطـة النقدية

قلة قانون النقد والقرض ليلغي هذا التعدد في مراكز السلطة النقدية وكان ذلك بتنه أنشت سلطة نقدية وحيدة ومست
وبالذات في هيئة جديدة أسماها مجلس النقد , عن أي جهة كانت، وقد وضع هذه السلطة النقدية في الدائرة النقدية

 :وجعل قانون النقد هذه السلطة النقدية, والقرض  
 ليضمن انسجام السياسة النقدية؛, وحيدة 
 ليضمن تنفيذ هذه السياسة من أجل تحقيق الأهداف النقدية؛, مستقلة 
  وموجودة في الدائرة النقدية لكي يضمن التحكم في تسيير النقد ويتفادى التعارض بين الأهداف

 .النقدية 
     :وضع نظام مصرفي على مستويين- هـ 

بين نشاط  التمييز كمـا أن قانون النقد والقرض قد كـرس مبدأ وضع نظـام بنكي على مسـتويين، ويعني ذلـك       
نقدية ونشاط البنوك التجارية كموزعة للقرض، وبموجب هذا الفصل أصبح البنك المركزي يمثل البنك المركزي كسلطة 

فعلا بنكا للبنوك، يراقب نشاطها ويتابع عملياتها، كما أصبح بإمكانه أن يوظف مركزه كملجت أخير للإقراض في 
جب ترأسه للنظام النقدي وتواجده فوق  التتثير على السياسات الإقراضية للبنوك وفقا لما يقتضيه الوضع النقدي، وبمو 

كل البنوك بإمكانه أن يحدد القواعد العامة للنشاط البنكي ومعايير تقييم هذا النشاط في اتجاه خدمة أهدافه النقدية 
 .وتحكمه في السياسة النقدية

فيه، وألغى صراحة  وقد ألغى قانون النقد والقرض كل القوانين والأحكام التي تتعارض مع الأحكام الواردة      
، اللذان كانا يمثلان قانونا لمرحلة معينة، وباعتباره القانون 8811وجانفي  8819الأحكام الواردة في قانوني أوت 

لذلك فإن دراسة  8881الوحيد الذي ينظم الوظيفة المصرفية ويضبط قواعد العمل المصرفي منذ صدوره في أفريل 
      . وف تتم في إطار أحكامههيكل النظام المصرفي وآليات عمله س

 هيكل النظام المصرفي الجزائري على ضوء قانون النقد والقرض: المطلب الثالث
لقد أدخل قانون النقد والقرض تعديلات مهمة في هيكل النظام البنكي الجزائري سواء تعلق الأمر بهيكل       

تم السماح للبنوك الأجنبية بتن تقيم , منذ قرارات التتميم البنك المركزي والسلطة النقدية أو بهيكل البنوك، ولأول مرة
كما تم أيضا وبموجب نفس الأحكام السماح بإنشاء بنوك خاصة، وسوف نحاول التطرق في , أعمالا لها في الجزائر
 :هيكلته إلى ما يلي

 (.البنك المركزي ) بنك الجزائر : أولا -
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 .البنوك والمؤسسات المالية: ثانيا -
 .هيئات الرقابة في النظام المصرفي الجزائري: ثالثا -
 (البنك المركزي ) بنك الجزائر : أولا* 

م، 8891ديسمبر81الصادر في  888-91تتسس البنك المركزي الجزائري بموجب القانون التنظيمي رقم      
منها إصدار عملتها، وبهذا جاء البنك المركزي لتمارس الجزائر من خلاله سيادتها، من حيث قيامه بمهامه خاصة 

 .والقيام بتمويل الاقتصاد الوطني باعتباره المقرض الأخير
م الخاص بنظام البنوك والقرض، والذي بموجبه استعاد البنك المركزي دوره كبنك البنوك، 8819ثم جاء قانون       

 .وأصبح يتكفل بالمهام التقليدية للبنوك المركزية
م تم تدعيم البنك المركزي في تسيير السياسة النقدية على المستوى الكلي 8811ومع صدور إصلاحات عام       

، والذي عرف بنك الجزائر في مادته 8881أفريل  88المؤرخ في  81-81بعدها جاء قانون النقد والقرض رقم 
المركزي منذ  ، وأصبح البنك"مؤسسة وطنية تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي : " الحادية عشرة على أنه 

 صدور هذا القانـون يسمى في تعامله مع الغير ببنك
 .الجزائر، وإعطائه كل الصلاحيات المتعلقة بمراقبة البنوك الأولية واتخاذ القرارات الخاصة بالسياسة النقدية وتنفيذها 

رأس ماله بالكامل للدولة بعدما ، وتعود ملكية 1يخضع بنك الجزائر إلى قواعد المحاسبة التجارية باعتباره تاجرا       
كان عبارة عن مؤسسة عمومية، كما يتكفل بالسهر على الاستقرار الداخلي والخارجي للنقد وتوفير أفضل الشروط 

 .2لتنظيم سوق الصرف والاقتصاد ككل
 18-11وبالرغم من ذلك فهو لا يخضع للتسجيل في السجل التجاري، ولا يخضع أيضا لأحكام القانون       

والمتعلق بالقانون التوجيهي للمؤسسات العمومية الاقتصادية، ويستطيع أن يفتح  8811جانفي  81المؤرخ في 
الجزائر  ، ويسير بنك3فروعا له أو يختار مراسلين أو متثلين له في أي نقطة من التراب الوطني كلما رأى ذلك ضروريا 

 .ومجلس النقد والقرضالمحافظ : جهازين هما 
 :ظ ونوابهالمحاف/ 8

 ويعين هذا المحافظ ونوابه , 4يقوم المحافظ بإدارة وتسيير ومراقبة البنك المركزي ويعاونه في ذلك ثلاثة نواب      
، لمدة ست سنوات وخمسة سنوات على الترتيب قابلة للتجديد مرة واحدة، 5بمرسوم يصدر عن رئيس الجمهورية 

، وهو ما يؤكد استقلالية البنك 6حالة العجز الصحي أو الخطت الفادحوتنهى مهام المحافظ ونوابه بمرسوم كذلك في 
                                                             

 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  69 ةالماد 1
 . 6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  22 ةالماد 2
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في 11المادة   3
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في 11المادة   4
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في 02المادة  5
 1112من قانون النقد والقرض المؤرخ في افريل  00المادة   6
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كذلك لا يخضعون لقواعد الوظيفة العمومية وهو ما يعني أن بنك الجزائر مستقل عن السلم الإداري , المركزي
 .والمراقبة الممارسة من طرف السلطة المركزية على نشاط ومتارسات المحافظ ونوابه 

، ويمكن له  1ظ بتحديد مهام وصلاحيات كل واحد من نوابه ومهمتهم مساعدة المحافظ في نشاطاتهويقوم المحاف      
لتلبية , كذلك أن يستعين بمستشارين فنيين من خارج دوائر البنك المركزي وأن يعين من بينهم وكلاء خاصين

ي لدى السلطات العمومية والبنوك ، ويقوم المحافظ بتمثيل البنك المركز 2متطلبات العمل لمدة معينة ولأعمال محددة
المركزية للدول الأجنبية والهيئات المالية الدولية، وينظم مصالح البنك المركزي ويحدد مهامها، كما يمكن أن تستشيره 
الحكومة في المسائل التي تخص النقد والقرض مباشرة أو التي قد تكون لها انعكاسات على الوضع النقدي دون أن 

، ويعتبر المحافظ السلطة الحقيقية التي تتخذ قرارات تنفيذ العمليات في إطار 3نقدية في أساسها تكون ذات طبيعة
 .سياسة نقدية يقبلها القانون باستقلالية عن الحكومة

                                                                           :والقرض النقد مجلس / 1
والقرض من المحافظ رئيسا ونوابه الثلاثة كتعضاء وثلاثة موظفين سامين معيـنين بموجب مرسوم يتكون مجلس النقد  

، وتتخذ القرارات 4ويتم تعيين ثلاثة مستخلفين ليحلوا محـل الموظفين المذكورين عند الاقتضاء, من رئيس الحكومة
 .الجلسةبالأغلبية البسيطة للأصوات وفي حالة تساوي الأصوات يرجح صوت من يرأس 

المصرفية التي جاء بها قانون النقد  الإصلاحاتويعتبر إنشاء مجلس النقد والقرض تحولا نوعيا ومعلما بارزا في       
إذ أحدث تغييرا كبيرا على مستوى هيكل إدارة البنك المركزي نظرا للمهام التي أسندت إليه والسلطات , والقرض

إدارة البنك المركزي ضمن الحدود المنصوص عليها في القانون حيث يجوز الواسعة التي أكتسبها، فتصبح يمثل مجلس 
له أن يشكل من أعضائه لجانا إستشارية ويحق له أن يستشير أية مؤسسة أو أي شخص إذا رأى ضرورة لذلك، كما 

ات بوصفه صلاحيات بوصف المجلس مجلس إدارة بنك الجزائر، وصلاحي: أن صلاحياته تتعلق أساسا بالميادين التالية
 .سلطة نقدية

 :صلاحيات بوصف المجلس مجلس إدارة بنك الجزائر -أ
 :من القانون وهي ما يلي 88و 88، 81، 81لقد حددت هذه الصلاحيات بحسب المواد       

 .حق الاطلاع على جميع الأمور المتعلقة بالبنك المركزي        § 
 .المركزي والتدخل فيهاإصدار الأنظمة التي تطبق على البنك         § 

                                                             
    . 6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  54ادةالم  1
    . 6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  96 ادةالم  2
    . 6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في   58ادة الم  3
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  95رقم المادة   4
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 .يحدد كل سنة ميزانية البنك المركزي وتعديلها إذا أقتضى الأمر        § 
 .تحديد شروط توظيف الأموال الخاصة العائدة لبنك الجزائر        § 
 .إجراء المصالحات والمعاملات يكون بترخيص منه        § 
نقولة وبيعها وتقديم الدعاوى التي يرفعها المحافظ باسم بنك يبت في شراء الأموال المنقولة وغير الم        § 

 .الجزائر
 .يقوم بتوزيع الأرباح ويوافق على التقرير السنوي الذي يقدمه المحافظ لرئيس الجمهورية باسمه        § 

 :صلاحيات المجلس بوصفه سلطة نقدية -ب
صلاحيات هامة وذات تتثير مباشر على النظام المصرفي يمارس مجلس النقد والقرض في ظل التعديل الجديد       

 :1باعتباره يصدر أنظمة ويراعي تنفيذها تتعلق هذه الأنظمة والصلاحيات بما يلي
 .تنظيم إصدار النقود و تحديد السياسة النقدية والإشراف عليها ومتابعتها وتقييمها     § 
ص الخصم وقبول السندات تحت نظام الأمانة ورهن أسس وشروط عمليات بنك الجزائر، لاسيما فيما يخ   § 

 .السندات العامة والخاصة
شروط اعتماد البنوك والمؤسسات المالية وفتحها، و كذا شروط إقامة شبكاتها لاسيما تحديد الحد الأدنى    § 

 .من رأس مال البنوك والمؤسسات المالية، وكيفية إبرائه
 .ك والمؤسسات المالية الأجنبية في الجزائر ويمنح التراخيص لهايضع شروط فتح مكاتب تمثيل البنو     §

يضع المقاييس والنسب التي تطبق على البنوك والمؤسسات المالية لاسيما في ما يخص تغطية المخاطر    § 
وتوزيعها، والسيولة والقدرة على الوفاء والمخاطر بوجه عام، وذلك من أجل حماية زبائن البنوك والمؤسسات 

 .اليةالم
 .تنظيم سوق الصرف ومراقبته   §

 البنوك والمؤسسات المالية: ثانيا* 
لقد أتاح قانون النقد والقرض إمكانية إنشاء عدة أنواع من مؤسسات القرض، ويستجيب كل نوع إلى        

 . المقاييس والشروط التي تتحدد خاصة بطبيعة النشاط والأهداف المحددة لها
 
 

                                                             
 .29، ص5006، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، (سلسلة القانون الاقتصادي ) القانون المصرفي لعشب محفوظ،   1
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 :البنوك التجارية/ 8
أشخاص معنوية مهمتها العادية والأساسية إجراء " البنوك بتنها  888يعرف قانون النقد والقرض في مادته       

، بحيث تتضمن هذه المواد وصف الأعمال التي  "من هذا القانون  881إلى  881العمليات الموصوفة في المواد من 
 :كلفت بها البنوك وهي تنحصر في النقاط التالية

      الودائع من الجمهور جمع. 
      منح القروض. 
      توفير وسائل الدفع اللازمة ووضعها تحت تصرف الزبائن والسهر على إدارتها. 

 :المؤسسات المالية/ 1
أشخاص معنوية مهمتها العادية : " من قانون النقد والقرض بتن المؤسسات المالية هي 888تعرف المادة       

، بمعنى أن المؤسسات المالية "  888المادة   ال المصرفية ماعدا تلقي الأموال من الجمهور والرئيسية القيام بالأعم
تقوم بمهام الإقراض على غرار البنوك دون استعمال أموال الغير، وبإمكاننا القول أن رأسمالها هو الذي يحدد بشكل 

تمانية بالإضافة إلى نوع معين من حاسم حجم استعمالاتها ومساهمتها في إحداث القرض وتوجيه السياسة الائ
وأيضا ما يمكن قوله هو أن المؤسسات المالية لن يكون بإمكانها خلق نقود , المدخرات الملتقاة من المدخرين المحتملين

 .الودائع نظرا لطول آجال المدخرات الملتقطة
 :الفروع الأجنبية -1

ت مالية أجنبية في الجزائر تخضع لقواعد القانون الجزائري، أتاح قانون النقد والقرض إنشاء فروع لبنوك ومؤسسا      
من القانون  811ويعود منـح التراخيص لمجلس النقد والقرض الذي يقرر المنح أو الرفض وفق ما جاء في المادة 

م بمعنى أنه تت, 1ويتجسد ذلك في قرار صادر عن محافظ بنك الجزائر، وهذا الترخيص خاضع لمبدأ المعاملة بالمثل
المساهمة الأجنبية في هذا المجال بإنشاء فروع تابعة لمؤسسات مالية أو بنوك توجد مقراتها خارج الجزائر، ويمكن أن 
تكون في شكل مساهمة في رأسمال البنوك والمؤسسات المالية الخاضعة للقانون الجزائري شريطة أن تكون للرعايا أو 

 .لأصلية لهذه المساهماتالشركات الجزائرية نفس الامتياز في البلاد ا
وبسماح القانون الجديد لقيام فروع لبنوك ومؤسسات مالية أجنبية على التراب الوطني تكون الجزائر قد رجعت       

 .88912إلى نظام الازدواجية المصرفية الذي كان سائدا قبل التتميمات لسنة 
 

                                                             
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  690المادة رقم   1
فرع ) ، رسالة دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادية المصرفي الجزائري وآثارها على تعبئة المدخرات وتمويل التنميةإصلاحات النظام بطاهر علي،   2

 .52، ص ( 5001-5002) ، جامعة الجزائر، (التحليل الاقتصادي 
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 :والقرضالبنوك والمؤسسات المالية الجديدة بعد صدور قانون النقد  -8
إثر صدور قانون النقد والقرض بدأ انفتاح القطاع المصرفي اتجاه القطاع الخاص الوطني والأجنبي يتسارع       

أصبح القطاع المصرفي الجزائري  1118سنة انتهاء إنجاز برنامج التعديل الهيكلي، وفي نهاية  8881وخصوصا بعد 
 تلطة معتمدةبنك ومؤسسة مالية عمومية وخاصة ومخ 19يتكون من 

بالإضافة إلى بنك الجزائر والخزينة العمومية والمصالح المالية للبريد والمواصلات، ومن , من مجلس النقد والقرض
 :المؤسسات المالية التي أنشئت عقب إصدار قانون النقد والقرض

 :البنوك الخاصة الجزائرية  -أ
 :يلي كانت البنوك الخاصة الجزائرية كما  1118مع نهاية       

 .11/11/8881وتم اعتماده من قبل مجلس النقد والقرض بتاريخ  (EL KHALIFA) الخليفة بنك    .   
 .18/18/8881وتم اعتماده في  ( BCIA)  البنك التجاري والصناعي الجزائري ·

 .11/81/8888وتم اعتماده في  ( CAB)  المجمع الجزائري البنكي     · 
 .11/18/1111وتم اعتماده في  ( BGM)  البنك العام للبحر الأبيض المتوسط    · 

ولقد كان بنك الخليفة من بين البنوك الخاصة السابقة الذكر، لكنه تم تصفيته لأسباب تتعلق باستنزاف أموال       
والصناعي الجزائري الذي الشعب، ولم تقتصر هذه الفضيحة على بنك الخليفة فقط بل امتدت إلى البنك التجاري 

  . 1تقرر تصفيته لنفس الأسباب
 :البنوك الخاصة الأجنبية -ب

لابد من الإشارة أن مجلس النقد والقرض قام باعتماد سبعة بنوك خاصة أجنبية وبنك مختلط إلى غاية سنة       
 :وهم كما يلي 1111

وهو عبارة عن بنك تجاري سعودي جزائري، ، 8881ديسمبر  19حيث تم تتسيسه في : بنك البركة المختلط   · 
وتخضع نشاطات البنك إلى قواعد الشريعة الإسلامية، ولقد تم توزيع حصص رأس ماله بشكل يعطى للجانب 

 .من رأس المال للجانب السعودي % 88بينما تعود ملكية  % 88الجزائري أغلبية بواقع 
 .81/18/8881وذلك بتاريخ  ( Cite Bank)  سيتي بنك        · 
 .18/18/8881وذلك بتاريخ  ( ABC)  البنك العربي التعاوني        · 
 .11/81/8888وذلك بتاريخ  ( Natexis Amana Banque)  ناتكسي أمانة بنك        · 
 .18/88/8888وذلك بتاريخ  ( Society generale)  الشركة العامة        · 
 .11/81/1111وذلك بتاريخ  ( Al Ryan Algerian bank)  بنك الريان الجزائري        · 

                                                             
 .5009سبتمبر  60بتاريخ  9880جريدة الخبر، العدد  1
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 .88/81/1118وذلك بتاريخ  ( Arab bank)  البنك العربي        · 
 .18/18/1111وذلك بتاريخ  ( BNP Paribas)  البنك الوطني لباريس        · 
  : المؤسسات المالية  -ج

 :النقد والقرض وهييوجد سبع مؤسسات مالية التي تم اعتمادها من طرف مجلس       
بمساهمة  8888ماي  11هو عبارة عن بنك خاص تم تتسيسه في  ( Union Bank:)  البنك الاتحادي   · 

رؤوس أموال خاصة وأجنبية، وتتمحور نشاطات هذا البنك حول جمع الادخار، تمويل العمليات الدولية وتقديم 
 .النصائح والإرشادات والاستشارات المالية إلى الزبائن

 .11/19/8881وذلك بتاريخ   ( SALEM)  السلام     · 
 .19/18/8881وذلك بتاريخ  ( Finalep)  فينالاب     · 
 .11/11/8881وذلك بتاريخ  (Mouna Bank) مونا بنك     · 
 .18/11/1111وذلك بتاريخ  ( Algerian international bank)    البنك الدولي الجزائري     · 
 .18/18/1118وذلك بتاريخ  (Sofinance) بنكسوفي ناس      · 

وذلك بتاريخ  ( Arab Leasing corporation)  القرض الايجاري العربي للتعاون     · 
11/11/1111. 

)  ورغم أن النظام المصرفي انفتح كثيرا بعد صدور قانون النقد والقرض إلا أن البنوك العمومية الوطنية الستة      
، بنك الفلاحة  BEA ، البنك الخارجي الجزائري CPA ، البنك الشعبي الجزائري BNA ئريالبنك الوطني الجزا

بقيت (  CNEP ، الصندوق الوطني للتوفير والاحتياط BDL ، بنك التنمية المحلية BADR والتنمية الريفية
ود انخفاض من القروض ويع % 88من الموارد وتمنح  % 81تهيمن على القطاع حيث يتجمع لديها ما يقارب 

  : حصة البنوك الخاصة إلى عدة عوامل ومنها
 .  القطاع المصرفي الخاص قطاع حديث النشتة  -    
البنوك والمؤسسات المالية الأجنبية بقيت في حالة الانتظار والملاحظة للسياسة الإصلاحية المتبناة من الدولة  -    

 .الجزائرية عموما وإصلاح النظام المصرفي على الخصوص
تركيز القطاع المصرفي الخاص الوطني على تمويل عمليات التجارة الخارجية ذات الربح السريع أي تمويل  -    

 .الصادرات عوض تمويل تنمية المؤسسات
 هيئات الرقابة في النظام المصرفي الجزائري: ثالثا* 
لمبادرة الخاصة والأجنبية والذي يعتمد على إن التنظيم الجديد للنظام المصرفي الجزائري الذي فتح المجال أمام ا     

قواعد السوق، يتطلب أن تكون هناك آليات وهيئات للرقابة على هذا النظام، حتى يكون عمله منسجما مع 
 .القوانين ويستجيب لشروط حفظ الأموال التي تعود في غالبها إلى الغير
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 :لجنة الرقابة المصرفية /8
تنشت لجنة مصرفية مكلفة بمراقبة حسن تطبيق القوانين : " على أنه  881 مادته ينص قانون النقد والقرض في      

 ".والأنظمة التي تخضع لها البنوك والمؤسسات المالية وبمعاقبة المخالفات المثبتة 
 :من1وتتتلف اللجنة المصرفية       
   ،أو من الأعضاء المذكورين أدناهمحافظ بنك الجزائر رئيسا لها، ويعوضه نائبه في الرئاسة في حالة غيابه. 
  قاضيين ينتدبان من المحكمة العليا يختارهما الرئيس الأول لهذه المحكمة بعد استشارة المجلس الأعلى

 .للقضاء
  عضوان كفؤان في الشؤون المصرفية والمالية والمحاسبية يقترحهما وزير المالية ويتم تعيين الأعضاء الأربعة لمدة

 .تجديدخمس سنوات قابلة لل
وتعمل حتى يكون , ويلاحظ أن القانون الجديد منح صلاحيات واسعة لهذه اللجنة أثناء أداء دورها الرقابي      

هناك احترام للإجراءات القانونية والتنظيمية من قبل البنوك والمؤسسات المالية وذلك بهدف تفادي النتائج السلبية 
خاصة أن , اللجنة المصرفية بالتحريات حول تسيير وتنظيم البنكعن العجز في التسيير، وفي هذا الصدد تقوم 

 .2القانون يعطيها صلاحية مطالبة أي بنك باتخاذ أي إجراء من شتنه أن يصحح أسلوب تسييره
كما أن القانون يجبر اللجنة المصرفية على التدخل لأجل حماية البنك خلال متارسة نشاطه المصرفي ومد له يد        

 .ليح وضعيته إذا كان يعاني من صعوباتالعون وتص
وعلى الرغم من أن اصطلاح المراقبة غير دقيق في حد ذاته وغير محدد بشكل وافي في إطار قانون النقد       

إلا أنه لا يجوز اعتبار هذه المراقبة فرصة متاحة للجنة المصرفية في التدخل في سياسة الإقراض وتحصيل , والقرض
 .3نبغي اعتبارها وسيلة للتتكد من أن القرارات المتخذة من طرف البنك لا تعرضه لأخطار كبيرةبل ي, موارد البنك

وتعمل اللجنة كذلك على متابعة مدى إيفاء البنوك بالمتطلبات التي يفرضها القانون ونظام بنك الجزائر       
 :لممارسة هذا النشاط وتتمثل هذه المتطلبات أساسا فيما يلي 

 .موال الخاصة إلى الالتزاماتنسب الأ      
 .معامل السيولة      
 .النسبة بين الأموال الخاصة والقروض      
 .النسب بين الودائع والتوظيفات      
  .توظيفات الخزينة      

                                                             
 .6440أفريل  69ي من قانون النقد والقرض المؤرخ ف 699المادة  1
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  629المادة  2
 .691ص , ، مرجع سبق ذكرهمدخل للتحليل النقديمحمود حميدات،  3
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 .الأخطار بشكل عام      
الرقابة في مركز البنوك وتقوم اللجنة المصرفية للرقابة بعملها على أساس القيود والمستندات وكذلك إجراء       

كما  ،3كما لا يمكن أن يحتج بالسر المهني اتجاه اللجنة المصرفية, 2وبمساعدة البنك الجزائري, 1والمؤسسات المالية
تهتم بضمان احترام البنوك لجميع قواعد الحذر في مجال متابعة البنوك لديونها و تصنيفها حسب درجة الخطر 

 . يحددها بنك الجزائرالمستوجب  ، ووفقا للشروط التي
وفي حالة مخالفة البنوك أو المؤسسات المالية لإحدى الأحكام القانونية أو التنظيمية يمكن للجنة المصرفية       

 :من قانون النقد والقرض أن تقوم بإحدى العقوبات التالية 889حسب المادة 
 التنبيه والتوبيخ؛        § 
 لأعمال وتقييد في متارسة النشاط؛المنع من متارسة بعض ا        § 
 التوقيف المؤقت لمسير أو أكثر مع تعيين قائم بالإدارة مؤقتا؛        § 
 .إلغاء الترخيص بممارسة العمل        § 

كما يمكن للجنة المصرفية أن تقضي بدلا من العقوبات التتديبية وزيادة إليها عقوبة مالية لا تتعدى رأس        
المتوفر لدى المؤسسة المعنية، وتقوم الخزينة بتحصيل هذه المبالغ لتدخلها في ميزانية الدولة، كما المال الأدنى 

 . 4 يمكنها أن تضع قيد التصفية المؤسسات المالية والبنوك التي لم تعد مرخصة لها بممارسة العمل
 :ومن بين الأمثلة الحية التي اتخذتها اللجنة      

 .1111ماي  18نك الخليفة في ب: سحب الاعتماد لـ-    
،وكذا عقوبة مالية لهذا البنك "البنك التجاري والصناعي الجزائري " قرار بعقوبة توقيف مؤقت اتجاه مسير     -

 .1111في سنة 
ليوم تبليغ القرار إلى  يوما الموالية 91ونشير في الأخير إلى أن قرارات اللجنة المصرفية قابلة للطعن خلال       
 .، ويتم ذلك أمام مجلس الدولة5يينالمعن
 :مركزية المخاطر /1

تقرر لحماية البنوك والمؤسسات المالية وتنظيم , "خطر القرض " بعد إلغاء مبدأ التوطين وظهور مصطلح       
ينظم ويسير البنك : " من قانون النقد والقرض  891علاقتها مع زبائنها إنشاء مصلحة تهتم بذلك؛ فحسب المادة 

                                                             
1
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  141المادة   

 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  152المادة   2
 .المتعلقة بتحديد قواعد الحذر لتسيير البنوك 6449نوفمبر  05في  49-29التعليمة رقم   3
4
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  622المادة   

5
 .6440أفريل  69من قانون النقد والقرض المؤرخ في  691المادة رقم   
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المركزي مصلحة مركزية للمخاطر تدعى مركز المخاطر تكلف بجمع أسماء المستفيدين من القروض وطبيعة وسقف 
 ".القروض الممنوحة والمبالغ المسحوبة والضمانات المعطاة لكل قرض من جميع البنوك والمؤسسات المالية 

نك الجزائر تنظيم مركز المخاطر والصادرة عن ب 8881مارس  11المؤرخة في  18-81وتتضمن اللائحة       
يعتبر مركز المخاطر من بين هياكل بنك الجزائر، ويشكل في واقع الأمر : وطرق عمله، وحسب المادة الأولى منها

هيئة للمعلومات على مستوى البنك ترتبط بكل ما يتعلق بالمستفيدين من القروض البنكية ومؤسسات القرض 
 .الأخرى

زائر البنوك والمؤسسات المالية بالانخراط في مركزية المخاطر واحترام قواعد عملها احتراما ولقد ألزم بنك الج      
وينبغي عليها في هذا الإطار أن تقدم تصريحا خاصا بكل القروض الممنوحة إلى الزبائن سواء كانوا أشخاصا , صارما

      . طبيعيين أم معنويين 
روضها مصرحا بها لدى مركزية المخاطر على أنها قروض ذات مخاطر إلى زبون ولا يمكن للهيئة المالية أن تمنح ق      

, جديد إلا بعد استشارتها، ومن الواضح أن مثل هذا الإجراء يهدف إلى كشف وتدارس المخاطر المرتبطة بالقرض
 .ر محتملةومنح البنوك والمؤسسات المالية المعلومات الضرورية المرتبطة بالقروض والزبائن التي تشكل مخاط

 :مركزية عوارض الدفع/ 1
بإنشاء مركزية لعوارض الدفع  8881مارس  11المؤرخ في  11-81لقد قام بنك الجزائر بموجب النظام رقم       

وفرض على كل الوساطة المالية الانضمام إلى هذه المركزية وتقديم كل المعلومات الضرورية لها، وتقوم مركزية عوارض , 
علومات المرتبطة بكل الحوادث والمشاكل التي تظهر عند استرجاع القروض أو تلك التي لها علاقة الدفع بتنظيم الم

 :تتخلص في عنصرين هما  في هذا المجال   باستعمال مختلف وسائل الدفع؛ ومهمة مركزية عوارض الدفع 
البطاقية بطبيعة الحال كل  وتتضمن هذه, تنظيم بطاقية مركزية لعوارض الدفع وما قد ينجم عنها وتسييرها    -

 الحوادث المسجلة بشتن مشاكل الدفع أو تسديد القروض؛
نشر قائمة عوارض الدفع وما يمكن أن ينجم عنها من تبعات وذلك بطريقة دورية وتبليغها إلى الوسطاء     -

 .الماليين وإلى أية سلطة أخرى معينة
 :جهاز مكافحة إصدار الشيكات بدون مؤونة /8

إذا كانت مركزية عوارض الدفع تهتم بتجميع المعلومات المرتبطة بمشاكل الدفع الخاصة بالقروض أو بتدوات و       
فإن جهاز مكافحة إصدار الشيكات بدون مؤونة جاء ليدعم ضبط قواعد العمل بتهم أحد وسائل الدفع , الدفع

، ويعمل هذا الجهاز 8881مارس  11المؤرخ في  11-81وهي الشيك، وقد تم إنشاء هذا الجهاز بموجب النظام 
على تجميع المعلومات المرتبطة بعوارض دفع الشيكات لعدم كفاية الرصيد والقيام بتبليغ هذه المعلومات إلى الوسطاء 

 .الماليين المعنيين
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ويجب على الوسطاء الماليين الذين وقعت لديهم عوارض دفع لعدم كفاية الرصيد أو لعدم وجوده أصلا أن       
يصرحوا بذلك إلى مركزية عوارض الدفع، حتى يمكن استغلالها وتبليغها إلى الوسطاء الماليين الآخرين، ويجب عليهم 

 .في هذا المجال أن يطلعوا على سجل عوارض الدفع قبل تسليم أول دفتر للشيكات للزبون
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 النقد والقرضأهم التعديلات التي جرت على قانون : المبحث الثالث
لقد تلت قانون النقد والقرض مجموعة من النصوص التنظيمية تعد له وتتمه ولهذا فلقد قمنا بتقسيم هذا      

 :المبحث إلى 
 (. 18-18الأمر )  1118إصلاحات : المطلب الأول -
 ( . 88-11الأمر )  1111إصلاحات : المطلب الثاني -
 . 1181و 1118والقرض لسنة تعديلات قانون النقد : المطلب الثالث -

 ( 18-18الأمر )  1118إصلاحات : المطلب الأول
 :عدة إصلاحات والتي نذكر منها 1118لقد سبقت إصلاحات      

المؤرخ في  18-88الذي يكمل ويعدل النص التنظيمي رقم  8888أفريل  11المؤرخ في  18-88أمر رقم    · 
البنوك والمؤسسات المالية كما يعرف مصطلح رأس المال الخاص محددا قواعد الحذر في تسيير  8888أوت  88

 .والمخاطر المحتملة
الذي يحمل تنظيم وسير مركزية الحسابات  8889جويلية  11المؤرخ في  11-89أمر رقم    · 

( CENTRALE DES BELANS  ) المنشتة لدى بنك الجزائر، إن البنوك والمؤسسات المالية وكذا
اري تعتبر منخرطة في هذه المركزية وهي ملزمة باحترام قوانين العمل وتبليغ بنك الجزائر مؤسسات القرض الإيج

 .الأخيرة الخاصة بالمؤسسات العملية لديها 11بالمعلومات المحاسبية والمالية للسنوات 
بالرغم من اعتبار  :11/11/1118الصادر في  81-81المعدل والمتمم لأحكام القانون  18/18الأمر    · 

قانون النقد والقرض معلما هاما في الإصلاح الهيكلي للقطاع البنكي وفي دعم السوق النقدية إلا أنه على 
المدى القصير بدى من الضروري التشجيع على توحيد سيادة الدولة ودعم الانضمام في السعي المؤسساتي،  

كن الهدف الوحيد منه يخص الجانب كذلك ضرورة تعزيز استقلالية السلطة النقدية، لذا تم سن الأمر الذي يم
 :التنظيمي وذلك لبلوغ هدفين

 .التمكن من خلق الانسجام بين السلطة التنفيذية ومحافظ بنك الجزائر-      
الفصل بين مجلس إدارة بنك الجزائر والسلطة النقدية قصد إرساء الاستقلالية النقدية وتحقيق الرابط     -

الأمثل بين مختلف مكونات الصرح المؤسساتي، حيث قام هذا الأخير بالفصل بين مجلس إدارة البنك 
توالي محافظ يساعده ثلاثـة فتسيير البنك المركزي وإدارته يتولاه على ال: المركزي ومجلس النقد والقرض
مجلس الإدارة هو الذي " ،  1ومراقبان ( بدلا من مجلس النقد والقرض ) نواب محافظ ومجلس الإدارة 

, "يتكون من المحافظ رئيسا ونواب المحافظ كتعضاء وثلاثة موظفين سامين يعينهم رئيس الجمهورية  

                                                             
 .90، مرجع سبق ذكره، ص الجزائري وآثارها على تعبئة المدخرات وتمويل التنميةإصلاحات النظام المصرفي بطاهر علي،    1
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بنك الجزائر وثلاث شخصيات يختارون بحكم  أما مجلس النقد والقرض فيتكون من أعضاء مجلس إدارة 
 .كفاءتهم في المسائل الاقتصادية والنقدية وهكذا صار عدد أعضائه عشرة بعدما كان سبعة

إلا أنه لم ينقص من صلاحيات المحافظ حيث يبقى    18-18والملاحظ أن رغم التعديلات التي جاء بها الأمر 
 .ومجلس النقد والقرض واللجنة المصرفيةمحافظا للبنك المركزي ورئيس مجلس الإدارة 

المتعلق بالمراقبة الداخلية للبنوك والمؤسسات المالية والصادر  1111أكتوبر  11المؤرخ في  11-11الأمر رقم    · 
عن مجلس النقد والقرض، هذا القانون ليس مجرد تقليد متبع لضمان الفعالية بل يعطي تعريف لدور مختلف 

تويات حيث يترك لهم حرية غير مطلقة في متارسة مسؤولياتهم كما يهدف إلى تحديد الأعوان ومختلف المس
مستوى الرقابة الداخلية التي يجب على البنوك والمؤسسات المالية تطبيقها خصوصا تحليل المخاطر وأنظمة 

 :مراقبتها وذلك من خلال مواده
 .مراقبة العمليات والإجراءات الداخلية          -
 .التنظيم المحاسبي ومعالجة المعلومات          -
نظام قياس مخاطر الصرف، نظام قياس مخاطر أسعار الفائدة وكذا نظام المراقبة ونظام مراقبة المعلومات     -

 .والوثائق
 ( 88-12الأمر )  1112إصلاحات : المطلب الثاني

يعتبر نصا تشريعيا يعكس بصدق أهمية , والمتعلق بالنقد والقرض 1111الصادر في أوت  88-11إن الأمر       
إذ أنه جاء مدعما لأهم الأفكار والمبادئ التي تجسدت , المكانة التي يجب أن يكون عليها النظام المصرفي الجزائري

والتي تتمثل أساسا ,  18-18مع التتكيد على بعض التعديلات الجزئية التي جاء بها الأمر , 81-81في القانون 
حيث أنه في الفصل الثاني من , س الإدارة ومجلس النقد والقرض فيما يخص الهيكل التنظيميفي الفصل بين مجل

 .بكيفية تشكيل مجلس إدارة بنك الجزائر( 81)أشارت المادة , المتعلق بإدارة بنك الجزائر 88-11الأمر الرئاسي 
بتحديده " ج"الفقرة ( 91)وتم كذلك توسيع مهام مجلس النقد والقرض كسلطة نقدية حيث نصت المادة       

ولهذا يحدد المجلس الأهداف النقدية لاسيما فيما يتصل , ومتابعتها وتقييمها, للسياسة النقدية والإشراف عليها
ويتتكد من نشر , ويحدد استخدام النقد وكذا وضع قواعد الوقاية في السوق النقدية, بتطور المجاميع النقدية والقرضية

 .إلى مخاطر الاختلال معلومات في السوق ترمي
ولقد أوكلت للمجلس مهمة حماية زبائن البنوك والمؤسسات المالية في مجال المعاملات المصرفية وتدعيم التشاور       

 :وذلك من خلال, والتنسيق مابين بنك الجزائر والحكومة فيما يخص الجانب المالي
 .إثراء مضمون وشروط التقارير الاقتصادية والمالية_ 
 .نشاء لجنة مشتركة بين بنك الجزائر ووزارة المالية لتسيير الحقوق والدين الخارجيإ_ 
 .تمويل إعادة البناء الناجمة عن الكوارث الطبيعية التي تقع في البلد_ 
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 . 1العمل على انسياب أفضل للمعلومة المالية _ 
  1181و 1118تعديلات قانون النقد والقرض لسنة : المطلب الثالث

 1118تعديلات قانون النقد والقرض لسنة  :اولا 
المتعلقة بقانون النقد  /11 11صدر لتكملة النقائص التي ظهرت في الامر  1118ان قانون النقد والقرض 

والمؤسسات  المصارف مراجعة آليات وفي تبعة الم النقدية السياسة في اختلالات برزت حيث , 1111والقرض 
البيئة  مع للتكيف للبنوك المصرفية الخدمات تحديث في والرغبة المحاسبي التسجيل نمط تغير إلى بالإضافة المالية،

 :إلى يهدف والذي التعديل هذا إصدار إلى دعت الأسباب هذه كل الدولية،
 : على مستوى القواعد العامة المتعلقة بنشاط البنوك 

 :على انه /1803من الامر 11في هذا المجال تنص المادة 
تقدير  الأفضل من أنه غير خاصة، مصرفية خدمات زبائنها على تقترح أن المالية والمؤسسات للبنوك يمكن -

 جديد لترخيص لمنتج عرض كل يخضع أن يتعين الأدوات بين الانسجام ولضمان الجديد، بالمنتج المتعلقة المخاطر
 .الجزائر بنك يمنحه مسبق

 معدلات وكذلك حرية، بكل والمدينة الدائنة الفائدة معدلات تحدد أن المالية والمؤسسات للبنوك يمكن -
 يمكن لا الذي الزائد الفائدة معدل بتحديد الجزائر بنك ويتكفل المصرفية، العمليات على المطبقة العملات ومستوى

 .تجاوزه المالية والمؤسسات للبنوك
 المصرفية وخاصة اتهعمليا في تطبقها التي البنكية بالشروط والجمهور زبائنها بإبلاغ المالية والمؤسسات البنوك إلزام -

 يحدث تتخير قد كل على ويترتب العمليات، هذه على الإجمالية الفعلية الفائدة ومعدلات الاسمية الفائدة معدلات
 .للزبون تعويض بتقديم المعنية المالية المؤسسة أو البنك قيام مصرفية عملية تنفيذ في
والاستغلال  النشاطات في التحكم هو منه الهدف داخلي رقابة جهاز بوضع المالية والمؤسسات البنوك إلزام -

 .للموارد الفعال
 ومنح المائة في 49 تتعدى لا بحصة مستقبلا الجزائر في مالية مؤسسة أو بنكا إنشاء يريد أجنبي مستثمر أي إلزام- 

 أو بنك أي عن التنازل حالة في الشفعة بحق الدولة تمتع مع جزائريين، مساهمين إلى المال رأس من بالمائة 51 نسبة
 .بالجزائر عاملة أجنبية مالية مؤسسة

 الأجنبية البنوك عمليات لجميع الشديدة والمراقبة للإشراف والكافية اللازمة الصلاحيات وإعطائه الجزائر بنك منح -
 الأزمة إعصار وخصوصا ، 2008 منذ المالية الساحة على طرأت التي المستجدات إلى بالنظر الجزائر، في العاملة

                                                             

 .96، مرجع سبق ذكره، ص إصلاحات النظام المصرفي الجزائري وآثارها على تعبئة المدخرات وتمويل التنميةبطاهر علي،   1 
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 الجزائري، الاقتصاد تمويل في مساهمتها مجال في بالجزائر العاملة الأجنبية للبنوك السلبية والمشاركة العالمية، المالية
 . الجزائرية المالية وزارة عن صادرة رسمية دراسة إليها خلصت التي الحصيلة حسب

 من الدفع وسائل لأمن ضمانه مع تسيرها، قواعد وتحديد الدفع أنظمة فعالية على بالسهر الجزائر بنك تكليف -
 العاملة والخاصة العمومية البنوك متابعة طريق عن البنكية المنظومة ومتانة أمن تعزيز إلى إضافة النقدية، الأوراق غير
 أصبح حيث للبلاد، والمالي النقدي الاستقرار على بالحفاظ والتزامها زبائنها مصالح بحماية وإلزامها الساحة، في

 ميزان صياغة في يحتاجها معلومة بتية والخاصة، العمومية المالية والمؤسسات البنوك مطالبة الجزائر بنك بإمكان
 مجلس بمعايير البنوك التزام مع الخارج، نحو الأموال رؤوس حركة تحديدا هذا ويخص المالي، ووضعها البلاد مدفوعات

 تسيطر عمومية بنوك 6 منها بنكا 21 حاليا الجزائر في وينشط لاختلال، ل تعرضها دون تحول التي والقرض النقد
 الساحة في تنشط كما وأجنبيا، عربيا بنكا 14 لصالح % 10 حوالي ابل مق المالية، الساحة من بالمائة 90 على

 .أجنبية وخاصة عمومية مالية مؤسسات خمس
والذي ,11/03/2009المدونة الجزائرية لحوكمة الشركات في  إصدارتم :المدونة الجزائرية لحوكمة الشركات إطلاق_ 

تطبيق قواعد حوكمة الشركات سيساعد في بناء الثقة التبادلة مع القطاع المصرفي حيث ,جاء في الوقت المناسب 
قتصادي الذي يعد الحجر الاساس في تخطي الازمة وفي وقت تزايد فيه اهمية الحصول على راس مال وتعزيز النمو الا,

وقد اكد رئيس فريق العمل الجزائري لحوكمة الشركات ان  .المالية العالمية والتقليل من تداعياتها على الاقتصاد الجزائري
و ولن يقوم رجال المصارف او الشركاء ا,غياب الحوكمة في نطاق الشركة ذاتها يحد امكانيات الابتكار والتطور 

لذا فان الالتزام بمدونة حوكمة الشركات سيخلق موارد اكبر ,المستثمرين بالاستثمار في مشروعات ضعيفة الحوكمة 
  .  1ويساعد على التنمية الاعمال

 : 1181تعديل قانون النقد والقرض لسنة : ثانيا
حيث حدد لبنك الجزائر  1181المؤرخ في اوت  /8104عن طريق الامر  1181المصرفي لسنة  الإصلاحجاء 

الشروط  أفضلالسياسة النقدية وفي توفير  أهدافباعتباره هدفا من  الأسعارمهامه وصلاحياته حرصا على استقرار 
, في ميادين النقد والقرض والصرف والحفاظ عليها لنمو سريع للاقتصاد مع السهر على استقرار النقدي والمالي 

يكلف بتنظيم الحركة النقدية ويوجه ويراقب بكل الوسائل الملائمة بتوزيع القرض وتنظيم السيولة ويسهر ولهذا الغرض 
وصلابته فرض لامة النظام المصرفي  إطاروفي , على حسن تسيير التعهدات المالية اتجاه الخارج وضبط سوق الصرف 

جاري دائن معه لتلبية حاجيات عمليات التسديد بنك الجزائر على المصارف العامة في الجزائر ان يكون لها حساب 
كما حدد القواعد المطبقة عليها , بعنوان نظم الدفع لكي يحرص على السير الحسن لهذه النظم وفعاليتها وسلامتها 

يمكن الترخيص بالمساهمات الخارجية في  على انه لا خيرالأعن طريق نظام يصره مجلس النقد والقرض وحرص هذا 

                                                             
-11,سطيف,فرحات عباس,المالية والاقتصادية والحوكمة المصرفية الازمة ,في استقرار النظام المصرفي  الحوكمة دور واهمية,شريفي عمر   1

 81-18,ص,1181سبتمبر18
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على  %88شراكة تمثل المساهمة الوطنية ب  إطارفي  إلالمؤسسات المالية التي يحكمها القانون الجزائري المصارف وا
المصارف والمؤسسات المالية ذات رؤوس  رأسمالالمال وزيادة في ذلك تملك الدولة سهما نوعيا في  رأسمن  الأقل

 1الشركة دون الحق في التصويت  أجهزةالخاصة التي يحول لها واجب الحق في ان تمثل في  الأموال
 :  النظام المصرفي في الجزائر ثالثا الهيكل

فيما يتعلق بالنظام الهيكلي لها ، حيث ظهرت  إصلاحاتبعد الاستقلال المالي للجزائر لحق بمنظومتها عدة 
 .للاقتصاد الوطني وكانت متعددة أهميةالمصارف مختلفة ذات 

مصارف  9شملت ,مصرفا  11الى  1188حيث بلغ عدد المصارف العامة في الجزائر في نهاية مارس من سنة 
وقد بلغ مجمل الفروع الداخلية ,  وأجنبيةتتوزع بين مصارف محلية وعربية  الأخيرةمصرفا خاصا وهذه 88و حكومية 

كذلك تنقسم المصارف في , موظف  18111فرعا ويعمل في القطاع المصرفي نحو  8111للمصارف الجزائرية 
 الأجنبيةاما بالنسبة الى التقسيم من حيث الملكية المحلية او  إسلاميةمصارف  1و’ مصرفا تجاريا  81الجزائر الى 

, من النشاط المصرفي  الأكبروتسيطر المصارف الحكومية على الحصة  أجنبيامصرفا  81مصارف محلية  و 1فيوجد 
 أن إلا المصرفي القطاع عرفه الذي الانفتاح ورغممن موجودات القطاع المصرفي و  %11اذ تستحوذ على نحو 

  2القروض من % 95 يقارب ما وتمنح الموارد من % 90 يقارب ما على مسيطرة بقيت الوطنية العمومية البنوك
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
1
 20-21المادتين رقم,0212سبتمبر,25-21الجريدة الرسمية رقم ,المتعلق بالنقد والقرض  10-01الامر ,الجمهورية الجزائرية   

45 ص الثاني، السداسي التجريبي، العدد إفريقيا، شمال اقتصاديات مجلة الاقتصادي، والإصلاح التحرير سياسة بطاهر، علي  2
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 1188هيكل النظام المصرفي الجزائري حتى نهاية ( : 8-1)الشكل رقم 
 

 
 

   
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                     
 
 
  

                                 
Source : www.bank-of-algeria-dz/organisation/fonctionnement du marché 
monétaire / consultélec 18/18/2019 

الجزائر المركزيبنك   

 مكتب التمثيل المؤسسات المالية البنوك

 البنك الخارجي الجزائري ( 1

 البنك الوطني الجزائري ( 0

 بنك الفلاحة وتنمية الريفية( 3

 بنك التنمية المحلية (4

 القرض الشعبي الجزائري ( 5

 صندوق التوفير والاحتياط  (1

 بنك البركة الجزائري (1

 ناتكسيس بنك (8

 المؤسسة العامة للجزائر( 1

 الجزائر -بنك العرب للتعاون (12

 سيتي بنك(11

 البنك الوطني الشعبي باريبا(10

 بنك ترست الجزائر(13

 .الخليج الجزائر بنك (14

 بنك العرب الجزائر(88

 والمالية للتجارة الإسكان بنك (89

 بنك السلام( 71

 كاليون بنك(71,فرنسا بنك(71

 شنكهاي هونكونغ بنك (02

 

 المؤسسات المالية العامة

البنك العربي البريطاني (1

.التجاري  

اتحاد البنوك العربية و (0

.الفرنسية  

القرض الصناعي (3

.والتجاري  

.بنك تونس الدولي (4  

 المؤسسات المالية المتخصصة

.سوفي ناس بنك( 1  

الصندوق الوطني ( 0

.للتعاون ألفلاحي  

القرض الايجاري العربي (3

 للتعاون

مؤسسة إعادة تمويل( 4  

البنك 

الجزائري 

 للتنمية
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 : خلاصة الفصل *    
لقد عملت الجزائر منذ الاستقلال النهوض بمختلف القطاعات خاصة منها الاقتصادية من اجل بناء       

أدركت سريعا احتياجها إلى نظام مصرفي فعال قادر على اقتصاد قادر على تلبية جميع الاحتياجات لذلك 
دفع وتيرة التطور الاقتصادي وعليه أقدمت الحكومة على تتميم البنوك الاستعمارية وإنشاء بنوك وطنية 
جديدة في ظل نظام التخطيط المركزي لكل القرارات الاقتصادية، وتحت ضغط التحولات الحاصلة آنذاك 

نمط تسيير اقتصادها وذلك بالاتجاه نحو التفتح الاقتصادي وإصلاح نظامها المصرفي  عملت الجزائر على تغيير
بما يتماشى مع التطورات الحاصلة خارجيا وداخليا وذلك عن طريق تطبيق برنامج الإصلاحات الهيكلية 

 .وإعادة هيكلة المنظومة البنكية تماشيا مع اقتصاد السوق
الدولة الجزائرية يمكننا القول أن القطاع المصرفي مازال يحتاج إلى  وبالرغم من الجهود المبذولة من     
ل مواجهة مجهودات أخرى حتى يتوفر الجو المناسب لتنمية قدرات البنوك الوطنية من اج و لاحاتإص
 منظومةذات  أسس إرساءومن اجل . خاصة في ظل التطورات الحاصلةصدمات وتغيرات الاقتصادية ال

 لرغبات الإشباع وتحقيق المصرفية الخدمات تنوع اجل من البنوك بين تنافسي مناخ توفير علىة قادر  مصرفية
 . العملاء
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 تمهيد

 عليها توفري التي والسيولة الودائع حجم يخص يماف الجزائري المصرفي النظام هاييكتس التي الأهمية من انطلاقا
 لا المتداخلة العناصر والعلاقات من بمجموعة تميزه و الاقتصادية، للمؤسسات يقدمها التي القروض ةوقيم

 تطوير الالمج في الجزائرية البنوك وضع عليه يكون أن ينبغي ما إلى إضافة ، الأخرى القطاعات في توجد
 عايرللم تطلعات الزبائن وفقا إلى تستجيب الجودة عالية خدمات يمتقد إلى والوصول المصرفية الخدمات
الأمر الذي ,تطبيق السليم لعناصر الحوكمةالحتى تستطيع  اكتساب درجة تنافسية وهذا عن طريق الدولية،

تفعيل أدوات طرح فكرة حوكمية في النظام المصرفي الجزائري في ظل غياب ميثاق حوكمي يوجه البنوك و 
 المباحث إلى الفصل هذا في سنتطرقوالأطراف الأساسية للحوكمة من اجل خلق قدرة تنافسية وعليه 

  :التالية الثلاثة
 .الجزائري المصرفي النظام مةوكالح في الأساسية الأطراف :الأول المبحث
 .الجزائري المصرفي النظام ةوكمح أدوات :الثاني المبحث
 .تعزيزها من مةوكالح تمكن وكيفية الجزائرية للبنوك التنافسية القدرات :الثالث المبحث
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 الجزائري المصرفي النظام كمةو الح في الأساسية الأطراف :الأول المبحث

 داخلية أطراف بأنهاالأطراف  تلك ونلخص البنوك، في ةمكو الح مبادئ وتطبيق تفعيل في عدة أطراف تشارك
 كميةو ح مبادئ لإرساء بينها فيما وتتفاعل الأطراف هذه نتعاون أن جدا الضروري من الخارجية، وأطراف للبنوك

 الإشرافية ولهيئات الإدارة مجالس بين مثلا تنشأ التي العلاقة فبحكم بينها، المتبادل التسويق على جيدة تعتمد
 . في مجال الرقابة  بينهما المتبادل والتعاون التنسيق ينتج ككل للنظام المصرفي

 للبنك الإدارية الهياكل :الأول المطلب

له  منها كل أن حيث العليا، والإدارة الفاعل يعتبر الذي الإدارة من مجلس عموما البنوك في الإدارية الهياكل يتكون
 . للبنك الإستراتجية الأهداف وضع مثل التشاور تستدعي والتي المشتركة المهام إلى إضافة, يقوم بها ووظائف مهام

 .الإدارة مجلس : أولا

يتعلق بالشؤون  ما سوءا اختصاصاته يمارس الشركة في عضوا يعتبر الإدارة مجلس فإن ,*المنظمة لنظرية طبقا
 .1به المعمول والنظام القانون حدود في للبنك الخارجية أو الداخلية

 : ففيما يتعلق بالشؤون الداخلية للمجلس نذكر 

  علاقة المجلس بالجمعية العامة للمساهمين. 
 الجماعية  أويخص المساهمين بصفتهم الفردية  كل ما. 
  عليها ورقابتها  والإشرافالتنظيم الداخلي للعمل بالبنك وتصرف شؤونها اليومية. 

 : اما شؤون الخارجية فمنها 

  القضاء  أوفي واجهة الغير ( البنك )تمثيل للشركة . 
  مع الغير ( البنك )التعاقد باسم الشركة . 

                                                             
 للشخص لأھمیة مجرد للشركة الاعتباریة الشخصیة یعتبر القانونیة،حیث الشخصیة وبین للشركة الاعتباریة الشخصیة بین تفرق المنظمة نظریة*

 یحقق الھدف ھذا دام ما دائم مستمر ھدف    على تقوم منظمة فكرة كل بھا یعرف أن یجب التي ھي القانونیة الحیاة المسرح على لیظھر القانوني

  لازمة معقولة فكرة

 الأمین، دار الشركة، أعمال عن المساھمة الشركات لأعضاء والجنائیة المدنیة المسؤولیة توفیق، محمد سعودي 1

1القاھرة
 13_13 :ص ص ، 2002 الأولى، الطبعة ،(مصر),
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وهو  لها المنفذين أهم وهو معها، والتعامل عليها والإشراف الحكومة تنفيذية عملية به المنوط هو الإدارة فمجلس
الشفافية  عن والمسئول تتم التي الأعمال المراقب أنه كمل الترتيبات، و للنظم والمعتمد والقرارات للضوابط صانع

 الأسهم حملة مصالح ويراعون العمومية للجمعيات ممثلين المجلس أعضاءونشر البيانات والمعلومات وكلما كان 
 .مؤثرا الحكومة في دورهم كان كلما

مدراء  من يتألف الأول النظام والمزدوجة، فالمجلس وفق الأحادية الإدارية نظم في مختلف ولمصطلح المجلس  معاني
وإلى المجلس  تنفيذية، مسؤوليات أعضاؤه يتولى الذي الإدارة مجلس إلى يشير فإنه الثاني النظام في أما تنفيذيين،
 . 1عليها والإشراف البنك عمليات المراقبة عن ليةو المسؤ  أعضاؤه يتولى الذي الإشرافي

 مجلس الإدارة سلوك والمراجعة المراقبة في (التنفيذيين غير)المستقلين  أعضاء المجلس الإدارة على الاعتماد ويتم
 . منصفة وبطريقة صراحة المعلومات عن الإفصاح إلى المستقلين الأعضاء الإدارة ويميل

 :يلي فيما الإدارة مجلس ومسؤوليات المهام حصر يمكن

 والسياسات الخطط رسم 
 والاتصالات الإفصاح عمليات ومراقبة للمؤسسة التنظيمي الهيكل تشكيل 
 والصلاحيات السلطات وتفويض اللجان تشكيل 
 والمخاطر الأداء وتقييم تنفيذ على الإشراف 
 مستقل خارجي مراجع توفير 
 المساهمين تجاه المسؤولية 

 :من الإدارة مجالس تتكون العموم في

 أعمال من روتينية أقل أعماله تكون ما وغالبا المصرف في إداري موظفين أكبر يعتبر الذي :(المدير) الرئيس  1
 ديدة، بالأعمال والقيام العامة بالعلاقات  والقيام العامة والعلاقات سياسات رسم في تركز أنهاحيث  العام، مدير

 .2وخارج البنك  داخل نفوذه وعلى الأعمال عالم في الاجتماعية علاقاته وعلى شخصيته على تعتمد فنشاطاته

                                                             
  1 

 لأمم المتحدة،,  البیانات في سیاق الشركات عن الكشف في الجیدة الممارسات بشأن إرشادات , (UNCTAD) مؤتمر الامم المتحدة  

 00-01 :ص ص ، 2006 بلجیكا،) وجنیف (الو،م،أ (نیویورك)

 061: ص ، 2000 الأولى، الطبعة ،(الأردن)للطباعة وائل دار البنوك، غدارة في المعاصرة الاتجاھاتأحمد، محفوظ سلیم وجودةرمضان زیاد  2
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جانب  من الشركات لحكومة مهم مكون التنفيذيين غير الأعضاء يعتبر :أعضاء المجلس غير التنفيذيين  -2
 .صحيح بشكل تناولها يتم استثمارهم أن ضمان لأحل يكافحون أنهمحيث  المؤسسيين المستثمرين

 :1 الإدارية مسؤوليات من

 وواسع أوضح بمنظور الإستراتيجي التوجه 
 الخارجي أداء خلال من الإدارة أداء رصد 
 الخارجية آراء استخدام خلال من الاتصالات 
 للمساهمين سليمة مالية قوائم التقدم ضمان خلال من المراجعة 

 التنفيذيين غير الأعضاء من أقل ودرجاتيات مستو  لهم الاستقلالية حيث:  التنفيذيينالمجلس  أعضاء -3
 القوائم إعداد على السهر يخص فيما خاصة التنفيذ إلى ودفعهم عليهم السيطرة ويمكن البنك، داخل منلأنهم 
 . وادارتها بالبنك  المخاطر كتقييم كبيرة مسؤوليات ولا المالية

 العليا الإدارة :نياثا 

 : بعين الاعتبار مايلي  تأخذ أنالعليا  الإدارة على 

 التنفيذيون المديرون يتخذها التي القرارات في مفرطة بصفة التدخل عدم 
 الماهرات توفير بدون محدد مجال في المسؤولية لتولي العليا إدارة من مدير أي تعين عدم 
 والحساسة المتميزة والمناصب الوظائف بعض اغلي على الرقابة أساليب ممارسة. 

غليها  الاعتماد يمكن وآراء العناصر من تقدمت ما فإن الشركات، مةوكلح ميثاق تصدر لم دامت وما الجزائر وفي
 التجاري قانون في موارد إلى إضافة عليها، المتعارف دولية ومعاير مبادئ الأولى الجانب لانها  بدرجة هذا في

 .ذكرهما السالف والقرض النقد والقانون

 

 

                                                             
 

2002،(مصر) الجامعیة، الدار ،والعرض الإعداد أسس :المالیة التقارير العال، عبد حماد طارق  1
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 الداخليين الفاعلين قيبا :الثاني المطلب

في المجال تطبيق  فاعلان يعتبران (الملاك) والمساهمين المراجعين من كل فإن البنوك، الإدارة الهياكل إلى المراجع إضافة
 .البنك ونشاطات هياكل المستوى على يمارسها التي الراقية والمهام الأدوار خلال من الحكومة المبادئ

 الداخليين جعيناالمر  :أولا

يعتبر ,بالبنك  الداخلية الرقابة نظم ووضع تقييم يسهل بتحديد الداخلين الفاعلين لأهم من الداخلي المراجع يعتبر
أصحاب  حماية مبدأ تطبيق يعمل بذلك وهو الإدارة، تعدها التي المالية القوائم السلامة من نوعا من نوعا الضمان
يوجه  أن يمكن الذي المالي المتاعب عن بعيدا وموضوعية سليمة المالية قوائم على حصولهم حيث من المصالح
 أن ينبغي وجه، أحسن على بعمله الداخلي المراجع يقوم الصحيح وحتى طريقها غير في المصلحة أصحاب قرارات

 الأخير هذه وسعي للإدارة بالبنك والهرمي التنظيمي ارتباط من حيث الوظيفة علاقته ظل ففي يتمتع بالاستقلالية،
 المصلحة، المساهمين وباقي أصحاب أمام حرج بالدرجة الأولى وتفاديا لأي مصالحها خدم ما وتنفيذ تطبيق إلى
 1الاستقلال من نوع تحقيق إلى الأمر يتحول ثم ومن الكامل الاستقلال له يتحقق أن يمكن لا فانه

 :خلال من الداخلي للمرجع النسبية الاستقلالية أهمية إلى الاستناد يمكن

 في الاستقلال يحقق له الإدارة تعضيد أن حيث عمله بالمستويات العليا، وارتباط الوظيفي التنظيم في مكانته 
 عمل من إليه ويوكل ويحقق عمله
 إليه  يعهد أن يجب لا ولهذا التنفيذية ومراقبة والتقييم الفحص حيث من بوظيفته يقوم الداخلي المراجع أن

 . مهام تسجيلية  بأي

 :نذكر البنك في مهامه يحقق كي الداخلي المرجع يتبعها التي المهني السلوكية قواعد من وعموما

 . لعملهم أدائهم في والموضوعية لنزاهةالالتزام با 
 به يعمل الذي للبنك التام الإخلاص 
 . بموضوعية لعمله ممارسته دون يحول أو البنك، ومصلحة تعارض نشاط أي إلى دخول عن الإحجام 
 .العليا الإدارة من المسبقة الموافقة دون للبنك، شريك أو زبون أي أو موظف أي من الهدية قبول عدم 
 .الشخصية لمصلحته استخدامها أو عمله بحكم عليها يطلع معلومات لأي إفشاء عدم 

                                                             
  .112:ص, 1110 مصر للنشر، الجدیدة الجامعة دار الداخلیة، والمراجعة الرقابة كامل، وسمیر الصحن محمد الفتاح عبد1 
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 .الوفية إثبات وقرائن أدلة على حصول في المهني الحذر ممارسة 
 .يعرضونه الذي التقرير تشويه إلى إخفائها يؤدي قد والتي لديه، مادية حقائق أية عن الإفصاح 
 .وفعاليته الأداء الفائدة لتحسين المستمرة المحاولة 

 :1والرجع الداخلي من خلال( مفتش الحسابات) الخارجي المراجع بين العلاقة وتنشأ

إجراءات  ومدى والتوقيت لطبيعة تحديده عند الخارجي للمراجع مفيد يكون قد الداخلي المراجع أعمال من كثيرا
 .مراجعته

مدى  إلى وهدا الداخلي المراجع وينفذها يقوم التي الداخلية المراجع تقييم الخارجي المراجع عمل صميم من يعتبر
 .  الالتزام مدى وتوقيت طبيعة لتحديد ضروري أنه يعتقد الذي

الذي  المهني والسلوك التصرف هو الشركات حكمة الدعم سبيل في يساهم أن الداخلي المراجع يمكن شيء أهم
 المالية القوائم إعداد على إشرافه عند المصلحة لأصحابباقي و  المساهمين مصلحة عاتقه على ويأخذ يتبع أن يجب
المصلحة مسار  أصحابوبالخصوص باقي  والمودعون المساهمون يعرف خلاله من الذي الوحيد الطرق تعتبر التي

 .البنك وملائمته المالية والمجهودات التي يبذلها في إطار حماية رؤوس الأموال التي يستعملها في الاستثمار 

 (الملاك) المساهمين: ثالثا

 لضغوط العامة الجمعيات ممارسة خلال من الشركات بالبنوك مةكو ح آليات تفعيل في (الملاك)المساهمين يكمن
 لدى والثقة الطمأنينة من ملائم مناخ جادلا تهم أحسن نشاطا أفضل عملهم ليكون الإدارة على مجالس

 العامة فالجمعيات حقوقهم على لحفاظ العمل مع لاستثمارهم، مناسب عائد تحقيق من المستثمرين وتأكدهم
 وعمليات خطط من تحيزه وما للبنك العام الإستراتجية اختيار تحديد في أدوار من تمارسه ما خلال ومن للمساهمين

 تحقيق فإن الأداء ومتابعة العليا الأداء ومتابعة العليا والإدارة الإدارة توجيهات مجلس من عنها وما يصدر تنظيمية
 : نذكر الشركات حوكمة عملية في والاشتراك الدخول من المساهمين تمكن التي والأشكال الصيغ بين من 2الحوكمة

 التنفيذية الإدارة مع النقاش 
 التنفيذيين غير المدرين مع النقاش. 
 البنك وباقي المساهمين  مع الاجتماعات من مجموعة. 

                                                             
   030: ص ، 1990 الأولى، الطبعة (الأردن)للطباعة وائل دار البنوك، في والرقابة التدقیق خالد، لله عبد أمین  1
 .092:ص,2003 ،(مصر) المعارف، منشأة المالیة، القوائم في معايیرالإفصاح ضوء في والمراجع المحاسب البیومي، السلام عبد محمد محمود  2
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 الشركة أمانة مع التواصل. 
 القضايا الإستراتجية حول والتباحث البنك بمستشاري الاتصال. 
 البنك إدارة على حلول اقتراح. 

يمكن  البنوك، ولا لهذه الوحيدة الدولة فان ,العمومية البنوك من أغلبه في يتشكل الجزائري المصرفي النظام أن بما
 رأسماليها  فتح إعادة مساهمين هناك لأن القول

 البنوك عن النظر بغض شركة أي في الأحيان من كثير في في المجال  الأسهم حمل أن الاقتناع جدا المهم ومن
 حققت  الشركة لماذا يعنيهم ولا الأسهم على الربح مقدار يعلموا أن و أسهمهم كل يعطوا ولا الأخذ يرغبون في

الذين  الإدارة ومجلس البنك إدارة على رقابي دور له أن يعي أن عليه الذي المساهم درجة الرقابة هي فما ربحا،
 في يكون أن يمكن الذي البنك أو الشركة إنقاذ عملية في دور له وكذلك العامة ينتخبونهم من خلال الجمعية

 والرقابية الإشرافية والسلطات الداخليين البنك أطراف على الرقابة في دور له فالمساهم رأسماله، إلى زيادة في حاجة
 .المصرفي السوق انضباط الخارج لضمان في دور لها

 1:شقين في يتمثل البنوك حوكمة في (الملاك) للمساهمين الجوهري فالدور

 القدرات التعيين هذا أخذي  أن وينبغي العليا، والإدارة الإدارة أعضاء مجلس واختيار الشق الأول انتخاب 
 .البنك مصالح نحو والإخلاص النزهة جانب النزاهة جانب وكذلك الإدارة لأعضاء المهنية والعلمية والمؤهلات

 أعمال  وعلى التصرفات على الرقابة في تتمثل التي والانتخاب التعيين لعملية التالية المرحلة وهي الثاني الشق
 الرقابة تلك وتتم ،(الملاك)المساهمين البنك وراء ومن البنك المصالح بخدمات التزامهم مدى الأعضاء، أولئك

 المالية القوائم التقارير ودراسة والاستثنائية نمها العادية للمساهمين العامة الجمعية اجتماعية بينها بعدة من
 الإجراءات واتخاذ الإدارة طرف من المقدم الأداء نوع على الإسدال يمكنهم خلالها من المقدمة والتي والمالية

 .أعضائهاالتي يرونها ضرورية ضد 

إلى مجلس الإدارة و  يرجع البنوك الحوكمة الآليات وتفعيل التحقيق والاهم الكبير الدور أن القول يمكن لأخير وفي
 لمساهميناخدمة  سبيل في بمهامها الاضطلاع من تمكنهم التي والموارد الوسائل كل أيديهم بين لأن العليا الإدارة

 . المصلحة أصحاب ثم باقي ومن الأولى والمدعين بالدرجة (الملاك)

                                                             
1

  6:ص,2003فبرایر 5 ،(مصر) ،القاھرة(2 )عمل ورشة ، المصرفي المنظور من الحوكمة الافتتاحیة، الجلسة كلمة العیون، أبو محمد 



للبنوك التنافسية القدرة تعزيز في الحوكمة آليات                       : الثالث الفصل  

 

 
64 

 بين يكون حيث الحوكمة بالبنك، مبادئ إرساء في الداخلين عليناف بين عموما الإدارة مكانة يصور الأتي والشكل
 إليه ترمز ما هذا والمسؤوليات المهام تنفيذ في بينهم فيما والتنسيق للمعلومات وتبادل ترابط الثلاث الفاعلين

 :للدوائر المتقطع والمحيط لمتبادلة اتجاهات الأسهم

  الداخليين الفاعلين بين الحوكمة إرساء في الإدارة مكانة (: 1-3)الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عن مجريات البحث ا اعتماد الطالب إعداد من :المصدر

 

 

 

 الشركات حوكمة بالبنوك

 

 إدارة البنك

 

(الملاك) المساھمین    

(الملاك)المساھمین   

 الشركات حوكمة بالبنوك
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 بالبنوك

  المراجعین الداخلین

  المراجعین الداخلین
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 خارجيين الفاعلين :الثالث المطلب

 وإشرافية رقابية أدوار يلعبون الخارجيين الفاعلين هناك يكون أن ضروري من فإنه ك، الخارجيين الفاعلين عن دةزيا
 ظل التصرفات في وهذا الآخرين المصالح أصحاب حماية على يعملون الوقت نفس وفي البنك وأنشطة أعمال على
 خارجية أطراف وجود ينبغي لذا البنك في الداخلية الجهات بتواطؤ الإداريين من تصدر والتي العقلانية غير

 .المصالح أصحاب مع البنك علاقات في التوازن لأحداث

 (بنك الجزائر: ) اولا

باعتبار حوكمية ,بالبنوك  الحوكمة مبادئ إرساء في غليهم عول الذين الخارجين الفاعلين من المركزي البنك يعتبر
 والتمويل,  المصرفي النشاط وتوجيه فيها المودعين أموال وحماية المالية المراكز سلامة على محافظةلمركزية يناط بها ل

 المصرفية تهدف الرقابة هذا لأن لتحقيق وسيلة المصرفية الرقابة وتعتبر الاقتصادية، السياسة يخدم الذي الاتجاه في
 خطر لتقلص المالي النظام في العمومية السلطات طرف من الموضوعة الثقافة وصيانة المالي استقرار على الحفاظ إلى

 . المودعين تصيب قد التي الخسارة

قانون  في الجزائر في الممثلين) البنوك وقانون الخاص قانونه خلال من رقابة في المركزي البنك صلاحية تنبع حيث
الرقابية  المعالم وأهم والبلاغات، أنظمة و التعليمات من وغيرها الأموال رؤوس حركة تنظيم وقنن (والقرض النقد
 (تفتيش) الميدانية الرقابة هي البنوك و على المركزي البنك يفرضها التي

 : الانهيار وحماية المودعين لدينا أو الإفلاس من البنوك حماية إطار في الجزائري بنك يستعملها التي الآليات أبرز ومن

 :المخاطر مركزية 1/

 تم سنوات إصدار تم سنوات وبعد ، 1990 لسنة والقرض النقد بقانون المتعلق01-01 القانون إليها أشار
المخاطر  وتبلغ ومركزة الجمع في تتمثل التي المخاطر مركزية وسير تنظيم والمتضمن 10-01رقم  النظام إصدار

أسماء  جمع وكذلك المركزي، البنك مصالح إلى 1 ائتمان مؤسسة فيها تتوسط التي الإيجار قرض وعمليات المصرفية
 وأهم 1 قرض لكل المعطاة والضامنات المسحوبة والمبالغ وسقفها الممنوحة القروض وطبيعة القرض من المستفيدين

 : لدينا 10-01رقم  النظام به جاء ما
                                                             

1
 والمتضن تنظيم وسير مركزية المخاطر  ,  0001مارس 11المؤرخ في  10-92 رقم النظام ،2 المادة  
 . المذكور سابقا  00-12من الامر  09المادة   1
 



للبنوك التنافسية القدرة تعزيز في الحوكمة آليات                       : الثالث الفصل  

 

 
66 

 .1المخاطر مركزية إلى تنظم أن ائتمان مؤسسة كل على يجب 
 .2لزبائنها منحتها التي لقروض التصريح الائتمان المؤسسات على 
مركزية  مسبقا تستشير أن دون لتصريح خاضع قرض أي جديد لزبون تمنح أن الائتمانية لمؤسسة يمكن لا 

 3المخاطر

 : الدفع خواص مركزية/2

تنظيم  المتضمن 0001مارس 11المؤرخ في  11-01النظام  بموجب الدفع عدم البقع خواص مركزية إنشاء تم
المتعلق بالوقاية ومكافحة  0001مارس 11المؤرخ في  12-01رقم  النظام إلى إضافة الدفع، عدم المخاطر وسير

 . شيك بدون رصيد  إصدار

  الخارجيين المرجعين :ثانيا

يكون  العمل وهدا الإدارة هذه مقابل في وأجور مكافآت يتقاضون مهنيو ون مدير البنوك إدارة على يسهر
عن  يخبرهم محايدة طرق إلى الالتجاء يتحتم فهذا الإدارة، هذه عن بعيدين عادة يكونون المال رأس أصحاب

 العائد وأن أموالهم رؤوس الاستثمار سلامة عن وكذلك الإدارة بالبنك لمهمة أوكلهم (وكيلهم) من التصرف سلامة
المودعين  المال رأس أصحاب وطمأنة المهمة الخارجي لمرجع إلى لحاجة كانت لذا المناسب هو الاستثمار هذا من
 .  أمينة أيدي في لأموالهم بان

  الودائع الضمان صندوق :ثالثا

 تلك في مودعة ضخمة أموال ولهم كبير عددهم لأن بالبنوك المرتبطين المصلحة أصحاب أهم من الموعين يعتبر
حماية  من تمكن وسيلة إيجاد حماية من فلابد الأساس هذا وعلى وتوصيفها استثمارها على تعمل والتي البنوك
 أصبحت التي الاختلاس سبب أو البنوك تقوم بها  تلك فاشلة استثمارات أموالهم الضياع إتمار من المودعون هؤلاء
 بمئات والمتعلقة يوميا تنتشر التي المالية والفضائح خليفة بنك خلال الشأن بالجزائر عليه هو كما البنوك في تمارس
 .للمودعين سلك منها كبير جزء الأموال فتل البنوك من تختلس التي الملايير

                                                             
1
 المذكور سابقا 00-12من الامر  3 المادة    

 المذكور سابقا 00-12من الامر  8المادة   2
 المذكور سابقا 00-12من الامر  4المادة   3
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 الفاعليين المباشرين في حوكمة البنوك الجزائرية (: 2-3)الشكل 

 
 الطالب  إعداد من: المصدر

 من التي الإدارة نجدبالبنوك الحوكمة  عملية في الداخلين الفاعلين ضمن من فاعل أهم أن يتبين الشكل هذا من
 مبادئ وتطبيق تنفيذ مدى متابعة من تمكنها التي المعلومات كل على وحصول رصد على القدرة لها خلالها

 الفاعلين بين فيما والمسؤوليات والمهام الأنشطة تنسيق محور كذلك تنسيق محور كذلك وتعتبر بالبنك الحوكمة
 .أخرى الجهة من والخارجيين الفاعلين وبين جهة من الداخليين

في  جوهري الدور لعب يمكنه الذي (المركزي البنك)الجزائر البنك من فلدينا والخارجيين، الفاعلين يتعلق ما وأما
 عملها على يشرف حيث البنوك، بنك كونه وبحكم السلطات من لديها لما نظرا الحوكمة بالبنوك مبدأ إرساء

 النظام سلامة ضمان وراءها ومن ذلك على تعمل التي التشريعات من وترسانة المهيآت من مجموعة بواسطة
 .المصرفي

 

 

 الخارجین المراجعین

 وك الجزائرية نالب حوكمة أطراف

 الخارجیین الفعلیین الداخلیین الفعالین

 الداخلیین المراجعین

 (الملاك) المساھمین
 ضمان صندوق

 البنك إدارة الجزائر بنك



للبنوك التنافسية القدرة تعزيز في الحوكمة آليات                       : الثالث الفصل  

 

 
68 

 الجزائري المصرفي النظام حوكمة أدوات :الثاني المبحث

الأولوية  ذات الحوكمة أدوات فان البنوك، ذلك ومن الجزائري المصرفي النظام به يتسم الذي المناخ من انطلاقا
 من والإشرافية والوقائية الجهة من والإفصاح الشفافية في تتمثل العمومية، منها خاصة للبنوك والأسبقية بالنسبة

 وفي البنوك أداء من الرفع على الوقت نفس في تعمل أدوات كلها الثالثة الجهة من المخاطر وإدارة الأخرى الجهة
 (BCIA).بنك  و لخليفة بنكي أنشطة سلبيات من انطلاقا إليها النظر أدوات المصالح حماية حقوق

 الإفصاح الشفافية :الأول المطلب

منظمات  عليها وشددت والتنمية الاقتصادي التعاون منظمةبها  جاءت التي بادئالم بين من الإفصاح شفافية تعتبر
جنوب  في خاصة المالية الأزمة تسبب ما ضمن من كما اوردنا أن الدراسات بعض فهناك الأخرى، وهيئات
 . ولأنشطتها البنوك بينها ومن الشركات والشفافية الكامل الإفصاح الأحيان بعض غياب آسيا الشرقي

 والإفصاح الشفافية طبيعة :أولا

 إفصاح إلى الحاجة أي, ويوثق بها عليها يعول المعلومات إلى الحاجة نجد الشركات لحكومة الأساسيةمن المكونات 
 .والشفافية 

سياستها  تعرض التي الإدارة نمط إلى لتشير (visible management)المنظورة  الإدارة مفهوم في طرح
الآخرين  أمام عوائق بلا المفتوحة الأبواب إلى لتشير المفتوح الباب سياسة طرح ثم الآخرين، أعمال ونتائج وخططها

 .1الشفافية والآن مصالح أصحاب من

 الرأي على المالي الحقل في مخفي شيء وجد لا أنه على للدلالة السياسي الخطاب في تستعمل كلمة فالشفافية
غموضيتها  من الإدارة تحرير ضرورة عن التعبير الإدارة علم في تستعمل ، كما(المصالح أصحاب)العام 

(hermétisme)  وانغلاقها(opacité)  , وإلى الإجنماعي المحيط من التقرب إلى الإدارة تدفع أنهاحيث 
انغلاقا  أقل الإدارة جعل هي الشفافية فان خاصة وبصورة ابتعادها، سبب هو الذي الانغلاق مبدأ من التخفيف

 بمحاولة مساعيها مغذي وبتفسير اشتغالها دوافع وبتوضيح مقصدها بسط بقبول يلفها الذي الضباب بتبديل

                                                             

 12 :ص ، 2006 الأولى الطبعة(الأردن) الوراق دار ،الأعمال شركات في الأعمال ومسؤوليات الإدارة أخلاقيات نجم، عبود نجم 1  
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 يمكن إدارية فلسفة على يقوم مفهوم الشفافية أيضا عليها، تقبل التي الأعمال وبتبرير الجمهور مع علاقتها تحسين
 :1يلي فيما إيجازها

من  السليمة الإدارية لها نخضع ما لها تخضع أن يجب التي المساءلة روح هي الشفافية أن حيث :المساءلة .1
 والكفاءة الأداء حيث

الشفافية  وأن الفاسدة للإدارة خلافا تخشاه، ما لها ليس وأخلاقيا اجتماعيا المسئولة الإدارة :الأخلاقيات .2
 . للثانية صارخا ديداتهو  أخلاقيا اجتماعيا للأولى الميزة هي

البنك  سياسات حول العام للزبائن والجمهورالمعلومات  تعني الشفافية إن :البنك عن المعلومات توفر .3
الالتزام بالقيام  ومدى والأفعال الأقوال تطابق مدى في مضمونا حقيقا لها بما وقراراته وخططه وقيمه

 .والأنشطة القرارات في والسياسات

 خلال فمن عموما، المنظمة داخل الشفافية يدعم المصارحة بالأرقام منهج يدعى الإدارة نظم في منهج جند
فهم  على وتدريبهم والمالية الإستراتجية الأهداف عن تعتبر التي الهامة أرقام على (البنك) المنظمة أعضاء يتعرض

 .1تجاهها الخاصة حاسة واكتسابهم الأرقام بين العلاقات

في  مصلحة لهم لمن تتيح فهي مكشوفة، بطريقة والتصرف المعلومات تقاسم إلى تشير ظاهرة الشفافية كما أن
حماية  وفي المساوئ عن الكشف في حاسما دورا لها يكون قد الشأن، هذا حول المعلومات يتجمعوا أن ما شأن

على  مباشرة وا يطيع أن ما بمصالح المعنيين تتيح وهي للمعلومات الحر تدفق على الشفافية تقوم كما مصالحهم،
 الشفافية، درجة للمعلومات الوصول سهولة وتزيد المرتبطة بالمصالح، والمعلومات مستجيبة المؤسسات العماليات

 القانون،فالشفافية لسيادة وفق تكون أن عليها ومشاغلهم، الجمهور لحاجات مستجيبة المؤسسات تكون ولكي
 .2الفساد من تقي

 

                                                             
  22: ص ذكره، سبق مرجع نجم، عبود نجم1
 171:ص,2001 ،(مصر) اتراك المنظمات، الشفافیة لتحقیق الحديث منهج :المفتوحة الإدارة نظم أحمد، فاتن بكر أبو 2

 والمساءلة  الشفافیة ،(المتحدة الأمم) العبریة الدول في التحكم إدارة مجبرنا5
http ://www.pogar.org/arabic/goverenance/transparency.asp  15/04/2016 
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 ومفهومة متطورة متاحة الحالية، العمل والقرارات لظروفة باالمتعلق المعلومات فيها تكون البيئة خلق مبدأ أنهاكما 
 المتبعة المتصلة بالسياسة القرارات وجعل المعلومات توفير ومنهج عملية هو والإفصاح السوق، في المشاركين لكل

 .1المناسب الوقت في النشر خلال ومن والمعلومات معروفة

 الشركات لدى المقبول المستوى بين التوازن إلى يحتاج خلافيا أمرا الإفصاح خلال من المتحققة الشفافية الأمر يظل
الأموال  من مزيد على للحصول تسعى فالبنوك الأخرى، المتعدد الأطراف فيه يرغب الذي المستوى وبين (البنوك)

معلوماتها اليومية  عن يعلمون لا الأحيان الأغلب في مستثمرين اجتذاب إلى تتطلع ولذلك سيولة، أكثر وتحقيق
من  وأنشطتهاحساباتها  عن الكشف المسجلة غير أو المال أسواق في المسجلة البنوك على يكون هنا شيئا من

 .استثمارات كافية  انجذاباجل 

 :1في البنوك عنها تفصح التي المعلومات من المستفيدة المصالح أصحاب يتمثل

إضافة  أموالهم، اعإيد قبل للبنك (الميزانية) المالي المركز عل التعرف إلى المودعون يحتاج :والمقرضون المودعون-أ
 تلك خاصة وعرضها المعلومات كافة تقديم البنوك على يتوجب لهذا المحيطة باعماله، والمخاطرة البنك ربح إلى

 .المتعلقة بالقوائم المالية 

 أكثر أنه للمخاطرة،كان تعرضا المرتبطة بالبنك الأطراف كثر المستثمر يعتبر :(المساهمين) المستثمرون- ب
فرص  تقييم لإمكان مستمرة بصفة المعلومات إلى يحتاج لذلك البنك،، نجاح حالة في للمكسب جنيا الأطراف

لها  يتعرض لبتي والمخاطر المنافع بين وثيقة علاقة يوجد حيث المتاحة، البدائل بين والمفضلة المتاحة الاستثمار
 .الملكية حقوق أصحاب

المعلومات  الكافة على الحصول إلى التنفيذية السلطات خاصة وهيئات الحكومة تحتاج :الحكومية الجهات-ج
  .البنوك بقية لها الرقابي الإشرافي بالدور والقيام النقدية لسياسة رسم بهدف

المعومات  كافة على حصول الحسابات إلى محافظ يحتاج :(الخارجيين المرجعي)المحاسبات  محافظي -د
عن  البنك وينشرها  يعدها التي المالية القوائم إظهار مدى عن المحايد الفني رأي لإبداء الكافية والإيضاحات

 .ومصداقية وموضوعية بعدالة والمعلومات الحقوق

                                                             
1
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 المالية، القوائم مستخدمي بين المتوازنة المعاملة يستلزم أخلاقي قيد على ينطوي عادل إفصاح نوعان، والإفصاح
 تختفي قد زائدة المعلومات على ينطوي أيضا ولكنه الملائمة المعلومات كل عرض على ينطوي الشامل وإفصاح
 القرار الإتحاد عملية ثم ومن لتقييدها صعوبة إلى يؤدي مما الجوهرية معلمات

 الإفصاح خلال من فقط ليس المصلحة، أصحاب أمام شفافة تكون أن( البنوك) المالية المؤسسات على ينبغي
 المصلح بهدف تصنيف أصحاب لاحتياجات الجيدة الاستجابة خلال من لكن معايير، وفق القوي والمضبوط

 كحجم (المهنة السرية)التجارية الثقة استعمال يجب ولا البنوك وسياسات وإجراءات الصفقات حول المعلومات
 المصالح  أصحاب عن لتحجيم المعلومات

  :على تعمل  الحقيقة 1الشفافية ان  حيث

 المراقبة تسهيل طريق عن المساءلة تعزيز 

 القرار اتخاذ جودة تعظيم خلال من المال السوق عمل تحسين 

 والمالي المصرفي سوق في المشاركين بين المخاطرة الإدارة تساعد 

 معتدلة السيئة الأخبار السوق في استجابة تجعل 

 الخارجية المصادر الداخليةو المصادر لدينا الشفافية، المعلومات على الحصول مصادر من_ 

 :في تتمثل الداخلية المصادر

 قائمة , (جدول حسابات النتائج) المدخل  قائمة ،(الميزانية) المالي المركز قائم وهي الأساسية لمالية القوائم
 . واخيرا قائمة التدفقات النقدية( التغير في الاموال الخاصة)التغيرات في حقوق الملكية 

 بالقوائم المالية الموجودة غير المعلومات توفر حيث المالية، بالقوائمالمرفقة  والإيضاحات والملاحظات المذكرات  
 السنة مدار على دورية بصفة تقدم والتي المؤقتة التقارير 
 وإحصائية المالية  البيانات تتناول والتي رةالإدا مجلس تقارير 

                                                             
1
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 على  المحايد الفني الرأي لتوصيل السنوية القوائم مراعاة النهائي المنتج تعتبر التي المؤسسة، محافظي تقارير
حيث  من المالية القوائم صدق لمقياس التقرير في الإشارة وينبغي,  1المصلحة أصحاب المالية القوائم مستخدمي

 . عدمه من الإفصاح كفاية وإلى المقبولة المحاسبة للمبادئ طبقا عرضها

 على والعمل المنافسة البنوك حول معلومات مع الداخلية المعلومات مقارنة عند فتظهر الخارجية، المصادر أما_ 
 صناعة على الدولية الاتفاقيات واثر الدولية النافسة ظروف وعن ككل المصرفي السوق عن تجميع البيانات

 .المصرفية

بالاستناد التي يتم ( التقارير المالية)المالي  الإبلاغ معايير متانة مدى على المالية الكشوف نوعية وتتوقف هذا،
 القوائم تجعل التي نوعية، بخصائص تتصرف أن شفافة،ينبغي عنها الإفصاح يتم التي المعلومات تكونه حتى, إليها

 أو للبنك الحقيقية المالية الحالة المديرون يدرك لا قد العكس حالة وفي المفيدة، المالية القوائم في المالية المقدمة
 : 1الخصائص هذه ومن سيين،الأسا المصلحة ويضلل أصحاب الشركة

 طبيعتها خلال من الصلة وثاقة تتحدد قرارات، على تؤثرنها لأ الصلة وثيقة المعلومة يكون أن يجب :الملائمة 
 .وجودتها من ناحية الاهمية النسبية 

 الصادق، العرض :هي المصداقية وجوانب والتحيز، الهامة الأخطاء من خالة يكون أن ينبغي :المصداقية 
 .والحذر والحيطة الحيادية شكل، على أولوية المضمونة

 صلة ذات المعلومات مع منسجمة تكون وان الوقت بمرور متسقة بصورة المعلومات تقدم :المقارنة قابلية 
 بين الاختلال أو الشبه الأوجه تحديد من المالية القوائم ألمستخدمي تمكن حيث, لأجل اجراء مقارنات 

 2الظواهر هذه بين مشتركة لخاصية كمي تقدير إجراءات عليها يترتب التي ة المالية من الظواهر مجموعتين
 المعقولة المعرفة ذوي المستخدمين قبل من المعلومات فهم السهل من يكون أن ينبغي :الفهم قابلية 

 : الصفات هذه يبين الآتي والشكل دراستها، في بالاعمال والاجتهاد
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 الخصائص النوعية للمعلومات ( 3-3)الشكل

 

 

 

 

 

 الخصائص

 الأولية 

 مكونات

 الخصائص

 الأولية

 

 الخصائص الثانوية

   

 ،(مصر) الجامعية، الدار ،والعرض الإعداد أسس :المالية التقارير العال، عبد حماد طارق :المصدر
 51:ص1111

 

 

 القرار متخذو

 الفھم درجة

 منفعتھا

 للقرار

 الملائمة الثقة

 التحقیق إمكانیة

 الحیادیة

 التنبؤیة القیمة التعبیر صدق

 العكسیة التغذیة

 المناسب التوقیت

 والتماثل المقرنة درجة

 والتماثل

 التكالیف/المنافع
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 البنكي الإشراف و الرقابة :الثاني المطلب

 أن حقيقة ومن الاقتصادية الحياة في في البنوك يلعبه الذي الدور أهمية من البنوك في الإشراف الرقابة أهمية تنبع
 سائرا البنك يظل أن جميعا يهم( وباقي أصحاب المصالح المودعين المساهمين،)الأطراف من عديد تخدم البنوكهذه 

 .حال أحسن على في أعماله

 وغدارة الداخلية الرقابة نظم فشل هي المالية للأزمات الأسباب أن إلى والدراسات الأبحاث بعض وتشير
 . مهامها تنفيذ في1المخاطر

والمراجع  الرقابة كمصلحة الغرض لهذا المصممة الهياكل طريق عن البنك داخل من الإشرافية الرقابة تكون أن يمكن
 .المصرفي القانون بحكم الخارجي المرجع من المتأتية رقابة إضافة الدوري، تفتش أو الداخلية،

 مفيدة المعلومات توفير يتم أن يجب فعالا، المخاطرة على أصلا القائم البنك على الإشرافي المنهج يكون ولكي
 1الآخرين والدائنين والمودعين والمقرضين المساهمين المشرفين، لكل من

 المصرفية المراقبة :أولا

مستويات ملائمة من المراجع والفحص داخل البنك  ضرورة الإشراف في المجال المراقبة العملية التجربة سجلت
المشترك  التعاون دعم في يساهم حيث سهولة، أكثر مراقبين عمل جعل إلى الحكومة لمبادئ السليم التطبيق ويؤدي

 الهياكل يتضمنها أن يجب الرقابة من هامة أشكال أريع للجنة بازل هناك ووفقا ومراقبيه، والبنك الإدارة بين
 : وهي بنك لأي التنظيمي

 .الإشرافي لسالمج أو الإدارة مجلس لالخ من ةالمراقب 
 .العمل اليومي بالبنكعلاقة بلديهم  ليس أشخاص خلال من المراقبة 
 .المختلف بالبنك العمل لممج على مباشرة رقابة 
 .والمراجعة المخاطر لإدارة مستقلة وظائف 

 

                                                             
 المناسبة ورقة التدریب، للبحوث والتدریب الإسلامي المعھد الإسلامیة، المصارف على والإشرافیة الرقابة خان، لله وطارق شابرا عمر محمد 1

 8 :ص ، 2000 ه 1421 ،(السعودیة العربیة المملكة)جدة , 3 رقم
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 :1بالبنوك نجد  والإشراف للرقابة مبادئ وجود ضرورة إلى أدت التي أسباب من 

 العقود  الآجلة العقود المبادلات، عقود الخيارات، عقود)المالية المشتقات أسواق وتطور المالي الابتكار
 .الخصوص وجه على البنوك الكلية المخاطر وتقييم عموما المالي وتطور المالي النظام وتعتمد, (المستقبلية

  تطور المجتمعات المالية(conglomérats )الإشراف  الوكالات بين التقليدية الحدود معها اضمحلت التي
 .والضبط والرقابة

 :2 لأنهامالية  غير أو مالية أخرى مؤسسة أو نشاط أي من لغيرها خلافا كبيرة الرقابة إلى  البنوك وتخضع

 المؤسسات الأفراد من كل يستخدمه الذي الدفع نظام في مهما مركزا تحتل. 
 ثروة المجتمعات المالية من جزء بشكل الودائع تقبل. 
 المالية الوسائط دور خلال من المالية للموارد الأمثل التوزيع في أساسيا دورا تلعب. 

 :  2إلى الحديثة المصرفية الرقابةكما تهدف 

 البنوك بالاشراف على  الإفلاس المخاطر تجنب خلال من المصرفي، المالي النظام الاستقرار على الحفاظ
 .تعثر عدم وضمان ممارستها

 وجود من للتأكد الخاصة بالبنوك الحسابات والمستندات بفحص , المصرفي الجهاز عمل كفاءة ضمان 
 .للمخاطر تعرضها وتجنب الأصول

 المخاطر  لتفادي المناسبة الإجراءات واتخاذ سيطرتها على لفرض الرقابية السلطات بتدخل المودعين، حماية
 .الأموال لها تتعرض قد التي المحتملة

مبادئ  إلى منها كل يستند سليم محاسبي ونظام كفئ الإداري نظام البنوك على المصرفية الرقابة تحقيق من ولابد
 : الرقابة التحكم

 تعنيبالاستثناء التي  والإدارة الأهداف، ووضع المسؤولية ومحاسبة العمال تقسيم وتتضمن :الإدارية المبادئ 
 .المهنية سرية مبدأ ذلك إلى يضاف المفروض، من يخرج بما الاهتمام

                                                             
1 Laurence sialomK op-cit, 1999, p:83 

2
 ظبي أبو ،( العربي النقد صندوق)الاقتصادیة السیاسات معھد المخاطر، وإدارة البنوك على الرقابة ومعاصرة أساسیة أطر الكراسنة، إبراھیم 

 2:،ص 2006 مارس ،(العربیة المتحدة الإمارات)

 بین البنوك عملیات التشریعات مؤتمرلجنة بازل  ومعايیر العالمیة الاقتصادية التحولات ظل في المصرفیة الرقابة سلبي، أحمد ماجد 3

06:ص, 2002دیسمبر  22-22،(الاردن) الیوموك جامعة والتطبیقیة، النظریة
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 الربحية ومبدأ الضمان ومبدأ السيولة لتحقيق وهذا بسابقتها ترتبط والتي :المحاسبة المبادئ. 
 المصرفية العملية على الرقابة لأحكام سليمة المحاسبة طريقة استخدام يجب :المحاسبة الطرق. 
 منظم بشكل مصرفية خدمة أداء في إتباعها الواجب الخطوات تعين التي :المحاسبية الإجراءات. 

  :الداخلية والمراجعة الرقابة :ثانيا

 بعد انهيار خاصة والقطاعية، القانونية أشكالها بمختلف الشركة أعمال على للرقابة أسلوب أهم والمراجعة المحاسبة تعتبر
هذه  مديرو قام حيث,  ( worldcom)للاتصالات   والعالمية (Enron) إنرون مثل الأمريكية الشركات

بنك  مع حصل ومثلما والمراجعة، المحاسبة مكاتب بعض ذلك في معهم اشترك بيانات هامة وتزوير إخفاءالشركات 
 .الرقابية السلطات لتغليط الأساليب نفس إلى لجأ الخليفة الذي

 على والاعتماد عليها، الاعتماد يكمن حتى دقيقة تكون أن لابد المحاسبي البيانات محاسبة المعلومات نظام ينتج
 دقة المعلومات هدف يتحقق حيث المصالح، أصحاب طرف من وخارجيا الإدارة طرف من داخليا يكونالبيانات 

 .الداخلية للرقابة قوي نظام خلال من كبيرة بدرجة

 القوائم المالية إعداد بخصوص الداخلية المراقبة النظام أهمية إلى (TREADWAY) تريدواي لجنة أشادت حيث
 المراقبة الفاعلية عن العامة المساهمة ذات للشركة السنوية التقارير بان تتضمن0091الصادر تقريرها في وأوصت

 المستوى الإدارة وتطوير في الشفافية تحقيق إلى يؤدي أن شأنه من للبنوك الداخلية المراقبة دعم أن شك فلا الداخلية،
 مةوكالح لمبادئ من المكونات الأساسية أنه فنجد,المصالح أصحابوالمودعين وباقي  المساهمين مصالح يحقق بما الإدارة

 خلال من ذلك ويظهر المديرين، مجلس دور في خاصة الإدارة على نشاط ورقابة فعالة رقابة إلى الحاجة الشركات
 :التالي الشكل
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 مكانة الرقابة الداخلية ضمن نظام الحوكمة البنوك (: 4-3)الشكل 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 maali qasem,op-cit,p :8 :المصدر 

  الخارجية والرقابة الإشراف: ثالثا

من  ومصالح المركزي البنك في ممثلة التنفيذية السلطات ىمستو  على الرقابية هيئات الخارجي الإشراف عملية تتولى
 (.المكتبية والميدانية)المراقبة  من أسلوبين خلال

المالية  القوائم السلامة الصحة على والموثوق الصادق الحسابات للتأكد محافضي من خارجية مراجعة إلى إضافة
المصلحة  والمودعين وباقي أصحاب المساهمين لإعطاء وهذا الداخلية البنك المصالح ومراجعة للمراقبة أصلا خضعت

 . للبنك الداخلية ومصالح الإدارة في الثقة إعدام أو قلة ظل في القوائم تلك على وطمأنينة النفسية والراحة

 الرقابة أنظمة

 المخاطر تقییم
 الشركات مسؤولیة

 (البنوك)

 مكونات الحوكمة 
 كإدارة البنك مسؤولیة

 لإدارة

 المالیة في المخاطر

 المالیة المالیة غیر

 الشركات وكمةح
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النفاد  مجلس الطرف من الجزائر في والممثلة الرقابية الهيئات من متأني الخارجي للإشراف والجوهري الكبير الدور
 :الإشراف هذا مسؤوليات تشمل حيث المصرفية والجنة والقرض

 . حصري أساس على المصرفية التراخيص وسحب إصدار 
 .والمعايير التنظيمية اللوائح وتنفيذ إصدار 
 .الموقع في والمعاينة التفتيش أعمال وأداء دورية تقارير على والحصول تقرير سلطة 
 .الرقابية والإجراءات الغرامات تقدير 

 المخاطر إدارة :الثالث المطلب

 لمخاطر تحمله في لبنكبا الأطراف هذه أهم من المودعين المساهمين واعتبار المصالح بقيمة المتزايد الاهتمام ضوء في
 الاهتمام ذاته حد في تلك المخاطر  يعتبر بإدارةفان الاهتمام ,  الأطرافالسلبية على باقي  أثاروذات  متعددة

  .المصلحة أصحاب بحماية حقوق

 المخاطر الإدارة مفهوم :أولا

 حصولها حتمالاتا وفق تقيمها على  العمل تواجهها و التي المخاطر لتحديد منتظمة عملية عن عبارة هي
 إلى التقارير ورفع العمليات سير وضمان محاسبتها عن المسؤولية تحديد إلى إضافة ،يحدث أن الذي يمكن والضرر

 :نقطتين حول المديرتين البيئة الإدارة خلال من المخاطر وتنتج1المسئولة  جهة
  البنك الميزانية وخارج الميزانية مستوى على المخاطر التوزيع الاختيار الغير اللائق للزبائن ولطريقة. 
  المودعين  نحو المدفوعات الاستجابة دون تأخر لمتطلبات لمواجهة السيولة تصميم تشكيل وأسلوب نمط

 .والمقرضين
 : 1وتهدف إدارة المخاطر الى 

  الأوقات كل وفي القانونية المتطلبات كافة استيفاء من التأكد 

 للمخاطر الإجمالي التعرض حصد 

   تحديد الخطر والتركيز التام لتفاديه 

  

                                                             
1
 50:ص ذكره، سبق مرجع العال، عبد حماد طارق 
052:ص ، 2005 ،(مصر)ا المعارف منشأة علمي، وتطبیق علمي منھج ، البنوك رطمخاإدارة  قیاس الخطیب، سمیر 1
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 المصالح والمودعين وباقي أصحاب الملاك منه سيتضرر الذي الإفلاس تفادي من إدارة المخاطر هو البسيط الهدف
 .1حصل إن

 المخاطر إدارة عملية مراحل :ثانيا

 : تمر عملية ادارة المخاطر عموما باربع مراحل اساسية 

 قرض منح حالة ففي مخاطر، عدة ىعل تحتوي البنك يقدرها خدمة أو منتج كل أن حيث:المخاطر تعريف .0
 المخاطر السيولة، مخاطر ,بالفائدة القرض منح مخاطر الإئتمان، مخاطر'' المخاطر من أنواع أربع هناك فإن

 '' التشغيلية
 احتمال المدة، الحجم،'' الثلاثة بأبعادهإليه  ينظر أن يجب المخاطر الأنواع من نوع كل  : المخاطر تقييم .1

 " حدوثه
 تلك لضبط اللازمة والتكاليف المخاطر على العائد بين ما توازي أن البنك إدارة على :القرارات اتخاذ .2

  1المخاطر
 بدقة المخاطر وقياس على قادرة المعلومات نظام إنجاز البنوك على :المخاطرة وضعية عن والتقرير المتابعة .2

 .البنك لدى المخاطر وضع في المهمة التغيرات مراقبة على قادر يكون بنفس الأهمية

 

 

 

 

 

 

                                                             
 051:ص ذكره، سبق مرجع العال، عبد حماد طارق 1
 00:ص ذكره، سبق مرجع ،الخطیب سمیر 1
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 تعزيزها من الحوكمة تمكين وكيفية الجزائر للبنوك التنافسية القدرات :الثالث المبحث

تحديات  الشركات لحوكمة الجزائرية المدونة صدور بعد العشرين الحاد القرن في المصرفي العمل واجهة لقد 
 ظل في المصرفية الخدمات مجال في بتنافسية الجزائرية البنوك التمتع وحق, حتى تمكنه من الارتقاء والازدهار

 .الدولية المصرفية في الساحة الحاصلة التطورات

 :والأهمية مفهومال للبنوك التنافسية القدرة :الأول المطلب

الموجودة  إستراتجية حددت والكتابات في هذا المجال حيث الأداء تعدد عالية التنافسية ميزة تحقيق أجل من إن
أم  أحسنها اختيار يمكن البنك أمام بدائل تمثل الإستراتجيات هذه أن حيث والابتكار التجديد وإستراتجية الشاملة

 .جميعا عليها الاعتماد

 :التنافسية القدرة مفهوم :أولا

  والبشرية التقنية الموارد تشمل والتي الذاتية بتغير مكوناتها  باستمرار تتغير دينامكية عملية التنافسية القدرة إن
أو زيادتها عبر  السوق في حصته على المحافظة استطاعة إذا المنافسة عن قادر البنك اعتبار وتمكن النتائج، والنظم
السليم  توقيت أو الجودة في المنافسين عن التميز القدرة هو الأول أساسين شقين التنافسية قدرة حيث الزمن،

 .1الأول الشق نجاح أن شك ولا العملاء، وجذب منازلة القدرة فهو الثاني أما البيع قبل ما وخدمات

 ومع البنكية الأسواق مختلف مع التعامل له يتيح الذي الوضع هي للبنك التنافسية القدرة أن يرى من هناك كما  -
 الأداء على البنك قدرة مدى عن تعبر التنافسية الميزة أن بمعنى منافسيه، من أفضل بصورة به المحيطة البيئة عناصر
 1بمثلها القيام عن منافسيه يعجز بطريقة

 البنوك في تنافسية قدرة امتلاك أهمية :ثانيا
 وتطويرها تنافسية درةق اكتساب فان المصرفية الخدمات تحرير عن نتجت التي التنافسية التحديات ظل في

 تحقيق على البنك درةق انهأ على التنافسية للقدرة ينظر حيث لتحقيقه، ،كالبنو  تسعى استراتيجيا هدفا تعتبر
 المهارات مجموعة هي وبالتالي مناسبين، ومكان مناسب تقو  وفي مناسب بسم المصرفي العميل حاجات

  3:أساسيين أمرين لتحقيق واستثمارها تنسيقها البنك إدارة تستطيع التي والقدرات دوالموار  والتكنولوجيات

                                                             
, مصر السدات أكادیمیة ماجیستر، رسالة ،المصرية التجارية للبنوك التنافسیة القدرة كمدخل المستمر التحسین حلاوة، السید فؤاد أحمد1

 42:ص,2003

      332 ص ،مصر,2000القاھرة، للنش، باالكت دار ،المصرفیة المعلومات و البنوك إدارة طارق، طه . 2
3
 التسيير، وعلوم ااقتتصايية العلوم في الدكتوراه شهاية لنيل مقدمة أطروحة(،-بدر حالة -المصرفي القطاع في التشريق دور زيدان، محمد  

 011:ص,1115_1112,الجزائر(غير منشورة ,الجزائر  جامعة
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 يحققه مما أعلى احتياجات تلبي مختلفة مصرفية وخدمات منتجات شكل في للعملاء، ومنافع تيم إنتاج -
 .والسعر ةدالجو  يخص فيما المنافسين عن التميز المنافسون،

 :التالية النقاط خلال من التنافسية القدرة أهمية تبرز كما

 تقرير ويشير السلبيات، من والتقليل العالمي الاقتصادي يوفرها التي المميزات من الاستفادة تعظيم -
 الدول من العالمي التنافسية مفهوم من الاستفادة على درةق أكثر الصغيرة الدول أن إلى العالمي التنافسية

 رتابة إلى السوق ةديمحدو  من للخروج فرصة الصغيرة الدول في الشركات التنافسية تعطي حيث الكبيرة
 .العالمي السوق

 تنافس التي هي الشركات الحاضر تقالو  في أنه المعلوم فمن أمكن ما الاستفادة تعظيم في الأهمية تمكن -
 مستوى رفع مهمة على قادرة تكون عالية تنافسية دراتق تمتلك التي الشركات فإن وعليه الدول، وليس

 1.دالأفرا معيشة

 البنوك في التنافسية القدرة تطوير :الثثا
 تلبية أجل من أيائها وفعالية كفاءة برفع وذلك تنافسية درةق ،كامتلا إلى أنواعها اختلاف على ،كالبنو  تسعى

  2.عملائها حاجات
 الجديد يدتصاقالا المناخ ظل في المصرفية الأسواق اختراق في ،كالبنو  ننج لكي :العملاء حاجات تلبية -2

 تتطور التي العملاء حاجات تلبية على التكنولوجية الوسائل كل وباستعمال باستمرار تعمل أن عليها
 المستوى تنافسي،على انفجار صاحبه يوالذ المصرفية المؤسسات عدي في المتزايد انفجار إن ائمد بشكل
 تسعى استراتيجيا هدفا البنك مع تعاملهم واستمرارية العملاء ءلاو  كسب هدف جعل والعالمي، الوطني

 تعميم ومحاولة التسويق بحوث خلال من حتياجاتالا تلك وتحليل راسةد يتوجب مما تحقيقه، إلى ،كالبنو 
 :ذلك يتطلب وبالتالي عالية بدرجة إتباعها على رةدالقا السلع وإنتاج

 .العملاء رضا تحقيق -
 .الاستجابة سرعة -
 .متطورة بأساليب الخدمات تقديم ضرورة -

                                                             
 الأداء لمعايیر وفقا للشركات التنافسیة القدرة لتحسین الإستراتیجیة الإدارة القحطاني، الحنفر مطلق بن محمد بن فيصل  1

 البريطانية، الدولية الجامعة الشركات، ارةدإ تخصص الماجستير، ةدشها نيل متطلبات ضمن مقدمة رسالة( ، الشاملة الجودة وإدارة الاستراتیجي
 21_20ص ص,1101,المتحدة المملكة )منشورة يرغ
2
 011ص ذكره، سبق مرجع ،المصرفي القطاع في التسويق دور زيدان، محمد .  
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 البنك نجاح مدى تحديد في هاما عاملا التنافسية القدرات تعد :التنافسية القدرات تنمية مدخل -2
 تقديم خلال من حاجاتهم وتلبية العملاء رضا تحقيق على ،كالبنو  درةق تطوير إلى تنميتها يهدتؤ  حيث

 :في القدرات هذه وتتمثل ائما،د ومتميزة أفضل خدمات

 في المستهلك يكون يالذ المناسب تقالو  في وتسويقها منتجاتها تنويع على المؤسسة درةق وهي :المرونة 2-1
 المستهلك لدى وصورتها سمعتها تحسين على تساعد التسويقية المتغيرات مع التعامل مرونة أن كما إليها، حاجة
 .لمنتجاتها ءهلاو  وتعزز

 إلى ،كللبنو  والبشرية والتكنولوجية والمالية يةلالما للأصول الأمثل ستغلاللاوا ستثمارلاا يديؤ  :الإنتاجية 2-2
 مما أهمية أكثر تنافسية ميزة على يؤثر مما ممكن، تكلفة لقبأ هادوأجو  المخرجات أفضل وتحقيق الإنتاجية، ةدزيا

 .تنافسية وميزة تدرة يمثل المنافسين من أسرع العميل إلى فالوصول السابق في عليه كان
 الشاملة الجوية نظام بتبني ،كالبنو  يلزم التنافسي فقالمو  وتنمية الأسواق في البقاء بهدف :العالية الجودة 2-3

 التنافسية الضغوط تزايد مغر  والعمليات والوظائف والخدمات السلع في العالية الجوية استمرارية يضمن يالذ
 .1وشدتها

 للبنوك التنافسية القدرة تدعيم متطلبات :نيالثا المطلب

  2:يلي فيما للبنوك التنافسية القدرات تدعيم متطلبات أهم تتمثل
 البنكي العمل في التكنولوجية التطورات أحدث مواكبة :أولا

 تحقيق على والعمل البنكية التكنولوجيا دور تعاظم هو العولمة عصر في البنكي العمل يميز ما أهم أن لاشك
 و البنكية، الخدمات تقديم وسائل و نظم تطوير بغية الاتصال، و الإعلام تكنولوجيا ثمار من القصوى الاستفادة

 المتسارع الإيقاع مع يتلاءم بما الأداء، في السرعة و بالكفاءة تتسم البنكية للخدمة جديدة تطبيقات ابتكار
 التنافس يمكن التي الأدوات أهم إحدى التكنولوجيا أصبحت حيث .العشرين و الحادي القرن في البنكية للصناعة

 عالية وتكنولوجيا حديثة وسائل البنك أدخل فكلما ، للبنوك بالنسبة السوق حصة توسيع في واستعمالها عليها
 على الحصول وبالتالي المعاملات في والسهولة  الأداء في السرعة زيادة إلى ذلك أدى كلما خدماته، على المستوى

 ما يعد وهذا جديدة، بنكية خدمات وابتكار تقديم من أيضا البنوك تمكن التكنولوجيا أن كما .الزبائن من المزيد
 .البنوك عليها تتنافس التي العناصر من آخر عنصرا

                                                             
 الأول الوطني الملتقى في مقدمة مداخلة ،الاقتصادية للمؤسسة التنافسیة المیزة لتطوير مدخل الشاملة الجودة إدارة يحضية، سملالي  1

 أفريل 12 و 11 يومي الجزائر، لة،قور  جامعة ية،داقتصا والعلوم الحقوق كلية الجديد، يةدقتصاالا المناخ وتحديات يةدقتصاالا المؤسسة حول،
 016:الكتاب الثالث ص,1112

 062:ص ، 2002الأولى، الطبعة الأردن، للنشر، وائل دار ،والمنافسة العولمة :الاستراتیجیة الإدارة نزار، كاظم الركباني  2
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 على قدرتها أضحت حتى التنافسية، قدرتها لتدعيم الجهود من المزيد ببذل مطالبة البنوك أصبحت فقد عليه و
 .حديثة تكنولوجيا على الاعتماد في بنجاحها مرهونا أمرا التحديات هذه مواجهة في الصمود

 البنكية الخدمات تنويع و تطوير :ثانيا

 الساحة على إذا أرادت الاستمرار البنوك على لزاما يعد البنوك، تواجهها أصبحت التي المحتدمة المنافسة ظل في
 والمستحدث، التقليدي بين ما تجمع البنكية الخدمات من متكاملة حزمة تقدم أن السوقية حصتها على والمحافظة

 .بزبائنها الاحتفاظ تستطيع حتى وذلك
 البشرى بالعنصر الارتقاء :ثالثا

 تبذل التي الجهود من الرغم فعلى البنكي، العمل في الأساسية الركائز من يعد البشري العنصر أن البيان عن غنى
 تطوير معها يتواكب لم ما النتائج محدودة تظل سوف الجهود هذه أن إلا البنكية، الخدمة لتطوير البنوك قبل من

 .البنكية الخدمات مجال في المتلاحقة التطورات لاستيعاب اللازمة قدراتهم و العاملين إمكانيات
 البنكي التسويق تطوير :رابعا
 تبلورت والتي البنكية، الساحة تشهدها التي المتلاحقة التطورات ظل في ملحا امرأ  البنكي التسويق مفهوم تبني يعد
 :عليها التركيز يجب التي البنكي التسويق ركائز أهم من و المنافسة احتدام في ملامحها أهم

 رغباته و احتياجاته بمعرفة الزبون نحو السعي. 
 من وذلك ومستمر؛ بشكل الزبائن احتياجات و رغبات إشباع يكفل بما البنكية الخدمات مزيج تصميم 

 .الخدمة تقديم وسيلة أو نوعية في سواء تقليدية غير ابتكارية أدوات و أساليب استخدام خلال
   مزيج عن الزبائن انطباعات قياس تتضمن التي و البنكي السوق من المرتدة المعلومات متابعة و مراقبة 

 الاستفادة يتعين التي والسلبية الإيجابية الأوجه تحديد و عنه رضاهم و له تقبلهم ومدى المقدمة الخدمات
 .منها
   لدى الانطباع بتحسين الاهتمام خلال من بهم، الاحتفاظ من البنك تمكن للزبائن مناسبة بيئة تهيئة 

 مثل المميزة الشخصية الصفات بعض فيهم تتوفر ممن الزبائن مع يتعامل من انتقاء طريق عن الزبون
 .والكفاءة الثقة الذكاء، اللباقة،

 المخاطر بإدارة الاهتمام :خامسا
 التكنولوجي والتطور العالمية المالية الأسواق على مسبوق غير انفتاح من البنكية الصناعة شهدته ما ضوء في

 مراحل ثلاثة يتطلب المخاطر إدارة حسن أن لاشك و المخاطر إدارة على مضمونها في ترتكز أن بد لا السريع،
 :وهي ابطةمتر 
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 .البنوك عمل لها يتعرض التي المخاطر تعريف 
 .مناسبة معلومات نظم خلال من مستمرة بصفة المخاطر تلك قياس على القدرة 
 المناسب الوقت في الصحيحة القرارات اتخاذ و مناسبة بمعايير قياسا   المخاطر تلك مراقبة على الإدارة قدرة 

 .متواصلا جهدا يتطلب ما هو و
 .المجال هذا في مستمرة بصفة البنك في الكوادر تدريب 
 .المخاطر لإدارة المعلوماتية الأنظمة توفير 

 الملائم الوقت في الكافية و الدقيقة المعلومات لجمع للمعلومات جيد نظام توفير ضرورة  :سادسا
 .البنكية البيئة في للأوضاع شامل تصور وضع و سليمة قرارات لاتخاذ وتحليلها

 من العديد أداء يمكن لا حيث البنوك، فيها بما مؤسسة أي في  الإستراتجية الموارد احد المعلومات تعتبر حيث
 المعلومات تؤدي و البيئة، في الحاصل التغير لمواكبة ،خاصة بدونها المناسب القرار اتخاذ أو الأساسية، العمليات

 .الاستخدام وطرق مجال و التوقيت الانتقاء، حيث من استغلالها حسن حالة في دورها
 التنافسية القدرة دور الحوكمة في تعزيز  :لثالثا المطلب

القدرة التنافسية للاقتصاد حيث تعمل على جذب الاستثمارات ودعم الأداء للحوكمة دور كبير في تعزيز 
  :1الاقتصادي والقدرة التنافسية على المدى الطويل من خلال عدة طرق وأساليب أهمها

التأكيد على الشفافية في معاملات الشركة، وفي إجراءات المحاسبة والمراجعة المالية، حيث أن الحوكمة تقف في  -
أحد طرفي علاقة الفساد الذي يؤدي إلى استنزاف موارد الشركة وتآكل قدرتها التنافسية وبالتالي انصراف مواجهة 

 .المستثمرين عنها

إجراءات حوكمة الشركات تؤدي إلى تحسين إدارة الشركة، مما يساعد على جذب الاستثمارات بشروط جيدة  -
 . وعلى تحسين كفاءة أداء الشركة

افية في التعامل مع المستثمرين ومع المقرضين من الممكن أن يساعد على تفادي حدوث تبني معايير الشف -
 .الأزمات المصرفية

                                                             
1
  2011مركز المشروعات الدولية الخاصة، دليل تأسيس حوكمة الشركات في الأسواق الصاعدة،  

www.cipe-arabia.org/pdfhelp.asp   consulte le     25/03/2016  

http://www.cipe-arabia.org/pdfhelp.asp%20%20conselete


للبنوك التنافسية القدرة تعزيز في الحوكمة آليات                       : الثالث الفصل  

 

 
85 

إن تطبيق حوكمة الشركات يقوي ثقة الجمهور في عملية الخوصصة ويساعد على ضمان تحقيق الدولة لأفضل  -
 .عائد على استثماراتها، وهذا بدوره يعزز من القدرة التنافسية للدولة

 : 1م تتجسد  أهمية ودور الحوكمة في تعزيز بالشركة كالأتيك

  في الشركة وعدم السماح بوجوده او عودته  والإداريالعمل على محاربة الفساد المالي 
  في الشركة تحقيق درجة عالية من الضمان والنزاهة والشفافية والحيادية والاستقامة والاستقلالية لكافة العاملين

 .للعاملين فيها مستوى أدنىحتى  التنفيذيينوالمدرين  الإدارةبدءا من رئيس مجلس 
  أدنىالعمل على تقليلها الى  أوغير متعمدة ومنع استمرارها  أوانحرافات متعمدة  أيةتفادي وجود أخطاء او 

 .باستخدام النظم الرقابية المتطورة وذلك ,قدر ممكن 
  بالإنتاج الإنفاقوربط  الإنفاقوتحقيق فاعلية ,تحقيق الاستفادة القصوى من نظم المحاسبة والمراقبة الداخلية . 
  والشفافية والتقارير المالية في الكشوفات  الإفصاحتحقيق قدر كاف من. 
  م على درجة من كونه والتأكد,الخارجيين  الحساباتدرجة ممكنة من الكفاءة والفاعلية لمراقبي  أعلىضمان

او من المديرين  الإدارةضغوط سواء من مجلس  لأيةعالية من الاستقلالية والموضوعية وعدم خضوعهم 
 . التنفيذيين
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 : خلاصة الفصل الثالث 

 غير القروض من كبير حجم ذات لمحافظ امتلاكها إلى كبالبنو أدى  المخاطرة وتجنب الفعالة الإدارة غياب إن
 من كبيرة موجات ظهور الى أدى الداخلية بالبنوك رقابة أنظمة وقصور والإفصاح الشفافية وضعف العاملة

تي فرضتها من التحديات الخارجية  الحيث ان هناك جملة ,حسابات البنوك لها تتعرض التي والنهب الاختلاس
 الجزائرية البنوك على الضروري من أصبحولمواجهة هذه التحديات , المصرفية على المستوى العالميالبنية تغيرات 

 الجزائرية البنوك بين الاندماج نحو التوجه يعد كما أنشطتها، توزيع و الخدمات الشاملة لتنويع البنوك فلسفة تبني
وكذلك وضع دعائم سليمة وزيادة القدرة التنافسية  مال رأس قاعدة ضعف لمعالجة تبنيها يجب التي الخيارات أحد

تحقيق درجة و ,وتفعيل دور الأطراف الأساسية للحوكمة في البنوك من اجل تسير الحسن ,لتعزيز قدرتها التنافسية 
عالية من الضمان والنزاهة والشفافية والحيادية والاستقامة والاستقلالية لكافة العاملين في الشركة بدءا من رئيس 

 .للعاملين فيها مجلس الإدارة والمدرين التنفيذيين حتى أدنى مستوى
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 :تمهيد
بعد استعراضنا للجانب النظري للدراسة بشقيه الثلاث حول حوكمة الجهاز المصرفي ودوره في تعزيز قدرة      

 BNAميداني بأحد البنوك التجارية وهو البنك الوطني الجزائري  ارتأينا القيام بتربص تنافسية البنوك الجزائرية 
 .722تيسمسيلت وكالة 

 الوطني للبنك عبارة عن تقديم  الأولالمبحث ,ثلاث مباحث  إلىومن اجل ذلك فقد قمنا بتقسيم هذا الفصل     
 إلىتطرقنا  كما ,ومهامه  ,هذا البنك وتطوره وجهاز الهرمي التنظيمي  إنشاءعن  ةتاريخيوذلك من خلال لمحة 

لعرض  الثاني افي المبحث  أما, وأهدافه,وهيكله التنظيمي  إنشائهوذلك من خلال  722تقديم وكالة تيسمسيلت 
في و اد العينة  وبيانات الشخصية والوظيفية لأفر   وعرض للعينة محل الدراسة ,من خلال تقديم للاستبيان الاستبيان 

لدراسة واقع تطبيق مبادئ  أساسيةذلك من خلال ثلاث عناصر  قمنا بمعالجة وتحليل الاستبيان و المبحث الاخير
في ظل الالتزام بمبادئ  القدرة التنافسيةمكتسبات  و الأخيرالحوكمة في البنك واثر تطبيق مبادئ الحوكمة في هذا 

 . الحوكمة في البنك
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 تقديم البنك الوطني الجزائري: المبحث الأول
هناك عدة تعاريف للبنك الوطني الجزائري، بصفة عامة يمكن القول أن البنك الوطني الجزائري من البنوك        

التجارية التي نشأت بعد الاستقلال كما يدل على اسمه فهو بنك عمومي يختص في القيام بمختلف العمليات 
 .الخارج الداخل أوالتجارية سواء في 

 البنك الوطني الجزائريتقديم : المطلب الاول 
  نشاة البنك الوطني الجزائري : اولا  

على شكل شركة وطنية  8666جوان81بتاريخ  1 66/821تأسس البنك الوني الجزائري بموجب المرسوم      
 :ليقوم بمهام البنوك الأجنبية التالية

 التجاري و الصناعي القرضCIC 
 الهولندية الدول و باريس بنكBPPB 
 الجزائر في التجارة و الصناعة أجل من الوطني البنكBNCIA 
 التونسي الجزائري القرضCFAT                                                

مليون دينار جزائري، إلا أن هذه الوضعية أخلت 72على الرغم من أنها أسست على شركة وطنية برأسمال   
بعض الشيء بمفهوم شركة وطنية وذلك من خلال المادة السابعة سمح للجمهور بالمساهمة في رأس المال بمعدل قدره 

 .ويمكن أيضا أن يصل إلى حد مبلغ مساهمة الدولة في رأسماله 5%
م، أين تم شراء جميع هذه 8622وتم وضع حد لهذه المساهمات الخاصة في رأسمال البنك بحلول عام       

المساهمات من طرف الدولة ليصبح البنك ملك الدولة، حسب القانون الأساسي فان جميع البنوك تسيير من قبل 
ة طويلة الأجل وموويل مختلف رئيس مدير عام ومجلس الإدارة من مختلف الوزارات ويعمل كبنك ودائع وقصير 

حاجيات الاستغلال والاستثمارات لجميع الأعوان الاقتصادية لجميع القطاعات الاقتصادية كالصناعة 
 :الخ، كما انه من الممكن أن تقوم ب...والزراعة
 إعطاء ضمانات في مجال الصفقات العمومية. 

                                                

   
8 Société Inter- Bancaire de formation, Système Bancaire Algérien, P16. 
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 موويل التجارة الخارجية. 
 قبول الودائع بكل أشكالها. 

 ء قروض وتسبيقات بدون ضماناتإعطا. 
 العمل كمراسل للبنوك الخارجية. 
 الخ...الإمضاء، خصم وشراء أو اخذ في محفظة كل الأوراق التجارية وكل سندات الخزينة العمومية. 
قام البنك الوطني الجزائري بكل الوظائف كأي بنك تجاري إلا انه كان له حق الامتياز  8617وحتى سنة       

 .القطاع الزراعي، يمد الدعم المالي والقروض وهذا تسبيقا لسياسة الحكومة في هذا المجالفي موويل 
أصبح البنك الوطني الجزائري مؤسسة عمومية اقتصادية على شكل شركة بالأسهم،  8616فيفري   16وفي      

جوان  78لـ 11/886وقانون  8611جانفي  87لـ  11/20و  11/21و  11/28تسير وفقا لقوانين 
 . 8وبالقانون التجاري 8611ديسمبر  71لـ 11/822وقانون 8611

شارع شي  1وبقي المقر الاجتماعي بالجزائر بـ( ب و ج)ائري وبالاختصار وبقيت تسميته بالبنك الوطني الجز      
 .سنة ابتداءا من التسجيل الرسمي بالسجل التجاري 66غيفارة وحددت مدته بـ

وينقسم رأسمال البنك الوطني الجزائري والذي حدد في أول جمعية تأسيسية بمليار دج مقسم إلى ألف سهم،      
 :ومقسمة بينقيمة كل سهم مليون دج 

  وسائل الإنتاج"مكتب فيها صندوق المساهمة  152الى  8حصة من." 
  المناجم المحروقات، الهيدروليك"حصة مكتب فيها من صندوق المساهمة  222الى 158من." 

  الصناعات الغذائية"حصة مكتب فيها صندوق المساهمة  622إلى  228من." 
  الصناعات المختلفة"ساهمة حصة مكتب فيها من صندوق الم 8222إلى  628من." 

    
 
 

                                                
1
 بسكرة,جامعة محمد خيضرفي العلوم التجارية، ماسترمذكرة تخرج لنيل شهادة  المؤسسات الاقتصادية،دور البنوك في تمويل دهيلي الطيب،    

 .61، ص7221-7220
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 المهام والهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري: ثانيا
 :مهام البنك الوطني الجزائري. 1

يقوم البنك الوطني الجزائري بمهام كل بنك يستلزم الودائع من الجمهور ويقوم بالخدمات المهنية لمؤسسات        

 .القانون الأساسي للبنكمن 1كما جاء في المادة الثانية 

كما يقوم بالتعامل مع كل البنوك التجارية المتعارف عليها في المهنة البنكية وكل عمليات الصرف مع       
العملات الأجنبية وعمليات القرض في إطار التشريع المعمول به والقوانين التي تنظم عمل البنوك في الجزائر ونذكر 

 .خاصة قانون النقد والقرض
كما انه من الممكن أن يكتب على أي شكل كان، أي مساهمة في كل مؤسسة أو شركة وطنية أو أجنبية التي     

 .يكون موضوعها مشابه أو يمكن من تطوير عمليات البنك الخاصة
وعليه من الممكن أن يعمل لوحدة أو بالتعاون مع مؤسسات أخرى مباشرة أو غير مباشرة في الجزائر أو في    

 .لى أي شكل كان وكل العمليات التي تدخل في حيز نشاطهالخارج ع

 :الهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري.2
 :يظهر الهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري كما يلي     

 
 
 

 
 
 
 
 
 

                                                
جامعة ابن ,مذكرة ماستر,BNAدراسة حالة  تكنولوجية الاعلام والاتصال واثرها على فعالية تسيير البنوك,بلعربي ياسين واخرون  1

 3912-3912,تيارت,خلدون
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 الهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري (:41-40)الشكل 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .w.bnaww .                                                                           15/05/2016 :المصدر
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 تيسمسيلت 222بطاقة تعريفية بالوكالة : المطلب الثاني 

وكالة  -سيتم تقديم الوكالة بالإضافة إلى دراسة وتحليل الهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري      
 .722تيسمسيلت

 تيسمسيلت 222تقديم وكالة : اولا
والتي تم  722، وكالة رئيسية نظرا للأعمال التي تقوم بها، تحمل هذه الوكالة رقم سمسيلتتعتبر وكالة تي      

عقب إنشاء البنك الوطني الجزائري، تترفع هذه الوكالة عن مديرية شبكة  26/06/1993بتاريخ إنشاؤها 
، اذ تشرف على أعمال الوكالة وتراقبها، ويقع مقر البنك 866، والتي تحمل بدورها الرقم شلف الاستغلال لولاية 

موظفا، موزعين على  15ة حوالي تضم الوكال تيسمسيلتالوطني الجزائري وكالة تيارت بشارع الانتصار لمدينة 

 :مختلف مكاتب ومصالح البنك والذين يسهرون على تسييرها وحسب الإحصائيات فهم يتوزعون كما يلي

 سمسيلتوكالة تي   BNAتوزيع عمال :  (41-40)جدول رقم 

 Directeur d’agence 28 مديرية وكالة بالنيابة       

 Chefs services 21 رؤساء المصالح ونائب المدير

 Chefs secteurs 20 رؤساء الأقسام

 Charges d’études 26 مكلفون بالدراسة

 Guichetiers/employer banque 27 أعوان الصندوق

 Caisscers 27 أعوان الشبيابك

 Employés principaux 26 عمال رئيسيين

 Prés employés 27 عمال مؤقتين

 Femmes de minages 21 عمال النظافة

 Agents securities 27 عمال الأمن

 Total 15 مجموع

   

 . 2015، سنةBNA معلومات بنكية من احصائيات بنك  :المصدر
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 مهام الوكالة والهيكل التنظيمي لها: المطلب الثاني
 :  222سمسيلتمهام الوكالة تي. 1

بمهام وأعمال وذلك عن طريق الوسائل المادية والبشرية المتاحة لديها بممارسة كل  تيسمسيلتتقوم وكالة        

الخدمات المقدمة كذا فيما يخص عمليات  إلى بالإضافة، 1نشاط يسنح بنمو موارد البنك وتطور محفظة العملاء

 :الصرف والقرض وغيرها من المهام التي نلخصها فيما يلي
 الخاصة اقتراض البنك للمنشات الصناعية. 

 موويل نشاطات القطاع العام الصناعي والتجاري وكذا الخاص. 

 المساهمة في رأسمال العديد من البنوك التجارية. 
 قبول الودائع , موويل الاستثمارات الإنتاجية. 

 تنفيذ كل ما يتعلق بعملية ضمان القروض لحساب الدولة. 
  ،القسيمات، الفواتير والوثائق التجارية والماليةاستلام وتحويل السندات وتغطية كل التحويلات، الصكوك. 
 التعاقد لمنح القروض، السلفات، المنح، الرهن الحيازي. 
 تحصيل العملات الصعبة 

 تحصيل القروض المستندية، ضمان حسن التنفيذ والتسديد تنفيذ العمليات  المالية مع الخارج. 
 موويل سلفات وتنسيقات على أساس ضمانات أو بدونها. 
 ير خزائن وأجنحة خزائن من اجل المعادن النفيسة والوثائقتأج. 

 تلعب دور الوسيط في الاكتتاب، شراء وبيع المستندات العمومية والأسهم. 
 ضمان تكوين الجمعيات والشركات. 
 القيام بعمليات الانتقاء، البيع والإيجار وعمليات أخرى متعلقة بالعقارات. 

 القروض والاعتمادات استقبال التحويلات، التوظيف، وسائل. 
 استقبال التسديدات نقدا أو عن طريق الشيكات. 

                                                
1
 Rapport d’activité de la BNA TISSEMSILT, Mars, Avril, 1999, P18. 
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 سمسييلتتي 722الهيكل التنظيمي لوكالة  (:42-40)الشكل رقم
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تيسمسيلت722وكالة  -عن أحد المسؤولين في البنك الوطني الجزائري: المصدر

الأمانة 
 العامة

 المدير

 نائب المدير

مصلحة المراقبة 
 المحاسبة

 الإعلام الآلي

 والتسيير الإداري

مصلحة 
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 الخارجية

المصلحة التجارية  لصندوق المصلحة ا

 والقضائية
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 الإعلام

 مساعد إداري

فرع التسيير 
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 للقروض
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كما هو موضح في المخطط في المخطط التنظيمي للبنك الوطني الجزائري تعتبر الوكالة الخلية الأساسية         
للمؤسسة حيث على مستواها تعالج مجمل عمليات البنك مع العملاء حيث بالإضافة للخدمات المقدمة من 

 (.الخ...يلاتفتح الحسابات، الإيداعات، السحب والتحو )  Guichetierطرف عون الشباك 
موويل ( استيراد وتصدير)اجل تغطية عمليات التجارة الخارجية 8تقوم الوكالة كذلك بعرض كل الخدمات من       

 (.القروض)المؤسسات 
حيث موارس مجمل عمليات البنك عن  ,هي إحدى الوكالات الرئيسية للبنك الوطني الجزائري  722وكالة      

 :طريق مصالحها المتمثلة في

 :  الخلية الإدارية -1          

 .الأمانة العامة, نائب المدير, المدير: بحيث تضم, وهي الخلية المسيرة للوكالة

ومن . وهو أعلى جهاز في الوكالة حيث يشرف على جميع المصالح الموجودة في الشكل التنظيمي :المدير-1-1

 :أهم مهامه
 .على الموظفينالسهر على تطبيق القوانين وممارسة الرقابة -
 .يقوم بوضع السياسات الخاصة بالعمل داخل الوكالة وإعداد الميزانية السنوية -
 .الخ....استقبال شكاوي الزبائن,كما يقوم المهام اليومية المتداولة كإمضاء على الوثائق المهمة  -

 :ويقوم بـ, بنكوهو يخلف مكان المدير في حالة الغياب أو في حالة مهام خارج ال :نائب المدير-1-2

 .تسيير المستخدمين وتوفير الوسائل العامة من مطبوعات الوثائق-
 .يقوم بجميع الأعمال الإدارية بالموازاة مع المدير كما يمثل كعضو استشاري في فحص القروض المقدمة-

 :كما تعمل على, تتكفل هذه المصلحة بالاتصال داخل وخارج الوكالة :الأمانة العامة-1-3

 إيصال المعلومات من المدير إلى المصالح؛ -
 تحديد مواعيد لقاءات المدير وجمع الوثائق التي تحتاج إلى إمضاءات؛ -
 .استقبال الزبائن القادمين للاستعلام -

 :تعمل هذه المصلحة على مهام الصندوق والتحويلات :مصلحة الصندوق-2
                                                

 تيسمسيلت722وكالة  -عن أحد المسؤولين في البنك الوطني الجزائري 1
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 بحيث أن الرئيســـي يستقبل , ي وآخر ثانويصندوق رئيس: وهو بدوره ينقسم إلى قسمين :الصندوق-2-1

ـــة وبمبالـــغ كبيرة  وهذا ما يجري العكس في الصندوق .الودائع وعمليات السحب والدفع بالعملــة الوطني
 :ومن خلال هذا نستخلص أن الصندوق له عمليتين أساسيتين يقوم من أجلها وهي. الثانوي

 .لحساب خاص أو للغير وهو إضافة مبلغ معين سوء كان :الإيداع -

يتم بطلب من الزبون وذلك باقتطاع مبلغ معين من حسابه بتقديمه اما بدفتر الشيكـات أو شيــك  :السحب -
 .الشباك أو دفتر الادخار

وإيداعه في حساب ( الآمر)تتمثل هذه العملية في اقتطاع مبلغ معيـن من حساب الزبون  :التحويلات-2-2

 .تسير هذه العملية بناءا على طلب الزبون فقطو (. المستفيد)لشخص آخر 
 :كما يمكننا توضيح العملية في الشكل التالي

مصلحة : مصالح في مجال القروض وهي 5تعمل هذه الخلية من خلال  :مصلحة القروض والالتزامات-3
ــات المصغرة, مصلحة القروض المصغرة, الدراسات مصلحة , قروض القطاع العام والخاص, مصلحة قروض المؤسسـ

ــة الإدارية: مصالح 1أما مصلحـــة الالتزامات تهتم بـ . أسرتك+القرض العقاري نونية مصلحة الشؤون القا, المتابعـ
  .قسم النشاط التجاري, والمنازعات

 .(سنتطرق بالتفصيل لمصلحة القروض في شكل مبحث) -

 :مصلحة القروض-3-1
 :وهي بدورها تضم المصالح التالية 

 :مهمتها تتمثل في دراسة ملفات القروض وهذا من خلال :مصلحة الدراسات-3-1-1

 المكونة للملف؛استقبال طلبات القروض والسهر على مراقبة الوثائق -
 .مناقشة الضمانات, المبلغ التسديد, اقتراح ووضع القروض مع تحديد المدة -

وهي خليـة مكلفـة بمنح قروض لصالح تشغيل الشباب ومتخصصـة  :مصلحة القروض المصغرة-3-1-2

 .ANGAMلمشاريع صغيرة كالحرفيين

س منح قروض لصالح تشغيــل  وهي مصلحة تقوم أيضا على أسـا :قروض المؤسسات المصغرة -3-1-3

 .CNACفرع   و   ANSEJفرع : فرعينالشباب لكنها تتفرع إلى 
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 :بحيث أن :قروض قطاع العام والخاص-3-1-0

وطــلب القرض يتم مباشــرة إلى هذا المكتب دون . الخ...حرفيـين, تجار, يقوم بمنــح قروض للمستثـــمرين: الخاص-

 .اللجوء إلى وكالات التشغيل

 .تهتم بالمشاريع الاستثمارية الموجهة للقطاع الصناعي كالسباكة والنسيج :العام-

  :قرض العقاري ومشروع أسرتك-3-1-5
 .تعمل هذه المصلحة على المساهمــة بقروض من أجل شراء أو انجاز مساكن فردية :مصلحة القرض العقاري-

ــة تعمل في إطـار برنامـــج من أجل حاسوب لكل أسرة مقابـــل اقتطاع  :مصلحة مشروع أسرتك- وهي مصلحـ

 .شهري من دخل المستفيد من هذا المشروع

 :تعمل هذه الخلية في شكل تجانس مصلحتين :مصلحة الالتزامات-3-2

كما تعمــل   ,يقوم هذا المكتب بمتابعة ملفات وعمليـات تسديد القروض :مصلحة المتابعة الإدارية-3-2-1

 .على تجديد عقود التأمين عند حلول انتهائها

يهتم هذا المكتــب بالشؤون القانونيـة والمنازعات التــي تحل  :مصلحة الشؤون القانونية والمنازعات-3-2-2

 .كما تقوم بتجميد أرصدة الأشخاص في البنك في حالة عدم تسديد ديونهم, على البنك

يتكفل هذا القسم بفتح حساب الموظفين والتجار وأصحاب العملة الصعبـة   :قسم التنشيط التجاري-3-2-3

 :كما تعمل على

بحيث يتعهد الزبون بترك مبلغ من المال تحت تصرف البنك وعدم المطالبة به إلا : فتح حساب الودائع للأجل-أ
لة بمبلغ أدناه عليه أن يتجاوز ويشترط للزبــون أن يفتح حساب تابع للوكا, عند تاريخ الاستحقــاق المحدد من طرفه

 .دج 82222

موضوعـة تحت تصرف البنك وهــي موثل , وهي عبارة عن سندات قابلة للتحويل: نات الصندوقو إصدار أذ-ب
 .سنوات 82أشهر إلى  1قيمة معينة من النقود موضوعة لمدة معينة تتراوح بين 

ـــة: فتح ودائع للاطلاع -ج بها في أي وقت كالأمــوال المودعة في حساب جاري  بحيث يمكن لأصحابهـا المطالب
 .وحساب صكوك وحساب دفتر الادخار
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وهي المصلحــة التي تقوم أساسا على شراء وبيــع العملات والمستندات الى  :مصلحة التعاملات الخارجية -0

 :بحيث يمكن تقسيم هذه المصلحة إلى قسمين, خارج الوطن

بشراء أو بيع العملة الأجنبيـــة مقابل عملة وطنية وذلك طبقا لسعر  يختص هذا القسم :قسم الصرف-0-1

 .يحدد سعر الصرف من طرف البنك المركزي أسبوعيا. الصرف الرسمي

 :يهتم بكل من الاعتماد والتسليم المستندي :قسم التجارة الخارجية-0-2
ــون البنكي أنه تعهــــد مكــــ: الاعتماد المستــندي- ــلب من يعرف حسب قانـ توب من طرف البنــك ويطـ

في آجال محددة مقابــل تسليم وثائق تثبت تسلــيم سلعة محددة ( المستفيد)التسديد للبـــائع ( الآمر بالدفع)المشتري
 .تبعا لطرف التنفيذ المتفق عليها

لعة التي يدفعها المشتري هو عملية تغطية يتدخل فيها البنك كوكـيــل المصدر لقبض مبلغ الس: التسليــم المستنــدي-
 .مقابل تسليم الوثائق

 .الهيكل التنظيمي للوكالةملخص  (:43-40)الشكل رقم 

 
 

 تيارت 502عن مسؤول في الوكالة  :المصدر

     
 

 
 
 
 

 نائب مدير البنك: المصدر 
يمكن القول أن الوكالة هي الخلية الأساسية المتعددة الوظائف للاستغلال البنكي فيجب أن تكون في مستوى   

معالجة فعالة لإرضاء العملاء مهما كانت طبيعتهم وقطاعات نشاطاتهم، وعليه فان الوكالة تستغل كل الوسائل 

 
 إدارة

 قسم التنشيط التجاري

 نائب المدير

 قسم إدارة
 وتحليل المخاطر

 مصلحة القروض

 مصلحة الصندوق
 

 مصلحة التجارة
 الخارجية
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لمنتجات البنكية ذات الاهتمام الشخصي والمهني المتاحة لديها لجذب العملاء وذلك عن طريق الخدمات المقدمة وا
 .في حياتهم، ولتجسد ذلك على الوكالة أن تخضع إلى نوع من التنظيم الفعال الذي يسمح لها بالسير الحسن

 البنك الوطني الجزائري الأهداف المسطرة من : المطلب الثالث
ته مؤسسة عمومية تهدف بالدرجة الأولى إلى تحقيق  إن البنك الوطني الجزائري على غرار البنوك التجارية وبصف     

كيان مرموق وسمعة جيدة وسط النظام المصرفي الجزائري، فانه يرى في نقاط كثيرة ومتعددة سبل ناجعة لتحقيق 
 .هذه الأهداف

 :على المستوى المحلي  أهداف. 1
المقاصة، : والتقنيات في كل المجالات وفي مختلف المصالح والأقسام ونذكر منها قالسعي في استحداث الطر       

، قروض والتزامات، فكل هذه المصالح تعتبر على 1مصلحة العمليات مع الخارج، مصلحة الصندوق والمحفظة

 .المستوى الداخلي للبنك

 :قسم العمليات مع الخارج. 1.1
 :هافي هذا القسم سطرت أهداف نذكر من      
  تسهيل العمليات مع المتعاملين بوضع شبكة معلوماتية خاصة بالـBNA  في كل فروع الوطن دون

 .الحيازة لأي ولاية
 فتح المجال للتشاور فيما يخص اتخاذ القرارات على المستوى المركزي والفروع الأخرى. 

 :عمليات المقاصة.2.1
شيء هو تقليص الوقت لتسوية وضعية المتعاملين وذلك بوضع أسس حديثة لعمليات المقاصة إذ يرى أن أهم 

وربح أكثر، وكذا زيادة التنسيق فيما بين البنوك والبنك المركزي، الأمر الذي يتطلب تطوير مستوى الخدمات من 
طرف البنك، وقدرة شبكة المعلومات على القيام بهذه العملية بفعالية وناقل وقت ممكن دون اللجوء إلى البنك 

 (.القيام بعمليات مقاصة مباشرة من وكالة إلى أخرى في نفس المكان دون التنقل أي)المركزي 
 
 

                                                
 .88،ص7221دارة،للإالوطنية  خريتش محسنة، تقرير تدريبي ميداني، المدرسة 1
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 :قسم القروض.3.1
ة لذلك مع الدراسة خاصبتقديم قروض للقطاع الصناعي والزراعي بوضع برامج  BNA بنكاهتمت      

الطلب لتمديد رؤوس الأموال المعمقة لأصحاب الطلب لتمديد وتوسيع عمل الوكالة وبالتالي السيطرة واستقطاب 
 .بشكل كبير للقيام بالمشاريع الاستثمارية

 :المنازعات.0.1
 :إلى BNAبنكسعى و ي      

  التقليل من المنازعات لتحسين سمعة البنك وذلك باستخدام أفضل الوسائل وشبكات المعلوماتية التي
 .تقلل من نسبة الخطأ أو انعدامها

 لام الآلي وكذا الأجهزة اللازمة لسيرهاالتكثيف من استعمال أجهزة الإع. 
 وضع دورات تكوينية لمختلف الإطارات والموظفين قصد تحسين أداء الخدمات البنكية. 
  إدخال احدث التقنيات إلى الشبكة قصد تعامل البنك مع البنوك الأخرى والمتعاملين بصورة متطورة

 .وجيدة

 :على المستوى الدولي BNAأهداف الـ . 
  وتحسين المعاملات الاقتصادية فيما يخص تحويلات فيما يخص الوكالة والبنوك الأجنبيةتوسيع. 
 توسيع مجال النشاطات البنكية مع الخارج في مختلف المجالات. 
  تسهيل التواصل عن بعد مع الخارج بإنشاء فروع إذا أمكن ذلك من خلال الشبكة الالكترونية

 .للمعلومات
التي تتميز بتحولات هامة  المرحلة الجديدة في لانطلاقلتلك الأهداف قام البنك بتهيئة الشروط  تحقيقوبغية      

بتوفير شبكات جديدة ووضع  حيث قام البنك ,نتيجة انفتاح السوق المصرفية أمام البنوك الخاصة المحلية والأجنبية
 هموارد لى البنك مجهودات كبيرة لتأهيلكما بذل القائمون عوسائل تقنية حديثة و أجهزة و أنظمة معلوماتية،  

 للبنك إدخال تعديلات على التنظيمات و الهياكل الداخلية مع و ترقية الاتصال داخل و خارج البنك،, البشرية
 .بمطالبهم تتكفلو هذا بتوفير مصالح  العملاءالتقرب أكثر من  ، كما سعى البنك إلى المصرفيتتوافق مع المحيط 

. 
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 الاستبيان عرض :الثاني المبحث    
 يتم التي البيانات لتحليل تستعمل التي المتعددة الإحصائية الأساليب إحدى باستخدام الدراسة هذه إنجاز تم

 موضوع حول الأسئلة من مجموعة به استبيان توزيع في المتمثلة و ,التطبيقية بالدراسة القيام بعد عليها الحصول
 .الدراسة محل العينة أفراد على الدراسة

 الاستبيان تقديم :الأول المطلب
 التي الأقسام حيث من الدراسة هذه في عليه الاعتماد تم الذي بالاستبيان بالتعريف المطلب هذا في سنقوم
 .منه الهدف و منها يتكون

 :بالاستبيان التعريف -أولا
 علىاثرها   توضيح و الجزائرية البنوك في المصرفية للرقابة بازل لجنة مبادئ وفق الحوكمة قواعد تطبيق مدى معرفة
 من مجموعة به استبيان بإعداد قمنا ومكتسبات القدرة التنافسية  من وراء تطبيق مبادئ الحوكمة ,البنوك هذه

 هذه على المشرفة استاذ مصادقة و الموضوع حول السابقة الدراسات ببعض بالاستعانة صياغتها موت التي الأسئلة
 .لها السليمة الصياغة من التأكد بعد الدراسة

 :كالآتي هما قسمين من الاستبيان هذا يتكون و
 محل التجارية البنوك لموظفي الوظيفية و الشخصية البيانات حول أسئلة خمسة يتضمن :الأول القسم -

 .خبرة,المنصب الوظيفي,التخصص, العلمي ؤهلالم , العمر : في البيانات هذه تتمثل و ,الدراسة
 ثلاث اجزاء على يحتوي و ؛ البنوك في الحوكمة موضوع حول سؤالااثنان وخمسون  يتضمن :الثاني القسم -

  :كالأتي
 لجنة مبادئ وفق الحوكمة قواعد بتطبيق البنوك التزام مدى حول سؤالا عشرون و خمسة فيه :المجال الاول 

 حول أسئلة عشرة و ؛ الإدارة مجلس أعضاء نزاهة و استقلالية حول سبعة منها المصرفية للرقابة بازل
ومدى التزام  الشفافية و الإفصاح مبدأي حول أسئلة ستة و ؛ الداخلي التدقيق وظيفة استقلالية و فعالية

 .البنك في المخاطر لإدارة فعال نظام وجود ضمان حول أسئلة أربعة أخيرا و ماالبنك 
  بادئق موف الحوكمة قواعد لتطبيق الإيجابية الآثار حول سؤالا عشرة إحدى على يحتوي: المجال الثاني 

 .الجزائرية البنوك في المصرفية للرقابة بازل لجنة
 في ظل الالتزام بمبادئ  القدرة التنافسيةمكتسبات يحتوي على ستة عشرة سؤالا حول  :المجال الثالث

 .والابداع,جودة تقارير المالية,من حيث كفاءت عمليات البنك الحوكمة في البنك

 سؤال لكل المناسبة الإجابة اختيار طريق عن الاستبيان هذا من الأول القسم على الإجابة طريقة كانت قد و
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 ."لا" أو "نعم" بطريقة عليه الإجابة فكانت الثاني القسم بينما اقتراحات؛ مجموعة من
 :الدراسة من الهدف -ثانيا

 و الجزائرية التجارية البنوك في الحوكمة بقواعد الالتزام مدى معرفة في الدراسة ذهه القيام وراء الرئيسي الهدف يتمثل
ا اكتساب له يسمح الذي المستوى إلى أدائها تحسين على تساعدها التي القواعد هذه تبني بضرورة وعيها مدى

 .الكبرى العالمية البنوك منافسةقدرة تنافسية بقصد مواجهة 
 :الاستبيان قاعدة -ثالثا

 هذه إدخال تم حيث ,المسترجعة البيانات مجموع من استخلاصها تم التي المعلومات و البيانات مجموعةويقصد بها 
  EXEL2007 برنامج في البيانات
 الدراسة محل العينة عرض :الثاني المطلب

 محل للبنوك تقديم الثاني و الدراسة محل بالعينة التعريف يتناول الأول : قسمين إلى المطلب هذا يقسم
 الدراسة

 :الدراسة محل بالعينة التعريف:اولا
 بولاية عاملة و متواجدة مديرية الجهوية للاستغلال مستغانم و لتينالوك من مجموعة من الدراسة محل العينة تتكون

 مستغانم121وكالة,861الجهوية للاستغلال مستغانم  مديرية, تيسمسيلت722وكالة هي مستغانم تيسمسيلت و
 فقط استبيانا 82 بلغ الدراسة في استعمالها و استردادها تم التي الاستبيانات عدد أن إلا استبيان 72 بتوزيع قمنا
استبيانا في كل من وكالة تيسمسيلت وكالة 87 وزعنا حيث الموزعة الاستبياناتمن اجمالي   %52بنسب أي

فقط ومجموعهم يشكل لنا  20استرجعنا  1لمستغانم  وفي المديرية الجهوية ,استبيانات  26مستغانم واسترجعنا 
 :ويمكن تلخيص ماسبق في الجدول التالي ,عينة الدراسة 

 توزيع افراد العينة المدروسة7- 0الجدول 
 

 %النسبة التكرار البنك
277 0 02% 
12 7 20% 

861 0 40% 
 %100 82 المجموع

تيسمسيلت 722يتضحلنا اكبر عدد الموظفين الذين استجابوا للاستبيان كانوا من وكالة  7-0من الجدول اعلاه  
 . 72%مستغانم 121بينما وكالة ,%02بالتساوي 861الجهوية مستغانم  لمديريةوا
 



 BNAالبنك الوطني الجزائري : الدراسة الميدانية                                       الفصل الرابع

 

 
192 

 
 :الدراسة محل كو البن تقديم -ثانيا
 8661_26_ 76تم إنشائها سنة : تيسمسيلت 222وكالة البنك الوطني الجزائري _ 
  7226_ 27تم انشائها سنة :مستغانم 828وكالة البنك الوطني الجزائري _ 
 مستغانم 198مديرية الجهوية للاستغلال لا_ 

 لأفراد العينة  الوظيفية و الشخصية البيانات :الثالث المطلب
 المدروسة العينة لأفراد الوظيفية و الشخصية البيانات فإن ,السابق طلب الم في ذكرنا أن و لنا سبق كما

 سنوات و الوظيفي المنصب ؛ التخصص ؛ العلمية ,ؤهلالم ؛ العمر :هي و عناصر ستة في تتمثل و
 .حدى على عنصر كل بتحليل سنقوم و ,المصرفي العمل في الخبرة

 : اولا العمر 
 الفئة و ,كليا منعدمة (سنة 30 من أقل)الأولى العمرية الفئة أن نجد أدناهنجد أن  1-0من الجدول أدناه رقم

من  الثالثة العمرية الفئة أما % 62بنسبة تقدر سنة 40 إلى 30 بين أعمارهم تتراوح التي الثانية
 تضم التي الرابعة العمرية العينة يخص فيما و العينة إجمالي من %72 نسبته ما فتمثل سنة52الى02

 يتراوح التي و الثانية الفئة أن استنتاج يمكننا  %12 بنسبة فتقدر سنة 50 عمرهم يفوق الذين الموظفين
 الفئة بعدها الرابعة الفئة تليها العينة نصف يفوق ما موثل هي و سنة 40 و سنة 30 بين العمر فيها

 .الثالثة
 توزيع افراد العينة حسب العمر:1 -0الجدول أدناه رقم

 %النسبة التكرار البنك
 %02 0 سنة 30 من أقل

 %60 6 سنة 40 إلى 30 من
 %20 2 سنة 50 إلى 40 من

 %30 03 سنة 50 من أكثر
 %100 82 المجموع

 :المؤهل العلمي -ثانيا
 %22 (ليسانس) شهادة على المتحصلين للموظفين كانت نسبة أعلى أن نلاحظ أدناه 0-0من الجدول رقم 
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 بلغت كما % 20 بنسبة بكالوريا من أقل مستوى يملكون الذين الموظفون يليه ,العينة ثلثي تقريبا يعادل ما أي
 الجزائرية البنوك أن التحليل هذا لنا يوضح و  % 10 نسبة بكالوريا مستوى لهم الذين الموظفين نسبة

 و أدائها تحسين على يساعدها الأمر هذا و عالية تعليمية بمستويات عاملين توظيف إلى تسعى أصبحت
 .العالمي المصرفي القطاع في تحصل التي التطورات مواكبة

 توزيع افراد العينة حسب المؤهل العلمي  0-0الجدول رقم 

 %النسبة التكرار المؤهل العلمي
 %72 02 بكالوريا من أقل

 %82 01 بكالوريا
 %22 22 ليسانس
 %22 22 ماجستير
 %100 82 المجموع

 :التخصص -ثالثا

 حيث نسبة الأعلى هم ومالية وادناه نلاحظ ان أفراد العينة الذين تخصصهم محاسبة 5-0حسب الجدول رقم 
 يأتي و, الاستبيان في المذكورة تلك غير أخرى تخصصات الثانية المرتبة في و منهم تخصص لكل %12 ب تقدر

 لا بينما %82 ب تقدر متساوية بنسبة ( أعمال إدارة)تخصص و (بنوك) تخصص ذوي العمالفي الرتبة الثالثة 
 (0 %). معدومة نسبة ذو فهو ( اقتصاد ) تخصص ذو العينة أفراد من عامل أي يوجد

 توزيع افراد العينة حسب التخصص 5-0الجدول رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 %النسبة التكرار التخصص
 %12 21 محاسبة
 %12 21 مالية
 %82 28 بنوك

 %22 22 اقتصاد
 %82 28 أعمال إدارة

 %72 27 أخرى
 %100 82 المجموع
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 :الوظيفي المنصب – رابعا
 تلك غير أخرى وظائف يحتلون المدروسة العينة من %02ادناه نلاحظ ان مانسبته  6-0من الجدول رقم 

 أعضاء أما % 72 بنسبة الداخليون المدققون و %02 بنسبة التنفيذيون المدراء يليها ,الاستبيان في المذكورة
 . %2 معدومة فنسبتهم الخارجيون المدققون و الإدارة مجلس

 الوظيفي المنصب حسب العينة أفراد توزيع 6-0الجدول رقم 
 

 الذين العاملينادناه نجد ان نسبة 2-0من الجدول رقم  :المصرفي العمل في الخبرة سنوات عدد -ساخام
ونسبة العاملين الذين لديهم  %12متساوية و تقدر ب [72-85[و  [85-82[ بين خبرتهم  سنوات تتراوح

أما بالنسبة للفئة ,لكل فئة  %12وتقدر ب,% 72متساوية و تقدر ب[82-25[سنة و 72خبرة  أكثر من  
 5لعمل المصرفي تفوق أن كل أفراد الدراسة يملكون خبرة في اسنوات فهي  منعدمة بمعنى  25ذات خبرة اقل من 

 .سنة سنوات 
 المصرفي العمل في الخبرة سنوات حسب العينة أفراد توزيع2-0الجدول رقم

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 %النسبة التكرار الوظيفي المنصب
 %02 00 الإدارة مجلس عضو

 %02 04 تنفيذي مدير
 % 72 02 داخلي مدقق
 %22 00 خارجي مدقق

 %02 04 أخرى
 %100 82 المجموع

 %النسبة التكرار المصرفي العمل في الخبرة سنوات
25> 22 02% 

]25-82] 27 02% 
]82-85]   21 72 % 
]85-72] 21 22% 

>72 27 02% 
 %100 82 المجموع
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 تحليل الاستبيان معالجة و  :المبحث الثالث
وتنظيمها في جدول وإبراز نسبة كل  الاستبيان من عليها المتحصل المعطيات بتحليل سنقوم المبحث هذا في

 مدى كذا و الوكالات التابعة لبنك الوطني الجزائري في الحوكمة قواعد تطبيق مدى معرفة نستطيع حتى ,راي 
 .ومكتسبات قدرة التنافسية من وراء تطبيقها لقواعد الحوكمة مكانتها و البنوك هذه نشاط على تأثيرها

 الحوكمة مبادئ بتطبيق البنك لتزاما واقع : الأولالمطلب 

 التي الحوكمة بقواعد الجزائرية البنوك التزام مدى": التالية الفرضية صحة مدى معرفة على المطلب هذا في نركز
 .المبادئ لإحدى مخصص قسم كل أقسام أربعة إلى الفرضية هذه قسمنا حيث ,"بازل لجنة وضعتها

 النزاهة و بالأهلية الإدارة مجلس أعضاء تمتع -أولا
 حدى على سؤال كل إجابة بتحليل سنقوم و أسئلة مجموعة وضعنا الفرضية هذه صحة نثبت حتى
  :الإدارة مجلس أعضاء تعيين سس أ .1

وهذا ," لا"اجابوا ب%72وما نسبة " نعم" امن العينة اجابو  %12ادناه نلاحظ ان نسبة  1-0رقم  دولمن الج
معناه ان اغلبية افراد عينة الدراسة يصرحون بان اعضاء مجلس الادارة يتم تعيينهم على اساس خبراتهم الادارية 

 .وهذا يثبت صحة هذه الفرضية ,ومؤهلاتهم العلمية 
 تعيين مجلس الادارة  أسس 1-0الجدول رقم 

 %النسبة التكرار اختبار اعضاء مجلس على اساس الخبرة والمؤهلات العلمية 
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

 :تنوع المؤهلات العملية  لاعضاء مجلس الادارة  -2

اجابوا 82%ومايقدر نسبته " نعم "اجابوا ب %62ادناه نلاحظ ان مانسبتة  6-0رقم  دولمن الج
 "اعضاء مجلس ذو مؤهلات علمية مختلفة ومتنوعة:"على ان  يدلوهذا " لا"ب
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 تنوع المؤهلات العلمية لاعضاء مجلس الادارة  6-0الجدول رقم 

 

 

 

 :بسيرة الحسنة موتع الاعضاء  -1

وهذا  %822نعم مايعادل نسبته "ادناه نلاحظ ان كل افراد العينة اجابوا ب 82-0رقم  دولمن الج
او عدم سداد  كل اعضاء مجلس الادارة بسيرة حسنة ولم يسبق الحكم على احدهم بالافلا س  موتع: "دلالة على

 ".الديون 

 موتع الاعضاء بسيرة حسنة : 82-0الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 : حرية الحصول على المعلومات  -0
 

لاعضاء مجلس "وهذا يدل على "نعم"اجابوا %822ادناه نلاحظ ان مانسبته  88-0ل رقم دو من الج
الوقت المناسب حتى يتمكنوا من القيام بواجباتهم الادارة حرية الوصول للمعلومات الصحيحة وذات الصلة وفي 

                    "ومسؤولياتهم على اكمل وجه
 
 

         

 %النسبة التكرار تنوع المؤهلات العلمية لاعضاء مجلس الادارة
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار الاعضاء بسيرة حسنةموتع 
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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 حرية الحصول على المعلومات  88-0الجدول رقم
 
 
 
 
   

 :الاهداف الاستراتجية المصادقة على  -5 

بمعنى ان مجلس %822اي نسبة"نعم"ب أجابواالعينة  أفرادنلاحظ ان   87 -0ادناه رقم لجدولمن ا
 .للبنك الإستراتجية الأهدافالادارة يقوم بالفعل بالمصادقة والاشراف على 

   الاستراتجية الأهدافالمصادقة على :87 -0رقم لجدولا

  

 

 

 : تشكيل لجان مساعدة  -6

بينما الباقي " نعم"من افراد العينة اجابو ب %12ان ما نسبته ادناه نلاحظ   81-0 رقم دولمن الج
   ,بتشكيل لجان مختلفة تساعد على اداء مهامهمايدل على ان مجلس الادارة يقوم ,"لا"اجابوا ب

 تشكيل لجان مساعدة 81-0الجدول رقم        
  
 
 
 

 

 

 %النسبة التكرار حرية الحصول على المعلومات 
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار المصادقة على الاهداف الاستراتجية 
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار تشكيل لجان مساعدة
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع
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 :وجود قوانين تحدد واجبات الاعضاء ومسؤولياتهم -2

بمعنى هناك مجموعة من  %822كانت بنسبة " نعم"بنلاحظ ان الاجابة   80-0 رقم دولمن الج
 .القوانين التي تنظم عمل مجلس الادارة وتحدد واجباته ومسؤولياته

 وجود قوانين تحدد واجبات الاعضاء ومسؤولياتهم80-0الجدول رقم 

 

 

 

 الداخلي التدقيق وظيفة فعالية و استقلالية: ثانيا
 في المطروحة الأسئلة إجابات نحلل أن يجب الداخلي التدقيق وظيفة فعالية و استقلالية مدى نقيس حتى

 .هذا المجال
 :وجود قسم خاص بالتدقيق  -8

 الأغلبيةوهم %22وتبلغ نسبتهم " نعم"ادناه نجد هناك من اجاب ب 85-20رقم  دولحسب الج
 رأيوهذا يعني ان هناك قسم خاص بالتدقيق في البنوك  %12والذين تقدر نسبتهم " لا"والباقي اجابوا ب

 .الاغلبية 
 وجود قسم خاص بالتدقيق 85-0الجدول رقم 

   

 

 

 :استقلالية مهنة التدقيق  -2

 التي الأقلية بينما %12ب تقدر و أعلى بالموافقة الإجابة نسبة أن نلاحظ86 -0رقم دولالج من
   .كلية شبه لكن بالاستقلالية تتميز التدقيق مهنة بأن القول يمكننا هنا من %72ب نسبتها تقدر بالنفي أجابت

 

 %النسبة التكرار وجود قوانين تحدد واجبات الاعضاء ومسؤولياتهم
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار وجود قسم خاص بالتدقيق 
 22% 22 نعم

 12% 21 لا
 822% 82 المجموع
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 استقلالية مهنة التدقيق 86 -0الجدول رقم
  
 
 
 
 

 :التدقيق عملية وريةد.3

 أن لنا يوضح هذا و 822%بنسبة أي "نعم" ب العينة أفراد كامل إجابات كانت82 -0رقم دولالج
 .البنك في دوري بشكل تتم الداخلي التدقيق عملية

 التدقيق عملية وريةد 82-0الجدول رقم 

 

 

 

 :التدقيقتنظم  وجود قوانين.0
 أن لنا يوضح هذا و 822%بنسبة أي "نعم" ب العينة أفراد كامل إجابات كانت 81 -0رقم دولالج

 .البنك في دوري بشكل تتم الداخلي التدقيق عملية
 التدقيق وجود قوانين تنظم :81-0الجدول رقم 

 

 

 

 

 %النسبة التكرار استقلالية مهنة التدقيق
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار :التدقيق عملية وريةد
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار :التدقيق وجود قوانين تنظم
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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 :المدققين خبرة و كفاءة -5

بنسبة  كانت " نعم " ب الموظفين أغلب إجابات فإن أدناه  86-20رقم دولالج في نلاحظ ما حسب
ومنه نستنتج ان المدقيق الداخليين يتمتعون بالكفاءة والخبرة , %82كانت بنسبة " لا"اما الاجابات 62%

 .ويمتلكون المؤهلات اللازمة لممارسة وظيفة التدقيق الداخلي في البنك وتادية المهام التي تفرضها عليهم 
 كفاءت وخبرة المدققين  86-0الجدول 

  
 
 

  
 :المادية الحقائق عن بالإفصاح المدققين التزام -6

ولاتوجد اي , %822 نسبته ما أي " نعم" ب أجابوا العينةيبين لنا كل افراد 72-0ادناه رقم دولالج
 عند إليها توصلوا التي المادية الحقائقكل  عن بالإفصاحوهذا معناه ان المدققين يلتزمون ويتعهدون ,"لا"اجابة ب
 الاحتياطات اتخاذ و المكتشفة الأخطاء بتصحيح القيام على البنك يساعد مما تفاصيلها أهم و لمهامهم ممارستهم

 .تهدد سلامة وضعية المالية التي المخاطر لمختلف التعرض لتجنب اللازمة

 المادية الحقائق عن بالإفصاح المدققين التزام 72-0الجدول رقم

 

 

 

 :المعلومات سرية حتراما -7
 %62نسبة  أن إذ ,المعلومات بسرية الداخليين المدققين التزام مدى أسفله وجودالم78-0رقم دول يبين لنا الج

 %النسبة التكرار كفاءت وخبرة المدققين
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار المادية الحقائق عن بالإفصاح المدققين التزام
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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ومنه ,0 %8نسبتهم ب  تقدر الذين و " لا " ب أجابوا الأفراد باقي بينما " نعم " ب أجابوا العينة أفراد من
بعد الفيام بعملية  يمكن القول ان المدققين الداخليين يلتزمون بالمحافظة على سرية المعلومات التي يتحصلون عليها

 .التدقيق وعدم الافصاح عنها الا للجهات المعنية والمتمثلة في مجلس الادارة والادارة العليا 
 المعلومات سرية حتراما  78-20  رقم الجدول

  
 
 

  

 :الداخليين المدققين استقلال و حرية -8

 و المحسوبة النسب حسب و للبنك الداخليينادناه يبين لنا مدى حرية واستقلالية المدققين  77_0 رقم  دولالج
 أن على يوافقون العينة أفراد أغلب أن أي %12 بلغت " نعم " كانت التي الإجابات نسبة فإن بيانيا الممثلة

 آراء إبداء و بجدية العمل على يساعدهم مما خوف دون و استقلالية و حرية بكل مهامهم يمارسون المدققين
 .التدقيق محل العمليات حول صحيحة و موضوعية

 الداخليين المدققين استقلالو  حرية 77-0الجدول رقم 
  
 
 
 
 

 

 

 

 

 %النسبة التكرار المعلومات سرية حتراما
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار الداخليين المدققين استقلال و حرية
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع
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 :الشفافية و الإفصاح بمبدأي البنك التزام -ثالثا 

 لطرح الاستبيان من جزء بتخصيص قمنا الشفافية و الإفصاح بمبدأي الجزائرية البنوك التزام مدى لمعرفة
  كالآتي هي و ,الأمر هذا أسئلةحول

                                                       :البنك أنشطة عن هامة معلومات عن لإفصاح ا -8
 العينة أفراد كل إجابات أن نلاحظ أدناه الجدول في الموضحة البيانات حسب و 71-0رقم دولالج حسب
 الهامة المعلومات كافة عن بالإفصاح تلتزم الجزائرية البنوك أن معناه هذا و ,% 100 بنسبة أي بالإيجاب كانت

 .تهاعمليا و أنشطتها بكافة ترتبط التي
 البنك أنشطة عن هامة معلومات عن لإفصاحا71- 0رقم دولالج

 

 

 

                                                            :المتوقعة المخاطر عناصر عن لإفصاح ا .2

 بينما " نعم " ب أجابوا %90 نسبتهم بلغت التي و العينة أفراد معظم أن إلى توصلناادناه 70 -0الجدولمن 
 و المهمة المعلومات كافة عن بالإفصاح يقوم البنك أن هذا من نستنتج أن يمكن و." لا " ب فأجابوا الباقي

                      .مواجهتها أو حدوثها المتوقع المخاطر بعناصر المتعلقة الضرورية
 الافصاح عن المخاطر المتوقعة:70 -0الجدول  

 
 
 
 
 
 
 

 %النسبة التكرار البنك أنشطة عن هامة معلومات عن لإفصاح
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار                                                         المتوقعة المخاطر عناصر عن لإفصاح ا
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع
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                                          :العامة المخاطر بشأن المحاسبية السياسات عن لإفصاح ا .3

 لا " و " نعم " بين تنوعت المدروسة العينة يشكلون الذين الموظفين إجابات أن نجد أدناه 75-0رقم لدو الج من
 هذا و .%12 نسبتها فبلغت بالنفي الإجابات بينما % 22ب تقدر بالإيجاب الإجابات نسبة كانت حيث "

 يتعرض التي العامة المخاطر يخص ما في البنك يتبعها التي المحاسبية السياسات عن بالإفصاح يلتزم البنك أن معناه
 .بالنفي البعض إجابات يفسر ما هذا و قليلا منخفضة بدرجة بل كليا إفصاحا ليس لكنه البنك لها

 العامة المخاطر بشأن المحاسبية السياسات عن لإفصاح ا 75-0 الجدول

 

 

 

 فمعظم76- 20رقم لدو الج من لنا يتضح ما حسب :نسبة موثل:خارجي سنوي بتدقيق بالقيام لالتزام ا .4
 ,%82 ب تقدر قليلة بنسبة كانت " لا " ب الإجابة بينما 62% نسبة موثل و " نعم " ب كانت الإجابات

 و صحة من للتأكد خارجي قانوني حسابات مدقق طرف من يتم سنوي بتدقيق يقوم البنك أن نستنتج منه
 .البنك عمليات و أنشطة لمختلف المالية البيانات و القوائم كل سلامة

 خارجي سنوي بتدقيق بالقيام لالتزام ا 76-20رقم لدو الج

 

 

 

                                                                          :الخارجي المدقق ستقلالية ا .5

 و بالنفي أيإجابة توجد لا بينما % 100 كلية بنسبة أي " نعم " ب العينة أفراد كل أجاب العنصر لهذا بالنسبة
 و الإدارة مجلس قبل ضغطمن أو تدخل أي دون و استقلالية بكل مهامه يماري الخارجي المدقق أن يثبت هذا

 %النسبة التكرار العامة المخاطر بشأن المحاسبية السياسات عن لإفصاح ا
 22% 22 نعم

 12% 21 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار خارجي سنوي بتدقيق بالقيام لالتزام ا
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع
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 هو و .تدقيقه محل كانت التي العمليات في موضوعية و صدق بكل رأيه إبداء على يساعده مما العليا الإدارة
 72-0رقم  أدناه لدو الج في موضح

 الخارجي المدقق ستقلاليةا :72-0 رقم الجدول

 

 

 

 

                                                         :الخارجي المدقق ملاحظات على لاعتماد ا .6

 فرد أي يوجد لا و " نعم " ب كانت الإجابات من % 100 نسبة أن نلاحظ 71 -0من الجدول
 الخارجي المدقق ملاحظات على يعتمد البنك أن معناه هذا و ,معدومة فنسبتها " لا " ب أجاب العينة أفراد من
 .اكتشافها يتم التي الأخطاء تصحيح في المالية القوائم على يبديها التي

 الخارجي المدقق ملاحظات على لاعتماد ا 71 -0الجدول

 

 

 

                                         :المخاطر لإدارة فعال نظام وجود بضمان الالتزام -رابعا

 4 إلى العنصر هذا بتجزئة قمنا المخاطر لإدارة فعال نظام وجود بضمان الجزائرية البنوك التزام مدى نعرف حتى
 :الآتي في نتناولها أجزاء

                                                              :الإستراتيجية للمخاطر أولوية عطاء إ .1
 أجابوا الذين بينما % %62 بنسبة " نعم " ب أجابوا العينة أفراد أغلبية أن نلاحظ 76-0من الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الخارجي المدقق ستقلالية ا
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار الخارجي المدقق ملاحظات على لاعتماد ا
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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 تهدد التي الإستراتيجية المخاطر مع يتعامل بالبنك الإدارة مجلس أن بمعنى %82 ب نسبتهم فبلغت " لا " ب
 .المراجعة للجنة ذلك يترك لا و دوريا بنفسه بمراجعتها يقوم   و أولوياته أهم كأحد سلامته

 الإستراتيجية للمخاطر أولوية إعطاء  76-0الجدول رقم

 

 

 

:                                                                      المخاطر لإدارة لجنة تعيين .2 
 , فيها التحكم على تساعده المخاطر لإدارة لجنة بتعيين يقوم البنك كان ما إذا لنا يوضح 12-20الجدول رقم 

 تتجاوز لا نسبتها كانت بالنفي الإجابة بينما %12 بنسبة " نعم " ب بالأغلبية كانت الإجابة أن نلاحظ و
 المخاطر إدارة في متخصصة لجنة بتشكيل يقوم الإدارة مجلس أن نقول و الأغلبية رأي نرجح أن يمكن منه 72%

 من البنك لحماية المناسب الشكل رتهاإدا و ,البنك لها يتعرض قد التي المخاطر مختلف في التحكم على تساعده
 .لها سيئة آثار أية

 المخاطر لإدارة لجنة تعيين12- 20الجدول رقم 

 

 

 

                                                                   :البنك في المخاطر إدارة لجنة مهام .3
 و الباقية النسبة بينما " نعم " ب تهمإجابا كانت العينة إجمالي من %22نسبة أن18- 20يوضح لنا الجدول 

 تحديد في أساسا يتمثل المخاطر إدارة لجنة دور بأن القول يمكننا الإجابات هاته حسب و %12 ب تقدر التي
 التي المناسبة الحلول وضع ثم ,تصنيفها و العمليات و الأنشطة لمختلف ممارسته عند البنك يواجهها التي المخاطر

 .المخاطر هذه تحقق حالة في إتباعها يجب

 %النسبة التكرار الإستراتيجية للمخاطر أولوية عطاءا
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار المخاطر لإدارة لجنة تعيين
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع
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 البنك في المخاطر إدارة لجنة مهام 18-0الجدول 

 

 

 

                                                              :المركزي البنك لقرارات البنك احترام .4
 أن وجدنا و ,المركزي البنك لقرارات البنك احترام مدى في المدروسة العينة أفراد رأي لنا يبين17- 20الجدول 

 البنك قرارات تحترم كلها الجزائرية البنوك أن يؤكد هذا و % 100 بنسبة أي " نعم " ب أجابوا العينة أفراد كل

 في الإشرافية السلطة ة المخاطر وتلتزم بها كون ان البنك المركزي يعدبإدار  يتعلق ما كل تخص التي المعتمدة المركزي
 .الوطني الاقتصاد صالح في تصب قراراته كل و الجزائري المصرفي القطاع

 المركزي البنك لقرارات البنك احترام17- 20الجدول 

 

 

 

                                             في البنك الحوكمة قواعد تطبيق أثر : الثالث المطلب

و  البنك في الحوكمة قواعد تطبيق أثر بخصوص الاستبيان في وردت التي الأسئلة إجابات تحليل يتناول المطلب هذا
 .التعليق عليها بعد موثيلها بجداول

 في الدراسة محل العينة أفراد إجابات موثيل خلال من إليه توصلنا ما حسب :البنك في المتعاملين ثقة تعزيز .1
 في الحوكمة قواعد تطبيق فإن , % 100 بنسبة "نعم " ب كلها كانت التي ووالتي  11 - 20الجدول رقم 

 له المالية بالوضعية دراية على يكونون ملانه البنك في المتعاملين ثقة تعزيز على يساعد الشفافية مبدأك البن
 .البنك مؤشرات تطوير في يساهم الذي الأمر معه التعامل في راحة أكثر فيكونون

 %النسبة التكرار البنك في المخاطر إدارة لجنة مهام
 22% 22 نعم

 12% 21 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار المركزي البنك لقرارات البنك احترام
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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 البنك في المتعاملين ثقة تعزيز 11- 20الجدول رقم 

 

 

 

                                                           :البنك سمعة تحسين و الأزمات حدوث منع .2

 لا " ب ماجاباته كانت العينة أفراد باقي بينما " نعم " ب العنصر هذا حول الإجابات من %90 نسبة كانت
 وجه على و الحوكمة قواعد بعض تطبيق أن رأيهم حسب فنجد الأغلبية الاعتبار بعين بالأخذ و % 10 بنسبة "

 البنك تعرض منع على يساعد المقترضين و المستثمرين مع التعامل في الشفافية و الإفصاح قاعدتي التحديد
 يساعد الذي الأمر للعملاء يقدمها التي الخدمات و بالأنشطة يتعلق ما بكل بالإفصاح يقوم إذ المصرفية للأزمات

  .الإجابات نسب توزيع يوضح أدناه 10-0رقم وجدول . فيه ينشط الذي المحيط في البنك سمعة تحسين على

 البنك سمعة تحسين و الأزمات حدوث منع 10-20الجدول رقم 

 

 

 

 :شخصية لمصالح المناصب استغلال سوء منع .3

 في الحوكمة قواعد تطبيق مساهمة بمدى يتعلق فيما العينة أفراد إجابات 15-0يمثل الجدول التالي رقم 
 على دليل وهذا " نعم" ب الإجابات كل كانت قد و ,شخصية لأغراض المناصب استغلال سوء من التقليل

 التي الأعمال عن المسؤولين كبار بمحاسبة تقتضي التي المساءلة قاعدة بالأخص و الحوكمة قواعد تبني أهمية
 للبنك العامة المصلحة تفضيلو  شخصية أهداف تحقيق نهايشغلو  التي المراكز استغلال من يمنعهم ممابها  يقومون

 .الخاصة مصالحهم عن

 %النسبة التكرار البنك في المتعاملين ثقة تعزيز
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار البنك سمعة تحسين و الأزمات حدوث منع
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع
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  شخصية لمصالح المناصب استغلال سوء منع15 - 20الجدول التالي رقم 

 

 

 

                                                               :المسؤولية تحمل على لمساعدة ا .4

 كل وكانت ,الموظفين عمل على إيجابي أثر له البنوك في الحوكمة قواعد تطبيق كان ما إذا العنصر هذا في ندرس
 البنوك في قواعد الحوكمة بتطبيق الالتزام أن لنا يثبت هذا و (% 100 ) بالإيجاب عليها تحصلنا التي الإجابات

وجدول .لهم الموجهة التعليمات و للبنك الداخلي القانون احترام على حثهم و المسؤولية تحمل على الموظفين يجبر
  .التالي يوضح ذلك16 - 20 رقم 

 المسؤولية تحمل على لمساعدة ا 16-0وجدول رقم 

 

 

 

                                                              :البنك أداء مستوى رفع و تحسين .5
 تحليله يمكن و %100 نسبته ما أي " نعم" ب أجابوا العينة أفراد كل أن لنا يتبين12- 20من الجدول رقم 

 الخبرة و الجدارة و كالكفاءة الحوكمة إطار في جاءت التي الموظفين تعيين و اختيار لمعايير البنك احترام أن على
 استغلال سوء أو التسيير سوء لمخاطر التعرض يجنبه كما مستواه رفع و البنك أداء تحسين في كبير بشكل يساهم

 .البنك موارد

 

 

 %النسبة التكرار شخصية لمصالح المناصب استغلال سوء منع
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار                                                      المسؤولية تحمل على ساعدةلم ا
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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 البنك أداء مستوى رفع و تحسين 12-0الجدول رقم 

 

 

 

                                                                            :الأخطاء عن الكشف .6
 معناه هذا و " نعم" ب أجابوا % 100 بنسبة أي العينة أفراد كل أن لنا يوضحادناه  11-0رقم  من الجدول

 قبل الأخطاء عن الكشف في يساهم دورية و فعالة داخلية رقابة أنظمة تطبيق أهمها و الحوكمة قواعد تطبيق أن
  .الإمكان قدر لتجنبها اللازمة التدابير و الإجراءات اتخاذ على يساعد كما تفاقمها

 الأخطاء عن الكشف11- 20الجدول رقم 

 

 

 

                                                                                  :المساواة تحقيق .7
 الموظفين كافة بين المساواة تحقيق في الحوكمة قواعد مساهمة مدى في العينة رأي لنا يوضح 16-0من الجدول رقم

 قاعدة في المتمثل و الحوكمة قواعد إحدى تطبيق أن أي , " نعم " بتهم إجابا كل كانت قد و البنك داخل
 العاملين يحفز الذي الأمر البنك داخل العاملين كل مع التعامل في المساواة تحقيق في يساهم المساءلة و المسؤولية

 .البنك أداء تحسين إلى ذلك فيؤدي جدية بكل العمل على

 

 

 %النسبة التكرار البنك أداء مستوى رفع و تحسين
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار الأخطاء عن الكشف
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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 تحقيق المساواة 16-0الجدول رقم 

 

 

 

 % 90كالآتي تتوزع التي و02_0رقم لدو الج في الموضحة النسب حسب :تنافسية ميزة كسب .8
 تطبيقها و المؤسسية الحوكمة قواعد تبني أن نستنتج , " لا " ب للإجابات % 10 و " نعم "ب للإجابات

 ذهنهم أصبحوا يأخذون بهكو  المتعاملين من أكبر عدد كسب على يساعدها مما تنافسية ميزة يكسبها فيالبنوك
 .لا أو البنك في أموالهم توظيف قرار لاتخاذ مهم كمعيار الميزة

 كسب ميزة تنافسية 02_0رقم لدو الج

 

 

 

 تحسين في الحوكمة قواعد مساهمة مدى يبين الذي و08- 20من الجدول رقم :البنك إدارة تحسين .9
 بالفعل له الحوكمة قواعد تطبيق أن بمعنى % 100 بنسبة إيجابية كانت كلها الإجابات أن نلاحظ البنك إدارة

 سليمة استراتيجيات تطوير على الإدارة مجلس أعضاء و المديرين تساعد فهي البنك إدارة يخص فيما إيجابي أثر
 .عملياته مختلف و البنك شؤون إدارة و لتسيير

 تحسين إدارة البنك08- 20الجدول رقم 

 

 

 

 %النسبة التكرار تحقيق المساواة
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار كسب ميزة تنافسية
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار تحسين إدارة البنك
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع
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نلاحظ ان كل افراد العينة  07-0من الجدول رقم  :التعثر تقليل و المخاطر درجة تخفيض-14

 أداء كفاءة تحسين على يساعد الجزائرية البنوك في الحوكمة قواعد تطبيق أن على %822بنسبة" نعم"اجابوا ب
 مما الحوافز و المكافآت بنظام البنك في العاملين و الموظفين أداء ربط على تعمل نهاكو  ذلك و عام بشكل البنك

 .البنك أداء رفع إلى يؤدي مما جدية أكثر بطريقة و بكفاءة العمل على الموظفين يشجع

 التعثر تقليل و المخاطر درجة تخفيض 07-20رقم  الجدول

 

 

 

 دور في العينة أفراد رأي توضيح بهدف إعداد تم  01-20ل من الجدو :تحسين كفاءات البنك 11
 النفي و % 90 بنسبة ( نعم ) الإيجاب بين تنوعت الإجابات أن فنجد ,البنك أداء كفاءة تحسين في الحوكمة

 على يساعد الجزائرية البنوك في الحوكمة قواعد تطبيق أن على الحكم في الأغلبية رأي نرجح أننا إلا % 10بنسبة
 بنظام البنك في العاملين و الموظفين أداء ربط على تعملنها كو  ذلك و عام بشكل البنك أداء كفاءة تحسين

 .البنك أداء رفع إلى يؤدي مما جدية أكثر بطريقة و بكفاءة العمل على الموظفين يشجع مما الحوافز و المكافآت

 تحسين كفاءات أداء البنك 01-0الجدول 

 

 

 

 

 

 

 %النسبة التكرار التعثر تقليل و المخاطر درجة تخفيض
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار البنك أداءتحسين كفاءات 
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع
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في البنك  الحوكمة في ظل الالتزام بمبادئ القدرة التنافسيةمكتسبات  :المطلب الثالث    

على مستوى القطاع  تنافسبمبادئ الحوكمة مكنه هذا من اكتساب قدرات أهلته للفي إطار التزام البنك 

 .الذي ينشط فيه، كما أتاحت له الوقوف ندا للبنوك الأخرى في عدة مجالات

 وكان ذلك من خلال : كفاءة عمليات البنك-أولا 

  :امتلاك البنك التكنولوجيا الأفضل-8
هذا ما يدل على أن  "نعم" من العينة أجابوا ب %22أدناه نلاحظ أن   00-20الجدول من خلال  

من العينة  ان البنك مازال  %12فيما ترى .ولكن تنقصها العصرنة حسنة لوجيات التي يتوفر عليها البنك و التكن

 . تكنولوجياتها مع التطورات التي طرأت عليها تحديثيفتقر الى 

 امتلاك البنك التكنولوجيا الأفضل 00-20الجدول 

 

 

 :يقوم البنك بتكوين وتحسين الطاقة البشرية -7

من العينة أجابوا بنعم أي أن العامل البشري يحتل  %62أدناه نلاحظ أن   05-20 من خلال الجدول
من  %82بينما ترى ,زيادة الثقةمع المتغيرات المحيطة  يتأقلموهذا ما يفسر  أولوية البنك فيما يخص تطوير القدرات

 العينة ان البنك يقوم بتكوين الى ان 

 يقوم البنك بتكوين وتحسين الطاقة البشرية 05-20 الجدول

 

 

 

 %النسبة التكرار امتلاك البنك التكنولوجيا الأفضل
 22% 22 نعم

 02% 20 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار يقوم البنك بتكوين وتحسين الطاقة البشرية
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع
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   :استغلال البنك لطاقاتها بشكل أفضل -1

من العينة أجابوا بنعم أي أن البنك يحسن  %12أدناه نلاحظ أن  06-20من خلال الجدول 
بينما يرى باقي افراد العينة ,استغلال الجيد للكفاءاتمن أجل ( بشرية ومادية)استعمال الطاقات التي يتوفر عليها

 .ان لا يستغل كل طاقاته بشكل جيد

 أفضل استغلال البنك لطاقاتها بشكل06- 20الجدول 

 %النسبة التكرار استغلال البنك لطاقاتها بشكل أفضل
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

 :تحسين كفاءة عمليات التسويق في البنك -0

أي أن البنك يولي أهمية  من العينة أجابوا بنعم  %12أدناه نلاحظ أن 02- 20 رقم من خلال الجدول 
كما يرى ,لان كفاءت عمليات التسويق يعتبر اهم استراتجيات البنك  المختلفةكبيرة بعمليات الترويج لخدماته 

 باقي افرادالعينة ان هناك ضعف من هذا جانب للبنك 

 تحسين كفاءة عمليات التسويق في البنك02- 20الجدول 

 %النسبة التكرار تحسين كفاءة عمليات التسويق في البنك
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

 :للإدارة القدرة على التخطيط والمرونة في التكيف مع الظروف المتغيرة -5

يتاقلم مع  أي أن البنك "نعم"من العينة أجابوا ب %12أدناه نلاحظ أن   01-20من خلال الجدول
بينما ,وحسن التسيير الجيد وانسجام بين فعالية وفاعلية الظروف الخارجية مما يفسر وجود قوى بشرية ذات كفاءة 

 .يرى باقي افراد العينة ان البنك يعاني البنك من بعض النقائص لكي يتكيف مع الظروف المتغيرة
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 للإدارة القدرة على التخطيط والمرونة في التكيف مع الظروف المتغيرة 01-0الجدول 

 %النسبة التكرار للإدارة القدرة على التخطيط والمرونة في التكيف مع الظروف المتغيرة
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

 :                                                                   جودة العمليات والمخرجات: ثانيا

 يلاحظ 06-20الجدول  من خلال: تقديم تقارير مالية ذات جودة ينفرد بها البنك عن البنوك المنافسة -8
التي تحتوي على معلومات وافرة  قدم تقارير ماليةيوهذا يدل على ان البنك " نعم"اجابوا ب  من العينة %12ان

انه هناك تشابه نوعا ما في تقديم  %72فيما ترى .ميزة تنافسية عبر تقاريرها المالية له ققمما يح يريدها أصحابها
 .التقارير في البنوك 

 ينفرد بها البنك عن البنوك المنافسةتقديم تقارير مالية ذات جودة  06-20الجدول 

 %النسبة التكرار تقديم تقارير مالية ذات جودة ينفرد بها البنك عن البنوك المنافسة
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

من عينة  %62ان نلاحظ 52-20الجدول من خلال : زيادة كفاءت العمل المحاسبي المنجز -7
وهذا يدل على ان البنك يولي اهتمام لدقة العمليات المحاسبية بقصد توفير المعلومة " نعم"اجابوا ب المدروسة 

من  %82فيما .ويحقق الولاء له من قبل المستثمرين وأصحاب المصالح  وهذا ما يكسب البنك الثقة,  الصحيحة
  .نقص الافصاحالعينة ان هناك اختلال في كفاءت العمل المحاسبي المنجز ماينجر عنه 

 زيادة كفاءت العمل المحاسبي المنجز52 - 20الجدول 

 %النسبة التكرار زيادة كفاءت العمل المحاسبي المنجز
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع
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جيدة جدا  أدناه نلاحظ أنها 58-20الجدول من خلال : وجود نظام رقابة داخلي فعال -1
كفاءة العمل المحاسبي   من خلال تعزيزيقوم بعملية الرقابة بصفة دورية  البنك أنوهذا يدل على  ,%822بنسبة

 . وحفاظ البنك على مكانته ,وبتالي التقليل من المخاطر

 وجود نظام رقابة داخلي فعال58- 20الجدول 

 %النسبة التكرار وجود نظام رقابة داخلي فعال
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

من العينة أجابوا %12أدناه أن 57-20من الجدول:سياسة واضحة لجودة التقارير الماليةتبنى  -0
فيما ,وشفافية الإفصاح مبدأيدعم  وهذا يدل ان البنك يولي اهتماما بالغا لجودة التقارير وهذا,جيدة وهي "نعم"ب

 .من العينة هناك نقص في وضوح جودة التقارير المالية  %72ترى 

 تبنى سياسة واضحة لجودة التقارير المالية 57- 20الجدول 

 

 

 

 المناسب( التوقيت)السرعة في الوقت:ثالثا

ادناه 51- 20الجدولمن :تقديم المعلومات المحاسبية في الوقت وبالدقة والسرعة التي يريدها أصحابها -8
والشفافية اتجاه  الإفصاح بمبدأيوفي بالتزامه " نعم"من العينة المدروسة اجابوا ب %12يتضح لدينا ان 

وبتالي كسب درجة ,حفاظ على مكانته يساهم في ,معه لكسب رضى المتعاملين  وتحسين سمعته,المصالح
  .من العينة هناك بطئ في تقديم المعلومات المحاسبية %72فيما يرى .تنافسية

 %النسبة التكرار تبنى سياسة واضحة لجودة التقارير المالية
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع
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 تقديم المعلومات المحاسبية في الوقت وبالدقة والسرعة التي يريدها أصحابها51- 20الجدول 

 %النسبة التكرار تقديم المعلومات المحاسبية في الوقت وبالدقة والسرعة التي يريدها أصحابها
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

رقم من خلال الجدول :قدرة العمليات المحاسبية في البنك على مواجهة طلبات أصحاب المصالح -7
المصالح  أصحابعلى  ظابقصد الحفجيدة  وهي" نعم"من العينة اجابوا ب %12أدناه نلاحظ ان  20-50

 .تنافسيته  ويدعم  والبنك المصالحاصحاب زيز الثقة بين وبتالي تع

 قدرة العمليات المحاسبية في البنك على مواجهة طلبات أصحاب المصالح 50-20الجدول 

 %النسبة التكرار قدرة العمليات المحاسبية في البنك على مواجهة طلبات أصحاب المصالح
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

ادناه نلاحظ ان 20-55من الجدول  :المقررالإفصاح التام عن المعلومات المحاسبية بكل شفافية في الوقت  -1
وثقتها اتجاه على سمعتها  في البنك وهذا ينعكسهناك شفافية جيدة وهذا يدل أن " نعم"أجابوا ب %12
للإفصاح وشفافية معلومات المحاسبية من حيث سرعة تقديم فيما باقي العينة يرون ان هناك محدودية ها ئملاع

 .المعلومة

 الإفصاح التام عن المعلومات المحاسبية بكل شفافية في الوقت المقرر 55-20الجدول 

 %النسبة التكرار الإفصاح التام عن المعلومات المحاسبية بكل شفافية في الوقت المقرر
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع
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نلاحظ  أدناه56- 20الجدول من :زيادة قدرة البنك على الوفاء باحتياجات أصحاب المصالح والمستثمرين  -0
 رضاكسب يدل أن البنك يعمل على   جيدة جدا وهذا وهي  %822بنسبة " نعم"كل افراد العينة اجابوا ب أن

 .ضمان سرية وامانمن خلال المصالح وأصحاب  نلمستثمريا
 زيادة قدرة البنك على الوفاء باحتياجات أصحاب المصالح والمستثمرين 56-20الجدول 

 

 

 

 الابداع والتجديد والابتكار:رابعا

ادناه 52-20من خلال الجدول :استعمال الوسائل التكنولوجية الحديثة من حيث الخدمات البنكية -8
من للتطورات تكنولوجية  هواكبتم بمعنى ان البنك يعمل على " نعم"ب أجابواوسة ر المدمن العينة  12%نلاحظ

وبتالي كسب حصة ,ما يعمل على جذب عملاء جدد  حيث خدمات بقصد تحسين تعاملات البنك مع عملائه
 .   العينة ان الوسائل التكنولوجية الحديثة في مجال الخدمات جد ضئيلة  أفرادكما يرى باقي ,تنافسية

 استعمال الوسائل التكنولوجية الحديثة من حيث الخدمات البنكية 52-20الجدول رقم 
 
 
 
 

 :التنسيق بين أقسام المحاسبة وقسم البحث والتطوير لتطوير التقارير المالية -7
بين  جيدةيوجد تنسيق بمعنى  "نعم"من العينة المدروسة اجابوا ب 62%نلاحظ  أدناه51-20من خلال الجدول 

بينما باقي افراد ,وبتالي تحسين الثقة, وإفصاحمما يفسر تقديم تقارير في وقت مناسب وبتالي يعزز شفافية  أقسام
 .العينة يرون خلل في التنسيق بين اقسام 

 التنسيق بين أقسام المحاسبة وقسم البحث والتطوير لتطوير التقارير المالية51 - 20الجدول 
 
 
 
 

 %النسبة التكرار البنك على الوفاء باحتياجات أصحاب المصالح والمستثمرين زيادة قدرة
 822% 82 نعم

 22% 22 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار استعمال الوسائل التكنولوجية الحديثة من حيث الخدمات البنكية
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع

 %النسبة التكرار التنسيق بين أقسام المحاسبة وقسم البحث والتطوير لتطوير التقارير المالية
 62% 26 نعم

 82% 28 لا
 822% 82 المجموع
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  :فكرة جديدة وتطبيقها وإضافة قيمة اكبر وأسرع إلىالتوصل  -1

هناك  أنيدل على  هذا ما," نعم"من العينة اجبوا ب 12%أدناه نلاحظ ان  56-20الجدول رقم من خلال 
مصالح  أصحاب تحقيق رضاو  التي تواجه البنك  تغيراتالعنصر بشري كفئ ومؤهل بطريقة جيدة وبتالي مواجهة 

 .بينما يرى باقي أفراد العينة نقص في هذا الجانب .للبنكومستثمرين وبتالي اكتساب ميزة تنافسية 
 فكرة جديدة وتطبيقها وإضافة قيمة اكبر وأسرع إلىالتوصل  56-20الجدول 

 %النسبة التكرار التوصل الى فكرة جديدة وتطبيقها وإضافة قيمة اكبر وأسرع
 12% 21 نعم

 72% 27 لا
 822% 82 المجموع
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 :ة الفصلصخلا

 : جانبين من ذلك و الجزائرية البنوك في المؤسسية الحوكمة واقع عن بالتحدث الفصل هذا في قمنا لقد
 قادرا تجعله التي بالطريقة المصرفي النظام إصلاح دففية بهالإشرا السلطات قبل من المبذولة الجهود عن أولا تحدثنا

بهة لتلك المشا الاحترازية للقواعد تطبيقه كذلك و الجزائرية البنوك في المؤسسية الحوكمة قواعد تبني على مؤهلا و
  .الأولية مرحلته في يزال لا الحوكمة تطبيق أن فاستنتجنا ,المصرفية للرقابة بازل لجنةالتي اصدرتها 

 مختلف في العاملين من مجموعة على وزع الذي الاستبيان معالجة و تحليل فيه تناولنا الثاني الجانب و
 تطبيق و المؤسسية الحوكمة حول الأسئلة من مجموعة على يشتمل و تيسمسيلت لولاية الجزائرية البنوك وكالات
 البنوك أن أهمها النتائج من مجموعة إلى توصلنا قد ومساهمتها في تحقيق مكاسب تنافسية,البنوك في قواعدها
 اختيار أساسها على يتم التي كالأسس المؤسسية الحوكمة إطار في تدخل التي المعايير بعض بتطبيق بدأت الجزائرية
 فعال داخلية رقابة نظام وضع و البنك في الداخلي التدقيق لوظيفة استقلالية إعطاء و الإدارة مجلس أعضاء
اذ تنص 88-21المعدل والمتمم للامر رقم 7282اوت 76 في الصادر 20-10 رقم الأمر في جاء ما حسب

بهدف  ناجع داخلي رقابة جهاز بوضع المالية المؤسسات والبنوك قيام البنوك المادة السابعة منه على الزامية قيام 
التاكد من تحكمها في نشاطاتها الاستغلال الجيد والفعال لمواردها زاظافة الى تزايد الاهتمام بعملية التدقيق 

 إلى إضافة ,بقواعد الافصاح والشفافية حول الانشطة والعمليات التي يقوم بهاكما انها بدات الالتزام ,الخارجي
 .من خلال تشكيل لجنة متخصصة لادارة لادارة المخاطر   ذلك و المخاطر لإدارة فعال نظام بوضع الالتزام

 إيجابية أثار عدة الجزائرية البنوك في قواعدها تطبيق و البنوك في المؤسسية للحوكمة أن إلى توصلنا الأخير في و
 ماينعكس على مستوى كفاءات البنك أداء تحسن عنه ينتج مما سمعته تحسين و البنك في المتعاملين ثقة كتعزيز

عمليات البنك وجودتها من خلال تقديم معلومات محاسبية بالدقة والسرعة لمواجهة طلبات المصالح وتجسيد 
 الفساد مظاهر من التقليل و الحد و تنافسية ةقدر  اع والابتكار وبتالي اظافة قيمة اضافية اكبر مما يكسبهاالابد
 .التسيير لمخاطر التعرض تجنيبه و الإداري و المالي
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 :خاتمةال

اديات اقتص من العديد هزت التي الدولية المالية الأزمات عقبت التي الفترة في الشركات بحوكمة الاهتمام تزايد
 مفادها نتيجة إلى التوصل تمتها ومسببا الأزمات حقيقة على والوقوفالدولية  اتبعد القيام بدراسات الهيئ,الدول
 الشفافية تتطلب التي المعاصرة الإدارة ومبادئ تتوافق حقيقية أنظمة إلى الشركات وتلكيات الاقتصاد تلك افتقار
 تل مختهم اتجاه الشركات و بمسؤوليا والمديرين المسئولين وإحساس الآخرين لحقوق الضروري والاحترام التعامل في

 .العلاقة ذوي الأطراف

 ومواثيق مبادئ إصدار إلى المحلية والهيئات والإقليمية الدولة والمنظمات الحوكمات سارعت ذلك إثر وعلى
 الأطرافتضر بكثير من التي نهيارات وا اتزمأ حدوث لتفادي شركات الجيدة الحوكمة معايير تطبيق من تعزز
 بين من أن حيث لأخيرة المالية الأزمات من ووقاية كعلاج وملائمة متناسقة جد الحوكمة ا جاءت التيفالمبادئ ,

 إضافة الداخلية الرقابية الأنظمة وضع  للشركات والإفصاح الشفافية في واضح نقص نجد الأزمات تلك مسببات
 عالجتها الأسباب هذه الآخرين، حقوق وحماية ضمان وضرورة المسؤولية لعنصر الشركات في المسئولين إهمال إلى

 . السابقة التغيرات لسد والشركات الدول طرف من إصدارها تم التي الحوكمة مواثيق

 للبنوك التنافسية القدرات تعزيز في ودورها المصرفي الجهاز في الحوكمة تناول ثم فإنه الجزائر، إلى لإشارةوبا
 والصناعي التجاري والبنك الخليفة بنك يارنها في تمثلت أزمة الجزائري المصرفي النظام شهد وحيث الجزائرية
 .الجزائري

 العمومية لخصوصبا للبنوك يراد الذي والعبء المسؤولية فهي الجزائري، المصرفي النظام مستقبل يخص ما أما
المجهودات التي تولي الاهتمام بالقدرات التنافسية بين البنوك  إلى بالإضافة,بالاقتصاد النهوض سبيل في تتحملها أن

الذي يشكو من المعدومة وكلاسكية الخدمات المصرفية التي  الأجنبيمار قصد جذب اكبر قدر ممكن من الاستث
 .تقدمها البنوك الجزائرية 

 :ةالفرضي اختبارنتائج 
 :يلي فيما وضحهنس ما وهذا ةالفرضي وإثبات نفي من تمكنا للموضوع دراستنا بعد

 محققة التنافسية القدرة لتعزيز الحوكمة، مبادئ إرساء في الجزائرية البنوك ومصالح هيئات تساهم :الفرضية
 المسؤوليات خلال من الآخرين المصالح أصحاب حقوق في الجيدة الحوكمة مبادئ تطبيق يساهم حيث

 وقوع تكرار وتفادي الفساد أشكال كل مكافحة على عملفي ال ومساهمتها الشركات تتحملها التي الاجتماعية
مما   أخرى الجهة من المقدمة المصرفية الخدمات وتحسين الجهة من الأخيرة الآونة في المسجلة المصرفية الفضائح
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ضمان سرعة ودقة الافصاح عن المعلومات ,وتطبيق المبادئ بشكل سليم يحقق للبنوك كفاءات لعملياتها وجدودتها 
تقارير قسم المحاسبة بقصد تطوير البحث والتطوير و  قسمالمحاسبية وينمي الابداع والابتكار من خلال تنسيق بين 

 .المالية مما يدعم الافصاح والشفافية واطار الرقابة وبتالي تعزيز قدرة تنافسية للبنوك
 :كما ان هناك اثار ايجابية للتبني الحوكمة تتمثل في  *

 .أدائه مؤشرات تحسين إلى يؤدي البنك في المتعاملين ثقة تعزيز -
 .البنك سمعة وتحسين المصرفية الأزمات حدوث منع -
 .الموارد الك ء غير الاستغلال أو التسيير سوء مخاطر من التقليل -
 .البنك أداء تحسن -

 :العامة للدراسة النتائج
قواعد  أن على دلالة هذا و الشركات في أو بالبنوك الحوكمة تطبيق يخص فيما اختلاف هناك يوجد لا_ 
 .فقط واحد لنوع مخصصة ليست هي و نوعها كان مهما مؤسسة كل في للتطبيق صالحة الحوكمة
 في نلاحظ أننا إلا الجزائرية المصرفية المنظومة في المؤسسية الحوكمة مبادئ تطبيق في المسجل الضع  رغم -
 .الجزائر بنك جهود خلال من وذلك المبادئ لهذه الفعلي التطبيق في رغبة الأخيرة السنوات  
        في يساهم أن يمكن وموحد للحكم رقابي نظام يحاد لا ضرور أمرا البنوك في المؤسسية الحوكمة تطبيق تعد_
 والصلاحيات للمسؤوليات وتوزيعه للجهات بتحديده المخاطر إدارة تحسين عملية خلال من البنك أداء تحسين
 .المخاطر هذه من للحد المشاركة الأطراف مختل  بين

  معايير تعتبر والتي الشركات حوكمة تخص المبادئ من موعةلمجوالتنمية  الاقتصادي التعاون منظمة إصدار-
 .العالم في الحوكمة نموذجي تناسب شاملة
 استمراريتها على تحافظ و البنوك باقي منافسة تستطيع حتى حتمية ضرورة البنوك في الحوكمة تطبيق صبح أ _
 .مكانتها و
 يجب والتي الجزائرية البنوك تميز التي والضع  التصور أوجه أهم تمثل والتي الداخليةيات التحد من جملة هناك -

 .عليها والقضاء مواجهتها
 يحتم مما البنوك في أموالهم توظي  قرارات اتخاذ عند المتعاملون له يراعي أساسيا معيارا الحوكمة صبحت أ -

 .جدد عملاء كسب إلى إضافة عملائه على المحافظة البنك يستطيع حتى مبادئها تبني ضرورة
 و المركزي البنك رقابة على يعتمد هذا و سليم؛ بشكل قواعدها تطبيق يتطلب البنوك في الحوكمة نجاح -

 .المعني البنك إدارة
 :التوصيات

 : التوصيات من مجموعة إلى التوصل تم فإنه، البحث، هذا أساس على
 المسؤوليات خلال من الآخرين المصالح أصحاب حقوق حماية في الجيدة الحوكمة تطبيق يساهم -
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 أشكال كل مكافحة والعمل المستدامة التنمية دفع في ومساهمتها الشركات تتحملها التي الاجتماعية
 المصرفية الخدمات وتحسين جهة من الأخيرة الآونة في المصرفية الفضائح في وقوع تكرار وتفادي الفساد
 .أخرى الجهة من
 القطاعات مختل  بين التعاون خلال من ذلك يتم و ,النواحي كل من الحوكمة لتطبيق ملائمة بيئة_ 

 .الخاصة أو العمومية سواء الاقتصادية
 التي الجزائرية البنوك تميز التي والضع  القصور أوجه أهم تمثل والتي الداخليةيات التحد من جملة وجود_
 .عليها والقضاء مواجهتها يجب
 القروض من كبير حجم ذات بمحافظ امتلاكها إلى البنوك أدى للمخاطر وحقيقية الفعالة الإدارة غياب -
 . العاملة غير
   من كبيرة موجات ظهور إلى أدى لبنوكباالداخلية  الرقابية الأنظمة وقصور والإفصاح الشفافية ضع _

  . البنوك تباحسا لها تعرضت التي والنهب الاختلاس
 الأزمات بحدوث المبكر للتنبؤ خلية تنصيب خلال من المصرفي النظام سلامة تدعم أن الدولة على يجب -

  .المناسب الوقت في حتهاتاوإ المعلومات لجمع جيد اتصالات نظام توفير خلال من وذلك المصرفية
 .المركزي البنك إشراف تحت البنوك مستوى على للحوكمة لجان خلق على العمل -
 ظل في الجديدة المخاطرة عدم مع والمؤسسات البنوك على الجزائر لبنك والرقابي الإشرافي الدور تطوير -

 .الحديثة التكنولوجيا استخدام
 .الجزائرية البنوك في للحوكمة دليل إصدار ضرورة -
 يصبح بحيث المتبادلة الرقابة بفرض يسمح بشكل الجزائرية المؤسسات داخل الداخلية الرقابة أنظمة تطوير -
 .مراقب الكل الوقت نفس وفي يراقب الكل
 الموضوع حول ندوات و مؤتمرات بعقد ذلك و الحوكمة بمفهوم الموظفين توعية الجزائرية البنوك ى عل -_ 

 :البحث آفاق
 موضوع حول مستقبلية دراسات تكون قد التي المواضيع بعض نقترح أن يمكن الدراسة، لهذه طرحنا بعد
  :الجزائر في خاصة كثيرة دراسات فيه توجد لا و حديث و واسع موضوع انه خاصة و الحوكمة

 .الوطني الاقتصاد حماية على الجزائرية البنوك حوكمة أثر_  
   .الجزائر في الأعمال بيئة على رهاثوأ البنوك حوكمة مبادئ تطبيق أهمية_ 
  . الدولية المؤشرات على اعتماد الجزائرية والإفصاح لبنوك الشفافية وضعية تقييم_ 
 البنوك حوكمة تفعيل في الداخلي التدقيق وظيفة دور حول دراسات -
 لبنوكباوالإفصاح  الشفافية إرساء في الجديد المالي المحاسبي النظام مساهمة مدى_ 
 . البنوك في الحوكمة مبادئ تعزيز في المركزي البنك دور حول دراسات_ 
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 : المراجع قائمة
 المراجع بالغة العربية:ولاأ

 الكتب-1
 ،(مصر) اتراك المنظمات، الشفافية لتحقيق الحديث منهج :المفتوحة الإدارة نظم أحمد، فاتن بكر أبو-

2001. 
 .6002ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة الثانية، الجزائر،  العملة والنقود،أحمد هني، -
 .1990 الأولى، الطبعة ،الأردن، للطباعة وائل دار البنوك، في والرقابة التدقيق خالد، لله عبد أمين-
، جامعة وهران، حول أهمية الاصلاحات المصرفية والمالية في تحسين أداء الاقتصاد بحث تشام فاروق،-

6006. 
مدى التزام المصارف العاملة في فلسطين بمتطلبات الحوكمة ,محمد نواف عابد,ابراهيم الداعورجبر -

 .6052, 5العدد, 51المجلد, سلسلة العلوم الانسانية,مجلة جامعة الازهر بغزة,المتقدمة 
دار ,5الطبعة,حوكمة البنوك وأثرها في الاداء المالي لمخاطر,احمدعبد الحسين راضي,حاكم محسن الربيعي-

 .6052,عمان ,اليازوري لنشر والتوزيع
 المسيرة دار ،المحاسبي والإفصاح المالية للقوائم المالي التحليل سعادة، يوسف مرجعة, وهيب الراوي خالد-
 .600,الأولى طبعة ،(الأردن)
الاردن مجلة البنوك في  ,تحسين وتطوير الحاكمية المؤسسة في البنوك, اسحق ابو زر عفاف,دهمش نعيم-
 .6002, ديسمبر,الاردن,المجلد الثاني والعشرون,العدد العاشر,

 .6002الأولى ، الطبعة الأردن، للنشر، وائل دار ،والمنافسة العولمة :الاستراتيجية الإدارة نزار، كاظم الركباني
 ،(الأردن)للطباعة وائل دار البنوك، غدارة في المعاصرة الاتجاهاتأحمد، محفوظ رمضان زياد سليم وجودة-

 .2000 الأولى، الطبعة
دارالمسيرة للنشر والتوزيع والطباعة , 5الطبعة ,نظم المعلومات في الرقابة والتدقيق,زياد عبد الحليم واخرون-
 .6055, عمان ,
 دار الشركة، أعمال عن مةھالمسا الشركات لأعضاء والجنائية المدنية المسؤولية توفيق، محمد سعودي-

 . 2002 الأولى، الطبعة ،(مصر),رة ھالقا الأمين،
 .2005 ،(مصر) المعارف منشأة علمي، وتطبيق علمي منهج ، البنوك رطإدارة مخا قياس الخطيب، سمير-
 ا الجديدة الجامعة دار الخارجية، المرجعة في دراسات مصطفى، مراد ومحمود عيسى كمال سمير-
 .2002(مصر)



 قائمة المصادر والمراجع
 

 
137 

دار الكتاب الحديث , 5الطبعة, ,الرقابة على ادارة البنوك ومنظمات الاعمال,صلاح الدين حسن السيسي-
 6050,القاهرة ,
دار , 5الطبعة ,البنوك والمصارف ومنظمات الاعمال معايير حوكمة المؤسسات المالية,صلاح حسن -

 .6050,القاهرة, الكتاب الحديث
القاهرة ,دار الكتاب الحديث , 5لطبعة ا,الرقابة على اعمال البنوك والمنظمات الاعمال,صلاح حسن -
,6050. 
 .6006،(مصر) الجامعية، الدار ،والعرض الإعداد أسس :المالية التقارير العال، عبد حماد طارق-
 . 6006 ،(مصر) الجامعية، الدار ،والعرض الإعداد أسس :المالية التقارير العال، عبد حماد طارق-
, تطبيقات الحوكمة في المصارف(التجارب,المبادئ,المفاهم),الشركات حوكمة,طارق عبد العال حماد-

 .6001.الاسكندرية,لدار الجامعية  6الطبعة
التجارب , المبادئ),شركات ذات القطاع العام والخاص ومصارف ,حوكمة الشركات,طارق عبد العال حماد-
 .6002,القاهرة,الدار الجامعية, 6الطبعة,( التعليمات,
 .6002، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة السادسة، الجزائر، تقنيات البنوكالطاهر لطرش، -
 . 6000مصر،,القاهرة  مصر,للنشر، الكتاب دار ،المصرفية المعلومات و البنوك إدارة طه طارق،-
 6005 مصر للنشر، الجديدة الجامعة دار الداخلية، والمراجعة الرقابة كامل، وسمير الصحن محمد الفتاح عبد-
الدار ,المنظور الاستراتيجي للتحولات الاقتصادية للقرن الحادي والعشرون,عبد المطلب عبد الحميد-

 .6002,الاسكندرية,الجامعية 
مراجعة الحسابات وحوكمة الشركات في بيئة الاعمال العربية ,شحاته السيد شحاته,عبد الوهاب نصر علي -

 .6002,الاسكندرية,عةدار الجام, والدولية المعاصرة
دار الصفاء للنشر ,5طبعة,الحوكمة المؤسسية والمالي الاستراتيجي للمصارف,علاء فرحان طالب وآخرون-

 .6050,عمان,والتوزيع 
 الحكم الجيد في المؤسسات المصرفية والمالية في ضوء المعايير المتعارف عليها دوليا ,فؤاد شاكر-
 .6002,لبنان,اتحاد المصارف العربية,
 .6005، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، (سلسلة القانون الاقتصادي)القانون المصرفي لعشب محفوظ، -
 5 ،(مصر) ،القاهرة(2 )عمل ورشة ، المصرفي المنظور من الحوكمة الافتتاحية، الجلسة كلمة العيون، أبو محمد-

 .6002فبراير
بنك , ومعاييرها مع الاشارة خاصة لنمط تطبيقها في مصر محددات الحوكمة, محمد حسن يوسف-

 .6002,الاستثمار القومي
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ونتائجها , اسبابها, الازمات المالية قديمها وحديثها, عبد السلام محمد حميس,محمد عبد الوهاب العزاوي-
 .6002,عمان, دار اثراء للنشر والتوزيع, 5الطبعة ,والدروس  المستفادة ,
 والتدريب الإسلامي المعهد الإسلامية، المصارف على والإشرافية الرقابة خان، لله وطارق شابرا عمر محمد-

 2000ه 1421 ،(السعودية العربية المملكة)جدة,  3 رقم المناسبة ورقة التدريب، للبحوث
 .6001، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة الثالثة، الجزائر، مدخل للتحليل النقديمحمود حميدات، -
 منشأة المالية، القوائم في معاييرالإفصاح ضوء في والمراجع المحاسب البيومي، السلام عبد محمد محمود-

 .6002 ،(مصر) المعارف،
اتحاد ,الجزء الخامس, 2موسوعة بازل,دليلك الى الرقابة الداخلية والخارجية في المصرف, نبيل حشاد-

 .6002,بيروت,المصارف العربية
 الطبعة (الأردن) الوراق دار الأعمال، شركات في الأعمال ومسؤوليات الإدارة أخلاقيات نجم، عبود نجم-

 .2006 الأولى
 :مذكرات تخرج-2
 :اطروحة دكتورة_ أ

رسالة  ، إصلاحات النظام المصرفي الجزائري وآثارها على تعبئة المدخرات وتمويل التنمية،بطاهر علي-
  .( 6002-6001) ، جامعة الجزائر، (فرع التحليل الاقتصادي ) دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادية 

 العلوم في الدكتوراه شهاية لنيل مقدمة أطروحة(،-بدر حالة -المصرفي القطاع في التشريق دور زيدان، محمد-
 6001_6002,الجزائر(غير منشورة ,الجزائر  جامعة التسيير، وعلوم ااقتتصايية

 :مذكرات الماجستير_ ب
دراسة تطبيقية على , دور ادارات المراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ الحوكمة, ابراهيم اسحاق نسمان-

 فلسطين ,غزة,الجامعة الاسلامية ,مذكرة ماجستر في المحاسبة والتمويل ,قطاع المصارف العامة في فلسطين 
,6002. 
 رسالة ،المصرية التجارية للبنوك التنافسية القدرة كمدخل المستمر التحسين حلاوة، السيد فؤاد أحمد-

 . 6002, مصر ,السدات أكاديمية ماجيستر،
 وفقا للشركات التنافسية القدرة لتحسين الإستراتيجية الإدارة القحطاني، الحنفر مطلق بن محمد بن فيصل-

 الماجستير، ةدشها نيل متطلبات ضمن مقدمة رسالة( ، الشاملة وإدارة الجودة الاستراتيجي الأداء لمعايير
 6050,المتحدة المملكة )منشورة يرغ البريطانية، الدولية الجامعة الشركات، ارةدإ تخصص

كلية العلوم رسالة ماجستير،، الجهاز المصرفي الجزائري وإصلاحات نظام التمويل، محدادي نور الدين-
 . 6005/6006 جامعة الجزائر ,الاقتصادية
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جامعة سعد , مالية,نقود,تخصص البنوك,مذكرة الماجستير,انظمة تامين الودائع المصرفية,مريم بن شريف-
 6002,البليدة, دحلب

 
 :مذكرات ماستر_ ج
على فعالية تسيير البنوك دراسة حالة  تكنولوجية الاعلام والاتصال واثرها,بلعربي ياسين واخرون_

BNA,6052-6052,تيارت,جامعة ابن خلدون,مذكرة ماستر 
العلوم  في ماسترمذكرة تخرج لنيل شهادة ، دور البنوك في تمويل المؤسسات الاقتصادية، دهيلي الطيب_ 

 6002-6002 بسكرة,جامعة محمد خيضر التجارية،
تخصص بنوك ومالية ,مذكرة ماستر , في القطاع المصرفي وفقا لمبادئ بازل  اثر تطبيق الحوكمة,مرابط هيبة _
 .6050,ورقلة,جامعة قاصدي مرباح,
, الالتزام بمتطلبات لجنة بازل كمدخل لارساء الحوكمة في القطاع المصرفي العربي ,حبار عبد الرزاق _

 6002,شلف جامعة,2العدد, مجلة اقتصاديات شمال افريقيا,حالة دول شمال افريقيا
مجلة العلوم ,اهمية ارساء وتعزيز مبادئ الحوكمة في القطاع المصرفي بالاشارة للبنوك الجزائرية,محمد زيدان _

 6002,سطيف,2العدد, جامعة فرحات عباس, الاقتصادية وعلوم التسيير
 : ملتقياتال-3
, اليوم الدراسي حول التمويل الاسلامي, الحوكمة في المصارف الاسلامية,عبدي نعيمة,بن ثابت علال   _

 .6002اكتوبر65-60ايم,جامعةعمار ثلجي,دافع وتحديات
 مقدمة مداخلة ،الاقتصادية للمؤسسة التنافسية الميزة لتطوير مدخل الشاملة الجودة إدارة يحضية، سملالي_ 
 والعلوم الحقوق كلية الجديد، يةدقتصاالا المناخ وتحديات يةدقتصاالا المؤسسة حول، الأول الوطني الملتقى في

 .الكتاب الثالث,6002 أفريل 62 و 66 يومي الجزائر، لة،قور  جامعة ية،داقتصا
الملتقى الدولي حول الازمة المالية ,دور واهمية الحوكمة في استقرار النظام المصرفي , شريفي عمر_

 6002اكتوبر65-60,ايام سطيف,الدولية والحوكمةالعالمية والاقتصادية
 :مؤتمرات -4
، ورقة مقدمة إلى المؤتمر الحكم الجيد في المصارف والمؤسسات المالية العربية حسب المعايير العالميةفؤاد شاكر،  _

 Egyptian Banking  :، منشورة في"الشراكة بين العمل المصرفي والاستثمار من أجل التنمية " 6001المصرفي العربي لعام
Institute, Corporate Governance in the Banking Sector Workshop, March 2006 

 مؤتمرلجنة بازل  ومعايير العالمية الاقتصادية التحولات ظل في المصرفية الرقابة سلبي، أحمد ماجد_  
 6006ديسمبر  62-66،(الاردن) اليوموك جامعة والتطبيقية، النظرية بين البنوك عمليات التشريعات
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البيانات  عن الكشف في الجيدة الممارسات بشأن إرشادات , )(UNCTAD  المتحدة مؤتمر الامم_ 
 2006 بلجيكا،) وجنيف (الو،م،أ (نيويورك) لأمم المتحدة،,  في سياق الشركات

 
 :تقارير-5
  الاقتصادية السياسات معهد المخاطر، وإدارة البنوك على الرقابة ومعاصرة أساسية أطر الكراسنة، إبراهيم_ 
 .6002العربية،مارس  المتحدة الإمارات ظبي أبو ،  العربي النقد صندوق,

 6002دارة،للإالوطنية  خريتش محسنة، تقرير تدريبي ميداني، المدرسة _
قائمة طلب معلومات : حوكمة الشركات– (CIPE) ترجمة مركز المشروعات الدولية الخاصة_التمويل الدولية-

 6002,المؤسسات المالية
_Rapport d’activité de la BNA TISSEMSILT, Mars, Avril, 1999.  
 

 :نيناقو -6
 6002-02-62الصادر في ,16العدد,الجريدة الرسمية ,المتعلق بالنقد والقرض 55-2آمر رقم _ 
 .5222أوت  52الصادر بتاريخ  56-22قانون  _
 .5222جانفي  56المؤرخ في  05-22قانون  _
 .5222جانفي  56المؤرخ في  02-22قانون  _
 52العدد,الجريدة الرسمية.5220أفريل  52قانون النقد والقرض المؤرخ في _ 
 .6002-02-02المؤرخ في  المتعلق بالنقد والقرض 05-02ا لامر _

 :مواقع انترنت-7

_http//WWW.Eurojoumals.com 

_www.bank-of-algeria-dz/organisation/fonctionnement du marché monétaire / 

 _http ://www.pogar.org/arabic/goverenance/transparency.asp   

_  www.cipe-arabia.org/pdfhelp.asp  

 :الجرائد-8
 .6002سبتمبر  50بتاريخ  2220جريدة الخبر، العدد _ 

http://www.cipe-arabia.org/pdfhelp.asp
http://www.cipe-arabia.org/pdfhelp.asp
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- مستغانم -جامعة عبد الحميد ابن باديس

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 

 
 قسم العلوم الاقتصادية 

 بنوك وأسواق مالية :  تخصص

 

 هذا الاستبيان موجه لأعضاء مجلس الإدارة 

 الأخت الفاضلة  /الأخ الفاضل

 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته

 :في إطار القيام بإعداد مذكرة ماستر تحت عنوان

 "حوكمة الجهاز المصرفي ودوره في تعزيز القدرة التنافسية للبنوك الجزائرية"

كم علما أن المعلومات سوف تكون وأحيط, وذلك بالإجابة على أسئلة الاستمارة المرفقة, ارجوا تعاونكم معي لإنجاح هذا العمل
 .سرية وتستخدم لأغراض البحث العلمي

 

 شكرا مسبقا لحسن تعاونكم 
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I  _ البيانات الشخصية: 

العمر  -1   
المؤهل العلمي  -2   
التخصص -3   
المنصب الوظيفي -4   
سنوات الخبرة -5   

 في المكان الذي تراه مناسبا( X)ضع إشارة _ 

II         في البنك الحوكمة مبادئ تطبيق واقع   
 لا نعم النزاهة و بالأهلية الإدارة مجلس أعضاء يتمتع 

   العلمية  الإدارية ومؤهلاتهمتهم خبرا أساس على الإدارة مجلس أعضاء تعيين و اختيار يتم 60
   متنوعة و مختلفة علمية مؤهلات ذو الإدارة مجلس أعضاء 60
 بتهمة أحدهم على الحكم يسبق لم و حسنة بسيرة الإدارة مجلس أعضاء كل يتمتع 60

 لديونه سداد عدم أو إفلاس
  

 الوقت في و الصلة ذات و الصحيحة للمعلومات الوصول حرية الإدارة مجلس لأعضاء 60
 وجه أكمل على تهم ومسؤولياتهمبواجبا القيام من يتمكنوا حتى المناسب

  

   للبنك الإستراتيجية الأهداف على الإشراف و بالمصادقة الإدارة مجلس يقوم 16
 سليم بشكل البنك أعمال إدارة على تساعده لجان بتشكيل الإدارة مجلس يقوم 11

 المخاطر إدارة لجنة المراجعة؛ و التدقيق كلجنة
  

   القوانين أو الأنظمة من بمجموعة الإدارة مجلس أعضاء مسؤوليات و واجبات تحدد 12
 لا نعم الفعالية و بالاستقلالية البنك في الداخلي التدقيق وظيفة تتميز 

   كالبن في الداخلي بالتدقيق خاص قسم هناك 13
   بالاستقلالية البنك في الداخلي التدقيق مهنة تتميز 14
   دوري بشكل البنك في الداخلي التدقيق عملية تتم 15
   البنك في الداخلي التدقيق مهنة تنظم تعليمات أو قوانين توجد 10
   مهامهم لتأدية اللازمة المؤهلات و الخبرة و بالكفاءة الداخليون المدققون يتمتع 10
 عند إليها توصلوا التي المادية الحقائق كل عن بالإفصاح الداخليون المدققون يلتزم 10

 التدقيق لعملية ممارستهم
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   التدقيق بعملية قيامه أثناء عليها المتحصل المعلومات سرية الداخليون المدققون يحترم 10
   خوف دون و تامة استقلالية و بحرية مهامهم الداخليون المدققون يمارس 26

 لا نعم الشفافية و الإفصاح بمبدأي البنك يلتزم 
 التي الأنشطة و العمليات مختلف عن الهامة المعلومات كافة عن بالإفصاح البنك يقوم 21

 بها البنك يقوم
  

   المتوقعة الجوهرية المخاطر عناصر بشأن الهامة المعلومات على الإفصاح يشتمل 22
   للبنك العامة المخاطر بشأن المحاسبية السياسات عن بالإفصاح الإدارة تلتزم 23
 من للتأكد خارجي قانوني حسابات مدقق قبل من سنوي بتدقيق بالقيام البنك يلتزم 24

 المالية البيانات و القوائم سلامة و صحة
  

 مجلس قبل من أوضغط تدخل أي دون و باستقلال مهمته الخارجي المدقق ارسيم 25
 للبنك العليا الإدارة أو الإدارة

  

 في عليها الاعتماد الماليةو القوائم على الخارجي المدقق ملاحظات بدراسة البنك يقوم 20
 الأخطاء تصحيح

  

 لا نعم المخاطر لإدارة فعال نظام وجود بضمان البنك يلتزم 
 أهم كأحد البنكتحدد سلامة  التي الإستراتيجية المخاطر مع الإدارة مجلس يتعامل 20

 المراجعة للجنة ذلك يترك لا و دوريا بنفسه بمراجعتها يقوم و أولوياته
  

   فيها التحكم وتها إدار  على لمساعدته المخاطر لإدارة لجنة الإدارة مجلس يعين 20
 التشغيلية ) بقسميها المخاطر تصنيف و تحديد حول المخاطر إدارة لجنة دور يتمحور 20

 آثارها معرفة و وقوعها حال في لها المناسبة الحلول وضع و ,(قالسو  مخاطر و
  

   المخاطر بإدارة يتعلق ما بكل المعتمدة المركزي البنك قرارات البنك يحترم 36
III لا نعم البنك في الحوكمة قواعد تطبيق أثر 
 البنك في المتعاملين ثقة تعزيز على الشفافية مبدأ أهمها و الحوكمة قواعد تطبيق يساعد 31

 أدائه مؤشرات تطور في يساهم مما له المالية بالأوضاع دراية على مونهك
  

 تطبيق إطار في المقترضين و المستثمرين مع التعامل في الشفافية و الإفصاح مبدأ تطبيق 32
 البنك سمعة تحسين كذا و المصرفية الأزمات حدوث منع على يساعد الحوكمة مبادئ

  

 بعض لتحقيق مراكزهم استغلال من البنك في المسؤولين كبار يمنع المساءلة مبدأ تبني 33
 العامة المصلحة حساب على الشخصية المصالح

  

   تحمل على البنك داخل الموظفين يجبر البنوك في الحوكمة قواعد بتطبيق الالتزام 34
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 لهم الموجهة التعليمات و للبنك الداخلي القانون احترام و المسؤولية
 أداء من يحسن الخبرة و الجدارة و كالكفاءة الموظفين تعيين و اختيار لمعايير البنك احترام 35

 للموارد الجيد غير الاستغلال أو التسيير سوء لمخاطر التعرض يجنبه و مستواه يرفع و البنك
  

 تفاقمها قبل الأخطاء عن الكشف في يساهم دورية و فعالة داخلية رقابة أنظمة تطبيق 30
 لتجنبها اللازمة التدابير و الإجراءات اتخاذ و

  

 داخل العاملين كل مع التعامل في المساواة يحقق المساءلة و المسؤولية مبدأ اعتماد 30
 أدائه تحسين على يساعد مما البنك

  

 المتعاملون يتخذونها أصبح حيث تنافسية ميزة البنك يكسب الحوكمة قواعد تطبيق 30
 عدمه من أموالهم توظيف قرار لاتخاذ مهم كمعيار

  

 مجلس و المديرين مساعدة و البنك إدارة تحسين على الحوكمة قواعد تطبيق يساعد 30
 للبنك سليمة استراتيجيات تطوير على الإدارة

  

 تبني على معها تتعامل التي المؤسسات تشجيع على يعمل الحوكمة قواعد بتطبيق البنك التزام 46
 التقليل و البنك مع التعامل عند المخاطر درجة تخفيض إلى يؤدي الذي الأمر القواعد هذه
 المصرفي التعثر من

  

 على يساعد مما بالأداء الحوافز نظام و المكافآت ربط على يعمل الحوكمة قواعد تطبيق 41
 .عام بشكل البنك أداء كفاءة تحسين
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 IV في ظل الالتزام بمبادئ  الحوكمة القدرة التنافسيةمكتسبات  نعم لا

ت عمليات البنكاكفاء  
 42 امتلاك البنك التكنولوجيا الأفضل   
 43 يقوم البنك بتكوين وتحسين الطاقة البشرية   
 44 استغلال البنك لطاقاتها بشكل أفضل    
 45 تحسين كفاءة عمليات التسويق في البنك   
 46 للإدارة القدرة على التخطيط والمرونة في التكيف مع الظروف المتغيرة   

 جودة العمليات والمخرجات
 47 تقديم تقارير مالية ذات جودة ينفرد بها البنك عن البنوك المنافسة    
 48 العمل المحاسبي المنجز  كفاءةزيادة    
 44 وجود نظام رقابة داخلي فعال   
 50 تبنى سياسة واضحة لجودة التقارير المالية   

المناسب( التوقيت)السرعة في الوقت  
تقديم المعلومات المحاسبية في الوقت وبالدقة والسرعة التي يريدها   

 أصحابها
51 

 52 في البنك على مواجهة طلبات أصحاب المصالح قدرة العمليات المحاسبية  

 53 الإفصاح التام عن المعلومات المحاسبية بكل شفافية في الوقت المقرر  
 54 زيادة قدرة البنك على الوفاء باحتياجات أصحاب المصالح والمستثمرين  

 الابداع والتجديد والابتكار 
 55 استعمال الوسائل التكنولوجية الحديثة من حيث الخدمات البنكية   
 56 التنسيق بين أقسام المحاسبة وقسم البحث والتطوير لتطوير التقارير المالية  

 57 التوصل الى فكرة جديدة وتطبيقها وإضافة قيمة اكبر وأسرع  
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