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 الممخص:
في ظؿ تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي  الإعلاميةطرحت ىذه الدراسة موضوع الممارسة 

علامييفو  صحفييف دراسة ميدانية عمى عينة مف- و  –مستغانـ و معسكر  إذاعتيمف  ا 
 إلى,حيث سعت ىذه الدراسة بشكؿ عاـ  2025ماي  18ماي الى  05الممتدة مف فترة 

مستغانـ و  إذاعةو الصحفييف في  الإعلامييفاستكشاؼ التحديات التي تواجو و  البحث
عنيا مشكلات مينية و أخلاقية و  ـما ينج الاصطناعيع لتقنيات الذكاء معسكر في التسار 

قد  إعلاميمحتوى  لإنتاجت ىذه التحديات في استخداـ أدوات الذكاء الاصطناعي قد تجم
 الإعلاميةمدى وعي المؤسسات  إلىكما رصدت ىذه الدراسة  الدقة و المصداقية, إلىيفتقر 

كانت قادرة عمى التكيؼ مع ىذا التحوؿ التكنولوجي  إذالمسؤوليتيا الأخلاقية و المينية و ما 
 . الإعلاميةالرسالة  بما يحفظ مصداقية

 والتيتـ استخداـ المنيج الكيفي في دراستنا معتمديف في ذلؾ عمى المقابمة كأداة رئيسية  وقد
مف خلاؿ  لمدراسة،الميدانية اللازمة  والمعموماتدعمت بالملاحظة بيدؼ جمع البيانات 

 .ومعسكرمستغانـ  بالإذاعةعينة مف صحفييف عامميف 

 :أىمياجممة النتائج  إلىخلاؿ الدراسة الميدانية توصمنا  ومف

 .الإعلاميةالذكاء الاصطناعي لف يؤدي إلى تغيرات جذرية لخطوات إعداد المادة  -

 .لمصحفيالذكاء الاصطناعي فقط أداة مساعدة ليس بإمكانو أف يكوف بديؿ  --

 .القادمةالسنوات  ممحوظ فيالمشيد الإعلامي في تطور -

  :المفتاحيةت الكمما

 الاصطناعي، التقنيات،الصحفييف.الذكاء  ،الإعلاميةالممارسة -

  



 
 

Summary : 

This study addressed the topic of the challenges of media practice in light of the development 

of artificial intelligence technologies a field study conducted on a sample of journalists and 

media professionals from the Mostaganem and Mascara radio stations – spanning the period 

from May 5 to May 18, 2025 ,The main aim of this study was to investigate and explore the 

challenges faced by journalists and media professionals at the Mostaganem and Mascara radio 

stations in response to the rapid advancement of artificial intelligence technologies, and the 

resulting professional and ethical issues. These challenges are reflected in the use of AI tools 

to produce media content that may lack accuracy and credibility,The study also examined the 

extent to which media institutions are aware of their ethical and professional responsibilities, 

and whether they are capable of adapting to this technological transformation while 

preserving the credibility of the media message A qualitative approach was used in this study, 

relying primarily on interviews as the main tool, supported by observation, with the aim of 

collecting the necessary field data and information through a sample of journalists working at 

the Mostaganem and Mascara radio stations. 

Through the fieldwork, we arrived at a number of findings, the most important of which are : 

 Artificial intelligence will not lead to fundamental changes in the steps involved in 

preparing media content. 

 Artificial intelligence is merely a supporting tool and cannot replace the journalist. 

 The media landscape is expected to develop significantly in the coming years. 

Keywords : 

Media practice, artificial intelligence, technologies, journalists.
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 مقدمة
العالـ اليوـ لـ يعد مجرد قرية صغيرة كما وصفيا "مارشاؿ ماؾ لوىاف " ,بتنا نعيش في عالـ 

اعتبار في ظؿ تطور  إيمترابط حيث تختفي الحدود بيف الدوؿ و الثقافات أي لـ يبقى ليا 
و جعمتو في حيرة مف أمره أماـ ىذا التقدـ  الإنسافو الاتصاؿ, حيث أبيرت  الإعلاـوسائؿ 
وجي المتسارع الذي غير ملامح التواصؿ عنده, حيث شيد العالـ ثورة رقمية عميقة و التكنول

أ يتجز الذي أصبح ىذا الأخير جزء لا الإعلاـمسبوقة شممت مجاؿ الاتصاؿ و  جذرية غير
مف أسموب الحياة اليومية الذي جعؿ مف الصعب استيعاب حجـ ىذه التغيرات المتلاحقة و 

 الإعلاـخاصة في وسائؿ  الإعلاميةالمواد و المحتويات  اجإنتالمتسارعة ,خصوصا في 
تعتمد عمى الأساليب القديمة أو الكلاسيكية  الإذاعة,فمـ تعد  الإذاعةالسمعية و عمى رأسيا 

و البث حيث أصبحت تستعيف بتقنيات تكنولوجيا حديثة مثؿ البث عبر , و  الإعدادفي 
طريقة عمميا حيث  الإنترنتweb radio)) التفاعؿ عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي وغير

 . و الصحفييف و ىذا مف أجؿ مواكبة ىذا التحوؿ الإعلامييفجديدة لدى  تتستدعي ميارا

تقريب المسافات و تسيير  ساىمت فيالمحمية مف بيف الوسائؿ الاتصالية التي  الإذاعةتعد -
الأخرى مثؿ التمفزيوف أو  الإعلاميةالفيـ الجماىيري لمقضايا اليومية مقارنة بالوسائؿ 

حيث كاف ليا دور ميـ في معالجة القضايا و الوقائع التي تحدث داخؿ المجتمع  ،الصحؼ
فأصبحت مف أىـ الوسائؿ التي لا يمكف لا  الاجتماعي,أي تكوف قريبة مف الحدث و الواقع 

لانشغالات  عنيا لأنيا تسعى جاىدة لنقؿ مجريات الأحداث و كذا الاستجابة ءيمكف الاستغنا
 .عموميةالمطروحة مف قبؿ المواطنيف و تشبيع اىتماماتيـ أي تحقيؽ خدمة 

جديدة لنفسيا وأيضا مختمفة عف القنوات  إعلاميةممارسة  الإذاعاتو فعلا خمقت ىذه -
مرتبط بطريقة تطبيقيا و الالتزاـ بمجموعة  الإعلاميةنجاح الممارسة  الخاصة,العمومية و 

ادئ المينية تميزىا عف باقي الممارسات المينية الأخرى مف أجؿ وصوؿ مف القواعد و المب
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 ب 
 

أف ىذا لا يخفي بعض العوائؽ و المشكلات  إلى ،البدايةالأىداؼ المسطرة تحقيقيا مف  إلى
 .الأخلاقيةبالانتياؾ أو تجاوزات المينية أو  ىما يسمالتي تقؼ عائقا أماميا و ىذا 

ات الثورة الصناعية الرابعة , سيكوف عجمة المستقبؿ يمثؿ الذكاء الاصطناعي أىـ مخرج-
نحو التقدـ و الازدىار , تحت مقولة " أعمؿ بذكاء لا تعمؿ بجيد " و حرفيا ىذا ما يسعى 

تحقيقو , فيو عبارة عف تاريخ طويؿ مف البحث العممي حيث قديما  إلىالذكاء الاصطناعي 
خمؽ كائنات تفكر و تتحرؾ  إمكانية ة عف مجرد أفكار و تساؤلات خيالية حوؿر كانت عبا

, فيعرؼ عمى  الآفنماذج حقيقية كما ىي  إلىمثؿ البشر , ومع الوقت تحولت ىذه الأفكار 
أنو فرع مف فروع عمـ الحاسوب أو مجموعة مف الخوارزميات و الأنظمة أو الأجيزة التي 

اسوب يؤدي المياـ و أيضا يبحث في كيفية جعؿ الح أداءتحاكي الذكاء البشري في 
عف طريؽ  الإنسانيفيـ الذكاء  إلىالأعماؿ التي يؤدييا البشر بطريقة أقؿ منيـ , فييدؼ 

 عمؿ برامج لمحاسب.



 

 
 

 
 

المنيجي  الإطار
لمدراسة



 الإطار المنيجي لمدراسة         

4 
 

 :الإشكالية .1
شيدت الآونة الأخيرة ثورة عممية تكنولوجية فريدة )استثنائية( تتمثؿ في التطور السريع و 

ستخداـ المستمر الذي مس مجاؿ تكنولوجية المعمومات و الاتصالات , حيث تصاعد ا
تقنيات الذكاء الاصطناعي عبر العالـ بشكؿ واضح في مختمؼ القطاعات و المجالات فيما 

 ،الطباعة و السباحة إلى إضافةبذلؾ التعميـ ,الصحة , التكنولوجيا , البيئة , التسويؽ , النقؿ 
عبارة عف  أيفالذكاء الاصطناعي كاف في الماضي مجرد تصور غير موجود في الواقع 

اليوـ جزءا مف حياتنا اليومية , فيممؾ البعض تقريبا  أصبحمفيوـ نظري مرتبط  , لا سيما 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ىواتفيـ مما يفتح مجالا لمفرص الجديدة , لكنو يطرح أيضا 
تحديات تتعمؽ بالأخلاقيات , الخصوصية و سوؽ العمؿ , فإمكانياتو غير محدودة حيث 

 جديدة في مختمؼ المجالات . أفاؽتحسيف حياة البشر و تعزيز الكفاءة مف خلاؿ فتح  يمكنو

مف خلاؿ كيفية جمع المعمومات  الإعلاـحيث احدث ىذا الأخير تحولات جذرية في مجاؿ 
و تقديمو لمجميور , فقد ساعد الذكاء  الإعلاميو الأحبار او ما يسمى بالمحتوى 

و القنوات  الإعلاميةبسرعة و كفاءة مما مكف المؤسسات  الاصطناعي عمى تحميؿ البيانات
مف تقديـ محتوى أكثر دقة بما يتماشى مع اىتمامات و احتياجات الجميور بشكؿ أفضؿ و 

, ومف ىنا  الإعلاـابتكار و تطور وسائؿ  إلىتخفيض و تقميؿ مف  التكاليؼ , مما أذى ىذا 
الجزائر باعتماد عمى ىذه التقنيات لرفع  في الإعلاميةبدأت المؤسسات و القنوات الخاصة 

و تحسيف الصورة الذىنية لمجميور و تقديـ كؿ ما ىو جديد  الإنتاجيةمف سقؼ التنافسية و 
 بعيدا عف التقميد . ابتكاريوبطريقة  الأخرىمف نوعو مختمؼ مما تقدمو المؤسسات 

في صناعة المواد  فيـ مدى توظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي إلىستحاوؿ ىذه الدراسة 
 وطرؽتجاه التقنيات  الإعلاـتوجيات مسؤولي وسائؿ  ؿواستكشاؼ وتحمي الإعلامية

 بشكؿ فعاؿ . وتوظيفيابيذه التقنيات  واعتراؼيتـ تبنييا  وىؿاستخداميا بفعالية 
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في الجزائر في  الإعلاميةسنجري تقييـ دراسات حوؿ مدى جاىزية المؤسسات و القنوات 
 الإعلاـقمي الكبير الذي تشيده الجزائر في مختمؼ القطاعات خصوصا ظؿ التحوؿ الر 

لتطوير  الإعلاـحيث يناقش أيضا الفوائد و التحديات التي يواجييا الفاعموف في مجاؿ 
 .لمؤسساتناالمحمي الجزائري و استخلاص تجارب ناجحة  الإعلاميالمنتوج 

تقنيات  ي أحدثتياالتطورات الت ؼ عمى التغييرات وتعر  إلىومف ىذا المنطمؽ سوؼ نسعى 
في  الأخيرةخصوصا الرقمي و و التي ساىمت ىذه  الإعلاـالذكاء الاصطناعي في عمؿ 

 افتراضي جديد )الميتافريس(. الإعلاـؿ نمط استخداـ و استيلاؾ الرسالة و التوجو نحو يتعد

لمتعزيز مكانتو و تأثيره في المجتمع  إعلاميةيعد التحوؿ الرقمي للإعلاـ الجزائري فرصة 
 .الإعلاميظيور مفاىيـ و قيـ حديثة في المجاؿ  إلىزيادة 

لمجيود  وتضافراتستوجب ىذه المرحمة الحاسمة مف التحوؿ الرقمي للإعلاـ الجزائري تنسيقا 
مدارس  جامعات،) الأكاديمية والمؤسساتمف الحكومات  المعنية، الأطراؼبيف مختمؼ 

المدني( حيث يتطمب كؿ ىذا  والمجتمعخاصة  )قنواتالى القطاع الخاص العميا( 
عمى ما تـ ذكره  وبناءا مستمر،وعميومالي  ودعـمدروسة مسطرة  ومخططاتاستراتيجيات 

في ظؿ تطور تقنيات الذكاء  الإعلاميةتتـ الممارسة  التالي: كيؼ الإشكاؿسنحاوؿ طرح 
 ومعسكر؟ـ مستغان بإذاعتيالاصطناعي لدى الصحفييف 

 الفرعية: الأسئمة .2
 منيا:وتطرح ىذه الإشكالية في سياقيا مجموعة مف التساؤلات الفرعية، 

عمى مستوى  الإعلاميتقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في مجاؿ  أبرزىي  ما-
 ومستغانـ؟اداعتي معسكر 

 الاعلاـ؟ وصناعةفيـ تكمف العلاقة بيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  -
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 ماىي الاثار المحتممة لمستقبؿ الاعلاـ في ظؿ تقنيات الذكاء الاصطناعي؟ -

 الموضوع:أسباب اختبار  .3
قد ارتكز اختيارنا ليذا الموضوع عمى دوافع متعددة، تجمع بيف ما ىو ذاتي يرتبط باىتماماتنا 

 المدروس:الخاصة، وما ىو موضوعي يفرضو واقع المجاؿ 

 الذاتية:الأسباب  .1.3

 والاتصاؿ. الإعلاـبصفتنا دارسيف في مجاؿ -

 .        الإعلاـالذكاء الاصطناعي في مجاؿ  أحدثياالرغبة الشخصية في معرفة التغيرات التي -

في  الاستحداثيفعالية  أكثرتطوير مياراتنا في مجاؿ الذكاء الاصطناعي لنكوف  إلىالسعي -
 .وأبحاثنادراساتنا 

 الأسباب الموضوعية: .2.3

 .الأكاديميةحديث في مجاؿ دراسات  موضوع-

 الجديدة.مرجعا لدراسات  وجعموالجديد ليذا النوع مف المواضيع  إضافةرغبتنا في -

 تخصصنا.بحكـ  والصحفييف بالإعلامييف والاحتكاؾالميداف  إلىالرغبة في النزوؿ -
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 الدراسة: أىداف .4
مف خلاؿ اختياره لموضوع  يتميز البحث العممي بجمالو وتنوع أىدافو، إذ يسعى كؿ باحث

معيف إلى سد ثغرات معرفية قائمة، أو توضيح جوانب غامضة فيو. ومف خلاؿ اختيارنا ليذا 
الموضوع، نطمح إلى تحقيؽ جممة مف الأىداؼ التي نراىا ذات أىمية في إثراء المعرفة في 

 كالتالي: ىذا المجاؿ

 .الإعلاميتقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في المجاؿ  أبرزالتعرؼ عمى - 

 الاصطناعي.تقنيات الذكاء  واستخداـ الإعلاـالعلاقة التي تجمع بيف  إبراز-

 الاصطناعي.بتقنيات الذكاء  وعلاقتوالمسموع  الإعلاـمعرفة واقع استخداـ وسائؿ  -

 الدراسة: أىمية .5
دراسات التي تعالج موضوعا حديثا في الجزائر ىذه الدراسة كونيا مف بيف ال أىميةتكمف 

الجزائري بتقنيات الذكاء الاصطناعي , باعتباره توجيا حديثا و  الإعلاـالتي تتناوؿ علاقة 
 الإعلاـالتي تشيدىا وسائؿ  تالتطورامواكبة  بيدؼو  الإعلاميضروريا في المجاؿ 
نحو تبني و استخداـ  علاـبالإالتعرؼ عمى اتجاىات القائميف  إلىالمتقدمة, حيث تسعى 

سواء كاف في  الإعلاميةتقنيات الذكاء الاصطناعي , و أثير ذلؾ عمى واقع ممارساتيـ 
عمى تقنيات  الإعلاـو محاولة استكشاؼ طبيعة و مدى اعتماد وسائؿ  ،التمفزيوف أو الإذاعة

ذكاء التي تشكؿ نمط جديدا مف صحافة المستقبؿ يعرؼ بصحافة ال ،الذكاء الاصطناعي
 الإعلاميةالقرار في المؤسسات  لمتخذيالاصطناعي كما تساىـ في تقديـ روئ مستقبمية 

و الصحفييف في ظؿ وجود  الإعلامييفحوؿ تبني ىذه التقنيات خلاؿ العقد القادـ و مستقبؿ 
 بديؿ يقوـ بوظائفيـ .
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 الدراسة:تحديد مفاىيم  .6
اذ يعد أداة تنظيمية  بحثي،عمؿ  أينقطة ارتكاز في والمصطمحات يشكؿ تحديد المفاىيـ 

ومف خلاؿ ىذا التحديد يتـ تفادي  الباحث،تسيـ في رسـ حدود المعاني التي يتناوليا 
 ومتكاملا.مما يضفي عمى الدراسة طابعا منيجيا واضحا  الفيـ،دقة  الغموض،وترسخ

مف بعض المصطمحات تحتؿ مكانة محورية لما تحممو  إفمف خلاؿ ىذه الدراسة يتبيف 
ارتأينا ضرورة الوقوؼ عند  ذلؾ،مف  وانطلاقاوثيؽ بموضوع البحث  وارتباطدلالات عميقة 
التحديد الإجرائي  إلىبالإضافة  والاصطلاحية،مف الجوانب المغوية  وتحديدىاىذه المفاىيـ 

 يمي:كما  الدراسة،وذلؾالخاص لسياؽ  وفيموالطالب  لجيدالذي يعد نتاجا 

 الممارسة أولا: .1.6

)مارس( لغة: تنص معاجـ المغة عمى اف مصطمح )الممارسة( مف فعؿ مارس  ممةك لغة:
 الأمور قرنو،ومارسمارس  فيو.يقاؿ: وشرع وعاناه وزاولو: عالجو وممارسةالشيء ميراسا 

بعضيا  الخصومات:أحدامترست الألسف في  الخطباء: تلاجوا، ويقاؿ:امترس  والاعماؿ.
بالطيب :  سالحرب:تضاربوا. تمر تمارس القوـ في  بو،احتؾ  بالشيء: ومارسبعضا 
البعير  والخصومات،وتمارستمرس بالنوائب  بالشر.تعرض لو  بالرجؿ:تمرس  بو.تمطخ

 .1أكميا وقتا بعد وقت بالشجرة:

 العلاج،ومارستعني الممارسة وشدة  مرس،والمراستشتؽ كممة ممارسة مف الفعؿ الثلاثي -
 2ممارسة.

                              
 103, ,ص 2000سنة 3محمد شفيؽ,المعجـ العربي الامازيغي , مطبعة المعارؼ الجديدة ,الرباط.المغرب . ج1
 88,ص 1997, بيروت , 1الثرات العربي ,ط ابف المنظور ,معجـ لساف العرب , دار احياء 2
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 مراسوسيط عمى اف كممة الممارسة مشتقة مف الفعؿ مارس الشيء المعجـ الو  ويعرفيا-
 .1الأعماؿ الأمورمارس  ؿوزاولو، ويقابمعنى عالجو  وممارسة،

بنشاط  بالأمور،والقياـالطريقة المعتادة لمقياـ  الممارسة أنياكما يعرؼ القاموس الأكسفورد  -
 .2الميارات وتحسيفالتدريب بانتظاـ  أوما بانتظاـ 

 والمحدود الإغراضنحو بعض  والموجيةالتي يقوـ بيا الممارس  الأفعاؿ ىي اصطلاحا:
 .3العممية  والمناىجالفنية  الأساليبوالتي تـ تنميطيا في مجموعة مف  الأمؿببعض 

داخؿ البيئة الاجتماعية  الأشخاصالتي يقوـ بيا  والأفعاؿنوع مف الممارسات  ىي اجرائيا:
معيف فتصبح ممارسة او  بيدؼالمرتبطة  الأفعاؿمعينة او مينية قد تكوف حيث تتكرر ىذه 

قياسيا  ويمكفسموؾ او فعؿ معيف فمف خلالو يكتسب الفرد الخبرة والتجربة لتطوير قدراتو 
 الناجـ عميو. والأثر واستمرار يتمف خلاؿ تكرار الفعؿ حيث يقاس بمدى 

 الذكاء الاصطناعي: ا:ثاني .2.6

تمتمؾ  وكأنيااف تبدو  القدرة عمىىو مجاؿ مف مجالات عمـ الحاسوب يمنح الآلات  لغة:
 .4لنسخ السموؾ البشري الذكي الآلةآو قوة  بشريا،ذكاء 

الرقمية  الأجيزةالقدرة عمى التحكـ في أجيزة الروبوت او  إلىىو مصطمح يشير اصطلاحا:
العمميات الحركية و الذىنية التي تقوـ بيا الكائنات  ويحاكيمد باستخداـ جياز الحاسوب يق

القرف العشريف تطور مفيوـ الذكاء  أربعينياتومنذ تطور الحاسوب في كالإنساف، المتطورة 

                              
 .863,ص 2004,القاىرة ,مصر, 1ابراىيـ مصطفى و اخروف,المعجـ الوسيط ,مجمع المغة العربية ,مكتبة الشروؽ الدولية ,ط1

2Oxford, Learners, Peket, Dictionary, 4th Edition, 2008, p. 344 
الصحافة المكتوبة بالجزائر ,مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر :في تخصص صحافة مطبوعة مميكة بكوش ,حرية الممارسة الاعلامية في 3

 11,ص  2019,2020كمية العموـ الانسانية و الاجتماعية قسـ العموـ الاعلاـ و الاتصاؿ, جامعة احمد درايا , ادرار, الجزائر, سنة  ،والكترونية
ات الذكاء الاصطناعي في المجاؿ الاقتصادي و الجنائي, دائرة الشؤوف الاسلامية و العمؿ حمده خمفاف بالجافمو , التكييؼ الفقيي لتطبيق4

 33,ص 2024, دبي ,  1الخيري,ط
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الاصطناعي ايضا ودخؿ في مجالات الحياة بشكؿ ممحوظ وصؿ حد القياـ بعمميات بشرية 
لاستنتاج مثؿ : محاكاة لعبة الشطرنج بصورة تتطمب مياما و قدرات معقده كالتحميؿ و ا

 .1متقنة, و اثبات النظريات الرياضية

ىو مجموعة مف التطبيقات او التقنيات الحديثة التي ظيرت مؤخرا و اصبحت اكثر اجرائيا :
استخداما و انتشارا حيث اصبح ىذا الاخير يحؿ محؿ الانساف في الكثير مف الوظائؼ التي 

 يبقى طبيعة استعمالو حسب الشخص او الفرد اما بالإيجاب او السمب .يجيميا البعض لكف 

 :الإعلامثالثا  .3.6

ذكر  الجماىير مع إلىو الآراء,  الأفكار, و الأخبارالمعمومات و  ونقؿىو عممية نشر لغة:
مصادرىا )خدمة لمصالح العاـ( , ويقوـ عمى مخاطبة عقوؿ الجماىير و عواطفيـ و عمى 

 .2)بأمانة و موضوعية(  الإقناعو المناقشة و الحوار 

التعبير الموضوعي عف عقمية الجماىير وروحيـ و ميوليـ و اتجاىاتيـ في الوقت  أيضاوىو 
 .3نفسو

: " التعبير الإعلاـ( تأتوج رو ) الإعلاـالمتخصص في شؤوف  الألمانيعرؼ  اصطلاحا:
 الوقت . و ميوليا و اتجاىاتيا في نفس ولروحياالموضوعي لعقمية الجماىير 

و الآراء  الأفكارو  والأخبار للإعلاـ يقولو :" ىو نشر الحقائؽ إماـ إبراىيـ الأستاذ وعرفو
 المختمفة . الإعلاـبوسائؿ 

                              
 .3,ص 2021, الكويت,4ذكاء اصطناعي , نشرة توعوية , معيد الدراسات المصرفية,1
 ،ص 2014، 1تصاؿ ،دار النيضة العربية،بيروت،لبناف ,طمي العبد الله و عبد الكريـ شيف،المعجـ في المفاىيـ الحديثة في لإعلاـ و لا2
 ،ص 2004. 1محمد جماؿ الفار،المعجمالإعلامي،دار أسامة لنشر و التوزيع،عماف،الأردف، ط3
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للإعلاـ لتضمنو  وقد رجح عدد مف العمماء و المختصيف تعريؼ العالـ الألماني أتوجروت
تعريؼ  أوضحسماه بعضيـ : و دوره , و قد  الإعلاـالمتعمقة بطبيعة  الأمورمجموعة مف 

 .1الإعلاـ

مف طرؼ  ونشرىاالتي يتـ جمعيا  والبيانات والمعمومات الأخبارىو مجموعة مف  :إجرائيا
 والإعلامييفمجموعة مف الصحفييف  أوعمومية  أوسواء كانت خاصة  إعلاميةمؤسسة 
 جماىيرية.التخصص مف اجؿ ىدؼ معيف لكسب قاعدة  الأصحاب

التي تسمح  الأفعاؿسمسمة مف  أنيالقد تـ تعريفيا عمى اصطلاحا :  الإعلاميةالممارسة 
أعراؼ تحكـ طبيعة العمؿ.  وليا وأساليبمسؤولية مينية ليا قواعد  ،وىيإعلاميةمادة نتاج بإ
يقصد بالممارسة "مزاولة العمؿ الصحفي وفقا ما تحدده السياسات الاتصالية لمقائميف 2

سياسة  ضوابطيتعمؽ بذلؾ مف  جبات و مجاؿ الحركة ,وكؿ مابالاتصاؿ مف حقوؽ و وا
و  الإعلاميةالعمؿ التطبيقية التي ترتبط بالميارات  أساليبوتنظيمية و عقابية كما يقصد بيا 

 .3فيميا و تحميميا  إمكانيةو  الأحداثلخبرة المينية في التعامؿ مع الميني المثمتؿ با الأداء

في  الإعلامي أوالوظائؼ الموكمة او التي يقوـ بيا الصحفي  ىي طبيعة المياـ و : إجرائيا
عمومية , تحت  أواو حتى خارجيا خاصة كانت  إعلاميةمجالو سواء كاف داخؿ مؤسسة 

المنصوص عمييا و التي  الأخلاقيةالمينية و  الضوابطمسؤولية و رقابة و مجموعة مف 
 يجب عميو الالتزاـ بيا .

                              
 2فريد عاوي ,رمزي موىئ , مذكرة المغة العربية للاعلاـ, قسـ المغة العربية ,جامعة يالا راجابيات,,ص 1
علامية بيف الظوابط القانونية و الاخلاقية في الجزائر , اطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه الطور الثالث , كمية ىاجر بولصناـ ,الممارسة الا2

 .31, ص 2022,2023العموـ الانسانية و الاجتماعية, قسـ العموـ الاعلاـ الاتصاؿ تخصص سمعي بصري,جامعة يحي فارس , المدية ,
لاقيات المينة الصحفية عمى الممارسة الاعلامية في الجزائر ,اطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه ,كمية العموـ جناد ابراىيـ ,تأثير الرقابة و اخ3

الاجتماعية و الانسانية قسـ عموـ الاعلاـ و الاتصاؿ , تخصص اتصاؿ وسائؿ الاعلاـ و المجتمع,جامعة عبد الحميد بف باديس , مستغانـ , 
 . 28, ص2015,2016
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 اصطلاحا:  الإعلاميتعريف 

سواء في  الإعلاـلممرأة وىو محترؼ الذي يعمؿ في  والإعلاميةلمرجؿ  الإعلامييقاؿ 
. و باختلاؼ المادة المقدمة الإخباريةاو التمفزيوف و يقدـ البرامج او يقرأ النشرات  الإذاعة

تقديـ برنامج حي فيكوف المقدـ  تالاستوديوىايختمؼ تخصص المذيع . فقد يكوف في 
عف المقدـ  أىميةيطمؽ عميو المراسؿ الذي لا يقؿ  لاستديو و يكوف ماالرئيسي او خارج ا

 .1ميدانيالرئيسي و لكف عممو 

حيث يتكوف فييا تكوينا  والمعاىدىو شخص دارس لمجاؿ الاعلاـ في الجامعات  :إجرائيا
حيث يعمؿ  وقواعدحيث يخرج الى ارض الميداف يمارس الاعلاـ وفقا قوانيف  وتطبيقيانظريا 
 اعلامي.محدد معا مؤسسة اعلامية مرخصة و يقوـ بانتاج مادة و محتوى  بعقد

 ومنيجيا:نوع الدراسة  .7
تعتمد البحوث العممية عمى أسس ومناىج عممية وقواعد التي يجب الاعتماد عمييا مف طرؼ 
الباحث التي ىي بالتالي تتماشى مع موضوع بحثو أو دراستو خصوصا في البحوث العموـ 

جتماعية. وبما أف طبيعة موضوعنا تندرج ضمف الدراسات الكيفية فإف المنيج الإنسانية والا
الذي سوؼ نوظفو ىو المنيج الكيفي بأسموب الوصفي التحميمي باعتباره مف أنسب المناىج 
العممية والأكثر ملائمة لإشكالية بحثنا المتعمقة بالممارسة الإعلامية في ظؿ تطور تقنيات 

 مستوى إعلامي .عمى  الاصطناعي الذكاء

وقبؿ كؿ شيء يجب اف نحدد نوع الدراسة ,حيث تندرج دراستنا ضمف البحوث الوصفية ,و -
وصؼ الظواىر وصفا دقيقا و منيجيا , وىي  إلى تيدؼالتي يقصد بيا تمؾ البحوث التي 

مف البحوث التي تستخدـ لتوصيؼ و تحميؿ العوامؿ المرتبطة بموضوع معيف  أنواع

                              
 .8و رمزي موىئ , مرجع السابؽ , ص فريد عاوي1
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,ويستخدـ ىذا النوع مف البحوث لجمع البيانات و تفسيرىا . اذ ييدؼ الى الاستكشاؼ و 
التعرؼ عمى نماذج العلاقات التي تربط بيف المتغيرات .كما ييدؼ الى التعرؼ عمى 

 و العوامؿ المرتبطة بموضوع معيف . الأسباب

خلاؿ التعبير الكيفي تعتمد عمى دراسة كما نجدىا في الواقع ,مف  أنياوكذلؾ تعرؼ عمى -
 إعطاءالذي يصؼ الظاىرة و يوضح سماتيا . كما يمكف التعبير عنيا كميا مف خلاؿ 

 وصؼ عددي يظير مقدار الظاىرة و حجميا .

و الدراسات الوصفية لا تقتصر فقط عمى تمؾ التي تعتمد عمى المنيج الوصفي .بؿ ىي 
او  الإكمينيكيتعتمد عمى المنيج  مختمؼ الدراسات التي تقوـ بوصؼ الظاىرة ,سواء التي

المنيج التاريخي او المنيج الوصفي او حتى المنيج التجريبي ,اذ نجد اف مفيوـ الوصؼ 
 .1متضمنا في كؿ واحد مف المناىج سابقة الذكر 

وكما أشرنا سابقا اف كؿ بحث عممي يحتاج الى منيج يتماشى مع نوع الدراسة مف  اجؿ 
عف تساؤلات المطروحة ,ليذا فيعرؼ المنيج بشكؿ  الإجابةيا و تحقيؽ النتائج المرجوة من

عاـ عمى انو: كممة منيج او نيج تعني الطريؽ . وقد استخدميا الكتاب العرب بمعنى انيا 
الطريؽ الواضح و السموؾ و السبيؿ البيف المستقيـ الذي يمكف التوصؿ بصحيح النظري فيو 

ذات أصؿ يوناني  الأوروبيةة المرادفة ليا في المغات الى غاية معنية, و مف المعموـ اف الكمم
معناه اتباع الطريؽ ,ومف الممكف القوؿ اف المنيج ىو اقصر طريؽ معبد محدود 

 المعالـ,يوصؿ الى شيء مطموب الوصوؿ اليو عمى نحو أيقنو أسيؿ و أسرع .

                              
ميـ و جديدي عفيفة ، مداخمة بعنواف: أنواع العينة في الدرسات الوصفية، يوـ دراسي حوؿ الأستبياف في البحوث المغوية و العممية )أليات التص1

 03، ص 2023فيفري 28لحاج،البويرة،التحميؿ(،مخبر المغة العربية وتعميـ المغة العربية، كمية الأداب و المغات ، جامعة أكمي محمد أو 
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مراعاتيا الدقيقة و يعرؼ ديكارت المنيج بأنو مجموعة القواعد المؤكدة و السيمة التي تمنع 
ىو كاذب, و تجعؿ العقؿ يصؿ الى المعرفة حقو بجميع  المرء مف أف يفترض صدؽ ما

 الاشياء التي يستطيع الوصوؿ الييا مف غير اف يبدؿ مجيودات غير نافعة .

يقوؿ ديكارت بأنو مف الافضؿ اف لا نفكر في بحث شيء ما دمنا سنبحثو بغير  ولذلؾ
 .1منيج

 الكيفي"المستخدـ في ىذه الدراسة كما ذكرناه قبؿ "منيج  والمنيج-

فيعرؼ بالمنيج النوعي ايضا ىو مجاؿ بحثي جديد تقريبا , انطمؽ ببطء في نصؼ الثاني 
مف القرف العشريف ,ثـ تسارع تطوره في العقود الثلاث الاخيرة,فبات لو أدبيات, و مجالاتو 

لـ تستقر بعد و ىناؾ باستمرار كلاـ عمى  اتووأدو العممية ومؤتمراتو ,و اختصاصيوف كذلؾ 
ادوات وتقنيات جديدة تستخدـ في المناىج الكيفية , اما الحقوؿ التي تستخدـ المناىج الكيفية 
"كميا او جزئيا" فكثيرة و منيا بعض مجالات عمـ النفس )التحميؿ النفسي خصوصا 

 .2(الأنثروبولوجيا , العمؿ الاجتماعي 

ساطة ىو ذلؾ النوع مف المناىج التي يتناوؿ جميع البيانات غير المنيج الكيفي بب-
بحث كيفي تستخدـ  وىذا لايعني اف البيانات الكيفية لايمكف تكميميا في مشروعرقمية،

المقابمة او الاستبانة أدوات لجمع بياناتو, كما يمكف استخداـ اكثر مف أداة و لكف طريقة 
 الدراسة و أىدافيا و دراستيا و أسئمتيا . الاستخداـ ىذه الأدوات تعتمد عمى نوع

                              
 .105,ص2010, مصر,1محمد ابراىيـ تركي , البحث العممي اسسو ومناىجو ,دارشتات لمنشر و البرمجيات ط1
الخدمة الاجتماعية  بندر ناىي مخمؼ الميطري ,العلاقة بيف المنيج الكمي و الكيفي مع تعريؼ كؿ منيج و مميزاتو و عيوبو و استخداماتو,مجمة2

 . 253,ص 252,ص 2020, 1, ع66,ـ 
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يعرؼ المنيج  الكيفي "مدخؿ لاكتشاؼ و فيـ المعنى الذي يعطيو الأفراد و الجماعات -
 .1لمشكمة اجتماعية و انسانية 

 مجتمع البحث و عينة الدراسة : .8
تحتوي كؿ دراسة او موضوع بحث عمى مجتمع بحث خاص بيا حسب الأىداؼ والاشكالية 

حة اذا سوؼ نتطرؽ الى تعريؼ العاـ لممجتمع حيث يعرؼ عمى أنو فمجتمع البحث المطرو 
يمثؿ جميع مفردات الظاىرة التي يدرسيا الباحث أو جميع الافراد أوالاشخاص الذيف يكونوف 

 موضوع مشكمة البحث أيانو كؿ العناصر التي تنتمي لمجاؿ الدراسة.

عمى  الحصوؿ و اصر التي نرغب بدراستياىو مجاؿ الدراسة الذي يحوي مجموعة مف العن-
 .2بعض النتائج حوليا

 بإذاعتيو الصحفييف العامميف  الإعلامييفليذا ارتأينا أف يكوف مجتمع دراستنا ىو جميع -
 ومعسكرمستغانـ 

 عينة الدراسة: .1.8

يعد استخداـ العينات مف الأمور العادية في مجاؿ البحوث و الدراسات العممية سواء 
الاجتماعية أو الطبيعية , و العينة ىي عبارة عف مجموعة جزئية مف الأفراد أو المشاىدات 

بحث أو الدراسة عمى  إجراءأو الظواىر التي تشكؿ مجتمع الدراسة الأصمي , فبدلا مف 
بطريقة معينة, سنأتي عمى ذكرىا  مفرداتع يتـ اختيار جزء مف تمؾ المجتم مفرداتكامؿ 

لاحقا ,وعف طريؽ دراسة ذلؾ الجزء يمكف تعميـ النتائج التي تـ الحصوؿ عمييا عؿ مجتمع 

                              
موـ محمد عبد الحميد الطبولي ,البحث الكيفي: تعريفو و مداخمو النظرية و المنيجية و استخداماتو في الدراسات التربوية ,مجمة المختار لمع1

 98,ص 97,ص 2022, 1,ع40الانسانية , ـ
غوجية في مادة منيجية و تقنيات البحث, مقياس منيجية البحث ,سنة ثانية عمـ النفس, كمية بف صغير كريمة ,محاضرة بعنواف :مطبوعة بيدا2

 46,ص42.ص  2017,218,قالمة ,الجزائر , 1954ماي  8العموـ الانسانية و الاجتماعية ,جامعة 
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الدراسة الأصمي ثـ اختيار العينة بشكؿ دقيؽ و مضبوط سوؼ يعطي نتائج مشابية الى حد 
 معينة قبؿ التطرؽ الى نوعيا .كبير ,وعميو يجب تقديـ تعريفا عاما ل

فيي عبارة عف مجموعة جزئية مف مجتمع الدراسة يتـ اختيارىا بطريقة معينة و اجراء 
 .1الدراسة عمييا ومف ثـ استخداـ تمؾ النتائج و تعميميا عمى كامؿ مجتمع الدراسة الأصمي 

المسحوبة  او ىي جزء مف المجتمع يتـ اختيارىا وفؽ قواعد خاصة بحيث تكوف العينة-
 لمجتمع الدراسة. الإمكافممثمة قدر 

يتـ اختيارىا مف مجتمع  التييمكف تعريؼ العينة عمى أساس أنيا مجموعة الوحدات -
, و لذلؾ يمكف تقسيـ مجتمع الدراسة الى مجتمع غبر معروؼ لمباحث بحيث  الإحصائي

ف مجتمع الدراسة المسح الشامؿ و ذلؾ لمعرفتو بأف العينة التي ستسحب م لإجراءيمجأ 
 .2سوؼ تكوف عينة غير ممثمة 

في ظؿ تطور  الإعلاميةوبمأف دراستنا تيدؼ الى معرفة التحديات التي تواجييا الممارسة -
و  ففييالصحـ و معسكر ولصعوبة دراسة كؿ مستغان ياعتفادتقنيات الذكاء الاصطناعي 

ة او العمدية ,فسوؼ نعرؼ في ىذه اداعات ,ليذا اعتمدنا عؿ العينة القصدي الإعلامييف
 دقيقا.لاحقا العينة القصدية تعريفا 

العينة في البحث العممي شروط وقواعد لابد مف الالتزاـ بيا، حيث لا يمكف تحديد ىذا -
الجزء الذي ىو العينة إلا بعد التعرؼ عمى ىذا الكؿ الذي ىو المجتمع، فعينة الدراسة إذا ما 

وخطوات عممية فإنيا حينئذ ستمثؿ الكؿ الذي ىو سحبت بطريقة صحيحة ووفؽ أساليب 

                              
 84, 1999,عماف ,الأردف , 2توزيع ,طمحمد عبيدات و أخروف ,منيجية البحث العممي" قواعد ومراحؿ و التطبيقات ",دار وائؿ لمنشر و ال1
 78,ص 2015,عماف, الأردف,2محمد عبد العاؿ النعيمي و أخروف ,طرؽ و مناىج البحث العممي ,مؤسسة الوراؽ لمنشر و التوزيع ,ط2
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المجتمع، وفي ىذه الحالة فقط يمكف الاطمئناف إلى النتائج التي نتوصؿ إلييا مف درا استنا 
 لعينة محدودة.

جزء مف مجتمع الدراسة مف حيث الخصائص  بأنياوعمى ذلؾ فإنو يمكف تعريؼ العينة 
لى دراسة كؿ وحدات المجتمع، وىي قد تكوف والصفات، ولذا فبدلا مف اف يمجأ الباحث إ

كبيرة جدا مما يصعب دراستيا فإنو يمجأ إلى دراسة عينة مصغرة لممجتمع تغنيو عف دراسة 
نسبة مف الأفراد الذيف يحددىـ المجتمع  بأنياكافة وحدات المجتمع كما يمكف تعريؼ العينة 

مف الدراسة التي تجرى عمييا يمكف اف  إلييا، ويفترض اف النتائج التي نتوصؿ الإحصائي
 .الإحصائينتائج الدراسة عمى المجتمع  تعامؿ وكأنيا

 القصدية:العينة العمدية أو  .1.1.8

وىي مف العينات غير العشوائية، وتسمى ايضا عينة الخبرة، لكونيا تعتمد إلى حد كبير عمى 
العينات يحتاج إلى  خبرة الباحث وتجربتو البحثية، مما يعني أف استخداـ ىذا النوع مف

باحثيف متمرسيف يتمتعوف بخبرة وتجربة واسعة وطويمة في البحث العممي، وعمى ادراؾ 
ووعي ومعرفة بطبيعة المجتمع الذي يقوموف دراستو، والأىداؼ المنتظرة مف البحث، ويؤكد 
 ذلؾ ما ذىب إليو )بولي(  بانو لا توجد قواعد جامدة تستطيع اف تحؿ محؿ تقدير الباحث
وخبرتو في اختيار العينات اف التجربة والمعرفة الذاتية لمباحث وتقديره لمموقؼ ىي الفيصؿ 
في اختيار ىذا النوع مف العينات، إلا أف ذلؾ لا يعني عدـ مراعاة الجوانب الموضوعية 
إخلاؿ بيا، والا فقدت الدراسة مصداقيتيا، ويتـ تحديد العينة ىنا بواسطة اختيار الحالات 

 .1عتقد انيا تمثؿ مجتمع البحث وانيا أكثر قدرة مف غيرىا التي ي

                              
 190,ص 165ص ،2020، ليبيا، 1مسعود حسيف التائب، البحث العممي: قواعده، إجراءاتو، مناىجو، مكتبة المعرفة لمنشر والتوزيع، ط-1
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العينة العمدية أو تسمى بالعينة القصدية وتعتمد عمى نوع مف الاختيار المقصود حيث -
يعتمد الباحث أف تتكوف العينة مف وحدات يعتقد أنيا تمثؿ المجتمع الأصمي تمثيلا صحيحا 

. 

رة السابقة، فقد يلاحظ الباحث مف الدراسات وىي عينة يتـ اختيارىا عمى أساس مف الخب
السابقة أف مجموعة مف المفردات يتمثؿ فييا مف الخصائص ما يجعؿ نتائجيا قريبة مف 

 نتائج المجتمع ككؿ.

ومف الملاحظ أف العينة العمدية ىي أكثر العينات استخداما نظرا السيولة الوصوؿ 
المفردات تحديدا ىي الأقدر عمى تزويده  لممفردات، بالإضافة إلى اعتقاد الباحث بأف ىذه

 .1بالبيانات التي يحتاجيا في دراستو

يقوـ الباحث باختيار ىذه العينة اختيارا حرا عمى أساس أنيا تحقؽ أغراض الدراسة التي يقوـ 
عينة تختار مف منطقة، يختارىا الباحث لكونو يعرؼ أنيا تمثؿ المجتمع تمثيلا  وىيبيا،

سميما بناء عمى معمومات إحصائية سابقة، فيختار عينة يتناسب عدد أفرادىا مع حجـ سكاف 
ىذه المنطقة. وينطوي اختيارىا عمى افتراض أف المجتمع لا يتغير بحيث تظؿ ىذه 

ذا كانت تؤدي في كثير مف ا الأحياف المعمومات صادقة، وىو افتراض م ف الصعب قبولو، وا 
إلى نتائج تكاد تكوف مساوية لمنتائج التي نحصؿ عمييا بمسح المجتمع كمو، أو بدراستنا 
لعينة طبقية، وتشترؾ العينة الحصصية والعينة العمدية في اف كلا منيما يشابو العينة 

كلا منيما يختمؼ عنيا بكونو ينطوي الطبقية في تمثيؿ المجتمع بحسب الحجـ؛ وفي أف 
 عمى تحيز.

                              
 رواية بنت أحمد القحطاني،سعود بف ضحيانالضحياف، النمطية المنيجية في الرسائؿ الجامعية ،" دراسة مطبقة عمى عينة مف رسائؿ الدكتوراه1

، 20،ع20بجامعتي الممگ سعود و الإماـ محمد بف سعود الإسلامية" مجمة كمية الخدمة الإجتماعيةلمدرسات و البحوث الإجتماعية ،ـ
 .446،رياض،السعودية, ص 2020
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، مف قبؿ الباحث وحسب طبيعة آخرويكوف الاختيار في ىذا النوع مف العينات عمى أساس 
 بحثو، بحيث يحقؽ ىذا الاختيار ىدؼ أو أىداؼ الدراسة المطموبة ومثاؿ ذلؾ :

فما فوؽ فقط، لأف  اختيار الطمبة الذيف تكوف معدلاتيـ في الامتحاف النيائى جيدا جدا -
 ىدؼ الدراسة ىو معرفة العوامؿ التي تؤدي إلى التفوؽ عند ىذا النوع مف الطمبة مثلا.

اختيار المتقاعديف فقط كشريحة اجتماعية في منطقة ما , دوف غيرىـ ,ومحاولة معرفة  -
وف اتجاىاتيـ القرائية و الكتب التي يحتاجونيا , لأف طبيعة البحث تتعمؽ بالمتقاعديف د

 .1غيرىـ مف شرائح المجتمع الأخرى ,اختيار الذيف يقرؤف جريدة ما بشكؿ يومي منتظـ

صحفييف و مذيعيف  8صحفيا و مذيعا ،،مف بينيـ  15و قد قدر حجـ عينة دراستنا بػ  -
 مف إذاعة معسكر. 7بإذاعة مستغانـ ، و 

 أدوات الدراسة : .9
سية في إجراء البحوث العممية. ولتحقيؽ تُعد عممية جمع المعمومات أو البيانات مرحمة أسا

ذلؾ، ينبغي عمى الباحث اختيار الأداة الأنسب لمشكمة بحثو وفروضو. وقد يستخدـ الباحث 
أداة واحدة أو مجموعة مف الأدوات لجمع البيانات، بيدؼ دراسة الظاىرة مف مختمؼ 

مومات: الاستبياف، الجوانب. ومف أبرز الأدوات التي يعتمد عمييا الباحثوف في جمع المع
 والملاحظة.والمقابمة، 

 تعريف المقابمة : .1.9

                              
،  يونيو 10،ع6طمحة إلياس، نظاـ المعاينة في البحوث الإجتماعية و الإعلامية، مجمة الباحث في العموـ الانسانية و الإجتماعية ،ـ1

 .12،ص11،جامعة الشييد حمو لخضر ،الوادي، الجزائر،ص2017
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محادثة أو حوار موجو بيف الباحث مف جية، وشخص أو أشخاص آخريف مف جية أخرى 
بغرض الوصوؿ إلى معمومات تعكس حقائؽ أو مواقؼ محددة، يحتاج الباحث الوصوؿ 

 إلييا، بضوء أىداؼ بحثو.

 كما تعرؼ بأنيا :

ث أو مف ينيبو والأشخاص المستجيبيف الذيف يرغب في الحصوؿ عمى محادثة بيف الباح
 معمومات منيـ .

 مف خلاؿ التعريفات السابقة يتضح الآتي : 

المقابمة ىي معمومات شفوية يقدميا المبحوث مف خلاؿ لقاء يتـ بينو وبيف الباحث أو مف 
 ينوب عنو.

المبحوثيف وتسجيؿ والإجابات عمى يقوـ الباحث في المقابمة بطرح مجموعة مف الأسئمة عمى 
 .1الاستمارات المخصصة لذلؾ

مجموعة مف الأسئمة والاستفسارات والإيضاحات التي يطمب الإجابة عنيا والتعقيب عمييا 
 وجيا لوجو بيف الباحث والأشخاص المعنييف بالبحث أو عينة ممثمة ليـ.

 فيويعرفيا أحد الباحثيف بأنيا : محادثة موجية بيف الباحث والشخص أو أشخاص آخر 
بيدؼ الوصوؿ إلى حقيقة أو موقؼ معيف، يسعى الباحث لمتعرؼ عميو مف أجؿ تحقيؽ 
أىداؼ الدراسة ، والمقابمة كأداة مف أدوات جمع البيانات ىي وسيمة شفوية مباشرة أو ىاتفية 

                              
 .141،ص 2019،صنعاء ، اليمف ،2ط محمد سرحاف عمي المحمودي،مناىج البحث العممي،دارالگتب ،1
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يتـ خلاليا سؤاؿ فرد أو خبير عف معمومات لا تتوفر عادة في  ،أو تقنية لجمع البيانات
 .1الكتب أو المصادر الأخرى 

تعد المقابمة العممية واحدة مف بيف أىـ أدوات جمع البيانات التي تستخدـ في مختمؼ -
والاجتماعية، ويتـ مف خلاليا توفير كـ كبير مف المعمومات،  الإنسانيةمجالات العموـ 

ا بانيا "تفاعؿ لفظي يتـ بيف شخصيف في موقؼ مواجية، حيث يحاوؿ أحدىـ ويمكف تعريفي
اف يستثير بعض المعمومات التي تدور حوؿ آرائو ومعتقداتو ، كما تعرؼ المقابمة بانيا 
طريقة للاتصاؿ المباشر لجمع البيانات، إذ يتـ فييا انتقاؿ الباحث إلى المبحوثيف، وذلؾ 

ؿ عمى المعمومات التي تحتاجيا الدراسة ، وتعرؼ ايضا بغرض المواجية الشخصية لمحصو 
حديث منظـ بيف شخصيف يتفاعلاف، أحدىما الباحث والأخر  بانيا "عبارة عف تبادؿ

المبحوث، بيدؼ جمع معمومات محددة عف الموضوع محؿ الدراسة، حيث يقوـ الباحث 
يماءتوخلاؿ المقابمة بمراقبة ردود فعؿ المبحوث وتعبيرات وجيو   وثبات سموؾ وا 

ويجب اف يكوف لممقابمة ىدؼ واضح كما تعرؼ شخصي منظـ وتفاعؿ لفظي مباشر يقوـ 
بو فرد مع فرد أخر ىدفو استثارة انواع معينة مف المعمومات والبيانات لاستخداـ مف أجؿ 
تحميؿ ظاىرة معينة وتشخيص الصعوبات التي توظيؼ  معالجتيا  ، وىي ايضا نمط أو 

فاعؿ المفظي الذي يجري لتحقيؽ غرض خاص فالمقابمة إذا ىي عبارة اسموب مخصص والت
 عف جيد منظـ وىادؼ يقوـ بو الى 

جمع معمومات وبيانات مف خلاؿ حديث مباشر مع شخص أو اشخاص عديديف يمثموف 
 عينة البحث حوؿ موضوع معيف يفترض أف ىؤلاء الأشخاص عمى دراية .

                              
 .157،ص2019،عماف، الأردف ،1سعد سمماف المشيداني ،منيجية البحث العممي، دار أسامة لمنشر و التوزيع، ط1
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ا تعرؼ المقابمة بانيا "اتصاؿ شخصي منظـ ويجب اف يكوف لممقابمة ىدؼ واضح ، كم
وتفاعؿ لفظي مباشر يقوـ بو فرد مع فرد أخر أو مجموعة افراد ىدفو استثارة انواع معينة 
مف المعمومات والبيانات لاستخداميا في البحث العممي مف أجؿ تحميؿ ظاىرة معينة 

ايضا نمط أو  ىيما و وتشخيص الصعوبات التي تواجييا والعمؿ عمى توصيؼ معالجتيا" 
والتفاعؿ المفظي الذي يجري لتحقيؽ غرض خاص  اسموب مخصص للاتصاؿ الشخصي

 يركز فيو عمى بيانات ومعمومات ويستبعد ما عداىا مف معمومات دخيمة غير ذات أىمية.

فالمقابمة إذا ىي عبارة عف جيد منظـ وىادؼ يقوـ بو الباحث لمحصوؿ عمى معمومات 
مباشر مع شخص أو اشخاص عديديف يمثمونعينة البحث حوؿ وبيانات مف خلاؿ حديث 

موضوع معيف يفترض اف ىؤلاء الأشخاص عمى دراية ومعرفة وعمـ بو، وتوفر المقابمة 
لممبحوثيف مف قبؿ الباحث، بما في ذلؾ  إمكانية رصد ردود الافعاؿ والتعبيرات المختمفة

لجسد المختمفة، وىي بذلؾ تختمؼ نبرات الصوت وطريقة الحديث وحركات الايدي وتعبيرات ا
عف الاستبياف الذي عادة لايتمكف فيو الباحث مف رصد وتسجيؿ ردود افعاؿ المبحوثيف بذات 

 1.الكيفية والدقة التي تتيحيا المقابمة

 تعريف الملاحظة : .2.9

نفسو، فقد شغؿ الكتاب  الإنسافتعد الملاحظة كأداة مف أدوات البحث العممي قديمة قدـ 
الفرضيات عف الدوافع  منذ أقدـ العصور بوصؼ السموؾ الاجتماعي وباشتقاؽوالشعراء 

والمشاعر عمى أساس السموؾ الممحوظ كما اف كؿ منا ييتدي في سموكو اليومي بما يلاحظو 
مف ظواىر في محيط حياتو, الا اف الملاحظة العممية تمتاز عف الملاحظة غير العممية 

حدد، وبانيا تكوف مخططة تخطيطاً مقصوداً تنظـ فيو بانيا تيدؼ إلى تحقيؽ ىدؼ عممي م

                              
 344،ص343مسعود حسيف التائب ،المرجع السابؽ:البحثالعممي،ص 1
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طرؽ تسجيؿ الملاحظات وربطيا بافتراضات عامة، وخضوعيا لضوابط تحقؽ ثباتيا 
 وصدقيا .

وتتميز الملاحظة عف غيرىا مف أدوات جمع البيانات بأنيا تسجؿ السموؾ بما يتضمنو مف 
عامؿ الذاكرة لدى  احتماؿ تدخؿ مختمؼ العوامؿ في نفس الوقت الذي يتـ فيو، فيقؿ بذلؾ

الملاحظ، وقدرة الشخص عمى اف يستجيب لما يوجو لو مف أسئمة تتصؿ ببعض جوانب 
كطريقة مف طرؽ البحث,  الأسئمةسموكو، الى غير ذلؾ مف العوامؿ التي تقمؿ مف قيمة 

لة ولكف قد تقضي طبيعة البحث أف تقارف بيف ما يفعمو الناس وما يقولوف. وفي ىذه الحا
 ينبغي أف نجمع بيف طريقتي الملاحظة والمقابمة

وتعتمد الملاحظة العممية عمى قياـ الباحث بملاحظة ظاىرة مف الظواىر وفي ميداف البحث 
أو الحقؿ أو المختبر وتسجيؿ ملاحظاتو، وتجميعيا لاستخلاص المؤشرات منيا ، وتتـ ىذه 

جردة أو الاستعانة بالآلات . وتزداد الحسي، سواء بالحواس الم الإدراؾالملاحظات بواسطة 
أىمية الملاحظة العممية كأداة مف أدوات البحث، خاصة في الحالات التي يزداد احتماؿ 
مقاومة الأفراد لما يوجو ليـ مف أسئمة، أو عدـ تعاونيـ مع الباحث أثناء المقابمة أو في 

ة إذا كاف التساؤؿ يتناوؿ الاستجابة للاختبار. وىذه المقاومة مف الأمور المألوفة، وخاص
تتصؿ ببعض جوانب سموكو، الى غير ذلؾ مف العوامؿ التي تقمؿ مف قيمة  أموراً خاصة

كطريقة مف طرؽ البحث. ولكف قد تقضي طبيعة البحث أف تقارف بيف ما يفعمو  الأسئمة
 الناس وما يقولوف. وفي ىذه الحالة ينبغي أف نجمع بيف طريقتي الملاحظة والمقابمة .

وتعتمد الملاحظة العممية عمى قياـ الباحث بملاحظة ظاىرة مف الظواىر وفي ميداف البحث 
لاستخلاص المؤشرات منيا ، وتتـ ىذه  أو الحقؿ، أو المختبر وتسجيؿ ملاحظاتو، وتجميعيا

الحسي سواء بالحواس المجردة أو الاستعانة بالآلات , وتزداد  الإدراؾالملاحظات بواسطة 
ظة العممية كأداة مف أدوات البحث، خاصة في الحالات التي يزداد احتماؿ أىمية الملاح



 الإطار المنيجي لمدراسة         

24 
 

مقاومة الأفراد لما يوجو ليـ مف أسئمة، أو عدـ تعاونيـ مع الباحث أثناء المقابمة أو في 
المقاومة مف الأمور المألوفة، وخاصة إذا كاف التساؤؿ يتناوؿ أموراً  الاستجابة للاختبار,وىذه

أف يتحدث عنيا أو لا يطمئف الاطمئناف الكافي الى التعبير عف رأيو فييا , خاصة لا . الفرد 
فيمتنع عف الاستجابة أو يمجأ الى تحريفيا. وقد لا يجد الأفراد في الكثير مف الحالات الوقت 
الكافي للاستجابة لممقابمة أو للاختبار أو أنيـ لا يدركوف شعورياً حقيقة لا يدركوف حقيقة 

 .1افعيـاتجاىاتيـ ودو 

ويستطيع الباحث عف طريؽ الملاحظة أف يجمع الحقائؽ التي تساعده عمى تبيف المشكمة 
وكذلؾ يكتشؼ عف  عف طريؽ استخدامو لحواس السمع والبصر والشـ والشعور والتذوؽ

طريؽ الملاحظة اليقظة الماىرة الدلائؿ أو العلامات التي تمكنو مف بناء حؿ نظري لمشكمة 
تجربة ينشد منيا تحديد ما إذا كاف ثمة دليؿ  ى ليا. وعندما يجري الباحثالبحث التي يتصد

يؤيد ىذا الحؿ فإنو يقوـ بملاحظات دقيقة وفطنة مرة ثانية. فالباحث إذاً يستند إلى الملاحظة 
مف بداية البحث حتى يصؿ إلى التأييد أو الرفض النيائي لمحؿ المقترح لممشكمة التي يدور 

ذا نظرنا إلى الملاحظة في ضوء مناىج حوليا البحث محاول ة منو لموصوؿ إلى الحقيقة. وا 
العممي المختمفة نجدىا وسيمة فعالة لجمع البيانات في جميع ىذه المناىج وخطوة  البحث

خطوة  أساسية مف خطواتيا أو عمى الأقؿ أنيا مرتبطة بخطوة أساسية مف خطواتيا، وىي
جمع البيانات التي لا غنى عنيا في أي منيج مف مناىج البحث العممي في المجالات 

 الطبيعية والمجالات الاجتماعية عمى السواء. 

ويمكننا تعريؼ الملاحظة عمى أنيا المشاىدة الدقيقة لظاىرة ما مع الاستعانة بأساليب  
تخدـ في البحوث الميدانية لجمع البحث والدراسة التي تتلاءـ مع طبيعة ىذه الظاىرة. وتس

البيانات التي لا يمكف الحصوؿ عمييا عف طريؽ الدراسة النظرية أو المكتبية ، كما تستخدـ 
                              

 151,ص150سعد سمماف المشيداني ,المرجع السابؽ ,ص1
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الاستمارة أو المقابمة أو الوثائؽ والسجلات  في البيانات التي لا يمكف جمعيا عف طريؽ
يؼ الملاحظة بأنيا جيد الإدارية أو الإحصاءات الرسمية والتقارير أو التجريب، ويمكف تعر 

 حسى وعقمى منظـ ومنتظـ . 

ويمكف تعريؼ الملاحظة بانيا جيد حسي وعقمي منظـ ومنتظـ يقوـ بو الباحث بغية التعرؼ 
عمى بعض المظاىر الخارجية المختارة الصريحة والخفية لمظواىر والأحداث والسموؾ 

 .1الحاضر في موقؼ معيف ووقت محدد

والمراقبة الدقيقة لسموؾ أو ظاىرة معينة ، وتسجيؿ الملاحظات ىي المشاىدة  الملاحظة-
أولا بأوؿ ، كذلؾ الاستعانة بأساليب الدراسة المناسبة لطبيعة ذلؾ السموؾ أو تمؾ الظاىرة 

 تحقيؽ أفضؿ النتائج ، والحصوؿ عمى أدؽ المعمومات .. بغية

يقصد الكشؼ عف أسبابيا والملاحظة ىي الانتباه مع ظاىرة أو ميمة معينة أو أي شيء ما 
 .2وتوابثيا 

فيما يخص نوع الملاحظة اخترنا الملاحظة بالمشاركة لأنيا تتناسب معى بحثنا فتعرؼ -
 عمى أنيا :

 قوـيثيالملاحظة ، ح ةيبالاشتراؾ المباشر في إطار عمم قةيالباحث مف خلاؿ ىذه الطر  قوـي
في كافة  شاركيـيمعيـ و  شيعييا و ملاحظت نوييالتي  نةيالع اةيبدور العضو المشارؾ في ح

الباحث عف نفسو  كشؼيىذا النوع مف الملاحظة ألا  اتينشاطاتيـ ومشاعرىـ، ومف ضرور 
لمقبائؿ  اتي)نجد ىذا في بحوث عمـ الاجتماع الوثائق ايعيطب ايعفو  نةيلعسموؾ ا ظؿيحتى 
 عيستطي( وكذلؾ اتي، أو بحوث عف السجوف والمستشف الاجتماعمثلا أو بحوث عمـ  ةيالبدائ

                              
 151,ص150,المرجع السابؽ ,ص سعد سمماف المشيداني1
 .139,ص2حاتـ أبو زايدة ,مناىج البحث العممي ,,ط2
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 شعريلمملاحظة دوف أف  ةيوالتقن ثةيالطرؽ الحد ستخدـيأف  ةيالملاحظ في العموـ الإنسان
 .1الطلاب بذلؾ

 مقابمة:ال وثيقةتحكيم  .10
قبؿ البدء في توزيع أو طرح أسئمة المقابمة عمى المستجوبيف نيائية سوؼ تخضع إلى أراء  -

و  الإعلاـ أساتذة و الدكاترة في التخصص المحكميف أو التحگيـ المتمثؿ في مجموعة مف
الاتصاؿ و بعد دراستيـ ليذه الأسئمة نقوـ بتدويف ملاحظاتيـ و أرائيـ و نصحح الأسئمة و 

 المشرفة . الأستاذةىذه الخطوة  ضرورية في البحث العممي في دراستنا استعنا بيا بموافقة 

ا فييا قمنا بتعديؿ عمى أساسيا وعميو بعد تقديـ ملاحظاتيـ في بعض الأخطاء الذي وقعن
دمج بعض الأسئمة  إلىسؤالا،إضافة  24يقارب  ،حيث كانت الأسئمة مختصرة واضحة ما

 المعنى.في سؤاؿ واحد الذي لو نفس سياؽ 

مع طبيعة الموضوع  تتلاءـتـ تعديؿ بعض أسئمة وكؿ ىذه التعديلات التي قمنا بيا لكي -
رة المقابمة في شكميا النيائي كما ىو مبيف في وحسب ملاحظات أساتذة و لتصبح إستما

 (:02الجدوؿ رقـ )

 رقم المحور مجالات المحاور الأسئمةعدد 

 الأوؿالمحور  البيانات العامة أسئمة 04

 المحور الثاني لتقنيات الذكاء الاصطناعي الإعلامييفاستخدامات  أسئمة 07

في ظؿ تطور تقنيات الذكاء  الإعلاميةتحديات الممارسة  أسئمة 06
 الاصطناعي 

 المحور الثالث

                              
 .2022و المغة العربية ،جامعة محمد خيضر،بسگرة ،الجزائر، دابٱأسماء زروقي،ندوة تكوينية :البحث العممي و البحث الميداني ،گمية ال1
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في ظؿ تطور تقنيات الذكاء  الإعلاميةمستقبؿ الممارسة  أسئمة 07
 .الاصطناعي

 المحور الرابع

 

 مجالات الدراسة : .11
لكؿ بحث عممي و أكاديمي حدود يقؼ الباحث عندىا ,فقبؿ الشروع في كتابة الموضوع لابد 

ف أجؿ حصر بحثو زمنيا و مكانيا , وعمى ىذا الأساس سوؼ مف وضع حدود دراستو م
 نعرضيا كالأتي :

الذيف  المذيعيفحددنا مجاؿ البشري في ىذه الدراسة الصحفييف و المجال البشري : -أ
الى عدد مف روؤساء التحرير و مجموعة مف  إضافةيعمموف بصفة دائمة التي ذكرناىا سابقا 

 معمومات تخدـ بحثنا بشكؿ مباشر . إضافةالتقنييف و الذيف يمكنيـ 

مستغانـ ومعسكر و ىذا يعود الى القرب  إذاعتيو الذي خصصو في المكاني:المجال -ب
 الجغرافي .

 الإذاعةاسم  مقرىا )موقعيا (

 مستغانم الجيوية  إذاعة مستغانـ . -جويمية 5حي –شارع غالي بف زىرة و زواوي 

 معسكر الجيوية إذاعة -معسكر –حي المحطة 

بعد ضبط  2025أنجزت ىذه الدراسة مع بداية شير جانفي مف عاـ المجال الزماني :-ج
 العنواف و التأكد منو ،إلى غاية نياية شير ماي و تـ تقسيـ ىذا المجاؿ عبر مرحمتيف: 

 : المرحمة الأولى 
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لمتعمقة تتمثؿ في نقطة تحديد موضوع و عنواف الدراسة و ضبطو ،و جمع المادة ع ا-
بالدراسة مف مرجع و مصادر و بعدىا إنطلاقنا في تحرير الإطار المنيجي و النظري 

 . 2025لمدراسة ،إستمرينا فيو مف بداية فيفري إلى نياية ماي 

 : المرحمة الثانية 

لكؿ مف إذاعتي  تتمثؿ في الجانب الميداني لمدراسة ،حيث أولا قمنا بزيارة إستطلاعية -
معسكر و مستغانـ التي خصصناىا لدراستنا مف أجؿ أخذ نظرة حسب توقيت دواميـ في 
العمؿ و أخذ الموافقة مف المدير و التعرؼ عمى بيئة ىذا البحث و الصحفييف داخمو و ىذا 

 . 2025ماي  18ماي إلى غاية 05بداية مف 

 مداخل النظرية لمدراسة: .12
الأساس في ىيكمة أي عمؿ بحثي أكاديمي، حيث تُمثؿ البوصمة  تُعد المداخؿ النظرية حجر

التي تيدي الباحث في استكشاؼ أبعاد الظاىرة المدروسة وتحميميا ضمف أطر معرفية دقيقة. 
فيي لا تقتصر عمى كونيا مرجعية تفسيرية، بؿ تؤدي دوراً حيوياً في توجيو خطوات البحث، 

وفي ىذا السياؽ، تـ اعتماد نظرية الابتكارات  منطقياً وربط المعطيات بنتائج مدروسة ومعمّمة 
 الدراسة.بوصفيا الإطار المفاىيمي الذي يضيء مسار 

 انتشار المبتكرات: )انتشار الأفكار المستحدثة( مفيوميا: نظرية .1.12

تعتبر نظرية روجرز لانتشار المستحدثات احد النظريات الأساسية في العصر الحديث -
لممخترعات الجديدة، ويمكف تعريؼ الانتشار بأنو: " العممية التي يتـ  لظاىرة تبني المجتمعات

مف خلاليا المعرفة بابتكار أو اختراع ما مف خلاؿ عدة قنوات اتصالية بيف أفراد النسؽ 
الاجتماعي وقد قاـ روجرز بدراسات عديدة في ىذا المجاؿ ووجد أف ىناؾ علاقة بيف انتشار 

 تماعي.مستحدثات وحدوث التغيير الاج
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وفي ىذه النظرية حاوؿ روجرز ربط بيف التغير الاجتماعي وعممية الاتصاؿ في محاولتو 
لشرح معنى نشر الأفكار المستحدثة ومفيوـ انتشار المبتكرات ىو محاولة لمتوسع في مفيوـ 
الإتصاؿ عمى مرحمتيف لأنو عبارة عف تدفؽ المعمومة عمى عدة مراحؿ وللاتصاؿ طبعا دور 

نمط مستحدث يتـ  أسموب أويتمثؿ في فكرة أو  والذيإنتشار ىذا المبتكر أساسي في 
 .1إستخدامو في الحياة 

تعد ىذه النظرية مف بيف النظريات التي استخدمت عمى نطاؽ واسع في تفسير ظاىرة -
الاتصاؿ الجديدة في المجتمعات عمى اختلافيا غربية أو عربية. فيي  انتشار وتبني وسائط

تسعى إلى معرفة كيفية تبني .تجديد تكنولوجي ما وقت انتشاره، وكذا التعرؼ عمى الذيف 
تبنوا ىذا التجديد بصياغة أنماط أو نماذج سموكية، أو قياس ىذا التبني مف خلاؿ دراسة 

 .2التغيرات التي يحدثيا في الممارسات

  

                              
ستخدـ شركات التواصؿ الإلگترونية1 عمى العلاقات إجتماعية)فيسبوگ .تويتر ،نموذجا(، مشروع بحث مقدـ  حناف بنت شعشوع الشيري،أثرا 

 22ىػ( ص 1434-ىػ 1433لمحصوؿ عمى درجة ماجسيتر في عمـ إجتماع،جامعةالممگ عبد العزيز،كمية الآداب والعموـ الإنسانية،)
الجديدة،مجمة الجزائرية لبحوث الإعلامو الرأي العاـ حميدة خامت ،كماؿ رزوؽ،المقاربات النظرية و أساليب المنيجية في دراسة وسائط الإتصاؿ 2
 .36،كمية عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ ،الجزائر ، ص2020،دسيمبر 2،ع3،ـ
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 نشأة وظيور النظرية: .2.12

ظيرت ىذه النظرية خلاؿ السنوات الأخيرة مف الخمسينات والستينات متأثرة بنظرية تدفؽ 
سفيمد وزملاؤه حيث وبنفس الطريقة وجد عمماء ر مات عمى مرحمتيف التي قدميا لازاالمعمو 

تدفؽ الاجتماع الريفي أف نموذج نشر المعمومات عمى المزارعيف يمكف فيمو في إطار 
المعمومات عمى مرحمتيف وانو يمكف النظر إلى عممية نشر الأفكار الحديثة بيف المزارعيف 

الذيف يتفقوف وخصائصيـ تماما كما انتيت إليو دراسات  الرأيعمى أنيا مشابية تماما لعممية 
التصويت الانتخابي. التصويت في الانتخابات واف النصيحة في الحالتيف تتـ تمبيتيا مف 

الاتصاؿ الشخصي وتأثير قادة وتعود أصوؿ نظرية انتشار المبتكرات إلى دراسات  خلاؿ
مياديف مثؿ الانتربولوجيا والتربية والزراعة  متفرقة قاـ بيا الباحثوف الاجتماعيوف في عدة

لمعرفة كيفية تبني المزارعيف للأفكار الجديدة المتعمقة بأساليب الزراعة الحديثة كما اىتـ بيا 
باحثوف في مجاؿ التربية مف خلاؿ محاولة نشر طرؽ لمعرفة أثارىا في النظاـ أيضا ال

الاجتماعي القائـ. التدريس الجديدة أو فكرة تنظيـ الأسر أو اقتناء الأجيزة واستخداماتيا 
وغيرىا مف المجالات المختمفة وتركز ىذه النظرية عمى نشر المعمومات المتعمقة بالمبتكرات 

د المجتمع أو قطاع منو بيدؼ تحقيؽ التنمية وىو في الأخير يعتبر والتجديد بيف أفرا
)التغيير( اليدؼ النيائي ليا، ليذا قاـ روجرز و شوميكر بالمراجعة والتدقيؽ في أكثر مف 

مجاؿ الاجتماع الريفي  أمر برقية متعمقة بانتشار كؿ ما ىو مبتكرات جديدة في 5000
ت تبني الأفكار والمستحدثات مف قبؿ الجميور، ليؤكدا والانتربولوجيا بيدؼ التعرؼ عمى آليا

في الأخير مف خلاؿ نموذجيما دور البيئة الاجتماعية في التأثير عمى سرياف المعمومات و 
قبوليا، بحيث أكدا أف تعرض الفرد لوسائؿ الإعلاـ بشكؿ انتقالي يظؿ خاضعا لمفئات 

لى غيرىـ ممف لـ يتعرضوا للإعلاـ المعمومات والتي يستقونيا مف المصادر الإعلامية إ
بشكؿ كاؼ. الاجتماعية التي ينتمي إلييا ذلؾ أف الفرد يتحرؾ في إطارىا بما في ذلؾ دور 
قادة الرأي في تمرير والابتكار وفؽ ىذه النظرية ىو أي فكرة جديدة أو أسموب أو نمط جديد 
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الأسرة أو إدخاؿ أساليب جديدة  يتـ استخدامو في الحياة أوغير ذلؾ يعتبر ابتكارا.ففكرة تنظيـ
 .1في الزراعة أو استحداث وسيمة اتصالي كالياتؼ المحموؿ

 المفاىيم الأساسية لمنظرية : .3.12

يذكر روجرز أف الانتشار عبارة عف انتقاؿ الأفكار والتكنولوجيا  الانتشار:مفيوم -
 والممارسات الجديدة.

د يتـ استخدامو في الحياة وتنتشر ىو أي فكرة أو أسموب أو نمط جدي مفيوم الابتكار: -
 المبتكرات مف نقطة الأصؿ إلى المحيط الجغرافي أو مف شخص لأخر في منطقة واحدة.

تنتج الأفكار المستحدثة انطلاقا مف فكرة جديدة لـ يدركيا الفرد المستحدثة:مفيوم الأفكار -
 وتمثؿ موضوعا جديدا بالنسبة إليو. مف قبؿ

 تخذ لتطبيؽ الابتكار.ىو القرار الم التبني: -

 فروض نظرية انتشار المبتكرات : .4.12

تقوـ ىذه النظرية عمى افتراض أف قنوات ووسائؿ الإعلاـ تكوف أكثر فعالية في زيادة 
المعرفة حوؿ المبتكرات حيث تكوف قنوات الاتصاؿ الشخصي أكثر فعالية في تشكيؿ 

 المواقؼ حوؿ المبتكرات الجديدة.

لمبتكرات كثيرا مف تدفؽ المعمومات عمى مرحمتيف الذي يفترض أف كما يقترب مدخؿ انتشار ا
الرسائؿ الإعلامية تصؿ إلى الجميور عف طريؽ أشخاص يتميزوف عف سواىـ بأنيـ أكثر 

 اتصالا ونشاطا في تعامميـ مع وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري ويطمؽ عمييـ قادة الرأي.

                              
،  ريـ بوش ، محاضرة نظرية الغرس الثقافي ،نظريات الإعلاـ ، الأولى ماستر اتصاؿ جماىيري و وسائط الجديدة ،قسـ عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ1

 5,ص2020، الجزائر ،3جامعة الجزائر 
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يختمؼ كثيرا عف مدخؿ انتقاؿ المعمومات مفيوـ قادة الرأي في مدخؿ انتشار المبتكرات لا 
 عمى مرحمتيف غير انو يضيؼ تفصيلات أكثر حوؿ شخصية قادة الرأي.

 دور قادة الرأي حسب روجرز:

يتعرض قادة الرأي لوسائؿ الإعلاـ أكثر مف أتباعيـ فيـ حريصوف عمى مطالعة -1
 الصحؼ ومتابعة

 ـ.البرامج الإذاعية والتمفزيونية المتعمقة باختصاصي

 قادة الرأي أكثر انفتاحا عمى العالـ وأكثر تقبلا للأفكار الجديدة والتغيير مف غيرىـ.-2

قادة الرأي لدييـ اتصاؿ أكثر مف أتباعيـ مع وكلاء التغيير مف مسؤوليف عف برامج -3
 التغيير والجيات

 الرسمية.

موقعيـ العممي والاجتماعي  يتميز قادة الرأي بمراكز اجتماعية أفضؿ مف غيرىـ نتيجة -4
 والاقتصادي مما

 يعزز موقع تأثيرىـ عمى أتباعيـ وحتى المسؤوليف عف برنامج التغيير

قادة الرأي أكثر مشاركة اجتماعية مف أتباعيـ سواء في المناسبات الاجتماعية أو -5
 القضايا الاجتماعية

 ذات الاىتماـ الأكبر.
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الأفكار والمبتكرات الجديدة وكدا إيجاد الحموؿ إذا كاف  قادة الرأي لدييـ القدرة عمى توليد-6
النظاـ الاجتماعي يحبذ التغيير لكف إذا كانت معايير المجتمع تقميدية فاف قادة الرأي يكونوف 

 .1ويمتزموف بتوجييات نظاميـ الاجتماعي ابتكاريوأقؿ 

 نموذج روجرز لنظرية انتشار المبتكرات:

عناصر عممية تدفؽ  المعمومات الخاصة بانتشار المبتكرات  وصؼ روجرز وزميمو شوميكر
 بالاقتباس

 مف نموذج ديفيد بيرلو كما يمي:

 المصدر : المخترعوف والعمماء وعوامؿ التغيير الاجتماعي وقادة الرأي. -1

 الرسالة: الابتكار الجديد. -2

 الوسيمة قنوات وسائؿ الإعلاـ وقنوات الاتصاؿ الشخصي. -3

 ؿ أعضاء الجميور في النظاـ الاجتماعي.المستقب -4

 الأثر : تغيير في الأفكار والاتجاىات والسموؾ.-5

يفترض ىذا النموذج أف قنوات وسائؿ الإعلاـ تكوف أكثر فعالية في زيادة المعرفة حوؿ 
المبتكرات بينما تكوف قنوات الاتصاؿ الشخصي أكثر فعالية في تشكيؿ المواقؼ حوؿ 

 .2الابتكار الجديد

  

                              
عموـ عزوز نش ،محاضرة نظرية انتشار المبتكرات ،مقياس نظريات الإعلاـ و الإتصاؿ ،سنة ثالثة ليسانس، قسـ عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ ،گمية ال1

 33,ص30، ص 2020,2019الإنسانية و الإجتماعية ،جامعة غرداية ،الجزائر,
 .32عزوز نش ,المرجع السابؽ ,ص2
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 علاقة المدخل النظرية بموضوع دراستنا : .5.12

تكمف نظرية انتشار المبتكرات أىميتيا بالنسبة لموضوع دراستنا مف خلاؿ ظيور تقنيات 
الذكاء الاصطناعي و اندماجيا مع وسائؿ الاعلاـ فبعد دخوؿ ىذه التقنيات غير طبيعة 

علامية التي تتمثؿ في العمؿ الاعلامي ,فأصبحت ىذه الأخيرة محرؾ في اعداد المادة الا
غرؼ الأخبار و التحرير و المونتاج و صناعة المحتوى ,حيث فرض ىذا المبتكر نفسو عمى 
المؤسسات الاعلامية  و يجب عمييا أف تتكيؼ وتواكب ىذه التقنيات , وىذا يعود حسب 
جاىزية المؤسسات أي تختمؼ كؿ مؤسسة عف الأخرى وفقا لمراحؿ تبني الابتكار التي 

يا النظرية التي سبؽ ذكرناىا , بيذؼ تعزيز الكفاءات و الابداع داخميا ,بينما عارض حددت
الأخروف ىذا التحوؿ بسبب مخاوؼ التي تتعمؽ بمصداقية المادة الاعلامية و زواؿ بعض 

 الوظائؼ اضافة الى استبداؿ ىذه التقنيات مكاف الصحفي و الاعلامي .

كرات في تحميؿ المشيد الاعلامي الحالي و تحديد و ىنا تظير أىمية نظرية انتشار المبت
تحديات الممارسة الاعلامية , يميد ىذا الى وضع استراتيجيات تدعـ ىذا التطور في ظؿ 

 وجود الذكاء الاصطناعي .

 الدراسات السابقة : .13
لا يمكف لأي باحث أف يخطو بثقة في درب البحث العممي دوف أف يعود الى ماسبقو مف 

ما بمغ تخصصو أو عمؽ معرفتو, فالدراسات السابقة تعد بمثابة البوصمة التي جيود بحثية مي
تيذي الباحث الى معالـ الطريؽ , و تمنحو رؤية أوسع حوؿ اشكالية بحثو , كما تساعده في 

 بمورة فرضياتو و تحديد منيجيتو .

شابيا يقصد بالدراسات السابقة تمؾ الاعماؿ البحثية التي تناولت موضوعا قريبا أو م
لموضوع الباحث الحالي , كما يجعؿ الرجوع الييا خطوة أساسية لاستيعاب الخمفية العممية 
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لمموضوع , و تحميؿ توجياتو المختمفة , و التعرؼ عمى النقاط التي تـ التطرؽ الييا سابقا و 
 التي ىيا بحاجة الى تعميؽ .

لتي تلامس موضوعنا المتعمؽ سياؽ دراستنا ىذه ,رصدنا مجموعة مف الأعماؿ السابقة ا وفي
بالممارسة الاعلامية في ظؿ تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي في اذاعتي معسكر 

 ومستغانـ.

 والاختلاؼالتقاطع،فيما يمي مجموعة مف الدراسات محاوليف استكشاؼ مساحات  ونستعرض
 تفرده.بعيف نقدية تستحضر الخصوصية موضوعا و  بينيا،وقراءتيا

 المحمية )الجزائرية(: الدراسات .1.13

مذكرة لنيؿ شيادة الدكتوراه الطور الثالث لمباحثة "ىاجرة بولصناـ ",بعنواف الممارسة -1
في الجزائر , دراسة استطلاعية عمى عينة مف  والأخلاقيةالقانونية  الضوابطالاعلامية بيف 

 صحفي القنوات الجزائرية الخاصة , تخصص سمعي بصري .

رسة الاعلامية لمقطاع السمعي البصري لمقنوات الفضائية  الجزائرية تناولت واقع المما-
الخاصة و معرفة العوائؽ و التجاوزات الشائعة في الممارسة الاعلامية منيا المينية و 

 . الضوابطالقانونية الأخلاقية اضافة الى 

 و جاءت اشكالية ىذه الدراسة كالأتي:

خلاقية في مواجية تجاوزات الممارسة الاعلامية مامدى مساىمة  الظوابط القانونية و الا-
 بالقنوات الفضائية الجزائرية الخاصة ؟

 و انبثؽ مف ىذه الاشكالية مجموعة مف الأسئمة :

 ما واقع الممارسة الاعلامية بالقنوات الفضائية الجزائرية الخاصة ؟-1
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 ماىي الضوابط القانونية التي تتحكـ في الممارسة الاعلامية ؟ -2

 ماىي اىـ الانتياكات الاخلاقية بالقنوات الفضائية ؟ -3

و استمزمت ىذه الدراسة  الاجابة عمى ىذه التساؤلات و الاعتماد عمى منيج ىو منيج 
المسح أو المنيج المسحي و الذي يعتبر أكثر المناىج استخداما و شيوعا في تخصص عمـ 

ح السكاف جميعيـ أي المسح الاعلاـ و الاتصاؿ ,و يتـ جمع البيانات و الحقائؽ بمس
 الشامؿ .

أما عف أدوات جمع البيانات فقد اعتمدت الباحثة عمى أداة رئيسية وىي  الاستمارة -
 الاستبيانية باضافة الى الملاحظة .

 صحفيا . 212فاستخدمت العينة القصدية اوالعمدية و حجميا -

 توصمت ىذه الباحثة الى جممة مف النتائج أىميا مما يمي:-

الجزائرية الخاصة  تقدـ محتوى متوسط  ةالفضائيأكدت نتائج الدراسة أف القنوات  -1
طابع التقميد و  لمجميور ,و وىذا بحسب  غالبية أفراد عينة الدراسة بسبب اف برامجيا يغمب

 ذات صيغة  أجنبية  محض .

ف تنوع أف التنوع في قنوات الفضائية الجزائرية الخاصة  قدـ حرية رأي التعبير , لأ-2
 مواضيعيا و مضامينيا تغنييـ عف قنوات الأخرى . 

القنوات الفضائية الخاصة لا تمتاز بمعايير الضبط و الأداء الاعلامي و ىذا بدافع -3
 التشريعات الاعلامية التي تتسـ دوما بالتغييرات .

ائية أسفرت نتائج الدراسة عمى اعتراؼ بوجود تجاوزات مينية عمى مستوى  القنوات الفض-4
الجزائرية الخاصة و ىذا بدليؿ مواجيتيـ المستمرة مع سمطة  الضبط السمعي البصري مف 

 . الإنذاراتو   التحذيراتخلاؿ مجموعة 
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 الدراسة الثانية : .2.13

مذكرة لنيؿ شيادة الدكتوراه لمباحثة "طاىر حورية",بعنواف الأخلاقيات الممارسة الاعلامية في 
زائر ",مقاربة تحميمية لمبادئ احتراـ  الخصوصية و قيـ القنوات الفضائية الخاصة بالج

 المجتمع لمبرامج الاجتماعية ,تخصص اتصاؿ .

تناولت مدى وعي و التزاـ الاعلامييف في معالجتيـ لمقضايا الاجتماعية بما يتماشى مع 
 القوانيف و التشريعات ىذه المينة و بأخلاقيات في القنوات الجزائرية الخاصة .

 كالية ىذه الدراسة كالأتي :و جاءت اش

مامدى التزاـ مضاميف البرامج الاجتماعية في القنوات الجزائرية الخاصة بمبدئ احتراـ -
 خصوصية الافراد و مبادئ في المجتمع عمى ضوء أخلاقيات المينة الصحفية ؟

 و انبثؽ مف ىذه الاشكالية مجموعة مف الأسئمة :

ماىي أىـ المواضيع المتطرؽ الييا في البرامج  الاجتماعية )برامج ماوراء الجدراف , -1
 برنامج خط أحمر (؟

 ماىي معايير انتقاء القضايا المعالجة في البرامج الاجتماعية ؟-2

 ىؿ يحترـ الصحفيوف رغبة الافراد في الظيور أماـ الشاشة و أخد صورىـ ؟ -3

ت: استمزمت ىذه الاعتماد عمى منيج ىو المنيج الوصفي الاجابة عمى ىذه التساؤلا-
التحميمي يجمع المعمومات عف حالة الأفراد و السموكيات و الادراكات و الاتجاىات ثـ يتـ 

 تحميميا و دراستيا . 

 أما عف أداة المستعممة فقد اعتمدت الباحثة عمى اداة تحميؿ المضموف .-
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 15حصص مف كؿ برنامج و  05مغ حجميا و عينتيا كانت العينة القصدية حيث ب-
 برنامج.

 توصمت الباحثة المى جممة مف النتائج :

تتوقؼ مدة البرنامج حسب القضايا المطروحة و الحالات المستضافة ,و العامؿ الجغرافي -
ليس معيارا لاختيار القضايا اذ تـ عرض الحالات مف مختمؼ مناطؽ الوطف ,موضوع ىو 

 منطقة .الذي فرض نفسو وليس ال

تنوعت القوالب الفنية المستخدمة في معالجة القضايا مابيف التقرير لتصوير وقائع القضايا -
 المطروحة ,و الحديث المباشر .

المقاطع الدرامية التي يتـ الاستشياد بيا لا تمت المجتمع بصمة و بالتالي لا يصح التمثيؿ -
 بيا.

عمى المخدرات ,الشذوذ الجنسي ,فؾ الرابطة  أىـ القضايا التي يتـ التطرؽ الييا )الادماف-
الزوجية ,التزاوج العرفي ,المشاكؿ الاجتماعية , المشاكؿ الأسرية كالصراع الاباء مع ابنائيـ 

 ,الزواج الالكتروني ,الظمـ ,القتؿ ,شيادة الزور .

 الدراسة الثالثة : .3.13

ة ",بعنواف توجيات الاعلاـ مذكرة لنيؿ شيادة الدكتوراه الطور الثالث لمباحث "بركاف بودربال
الجزائري نحو الذكاء الاصطناعي "دراسة ميدانية لعينة مف مسيري وسائؿ الاعلاـ الجزائرية 

 " تخصص صحافة مطبوعة و الكترونية .

تناولت ىذه الدراسة التحولات الرقمية التي طرأت عمى الاعلاـ الجزائري مع ظيور تقنيات -
 الاعلامية ومسيروىا جاىزة لتبني ىذه التقنيات .الذكاء الاصطناعي وىؿ المؤسسة 

 جاءت اشكالية ىذه الدراسة كالأتي :-
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 الجزائرية نحو تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي ؟ الإعلاـىي توجيات مسيري وسائؿ  ما-

 مجموعة مف التساؤلات التالية :  الإشكاليةو انبثؽ مف ىذه 

 ئرية لتقنيات الذكاء الاصطناعي ؟الجزا الإعلاـىو مستوى جاىزية وسائؿ  ما-1

 الجزائرية لأىمية تقنيات الذكاء الاصطناعي ؟ الإعلاـمسيري وسائؿ  إدراؾمدى  ما-2

الجزائرية نحو استخداـ تطبيقات الذكاء  الإعلاـماىي استخدامات مسيري وسائؿ -3
 الاصطناعي ؟

 عف ىذه التساؤلات الاعتماد عف منيج راسة ىو "المنيج الوصفي". استمزمت الدراسة للاجابة

 ىنا : استمارة استبياف أو استبياف اضافة الى الملاحظة و المقابمة . ةالمستخدمو الأداة -

 80استمارة عمى عينة مقدرة ب  210استخدمت العينة القصدية قدر حجميا :تـ توزيع -
 تمفزيونات (. 10اذاعات , 10ريدة الكترونية ,ج 30جريدة ورقية , 30وسيمة اعلامية )

 توصؿ الباحث الى مجموعة مف الاستنباطات و النتائج نمخصيا كما يمي :

كؿ المؤسسات الاعلامية المبحوثة تمتمؾ  موقع الكتروني و اف النسبة الأعمى مف العينة -1
 سنوات .5تـ انشاء الموقع الالكتروني لممؤسستيـ منذ أقؿ مف 

الراىف لاستخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الاعلامية الجزائرية الوضع -2
 ضعيؼ حسب أغمب أفراد العينة .

معظـ أفراد العينة لا يستخدموف الاف أجيزة الاستشعار لتتبع الاخبار العاجمة الأف و -3
 .1,6473سنوات عف متوسط 5يستخدمونيا خلاؿ 

المؤسسات الأكثر استعداد في نظر النسبة الأعمى مف الأفراد العينة لتبني الذكاء  -4
  الاصطناعي تمثمت في الجرائد الالكترونية .
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 الدراسة الرابعة : .4.13

لمباحث عز الديف بقدوري بعنواف الممارسة الاعلامية في الجزائر وأخلاقيات  المينة 
ة الغرب الجزائري . بجامعة طاىري محمد الصحفية دراسة مسحية لمصحؼ الصادرة بمنطق

 نشرت في مجمة الرواد لمدراسات الإجتماعية و الإنسانية. -)بشار( الجزائر

تناولت ىذه الدراسة واؽ الممارسة الإعلامية في الجزائر ومدى التزاـ  الصحفييف في الغرب 
المكتوبة مع ذكر  الجزائري  بأخلاقيات مينتيـ أو بأخلاقيات المينة الصحفية  في الصحافة

الحقوؽ وواجبات الميني  أثناء أداءه لمينتو مع ذكر بعض ما جاء بو القانوف الإعلاـ 
 لتحديد اخلاقيات العمؿ الصحفي.  2012الجزائري 

 وجاءت إشكالية ىذه الدراسة كالآتي :-

 ما مدى التزاـ الصحفي بمنطقة الغرب الجزائري بأخلاقيات مينتو ، وما مدى تأثير ذلؾ-
 عمى أدائو الميني ؟

 و انبثؽ عف ىذه الإشكالية مجموعة مف الأسئمة :-

 ما مدى إطلاع الصحفي بالغرب الجزائري عمى تشريعات  آخلاقيات مينتو؟ -1

 ما ىي علاقة حرية التعبير بأخلاقيات المينة الصحفية في الجزائر؟-2

 كيؼ تعامؿ المشرع الجزائري مع أخلاقيات مينة الصحافة ؟-3

تمزمت  ىذه الدراسة للإجابة عف ىذه التساؤلات بالإعتمادعمى المنيج ألا و ىو المنيج اس-
صحيفة  26فردا ينتموف إلى  131المسحي حيث تـ توزيع استبيانات  عمى عينة مكونة مف

 مكتوبة .
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حيث تيدؼ إلى دراسة كؿ الجرائد الصادرة بمنطقة الغرب الجزائري ، وذلؾ بتوفير -
 سح شامؿ لمظاىرة وكؿ مفرادتيا.امكانيات قصد م

أما عف أدوات جمع البيانات فقد اعتمد البحث عمى أداة رئيسية وىي استبياف اضافة الى   -
الصحؼ التي سيؿ الوصوؿ إلى أفرادىا  استيدفتالمقابمة، فاستخدمت العينة القصدية لأنيا 

 صحفي 131، فقدر حجميا 

 رب الجزائري.صحيفة مكتوبة بمنطقة الغ 26مف العامميف و

 توصمت الباحثة إلى جممة مف النتائج أىميا :  

%( لـ يتعرضوا أبدا إلى نوع مف 50.0أظيرت الدراسة أف أغمبية المبحوثيف ) -
%( لفئة الذكور 49،4الضغوطات،لا داخؿ لممؤسسة التي يعمموف بيا، ولا خارجيا وأكد ذلؾ)

 %( لدى فئة الإناث.51.9)

 در الحرية التي يتمتع بيا الصحفيوف بالغرب الجزائريوىو مؤشر إيجابي يعكس ق-

%( يقبموف ميثاؽ أخلاقيات المينة في الجزائر بتخفيظ كونيـ ولـ 50.0أغمبية المبحوثيف )-
 يشاركوا ولـ يستشاروا في وضعو .

%( مف المبحوثيف أف الميثاؽ أخلاقيات المينة ىو عبارة عمى معايير 36,46يعتمد )-
 ة الصحافة.أخلاقية تنظـ مين

الشخصية، وأكد  بأسمائيـ%( يمضوف مقالاتيـ 74،0ة أف أغمبية المبحوثي )سأكدت درا -
 %(82,3ذلؾ )

 %( لدى فئة الإناث .61,5لدى فئة الذكور )
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 الدراسات العربية : .5.13

 الدراسة الأولى : .1.5.13

" ,و "زكية الحسني ",بعنواف "توظيؼ تقنيات الذكاء دراسة لمباحثيف أيوب" موسى شمط
ا Chatgptالاصطناعي في التحرير الصحفي بالمواقع الالكترونية الفمسطينية " ,برنامج 

نموذجا جامعة محمد الخامسي بالرباط ,نشرت بمجمة الحكمة لمدراسات الاعلامية و 
 الاتصالية.

كتطبيؽ لذكاء الاصطناعي في التحرير   انموذجاchatgptتناولت الدراسة تطبيؽ   -
 الصحفي بالمواقع الإلكترونية الفمسطينية .

فكانت ىنا سؤاؿ الرئيسي أو الاشكالية يتمحور حوؿ كيفية توظيؼ تقنيات الذكاء -
 الاصطناعي في التحرير الصحفي 

 انبثؽ منيا مجموعة مف التساؤلات :

تخداـ الفمسطينية لاستخداـ تقنيات الذكاء ما مدى جاىزية المواقع الصحفية الخاصة الاس-1
 في عممية التحرير الصحفي ؟ chatgptالاصطناعي 

 في عممية التحرير ؟  chtapgtماىو دور تقنيات الذكاء الاصطناعي -2

مع  chatgptما ىي خبرة الصحفييف في التعامؿ مع برنامج الذكاء  الاصطناعي -3
 المواقع الالكترونية الفمسطينية؟ 

عت ىذه الدراسة المنيج المسحي لأنو أنسب المناىج المستخدمة في البحوث الوصفية  اتب-
 وفي مجاؿ الدراسات الإعلامية .
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قاما بمسح أساليب الممارسة الإعلامية وىو يعني جمع البيانات والمعمومات مف وسائؿ 
 الإعلاـ مع وصؼ خصائصيـ .

الالكترونية " أو ما يعرؼ  ستقصاءالاالأداة التي إستخدمت في ىذه الدراسة "صحيفة - 
 بالاستبياف 

استخدـ الباحثاف العينة العشوائية البسيطة مف خلاؿ توزيع الاستبياف الإلكتروني قدر -
 ( مفردة.310حجميا )

 توصؿ الباحثيف الى مجموعو مف النتائج : 

ر في التحري chatgpt%( يستخدموف برنامج 82أف غالبية أفراد العينة و البالغة) -
 الصحفي.

 مف الأنترنت .  chatgpt%( مف أفراد عينة الدراسة الدراسة تعرفت عمى برنامج 45)-

 %( مف أفراد العينة البالغ لديو خبرة كبيرة في التعامؿ مع البرنامج .75اف )-

 في التحرير الصحفي. chatgpt%( مف أفراد العينة تستخدـ برنامج 51أف )-

 : التعقيب عمى الدراسات السابقة .14
تعتبر الدرسات التي قمنا بعرضيا و التي تنوعت بيف درسات محمية جزائرية و دراسة -

عربية جزءا مف دراستنا مف خلاؿ تسميط الضوء عمى موضوع تحديات الممارسة الإعلامية 
 في ظؿ تطور التقنيات الذكاء اصطناعي في قطاع السمعي "الإذاعة".

اعدتنا في جمع المادة العممية و المعمومات مف خلاؿ في مس بقة كثيراالسا تالدارساأفادتنا -
 اختيارفي ضبط التساؤلات الرئيسية ،مكنتنا مف  أيضا،و  فيياالمراجع و المصادر المذكورة 

المقابمة ،أيضا ساعدتنا  المنيج الملائـ مع العينة المناسبة لدراستنا ،إضافة إلى تصميـ أسئمة
 محة صغيرة مف خطتيـ .في تقسيـ خطة الدراسة مف خلاؿ أخذ ل
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عمييا التقارب الزمني لمجاؿ  أطمعناالتي  تلمدارسايتضح مف خلاؿ الإطار المنيجي -
إلى غاية  2020و  2019،فقد جريت في فترات زمنية متقاربة مف  تالدارساإجراء ىذه 

 الفترة الأخيرة و ىذا راجعا إلى حداثة الموضوع .

العينة القصدية المتمثمة  استعممتالتي غالبا الدراسات أيضا العينة كانت مطابقة مع عينتنا -
 في الصحفييف و الإعلامييف .

مف خلاؿ أف أغمبيا تناولت الممارسة الإعلامية في  تالدارسادراستنا عف باقي  اختمفت-
تطرقت مف جانب قطاع السمعي  ادراستنالصحافة المگتوبة و قطاع السمعي البصري ،لگف 

 "الإذاعة".

و البعض  الاجتماعية ةالمسؤوليفاعتمدت بعض الدراسات في شقيا المنيجي عمى النظرية -
 لـ يتطرؽ إلى ىذه النقطة أو الخطة في الإطار المنيجي .

أو إستمارة  الاستبيافإختمفت أيضا في أدوات البحث ،فالبعض منيا إستخدمت أداة -
الگمي  استخدـنيج البعض أما نحف إستخدمنا المقابمة إضافة إلى الم الاستبياف

 "المسحي"،لكف موضوعنا كيفي المنيج الكيفي .

المعروضة ساعدتنا في إتماـ دارستنا و أكدت لنا أىمية  تالدارسايمگننا القوؿ أف جميع -
ميف و سوؼ تكوف دراستنا عبارة لما قاـ بو الباحثيف و الأكادي استكمالاموضوعا الذي أردناه 

اللاحقة. تلمدراساجديدة  إنطلاقة عف



 

 
 

 
 

النظري  الإطار
لمدراسة 
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 الممارسة الإعلامية الأول:الفصل  .1
 تمييد:

تعد الممارسة الإعلامية أساسا متيف في عالـ الإعلاـ و الصحافة ,حيث نالت حيزا واسعا 
مف قبؿ الباحثيف و الأكاديمييف و رجاؿ الإعلاـ ,فيي عبارة عف مجموعة مف المبادئ 
وأسس و المعايير المينية تنفرد بيا عف باقي الممارسات المينية الأخرى حسب الأىداؼ 

ف يمتزموا بيا الصحفييف والإعلامييف أثناء ممارستيـ لممينة الصحفية المرسومة ,حيث يجب أ
,حيث تمتاز بالموضوعية و المصداقية  بوصفيا مرحمة تكوينية ضرورية لتحقيؽ الاحتراؼ 
الميني ,وىنا تكمف أىميتيا عمى أنيا تميز مؤسسة إعلامية سواء تمفزيوف أو إذاعة عف باقي 

 تزاميا بالقوانيف و احترافية الإعلامييف لدييا.المؤسسات المنافسة مف خلاؿ ال

وسوؼ نستعرض في ىذا الفصؿ مبحثيف ,لكؿ مبحث يحتوي عمى أربع مطالب ,حيث -
تطرقنا الى أىـ التعريفات لمممارسة الإعلامية و سياقيا التاريخي في الجزائر مع أىـ 

 .المبادئ و الأسس
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 الممارسة الإعلامية الأول: ماىيةالمبحث  .1.1

 الممارسة الإعلامية الأول: مفيومالمطمب  .1.1.1

تتعمؽ بعممية جمع الخبر  تعدد المصدر ، التركيز عمى جانب أو زاوية دوف الآخر، اقتطاع 
جزء مف الخبر، تغيير السياؽ العاـ لمخبر، لذا يعرؼ ويكيامستيد أحد أعلاـ الصحافة 

مف مينة، وىي ليست الإنجميزية  أف الصحافة ليست حرفة كسائر الحرؼ، بؿ ىي أكثر 
صناعة، بؿ طبيعة مف طبائع الموىبة ، والصحافيوف خدـ عموميوف غير رسمييف ىدفيـ 
الأوؿ العمؿ عمى رقي المجتمع ,ويصؼ الرئيس الأمريكي جيفرسوف الصحافة بأنيا أداة 
لتنوير عقؿ الإنساف، ولتقدمو ككائف أخلاقي واجتماعي عاقؿ. ويقوؿ أدولؼ .س. أوكس 

إف الصحافة مينة لا تستممييا الصداقات ولا يرىبيا الأعداء،  –ة نيويورؾ تايمز ناشر جريد
وىي لا تطمب معروفا ىي لا تقبؿ امتنانا، إنيا مينة تتغاضى عف العاطفة والتحيز 

 .1والتعصب إلى أبعد الحدود، فيي مكرسة لمصالح العاـ، ولفضح الألاعيب

بعيا المعنيوف والممارسوف الصحفيوف الذيف وىي القواعد والأساليب والإجراءات التي يت
يمتزموف بيا في ممارستيـ المينية بالمؤسسات الإعلامية أما جوف ىا تبرغ فقد عرؼ 
الممارسة الإعلامية بأنيا تمؾ الالتزامات الأساسية التي يجب أف يتحمى بيا كؿ صحفي، 

وشاممة وواضحة مع  والمتمثمة أساسا في ضرورة العمؿ مف أجؿ الوصوؿ إلى تغطية منصفة
مراعاة حماية المصادر وتحقيؽ الصالح العاـ لا غير، عف طريؽ احتراـ القانوف والحياة 
الخاصة وتصحيح الأخطاء في حالة وجودىا, فيي مسؤولية مينية ليا قواعد وأساليب وليا 
ء أعراؼ تحكـ طبيعة العمؿ ونتائج و تعني أيضا العمؿ مع أعضاء المينة الواحدة كالزملا

                              
ية، أخلاقيات الممارسة الإعلامية في القنوات الفضائية الخاصة بالجزائر، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه في الكور الثالث ، طاىر حور 1

تخصص عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ ،كمية العموـ الإجتماعية و الإنسانية ،جامعة عبد الحميد بف باديس ،مستغانـ ،الجزائر ، 
 112،ص2018/2019
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والرؤساء المباشريف ذو أىمية كبيرة، حيث يتوجب عمى الصحفي أف يولي أىمية كبيرة لعمؿ 
 زملاءه الآخريف في وسائؿ الإعلاـ المنافسة.

أما حسيف عبد الجبار فذىب في تعريؼ الممارسة الإعلامية بأنيا تعني كؿ الإجراءات 
ة في القنوات الإعلامية وتشمؿ والقواعد التفصيمية الخاصة بدورة العمؿ في الأقساـ الفني

مضاميف البرامج لتصحيح الإخراج، فرز الصور، التنفيذ، ومدى التنسيؽ بيف الأقساـ 
 .1والتحرير في كؿ مرحمة إلى جانب تنسيؽ التحرير مع الإدارات المشتركة في المؤسسة

صالية يقصد بالممارسة الإعلامية مزاولة العمؿ الإعلامي وفؽ ما تحدده السياسات الات
لمقائميف بالاتصاؿ مف حقوؽ و واجبات، وكؿ ما يتعمؽ بذلؾ مف ضوابط سياسية وتنظيمية 

 .2وعقابية

  

                              
 .86،ص85جر ، المرجع السابؽ :لممارسة الإعلامية بيف الظوابط القانونية و الأخلاقية في الجزائر ،صبولصناـ ىا1
،مجمة الدولية 2012أماؿ التوىامي، البعد القيمي لمممارسة الاعلامية في الجزائر خلاؿ التشريعات الإعلامية"دراسةتحميمية لقانوف إعلاـ العضوي 2

 26جامعة عبد الحميد بف باديس ،مستغانـ،الجزائر ،ص،2022, 1،ع5الإتصالإجتماعي ،ـ
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الممارسة الإعلامية في ظل التعددية الحزبية  :ثانيالالمطمب  .2.1.1
 إلى يومنا ىذا 1989والإعلامية من 

ية كأبرز تداعيات تميّزت ىذه المحطة التاريخية السياسية والإعلامية بإنياء الأحادية الحزب
فعرفت الجزائر تغيرات في شتى المجالات لتُجيز بذلؾ الإقرار بمبدأ 1988_10_05أحداث 

التعددية السياسية التي صاحبتيا التعددية الإعلامية ونظاـ ديمقراطي، ويُمكف تقسيـ المحطة 
مف فروع التاريخية في مسيرة الممارسة الإعلامية الوطنية ,إلى عدد مف المراحؿ ندرجيا ض

 كالآتي :

 1991إلى  1989الفرع الأول: مرحمة الانفتاح الإعلامي الممتدة من -

تعرؼ أيضاً بمرحمة ما قبؿ إعلاف حالة الطوارئ أو مرحمة التطور الازدىار، نظراً لما 
الجزائرية مف تغيرات في مسار حرية التعبير فضلًا عف التعددية الإعلامية،  شيدتو الصحافة
، ونص  1976تخممتو تعديلات لمدستور السابؽ  1989وؿ دستور جزائري بعد أف جاء أ

عمى مبدأ التعددية الحزبية والإعلامية، وحقوؽ وأخرى لـ تنص عمييا الدساتير والقوانيف 
لا يجوز أي مطبوع أو تسجيؿ أو أية وسيمة : » 36السابقة، حيث جاء في نص المادة 

:)حريات 39قتضى أمر قضائي"، كما نصت المادة أخرى مف وسائؿ التبميغ والإعلاـ إلا بم
نشاء الجمعيات والاجتماع مضمونة لممواطف(.  1التعبير وا 

قانوف إعلاـ جديد الذي سنتو الدولة الجزائرية بتاريخ  1989تمخض عف دستور 
كرس لأوؿ مرة التعددية الإعلامية بصفة قانونية، ليُصبح بالإمكاف  ، الذي03/04/1990

بية وخاصة مف خلاؿ الإيداع المسبؽ، وغيرىا مف إجراءات إصدار تأسيس صُحؼ حز 
مف القانوف والتي تنص عمى أف )إصدار أية نشريو  14الصحيفة، وىو ما جاء في المادة 

                              
 180,ص179نورة خيرة ,ليمى فيلالي،المرجع السابؽ ،ص1
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دورية حر غير أنو يشترط لتسجيمو ورقابة صحتو تقديـ تصريح مسبؽ في ظرؼ لا يقؿ عف 
 .  الأوؿ(يوما مف صدور العدد  30

خارطة إعلامية جديدة أكثر ديمقراطية، وما ميّز القانوف أيضاً  1990شكّؿ قانوف وعميو فقد 
بعث المجمس الأعمى للإعلاـ، وجعمو بديلًا لمياـ وزارة الإعلاـ وىو ما جاء  ىو إعادة

في  )الحؽالتي نصت عمى أف  2، عمى غرار ما جاءت بو المادة 59ضمنياً في المادة 
في الاطلاع بكيفية كاممة وموضوعية؛ عمى الوقائع والآراء التي الإعلاـ يُجسده حؽ المواطف 

تيـ المجتمع عمى الصعيديف الوطني والدولي، وحؽ مشاركتو في الإعلاـ بممارسة الحريات 
 .والتعبير(الأساسية في التفكير والرأي 

 وصحؼالجديد المجاؿ لإصدار دوريات  والإعلاميسمح القطاع السياسي  سبؽ،تبعا لما 
 100.000بمغت بعضيا إلى معدلات سحب يومية جد عالية وصؿ إلى أنواعيا،تمؼ بمخ
، LIBERTE  ،Eالتعبير.عزز مبدأ حرية  صحيفة مماألؼ( نسخة لكؿ مف  100)

MATIN ،EL WATAN  ،LE SOIR D’ALGERIE غير أنو ونتيجةً لتمؾ الحرية التي
) الوضع الذي أدى إلى تشديد أقرىا قانوف الإعلاـ شيدت الساحة تجاوزات صحفية كثيرة 

نشاء غُرؼ متخصصة في جنح الصحافة عمى مستوى المحاكـ سنة  الرقابة الصحفية وا 
،لمنظر في الشكاوي المرفوعة ضد الصحفييف، كما سجمت بعض المحاولات عمى 1991

 1.المينة(مستوى المجمس الأعمى للإعلاـ قصد تنشيط لجنة أخلاقيات 

 1999إلى  1992طراب والمواجية الممتدة من الفرع الثاني: مرحمة الاض

لغاء  ،11/01/1992الشاذلي بف جديد" بتاريخ « عرفت بداية ىذه الفترة استقالة الرئيس وا 
الدور الثاني مف الانتخابات التشريعية التعددية الأولى في الجزائر المستقمة، ومجيء المجمس 

                              
 .181,ص180نورة خيرة ,ليمى فيلالي،المرجع السابؽ ،ص1
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علاف حالة الطو 14/01/1992الأعمى لمدولة بتاريخ  فاغتياؿ  ،1992ارئ في فيفري ،وا 
كاف ليذه الأحداث انعكاساً عمى الممارسة 29/06/1992الرئيس "محمد بوضياؼ" في 

الإعلامية إذ تراجعت الحرية والانفتاح الإعلامية، ومُورست مختمؼ أشكاؿ التضييؽ عمى 
تـ 1992.تأثر قطاع الإعلاـ سمباً بإقرار حالة الطوارئ، ففي ىذه السنة الإعلامي.القطاع 

الحرية الإعلامية، كما أقدـ رئيس الحكومة آنذاؾ بمعيد عبد  الذي أقرب 1989تجميد دستور 
ليفتح بذلؾ باباً واسعاً أماـ المضايقات الواسعة  السلاـ عمى حؿ المجمس الأعمى للإعلاـ

عمى الصحافة واحتدـ الصراع بيف السمطة والصحافة،فامتثؿ العديد مف الصحفييف أماـ 
ىيبة الدولة ) استعممت  استرجاع»وتحت شعار » ـ فيما تـ اغتياؿ صحفييف آخريف، المحاك

الحكومة الردع المباشر مف خلاؿ تدخؿ عناصر الأمف واقتحاميـ لمقرات الصحؼ،واعتقاليـ 
لمصحافييف وتوقيؼ الصحؼ عف الصدور بقرار مف وزارة الداخمية مثمما حدث لبعض 

 الصحؼ

في الجزائر اليوـ والصحافة كالجزائر اليوـ ...ويرجع تزايد المتبعات القضائية لمصفييف إلى 
عدـ امتثاليـ لممسؤولية الصحفية أثناء ممارسة المينة وعدـ احتراـ أخلاقيات المينة وغياب 
المسؤولية الذاتية لتصبح عمميتي الرقابة ومصادرة الصحؼ روتينية لكؿ مف يتعرض بالنقد 

 سة السمطة أو تناوؿ موضوعات تمس بالأمف الوطني . لسيا

خمفاً لػ "بمعيد عبد السلاـ"، انسجمت غالبية  1993وبتولي "رضا مالؾ" لمحكومة في 
 المستقمة.الصحؼ 

نظراً لمعلاقة الحسنة الرئيس رضا مالؾ مع الصحفييف باعتبار مف الوجوه  -خطاب السمطة 
، ومع رئاسة " السيد مقداد سيفي" لمحكومة استمرت القديمة في تاريخ الصحافة الجزائرية

سياسة الضغط والتضييؽ عمى الصحافة الخاصة، ولعؿ مف أبرز الخطوات السمطوية 
الذي يحتكر الأخبار الأمنية، ومنع نشر أي خبر  1994/06/07إصدار القرار المؤرخ في 
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فة المستقمة بصبغة ، لتتصبغ الممارسة الإعلامية في الصحا«أمني مف غير مصادر رسمية
 1994وديسمبر  1992،  فقد سُجؿ في الفترة مابيف جانفي 1الرقابة والحجز والاختفاء 
 صحيفة لصعوبات مالية . 18اختفاء  1995وسبتمبر  1992تعميؽ صحيفة وبيف فيفري 

إلى  1995وقد شيدت الصحافة استقرار نسبيا مع تولي أحمد أويحيى رئاسة الحكومة سنة 
، حيث شيدت واقع اليوميات المستقمة بالجزائر نوعا مف الاستقرار، فاستطاعت 1999غاية 

مف الوصوؿ إلى الاستقرار والانتشار والمحافظة عمى  1996بعض العناويف ابتداء مف 
قاعدة مف القراء بالمقابؿ تراجعت بشكؿ كبير صحؼ القطاع العاـ التي لـ تتمكف مف 

بدأت ملامح الحرية في الإعلاـ تظير بعد  1996بداية التحرر مف التعميمات الفوقية، ومع 
الذي أكد عمى مبدأ التعددية والحرية في الرأي والتعبير  1996الأزمة الأمنية، فصدر دستور 

: لا يجوز حجز أي مطبوع أو تسجيؿ أو أية وسيمة أخرى مف وسائؿ 38حيث نصت المادة 
 التبميغ والإعلاـ بمقتضى أمر قضائي(..

كاف مقرراً لممناقشة في دورة  1998ع إعداد مسودة مشروع قانوف إعلاـ جديد سنة وتماشيا م
الخريفية، لكف المشروع تـ تأجيمو بسبب تقميص الرئيس "اليميف زرواؿ" لعيدتو  1998

التي تمخض عنيا انتخاب عبد  1999الرئاسية، وتنظيـ انتخابات مسبقة في أفريؿ نيساف 
يورية، وأبرز ما يلاحظ عمى ىذا المشروع ىو أنو إذا كاف قانوف العزيز بوتفميقة رئيساً لمجم

يتناوؿ في مادتو الأولى أف ىذه الوثيقة تحدد قواعد ومبادئ ممارسة  1990الإعلاـ لسنة 
كشؼ في مادتو الأولى عف مبدأ تحرير قطاع الإعلاـ  1998حؽ الإعلاـ فإف مشروع 

قانوف الحالي حرية الصحافة والاتصاؿ عمى ما يمي: ) يكفؿ ال 1برمتو؛ إذ تنص المادة
السمعي البصري(، وما يُميز ىذا المشروع ىو تقديمو لمصطمح السمعي البصري وتعريفو، 

 بعد أف كانت مفاىيمو غامضة وميمة .
                              

 181نورة خيرة ,ليمى فيلالي،المرجع السابؽ ،ص1
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 1999الفرع الثالث: مرحمة ما بين التقييد والحرية في الممارسة الإعلامية الممتدة من 
 2001إلى 

رئاسة البلاد، حيث عمؿ عمى « ع تولى السيد عبد العزيز بوتفميقةبدأت ىذه المرحمة م 
استعادة الأمف في البلاد مف خلاؿ قانوف الوئاـ المدني والمصالحة الوطنية، بغية سد موجة 

 العنؼ التي عانت منيا الجزائر، ويمكف تقسـ ىذه المرحمة بدورىا إلى المراحؿ الآتية :

 :2001إلى   1999مرحمة تقيقر الممارسة الإعلامية الممتدة من -1

الذي أعمف في عيد الرئيس السابؽ "اليميف  1998تجميد مشروع قانوف  1999عرفت سنة 
زرواؿ "، الذي كاف محؿ انتظار الصحفييف لنصو عمى رفع حصار الدولة لمعمؿ الإعلامي، 

ادة النظر في مشروع القانوف لنظريتيا فضلًا عمى غياب نية الحكومة الجديدة عمى إع
للإعلاـ والإعلامييف، وقد صرح الرئيس بوتفميقة عف ىذه النية في لقاء لو مع قناة السعودية 
أـ بي سي، إذ أعمف عف غمؽ الإعلاـ السمعي البصري أماـ الخواص، وأف الدولة ىي التي 

دولة ولـ تنشأ ىذه الإذاعات وىذه تموؿ الإذاعة والتمفزيوف وىما موجوداف لمدفاع عف سيادة ال
التمفزة لمنحيا لأولئؾ الذيف يياجموف الدولة ويتسببوف في نكسة شعبيـ وعمى أية حاؿ فيناؾ 
صحافة حرة ومجاؿ لحرية التعبير، فمف أراد التعبير فمو ذلؾ، ولكف وسائؿ الدولة مُمؾ لمدولة  

الخاصة لتبدأ ملامح القيود  ، وقد خمؽ ىذا التصريح حالة توتر بيف السمطة والصحافة
 .1والضغط عمى المينة الإعلامية في الظيور

الذي جاء ليُجرـ الصحفي، حيث  2001وتـ خلاؿ ىذه الفترة تعديؿ قانوف العقوبات سنة 
مكرر : ) يُعاقب بالحبس مف ثلاثة إلى اثنا عشرة شير وبغرامة مف   144نص في مادتو

يف العقوبتيف فقط كؿ مف أساء إلى رئيس ألؼ دج أو بإحدى ىات 250ألؼ إلى  50
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الجميورية بعبارات تتضمف اىانة أو سب أو قذؼ سواء كاف ذلؾ عف طريؽ الكتابة أو 
الرسـ أو التصريح بأية آلية لبث الصوت أو الصورة أو بأية وسيمة الكترونية أو معموماتية 

 (. وبذلؾ تزداد الممارسات العقابية والتشديد عمى الممارسة الصحفية

وقد تعاقب عمى وزارة الإعلاـ ست وزارات وبقي منصب وزارة الإعلاـ شاغراً خلاؿ حكومة 
أحمد أويحي الثانية، رغـ أىمية وحساسية قطاع الإعلاـ، ليتـ تعييف السيد الياشمي جيار 

 عقب تعييف عبد العزيز بمخادـ رئيساً لمحكومة .

 :2007إلى  2002دة من مرحمة المد والجزر لمممارسة الإعلامية الممت -2

، الذي تضمف عدداً مف النقاط لـ 2002تضمنت ىذه المرحمة مشروع قانوف الإعلاـ ،
، والذي ركز عمى مبدأ حرية الإعلاـ في إطار 1998يتضمنيا المشروع السابؽ المجمد 

احتراـ الأسس الدستورية وقوانيف الجميورية. إلى جانب فتح قطاع السمعي البصري وىو ما 
 مف المشروع محددتاً ممارسة النشاط الاتصالي البصري ما يمي : 35عميو المادة نصت 

 مؤسسات وىيئات القطاع العاـ-

المؤسسات والشركات الخاضعة لمقانوف الجزائري الخاص وطبقا لأحكاـ ىذا القانوف -
 في إطار حدود العوائؽ التقنية المتعمقة بالموجات الكيرو إذاعية . والقوانيف اللاحقة

استمرت أوضاع التضييؽ والصراع بيف السمطة والصحافة الخاصة في فترة ما بعد 
عبد العزيز »، وبداية العيدة الثانية لرئيس الجميورية 2004/04/08الانتخابات الرئاسية 

، حيث بقيت الصحافة الخاصة المتنفس الوحيد لمناقشة الموضوعات والقضايا «بوتفميقة
لبطالة، السكف ... في ظؿ غياب الانفتاح الإعلامي عمى المجتمعية كالوضع الأمني ا

القطاع الثقيؿ، وبعد مخاض داـ قرابة العاـ ، بمناسبة العيد الوطني للاستقلاؿ تـ إصدار 
يتعمؽ بالعفو الشامؿ عمى كؿ الصحفييف  2006/07/14مرسوـ رئاسي ثاني بتاريخ 
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لقي استحساناً مف طرؼ صحفي والذي  511المحكوـ عمييـ الذي استفاد منو حوالي 
يجابية لقطاع الصحافة الخاصة .  الإعلامييف ، ويُمكف اعتباره بمثابة انطلاقة لرؤية مغايرة وا 

تغيرت ليجة الخطاب السياسي بشكؿ أصبح أكثر ليونة في التعامؿ مع  2007ومع بداية 
ردودية الصحافة الخاصة،بعكس ما كاف عميو سابقاً وىو ما انعكس بصورة إيجابية عمى م

يومية بسحب  52الصحافة الخاصة، إذ عرؼ عدد اليوميات ارتفاعاً ممحوظاً حيث قُدرت بػ 
، بينما 2000يومية سنة  31بعد أف كانت تقُدر بػ  نسخة، 1.697.225إجمالي يساوي 

عنواف بمعدؿ سحب فدربػ  291ارتفاعاً في عدد العناويف وصؿ إلى  2008عرفت سنة 
لتبدأ خلاؿ ىذه المرحمة ملامح  عنواف، 103بػ  1999سنة  قُدرنسخة بعدما  2.428.507

 .1الخاصة والصحافةالتصالح بيف السمطة 

تغيرت ليجة الخطاب السياسي بشكؿ أصبح أكثر ليونة في التعامؿ مع  2007ومع بداية 
الصحافة الخاصة،بعكس ما كاف عميو سابقاً وىو ما انعكس بصورة إيجابية عمى مردودية 

يومية بسحب  52الخاصة، إذ عرؼ عدد اليوميات ارتفاعاً ممحوظاً حيث قُدرت بػ الصحافة 
، بينما 2000يومية سنة  31نسخة, بعد أف كانت تقُدر بػ  1.697.225إجمالي يساوي 

 عنواف بمعدؿ سحب قدر 291ارتفاعاً في عدد العناويف وصؿ إلى  2008عرفت سنة 
، لتبدأ خلاؿ ىذه المرحمة 2عنواف  103بػ  1999نسخة بعدما قُدر سنة  2.428.507بػ 

 ملامح التصالح بيف السمطة و الصحافة الخاصة.

إلى  2008مرحمة إعادة ىيكمة قانون الإعلام والانفتاح السمعي البصري الممتدة من -3
 يومنا ىذا
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تُعتبر ىذه المرحمة بمثابة العصر الذىبي بامتياز، بحيث شيد إعادة ىيكمة لقانوف الإعلاـ، 
لجممة مف الانتقادات مف طرؼ الإعلامييف بوصفو قانوف  90/07عد تعرض قانوف ب

عقوبات أكثر منو قانوف لتنظيـ الإعلاـ، فضلًا عمى أنو "ولد ميتاً" نظراً لعدـ تطبيؽ غالبية 
 ما تنص عميو مواده..

الذي يُحدد النظاـ النوعي  ،08-140بصدور المرسوـ التنفيذي رقـ  2008تميزت سنة 
 10ىػ الموافؽ لػ 1429جمادى الأولى  04المتعمقة بالصحفييف والمؤرخ في  قات العمؿلعلا

عرفت الجزائر احتجاجات شعبية بسبب ارتفاع أسعار  2011.بدايةً مف سنة 2008ماي 
بعض المواد الاستيلاكية الأساسية التي تزامنت مع الثورات العربية التي شيدت بعض الدوؿ 

دفع بالسمطة إلى المسارعة في اتخاذ إجراءات أمنية والعمؿ عمى تبني المجاورة، الأمر الذي 
، فضلًا عف 22/02/2011جممة مف الإصلاحات السياسية منيا إلغاء حالة الطوارئ في 

قرار غرامة مالية فقط، لكؿ مخالفة يرتكبيا  تعديؿ قانوف العقوبات بإلغاء عقوبة السجف، وا 
رر المتعمقة بالإساءة لرئيس الجميورية، مع إلغاء مك 144الصحفيوف الواردة في المادة 

مف قانوف العقوبات ، وىو ما يُبرر سعي المشرع الجزائري إلى تكريس  1مكرر  144المادة 
 مبدأ الديمقراطية والرقي بمينة الإعلاـ.

ومواصمةً لسياسة الإصلاحات أصدر المشرع الجزائري بعد مخاض طويؿ القانوف العضوي 
ليتوج بعدىا بعاميف قطاع السمعي  ،12/01/2012الصادر بتاريخ  12-05للإعلاـ 

الذي ميد لو القانوف العضوي  24/02/2014بتاريخ  14-04البصري بقانوف خاص بو رقـ
 .1للإعلاـ
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 أخلاقيات الممارسة الإعلامية:ثالثالالمطمب  .3.1.1

الممارسة الإعلامية عمى أساس جممة مف الأخلاقيات المتعارؼ عمييا في جميع أنحاء  تقوـ
العالـ، والتي تدعميا دساتير أخلاقية تضعيا التنظيمات المينية في كؿ مجتمع. وتعرؼ 
أخلاقيات المينة الإعلامية أو كما يطمؽ عمييا أيضا بأخلاقيات الإعلاـ وأخلاقيات 

ة الصحفية بأنيا "مجموعة القواعد المسيرة لمينة الصحافة أو الصحافة وأخلاقيات المين
مختمؼ ىي المبادئ التي يجب أف يمتزـ بيا الصحافي أثناء أدائو لميامو، أو بعبارة أخرى 

 ىي تمؾ المعايير التي تقود الصحفي إلى القياـ بعمؿ جديد، يجد استحسانا عند الجميور.

كما يمكف تعريفيا عمى أنيا "مجموعة قيـ ومبادئ خمقية وسموكية يمتزـ بيا الصحافي أثناء 
ممارسة عممو وكذلؾ تمتزـ بيا المؤسسة الإعلامية، تتمثؿ ىذه الأخلاؽ في قيـ عامة وتقاليد 
وتصرفات بعضيا عاـ ومشترؾ كقيـ الصدؽ والنزاىة والتوازف وبعضيا خاص بالمجتمعات 

، وقد باتت ىذه المبادئ متجسدة في تشريعات إعلامية ومواثيؽ شرؼ مكتوبة أو بالمؤسسات
 نقابية.أقرتيا اتحادات صحافي عف أو مؤسسات إعلامية أو ىيئات 

ويضع خبراء الإعلاـ لأخلاقيات المينة خمس دوائر أخلاقية يعمؿ في إطارىا الصحفيوف 
ـ اتخاذ القرارات المناسبة لمواجية تسمى دوائر المتغيرات الأخلاقية الخمس التي تتطمب مني

كما يمكف أف نطمؽ عمى ىذه الدوائر الأخلاقية القيـ التي  إلييا.المواقؼ التي يتعرضوف 
يحتكـ إلييا حارس البوابة في انتقاء الأخبار ويستند إلييا في ممارسة المينة. وتتمثؿ ىذه 

 يمي: فيماالمتغيرات 

كؿ صحفي عمى حدة والناتجة عف المعايير الذاتية الأخلاقيات الخاصة التي يتمسؾ بيا  -
 لمصحفي وميولاتو والمبادئ التي يؤمف بيا الصحفي كشخص منفرد.

المبادئ الأخلاقية التي تضعيا كؿ مؤسسة صحفية لمعامميف فييا كإطار سياسي أخلاقي  -
 تحددىا لنفسيا.
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كؿ الميف الاتصالية أخلاقيات المينة ككؿ وىي التي تعبر عف السموكيات التي تحكـ  -
 الجماىيرية كالنقابات الصحفية وجمعيات الناشريف وغير ذلؾ.

المبادئ والسموكيات التي تفرضيا أنظمة الاتصاؿ في المجتمع ككؿ، وىي أنظمة تفرضيا -
الفمسفات السياسية والاقتصادية لكؿ مجتمع، ويضاؼ إلى ذلؾ القوانيف والتشريعات التي 

 ة.تضعيا الييئات التشريعي

الحدود التي يضعيا الناس في كؿ مجتمع عمى كؿ أنواع النشاط الإنساني ولا يستطيع أحد -
 .1أف يتعداىا وتتمثؿ في معايير المجتمع وقيمو وثوابتو 

 مبادئ و الأسس الممارسة الإعلامية الثاني:المبحث  .2.1

 مبادئ الممارسة الإعلامية الأول:المطمب  .1.2.1

باقي الميف لكونيا تقدـ رسالة نبيمة مف قبؿ أف تكوف  باعتبار أف مينة الإعلاـ تختمؼ عف
مينة، فيي تعكس صورة المجتمع بكؿ ظواىره ومشاكمو وتجاربو في الحياة وتستجيب 
لمتطمباتو وحاجياتو وتطمعاتيف وتشاركو حتى في فيـ واقعو، ليذا ينبغي عمى ممتينيا أف 

ـ ما ىو ايجابي وموضوعي ودقيؽ يكوف عمى دراية مسبقة عمى تحمؿ مسؤولية كبيرة في تقدي
لممتمقي والابتعاد قدر المستطاع عف تقديـ أمور تستعيف وتوقعو في مستنقعات آمنة، ليذا 
عميو أف لا يتجاوز مبادئ أساسية يكاد يتفؽ عمييا دوليا بأنيا مف ركائز جودة العمؿ 

مينية عالية، الإعلامي، فيي بمثابة المحرؾ الأساسي لممارسة العمؿ الإعلامي بجودة و 
ونجاحيا أو فشميا يعتمد عمى مدى قدرة الإعلامي والمؤسسة الالتزاـ بيذه المعايير، وليذا 
يجب عمى الصحفي أف يعمؿ جاىدا لمتمسؾ بيا، لكي ينجح ويطور أداءه وأداء مؤسستو، 
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قناعو بأفكار يرغب في  ويحقؽ مبدأ تزويد الجميور بمجموعة مف الحقائؽ لمتأثير عميو وا 
 اليا لو، ومف بيف ىذه الأسس نذكرىا كالآتي:إيص

 الالتزام بالصدق والموضوعية :-1

يعد مبدأ الالتزاـ بالصدؽ والموضوعية في الممارسة الإعلامية مف أبرز المبادئ التي يتحمى 
بيا العمؿ الإعلامي، فالإنساف العادي قد يكوف عادلا لكف لا يستطيع أف يكوف موضوعيا، 

عميو أف ينفي ذاتيتو وانتمائو وعواطفو ومشاعره تحيزا تو في الممارسة  كذلؾ الصحفي لا بد
 الإعلامية. 

فوجود المصداقية يؤدي حتما إلى تواجد الموضوعية ، فالمصداقية في وسائؿ الإعلاـ نقصد 
بيا الدافع لمتعامؿ مع المادة الإعلامية، فالحقيقة ىي المحور المحرؾ للإعلامي والوصوؿ 

الطريؽ الممتوية ولا القصيرة المستوية بما يخدش دقتيا وصدقيا وواقعيتيا، بؿ إلييا ليس عف 
يمكف الوصوؿ إلى التمييز ومقارنة العمؿ مف شخص إلى آخر في مجاؿ المصدر، صحيفة 
كانت أو إذاعة أو تمفاز، ذلؾ لأف الوسائؿ الإعلامية تسعى إلى الوصوؿ إلى الحقائؽ عند 

مف بيئتيا وزمانيا، ولأف الحقائؽ ليست دوما في متناوؿ مف الناس أو في واقع الوقائع ض
يريدىا، فلا بد مف الوصوؿ إلى مصدرىا بشتى الطرؽ وفي ذلؾ جيد ومشقة والدقة ىنا 
نعني بيا التأكد مف المعمومات قبؿ نشرىا وبثيا، وىذا ما يدؿ عمى وجود أقساـ خاصة 

قبؿ تقديميا لجميورىا المستيدؼ،  بالمؤسسات الإعلامية تعني بمراجعة المادة الصحفية
وذلؾ تجنبا لموقوع في بعض الأخطاء الإملائية والمغوية وحتى الإخراجية، وتلاشي قدر 

 .1المستطاع الأخطاء المعتمدة والتي تساىـ في ترويج المعمومات المغموطة والمضممة
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اشرة في أما معيار الموضوعية فيعني تجنب التدخؿ ولو عف طريؽ الإيحاءات غير المب
الخبر، ونقمو مف دوف إضافة أو نقصاف، فيي مف أكثر المفاىيـ أو المعايير التي تضمف 
الدقة والمصداقية، بالرغـ مف صعوبة تحقيقيا بكؿ أبعادىا، فالصحفي مطالب عند ممارسة 

 عممو بأف يتجرد مف كؿ مشاعره و تحيزا تو وميولاتو قبؿ إنتاج مادتو الإعلامية .

لباحثيف إلى أف قياس مصداقية القائـ بالاتصاؿ يعتمد عمى عنصريف كما يشر بعض ا
زيادة الثقة القائـ في Trust Warttinessالخبرة   Expertiseحيث يشير   أساسييف،
 الاتصاؿ 

مفيوـ الخبرة بمدركات المتمقي عف معرفة القائـ بالاتصاؿ بالإجابة الصحيحة عف السؤاؿ او 
ميـ منيا , وىذه تعتمد عمى التدريب و التجربة بأنو يشارؾ القضية المطروحة و موقفو الس

 الاتصاؿ بشكؿ موضوعي دوف تحفيز. 

ويبقى تطبيؽ معيار الموضوعية تطبيؽ نسبي وفي بعض الأحياف يستحيؿ تطبيقو في 
الممارسة الإعلامية، وذلؾ نظرا لصعوبة تحقيؽ شروطيا التي تمتاز بيا، لأف كؿ وسيمة 

ميوؿ وتحيز خاص بو ولا يمكف أف يتجرد منيا نيائيا وىذه فطرة في  إعلامية أو صحفي لو
 الإنساف، لكف يطمب منو السعي ومحاولة بذؿ جيد في تحقيؽ أكبر قدر مف الموضوعية.

 الحفاظ عمى أسرار المينة : 2- 

إف سر المينة يضؿ قائما في ضمير الصحفي الممتزـ بالقوانيف ومواثيؽ الشرؼ المينية -
لا يخضع والإكراه والابتزاز طمبا لإفشاء أسرار عممو أو الكشؼ عف مصادر وبالتالي 

معموماتو، الأمر الذي يسعى توفير الضمانات القانونية والنقابية مف ناحية، وترقية الأداء 
 أخرى.الصحفي والمستوى الميني والثقافي مف ناحية 



 الفصل الأول

62 
 

شكموف مجموعة متجانسة ويعد السر الميني مف أىـ مقتضيات مينة الصحافة فأعضائيا ي-
عمميا وثقافيا، ويمثموف أسر واحدة يسودىا الود والتعاوف فتحتؿ بطبيعتيا مكانة مرموقة في 

 السمـ الاجتماعي، فيفترض فييـ أف يكوف مثلا يحتذي بو في الحفاظ عمى أسرار مينتيـ.

خرى، كما لا يمكف المقارنة بتاتا بيف السر الميني الخاص بالصحفي وسر الميف الأ -
كالمحاماة والطب والتي تعتبر مودعة لمعمومات تتعمؽ بالحياة الداخمية للأشخاص وصحتيـ، 

 تنقطع. عنوأما بالنسبة لمصحفي فالأمر يتعمؽ بحقو في صياغة مصادر معموماتو التي قد 
بسبب عدـ الالتزاـ بالثقة، وقد يعرض إفشاء المصادر مف طرؼ الصحفي في بعض 

 .1مومات لعقوبات جنائيةالأحياف أصحاب المع

ويفرض السر الميني عمى الإعلامي والمؤسسة التي يعمؿ فييا بعدـ إفشاءه والتعدي عميو، 
 07/90خاصة فيما يتعمؽ بالموضوعات والمجالات التي حددىا ونص عمييا قانوف الإعلاـ 

الدولة مثلا الإعلاـ الذي يتخصص في مجاؿ المراىقيف والأطفاؿ والإعلاـ الذي يمس أمف 
وقطاعاتيا، خاصة فيما يتعمؽ بالاقتصاد الدولي والاستراتيجي، وكذلؾ الإعلاـ الذي يمس 

 محاؿ سر الدفاع الوطني وغيرىا مف المجالات المحصورة.

 : الاستقلالية في أداء عمل الصحفي3- 

تضمنت عدة نصوص حماية حرية الصحفي واستقلاليتو في أداء عممو، وذلؾ بالتأكيد عمى 
لا يجوز أف تكوف مباشرة الصحفي لمينتو وممارستو الحؽ في النقد سببا لمعاقبتو أو أنو 

المساس بأمنو، وذلؾ في حدود القانوف، كما لا يجوز تحديد الصحفي أو ابتزازه بأي طريقة 
في سبيؿ نشر ما يتعارض مع ضميره الصحفي لتحقيؽ مآرب خاصة لأي شخص أو أي 

جريمة إىانة الصحفي أو الاعتداء عميو بسبب عممو، إلا أف جية، كما لا يجوز التسامح مع 
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الاستقلاؿ في أداء العمؿ الصحفي لا يعني عدـ مسؤولية الصحفي عف أعمالو اتجاه 
 الصحيفة أو القناة التي يعمؿ بيا .

وفضلا عف ذلؾ استغلاؿ الصحفي في أداء عممو يعد بمثابة دعامة مف الدعامات الأساسية 
صحافة، فالصحافة ىدفيا الوحيد ىو خدمة القواعد الأخلاقية الأساسية لممارسة مينة ال

لمصحافة، وىي إعلاـ الجميور بأمانة وكفاية بقدر الإمكاف بالأحداث الجارية في المجتمع 
وفي العالـ حولو، وعميو ألا يستخدـ ىذا الدور المنوط بو لخدمة أي غرض أو أي ىدؼ 

 .آخر

الإعلامية الجيدة ىي المؤسسة التي تمنح لإعلامييا وصحافيييا وبصفة عامة فإف المؤسسة 
قدر كبير مف الاستقلالية أثناء ممارستيـ لممينة، وأف لا تجعؿ منيـ أداة خاضعة لتحقيؽ 

 . المصالح الخاصة والضيقة لجماعات عمى حساب الجميور

 احترام الحق في الخصوصية:-4

والمجتمعات مف أىـ حقوؽ الإنساف التي كفمتيا  يعتبر احتراـ حرمة الحياة الخاصة للأفراد
القوانيف والدساتير، وحتى الديف الإسلامي الحنيؼ، باعتباره حقوؽ شخصية وطبيعية تلازـ 

 الإنساف منذ ولادتو إلى غاية وفاتو.

فمف حؽ الأفراد في أي مجتمع أف يعيشوا حياتيـ الخاصة أف يتـ تعريض خصوصياتيـ 
لحؽ في أف يعيش حياتو بطريقتو الخاصة، ولو الحؽ في أف يحتفظ للانكشاؼ، فالفرد لو ا

بأسراره ما لـ يخالؼ القانوف، ولا يتعرض لمقيـ العامة لممجتمع، لأف مسألة الأفراد وحياتيـ 
الخاصة مف القضايا الحساسة التي ركزت المواثيؽ الغربية عمى حمايتيا وعدـ الإساءة إلى 
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تحتوي عمى التميز العنصري القائـ عمى الديف أو الجنس  الأفراد أو استخداـ أي مصطمحات
 .1أو العرؽ 

وتماشيا مع ما تـ ذكره ينبغي عمى وسائؿ الإعلاـ احتراـ خصوصية الأفراد وحياتيـ 
الخاصة، إذ لا يصح أ تسعى إلى اقتحاـ حياة الأفراد الخاصة والتشيير بيـ أماـ الرأي العاـ 

اف في التعامؿ مع حياتو الخاصة بما يراه في والحؽ في الخصوصية ىو حؽ كؿ إنس
الاحتفاظ بأسراره التي لا يجب أف يطمع عمييا الآخروف، ويستوي أف تتطور الأسرار أو 
الخصوصيات عمى رذائؿ مستعصية كارتكاب الجرائـ الخمقية، أو عمى أمور طبيعية تأنؼ 

عمى أعماؿ كريمة مستحسنة، الفطرة السميمة إظيارىا كالعلاقة الخاصة بيف الأزواج أو حتى 
 قد يفضؿ أصحابيا كتمانيا ابتغاء مرضاة الله، كالأعماؿ الخيرية والصدقات .

وىذا ما يلاحظ عمى بعض القنوات التي أصبحت تتسابؽ في استغلاؿ معاناة وفقر الناس 
والتشيير بيـ مف خلاؿ التسميات المتعددة لمبرامج، ولكف مضمونيا كميا تصب في الكشؼ 

ذلاليـ والكشؼ عف وجوىيـ، عف ا لحياة البائسة ليؤلاء الفقراء والمعوزيف بطريقة جد قبيحة وا 
حيث تطمب منيـ تكرار ما يحتاجونو أماـ الجميور بيدؼ مدح صاحب القناة والدعاء لو 
خراجو مف فقره، وىذا ما  لأنو بفضمو استطاع أف يوصؿ رسالة المعوز لكي تتـ مساعدتو وا 

شاىد وألقى الموـ عمى السمطة التي تركت الفقراء لممتاجرة بقضيتيـ أثار سخط وغضب الم
وعرضتيـ لمظيور مثؿ ىذه البرامج التي لا تحترـ مبادئ الممارسة الإعلامية ولا تمتثؿ ليا، 
حيث يرى أف ىذه القنوات تتعمد في إذلاؿ ىا تو الفئة اليشة والمعوزة عف طريؽ التشيير 

 ىو دافع المنافسة وكسب أكبر نسبة مف المشاىدة .بيـ، وىدفيـ الأساسي في ذلؾ 
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كما أنيـ تناسوا قوؿ رسوؿ الله صؿ الله عميو وسمـ في حديثو النبوي الشريؼ فيقوؿ: )إف 
صدقة السر تطفئ غضب الرب، ومعناه أف الصدقة تكوف سرية وخفية عف الأنظار، كما 

ف الإحراج والاستحقار والإذلاؿ نيانا أف تكوف عف طريؽ العلانية والتشيير لأف فييا نوع م
 لممعوز والفقير.

 السياسة التحريرية لمقناة :5- 

تعتبر السياسة التحريرية مبدأ مف مبادئ الممارسة الإعلامية وواحدة مف المتطمبات الأساسية 
لكؿ مؤسسة إعلامية، فيي مجموعة المبادئ والقواعد والخطوط العريضة التي تتحكـ في 

ة التي يقدـ بيا المضموف الإعلامي، وتكوف في الغالب غير مكتوبة، بؿ الأسموب أو الطريق
مفيوما ضمنيا مف جانب أفراد الجياز التحريري، وتظير في سموكيـ وممارستيـ لمعمؿ 

 اليومي.

ويتبيف الالتزاـ بالسياسة التحريرية بواسطة عمميات مراجعة وتدقيؽ القائموف بالاتصاؿ 
قناة التمفزيونية، لكي يتناسب مع مبادئيا وقواعدىا والتي تتسـ لممحتوى الإعلامي المقدـ لم

بالاتفاؽ مع أىداؼ القناة التمفزيونية ومصالحيا واتجاىاتيا نحو موضوع التغطية الإعلامية، 
ليذا وجب عمى الإعلامي أثناء القياـ بميامو المينية أف يمتزـ ويمـ بمبادئيا وأسسيا 

شكؿ جيد ومتناسؽ وأف لا تخمؽ لو فوضى وتشويش في ومحدداتيا الأساسية، لكي يعمؿ ب
عممو، خاصة وأف السياسة التحريرية تتسـ بعدـ الثبات فيي تتغير بتغير الظروؼ 

 .1الاجتماعية

فيناؾ مف يرى أف لمممارسة الإعلامية مجموعة مف المبادئ الأخرى، أثبتتيا متكاتفة 
الإعلامييف والأسماء اللامعة في الإذاعة والتمفزيوف، وكذلؾ مجموعة مف الأساتذة 
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المتخصصيف والتي دامت سنيف طويمة مف الدراسات الميدانية والمقابلات والندوات العممية، 
اؾ مبادئ يتفؽ عمييا جميع ممارسي مينة الإعلاـ )الصحافييف( مف والتي استخمصوا أف ىن

( مبادئ، 09جية، ويتوقعيا الجميور مف المتمقي مف جية أخرى، والتي حددوىا في تسع )
 وىي: 

 .الواجب الأوؿ لمممارسة الإعلامية ىو اتجاه الحقيقة1- 

 .ولاء الصحافة لممواطنيف بالدرجة الأولى-2

 .نظاـ المصداقية والتحقؽ مف صحة المعمومات جوىر الصحافة ىو -3

يجب أف يتمتع الصحافيوف بالاستقلالية عف أولئؾ الذيف يقوموف بتغطيتيـ أو الكتابة - 4
 .عنيـ

 .يجب أف تبقى الممارسة الإعلامية رقيبا مستقلا عف السمطة-5

 .يجب أف تكوف لمممارسة الإعلامية منتدى لمنقد العاـ والتفاىـ-6

 .ف تسعى لجعؿ القضايا اليامة ممتعة ومفيدةعمييا أ-7

 .يجب أف تحافظ عمى شمولية الأخبار وتوازنيا-8

 .يجب أف تتاح الفرصة لمصحافييف كي يقوموا بعمميـ وفقا لما تمميو عمييـ ضمائرىـ-9

لكف ما يلاحظ عمى فريؽ العمؿ الذي قاـ باستخلاص نتائج الدراسات الميدانية التي أجراىا 
( مبادئ فقط، أنو أىمؿ عنصر 09الممارسة الإعلامية والتي حصرىا في تسع )حوؿ مبادئ 

الموضوعية والحياد والدقة والمصداقية ، تعتبر مف المبادئ الأساسية لأي عمؿ إعلامي 
 .ناجح
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وعمى الصحفي أف يدرؾ حؽ الإدراؾ أف الابتعاد عف المبادئ الأساسية لمممارسة الإعلامية 
ا عمى مصداقية المؤسسة التي يشتغؿ بيا، ولأف تدني مستوى تجعمو حتما يؤثر تأثير 

 ما يقوـ ببثو ونشره ويؤثر عميو مف عدة جوانب منيا : الممارسة يؤدي حتما إلى تدني

 .تدني المصداقية وضعؼ الثقة في الأخبار-1

 .1ضعؼ التأثير عمى الرأي العاـ وعمى تفاعؿ الجميور مع المضموف الإخباري -2

ف الإخباري لو تداعيات سمبية عمى الجانب الإعلامي، مما يزيد مف ضعؼ المضمو -3
 الخسائر المالية.

 تدني المستوى التحريري لممضموف الإخباري بما يفقده عنصر الإثارة والتشويؽ.-4

الافتقار إلى الميزة التنافسية بيف وسائؿ الإعلاـ الإخبارية، وىو ما يؤثر سمبا عمى -5
 ومدى ارتباطيا مع الوسيمة التي تتابعيا.جميور وسائؿ الإعلاـ 

 انتشار الأخبار الكاذبة والمفبركة. -6

 المطمب الثاني : أسس الممارسة الإعلامية .2.2.1

تكاد تتفؽ جؿ الدراسات عمى أف أسس الممارسة الإعلامية تقوـ عمى أساس القانوف والحرية 
 والأخلاؽ، والتي سوؼ نتطرؽ ليا بالتفصيؿ في ىذا المطمب:

 :انونالق-1

يرتبط الإعلاـ ارتباطا وثيقا بالقانوف، إذ تجمعيـ علاقة مترابطة ومتكاممة، فكلاىما يؤثر 
ويتأثر بالآخر فيما بينيما، فالقانوف ىو مجموعة القواعد التي ليا صفة الإلزاـ والمتصمة 
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المعايير بالنشاط الإعلامي ولاتصالي، والذي يتولى تنظيـ ممارسة المينة الإعلامية ووضع 
 التي تحكـ أنشطتيا المختمفة.

أما الباحثيف في حقؿ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ فقد عرفوا القانوف تعريفا مبسطا بأنو: مجموعة 
القواعد والتشريعات المنظمة لممينة الإعلامية والتي تحمي الصحافييف وتضمف حقوقيـ كما 

 . ف ليـ خدمة إعلامية راقيةتحمي المواطنيف مف تجاوزات وسائؿ الإعلاـ حياليـ وتضم

وبطبيعة الحاؿ وجود القانوف وتطبيقو واحترامو والامتثاؿ لنصوصو وقواعده يعد الضامف 
 الأساسي لممارسة الإعلامييف لمينتيـ وتنظيميا و تأطيرىا .

 :الحرية- 2

ي جؿ تعد الحرية في الممارسة الإعلامية مف أبرز الحقوؽ الإنسانية التي أ أقرتيا الدساتير ف
عمى ىذه  19في المادة  1948دوؿ العالـ، فقد أكد الإعلاف العالمي لحقوؽ الإنساف لسنة 

الحرية والتي تنص عمى: ) لكؿ شخص الحؽ في التمتع بحرية الرأي والتعبير، ويشمؿ ىذا 
الحؽ حريتو في اعتناؽ الآراء دوف مضايقة، وفي التماس الأنباء والأفكار وتمقييا ونقميا إلى 

 ريف بأية وسيمة ودونما اعتبار لمحدود ( .الآخ

نما مقيدة ببعض القيود  فحرية التعبير عف الرأي كأغمب الحريات الفردية، ليست مطمقة وا 
اللازمة لانتظاـ الحياة الاجتماعية، فضرورة حياة الإنساف مع غيره في مجتمع منظـ تستمزـ 

بحرياتيـ، بحيث تنتيي حرية الفرد أف تكوف حريتو مقيدة بقيود تنظيمية تضمف تمتع الكافة 
 .1عند حدود حرية الآخريف
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فتعتبر الحرية الأساس والدعامة التي تقوـ عمى أساسيا وسائؿ الإعلاـ بوظيفتيا، وبدونيا لف 
يتحقؽ الإبداع في العمؿ، فضلا عف اليروب لوسائؿ اتصالية أخرى تمبي حاجة الفرد 

 لممعرفة.

ود حرية الصحافة كحرية أساسية لكؿ الحريات، ومف ووجود الحريات متوقؼ عمى شرط وج
ىذا المنطمؽ أصبحوا في العالـ الغربي ييتموف بحرية الصحافة كبعد إيكولوجي ميـ لبناء 
نظاـ سياسي ديمقراطي حقيقي تتأسس عميو الأنظمة التي بداخمو متمثمة في النظاـ القانوني 

 والانتخابي.

الإعلاـ لمحرية الكاممة ودوف أي قيود يجب أف  ويجب الأخذ في الحسباف أف منح وسائؿ
تكوف ىذه الحرية موازية لمسؤولياتيا الاجتماعية اتجاه جميورىا مف جية والمحافظة عمى 

 سمعتيا مف جية أخرى.

فالحرية المسؤولة تعبر عف إحساس الإعلامي بالمسؤولية الاجتماعية اتجاه مجتمعو، وذلؾ 
الإعلامي مف مزاولة عممو بحرية وأماف لمصمحة  يجب أف يقابميا حماية خاصة تمكف

 .العممية الإعلامية ذاتيا، الأمر الذي ينعكس بالإيجاب عمى المجتمع ككؿ.

 الأخلاق الإعلامية: -3

بفعؿ تطور وسائؿ الإعلاـ وتنوع مضامينيا واختلاؼ اتجاىاتيا الفكرية والسياسية، والتأثير 
جاؿ الإعلامي لوضع قواعد أخلاقية لممارسة العمؿ الكبير الذي باتت دفع ا المينييف بالم

الإعلامي عمى أكمؿ وجو، ومف ىذا المنطمؽ فقد جاءت أخلاقيات المينة، واعتبرت مف 
 .أساسيات الممارسة الإعلامية.

فجاءت أخلاقيات الإعلاـ مف أجؿ توجيو سموؾ أصحاب ممارسي مينة ،الإعلاـ، حيث 
الإعلامييف مف خلاؿ جممة مف المواثيؽ الأخلاقية توجد عمى شكؿ التزاـ ذاتي مف طرؼ 
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والأخلاؽ الإعلامية كمبدأ مف مبادئ الممارسة الإعلامية ميما اختمؼ مصدرىا القصد منيا 
 الحد مف التجاوزات التي مف الممكف أف تحدث أثناء العمؿ الإعلامي.

مسؤولة بتاتا  فغياب الأخلاؽ يجعؿ مف الممارسة الإعلامية رىينة وحبيسة ممارسات غير
أماـ جميورىا، فقبؿ كتابة الخبر ونشر الصور لا بد للإعلامي مف التفكير تفكيرا استراتيجيا، 
أي التفكير بعمؽ في جميع المواقؼ التي يواجيا أثناء عممية التغطية مف خلاؿ دراسة كافة 

معمومات  البدائؿ والاقتراحات لكي لا يقع في حجب المعمومات مف جانب السمطات أو تقديـ
 منقوصة أو خاطئة أو التجاوز في ممارسة حرية الرأي والتعبير.

وخلاصة القوؿ أف الأسس الثلاث التي ترتكز عمييـ الممارسة الإعلامية والتي ذكرناىـ 
أعلاه ) القانوف، الحرية، والأخلاؽ الإعلامية(، ليست بأىمية بعضيا، لكف غياب أحدىما 

مميا، فمف دوف حرية يصبح مضموف الصحافة بيانات ييدد رسالة الصحافة وحسف سير ع
رسمية، ومف دوف قوانيف تصبح المينة مشرعة الأبواب وغير محمية وعرضة لكؿ 
التجاوزات، ومف دوف أخلاؽ تصبح الصحافة فاسدة فتتراجع الضوابط ويتيدد دورىا الرئيسي 

 .1المراقب والناقد

يف بقدر ما تنظميا أخلاؽ الصحفي، فما وفي ذات السياؽ ىذه الأسس لا يحددىا قانوف مع
تسمح بو ىذه الأخلاؽ أو لا تسمح بو، فيي عبارة عف نسيج متشابؾ نسجتو الطبيعة البشرية 
وصراع المصالح، ليذا ليس مف السيؿ عمى أي إعلامي أو وسيمة إعلامية أف يفصميا عف 

لعرؼ عمى حيثيات بعضيا البعض، أي أف يمتزـ بأساس و ييمؿ آخر، كما لا بد لمصحفي ا
القانوف قبؿ توثيؽ الحقائؽ والتأكد منيا والابتعاد عما يعتبر موضع شؾ أو تردد، والاعتماد 
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بشكؿ أساسي عمى المعمومات ودقتيا لا عمى توصيؼ المعمومة، فربما يقع التوصيؼ في 
 دائرة القدح والذـ والتشيير.

ت الإعلامية الالتزاـ بيذه الأسس ومما سبؽ ذكره فالمجتمع كاف ولازاؿ يتوقع مف المؤسسا
لا فإف الإعلامييف سوؼ يخاطروف باختفاء مينتيـ،لا سيما  والمبادئ وعدـ التخمي عنيا، وا 
في ظؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي والتي بدورىا أنتجت صحافة المواطف التي أصبحت 

رنة بصحافة تنافس المؤسسات الإعلامية رغـ إمكانياتيا الضخمة وكفاءاتيا وخبرتيا مقا
المواطف الذي لا يممؾ سوى ىاتؼ ذكي، خاصة وأف الأسس المينية لمممارسة الإعلامية 
أصبحت مجرد مصطمحات نظرية لا عممية وىذا ما يفسر معاناة وسائؿ الإعلاـ في السنوات 
الأخيرة مف أزمة الثقة مع جميورىا، حيث أصبح المتمقي لا يميز الصدؽ مف الكذب نظرا 

 .1ع التضميؿ الإعلامي وتزوير وتحوير الحقائؽ لمعاناتو م

 خصائص الممارسة الإعلامية الثالث:المطمب  .3.2.1

تعتبر الممارسة الإعلامية المينية مف أنبؿ وأصعب المياـ التي يجب عمى القائميف عمى 
العمؿ الإعلامي مزاولتيا في إطار الأبعاد الأخلاقية والتشريعية والمينية، فالصحافة بمعناىا 

سع كانت ولا زالت مرآة المجتمع تعكس مشكلاتو وتعمؿ عمى إيجاد حموؿ ليا، لذلؾ كاف الوا
لا بد أف تكوف مسؤولة أماـ المجتمع وأماـ الجماىير عمى اختلاؼ فئاتيـ ومستوياتيـ، 
ويحدد الباحثوف مجموعة مف الشروط التي يجب أف تتوفر في الممارسة الإعلامية حتى 

 رافية نذكرىا في ما يمي :تسمو إلى المينية والاحت

  وجود أساس أخلاقي قيمي لمممارسة، كالمواثيؽ والقواعد الأخلاقية والسموكية المتفؽ
 .عمييا

                              
 108,ص107بولصناـ ىاجر,المرجع السابؽ,ص1



 الفصل الأول

72 
 

  أف تكوف لممينة الإعلامية أىداؼ مجتمعية، بمعنى أنيا تقوـ مف اجؿ إشباع أو
مواجية احتياج مجتمعي وتستمد شرعية وجودىا مف إحساس الناس بضرورة القياـ 

 .بنشاط معيف مف  شأنو أف يشبع ليـ احتياجاتيـ
  أف يمارس العمؿ الميني متخصصوف مينيوف، بمعنى أف يقع العمؿ الأساسي يقع

مى عاتؽ أفراد وىيئات متخصصة ليا مف الصلاحيات والكفاءة والقدرة العممية ما ع
 .يمكنيا مف فيـ المشكمة والتعامؿ معيا

  اعتراؼ المجتمع بالمينة وتحمميا لمسؤولياتيا تجاه الأفراد والجماعات والنظـ في
 المجتمع الأمر الذي يضفي عمى وجودىا و ممارستيا شرعية 

 موب العممي بمعنى أف ترتكز عمى قاعدة مف المعرفة العممية أف تستند إلى الأس
والنظريات والقوانيف والمبادئ العممية لفيـ المشكلات وتحديد الحؿ المناسب ليا واف 

 .1تواكب التقدـ العممي 

 الإعلام المسموع الجزائري الثالث:المبحث  .3.1

 مفيوم الإعلام المحمي المسموعالأول:المطمب  .1.3.1

ـ محدود النطاؽ يختص بالاىتماـ بمنطقة معينة يمثؿ مجتمعا محميا ىو نوع مف الإعلا-
ويمثؿ انعكاسا واقعيا لثقافة ذلؾ المجتمع المحمي مستيدفا خدمة احتياجات سكانو ومحققا 

 .تفاعميـ ومشاركتيـ عبر وسائؿ الإعلاـ المسموعة

دورا ىاما وفعالا يعتبر الإعلاـ المسموع مف أىـ مؤسسات التنشئة الاجتماعية، التي تمعب -
في عممية تكويف القيـ والأفكار والاتجاىات والارتقاء بالسموؾ الفردي و الاجتماعي، بفضؿ 
ما يمتاز بو مف قدرة عمى مخاطبة كؿ الشرائح الاجتماعية عمى اختلاؼ مستوياتيـ 

                              
 .26أماؿ التوىامي،المرجع السابؽ:البعد القيمي لمممارسة الاعلامية في الجزائر خلاؿ التشريعات الإعلامية ،ص1
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وتوجياتيـ والتأثير فييـ، خاصة مع ظيور العديد مف الإذاعات المحمية التي تغطي كؿ 
1راب الوطني، وتوسيع المجاؿ الزمني والمكاني لمبث الإذاعيالت

. 

يقصد بو في ىذا البحث الإذاعة المحمية الجزائرية التي تبث برامجيا الموجية لأفراد  -
إذاعة محمية المغطية  48كما نعني بيا  مجتمع محمي عمى مجاؿ كؿ ولاية مف الوطف .

لكؿ مساحة الوطف الشاسعة ، الموجية لمناطؽ ذات طبوع ثقافية خاصة نستخمص مف ىذا 
أف الإذاعة المحمية ذات قوة إرساؿ منخفضة غالبا في مقابؿ الإذاعة الوطنية المركزية أو 

 2.حتى الجيوية منيا

 مفيوم الإذاعة المحمية المطمب الثاني : .2.3.1

ؼ الإذاعة المحمية عمى أنيا أحد روافد الإعلاـ المحمي الذي ينبثؽ مف بيئة معينة تعر 
ومحددة، ويوجو إلى جماعة بعينيا ترتبط مع بعضيا البعض، بحيث يصبح الإعلاـ مرتبطا 
ارتباطا وثيقا بحاجة ىؤلاء الناس ومتصلا بثقافة البيئة المحمية وظروفيا الواقعية، مما يجعمو 

اث الثقافي و القيمي في ىذه البيئة، بحيث تكوف قيميا الثقافية والاجتماعية انعكاسا لمتر 
.والاقتصادية والسياسية أسموب وشكؿ ومضموف الإعلاـ المحمي

3
 

 : خصائص الإعلام المحميالمطمب الثالث : .3.3.1

                              
و السياسة حدادي وليدة ،الخدمة العمومية في الإعلاـ المحمي المسموع في الجزائر "الواقع و المأموؿ"،مجمة المنار لمبحوث و الدارسات القانونية 1

 .307،ص 2لميف دباغيف ،سطيؼ ،جامعة محمد  07،ع 
بكة بوترعة عبد الرزاؽ و آخروف ،صورة الثورة الجزائرية في الإعلاـ المحمي الجزائري المسموع و أثرىا عمى قيـ المواطنة "دراسة مسحية لمش2

 4،ص2015البرمجية الإذاعة عيف الدفمى المحمية أنموذجا"،شعبة الإعلاـ و الاتصاؿ ،جامعة خميس مميانة ،الجزائر ،
 308حدادي وليدة ،المرجع السابؽ ،ص3
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الإعلاـ المحمي انعكاس واقعي لثقافة مجتمعو، فيو انعكاس حقيقي لبيئتو التي ينبع منيا و 
ىو موجو إلى سكاف ىذه البيئة بقيميـ وعاداتيـ وتراثيـ فيكوف معبرا عف قيميـ و عاداتيـ 

 .1ومحتواهوتقاليدىـ التي تشكؿ مضمونو 

أساسا الخدمة احتياجات أو  الإعلاـ المحمي يستيدؼ خدمة احتياجات ،مجتمعو فيو موجو
تمبية حاجات سكاف المجتمع المحمي، مناقشا قضاياىـ ومشكلاتيـ مقترحا الحموؿ التي 

 تناسبيـ.

الإعلاـ المحمي يحقؽ التفاعؿ والمشاركة : إف تفاعؿ الجميور ومشاركتو في وسائؿ الإعلاـ 
ؿ الذي يعني تفاعلا المحمية تجعؿ الإعلاـ المحمي يقترب مف المفيوـ الإنساني فملاتصا

 ومشاركة وليس نقلا مف مصدر آخر .

الجميور المستيدؼ للإذاعة المحمية ىو جميور محمي بعينو محدود مف حيث العدد مقارنة 
 .2بجميور الإذاعات القومية أو الإذاعات الدولية

 المطمب الرابع : الإذاعة المحمية في الجزائر .4.3.1

بة رائدة في مجاؿ الإعلاـ المحمي الذي تعتبر الإذاعة الجيوية في الجزائر تجر -
صاحبالتحولات السياسية و الاجتماعية الاقتصادية التي أفرزتيا التعددية الإعلامية بصدور  

رغـ تأخر ظيورىا مقارنة ببمداف أخرى و يمكف تمخيص أسباب  1989فيفري  03دستور 
 : ظيور ىذه المحطات في الجزائر إلى ما يمي

ي أفرزتيا التعددية كاف لزاما عمى القطاع السمعي البصري نظرا لمتغيرات الت-1
 وخاصةالإذاعي الذي لا يتطمب استثمارات كبرى أف يقترب أكثر مف المواطف وىكذا أصبح

                              
 .140،ص2013،جامعة لونيسي عمي ،بميدة ،4بغدادي خيرة،الإعلاـ المحمي المسموع ودوره في المجتمع ،مجمة أفاؽ لعمـ الإجماع ،ع1
 .141,ص140بغدادي خيرة ,المرجع السابؽ ,ص2
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                                ضرورة فتح قنوات إعلاـ عمى مستوى أفقي و منح الولايات الداخمية إذاعات محمية
 . إلى سكاف ىذه المناطؽ أمر ممح تتجو بالدرجة الأولى

 بتغييرات 1989ظيور الصحافة المستقمة فقد طبعت فترة التغيير السياسي لما بعد - 2
لإمكانيات  جذرية في الميداف الإعلامي و كانت أىـ مظاىر ىذه التغيرات التسريح القانوني

 .مف الموجاتالخاصة  إطلاؽ صحافة خاصة سواء كانت معارضة أو مستقمة أو الاستفادة

حافزا  الرغبة في فؾ العزلة الثقافية و الإعلامية عف المناطؽ الداخمية النائية حتى تكوف- 3
 . جديدا في التنمية المحمية في كافة المجالات

صوتيا  الطمبات التي ميزت ىذه الفترة مف الجيات لإنشاء ىياكؿ بث تسمح ليا بإيصاؿ- 4
الفراغ الإعلامي  صيغة "البرامج الجيوية " وذلؾ لمؿء عبر القناة و ىذا يعني محاولة تبني

 .1الذي تعاني منو مختمؼ المناطؽ البعيدة عف المركز 

 الخلاصة:

اتضح لنا مما تطرقنا إليو في ىذا الفصؿ أف الممارسة الإعلامية عممية تطبيقية معقدة يرتبط 
مع المعايير القانونية  إعلامي يتطابؽنجاحيا مف خلاؿ طريقة تطبيقيا مع توفير مناخ 

ويعد ىنا الصحفي أو الإعلامي المحرؾ الأساسي بتطبيقيا،الالتزاـ  وضرورةللإعلاـ  والمينية
 سيرورة المؤسسة الإعلامية. وبالتاليتنجح الممارسة الإعلامية  منيا فباجتيادهلأنو جزءا 

                              
 .141,ص140بغدادي خيرة ,المرجع السابؽ ,ص1
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 : الذكاء الاصطناعي الفصل الثاني .2
 تمييد :

يعتبر الذكاء الاصطناعي ثورة عممية تكنولوجية كبيرة دخمت عمى العديد مف المياديف 
فأحدثت تغيرات جذرية في العديد مف المفاىيـ و الأساليب المتعمقة بصناعة  والمجالات

ما يعرؼ بالإعلاـ الرقمي الذي غير طريقة البحث و التحرير الأخبار إلى  الإعلاـ،وأصبح
المونتاج فيديوىات و ريبورتاجات و تقارير إذاعية و تمفزيونية و ىذا لا يعني أنو ميزة 

 الفصؿ.ف سمبية وىذا ما سوؼ نتطرؽ لو في ىذا ايجابية قد تكو 

وسوؼ نستعرض في ىذا الفصؿ إلى مبحثيف ,كؿ مبحث يحتوي عمى أربعة مطالب ,حيث 
قدمنا أىـ التعريفات لمذكاء الاصطناعي مع سياقو التاريخي إضافة إلى أىميتو و أىـ 

دراستنا أي يكمف بعدىا ارتأينا إلى أىـ النقاط الأساسية لموضوع  خصائصو،مجالاتو و 
ذكرنا توظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ الإعلاـ  ثالنقاط، حيموضوعنا في ىذه 

مع طرح فكرة  والجزائريةو إلى علاقة الذكاء بالممارسة مع ذكر بعض النماذج العربية 
 مستقبؿ وسائؿ الإعلاـ في ظؿ صحافة الروبرت .
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 المبحث الأول : ماىية الذكاء الاصطناعي .1.2

 المطمب الأول : تعريف الذكاء الاصطناعي .1.1.2

يرى" اياف ريتش" أف الذكاء الاصطناعي ىو ذلؾ العمـ الذي يبحث في كيفية جعؿ الحاسوب 
فعمـ الذكاء الاصطناعي ييدؼ إلى فيـ  منيـ،يؤدي الأعماؿ التي يؤدييا البشر بطريقة أقؿ 

ادرة عمى محاكاة المتسـ طبيعة الذكاء الإنساني عف طريؽ عمؿ برامج لمحاسب الآلي ق
بالذكاء، وتعني قدرة برنامج الحاسب عمى حؿ مسألة ما أو اتخاذ قرار في موقؼ ما بناءا 

 عمى وصؼ ىذا الموقؼ.

أف البرنامج نفسو يجد الطريقة التي يجب أف تتبع لحؿ المسألة ، أو الوصوؿ إلى القرار 
 التي غذي بيا البرنامج . بالرجوع إلى العديد مف العمميات الاستدلالية المتنوعة

ويعرؼ بأنو فرع مف عمـ الحاسوب ييتـ بدراسة وصناعة أنظمة حاسوبية تتعمـ مفاىيـ ومياـ 
جديدة، يمكنيا أف تفكر وتستنبط استنتاجات مفيدة حوؿ العالـ الذي نعيش فيو، وتستوعب 

 ب ذكاءا بشريا. المغات الطبيعية وتلاحظ وتقيـ المناظر المرئية ويمكنيا إنجاز أعماؿ تتطم

يمكف اعتبار الذكاء الاصطناعي تكنولوجيا تقوـ بإعادة إنتاج )نسخ( الذكاء البشري وتطوير 
العديد مف القدرات التي تنتج عف برمجيات الحاسوب التي يطمؽ عمييا 

أو التعمـ العميؽ )المتعمؽ( الذي يشير إلى تعمـ الآلة مف الآلة Deeplearningتسمية
ؤسسة "أوراكؿ" الأمريكية بالتعمـ في العمؽ أيف تقوـ الآلة بمحاولة فيـ نفسيا، وتعرفو م

الكممات بمزيد مف الدقة وذلؾ بتحميؿ البيانات عمى أعمى مستوى مف التجريد مف خلاؿ الفيـ 
 الخطي .

وعميو فإفّ الذكاء الاصطناعي ىو فرع مف فروع عموـ الحاسوب والذي ييتـ بتطوير الأنظمة 
تتمتع بالقدرة عمى التفكير والتعمـ واتخاذ القرارات بشكؿ مستقؿ، بطريقة تشبو والبرامج التي 
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القدرات العقمية للإنساف. ويعتمد الذكاء الاصطناعي عمى تقنيات مثؿ التعمـ الآلي ومعالجة 
المغات الطبيعية والتعرؼ عمى الصوت والصورة والروبوتات والشبكات العصبية الاصطناعية 

ات الحديثة ويستخدـ الذكاء الاصطناعي في العديد مف المجالات مثؿ وغيرىا مف التقني
الطب والصناعة والتجارة والترفيو وغيرىا، وبعد مف أىـ التقنيات الحديثة التي تشكؿ مستقبؿ 

 .1الحياة البشرية

يشير الذكاء الاصطناعي إلى أنظمة أو أجيزة تحاكي الذكاء البشري في أداء المياـ. بيدؼ 
درات والمساىمات البشرية بشكؿ كبير، مما يجعمو أصلًا ذا قيمة كبيرة مف أصوؿ تعزيز الق

الأعماؿ ويحوؿ الذكاء الاصطناعي والتعمـ الآلي طريقة عمؿ الأعماؿ جذريًا للأفضؿ، 
وخاصة الإدارة المالية. ويتـ أتمتو المياـ الروتينية حتى يتمكف متخصص و الإدارة المالية 

 .2ر أكثر أىميةمف التركيز عمى الأمو 

نعني بالذكاء الاصطناعي في ىذه الورقة البحثية التطبيقات التكنولوجية الذكية التي -
تعتمدىا وسائؿ الإعلاـ والقنوات الإخبارية وكذا الصحفييف في مجاؿ حاب الأخبار 
وتقديميا، كما أنو لو مياـ عديدة أخرى خاصة في وقت الحروب والأزمات والكوارث 

 .3ة عند استخدـ تقنيات التصوير الذاتية ذات الجودة العاليةالمناخية خاص

يمكف أف يكوف لذكاء الاصطناعي جزء مف عِمـ الحاسبات والذي يُيتـ بأنظمة الحاسوب -
تمؾ، الأنظمة التي تمتمؾ الخصائص المرتبطة بالذكاء واتخاذ القرار والمشابية لدرجػة  الذكية،

                              
 3بوشقورة،تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في الإعلاـ الرقمي" فرص و تحديات" ،مجمة الرقمنة لمدرسات الإعلامية و الاتصالية،ـمعمري مروة ،سولاؼ 1

 . 6، ص3، جامعة الجزائر 2023، 2،ع
 5ىاني فييـ السحيتي و آخروف،الذگاء الاصطناعي مفيومو و أىميتو" في المجاؿ الحكومي"،دائرة المالية،حگومة دبي،ص2
ري أسماء ، تقنيات الذكاء الإصطناعي و توظيفيا في العمؿ الإعلامي،ممتقى دولي :مستقبؿ الممارسة الإعلامية في عصر الذكاء البك3

 5،ص2023الإصطناعي ،جامعة باجي مختار، عنابة ،الجزائر،
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فيما يخص المغات ، التعمـ، التفكير وَحؿ المشاكؿ... مػا لمسموؾ البشري في ىذا المجاؿ  
 إلخ.

ىناؾ مف يعتقد بأف الذكاء الاصطناعي يمكف وصفو بالحقؿ الذي يتداخؿ بعمـ الحاسبات -
بدلًا مف أف يكوف  حقؿ ثانوي منيا ، بحيث انو أكثر صمة بعمـ النفس،الفمسفة، المنطؽ ، 

ذا يعتبر الذكاء الاصطناعي جزءا مف عموـ عموـ المغة ، وحتى عمـ وظائؼ الأعضاء ، لي
الحاسبات ، حيث إنو يستخدـ تقنيات وأدوات الحسابات ، لتنفيذ عمميات مكننة الخوارزميات 
المبنية عمى أسس العموـ المذكورة أعلاه ، وعمى سبيؿ المثاؿ يمكف سرد بعض مف القضايا 

 .1الفمسفية

 اعيالمطمب الثاني :لمحة عن تاريخ الذكاء الاصطن .2.1.2

فكرة تشكيؿ الذكاء الاصطناعي، عمى نحو مشابو لمخاصية البشرية، لحؿ المسائؿ الصعبة 
ونمذجة الذكاء الطبيعي )البشري(، خرجت لمضوء في العصور القديمة. فمثلا عف المصرييف 
القدماء تـ اختراع تمثاؿ ميكانيكي لأموف لو خاصية تحريؾ بعض أعضائيا، في الإليادا 

جوفيست كالة عمى شكؿ الإنساف. ثـ طرح ىذه الفكرة بشكؿ كبير في الجومير تـ وصف
المنتجات الأدبية ابتداء مف دمية بيغمميوف وحتى المعبة الخشبية لبوب كارلو. ويعتبر 
الفيمسوؼ الأسبانيرايموند لولي مف القروف الوسطى القرف الثالث عشر ىو المؤسس الأوؿ 

تصميـ آلة ميكانيكية لحؿ مشاكؿ متعددة عمى  لفكرة الذكاء الاصطناعي، حيث إنو حاوؿ
أساس مفيوـ التصنيؼ العاـ الذي وضعو بنفسو وفي القرف الثامف عشر اقترح كؿ مف 
. ىذا العمؿ يمكف اعتباره أوؿ عمؿ  ديكارت و ليتس فكرة لغة عامة لتصنيؼ كؿ العموـ

كاتجاه عممي نظري في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، تمت ولادة فكرة الذكاء الاصطناعي 

                              
 10,ص9،ص 2008،القاىرة،مصر،1بشير عمى عرنوس،الذگاءالإصطناعي ،دار السحاب لمنشر و التوزيع ،ط1
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محدد بالنياية بعد تصميـ أجيزة الكمبيوتر في أربعينيات القرف الماضي تـ اقتراح مصطمح 
في إحدى الندوات العممية في إحدى الجامعات  1956الذكاء الاصطناعي في عاـ 

الأمريكية ,دارت ىذه الندوة حوؿ تطوير مبادئ لحؿ مشاكؿ منطقية وليس حسابية آنذاؾ في 
بعد الاعتراؼ بالذكاء الاصطناعي كمجاؿ ، ميزية تعني إمكانية التفكير بذكاءالمغة الإنج

 عممي منفصؿ، تـ تقسيمو إلى اتجاىيف :

 شبكات البحث العصبية.-

 .1الصندوؽ الأسود –شبكات البحث -

 الذكاء الاصطناعي مجالاتو  أىميةالثالث:المطمب  .3.1.2

يرجع فضؿ كبير إلى أجيزة الحاسبات في حدوث التقدـ الكبير الذي يشيده العالـ في كافة 
وربما يكوف مبكراً لمحديث عف فضؿ الحاسبات الذكية لكف مما لاشؾ فيو أف  المجالات،

دوراً متنامياً في مجالات عديدة في  بالتعبير( تمعالحاسبات الذكية )إف جاز استخداـ ىذا 
 منيا:وينتظر ليا أف تبمغ شأناً كبيراً في الوقت القريب في مجالات متعددة الوقت الراىف 

 تنفيذه.المجاؿ اليندسي مف حيث القدرة عمى وضع وفحص خطوات التصميـ وأسموب -

 العلاج.في المجاؿ الطبي بتشخيص الحالات المرضية ووصؼ -

عداد - في المجاؿ العسكري بنظـ اتخاذ القرار وقت نشوب المعارؾ وتحميؿ المواقؼ وا 
دراؾ النوايا ..  2الخطط والإشراؼ عمى تنفيذىا وا 

بداء الاستشارات في مجاؿ التعميـ .-  في المجاؿ التعميمي بالقياـ بمياـ المعمـ وا 

                              
 .6بشير عمى عرنوس,المرجع السابؽ,الذكاء الاصطناعي ,ص1
 .61، ص2005، القاىرة،مصر،1عبد الحميد بسيوني ،الذكاء الاصطناعي و الوكيؿ الذكي ،دار الكتب العممية لنشر و التوزيع ،ط2
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نتاج والإحلاؿ محؿ العماؿ في المجالات الأخرى المتعددة ففي المصانع مراقبة عمميات الإ-
في الظروؼ البيئية الصعبة ، وفى التجارة والأعماؿ كتحميؿ حالة السوؽ والتنبؤ ودراسة 

 الأسعار ، وغيرىا مف المجالات التي لا تقع تحت حصر.

 مجالات الذكاء الاصطناعي

 ـ، ويض1956تعد مجالات الذكاء الاصطناعي حديثة العيد فقد ظيرت بوادرىا في عاـ -
تبدأ مف الجوانب متعددة  الفرعية،الذكاء الاصطناعي مجموعة متنوعة مف المجالات 

  LogicalReasoningالتأويؿ المنطقي  ،Perceptionالإحساس  مثؿ:الاستعمالات 
ثبات النظريات ، كتابة القصائد ، وتشخيص الأمراض  ومياـ خاصة مثؿ الألعاب وا 

 والأتمتة.

كاء الاصطناعي خرجت لممجاؿ العممي وأثبتت فعاليتيا منيا ىناؾ تقنيات معتمدة عمى الذ-
، وتركز التقنية الأولى عمى تزويد Expert Systemsو أنظمة الخبرة  Robotالفف الآلي 

الذراع الآلي بالرؤية والقدرة عمى التخطيط والقياـ بأعماؿ مركبة ومعقدة تحتاج إلى أكثر مف 
استخلاص المعرفة التي يستخدميا الخبراء في مجاؿ ذراع ، وتركز تقنية أنظمة الخبرة عمى 

 تمؾ التي يصؿ ليا الخبير. یما وتخزينيا واستخداميا في الوصوؿ لاستنتاجات تواز 

أدى التقدـ في طرؽ معالجة البيانات باستخداـ الحاسبات إلى أتمتة العمؿ الذىني الذي -
مؿ والعمميات مثؿ كتابة قصة أو كاف يقوـ بو الإنساف ، إذ أنو ما إف يتـ معرفة تسمسؿ الع

إيداع وسحب الأمواؿ مف المصرؼ أو حساب مدار قمر اصطناعي أو البحث عف مراجع 
القياـ بيذه الأعماؿ بأكثر سرعة ودقة مف الإنساف، لكف قدرة  ب.. إلخ ، يمكف لمحاس

بعد  الحاسبات عمى النظر إلى الأشياء وتمييزىا أو الاستماع إلى لغة ما وفيميا لـ تصؿ
إلى مستوى طفؿ ، لذلؾ ييدؼ البحث في الذكاء الاصطناعي إلى توضيح كيؼ يمكف ليذه 
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تنجز بواسطة الآلة ، بيذا فإف الذكاء  أفالأعماؿ التي لا توجد ليا سمسمة حؿ محددة 
 الاصطناعي ليس ثابتا لكنو يتغير مع الزمف .

محددة كما سبؽ إليو القوؿ  اتجيت أبحاث الذكاء الاصطناعي إلى بناء برامج في مجالات-
 ومف ىذه المجالات:

 .1النظـ الخبيرة أو نظـ الخبرة -

 منظومات المغات الطبيعية-

 البرمجة الآلية -

 لمكلاـ.إدراؾ الحاسب  -

 إمكانية الرؤية في الحاسب -

 الروبوت.آلات  -

 إثبات النظريات. -

 الحاسب.تعمـ  -

 ألعاب الحاسب. -

 الوسائط المتعددة. التطبيقات التجارية في -

 

                              
 54,ص53,ص62عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ ,ص1
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كانت إحدى المشاكؿ الكبرى التي تواجو بناء ىذه البرامج إلى وقت قريب إضافة إلى درجة -
كما أف ىذه البرامج كانت  تخزيف،التعقيد العالية التي تميز ىذه البرامج ىو حاجتيا إلى سعة 

 .1والتطويرتتولى معالجة مشاكؿ معقدة ومبيمة مازالت قيد البحث 

  

                              
 .55,ص54عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ,ص1
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 الذكاء الاصطناعي تطبيقاتو  : أنواعرابعالالمطمب  .4.1.2

نظراً لما تحقؽ مؤخرا مف تقدـ مبير في أبحاث الذكاء الاصطناعي، أصبحت الأجيزة 
الواعية والذكية حقيقة ماثمة في الأفؽ، ونقصد بالأجيزة الواعية تمؾ الآلات التي تفيـ 

 لاصطناعي:االأوامر الشفوية وتميز الصور. ومف أبرز أنواع الذكاء 

 النوع الأول: الآلات التفاعمية

الأجيزة التفاعمية ىي أبسط أنواع الذكاء الاصطناعي، فيي ليست قادرة عمى تكويف 
الذكريات ولا عمى استخداـ خبرات الماضي لاتخاذ قرارات مباشرة,تتفاوت الأجيزة الذكية 

لدييا مفيوـ محدود  الحالية بيف أجيزة ليس لدييا مفيوـ مجرد عف العالـ، وبيف أجيزة
ومخصص جدا لمياـ محددة. لكف ىناؾ بعض الأساليب التي تقوـ بإدخاؿ تحسينات معينة 
عمى قدرة ىذه الأجيزة فتمكنيا مف أداء ألعاب معينة بشكؿ أفضؿ لكف بالمقابؿ لا تستطيع 

لـ مثمما الأجيزة ذات الذكاء الاصطناعي إجراء التغييرات بسيولة، ولا يمكنيا التفاعؿ مع العا
نتخيؿ أف أنظمة الذكاء الاصطناعي ستطبقيا يوماً ما، فتمؾ الأجيزة لا تستطيع أداء 

 .1وظائؼ مغايرة لأنيا ليست لدييا أدنى فكرة عف العالـ بالتالي يمكف خداعيا بسيولة

 النوع الثاني: الذاكرة المحدودة

ثؿ السيارات ذاتية تتضمف تمؾ الفئة مف النوع الثاني أجيزة تستطيع تفحص الماضي، م
حيث تراقب سرعة السيارات الأخرى واتجاىيا، لكف ىذا الإجراء لا يمكف تفعيمو في ، القيادة

لحظة واحدة بؿ يتطمب تحديد أىداؼ واضحة ومراقبتيا,وقد أضيفت تمؾ الملاحظات إلى 
لمسارات نموذج محاكاة العالـ المبرمج مسبقًا لمسيارات ذاتية القيادة,والتي تتضمف علامات ا

عمى الطريؽ إشارات المرور، وعناصر أخرى ميمة مثؿ منحنيات الطرؽ، حتى تستخدـ 

                              
 3. ص4توعوية،إضاءات، ع، الذكاء الاصطناعي نشرة وآخروفمحمد السويداف 1
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عندما تقرر السيارة تغيير الحارات، كي تتجنب قطع مسار سائؽ آخر والاصطداـ بسيارة 
أخرى قريبة,لكف تمؾ المعمومات البسيطة عف الماضي سرعاف ما تزوؿ إذ لا تُحفظ كجزء 

ارة التي يمكف أف تتعمـ منيا، فالطريقة التي يعتمدىا عقؿ الإنساف مف مكتبة خبرات السي
 لمقيادة تجمع خبرات السنيف خمؼ عجمة القيادة.

 النوع الثالث: نظرية العقل

في الأياـ القادمة ستكوف الأجيزة أكثر حداثة وتطورا، وىذا لا يقتصر عمى تصوراتيا عف 
ىذه النظرية في عمـ النفس بنظرية  العالـ ,بؿ يتضمف عوامؿ و عناصر أخرى، وتسمى

العقؿ أي إف الأفكار والمشاعر التي تؤثر عمى السموؾ لا تقتصر فقط عمى البشر بؿ أيضا 
 يمكف لمكائنات والأجساـ أف تتأثر بتمؾ الأفكار.

 النوع الرابع: الوعي بالذات

تيا وبالتالي تتمثؿ الخطوة الأخيرة ببموغ الأجيزة مرحمة القدرة عمى بناء تصورات عف ذا
سيستطيع باحثوا الذكاء الاصطناعي تحديد معنى الإدراؾ وبناء أجيزة تمتمكو. وىذا يعتبر 
امتدادا لنظرية العقؿ المرتبطة بالنوع الثالث لمذكاء الاصطناعي.ولأننا حاليا بعيدوف عف 

قدرة عمى ابتكار آلات واعية بذاتيا فمف الأفضؿ أف نمقي الضوء عمى فيـ الذاكرة والتعمـ وال
اتخاذ قرارات مبينة عمى خبرات ومواقؼ سابقة,مف المؤكد أف الاستثمار في الذكاء 
الاصطناعي سوؼ يضع البنوؾ بمقارنة مع بعضيا مف حيث مواكبة كؿ ما ىو حديث، 
فيجب عمييا أف تعتمد نيجاً واضحاً تجاه الذكاء الاصطناعي كي تضمف فيو النجاح عمى 

إلى أنيا يجب أف تمكف العامميف مف استيعاب أنواعو حتى تكوف المدى الطويؿ، بالإضافة 
ليـ القدرة عمى التعاوف ليساعدىـ الذكاء الاصطناعي في الوصوؿ إلى نيج أكثر مرونة 

النمو في القطاع المصرفي لبناء مستقبؿ أكثر تطورا، وعمى ىذا الصعيد أطمقت بنوؾ  ويعزز
المالية الجديدة في بيئة آمنة التي تدعـ البنوؾ  عديدة آلية أماف تنظيمية تختبر التطبيقات
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وتحسف المنتجات والخدمات قبلإطلاقيا.وىذا يوضح لنا أىمية الذكاء الاصطناعي ويتيح لنا 
 .1فيـ أنواعو لبناء مستقبؿ أكثر كفاءة 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 الآلية:البرمجة -أولا-

صة لغات المستوى العالي كمغة فورتراف أحدث استخداـ لغات برمجة الحاسبات وبصفة خا-
طفرة في مجاؿ برمجة الحاسبات امتدت إلى الجيؿ الخامس مف لغات البرمجة بما فييا مف 

ولا يفيـ الحاسب لغات البرمجة بصورة مباشرة إذ يتـ تحويؿ البرنامج  الاستدلاؿ،قدرة عمى 
( إلى برنامج آخر Source Program)المصدر المكتوب بمغة المستوى العالي برنامج 

وتقع عممية التحويؿ عمى عاتؽ  (،Object Program)اليدؼ مقبوؿ لمحاسب برنامج 
. مف ىنا يمكف النظر إلى عمؿ  Compilerأو المترجـ Interpreterبرنامج المفسر 

إلى  Automatic Programmingالمترجمات والمفسرات عمى أنو نوع مف البرمجةالآلية 
لبرمجة الآلية مف وجية نظر الذكاء الاصطناعي عمى أنيا القدرة حد ما ، ويمكف وصؼ ا

 Super complier of Super  interpréterعمى إيجاد مفسرات أو مترجمات فائقة 
يمكنيا استلاـ البرنامج المصدر مكتوباً بمغة طبيعية ثـ القياـ بتوليد برنامج ىدؼ يمكف 

 لمحاسب أف يتولى تنفيذه .

ف تكوف مثؿ ىذه المفسرات أو المترجمات قادرة عمى تنفيذ بعض الأمور يأمؿ الباحثوف في أ
 الآتية :

 تصحيح بعض الأخطاء المطبعية أو القواعدية في البرنامج . -

 محاولة تفسير بعض الأوصاؼ الغامضة في البرنامج-
                              

 4محمد السويداف و آخروف،المرجع السابؽ, الذكاء الاصطناعي,ص1
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 إجراء حوار مع المبرمج في محاولة لتوضيح بعض النقاط الغامضة .-

 مف الأمثمة التعميـ بالاستفادة -

وتتعمؽ الأبحاث الجارية في ىذا المجاؿ تعمقاً مباشراً بالأبحاث الجارية في مجاؿ تطوير -
 الروبوتات.

 معالجة المغات الطبيعية:-ثانيا -

المغات الطبيعية ىي تمؾ النظـ بالغة التعقيد والدقة التي يستخدميا البشر في الخطاب نطقاً -
 اؿ .وكتابة فيما بينيـ كوسيمة للاتص

معالجة المغات الطبيعية في الحاسب ىى دراسة نظـ المغات الطبيعية مكتوبة ومنطوقة -
لمتعرؼ عمى مكوناتيا وتحديد العلاقات بيف ىذه المكونات بغرض الوصوؿ إلى قياـ 

 الحاسب:

الاستجابة لمكلاـ بتوليد الكلاـ مسموعاً -بفيـ والتعرؼ عمى الكلاـ المنطوؽ والمكتوب  -
 . ومكتوباً 

وذلؾ بيدؼ تيسير التخاطب بيف الإنساف والحاسب ، واستخداـ ىذه العممية في الترجمة 
 1والتعميـ والتحكـ فى الآلات والمعدات وفيـ طبيعة السموؾ الإنساني وغيرىا .

بداية ظيور الحاسبات كاف مف أكبر الأسباب التي حدت مف انتشارىا صعوبة  عند
استخداميا، إذ اعتمدت عمى كتابة البرامج بمغة الآلة التي لـ يكف يعرفيا غير عدد قميؿ مف 

 الدراية والمعرفة بتصميـ جياز الحاسب. المتخصصيف الذيف لدييـ

                              
 .28,ص27عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ :الذكاء الاصطناعي و الوكيؿ الذكي ,ص1
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ـ مف لغة الآلة أصبح في مقدور غير عندما بدأ ظيور لغات البرمجة أيسر في الاستخدا
المتخصصيف برمجة الحاسب باستخداـ لغة برمجة دوف ضرورة أف تكوف لدييـ دراية 
بالتصميـ الداخمي لمحاسب ، وامتازت ىذه المغات )فورتراف ، كوبوؿ ، بيسؾ ، باسكاؿ ، 

فة لمتعبير عف سى وغيرىا( بقربيا مف المغة الإنجميزية الطبيعية فاستخدمت منيا كممات مألو 
 عمؿ مطموب مف الحاسب تنفيذه ، وتتولى ىذه المغات ترجمتو إلى ما يفيمو الحاسب.

إلا أف ىذه المغات كانت غير طبيعية ، وامتازت كؿ واحدة منيا بمميزات دوف الأخرى ، 
وتباينت قواعد كؿ منيا عف الأخرى ، وكاف عمى المستخدـ أف يمـ بخواص المغة وما تحتويو 

رات وكممات وقواعد صارمة لا تقبؿ التغيير أو التأويؿ ظيرت بعد ذلؾ الحاجة مف عبا
الماسة لإيجاد أسموب يمكف مستخدـ الحاسب مف التحمؿ مف القيود والقواعد دوف حاجة إلى 
تعمـ لغة جديدة بقواعدىا وخصائصيا فاتجيت الأبحاث إلى منظومات المغات الطبيعية 

Natural LanguagesSystemsيمكف ليذه المنظومات استلاـ لغة طبيعية ثـ  بحيث
تكسيرىا إلى مجموعة مف الجمؿ التي تتولى تحويميا إلى أوامر يستطيع الحاسب أف يقوـ 
بتنفيذىا ، واستخدمت ىذه المنظومات كواجية أمامية لبعض التطبيقات فى الحاسب مثؿ 

ىذه المنظومات مبرمجة  قواعد البيانات ومعالجة النصوص والجداوؿ الإلكترونية ، وكانت
بحيث تكوف قادرة عمى الاستجابة لبعض عمؿ معيف أو الإشارة إلى حدوث خطأ أثناء 

 العمؿ.

الاستفسارات البسيطة التي لا تتطمب قدراً مف الاستنتاج مثؿ إعطاء مساعدة عند تنفيذ 
ا تطورت البرامج التي تشغؿ ىذه المنظومات إلى مستوى أعمى مف الجودة بحيث يمكني

إعطاء قدر مف الاستنتاج عند الاستفسار ، وكانت أغمبيا تقع في نطاؽ اتخاذ القرار ودعـ 
أعماؿ التصميـ ، واستخدمت المنظومات مف ىذا النوع أحد نمطيف في التعامؿ مع 

 المستخدـ .
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أوليما أف يقوـ المستخدـ باختيار الأعماؿ التي يريد مف الحاسب القياـ بيا مف خلاؿ قائمة -
 يارات تظير أمامو عمى الشاشة ، وتعرض عميو كؿ ما يمكف لمبرنامج أف يقوـ بو.اخت

وثانييما أف يقوـ المستخدـ بإعطاء تعميماتو بمغة أقرب ما تكوف إلى الطبيعية .اعتمد عمؿ -
منظومة النوع الثاني عمى تحميؿ المكتوب أو الأعماؿ المطموب مف الحاسب تنفيذىا 

بيعية ثـ ترجمة ىذه الجمؿ بعد تحميميا إلى أوامر أو توجييات والمكتوبة عمى شكؿ جمؿ ط
 الحاسب لتنفيذ الأنشطة المطموبة. Hardwareلعتاد 

كاف مف الطبيعي أف يقوـ برنامج المنظومة بالتحميؿ القواعدى لمجممة التي استمميا مف 
ىذا الجزء المستخدـ بواسطة أحد أجزاء البرنامج الذي يتولى ميمة الإعراب ، وأطمؽ عمى 

الذي يقوـ بتكويف شجرة إعراب لمجمؿ ، ويقوـ جزء آخر بالميمة التالية Parserاسـ المعرب
لمجممة بالاعتماد عمى Semantic  analysisلعممية الإعراب وىى تحميؿ دلالات الألفاظ

معجـ خاص يحتوى عمى الكممات المستعممة في التطبيؽ اعتماداً عمى طبيعة استعماؿ 
 التطبيقات المختمفة. المنظومة في

بعد أف تتـ عممية ترجمة الجممة اعتماداً عمى التركيب القواعدى لمغة يتـ تحويميا إلى لغة 
التطبيؽ لمحاسب لتنفيذ محتواىا مف عمميات إلا أف التطورات التي أحدثتيا البحوث في 

 .1مجاؿ تفسير آليات عممية فيـ المغة وتوليدىا لدى الإنساف

تعددت النماذج التي قدمت لتفسير عممية فيـ الكلاـ المكتوب والمنطوؽ وتوليده عند الإنساف 
، ومف أشير ىذه النماذج نموذج الطبقات السبع الذي يتولى تفسير فيـ الإنساف لمغة عمى 

 أنو يمر بسبع مراحؿ متتالية :

                              
 30,ص29,ص28الوكيؿ الذكي ,ص عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ :الذكاء الاصطناعي و1
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ة متميزة تعرؼ أوليا مرحمة تحميؿ الصوت باعتباره تشكيمة مف تتابع لوحدات صوتي-
بالفونيمات مقاطع صوتية أساسية لحرؼ أو مجموعة حروؼ مف الكلاـ وتشكؿ كؿ مجموعة 

 منيا كممة مف كممات المغة.

 ثانييا مرحمة تحميؿ تركيب الكممة-

 ثالثيا مرحمة تحديد معنى الكممة -

 رابعيا مرحمة تركيب الجمؿ والعبارات -

 لمجممة خامسيا مرحمة انتقاء المعاني الصحيحة -

 سادسيا مرحمة انتقاء المعاني التي تتفؽ مع سياؽ موضوع الكلاـ .-

 سابعيا مرحمة تضميف تأثيرات البيئة الثقافية والاجتماعية في الكلاـ.-

حقؽ ىذا النموذج بعض النجاح في تيسير التعرؼ عمى آليات تعامؿ الإنساف مع أنو قد 
ىا تتكوف مف جزئيات متتالية دوف إعطاء شابتو أوجو قصور في نظرتو إلى المغة باعتبار 

تفسير لنظميا الفرعية ، كما لـ يتمكف مف الإحاطة بنظاـ المغة ككؿ ودراسة تشابؾ وترابط 
النظـ الفرعية لمغة مف صرؼ ونحو وعلاقات المكتوب والمسموع والمنطوؽ منيا وتأثيرىا 

 عمى بعضيا البعض.

المختزف فيو ولـ يميز معانييا ، ويصبح عمى  بيذا يكوف الحاسب قد ميز تماثؿ الكممات مع
 برنامج الحاسب القياـ بعممية تحميؿ الخصائص الصرفية لمكممات التي يتكوف منيا الحديث.

عند انتياء عممية المعالجة في الحاسب مف تحميؿ الخصائص الصرفية لمكممات تبدأ العممية 
جـ المختزف في الحاسب الذي وىى التعرؼ عمى معاني الكممات في المع لذلؾ،التالية 

 يحتوى عمى الكممات ومعانييا.



 الفصل الثاني

92 
 

في بعض الأحياف يكوف لمكممة الواحدة أكثر مف معنى ، ويقدر الإنساف عمى تحديد المعنى 
المقصود لمكممة مف سياؽ الكلاـ الذي يسمعو أو النص الذي يقرأه ، ولا تقوـ كممة واحدة 

لحية عمى المترادفات والمعاني المختمفة لمكممة منفردة بإعطاء معنى ، كما تشتمؿ المغات ا
 الواحدة ، وفي ىذه الحالة :

إما أف يستفاد مف كممة مؤكدة في الجممة لا تحتمؿ المبس أو التأويؿ ويبني عمييا تفسير  -
 الجممة.

أو أف يعتمد إيجاد المعنى عمى سياؽ الكلاـ ومضمونو باستقراء بعض  المعمومات مف  -
 عانييا.بقية الكلاـ وم

أو أف يتـ البدء بأوؿ كممة وفيـ الكممة الثانية بناء عمييا ، وىذا الأسموب لا يستخدـ كثيراً  -
لأف خطأ تحميؿ معنى الكممة الأولى وفيـ التالية ليا بناء عمييا قد يقود إلى نتيجة خاطئة 

 .1تماماً لمعنى الجممة

ية فيـ تركيب الجممة التي تنتظـ بالحصوؿ عمى معاني الكممات منفردة يحؿ الدور عمى عمم
منيا الكممات طبقا لقواعد النحو، وانتقاء المعاني الصحيحة لمجممة والتي تتفؽ مع سياؽ 
الكلاـ ، واستخداـ بعض الحقائؽ التي تضاؼ مف معالجة الجمؿ والعبارات والعلاقات بينيا 

النص أو مجموع العبارات ، وتضميف تأثيرات البيئة الثقافية والاجتماعية لموصوؿ إلى معنى 
 في النص .

تعددت المشاكؿ التي صادفت الباحثيف في معالجة المغات الطبيعية لإكساب الحاسب القدرة 
 عمى التعرؼ عمى الكلاـ وفيمو ، ولـ تكف فقط قيود المكونات المادية مف :

 لمغة.حجـ وسائط التخزيف التي تحد مف إمكانية إيجاد معجـ يحتوى عمى نماذج كممات ا-
                              

 32,ص31,ص30عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ :الذكاء الاصطناعي و الوكيؿ الذكي ,ص1
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 وحجـ ذاكرة الحاسب المطموبة لمثؿ ىذه العمميات.-

 وسرعة الحاسب العالية المطموبة لمثؿ ىذا النوع مف المعالجة .-

بؿ كانت ىناؾ قيود أخرى مف أسموب البرمجة لمعالجة مثؿ ىذا النوع مف عمميات -
إضافة إلى نوع آخر مف القيود  المعالجة التي لا يوجد ليا إلا نموذج قابؿ لمتغير والتعديؿ ،
 التي شكمتيا عممية نطؽ الكلاـ في البشر والتي تمثمت في :

 اختلاؼ نطؽ الكلاـ مف شخص إلى آخر -

 اختلاؼ نطؽ الكممة الواحدة لمشخص الواحد تبعاً لحالتو الصحية والنفسية. -

 وجود العيوب الخمقية في نطؽ الكلاـ . -

 لممعنى الواحد.احتواء المغات عمى مرادفات  -

 احتواء المغات عمى معاف مختمفة لمكممة الواحدة. -

 اعتماد نطؽ الكممة ومعناىا عمى سياؽ الحديث . -

 عدـ وجود حد فاصؿ واضح بيف الكممات في الجمؿ والعبارات . -

في وقت مف الأوقات شكمت ىذه الصعوبات حجر عثرة في سبيؿ بموغ اليدؼ المطموب 
ف عسير المناؿ ، وظير اتجاه يقود الأبحاث إلى تصميـ أجيزة تستطيع بحيث بدا كما لو كا

التعرؼ عمى المتكمـ بقياـ شخص بنطؽ مجموع المراد تسجيميا كنماذج منطوقة لمشخص 
 الواحد ، وعاب ىذا الأسموب :

 محدودية حفظ النماذج وقمة الجمؿ والعبارات المختزنة. -

 . عدـ القدرة عمى التعرؼ عمى الكلاـ ككؿ-
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 .1عدـ القدرة عمى تشغيؿ النموذج إلا لعدد محدود مف الأشخاص -

جعمت ىذه العيوب اتجاه الأبحاث يتجو إلى اعتماد التعرؼ عمى الكلاـ مف السياؽ أساساً 
 لعمميات التصميـ التالية ، وانقسـ العمؿ ىذا في الاتجاه إلى:

الكممات عف طريؽ إدخاؿ إمكانية التعرؼ عمى الكممات المنعزلة بتمييز سمسمة مف  -
الكممات واحدة بعد أخرى وبيف كؿ كممة وأخرى فترة زمنية مف التوقؼ، وصادفت البحوث 
في ىذا المجاؿ نجاحاً في الولايات المتحدة الأمريكية ، وتتوافر في الوقت الحالي منظومات 

 .في مياديف متعددة ليا القدرة عمى تمييز كممات منفصمة

ى الكممات المتصمة بتقميؿ الفواصؿ الزمنية بيف كممة وأخرى إلى أقؿ إمكانية التعرؼ عم -
 . حد ممكف بحيث تبدو كما لو كانت متصمة بعضيا البعض

إمكانية التعرؼ عمى الحديث المستمر بصورتو الطبيعية بإدخاؿ الحديث إلى جياز  -
و نحو المعالجة الحاسب ليتمكف مف التعرؼ عميو، ومما ساعد عمى نموذج ىذا الاتجاه التوج

مكانية تدريب الخلايا العصبية الصناعية عمى الصوت وبعد  العصبية في الفترة الأخيرة وا 
أحد أوائؿ النظـ التي أمكف جعمو يستطيع تمييز حديث متصؿ HEARSAY النظاـ الخبير

 .مف كممات مختارة مف بيف ألؼ كممة في ىذا النظاـ

 توليد الكلام في الحاسب:-ثالثا-

 الكلاـ في الحاسب عدة طرؽ منيا :لتوليد 

 طريقة توليد الكممات :-1-

                              
 33,ص32عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ :الذكاء الاصطناعي و الوكيؿ الذكي ,ص1
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وفي ىذه الطريقة يتـ تسجيؿ كممات في الحاسب سواء بتسجيؿ عدد محدود مف الكممات -
أو عدد كبير منيا ينطؽ بيا الحاسب عندما يطمب منو ذلؾ ، وتتميز الطريقة بالسيولة 

إلا الكممات المختزنة فى وسيط التخزيف  ووضوح نطؽ الكممات ، ويعيبيا أنو لا يمكف توليد
، وميما بمغ حجـ وسائط التخزيف فإنيا سوؼ تكوف غاية في التكمفة استيعاب كؿ الكممات 
الموجودة في المغة تصمح ىذه الطريقة لبعض الموضوعات المتخصصة ، وفى ىذه الطريقة 

الصوتية موجات يتـ تخزيف الكممات مف صوت بشرى واضح سميـ النطؽ بتحويؿ الموجات 
كيربية تناظرية تحوؿ بدورىا إلى صورة رقمية تخزف عمى صورة الواحد والصفر ، وفى 

 العادة يتـ تشفير الصورة الرقمية .

ولإصدار الصوت يتـ أولًا فؾ عممية التشفير وتحميؿ الصورة الرقمية المشفرة ، ثـ تحويؿ -
لسماعة الموجودة في الحاسب الصورة الرقمية إلى موجات كيربية تناظرية تصؿ إلى ا

 ليصدر عنيا الصوت السابؽ اختزانو.

 طريقة تخزين التراكيب الصوتية :-2

الطريقة الثانية التي يتـ بيا إنتاج الصوت في الحاسب تعتمد عمى القياـ بتسجيؿ المقاطع  -
ممة الصوتية أو الفونيمات لمغة مف المغات ،و بتجميع ىذه الفونيمات معا يمكف توليد اي ك

 مف كممات المغة .

 طريقة التدريب عمى الكلام :-3-

بدأ باستخداـ الخلايا العصبية ببحوث ماكيموش و بيتس ،حيث تمتاز الشبكة العصبية  
ويتـ ذلؾ بجعميا  ،1بقدرتيا عمى ما يمكف أف يطمؽ عميو التعمـ و التدريب بطرؽ متعددة 

خلات و تقوـ الشبكة إما بتنظيـ نفسيا تقوـ بتخزيف الشكؿ لإدخاؿ الشكؿ إلييا عمى شكؿ مد

                              
 .36,ص35,ص34,صعبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ :الذكاء الاصطناعي و الوكيؿ الذكي 1
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أو بإعطائيا شكؿ المخرجات المطموبة منيا بحيث تتمكف مف حفظ شكؿ المدخؿ إلييا و 
 التعرؼ عمييا فيما بعد و إنتاجو.

 :الرؤية في الحاسب

عممية الرؤية في الإنساف و معالجة المناظر الطبيعية ليست مجرد عممية انتقاؿ الصورة - 
ت في العيف إلى خلايا المخ ، وبوصوؿ تأثيرات موجات الضوء واستشعاره يرى مف المستقبلا

نما ىي عممية بالغة التعقيد تبدأ مف العيف، وبواسطة عدد مف  الإنساف صورة الأشياء ، وا 
عمميات المعالجات الدقيقة السريعة والمعقدة التي تتـ عمى جزئيات ومكونات الصورة يتـ 

 .الربط بيف كؿ منيا لإدراؾ الصورة وفيـ معانيياتحميؿ عناصرىا وأبعادىا و 

كما ىو العادة يبدأ البحث بفيـ ما ىو كائف لموصوؿ إلى تحديد كيؼ يمكف إيجاد ما ىو -
دراؾ معالجة الإنساف لمصورة وفيـ معانييا لف يعيف فقط في الاستفادة بنتائج  مطموب ، وا 

نما سيفيد في اختيار الأساليب والوسائؿ التي يمكف بيا  ىذه الدراسات في إمكانية تقميدىا ، وا 
 . تحقيؽ ىذا اليدؼ مف أيسر السبؿ وأقميا كمفة

لا تقؿ إمكانية إدراؾ الصور في الحاسب عف إدراؾ الكلاـ صعوبة وتعقيداً ، وتتشابو معيا -
مف أوجو متعددة لعؿ أبسط وجو الشبو أف النص المكتوب يكاد يكوف صورة مف تشكيلات 

مختمفة الشكؿ والمعنى ، وعممية الإدراؾ لا تحمؿ مجرد عممية التمييز بالمعنى مرسومة 
نما تمتد لتشمؿ تمييز اليدؼ ،  البسيط ليا بحيث تشتمؿ عمى مجرد تحديد ىوية الصورة ، وا 

مكانية الاستدلاؿ عميو. دراؾ أبعاده ، وعناصر مكوناتو ، ودلالات الحركة فيو ، وا   وا 

 : الروبوت-رابعا-

لتفكير في تطوير آلاتو بالبحث عف إمكانية جعميا تؤدى أعماليا بقدرات جديدة بدأ ا
وبإمكانيات متطورة ، فعف لو أف الآلات التي بحوزتو سوؼ تكوف أكثر فائدة إذا أمكف لو 
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برمجتيا تحقيقاً لخيالات أدباء وأحلاـ فلاسفة ونبوءات عمماء بحيث تشبو ىذه الآلات 
مشابو لو وتستخدـ لتنفيذ العديد مف أمراض الأعماؿ الشاقة  الإنساف ، وتتكوف مف ىيكؿ

والمرىقة والخطرة بقوة أكبر وبأداء أسرع ودوف تعب أو كمؿ و مف ىنا ظير اسـ الروبوت : 
والتي تعنى العماؿ المجبريف ، واستخدمت robotaوىى كممة مشتقة مف الكممة التشيكوسلافية

ـ الإنساف الآلى لتعريبيا أحيانا كما استخدـ اسـ في المصطمحات بنفس الاسـ ، واستخدـ اس
المعالج الطرفي لمتعريب أيضا ,لكف أفضؿ تسمية عربية ليا ىي الفف الآلي ، والروبوت 
عبارة عف آلة تحتضف في.داخميا جياز حاسب يجرى برمجتو لكى ينفذ بعض الأعماؿ التي 

 يقوـ بيا الإنساف .

يكية تعنى الخادـ أو العبد أو العامؿ المجبر مشتقة مف كممة تش Robotكممة روبوت -
 1920واستخدميا لممرة الأولى الكاتب التشيكي كاريؿ كابيؾ في نص مسرحي لو فى عاـ 

يتحدث فيو عف آلة قاـ باختراعيا عالـ تستطيع إنجاز جميع  الأعماؿ التي يقوـ بيا البشر 
قت كممة روبوت وقد اشتRossum'sUniversal Robotsأحد أبطاؿ قصتو الشييرة

Robot 1مف كممة روبوتا التشيكية التي تشير إلى العمالة. 

 الآلة:تعمم -خامسا-

وتتضمف  تعد صفة القدرة عمى التعمـ واحدة مف أكثر صفات تعريؼ السموؾ الذكي أىمية ،-
عممية التعمـ أموراً عديدة منيا اكتساب معرفة جديدة وتطوير ميارة الاستدراؾ مف خلاؿ 

 التطبيؽ العممي واكتشاؼ ميارة جديدة عف طريؽ الملاحظة والتجربة .

                              
 47,ص37,ص36عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ :الذكاء الاصطناعي و الوكيؿ الذكي ,ص1
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لا يمكف اعتبار الحاسبات )ذكية( إلا إذا كانت ليا القدرة عمى التعمـ بما يشممو ذلؾ مف 
جديدة والتكيؼ مع مواقؼ جديدة بدلًا مف أف تقوـ بتنفيذ كؿ عمؿ القدرة عمى عمؿ أشياء 
 تؤمر بو دوف استفادة .

كاف ىذا المجاؿ منذ بداية عصر الحاسبات ومازاؿ مف أكثر المجالات التي شغمت باؿ 
عمماء الذكاء الاصطناعي بيد أف ىذه الأبحاث اصطدمت بمعوقات كثيرة مف أىميا أف 

ىي صفة فطرية خمقية في أساسيا وليست عممية ميكانيكية يمكف صفة التعمـ عند الإنساف 
 .1برمجتيا

استخدامات الذكاء الاصطناعي في الممارسة  الثاني:المبحث  .2.2
 الإعلامية

 توظيف الذكاء الاصطناعي في العمل الاعلامي الأول:المطمب  .1.2.2

صؼ وصؼ عمى الرغـ مف أف فكرة الاعتماد عمى صياغة الأخبار آليا ليست جديدة، فقبؿ ن
عممية لتوليد ما أسماه منتجا بواسطة الكمبيوتر تمقائيا عف توقعات  glahn 1970قرف،

الطقس بالاعتماد عمى إنشاء بيانات مكتوبة مسبقا تصؼ أحواؿ الطقس،التي يتوافؽ كؿ 
منيا مع ناتج معيف لنموذج التنبؤ بالطقس منيا عمى سبيؿ المثاؿ مزيج مف سرعة الرياح 

 ودرجة الحرارة.وىطوؿ الأمطار 

وكاف التحيز بمثابة الوصمة الذي تواجييا وسائؿ الإعلاـ غالبا ما يتـ ترتيب المعمومات 
التي يتـ تقديميا لمجميور بدرجات مف التحيز تؤدي إلى محتوى مضمؿ بدلا مف الأخبار 
ؿ الواقعية والمتوازنة، وفى ىذا الإطار يرى أف صحافة الذكاء الاصطناعي، ستساعد في تقمي

التفسير الذاتي لمبيانات، حيث يتـ تدريب خوارزميات التعمـ الآلي عمى مراعاة المتغيرات 
                              

 .50عبد الحميد بسيوني ,المرجع السابؽ :الذكاء الاصطناعي و الوكيؿ الذكي ,ص1
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التي تحسف دقتيا التنبؤية فقط،بناء عمى البيانات المستخدمة، لكنيا تحتاج في ذات الوقت 
لمتحقؽ مف إمكانية أف تكوف الصحافة الآلية متحيزة مف حيث محتوى المعمومات والخيارات 

ة في النص ومعرفة الآليات التي تسمح لمتحيز البشري بالتأثير عمى الصحافة المعجمي
 الآلية، حتى لو كانت البيانات التي يعمؿ عمييا النظاـ تعد محايدة..

وتشير الإحصائيات الصادرة عف مؤسسة إلى أنو مف المتوقع أف ينمو سوؽ الذكاء 
بمعدؿ  2020يار دولار بنياية مم 40.74مميار دولار في 28.42الاصطناعي العالمي مف 
% نتيجة جائحة كورونا وتزايد الاعتماد عمى الآلات الذكية 43.39نمو سنوي مركب يبمغ 

، ومف 2027مميار دولار بحموؿ عاـ  400.2والروبوتات ومف المتوقع أف يصؿ إلى 
 المتوقع أف يحتؿ نمو سوؽ برمجيات المعمومات الإعلامية والعلاقات العامة والإعلاـ

 والترفيو جزءا كبيرًا منيا: 

تعرؼ أيضا بػ "الأتمتة أو "صحافة الروبوت" بالاعتماد عمى  التي الآلية:الصحافة -1
خوارزميات توليد المغة الطبيعية التي تدعميا تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتحويؿ البيانات 

يعيا عبر تمقائيا إلى قصص إخبارية سواء نصوص أو صور وفيديوىات وبيانات ثـ توز 
المنصات الرقمية حيث اكتسبت ىذه التقنية أىمية كبيرة مع تزايد تطبيقيا بالعديد مف وكالات 

حيث أحدثت طفرات في التغطية الإخبارية الإلكترونية،الأنباء والصحؼ والمواقع 
لمموضوعات الاقتصادية والرياضية الطقس وفى نشر الآلاؼ مف القصص الإخبارية، كما 

إعلامية كفاءة كبيرة في الاعتماد عمى نشر الأخبار الآلية مثؿ  أظيرت مؤسسات
أسوشيتدبرس رويترز لوس أنجموس تايمز واشنطف بوست.. وغيرىا, وعمى سبيؿ المثاؿ 

 1AssociatedPressأنتجت وكالة,

                              
صداقيتو لدى الجميور المصري، مجمة عمرو محمد محمود عبد الحميد،توظيؼ الذگاء الإصطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي و علاقتيا بم1

 .2816،گمية الإعلاـ ،جامعة الأزىر،ص2020، 55،ع5البحوث الإعلامية،ج
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مرة عف طريؽ تبني برنامج الذكاء الاصطناعي لكتابة قصص  12قصصا أكثر بمقدار 
داث الاقتصادية، وىذا التطبيؽ مكف صحفيو الوكالة لمتفرغ لكتابة إخبارية قصيرة عف الأح

 مقالات أكثر عمنا .

ولـ يقتصر الاستعانة بالروبوت عمى كتابة النصوص الإخبارية بؿ شمؿ عمى سبيؿ ، 
Getty Images إطلاؽ موقع  أداة جديدة لمذكاء الاصطناعي لمنشر الإعلامي 

Panels »فقة المحتوى الإخباريتوصي بأفضؿ محتوى مرئي لمرا 

غرفة تحرير بالولايات  19أف ما يقارب مف  Anderson et al 2018وتشير دراسة 
 المتحدة الأمريكية تعمؿ بالذكاء الاصطناعي، ويمكنيا الآف عرض زوايا 

Petit متعددة لمقصة اىتمامات كؿ المستيمكيف والأىـ مف ذلؾ، يمكف لمصحفييف العمؿ
اعي لإعادة التخيؿ للأخبار بطريقة ديناميكية وليست ثابتة، بعد أف باستخداـ الذكاء الاصطن

كانت العلاقة أحادية الاتجاه تاريخيا مبنية عمى الشروط والجداوؿ الزمنية مف الناشر، وبيف 
 المؤسسة الإخبارية والجميور المتصور .

محتوى يمكف أف يساعد الذكاء الاصطناعي أيضا في إدارة الالإنتاج التميفزيوني :-2
وتنظيمو بكفاءة والتي كانت تقميديا بمثابة مشكمة خطيرة تواجو العامميف في التميفزيوف بسبب 
نقص البيانات الوصفية كما تساعد الخوارزميات في نشر تحسيف كفاءة شبكات التوصيؿ 
وىي ميزة كبيرة لمشغمي التميفزيوف المدفوع الذيف يرغبوف في تحسيف جودة البث، حيث 

تجو المحتوى عمى تقديـ أعماؿ إبداعية تجذب الجميور، ولتجنب ازدواجية يتنافس من
المحتوى عمى المنتج أو المذيع فيـ تفصيلات الجميور وسموكيـ مف خلاؿ التعمـ الآلي 
والتنبؤ بالفيديوىات التي يحتمؿ أف يشاىدىا الجميور كما قدمت وكالة )شينخوا( الصينية 

دمج التسجيؿ الصوتي والفيديو مع شخصية افتراضية مذيع الذكاء الاصطناعي مف خلاؿ 
تستطيع محاكاة الصوت والعبارات وحركة الشفاه لتماثؿ المذيع الإخباري الفعمي، ومف 
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المتوقع أف يقمؿ تكاليؼ تسجيؿ البرامج علاوة عمى السرعة في التغطية أثناء الحوادث 
 الطارئة وغير ذلؾ.           

ا أطمؽ عميو الكاميرا "الروبوت" في أف يكوف بديلًا فعالا عف و أسيـ المصور الآلي أو م
المصور التقميدي داخؿ الاستوديوىات التميفزيونية وكذلؾ استخداـ الطائرات الصغيرة المسيرة 

 camera Drone   .1بدوف طيار لتصوير الأحداث

وىذا ما يؤدى مستقبلا أف يكوف ىناؾ قدرة تطوير روبوتات قادرة عمى التفاعؿ مع محيطيا 
رساؿ تقارير تصؼ واقع ما يحدث داخؿ بؤر الصراعات والحروب بحيادية  لمتصوير وا 
ومينية ما يسيـ أيضا في تقميؿ الخسائر البشرية ويزيد مف كفاءة التغطية الإخبارية كما 

آليا لتوليد الصوت لبرامج الطقس، بأسموب مشابو لممذيع المحترؼ,عبر طور تميفزيوف نظامًا 
، بما في ذلؾ توقعات الطقس اليومية والأسبوعية ودرجة 2019الإنتاج التمقائي في مارس 

الحرارة وىطوؿ الأمطار، وكذلؾ استخداـ التعميؽ الصوتي الآلي في البث المباشر للألعاب 
ة بأسماء اللاعبيف والنتائج، والأوقات المنقضية والترتيب الرياضية عبر قاعدة بيانات مسجم

والنتائج السابقة مف خلاؿ نظاـ صوتي آلي، وتـ استخداـ أولمبياد ريودي جانيرو وأولمبياد 
 المعاقيف ووفرت, 

 Automated clip générationتقنيات الذكاء الاصطناعي تنفيذ الفيديوىات الآلية

تحميؿ محتوى الفيديو واختيار أىـ المقتطفات الواردة بو حيث تمكف الأدوات الآلية مف 
عداد فيديو قصير مجمع بيا وىو ما يستخدمو موقع يوتيوب.  وا 

 الاجتماعي:شبكات التواصل -3

                              
 .2817عمرو محمد محمود عبد الحميد ،المرجع السابؽ ،ص1
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مع توسع استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وازدىارىا بمعدؿ متزايد عمى مر السنيف، 
خدمة لمتوصية بمحتوى عؿ ىوسائؿ أصبح الذكاء الاصطناعي عبر الخوارزميات المست

التواصؿ الاجتماعي موضع اىتماـ تدقيؽ متزايد حيث تستخدـ المنصات مثؿ اليوتيوب 
التويتر وفايسبوؾ التعمـ الآلي لاقتراح محتوى وسائط بعينة والتوصية بإعلانات تعمؿ عمى 

ف عف مخاوفيـ تحسيف تفاعؿ المستخدـ وأعربت منظمات المجتمع المدني الأمريكية والباحثو 
مف أف تساعد ىذه الخوارزميات في نشر المعمومات المضممة ونشر الدعاية الرقمية ويعتمد 
العمود الفقري لموقع الفيس بوؾ عمى فيـ واكتساب المعرفة بسموؾ قاعدة مستخدميو اليائمة 

ت عبر تطبيقات الذكاء الاصطناعي منيا التعمـ العميؽ وىذه التقنية لا تحتاج إلى بيانا
محددة ولدييا القدرة عمى فيـ سياؽ الصورة وكذلؾ تحميؿ محتوياتيا باستخداـ التعريؼ 
والنص ,تستخدـ ىذه التقنية الشبكات العصبية لتحميؿ الكممات في مشاركات المستخدـ مف 
أجؿ فيـ سياقيا وفيـ معناىا باستخداـ الخوارزمية الخاصة بيا وكذلؾ تقنية التعرؼ عمى 

 .1عمى الوجوه البشرية في صورتيف مختمفتيف أو أكثر الوجوه ,لمتعرؼ

كما يستخدـ الموقع الذكاء الاصطناعي في التصدي للأخبار المزيفة استخداـ التدقيؽ 
البصري والبحث العكسي عف الصور وتحميؿ بياناتيا الوصفية مثؿ أيف وتـ التقاط الصورة 

ة أو مقاطع الفيديو بسبب التلاعب أو الفيديو، لكف تواجو صعوبات في تحميؿ الصور الساخر 
بالألفاظ والاختلافات المغوية والثقافية ويستخدـ مدقؽ و الحقائؽ تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
في اتخاذ القرار ما يجب التحقؽ بالاعتماد عمى الربط بيانات المعمومات عمى سبيؿ المثاؿ 

يقوـ نظاـ الذكاء  2016منذ عاـ  10إذا قاؿ أحد الأشخاص انخفضت العمالة بنسبة 
نشاء رسـ بياني والإجابة عنيا في وقت وجيز  الاصطناعي بالعثور عمى الأرقاـ الصحيحة وا 
فبينما تستغؿ المعمومات المضممة تقنيات جديدة وتستمر في العمؿ عمى نطاؽ واسع، ستكوف 

                              
 2817عمرو محمد محمود عبد الحميد ،المرجع السابؽ ,ص1
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ميقة، تقنيات الذكاء الاصطناعي أدوات رئيسة لعمؿ غرؼ الأخبار مثؿ كشؼ التزييفات الع
وتحويؿ الكلاـ إلى نص الترجمة الآلية التحقؽ مف صحة الصور الفيديو، وتوليد النص عبر 

 السردي بسرعة كبيرة. 

برامج الدردشة الآلية: تعد خيارًا شائعًا بشكؿ متزايد لمتفاعؿ مع مستخدمي فيسبوؾ  -4
تيح شات بوت أداة ماسنجر كما يتزايد الاعتماد عمييا بفضؿ استخداـ الردود الفورية، حيث ت

برمجية تتفاعؿ مع المستخدميف حوؿ موضوع معيف أو في مجاؿ معيف بطريقة طبيعية 
لممحادثة باستخداـ النص والصوت، ويتـ استخداـ روبوتات المحادثة في عدة مجالات منيا 

 .التسويؽ وخدمة العملاء والدعـ الفني بالإضافة إلى التعميـ والتدريب

مييف الشخصييف مثؿ قوقؿ , أليكسا , امازوف ,أبؿ مثابة طميعة ويُعد المساعديف الرق
تكنولوجيا التعرؼ عمى الصوت مف خلاؿ الذكاء الاصطناعي عبر تقنيات التعمـ الآلي 
ويمكنيـ إدارة بعض المياـ اليومية لممساعديف التقميدييف مثؿ تحديد أولويات البريد 

لتفاعلات لمساعدة مستخدمييـ عمى أف الإلكتروني، وتسميط الضوء عمى أىـ المحتوى وا
يصبحوا أكثر فعالية كما تقوـ روبوتات الدردشة النصية بوظائؼ محددة مثؿ ترؾ التعميقات 
جراء حجز في مطعـ وما إلى  ونشر المحتوى لممواقع الإلكترونية، وحجز غرفة في فندؽ وا 

لمرد عمى الأسئمة التي ذلؾ، وعادة ما تتبع مجموعة مف القواعد أو التدفقات المعموؿ بيا 
ينشرىا المستخدـ تمكنيـ ىذه القواعد أو التدفقات مف الاستجابة بفعالية لمطمبات داخؿ مجاؿ 
معيف ولكنيا ليست فعالة في الإجابة عف بعض الأسئمة التى لا يتطابؽ نمطيا مع القواعد 

 .1التي يتـ تدريب روبوت المحادثة عمييا

                              
 .2818عمرو محمد محمود عبد الحميد ،المرجع السابؽ ,ص1
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الاصطناعي لمتوصية بتغريدات معينة عمى الجدوؿ الزمني ويستفيد موقع تويتر مف الذكاء 
لممستخدـ وضماف تمبية التغريدات ذات الصمة باىتماماتيـ لتظير أولا كما يستخدـ معالجة 
المغات الطبيعية لتحميؿ آلاؼ التغريدات خلاؿ ثانية واحدة، وتقديـ رؤى حوؿ ميوؿ 

الاصطناعي مثؿ معظـ شبكات المستخدميف، كما يستخدـ الموقع خوارزميات الذكاء 
التواصؿ الاجتماعي الأخرى في إزالة تغريدات أو حسابات الكراىية والإبلاغ عف الحسابات 

 التي تروج لمجماعات المتطرفة أو العنؼ.

ويستفيد موقع جوجؿ مف تقنيات الذكاء الاصطناعي وتعمـ الآلة في عمؿ محركات البحث 
جمة والتعرؼ عمى الكلاـ والصورة وتحسيف الخدمات والإجابة عف استفسارات الجميور التر 

الإخبارية وعرض مقترحات البحث وتوقعيا وترتيب النتائج التي تكوف خاضعة لمعايير 
 ومدخلات ومخرجات معينة تعتمد عمى خوارزميات قد لا تضمف الموضوعية بصفة دائمة . 

اعي توفير الوقت والطاقة التعامؿ مع البيانات الضخمة: يمكف لتطبيقات الذكاء الاصطن-5
 الميدرة عمى مراقبة النظاـ عف طريؽ أداء قواعد البيانات وتجربة المستخدـ

وبيانات السجؿ وضميا في نظاـ أساسي واحد لمبيانات يعتمد عمى السحابة والذي يعمؿ 
عمى مراقبة الحدود القصوى تمقائيا واكتشاؼ العيوب الخوارزميات الذكية في قدرتيا عمى 

 جة المواقؼ المعقدة لمغاية عف طريؽ مسح.معال

الذكاء الاصطناعي في مجال  وسمبيات الثاني: ايجابياتالمطمب  .2.2.2
 الإعلام

إف التقنيات الإعلاـ:أىـ إيجابيات وسمبيات استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ 
 أىميا : الذكاء الاصطناعي إيجابياتيا كما أف ليا سمبياتيا في مجاؿ الإعلاـ تذكر مف

 أىم الإيجابيات:-
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تخصيص المحتوى طبقا لاىتمامات الجميور ورغباتو وتوجياتو معرفة كذلؾ اتجاىاتيـ -
 واىتماماتيـ المستقبمية؛تستخدـ ىذه التقنيات كميزة تنافسية لممؤسسات الإعلامية.

السرعة الفائقة في تغطية الأحداث بالاعتماد عمى البيانات الإحصائية وتحميؿ المعمومات -
 وجدولتيا 

 معموماتية ...... –ارتفاع مستوى كفاءة وجودة الخدمات المقدمة ( إخبارية -

 تحسيف وتوفير قنوات أسرع وأسيؿ لمتواصؿ.-

 تحسيف أداء الحملات الإعلانية بتكمفة مادية أقؿ.-

 يؿ المشاعر الإنسانية ومعرفة الحالة المزاجية للأفراد .تحم-

 سرعة اكتشاؼ الأخبار الكاذبة وتجنب الأخطاء البشرية.-

الترجمة الآلية لنصوص مما يساعد الصحفييف عمى ترجمة النصوص مف لغة إلى أخرى -
إلى بسرعة ودقة عالية مما يساىـ في الوصوؿ إلى جميور أوسع ونشر الأخبار والمعمومات 

 .1أبعد مدى

 أىم السمبيات:

 إثارة التحديات القانونية والأخلاقية حوؿ المحتوى غير الدقيؽ أو حقوؽ النشر.-

 التلاعب الفعاؿ بالمعمومات والذي يؤدى بدوره إلى تيديد الأمف الإلكتروني.-

 صعوبة التحكـ في التطبيقات البرمجية المتقدمة.-

                              
ؿ بودربالة ،توجيات الإعلاـ الجزائري نحو الذگاءالإصطناعي "دراسة ميدانية لعينة مف مسيري وسائؿ الإعلاـ الجزائرية ،أطروحة مقدمة لنيبرگاف 1

باح شيادة الدكتوراه الطور الثالث،گمية العموـ الإنسانية و الإجتماعية ،قسـ عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ ،تخصص صحافة مطبوعة،جامعة قاصدي مر 
 .113,ص112،ص 2023/2024،ورقمة، الجزائر،
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 صعوبة فيـ المشاعر الإنسانية.-

الاستغناء عف العنصر البشري في معظـ الوظائؼ المتعمقة بالصحافة وما يرتبط بيا -
 كالمونتاج والتحرير الصحفي.

غياب الضوابط المحددة لممساءلة القانونية عند نشر معمومات مغموطة وخاصة في الدوؿ -
 العربية الحديثة العيد بيذه التكنولوجيا .

الجميور مما يثير مخاوؼ بشأف الخصوصية وحماية جمع كميات كبيرة مف البيانات حوؿ -
 البيانات الشخصية.

 ارتفاع تكمفة استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي؛-

نقص الخبرات والتقنيات في ىذا المجاؿ لمتدريب الإعلامي في الدوؿ العربية والجزائر -
 خاصة؛

في البيانات التي تـ  تعكس الخوارزميات المستخدمة الذكاء الاصطناعي التحيزات الموجودة
 1تدريبيا عمييا مما قد يؤدي إلى نشر أخبار أو تقارير غير دقيقة أو متحيزة.

المطمب الثالث: تجارب عربية في توظيف الذكاء الاصطناعي في  .3.2.2
 الإعلاميانتاج المحتوى 

 نماذج العربية :

ع العربية تعمؿ روبرت "تمارا" ضمف مشرو  الاصطناعي:تجربة قناة العربية في الذكاء -
لمذكاء الاصطناعي عمى ثلاث مراحؿ، التي كاف يقوـ بيا الإنساف الصحفي في السابؽ. في 
المرحمة الأولى،يقوـ الروبوت بعممية الرصد الإعلامي، حيث يراقب الأخبار ووسائؿ الإعلاـ 

                              
 .113بركاف بودربالة ,المرجع السابؽ,ص 1
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حوؿ العالـ لتكويف صورة شاممة للأحداث. يستطيع "تمارا" رصد ستة آلاؼ موقع إعلامي 
عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي لمعرفة ما يتداولو الجميور، ويتمكف مف الاطلاع  وفحص

معمومة خلاؿ ىذه المرحمة فقط. في المرحمة الثانية، يتـ تصنيؼ المعمومات وترتيبيا  ألؼ
 حسب أىميتيا لمجميور، بينما تتولى المرحمة الثالثة نشر المعمومات اليامة.

جزيرة مجموعة مف الأدوات التي تعتمد عمى تقنيات الذكاء تجربة قناة الجزيرة: تستخدـ ال
الاصطناعي لمبحث عف المواضيع الأكثر انتشارا والياشتاغات الشائعة عمى تويتر في جميع 
أ أنحاء العالـ. كما تستخدـ الجزيرة أدوات أخرى تقوـ بتنبيو الصحفييف حوؿ المحتوى الذي 

فقًا لمكممات الرئيسية التي يختارونيا وتكويناتيا يتـ نشره عمى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي و 
التي تتناسب مع اىتمامات غرؼ الأخبار. بالإضافة إلى ذلؾ، تقوـ ىذه الأدوات بمراقبة 
المواضيع الجديدة عمى وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ورصد الأخبار العالمية، مع إمكانية 

دوات أيضًا بتنبيو الصحفييف في تخصيص ذلؾ حسب الموقع الجغرافي والمواضيع. وتقوـ الأ
غرؼ الأخبار عندما يتـ نشر محتوى يتوافؽ مع الكممات الرئيسية والمعايير التي يختارونيا 
عمى الإنترنت. بالإضافة إلى ذلؾ، تستخدـ الجزيرة أدوات أخرى لمراقبة ومقارنة وتحميؿ 

 وؿ المواضيع الشائعة. بيانات وسائؿ التواصؿ الاجتماعي والمؤثريف والنشطاء والتفاعؿ ح

تستخدـ أدوات لمبحث عف الصور عمى انستغراـ باستخداـ الكممات المفتاحية في غرؼ 
 الأخبار

الذكية. تقوـ أدوات التحقؽ الذكية بفحص المواد الصحفية باستخداـ تقنيات وبرمجيات 
لمنشورة، الصحفييف بمعمومات أساسية حوؿ صدؽ المواد والمحتويات العالمية ا خاصة لتزويد

الموضوعي منيا. ىذه الأدوات سيمت وسرعت عممية التحقؽ مف  وتساعد في التحقؽ
 الإعلامية. المعمومات والبيانات والمحتويات
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قنوات شبكة تمفزيوف أبوظبي لإعلاـ : أوؿ مذيع صحفي يستخدـ تقنية الذكاء الاصطناعي 
مى قنوات أبوظبي. يعتبر ىذا الروبوت لتقديـ النشرات الإخبارية بالمغتيف العربية والإنجميزية ع

المذيع الصحفي الأوؿ مف نوعو في العالـ، حيث يتمتع بصوت وتفاعؿ مشابو للإنساف، 
 بالإضافة إلى تعابير الوجو والملامح.

يعتمد ىذا الروبوت عمى الخوارزميات الرائدة وأحدث تكنولوجيا تركيب الكلاـ وتحديد الصور 
 صورة مشابية لمحقيقة عف المذيع البشري المحترؼ.والتعمـ المعمؽ لتقديـ 

يمكف مف خلاؿ تقنيات الذكاء الاصطناعي التي يعمؿ بيا الروبوت الذكي تحويؿ النص إلى 
حركة شفاه مناسبة، وتحسيف قدرات تكنولوجيا الصوت والصورة في الوقت الحقيقي مف خلاؿ 

شبكة أبو ظبي عمى دمج الابتكار  التركيز عمى معالجة المغة الطبيعية وتعمـ الآلة تعمؿ
التكنولوجي مف خلاؿ مجموعة مف المنصات لتوفير برامج عالية الجودة باستخداـ تقنيات 
الذكاء الاصطناعي. ومف خلاؿ دمج أوؿ مذيع باستخداـ تقنية الذكاء الاصطناعي، ستتمكف 

 أبوظبي للأعلاـ مف توفير بث تمفزيوني إخباري

 الية طواؿ العاـ.متعدد الأشكاؿ بفعالية ع

ىذه التكنولوجيا لا توفر حمولا مبتكرة لممنصات الإعلامية التقميدية فقط، بؿ تعمؿ عمى 
 .1تسييؿ التفاعؿ بيف البشر والآلة

 نماذج الجزائرية :

( في قناة الجزائر AR( لاستخداـ الواقع المعزز) AL24 newsنموذج قناة الجزائر الدوؿ)
عمى محتوى شبيو   al 24 newsالقناة الجزائرية الدولية (: حصمت AL24 Newsالدولية )

بالصور المجسمة باستخداـ الواقع المعزز، يمكف استخداـ تقنية الواقع المعزز لمحصوؿ عمى 
                              

 125,ص124بركاف بودربالة ,المرجع السابؽ ,ص1
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نتائج شبيية بالصور المجسمة دوف استخداـ الميزر، فيي تدمج استوديوىيف في أستوديو 
ممية مف قبؿ العديد مف القنوات العالمية تـ الع واحد دوف استخداـ الميزر. تـ استخداـ ىذه

استخداميا في التغطية الرياضية )عمى سبيؿ المثاؿ( والتغطية الحربية عمى سبيؿ المثاؿ، 
عند بثيا لألعاب البحر الأبيض المتوسط news24كما استخدمتيا القناة الجزائرية الدولية 

 زائر .يونيو، وىراف، الج 2022في وىراف، الجزائر، في يونيو 

في مقابمة في مكتبو، قاؿ سميـ أغر، مدير القناة الجزائرية الدولية في مقابمة أجريت معو في 
التقنية الجديدة مستوحاة مف المحطات التمفزيونية العالمية، خاصة الألمانية منيا،  مكتبو،ىذه

 ونحف أوؿ محطة تمفزيونية أفريقية تقدـ ىذه التقنية.

فريقية تعتمد ىذه التقنية الجديدة، وعمى الرغـ مف تعقيد ىذه نحف أوؿ محطة تمفزيونية إ
التقنية، إلا أف الفريؽ التقني لمقناة اقترح الفكرة عمى مسؤولي القناة الذيف لـ يتقبموىا، وتـ 
تبني فكرة تجريب تقنية جديدة مف أجؿ التغيير والتفكير خارج الصندوؽ، عمى الرغـ مف أنو 

ح الفكرة وأف تمقى استحساف المشاىديف، إلا أنيا أدت إلى تحسيف لـ يكف مف المتوقع أف تنج
جودة التغطية الإخبارية.تـ دمج الأستوديو الموجود عمى سطح المبنى والأستوديو المركزي 

 في مقر العاصمة في مشيد واحد.يقؼ مراسؿ صحفي أماـ جدار مغطى بستارة خضراء.

استخداـ برنامج الغرافيؾ الخاص تسيؿ المؤثرات الخاصة إخراجو مف الأستوديو ب
 (CROWMAبػ)

( ىي تقنية يبدأ CROWMA)التضميف(، الذي تـ دمجو في استوديوىات العاصمة، و )
المشيد الأوؿ بمكالمة ىاتفية مف كريـ بمعربي صحفي مف القناة وىو ذاىب إلى وىراف 

لعاصمة، بعد لتغطية الحدث، مف رمزي وافي، صحفي في الأستوديو المركزي في الجزائر ا
أف يقوـ الصحفي )في الأستوديو المركزي بالجزائر العاصمة( بتحية الصحفي )في وىراف(، 

 تظيره الكاميرا.
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بعد أف تُظير الكاميرا مف خلاؿ الأستوديو أنو بالفعؿ في وىراف، يقوـ بإشارة توحي لممشاىد 
 توديو وىراف.أنو نزؿ مف الإسطبؿ ودخؿ الأستوديو المركزي في الواقع، كاف في أس

يتـ بناء مشيد جديد للإيحاء بأف المراسميف في الأستوديو نفسو حيث يبدأ المراسؿ في -
( ، دوف أف يتوقؼ المراسؿ عف قراءة 3:06الإجابة عف أسئمة زميمو لمدة ثلاث دقائؽ ،)

 تقريره بالتفصيؿ.

مف زاوية تجعمو  ( ، وأحياناً 3:06لا يتوقؼ المراسؿ عف قراءة تقريره لمدة ثلاث دقائؽ )-
 ينظر إلى زميمو، وأحياناً إلى الورقة.

اكتفى المراسؿ برؤية المراسؿ مف زاوية توحي بأنو ينظر إلى المراسؿ ويوميء برأسو بأنو -
 يتابع كلاـ المراسؿ،

أثناء استخداـ تقنية الواقع المعزز ، لـ يجيبوا أو يكرروا الأسئمة أو يجادلوا، بؿ اكتفوا بقوؿ -
 .1نعـ

 وسائل الإعلام في ظل صحافة الروبوت الرابع: مستقبلالمطمب  .4.2.2

لقد أصبحت الصحافة الآلية واقعا لا يمكف تجاىمو أو التقميؿ مف شأنو، لكنو لا يزاؿ في 
بداياتو ومف الصعب إصدار أحكاـ مطمقة حوؿ الفرص والتحديات التي يطرحيا، إف الاتجاه 

جوىرية في العممية الصحفية مف حيث بنائيا نحو أتمتة الصحافة اليوـ سيحدث تغييرات 
والمسؤوليات الممقاة عمى عاتؽ عناصرىا والدور الذي يمكف أف يمعبوه، كما سيؤثر عمى لغة 
الإعلاـ والصحافة وعمى الجوانب المينية والجوانب المينية والأخلاقية التي تحكـ عمؿ 

 الصحفييف.

                              
 .126,ص125بركاف بودربالة ,المرجع السابؽ ,ص 1
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تصرًا عمى أنشطة التغطية الصحفية الآلية لا يزاؿ المجاؿ الذي تغطيو الصحافة الآلية مق
لمطقس وكذلؾ الأنشطة الرياضية والاقتصادية، ومف المتوقع أف يتسع نطاقيا ليشمؿ جميع 
مجالات إعداد التقارير في المستقبؿ، إف الاتجاه نحو استخداـ الخوارزميات في الصحافة لا 

ـ عمؿ صحفي متميز مف ييدؼ إلى الاستغناء عف الصحفييف،بؿ إلى تمكينيـ مف تقدي
خلاؿ إتاحة المزيد مف الوقت ليـ لمعمؿ عمى القضايا الميمة, كما أف استخداـ مثؿ ىذه 
الخوارزميات سيزيد مف التنافسية ويزيد مف حدة المنافسة المحمومة عمى الزيادة الإعلامية. 

جاؿ التحميؿ ومع ذلؾ، فإف قدرات الصحافة الآلية محدودة في مجاؿ الأخبار. إنيا فقط في م
والصحافة الاستقصائية ,ويتطمب دخوؿ الروبوتات إلى وسائؿ الإعلاـ وضع ميثاؽ أخلاقي 
جديد، تتحمؿ بموجبو المؤسسات عواقب الأخطاء في الدقة والتوازف والشفافية وتضارب 
المصالح، ويمكف لمروبوتات التمييز بيف البيانات ومصادرىا فقط , ذلؾ لا بد مف الاعتراؼ 

لتكنولوجيا، أي الأجيزة التقنية والتعميمات والبرمجيات التي تجعميا تعمؿ، كانت ولا تزاؿ بأف ا
عنصراً أساسياً في تطوير قطاع الاتصالات، بما في ذلؾ الصحافة والإعلاـ، إف التحولات 
التكنولوجية المتسارعة بشكؿ مذىؿ تجبر الصحفييف عمى تطوير القدرة عمى التكيؼ مع 

دة. عمى سبيؿ المثاؿ، فكر في غرفة الأخبار عندما لـ تكف ىناؾ تكنولوجيا البيئات الجدي
 مثؿ:

آلات التصوير واليواتؼ والماسحات الضوئية، أو الأجيزة الرقمية مثؿ الإنترنت واليواتؼ 
المحمولة والبريد  والكاميرات وأجيزة التسجيؿ الصوتي مف المؤكد أف ىذه التقنيات قد سيمت 

والصحفي إلى حد كبير وساىمت في تطوير تصميـ المحتوى ، ولذلؾ  العمؿ الإعلامي 
أصبح الجميع يطالب بجودة أعمى في العمؿ الإعلامي، ليس فقط في الشكؿ بؿ في 

 .1المحتوى أيضًا

                              
 140,ص139,ص138بركاف بودربالة المرجع السابؽ ,ص1
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ذلؾ مف الواضح أف التكنولوجيا تؤثر بشكؿ واضح عمى العممية الإعلامية بأكمميا، وفي 
بفقداف وظائفيـ، إلا أف ىناؾ فرصاً لمتكيؼ مع البيئة حيف أف بعض الصحفييف قد يتأثروف 

الجديدة ومتطمباتيا. عمى سبيؿ المثاؿ، وفقًا لمصادر في صحيفة واشنطف بوست فإف انتقاؿ 
الصحيفة إلى الأتمتة وصحافة الروبوت لا يعني أنيا تتخمى عف الصحفييف، بؿ إنيا تساعد 

ير التجربة أف استخداـ الروبوتات يمنح الصحفييف عمى تحقيؽ صحافة عالية الجودة، تُظ
الصحفييف الفرصة لتغطية الأحداث لموضوعات التي يمكف لمروبوتات تغطيتيا بدقة أكبر ، 
مثؿ نتائج الشركات والمواضيع المالية الأخرى والتغطية الرياضية. واليدؼ مف ذلؾ ىو 

ؿ أخرى تتطمب تركيزاً تحرير الصحفييف مف مياـ معينة حتى يتمكنوا مف الانخراط في أعما
أكبر,سيكوف لمذكاء الاصطناعي تأثير كبير عمى صناعة الإعلاـ، ولكف مف الصعب التنبؤ 
بالضبط كيؼ سيؤثر الذكاء الاصطناعي عمى الصناعة لأف ىناؾ العديد مف الاحتمالات 

ما الناشئة عف التكنولوجيا بعض الصحافة المدعومة بالذكاء الاصطناعي مثيرة ومبتكرة، بين
يبدو البعض الآخر أكثر بعضيا، ولكف كما أظير التاريخ، في كؿ مرة يظير فييا شيء 

 .1جديد، تتكيؼ وسائؿ الإعلاـ وتبتكر ممارسات إعلامية جديدة

 

 
 
 
 
 

                              
 140بركاف بودربالة,المرجع السابؽ ,ص1
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 خلاصة :

كخلاصة ليذا الفصؿ يمكننا القوؿ أف العمؿ الإعلامي سوؼ يبقى متصؿ مع ىذه تقنيات  
عمؿ المؤسسات الإعلامية و خمؽ وظائؼ جديدة مع الذكاء الاصطناعي حيث ستسيؿ 

اكتساب ميارات متطورة للإعلامييف والصحفييف ,وىذا ما سيخمؽ ثورة جديدة مميئة بالإبداع 
 و التميز في الإعلاـ الجزائري .

مبي مف ىذه التقنيات التي لو ما يتـ استغلاليا و استخداميا وفؽ و ىذا لا يمحو الجانب الس
خؿ المؤسسات مع غياب ضوابط و قواعد في صناعة الإعلاـ فستحدث فوضى دا

الحقيقة.المصداقية و 
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 تمييد :
بعد إتماـ جزء النظري لدراستنا يأتي الإطار التطبيقي و الذي يعد جزءا أساسيا مف أي دراسة 
أو بحث حيث يتـ تجسيد كؿ ما ذكرناه سابقا في الإطار المنيجي و الإطار النظري ،و ذلؾ 
مف خلاؿ الكشؼ عف مدى تطابؽ ما تـ التنظير إليو و مع ما يتـ التوصؿ إليو عبر ىذه 

 يدانية و ىذا مف خلاؿ ما أشرنا إليو في تساؤلات الدراسة مع نفيا أو إثباتيا. الدراسة الم

بعد ما تـ جمع كؿ البيانات و المعمومات التي قمنا بيا عمى مجموعة مف الصحفييف و 
الإعلامييف في الإذاعة حوؿ موضوع تحديات الممارسة الإعلامية في ظؿ تطور تقنيات 

خداـ أداة المقابمة ،إضافة إلى الملاحظة بعدىا تـ تفريغ الذكاء الاصطناعي ،و ذلؾ باست
ىذه البيانات و الإجابات المبحوثيف و تحميميا و التعميؽ عمييا باعتماد عمى أسموب التحميؿ 

 الكيفي بيدؼ الوصوؿ إلى نتائج عممية دقيقة .
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 التعريف بالمؤسسات :) بطاقة فنية ( .1
 المؤسسة الأولى : .1.1.1

 ة  مستغانـ الجيوية الاسـ الرسمي : إذاع-

تـ تدشينيا مف طرؼ رئيس الجميورية أنداؾ عبد العزيز  2004فبراير  10تاريخ النشأة : -
 بوتفميقة .

–جويمية ,شارع غالي بف زىرة و زواوي  5الموقع الجغرافي : تقع إذاعة مستغانـ في حي -
 -مستغانـ

 ذاعة الجزائريةالتصنيؼ : إذاعة جيوية عمومية تابعة لممؤسسة العمومية للإ-

المغة المعتمدة في البث :المغة العربية أساسيا ,مع الاعتماد بالمغتيف الأمازيغية و الفرنسية -
. 

 التغطية الجغرافية : ولاية مستغانـ و ما جاورىا )غميزاف ,معسكر ,شمؼ ,وىراف جزئيا(.-

 ميغا ىرتز 100.10التردد : -

 ليلا (. 22:00صياحا إلى الساعة  06:00ساعة )مف الساعة  مدة البث اليومي :-

contact@radiomostaganem.net- : البريد الالكتروني 

 اسـ المدير : طاىر شراد-

 المؤسسة الثانية : .2.1.1

 الاسـ الرسمي :إذاعة معسكر الجيوية -

 .2001نوفمبر  01تاريخ النشأة: -
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 -معسكر–الموقع الجغرافي: حي المحطة -

 : إذاعة جيوية عمومية تابعة لممؤسسة العمومية للإذاعة الجزائريةالتصنيؼ-

 المغة المعتمد في البحث :المغة العربية إضافة إلى المغة الفرنسية .-

 التغطية الجغرافية :ولاية معسكر و البمديات المجاورة .-

 ميغا ىرتز . 101.10التردد :-

 00:00ية منتصؼ الميؿ صباحا إلى غا 6:00ساعة مف  18مدة البث اليومي :-

radiomascara@gmail.-: البريد الالكتروني 

 اسـ المدير :محمد بغالي-

-98222570 

  



 الإطار التطبيقي

118 
 

 تحميل المقابلات : .2
قبؿ الشروع في تحميؿ المقابلات و عرض نتائجيا ,سنقوـ بعرض السمات العامة لعينة 

 الدراسة و التي جاءت كالتالي :

 رقم المبحوث الجنس العمر التعميمي المستوى النشاط الإعلامي
 (01) ذكر 42سنة  ماستر سمعي بصري منشط

تقني سامي في الإعلام  صحفي)تقني(
 (02) ذكر سنة45 الآلي

 (03) أنثى 43سنة ليسانس في الحقوق صحفٍة
 (04) أنثى سنة45 ليسانس في الإعلام منشطة

ليسانس في العموم  مذيع
 (05) ذكر 49سنة السياسية و الحقوق

 (06) أنثى سنة44 ماستر سمعي بصري صحفية
 (07) أنثى سنة40 ماستر سمعي بصري مذيعة

ماستر في الصحافة  رئيس قسم التحرير
 (08) ذكر سنة51 المكتوبة

ميندس دولة في تخصص  صحفي في قسم التقني
 (09) ذكر سنة45 اتصالات

ماستر في الصحافة  صحفي
 (10) ذكر سنة45 المكتوبة

 (11) ذكر سنة40 ليسانس إعلام صحفي
 (12) أنثى سنة48 ليسانس في الإعلام صحفية

ليسانس في العموم  صحفية في قسم التحرير
 (13) أنثى سنة43 السياسية

 (14) ذكر سنة51 ميندس دولة الكتروني رئيس قسم الأخبار
رئيسة قسم الإنتاج و 

 (15) ذكر سنة45 ميندسة دولة البرمجة
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يبيف الجدوؿ أعلاه البيانات العامة لممبحوثيف مف خلاؿ الجنس ,العمر ,المستوى التعميمي و 
 النشاط الإعلامي لكؿ مبحوث في المؤسسة المعنية .

أي  07و عدد الإناث ب 08مفردة ,حيث بمغ عدد الذكور ب 15يقدر عدد أفراد العينة ب -
سنة  40فاقت نسبة الذكور نسبة الإناث , أما فيما يخص أعمار المبحوثيف فتراوحت ما بيف 

سنة ,أما فيما يخص المستوى التعميمي فكاف أغمب المبحوثيف متخرجيف مف قسـ  51إلى 
صاؿ بجامعة مستغانـ في التخصصات :السمعي البصري إضافة إلى عموـ الإعلاـ و الات

تخصص أخر المتعمؽ بخريجي عموـ السياسية و الحقوؽ وىذا راجع لامتلاكيـ ميارات و 
مواىب تتعمؽ بالتقديـ و التنشيط ,وىذا ما يذؿ عمى أنيـ أىؿ الاختصاص بجدارة و لدييـ 

وف المناصب أو الوظائؼ الموالية مستوى الخبرة و مكونيف في مجاؿ عمميـ ,و يشغم
:صحفييف و مذيعيف و منشطيف إضافة إلى التقنييف و رؤساء أقساـ التحرير و الإنتاج , 
وىذا ما يدؿ عمى أف المؤسسة تمتمؾ مزيج بيف التخصصات و ليس تخصص إعلاـ و 

 اتصاؿ فقط .

ة و القياـ وبعض عرض موجس لخصائص عينة الدراسة سنقوـ بعدىا بعرض نتائج الدراس-
بتحميؿ محتوى المقابلات التي أجريناىا مع المبحوثيف في إذاعتي مستغانـ و معسكر ,وىذا 

 محاور : 3مف خلاؿ 

المحور الأول :استخدامات الإعلاميين لتقنيات الذكاء الاصطناعي ,و الذي يحتوي عمى -
 ىي:أسئمة و  07

 تخدميا في ذلؾ ؟في استخداـ الذكاء الاصطناعي ما ىي الوسيمة التي تس-1

 ما ىو مفيومؾ الخاص عف الذكاء الاصطناعي ؟-2

 ىؿ تستخدـ ىذه التقنيات في إعداد تقاريرؾ و الإخبار ؟-3
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 كيؼ تقيـ جاىزية مؤسستؾ الإعلامية لتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي ؟-4

 ما ىو دور الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الإعلامية ؟-5

 في رأيؾ الآف أف المؤسسات الإعلامية في الجزائر بحاجة إلى ىذه التقنيات ؟ ىؿ-6

 كيؼ يمكف لمصحفييف استخداـ الذكاء الاصطناعي لتحسيف مياراتيـ المينية ؟-7

إذن السؤال الأول : في استخدام الذكاء الاصطناعي ما ىي الوسيمة التي تستخدميا 1- 
 في ذلك ؟

عظـ المبحوثيف أجابوا بأف الوسيمة الأكثر استخداما ىي سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ أف م
الياتؼ الذكي أما البقية فأجابوا أف أجيزة الكمبيوتر أو الحاسوب ىي الوسيمة التي 

( قائؿ :"كؿ الوسائؿ لكف أنا 04يستخدمونيا ,ونستذؿ في ىذا السياؽ بالمبحوث رقـ )
( قائؿ :"أنا 11لى المبحوث رقـ )شخصيا الكمبيوتر لأنو موجود في مكاف العمؿ ,إضافة إ

أستخدمو في مونتاج الفيديوىات و الوامضات الاشيارية مف خلاؿ تحسيف الصوت و 
المؤثرات الصوتية ,و الأخر قاؿ : أنو لا يمتمؾ ىذه التقنيات لا في الحاسوب ولا في الياتؼ 

. 

 التعميق :-

لذكاء الاصطناعي مف خلاؿ ما تـ التصريح بو مف طرؼ المبحوثيف أف تقنيات ا-
استخداميا قميؿ في المؤسسة و أف الياتؼ الذكي ىو الوسيمة أكثر استخداما  في تقنيات 
الذكاء الاصطناعي نظرا لسيولة الوصوؿ إليو  بينما تظؿ أجيزة الكمبيوتر أو الحاسوب 

 خيارا أكثر تخصصا لفئات المينية او التقنية في الاستخدامات الاحترافية وليس اليومية 

 ما ىو مفيومك الخاص عن الذكاء الاصطناعي ؟-2
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سجمت إجابات في ىذا السؤاؿ المتعمقة بمفيوـ  الخاص عف ىذا الذكاء أف بعض المبحوثيف 
أجابوا بأنو تقنية حديثة تستخدـ في كؿ المجالات أو تكنولوجيا حديثة فييا ايجابيات و 

( قائميف: "ىو 06( و )03( )02السمبيات و نستذؿ في ىذا الأساس بيف المبحوثيف رقـ )
 تقنية حديثة ظيرت مؤخرا توجد في جميع المياديف و التخصصات" .

( قائميف :"أف عبارة عف تكنولوجيا حديثة فييا 11( و)14إضافة إلى المبحوثيف رقـ)-
 ايجابيات و سمبيات و ىذا حسب طبيعة الاستخداـ ".

(:"ىو آلة تتضمف 01المبحوثيف رقـ )والبعض الأخر كانت إجاباتيـ مختمفة  نذكر منيا -
 خوارزميات معينة تجمع بيف المعمومات و البيانات مف كؿ أنحاء العالـ ".

 (:"ىو عممية تسيير المياـ ".15المبحوث رقـ )-

 (:"ىو عممية تسريع الاتصالات ".04المبحوث رقـ )-

 عالـ ".( :"ىو ثورة عممية تكنولوجيا حديثة قمبت موازيف ال05المبحوث رقـ )-

 (:" ىو فرع مف فروع عمـ الحاسوب ".10المبحوث رقـ )-

 (:"ىو شبكة عنكبوتيو تأخذ المعمومات مف جميع المواقع ".09المبحوث رقـ )-

:" ىو عبارة عف ذكاء اصطناعي اخترعو الإنساف تابع لمحركات  08المبحوث رقـ )-
 السابقة 

 التعميق :-

بحوثيف أف أغمبيتيـ يروف ىذا الذكاء الاصطناعي مف خلاؿ ما تـ التصريح بو مف طرؼ الم
مف خلاؿ مفيوميـ الخاص عمى أنو تقنية حديثة و تكنولوجية حديثة وىي إجابات تعكس 
وعييـ و اطلاعيـ الآني عف التطورات الأخيرة و البعض الأخر اختصره بأنو آلة أو 
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ذكاء مجموعة مف خوارزميات و كميا مفاىيـ بسيطة غير معمقة بأسموب واضح و يبقى ل
 المفاىيـ لا يمكف اختصارىا في مفيوـ واحد.

 

 ىل تستخدم ىذه التقنيات في إعداد تقاريرك و الأخبار ؟3- 

سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ بأف المبحوثيف معظميـ أجمعوا عمى أنيـ لا يستخدموف ىذه -
بالمبحوثيف رقـ التقنيات في إعداد التقارير لأنيـ لدييـ خبرة سنوات في إعدادىا ,نستذؿ 

(  قائميف :"لا نستخدـ ىذه التقنيات في إعداد التقارير و الأخبار لأننا 03( ورقـ)15)
متعوديف و عمى دراية عف كامؿ تفاصيؿ التقرير لأننا جزء مف ىذا الخبر و لكؿ صحفي 

 لمستو الخاصة".

ابوا (,ج10(و )14( إضافة إلى كؿ مف رقـ )08( و )06( و )04و المبحوثيف رقـ )-
 تقريبا في إجاباتيـ ب "لا" .

(,رقـ 11(,رقـ )02( ,رقـ )01أما البعض كانت إجاباتيـ "أحيانا " كؿ مف المبحوثيف رقـ )-
( ,مبرريف :"أحيانا لكف حسب طبيعة الحصة أو إذا لـ يكف الوقت الكافي 13( ,ورقـ )12)

 نمجأ الىو .

 (.09,رقـ ) 05قـ )و الباقييف إجاباتيـ ب "نادرا" كؿ مف المبحوثيف ر -

 التعميق : -

حسب مأ جاب بو المبحوثيف حوؿ السؤاؿ المطروح أف معظميـ لا يستخدموف الذكاء  -
الاصطناعي في إعداد تقاريرىـ و الأخبار و ىذا ما يعكس فجوة بيف توفر التكنولوجيا و 

ليذه التقنيات  إدماجيا الفعمي في المياـ الإعلامية و ىذا يدؿ أيضا عمى أنيـ ليسوا متقبميف
إضافة أنيـ غير مكونيف فييا ,بينما أشار البعض الأخر ب"أحيانا "ما يدؿ عمى الوعي 
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الجزئي و يستخدمونو في ضيؽ الوقت ,أما البعض الذيف أجابوا ب "نادرا" فيحتمؿ أنيـ 
يممكوف معرفة محدودة أو يواجيوف عوائؽ مثؿ نقص التدريب أو الثقة في ىذه الأدوات وىذا 

ر إلى أف الذكاء الاصطناعي لـ يتحوؿ بعد إلى أداة أساسية في أعداد التقارير و يشي
 الأخبار لدى الغالبية.
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 كيف تقيم جاىزية مؤسستك الإعلامية لتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي ؟-4

أجمعوا  سجمت إجابات ىذا السؤاؿ المتعمقة بجاىزية المؤسسة الإعلامية أف كؿ المبحوثيف
بأف مؤسستيـ جاىزة لتبني ىذه التقنيات قائميف :"نعـ أف مؤسستنا الإعلامية جاىزة بكؿ 

 موظفييا مف تقنييف و صحفييف و إدارييف لكف حسب قوانيف و قواعد يجب الالتزاـ بيا .

 التعميق:-

عف جاىزية مؤسستيـ الإعلامية لتبني  مف خلاؿ ما تـ التصريح بو مف طرؼ المبحوثيف-
تقنيات الذكاء الاصطناعي يعبر عف تفاءؿ المستقبؿ لدييـ و عمى وجود بيئة تنظيمية 
مشجعة عمى التطور الرقمي و انفتاح إداري عمى إدماج أدوات الذكاء الاصطناعي في 

 لتقنيات .العمؿ الإعلامي ,وىذه الخطوة مشجعة مع تقديـ ليـ دورات تدريبية في ىذه ا

 ما ىو دور الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الإعلامية ؟-05

رصدت بعض الإجابات المتعمقة بدور الذكاء في المؤسسة الإعلامية أف كؿ المبحوثيف -
أشادوا بأىمية دور الذكاء الاصطناعي ,حيث تمثؿ ىذا الدور في أنو يسيؿ بعض المياـ 

مات مف خلاؿ سيولة البحث في جمب الخبر و الإعلامية و يسرع في الحصوؿ عمى المعمو 
( و رقـ 15(,)02( ورقـ )01التحرير وىذا استنادا إلى ما صرح بو بعض المبحوثيف رقـ )

( قائميف:"انو يسرع الاتصالات و استطاع ربط 04إضافة إلى جواب المبحوث رقـ ) 03)
كاف جواب المبحوث الإذاعة عبر ألنت المسموع وأيضا مواقع التواصؿ الاجتماعي ,وأيضا 

 ( "أنو محفز ومساعد لا مفر منو".09رقـ)

 والبعض الأخر كانت إجاباتيـ بأنو لو دور لكف محدود نوعا ما .-
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 التعميق :-

استنادا إلى ما تـ الإجابة عميو مف طرؼ المبحوثيف حوؿ الدور الذي يمعبو الذكاء -
يفي مثؿ سيولة الوصوؿ إلى الاصطناعي في المؤسسة الإعلامية ركزت عمى الجانب الوظ

المعمومات لأنو يساعد في أداء بعض المياـ الإعلامية ورغـ أف ىذه الإجابات الصحيحة إلا 
 أنيا تظير فيما جزئيا محدودا ليذا التطور الرقمي العميؽ .

 ىل في رأيك الآن أن المؤسسات الإعلامية الجزائرية بحاجة إلى ىذه التقنيات ؟-06

بحوثيف في نقطة حاجة المؤسسات الإعلامية الجزائرية إلى ىذه التقنيات وكانت أجوبة الم-
( ,رقـ 04( ,)03(,رقـ )02,كانت إجابات البعض منو ب"نعـ"كؿ مف المبحوثيف رقـ )

( ,قائميف:"نعـ المؤسسة الإعلامية 11( ,إضافة إلى رقـ )07(,رقـ )09( ,رقـ )06(,)05)
أجؿ المساعدة في البحث و الإنتاج و التحكـ فييا الجزائرية بحاجة إلى ىذه التقنيات مف 

لأنيا فييا ايجابيات ,وتساىـ في تطوير الصناعات و تنمية اقتصاد العالـ لكف يجب الحذر 
 منيا" .

( ,ورقـ 15(و ,)01أما الاتجاه الأخر أجابوا بالعكس "لا" و كؿ مف المبحوث رقـ )-
(,قائميف:" لا ليس بحاجة ماسة 12الرقـ )إضافة إلى  13(,رقـ )14(,ثـ رقـ )10(,ورقـ)08)

لو في الوقت الحالي لكف ممكف في السنوات القادمة ,قد يؤدي إلى تفاقـ المشاكؿ بدؿ حميا 
 قد يؤثر عمى مصداقية المحتوى الإعلامي " .

 التعميق: -

حسب ما تـ التصريح بو مف طرؼ المبحوثيف و التي انقسمت إجاباتيـ إلى اتجاىيف أثنيف 
اه "المؤيد "والاتجاه الآخر "المعارض " ,حيث يعكس الموقؼ الأوؿ اىتماـ الصحفييف و ,اتج

الإعلامييف بيذا التطور مف خلاؿ محاولة مواكبة ىذا الأخير بكسر المخاوؼ حوؿ استبداؿ 
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مكانتيـ ووظائفيـ مف طرؼ الذكاء الاصطناعي و يدؿ أيضا عمى الرغبة في النيوض 
المعايير العالمية ,و الاتجاه "المعارض" فقط أداة مساعدة و ليست  بالقطاع الإعلامي ليواكب

أساسيا لأف كاف و لازالا الإنساف ىو المحرؾ الرئيسي في صناعة الإعلاـ و ىذا ما يدؿ 
عمى عدـ الاطلاع الكافي عمى كيفية دمج الذكاء الاصطناعي بطريقة تدعـ الإنساف و لا 

 تستبدلو .

 تخدام الذكاء الاصطناعي لتحسين مياراتيم المينية ؟كيف يمكن لمصحفيين اس-07-

بعد تصريح المبحوثيف كانت الإجابات متباينة ذكر البعض أف استخداـ الذكاء -
الاصطناعي لتحسيف الميارات الصحفييف مف خلاؿ ميارة في تطوير المغات و تسييؿ 

اب المبحوث رقـ (, حيث كاف جو 04الاتصالات و سرعة الانجاز ىذا جواب المبحوثة رقـ )
(قائؿ: "تصحيح المفاىيـ ,مساعدة عمى تقديـ و تطوير الإذاعة ",و الإجابات الأخرى 05)

كانت عبارة :"تحرير و تحسيف جودة النصوص و توليد الأفكار الجديدة لممواضيع بعيدا عف 
التقميد و أكثر احترافية أيضا إضافة إلى ترجمة النصوص ",وىاذي كانت أغمب إجابات 

 بحوثيف الباقييف.الم

 التعميق :-

وحسب إجابات المبحوثيف ,تنوعت إجاباتيـ و اختمفت زاويا نظرتيـ لكنيا جميعا تمتقي عند -
النقطة الأساسية ,وىذا يدؿ عمى أف الذكاء الاصطناعي حسب رأييـ لا يقصي الصحفي بؿ 

 يعزز دوره و يمنحو أفاؽ في الإعلاـ .

 الإعلامية في ظل تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي  المحور الثالث : تحديات الممارسة

ما ىي التحديات الرئيسية التي تواجييا كصحفي في ظؿ انتشار الأخبار المزيفة و -08
 تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي ؟
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كيؼ يمكف لمصحفييف التميز بيف المعمومات الدقيقة و المعمومات المضممة المنشورة  -09
 ؟ بواسطة الذكاء الاصطناعي

 كيؼ تغيرت خطوات إعداد المادة الإعلامية بعد دخوؿ أدوات الذكاء الاصطناعي ؟ -11

ىؿ يمكف لمصحفييف تدريب نماذج الذكاء الاصطناعي خاصة بيـ لخمؽ محتوى  -12
 يعكس القيـ التحريرية لوسائميـ الإعلامية ؟

الذكاء  ما ىي ابرز الاختلافات بيف تقارير صحفية يكتبيا الإنساف و أخرى -13
 الاصطناعي؟

ما حدود المسؤولية الأخلاقية لمصحفي عند استخداـ أدوات الذكاء الاصطناعي تنتج  -14
 محتوى قد يصعب التحقؽ منو ؟

 

ما ىي التحديات الرئيسية التي تواجييا كصحفي في ظل انتشار الأخبار المزيفة و  -08
 تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي ؟

سجمت أجوبة ىذه النقطة المتعمقة بالتحديات التي يواجييا الصحفي مف خلاؿ انتشار -
الأخبار المزيفة حيث أجابا الأغمبية أف ىناؾ تحديات كبيرة تواجييـ في التحري و التحقؽ 

(:" الإعلامي و الصحفي عميو 01عف المعمومة و مف أبرزىا حسب ما قالو المبحوث رقـ )
المعمومة وأف لا يعتمد كثيرا عمى ما يروج عبر صفحات مواقع  التحقؽ و التحرر مف

( :"أنيا ميمة صعبة مثؿ فبركة 02التواصؿ الاجتماعي ,فيما أجاب الأخر المبحوث )
الفيديوىات فقبؿ إيداع الخبر أو المادة يجب التحقؽ منيا لأف الإذاعة مصدر لممعمومة ",و 

( ,فيما أجاب  03افة إلى المبحوثة رقـ )( ,إض15نفس الشيء أجابت بو المبحوثة رقـ )
( :"أكبر تحدي ىو الحصوؿ عمى المعمومة الصحيحة و الموثوقة ",أما 04المبحوث رقـ )
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( فكاف ليا جواب أخر :" ميمة التصدي الأخبار المغموطة  بيئة تغمرىا 12المبحوثة رقـ )
الأخبار المغموطة و ىذا ما الأخبار الكاذبة و سرعة النشر ",أما التحدي الأكبر فيو مواجية 

أجاب بو باقي المبحوثيف ,حيث كانت الإجابة متشابية نوعا ما حيث لخصناىا في :" 
الصحفي يجد  نفسو في سباؽ مستمر مع الزمف بيف ضرورة السرعة في النشر و مطمب 
الدقة و المصداقية أي كيؼ يمكنو أف يكوف سريعا دوف أف يفرط في المعمومة و كيؼ 

 مى ثقة الجميور في زمف تكنولوجية الذكاء الاصطناعي".يحافظ ع

 التعميق :

مف خلاؿ ما تـ التصريح بو مف طرؼ المبحوثيف المذكوريف سابؽ فاف التحدي الأكبر -
الذي يواجيو الإعلاـ في ظؿ ىيمنة الذكاء الاصطناعي و انتشار الأخبار المضممة و 

معوا عمى أف الصحفي بدوره حارس لمحقيقة التحقؽ مف المعمومة ,لاحظنا بأف المبحوثيف أج
 فمف المستحيؿ الصحفي المثقؼ أف يقع في فخ  ىذا الذكاء الاصطناعي .

كيف يمكن لمصحفيين التميز بين المعمومات الدقيقة و المعمومات المضممة المنشورة  -09
 بواسطة الذكاء الاصطناعي ؟

وا بأف الصحفي ىو بحد ذاتو يميز بيف سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ أف أغمبية  المبحوثيف أجاب-
( قائمة:" كؿ ما نشـ فيو 04المعمومة الصحيحة و المغموطة و بيذا نستذؿ لمصحفي رقـ )

رائحة المعمومة التي تبث السموـ و تييج رأي العاـ ىي تمؾ المعمومة المغموطة لكف 
( 05حوث رقـ )المعمومة التي تيـ المواطف ىي المعمومة حقيقة ",إضافة إلى جواب المب

:"بكؿ بساطة نذىب إلى المصدر نميز فيو الخبر بيف ما ىو حقيقي وبيف ما ىو مزيؼ 
( و 11( ,و المبحوث رقـ )11( ,و المبحوث رقـ )06",نفس الإجابة أجابتيا المبحوث رقـ )

( , بينما كانت إجابة المبحوث رقـ 13( إضافة إلى المبحوث )12كذلؾ المبحوث رقـ )
:"يجب أف يكوف ىناؾ خبراء مختصيف لأف في بعض الأحياف المواطف البسيط ( قائلا 08)
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( :"عميو أف يأخذ 09لا يميز بيف صحة المعمومة أو عدميا" , حيث أجاب المبحوث رقـ )
المعمومة مف المنبع و المصدر الرئيسي مف وكالة الأنباء الجزائرية أو موقع الإذاعة 

 الجزائرية ".
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 التعميق :-

مما سبؽ الإجابة عميو أف أغمبية المبحوثيف أكدوا عمى أف المصدر و المنبع  نستنتج-
الرئيسي ىو نقطة التي تميز بيف الأخبار المضممة و الصحيحة وعدـ نشر أي معمومة دوف 

 التأكد مف صحتيا .

 كيف تغيرت خطوات إعداد المادة الإعلامية بعد دخول أدوات الذكاء الاصطناعي ؟ -11

%( ,لكف 100ىذا السؤاؿ بأف لـ تتغير خطوات المادة الإعلامية بنسبة )  سجمت أجوبة-
( 15( و المبحوث رقـ )10ىناؾ تغير طفيؼ و ىذا حسب ما أجاب بو المبحوث رقـ )

قائميف :"لـ تتغير خطوات إعداد المادة الإعلامية لأف مازلنا عمى نفس الخطوات السابقة 
( :"تغيرت لكف بنسبة 09ينما أجاب المبحوث رقـ )لكننا مع مواكبة ىذه التكنولوجيا ",ب

( إجابة مختمفة حيث أجاب :"اختصرت 04%( فقط ",بينما كانت إجابة المبحوث رقـ )5)
( :"تغيرت لكف مف خلاؿ تصفية الصوت و المؤثرات 06الخطوات ",و إجابة المبحوث رقـ )

( كاف لو رأي أخر :" 01الصوتية إضافة إلى مونتاج الفيديوىات " ,لكف المبحوث رقـ )
أصبح إعداد المادة الإعلامية سيؿ بوجود تقنيات الذكاء الاصطناعي لأنو يعتمد عمى 

( 02السرعة في تقديـ إجابة مع توفير الوقت و اختصار الجيد ", إضافة إلى المبحوث رقـ )
 :"تغيرت مف خلاؿ ربح الوقت و القياـ بيا مف المنزؿ ".

 التعميق :-

الإجابات نستطيع التعميؽ عف أراء المبحوثيف حوؿ تغير خطوات المادة  مف خلاؿ ىذه -
الإعلامية أف ىناؾ تبايف بيف مف يرى أنيا لـ تتغير و آخريف يعتقدوف بأف ىناؾ تغير 
طفيؼ ,فنستنتج أف خطوات الأساسية لا تزاؿ ثابتة لكف قد تأثرت بالذكاء الاصطناعي مما 

 جوىر ىذه الخطوات .أعطى  طابعا مختمفا دوف أف يغير 
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ىل يمكن لمصحفيين تدريب نماذج الذكاء الاصطناعي خاصة بيم لخمق محتوى  -12
 يعكس القيم التحريرية لوسائميم الإعلامية ؟

( :" يجب عمى 15في ىذا السؤاؿ حيث أجاب المبحوث رقـ ) سجمت أجوبة ىذا المبحوثيف-
( :"يجب عمى السمطات 13الصحفي أخد دورات تكوينية في ىذه التقنيات ",بينما أجاب رقـ )

المعنية توفير دورات تكوينية تسمح لمصحفي بإنتاج محتوى بذكاء الاصطناعي يتميز 
ورات عف بعد ",بينما أجاب ( :"ممكف تسجيؿ د04بالإبداع ",وأجاب المبحوث رقـ )

المبحوثيف الباقييف تقريبا نفس الإجابة التي تمثمت في :"يجب عمى الصحفي أف يطور نفسو 
بنفسو وأف يواكب ىذا التطور مف خلاؿ التعمـ و الاطلاع عمى ىذه التقنيات و محاولة 

 استخداميا لخمؽ محتوى جديد ".

 التعميق :-

ييف أو المبحوثيف يتضح أف فكرة تدريب نماذج الذكاء بناءا عمى تشابو الإجابات الصحف-
الاصطناعي الذي يعكس القيـ التحريرية لمؤسستيـ ,فيذا التشابو يؤكد عمى أىمية الورشات 
التدريبية كوسيمة أساسية لتزويد الصحفييف بالميارات اللازمة لفيـ ىذه النماذج بالشكؿ 

فقط عمى الجانب التقني بؿ يشمؿ تعزيز الصحيح ,كما يشددوف عمى أف التدريب لا يقتصر 
 الوعي بالقيـ التحريرية و المينية لتكوف متوافقة مع معايير المؤسسة .
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ما ىي ابرز الاختلافات بين تقارير صحفية يكتبيا الإنسان و أخرى الذكاء  -13
 الاصطناعي؟

 سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ عمى النحو التالي :-

فرؽ بينيما أف الذكاء الاصطناعي موضوعي أما الإنساف (:"ال15أجاب المبحوث رقـ )-
( كانت :"الفرؽ الأوؿ بشري و الثاني اصطناعي 01ذاتي ", أما الإجابة المبحوث رقـ )

,الإنساف كتاباتو تتميز بالعاطفة و الذاتية بينما التقرير الذي يكتبو الذكاء الاصطناعي يتميز 
 بالموضوعية ".

الإنساف عنده أفكار متسمسمة تتغير حسب الوضع و الوقت الذي ( :"02أما المبحوث رقـ )-
يعيشو , لكف الذكاء الاصطناعي يبحث مف المواقع يغير فقط الصياغة ",أما إجابة المبحوث 

( :"الفرؽ يكمف في الإنساف حيث تكوف كتاباتو نابعة مف العقؿ حسب مكتسباتو 14رقـ )
ة عف مخمفات لمحركات معمومات قبمو ",أجابت القبمية بينما الذكاء الاصطناعي تكوف عبار 

( :"الفرؽ أف كتابات الإنساف تراعي ىموـ الناس فييا روح لكف الذكاء 04المبحوثة رقـ )
الاصطناعي ليس بنفس السحر و الجماؿ كمماتو لا تلامس القمب كممات جافة ",أما 

( :"الإنساف 09وث رقـ )( :" القراءة و ترتب الأفكار ", أما إجابة المبح08المبحوث رقـ )
كتاباتو تتميز بالروح الإبداعية و الحيوية أي أسموب مميز بينما الذكاء الاصطناعي يكوف 

( :"باختصار الاختلاؼ يكمف بأف الأولى 03اصطناعيا خاؿ مف الروح ",أما المبحوث رقـ )
ما باقي عبارة عف آلة و الأخرى إنساف حيث يتميز بالتحميؿ و التمحيص و التدقيؽ ", أ

المبحوثيف كانت إجاباتيـ عبارة عف أف ابرز الاختلافات ىي البصمة التي يتركيا كؿ واحد 
 منيما .

 التعميق :-
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تعكس إجابات المبحوثيف حوؿ اختلافات بيف التقارير التي يعدىا الإنساف و الأخرى الذكاء -
أجمعت كميا  الاصطناعي يعكس وعيا واضحا بأىمية البعد الإنساني في العمؿ الصحفي

عمى أف التقارير البشرية تمتاز بروحيا و بصمتيا الذاتية مف خلاؿ التعبير عف المشاعر 
والتجارب , و بالرغـ ما يتمتع بو الذكاء الاصطناعي مف السرعة إلا أف تقاريره تظؿ 

 موضوعية و جافة تفتقر لمروح و العاطفة .

استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي تنتج ما حدود المسؤولية الأخلاقية لمصحفي عند  -14
 محتوى قد يصعب التحقق منو ؟

( :"المسؤولية  الأخلاقية تقع 14سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ حيث أجاب المبحوث رقـ )-
( :" مف الخطأ الأخلاقي 10بالكامؿ في عاتؽ الصحفي ", بينما أجاب المبحوث الأخر رقـ )

تدقيؽ أو التحقؽ ",بينما كانت إجابة المبحوث رقـ الاعتماد عمى الذكاء الاصطناعي دوف ال
( :"استخداـ الذكاء الاصطناعي الكبير يفرط في مبدأ المصداقية ,كانت إجابة المبحوث 11)

( :"أف المسؤولية الأخلاقية ليست فردية فقط بؿ مؤسساتية  أيضا ", فأجاب 13رقـ )
ذ تجاىمناىا تقع ىنا المسؤولية ( :"لدينا مبادئ و قواعد في الإذاعة إ15المبحوث رقـ )

( :"ىي مسؤولية كبيرة لي كامؿ الإعلامييف تبدأ مف 03الأخلاقية ",فأجاب المبحوث رقـ )
( :"يجب الالتزاـ بأخلاقيات المينة و أف ؿ 05وعييـ ",إضافة إلى الإجابة المبحوث رقـ )

لية في أخلاؽ ( قائلا:"تكمف ىذه المسؤو 02الصحفي بنزاىة ",و إجابة المبحوث رقـ )
الصحفي لأنو لا يعمؿ بدوف أخلاقيات المينة و أف لا يتعدى الحدود ,و قبؿ أف يفكر في 
نفسو يفكر في المواطف ",أما باقي المبحوثيف أجابوا :"لكؿ مينة قانوف و قواعد و الصحفي 

 يجب أف يكوف لو ضمير ميني".

 التعميق :-
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عمى أف الصحفي يظؿ الطرؼ المسؤوؿ  نستنج مف خلاؿ ىذه الأجوبة اتفاؽ شبو جماعي-
عف  و دقة المحتوى بغض النظر عف الوسيمة ,حيث عبروا أف الأداة أو التقنية لا تتحمؿ 
المسؤولية الأخلاقية بؿ تبقى عمى عاتؽ الإنساف أو الصحفي , ويجب وضع قانوف ينظـ 

 ىذا الذكاء الاصطناعي في الإعلاـ .
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 الإعلامية في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي المحور الرابع : مستقبل الممارسة

كيؼ ترى مستقبؿ "المصداقية الصحفية "في عصر يمكف فيو لمذكاء الاصطناعي  -13
بالمئة ؟ و ىؿ ترى أف الصحفي ميدد بفقداف دوره  100توليد محتوى يبدو حقيقيا بنسبة 

 كحارس لمحقيقة ؟

 ف الصحفييف في المستقبؿ ؟ىؿ تعتقد أف الذكاء الاصطناعي يمكف أف يحؿ مكا -14

 الذكاء الاصطناعي يسحب مف الصحفي قوتو أـ يفتح لو أفقا جديدا ؟ -15

سنوات في ظؿ استمرار تطور الذكاء  10كيؼ تتخيؿ شكؿ غرفة الأخبار بعد  -16
 الاصطناعي ؟

كيؼ تتوقع أف يتطور المشيد الإعلامي في السنوات القادمة مع استمرار تقدـ الذكاء  - 17
 صطناعي ؟الا

مع قدرة الذكاء الاصطناعي عمى توليد الأخبار و تحميؿ البيانات ما ىي الميارات  -18
 الجديدة التي يجب أف يمتمكيا الإعلامي كي لا يستبدؿ ؟

 تيايو ىو  اتيايكيؼ يمكف أف تواكب إذاعة المحمية ليذا التطور دوف أف تفقد خصوص -19
 الثقافية ؟
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كيف ترى مستقبل "المصداقية الصحفية "في عصر يمكن فيو لمذكاء الاصطناعي  -13
بالمئة ؟ و ىل ترى أن الصحفي ميدد بفقدان دوره  100توليد محتوى يبدو حقيقيا بنسبة 

 كحارس لمحقيقة ؟

سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ حيث أجاب أغمبية المبحوثيف أف مستقبؿ المصداقية الصحفية -
لكف بيد الصحفي إضافة إلى النقطة المتعمقة بالتيديد الذي يواجو الصحفي ستبقى كما ىيا 

( :"يصعب عمى المتمقي 03في فقداف دوره , في ىذا نستذؿ بأجوبة كؿ مف المبحوثيف رقـ )
(:" تبقى المصداقية الصحفية بأف 04لأف المصداقية تبقى عند الإذاعة ",أما المبحوث رقـ )

لذكاء الاصطناعي وىو الذي يتحكـ فيو ",إضافة إلى المبحوث الإنساف ىو الذي صنع ىذا ا
( :"ستظؿ ىذه المصداقية الصحفية لكف بيد مف يممؾ القدرة عمى التقييـ الأخلاقي 13رقـ )

( قائلا:" ستبقى و لكف سيصيبيا خمؿ ",بينما أجاب 02",إضافة أيضا إلى المبحوث رقـ )
لسياسة التحريرية لممؤسسة ",كانت إجابات بأف ( :"المصداقية تعتمد عمى ا01المبحوث رقـ )

( :" سوؼ يكوف ىناؾ خمؿ 05مستقبؿ المصداقية الصحفية "ميدد " كؿ مف المبحوث رقـ )
( 15فييا و سوؼ تيتز مصداقية الصحافة في ظؿ ىذا الذكاء ",إضافة إلى المبحوث رقـ )

 المصداقية الصحفية ". :" في ظؿ الانتشار الغير منظـ ليذه التقنيات سوؼ ييدد مستقبؿ

 أما إجابات التي تتعمؽ بالسؤاؿ :ىؿ الصحفي ميدد بفقداف دوره كحارس لمحقيقة  -

( و المبحوث رقـ 05(و )15أجاب بعض المبحوثيف ب "نعـ" كؿ مف المبحوث رقـ )-
( قائميف :" بأف الصحفي ميدد بفقداف دوره كحارس 12( إضافة إلى المبحوث رقـ )11)

ظؿ يستخدـ ىذه التقنيات بطريقة متزايدة و سمبية لأف ىذه التكنولوجيا ذات حديف لمحقيقة إذا 
( و المبحوث 02تذبح و تجرح ", بينما أجاب البعض الأخر ب "لا" كؿ مف المبحوث رقـ )

( قائميف :"لا 15( و )03( و أيضا كؿ مف المبحوث رقـ )04( إضافة إلى رقـ )14رقـ )
 مارس عممو رغـ ىذه التطورات ". غير ميدد لأنو دائما يبقى ي
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 "لف يتراجع عممو لأف الإنساف لا نستطيع نغيره بآلة ".-

 التعميق : -

مف خلاؿ الأجوبة السابقة نستنتج أف ىناؾ تنوعا في زاويا النظر حيث يتضح المصداقية -
الصحفية أماـ تحدي غير مسبوؽ مف خلاؿ صعوبة التمييز بيف صحة الخبر و عدمو مع 

ؼ يبقى دور الصحفي أساسيا و قد تيدد ىذه التقنيات تيديد سطحي فقط لأف ذلؾ سو 
 المصداقية حسب رأييـ مرتبطة بالصحفي .

 

 ىل تعتقد أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يحل مكان الصحفيين في المستقبل ؟ -14

سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ ,أف أغمبية جواب المبحوثيف ب"لا" أو"لا أظف ذلؾ " ,كؿ مف -
( و 04و أيضا إضافة كؿ مف المبحوث رقـ )( ’03( و المبحوث رقـ )15المبحوث رقـ )
 ( .07( ,و المبحوث رقـ )02( ,وكذلؾ المبحوث رقـ )08المبحوث رقـ )

( :" ىذا ما أراه لأنو في بعض 05أما باقي إجاباتيـ كانت ب"نعـ" فأجاب المبحوث رقـ )-
مكانة الصفي مف خلاؿ الربوت ",إضافة إلى جواب الدوؿ المتقدمة بدأت تجاربيا لاستخلاؼ 

 ( :" نعـ لكف إذ تـ تطوير ىذه التقنية ".01رقـ )

 التعميق :-

مف خلاؿ الإجابات السابقة نستنتج أنو لا يمكف لمذكاء الاصطناعي أف يحؿ مكاف -
الصحفي في المستقبؿ حسب أغمبية الإجابات و ىذا ما يعكس وعي الصحفييف في استخداـ 

التقنيات و أنو لا يستطيع أف يحؿ محؿ الإبداع الإنساني بينما الآخروف أنو قد يستولي  ىذه
عمى مياـ الصحفييف و ىذا يدؿ عمى أف الذكاء الاصطناعي يغير مف طبيعة المينة لكف لا 

 يمغي الحاجة إلى الصحفي .
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 الذكاء الاصطناعي يسحب من الصحفي قوتو أم يفتح لو أفقا جديدا ؟ -15

سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ أغمبيتيا في النقطة المتعمقة في أنو يفتح أفاؽ لمصحفي أو يفقده -
قوتو فكانت الإجابة أنو ىذا يبقى حسب طبيعة الاستخداـ أو الاستعماؿ ,و أجاب تقريبا كؿ 

( قائميف :" 04( ورقـ )03المبحوثيف نفس الإجابة في ىذا نستذؿ بجواب المبحوث رقـ )
 ده قوة إذا اعتمد عميو في الجانب الايجابي و العكس صحيح ".يتفوؽ و يزي

"يسحب منو قوتو إذ كاف ضعيؼ غير محصف و مكوف و يفتح لو أفاقا جديدة إذ كاف -
 يتعامؿ مع إنساف ذكي ".

 التعميق :-

نستنتج مف خلاؿ ما تـ الإجابة عميو ,حيث  تـ إبراز عمى أف العلاقة بيف الصحفي و -
عي ليست علاقة صراع بقدر ما ىي علاقة تشكؿ وتحوؿ بيف مف يراه الذكاء الاصطنا

تيديدا لقوة الصحفي ومف يعتبره أداة لفتح أفاؽ جديدة , حيث تحدد قيمتو حسب طريقة 
 استعمالو  .

سنوات في ظل استمرار تطور الذكاء  10كيف تتخيل شكل غرفة الأخبار بعد  -16
 الاصطناعي ؟

تمفة تماما فمكؿ مبحوث رأيو و في ىذا نستذؿ بأبرز الأجوبة سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ مخ-
: 

سنوات عبارة عف رجاؿ آلييف  10( :" نتخيؿ غرفة الأخبار بعد 01المبحوث رقـ )-
 ينشطوف و يكتبوف في قاعة التحرير سيكوف مشيد دراماتيكي سيء جدا ".

 ( :" غرفة مكيفة كؿ التكنولوجيات ".04المبحوث رقـ ) -
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لى بعض الأجوبة التي كانت أف غرفة الأخبار لا تتغير كثيرا و ىذا استنادا إلى إضافة إ -
 ( ,إضافة إلى باقي المبحوثيف .14( , ورقـ )03( ,ورقـ )15المبحوثيف رقـ )

 التعميق :-

نستنتج مف خلاؿ الإجابات السابقة أف مف المتوقع أف تتحوؿ غرفة الأخبار خلاؿ سنوات -
ة رقمية متكاممة مع وجود صحفييف و مذيعيف آلييف مع وجود شاشات العشر القادمة إلى بيئ

 تفاعمية ذكية .

كيف تتوقع أن يتطور المشيد الإعلامي في السنوات القادمة مع استمرار تقدم  - 17
 الذكاء الاصطناعي ؟

سجمت الأجوبة في ىذا السؤاؿ أف أغمبيتيـ صرحوا بأف المشيد الإعلامي سيتغير و -
مرار تطور و تقدـ  الذكاء الاصطناعي ,و في ىذا الصدد نستذؿ بالمبحوثيف يتطور مع است

( :" سيتطور و يتغير المشيد الإعلامي في السنوات القادمة إذ بقى يزداد تطور ىذا 09رقـ )
( :" أعتقد أف الذكاء الاصطناعي 07الذكاء الاصطناعي ",إضافة إلى  المبحوث رقـ )

ؿ الصحافة أكثر و أسرع تفاعلا مع الجميور ", إضافة سيطور المشيد الإعلامي و سيجع
( :" المشيد الإعلامي سيتغير كميا في المؤسسات الإعلامية التي لا 12إلى المبحوث رقـ )

( :" يتطور إلى الأفضؿ ستكوف 05تواكب التحوؿ الرقمي ", بينما أجاب المبحوث رقـ )
 المعمومة سمسة و مؤكدة ".

 التعميق :-

لاؿ الأجوبة السابقة أف معظميـ أجمع عمى حقيقة واحدة أف المشيد نستنتج مف خ-
الإعلامي سيتغير حتما فباختصار يروف الصحفييف أف الذكاء الاصطناعي سيغير المشيد 

 الإعلامي لكف يبقى التحدي الأكبر ىؿ سيتغير نحو الأفضؿ أما الأسوء .
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يل البيانات ما ىي الميارات مع قدرة الذكاء الاصطناعي عمى توليد الأخبار و تحم -18
 الجديدة التي يجب أن يمتمكيا الإعلامي كي لا يستبدل ؟

سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ حيث كانت الإجابات مختمفة نستعيف بأجوبة المبحوث رقـ -
 (:" ميارة الكتابة و التحرير ".15)

لاصطناعي ", ( :" يجب أف يمتمؾ ميارة التحكـ في تكنولوجية الذكاء ا05والمبحوث رقـ )-
( :"الميارات التي تحمي الصحفي مف الاستبداؿ ىي الجرأة و 13إضافة إلى المبحوث رقـ )

الفضوؿ و القدرة عمى بناء علاقات إنسانية مف قمب الحدث ",إضافة إلى المبحوث رقـ 
( :" 02(:" الميارة الأىـ ىي التفكير النقدي الإعلامي ", إضافة إلى  المبحوث رقـ )11)

 ف يكوف مع الوقت و أف يكوف محتؾ بالأساتذة و الدكاترة إضافة إلى المطالعة ".يجب أ

 التعميق :-

نستنتج مف خلاؿ الأجوبة المطروحة أنو يجب عمى الصحفي أف يتعمـ و يدرس ىذه  -
 التقنيات فيو بحاجة بأف يطور مياراتو لكي يتعامؿ مع ىذا الذكاء الاصطناعي .

و  اتيايذاعة المحمية ليذا التطور دون أن تفقد خصوصكيف يمكن أن تواكب الإ -19
 الثقافية ؟ تيايىو 

فكانت أغمب  سجمت أجوبة ىذا السؤاؿ في النقطة المتعمقة بمواكبة الإذاعة ليذا التطور ,-
الإجابات أف مواكبة ىذا التطور يكوف وفؽ حدود و قوانيف دوف المساس باليوية الثقافية 

 الجزائرية و في ىذا الصدد نستذؿ بأبرز الأجوبة :

( :" تواكب الإذاعة لكف مف خلاؿ نموذج مطروح لمذكاء الاصطناعي 01المبحوث رقـ ) -
 لممؤسسة ".
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المواكبة مف خلاؿ بث برامج تراثية و أغاني محمية  ( :"تكوف ىذه14المبحوث رقـ )-
 مدعومة بيذا الذكاء الاصطناعي ".

 التعميق:

نستنتج مف خلاؿ ىذه الأجوبة التي تعكس اتفاقا في نقطة أف الذكاء الاصطناعي يمكنو -
أف يكوف حميؼ للإذاعة المحمية لا خصما ليا شرط أف لا يجردىا مف ىويتيا الثقافية و 

 , فيكذا عبر جميع المبحوثيف لكف دوف التضحية بالموروث . الإنسانية

 نتائج الدراسة .3
انطلاقا مف دراستنا الميدانية التي قمنا بيا و التي تدور حوؿ تحديات الممارسة الإعلامية -

و بعد  –إذاعتي مستغانـ و معسكر أنموذجا –في ظؿ تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي 
مارة المقابمة توصمنا إلى مجموعة مف النتائج و الاستنتاجات و نيايتنا مف تحميؿ أجوبة است

 التي أجبنا مف خلاليا عمى تساؤلات الدراسة , و جاءت ىذه النتائج عمى النحو الأتي :

كشفت نتائج الدراسة أف أغمبية المبحوثيف ىـ مف فئة الذكور مقارنة بفئة الإناث وىذا -
الصحفي أو الإعلامي الذي يستوجب جيد و وقتا  الارتفاع النسبي راجع إلى طبيعة العمؿ

إضافيا ,و لاسيما تمؾ المرتبطة بالعمؿ الميداني كالتصوير و التغطيات الإخبارية المباشرة 
وىذا نظرا لكوف مينة الصحافة مينة المتاعب و الصعوبات التي لا تتلاءـ مع ظروؼ 

 وطبيعة المرأة الجزائرية .

سبة الغالبة مف المبحوثيف ىـ الذيف تتراوح  أعمارىـ ما بيف أظيرت نتائج الدراسة أف الن-
سنة و يعود السبب في ذلؾ إلى أف الإذاعات الجزائرية لا تزاؿ تعتمد عمى  51إلى  40

 كوادرىا الصحفية ذات الخبرة الطويمة و تعد أكثر فئات مرتبطة بالمينة .
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ليسانس و ماستر في شعبة أوضحت نتائج دراسة أف المبحوثيف المتحصميف عمى شيادات -
 عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ بكؿ تخصصاتيا و ىذا يعود إلى أولويتيـ في التوظيؼ .

أبرزت نتائج الدراسة أف أغمبية المبحوثيف يعتمدوف عمى الياتؼ الذكي كوسيمة أساسيا في -
قات استخداميـ لتقنيات الذكاء الاصطناعي و ىذا يعود إلى سيولة الوصوؿ إلى ىذه التطبي

 عبر اليواتؼ , مقارنة بأجيزة الحاسوب أو الكمبيوتر .

اتفؽ غالبية  الصحفييف عمى مفيوـ واحد عف الذكاء الاصطناعي يتمثؿ في أنو عبارة عف -
 تقنية حديثة و تكنولوجيا جديدة .

أكدت نتائج الدراسة أف استخداـ الذكاء الاصطناعي في إعداد التقارير و الأخبار لا يزاؿ -
 ا لدى المبحوثيف ,و يؤكد ىذا عمى نقص التكويف في ىذه التقنيات .محدود

برىنت نتائج الدراسة أف أغمبية أفراد العينة يروف أف مؤسساتيـ الإعلامية جاىزة نسبيا -
لتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي و يعود ذلؾ إلى استجابة المؤسسة المتطمبات البيئة 

 الإعلامية الجديدة .

الدراسة أف المبحوثيف أشادوا بدور الذكاء الاصطناعي في دعـ العمؿ أشارت نتائج -
الإعلامي داخؿ المؤسسات مف خلاؿ مساىمتو في سيولة  جمع المعمومات  و تسيير 

 المياـ داخؿ المؤسسات .

بينت نتائج الدراسة أف معظـ المبحوثيف يروف أف ىذه التقنيات أصبحت ضرورية لمواكبة -
 التحولات الرقمية .

 أيد غالبية المبحوثيف عمى أخد دورات تكوينية في مجاؿ الذكاء الاصطناعي .-

أكد أكثر مف نصؼ المبحوثيف عمى أف أبرز التحديات التي يواجيونيا كصحفييف ىي -
 انتشار الأخبار الكاذبة .
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 عبر غالبية الصحفييف بالتأكد مف المعمومة مف مصادرىا الحقيقية قبؿ نشرىا .-

الدراسة أف دخوؿ أدوات الذكاء الاصطناعي لـ تؤدي إلى تغيرات جذرية  أظيرت نتائج-
 لخطوات إعداد المادة الإعلامية .

أسفرت نتائج ىذه الدراسة عمى أف تدريب الصحفييف عمى نماذج الذكاء الاصطناعي يشكؿ -
 فرصة لتعزيز جودة المحتوى الإعلامي .

 تتميز بالروح الإبداعية و الأسموب المميز . توصمت نتائج ىذه الدراسة أف التقارير البشرية-

أكد المبحوثيف عمى أف التقارير التي يكتبيا الذكاء الاصطناعي تقارير جافة تفتقر لمروح و -
 العاطفة . 

 أثبت جؿ أفراد ىذه العينة أف المسؤولية الأخلاقية تقع عمى عاتؽ الصحفي أو الإعلامي .-

أف يتحمى بالضمير الميني و الالتزاـ ب أوضح الصحفييف عمى أف الصحفي يجب -
 أخلاقيات المينة الصحفية.

توصمت نتائج ىذه الدراسة إلى أف الذكاء الاصطناعي لا يشكؿ تيديدا مباشرا لممصداقية -
 الصحفية .

أقرت نتائج الدراسة بأف ىناؾ ثقة مستمرة بدور الصحفي كعنصر بشري يظؿ فاعؿ أساسي -
 في صناعة الإعلاـ .

نتائج الدراسة أف الذكاء الاصطناعي فقط أداة مساعدة ليس بإمكانو أف يكوف بديؿ بينت -
 لمصحفي .

 صرح جؿ أفراد العينة أف الإنساف ىو الذي يتحكـ في ىذه التقنيات.  -
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أكد المبحوثيف أف طبيعة استخداـ ىذه التقنيات ىي التي تحدد مدى تأثيرىا عمى الصحفي -
 أو المؤسسة الإعلامية.

سنوات مع التطور  10كشفت نتائج ىذه الدراسة بأنو سيتغير شكؿ غرفة الأخبار بعد -
 المتزايد و الرىيب لمذكاء الاصطناعي.

 أكدت نتائج الدراسة أف المشيد الإعلامي في تطور ممحوظ  في السنوات القادمة .-

كشفت نتائج الدراسة عمى إجماع الصحفييف بوضع إطار قانوني ينظـ الذكاء -
 لاصطناعي.ا

كشفت الدراسة أف مواكبة التطور الأخير في الإذاعات المحمية يجب أف يتماشى مع  -
باليوية الثقافية . ت وتقاليد في المجتمع دوف المساسعادا



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

الخاتمة



 الخاتمة

146 
 

 الخاتمة
حاولنا في ىذه الدراسة معالجة إحدى أىـ المواضيع الراىنة ، و المتمثمة في تحديات -

الممارسة الإعلامية في ظؿ تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي نظرا لما يتضمنو ىذا التحوؿ 
مف تأثيرات عميقة عمى مختمؼ جوانب العمؿ الإعلامي ، سواء عمى مستوى الكتابة أو 

نتاج ، حيث تعتبر الممارسة الإعلامية في عصرنا الحالي واحدة مف تحرير الأخبار أو الإ
أكثر المجالات تأثرا بتطور تقنيات الذكاء الاصطناعي ، حيث ألزمت ىذه التقنيات تغيرات 
,لقد كشؼ ىذا التطور عف واعدة لتطوير الأداء الميني و تسريع وتيرة العمؿ الصحفي ,لكنو 

تساؤلات تتعمؽ بآثار المترتبة عف استخداـ اللاواعي ليذا في الوقت نفسو يفتح الباب أماـ 
الذكاء الاصطناعي ,إف الإعلامي أو الصحفي اليوـ  مطالب الآف أكثر مف أي وقت مضى 
بالتأقمـ و التكيؼ مع أدوات الذكاء الاصطناعي دوف التفريط في المعايير المينية الصحفية 

ؿ ىذه التقنيات دافع لتعزيز جودة المحتوى ,محاولة في إيجاد توازف معرفي و أخلاقي يجع
 الإعلامي .

شيد عالـ الصحافة تحولات قد يمكف القوؿ أنيا طفيفة ليست بجذرية بالكامؿ خصوصا في 
الدوؿ الغير المتطورة و المستيمكة ليذه التكنولوجيات حيث الجزائر باتت تستخدـ ىذه 

ولا يزاؿ محدودا مع محاولات تبني ىذه  التقنيات في مؤسساتيا لكف لا يزاؿ في مرحمو الأولى
التكنولوجيا مف خلاؿ وزارة الاتصاؿ أو البحث العممي خاصة إذا كا ف ىناؾ تضافر في 
نجاح و دمج ىذه التقنيات الذكاء الاصطناعي في الإعلاـ و حتى الإذاعات المحمية في 

ه التطورات الجزائر لتكويف جيؿ جديد مف الإعلامييف المبدعيف المتفاعميف مع ىذ
 والتكنولوجيات .
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لكف يعد ىذا الذكاء الاصطناعي في عالـ الصحافة و الإعلاـ ذا حديف،يقدـ فرصة ىائمة 
لتحسيف الكفاءة و الإنتاجية و الإبداع لكنو يأتي مع تحديات أخلاقية و اجتماعية و يجب 

فية المينة التصدي ليا بوضع قانوف ينظـ ىذه التكنولوجيا لمحفاظ عمى مصداقية و شفا
الصحفية و الانتقاؿ مف الاستيلاؾ السيئ إلى الاستيلاؾ الواعي و تكويف خريجي المدارس 
العميا و الجامعات في الإعلاـ و الصحافة,حيث أشار التقرير معيد "رويترز " للأخبار 

إلى تزايد قمؽ الجميور مف استخداـ الذكاء الاصطناعي في غرؼ  2023الرقمية لعاـ 
اصة في المواضيع الحساسة مثؿ السياسة حيث أبدى العديد مف المستيمكيف عدـ الإعلاـ ,خ

ارتياحيـ اتجاه الأخبار التي تنتج بواسطة الذكاء الاصطناعي مف جية أخرى تبنت اليونسكو 
توصية بشأف أخلاقية الذكاء الاصطناعي  والتي تعد أوؿ معيار عالمي في ىذا  2021لعاـ 

 ييف و الإعلامييف مع التركيز عمى مبادئ الشفافية و العدالة .المجاؿ لضماف حقوؽ الصحف

 

وعميو يتعيف عمى المؤسسات الإعلامية و العامميف في المجاؿ تطوير مياراتيـ و الاستثمار 
في التقنيات الحديثة مع الالتزاـ بالمعايير الأخلاقية و المينية لضماف إعلاـ مستداـ و 

الاصطناعي كأداة مساعدة دوف أف يحؿ محؿ موثوؽ ,حيث يجب أف يوظؼ الذكاء 
الصحفييف في عممية اتخاذ القرارات ليساىـ في تحسيف الأداء الصحفي دوف التأثير عمى 

 مصداقيتو .

 

عمى قدرة المؤسسات في الختاـ، إف نجاح الإعلاـ في عصر الذكاء الاصطناعي يعتمد 
عمى التكيؼ والتفاعؿ مع ىذه التحديات، مع الالتزاـ بالمصداقية الصحفية مما يضمف 
مستقبلًا مستمرا و يعزز مف دور الإعلاـ كثقافة معرفية .
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