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Résumé de | étude.

Cette étude a pour objet de définir la Déontologie de la tache
journalistique dans les entreprises de communications Algériennes.

Etude qui concerne au premier point et juste a titre indicatif les journaux
paraissant dans la ville Oran et le respect de la Déontologie dont se prévalent les
journalistes au sein des mémes wilayats.
Sans oublier que ce travail, dans I’espace temps qui lui a étée imparti, allait de pair
avec la parution de la premiére loi organique de I’information en Algérie en 2012
ou des articles et des décrets sont venus baliser le travail journalistique, et surtout
faire connaitre la déontologie du métier en remémorant les droits et devoirs sans
bien sOr toucher a la liberté d’expression et d’opinions et le droit du citoyen a
I’information juste, transparente et pragmatique ou les praticiens de la
communication et de I’information respectent toutes les regles universelles

régissant et organisant I’activité.

Ne perdons pas de vue que cette constitution du métier a mis en place
des regles et des interdits sensés organiser I’activité et prendre I’information de la
source sachant que les transformations qu’ a connu le pays durant les dernieres
années politiquement et socialement ont fait que des sujets consideres jusque la
comme tabous on a tenir en dehors de la sphere de I’information, surtout depuis
1989, font I’objet d’étude et d’analyse poussees. Il est a signaler que le manque de
professionnalisme et d’expérience chez certains confreres furent la cause de bien
de deboires, entre autres, la perte de credibilité aussi bien de la personne que de
I’organe qu’elle représente. Conjugué a I’atteinte de la vie privee des personnes
et des institutions, aux libertés d’autrui, le code de déontologie devenait un
impératif pour éviter les dérapages et organiser I’information de qualiteé.

Cette these repose sur la méthode de la planification globale vu la
facilité d’acces aux individus de la société d’étude évalue a 131 unités essaimees
sur 26 titres. 12 journaux d’expression Arabe et 13 autres d’expression Francaise,
ainsi on a distribué un questionnaire a tous les journalistes de la willaya Oran.

Le chercheur est allé jusqu’a organiser des interviews avec les
rédacteurs en chefs et les directeurs d’éditions de 6 journaux ; « El Massaa », « El
Djazair Sahafa », « EI Moujtamaa », « La Tribune des Lecteurs », « ElI Wassel »
et « EI Djoumhouria » comme nous avons déelibérément opté pour 42 questions
dans le but de collecter les données principales relatives a notre sujet.
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Les résultats les plus probants se résument ;

* L’étude a montré que tous les individus, praticiens de communication,
concernés n’ont jamais eu a se plaindre de pressions, ni au sein de I’entreprise
dans laquelle ils activent ni en dehors, ce qui montre la liberté d’expression des
journalistes du ouest du pays.

* 1l transparait a travers cette méme étude que 27.92% de ceux qui ont été
la matiere d’ceuvre souffrent des problémes avec leurs confreres a cause de la
concurrence d’une part et du choc des considérations sexistes d’autre part.

* La charte de déontologie du journalisme est appréhendee avec réserve
par ceux qui ont été touché par cette étude, arguant du fait qu’ils n’aient pas été
partie prenante des discussions qui ont précédé sa parution.

* L’acceptation pleine et entiere de la charte de déontologie par tous les
journalistes que nous avons eu I’occasion d’approcher par respect du lecteur qui
espere des journaux un service public de qualité par I’information juste dans tous
les coins du pays.

* Tous les journalistes s’accordent pour dire que le scoop ne légitime en
aucun cas d’outrepasser les regles de déontologie.

* 39.7% des concernés par cette étude affirment la disposition de la charte
de déontologie du travail journalistique au sein de leurs entreprises, a pointée de
main, comme outil de travail permanent.

* L’étude a révélé que la réalité de I’éthique de le presse écrite est
décadente ce qui a laisse les journalistes souffrent de plusieurs problemes surtout
I’acces a diverses sources d’information.
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The summary of the study.

This study intends to define the deontology of the journalistic job in the
Algerian communication enterprises.

This survey concerns primarily the papers published in the west of the
country, Oran, and the journalists respect of the deontology in the wilayats
mentioned above.

Without forgetting that this job, in the time assigned to, goes in pair with
the emergence of the organic law of information in Algeria in 2012, where articles
and decrees have been used to adjust the journalistic work, and especially make
the job deontology known by reminding the rights and duties, without affecting
the freedom of expression and opinion and citizen s right to the accurate,
transparent and pragmatic news which respects the universal rules that organize
and adjust the activity of journalism.

Hence, this job constitution has raised some restrictions and obstacles
which prevent the journalist to get the information from the source. Bearing in
mind that the various political and social changes that taken place in the country
have set free the journalist to tackle some issues which used to be regarded as “
taboo” before 1989.

Now, we should emphasize that the lack of professionalism and
experience with some colleagues has caused enough trouble among which we can
mention the lack of credibility of the media. Thus, the deontology code has
become necessary to prevent certain usurpations such as the transgression of the
people s private life and institutions.

Our survey, hereby, has been based on a global investigation because of
the easiness of access to the individuals of the society, estimated on 131 items
distributed on 26 titles -13 papers in Arabic and 13 in French and, we handed out
a form to all the journalists of the wilayat of Oran.

The individual carrying the survey has gone so far as to organize
interviews with editors of six newspapers “El Masaa”, “El Djazair Sahafa”, La
Tribune Des Lecteurs”, “El Wassel” and “El Djemhouria” as we deliberately
asked 42 questions to collect as much data related to our issue.
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The conclusions of the survey got the following points mentioned bellow;

*The survey has shown that the concerned informants have never
complained about pressure neither in their enterprises nor outside, which confirms
somehow the freedom of expression of the journalists in Western Algeria.

*The same survey concluded that 27.92% of the informants suffer their
colleague’s competition in one hand the shock of the sexist consideration in the
other hand.

*Most of the informants accept the deontology charter with reservation
for the fact that they have not taken part in making it.

*Most of the journalists interviewed affirm that they keep up to the
deontology charter with respect to the reader who wants the news to be accurate
and right all over the country.

*All the journalists agree that the competition does not allow the
deontology rules usurpation.

*39.7% of the informants confirm the existence of the deontology charter
inside their enterprises as a permanent working means.

*The survey has revealed that the decay of the written press has made
some journalists endure many problems, especially the access to divers sources of
information.
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Trois textes pouvant servir de références

pour les droits et les devoirs

du

Journalisme

la Déclaration des devoirs et des droits des journalistes

(Munich, 1971)

Préambule

Le droit a I’information, a la libre expression et a la critique est une des libertés
fondamentales de tout étre humain.

Ce droit du public de connaitre les faits et les opinions procéde 1’ensemble des
devoirs et

des droits des journalistes.

La responsabilité des journalistes vis-a-vis du public prime toute autre
responsabilité, en

particulier a I’égard de leurs employeurs et des pouvoirs publics.

La mission d’information comporte nécessairement des limites que les journalistes
eux memes

s’imposent spontanément. Tel est ’objet de la déclaration des devoirs formulés ici.
Mais ces devoirs ne peuvent étre effectivement respectés dans 1’exercice de la
profession

de journaliste que si les conditions concretes de 1’indépendance et de la dignité
professionnelle sont réalisées. Tel est I’objet de la déclaration des droits qui suit.
Déclaration des devoirs

Les devoirs essentiels du journaliste, dans la recherche, la rédaction et le
commentaire

des événements, sont :

[1] respecter la vérité, quelles qu’en puissent Etre les conséquences pour lui-méme,
et

ce, en raison du droit que le public a de connaitre ;

[2] défendre la liberté de I’information, du commentaire et de la critique ;

[3] publier seulement les informations dont 1’origine est connue ou les
accompagner, si

c’est nécessaire, des réserves qui s’imposent ; ne pas supprimer les informations
essentielles et ne pas altérer les textes et les documents ;

[4] ne pas user de méthodes déloyales pour obtenir des informations, des

photographies et des documents ;
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[5] s’obliger a respecter la vie privée des personnes ;

[6] rectifier toute information publiée qui se révele inexacte ;

[7] garder le secret professionnel et ne pas divulguer la source des informations
obtenues confidentiellement ;

[8] s’interdire le plagiat, la calomnie, la diffamation, les accusations sans
fondement

ainsi que de recevoir un quelconque avantage en raison de la publication ou de la
suppression d’une information ;

[9] ne jamais confondre le métier de journaliste avec celui du publicitaire ou du
propagandiste ; n’accepter aucune consigne, directe ou indirecte, des annonceurs ;
[10] refuser toute pression et n’accepter de directives rédactionnelles que des
responsables de la rédaction.

Tout journaliste digne de ce nom se fait un devoir d’observer strictement les
principes

énoncés ci-dessus ; reconnaissant le droit en vigueur dans chaque pays, le
journaliste

n’accepte, en matiere d’honneur professionnel, que la juridiction de ses pairs, a
I’exclusion

de toute ingérence gouvernementale ou autre.

_D-

Déclaration des droits

[1] Les journalistes revendiquent le libre acces a toutes les sources d’information et
le

droit d’enquéter librement sur tous les faits qui conditionnent la vie publique. Le
secret

des affaires publiques ou privées ne peut en ce cas tre opposé au journaliste que
par

exception en vertu de motifs clairement exprimés.

[2] Le journaliste a le droit de refuser toute subordination qui serait contraire a la
ligne

geénérale de son entreprise, telle qu’elle est déterminée par €crit dans son contrat
d’engagement, de méme que toute subordination qui ne serait pas clairement
impliquée par cette ligne générale.

[3] Le journaliste ne peut étre contraint & accomplir un acte professionnel ou a
exprimer

une opinion qui serait contraire a sa conviction ou sa conscience.

[4] L’¢équipe rédactionnelle doit étre obligatoirement informée de toute décision
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importante de nature a affecter la vie de I’entreprise. Elle doit étre au moins
consultée,

avant décision définitive, sur toute mesure intéressant la composition de la
rédaction :

embauche, licenciement, mutation et promotion de journaliste.

[5] En considération de sa fonction et de ses responsabilités, le journaliste a droit
non

seulement au bénéfice des conventions collectives, mais aussi a un contrat
personnel

assurant sa sécurité¢ matérielle et morale ainsi qu’une rémunération correspondant
au

role social qui est le sien et suffisante pour garantir son indépendance économique.
Munich, 1971

la Charte des devoirs professionnels des journalistes francais

(Paris, 1918)

Un journaliste, digne de ce nom,

prend la responsabilité de tous ses écrits, méme anonymes ;

tient la calomnie, les accusations sans preuves, 1’altération des documents, la
déformation des faits, le mensonge pour les plus graves fautes professionnelles ;
ne reconnait que la juridiction de ses pairs, souveraine en matiere d’honneur
professionnel ;

n’accepte que des missions compatibles avec la dignité professionnelle ;
s’interdit d’invoquer un titre ou une qualité¢ imaginaires, d user de moyens
deloyaux

pour obtenir une information ou surprendre la bonne foi de quiconque ;

ne touche pas d’argent dans un service public ou une entreprise privée ou sa qualité
de journaliste, ses influences, ses relations seraient susceptibles d’étre exploitées ;
ne signe pas de son nom des articles de réclame commerciale ou financiére ;

ne commet aucun plagiat, cite les confréres dont il reproduit un texte quelconque ;
ne sollicite pas la place d’un confiére, ni ne provoque son renvoi en offrant de
travailler a des conditions inférieures ;

garde le secret professionnel ;

n’use pas de la liberté de la presse dans une intention intéressée ;

revendique la liberté de publier honnétement ses informations ;

tient le scrupule et le souci de la justice pour des régles premiéres ;

ne confond pas son rdle avec celui du policier.

Paris, juillet 1918 - révisée en janvier 1938
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_3-

"Ouest France" et le traitement du fait divers

C'est sans doute Ouest France qui - ne se contentant pas d'affirmer des principes -
va le

plus loin dans la définition d'un certain nombre de régles a appliquer, et cela dans
un

domaine précis, celui du fait divers.

Avec comme sous-titre : "Dire sans nuire. Montrer sans choquer. Témoigner sans
agresser. Dénoncer sans condamner", la note de 8 pages sur le "fait divers a Ouest
France"

apres avoir réaffirmé les principes va tres loin dans le détail.

Cette charte est actuellement (en 1994) en cours d'actualisation pour tenir compte
des

modifications de la 1égislation, et pour y inclure d'autres recommandations et
régles

concernant notamment les rapports entre la rédaction et la publicité. Voici
quelques extraits

de cette charte dans son état ancien :

Le fait divers est doublement la clé de votte de l'information :

[J[J[/du point de vue du lecteur : c'est un centre d'intérét prioritaire des lecteurs, de
la

générale a la locale en passant par la départementale;

J[J[Jdu point de vue du journaliste : le fait divers fait appel aux reégles
professionnelles

de base, mais il exige au plus haut degre (vérification des faits, sources
contradictoires, rigueur de I'enquéte, réflexion, sensibilité, respect de
I'homme...appliqués a un terrain mouvant, complexe, imprévisible, hors normes
et a hauts risques) (...)

Le journaliste en charge du fait divers doit donc étre a 1'aie dans tous les registres
de son

métier. Conscience toujours en alerte, il doit avoir 1'obsession d'incarner, dans la
relation,

I'enquéte ou les prolongements qu'il propose d'un événement, les valeurs de justice,
de

liberté, de respect des individus et de leurs droits, qui fondent Ouest France, (...)
A - Les principes de base

Des faits vérifiés, précis et utiles a la compréhension, rapportés avec I'obsession
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permanente de toutes les conséquences possibles de leur publication (pour les
acteurs

eux- méme, pour la famille des victimes, pour celle des coupables...).

Des faits situés dans leur contexte, dans toute leur dimension humaine sans
voyeurisme.

Un suivi systématique des faits, grands ou petits. Ne pas hésiter a revenir sur ceux
qui

demeurent mystérieux, non résolus. Avoir I'humilité de donner la fin de I'histoire
méme si

elle prend a contre-pied des papiers antérieurs.

Prolonger les faits divers par des témoignages, interviews qui aident a comprendre,
par

des informations susceptibles d'aider le lecteur a éviter ce qui vient d'arriver a
l'autre (la

bonne question : "qu'est-ce qui peut m'intéresser et m'étre utile a moi dans ce qui
vient

d'arriver a I'autre ?")

Etre extrémement prudent sur les causes, les liens de cause a effet, les
responsabilités

personnelles des différents acteurs. Méme 1'évidence peut étre trompeuse en la
matiéere,

sans compter les stratégies manipulatoires des sources d'information.

Ensuite la note énumeére tous les cas de figure auquel le journaliste peut étre
confronté

(avant papier de proces, proces sur plusieurs jours, non-lieu, accident, découverte
de

cadavres, inceste, attentat a la pudeur, infanticide, etc.), et précise la manicre de
'aborder, par exemple :

B - Présomption d'innocence : un garde-fou pour la démocratie :

(...) Dans la plupart des cas, la présomption d'innocence doit figurer dans l'article,
soit en

clair, soit a travers des formulations distanciées (usage du conditionnel, citation
des

sources accusatoires, ¢léments non établis ouvrant des perspectives a la défense...)
Exemples : "il est reproché a l'inculpé d'avoir...", "il est accusé de...", "il aura a
répondre
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de l'accusation de...", "la défense ne manquera pas...", "Selon la police..." (...).

C - Les mots ne sont pas innocents :

Ayons une vigilance particuliére pour le vocabulaire : distance a garder par rapport
aux

sources (police et gendarmerie). Bannissons les mots qui blessent et qui sont
aisément

remplacables, chassons les formules qui conditionnent 1'opinion publique et les
jurés a la

présomption de culpabilité ("cet individu bien connu des services de police"”, ou
encore :

_4 -

"inculpé et écroué, le meurtrier a été transféere”, ou pire, ce titre lu au début d'une
instruction : "l'assassin nie les faits"...). Attention au rappel des condamnations
antérieures avant le proces lui-méme : en phase d'instruction, elles servent parfois a
masquer la faiblesse du dossier. Jusqu'au proces, habituons-nous a évaluer une
affaire

pour elle-méme (antécédents ne valent pas preuves™).

D - Tribunal correctionnel :

La rubrique "correctionnelle" est une mine d'informations sur I'évolution de la
délinquance

et de la société. Pas question d'en faire un pilori ! La plupart des affaires peuvent
étre

traitées comme des faits de société, en préservant I'anonymat. (...).

E - Suicides :

La regle est de ne pas en parler. Deux exceptions méritent une concertation
préalable :

[1[J[1es suicides publics, voire spectaculaires;

[J[J[1es suicides qui paraissent liés a 1'exercice d'une responsabilité politique ou
professionnelle (extréme prudence a garder sur les liens de cause a effet).

F - Délits :

Les deux critéres pour publier l'identité de 1'auteur sont 1'inculpation et la mise en
détention. Pour les délits importants, l'identité est révélée dés I'inculpation (avec
rappel de

la présomption d'innocence).

Pour les délits mineurs, elle ne 1'est qu'a partir de la mise en détention.

Le journaliste garde, bien sir, sa liberté d'appréciation en fonction de la gravité des
faits
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et du contexte. L'expérience prouve que la concertation avec son équipe, et avec sa
hiérarchie, reste la meilleure garantie de cohérence et d'équité.
Mise en cause de tiers, (famille, proches) : ne pas mettre en cause nommément des
personnes qui ne sont pas directement impliquées dans 1'affaire (""c'est le fils de M.
Dupont..." ou "c'est le gendre du maire™...).
Ne pas mettre en cause une profession, une communauté ethnique, religieuse, en
titrant
"le psychiatre tue", "le pompier vole", "I'Algérien cambriole”...
Attention aux connotations racistes de certaines formulations : on n'écrit pas "Un
Francais
musulman"; dirait-on "Un Francais catholique" ?
Ne pas employer non plus des termes péjoratifs comme "le manouche", "le triste
individu"... Si I'auteur du délit est un étranger (s'en assurer) préciser sa nationalité
en
ajoutant s'il réside ou non en France.
G - Viol
Ni identité, ni ¢lément d'identification de la victime (sauf volonté contraire
affirmeée par elle

par €crit, conformément a 1'article 39 quinquies de la loi du 23 décembre 1980
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