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Résumé

Le sujet des systéemes d'information des sujets les plus importants qui ont augmenté les chercheurs
intérét pour eux, étant le sujet aux exigences modernes, ot il est devenu le besoin croissant de
données et la collecte d'informations, le traitement et |'utilisent est effectivement I'exigence de base
pour le succés des organisations sous diverses formes dans I'époque actuelle, qui se caractérise par des
changements environnementaux persistants et complexes, qui il est devenu obligatoire pour les
institutions qui utilisent des systémes d'information, y compris les établissements hospitaliers afin
d'élever ses services.

Grace a ce qui précéde, nous avons essayé dans cette étude pour évaluer |'utilisation du systeme
d'information dans les établissements hospitaliers et de son role dans l'amélioration de
communication interne, par établissement hospitalier cas d'étude de I'état Shi Guivara Mostaganem et
pour atteindre les objectifs du questionnaire d'étude a été utilisé comme distribué a un échantillon
aléatoire d'employés dans cette institution comprennent le personnel administratif, personnel médical
et le personnel paramédical, ont été adoptés 38 du formulaire 40 récupéré formulaire distribué et
analysé les données de l'enquéte montrent que les systémes d'information mis en place dans
I'établissement hospitalier Shi Guivara facilite processus Mostaganem de communication en
contribuant au flux de L'information et de renforcer la coordination entre les départements de
I'intérieur de l'institution, et dans la derniére étude a révélé que le systeme d'information a un réle tres
important et efficace de contribuer a I'amélioration et au développement de I'organisation de la
communication interne de I'h6pital.

Mots-clés: systéme d'information, de communication interne, établissement hospitalier.
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