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:  يمذيخ ػبيخ 

  ٫َٳض اٷظٜخىّخص حٿ٬يّي ڃن حٿيًٽ حٿڄظٸيڃش ٷٴِس انظٸخٿْش نظْـش حٿظلٌلاص حلإٷظٜخىّش حٿ٬خٿڄْش 

حٿـيّيس ، ىٌه حٿظَْٰحص ًحٿظلٌلاص ؿ٬ڀض حٿيًٽ طيظڂ أٻؼَ رٸ٤خ٩ حٿويڃخص ٻزيّپ ٿظ٬ٌّٞ حٿنٸٚ أً 

حٿن ، ًط٬ظزَ حٿويڃخص حٿْٔخكْش ًحٿٴنيٷْش ڃن .. حٿ٬٠ٲ ٳِ حٿٸ٤خ٫خص حلأهٍَ ٻخٿٍِح٫ش ًحٿٜنخ٫ش 

رْن أىڂ ٳ٩ًَ حٿويڃخص ًأٻؼَىخ ىّنخڃْټْش ٫زَ حٿ٬خٿڂ ، ٳخٿْٔخكش كخٿْخ ىِ ٛنخ٫ش طـخٍّش ًٷ٤خ٩ 

اٷظٜخىُ ًح٫ي ً ڃظٴخًص حلأىڄْش ڃن رڀي لأهَ ًىٌح طز٬خ ٿلـڂ حٿڄٌحٍى حٿْٔخكْش حٿظِ طظٌٳَ ريخ 

ًحلإڃټخنْش حٿڄخىّش حٿڄخٿْش  حٿزَّ٘ش ًحٿظټنٌٿٌؿْش حٿڄٔوَس ٿظؤىْڀيخ ٳِ حٿڄٔظٸزپ ًؿ٬ڀيخ ڃٸٜيح ْٓخكْخ 

، اڅ ٳَٙ حٿڄن٨ڄخص حٿْٔخكْش ً حٿٴنيٷْش طظِحّي رِّخىس انٴظخف ىًٽ حٿ٬خٿڂ ٫ڀَ ر٠٬يخ، ً ُّخىس أن٤٘ش 

ً طِحّي ٫ڄڀْخص  (...ْٓخكش ىّنْش ْٓخكش حلأ٫ڄخٽ ً حٿْٔخكش حٿظَٳْيْش ً ٯَْىخ)حٿٔٴَ ً كَٻش حلأٳَحى 

حٿظٜنْ٪ ً حٿظـخٍس حٿوخٍؿْش ، ڃڄخ ّئىُ اٿَ نڄٌ حٿٜنخ٫ش حٿٴنيٷْش ً طِحّي حٿ٤ڀذ ٫ڀَ هيڃخص حلإٌّحء 

ً ٿٸي أىٍ حٿظنخٳْ ٫ڀَ طٸيّڂ حٿويڃش ٳِ حٿٜنخ٫ش حٿٴنيٷْش ً . حٿٴنيٷِ ً هيڃخص حٿ٠ْخٳش حٿڄَطز٤ش ريخ 

طَْٰ حٿزْجش حٿظِ ط٬ڄپ ٳْيخ ڃن٨ڄخطيخ ً ٻٌح طَْٰ كخؿخص ًٍٯزخص حلأٳَحى ٿڀـٌء اٿَ حلإىحٍس حٿڄلظَٳش 

ً طڀزْش كخؿخطيڂ ً حٿ٬ڄپ ٫ڀَ  (حٿ٠ٌْٱ)ً حٿْي حٿ٬خڃڀش حٿڄئىڀش حٿڄظوٜٜش رْٰش اٗزخ٩ حٿنِلاء 

ٍحكظيڂ ً ا٬ٓخىىڂ ، ٳ٬ٔض ٻپ ىًٿش ٳِ ىٌح حلإ٣خٍ اٿَ طَْٓن حٿ٠ْخٳش حٿظٸڀْيّش حٿڄڄِْس ٿ٬ٌ٘ريخ ڃن 

. هلاٽ طڀٺ حٿڄَحٳٶ ٫ًڄڀض ٿظًَّـيخ ٫ڀَ حٿڄٔظٌٍ حٿ٣ٌنِ ًحٿيًٿِ 

:  إشكبنُخ انًىضىع 

   ڃخ ڃٔظٸزپ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ حٿـِحثَ ؟  

: الأعئهخ انفشػُخ 

   ىپ ّيٍٹ حٿٸخثڄٌڅ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش حٿڄٴخىْڂ حلأٓخْٓش ٿڀظٌّٔٶ رڄخ ٳْو حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ؟ 

 ًحٷ٪ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ًن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظٌّٔٸْش ٳِ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ڃلپ حٿيٍحٓش ؟ 

 ڃخ ىِ ڃٸٌڃخص حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ رخٿـِحثَ ٳِ ٧پ حٿزْجش حٿظٌّٔٸْش حٿظِ ط٬ْ٘يخ ؟ 

 رب٫ظزخٍ ًلاّش ڃٔظٰخنڂ ٷ٤ذ ْٓخكِ ربڃظْخُ ، ٳڄخ ىِ ڃٸٌڃخص ًڃئَٗحص حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ريخ ؟
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: انفشضُبد 

 .  ط٤ٌَّ حٿن٘خ١ حٿْٔخكِ رخٿڄئٓٔش حٿٴنيٷْش  حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ّڀ٬ذ ىًٍح ىخڃخ ٳِ 

 .٬ّڄپ حٿٴنيٵ ٫ڀَ طلٸْٶ ٍٟخ حٿِرٌڅ حٿْٔخكِ رظلْٔن حٿويڃخص حٿظِ ّٸيڃيخ  

  . ىنخٹ ؿخنذ اّـخرِ ٳِ ط٤زْٶ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ٳِ حٿٴنيٵ

  ىنخٹ ٫لاٷش رْن ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ًطلٸْٶ ٍٟخ حٿِرٌڅ

: أعجبة إخزُبس انًىضىع 

حٿـِحثَ  طٌٳَ حٿـِحثَ ٫ڀَ اڃټخنْش ٣ز٬ْْش ، ڃخىّش ًرَّ٘ش ٿٌ آظٰڀض حلإٓظٰلاٽ حلأڃؼپ ٿـ٬پ ڃن - 

ٷ٤ذ ْٓخكِ ٫خٿڄِ ّـڀذ حٿٌٔحف ًحٿڄٔظؼڄَّن 

ڃ٩ٌٌٟ ٷخرپ ٿڀيٍحٓش ًحٿزلغ ًحٿظ٤ٌَّ ٻٌنو ّظٜٲ رخٿظَْٰ حٿڄٔظڄَ  - 

ٷڀش حٿيٍحٓخص ًحٿزلٌع حٿظِ طنخًٿض ڃ٩ٌٌٟ حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش حٿـِحثَّش  - 

طٌنْ  )ڃلاك٨ش حٿنڄٌ ًحٿظ٤ٌٍ حٿٌُ ٗييطو حٿويڃخص حٿْٔخكْش ًحٿٴنيٷْش ٳِ حٿيًٽ حٿڄـخًٍس  - 

. ٳِ ط٬خنِ حٿويڃخص حٿْٔخكْش ًحٿٴنيٷْش حٿـِحثَّش ڃن حٿ٬٠ٲ ٍٯڂ طٸخٍد حلإڃټخنْخص (حٿڄَٰد 

. أڃخ ٫ن حٿٔزذ حٿٌحطِ ٳيٌ كذ حٿٔٴَ ، حٿظڄظ٪ ًاٻظ٘خٱ ػٸخٳش حٿَْٰ  - 

:  أهًُخ انذساعخ 

حلأىڄْش حٿظِ ّلظڀيخ حٿٸ٤خ٩ حٿٴنيٷِ ًحٿْٔخكِ رخٿنٔزش ٿڀظنڄْش حلإٷظٜخىّش ًحٿڄٌحٍى حٿنخطـش ٫نو - 

ٿظوٴْٲ ىٍؿش حلإ٫ظڄخى ٫ن ٷ٤خ٩ حٿڄلًَٷخص ًط٤ْٰش ٬ٟٲ ٷ٤خ٫ِ حٿٍِح٫ش ًحٿٜنخ٫خص حٿظلٌّڀْش 

  .

.  اىظڄخځ حٿٔڀ٤خص حٿ٬ڄٌڃْش ًٻٌح حٿيًٽ حٿنخڃْش رخٿن٘خ١ حٿٴنيٷِ ًحٿْٔخكِ هلاٽ حلأًنش حلأهَْس - 

اػَحء حٿڄ٬َٳش حٿڄظ٬ڀٸش رخٿـخنذ حٿٴنيٷِ ًٓڀٌٹ حٿنِلاء طـخىيخ ًڃن ػڂ ٻْٴْش طٴټَْىڂ ًطٸْْڄيڂ - 

. ٿڀ٬ًَٝ حٿٔخكْش 

:   أهذاف انذساعخ 

.  ڃلخًٿش حٿظلْْٔ رخٿڄټخنش حٿيخڃش ٿظٌّٔٶ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش ٳِ طنڄْش حلإٷظٜخى حٿ٣ٌنِ - 

. حٿٌٷٌٱ ٫ڀَ أٓزخد طَحؿ٪ حٿويڃخص حٿْٔخكْش ٫خڃش ًحٿٴنيٷْش هخٛش ٳِ حٿـِحثَ - 
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.  طٸْْڂ أىحء حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ًآظوَحؽ نٸخ١ ٬ٟٴيخ  - 

. طٌٳَْ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٿڀڄٔؼڄَّن حٿوٌحٙ حٿڄلڀْْن ًحلأؿخنذ - 

ٍى حلإ٫ظزخٍ حٿٌٍٜس حٿـِحثَ حٿْٔخكْش ًطٸيّڂ حٿلڀٌٽ حٿټٴْڀش رظَٷْش ؿٌىس حٿويڃخص حٿْٔخكْش - 

.  ًحٿٴنيٷْش 

:  ؽذود انذساعخ 

. حلأىڄْش حلإٷظٜخىّش ٿڀٴنخىٵ ًىًٍ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ ط٤ٌَّ حٿن٘خ١ حٿْٔخكِ: حٿز٬ي حٿڄ٫ٌٌِٟ - 

ىٍحٓش كخٿش ٳنيٵ حٿِىٌٍ  : حٿز٬ي حٿڄټخنِ  - 

ڃيٍ حٿڄٔخىڄش حٿټزَْس ٿڀظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ طٴ٬ْپ حٿٸ٤خ٩ حٿٴنيٷِ ٳِ حٿـِحثَ ٫خڃش : حٿز٬ي حٿِڃنِ - 

ًڃٔظٰخنڂ هخٛش ڃ٪ ط٬ِِّ ٷ٤خ٩ حٿٴنيٷش ريْخٻپ ؿيّيس ًڃ٘خٍّ٪ ؿيّيس ًٌٛلا اٿَ حلإٓظَْحطْـْش 

 . 2025حٿ٣ٌنْش ٿڀظنڄْش حٿْٔخكْش ٓٳخٵ 

:  انًُهظ انًزجغ 

  آظنينخ ٳِ ڃ٬خٿـظنخ ٿيٌح حٿڄ٩ٌٌٟ ٫ڀَ حٿڄنيـْن حٿٌٛٴِ ًحٿظلڀْڀِ ٿلإؿخرش ٫ڀَ حلإٗټخٿْش 

.  حٿڄ٤ًَكش ًًٿٺ رخٿَر٢ رْن حٿـخنزْن حٿن٨َُ ًحٿظ٤زْٸِ 

:  انذساعبد انغبثمخ 

:   ڃن حلأ٫ڄخٽ حٿظِ طڄټنخ حلإ٣لا٩ ٫ڀْيخ ٳِ حٿڄ٩ٌٌٟ طظڄؼپ ٳِ 

 (ٷٔن٤ْنش  ىٍحٓش ط٤زْٸْش ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ٳنخىٵ ڃيّنش )ڃُِٰ كڄِس ، حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ حٿـِحثَ  - 

 حٿظِ طييٱ اٿَ طليّي حلأىڄْش 2013-2012، حٿٔنش حٿـخڃ٬ْش 2ٍٓخٿش ڃخٓظَ أٻخىّڄِ ؿخڃ٬ش ٷٔن٤ْنش 

حلإٷظٜخىّش ٿڀن٘خ١ حٿٴنيٷِ ًا٧يخٍ أىڄْش حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ طن٢ْ٘ ًطٴ٬ْپ حٿٸ٤خ٩ حٿٴنيٷِ ًحٿْٔخكِ 

ڃ٪ ارَحُ حٿڄٸٌڃخص حٿٴنيٷْش ًىْخٻپ حلإٌّحء حٿٴنيٷِ ٳِ حٿـِحثَ ًًحٷ٪ ڃٔخىڄظيخ ٳِ حٿظنڄْش حلإٷظٜخىّش 

 . ريخ

ٍٓخٿش (ىٍحٓش كخٿش ٳنيٵ ْٓزٌّ حٿيًٿِ ر٬نخرش )حٿ٬خّذ أكٔن ، ىًٍ حٿظًَّؾ ٳِ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ - 

 . 2009ڃخؿٔظَْ ؿخڃ٬ش ٓټْټيس 

ىٍحٓش ط٤زْٸْش ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ٳنخىٵ ڃيّنش )ٓلاكِ ٫خىٽ ، ًحٷ٪ ًأٳخٵ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ حٿـِحثَ  - 

 .  2015  ٍٓخٿش ڃخٓظَ أٻخىّڄِ، ؿخڃ٬ش أځ حٿزٌحٷِ (ٷٔن٤ْنش
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أڃخ ٳِ حٿيٍحٓش حٿظ٤زْٸْش ا٫ظڄينخ ٫ڀَ حلإنظَنض ڃن هلاٽ آظنخىنخ ٫ڀَ ٍٓخٿش ڃخٓظَ ڃن ا٫يحى - 

حلإٓظَْحطْـْش حٿظٌّٔٸْش ٳِ حٿڄئٓٔش حٿْٔخكْش , حٿ٤خٿزظْن ٫ٜنٌنِ ٗيْنخُ  ً رڀيخٗڄِ ٍْٗيس 

 ؿخڃ٬ش ڃٔظٰخنڂ لأڅ ؿڄْ٪ حٿٴنخىٵ ٻخنض ڃٰڀٸش رٔزذ انظ٘خٍ  ًرخء 2016 (ىٍحٓش كخٿش ٳنيٵ حٿِىٌٍ )

 covid 19ٻًَنخ 

  ىٌه حٿڄٌْٟ٪ ٷي أٳخىطنخ ڃن هلاٽ ڃ٬َٳش ڃوظڀٲ حٿڄَحؿ٪ حٿڄظ٬ڀٸش رخٿٸ٤خ٩ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ 

. ًٻٌٿٺ ر٬ٞ حٿظ٬خٍّٲ ًحلإٓظنظخؿخص ًهخٛش ڃن حٿـخنذ حٿڄنيـِ

: رمغًُبد انجؾش 

   طنٸٔڂ ىٌه حٿيٍحٓش اٿَ ػلاع ٳٌٜٽ ، طنخًٿنخ ٳْيخ حٿـخنذ حٿن٨َُ ًحٿظ٤زْٸِ ڃن هلاٽ 

حٿظَٻِْ ٫ڀَ حٿڄٴخىْڂ حلأٓخْٓش ٿڀظٌّٔٶ ًحٿويڃخص حٿٴنيٷْش ، أڃخ حٿٴٜپ حٿؼخنِ ط٤َٷنخ ٿلإ٣خٍ حٿن٨َُ 

ٿڀظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ًن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظٌّٔٸْش رخلإٟخٳش اٿَ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ًڃٸٌڃخص نـخف حٿظٌّٔٶ 

.  حٿٴنيٷِ نخىْٺ ٫ن طؤػَْ حٿزْجش حٿظٌّٔٸْش حٿٴنيٷْش ٫ڀَ حٿٸ٤خ٩ حٿٴنيٷِ 

  :طؼىثبد انجؾش 

٫يځ طليّغ أً طـيّي حٿنٔذ ًحلأٍٷخځ حٿڄظ٬ڀٸش رڄ٩ٌٌٟ حٿْٔخكش ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿڄن٨ڄخص ًحٿيْجخص - 

.  ًحٿٌُحٍحص حٿڄوظٜش رخٿن٘خ١ حٿْٔخكِ ًكظَ حٿڄٌحٷ٪ حلإٿټظًَنْش 

نٸٚ اىظڄخځ حٿټؼَْ ڃن حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ريٌح حٿڄ٩ٌٌٟ ، هٌٜٛخ ٫ني ٍر٤و رٔڀٌٹ حٿٔخثق - 

.  حٿنِّپ ڃڄخ أىٍ اٿَ كَٜ ٫يى حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش حٿڄ٤زٸش أً حٿڄيظڄش رظٌّٔٶ هيڃخطيخ

. ٷڀش حٿڄَحؿ٪ حٿظِ طنخًٿض ڃ٩ٌٌٟ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش هخٛش، نخىْٺ ٫ن حٿنِّپ حٿـِحثَُ ًحلأؿنزِ - 
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 :د رًهٍ

٫َٱ حٿظٌّٔٶ ڃنٌ حٿلٸذ حلأًٿَ ڃن حٿظخٍّن حٿزَُ٘، ًاُىحىص أىڄْش ط٤زْٶ حٿڄزخىة ً 

 .حٿڄٴخىْڂ حٿظٌّٔٸْش نظْـش حٿظلٌلاص ً حٿظ٤ٌٍحص حٿظِ ٗييىخ حٿ٬خٿڂ

ٳخٿظٌّٔٶ ٳن ٷيّڂ ً ٫ڀڂ كيّغ ٿلٶ رـڄْ٪ ؿٌحنذ حٿلْخس حٿزَّ٘ش ٳ٠لا ٫ن ڃ٨٬ڂ اڅ ٿڂ نٸپ 

ٻپ حٿٸ٤خ٫خص ً حٿڄن٠ڄخص ، ً ٿٸي طن٩ٌ ٫ڀڂ حٿظٌّٔٶ ٿْ٘ڄپ طٌّٔٶ حٿويڃخص حٿْٔخكْش ، ىٌح حلأهَْ 

٬ّي ڃن رْن حٿڄليىحص حلأٓخْٓش ٿنڄٌ ٷ٤خ٩ حٿْٔخكش اً ّٔخ٫ي ٳِ اّـخى ٍٯزخص حٿْٔخف ً طلَّٺ 

. ىًحٳ٬يڂ حٿْٔخكْش، ٫ن ٣َّٶ ط٬َّٲ حٿْٔخف رخٿٸيٍحص ً حٿڄٸٌڃخص حٿْٔخكْش حٿظِ طظڄظ٪ ريخ حٿيًٿش

ً ٿٸي ٫َٳض حٿْٔخكش ط٤ٌٍحص ڃٔظڄَس ً ك٠ض رخىظڄخځ حٿټؼَْ ڃن ىًٽ حٿ٬خٿڂ ً هخٛش 

حٿزخكؼْن ً حٿيحٍْٓن ً ٻٌٿٺ حٿڄڄخٍْٓن ڃن ٍؿخٽ حلأ٫ڄخٽ، ٻٌنيخ ط٘ټپ ڃٜيٍح أٓخْٓخ ڃن ڃٜخىٍ 

حٿيهپ أً حٿنخطؾ حٿٸٌڃِ أً طٌٳَْ ڃنخٛذ حٿ٬ڄپ ٿيًٿش ڃخ، رپ اڅ ڃٸيٍحص حلإَّحىحص حٿْٔخكْش حٿظِ 

. طلٸٸيخ ٻؼَْح ڃخ طٔظويځ ٻڄئَٗ ٿٸْخّ ڃيٍ طٸيځ ىٌه حٿيًٿش

ً ن٨َح لأىڄْش ىٌه حٿ٨خىَس ً حٍطزخ٣يخ رخٿن٘خ٣خص حلاٷظٜخىّش حلأهٍَ ٳبڅ حلأڃَ ّظ٤ڀذ 

حٿظ٬ڄٶ رڄٴخىْڄيخ ً طلڀْپ ٫نخَٛىخ ڃن أؿپ ط٤ٌَّىخ هيڃش ٿڀزَّ٘ش ٻټپ، ٿٌح ْٓټٌڅ حىظڄخڃنخ 

. ڃنٜزخ ٳِ ىٌح حٿٴٜپ حٿظڄيْيُ كٌٽ ٣ز٬ْش ن٘خ١ ٻپ ڃن حٿظٌّٔٶ ً حٿْٔخكش

۱ 
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 ػًىيُبد ؽىل انزغىَك و انخذيبد انغُبؽُخ : انًجؾذ الأول

. يبهُخ  انزغىَك : انًغهت الأول 

  نلاك٦ ڃن حلأڃؼڀش حٿٔخرٸش رؤڅ حٿظٌّٔٶ ىٌ أٻؼَ ڃن ٻٌنو ن٘خ٣خ اٷظٜخىّخ ّيظڂ رن٘خ١  

أً " حٿِرٌڅ"حلأ٫ڄخٽ، رپ ىٌ ن٘خ٣خ نڄخٍٓو ٳِ كْخطنخ حٿٌْڃْش ٫ن اىٍحٹ ڃٔزٶ أځ لا، ٌٓحء ٳِ ؿخنذ 

٫ڄڀْش حٿظزخىٽ " ، ٳ٬نيڃخ ط٘ظَُ ًُؿخ ڃن حلأكٌّش، ٳؤنض ط٘خٍٹ ر٘ټپ ٍثِْٔ ٳِ "حٿظٌّٔٶ"حٿـخنذ 

، (حٿڄنٴ٬ش حٿڄظؤطْش ڃن حلأكٌّش  )ٿڀلٌٜٽ ٫ڀَ ِٗء ًً ٷْڄش  (حٿڄخٽ)ًطٸيځ ْٗجخ ًً ٷْڄش " حٿظٌّٔٸِ 

حٿڄنظؾ ىٌ أُ ِٗء ّظزخىٿو حٿِرخثن رٸْڄش ڃ٬ْنش لأنو ّلٸٶ اٗزخ٩ حٿلخؿش أً ٍٯزش، ًّٜنٲ حٿظٌّٔٸْْن 

: حٿڄنظـخص اٿَ ػلاع أٛنخٱ 

 . حٿٔڀ٪ ًىِ حلأْٗخء ًحٿڄٌحى حٿڄڀڄٌٓش -1

. حٿويڃخص أً حلأن٤٘ش ًأٳ٬خٽ حٿظِ طٸيځ ْٗجخ ًً ٷْڄش ٿڀڄٔظٴْي  -2

. حلأٳټخٍ ًحٿڄٴخىْڂ حٿظِ طٸيځ ڃنخٳ٪ ٳټَّش أً ًٍكْش ٿڀِرخثن -3

. ٫ڄڀْش نٸپ ًطلٌّپ طظڂ رْن ٳَّٸْن أً أٻؼَ حٿڄٌحى ڃخىّش أً ٯَْ ڃخىّش  : Exchangeحٿظزخىٿْش 

. ٓڀ٪ أً أٳټخٍ ّظزخىٿيخ حٿِرخثن رخٿڄخٽ ڃٸخرپ ِٗء أهَ ًً ٷْڄش : Productحٿڄنظؾ 

. ڃنظـخص ڃخىّش ّيٍٻيخ حٿِرخثن رخٿڀڄْ أً حٿَإّش أً حٿظًٌٵ أً حٿٔڄ٪  : Goodحٿٔڀ٪ 

. ڃنظـخص ٯَْ ڃخىّش طٸيځ ڃخٿْش أً ٷخنٌنْش ، ٣زْش أً طَٳْيْش ٿڀِرخثن : Servicesحٿويڃخص 

. ڃٴخىْڂ أً ٳڀٔٴخص أً طٌٍٜحص ڃ٬ْنش ّڄټن طزخىٿيخ ٳِ حٿٌٔٵ : Ideasحلأٳټخٍ 

: هلاٽ حٿ٬ٸٌى حٿڄخْٟش ٧يَص طٌؿيخص أىص اٿَ ٌٓء ٳيڂ ٿظ٬َّٲ حٿظٌّٔٶ 

 حلأًٽ ىٌ أڅ ڃن٨ڄخص حلأ٫ڄخٽ طٌٔٵ ٳٸ٢ حٿڄنظـخص، ًحٿؼخنِ ىٌ حٿوڀ٢ رْن حٿزْ٪ ًحٿظٌّٔٶ ٫ڀَ أهڄخ 

 1: ًىنخٹ حٿ٬يّي ڃن حٿظ٬خٍّٲ ٿڀظٌّٔٶ ًّڄټننخ ًٻَ ر٬ٞ حٿظ٬خٍّٲ حٿٌحٍىس ٳِ ڃخّڀِ . ِٗء ًحكي 

أىحء أن٤٘ش حلأ٫ڄخٽ حٿظِ طوظٚ " ٫َٳظو ٫ڀَ أنو : 1960ط٬َّٲ حٿـڄ٬ْش حلأڃَّټْش ٿڀظٌّٔٶ 

"ربنْٔخد حٿٔڀ٪ ًحٿويڃخص ڃن حٿڄنظؾ اٿَ حٿڄٔظيڀٺ أً حٿڄٔظويځ
1

 ًٿٸي ًؿو ٿيٌح حٿظ٬َّٲ ٻؼَْ ڃن 

حلإنظٸخىحص كْغ طلظٌّو ر٬ٞ ؿٌحنذ حٿٸٌٍٜ حٿظِ ڃن أرَُىخ اىڄخٿو ٿټؼَْ ڃن حلأن٤٘ش ًحلأ٫ڄخٽ 

حٿظِ طٸٌځ ريخ حٿڄئٓٔش حٿڄنظـش ًحلأن٤٘ش حٿظِ ّٸٌځ ريخ حٿڄٔظيڀٺ ٷزپ ًأػنخء ًر٬ي َٗحء حٿٔڀ٪ 

                                                           
1
، حٿيحٍ حٿـخڃ٬ْش ٿڀنَ٘ ، حلإٓټنيٍّش، ڃَٜ ، 1 ڃلڄي ٳَّي حٿٜلن، آڄخ٫ْپ ڃلڄي حٿْٔي، نخىّش ٫خٍٱ، حٿظٌّٔٶ، ١- 

 . 16 ځ، ٙ 2002-2003



 حٿٴنيٷْش ًحٿويڃخص حٿْٔخكِ حٿظٌّٔٶ كٌٽ ڃٴخىْڂ                                                             :حٿٴٜپ حلأًٽ 
 

8 
 

ًحٿويڃخص ٻٌٿٺ أنو ٷَٜ حٿظٌّٔٶ ٫ڀَ ڃئٓٔخص حلأ٫ڄخٽ كْغ أڅ حٿن٘خ١ حٿظٌّٔٸِ ّڄټن أڅ طٸيڃو 

. ڃئٓٔخص كټٌڃْش ًحص ٣خر٪ هيڃِ ًڃئٓٔخص أهٍَ لا طييٱ اٿَ طلٸْٶ ٍرق
1
 

ن٨َح ٿلإنظٸخىحص حٿڄٌؿيش ٿظ٬َّٲ حٿـڄ٬ْش حٿٔخرٶ : 1985ط٬َّٲ حٿـڄ٬ْش حلأڃَّټْش ٿڀظٌّٔٶ . 2

ن٨خځ کڀِ : "  كْغ ٫َٳظو ٫ڀَ أنو1985ٷخڃض حٿـڄ٬ْش حلأڃَّټْش رظٸيّڂ ط٬َّٲ آهَ ٿڀظٌّٔٶ ٓنش 

ڃظټخڃپ حلأن٤٘ش حلأ٫ڄخٽ ًحٿڄٜڄڄش ٿظو٢ْ٤، ط٬َْٔ، طًَّؾ، ًطٌُّ٪ حٿٔڀ٪ ًحٿويڃخص حٿڄ٘ز٬ش 

حٿَٯزخص حٿڄٔظيڀټْن حٿلخٿْْن ًحٿڄظٌٷ٬ْن 
2

 .

  نٔظوڀٚ ڃن حٿظ٬خٍّٲ حٿٔخرٸش أڅ ىنخٹ حٿ٬يّي ڃن حٿڄٴخىْڂ حٿظِ طليى حٿڀ٬زش حٿظٌّٔٸْش حٿظِ 

ّـذ ٫ڀَ أُ ىحٍّ أً ڃڄخٍّ حٿظ٬َٱ ٫ڀْيخ ًىٍحٓظيخ ٿظټٌڅ رڄؼخرش حلأٓخْٓخص حٿظِ َّطټِ ٫ڀْيخ 

: ىٌح حٿن٘خ١ ًىٌه حٿڄٴخىْڂ ىِ

ط٬ظزَ حٿلخؿخص حلإنٔخنْش حٿڄٴيٌځ حلأٓخِٓ ٿيٍحٓش حٿظٌّٔٶ ٳخلإنٔخڅ ٿيّو حٿ٬يّي ڃن : حٿلخؿخص- 

حٿلخؿخص حٿظِ ٬َّٔ لإٗزخ٫يخ ًطظ٠ڄن ىٌه حٿلخؿخص ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿلخؿخص حٿڄخىّش ًحٿڄڀزْ ًحٿيٱء 

. ًحٿلخؿخص حلإؿظڄخ٫ْش

.  طڄؼپ حٿَٯزخص ڃَكڀش ڃظٸيڃش ڃن حٿلخؿخص ًىِ حٿٌٓخثپ حٿظِ طٔظويځ ٳِ اٗزخ٩ حٿلخؿش : حٿَٯزخص- 

ىٌ ٍٯزش حٿٴَى ٳِ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٿڄنظـخص حٿظِ طڄيه رؤٷَٜ اٗزخ٩ ڃڄټن ٳِ كيًى : حٿ٤ڀذ - 

.  ڃٌحٍىه حٿڄخٿْش ًٿيٌح ٳبڅ حٿ٤ڀذ ٫ڀَ ٓڀ٬ش ّظليى رَٯزش حٿٴَى ٳِ اٷظنخءىخ ًحٿٸٌس حٿَ٘حثْش ٿو

اڅ ًؿٌى حٿلخؿخص ًحٿَٯزخص حلإنٔخنْش ٧ًيٌٍ حٿ٤ڀذ ٫ڀْيخ ّظ٤ڀذ طٌحؿي ڃنظـخص : حٿڄنظـخص - 

. لإٗزخ٩ ىٌه حٿلخؿخص ًحٿَٯزخص

أڅ : - ٬ّظزَ ؿٌىَ حٿ٬ڄڀْش حٿظٌّٔٸْش ًطظ٤ڀذ ٫ڄڀْش حٿظزخىٽ طٌحٳَ ر٬ٞ حٿ١ًَ٘ ًىِ: حٿظزخىٽ  - 

.  ّټٌڅ ىنخٹ ٣َٳْن 

. أڅ ّټٌڅ ٿټپ ٣َٱ حٿٸيٍس ٫ڀَ حلإطٜخٽ رخٿ٤َٱ حٓهَ ًطٔڀْڄو ىٌح حٿِ٘ء - 

. أڅ ّټٌڅ ٿټپ ٣َٱ حٿلَّش حٿڄ٤ڀٸش ٿٸزٌٽ أً ٍٳٞ ٫َٝ آهَ- 

                                                           
1
 2002، 1، ىحٍ ًحثپ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪، ٫ڄخڅ، حلأٍىڅ، 1١، ١(ڃيهپ طلڀْڀِ ) ى نخؿِ ڃ٬لا، ٍحثٲ طٌٳْٶ، أٌٛٽ حٿظٌّٔٶ - 

  .4ځ، ٙ 
2
. 16، ىحٍ ٛٴخء ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪، حلأٍىڅ، ٫ڄخڅ، ٙ 1 ُّخى ڃلڄي حٿَ٘ڃخڅ، ٫زي حٿٰٴٌٍ ٫زي حٿٔلاځ، ڃزخىة حٿظٌّٔٶ، ١- 
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ط٬ظزَ حٿڄ٬خڃلاص حٿٌكيس حلأٓخْٓش ٿڀظزخىٽ ٳ٬نيڃخ ّظٴٶ ٣َٳخڅ ٫ڀَ ٫ڄڀْش حٿظزخىٽ ّڄټن : حٿڄ٬خڃلاص - 

حٿٸٌٽ كْنجٌ رؤڅ ىنخٹ ڃ٬خڃڀش ٷي طڄض ًٿٌٿٺ ٳبڅ ڃلٌٍ حٿڄ٬خڃلاص ٳِ حٿٸْڄش حٿظِ ّلٜپ ٫ڀْيخ 

.  حٿ٤َٳْن

اڅ ڃٴيٌځ حٿظزخىٽ ّٸٌىنخ ٳِ حٿنيخّش اٿَ ڃٴيٌځ حٿٌٔٵ ًّظټٌڅ حٿٌٔٵ ڃن ٻخٳش حٿڄٔظيڀټْن : حلأٌٓحٵ - 

حٿڄلظڄڀْن حٿٌّن ٿيّيڂ كخؿش أً ٍٯزش ڃ٬ْنش ًٿيّيڂ حلإٓظ٬يحى لإٿڄخځ ٫ڄڀْش حٿظزخىٽ لإٗزخ٩ ىٌه حٿلخؿش 

أً حٿَٯزش 
1

 .

رىعُغ رغجُك انزغىَك إنً انًغبلاد عذَذح  : انًغهت انضبٍَ 

ٳِ حٿٌٷض حٿٌُ أٛزق ٳْو حٿظٌّٔٶ ًً ىًٍ أٓخِٓ ٳِ اىحٍس حٿڄئٓٔش، طٌٓ٪ ڃـخٿو ٫ڀَ 

٫ڀَ حٿڄٔظٌٍ حٿيحهڀِ ٿڀڄئٓٔخص ڃن هلاٽ حڃظيحى ٧ًخثٴو ًط٬يىىخ ًطن٫ٌيخ، ٫ًڀَ : ڃٔظٌّْن

. حٿڄٔظٌٍ حٿوخٍؿِ ڃن هلاٽ نٴًٌه ًطٰڀٰڀو اٿَ ٫يى ٻزَْ ًڃظنخڃِ ڃن ٷ٤خ٫خص حٿن٘خ١ حٿڄوظڀٴش

 :رىعغ وظُفخ انزغىَك

  ٿٸي أىٍٻض حٿڄئٓٔخص ْٗجخ ٳْ٘جخ أنو ڃن أؿپ ْٛخنش ًط٤ٌَّ أٌٓحٷيخ لا ّټٴِ ٳٸ٢ حٿزلغ ٳِ 

ٻْٴْش رْ٪ أً طَّٜٲ حٿٔڀ٪ ر٬ي انظخؿيخ ًط٬َْٔىخ، رپ ّـذ حٿظؤٻي ڃن ٷيٍطيخ ٫ڀَ حٿٌٌٛٽ اٿَ 

حٿِرخثن ٷزپ انظخؿيخ، رپ ًأٻؼَ ڃن ًٿٺ اً ٫ڀَ حٿڄئٓٔش حلإن٤لاٵ ڃن طلڀْپ كخؿْخص حٿٌٔٵ لاطوخً 

ڃخًح ننظؾ ؟ ً رؤُ ٬َٓ نزْ٪؟ : ٷَحٍ

اڅ حٿظٌّٔٶ ٧ًْٴش أٓخْٓش رـخنذ ٧ًخثٲ حٿڄئٓٔش حلأهٍَ، ًٿٸي ُحى حلإىظڄخځ رخٿ٧ٌْٴش 

حٿظٌّٔٸْش كظَ أٟلض حٿ٧ٌْٴش حلأٓخْٓش، ًحٿظِ ٬ًٟض حٿڄٔظيڀٺ ٳِ رئٍس حىظڄخڃيخ ًحىظڄخځ 

.  حٿڄئٓٔش ٻټپ

حٿظٌّٔٶ  (marketing d’ étude)ًطز٬خ ٿيٌح حلإڃظيحى نڄِْ حٿٌْځ رْن طٌّٔٶ حٿيٍحٓش   

  (marketing operationnelleً حٿظٌّٔٶ حٿ٬ڄڀِ  (marketing strategique)حلإٓظَحطْـِ 

  :     ًّڄټن طڀوْٚ ىٌح حلإڃظيحى ًحٿظٌٓ٪ ٳِ حٿـيًٽ حٿظخٿِ

 

 

                                                           
1
-2002 ىحٍ حٿـخڃ٬ْش ٿڀنَ٘ ، حلإٓټنيٍّش ، ڃَٜ ، 1 ڃلڄي ٳَّي ٛلن، آڄخ٫ْپ ڃلڄي حٿْٔي، نخىّش حٿ٬خٍٱ ،حٿظٌّٔٶ ، ١- 

2003 ٙ ، 18  
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  انزىعغ انىظُفٍ نهزغىَك( I   -1)عذول سلى

 انًهبو انزىعغ انىظُفٍ نهزغىَك

 

طٌّٔٶ حٿيٍحٓش 

ڃَحٷزش ٳ٬خٿْش حلأن٤٘ش ،  (حلإٓظٸٜخءحص)ىٍحٓش حٿٌٔٵ  -

 ڃظخر٬ش حٿڄٌٷ٪ حٿظنخٳِٔ - حٿظٌّٔٸْش 

 

حٿظٌّٔٶ حلإٓظَحطْـِ 

 

طٜڄْڂ حٿٔڀ٪ أً  ، حٿڄٔظييٳش (أً حٿِرخثن )اهظْخٍ حلأٌٓحٵ - 

ط٤ٌَّ حلإٓظَحطْـْش  ، طليّي حلأ٬ٓخٍ  ، حٿويڃخص حٿڄَحى ر٬ْيخ

حٿ٬لاٷخطْش 

. طليّي حٿڄٌٷ٪ ًْٓخٓش حٿ٬لاڃش    ،   اهظْخٍ ٷنٌحص حٿظٌُّ٪ - 

رنخء آظَحطْـْش حلإطٜخٽ - 

   

 

حٿظٌّٔٶ حٿ٬ڄڀِ 

طنٴٌْ كڄلاص حلإٗيخٍ ًحٿظًَّؾ  - 

طن٢ْ٘ حٿزخث٬ْن ًحٿظٌّٔٶ حٿڄزخَٗ طٌُّ٪ حٿٔڀ٪ ًطزْْنيخ - 

 (طيْجش حٿڄلپ حٿظـخٍُ)

حٿظٌّٔٶ حٿ٬ڄڀِ - 

هيڃش ڃخ ر٬ي حٿزْ٪ -

 

 ,Lendrevie. J, Lindon. D, Mercator,mréorie et pratique de Marketing, 5 éme édition dalloz :انًظذس

Paris 1997 , p 07 . 

 :ڃن هلاٽ حٿـيًٽ ّظزْن أڅ ٧ًْٴش حٿظٌّٔٶ طظيهپ ٫ڀَ

 (ڃ٘ظَّن ، ڃٔظيڀټْن، ڃنخٳٔش، ڃل٢ْ)ڃٔظٌٍ طٌّٔٶ حٿيٍحٓش ڃن هلاٽ طلڀْپ حٿٌٔٵ رټپ أر٬خىه - 

ڃٔظٌٍ حٿظٌّٔٶ حلإٓظَحطْـِ ڃن هلاٽ ڃظخر٬ش حلأن٤٘ش حٿظِ . - ًٷْخّ نظخثؾ حلأن٤٘ش حٿظِ طڂ طنٴٌْىخ

٫ڀَ - انظخؽ ًرْ٪ حٿڄنظٌؽ ٻخهظْخٍ حلأٌٓحٵ ًحلإٓظييحٱ ًڃٴيٌځ حٿڄنظٌؽ  (ڃن٤ٸْخ ًُڃنْخ )طٔزٶ 

ڃن هلاٽ ڃظخر٬ش حلأن٤٘ش حٿظِ طڀِ ًطڀلٶ حلإنظخؽ ٻظنٴٌْ حٿلڄلاص حلإٗيخٍّش، : ڃٔظٌٍ حٿظٌّٔٶ حٿ٬ڄڀِ

 .حٿظٌُّ٪، هيڃخص ڃخ ر٬ي حٿزْ٪ ًٯَْىخ
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: ايزذاد انزغىَك إنً لغبػبد أَشغخ عذَذح- 2-

ٳِ حٿٌٷض حٿٌُ ط٬ٌٓض ٳْو ٧ًخثٲ حٿظٌّٔٶ، طٌٓ٪ أ٠ّخ ڃـخٽ ط٤زْٸو ط٬ٌٓخ ڃ٬ظزَح كْغ   

 : حڃظي اٿَ حٿڄئٓٔخص ًحص حٿ٤خر٪ ٯَْ حٿَرلِ، ًّټڄن ىٌح حلإڃظيحى ٳِ حٿٸ٤خ٫خص حٿظخٿْش

كْغ حڃظي اٿَ حٿڄئٓٔخص حٿڄنظـش ٿڀٔڀ٪ ًحص حلإٓظيلاٹ حٿٌحٓ٪ ٻخٿڄن٨ٴخص ، حٿڄٌحى : حٿٸ٤خ٩ حٿٔڀ٬ِ- 

 . حٿٌٰحثْش، ڃٌحى حٿظـڄْپ ًٯَْىخ

كْغ حڃظي اٿَ حٿويڃخص حٿڄٌؿيش اٿَ حٿـڄيٌٍ حٿٌحٓ٪ ًحهظَٵ حٿزنٌٹ ًحٿْٔخكش : حٿٸ٤خ٩ حٿويڃخطِ - 

 . ًكظَ حلأٳټخٍ

ًىٌ ڃخ ٬َّٱ رخٿظٌّٔٶ حٿٜنخ٫ِ، ًّظ٬ڀٶ ربنظخؽ ًطٌّٔٶ ٓڀ٪ ًهيڃخص طٔظيڀٺ : حٿٸ٤خ٩ حٿٜنخ٫ِ– 

  (. B to B)ڃن ٷزپ ڃن٘آص ٳِ ٗټپ حٓظيلاٹ ٢ًْٓ ٤ّڀٶ ٫ڀْو 

كْغ طٰڀٰپ حٿظٌّٔٶ اٿَ حٿڄ٬خىي ًحٿڄيحٍّ حٿظ٬ڀْڄْش ًحٿڄن٨ڄخص حلاؿظڄخ٫ْش : حٿٸ٤خ٩ ٯَْ حٿَرلِ- 

، ًٯيحس (حلاؿظڄخ٫ِ)... ًحلإنٔخنْش ًحٿيّنْش ٻخٿڄن٨ڄخص حٿڄنخى٠ش ٿڀوڄَ ًحٿظزٮ ًحٿٜڀْذ حلأكڄَ 

30"حٿْٔخِٓ)حٿلَد حٿ٬خٿڄْش حٿؼخنْش حٻظ٘ٴض حلأ٣َحٱ حٿْٔخْٓش حٿظٌّٔٶ حلإنظوخرِ 
1

 .

ًلا نٔظؼنِ ڃن ًٿٺ حٿٔڀ٤خص حٿ٬ڄٌڃْش ًحٿـڄخ٫خص حٿڄلڀْش ً حٿڄيَّّخص، ٳټڀيخ ٬ًٟض ٳِ 

. ىحثَس حٿظٌّٔٶ، ًنڀڄْ ًٿٺ ڃن هلاٽ كڄلاص حلإٷظٜخى ٳِ حٓظ٬ڄخٽ حٿ٤خٷش ًكڄلاص أڃن حٿ٤َّٶ

 .(حٿظٌّٔٶ حٿ٬ڄٌڃِ)

٧يَ حٿظٌّٔٶ حٿيًٿِ نظْـش طيًّپ حٿڄئٓٔخص لأن٤٘ظيخ، ًٳِ ىٌح حلإ٣خٍ ٿ٬زض : حٿٸ٤خ٩ حٿيًٿِ - 

 ڃن رْن حٿزخكؼْن حلأًحثپ حٿٌّن Kotler ً Levyحٿڄئٓٔخص حٿڄظ٬يىس حٿـنْٔخص ىًٍح ڃلٴِح، ٬ًّظزَ 

" رلؼٌح ٳِ طٌٓ٪ حٿڄٴيٌځ حٿظٌّٔٸِ، ًأرلخػيڄخ أٓٴَص ٫ن ٧يٌٍ ڃ٤ٜڀق ؿيّي حٿظٌّٔٶ حٿ٬خځ

(Générique) ڃخ ًٍحء حٿظٌّٔٶ " ًأ٠ّخ( "Meta marketing) .حٿ٬خځ لا ّظڂ طليّيه ٳِ   ٳخٿظٌّٔٶ

ڃْيحڅ هخٙ ًانڄخ ّليى ٬ًَّٱ ٻڄنيـْش ٷخ٫يّش ٿڄ٬خٿـش حٿڄ٘خٻپ حٿظِ طٌحؿو أُ ڃئٓٔش طييٱ اٿَ 

طلڀْپ حٿزْجش : ىٌه حٿڄنيـْش طظ٠ڄن ڃَكڀظْن. حٿٌٌٛٽ رـڄخىَْ ڃ٬ْنش اٿَ طزنِ ٓڀٌٹ ڃليى

ًرخٿوٌٜٙ ىٍحٓش حٿـڄخىَْ حٿڄٔظييٳش ًحٓظـخرش حٿڄئٓٔش ٿيخ رخهظْخٍ حٓظَحطْـِ ّييٱ اٿَ طزنِ 

                                                           
1 -30 Lendrevie J, Lindon. D. Mercator théorie et pratique de Marketing, 5 éme édition dalloz Paris 1997 , 

p8 
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حٿٔڀٌٹ حٿڄَٯٌد ڃن ٷزپ ؿڄيٌٍ حٿڄئٓٔش، ًىنخ حٿظٌّٔٶ ٬ّظزَ حٿ٧ٌْٴش حٿظِ طظټْٲ ريخ حٿڄئٓٔش ڃ٪ 

."ڃل٤ْيخ 
1

 .

 رغىَك انخذيبد انغُبؽُخ: انًغهت انضبنش

 :يفهىو انزغىَك انغُبؽٍ. 1

  ٧يَ حلاطـخه حٿليّغ ٿظٸڀْپ حلإنٴخٵ ٫ڀَ حٿٔڀ٪ حلآظيلاٻْش رخٿڄٸخرپ رَُص ٧خىَس ُّخىس 

حلإنٴخٵ ٫ڀَ ؿٌحنذ أهٍَ ٳِ حٿلْخس حٿ٬خڃش ًحٿظِ طؤهٌ ٛٴش حٿويڃش ٻخٿڄ٤خ٫ڂ ًحٿٴنخىٵ ًٯَْىخ ڃن 

حٿويڃخص، ٳٸي أٛزلض حلإؿخُس حٿٔنٌّش ٳِ حٿټؼَْ ڃن حٿڄـظڄ٬خص ڃٔؤٿش طؤهٌ ر٬ي اؿزخٍُ، ٳخٿټؼَْ ڃن 

. حلأٳَحى ّوٌٜٜڅ ؿِء ڃن ىهٌٿيڂ لإنٴخٷيخ ٫ڀَ حٿٔٴَ

ىٌ ٫ڄڀْش ڃٌؿيش نلٌ حٿٔخثلْن ًطييٱ اٿَ :"حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ٫ڀَ أنو Bartlet  ٳ٬َْٱ 

طؤڃْن ًطڀزْش حكظْخؿخص حلآظيلاٻْش، ڃن هلاٽ حٿٸنٌحص حٿظ٬ٌُّْش حٿڄوظڀٴش حٿڄئٿٴش ڃن حٿڄن٨ڄخص 

ًحٿڄئٓٔخص حٿْٔخكْش حٿڄوظڀٴش ًحٿظِ طظٴخ٫پ ڃ٪ ىئلاء حٿٔخثلْن طلض ٢ٰٟ حٿٸٌْى حٿزْجش حٿوخٍؿْش 

حٿٸٌْى حلاٷظٜخىّش ًحٿظټنٌٿٌؿْش ًحلأهلاٷْش ًحلاؿظڄخ٫ْش، ًحٿظِ : حٿظِ طظڂ ٳْيخ ٫ڄڀْش حٿظٴخ٫پ ڃؼپ 

طييٱ اٿَ طٔيْپ طيٳٶ حٿڄزخىلاص اٿَ حٿٌٔٵ حٿڄٔظييٱ ًرڄخ ّن٬ټْ ٫ڀَ طلْٔن ٫ڄڀْخص حٿظزخىٽ 

"ًحلآظيلاٹ 
2

 .

حٿظنٴٌْ حٿ٬ڀڄِ ًحٿڄنٔٶ ٿْٔخٓش حلأ٫ڄخٽ ڃن ٷزپ حٿڄ٘خٍّ٪ :" ٫ڀَ أنوconbadrone  ٻڄخ ٫َٳو 

حٿْٔخكْش، ٌٓحء ٻخنض ٫خڃش أً هخٛش أً ٫ڀَ حٿڄٔظٌُ حٿڄلڀِ أً حلإٷڀْڄِ أً حٿ٣ٌنِ أً حٿ٬خٿڄِ، 

"ٿَٰٝ طلٸْٶ حلإٗزخ٩ حلأٷپ ٿلخؿخص ڃـڄ٫ٌخص حٿڄٔظيڀټْن حٿڄليىّن ًرڄخ ّلٸٶ ٫خثيح ڃلاثڄخ
3

 .

٫ڄڀْش اىحٍّش طٸٌځ ريخ حٿڄن٨ڄخص : "  ًڃنو طٔظ٤ْ٪ حٓظنظخؽ ط٬َّٴخ ٗخڃلا ٿڀظٌّٔٶ حٿْٔخكِ

حٿْٔخكْش ًحٿڄ٘خٍّ٪ حٿْٔخكْش، ڃن هلاٿيخ ّظڂ طليّي ڃـڄ٫ٌخص ْٓخكْش ٳ٬ڀْش ًحٿڄظٌٷ٪ حلاطٜخٽ ريڂ 

ٿَٰٝ حٿظلٴِْ ًاٗزخ٩ ٍٯزخطيڂ ًىًحٳ٬يڂ ًطزنِ حٿڄنظؾ حٿْٔخكِ حٿڄ٤ڀٌد ڃن ٷزڀيڂ، ًًٿٺ ٿَٰٝ 

 ".طلٸْٶ حلإٗزخ٩ حلأٷپ ٿڀٔخثق، ًطلٸْٶ أىيحٱ حٿْٔخف

                                                           
1
 - Sylvie .Martin, Védrine. J.P, Marketing : les concepts clés, edition Chihab, 1996, p 18 

2
، ٙ 2001اىحٍس حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ، ڃټظزش حٿڄـظڄ٪ حٿ٬َرِ حلإ٫ٜخٍ حٿ٬ڀڄِ ، ٫ڄخڅ، حلأٍىڅ، :  ارَحىْڂ آڄخ٫ْپ حٿليّي- 

84 
3
 51: ، 2010ٙڃٸخلاٵ ىحٍ کنِ حٿٌٍٳش ٫ڄخڅ، حلأٍىڅ، ٓنش : أكڄي ڃلڄي، ٛنخ٫ش حٿٔخكش، ىحٍ ٻنٌُ حٿڄ٬َٳش، ٫ڄخڅ،- 
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 ًطظ٠ڄن رلٌع حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ حٓظويحځ حٿڄنيؾ حٿ٬ڀڄِ ٳِ حٿظٴټَْ ًؿڄ٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص 

ًطلڀْڀيخ ًحٓظولاٙ حٿنظخثؾ ڃنيخ رَٰٝ حٿڄٔخ٫يس ٳِ حطوخً ٷَحٍحص طٌّٔٸْش ٳخ٫ڀش ًڃئػَس، أً ًٟ٪ 

 .هذفه ه٢٤ ڃ٬ْنش، ًڃخ ٿڂ طو٢٤ حلإؿَحءحص ًطن٨ڂ ٳخڅ ىنخٹ حكظڄخلاص رخڅ ّوَؽ حٿزلغ ٫ن

 : أهذاف انزغىَك انخذيبد انغُبؽُخ2-

: ىنخٹ ٫يس أىيحٱ ٿڀظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ًىِ ٻڄخ ّڀِ

:  الأهذاف انمشَجخ (1 

  ىِ طڀٺ حلأىيحٱ حٿظِ ط٬ڄپ ٫ڀَ طلٸْٸيخ حٿَ٘ٻش ًحٿٌٻخلاص حٿْٔخكْش ًحلأؿيِس ًحٿڄن٨ڄخص 

حٿْٔخكْش ًطظڄؼپ ٳِ طلٸْٶ نٔزش ڃ٬ْنش ڃن حٿظيٳٶ حٿْٔخكِ ٌٓحء رخٿنٔزش ٿ٬يى حٿٔخثلْن أً حٿڀْخٿِ 

. حٿْٔخكْش أً حلإَّحىحص حٿْٔخكْش هلاٽ ٳظَس ُڃنْش ٷَْٜس طظَحًف رْن ٓنش ًٓنظْن

: الأهذاف انًزُىػخ (2 

  ّٸٜي ريٌح حٿن٩ٌ ڃن حلأىيحٱ طن٩ٌ ًطزخّن حلأىيحٱ حٿظٌّٔٸْش حٿظِ ط٬َٔ ٿڀٌٌٛٽ حٿْيخ 

حٿڄن٘آص حٿْٔخكْش حٿڄوظڀٴش ڃؼپ طلٸْٶ حٿَٟخ ًاٗزخ٩ حٿلخؿخص حٿڄوظڀٴش ٿيٍ حٿٔخثلْن ڃن هلاٽ 

طلْٔن ڃٔظٌٍ حٿويڃخص حٿْٔخكْش ًحلاٍطٸخء ريخ ىٌح رخلإٟخٳش اٿَ حلأىيحٱ حٿظٌّٔٸْش حٿڄ٬ًَٳش ڃؼپ 

ُّخىس حٿيهپ حٿْٔخكِ ًحٿلَٻش حٿْٔخكْش ٻٌٿٺ ّڄټن أڅ ّيهپ ٟڄن حلأىيحٱ حٿظٌّٔٸْش حٿظٌٓ٪ ًٳظق 

 .أٌٓحٵ ْٓخكْش ؿيّيس

 : الأهذاف انًشزشكخ (3 

   ًىِ حلأىيحٱ حٿظٌّٔٸْش حٿظِ ط٬َٔ اٿَ طلٸْٸيخ ڃوظڀٲ حلأؿيِس ًحٿڄن٨ڄخص ًحٿَ٘ٻخص 

حٿْٔخكْش ڃؼپ طلٸْٶ ٓڄ٬ش ْٓخكْش ٣ْزش أً طٌٳَ هيڃخص ْٓخكْش ٫ڀَ ىٍؿش ٫خٿْش ڃن حٿظٸيځ ًحٿظ٤ٌٍ 

 .حٿن، ًىٌه حلأىيحٱ ط٘ظَٹ ٳْيخ ؿڄْ٪ حٿڄن٘خص حٿْٔخكْش... 

: الأهذاف انخبطخ (4 

  َّطز٢ ىٌح حٿن٩ٌ ڃن حلأىيحٱ رظلٸْٶ أىيحٱ ڃ٬ْنش ط٬َٔ اٿَ طلٸْٸيخ اكيٍ حٿڄن٘آص حٿْٔخكْش 

ر٘ټپ هخٙ ڃؼپ حكظټخٍ ٌٓٵ ْٓخكِ ڃ٬ْن أً طٸيّڂ هيڃخص ْٓخكْش ڃظڄِْس رؤ٬ٓخٍ ڃ٬ظيٿش اٿَ حٿَْٰ، 

. ًًٿٺ ڃن حلأىيحٱ حٿظِ ط٬َٔ اٿْيخ حٿڄن٘آص حٿْٔخكْش
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الإعبس انًفبهًٍُ نهخذيبد انفُذلُخ : انًجؾش انضبٍَ 

  طَؿ٪ ريحّخص ن٘ؤس حٿٴنخىٵ اٿَ ألاٱ حٿٔنْن، ًٿټنيخ ٿڂ طظ٤ٌٍ ٳِ حٿ٣ٌن حٿ٬َرِ رخٿ٘ټپ حٿٌُ 

ًٛڀض اٿْو ٛنخ٫ش حٿٴنخىٵ ٳِ حٿَٰد، رٔزذ اڃظْخُ حٿ٬َد رټَځ حٿ٠ْخٳش، ًطٸيّڄيڂ هيڃش حٿ٠ْخٳش 

. حٿڄـخنْش

  ػًىيبد ؽىل انخذيبد انفُذلُخ:انًغهت الأول

: يفهىو انخذيخ انفُذلُخ : أولا 

  ٿٸي ًٍىص ٿيخ حٿ٬يّي ڃن حٿظ٬خٍّٲ ٓنٌٻَ حٿز٬ٞ ڃنيخ ڃ٪ حٿظَٻِْ ٫ڀَ حٿوٜخثٚ حٿڄ٘ظَٻش 

: ٿيٌه حٿظ٬خٍّٲ

حٿويڃش حٿٴنيٷْش ىِ حلأن٤٘ش ٯَْ حٿڄخىّش ًحٿظِ ّڄټن طٸيّڄيخ ر٘ټپ ڃنٴٜپ ًطٌٳَ اٗزخ٩   " 

حٿَٯزخص ًكخؿخص حٿ٠ٌْٱ ، ًٿْٔض رخٿ٠ًٍَس أڅ طَطز٢ ڃ٪ رْ٪ ڃنظؾ أهَ ٫ًني طٸيّڂ حٿويڃش لا 

. ّظ٤ڀذ نٸپ حٿڄڀټْش 

حٿويڃش حٿٴنيٷْش ىِ ڃـڄ٫ٌش ڃن حلأ٫ڄخٽ حٿظِ طئڃن ٿڀ٠ٌْٱ حٿَحكش ًحٿظٔيْلاص ٫ني َٗحء   " 

". ًآظيلاٹ حٿويڃخص ً حٿٔڀ٪ حٿٴنيٷْش هلاٽ اٷخڃظيڂ ٳِ حٿٴنيٵ 

حٿويڃش حٿٴنيٷْش ىِ ٫زخٍس ٫ن حلأن٤٘ش ٯَْ حٿڄڀڄٌٓش رٸٜي اكيحع حٿظزخىٽ ًڃٜڄڄش ٿظٸيّڂ   " 

". ًاٗزخ٩ ٍٯزش ًكخؿش حٿ٠ْٲ 

ًٿٺ حٿن٘خ١ حٿٌُ َّطز٢ ربٷخڃش ً اٌّحء ًا٫خٗش "   ٣ًزٸخ ٿيٌه حٿظ٬خٍّٲ ٳبڅ حٿويڃش حٿٴنيٷْش ىِ 

حٿنِلاء رَٜٱ حٿن٨َ ٫ن ًْٓڀش ىٌه حلإٷخڃش أً حلإ٫خٗش، رييٱ اٗزخ٩ ٍٯزخطيڂ ً طلٸْٶ ٍٟخىڂ 

، ًّظ٘ټپ ىٌح حٿن٘خ١ "رخ٫ظزخٍ ًٿٺ أٳ٠پ ٣َّٸش ٿ٠ڄخڅ آظڄَحٍّش ن٘خ٣خص حٿٸ٤خ٩ ًطنڄْش ٫خثيحطو 

ڃن حٿظيحهپ رْن حٿ٬ڄْپ ًڃٌٳَ حٿويڃش، رلْغ ٬ّٔی ڃٌٳَ حٿويڃش ڃن أؿپ طلٸْٶ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄنخٳ٪ 

حٿلٸْٸْش ٿڀ٬ڄْپ، ٳ٬نيڃخ ّ٘ظَُ ىٌح حلأهَْ ٯَٳش ٳِ ٳنيٵ ٳبنو ّ٘ظَُ ٓڀ٬خ ڃڀڄٌٓش ڃؼپ حٿََّٔ 

ًحلأػخع ٿڄيس ڃليًىس طڄؼپ ٳظَس اٷخڃظو ًلا ّنظؾ ٫ن ًٿٺ ڃڀټْش، ٻڄخ أنو ّ٘ظَُ أ٠ّخ طـَرش حٿٴنيٵ 

، ٿْظلٜپ (ؿٌ حٿٴنيٵ ، ٣َّٸش ڃ٬خڃڀش ًأىحء حٿ٬خڃڀْن أً حٿٸخثڄْن رخٿويڃش ًڃيخٍطيڂ ً ڃلٴِحطيڂ )

٫ڀَ كِڃش حٿڄنخٳ٪ حٿظِ ّټٌڅ حٿز٬ٞ ڃنيخ ٣ز٬ْْخ ڃؼپ حٿَحكش ٳِ ََّٓ حٿٴنيٵ رْنڄخ ّټٌڅ ر٠٬يخ 

.. نٴْٔخ ڃؼپ حلإٓظڄظخ٩ ًحٿ٬ٔخىس 
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أَىاع انخذيخ انفُذلُخ: صبَُب  
1

 : 

 .اٿن... ًط٘ڄپ حٿٴنخىٵ، حٿڄٌطْلاص حٿ٘ٸٶ حٿٴنيٷْش، حٿڄوْڄخص، حٿٸٍَ حٿْٔخكْش  :هيڃش حلإٌّحء- أ

رؤڅ حٿ٬ڄپ ٳِ ڃـخٽ حلإ٬٣خځ ًً كٔذ ٳِ حٿيًٍس حلإٷظٜخىّش، كْغ : هيڃخص حلإ٬٣خځ ًحٿَ٘حد - د 

ٳِ ڃـخٽ حٿْٔخكش رخٿنٔزش ٿڀزڀي،  (%30 )طټٌڅ نٔزش حلإهظلاٱ ڃنو ٻزَْ ًىخڃٖ حٿَرق لا ِّّي ٫ن 

ًىٌ ٳِ ڃيٍ اڃټخنْش حٿزڀي ٿظؤڃْن اكظْخؿخص حٿْٔخكش ڃن حٿڄٌحى حٿٌٰحثْش حٿلاُڃش ٿلإ٬٣خځ طـنزخ 

. ٿلإٓظَْحى ًٳٸيحڅ ٷٔڂ ٻزَْ ڃن حٿٸ٤خ٩ حلأؿنزِ حٿٌُ ّلٜپ ٫ڀْو ڃن حٿْٔخكش

  ًنَْ٘ اٿَ أڅ ىنخٹ أنٌح٩ حٿ٬٤خځ ٳِ حٿْٔخكش طظز٪ أڃِؿش حٿٔخثق، ًٿټپ ٳجش ٳِ حٿْٔخف ڃِحؿخ 

٫خڃخ، ٳڄؼلا حلأٌٌّْٓڅ ّٴ٠ڀٌڅ حلأٍُ رْنڄخ حلأڃَّټٌْڅ حٿټ٬ٺ أًىخځ ڃ٪ حٿزْٞ، ًحلأًٍرٌْڅ حٿوزِ 

حٿڄلڄٚ ًٷيٌس ًحٓزٌَٓ  

ڃؼپ حٿڀيٌ ًحٿظٔڀْش ًڃڄخٍٓش حٿيٌحّخص ٻڄخ ط٘ڄپ حٿويڃخص حٿڄټڄڀش ٿڀْٔخكش ڃؼپ : حٿويڃش حلإٟخٳْش - ؽ

اٿن، ًأ٠ّخ ًٓخثپ حٿَٻٌد ٯَْ حٿظٸڀْيّش ٻخٿيٍؿخص ... حٿيلاٿش ًحٿ٣َ٘ش حٿْٔخكْش ًحٿٜلش ًحٿڄَحٳٸش 

 . اٿن ...حٿٌٰٙ ًحٿيٍؿخص حٿنخٍّش  حٿظِٿؾ ٫ڀَ حٿڄخء ًٿزخّ

 َشبح انفُذلخ ورغىسهب: انًغهت انضبٍَ 

  ٫َٳض حٿٴنيٷش ٳِ حٿٸ٤ٔن٤ْنْش ًٳِ رلاى ٳخٍّ، ًڃن ر٬يىخ ٳِ ٓخثَ رڀيحڅ حٿَ٘ٵ حٿٸيّڂ رخٓڂ 

ىِ " هخڅ"حٿٴَنْٔش، ًٻڀڄش "auberge"حلانـڀِّْش ًٻڀڄش " inn" ًىٌ حٿڀٴ٦ حٿڄٸخرپ ٿټڀڄش " هخڅ"

حٿزْض، أً نِٽ، أً ڃټخڅ، أً ڃلپ : ڃن أٛپ طَٻِ ًٳخٍِٓ، ًط٬نِ 
2
. 

ٳٸي ط٤ٌٍص رْٰٜش ك٠خٍّش ن٨َح ٿڀڄ٨خىَ حٿيّنْش ًأڃخٻن حٿ٬زخىس، :   أڃخ حٿٴنيٷش ٫ني حلإٯَّٶ 

كْغ ٻخنض حٿ٠ْخٳش ٧خىَس هخ٬ٟش ٿَٟخ حٓٿيش، ٳظوٜٚ ٳـٌس ڃن ڃنخُٽ حٿنخّ ٿ٠ْخٳش حٿِحثَّن 

حٿوخنخص حٿټزَْس، ًٳِ حٿزلَ حٿڄظ٢ٌٓ : کنِ حٓٿيش، ًريأص ط٨يَ أٗټخٽ ٳنيٷْش رخٿٸَد ڃن حٿڄ٬خري ڃؼپ 

 .اُىىَص حٿلَٻش حٿظـخٍّش ًط٤ٌٍص حٿنڄخًؽ حٿٴنيٷْش ًحٿڄ٬٤ڄْش

                                                           
1
 ٻخٳِ ڃ٤ٜٴَ ٌّٓٲ، ڃًَحڅ ڃلڄي أرٌ ٍكڄو ، كڄِس ٫زي حٿلڀْڂ ىٍح ىکو، كڄِس ٫زي حٿَُحٵ حٿ٬ڀٌحڅ، ڃزخىة حٿظٌّٔٶ - 

. 202، ٫ڄخڅ، حلأٍىڅ، ٙ 1،2016حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ، ڃټظزش حٿڄـظڄ٪ حٿ٬َرِ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪، ١
 2015 ٫ڄخڅ، ًحٿظٌُّ٪، ٿڀنَ٘ حلأّخځ ىحٍ ،١1 حٿْٔخكِ، حٿ٤ڀذ ٳِ ًىًٍىخ حٿٴنيٷِ حٿظٌّٔٶ حٓظَحطْـْخص حٿوْټخنِ، ٫ڀِ كٔن  ٍحثي- 2

. 108-105 ٙ ځ،
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لا نـيىخ أٛلا أً ڃٜيٍح ٳِ حٿڀٰش حٿ٬َرْش، ًٿټن ڃخ ؿخء ٳِ حٿڄٜخىٍ " حٿٴنيٵ"  اڅ ٻڀڄش 

ًط٬نِ ڃټخڅ حلآظَهخء ٳِ حٿڀْپ، ٳِ كْن ٳِ  (Malon)حٿٸيّڄش أڅ ٻڀڄش حٿٴنيٵ ٳِ حٿڀٰش حٿ٬َرْش 

 .ًط٬نِ ٯَٳش ٬٣خځ ًاٌّحء حٿ٠ْٲ  (kataluma )حٿڀٰش حٿٌْنخنْش ٻخڅ ّٔڄَ 

( Pondokia)أً  (Pondoketa )ٷي أٓظڄي ڃن ٻڀڄش  (ٳنيٵ  )  ًَّؿق أڅ ّټٌڅ ٿٴ٦ ٻڀڄش 

: حٿٌْنخنْش ، ٳِ كْن طڄؼپ ٻڀڄش حٿٴنيٵ رخٿنٔزش اٿَ حٿڀٰخص حلاهٍَ طٔڄْخص ڃوظڀٴش، ٳٴِ حٿڀٰش حٿلاطْنْش

أُ حٿٸخ٫خص حٿظِ ّظڂ ٳْيخ حٓظٸزخٽ حٿِحثَّْن ًحٿظَكْذ ريڂ، أڃخ حٿڀٰش  (Hositium)ٻخنض طڄؼپ 

ٳِ حٿڀٰش حلا٤ّخٿْش، ٳِ كْن  (Hospite) ًٷي حٗظٸض ڃنيخ ٻڀڄش  (Hostel )ٻخنض طڄؼپ : حٿٴَنْٔش

كظَ  (Hotel) ٳِ حٿڀٰش حٿٴَنْٔش ط٬نِ حٿ٠ْٲ ًحٗظٸض ڃنيخ ٻڀڄش ٳنيٵ  (Hotelأٛزلض ٻڀڄش 

. أٛزلض ٗخث٬ش كظَ حٓڅ

  ًٷي حهظڀٴض حٿڄٴخىْڂ رخٿنٔزش اٿَ حٿٴنخىٵ رخهظلاٱ حٍحء حٿټظخد ًحٿزخكؼْن ًحٿڄئٓٔخص حٿظِ 

ڃئٓٔش طـخٍّش طييٱ اٿَ طلٸْٶ حٿَرق ڃن هلاٽ : " ط٬نَ ريٌح حٿڄـخٽ، ٳٸي ٫َٱ حٿٴنيٵ ٫ڀَ أنو

" . طٸيّڂ حٿويڃخص ًحٿٔڀ٪ حٿٴنيٷْش، ٿڀِحثَّن ً حٿـڄيٌٍ حٿڄٔخٳَّن

حٿٴنيٷش :   ًر٬ي أڅ حط٬ٔض ٍٷ٬ش حلأڃزَح٣ٌٍّش حٿٌْنخنْش حٿٸيّڄش، ٧يَ ن٩ٌ ػخٿغ ڃن حٿٴنيٷش 

حٿظـخٍّش أً حٿْٔخكْش، ٻخڅ حٿَٰٝ ڃنو اٌّحء ًا٬٣خځ ٻزخٍ حٿظـخٍ أً حٿلټخځ حٿيّن ٻخنٌح ّٰيًڅ اٿَ 

حٿ٬خٛڄش ٿظٸيّڂ حٿييحّخ ًحٿٌلاء ٿلأرخ٣َس حلإٯَّٶ، رٸٜي ط٣ٌْي ڃَحٻِىڂ ٳِ رلاىىڂ، أً رٸٜي 

. حٿلٌٜٽ ٫ڀَ ڃِحّخ ْٓخْٓش أً اٷڀْڄْش هخٛش

ٳيِ كْغ ريأص ٛنخ٫ش حٿٴنخىٵ ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش رخٿظ٤ٌٍ :   أڃخ حٿٴنيٷش ٳِ حٿ٬ٌٍٜ حٿ٤ٌَٓ 

اٿَ حٿٴنيٵ حٿَْٰٜ، ػڂ حٿٴنخىٵ حٿټزَْس، ًڃن حلأٓخٿْذ حٿظِ أىص اٿَ " حٿوخڅ"حٿظخٍّوِ ًحلانظٸخٽ ڃن 

ىٌح حٿظ٤ٌٍ ٳِ حٿٴنخىٵ ، ىٌ حنظ٘خٍ حٿنَٜحنْش ٳِ ىٌه حٿٴظَس حٿِڃنْش، ًطڄِْص حٿظٸخٿْي حٿيّنْش ًٷظجٌ رڂ 

.  ٫َٳض رو ڃن كذ ٿڀڄٔظٸزپ ّټَځ حٿ٠ْخٳش، ًح٫ظزَطو أكي حٿٌحؿزخص حٿيّنْش

  ىٌه حٿ٠ْخٳخص حٿوخٛش ٿڂ طٔظڄَ ٣ٌّلا ن٨َح ٿظِحّي حلأ٬ٓخٍ ٌٓحء ٻخنض ٿڀظـخٍ أځ ٿظؤىّش 

حٿن، حلأڃَ حٿٌُ أىٍ اٿَ انظ٘خٍ حٿٴنيٷش حٿ٬خڃش ٳِ حٿڄيڅ طز٬خ ٿظ٤ٌٍ ٣َٵ حٿڄٌحٛلاص ... ٳَٝ حٿلؾ

ًًٓخثپ حٿنٸپ، نظْـش لاهظَح٩ حٓلاص حٿزوخٍّش، ًحٿظ٤ٌٍ ٳِ ًٓخثپ حٿنٸپ حٿڄوظڀٴش 
1

 ، ًٷي طلٌٿض 

حٿټؼَْ ڃن حٿٸٌٍٜ حٿټزَْس اٿَ ٳنخىٵ، ٫ًڀْو ٧يَص حٿڄيحهپ حٿټزَْس حٿؼَّش ًحٿلـَحص حٿڄظ٬ٔش 

                                                           
1
، ىحٍ ؿََّ ٿڀنَ٘ ً حٿظٌُّ٪، ٫ڄخڅ، 1، ١(اىحٍس ًڃٴخىْڂ ) ٓڀْڂ ڃلڄي هنٴَ، ٫لاء كْٔن حٿَٔحرِ، ٛنخ٫ش حٿٴنخىٵ - 

. 16ځ، 2011ٙ
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حٿڄٴًَٗش ر٨٬ْڂ حلأػخع، الا أڅ ىٌه حٿٴنخىٵ ٻخنض طٴظٸي اٿَ حٿًٌٵ حٿٔڀْڂ، ٻڄخ أن٬يځ حٿلْ حٿ٠ْخٳِ 

. حٿٴنيٷِ ٫ني حٿ٬خڃڀْن ٳْيخ 

ريأص ڃ٨خىَ حٿظ٤ٌٍ ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش ط٨يَ رٌٌٟف ر٬ي ط٤ٌٍ ًٓخثپ :   ٿټن حٿ٬َٜ حٿليّغ 

حٿنٸپ ڃن حٓٿش حٿزوخٍّش ًحٿٸ٤خٍ حٿَ ٧يٌٍ حٿْٔخٍس ً حٿ٤خثَس ًحٿٔٴن حٿ٠وڄش ڃڄخ ٓيپ ٫ڄڀْش انظٸخٽ 

حلأٳَحى ًحٿڄٔخٳَّن ڃن ڃټخڅ اٿَ آهَ، رؤ٩َٓ ًٷض ڃڄټن ً رؤٷپ حٿظټخٿْٲ، ڃڄخ ٗـ٪ حٿڄٔخٳَّن 

. حٿن ٿڀظنٸپ رلَّش .... ٌٓحء لأٯَحٝ طـخٍّش أً طَٳْيْش 

ًر٬ي حٿؼٌٍس حٿٴَنْٔش ًحٿؼٌٍس حٿٜنخ٫ْش ريأص ٍإًّ حلأڃٌحٽ طٔظؼڄَ ٳْيخ رخ٫ظزخٍىخ ٛنخ٫ش 

ڃَرلش كظَ أٛزلض ٳِ حٿٌٷض حٿلخَٟ ٛنخ٫ش ڃظڄِْس ٿيخ هٜخثٜيخ، ًأن٨ڄظيخ ًٷٌحنْنيخ، 

ًأ٫َحٳيخ ٳٸي ًٛڀض ىٌه حٿٜنخ٫ش اٿَ ٷڄظيخ ، ًٓڄض اٿَ أ٫ڀَ ىٍؿخص حٿظ٤ٌٍ ڃن كْغ حلإىحٍس 

. ًحٿظن٨ْڂ 

ًڃن ىنخ أٛزلض حٿٴنيٷش ٫نَٜح آظَحطْـْخ ىخڃخ ٳِ حٿْٔخكش، ًأطٔظ٫َض أنظزخه حٿټؼَْ ڃن   

حٿيًٽ رلْغ اىظڄض ريٌح حٿٸ٤خ٩، ًهٜٜض ٿيخ حلآظؼڄخٍحص حٿ٠وڄش ڃن هلاٽ رنخء حٿٴنخىٵ حٿليّؼش 

ًحٿڄظ٤ٌٍس، ًلا طټخى طيهپ حٿَ ڃيّنش ٳِ حٿ٬خٿڂ الا ًطلاك٦ حطٔخ٩ ن٘خ٣يخ ٳِ حٿڄـخٽ حٿٴنيٷِ ، ٳٸي 

. أٛزق حٿٴنيٵ حٿٌْځ أكي ڃٔظڀِڃخص حٿل٠خٍس، ًلا ّڄټن طٌٍٜ ًؿٌى رڀي ڃظل٠َ ڃن ىًڅ ٳنخىٵ

.  رظُُف وخظبئض انفُبدق: انًغهت انضبنش 

-I رظُُف انفُبدق . 

: يٍ ؽُش انًهكُخ والإَزًبءرظُُف انفُبدق : أولا 

  ىٌه حٿ٤َّٸش ٳِ حٿظٜنْٲ ط٬ظڄي ٫ڀَ ڃڀټْش حٿٴنيٵ، ًحٿيْټڀش حلإىحٍّش، ًحٿظْٰ٘ڀْش، ًّڀل٦ ىٌح 

: حٿظٜنْٲ أٍر٪ أنٌح٩ ڃن حٿٴنخىٵ 

لا طَطز٢ رؤّش ٓڀٔڀش ڃن حٿٔلآپ حٿٴنيٷْش حٿ٬ڀڄْش ًڃڀټْظيخ ط٬ٌى اٿَ : (حٿوخٛش  )حٿٴنخىٵ حٿڄٔظٸڀش  - 1

أً ڃـڄ٫ٌش أٳَحى ٫ًخىس ڃخ طټٌڅ ىٌه حٿٴنخىٵ َْٰٛس ٫ًيى ٯَٳيخ ٷڀْڀش، ًطٸيځ " ٗوٚ ًحكي"ٳَى 

. هيڃخص ڃليًىس حٿٸڀش ٍأّ حٿڄخٽ حٿڄٔظؼڄَ ًهيڃش َّٗلش ڃ٬ْنش ڃن ڃليًىُ حلإنٴخٵ

ىِ ڃـڄ٫ٌش ٳنخىٵ طنظَ٘ ٳِ ڃـڄ٫ٌش ڃن ىًٽ حٿ٬خٿڂ ط٬ڄپ طلض آڂ ًحكي : حٿٔلآپ حٿٴنيٷْش- 2

ًطظٸخَٟ " حٿَ٘ٻش حلأځ" ًّـَُ طْٰ٘ڀيخ ًاىحٍطيخ ًٳٸخ ٿظٌؿْيخص حلإىحٍس حٿڄَٻِّش ٿڀٔڀٔڀش حٿٴنيٷْش 
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حلإىحٍس حٿڄَٻِّش ڃن ىٌه حٿٴنخىٵ ٌٍٓڃخ ڃٸٍَس أً نٔزش ڃن حلأٍرخف ڃٸخرپ آظويحځ حلإٓڂ حٿظـخٍُ 

: ًحٿ٬لاڃش حٿظـخٍّش ٿڀٔڀٔڀش حٿٴنيٷْش، ًڃن أىڂ حٿٔلآپ حٿٴنيٷْش ٳِ حٿ٬خٿڂ نـي 

 Hyatt، كْخس Holidayinn، ىٌٿْيحُ اڅ Sheraton، َْٗحطٌڅ Hiltonىْڀظٌڅ 

:  اٿن، ًىنخٹ ڃِحّخ ًٓڀزْخص ٻخٿظخٿِ  ... Intercontinentalأنظَٻٌنظْنٌنظخٽ 

الإعى وانؼلايخ انزغبسَخ نغهغخ انفُذلُخ : ( I  - 2  )انغذول 

حٿٔڀزْخص حٿڄِحّخ 

آظويحځ حٓڂ ڃ٬ًَٱ ً ڃ٘يٌٍ ٫ڀَ حٿڄٔظٌٍ 

حٿ٬خٿڄِ 

ىٳ٪ ڃزخٿٮ ڃخٿْش ڃٸخرپ حٿ٬ڄپ ربٓڂ حٿٔڀٔڀش 

طٌٳَ حلأڃن حٿ٧ٌْٴِ ٿڀ٬خڃڀْن 

 

٫يځ حٿڄًَنش حٿټخٳْش ٳِ حلإٓظـخرش ٿڀظَْٰحص ٳِ 

رٔزذ ًٍَٟس آظ٘خٍس حلإىحٍس "حٿٌٔٵ 

" حٿڄَٻِّش

ٟوخڃش ٍأّ حٿڄخٽ حٿڄٔظؼڄَ ًرخٿظخٿِ ٻزَ كـڂ 

حٿٴنخىٵ ًطوٜٚ حلإىحٍس ً حٿٸيٍس حٿظٌّٔٸْش 

حٿڄَٻِّش 

اٍطٴخ٩ أ٬ٓخٍ ڃوظڀٲ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش رڄخ ٳيِ 

ڃٸيڃش ٿَّ٘لش ڃ٬ْنش ڃن ًًُ حٿيهٌٽ حٿڄَطٴ٬ش 

حٓظويحځ ن٨ڂ حٿلـِ حٿيًٿْش 

طلْٔن ٫َٝ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش 

٫يځ طټٌّن ٌٍٛس ًىنْش ٫ڄڀْش كٌٽ حٿٴنيٵ 

 

َىعف أثى فبسح، عًُش أثى صَذ انُشبط انزشوَغٍ فٍ انجُئخ انفُذلُخ، يغهخ إلزظبدَبد شًبل إفشَمُب انؼذد انضبنش ، دَغًجش : انًظذس 
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ًىِ حٿٴنخىٵ حٿظِ طټٌڅ ڃڀټْظيخ ڃ٘ظَٻش رْن حٿيًٿش ًحٿٸ٤خ٩ حٿوخٙ أً رْن حٿيًٿش : ٳنخىٵ ڃوظڀ٤ش - 3

. ًَٗٻخص أؿنزْش 

ًىِ حٿٴنخىٵ حٿظِ طټٌڅ ڃڀټْظيخ طخر٬ش ٿڀيًٿش ڃؼپ حٿيًٍ حٿڄظٌٳَس ٿيٍ ر٬ٞ : ٳنخىٵ كټٌڃْش - 4

. ًحٿٸٌحص حٿڄٔڀلش ًحٿ٣َ٘ش  حٿٌُحٍحص
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: رظُُف انفُبدق يٍ ؽُش انًىلغ : صبَُب 

: ًّلظٌُ ٫ڀَ هڄْ أنٌح٩ ڃن حٿٴنخىٵ ىِ 

نـٌځ اٿَ حٿيٍؿش "05"طٸ٪ ىحثڄخ ىحهپ كيًى حٿڄيّنش ًطظَحًف ىٍؿخطيخ ڃن : ٳنخىٵ ٢ًٓ حٿڄيڅ  - 1

حٿْٔخكْش ، ًر٠٬يخ ّٸيځ ٻخٳش أنٌح٩ حٿويڃخص حٿظِ ّلظخؿيخ حٿْٔخف ًٍؿخٽ حلأ٫ڄخٽ، ًطظَحًف أكـخڃيخ 

. ٯَٳش ًڃڀټْظيخ ڃظٴخًطش رْن أىڀْش ًَٗٻخص رڄوظڀٲ أنٌح٫يخ 500 اٿَ 30ڃن 

ٌّؿي ىٌح حٿن٩ٌ رخٿٸَد ڃن حٿڄ٤خٍحص أً ٳِ ىحهڀيخ ًٷي ن٘ؤص أٓخٓخ لإٌّحء : ٳنخىٵ حٿڄ٤خٍحص - 2

حٿڄٔخٳَّن رخٿ٤خثَحص ًڃٔخٳَّن حٿَ٘ٻخص حٿْٔخكْش حٿ٬خٿڄْش ًحٿظَحنِّض أُ حٿڄٔخٳَ حٿ٬خرَ أڃخ 

. اٿَ حٿيٍؿش حلأًٿَ " 05"ىٍؿخص ىٌه حٿٴنخىٵ ٳظظَحًف رْن 

طٔڄَ أ٠ّخ رٴنخىٵ ڃٔظويڃِ حٿْٔخٍحص ٳيِ ٫ڀَ ٗټپ : Motel" حٿڄٌطْپ " ٳنخىٵ حٿ٤َٵ حٿ٬َّٔش-3

ٗخٿْيخص ڃظٴَٷش أً ڃزنَ ًحكي ڃـخًٍ ٿو ڃٌٷٲ ٿڀْٔخٍحص، ًڃٌٷ٬يخ ّټٌڅ ٫ڀَ حٿ٤َٵ حٿ٬َّٔش 

. ٿڀْٔخٍحص ڃزخَٗس أً ٳِ ٌٟحكِ حٿڄيڅ حٿټزٍَ، ٻڄخ طٸيځ هيڃخص رؤ٬ٓخٍ أٷپ 

ن٘ؤص ٳِ ريحّش حٿٸَڅ حٿ٬َّ٘ن، ًط٬ٌٓض رخُىّخى حٿ٬ڄَحڅ ًطٌٳَ حٿزنْش حٿظلظْش ٻڄخ : حٿڄنظـ٬خص  - 4

طَطټِ رخٿٸَد ڃن حٿڄنخ٧َ حٿ٤ز٬ْْش ًطټٌڅ ڃٔخكظيخ ڃليًىس، ًطظټٌڅ ڃن ٗٸٶ ڃنٴٜڀش أً ڃظٜڀش أً 

. ٗخٿْيخص رخلإٟخٳش اٿَ ٳنخىٱ، ًطٌٳَ ٻخٳش حٿويڃخص حٿظِ ٤ّڀزيخ حٿٔخثق 

طظڄِْ رلټڂ ڃٌٷ٬يخ رخٿٸَد ڃن حٿٌٔحكپ حٿولارش ًحٿڄيڄش ٳِ حٿ٬خٿڂ طظَحًف : ٳنخىٵ حٿٌٔحكپ - 5

نـٌځ ًطڄظخُ ىحثڄخ رټزَ كـڄيخ ًطن٩ٌ حٿويڃخص حٿظِ طٸيڃيخ ٿڀ٠ٌْٱ " 04"اٿَ " 05"ىٍؿخطيخ ڃن 

ًّظ٬َٝ ٫ڄڀيخ ىحثڄخ ٿڀڄٌٓڄْش، ًڃن أىڂ ٳنخىٵ حٿٌٔحكپ ٳِ حٿ٬خٿڂ طڀٺ حٿڄٌؿٌىس ٫ڀَ ٌٓحكپ ڃْخڃی 

ًٿٌّ أنـڀٌّ ًٌٓحكپ حٿزلَ حٿټخٍّزِ ًٳِ ٳَنٔخ ًڃٌنض کخٍٿٌ ًٳِ ر٬ٞ حٿيًٽ حٿظِ طٸ٪ ٫ڀَ 

. اٿن...حٿزلَ حلأرْٞ حٿڄظ٢ٌٓ ًحٿزلَ حلأكڄَ ًهڀْؾ حٿ٬َد

: رظُُف انفُبدق يٍ ؽُش انخذيبد انًمذيخ : صبنضب 

:    ّلظٌُ ىٌح حٿن٩ٌ ڃن ػڄخنْش أنٌح٩ ڃن حٿٴنخىٵ ىِ 

ط٬َٔ ىٌه حٿٴنخىٵ ٫ڀَ أڅ طټٌڅ ڃټخنخ لإؿظڄخ٩ حٿنخّ ٿٰخّخص طـخٍّش ٿٌٿٺ نـي : حٿٴنخىٵ حٿظـخٍّش - 1

أڅ ڃٌٷ٬يخ ّټٌڅ ٫خىس ٳِ ٷَد حٿڄيڅ حٿظـخٍّش ًحٿٜنخ٫ْش أً رخٿٸَد ڃن رٌٍٛش حلأًٍحٵ حٿڄخٿْش 

ًحٿڄ٤خٍحص ًطَٻِ ىٌه حٿٴنخىٵ اىظڄخڃيخ ٫ڀَ ر٬ٞ ن٫ٌْخص ٍؿخٽ حلأ٫ڄخٽ حٿڄئٷظْن ًحٿيحثڄْن ٫ًڀَ 
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ْٓخكش حٿڄئطڄَحص ًحٿٌلاثڂ ًاٷخڃش حٿلٴلاص ًحلأٳَحف، ًأٯڀذ حٿٴنخىٵ حٿظـخٍّش طټٌڅ ًحص ٯَٱ ٻؼَْس 

. ًطڄڀټيخ حٿَ٘ٻخص حٿټزَْس ًطيَّىخ حٿٔلآپ حٿٴنيٷْش حٿ٘يَْس أً طټٌڅ ڃڄڀٌٻش ٿڀٔڀٔڀش نٴٔيخ 

ًٷي أن٘ؤص رَٰٝ اٌّحء حٿ٬خڃڀْن حٿز٬ْيّن ٫ن أَٓىڂ، ٬ًّڄپ ىٌح حٿٴنيٵ ٻڄزنَ : ٳنخىٵ حلإٷخڃش - 2 

أً أٻؼَ ٠ّڂ ٫يس ٯَٱ، ًطٌٳَ هيڃش حٿظيرَْ حٿٴنيٷِ ٳٸ٢ كْغ لا طٸيځ ًؿزخص ٿڀ٠ٌْٱ، ًرخٿ٤ز٪ 

طټٌڅ أ٬ٓخٍىخ أٍهٚ رټؼَْ ڃن حٿٴنخىٵ حلأهٍَ، ٻڄخ أڅ ڃڀټْظيخ طخر٬ش ٿڄخٿٺ ًحكي أً ٿـڄ٬ْخطظ٬خًنْش 

 .أً ىّنْش، ًٷي لا ّټٌڅ ىيٳيخ حٿَثِْٔ ىٌ حٿَرق ڃؼپ ىًٍ حٿڄٔنْن 

ٳنخىٵ حٿڄٸخڃَس طڄظخُ ىٌه حٿٴنخىٵ رخٿڄٰخلاس ٳِ ىّټٌٍحطيخ ًٷخ٫خطيخ حٿيحهڀْش حٿـڄْڀش ًحٿولارش - 3 

 نـٌځ، ٻڄخ طلظٌُ ٫ڀَ ٣ٌحرٶ طلض حلأٍٝ طظ٠ڄن 05ًطټٌڅ ىحثڄخ ٟوڄش ؿيح، ًٯخٿزخ ٳنخىٵ 

اٿن، طـظٌد ىٌه حٿٴنخىٵ حٿ٤زٸش حٿٴنْش ڃن ... كڄخڃخص حٿْٔخكش، ٷخ٫خص ٍّخْٟش ، ڃٔخٍف ًأٌٓحٵ 

حٿْٔخف ٫ڀَ ًؿو حٿظليّي ًْٓخكش حٿڄئطڄَحص أ٠ّخ، ًٯخٿزخ نٍَ أڅ أٯڀذ حٿڄٔخرٸخص حٿَّخْٟش 

حٿ٬خٿڄْش ًڃٔخرٸخص حنظوخد ڃڀټخص حٿـڄخٽ ًڃٔخرٸخص طٌُّ٪ حٿـٌحثِ حٿْٔنڄخثْش ًحٿؼٸخٳْش ڃ٠٬ڄيخ ٬ّٸي 

ٳِ ىٌه حٿٴنخىٵ، ٳؤٗيَ ىٌه حٿٴنخىٵ ٳِ لاّ ٳْٰخّ، أطلانظخ، نٌْؿَِٓ، ؿٍِ حٿيخًحُ، حٿٌلاّخص 

. حٿڄظليس حلأڃَّټْش ًؿٍِ حٿټخٍّزِ، ڃيّنش ٻخٍٿٌ ٳِ اڃخٍس ڃٌنخٻٌ

٫زخٍس ٫ن ٳنيٵ أً رنخّش أً ٫يس أرنْش ٯَٟيخ اٌّحء حٿ٘زخد حٿَحٯذ ٳِ حٿٔٴَ : رٌْص حٿ٘زخد - 4 

ًحٿظَكخٽ ًحٿظ٬َٱ ٫ڀَ رڀيحڅ أٻؼَ ٬ًٌٗد ڃظ٬يىس ٿٸخء أؿَ ُىْي، ًحٿييٱ ڃن ان٘خء رٌْص حٿ٘زخد 

ٿْْ حٿَرق ًانڄخ طٌػْٶ حٿًَحر٢ رْن حٿ٘زخد ًطًٌّذ حٿٴٌحٍٵ رْنيڂ ٻڄخ ط٬ڄپ ٫ڀَ طٌْٓ٪ ڃ٬خٍٳيڂ 

ًطًِّيىڂ رڄوظڀٲ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿ٬خڃش ٫ن حٿزڀيحڅ حٿوخٍؿْش، ٻڄخ ط٬ڄپ ٫ڀَ طټٌّن حٿٜيٷخص ًطٌػْٸيخ 

رْن ٗزخد حٿزلاى حلأهٍَ ًطنڄْش ٬ٌٍٗ حٿڄلزش ًحلإنٔخنْش ًٷي ّظ٬ڀڂ حٿنِّپ ٳِ ىٌه حٿزٌْص ٿٰخص 

.  ٫ًخىحص ًطٸخٿْي حٿيًٽ 

ًٓزٶ حٿټلاځ ٫نيخ ٳِ طٸْٔڂ حٿٴنخىٵ ڃن كْغ حٿڄٌٷ٪، ًىنخٹ أنٌح٩ حٿٴنخىٵ حٿڄنظـ٬خص : حٿڄنظـ٬خص - 5

. اٿن... ڃؼپ حٿڄنظـ٬خص حٿْٜٴْش ًحٿ٘ظٌّش ًحٿٜلْش ًحٿـزڀْش 

:  حنٌح٩ 03ّڄټن طٸْٔڄيخ اٿَ :حٿٴنخىٵ حٿڄظلَٻش - 6 

ىِ حٿظِ طـٌد حلأنيخٍ ًحٿزلَْحص ًحٿزلخٍ ًحٿڄل٤ْخص ًطنٸپ حٿڄٔخٳَّن ڃن : حٿٴنخىٵ حٿ٬خثڄش - أ

حٿظِ ط٬ڄپ رْن LoveBoatڃن٤ٸش اٿَ أهٍَ أً ڃن ٷخٍس اٿَ أهٍَ ًڃن أٗيَ حٿٔٴن ٓٴْنش حٿلذ 

. ٿٌّ أنـڀٌّ ًحٿڄټْٔٺ
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ط٤ڀٶ ىٌه حٿظٔڄْش ٫ڀَ ٯَٱ ٷ٤خٍحص حٿنٌځ حٿڄظٌحؿيس ٳِ حٿٸ٤خٍحص : حٿٴنخىٵ حٿزَّش حٿڄظلَٻش - د

كْغ أڅ ڃ٨٬ڂ ٷ٤خٍحص حٿنٌځ حٿظِ طٸ٤٪ حٿڄٔخٳخص حٿ٤ٌّڀش طټٌڅ ڃـيِس رَٰٱ ڃن حٿيٍؿش حلأًٿَ 

ىٌح حٿن٩ٌ ٷڀْپ ٳِ حٿ٬خٿڂ، أًٽ َٗٻش ٣َْحڅ انظيـض ٣ًٌٍص ىٌه : حٿٴنخىٵ حٿ٤خثَس - ؽ. ًحٿؼخنْش 

 حلأڃَّټْش، طلظٌُ ىٌه حٿ٤خثَس ٫ڀَ ٷخ٫ش اؿظڄخ٫خص ًڃ٬٤ڂ ًڃٸيَ ًهيڃخص Regentairحٿٴټَس 

. اٿن... حٿيخطٲ ًحٿٔټَطخٍّش ًحٿظَؿڄش ًحٿټڄزٌْطَ 

أهٌص ٳِ حٿٔنْن حلأهَْس طنظَ٘ ىٌه حلأنٌح٩ ڃن حٿٴنخىٵ ًحٿظِ طټٌڅ ٳنخىٵ ًحص : حٿٴنخىٵ حٿ٬لاؿْش - 7

 نـٌځ ٳٸ٢ ًطٸ٪ رخٿٸَد ڃن ّنخرْ٪ حٿڄْخه حٿڄ٬ينْش ًحٿټزَّظْش أً ٳِ حٿڄنخ٣ٶ حٿظِ 04-05ىٍؿخص ٫خٿْش 

طظڄظ٪ رڄڄِْحص ٫لاؿْش رخٿ٤ز٬ْش، ًطًِى رخٿڄ٬يحص ًحٿظـيِْحص حٿ٤زْش حٿظِ طـ٬پ ڃنيخ ڃَٻِح ٫لاؿْخ 

ٿ٬لاؽ أڃَحٝ ڃ٬ْنش ،ًّلظخؿٌڅ ٿڀَحكش
1

 .

طنظَ٘ ىٌه حٿٴنخىٵ ٳِ حٿڄيڅ حٿظِ طلظٌُ ٫ڀَ ڃلا٫ذ ٻزَْس ً حٿڄيڅ حلأًٿڄزْش : حٿٴنخىٵ حٿَّخْٟش - 8 

 نـٌځ، ًطټٌڅ ڃـيِس رټخٳش 05 اٿَ 02أً ٷَد حٿڄلا٫ذ حٿڄ٘يٌٍس ٳِ حٿ٬خٿڂ، ًطظَحًف ىٍؿظيخ ڃن 

. حٿويڃخص حٿ٠ًٍَّش حٿظِ ّلظخؿيخ حٿَّخِٟ أً حٿيٌحس 

: رظُُف انفُبدق يٍ ؽُش ػذد انُغىو : ساثؼب 

:   ٻڀڄخ ُحىص ٫يى حٿنـٌځ ٻڀڄخ ط٬ٌٓض هيڃخطو ًأٍطٴ٬ض أ٬ٓخٍه ًطظٸٔڂ ٻڄخّڀِ 

٬ّظزَ ڃن أٍٷَ أنٌح٩ حٿٴنخىٵ ًّٸيځ هيڃخص ڃظټخڃڀش ٿڀ٠ٌْٱ ً رؤ٬ٓخٍ : ٳنخىٵ ًحص هڄْ نـٌځ - أ

ڃَطٴ٬ش طظنخٓذ ڃ٪ ن٩ٌ ًكـڂ ىٌه حٿويڃخص
2

 .

 05ر٤ز٬ْش حٿلخٽ طټٌڅ ڃٔظٌٍ هيڃخطيخ ًأ٬ٓخٍىخ أٷپ ڃن ٳنخىٵ ًحص : ٳنخىٵ ًحص أٍر٪ نـٌځ - د 

. نـٌځ رنٔزش ٟجْڀش طظنخٓذ ڃ٪ حٿوٴٞ ٳِ حلأ٬ٓخٍ 

 نـٌځ ر٘ټپ أٻؼَ ًٌٟكخ ًٳِ حٿڄٸخرپ 4ًّټٌڅ ڃٔظٌحىخ أٷپ ڃن ٳنخىٵ : ٳنخىٵ ًحص ػلاع نـٌځ- ؽ

. حٿ٬َٔ حٿڄنوٴٞ ًٷي لا طظٌحٳَ ريخ حٿويڃخص حلإٟخٳْش حٿڄ٤ڀٌرش ٳِ حٿڄٔظٌٍ حلأ٫ڀَ 

طٸظَد ٳِ حٿڄٔظٌٍ ڃن حٿٴنخىٵ حٿ٬٘زْش أً ٳنخىٵ حٿنـڄش حٿٌحكيس اڃخ ٣زٸخ :ٳنخىٵ ًحص نـڄظْن - ى

. لإنوٴخٝ ڃٔظٌٍ حلأػخع أً ٿټٌنيخ لا طظڄظ٪ رخٿوٌْٜٛش رڄ٬نَ آظويحځ حٿڄنخ٣ٶ حٿ٬خڃش ٿڀنِلاء

                                                           
1
 .84ځ، ٙ 2006، ڃ٤ز٬ش ڃلڄي ٌٗکض، أٍرْپ، 1 رنْخڃْن ٌّهنخ ىحنْخٽ، حٿڄيهپ اٿَ حٿٴنيٷش، ١- 

2
ځ، 2012، ىحٍ ُىَحڅ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ ، ٫ڄخڅ ، 3 كڄْي ٫زي حٿنزِ حٿ٤خثِ ، حلأْٓ حٿ٬ڀڄْش ٳِ اىحٍس حٿڄن٘آص حٿٴنيٷْش ، ١ - 

 ٙ106 . 
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ًطټٌڅ ڃظٌح٬ٟش ؿيح رخٿنٔزش ٿويڃخطيخ ٫ًيى ٯَٳيخ أ٬ٓخٍىخ ًحٿڄنخ٣ٶ : ٳنخىٵ ًحص نـڄش ًحكيس - ه

حٿظِ طٌؿي ريخ أ٠ّخ، ٻڄخ ٌّؿي ىنخٹ طٜنْٲ أهَ ٿڀٴنخىٵ ًٳٶ ڃ٬ْخٍ حلإ٫ظڄخىّش ٳينخٹ ٳنخىٵ ڃ٬ظڄيس 

. ً أهٍَ ٯَْ ڃ٬ظڄيس ًحلإهظلاٱ ٳِ هظڂ حلإ٫ظَحٱ حٿَٓڄِ ڃن ٷزپ ًُحٍس حٿْٔخكش 

رظُُف انفُبدق يٍ ؽُش الأعؼبس  : خبيغب

:   ٬ّظڄي طٜنْٲ حٿٴنخىٵ ٫ڀَ حٿڄٔظٌّخص حٿڄظز٬ش ٳِ ط٬َْٔ حٿَٰٱ ، ًّٸٔڂ اٿَ ػلاع ڃٔظٌّخص 

هيڃش : ط٤زٶ ىٌه حٿٴجش ٫ڀَ حلأ٬ٓخٍ ٳِ ٳنخىٷيخ ، ًط٬ظڄي ًٿٺ ٫ڀَ هيڃخص ڃڄِْس ڃؼپ : حٿٴجش حٿ٬ڀْخ - 

.  ، ًحٿڄلخٽ حٿظـخٍّش ًٯَْىخ (حٿٔټَطخٍّخ )

ًط٬ظڄي ٳِ أ٬ٓخٍىخ ٫ڀَ هيڃخص ڃٸزٌٿش ٳِ حٿَٰٱ ڃؼپ ًؿٌى كڄخځ ڃٔظٸپ ًػلاؿش : حٿٴجش حٿ٤ٌْٓش - 

َْٰٛس، ًطڀٴخُ ڃڀٌڅ، ًىخطٲ ًٯَْىخ
1

 . 

طٌحٳَ ىٌه حٿٴنخىٵ ٿِرخثنيخ حٿلي حلأىنَ ڃن حٿويڃخص، ًّٸٜي ىٌه حٿٴنخىٵ ًً حٿيهٌٽ : حٿٴجش حٿينْخ  - 

. حٿڄظينْش، ًحٿٌّن ٬ّظڄيًڅ ٳِ أٓٴخٍىڂ ٫ڀَ ڃِْحنْش ڃليىس 

 :خظبئض انفُبدق* 

  ط٬ظزَ حٿويڃش حٿٴنيٷْش هيڃش ڃظٰخَّس حٿوٌحٙ ڃن هلاٽ حٿويڃش حٿظِ طٸيځ ٿڀِرٌڅ ٍّڄخ طټٌڅ

 . ڃوظڀٴش ٫ن حٿويڃش حٿظِ طٸيځ ٿِرٌڅ آهَ ّٔټن ٳِ ٯَٳش أهٍَ ٳِ حٿٴنيٵ نٴٔو

  ِّظٌؿذ ٫ڀَ حٿڄنظٴ٪ ڃن حٿويڃش حٿڄٔخىڄش ٳِ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٿويڃش ڃن ڃٸيڃيخ أً ڃٌٍىىخ ٳ

 . حٿِڃخڅ ًحٿڄټخڅ حٿڄليىّن

  ِاڅ حٿويڃش حٿٴنيٷْش ٯَْ ڃڀڄٌٓش كْغ ٬ّٜذ طٔڀ٢ْ حٿ٠ٌء ٫ڀَ حٿظٔيْلاص أً حٿڄنخٳ٪ ٳ 

حٿٴنيٵ أً حٿڄ٬٤ڂ حٿڄ٬ْن لأڅ ىٌه حٿويڃخص ٍرڄخ طټٌڅ ڃَطز٤ش ڃ٪ ٗوْٜش حٿ٬خڃڀْن ٳِ 

 . حٿڄن٘آص حٿٴنيٷْش ًٻٴخءطيڂ

  ًط٬ظزَ حٿويڃش حٿٴنيٷْش هيڃش ىخٿټش أً ٷخرڀش ٿلانظيخء ٨ّيَ ىٌح ڃن هلاٽ ٫يځ رْ٪ حٿٴنيٵ أ

٣خًٿش حٿڄ٬٤ڂ أً ڃٸ٬ي ٳِ حٿ٤خثَس أً حٿزخهَس أً حٿٸ٤خٍ، ٿٌٿٺ لا ّڄټن هِڅ حٿويڃخص ٯَْ 

 .حٿڄزخ٫ش ٿڀٌْځ حٿظخٿِ

                                                           
1
، ىحٍ حٿڄٌحٓڂ ٿڀ٤زخ٫ش ًحٿنَ٘ ًحٿظٌُّ٪، رًَْص، 1 ڃلڄي ٳَّي ٫زي حلله ، حٿظو٢ْ٤ حٿْٔخكِ ًآٳخٵ حٿظنڄْش حٿڄٔظيحڃش، ١- 
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  لا ّڄټن نٸپ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش اٿَ حٿِرٌڅ ًّظٌؿذ ٫ڀَ حٿٔخثق حلانظٸخٽ اٿَ كْغ طٌؿي هيڃش

حٿ٠ْخٳش أً حٿڄٌٷ٪ حلأػَُ، كْغ ٨ّيَ ىنخ أڅ لاري ڃن حٿظ٤َٵ اٿَ حٿظ٤ٌٍحص حٿلخٛڀش ٳِ 

 . ٷ٤خ٩ حٿڄ٤خ٫ڂ

  ّـذ ٫ڀی ڃئٓٔش حٿ٠ْخٳش طٌٳَْ حٿيٿْپ حٿڄخىُ حٿڄڀڄٌّ حٿڄظڄؼپ رخٿڄ٬يحص ًحلأػخع 

 . ًحٿڄٜخ٫ي ًأؿيِس حٿيخطٲ ًحٿٴخٻْ ًحلإنظَنض

  َٝاڅ حٿويڃش حٿٴنيٷْش طظٔڂ رخٿظٌرٌد ٫ًيځ حلآظٸَحٍ ٨ًّيَ ىٌح ٳِ كخٿظِ حٿ٤ڀذ ًحٿ٬ 

٫ڀَ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش، ٳٴِ كخٿش حٿ٤ڀذ حٿ٬خٿِ لا طظٌٳَ ٿيٌه حٿڄئٓٔخص حلإڃټخنْخص حٿټخٳْش ڃن 

حٿ٤خٷش حلآظ٬ْخرْش ٿٔي حٿ٤ڀذ، أڃخ حٿ٬َٝ ّٔزذ هٔخٍس نخطـش ڃن أڅ حٿ٤خٷش حلآظ٬ْخرْش 

 .حٿڄ٬ًَٟش ٿڀزْ٪ طزٸَ ٳخٍٯش أُ ٯَْ ڃزخ٫ش رٔزذ ٻٔخى حٿ٤ڀذ

 كٔخْٓش حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٿلأكيحع حٿْٔخكْش ًحٿ٨ًَٱ حلاٷظٜخىّش .
1

 

 ّظڄِْ ن٨خځ حٿظٌّٔٶ ًحٿويڃش حٿٴنيٷْش رخلإٓظڄَحٍ ٫ڀَ ڃيحٍ حٿٌْځ . 

  - حٿويڃش طلظخؽ اٿَ ؿيي ٗوِٜ ٿڀظًَّؾ ٿيخ ٳَ٘حء حٿٔڀ٪ حٿْٔخكْش ط٬ظڄي ٫ڀَ كخؿش حٿِرٌڅ

. ًڃ٬َٳظو ػڂ هزَطو ًرخٿظخٿِ ىًحٳ٪ ىٌه حٿٔڀ٪
2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
٫لاء كْٔن حٿَٔحرِ، ٛنخ٫ش حٿٴنخىٵ اىحٍس ًڃٴخىْڂ ،ىحٍ ؿََّ ٿڀنَ٘ ً حٿظٌُّ٪ ، ىحٍ أٓخڃش ٿڀنَ٘ ً . ٓڀْڂ ڃلڄي هنٴَ ً ى- 

 .   29 ، ٙ 2011حٿظٌُّ٪ حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ، حلأٍىڅ ٓنش 
2
ه ىحٍ ًلاّش حٿنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ حٿ٤ْنش ىحٍ حٿَحّش ٫86ٜخځ كٔن حٿ٬ْٜيُ، ن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿْٔخكْش، ڃَؿ٪ ٓزٶ ًٻَه، ٙ  - 

. 86 ، ٙ 2001ٿڀنَ٘ ً حٿظٌُّ٪ حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ، ٫ڄخڅ ، حلأٍىڅ ، 
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 : انفظم الأول خلاطخ

  ّڄټن ا٫ظزخٍ حٿظٌّٔٶ ٻن٘خ١ ّڀزِ كخؿخص ً ٍٯزخص حلأٳَحى ً ّٸيځ حٿٔڀ٪ ً حٿويڃخص حٿظِ 

. ط٘ز٪ ىٌه حلإكظْخؿخص رخٿ٤َّٸش ً حٿ٬َٔ ً حٿِڃن ً حٿڄټخڅ حٿڄنخٓذ

  ً نـي أڅ أٻؼَ حٿٸ٤خ٫خص اىظڄخڃخ رخٿن٘خ١ حٿظٌّٔٸِ ٷ٤خ٩ حٿْٔخكش، ىٌح حلأهَْ ّڄټن ڃن طلٸْٶ 

حٿظٸيځ ً حلإُىىخٍ لأُ رڀي، ٿظؤػَْه حٿٴ٬خٽ ٳِ حلأن٤٘ش حلإٷظٜخىّش، ٻڄخ ّڄټن أڅ ّٜزق ىٌح حٿٸ٤خ٩ 

حٿڄٜيٍ حلأًٽ ٿڀيهپ ٳِ حٿزڀيحڅ حٿنخڃْش، ٿټؼَس ڃخ ّوڀٸو ڃن ٳَٙ ٫ڄپ ٳِ أن٤٘ظو حٿڄوظڀٴش ٻڄخ أنو 

٬ّي ڃٜيٍح ىخڃخ ٿڀ٬ڄلاص حلأؿنزْش ً حٿ٠َحثذ لأّش ىًٿش، ٻڄخ ط٬ظزَ حٿْٔخكش ٷ٤خ٫خ ٍثْْٔخ ٳِ ؿٌد 

. حلآظؼڄخٍحص حٿڄزخَٗس حٿڄلڀْش ً حلأؿنزْش

  ً ّن٤ڀٶ حٿن٘خ١ حٿْٔخكِ ٫زَ حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ڃن هلاٽ ط٬َّٲ حٿْٔخف رخٿڄٸٌڃخص ً 

حلإڃټخنخص ً حٿڄٌحٍى حٿْٔخكْش حٿظِ ّظڄظ٪ ريخ حٿزڀي، ً ٫ڀْو ّڄټن حٿٸٌٽ أڅ حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ طنٴٌْ ٫ڀڄِ 

ً ٳنِ ٿڄوظڀٲ حلأن٤٘ش حلإىحٍّش حٿڄنٔٸش، طٸٌځ رو حٿڄن٘آص حٿْٔخكْش ىحهپ حٿيًٿش ًهخٍؿيخ ٳِ ٓزْپ 

طليّي ڃـڄ٫ٌخص حٿْٔخف ً ٍٯزخطيڂ ً طٌؿيخطيڂ، ً لإّـخى طٌٍٜ ًحٟق ڃٴٜپ ٫نيىڂ ٫ن حٿڄن٤ٸش 

أً حٿَكڀش حٿڄ٤ڀٌد طٌّٔٸيخ، ً ّټٌڅ ًٿٺ ڃظَحٳٸخ ڃ٪ طنْٔٶ حلأن٤٘ش حٿڄئىّش اٿَ اٗزخ٩ حٿلخؿخص ً 

حٿَٯزخص ً طلٌّپ حٿظٌٷ٬خص حٿڄَؿٌس اٿَ كٸخثٶ ٫ن ٣َّٶ طٌٳَْ حٿڄنخم حٿْٔخكِ حٿڄظٌٷ٪، رلْغ 

طټڄن حٿ٬ڄڀْش حلأٓخْٓش ٿڀظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ٳِ ڃ٬َٳش ن٩ٌ حٿٔڀ٪ ً حٿويڃخص حٿظِ ٤ّڀزيخ حٿْٔخف ً 

. حلأ٬ٓخٍ حٿظِ طظلاءځ ڃ٪ اڃټخنْخطيڂ ً ٧ًَٳيڂ

ً ن٨َح ٿڄٔخىڄش حٿْٔخكش رنلٌ حٿؼخٿغ ٳِ طـخٍس حٿويڃخص ٳِ حٿ٬خٿڂ ٳبڅ ڃ٨٬ڂ حٿڄئٓٔخص حٿويڃْش 

  .ًحٿْٔخكْش حٿٌْځ طيظڂ رظ٤ٌَّ ً طٴ٬ْپ طٌّٔٶ هيڃخطيخ ً هخٛش حٿْٔخكْش ڃنيخ
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 رًهُذ

ط٬َٔ  اٿَ ىٍحٓش حلأٌٓحٵ رٜٴش ٫خڃش، كظَ طٔظ٤ْ٪ أڅ طليى   حٿڄن٨ڄخص حٿْٔخكْش ًحٿٴنيٷْش

. حٿٌٔٵ أً حلأٌٓحٵ حٿظِ ّڄټن أڅ طظ٬خڃپ ڃ٬يخ ًطلٸٶ أىيحٳيخ حٿڄنٌ٘ىس

ًاڅ نـخف حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ڃَىٌڅ رڄيٍ ڃخ ّظٌحٳَ ٿيّيخ ڃن ڃ٬ڀٌڃخص ڃظټخڃڀش ًحص 

هٜخثٚ ؿْيس طٌٳَىخ ن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳِ طڀٺ حٿٴنخىٵ، ًطڄټنيخ ڃن ٛن٪ حٿٸَحٍحص حٿٜخثزش ٳِ طليّي 

.  حلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش حٿڄنخٓزش ٿڀٌٟ٪ حٿزْجِ ً حٿظنخٳِٔ حٿٌُ ٬ّْ٘و حٿٴنيٵ
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يبهُخ انزغىَك انفُذلٍ : انًجؾش الأول 

يفهىو انزغىَك انفُذلٍ : انًغهت الأول 

ً طڀٺ حٿـيٌى حٿظِ طزٌٿيخ حٿڄن٘آص حٿٴنيٷْش ڃن أؿپ حٿظ٬َٱ ٫ڀَ حلأٌٓحٵ ه   حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٵ 

حٿْٔخكْش حٿيحهڀْش ًحٿوخٍؿْش ًحٿظؤػَْ ٳْيخ رييٱ ُّخىس حٿلَٻش حٿٴنيٷْش ًحٍطٴخ٩ نٔزش حلإٰٗخٽ حٿٴنيٷِ 

. ريخ

ًّظزْن ڃن ىٌح حٿظ٬َّٲ أڅ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ّظ٠ڄن ٻخٳش ٍٻخثِ حٿڄٴيٌځ حٿليّغ ٿڀظٌّٔٶ ًحٿظٌّٔٶ 

حٿْٔخكِ حٿڄظڄؼڀش ٳِ ىٍحٓش حٿلخؿخص ًحٿَٯزخص ًحلأًًحٵ حٿڄظٜڀش رخٿڄٔظيڀټْن ٳِ حلأٌٓحٵ 

حٿڄٔظييٳش، ػڂ طٌؿْو ٻخٳش حٿـيٌى ًحلأن٤٘ش ىحهپ حٿڄن٨ڄش ٿظلٸْٶ أٷَٜ اٗزخ٩ ڃڄټن ٿظڀٺ حٿلخؿخص 

. ًحٿَٯزخص، رڄخ ّئىُ اٿَ طټَحٍ حٿِّخىس ًُّخىس طيٳٶ حٿْٔخف ًحٿِحثَّن 

: طظڀوٚ ٳِ : أهذاف وأهًُخ انزغىَك انفُذلٍ : انًغهت انضبٍَ 
1
 

. ّئىُ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ اٿَ طن٢ْ٘ كَٻْش حٿڄز٬ْخص حٿٴنيٷْش هلاٽ ٳظَس ُڃنْش ڃ٬ْنش - 

ّييٱ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ اٿَ ىٍحٓش حلأٌٓحٵ حٿْٔخكْش حٿ٬خٿڄْش ًطليّي حلأٌٓحٵ حٿڄلظڄڀش ًًٿٺ ٿًِٰ  - 

. ىٌه حلأٌٓحٵ ًٳظق أٌٓحٵ ؿيّيس ڃن ڃوظڀٲ حٿيًٽ ٿِّخىس ٫يى حٿنِلاء ڃن حٿٔخثلْن 

اّـخى ٫لاٷخص ٫خڃش ؿْيس ڃن حٿٴنيٵ ًڃوظڀٲ حلأؿيِس حٿلټٌڃْش ًحٿيْجخص ًحٿَ٘ٻخص حٿْٔخكْش  - 

ًٯَْ حٿْٔخكْش حٿ٬خڃش  

ّٔخ٫ي ٫ڀَ ا٫يحى حلإٓظَحطْـْخص ًحٿزَحڃؾ ٿڄٸخرڀش كخؿخص حلأٌٓحٵ حٿڄٔظييٳش، ًرخٿظخٿِ ّٔخىڂ ٳِ - 

.  ُّخىس حٿٴ٬خٿْش حٿظن٨ْڄْش ٿڀڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش 

ّٔخ٫ي ٫ڀَ حلإرظټخٍ ًحٿظـيّي، ٳيٌ ّن٢٘ حٿ٤ڀذ ًحٿويڃخص حٿـيّيس، ڃن هلاٽ حٿٌٍٜس حٿٌىنْش حٿظِ - 

ّلڄڀيخ حٿِحثَ ٫ن حٿٴنيٵ، حٿظٔيْلاص حٿڄٸيڃش، هيڃخص حلإ٬٣خځ، ًحٿظَٳْو رخلإٟخٳش اٿَ ڃٌٷ٪ حٿٴنيٵ 

. ًطٜڄْڄو 

ّٔخىڂ حٿظٌّٔٶ ٳِ حٿظؤػَْ حٿڄزخَٗ ٫ڀَ حٿِحثَ ڃن هلاٽ ٫نخَٛ حٿظًَّؾ حٿڄوظڀٴش حٿظِ طٌٳَ ٿو  - 

ؿڄْ٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿويڃخص حٿظِ ّٸيڃيخ حٿٴنيٵ ، اً لا ري أڅ ّظڂ ًٿٺ رټپ أڃخنش ًڃٜيحٷْش كظَ 

ّئىُ اٿَ ؿڀذ حلإنظزخه ًاػخٍس حلإىظڄخځ، ط٬ِِّ حٿَٯزش، ًكغ حٿٔخثق ٫ڀَ طٴ٠ْپ حلإٷخڃش ٳْو ريٽ 

 .أڃخٻن حلإٷخڃش حلأهٍَ

                                                           
1
 ٛزَُ ٫زي حٿٔڄْ٪ ، حلأْٓ حٿ٬ڀڄْش ٿڀظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ً حٿٴنيٷْش طـخٍد ر٬ٞ حٿيًٽ حٿ٬َرْش حٿڄن٨ڄش  ٿڀظنڄْش  حلإىحٍّش - 

 . 144 ، ٙ 2006ڃَٜ ، ....   ؿخڃ٬ش 1، ١ (رلٌع ًىٍحٓخص  )
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 انًضَظ انزغىَمٍ انفُذلٍ: انًغهت انضبنش 

  لا ّٸٜي ٳٸ٢ ڃٴيٌځ رْ٪ ڃخ طنظـو حٿڄن٨ڄخص حلإنظخؿْش ٳيٌ ٬ّزَ رٜٴش ٫خڃش ٫ن ڃوظڀٲ 

حٿٸَحٍحص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿزَحڃؾ ًحٿْٔخٓخص حٿظٌّٔٸْش حٿظِ ط٬يىخ حٿڄن٨ڄش رييٱ اٗزخ٩ كخؿخص ًٍٯزخص 

حٿڄٔظيڀټْن ًطلٸْٶ حلأىيحٱ حٿظِ أن٘جض ڃن أؿڀيخ، ًّٸٜي رو أ٠ّخ طٌٷ٪ حكظْخؿخص ڃن طٔظ٤ْ٪ ىٌه 

حٿڄن٨ڄخص أڅ طزْ٪ ٿيڂ ًأڅ ط٬ي ٿيڂ حٿٔڀ٬ش أً حٿويڃش أً حٿٴټَس حٿظِ طظ٬ڀٶ ڃزخَٗس رڄؼپ ىٌه 

٫زخٍس ٫ن :"حلاكظْخؿخص حٿڄظٌٷ٬ش ًرنخءح ٫ڀَ ىٌح حٿڄٴيٌځ ّڄټن ط٬َّٲ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ حٿٴنيٷِ رؤنو

ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿ٬نخَٛ ًحٿڄظَْٰحص حٿظِ ّڄټن حٿظلټڂ ٳْيخ ًحٿ٤َْٔس ٫ڀْيخ ًطن٨ْڄيخ ڃن ؿخنذ حٿٴنيٵ، 

ڃ٪ حٿ٬ڄپ ٫ڀَ ط٬يّڀيخ ًطټْْٴيخ ڃظَ ط٤ڀذ حلأڃَ ًٿٺ، ٷٜي اٗزخ٩ كخؿخص ًٍٯزخص حٿڄٸْڄْن ًحٿًِحٍ 

". ًطلٸْٶ أىيحٱ حٿٴنيٵ

يكىَبد انًضَظ انزغىَمٍ انفُذلٍ *

 :انًُزظ

  ّظڄؼپ حٿڄنظؾ ٳِ ڃوظڀٲ حٿويڃخص ًحلأٳټخٍ ًحٿظِ ط٬َٟيخ حٿٴنخىٵ ٿظڀزْش كخؿخص ًٍٯزخص 

حٿَ٘حثق حٿڄوظڀٴش ڃن حٿْٔخف ًحٿِحثَّن ٫ني حٿظ٤َٵ ٿڀڄنظؾ ّـذ حلانظزخه اٿَ حٿٸيٍحص حٿڄخٿْش ًحٿظٸنْش 

. ٿڀڄئٓٔش حٿْٔخكْش حٿڄظڄؼڀش ٳِ حٿڄزنَ ًحٿظـيِْحص ًٯَْىخ

ٻپ ڃخ ّٸيځ ڃن هيڃش ْٓخكْش ٳِ : "  ٻپ هزَحء حٿظٌّٔٶ حطٴٸٌح ٫ڀَ ط٬َّٲ حٿڄنظؾ حٿْٔخكِ رؤنو 

". حٿٌٔٵ رييٱ ؿٌد حلانظزخه ًاػخٍس حٿيحٳ٪ ٳِ حٿِرٌڅ ٿظڄڀٺ ًَٗحء حٿٔڀ٬ش حٿْٔخكْش

  ٬ًّظزَ حٿڄنظؾ ٷڀذ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ حٿٌُ طيًٍ كٌٿو رخٷِ حٿٸَحٍحص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿظ٬َْٔ 

ًحٿظٌُّ٪ ًحٿظًَّؾ، كْغ ّٸٌځ حٿٴنيٵ رظٌّٔٶ ڃنظـخطو آهٌح ٳِ حلا٫ظزخٍ كِڃش حٿڄنخٳ٪ حٿڄظٌٷ٬ش، كظَ 

طټٌڅ حٿظٌّٰش حٿ٬ټْٔش اّـخرْش، ًٷي َّٻِ ٫ڀَ طٸيّڂ هيڃش ًحكيس ٳِ كْن ٳنخىٵ أهٍَ طٸيځ ڃـڄ٫ٌش 

حٿڄزْض ًرخٷِ حٿويڃخص ط٬ظزَ هيڃخص ڃٔخ٫يس أً : ڃظن٫ٌش ڃن حٿويڃخص، اً أڅ حٿويڃش حلأٓخْٓش ىِ 

ڃؼپ ىٌه حٿويڃخص حلإٟخٳْش طڄِْ  (...ڃټڄڀش حلآظٸزخٽ حٿ٬٤خځ ًحٿَ٘حد، حلأڃن، هيڃش حٿَٰٱ 

حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ٫ن ر٠٬يخ حٿز٬ٞ ًطوڀٶ ٿيخ ڃِْس طنخٳْٔش ًطَٓڂ ٌٍٛس اّـخرْش ٫نيخ ٳِ ًىنْش 

حٿِحثَّن ًرخٿظخٿِ ٫ڀَ اىحٍس حٿٴنيٵ حٿظو٢ْ٤ حٿـْي ٿ٬َٝ ڃنظـخطيخ ًط٤ٌَّىخ ًا٫يحىىخ رخٿڄٔظٌٍ 

حٿڄلاثڂ ٿَٯزخص ًأًًحٵ ٫ڄلاثيخ، ػڂ طليّي ڃـڄ٫ٌش حٿظٔيْلاص حٿڄڄنٌكش رڄخ ّظٴٶ ڃ٪ حلإڃټخنخص 

 .حٿڄظخكش
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: ڃن حٓظَحطْـْخص ط٤ٌَّ حٿويڃش حٿْٔخكْش ًحٿٴنيٷِ

اىهخٽ ط٬يّلاص ٫ڀَ أً طلْٔنخص ٳِ حٿڄټٌنخص حٿزَنخڃؾ حٿْٔخكِ حٓظنخىح حٿَ طٌحٳَ ٣ڀذ حٿڄظٌٷ٪ - 

.. ٫ڀَ حٿڄنظؾ حٿـيّي

هڀٶ رَحڃؾ ْٓخكْش ط٤ِٰ . - اٟخٳش هيڃخص ْٓخكْش ط٤ِٰ طٔظليع ٟڄن حٿزَنخڃؾ حٿْٔخكِ- 

. حٿْٔخف ڃٸٌڃخص حٿ٬َٝ حٿْٔخكِ حٿڄظٌحٳَس ًطٸيّڂ ىٌح حٿزَنخڃؾ حٿَ ؿيّيس ڃن
1
 

 :انزغؼُش 

ًط٬ظزَ .   حٿ٬َٔ ىٌ حٿٸْڄش حٿظِ ّيٳ٬يخ حٿڄٔظيڀٺ حٿزخث٪ حٿٔڀ٬ش أً حٿويڃش ٿٸخء حٿلٌٜٽ ٫ڀْيخ

ٷَحٍحص حٿظ٬َْٔ ڃن حٿ٬ٌحڃپ حٿڄيڄش ٳِ طٌّٔٶ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش، ن٨َح ٿڄخ طظٜٲ رو ڃن حٿظ٬ٸْي 

ًحٿظيحهپ رْن ط٘ټْلاص ڃظن٫ٌش ڃن حٿويڃخص، ٳينخٹ ڃـڄ٫ٌش ڃن حلأىيحٱ حٿظِ ّوظخٍ حٿٴنيٵ ڃن رْنيخ 

ًڃن ػڂ طٸٌځ ّٸٌځ رٌٟ٪ حٿ٬َٔ ڃن أؿپ طلٸْٶ ًٿٺ حٿييٱ، ٳخٿظ٬َْٔ ٬ّظزَ ڃن أٻؼَ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ 

 .حٿظٌّٔٸِ أىڄْش

  ًطؤػَْح ٫ڀَ حٿ٤ڀذ حٿْٔخكِ ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ حٿ٬َٔ ىٌ حٿٴْٜپ حٿلٸْٸِ ٿيهپ حٿْٔخف، ٳ٬خىس 

 .ٓڀٌٹ حٿٔخثق ّظليى رخٿ٬َٔ ًّـذ أڅ طؤهٌ ر٬ْن حلا٫ظزخٍ أ٠ّخ أنو ّظؤػَ رخلأڃِؿش حٿظٌّٔٸْش حلأهٍَ

I.انؼىايم انًؤصشح ػهً رغؼُش انخذيبد انغُبؽُخ: 

عذول َىضؼ انؼىايم انًؤصشح ػهً رغؼُش انخذيبد انغُبؽُخ : (  II  -  03)انغذول سلى 

٫ٌحڃپ ىحهڀْش - ٫2ٌحڃپ هخٍؿْش - 1

حٿ٤ڀذ  - 

حٿڄنخٳٌٔڅ - 

حٿظيهپ حٿلټٌڃِ  - 

حٿ٨ًَٱ حلإٷظٜخىّش   - 

حٿڄٌٍىًڅ ًحٿڄ٫ٌٌُڅ - 

.  حلأىيحٱ- 

ىٍؿش حلإهظلاٱ ٳِ حٿٔڀ٬ش  - 

.  ڃټخڅ حٿٔڀ٬ش ًىًٍس كْخطيخ - 

. ٳڀٔٴش حلاىحٍس- 
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II .الاعزشارُغُبد انزغؼُشَخ  :

طٸٌځ ىٌه حلإٓظَحطْـْش ٫ڀَ كٔخد طټخٿْٲ حٿزَنخڃؾ حٿْٔخكِ : حٿظ٬َْٔ ٫ڀَ أٓخّ حٿظټڀٴش حٿټڀْش- 1

. كٔذ ٣ز٬ْش حٿڄٌٓڂ حٿْٔخكِ%10- ٫5خىس ڃ٠خٱ اٿْو ىخڃٖ ٍرق ّظَحًف ڃخرْن 

طٔظويځ ىٌه حلإٓظَحطْـْش رٌٍٜس أٻزَ ًٳِ ٧پ حٿڄنخٳٔش : حٿظ٬َْٔ ٫ڀَ أٓخّ حٿظټڀٴش حٿـِثْش- 2

. حٿٸٌّش رخ٫ظزخٍ أڅ حلأ٬ٓخٍ ڃن أٻؼَ حٿ٬ٌحڃپ حٿڄئػَس ٳِ حٿظيٳٶ حٿْٔخكِ
1
 

 انزىصَغ

  ٬ّظزَ حٿظٌُّ٪ ڃن أىڂ حٿ٬نخَٛ حٿٔز٬ش ٿڀڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ حٿٴنيٷِ، كْغ لا ّٸظَٜ نـخكو ٫ڀَ 

ڃـَى حنظخؽ ىٌه حٿٔڀ٬ش ًحنڄخ ّظ٬يٍ ًٿٺ ڃن هلاٽ ٬ًٟيخ ٳِ حٿٌٔٵ ًؿ٬ڀيخ ڃظخكش ٿڀْٔخف ٳِ حٿِڃن 

ًحٿڄټخڅ حٿڄنخٓزْن، ٳخلأٓخّ ٳِ حٿظٌُّ٪ ٬ّڄپ ٫ڀَ نٸپ حٿٔڀ٬ش حٿْٔخكْش ًؿ٬ڀيخ ڃظخكش ٳِ حٿٌٔٵ 

لأؿپ حٓظيلاٻيخ، كْغ أڅ حٿَٰٱ حٿ٘خٯَس طڄؼپ هٔخٍس طظلڄڀيخ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ًلا ّڄټن طوِّنيخ، 

ٿٌٿٺ ٳبڅ حٿٴنخىٵ ط٬ظڄي ٫ڀَ ر٬ٞ حٿڄنخٳٌ حٿڄلاثڄش ٿزْ٪ هيڃخطيخ ڃؼپ َٗٻخص حٿْٔخكش، ًٻخلاص 

حٿْٔخكش ًحٿٔٴَ، ٓڄخَٓس حٿٴنخىٵ، ىْخٻپ حٿ٬لاٷخص حٿ٬خڃش ٳِ حلأؿيِس حٿلټٌڃْش ًحٿيْجخص ًحٿَ٘ٻخص، 

ٳ٠لا ٫ن أىڄْش حٿظ٤ٌٍحص حٿظټنٌٿٌؿْش ًىًٍىخ ٳِ ط٬ِِّ ن٨خځ حٿظٌُّ٪، هخٛش ٳِ ًٷظنخ حٿلخَٟ 

ڃن هلاٽ حٓظويحځ حٿټڄزٌْطَ ًحلانظَنض ر٘ټپ ڃظِحّي ٳِ أن٨ڄش حٿلـٌُحص، ٌٓحء ڃن ٷزپ ًٻخلاص 

حٿْٔخكش ًحٿٔٴَ أً ڃن ٷزپ حٿ٬ڄلاء ڃزخَٗس
2

 .

I . أشكبل لُىاد انزىصَغ :

حٷَٜ ٷنخس  ٷنخس حٿظٌُّ٪ حٿڄزخَٗ ًىٌه حٿٸنخس طظټٌڅ ڃن ڃنظؾ حٿويڃش حٿْٔخكْش ًحٿِرٌڅ ٳٸ٢ ًط٬ظزَ- 1

. ط٬ٌُّْش لاٌّؿي أُ ٢ًْٓ ًط٬ظزَ أر٢ٔ ٷنخس طٌُّ٪

ًحٿِرٌڅ  ٷنخس حٿظٌُّ٪ ٯَْ حٿڄزخَٗ ىٌه حٿٸنخس طظټٌڅ ڃن ڃنظؾ حٿويڃش ًٷي ّټٌڅ ڃ٩ٌُ أً أٻؼَ- 2

 .رلْغ ط٬ظڄي حٿَ٘ٻخص حٿْٔخكْش ٫ڀَ حٿ٤ٌٓخء ٳِ طلَّٺ حٿويڃش حٿْٔخكْش ڃن حٿڄنظؾ اٿَ حٿِرٌڅ
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II . ٍانؼلالخ ثٍُ لُبح انزىصَغ يغ ػُبطش انًضَظ انزغىَم :

: انزىصَغ                  انًُزظ - 1 

٫ني ط٘ټْپ حٿٔڀ٬ش حٿْٔخكْش ّـذ حلانظزخه اٿَ ٣ز٬ْش ًن٩ٌ ڃنخٳٌ حٿظٌُّ٪ ًحٿظِ ط٬ظڄي ٫ڀْيخ 

حٿڄن٘ؤس ٳِ طٌُّ٪ ڃنظـخطو ٳڄؼلا طٸْْڂ ٗټپ ًن٩ٌ ًكـڂ حٿ٬زٌس ط٬ټْ ٿيّنخ حكظْخؿخص ڃنخٳٌ حٿظٌُّ٪ 

 .حٿڄوظڀٴش

 :انزغؼُش                  انزىصَغ2

  ٫نيڃخ طٸٍَ حٿْٔخكْش حٓظويحځ حٿ٤ٌٓخء ٳِ طٌُّ٪ ڃنظـخطيخ ٳ٬نيڃخ ن٠٪ حلأ٬ٓخٍ حٿنيخثْش ٫ڀْنخ 

حلانظزخه اٿَ ڃِؽ ىئلاء حٿ٤ٌٓخء ىخڃٖ ٍرق ٳِ ٌٟء حٿڄـيٌى حٿٌُ ّٸٌڃٌڅ رو كظَ نٜپ اٿَ نٔزش 

. هٌٜڃخص ٻپ كٔذ ٫يى حٿٌكيحص حلإنظخؿْش حٿڄظ٬خٷي ٫ڀْيخ ڃن ٷزڀيڂ
1

 

 : انزشوَظ * 

  ٫زخٍس ٫ن ٓڀٔڀش ڃظٜڀش ڃن حٿزَحڃؾ ًحٿڄ٘خٍّ٪ حٿظِ ط٬نَ رظلٸْٶ حلأىيحٱ حٿظٌّٔٸْش حٿظِ 

كيىطيخ حلإٓظَحطْـْش حٿْٔخكْش، أً ىٌ ٻپ ن٘خ١ طڄخٍٓو حٿڄئٓٔش ڃن أؿپ حلاطٜخٽ رخٿڄٔظيڀټْن 

ًط٬َّٴيڂ رؤنٌح٩ حٿٔڀ٪ ًحٿويڃخص حٿڄظٌٳَس ٿيّيخ ًڃلخًٿش اٷنخ٫يڂ رَ٘حء حٿڄنظؾ ًًٿٺ ڃن هلاٽ طٸيّڂ 

.حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄلاثڄش ٫ن حٿٴنيٵ ًهيڃخطو أً حلأ٬ٓخٍ، ًحٿٴخثيس حٿظِ ّـنْيخ ڃن حٿَ٘حء 
 2

 

  ٬ّظزَ حٿظًَّؾ ڃن أىڂ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ، ٳنـخف حٿڄن٘ؤس حٿْٔخكْش ٬ّظڄي ٫ڀَ حٿظًَّؾ، 

٬َّٱ حٿظًَّؾ رؤنو حٿن٘خ١ حٿٌُ ّټٌڅ ٟڄن ا٣خٍ حٿـيٌى حٿظٌّٔٸْش ٿڀٌٌٛٽ اٿَ ٫ڄڀْش اطٜخٽ 

. اٷنخ٫ْش ٿڀڄٔظيڀٺ ڃن هلاٽ أكيحع حٿڄ٬َٳش ٿيٍ حٿٔخث٪ ٫ن حٿزَنخڃؾ حٿْٔخكِ 

I .ٍيكىَبد انًضَظ انزشوَغ: 

 ّٸٜي رخلإ٫لاڅ حٿْٔخكِ ىِ ؿيٌى ٯَْ ٗوْٜش ًڃيٳ٫ٌش ط٬ڄپ ٫ڀَ حٿظؤػَْ ٳِ  :حلإ٫لاڅ - 1

ٷنخ٫خص حٿڄٔظيڀټْن ًطٌؿْييڂ ٿَ٘حء حٿزَنخڃؾ حٿْٔخكِ ،ٳخٿزَحڃؾ حلإ٫لانْش ًط٬ظڄي ٫ڀْيخ حٿڄن٨ڄخص 

حٿْٔخكْش ٫ڀَ حهظلاٱ أنٌح٫يخ ٿظًَّؾ هيڃخطيخ، ًّظڂ حلإ٫يحى ٿيخ ًٳٶ ڃخ ّظلاثڂ ًحٿ٬يّي ڃن حٿـٌحنذ 

، ٟڄن حلإ٣خٍ حٿ٬خځ ٿلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش ٿڀٴنيٵ، (ًحٿ٨ًَٱ حٿوخٍؿْش ًحٿيحهڀْش حٿزْجش حٿٴنيٷْش

كْغ ّظٌٿَ ا٫يحىىخ ًطٜڄْڄيخ أٳَحى ڃ٬ًَٳْن ٳِ حٿٴنيٵ ڃن هلاٽ ٷٔڂ حلإٗيخٍ أً حٿظٌّٔٶ أً ٫ن 

                                                           
1
 .2008ٙ78ٳنيٷش ًن٨ڂ ًٿٌحثق ٳنيٷْش، حٿَّخٝ، حٿ٬ٌٔىّش، :  حٿڄئٓٔش حٿ٬خڃش ٿڀظ٬ڀْڂ حٿٴنِ ًحٿظيٍّذ حٿڄينِ- 

2
حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ٳِ حٿڄن٘آص حٿْٔخكْش ، ىحٍ أٓخڃش ٿڀنَ٘ ً حٿظٌُّ٪ ، حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ٫ڄخڅ حلأٍىڅ ، : ىزخّ ٍؿخء حٿلَرِ - 

2012 ٙ، 75 .
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٣َّٶ ؿيخص هخٍؿْش ڃظڄؼڀش ٳِ حٿٌٻخلاص حلإٗيخٍّش حٿظِ ط٬ڄپ ٫ڀَ نلٌ ڃٔظٸپ ًطټٌڅ ڃظوٜٜش 

.ٳِ ا٫يحى حٿزَحڃؾ حلإٗيخٍّش
 1

 

 :وعبئم الإػلاٌ انًغزخذيخ 

َىضؼ انغذول يخزهف وعبئم الإػلاٌ انًغزخذيخ يٍ عشف انفُبدق  :  ( II    -  04)انغذول سلى

حٿٌٓخثپ حٿٌٜطْش حٿٌٓخثپ حٿڄَثْش  حٿٌٓخثپ حٿڄ٤ز٫ٌش ًٓخثپ ٌٛطْش 

: ًحٿڄَثْش

حٿنيًحص 

حٿڄئطڄَحص 

حلإًح٫ش حٿټخْٓض ً 

CD 

 

 

حٿٜلٲ 

ًحٿڄـلاص 

ًحٿيًٍّخص حٿټظذ 

حٿنَ٘حص حٿي٫خثْش 

حٿڄڀٜٸخص 

ًحٿلاٳظخص 

. حٿْٔخكْش

حٿڄ٬خٍٝ حٿْٔخكْش 

حلإ٫لانخص حٿ٠ٌثْش  

حلأُّخء حٿ٣ٌنْش ًحٿظٸڀْيّش 

ًحٿنڄخًؽ حٿْٔخكْش 

 

 

حٿظڀٴخُ 

حلإنظَنض 

حلأٳلاځ حٿْٔنڄخثْش 

حٿڄٔخرٸخص حٿَّخْٟش 
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: ح أهى يًُضاد وعبئم الإشهبس انًخزهف

َىضؼ انغذول أهى يًُضاد وعبئم الإشهبس انًخزهفخ :  (   II   - 05)انغذول سلى 

 انؼُىةانًضاَب  انىعُهخ الإشهبسَخ

حٿٜلٲ 

ٓيٌٿش حلإٓظويحځ  ،  ط٤ْٰش ٌّڃْش- 

ٳظَحص ڃليىس لإ٫خىس حٿَٓخٿش - 

حٿڄ٤ز٫ٌش 

ڃئػَس رْن حٿٸخٍة )٫لاٷش٬ٌٍّٗش-

 (ًحٿـَّيس

ڃنظ٨ڄش  ،  ٷڀش حلإنظٸخثْش أً حلإهظْخٍّش- 

 (أٷپ ؿٌىس)أٷپ طزخىِ ًطٴخهَ - 

طټڀٴش ڃَطٴ٬ش رخٿنٔزش ٿڀٜلٲ حٿٌْڃْش - 

 

حٿَحىٌّ 
ٓيٌٿش ٻزَْس ٳِ حلإٓظويحځ - 

طټَحٍ ىخځ - 

ط٤ْٰش ٣ًنْش ٬ْٟٴش نظْـش حٿ٬يى حٿټزَْ ڃن - 

٫يځ ٍإّش  ، حلإًح٫خص حٿڄلڀْش ًحٿـيٌّش

حٿڄنظؾ 

حٿظڀٴٌِّڅ 
حطٜخٽ ٳ٬خٽ  ،  ط٤ْٰش ڃَطٴ٬ش- 

ٷيٍس ٫ڀَ حلإهظَحٵ - 

طټڀٴش ڃَطٴ٬ش  ،  ٯَْ حنظٸخثِ - 

حٿڄيس ىخڃش - 

حٿنَ٘حص 

   ، ط٤ْٰش ڃَطٴ٬ش  ، ٍإّش ؿْيس- 

طټَحٍ ىخځ 

ٓيٌٿش حلإٓظويحځ ٳِ حٿن٤خٵ - 

حٿـَٰحٳِ 

طټڀٴش حلاطٜخٽ ٬ْٟٴش - 

طټڀٴش ڃَطٴ٬ش رخٿنٔزش ٿلڄڀش ٣ًنْش - 

ٯَْ اهظْخٍّش - 

ٿڀ٬َٝ  (ڃليًىس)أڃخٻن ٷڀْڀش - 

ٳِ ) حٿْٔنڄخ 

(  أًًٍرخ

حهظَحٵ ؿْي  ، أىحس حطٜخٽ ڃڄظخُس- 

أػَ ٷٌُ   ،  ٓنش 25رخٿنٔزش لأٷپ ڃن 

ٿڀظٌٻَ 

ٷٌس حهظَحٵ ٬ْٟٴش - 

حٿڄـلاص 

 (طلڄپ ٳِ حٿْي)ىًحځ حٿَٓخٿش - 

ريخء ٠ّٴِ ٷْڄش ٫ڀَ حٿڄنظٌؽ - 

ٷٌس حهظْخٍ حٿٴجش حٿڄٔظييٳش - 

طٰڀٰپ أٷپ ٫َٓش - 

حٿڄيس ىخڃش - 
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 :رشلُخ انًجُؼبد - 2

  ط٬ظزَ طَٷْش حٿڄز٬ْخص اكيٍ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظًَّـِ حٿظِ طل٨َ رخىظڄخځ ڃڀل٥ٌ ٳِ حًٓنش 

حلأهَْس ڃن ٷزپ حلإىحٍحص حٿظٌّٔٸْش، ٳبًح ٻخڅ حلإٗيخٍ ًٿٔنٌحص ٫يّيس ىٌ حٿ٬نَٜ حٿَثِْٔ ٳِ ىٌح 

حٿڄِّؾ كْغ ٍٻِص ڃ٨٬ڂ حٿڄن٨ڄخص ؿيٌىىخ حٿظًَّـْش ٫ڀْو، ٻؤٓڀٌد طٔظ٤ْ٪ ڃن هلاٿو اّـخى 

ٷخ٫يس ٿڀظ٬َّٲ رخٿٔڀ٬ش أً رخٿويڃش حٿڄ٬ڀن ٫نيخ ًرنخء حٿٌٍٜس حٿٌىنْش حٿڄنخٓزش ٿيخ ٿيٍ حٿـڄيٌٍ، 

ًٌٛلا اٿَ ًؿٌى ًلاّخص آظيلاٻْش طـخىيخ، ٳبڅ ٻؼَْح ڃن حٿڄن٨ڄخص ٷي أّٸنض ًهخٛش ٳِ حٿ٬َٜ 

حٿلخَٟ رؤڅ كـڂ حلإنٴخٵ ٫ڀَ حلإٗيخٍ لا ّټٴِ ٿظلٸْٶ أىيحٳيخ حٿ٤ڄٌكش، ًٷي ريأ حىظڄخڃيخ ّظـو نلٌ 

حٿٌٓخثپ حٿڄوظڀٴش حٿظِ ّڄټن رٌح٤ٓظيخ ُّخىس طًَّؾ ڃز٬ْخطيخ ٫ڀَ ٻخٳش حٿڄٔظٌّخص، ٳخٿ٬يّي ڃن ىٌه 

حٿڄن٨ڄخص ٷخڃض رِّخىس كـڂ نٴٸخطيخ حٿڄوٜٜش ٿظَٷْش حٿڄز٬ْخص ٫ڀَ كٔخد ڃخ طوٜٜو ڃن نٴٸخص 

.ٿلإٗيخٍ
1
 

رؤڅ ٓزذ ًٿٺ ٬ٌّى اٿَ أڅ طؤػَْحص حلإٗيخٍ ٫ڀَ حٿڄٔظيڀٺ طٔظَٰٵ ًٷظخ " ٻٌطڀَ"   ًٌّٟق 

أ٣ٌٽ ڃن طؤػَْ طَٷْش حٿڄز٬ْخص، كْغ طيٳ٪ ىٌه حلأهَْس حٿڄٔظيڀٺ اٿَ حٿَ٘حء حٿٴٌٍُ ٿڀٔڀ٬ش أً 

ًرخٿظخٿِ ُّخىس حٿڄز٬ْخص ًطلٸْٶ كٜٚ ٌٓٷْش ٫خٿْش، هخٛش ٳِ حٿٸ٤خ٩ حٿٴنيٷِ رِّخىس " حٿويڃش 

. نٔذ اٰٗخٽ حٿَٰٱ

: أشكبل رشلُخ انًجُؼبد 

  (حٿٸٔخثڂ  )حٿټٌرٌنخص  - 

حٿييحّخ  - 

 حٿڄٔخرٸخص ًحٿـٌحثِ- 

حٿ٬ًَٝ حٿوخٛش  

  (ؿِء ڃن ػڄن حٿَ٘حء  )ا٫خىس ڃزخٿٮ - 

 ٫ًَٝ ڃـخنْش ٿڀ٤ٌٓخء- 

 

 

                                                           
1
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 :انؼلالبد انؼبيخ- 3

  ٿٸي رَُص حٿ٬لاٷخص حٿ٬خڃش ٳِ حٿڄـخٽ حٿْٔخكِ هلاٽ حٿنٜٲ حٿؼخنِ ڃن حٿٸَڅ حٿ٬َّ٘ن 

ٻٌْٓڀش ىخڃش ٿلإطٜخٽ حٿ٘وِٜ رْن حلأؿيِس ً حٿڄن٨ڄخص حٿْٔخكْش، ًرْن حٿٌٻلاء حٿْٔخكْْن 

ًَٗٻخص حٿْٔخكش ً حٿٔخثلْن حٿڄَطٸزْن، ًحٿـڄ٬ْخص ًحٿنٸخرخص ًحٿظـڄ٬خص حٿ٬خٿڄْش ًحٿ٬ڀڄْش ًحٿڄينْش 

حٿڄٌؿٌىس ٳِ حلأٌٓحٵ حٿوخٍؿْش، رييٱ طٌْٟق حٿٌٍٜس حٿْٔخكْش ٿڀيًٿش ًا٧يخٍىخ ر٘ټپ ؿْي، ٿڀظؤػَْ 

. ٳْيڂ ًؿٌد حنظزخىيڂ ٷٜي ىٳ٪ حٿلَٻش حٿْٔخكْش اٿْيخ

ڃـڄ٫ٌش حٿـيٌى حٿڄو٤٤ش حٿظِ طزٌٿيخ حٿڄئٓٔش رييٱ اٷخڃش "   ٫ًَٳض حٿ٬لاٷخص حٿ٬خڃش رؤنيخ 

 " .ًط٬ِِّ حٿظٴخىڂ حٿڄظزخىٽ رْنيخ ًرْن ؿڄيٌٍىخ 
1
  

نٸپ : "   ّٸٌٽ رٌٽ ؿخٍّض أكي حٿًَحى حلأًحثپ ٿڀ٬لاٷخص حٿ٬خڃش حٿليّؼش أڅ حٿ٬لاٷخص حٿ٬خڃش ىِ

ًطٴَْٔ حٿڄ٬ڀٌڃخص ًحٍٓحء ڃن حٿڄن٨ڄش اٿَ ؿڄخىَْىخ ًڃن ىٌه حٿـڄخىَْ اٿَ حٿڄن٨ڄش، ڃ٪ رٌٽ ؿيٌى 

". ٛخىٷش ٿـ٬پ حٿـڄخىَْ طيظڂ رخٿڄن٨ڄش ًطنٔـڂ ڃ٬يخ 

ًڃن طلڀْپ حٿظ٬خٍّٲ حٿٔخرٸش ًٯَْىخ ڃن حٿظ٬خٍّٲ ّزْن أڅ حٿ٬لاٷخص حٿ٬خڃش ن٘خ١ اىحٍُ ّٸٌځ 

٫ڀَ طلٸْٶ ٫لاٷخص ٷٌّش رْن حٿٴنيٵ ًحٿ٬خڃڀْن رو ڃن ؿيش، ًرْنو ًرْن ڃوظڀٲ حٿڄظ٬خڃڀْن ڃ٬و ڃن 

كټٌڃخص، ىْجخص ڃلڀْش ًىًٿْش ًأٳَحى ڃن ؿيش ػخنْش ڃن هلاٽ ڃن٨ٌڃش حلأن٤٘ش حٿڄٸٌٜىس  َٗٻخص

. ًحٿيخىٳش اٿَ ط٣ٌْي ًط٬ِِّ طڀٺ حٿ٬لاٷخص ًحٓظڄَحٍىخ ٫ڀَ حٿڄيٍ حٿ٤ٌّپ

:  أدواد وأعبنُت انؼلالبد انؼبيخ 

. حٿٌٓخثپ حٿڄنٌٍ٘س - 

. حلأكيحع حٿيخڃش - 

حلأهزخٍ - 

 حٿن٘خ٣خص حٿويڃْش حٿ٬خڃش - 

: انجُغ انشخظٍ  - 4

 ٷٌس حٿزْ٪ ط٬َٱ رؤنيخ ٫ڄڀْش ڃظ٬ڀٸش ربڃيحى حٿڄٔظيڀٺ رخٿڄ٬ڀٌڃخص ًاٷنخ٫و رَ٘حء حٿٔڀ٪ 

ًحٿويڃخص ڃن هلاٽ حٿزْ٪ حٿ٘وِٜ ٳِ ڃٌٷٲ طزخىٿِ ، ًطظ٘ټپ ٷٌس حٿزْ٪ ڃن ڃـڄ٩ٌ حلأٳَحى حٿڄټڀٴْن 

. رخٿزْ٪ ًىٍحٓش حٿ٤ڀذ ًڃلخًٿش حٿظؤػَْ ٫ڀْو اّـخرخ 
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   حٿزْ٪ حٿ٘وِٜ ٻڄخ ٫َٳظو حٿـڄ٬ْش حلأڃَّټْش ٿڀظٌّٔٶ ّڄؼپ حٿـيٌى حٿ٘وْٜش حٿڄٌؿيش اٿَ 

. حٿ٬ڄلاء رييٱ كؼيڂ ٫ڀَ حٿٸْخځ رَ٘حء حٿٔڀ٬ش أً حٿويڃش حٿڄٸيڃش ٿيڂ 

٫َٱ ٳْڀْذ ٻٌطڀَ حٿزْ٪ حٿ٘وِٜ أنو ڃلخىػش ٗٴٌّش ڃخ رْن ٍؿپ حٿزْ٪ ًحٿڄ٘ظَّن حٿڄظٌٷ٬ْن 

. ًًٿٺ رييٱ رْ٪ حٿويڃش حٿْٔخكْش 

:  أَىاع انجُغ انشخظٍ

  (حٿوخٍؿِ  )حٿزْ٪ حٿڄْيحنِ - 

حٿزْ٪ حٿظڀٴٌنِ  - 

حٿزْ٪ حٿيحهڀِ - 

 ط٬ظزَ طټنٌٿٌؿْخ حلأ٫ڄخٽ حٿٴنيٷْش ٫زَ حلانظَنض أىحس نخؿلش ٳِ طًَّؾ حلأڃخٻن حٿْٔخكْش :الإَزشَذ - 5

ًحٿٴنيٷش، رٔزذ ڃخ طظڄظ٪ رو ڃن ڃِحّخ ڃؼپ ٓيٌٿش حلآظويحځ ًحٿڄًَنش ًحٿٸيٍس حٿ٬خٿْش ٫ڀَ طلٸْٶ 

حٿظٴخ٫پ حٿزنخء رْن حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ًحٿٔخثق حٿ٠ْٲ ًحٿڄـيِّن ًحٿ٤ٌٓخء ًرٸْش أٛلخد حٿڄٜخٿق، 

رْي أنو ّنزِٰ ٫ڀَ ىٌه حلأهَْس أڅ لا طڄخٍّ ن٘خ٣يخ حٿظًَّـِ ٫ڀَ حلانظَنض ٳِ ٌٟء نٴْ 

حلاٳظَحٟخص حٿظِ طٌٔى ٫خٿڂ حٿظًَّؾ 

٫زَ حٿٌٓخثپ حٿظٸڀْيّش، اً أڅ ٣ز٬ْش ُرٌڅ حلإنظَنض ڃوظڀٴش ٫ن حٿ٬ڄْپ حٿظٸڀْيُ، ٳٸي أٛزق ُرٌڅ 

حلانظَنض ّظلټڂ ٳِ ڃ٘خىيس أً ٫يځ ڃ٘خىيس ىٌح حلإ٫لاڅ أً ًحٹ ً رنٸَس ر٤ْٔش ٫ڀَ ٳؤٍس حٿلخٌٓد 

ّيهپ اٿَ ڃٌٷ٪ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ًرنٸَس ڃ٘خريش ّوَؽ ڃنو، ًىٌه حٿ٬ڄڀْش طـَُ هلاٽ ػٌحڅ، ٿٌٿٺ 

ّنزِٰ أڅ طټٌڅ حٿَٓخٿش حلإ٫لانْش ؿٌحرش ً ٷخىٍس ٫ڀَ حٓظٸ٤خرو اٿَ ڃٌٷ٪ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش، ً ارٸخثو 

أٻزَ ڃيس ڃڄټنش ىحهڀو، ٫زَ ڃلظٌٍ حٿ٢َّ٘ حلإ٫لانِ حٿٌُ ّؼَْ حىظڄخڃو ًطٴخ٫ڀو ًحٿٸخىٍ ٫ڀَ طڀزْش 

.كخؿخطو ًٍٯزخطو
 1

 

: يضاَب رشوَظ انخذيبد انفُذلُخ ػجش الاَزشَذ - أ

اڅ طټنٌٿٌؿْخ حلانظَنض طٌٳَ ٿڀڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ًحٿْٔخكْش أٓخٿْذ : ثُبء ورؼضَض انؼلايخ انزغبسَخ- 

ٳخ٫ڀش ٿظَْٓن حٿ٬لاڃش حٿظـخٍّش ٳِ أًىخڅ حٿ٬ڄلاء ًطلٸْٶ حلاطٜخٽ حٿٴ٬پ ڃ٬يڂ ًا٫لاڃيڂ رڄخىْش 

. ًؿٌىَ هيڃخطيخ، ٻڄخ طٔخىڂ ٳِ طلٸْٶ حلإىٍحٹ حٿټخٳِ رڄِحّخىخ ًُّخىس ڃٔظٌّخص حٿٌلاء ٿيّيڂ

                                                           
1
 .106 2012ٙحٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ڃئٓٔش حٿٌٍحٵ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ ، حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ٫ڄخڅ حلأٍىڅ :  ٫ڄَ ؿٌحرَس حٿڄڀټخًُ - 
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٫ن ٣َّٶ ط٬َّٲ حٿ٬ڄلاء رڄوظڀٲ حٿويڃخص حٿظِ ّٸيڃيخ  : ثُبء يؼشفخ كبفُخ ثأطُبف انخذيبد- 

حٿٴنيٵ، ٻڄخ ربڃټخڅ ىٌح حلأهَْ ٣َف ًطٸيّڂ هيڃخص ؿيّيس، ڃن هلاٽ اىٍحٹ حٿلخؿخص حٿڄظـيىس 

. ٿڀ٬ڄلاء ٫زَ ٫ڄڀْخص حلاطٜخٽ حٿڄظزخىٿش ڃ٬يڂ رخلإنظَنض

اً أٛزلض حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ًحٿْٔخكْش ٷخىٍس ٫ڀَ حٿٌٌٛٽ اٿَ أُ ٓخثق : صَبدح إَشاداد انفُذق - 

ْٟٲ ٳِ أُ ڃټخڅ ڃن حٿ٬خٿڂ، ًٛخٍ رڄٸيًٍىخ ٍٳ٪ كٜظيخ حٿٌٔٷْش ًرخٿظخٿِ ُّخىس ًط٨٬ْڂ كـڂ 

كْغ طظْق حلإنظَنض ٿڀڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ڃِحّخ طڄټنيخ ڃن : طٸڀْپ ڃٔظٌٍ حٿظټخٿْٲ حٿظٌّٔٸْش . - اَّحىحطيخ

طًَّؾ ًطٌُّ٪ هيڃخطيخ حٿڄظن٫ٌش رٌٓخثپ اٿټظًَنْش ڃظ٬يىس، ًىٌه حٿٌٓخثپ طظڄِْ رظټخٿْٴيخ حٿڄنوٴ٠ش 

. نٔزْخ ڃٸخٍنش رخٿٌٓخثپ حٿظٸڀْيّش

ڃن هلاٽ ڃنيؾ حٿظٌّٔٶ حلإٿټظًَنِ ٿڀ٬لاٷخص : ثُبء ػلالبد فبػهخ ثٍُ انًُظًخ وانغبئؼ انضُف - 

ٳخلإنظَنض طڄټن ڃن ط٬ِِّ ىٌه حٿ٬لاٷخص ٫زَ ًٓخثپ اٿټظًَنْش ڃظ٬يىس، أىڄيخ حٿڄـظڄ٬خص حلاٳظَحْٟش 

حٿظِ طٌٳَ رْجش حٳظَحْٟش طظ٠ڄن هْخٍحص ڃظ٬يىس طٸٌى اٿَ ٫لاٷخص ٳخ٫ڀش ًاٿَ ؿڄ٪ حلأٳټخٍ حٿظِ 

. طٔخ٫ي ٫ڀَ طٸيّڂ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش ًحٿْٔخكْش رـٌىس ٫خٿْش

 :الأدواد انًغزخذيخ نزشوَظ انخذيبد انفُذلُخ ػجش الاَزشَذ- 2

 ان٘خء ڃٌٷ٪ ًّذ هخٙ رخٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش 

 حٓظويحځ طټنٌٿٌؿْخ حٿڄـظڄ٬خص حلاٳظَحْٟش حٿْٔخكْش. 

 ٍّحٓظويحځ طټنٌٿٌؿْخ ڃلَٻخص حٿزلغ ًحٿٴيخ  . 

 حلأ٣َٗش حلإ٫لانْش . 

 ِحٿزَّي حلإٿټظًَن . 

 ٯَٱ حٿڄلخىػخص حٿٴَىّش ًحٿـڄخ٫ْش. 

 ٌانًؾُظ انًبد :

  ٬ّظزَ حٿڄل٢ْ حٿڄخىُ أكي ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ حٿٴنيٷِ حٿٌُ ّ٘ظڄپ ٫ڀَ ٫ٌحڃپ حٿڄل٢ْ 

طٜڄْڂ حٿٴنيٵ، حلأػخع، حٿيّټٌٍحص ًحٿِهخٍٱ، )حٿزْجِ ًؿڄْ٪ حٿيلاثپ حٿڄڀڄٌٓش، ڃظڄؼڀش ٳِ حٿڄزنَ 

، ٻڀيخ ٫ٌحڃپ ىخڃش ٳِ ارَحُ ٌٍٛس كٔنش ٫ن حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ًا٤٫خء طٌٍٜ (...حلأٿٌحڅ ًحٿليحثٶ

ؿْي ٿيٍ حٿًِحٍ كٌٽ ن٫ٌْش حٿويڃخص حٿڄٸيڃش، ٳخٿ٬يّي ڃن حٿٴنخىٵ حٿيًٿْش طٌٿِ أىڄْش هخٛش ٿڀيٿْپ 

حٿڄخىُ، رلْغ طلظٌُ ٯَٳيخ ٫ڀَ ىّټٌٍحص رظٜڄْڄخص ڃنٔـڄش ڃ٪ حٿٔظخثَ ًحٿڄٌٻْظخص، ىيحّخ 

طَكْزْش رخلإٟخٳش اٿَ طٌٳَْ أڃخٻن حلانظ٨خٍ ًحلآظٸزخٽ ڃٌحٷٲ حٿْٔخٍحص، حٿ٬نخّش رڄيهپ حٿٴنيٵ 
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ًٯَْىخ، ٻڄخ طظڄِْ حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش حٿليّؼش رظٜڄْڄخطيخ حٿڄظ٤ٌٍس ًىنيٓظيخ حٿڄ٬ڄخٍّش حٿَحٷْش، 

ًڃٌحٷ٬يخ حٿڄظڄِْس حٿظِ ط٬ټْ ؿڄخٽ حٿڄن٨َ ًحلإكٔخّ رخٿَحكش ًحٿڄظ٬ش ًحلأڃن ًحلأڃخڅ ٿـڄْ٪ 

. نِلاثيخ ًرخٿظخٿِ طِىحى نٔزش اٰٗخٿيخ ًَّطٴ٪ ڃ٬يٽ حٿلَٻش حٿٴنيٷْش ٳْيخ

  ًڃٔظويڃٌ حٿويڃخص حٿْٔخكْش ٬ٌّٔح ىحثڄخ ٳِ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ ىٿْپ ڃخىُ ڃڀڄٌّ ٳِ ٻپ ڃخ ّٸيځ 

حٿيڂ ٬ًٌّى ًٿٺ حٿٜٴخص حٿويڃخص حٿْٔخكْش ٯَْ حٿڄڀڄٌٓش، أهَْح ٳخٿيلاثپ حٿڄخىّش طٔيڂ ٳِ طؼزْض 

. ٌٍٛس حٿڄن٘ؤس حٿٴنيٷْش ڃڄخ ٤٬ِّ ٳَٛش ٿڀڄٌٔٷْن ٳِ حلإىظڄخځ حٿڄظِحّي ٿيٌه حٿ٬نخَٛ حٿڄخىّش

  ٌانؼبيهى: 

  ًىڂ حٿٌّن ّٸيڃٌڅ هيڃش ڃظن٫ٌش ٻخلإٷخڃش ًحلأ٬٣ڄش ًحٿڄًَ٘رخص ًهيڃش طٸيّڂ حٿڄنظؾ حٿْٔخكِ 

. ًهيڃخص أهٍَ طظٔڂ روٜخثٚ حٿلاڃخىّش ٫ًيځ حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظوِّن

  ًىٌه حٿوٜخثٚ رخٿڄٸخرپ طڄؼپ طليّخص ًڃ٘خٻپ طٌحؿييخ حٿن٫ٌْش، ٳخلإٷخڃش ٳِ حٿڄئٓٔش 

حٿْٔخكْش طڄؼپ أىحء ًٿْْ ڃـَى َٗحء، ٿٌح ٳخٿِحثَ لا ّٔظ٤ْ٪ طـَّش حٿويڃش حٿظِ ٓظٸيځ اٿْو ڃٔزٸخ 

. كظَ ّٔظ٤ْ٪ حٿظٸْْڂ

  ًطٸ٪ ڃٔئًٿْش اهظْخٍ حٿ٬نخَٛ حٿزَّ٘ش حٿڄئىڀش ًحٿڄيٍرش طيٍّزخ ؿْيح ٫ڀَ ٫خطٶ حلإىحٍس، ڃ٪ 

طٌٳَْ حٿڄنخم حٿڄنخٓذ لأىحء حٿويڃش ريٍؿش ٫خٿْش ڃن حٿټٴخءس ًحٿڄيخٍس ڃنٌ ٿل٨ش ًٌٛٽ حٿنِّپ اٿَ 

، كظَ (...حلآظٸزخٽ حٿـْي، حٿڄ٨يَ حٿلاثٶ، حٿټلاځ رڀ٤ٲ، حلأڃخنش، حٿٜيٵ )ٯخّش ڃٰخىٍطو حٿٴنيٵ 

ڃخٌٍّص " ّٔخىڂ ىئلاء حٿ٬ڄخٽ ٳِ حٿظًَّؾ حٿن٘خ١ حٿٴنيٵ ًُّخىس ڃٔظٌٍ حلإٰٗخٽ حٿٴنيٷِ، كْغ ٿيُ 

 ".ٷڂ ر٫َخّش حٿ٬خڃڀْن ٿيّٺ ٿْٸٌڃٌح ر٫َخّش ٫ڄلاثٺ " ٳڀٔٴش ر٤ْٔش ٳِ ڃ٬خڃڀش حٿ٬خڃڀْن اً ّٸٌٽ " 

  (الإعشاءاد )انؼًهُبد:  

ّٸٜي رخٿ٬ڄڀْخص ڃوظڀٲ حٿظَٜٳخص ًحٿٔڀٌٻْخص ًحٿظٸنْخص حٿظِ طليع أػنخء حٿظٴخ٫پ ًحلاطٜخٽ رْن 

ڃٸيځ حٿويڃش ًحٿ٬ڄْپ، ريحّش ڃن حٿڄټظذ حلأڃخڃِ كظَ ىهٌٽ حٿَٰٳش، ٳ٬ڄڀْش طٸيّڂ حٿويڃش طظ٤ڀذ 

ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿ٧ٌخثٲ ًحلإؿَحءحص حٿظِ طييٱ اٿَ طلٸْٶ ٍٟخ حٿِحثَ ًحٿڄٸْڂ، ًط٬ټْ ػٸخٳش حٿٴنيٵ 

ًٳڀٔٴظو حٿظن٨ْڄْش ڃن هلاٽ ڃوظڀٲ حلأىًحٍ حٿظِ ّئىّيخ حٿ٬خڃڀٌڅ ًحٿظټنٌٿٌؿْخ حٿڄٔظ٬ڄڀش ٳِ طلْٔن 

حٿويڃخص کخٿڄٜخ٫ي حٓٿْش، حٿز٤خٷخص حٿٌٻْش ٿڀيهٌٽ اٿَ حٿَٰٱ ًٯَْىخ، ٻڄخ أڅ حٿظٌٷْض ٳِ طٸيّڂ 

حٿويڃش حٿْٔخكْش طؤطِ ٳِ حلأٓخّ ًىٌ حٿڄيس حٿظِ طٔظَٰٵ حٿويڃش حٿْٔخكْش ٿڀٌٌٛٽ اٿَ حٿٔخثق، 

حٿٴنيٵ كْغ ّٸيځ حٿويڃش حٿڄ٤ڀٌرش ڃن : ًّـذ حلانظزخه اٿَ حٿ٫َٔش حٿٴٌٍّش ٳِ طٸيّڂ حٿويڃش ٳڄؼلا

ٻٌُ، ٬٣ًخځ، ًهيڃخص أهٍَ ّلظخؿيخ حٿنِّپ ٫ن ٣َّٶ ٍر٢ ىخطٲ حٿنِّپ رَٷڂ ًحكي ٳٸ٢ ىًڅ أڅ 
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ّټٌڅ ٿويڃش حٿټِ ٍٷڂ ًهيڃش حٿْٜخنش ٍٷڂ ًٷٔڂ حٿَٰٱ ٍٷڂ، ٳْټٌڅ ٫نيىخ حٿنِّپ
1

 رلخؿش ٿڀزلغ ٫ن 

أٍٷخځ حٿويڃخص ؿڄ٬ْيخ ًحلاطٜخٽ ڃ٬يخ ٻلا ٫ڀَ كيٍ، ٣ز٬خ ٿْظٔنَ كٌٜٽ حٿِرٌڅ ٫ڀَ حٿويڃخص ٳِ 

. أ٩َٓ ًٷض ڃڄټن ًحٿظ٬خڃپ ڃ٪ ٗوٚ ٳٸ٢ ٳيِ هيڃش كيّؼش ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٴنخىٵ

ًٻٌٿٺ ڃن هلاٽ طٸيّڂ ؿڄْ٪ حٿويڃخص ٿڀٔخثق أً حٿنِّپ ٷزپ ٣ڀزيخ ٳينخٹ ر٬ٞ حٿويڃخص حٿظِ ّٔظ٤ْ٪ 

٫خڃپ حٿويڃش حٿَٰٱ ٫ڀَ طٸيّڄيخ ريًڅ أڅ ٤ّڀزيخ حٿنِّپ، ڃؼپ طٌٳَْ حٿڄنخٗٲ حٿن٨ْٴش ًحٿٜخرٌڅ 

. ىحهپ حٿَٰٱ

  ًأهَْح نٸٌٽ ّـذ ٫ڀِ حلإىحٍّْن ٳِ حٿڄن٘ؤس حٿْٔخكْش حلإَٗحٱ ًحٿڄظخر٬ش حٿٴ٬خٿش ًحٿڄئػَس لاڅ 

حٿويڃش حٿْٔخكْش لا طَْٔ ٿٌكيىخ ىًڅ طنْٔٶ ًاَٗحٱ ٳينخٹ ڃٔڄی ڃَحٷذ ٳِ حٿڄن٘ؤس حٿْٔخكْش ؿپ 

 .حىظڄخڃو ڃظخر٬ش ًٌٛٽ حٿويڃش ر٘ټپ ٓڀْڂ ًڃَِٟ ٿڀٔخثق
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يمىيبد انزغىَك انفُذلٍ : انًجؾش انضبٍَ 

يمىيبد َغبػ انزغىَك انفُذلٍ : انًغهت الأول 

  ّظٌٷٲ نـخف حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ًطلٸْٶ أىيحٳو حٿڄوظڀٴش ٫ڀَ ٫يى ڃن حٿ٬ٌحڃپ أىڄيخ ڃخّڀِ 
1

 :

انزظًُى انًُبعت نهخذيخ انفُذلُخ : أولا 

  ًّٸٜي رو ارظټخٍ ًآظليحع حٿويڃخص حٿظِ طلاثڂ حٿ٤ڀذ حٿْٔخكِ حٿٴنيٷِ ، ٳلا ّڄټن أڅ 

نظٌٍٜ ٷْخځ حٿٴنيٵ رظٸيځ هيڃخص ٯَْ ڃَٯٌد ٳْيخ ًلا ّلظخؿيخ حٿنِلاء، لأڅ حلأٛپ ٳِ حٿويڃش 

حٿٴنيٷْش ىٌ حٍطزخ٣يخ رلخؿش ًٍٯزش حٿ٬ڄلاء، ًٿْْ رنخء ٫ڀَ ٍٯزش ًاىظڄخځ اىحٍس حٿٴنيٵ، ٿٌٿٺ ٳبڅ 

طليّي حٿڄټٌنخص حٿَثْْٔش ٿڀويڃش حٿٴنيٷْش رڄٔظٌّخطيخ ًأ٬ٓخٍىخ حٿڄنخٓزش ّٔخ٫ي ٫ڀَ طلٸْٶ حلأىيحٱ 

. حٿٴنيٷْش 

الإػزًبد ػهً أكضش يٍ وعُهخ إػلاَُخ : صبَُب

  ٬ًّظزَ ًٿٺ ڃن حٿٌٓخثپ حٿڄٔخ٫يس ٫ڀَ طَٻِْ حٿلڄڀش حلإ٫لانْش نلٌ حٿييٱ حٿڄليى ٿيخ، لأڅ 

آظويحځ أٻؼَ ڃن ًْٓڀش ٌٓحء حٿڄٔڄ٫ٌش أً حٿڄٸًَءس ٧خً حٿڄَثْش ٳِ آڅ ًحكي، ٬ّڄپ ٫ڀَ طٌْٓ٪ 

ىحثَس حلأػَ حلإ٫لانِ ًطنزْو حٿلٌحّ حلإنٔخنْش حٿڄوظڀٴش ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ أڃخٻن حلإٷخڃش حٿٴنيٷْش حٿظِ طٌٳَ 

. أٳ٠پ حٿويڃخص ًحلأٻؼَ انـٌحرخ ٿڀٔخثلْْن 

الإخزُبس انًُبعت نلإعزشارُغُخ انزغىَمُخ انفُذلُخ : صبنضب 

  ٻپ ٳنيٵ ٬ّظڄي ٫ڀَ آظَحطْـْش ڃ٬ْنش ٿظن٢ْ٘ كَٻش ڃز٬ْخطو ، طز٬خ ٿڀويڃخص حٿٴنيٷْش حٿظِ 

ّٸيڃيخ ًٷيٍحطو ًاڃټخنخطو حٿڄخىّش ًحلإىحٍّش، ًٻٌٿٺ رنخءح ٫ڀَ حٿ٨ًَٱ حٿظِ ّڄَ ريخ حٿٌٔٵ حٿْٔخكِ 

حٿيحهڀِ ًحٿوخٍؿِ ، ٳټڀڄخ ٻخڅ اهظْخٍ حلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش ٿڀٴنيٵ ڃظڄخْٗخ ڃ٪ ىٌه حٿڄظَْٰحص ٻخڅ 

حلإهظْخٍ ٓڀْڄخ ًڃلٸٸخ ٿټپ حلأىيحٱ حٿظٌّٔٸْش، رڄ٬نَ أڅ حلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش ّـذ أڅ طټٌڅ ڃَنش 

 .ًىّنخڃْټْش ًّڄټن طَْْٰىخ 

 ؽغٍ إخزُبس أفشاد انزغىَك : ساثؼب 

  ّظٌٷٲ نـخف حٿ٬ڄپ حٿظٌّٔٸِ حٿٴنيٷِ ٫ڀَ كٔن اهظْخٍ حٿٸخثڄْن رخلأن٤٘ش حٿظٌّٔٸْش حٿڄوظڀٴش 

ًًُ حٿڄيخٍحص حٿ٬خٿْش ًحٿوزَس حٿټزَْس، اً ٬ّظزَ حٿ٬نَٜ حٿزَُ٘ رڄؼخرش حٿلخٻڂ حٿڄئػَ ٳِ نـخف ىٌح 
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حٿ٬ڄپ ، لأڅ حٿو٢٤ ًحلإٓظَحطْـْخص حٿظٌّٔٸْش لا ّڄټن أڅ ّظلٸٶ أُ ىيٱ ڃنيخ ڃخ ٿڂ ّټن حٿٸخثڄٌڅ 

. ٫ڀَ ٬ًٟيخ ًطنٴٌْىخ ڃٌحٍى رَّ٘ش ٫ڀَ ڃٔظٌٍ ٫خٽ ڃن حٿٸيٍس ًحٿټٴخءس 

  ىٌح ً َّطټِ طو٢ْ٤ حلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش حٿٴخ٫ڀش ٿڀويڃخص حٿٴنيٷْش ًحٿْٔخٓش حٿظًَّـْش 

حٿڄنزؼٸش ٫نيخ ٫ڀَ ٫ڄڀْخص حٿڄٔق حٿٌٔٷِ ًىٍحٓش حٿيًحٳ٪ حٿَ٘حثْش ٿيٍ حٿڄٔظيڀټْْن حٿڄلظڄڀْْن، رْٰش 

حٿٌٌٛٽ اٿَ اٗزخ٩ أڃؼپ حٿلخؿخطيڂ ًٍٯزخطيڂ رخلإ٫ظڄخى ٫ڀَ ڃٌحٍىىخ حٿزَّ٘ش ًحٿٴنْش حٿڄظخكش، ًرڄخ 

. ّنٔـڂ ڃ٪ حٿْٔخٓش حٿ٬خڃش ٿڀٴنيٵ 

 َظى انًؼهىيبد انزغىَمُخ انفُذلُخ: انًغهت انضبٍَ 

 يفهىو َظبو انًؼهىيبد انزغىَمُخ 

ىِ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄټٌنخص حٿڄَطز٤ش ًحٿظِ طټٌڅ ڃ٬خ ٻْخنخ ًحكيح، ًىنخٹ حٿ٬يّي ڃن : رؼشَف انُظى

. ؿٔڂ حلانٔخڅ ًٯَْىخ , أنٌح٩ حٿن٨ڂ ڃٌؿٌىس ٳِ حٿ٬خٿڂ ڃؼلا حٿڄـڄ٫ٌش حٿ٘ڄْٔش

ىِ ؿڄْ٪ حٿو٤ٌحص ًحلاؿَحءحص رخٓظويحځ : "ًڃنو ّڄټن ٿنخ ط٬َّٲ ن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٻڄخ ّڀِ

حٿڄٔظڀِڃخص ًحٿڄٌحٍى ًحٿن٨ڂ ًحلأٓخٿْذ حٿٴنْش ٿظْٰ٘پ ن٨خځ ٿڄ٬خٿـش حٿزْخنخص ڃن أؿپ طٌٳَْ حٿڄ٬ڀٌڃخص 

"٫ن ن٨ڂ ٫ڄپ أً أن٤٘ش أً ٧ًَٱ هخٛش
1

 .

ًطټڄن أىڄْش ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظٌّٔٸْش ٳِ ٷيٍطو ٫ڀَ طٌٳَْ كخؿخص حلإىحٍس ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص 

حٿڄظ٬ڀٸش رخٿزْجش حٿوخٍؿْش ًحٿظِ طـ٬پ حٿڄن٨ڄش ٳِ ڃٌٷ٪ أٳ٠پ ٿظٸْڂ حٿٴَٙ حٿڄظخكش ًطلٸْٶ حهظْخٍىخ 

ٿلأٌٓحٵ حٿڄٔظييٳش، هخٛش ٳِ ٧پ حٿظټنٌٿٌؿْخ حٿليّؼش حٿڄظـيىس، حٿظِ ڃن ٗؤنيخ أڅ طـ٬پ ىٌح حٿن٨خځ 

أٻؼَ ٳ٬خٿْش ًىٷش، ٳخٿڄ٬ڀٌڃخص حلإكٜخثْش حٿظِ ٌّٳَىخ ٷ٤خ٩ حٿْٔخكش أٛزلغ ىٷْٸش ًڃظ٬يىس، ًأٛزق 

رخلإڃټخڅ حلإ٣لا٩ ٫ڀَ ؿڄْ٪ حٿڄ٤٬ْخص حٿڄظ٬ڀٸش رٌٓخثپ حٿنٸپ، أڃخٻن حلإٷخڃش أً حٿٴنخىٵ، أؿيِس حٿظَٳْو 

، ًٳْڄخ ّوٚ حلإٌّحء رخٿنٔزش ٿيًٿش ڃ٬ْنش أً (OMT)، ٳلٔذ حٿڄن٨ڄش حٿ٬خٿڄْش ٿڀْٔخكش ...ً حٿَّخٟش

  :ڃن٤ٸش أً ًؿيش ْٓخكش ىحهپ ىٌه حٿيًٿش ىنخٹ ػلاػش ڃ٤٬ْخص طٔظ٬ڄپ ٿظليّي هْخٍ حٿٴَى حٿٔخثق ًىِ 

٫يى حٿَٰٱ أُ حٿ٤خٷش حلإؿڄخٿْش حٿڄظخكش ٿلإٌّحء حٿظِ طٌٳَىخ حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش، ٣ْڀش ٳظَس حٿڄٌٓڂ - 

. حٿْٔخكِ

. هلاٽ ٳظَس حٿًَحؽ حٿْٔخكِ (ر٬يى حلأَٓس)أُ حٿ٤خٷش حلإؿڄخٿْش حٿڄظخكش  (حلأَٓس )٫يى حٿڄٸخ٫ي - 

 .ڃٔظٌٍ حلإٰٗخٽ حٿٴنيٷِ حٿٌُ ّڄؼپ حٿ٬لاٷش رْن حٿ٤خٷش حلإؿڄخٿْش حٿڄظخكش ًىٍؿش حٓظٰلاٿيخ - 
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 خظبئض َظبو انًؼهىيبد انزغىَمُخ انفُذلُخ 

ًىِ ط٬ټْ ڃيٍ ڃلاثڄش ڃوَؿخص حٿن٨خځ ڃ٪ :يغزىي انزُبعت فٍ يخشعبره انًؼهىيبرُخ  (1

حكظْخؿخص 

ٛخن٪ حٿٸَحٍ، كْغ ّڄټن طليّي ڃٔظٌٍ حٿظنخٓذ ڃن هلاٽ ر٬ٞ حٿوٜخثٚ حٿظِ ّـذ أڅ طظٌحٳَ ٳِ 

 (...طټخڃپ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄٸيڃش، ىٷظيخ، ڃ٫ٌٌْٟظيخ، ٓيٌٿش ٳيڄيخ، ًًٌٟكيخ )حٿڄ٬ڀٌڃخص ًىِ 

  اڅ ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿـْي ّـذ أڅ ّڀزِ حكظْخؿخص ٛخن٬ِ حٿٸَحٍ ٳِ ڃوظڀٲ ڃٌحٷ٬يڂ:انشًىنُخ (2 

 ًٛٴْش،)حٿ٧ٌْٴْش، ًڃيڄخ حهظڀٴض أنڄخ٣يڂ حٿ٘وْٜش، ڃن كْغ ٣ز٬ْش ًن٩ٌ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄٸيڃش 

. (...ٻڄْش، ڃٴٜڀش، ڃٌؿِس، ٗخڃڀش، ٫خڃش

ًىِ أڅ ّٔخ٫ي ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳِ طٌْٓ٪ حٓٳخٵ ًحٿٸيٍحص  :انذػى والإعُبد فٍ رؾهُم انًؼهىيبد (3 

حٿ٘وْٜش ٿٜخن٬ِ حٿٸَحٍحص ٳِ حٿظ٬خڃپ ڃ٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص، ًًٿٺ ڃن هلاٽ حلآظ٬خنش رخٿنڄخًؽ 

ًحٿټڄْش حٿَّخْٟش، أً ڃن هلاٽ حٿزَحڃؾ حٿـخىِس حٿظِ ّڄټن حٓظويحڃيخ ڃ٪ حٿڄ٘خٻپ  حلإكٜخثْش

.  حٿ٬ٜزش ًحٿڄ٬ٸيس

  ًىِ أڅ ّظڄظ٪ ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص رخٿٸيٍس ٫ڀَ ط٬يّپ أّش ٫ڄڀْش أً ڃ٬ڀٌڃش ٫ني حٿ٠ًٍَس :انًشوَخ (4

ٿڄٌحؿيش حٿظن٩ٌ ٳِ ڃظ٤ڀزخص ٛخن٬ِ حٿٸَحٍ، ٫ڀَ حهظلاٱ ڃٌحٷ٬يڂ حٿ٧ٌْٴْش ٣ًز٬ْش حٿڄ٘خٻپ حٿظِ 

.  ّظ٬خڃڀٌڅ ڃ٬يخ

 ًىِ حٿٌٷض حٿڄٔظَٰٵ ٳِ طـيِْ ٛخن٪ حٿٸَحٍ رخٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄ٤ڀٌرش ًحٿڄظخكش :عشػخ الاعزشعبع (5

ٳِ ٷخ٫يس حٿزْخنخص، ًحٿظِ طڄؼپ حٿٴظَس حٿٌحٷ٬ش رْن ًٷض ٣ڀذ حٿڄ٬ڀٌڃخص ًًٷض حٓظلاڃيخ ٿَٰٝ 

حٓظويحڃيخ  ٳِ ٫ڄڀْش ٛن٪ حٿٸَحٍ، لأڅ طٌٳَْ حٿڄوَؿخص ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص رخٿظٌٷْض حٿڄنخٓذ ّئىُ اٿَ 

.  طوٴْٞ نٔزش حٿو٤ؤ ٳِ ا٫يحى حٿظنزئحص، ڃڄخ ّٔخ٫ي ٫ڀَ طٸڀْٚ طټڀٴش حٿٴَٙ حٿزيّڀش

ًىِ طَْ٘ اٿَ ىٍؿش حلا٫ظڄخى حٿٌػٌٵ رڄوَؿخص ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص : الاػزًبدَخ وانًىصىلُخ  (6

حٿظٌّٔٸْش رخٿن٨َ اٿَ ىٍؿش ىٷش ًحنظ٨خځ ٫ڄڀْش ؿڄ٪ ًڃ٬خٿـش ًطلڀْپ حٿزْخنخص ًڃ٫ٌٌْٟظيخ أُ هڀٌىخ 

. ڃن حٿظلَّٲ حٿٌُ ّئىُ اٿَ ٣ڄْ ًْٟخ٩ ؿِء ڃن كٸْٸش حٿڄ٩ٌٌٟ حٿٌُ طظ٬ڀٶ رو حٿڄ٬ڀٌڃخص

ًىِ ٷيٍس ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٫ڀَ طٌٳَْ حٿڄ٤٬ْخص حٿ٠ًٍَّش ٳٸ٢، ًحلارظ٬خى ٫ن  : انزظفُخ (7 

اٯَحٵ حلإىحٍس رخٿڄ٬ڀٌڃخص حٿِحثيس حٿظِ ٿْْ ٿيخ ٛڀش رڄ٩ٌٌٟ حٿٸَحٍ، كْغ أڅ ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿٌُ 

ًِّى حٿڄيَّّن رټڄْخص ىخثڀش ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص ىًڅ حٿن٨َ اٿَ ڃ٠ڄٌنيخ انڄخ ىٌ ن٨خځ ّٸيځ هيڃخص ْٓجش، 

 .اً أڅ حٿڄ٤ڀٌد ىٌ طٜٴْش طڀٺ حٿڄ٬ڀٌڃخص ًٟڄخڅ ًٌٛٽ حٿڄيڂ ڃنيخ ٳٸ٢ اٿَ ىئلاء حٿڄيَّّن
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 ًىٌ حٿٸيٍس ٫ڀَ طٸيّڂ ڃ٬ڀٌڃخص طڄظخُ رخٿظن٩ٌ ٳِ ڃـخلاص ٫يّيس ٻخٿظن٩ٌ ٳِ ڃٜخىٍىخ :انزُىع  (8 

ڃؼلا، ٳخٿڄٔظٌّخص حلإىحٍّش حلإٓظَحطْـْش طلظخؽ اٿَ ڃ٬ڀٌڃخص ڃن حٿڄٜخىٍ حٿوخٍؿش، ن٨َح ٿلخؿظيخ 

لاطوخً ٷَحٍحص آظَحطْـْش ڃٸخٍنش رخٿڄٔظٌّخص حلإىحٍّش حٿظْٰ٘ڀْش حٿظِ طلظخؽ اٿَ ڃ٬ڀٌڃخص ڃن 

 .ڃٜخىٍىخ حٿيحهڀْش، ن٨َح ٿظ٬ڀٶ ن٘خ٣خطيخ رخلأڃٌٍ حٿظنٴْيّش

يكىَبد َظى انًؼهىيبد انزغىَمُخ انفُذلُخ* 
1

 :

  : ّڄټن طٌْٟق ًٿٺ ٳِ حٿ٘ټپ

انًؼهىيبد انزغىَمُخ انفُذلُخ  يكىَبد َظبو َىضؼ  (  II   - 01)انشكم سلى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 49 ، ص2010اداسح انفُذلُخ وانغُبؽُخ، داساعبيخ انُشش وانزىصَغ، انغجؼخ الأونً ػًبٌ الأسدٌ عُخ :  ػجذ انكشَى ؽبفظ :سدانًض

 

 

 

                                                           
1
 ، 2010حىحٍس حٿٴنيٷْش ًحٿْٔخكْش، ىحٍحٓخڃش حٿنَ٘ ًحٿظٌُّ٪، حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ٫ڄخڅ حلأٍىڅ ٓنش : ٫زي حٿټَّڂ كخٳ٦ .  ى- 

ٙ49. 

 حٿڄٸٍَ ّـذ ٫ڀْو حطوخً حٿٸَحٍ

لأؿپ ًٿٺ ّلظخؽ اٿَ ڃ٬ڀٌڃخص 

 

ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص ّٸٌځ رـڄ٪ 

حٿڄ٤٬ْخص 

 

ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص ّلٌٽ حٿڄ٤٬ْخص اٿَ ڃ٬ڀٌڃخڅ ڃٴْيس ٿٜخكذ حٿٸَحٍ 

 

حٿڄٸٍَ ربڃټخنو حطوخً حٿٸَحٍ 
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  ٬ًّظزَ ن٨خځ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظٌّٔٸِ ؿِء ٳ٫َِ ڃن ن٨خځ ڃ٬ڀٌڃخص حٿظَْْٔ ٿڀڄن٨ڄش ًّظټٌڅ 

 :ريًٍه ڃن حلأن٨ڄش حٿٴ٫َْش ًىِ 

 

  َظبو انزمبسَش انذاخهُخ

  ًطڄؼپ ٷخ٫يس حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿيحهڀْش أً ٻڄخ ّٔڄْيخ ر٬ٞ حٿټظخد ن٨خځ حٿڄلخٓزش حٿيحهڀْش حٿظِ 

طٔخ٫ي ٫ڀَ ؿڄ٪ حٿڄ٤٬ْخص حٿڄَطز٤ش ر٬يى حٿَٰٱ حٿڄلـٌُس، ڃٔظٌٍ حلإٰٗخٽ حٿٴنيٷِ، ٫يى حلأؿخنذ 

حٿٌّن ُحًٍ حٿٴنيٵ، ٫يى حٿڄٸْڄْن ڃن ىحهپ حٿ٣ٌن ًطټخٿْٲ حٿويڃخص ًحلإٗيخٍ، اٿَ ٯَْ ًٿٺ ڃن 

حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ ّظڂ طـڄ٬ْيخ ڃن حٿيحهپ ٳِ ٗټپ ٌّڃْخص ًطٸخٍَّ ٻظخرْش ّظڂ انـخُىخ رٜٴش ڃنظ٨ڄش 

أٓز٫ٌْش، ٗيَّش، ٓنٌّش، أً رنخءح ٫ڀَ ٣ڀذ حٿڄيٍحء حٿظنٴٌّْْن ٫ني : ًىًٍّش ٫ًڀَ ٳظَحص ڃوظڀٴش 

 .حٿلخؿش

 َظبو انًخبثشاد انزغىَمُخ 

ً اًح ٻخڅ ن٨خځ حٿظٸخٍَّ حٿيحهڀْش ٌّٳَ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄظ٬ڀٸش رنظخثؾ حٿڄن٨ڄش ىحهڀْخ، ٳبڅ ن٨خځ 

حٿڄوخرَحص حٿظٌّٔٸْش ًِّىىخ رخٿڄ٬ٌڃخص ٫ن حلأكيحع حٿظِ طـَُ ٳِ حٿزْجش حٿوخٍؿْش، ٿڀظ٬َٱ ٫ڀَ ڃخ  

طٸٌځ رو حٿٴنخىٵ حٿڄنخٳٔش ڃن كْغ حٿويڃخص حٿظِ طٸيڃيخ، ًٓخثپ حٿظَٳْو ًحٿظٔڀْش، حلأ٬ٓخٍ حٿظًَّـْش، 

ڃـڄ٩ٌ حٿٌٓخثپ "٤ًّڀٶ ٫ڀَ ىٌح حٿن٨خځ حٓڂ حٿٌٻخء حٿظٌّٔٸِ كْغ ّٸٜي رو ... حٿظٔيْلاص حٿڄڄنٌكش

ًڃن ىٌه " حٿظِ طٔڄق ٿڀڄٔئًٿْن رؤڅ ّټٌنٌح ٫ڀَ ٫ڀڂ ڃٔظڄَ رخٿظ٤ٌٍحص حٿلخٛڀش ٳِ حٿزْجش حٿظٌّٔٸْش

حٿٜلٲ ًحٿڄـلاص حٿڄظوٜٜش ٳِ حٿٔزخكش ًحٿٴنيٷش، حٿل٠ٌٍ اٿَ حٿنيًحص : حٿٌٓخثپ حٿڄڄټنش 

ًحٿڄئطڄَحص حٿظِ طن٨ڄيخ حٿٴنخىٵ حلأهٍَ رَٰٝ حلإ٣لا٩ حٿڄزخَٗ ٫ڀَ ن٫ٌْش حٿويڃخص حٿڄٸيڃش، 

... اؿَحء حطٜخلاص ڃزخَٗس ڃ٪ ر٬ٞ حٿ٬خڃڀْن ٳْيخ ًٍؿخٽ حٿزْ٪، حلإًح٫خص، ًٻخلاص حٿٔٴَ

 انًُبرط انزؾهُهُخ: 

  ًّٸٜي ريخ طڀٺ حٿنڄخًؽ حلإكٜخثْش حٿظِ طٔظويځ ٳِ طلڀْپ حٿزْخنخص ًكپ حٿڄ٘ټلاص حٿظٌّٔٸْش 

رييٱ حٓظولاٙ ڃ٬ڀٌڃخص ًحص ڃ٬نَ ڃن حٿڄ٤٬ْخص حٿ٬خڃش، ٻڄخ ط٬َٱ حٿنڄخًؽ حلإكٜخثْش رؤنيخ 

٫زخٍس ٫ن ڃـڄ٩ٌ حلأٓخٿْذ حٿظِ طٔخ٫ي ٫ڀَ طلڀْپ حٿ٬لاٷخص رْن ڃظَْٰحص ڃ٬ْنش ٳِ ڃـڄ٫ٌش ڃن 

". حٿزْخنخص ً حهظزخٍ ڃ٬نٌّخطيخ

ًط٬ظزَ طڀٺ حٿنڄخًؽ أٓخٿْذ ڃظٸيڃش ًٳنْش ڃټڀٴش ًڃ٬ٸيس طلظخؽ اٿَ ڃيخٍحص ًٻٴخءحص هخٛش، الا أنيخ 

أٛزلض ٳِ ًٷظنخ حٿلخٿِ ڃزنْش ٫ڀَ حٿلخٌٓد ڃڄخ ّٔيپ ڃيڄش ٛخن٪ حٿٸَحٍ ٳِ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ 

 .حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄ٤ڀٌرش ريًڅ ؿيي هخٙ
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 ثؾىس انزغىَك: 

ّلظخؽ ڃٔئًٿِ حٿظٌّٔٶ ٳِ حٿٴنخىٵ أكْخنخ اٿَ ڃ٬ڀٌڃخص هخٛش ًن٫ٌْش ٿڄٌحؿيش ر٬ٞ حٿڄ٘خٻپ 

حٿظٌّٔٸْش حٿڄ٬ٸيس، لأؿپ ًٿٺ ّٸٌڃٌڅ رزلٌع ًىٍحٓخص ٷٜي حٿلٌٜٽ ٫ڀَ ڃ٬ڀٌڃخص ًحٷ٬ْش طظٜپ 

. رخٿَٯزخص حٿڄظَْٰس ٿڀْٔخف، ٫خىحص حٿْٔخكش ًحٿٔٴَ، حٿنٸپ ًحلاطٜخلاص ًٯَْىخ

حٿزلغ حٿڄن٨ڂ حٿڄ٫ٌٌِٟ ًحٿڄظ٬ڄٶ "رلٌع حٿظٌّٔٶ ٫ڀَ أنيخ "   ًٷي ٫َٱ ٻَّْ ٍّظ٘خٍى

". ٿڀٌٌٛٽ اٿَ ىٍحٓش حٿلٸخثٶ حٿڄظ٬ڀٸش رؤُ ڃ٘ټڀش ٳِ ڃْيحڅ حٿظٌّٔٶ

 انجُئخ انزغىَمُخ انفُذلُخ: انًغهت انضبنش 

  اڅ حٿن٘خ١ حٿٴنيٷِ ٻَْٰه ڃن حٿن٘خ٣خص حلإٷظٜخىّش حلأهٍَ، ّظؤػَ رخٿڄ٠خڃْن حٿزْجْش حٿڄل٤ْش 

حٿوخٍؿْش ًكظَ حٿيحهڀْش ڃنيخ ، ٳبًح ٻخنض حٿ٬ٌحڃپ حٿيحهڀْش ّٔيپ حٿظلټڂ ٳْيخ ًطٌؿْييخ ، ٳبڅ حٿ٬ٌحڃپ 

حٿوخٍؿْش ٬ّٜذ ٫ڀَ حٿڄئٓٔش ڃٌحؿيظيخ ًحٿظ٬خڃپ ڃ٬يخ، ن٨َح ٿڄخ طظڄِْ رو ڃن حٿيّنخڃْټْش ٫ًيځ 

حلإٓظٸَحٍ ًر٘ټپ لا ّڄټن حٿظنزئ رو ٳِ حٿزڀيحڅ حٿظِ طٴظٸَ ٿڀظو٢ْ٤ حٿٔڀْڂ ًحٿظن٨ْڂ حلإىحٍُ حٿٴ٬خٽ 

. ٻلخٽ رڀينخ حٿـِحثَ 

: يفهىو انجُئخ انزغىَمُخ: أولا

ٻخٳش حٿٸٌٍ حٿڄٌؿٌىس ىحهپ حٿڄن٨ڄش ًٳِ حٿڄل٢ْ حٿوخٍؿِ حٿٌُ طِحًٽ ٳْو "    ط٬َٱ رؤنيخ 

أ٫ڄخٿيخ ًطئػَ ٫ڀَ حٿٸيٍس حٿظٌّٔٸْش ٿيخ ًڃيٍ ٳخ٫ڀْش حلإىحٍس ٳِ اطوخً ٷَحٍحص نخؿ٬ش ر٘ؤڅ رنخء 

ًط٤ٌَّ ٫لاٷخص نخؿلش ڃ٪ حٿٌٔٵ، ٻڄخ أنيخ طظ٠ڄن ٫نخَٛ ىٳ٪ ٿڀڄن٨ڄش أً ا٫خٷش ٿڄَْٔطيخ
1

 ، ٳخٿزْجش 

ىِ ٻپ حٿ٬نخَٛ ڃن هخٍؽ حٿٴنيٵ ًڃن ىحهڀو ًحٿظِ طئػَ ٫ڀَ نلٌ ڃزخَٗ أً ٯَْ "حٿظٌّٔٸْش حٿٴنيٷْش 

ڃزخَٗ ٳِ حلأن٤٘ش حٿظٌّٔٸْش، نظْـش حٿظٴخ٫لاص حٿظِ ّڄټن أڅ طليع رْنيخ، ًأػَ ًٿٺ ٫ڀَ آظڄَحٍّش 

ن٘خ٣خص حٿٴنيٵ ٫ن ٣َّٶ ط٧ٌْٲ ٷيٍحطو ًاڃټخنخطو حٿڄخىّش ًحٿزَّ٘ش ًطټْْٴيخ ڃ٪ حٿظ٤ٌٍحص 

٫ًخىس طٸخّ حٿٸيٍس ٫ڀَ اطوخً حٿٸَحٍحص ٳِ " ًحٿڄظَْٰحص حٿڄوظڀٴش ٳِ حٿزْجش حٿيحهڀْش ًحٿوخٍؿْش 

حٿڄن٨ڄخص حٿڄوظڀٴش رڄيٍ ٷيٍطيخ
2

 :

.  حٿظټْٲ ڃ٪ حٿڄظَْٰحص حٿوخٍؿْش حٿڄل٤ْش - أ

. حٿظنزئ ربطـخه ًٷٌس ىٌه حٿڄظَْٰحص ڃٔظٸزلا - د 

                                                           
1
 ، 2012 ىحٍ ًحثپ ٿڀنَ٘ ًحٿظ٩ٌُ حلأٍىڅ ٣ز٬ش حلأًٿَ، 1، ١(ڃيهپ طلڀْڀِ ) نخؿِ  ڃ٬لا ًٍحثٲ طٌٳْٶ ، أٌٛٽ حٿظٌّٔٶ- 

 ٙ47. 
2
 ٍرلِ ڃ٤ٜٴَ ٫ڀْخڅ ًاّڄخڅ ٳخٟپ حٿٔخڃَحنِ، طٌّٔٶ حٿڄ٬ڀٌڃخص، ىحٍ ٛٴخء ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪، حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ، ٫ڄخڅ، - 

2004 ٙ ،37. 
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. اىحٍس حٿڄظَْٰحص حٿزْجْش حٿيحهڀْش ًحٿ٤َْٔس ٫ڀْيخ رټٴخءس - ؽ

   اڅ ىٌه حٿڄئػَحص ًحٿٸٌٍ حٿوخٍؿْش حٿظِ طيهپ ٟڄن ڃٴيٌځ حٿزْجش حٿظٌّٔٸْش طٔيڂ ر٘ټپ 

ًحٟق ٳِ طليّي حلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش ٿڀٴنيٵ ، هخٛش ًأڅ ط٬يىىخ ًىٍؿش طؤػَْىخ طظزخّن ڃن ڃـظڄ٪ 

. ٓهَ، ًر٘ټپ ٫خځ طٸٔڂ ٫نخَٛ حٿزْجش حٿظٌٔٷْش حٿٴنيٷْش اٿَ هخٍؿْش ًىحهڀْش 

ًأىڂ حٿ٬نخَٛ حٿزْجْش ًحص حٿ٬لاٷش ربٓظَحطْـْش طًَّؾ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش ڃخّڀِ 
1

 :

:  ػُبطش انجُئخ انخبسعُخ - 1

  طظټٌڅ ڃن ٫نخَٛ حٿزْجش حٿڄيڄش ٫ًنخَٛ حٿزْجش حٿ٬خڃش، ًأىڂ ٫نخَٛ رْجش حٿڄيڄش ٿٜنخ٫ش 

ًحٿ٤ٌٓخء ًًٻلاص ( حٿ٬ڄلاء)ًحٿ٠ٌْٱ  (حٿٴنخىٵ حٿڄنخٳٔش ٳنخىٵ ٓڀٔش أً ٳنخىٵ ڃٔظٸڀش: حٿٴنخىٵ 

حٿْٔخكش ًحٿٔٴَ ًَٗٻخص حٿ٤َْحڅ ًحٿڄٜخٍٱ ًحٿڄٸٌَٟڅ ًحٿـڄيٌٍ ًكڄڀش حلأٓيڂ ًحٿنٸخرخص 

حٿ٬ڄخٿْش ًٯَْىخ، أڃخ ٫نخَٛ حٿزْجش حٿٴنيٷْش حٿ٬خڃش ٳيِ حٿزْجش حلإٷظٜخىّش ًحٿزْجش حٿْٔخْٓش ًحٿٸخنٌنْش 

 .ًحٿزْجش حٿؼٸخٳْش ًحلإؿظڄخ٫ْش ًحٿيّڄَٰحٳْش ًحٿزْجش حٿظټنٌٿٌؿْش ًحٿزْجش حٿ٤ز٬ْْش 

: انجُئخ الإلزظبدَخ  - 1 - 1

  اڅ حٿزْجش حلإٷظٜخىّش ٳِ رڀي ڃخ طئػَ ٫ڀَ طٌؿو ٓټخنيخ نلٌ حٿزلغ ٫ن حٿويڃخص حٿْٔخكْش 

ًحٿٴنيٷْش ٳِ ىًٽ أهٍَ ، ٳيٌه حٿزْجش طڄؼپ ڃوظڀٲ حٿٸٌٍ حٿڄئػَس ٳِ حلإٷظٜخى ًحٿظِ ّڄټن أڅ طئػَ 

٫ڀَ ٷيٍحص حٿڄئٓٔخص حٿٴنيٷْش ٫ًڀَ ٍٯزش حٿ٬ڄلاء ًڃٸيٍطيڂ ٿَ٘حء حٿٔڀ٪ ًحٿويڃخص، ًڃن حٿ٬ٌحڃپ 

:  حلإٷظٜخىّش حٿظِ طئػَ ٳِ كـڂ حلإٓظيلاٹ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ڃخّڀِ 

حٿٸيٍس حٿَ٘حثْش ٿڀڄٔظيڀٺ رلْغ أڅ انوٴخٟيخ ٿلأَٓ ّئىُ اٿَ ط٬يّپ ٓڀٌٻيخ ٳِ ٷ٠خء أًٷخص - 

. حٿٴَح٭ ًحٿ٤٬پ ًىٌ ڃخ ّنـڂ ٫نو طٸڀٚ ٳِ ڃيس حلإٷخڃش ًانوٴخٝ ٳِ نٔذ حلإٰٗخٽ حٿٴنيٷِ 

رلْغ ّنوٴٞ حٿ٤ڀذ ٫ڀَ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش ًحٿٸ٤خ٩ حٿْٔخكِ ر٘ټپ ٫خځ هلاٽ : حٿيًٍس حلإٷظٜخىّش  - 

ٳظَحص حلإنټڄخٕ ًحٿټٔخى رْنڄخ ِّىحى حٿ٤ڀذ ٫ڀَ ىٌه حٿويڃخص هلاٽ ٳظَحص حٿَهخء ًحلإُىىخٍ، كْغ 

ط٘يي حٿْٔخكش ڃ٬يلاص ٫خٿْش ًىٌ ڃخ ْٓـ٬پ حٿٴنخىٵ طټؼٲ ڃن٬َٟيخ ٿڀٔڀ٪ ًحٿويڃخص، أً ط٤ٌٍ 

.  ًطن٩ٌ ڃن هيڃخطيخ حٿڄظخكش ًحٿزلغ ٫ن أٌٓحٵ ؿيّيس 

ٳ٬نيڃخ طَطٴ٪ حلأ٬ٓخٍ حٿٴنيٷْش ٳِ ڃن٤ٸش ڃ٬ْنش أً رڀي ڃخ ّظٸڀٚ كـڂ : ڃٔظٌّخص حلأ٬ٓخٍ ًحٿظ٠وڂ - 

حٿ٤ڀذ ٫ڀَ حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ڃٸخٍنش رخٿڄنخٳٔش ، ًٻٌٿٺ حٿلخٽ ٫ني كيًع حٿظ٠وڂ، ٿٌٿٺ ّظ٬ْن ٫ڀَ 

                                                           
1
 ٌّٓٲ أرٌ ٷخٍس ًٓڄَْ أرٌ ُّي، حٿن٘خ١ حٿظًَّـِ ٳِ حٿزْجش حٿٴنيٷْش، ڃـڀش اٷظٜخىّخص ٗڄخٽ اٳَّٸْخ، ؿخڃ٬ش كْٔزش رن - 

  .200، ٙ 2005حٿـِحثَ، ىّٔڄزَ -ر٫ٌڀِ، حٿ٘ڀٲ 
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ٍؿپ حٿظٌّٔٶ ڃ٬َٳش ڃخ اًح ٻخڅ ٿڀظَْٰ ٳِ حٿ٬َٔ أّش آػخٍ ٫ڀَ حٿڄز٬ْخص ، أً ٫ڀَ حٿلٜش حٿٌٔٷْش 

. ٿڀڄن٨ڄش، ًڃخ ڃيٍ طؤػَْ ًٿٺ ٫ڀَ ٷَحٍ حٿڄٔظيڀٺ ٳِ اٍطْخى حٿٴنيٵ 

: انجُئخ انزكُىنىعُخ -2 - 1

  طڀ٬ذ حٿزْجش حٿظټنٌٿٌؿْش ىًٍح ڃيڄخ ٳِ طليّي ٣ز٬ْش حٿ٬ڄپ حٿٴنيٷِ، اً ڃټنض حٿ٬خڃڀْن ٳِ 

حٿٴنخىٵ ڃن أڅ ّټٌنٌح أٻؼَ انظخؿْش ٳِ ٫ڄڀيڂ ًّزٌٽ ؿيٌى رينْش أٷپ، ٳخٿظټنٌٿٌؿْخ حٿٔخثيس ٳِ ڃ٣ٌن 

حٿٔخثق حٿ٠ْٲ طزنِ ٿيّو ڃٔظٌٍ ڃ٬ْن ڃن حٿلْخس، ً ىٌ ّظٌٷ٪ أڅ ّلٜپ ٫ڀَ هيڃخص ٳنيٷْش لا طٸپ 

ٳِ ڃٔظٌحىخ حٿظټنٌٿٌؿِ ٫ن طڀٺ حٿظِ ا٫ظخى ٫ڀْيخ، ًٿٸي ٓخىڄض حٿظټنٌٿٌؿْخ حٿليّؼش ٳِ ڃـخٽ حٿنٸپ 

حٿـٌُ ر٘ټپ ٻزَْ ٳِ طنڄْش حٿٸ٤خ٩ حٿْٔخكِ ٫زَ حٿ٬خٿڂ، ٻڄخ أڅ حٿظ٤ٌٍ حٿيخثپ حٿٌُ كٜپ ٳِ ڃـخٽ 

حلإ٫لاځ حٓٿِ ًحلإطٜخلاص أىٍ اٿَ ٹ ًٓخثپ حٿلـِ حٿـٌُ ًحٿٴنيٷِ ٫ن ٣َّٶ حلأنظَنض ًٯَْىخ 

ڃن أىًحص حٿلـِ حٓٿِ ، ًأٛزق ربڃټخڅ حٿٔخثق حٿ٠ْٲ حٿلٌٜٽ ڃزخَٗس ًٳِ أٷَٜ ًٷض ڃڄټن 

٫ڀَ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿلاُڃش كٌٽ حٿٴنيٵ ًحٿويڃخص حٿظِ ّٸيڃيخ ٣ًڀذ حلإٷخڃش ڃزخَٗس ىًڅ حٿلخؿش اٿَ 

 ٢ًْٓ. 

:  انجُئخ الإعزًبػُخ وانضمبفُخ  -3 - 1

انو حٿيْټپ حلإؿظڄخ٫ِ ًحٿؼٸخٳِ لأُ ىًٿش ڃن ٫خىحص ًطٸخٿْي ًٿٰش ًڃٔظٌٍ ػٸخٳِ ًڃظَْٰحص   

أهٍَ ٫يّيس ، ّئػَ رٌٍٜس ٳخ٫ڀش ٳِ حٿ٬خىحص حٿَ٘حثْش ًأنڄخ١ حٿٔڀٌٹ حلإٓظيلاٻِ ٿڀٴَى ًاطـخىخطو 

نلٌ ٷ٠خء ٤٫ڀظو ًأًٷخص ٳَحٯو، ٿٌٿٺ ّنزِٰ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش أڅ طيٍّ ر٬نخّش حٿزْجش حلإؿظڄخ٫ْش 

ًحٿؼٸخٳْش حٿظِ ط٬ڄپ ٳِ ا٣خٍىخ ًحٿزْجش حلإؿظڄخ٫ْش ًحٿؼٸخٳْش حٿظِ ّؤطِ ڃنيخ حٿٔخثق حٿ٠ْٲ، لأڅ ىٌح 

ّٔخ٫يىخ ٳِ طٸيّڂ حٿويڃخص حٿٴنيٷْش حٿظِ طڀزِ كخؿخطو ًٍٯزخطو، ٻڄخ ّنزِٰ ٫ڀْيخ ٻٌٿٺ طلڀْپ ًىٍحٓش 

. حٿڄ٨خىَ حٿټخڃنش حٿظِ ٷي طټٌڅ حٿيحٳ٪ حلأٓخِٓ ًٍحء ؿٌٿظو حٿْٔخكْش اٿَ رڀي آهَ

:  انجُئخ انغُبعُخ وانمبَىَُخ  -4 - 1

  ط٬ي ڃن حٿڄليىحص حلأٓخْٓش ٿلـڂ حٿ٤ڀذ حٿٴنيٷِ، اً أڅ حلإٓظٸَحٍ حٿْٔخِٓ ٫خڃپ ىخځ ٳِ 

اهظْخٍ حٿٔخثق ًطٴ٠ْڀو ٿزڀي ڃخ ٫ڀَ كٔخد رڀي آهَ ّ٘يي ا٤َٟحد ْٓخِٓ ًكخٿش لا آظٸَحٍ، ٻڄخ ىٌ 

حٿلخٽ ٳِ حٿزڀيحڅ حٿظِ طليع ٳْيخ طٴـَْحص طئىُ لا ڃلخٿش اٿَ نٴٌٍ حٿٔخثق ، ً رخٿظخٿِ ٳبڅ حٿ٨ًَٱ 

حٿْٔخْٓش حٿڄٔظٸَس طٔخ٫ي ٫ڀَ ُّخىس كـڂ حٿ٤ڀذ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ، ًڃن ؿخنذ آهَ ٳبڅ حٿظ٬َّ٘خص 

ً حٿٸٌحنْن حٿظِ طٜيٍىخ حٿيًٽ ڃؼپ اٿٰخء طؤَْٗحص حٿيهٌٽ ٿټپ أً ر٬ٞ حٿٔخثلْن أٿِځ ٿڀٴنخىٵ 

آظويحځ ڃٌحى ڃ٬ْنش أً ڃن٬يخ ڃن طٸيّڂ هيڃخص أهٍَ حلإ٫ظزخٍحص هخٛش رخٿڄٔظيڀٺ ًطي٫ْڂ ْٓخكش 
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ٍؿخٽ حلأ٫ڄخٽ ًن٨خځ حٿـٌىس حٿوخٙ رخٿٴنخىٵ ٻپ ىٌه حٿ٬ٌحڃپ حٿٸخنٌنْش ًٯَْىخ طڀ٬ذ ىًٍح ىخڃخ ٳِ 

طٴ٬ْپ كـڂ حٿ٤ڀذ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ، ٿٌٿٺ ّنزِٰ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ىٍحٓش ًطلڀْپ حٿزْجش حٿْٔخْٓش 

. ًحٿٸخنٌنْش ٿڀيًٽ حٿظِ طنٌُ حٿيهٌٽ اٿْيخ ًهخٛش ڃخ ّظ٬ڀٶ ڃنيخ رخٿن٘خ١ حٿٴنيٷِ

: انًُبفغخ انفُذلُخ  - 5 -1

   طٌحؿو حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ٫خىس ٫يىح ٻزَْح ڃن حٿڄنخٳْٔن ٳيِ طظؤػَ ر٤ز٬ْش حٿلخٿش حٿٸخثڄش ٳِ 

حٿٌٔٵ ًڃيٍ ٷٌس حٿڄنخٳٔش حٿٔخثيس ٳْيخ ٿٌٿٺ ٫ڀْيخ طٸيّڂ ٓڀ٪ ًهيڃخص ط٘ز٪ كخؿخص ًٍٯزخص 

ؿڄيٌٍىخ ر٘ټپ أٳ٠پ ڃن ڃنخٳْٔيخ ًطټْْٲ ْٓخٓخطيخ ًه٤٤يخ طز٬خ ٿ٘ټپ حٿڄنخٳٔش حٿٔخثي حٿٌُ ّنٸٔڂ 

 : اٿَ أٍر٬ش أنٌح٩ 

طفبد وخظبئض الأَىاع الأسثؼخ يٍ انًُبفغخ (: -  II 06)انغذول 

 خظبئض انغهؼخ وانخذيخ ػذد انفُبدق انًمذيخ نهخذيخ َىع انًُبفغخ 

ٯخٿزخ ڃخ ّن٬يځ ًحكي حلإكظټخٍ حٿظخځ - 1

ڃظڄخثش أً ڃظن٫ٌش ٷڀْڀش اكظټخٍ حٿٸڀش - 2

حٿڄنخٳٔش -3

حلإكظټخٍّش 

حٿٔڀ٬ش ڃن٫ٌش ڃ٪ حٿ٬يّي ڃن حٿزيحثپ ٫يّيس 

ڃنظـخص ڃظڄخػڀش ٯَْ ڃليىس حٿڄنخٳٔش حٿټخڃڀش -4

حٿلخڃي ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪،  (حٿڄٴخىْڂ ًحلأْٓ حٿ٬ڀڄْش  )أ٬ٓي كڄخى أرٌ ٍڃخڅ ًأرِ حٿ٬ْٔي حٿٌْؿِ، حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ : حٿڄٜيٍ 

 .202 ، 2000ٙحٿ٤ز٬ش حلأًٿَ، ٫ڄخڅ 

 : (انجُئخ انذًَغشافُخ  )انغبئؼ انضُف - 6 - 1

  ط٬ڄپ حٿڄن٨ڄخص حٿٴنيٷْش ڃن أؿپ ُّخىس ڃ٬يلاص حلإٰٗخٽ حٿٴنيٷِ ًٍٳ٪ حٿلٜش حٿٌٔٷْش، ڃن 

هلاٽ ٻٔذ حٿڄِّي ڃن حٿٔخثلْن ًحٿڄلخٳ٨ش ٫ڀَ حٿنٸٜخڅ ٳِ حٿڄٔظٸزپ، ٻڄخ ّـذ ٫ڀْيخ حٿظ٬َٱ ٫ڀَ 

حٿظٌُّ٪ حٿـَٰحٳِ ًحٿظَٻْزش حٿيّڄَٰحٳْش ٿڀٔټخڅ ڃن كْغ ٳجخص حٿ٬ڄَ ًحٿـنْ ًحٿڄٔظٌٍ حٿظ٬ڀْڄِ 

ًحٿؼٸخٳِ ًحٿيهپ حلأَُٓ ٿټپ ٳجش كْغ طوظڀٲ حٿَٯزش ٳِ حٿٔٴَ ًحٿْٔخكش كٔذ حٿٔن ًحٿنڄ٢ 

حٿڄ٬ِْ٘ ٿټپ أَٓس ، ٫ًڀَ ٌٟء ًٿٺ ّظڂ ًٟ٪ حٿو٢٤ حٿظٌّٔٸْش ًحلأن٤٘ش حٿظًَّـْش حٿڄنخٓزش 

 .ٿڀٌٔٵ حٿڄٔظييٳش حٿظِ طلٸٶ ٍٟخ حٿ٬ڄلاء ًًلاثيڂ
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: انىعغبء  - 7 - 1

  ًأىڂ ىئلاء حٿ٤ٌٓخء ًٻلاص حٿْٔخكش ًحٿٔٴَ ًَٗٻخص حٿ٤َْحڅ ًَٗٻخص حٿنٸپ حٿزَُ 

. اٿن...... ًحٿزلَُ ًڃن٨ڄٌ حٿڄ٬خٍٝ حٿظـخٍّش ًحٿڄئطڄَحص ًڃن٠ڄٌح حٿـٌلاص حٿْٔخكْش 

  ًىڂ ّئػًَڅ ٳِ حٿٔخثق حٿ٠ْٲ رٌٍٜس ڃزخَٗس ، ًّنٜلٌڅ ريٌح حٿٴنيٵ أً ًحٹ ًٿٌٿٺ ّنزِٰ 

٫ڀَ حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ڃ٬َٳش حلأْٓ حٿظِ ّن٤ڀٶ ڃنيخ حٿ٢ٌْٓ ٳِ حٿظًَّؾ ٿٴنيٵ ڃخ، ًحٿ٬ِٔ اٿَ طٌٳَْ 

ىٌه حٿڄن٨ڄخص ٿظٜزق ڃن ٟڄن حٿٴنخىٵ حٿڄٴ٨ڀش ٿيّو، ًڃن رْن حٿوٜخثٚ حٿظِ ّزنِ ٫ڀْيخ حٿ٢ٌْٓ 

: اهظْخٍه ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ ٳنيٵ ريٽ آهَ ڃخّڀِ 

حٿٜٴخص ًحٿوٜخثٚ حٿظِ ٤ّڀزيخ ًَّٯذ حٿٔخثق حٿ٠ْٲ طٌٳَىخ ٳِ حٿٴنيٵ ، ًىنخ ّـذ اڃيحى - 

حٿ٢ٌْٓ رټخٳش حٿزْخنخص ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿلاُڃش ٫ن حٿٴنيٵ ًحٿويڃخص حٿظِ ّٸيڃيخ، حٿ٬لاڃش حٿظـخٍّش، 

. اٿن ... ڃٔظٌٍ ٗيَطو ًٓڄ٬ظو ًڃٌٷ٪ حٿٴنيٵ 

. ڃيٍ ٷيٍس حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ًآظـخرظيخ ٿظلٸْٶ أىيحٱ حٿ٤ٌٓخء - 

ڃيٍ طٌٳَ حٿظٔيْلاص ًحٿويڃخص حٿوخٛش حٿظِ طلظخؿيخ ر٬ٞ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿْٔخكْش ڃؼپ حٿظـيِْحص - 

.  حٿلاُڃش حٿ٬ٸي حٿڄئطڄَحص

ڃٔظٌٍ ؿٌىس حلإطٜخلاص ًحٿظ٬خڃلاص رْن حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ٿڀ٤ٌٓخء ڃن أؿپ آظٸ٤خريڂ ًؿٌريڂ - 

. ٿڀظ٬خڃپ ڃ٬يخ 

: ػُبطش انجُئخ انذاخهُخ - 2

ًطڄؼپ ڃـڄ٫ٌش حٿ٬ٌحڃپ حٿيحهڀْش ًحٿڄظَْٰحص حٿظِ ّڄټن حٿظلټڂ ٳْيخ ًحٿ٤َْٔس ٫ڀْيخ ًطن٨ْڄيخ ڃن ٷزپ 

حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ، ً طٔظ٤ْ٪ أڅ طَْٰىخ ًطٌؿييخ كٔذ حٿڄٔظـيحص ًحٿظلٌلاص حٿظِ طليع ٳِ 

حلأٌٓحٵ حٿڄٔظييٳش، ًىٌه حٿ٬نخَٛ ىِ حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ ًحٿؼٸخٳش حٿظن٨ْڄْش ًحٿ٧ٌخثٲ حٿڄوظڀٴش 

. ٿڀڄن٨ڄش 

: انهُكم انزُظًٍُ نهفُذق  - 1 - 2

ّڄؼپ حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ ڃـڄ٫ٌش حٿ٬لاٷخص رْن ڃوظڀٲ حٿٌكيحص ًَّطز٢ رن٘خ١ ًأىيحٱ   "

"حٿڄن٘ؤس ٻڄخ ّټْٲ طنخٓٶ ڃـڄپ حٿظن٨ْڂ ريحهڀيخ 
1

 . 

                                                           
1
. 47 ، 2004ٙ/ 2003 ٫زي حٿټَّڂ رن أ٫َحد، طَْْٔ حٿڄن٘ؤس، ڃنٌٍ٘حص ؿخڃ٬ش ڃنظٌٍُ، ٷٔن٤ْنش، حٿـِحثَ - 
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  ًٍٯڂ اهظلاٱ حٿزخكؼْن كٌٽ ٣ز٬ْش حٿ٬لاٷش رْن حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ ًحلإٓظَحطْـْش أّيڄخ ّظز٪ 

حٓهَ، ٯَْ أهڂ لاّوظڀٴٌڅ ٫ڀَ ًٍَٟس طلٸْٶ حٿظٌحٳٶ ًحلإنٔـخځ رْنيڄخ ٻ٠ًٍَس ڃن ًٍَٟحص 

 ىٍحٓش طنخًٽ ٳْيخ ٳنخىٵ Schaffer1984حٿنـخف ڃ٪ ڃَح٫خس ٫نخَٛ حٿزْجش حٿوخٍؿْش، ًٷي أؿٍَ ٓنش 

Hyatt ًٳنخىٵ BestWestern أ٧يَص رؤڅ ىٌه حٿٴنخىٵ طٸٌځ رب٫يحى حٿيْټپ حٿڄنخٓذ ر٬ي أڅ طليى 

ه٤٤يخ حلإٓظَحطْـْش ًّئٻي ٫ڀَ ًٍَٟس ڃَح٫خس ػلاع ؿٌحنذ أٓخْٓش ٳِ رنخء ىْټپ طن٨ْڄِ ٷخىٍ 

: ٫ڀَ ى٫ڂ حٿو٢٤ حلإٓظَحطْـْش ىِ 

.  ىٍؿش طؤػَْ حٿٸٌح٫ي ًحلإؿَحءحص ٳِ حٿڄن٨ڄش : حٿَٓڄْش - 

. ىٍؿش حٿظوٜٚ ًطن٩ٌ حٿڄيخځ : حٿظ٬ٸْي - 

. طٌُّ٪ حٿٔڀ٤خص ٫زَ حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ : حٿڄَٻِّش  - 

: َىضؼ دوس انهُكم انزُظًٍُ فٍ رؾمُك انفبػهُخ انزُظًُُخ : (-  II  02)انشكم 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  .214َىعف أثى فبسح آخشوٌ ، انُشبط انزشوَغٍ فٍ انجُئخ انفُذلُخ، ص : انًظذس 
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 حٿَٓخٿش

و الأهذاف 

 انىسبئم

 

 انفرص وانتهذيذاث

 

 

 فع انضونقبطنقبط انقىة 
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: انضمبفخ انزُظًُُخ  - 2 - 2

نْٔؾ ڃظټخڃپ ڃن حٿڀٰش ًحٿ٬خىحص ًحٿڄ٬ظٸيحص ًحٿٸْڂ حٿڄظٴٶ ٫ڀْيخ حٿظِ طن٨ڂ "   اڅ حٿؼٸخٳش ىِ 

ٷٌح٫ي ًًٓخثپ حٿٔڀٌٹ حٿڄٸزٌٽ، ًرڄًٍَ حٿٌٷض طٜزق ىٌه حٿٸْڂ ٍڃٌُح ڃؤٿٌٳش ًڃ٬خنِ ڃ٘ظَٻش ًؿِء 

"ڃن ٗوْٜش حٿڄن٨ڄش 
1

 .

  ٳڀټپ ڃن٨ڄش ٳنيٷْش ػٸخٳش هخٛش طليى ڃ٬خٿڂ حٿٔڀٌٹ حٿٔڀْڂ ٿڀ٬خڃڀْن ڃن أؿپ طلٸْٶ ٍٓخٿش 

 ڃيهلا ٿظٴَْٔ ڃ٬نَ حٿؼٸخٳش ّٸٔڄيخ ڃن هلاٿو اٿَ ػلاع Lundberg 1985)حٿٴنيٵ ًأىيحٳو ً ّٸيځ 

ڃٔظٌّخص طٔڄَ رڄٔظٌّخص حٿڄ٬نِ ًىِ
2

 : 

حٿڄٔظٌٍ حٿ٨خىَ ٿڀؼٸخٷش حٿظن٨ْڄْش ًّظ٨ڄن حٿڄ٨خىَ حٿڄخىس حٿَڃِّش حٿظِ طظـڀَ رٌٌٟف ٳِ طٜڄْڂ - أ

اٿن، رخلإٟخٳش اٿَ أنڄخ١ ... حٿزنخّش ًحٿيّټٌٍ حٿيحهڀِ ٿڀٴنيٵ ، ً طَطْذ ڃَحٳٸو ًأؿنلظو ًٿزخّ ٣خٷڄو 

. حٿٔڀٌٹ حٿڄَثِ ًحٿڄٔڄ٩ٌ ًطظڄؼپ ٳِ حٿڀٰخص ًحٿ٬خىحص ًحٿظٸخٿْي ًحٿڄَحْٓڂ حٿوخٛش رټپ ٳنيٵ 

حٿڄٔظٌٍ حلإٓظَحطْـِ ٿڀؼٸخٳش حٿظن٨ْڄْش ٬ًّزَ ٫ن حٿوزَحص ًحٿڄ٬َٳش حٿڄظَحٻڄش ٿيٍ حٿڄن٨ڄش ٫ن -  د

نٴٔيخ ڃن هلاٽ ڃـڄ٫ٌش حٿٸَحٍحص ًحلأٓخٿْذ حلإىحٍّش حٿظِ ط٬ظڄيىخ ٳِ ڃڄخٍٓش أ٫ڄخٿيخ، ٻڄخ ّـٔي 

حٿڄ٬ظٸيحص حلإٓظَحطْـْش حٿظِ ط٬زَ ٫ن ٓڀٌٹ حٿڄن٨ڄش ٳِ طلٸْٶ حٿڄٌحثڄش رْن ٷيٍحطيخ حٿوخٛش ً 

. ڃٌحٍىىخ حٿڄظخكش ٿظظڄِْ رؼٸخٳظيخ ٫ن حٿؼٸخٳخص حلأهٍَ 

ڃٔظٌٍ حٿڄ٬نَ حٿ٬ڄْٶ ٬ًّزَ ٫ن حٿٸْڂ ًحلإٳظَحٟخص حٿظِ طٌٟق رٌٍٜس ٳ٬ڀْش آٿْخص حلإٓظـخرش -  ص

ًحلإىٍحٹ ًحٿظٴټَْ ًحٿظ٬ڀڂ ٿيٍ ٣خٷڂ حٿڄن٨ڄش، ًطليى حلأٳ٬خٽ ًحٿظَٜٳخص حٿلاُڃش لأىحء حٿويڃش 

ًڃٔظٌٍ ؿٌىطيخ ًحٿؼٸخٳش طن٤ڀٶ ڃن ىٌح حٿڄٔظٌٍ ٿظَٓڂ ڃئَٗحص حٿ٬نخَٛ حٿؼٸخٳْش ٳِ حٿڄٔظٌّْن 

 .حلإٓظَحطْـِ ًحٿ٨خىَ 

: انىظبئف انفُذلُخ  - 3 - 2

  ًط٬ظزَ أكي حٿ٬نخَٛ حلأٓخْٓش ٿڀزْجش حٿيحهڀْش حٿظِ طئػَ ٳِ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ، ًّنزِٰ أڅ ط٬ڄپ 

:  رٌٍٜس ڃظټخڃڀش كظَ طظلٸٶ طيحإرْش حٿ٬ڄپ حٿنيٷِ ًأىڂ حٿ٧ٌخثٲ ڃخّڀِ 

ًطوظٚ رَ٘حء ڃخ طلظخؿو حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ڃن ٓڀ٪ ًهيڃخص  : ٧ًْٴش حٿَ٘حء - 

                                                           
1
ڃلڄٌى ڃلڄي حٿْٔي، نڄًٌؽ أػَ حٿٸْڂ حٿؼٸخٳْش ٫ڀَ ط٤زْٶ ٳَٵ حٿ٬ڄپ ًحطْش حلإىحٍس ٳِ حٿڄن٨ڄخص حٿويڃْش، ڃـڀش ٛنخ٫ش  - 

أ٫ڄخٽ  )أ٫ڄخٽ حٿْٔخكش ٳِ حٿ٣ٌن حٿ٬َرِ ڃن ڃن٨ٌٍ آظَحطْـِ ًاىحٍُ ً طنڄٌُ ، حٿڄن٨ڄش حٿ٬َرْش ٿڀظنڄْش حلإىحٍّش 

 .51، ٙ 2005 ٌّنٌْ 5-2، طٌنْ، (حٿڄئطڄَحص 
2
 ٌّٓٲ أرٌ ٳخٍس ًآهًَڅ، حٿن٘خ١ حٿظًَّـِ ٳِ حٿزْجش حٿٴنيٷْش ، ڃـڀش اٷظٜخىّخص ٗڄخٽ اٳَّٸْخ ؿخڃ٬ش كْٔزش رن ر٫ٌڀِ ، - 

 .212-210 ، ٙ 2005حٿ٘ڀٲ حٿـِحثَ ىّٔڄزَ 
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 ًطوظٚ رظؤڃْن أ٫ڄخٽ حٿٴنيٵ ًؿڄْ٪ أً ر٬ٞ ن٘خ٣خطو: ٧ًْٴش حٿظؤڃْن - 

ًط٬خٿؾ ىٌه حٿ٧ٌْٴش ٻپ ڃخ ّظ٬ڀٶ ر٤خٷڂ حٿ٬ڄپ ٻخلإٓظٸ٤خد ًحلإهظْخٍ : ٧ًْٴش حٿڄٌحٍى حٿزَّ٘ش - 

. ًحٿظيٍّذ ً حٿظَٷْخص ًن٨ڂ حلأؿٌٍ ًحٿظلٴِْ 

٧ًْٴش حٿلـِ - 

ًطوظٚ رڄ٬خٿـش ڃخ ّن٘خ رْن حٿڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش ًحلأ٣َحٱ حلأهٍَ ڃن نِح٫خص  : حٿ٧ٌْٴش حٿٸخنٌنْش  - 

. (اٿن... حٿڄلخٓزش، حلإٷظَحٝ، ْٓخٓش حلإثظڄخڅ  )ًط٬خٿؾ ؿڄْ٪ حٿڄٔخثپ حٿڄخٿْش : حٿ٧ٌْٴش حٿڄخٿْش - 

ًطَٻِ ىٌه حٿ٧ٌْٴش ٫ڀَ طٌٳَْ ٻپ ڃخ ّڀِځ حٿَٰٱ ٿظٸيّڂ هيڃش حلإٌّحء : ٧ًْٴش حٿَٰٱ ً حلإٌّحء - 

. ر٘ټڀيخ حلأٳ٠پ ٿڀ٠ٌْٱ 

. ًٷ٬ظڂ رظٌٳَْ حٿٔلاڃش ًحلأڃن ٿ٠ٌْٱ حٿٴنيٵ ٣ًخٷڄو ً طٔيْلاطو حٿڄخىّش : ٧ًْٴش حٿٔلاڃش ًحلأڃن - 

ًطيظڂ رظٌٳَْ حلأ٬٣ڄش ًحٿڄًَ٘رخص حٿڄلاثڄش ًحٿڄظڄِْس ٿ٠ٌْٱ : ٧ًْٴش طٸيّڂ حلأ٬٣ڄش ًحٿڄًَ٘رخص - 

. حٿٴنيٵ ٫ًڄلاء ڃ٤خ٫ڄو 

ًطظڂ ربٓظٸزخٽ حٿ٠ٌْٱ ًحلإطٜخٽ حٿڄزخَٗ ڃ٬يڂ ٫ني حٿٸيًځ  : (حٿڄټظذ حلأڃخڃِ  )٧ًْٴش حلإٓظٸزخٽ - 

.  ٫ًني حٿڄٰخىٍس ًأػنخء اٷخڃظيڂ ًىِ ڃن حٿ٧ٌخثٲ حٿلٌّْش ٳِ حٿٴنيٵ

ًىِ ٧ًْٴش طټڄْڀْش ط٬نَ رْٰٔپ ًٻِ ٿٌحُځ ٯَٱ ًأؿنلش ًٷخ٫خص حٿٴنيٵ : ٧ًْٴش حٿْٰٔپ ًحٿټِ - 

. ٻڄخ طٌٳَ ىٌه حٿويڃش ٿڀ٠ٌْٱ 

ًىِ أكي أىڂ حٿ٧ٌخثٲ حٿلٌّْش ٿڀڄن٨ڄش حٿٴنيٷْش حٿظِ ط٬نَ رٌٟ٪ ًطو٢ْ٤ : ٧ًْٴش حٿظٌّٔٶ - 

حلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش حٿڄنخٓزش رنخءح ٫ڀَ ڃخ طٌٳَه ڃن ڃ٬ڀٌڃخص ًڃ٤٬ْخص ٫ن حلأٌٓحٵ حٿڄٔظييٳش، 

. ًكظَ طلٸٶ ىٌه حٿ٧ٌْٴش ٳخ٫ڀْظيخ ّنزِٰ أڅ ط٬ڄپ رظنْٔٶ ًطټخڃپ ڃ٪ رٸْش حٿ٧ٌخثٲ حٿٴنيٷْش حلأهٍَ

اڅ ٍٓڂ آظَحطْـْش طٌّٔٸْش نخؿلش ًطليّي حلإٓظَحطْـش حٿظًَّـْش حٿڄنزؼٸش ٫نيخ ّظ٤ڀذ اؿَحء 

 .طلڀْپ ىٷْٶ ٿڄټٌنخص حٿزْجش حٿٴنيٷْش ر٬نخَٛىخ حٿڄوظڀٴش حٿيحهڀْش  ًحٿوخٍؿْش
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. َهخض ػُبطش انجُئخ انزغىَمُخ انفُذلُخ :  (- II   03)انشكم 

 

 46سثؾٍ يظغفً ػهُبٌ وآخشوٌ، ص : انًظذس 

 

 

   اڅ حٿزْجش حٿظٌّٔٸْش حٿٴنيٷْش رڄټٌنخطيخ حٿيحهڀْش حٿظِ ّڄټن حٿ٤َْٔس ٫ڀْيخ ًحٿظلټڂ ٳْيخ 

ًحٿوخٍؿْش حٿظِ طظٜٲ رخٿيّنخڃْټْش ًحٿظَْٰ، نظْـش حٿظ٤ٌٍحص حٿظِ طليػيخ حٿ٨ًَٱ حلإٷظٜخىّش 

ًحلإؿظڄخ٫ْش ًحٿْٔخْٓش، هخٛش ٳِ ٧پ حٿڄنخٳٔش حٿ٘يّيس حٿظِ ّ٘ييىخ حٿٸ٤خ٩ حٿٴنيٷِ ، طٔظي٫ِ ڃن 

ٍؿخٽ حٿظٌّٔٶ رخٿٴنخىٵ حٿڄظخر٬ش حٿڄٔظڄَس ًحٿْٸ٨ش حٿيحثڄش ٷٜي حٿلٌٜٽ ٫ڀَ ڃ٬ڀٌڃخص ىٷْٸش ًكيّؼش 

طَٛي ڃوظڀٲ حٿظلٌلاص حٿزْجْش ًطڄټن ڃن حٿٌٌٛٽ اٿَ ٷَحٍحص ٓڀْڄش ر٘ؤڅ حٿو٢٤ ًحٿْٔخٓخص 

. حٿڄظ٬ڀٸش رخٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ حٿٴنيٷِ ًط٬يّڀيخ ًطټْْٴيخ
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:  انفظم انضبٍَ خلاطخ

  ّڄټن حٿٸٌٽ رؤڅ أن٤٘ش حٿويڃخص حٿٌْځ طلظپ ڃټخنش ىخڃش ٳِ حٷظٜخىّخص حٿيًٽ حٿنخڃْش ڃنيخ ً 

حٿڄظ٤ٌٍس، ًٷي ٫َٳض ىٌه حلأن٤٘ش نڄٌح ٬َّٓخ ً ط٬ٌٓخ ٻزَْح نظْـش ٿلَٻش ٫َٜ حٿڄ٬ڀٌڃخص ً 

. ط٤ٌٍ طټنٌٿٌؿْخ حلاطٜخٽ ً حٿنٸپ

  ً ّلظپ ٫َٝ حٿويڃش ؿٌحنذ ٫يّيس ً ڃظن٫ٌش ًحص أىڄْش رخٿٰش ٻخٿويڃخص حٿْٔخكْش ً حٿٴنيٷْش 

حٿظِ ط٘ڄپ هيڃخص حٿنٸپ، حلاطٜخٽ، ًٻخلاص حٿْٔخكش ً حٿٔٴَ، حلإ٬٣خځ، حلإٌّحء ً ٯَْىخ، ً ٷي ٓخ٫ي 

ً طزٸَ رلاىنخ ٳَٛش ڃظخكش ً ڃټخنخ . ٳِ ط٤ٌٍىخ ً حنظ٘خٍىخ ُّخىس كَٻش حلأٳَحى ً أًٷخص ٳَحٯيڂ

ن٨َح ٿڄخ ط٬َٳو  (حٿٴنخىٵ)هٜزخ ٿلآظؼڄخٍ ٳِ ڃـخٽ حٿْٔخكش ٫خڃش ً أڃخٻن حٿ٠ْخٳش ً حلإٌّحء هخٛش 

. رْجظيخ حٿْٔخكْش ڃن نٸٚ ً ٌٍٰٗ ٿڄن٠ڄخص حٿ٠ْخٳش ً حلإٌّحء ً ٬ٟٲ حٿل٠َْس حٿٴنيٷْش ريخ

  ً ٫ڀَ ىٌح لا ري ٫ڀَ حٿڄن٨ڄخص حٿْٔخكْش ً حٿٴنيٷْش حلاطٜخٽ حٿڄزخَٗ ڃ٪ حٿ٠ْٲ ً حٿ٬ڄپ ٫ڀَ 

.  طڀزْش كخؿخطو ً اٗزخ٩ ٍٯزخطو ً حٿٔيَ ٫ڀَ ٍحكظو ً أڃنو ٬ًٌٍٗه رؤنو ڃڀٺ
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:  رًهُذ 

حٍطز٢ ٧يٌٍ حٿٴنيٷش رخٿٔٴَ ً حٿظ٤ٌٍحص رظ٤ٌٍ حٿْٔخكش ً طلٌٿيخ اٿَ ٛنخ٫ش هخٛش ٫نيڃخ أٛزلض 

حٿٴنخىٵ ٫نَٜح أٓخْٓخ ڃن ٫نخَٛ حٿڄنظؾ حٿْٔخكِ ٻٌنيخ طڄؼپ حلأڃخٻن حٿڄٴ٠ڀش لإٌّحء حٿٔخثلْن ً 

حٓظ٠خٳظيڂ أً حرظ٬خىىڂ حٿڄئٷض ٫ن ڃللاص اٷخڃظيڂ اً أٛزلض حٿٴنيٷش طٌٳَ ١ًَٗ حٿَحكش ً حٿَٳخىْش 

. ٿنِلاثيخ ٳيِ ڃينش طـخٍّش طٔظ٠ْٲ نِلاثيخ ڃٸخرپ ػڄن اٷخڃش ڃليى 

 كْغ أٛزلض حٿٴنيٷش ٳِ حٿ٬َٜ حٿلخٿِ ٛنخ٫ش ٳَّيس ٿيخ هٜخثٜيخ ً أن٨ڄظيخ ً ػٸخٳظيخ ً 

ٷٌحنْنيخ   ً ْٓخٓظيخ ٳخٿٌحٷ٪ حٿظ٤زْٸِ ّزْن أڅ ٻؼَْ ڃن ٍؿخٽ حلأ٫ڄخٽ ً حٿَ٘ٻخص ٳِ ڃ٨٬ڂ رڀيحڅ 

حٿ٬خٿڂ أهٌص طظيخٳض     ٫ڀَ حلآظؼڄخٍ ٳِ حٿٸ٤خ٩ حٿٴنيٷِ كْغ ٷخڃض رظؤْْٓ َٗٻخص ٫خٿڄْش طييٱ 

اٿَ اىحٍس حٿٔلآپ حٿٴنيٷْش ً حٿٴنخىٵ حٿټزَْس ط٬ڄپ ٫ڀَ اىهخٽ حكيع ًٓخثپ حٿزنخء ً حلإن٘خء ً 

. حٿظټنٌٿٌؿْخ حٿليّؼش ٳْيخ 
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لٍ نىلاَخ يغزغبَى ديمىيبد ويؤششاد انزغىَك انفٍ: انًجؾش أول 

:  انضمبفُخ و انغجُؼُخ نىلاَخ يغزغبَى, انًمىيبد انزبسَخُخ : انًغهت الأول 

طٸ٪ ًلاّش ڃٔظٰخنڂ ٳِ حٿ٘ڄخٽ حٿَٰرِ ڃن رلاىنخ، ًطظَر٪ ٫ڀَ ڃٔخكش طٸيٍّ رـ : َُخ يغزغبرى دو – 1

 رڀيّش، ًىِ ًلاّش ْٓخكْش رخڃظْخُ ٿظٌٳَىخ ٫ڀَ ٢َّٗ ٓخكڀِ ٤ّپ 32 ٻْڀٌڃظَح ڃَر٬خ، ًط٠ڂ 2269

 ٻْڀٌڃظَح ، ّڄظي ڃن ٗخ٣ت ْٓيُ ڃنٌٍٜ ٯَرخ اٿَ ٗخ٣ت ٫124ڀَ حٿزلَ حلأرْٞ حٿڄظ٢ٌٓ ّٸيٍّ رـ 

 ٗخ٣جخ ڃٴظٌكش ٿڀٔزخكش ًط٬ُظزَ ڃن حٿڄيڅ 28 ٗخ٣ت ڃنيخ 55حٿزلخٍس رزڀيّش أًلاى ٯخٿڂ َٗٷخ طٌٳَ ٫ڀَ 

حٿٔخكڀْش حٿـٌحرش ٿظڄظ٬ّيخ رـڄخٿيخ حٿ٤ز٬ِْ؛ ڃڄخ ؿ٬ڀيخ ًؿيش ْٓخكْش رخڃظْخُ، ٻڄخ طِهَ رخٿ٬يّي ڃن 

حلأڃخٻن ٍحث٬ش حٿـڄخٽ حٿظِ طـ٬ڀيخ ٷ٤زخ ْٓخكْخ ىخڃخ؛ ٌٓحء ط٬ڀٶ حلأڃَ رڄنخ٣ٸيخ حٿْٔخكْش أً رٌ٘ح٣جيخ 

ط٬ُي ًلاّش ڃٔظٰخنڂ ڃن حٿڄيڅ حٿٔخكڀْش حٿڄ٬ًَٳش .  حٿٔخكَس أً ڃ٬خٿڄيخ حٿظِ ٫خّ٘ظيخ حٿڄن٤ٸش

ًحٿڄٸٌٜىس؛ ٿڄخ طِهَ رو ڃن ٌٗح٣ت ٫ٌٍحء ًڃنخ٧َ ٣ز٬ْْش هلارش ًٳظّخنش، ٳيِ ٷِزڀش ڃلاّْن 

حٿڄ٤ٜخٳْن ڃن ىحهپ ًهخٍؽ حٿ٣ٌن؛ ٿڄخ طڄظخُ رو ڃن ٍُٷش حٿزلَ ًٍڃخٽ ًىزْش ًٻؼخٳش ٯخرخطيخ 

حٿڄ٤ڀش ٫ڀَ ٟٴخٱ حٿڄظ٢ٌٓ، رخلإٟخٳش اٿَ حٿٌىّخڅ حٿـخٍّش حٿظِ ُحىطيخ ٓلَح ًؿڄخلا، نخىْٺ ٫ن 

ڃ٘ظش "ط٬ٌى طٔڄْش ڃٔظٰخنڂ اٿَ ٫يس طٔڄْخص ڃنيخ , ؿزخٽ حٿيىَس حٿڄڄظيس ٫ڀَ ٻخڃپ ىٌه حٿٌ٘ح٣ت 

رڄ٬نَ " ڃٔٺ حٿٰنڂ"رڄ٬نَ ڃَٳؤ حٿٰنْڄش، أً " ڃََٓ ٯنڂ"رڄ٬نَ ڃل٤ش لأٻزَ ڃَرِ حٿٰنڂ  أً " ٯخنڂ

٫َٳض كٸزخص طخٍّوْش ًك٠خٍحص , رڄ٬نَ حٿٸٜذ ٳِ حٿڀيـش حٿزَرَّش " ڃٔظٰخٿْڂ"ىـَ حٿٸ٤ْ٪، أً 

ڃوظڀٴش، ًىِ رٌٿٺ ط٬ُظزَ ڃٴظَٵ حٿؼٸخٳخص، ٳيِ طڄظخُ رخٿًِحّخ ًحلأَٟكش ٿلأًٿْخء حٿٜخٿلْن، رلْغ 

ط٘يي حٿٌلاّش ٳِ ٻپ ٓنش، ط٨خىَس ٫ًيس ْٓيُ ٿو٠َ رن هڀٌٱ، ڃيَؿخڅ حٿ٬َ٘ حٿڄڀلٌڅ، ڃيَؿخڅ 

ڃَٔف حٿيٌحس ًٯَْ ًٿٺ، ٻڄخ أنيخ طڄظخُ رؤٗټخٽ ْٓخكْش طئىڀيخ لأڅ طٜزق ٷ٤زخ ْٓخكْخ رخڃظْخُ؛ ڃڄخ 

  .ّ٘ـ٪ حلآظؼڄخٍ حٿْٔخكِ ٳِ حٿڄن٤ٸش

 :يلاٍَُ انًظغبفٍُ َمظذوٌ يغزغبَى - 2

ط٘يي حٿٌ٘ح٣ت اٷزخلا ٻزَْح ڃن حٿڄ٤ٜخٳْن، ًٯخٿزخ ڃخ ّٜپ ٫يىىڂ اٿَ أٍر٬ش ڃلاّْن 

ڃ٤ٜخٱ هلاٽ ٻپ ڃٌٓڂ، ڃن ڃوظڀٲ رڀيّخص حٿٌلاّش اٟخٳش اٿَ حٿڄيڅ حٿيحهڀْش حٿڄـخًٍس ڃؼپ 

ٯڀِْحڅ، ڃ٬ٔټَ، طْخٍص ًطْٔڄْٔڀض، رخ٫ظزخٍ ىٌه حٿٌ٘ح٣ت ىِ حلأٷَد اٿْيڂ ڃن ؿيش ًن٨َح ٿـڄخٿيخ 

حٿٔخكَ ًٍڃخٿيخ حٿٌىزْش ڃن ؿيش أهٍَ، ًِّىحى ىٌح حلإٷزخٽ ڃ٪ نيخّش حلأٓز٩ٌ أّن طٴ٠پ ڃ٨٬ڂ 

حٿ٬خثلاص أهٌ ٷ٢ٔ ڃن حٿَحكش ًٿن طـي ڃټخنخ أٳ٠پ ڃن ٛخرلاص، ٛلاڃنيٍ، أ٬ًٍّش ًٯَْىخ ڃن 

حٿٌ٘ح٣ت حٿظِ طٔظٸ٤ذ ؿڄْ٪ حٿڄٌح٣نْن ڃن ڃوظڀٲ حلأ٫ڄخٍ، هخٛش أنيخ ط٬َٱ ٷيٍح ٻزَْح ڃن حلأڃن 
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ًحٿن٨خځ ڃڄخ ّـ٬پ حٿ٬خثلاص ط٬َ٘ رخٿ٤ڄؤنْنش ًحلإٍطْخف ًىٌح ڃخ ّظـڀَ ٳِ ٍإّش حلأ٣ٴخٽ ڃ٪ ٫خثلاطيڂ 

  .ّٔظڄظ٬ٌڅ ر٫ًَش ًؿڄخٽ حٿٌ٘ح٣ت حٿولارش

 :انغُبؽخ انشبعئُخ يُضح انًُغمخ - 3 

ًڃن رْن أنٌح٩ حٿْٔخكش حٿظِ طظڄِْ ريخ ڃٔظٰخنڂ، نـي حٿْٔخكش حٿ٘خ٣جْش حٿظِ ط٬ي حلأٻؼَ اٷزخلا 

 ٗخ٣جخ ڃٴظٌكخ ًنٌٻَ 23رلټڂ حٿ٬يى حٿټزَْ ٿٌ٘ح٣ت حٿٌلاّش ًٗٔخ٫ظيخ ًٛٴخء ٍڃخٿيخ حٿٌىزْش ڃنيخ 

حٿڄ٬ًَٱ ٣ًنْخ ًؿيٌّخ، لأڅ حٿڄ٤ٜخٳْن ّٸٜيًنو ” ٛخرلاص ٓخرٸخ“حلأىڂ ڃنيخ ًىٌ ٗخ٣ت حٿَڃخٽ 

كظَ ڃن هخٍؽ حٿ٣ٌن رڄن ٳْيڂ حٿڄيخؿًَڅ حٿٌّن ّٸ٠ٌڅ ٤٫ڀظيڂ رَكخد ًلاّش ڃٔظٰخنڂ ًحٿ٘خ٣جخڅ 

حلأهَّخڅ ىڄخ ٫ْن حرَحىْڂ ًحٿڄْنخء حٿَْٰٜ حٿٌحٷ٬خڅ رزڀيّش ْٓيُ ٿو٠َ ٳِ ڃن٤ٸش حٿ٨يَس ًنـي 

ڃ٨٬ڂ حٿ٬خثلاص طٸ٠ِ ڃٌٓڄيخ حٿْٜٴِ ريڄخ، ًحٿن٩ٌ حٿؼخنِ ڃن حٿْٔخكش رڄٔظٰخنڂ ىِ حٿْٔخكش حٿؼٸخٳْش 

ٳڄـڄ٫ٌش حٿڄ٬خٿڂ حلأػَّش حٿڄظٌحؿيس ٫زَ طَحد حٿٌلاّش، ًحٿظِ رَُ ڃًٍَ ٫يس ك٠خٍحص ٳِ أر٬خىىخ 

 .حٿِڃنْش ًٻٌح طڀٺ حٿظ٨خىَحص حٿيّنْش ًحٿ٬٘خثَّش ًحٿڄيَؿخنخص حٿؼٸخٳْش حٿظِ طن٨ڂ ٓنٌّخ

 :انضواَب والأضشؽخ يمظذ آخش نهغُبػ - 4

طٌؿي ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿًِحّخ ًحلأَٟكش ٿلأًٿْخء حٿٜخٿلْن رٌلاّش ڃٔظٰخنڂ، ڃنيخ حٿِحًّش 

حٿ٬ڀٌّش، حٿ٬ْٔخًّش حٿٔنٌْٓش، حٿزٌُّيّش، حٿظْـخنْش ًٯَْىخ، ًّظـڀَ ًٿٺ ڃن هلاٽ حلأَٟكش حٿڄٌؿٌىس 

٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٌلاّش، ًحٿظِ طـڀذ حٿْٔخف هلاٽ حٿ٫ٌيحص، ڃنيخ ٫ًيس ْٓيُ ٿو٠َ رن هڀٌٱ، حٿظِ 

، حٿظِ ط٬زَّ ٫ن ٫خىحص ًطٸخٿْي حٿڄن٤ٸش، ”حٿ٬٤خځ“أٛزلض ڃيَؿخنخ ٿڄيس أٓز٩ٌ ٻخڃپ طل٠َّ ٳْيخ أٻڀش 

ٻڄخ ٫َٳض ىٌه حٿًِحّخ نٸڀش . اٿَ ؿخنذ ٬٣خځ ْٓيُ رڀٸخٓڂ، ٬٣خځ ْٓيُ رن ىىْزش ٬٣ًخځ ْٓيُ ٗخٍٱ

ن٫ٌْش ٳِ حٿْٔخكش رظن٨ْڂ ڃڀظٸْخص ٣ًنْش ًىًٿْش، ڃؼپ حٿڄڀظٸَ حٿ٬خٿڄِ حٿٌُ ن٨ُڂ هلاٽ ٗيَ ڃخُ كٌٽ 

حٿ٤َّٸش حٿٌٜٳْش، ّٸٌٽ ڃليػنخ، رلْغ طـڀذ ىٌه حٿڄنخٓزخص حٿْٔخف ڃن ڃوظڀٲ ًلاّخص حٿ٣ٌن، ٳٌلاّش 

ڃٔظٰخنڂ ڃيّنش ٯنْش ؿيح رخٿڄ٬خٿڂ حلأػَّش، حٿظِ ىِ ٍڃِ ٿڀل٠خٍحص حٿظِ ڃَص ٫ڀَ حٿڄن٤ٸش، نٌٻَ 

، حٿٌُ ىٌ حٿٸزڀش حلأًٿَ ٿڀًِحٍ حٿٌّن ّظٌحٳيًڅ ”ْٓيُ ٿو٠َ رن هڀٌٱ“ڃنيخ َّٟق حٿٌٿِ حٿٜخٿق 

رؤ٫يحى ىخثڀش ڃن ىحهپ ًهخٍؽ حٿٌلاّش ًكظَ ڃن هخٍؽ حٿزڀي، ٳيٌّحڅ ٬َٗ ْٓيُ ٿو٠َ رن هڀٌٱ 

ٗټّپ ٫ڀَ ڃَ حٿ٬ٌٍٜ ڃٜيٍ اٿيخځ ٫َ٘حص ڃ٤َرِ حٿٰنخء حٿ٬٘زِ ٳِ حٿـِحثَ، رلْغ طظن٩ٌ حٿ٤ز٩ٌ 

حٿٰنخثْش ٳِ ڃٔظٰخنڂ ڃن حٿ٬٘زِ، حلأنيٿِٔ ًحٿزيًُ، ٳيِ ًلاّش ٯنْش رخٿ٬يّي ڃن حٿًِحّخ ًحلأَٟكش 

حٿظِ أٿيڄض ًؿڀزض ٳَٷخ ڃٌْٓٸْش ًٍكخنْش، ڃنيخ حٿ٬ْٔخًس ٫ني حٿنٔخء ًحٿڄيحكخص رٰنخء حٿٸْٜيس ٳِ 

حٿ٤خر٪ حٿ٬٘زِ ًحلأنيٿِٔ، ًحٿوخٛش رٸٜخثي ڃيحف حٿٌَٓٽ ٛڀَ حلله ٫ڀْو ًٓڀڂ ْٓيُ ٿو٠َ رن 

هڀٌٱ ًٻٌح حٿٰنخء حٿزيًُ حٿوخٙ رخٿْ٘ن كڄخىس ٍكڄو حلله  
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 :عجُؼخ ػزساء ويزُىػخ - 5

طٔظٸ٤ذ ًلاّش ڃٔظٰخنڂ ڃلاّْن حٿْٔخف ٓنٌّخ ٿڄخ طڄظخُ رو ڃن ٣ز٬ْش ٫ٌٍحء ًهلارش، ٳزٰٞ 

 ٳِ حٿڄخثش ڃن 14حٿن٨َ ٫ن حٿ٢َّ٘ حٿٔخكڀِ ٳيِ ط٠ڂ ڃٔخكخص ٻزَْس ڃن حلأٗـخٍ، ٳؤُّي ڃن 

ڃٔخكظيخ ٠ّڂ ٯخرخص حٿټخٿْظٌّ ًحٿٜنٌرَ، ڃنيخ ٯخرش ٓظْيّخ، ٌٓحٳڀْش، ٍُّٴش، ْٓيُ ڃنٌٍٜ، ٻخٱ 

 23حٿظِ طظَر٪ ٫ڀَ ڃٔخكش ” حٿڄٸ٤٪“ًرخلإٟخٳش اٿَ ًٿٺ ٌّؿي ريخ رلَْس . ٿٜٴَ، ٗخًِٗ ًٍڃ٠خڅ

أٿٲ ىټظخٍ، ًىِ ڃٜنٴش ٻڄن٤ٸش ڃلڄْش ًطٸ٪ رَٰد حٿٌلاّش، ًىِ ڃن رْن حٿڄنخ٣ٶ حٿ٣َزش حٿٸڀْڀش ٳِ 

ًطٌٳَ ٣خٷش ٻزَْس ٳِ ڃـخٽ حٿْٔخكش حٿ٬ڀڄْش ًحٿزْجْش، ًىِ رٌٿٺ ط٬ظزَ حٿڄلاً . حٿَٰد حٿـِحثَُ

أڃخ روٌٜٙ .حٿڄؼخٿِ ٿڀ٬يّي ڃن حٿ٤ٌٍْ حٿڄيخؿَس ڃؼپ حٿلـپ، حٿزـ٪ ًأنٌح٩ أهٍَ ڃن حٿٔڄٺ

حٿٰخرخص ٳٌلاّش ڃٔظٰخنڂ طِهَ رٰخرخص ؿڄْڀش ؿيح؛ ٻٰخرخص حٿٔيحًس، رن ٫زي حٿڄخٿٺ ٍڃ٠خڅ، حٿٌ٘حِٗ، 

اٿَ ؿخنذ ًٿٺ ٳخٿٌلاّش طٌؿي ريخ ڃٰخٍحص ٫يّيس، نٌٻَ ڃنيخ . ْٓيُ ڃنٌٍٜ، حٿٜٴٜخٱ ًٯَْىخ

  .ڃٰخٍس حٿټخٱ ٿٜٴَ، ڃخٍَٓ ٫ًْن نٌِّٜ، نخىْٺ ٫ن حٿ٘لالاص حٿَحث٬ش

 :دنُم يٍ يشوا يٍ هُب .. انًؼبنى الأصشَخ- 6

٫َٳض ڃٔظٰخنڂ كٸزخص طخٍّوْش ًك٠خٍحص ڃوظڀٴش، ًىِ رٌٿٺ ط٬ُظزَ ڃٴظَٵ حٿؼٸخٳخص، ٳيِ 

طڄظخُ رخٿًِحّخ ًحلأَٟكش ٿلأًٿْخء حٿٜخٿلْن، رلْغ ط٘يي حٿٌلاّش ٳِ ٻپ ٓنش، ط٨خىَس ٫ًيس ْٓيُ 

ٿو٠َ رن هڀٌٱ، ڃيَؿخڅ حٿ٬َ٘ حٿڄڀلٌڅ، ڃيَؿخڅ ڃَٔف حٿيٌحس ًٯَْ ًٿٺ، ٻڄخ أنيخ طڄظخُ رؤٗټخٽ 

 .ْٓخكْش طئىڀيخ لأڅ طٜزق ٷ٤زخ ْٓخكْخ رخڃظْخُ؛ ڃڄخ ّ٘ـ٪ حلآظؼڄخٍ حٿْٔخكِ ٳِ حٿڄن٤ٸش

ًڃ٬ًَٱ أڅ ٻپ ك٠خٍس ڃَص ٫ڀَ ىٌه حٿڄن٤ٸش طَٻض آػخٍح رخٍُس، طـڀض ٳِ حٿڄ٬خٿڂ 

حٿڄ٬ڄخٍّش، ٳيِ ٿيخ طخٍّن ٫َّٶ ًػٸخٳش أْٛڀش، ًٿيخ ٫يى ڃن حٿڄٌحٷ٪ حٿؼٸخٳْش ًحٿظخٍّوْش ًحص ٷْڄش 

:  ٻزَْس، نٌٻَ ڃنيخ

 ڃن ٣َٱ حٿٔڀ٤خڅ أرِ حٿلٔن رن ٫ؼڄخڅ، ًحٿٌُ ٫َٱ 1340 حٿٌُ طؤْٓ ٳِ انًغغذ انؼزُك- 

 .، ػڂ طڂ طٜنْٴو ڃن ٣َٱ ًُحٍس حٿؼٸخٳش1998طَْْٰحص، ًطڂ طَڃْڄو ٳِ 

 حٿظِ طلٌٿض اٿَ ڃظلٲ ٿڀٴنٌڅ حٿ٬٘زْش ًٻخنض حلإٷخڃش حٿوخٛش ٿڄڄؼپ حٿزخُ ٿڄ٬ٔټَ داس انمبَذ- 

حٿڄ٬ًَٳش ريحٍ كڄْي حٿ٬زي، حٿظِ أٓٔيخ كڄْي حٿ٬زي، ًىٌ أڃَْ حٿزخّڀٺ ٳِ حٿ٬يي حٿ٬ؼڄخنِ، ًٻخنض طٔڄَ 

ىحٍ حٿ٬َ٘حء ًىٌ ٷَٜ حٿ٬َ٘حء، طؤْٓ ٳِ . ، ًٻخڅ ّٔټنيخ ڃٴظِ ڃٔظٰخنڂ ٷخٍس ڃ٤ٜٴَ”ىحٍ حٿڄٴظِ“

 . رؤڃَ ڃن حٿزخُ ڃلڄي حٿټزَْ حٿٌُ ٻخڅ أكي ا٬ٗخ٫خص حٿ٬َ٘حء ًحٿڄؼٸٴْن1732

 4 حٿڄٌؿٌى رؤ٫خٿِ ڃيّنش ڃٔظٰخنڂ ٳِ حلأكْخء حٿٸيّڄش ٿيخ، رخلإٟخٳش اٿَ ًٿٺ طٌؿي ؽظٍ انؼشطخ- 

ڃظخكٲ طلخٳ٦ ٫ڀَ حٿٌحٻَس حٿظخٍّوْش حٿڄظ٬ڀٸش رظخٍّن ڃٔظٰخنڂ، ًىِ ڃظلٲ حٿڄـخىي حٿڄظٌحؿي رٔخكش 
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حٿؼٌٍس، ڃظلٲ رخُ رٌٗلاٯڂ ًًُؿظو لاٿش ٫ٌْٕ٘، ڃظلٲ ىحٍ حٿٸخّي حٿوخٙ رخٿٴنٌڅ حٿ٬٘زْش، 

ًحٿڄظلٲ حٿـيٌُ ٳِ ٣ٌٍ حلإنـخُ رنٌحكِ حٿوًَرش هُٜٚ ٿڀڄلخٳ٨ش ٫ڀَ حٿٸ٤٪ حلأػَّش ًحلأ٫ڄخٽ 

حٿٴنْش حٿظِ ٗييطيخ حٿڄن٤ٸش حٿَٰرْش ٿڀزڀي هلاٽ حٿلٸزخص حٿظخٍّوْش، نخىْٺ ٫ن ڃنخٍس ٻخد اّٴِ، أكْخء 

طْـيّض، حٿڄ٤ڄٌٍ ًحٿ٤زخنش حٿظِ ط٘زو كِ حٿٸٜزش رخٿـِحثَ حٿ٬خٛڄش، حٿڄْنخء حٿٸيّڂ رڄن٤ٸش حٿزلخٍس، 

ٳخٿلٜن حٿٌُ ٬ٌّى طخٍّوو ٿ٬يي حٿولاٳش حٿ٬ؼڄخنْش ٳِ حٿـِحثَ ًحٿٌُ , ًىحٍ رڀيّش ڃٔظٰخنڂ ًٌٛڃ٬ظيخ 

: ُّْٗي ٿظلْٜن ًكڄخّش حٿڄيّنش ڃن ىـڄخص حلأ٫يحء آنٌحٹ ڃَُطز٢ رٔض أرٌحد ًأٌٓحٍ ٿڀڄَحٷزش أىڄيخ 

رخد ڃ٬ٔټَ، رخد حٿ٬َٛش، رخد حٿڄَِٓ، رخد ڃـخىَ ّٸ٪ حٿلٜن رؤ٫ڀَ ٍرٌس ٳِ كِ حٿ٬َٛش 

حلأػَُ ًّلڄپ أ٠ًّخ حٓڂ كٜن حٿَ٘ٵ أً ٳٌٍ ىً لآض، ٬ًُّي أكي أىڂ حٿڄ٬خٿڂ حلأػَّش حٿڄٌَُٛ 

 .رِّخٍطيخ  

ّٔظٸزپ ڃْنخء ٛلاڃنيٍ رڄٔظٰخنڂ حٿ٬يّي ڃن حٿْٔخف ن٨َح ٿڄٌٷ٬و :يُُبء طلايُذس يمظذ انغُبػ -  

حلإٓظَحطْـِ حٿٌُ ّٔظٸ٤زيڂ، اٟخٳش ٿلأڃن حٿٌُ ٤ّز٪ ٫ڀْو ڃڄخ ّٔڄق ٿڀټؼَْ ڃن حٿ٬خثلاص رخٿظٌؿو اٿْو 

ٳِ حٿٴظَس حٿڄٔخثْش، ٿڄخ ّن٨ڄو ڃن ٓيَحص ٳنْش ٿٔخ٫خص ڃظؤهَس ڃن حٿڀْپ، ربكْخء ٳَٵ ٯنخثْش طڄؼپ ٻپ 

ًحكيس ڃنيخ ٣خر٬خ هخٛخ طڄظ٪ حٿِحثَ رنٰڄخطيخ، ٻڄخ ّ٘يي ڃْنخء ٓلاڃخڅ اٷزخلا ٻزَْح ٿڀڄٌح٣نْن ٿڄخ 

٬َّٟو ڃن حلأْٗخء حٿظٸڀْيّش حٿظِ طزيَ حٿڄظؤڃپ ٳْيخ، ڃن رٌحهَ َْٰٛس ًىيحّخ طٌٻخٍّش، هٌٜٛخ أڅ 

، ٻڄخ ّظْق  حٿټؼَْ ّٴ٠ڀٌڅ أڅ ّؤهًٌنيخ ڃ٬يڂ لأٛيٷخثيڂ ًأٷَرخثيڂ ٻَڃِ طٌٻخٍُ ڃن ڃيّنش ڃٔظٰخنڂ

ڃْنخء ٓلاڃخڅ حٿٴَٛش ٿڀ٬يّي ڃن حٿ٬خثلاص ٿڀٌىخد ٳِ ؿٌٿش رلَّش ڃڄظ٬ش، ڃظؤڃڀْن ڃن هلاٿيخ ٍُٷش 

 .حٿزلَ ًحٿڄنخ٧َ حٿولارش حٿظِ طِىَ ريخ ڃيّنش ڃٔظٰخنڂ ًحٿظِ ط٤پ ٫ڀَ أٯڀزْش حٿٌ٘ح٣ت

 انًؼبنى انغُبؽُخ نًغزغبَى: انًغهت انضبٍَ 

ط٠ڂ حٿڄيّنش ٫يىًح ڃن أىڂ حٿڄنخ٣ٶ ًحلأڃخٻن حٿْٔخكْش ٳِ حٿزڀي ًحٿظِ طَُِٟ ڃُوظڀٲ حلأًًحٵ، 

 :ًُّڄټن ٍٛيىخ ٳِ حٿڄٌحٷ٪ حٿظخٿْش 

أكي أىڂ حلأڃخٻن حٿْٔخكْش حٿظِ َّؿ٪ طخٍّويخ ٿڀلٸزش حٿ٬ؼڄخنْش ًطليّيًح هلاٽ حٿٴظَس ڃن  : ثشط انزشن - 

، ًىٌ رڄؼخرش رَؽ حٓظ٤لا٩ ٫ٔټَُ ّٸ٪ ٳِ ٣َٱ حٿڄيّنش حٿَ٘ٷِ ًَُّ٘ٱ 18 اٿَ حٿٸَڅ 16حٿٸَڅ 

  .٫ڀَ ٫يس أكْخء طخٍّوْش ىِ حٿڄ٤ڄَ ًطـيّض ڃن حٿَٰد ًحٿ٬َٛش ڃن حٿَ٘ٵ 

ط٬ُي حٿْٔخكش حٿيّنْش حٿظخٍّوْش ْٓخكش ٍحثـش طٔظٸ٤ذ أ٫يحىح ٻزَْس ڃن حٿْٔخف : يغغذ عجبَخ - 

حٿڄلڀْْن ًحٿٌحٳيّن ڃن ڃُوظڀٲ حٿزڀيحڅ ٿلآظڄظخ٩ رِّخٍس حٿڄ٬خٿڂ حلأػَّش حٿ٬ؼڄخنْش ٳِ حٿڄيّنش حٿْٔخكْش، 

 ڃْلاىًّخ ٳِ ٫يي حٿٔڀ٤خڅ حٿلٔن رن حٿ٬ْٔي 1340ًأرَُىخ ىٌح حٿڄٔـي حٿٌُ ٬ٌّى طخٍّوو ٿڀ٬خځ 

 .حٿڄَّنِ
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ٌّٓش حٿؼلاع حٿظِ طٸٌى ٿَٰٳش حٿٌٌٟء  ّظڄِّْ حٿڄٔـي رخطٔخ٫و حٿٴْٔق ًرٌحرخطو حٿيحهڀْش حٿڄُٸ

ّ٘ظيَ حٿڄٔـي حٿظخٍّوِ أ٠ًّخ , ًٓخكش حٿٜلاس ًڃَٻِ ط٬ڀْڂ حٿٸَآڅ، رخلإٟخٳش اٿَ ڃُٜڀَ حٿنٔخء 

 ر٬يڃخ ٗييه ڃن طيڃَْ ٳِ ٫يي حلآظ٬ڄخٍ حٿٴَنِٔ 2004ًحٿٌُ ٗيي ٫يس طَڃْڄخص ٻخڅ أٻزَىخ ٫خځ 

ٿڀزڀي، رڄلَحرو حٿڄُٸزّذ رٸزش نٜٲ ىحثَّش ًٗخىيطو حٿَهخڃْش حٿظِ طُـخًٍه ًطٌػٶ طخٍّن ًطٴخْٛپ 

  .رنخثو

ىِ ًحكيس ڃن أٗيَ حٿڄنخ٣ٶ حٿْٔخكْش حٿظِ طٔظٸ٤ذ أ٫يحىح ٻزَْس  : ثهذَخ عُذٌ نخضش ثٍ خهىف- 

 ٗخ٣جخ ٫خڃخ 23ٳخٿٌلاّش ط٠ُڂ نلٌ , ڃن حٿْٔخف حٿٌّن ُّٴ٠ّڀٌڅ حٿْٔخكش ًحٿِّخٍس حٿ٘خ٣جْش حٿيّنْش 

ًڃٴظٌكخ ٿڀـڄيٌٍ ٬ُّي ٗخ٣جخ ٫ْن ارَحىْڂ ًحٿڄْنخء حٿَْٰٜ  رزڀيس ْٓيُ ٿو٠َ رن هڀٌٱ ڃن أٗيَ 

حٿٌ٘ح٣ت حٿؼلاػش ٫ڀَ حلإ٣لاٵ كْغ ّظٌحٳي ٫ڀْيڄخ حٿڄُْٜٴٌڅ ڃن ٓټخڅ حٿٌلاّش حٿڄلڀْْن ًحٿٌلاّخص 

حٿڄـخًٍس رڄن ٳِ ًٿٺ ًُحٍىخ ڃن حٿْٔخف حلأؿخنذ ٿڄخ طظڄظ٪ رو ٌٗح٣ت رن هڀٌٱ ڃن ٣ز٬ْش هلارش 

ڃْخه ٛخٳْش ًٍڃخٽ نٸْش ًٳَٙ ٍحث٬ش ٿڀظٔڀْش رخٿَّخٟخص حٿڄخثْش ًحٿ٘خ٣جْش حٿظِ طـظٌد ٳجش حلأ٣ٴخٽ 

 .ًحٿڄَحىٸْن

ٻڄخ ط٠ڂ حٿزڀيس ڃٔـيح ًَّٟلخ ّلڄپ حٓڄيخ ًىڄخ ّوٜخڅ ًٿِ ڃن أًٿْخء حلله حٿٜخٿلْن حٿٌّن 

 ًٿِ، كْغ ُّڄټنٺ هلاٽ ُّخٍطٺ ٿڀزڀيس 300ن٘ؤًح ًط٫َ٫ٌَح ٳِ ڃيّنش ڃٔظٰخنڂ ًّٜپ ٫يىىڂ اٿَ 

ْٛٴًخ ًرخٿظليّي ٳِ ٗيَ أًص ك٠ٌٍ ڃٌٿي رن هڀٌٱ حٿٔنٌُ ًحلآظڄظخ٩ ر٬ًَٝ حٿوْپ ًحٿٴنٌڅ 

 . أّخځ3حٿٰنخثْش ًحلأٳَحف حٿ٬٘زْش ًا٣لاٵ حٿزخًٍى ًحٿٸٜخثي حٿ٬َّ٘ش ٣ٌحٽ حٿڀْپ ًٿڄيس 

ڃن لا ٬ّڀڂ ٫نيخ حٿټؼَْ ٷي طٴٌطو ُّخٍس ڃٌحٷ٬يخ حلأػَّش حٿ٬َّٸش حٿظِ َّؿ٪ ر٠٬يخ :يُبسح كبة نُفٍ  

ٿ٬يي حٿولاٳش حٿ٬ؼڄخنْش ٳِ حٿـِحثَ ڃؼپ ڃنخٍس ٻخد ٿْٴِ أكي أٗيَ ڃ٬خٿڂ ؿٌد حٿْٔخكش ٳِ ڃٔظٰخنڂ 

 ٻڂ ٳِ حطـخه حٿ٘ڄخٽ حٿَ٘ٷِ ً طؤطِ أىڄْش حٿڄنخٍس ٻؤكي أؿڄپ 25ًحٿظِ طز٬ي ٫ن حٿٌلاّش رڄٔخٳش 

 ڃْپ رلَُ ًحٍطٴخ٩ 22حلأڃخٻن حٿْٔخكْش حڃظيحى ا٬ٗخ٫خطيخ حٿ٠ٌثْش حٿظِ طٜپ اٿَ حٿڄْنخء ٫ڀَ ر٬ُي 

ٷيّڄًخ ٻخنض حٿڄنخٍس طُٔظويځ لإٍٗخى حٿٔٴن حٿ٬ؼڄخنْش ,  ڃظَح ٳٌٵ ڃٔظٌٍ ٤ٓق حٿزلَ 18ّٜپ اٿَ 

 .ٿڀڄْنخء أػنخء حٿًِٰحص، حٓڅ ڃِحٍ ْٓخكِ ّڄَ رو حٿْٔخف أػنخء ُّخٍطيڂ ٿٌ٘ح٣ت حٿڄيّنش حٿٔخكَس 
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لٍ وهُبكم الإَىاء انغُبؽٍ نىلاَخ يغزغبَى ديؤششاد انزغىَك انفٍ: انًغهت انضبنش 

ىٍ ٷْش ڃنيخ حٿڄٜنٴش ًحٿَْٰ ڃٜنٴش ر٤خٷش اٌّحء طٶى ڃئٓٔش ٳن39 ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٌلاّش ىطظٌحؽ

 ََّٓ     ً حٿـيًٽ حٿظخٿِ ّزْن ط٤ٌٍ ٫يى حٿڄئٓٔخص حٿٴنيٷْش  5087رـــــ

 إنً عُخ 2017خبص ثزغىس ػذد انًؤعغبد انفُذلُخ يٍ عُخ (:  -III 7)دول سلى         انظ

2019  

2019 2018 2017 
 

39 39 31  

5087 5087 3060  

 

  يذَشَخ انغُبؽخ وانظُبػبد انزمهُذَخ يغزغبَى:دسانًض

 طٌحٳيح ٷْخْٓخ ٿڀڄ٤ٜخٳْن ٫ڀَ حٿٌ٘ح٣ت ًحٍطٴخ٫خ ٻزَْح ٳِ كـڂ 2019 هلاٽ ٫خځ حٿٌلاّش صىيٻڄخ ٕ

حلإٷزخٽ ٫ڀَ حٿٴنخىٵ ًحلإٷخڃخص حٿْٔخكْش ًٳ٠خءحص ًڃَحٻِ حٿظٔڀْش ًحٿظَٳْو، ڃڄخ حن٬ټْ رخلإّـخد 

 ّـڄ٪ حٿ٬يّي ڃن ڃظظز٬ِ  ,٫ڀَ حٿلَٻْش حلاٷظٜخىّش ًحٿظـخٍّش ٿڀٌلاّش ًكظَ ٿڀڄنخ٣ٶ حٿڄـخًٍس ٿيخ

ڃؼڀڄخ ٤ّڀٶ ٫ڀَ حٿٌلاّش ، ٫ڀَ أنيخ طلٌٿض ٳِ حٿڄيس " رڀئٿئس حٿزلَ حلأرْٞ حٿڄظ٢ٌٓ"ىّنخڃْټْش حٿظنڄْش 

 .حلأهَْس اٿَ ٷ٤ذ ٳ٬ڀِ ًرخڃظْخُ ٿْٔخكش حٿ٬خثڀش ًحلآظـڄخځ

ًّلاك٦ ىٌح حٿظلٌٽ ڃن هلاٽ طيٳٶ حٿڄ٤ٜخٳْن ڃن ٗظَ ٍر٩ٌ حٿ٣ٌن ًكظَ ڃن هخٍؽ 

حٿ٣ٌن ٫ڀَ حٿڄنظـ٬خص حٿْٔخكْش حٿظِ أهظخٍ أٛلخريخ كيّؼخ حلآظؼڄخٍ ٳِ ىٌح حٿڄٌٷ٪ حٿٔخكڀِ حٿـٌحد 

ڃٸٜي - رَأُ حٿڄلاك٨ْن - لإٷخڃش ڃَٻزخص ٯَْص ر٘ټپ رخٍُ رٜڄش حٿٌلاّش حٿظِ أٛزلض رخٿٴ٬پ 

حٿْٔخكش حٿ٬خثڀْش ًٿلآظـڄخځ ٿڀڄ٤ٜخٳْن حٿزخكؼْن ٻپ ڃٌٓڂ ح٤ْٛخٱ ٫ن ٧ًَٱ حٓظٸزخٽ ن٫ٌْش ٿڂ 

. طظٌٳَ ٳِ حٿٔخرٶ الا ٳِ حٿ٬ًَٝ حٿڄظخكش هخٍؽ حٿ٣ٌن

ڃيَّس حٿْٔخكش ًحٿٜنخ٫ش حٿظٸڀْيّش، حٿْٔيس كْخس ڃ٬ڄَُ أڅ ڃٔظٰخنڂ َٛكض ًٳِ ىٌح حٿٜيى،  

ٷي ٗييص هلاٽ ىٌح حٿ٬خځ طٌحٳيح ٷْخْٓخ ٿڀڄ٤ٜخٳْن ڃڄخ حن٬ټْ رخلإّـخد ٫ڀَ حٿلَٻْش حلاٷظٜخىّش 

. ًحٿظـخٍّش ٿڀٌلاّش ًحٿڄنخ٣ٶ حٿڄـخًٍس ٿيخ
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 ڃلاّْن ڃ٤ٜخٱ ٫ڀَ 10ًٷي ٫َٳض حٿٌلاّش هلاٽ ڃٌٓڂ حلا٤ْٛخٱ حٿڄنٸ٠ِ، طٌحٳي 

 حٿڄٴظٌكش ٿڀٔزخكش ًىِ حٿٌ٘ح٣ت حٿظِ طَْٰ ًؿو ڃ٨٬ڄيخ ر٬ي حنـخُ كيّؼخ ٿٔڀٔڀش ڃن 43حٿٌ٘ح٣ت 

.  حٿڄَٻزخص حٿْٔخكْش حٿْٜٴْش

ٻڄخ ُحىص ر٬ٞ حلآظؼڄخٍحص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿڄَٻزخص حٿْٔخكْش حٿڄـٔيس ٳِ ٳ٠خءحص ٣ز٬ْْش حٿظِ طڄظي ڃن 

حٿ٘خ٣ت اٿَ حٿٴ٠خء حٿٰخرِ ىحهپ نٴْ حٿڄٌٷ٪ ڃن ٿڄ٬خڅ حٿڄيّنش ٳِ كٸپ ط٤ٌٍىخ ٻٸ٤ذ رخڃظْخُ 

" رخى٨ش"ٿْٔخكش حٿ٬خثڀش ًحلآظـڄخځ  ٻڄخ طؤٓٲ حٿًِحٍ  ٳِ ًحص حٿٌٷض اٿَ كخٽ حلأ٬ٓخٍ حٿظِ طزٸَ 

حٿظٌحٳي ٫ڀَ حٿڄئٓٔخص حٿٴنيٷْش ًحٿـيًٽ حٿظخٿِ ّزْن , رخٿڄٸخٍنش ڃ٪ ڃ٬يٽ حٿٸيٍس حٿَ٘حثْش ٿڀڄٌح٣نْن 

:  ًحلأ٬ٓخٍ حٿڄ٤زٸش ٿيّيخ 2019هلاٽ ڃٌٓڂ 

 والأعؼبس انًغجمخ 2019انزىافذ ػهً انًؤعغبد انفُذلُخ خلال يىعى (: III -  08)دول سلىانظ

 نذَهب

 إعًبنٍ وطىل انغضائشٍَُ انًمًٍُُ 66266

 إعًبنٍ وطىل انغضائشٍَُ غُش انًمًٍُُ ثبنغضائش 546

 إعًبنٍ وطىل الأعبَت 971

 إعًبنٍ ػذد نُبنٍ انغضائشٍَُ  انًمًٍُُ 83984

 إعًبنٍ ػذد نُبنٍ انغضائشٍَُ غُش انًمًٍُُ ثبنغضائش 82

 إعًبنٍ ػذد نُبنٍ الأعبَت 5040

  دط30000–  دط 1200

 الأعؼبس انًغجمخ نذي انًؤعغبد انفُذلُخ

 انؾذ الألظً– انؾذ الأدًَ 

 

 دس يذَشَخ انغُبؽخ وانظُبػبد انزمهُذَخ يغزغبَىانًض

ًرخٿَٯڂ ڃن ًٿٺ ٿٌك٦ طٌحٳي ٻزَْ ٫ڀَ ىٌه حٿڄٌحٷ٪ حٿـيّيس حٿظِ ط٨پ ڃل٢ ؿٌد ٿڄخ ٿيخ ڃن 

ڃِحّخ لا ْٓڄخ ٿڀٴجخص حٿظِ طٍَ أنو رخٿَٯڂ ڃن حٍطٴخ٩ حلأ٬ٓخٍ الا أنيخ طزٸَ ڃنوٴ٠ش رخٿڄٸخٍنش ڃ٪ 

طټخٿْٲ حٿٔٴَ حٿ٬خثڀِ نلٌ ڃنظـ٬خص ْٓخكْش هخٍؽ حٿ٣ٌن هخٛش ڃ٪ حكظٔخد ط٬َْٔحص حٿظؤَْٗحص 

. ًٯلاء ػڄن طٌحٻَ حٿٔٴَ طِحڃنخ ًٳٜپ حٿْٜٲ ًٯَْىخ
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ًكٔذ ڃيَّّش حٿْٔخكش، ٳٸي ٓـڀض كيّٸش حٿظٔڀْش ًحٿظَٳْو حٿڄنـِس كيّؼخ هلاٽ ڃٌٓڂ 

 أٿٲ ُحثَ، رْنڄخ ٗييص كيّٸش أهٍَ ٿلأٿ٬خد حٿڄخثْش طخر٬ش 700حلا٤ْٛخٱ حٿڄخِٟ اٷزخٽ أُّي ڃن 

 أٿٲ ُحثَ آهَّن ٿڀٴ٠خءحص 120 أٿٲ ُحثَ، ٳ٠لا ٫ن ٷَحرش 21ٿڀڄـڄ٫ٌش حٿٴنيٷْش حٿِٳَْ  ُىخء 

٫ڀَ ًحٿـيًٽ حٿظخٿِ ّزْن حٿظٌحٳي , حٿ٤ز٬ْْش لآْڄخ حٿٰخرخص حٿٸَّزش ڃن حٿٌ٘ح٣ت ٿڀظنِه ًحلآظـڄخځ 

. ٿڀٌلاّش  ڃٌحٷ٪ حٿظٔڀْش ًحٿظَٳْو

 : ػهً يىالغ انزغهُخ وانزشفُهانزىافذ (:  III - 09) انغذول سلى 

  صائشا115355 غبثبد الاعزغًبو وانزشفُه

  صائشا718070 (يىعزبلاَذ)ؽظُشح انزغهُخ 

  صائشا21000 انؾظُشح انًبئُخ

 دس يذَشَخ انغُبؽخ وانظُبػبد انزمهُذَخ يغزغبَىانًض 

ًطَحىن حٿٔڀ٤خص حٿڄلڀْش رخٿٌلاّش ٳِ حٿٔنٌحص حلأهَْس ٫ڀَ ط٤ٌَّ حٿٸ٤خ٩ حٿْٔخكِ ڃن هلاٽ 

س ٿڀڄ٤ٜخٳْن ًحٿظًَّؾ ٿڄٔظٰخنڂ ٻٌؿيش ڃٴ٠ڀش ٿڀْٔخف هٌٜٛخ  طَٷْش ؿٌىس حٿويڃخص حٿڄٸيځ

 ڃڀٌْڅ ىؽ 490حٿ٬خثلاص حٿٸخىڃش ڃن ڃوظڀٲ ًلاّخص حٿ٣ٌن، طڂ ٳِ ىٌح حلإ٣خٍ، طوْٜٚ ڃخ ٷْڄظو 

ٿظيْجش حٿٌ٘ح٣ت ًطـيِْىخ لآظٸزخٽ حٿڄ٤ٜخٳْن هخٛش ڃخ ط٬ڀٶ ر٘زټخص حٿَر٢ رخٿڄخء حٿًَ٘د 

ًٗزټخص حلإنخٍس حٿ٬ڄٌڃْش ًطيْجش ڃٌحٷٲ حٿْٔخٍحص ًطٌٳَْ حٿڄَحٻِ حلأڃنْش ٿڀيٍٹ حٿ٣ٌنِ ًحٿ٣َ٘ش 

حٿظٌحٳي ًٽ حٿظخٿِ ّزْن ىًحٿلڄخّش حٿڄينْش ٿٴخثيس حٿڄٌحٷ٪ حٿْٔخكْش حٿظِ ّٔظڄَ ٳِ حنـخُ حٿټؼَْ ڃنيخ ًحٿؾ

 ٫ڀَ ىْخٻپ حلإٌّحء حٿظخر٬ش ٿٸ٤خ٫خص أهٍَ هلاٽ ڃٌٓڂ حلا٤ْٛخٱ
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 2019انزىافذ ػهً هُبكم الإَىاء انزبثؼخ نمغبػبد أخشي خلال يىعى :  ( III  - 10) انغذول سلى 

  ػذد انىافذٍَ  انؼذد  هُكم الإَىاء

  249  01  يشاكض انشاؽخ نهًغبهذٍَ

  741  04  ثُىد انشجبة

  1977  03  يخًُبد انشجبة

  628  03  الالبيبد انزضبيُُخ

  247  02  انًشكجبد انشَبضُخ انغىاسَخ

  /  03  انًشالذ

  3842  16  انًغًـــــــــىع

 

  دس يذَشَخ انغُبؽخ وانظُبػبد انزمهُذَخ يغزغبَىانًض
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 ؽبنخ فُذق انضهىس: انًجؾش  انضبٍَ 

انزؼشَف ثبنفُذق  : انًغهت الأول 

ًٟ٪ طلض ,  نـٌځ 03ىٌ ٫زخٍس ٫ن ڃئٓٔش ڃن ٛنٲ  ( bouzour ) ٳنيٵ حٿِىٌٍ 

 رخٿـِء حٿَٰرِ ٿٌلاّش ڃٔظٰخنڂ حٿڄن٤ٸش 101  ّٸ٪ ٳنيٵ حٿِىٌٍ ر٘خ٣ِء 2016حلآظٰلاٽ ٓنش 

 ٯَٳش طلظٌُ ٻپ ڃنيخ ٫ڀَ كڄخځ 51 ځ ّظټٌڅ حٿٴنيٵ ڃن 150ّظَر٪ ٫ڀَ ڃٔخكش , حٿْٔخكْش ٛخرلاص 

ه٢ ىخطٴِ ٿلاطٜخٽ حٿڄزخَٗ ٻڄخ ّلظٌُ ٫ڀَ ٫يس ؿنخكخص ر٠٬يخ , طڀٴخُ ً ىٌحثِ ,ًىًٍس ڃْخه 

ڃوٜٜش ٿڀ٬خثلاص ً حٿز٬ٞ ٿڀ٬َٓخڅ حٿـيى 

ٷخ٫ش ٿڀڄلخَٟحص طٔڄق رظن٨ْڂ حٿڄڀظٸْخص ڃ٪ ٟڄخڅ حٿَحكش ,  ٻڄخ ّلظٌُ ٻٌٿٺ ٫ڀَ ڃ٬٤ڂ 

.  ٫خڃلا 40ّٰ٘پ ٳنيٵ حٿِىٌٍ , ٿڀڄ٘خٍٻْن ٳْيخ 

  كْغ ٌّؿي: آنُبد الارظبل فٍ انفُذق : 

. ڃن٤ٸش ٛخرلاص رڀيّش ڃِٯَحڅ ًلاّش ڃٔظٰخنڂ :  حٿ٬نٌحڅ حٿ٬خىُ 

: حٿ٬نٌحڅ حلاٿټظًَنِ 

http : www . hotel zouhour . com 

: أٍٷخځ حٿيخطٲ 

tlf: + 213 045 42 02 11 

fax:045 42 02 11 

mob: 0770 1165 55 
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  انخذيبد ثفُذق انضهىس: 

.  ٬ّظزَ ؿٌىَ حٿن٘خ٣خص حٿظِ ّٸٌځ ريخ حٿٴنيٵ  : الاَىاء- 1

. ّظڂ حٓظٸزخٽ حٿ٠ٌْٱ ٫ني ڃيهپ حٿٴنيٵ  :  الاعزمجبل-2

.  ؿڄ٬ْيخ ڃـيِس رټپ ًٓخثپ حٿَحكش :انغشف - 3 

ڃن هلاٽ آٍخٽ ً حٓظٸزخٽ حٿٴټٔخص ً حٿظڀټٔخص طظڂ ٫ڄٌڃخ رٜٴش ٫خىّش ٫ڀَ ڃٔظٌٍ  : الارظبلاد -4

ڃَٻِ حلآظٸزخٽ  

ّظڄِْ رظٸيّڂ ًؿزخص ڃظن٫ٌش ڃن أ٣زخٵ طٸڀْيّش ًحص ىّټٌٍ كيّغ ً أ٣زخٵ كيّؼش ً ٗيْش  : انًغؼى- 5

 .

ً ىِ ٷخ٫ش ڃن أؿپ حٿڄڀظٸْخص ً حلأّخځ حٿيٍحْٓش ً حلاؿظڄخ٫خص ً ىِ طظٔ٪ ٽ  : لبػخ انًؾبضشاد- 6

:   ٗوٚ 100

.  ْٓخٍس 80 طٸ٪ حٿل٨َْس رخٿـيش حٿْڄنَ ٿڀٴنيٵ ًىِ طظٔ٪ ٽ :انؾظُشح - 7

. ٻڄخ ٿڂ ّنَٔ ٳنيٵ حٿِىٌٍ حلأ٣ٴخٽ كْغ ٌّٳَ ٿيڂ ڃنظِه ً ًٍٟش  : انشوضخ- 8 

  ².ً ّظٌٳَ حٿٴنيٵ ٫ڀَ ڃٔزق ً ٷخ٫ش كٴلاص 

انًىاسد انجششَخ و انهُكم انزُظًٍُ  :انًغهت انضبٍَ 

 26 ٫خڃڀش ً 14 ٫خڃلا ڃن رْنيڂ 40 ّزڀٮ ٫يى حٿ٬ڄخٽ حلإؿڄخٿِ ٳِ ٳنيٵ حٿِىٌٍ رڄٔظٰخنڂ 

. ٫خڃلا

 ٻڄخ ٬ّظڄي ٳنيٵ حٿِىٌٍ ٳِ اىحٍس ً طنٴٌْ ڃيخڃو ًًحؿزخطو ٫ڀَ ڃڄخٍٓش ڃـڄ٫ٌش ڃن 

حلإؿَحءحص ً حلأٓخٿْذ حلإىحٍّش ً حٿٴنْش ڃن هلاٽ حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ حٿٌُ ّليى حٿڄيخځ ً حٿڄٔئًٿْخص ً 

اىحٍطيخ ً أٷٔخڃيخ ً ٳ٫ًَيخ حٿڄوظڀٴش رڄخ ّلٸٶ ْٓخٓخص ً ٯخّخص ً حلأىيحٱ حلإٓظَحطْـْش ٿڀڄئٓٔش ً 

ڃيڄظو حٿٔيَ ٫ڀَ حٿَْٔ حٿـْي ٿڀٴنيٵ ٳيٌ ٤ّڀ٪ ٫ڀَ حٿ٬ڄڀْخص حٿظِ طـَُ : حٿڄيَّ : ٫ڀَ حٿنلٌ حٿظخٿِ 

..... ٳِ حٿڄئٓٔش رب٤٫خء حلأًحڃَ ٿڀڄ٧ٌٴْن ً آنخى حٿڄيخځ ٿيڂ 
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: رلْغ ّٸٌځ حٿڄيَّ رخلإَٗحٱ ٫ڀَ حلأٷٔخځ حٓطْش 

كْغ ,  ّٸٌځ ىٌح حٿٸٔڂ رظليّي حٿڄِْحنْخص ً ڃٸخٍنظيخ رخٿڄوَؿخص ً حٿڄيهلاص :لغى انًؾبعجخ . 1

: ٠ّڂ حلأٷٔخځ حٓطْش 

. ڃٔئًٽ حلآظٸزخٽ ً ٷٔڂ حٿظٌؿْو 

. ّظٌٿَ ڃٔئًٿْش حٓظٸزخٽ حٿِرخثن ً طٌؿْييڂ : ڃٔظٸزپ 

ّظٌٿَ ىٌح حٿٸٔڂ رڄَحٷزش ؿڄْ٪ حلإؿَحءحص ً حٿظ٬خڃلاص ٌٓحء ٳِ ٻپ ٷٔڂ ڃن : لغى انًشالجخ . 2

: كْغ ٠ّڂ ڃخّڀِ , حلأٷٔخځ أً ڃ٪ حٿڄ٧ٌٴْن ٻټپ ً حٿِرخثن ٳِ ٻْٴْش طٸيّڂ حٿويڃش 

. نخثذ حٿڄَحٷذ ڃٔئًٽ حٿل٠ٌٍ ڃٔئًٽ حلأڃن ٍثْْ حٿٴٌؽ ٫ٌڅ أڃن ً ٯَْىخ ڃن حلأٷٔخځ حلأهٍَ 

كْغ , َّ٘ٱ ىٌح حٿٸٔڂ ٫ڀَ حٿَْٔ حٿـْي ٳِ ٫ڄڀْش طٸيّڂ هيڃش حلإ٬٣خځ ٿڀِرخثن  : سئُظ انًغؼى. 3 

. ّظٌٿَ ڃٔئًٿْش حلإَٗحٱ ٫ڀَ ٷخثڄش حٿ٬٤خځ : ٠ّڂ ٻپ ڃن ٍثْْ حٿڄ٤زن 

. ّٸٌځ رخٿڄَحٷزش حٿڄٔظڄَس ٿڀـنخف حٿوخٙ رو :  ٍثْْ حٿًَحٵ 

. ّٸٌځ رظٸيّڂ حٿٌؿزخص اٿَ حٿِرخثن :  نخىٽ 

. ٿو حٿڄيخځ ر٠ز٢ حٿټڀٴش ً حٿظ٬َْٔ :  ڃټڀٲ رخلاٷظٜخى 

.  ڃظَرٚ رخٿڄ٬٤ڂ ً ڃظَرٚ رخٿ٤زن 
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انهُكم انزُظًٍُ نفُذق انضهىس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

انهُكم انزُظًٍُ نفُذق انضهىس َجٍُ  ( III – 04)انشكم سلى 

 

 

 

 

 

 

 

 انمذير 

حٿڄَحٷذ حٿڄخٿِ 

 

ٍثْْ حٿڄ٬٤ڂ 

 

ڃٔئًٽ حلآظٸزخٽ 

 

 مراقب

حٿظٌؿْو 

 

ڃٔظٸزپ 

 

ڃٔئًٽ حلأڃن 

 

ٍثْْ حٿڄـڄ٫ٌش 

 

رْظَِّّش 

 

٫ٌڅ أڃن 

 

ٍثْْ ًٍحٵ 

 

ڃظَرٚ 

 

 نبدل

ڃ٬خًڅ 

 

ٓخثٶ 

 

ڃظَرٚ رخٿڄ٤زن 

 

ٍثْْ حٿڄ٤زن 

 

نخثذ حٿڄَحٷذ 

 

ڃټڀٲ رخلاٷظٜخى 

 

هيڃش 
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:   انشهبداد انؼهًُخ و انكفبءاد انًهُُخ 

 آڅ ؿپ حٿ٬خڃڀْن ً حٿڄ٧ٌٴْن رٴنيٵ حٿِىٌٍ ًًُ حٿ٘يخىحص حٿ٬ڀڄْش ًڃينْش ً هَؿِ حٿـخڃ٬خص 

ٳِ ڃوظڀٲ حٿظوٜٜخص ىٌح ڃخ ّٔڄق ٿڀڄئٓٔش ڃن طن٩ٌ هيڃخطيخ ً ن٘خ٣خطيخ ٌٓحء ٳِ طٸيّڂ حٿويڃخص 

كْغ نـي , حً ٻْٴْش ط٬خڃپ حٿڄ٧ٌٴْن ڃ٪ حٿِرخثن ر٤َّٸش لاثٸش أٓخٓيخ حٿظټٌّن ً حٿظ٬ڀْڂ حٿنخؿق 

حٿڀٰش : -  حٿ٬خڃڀْن ً حٿڄ٧ٌٴْن ڃظلٜڀْن ٫ڀَ ٗيخىحص ٿْٔخنْ ً ڃخٓظَ ٳِ ڃوظڀٲ حٿظوٜٜخص ڃنيخ 

حٿظٌّٔٶ ً ڃوظڀٲ , حٿٴَنْٔش ً هَؿِ ڃ٬خىي حٿظټٌّن ٳِ ڃـخٽ حٿٴنيٷش -  حٿ٬َرْش - حلانـڀِّْش 

....  حٿظوٜٜخص حلأهٍَ 

ػشع دنُم انًمبثهخ ورؾهُم انُزبئظ  :  انًغهت انضبنش 

: ػشع دنُم انًمبثهخ -  1

يؾىس انغًبد انؼبيخ 

حٿـنْ -1

. حٿٔن -2

. حٿظوٜٚ- 3

حٿ٧ٌْٴش - 4
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حٿ٧ٌْٴش حٿظوٜٚ حٿٔن حٿـنْ حٿ٬ْنش 

ڃلخٓذ  طيٷْٶ ڃلخٓزِ 40ًٻَ  1

ٍثْْ ڃٜڀلش هَّؾ ڃ٬يي حٿٴنيٷش  32ًٻَ  2

ڃټڀٲ رخلاٷظٜخى اىحٍس ً طَْْٔ ڃئٓٔش  44ًٻَ  3

ڃٔظٸزپ ٿْٔخنْ ٳِ حلانټڀِّْش  28ًٻَ  4

ڃظَرٜش ٿْٔخنْ ٳِ حٿٴَنْٔش  26أنؼَ  5

ڃَحٷذ ڃخٿِ حٿْٔخنْ ڃخٿْش حٿڄئٓٔش  35ًٻَ  6

ڃٔظٸزپ هَّؾ ڃن ڃ٬يي حٿٴنيٷش  27ًٻَ  7

ٍثْْ ڃ٤زن هَّؾ ڃن ڃ٬يي طټٌّن  28ًٻَ  8

ڃوظٜش ٳِ طټٌّن حٿ٬ڄخٽ ٿْٔخنْ ٫ڀڂ حٿنٴْ  35أنؼَ  9

ڃوظٜش ٳِ ًٓخثپ حلاطٜخٽ ٿْٔخنْ ٳِ ٫ڀڂ حٿنٴْ  39أنؼَ  10

٫ٌڅ أڃن ڃٔظٌٍ ػخنٌُ  35ًٻَ  11

ڃيَّ ٷٔڂ حٿڄٌحٍى حٿزَّ٘ش ٿْٔخنْ ٫ڀڂ حٿنٴْ  31ًٻَ  12

. الإعزشارُغُخ انزغىَمُخ: انًؾىس الأول 

ڃخ ىِ أنٌح٩ حٿويڃخص حٿظِ طٸيڃٌنيخ ٳِ حٿٴنيٵ ؟ 

ٻْٲ طٌٔٷٌڅ ٿيٌه حٿويڃخص ؟ - 2

ىپ ط٬ظڄيًڅ ٫ڀَ آظَحطْـْش ڃ٬ْنش ؟ - 3

ىپ ّٸيځ حٿٴنيٵ هيڃخص ڃوظڀٴش ٫ن رخٷِ حٿٴنخىٵ حلأهٍَ ؟ - 4

 : انضثىٌ انغُبؽٍ: انًؾىس انضبٍَ 

ڃن ىٌ حٿِرٌڅ حٿٌُ طظ٬خڃڀٌڅ ڃ٬و ؟ -1 

ڃخىِ حٿٌٓخثپ حٿظِ طٔظويڃٌنيخ ٳِ حلاطٜخٽ رخٿِرخثن ؟ً ىپ ٿيخ طؤػَْ ٳِ ؿٌد ُرخثن أٻؼَ؟ - 2

ٳِ ٍأّٺ ٫ڀَ أُ أٓخّ ّوظخٍ حٿِرٌڅ هيڃش حٿٴنيٵ ؟ -  3
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ٻٴخ٫پ ٳِ حٿٸ٤خ٩ حٿْٔخكِ ىپ حٿِرخثن ٫ڀَ ٫ڀڂ ٻخٱ رڄئٓٔظټڂ ًهيڃخطيخ حٿڄ٬ًَٟش ؟ - 4

ىپ حٿِرخثن ٍحٌٟڅ ٫ڀَ ن٫ٌْش هيڃخطټڂ ًأًٳْخء ٿټڂ ؟ًٻْٲ طزًٍَڅ ًٿٺ ؟ -  5

. انًضَظ انزغىَمٍ : انًؾىس انضبنش 

ىپ ّٸٌځ حٿٴنيٵ رڄڄخٍٓش حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ؟ -  1

ىپ ٬ّظڄي حٿٴنيٵ ٳِ حٿظًَّؾ ٿويڃخطو ٫ڀَ ؿڄْ٪ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ؟ - 2

ىپ ٿڀڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ حٿڄٔظويځ ٳِ حٿٴنيٵ ىًٍ ٳِ طن٢ْ٘ حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ًرخٿظخٿِ ُّخىس ٳِ - 3

حلأٍرخف ؟ 

: انؼلالخ ثٍُ انًضَظ انزغىَمٍ وانضثىٌ : انًؾىس انشاثغ 

ىپ ٿيّټڂ آظَحطْـْش طًَّؾ ؟ -  1

ڃخ ىِ ًٓخثپ حٿظًَّؾ حٿظِ ط٬ظڄيًڅ ٫ڀْيخ ٳِ حٿٰخٿذ ؟ - 2

ىپ ىنخٹ ٳ٬لا ؿيًٍ ڃن حٓظ٬ڄخٽ ىٌه حٿٌٓخثپ حٿظًَّـْش ؟ - 3

ىپ طظٜڀٌڅ رخٿـڄيٌٍ حٿوخٍؿِ لآظٸَحء آٍحءىڂ ًٍٯزخطيڂ ؟ - 4

: رؾهُم انُزبئظ انًزؾظم ػهُهب -  2

الإعزشارُغُخ انزغىَمُخ : انًؾىس الأول

ٳٌؿٌى أُ ڃئٓٔش لاري ً أڅ ّټٌڅ , ّٔيَ ٳنيٵ حٿِىٌٍ ٫ڀَ طٸيّڂ هيڃخص ڃوظڀٴش ً ڃظن٫ٌش 

, ً ٻخنض اؿخرش ٻپ حٿڄزلٌػْن ٳِ حٿٴنيٵ طظڄؼپ ٳِ حلآظٸزخٽ , ٿيخ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿويڃخص حٿڄٸيڃش 

حٿن  ..... كـِ حٿَٰٱ ,حلإٌّحء ًحلإ٬٣خځ  حٿظَٳْو ً حٿظن٨ْٲ 

ىٌه حٿويڃخص ڃن حٿ٠ًٍَُ ٫ڀَ أُ ڃئٓٔش أڅ طنظيؾ أٓڀٌد حٿظٌّٔٶ ىٌح ڃخ ٽ ً ٿظٌّٔٶ 

ً حٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش ًٻَ 28 )8ًٻَ ً حٿڄزلٌع ٍٷڂ  (ٓنش27) 7أؿخد رو ٻپ ڃن حٿڄزلٌع ٍٷڂ

رؤنو طٌؿي حٿ٬يّي ڃن حٿظٸنْخص حٿظِ لاري  (ٓنش ًٻ40َ)1ٳِ كْن ٍَّ حٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش أنؼ35َ)9
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ڃن ڃَح٫خطيخ ٿظٌّٔٶ حٿويڃخص ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٴنيٵ أىڄيخ حٿويڃش حٿٴنيٷْش رؤنٌح٫يخ ًحٿظ٬َْٔ ً حٿظٌُّ٪ 

.  ً طټٌّن ًطيٍّذ حٿڄٌحٍى حٿزَّ٘ش ًٌٛلا اٿَ حٿظًَّؾ حٿْٔخكِ 

٫ڀڄخ أنِ لا أ٫ڀڂ حٿټؼَْ ٫ن حٿظٌّٔٶ الا أڅ ٳنيٵ "أٟخٱ  ( ٓنش ًٻ32َ )2 أڃخ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

حٿِىٌٍ ّيظڂ ٻؼَْح ريٌح حٿڄـخٽ ڃن أؿپ حٿظ٬َّٲ رخٿڄنظـخص ً ًٿٺ لآظييحٱ أٻزَ ٫يى ڃڄټن ڃن 

ّظ٠ق أڅ ٳنيٵ حٿِىٌٍ ّيظڂ ريٍؿش ٻزَْس ر٬نَٜ حٿظٌّٔٶ ڃ٪  (2)ڃن هلاٽ اؿخرش حٿڄزلٌع . حٿِرخثن 

 ( ٓنش ًٻ44َ )3حٿ٬ڀڂ أڅ حٿڄزلٌع ٿْْ ٫ڀَ ىٍحّش ٻخٳْش ٫ن ىٌح حٿڄـخٽ ً أ٠ّخ ٷخځ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

". أڅ حٿظٌّٔٶ ىٌ حٿ٬نَٜ حٿَثِْٔ ً حٿٴ٬خٽ ٳِ طن٢ْ٘ حٿويڃش حٿٴنيٷْش "رظي٫ْڂ اؿخرش حٓهَّن رخٿٸٌٽ 

 ً ٿنـخف طٌّٔٶ ىٌه حٿويڃخص ًؿذ ًٟ٪ آظَحطْـْش حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ٻؤكي حٿڄَطټِحص 

رؤڅ نـخف حٿٴنيٵ  ( ٓنش39حنؼَ ) 10ٳنـي اؿخرش حٿڄزلٌع ٍٷڂ, حلأٓخْٓش ٿظلْٔن حٿويڃخص حٿٴنيٷْش 

ًؿذ ًٟ٪ آظَحطْـْش طٌّٔٸْش حٿظِ ڃن ٗؤنيخ أڅ طٔخىڂ أٻؼَ ٳِ ط٤ٌَّ ً طَٷْش حٿويڃش حٿٴنيٷْش ً 

 26أنؼَ ) 5ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش35حنؼَ ) 9ٻڄخ أٟخٱ ٻپ ڃن حٿڄزلٌع ٍٷڂ .ٟڄخڅ حٓظڄَحٍّظيخ 

.  رؤنو ٻڀڄخ ٻخنض آظَحطْـْش طٌّٔٸْش ٳ٬خٿش أىٍ ًٿٺ اٿَ حلاٍطٸخء رخٿويڃش حٿٴنيٷْش  (ٓنش

رؤنو ٿْْ ڃن حٿ٠ًٍَُ ح٫ظڄخى  ( ٓنش32ًٻَ ) 2 ً ٳِ حٿڄٸخرپ نٴِ ىٌه حلإؿخرش حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

 .أُ ڃئٓٔش ٫ڀَ آظَحطْـْش ٳِ حٿظٌّٔٶ ٿويڃخطيخ 

,  ً اڅ ٳنيٵ حٿِىٌٍ ّٸيځ هيڃخص لا طوظڀٲ ٫ن رخٷِ هيڃخص حٿٴنخىٵ حلأهٍَ ڃن حٓظٸزخٽ اٌّحء 

ا٬٣خځ  طَٳْو ً ٯَْىخ ڃن حٿويڃخص حٿظِ ط٬ڄپ ٫ڀَ طڀزْش كخؿْخص ً ٍٯزخص حٿِرٌڅ ىٌح ڃخ أٻيه 

أڅ ٳنيٵ حٿِىٌٍ ٿلي حٿٔخ٫ش ّٸٌځ رظٸيّڂ هيڃخص ڃڄخػڀش :"رخٿٸٌٽ  ( ٓنش 35ًٻَ ) 11حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

حنؼَ ) 9ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش 31ًٻَ ) 12ٿويڃخص حٿٴنخىٵ حلأهٍَ ًٷي ٷخځ ٻپ ڃن حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

ٳٍَْ , رظؤٻْي ٍأُ حٿٸٌٽ حٿٔخرٶ ٿټن أٗخًٍح اٿَ ٻْٴْش طٸيّڂ حٿويڃش ً ىنخ ّټڄن حلاهظلاٱ  ( ٓنش 35

٫ڀڄخ أڅ ٳنيٵ حٿِىٌٍ لاّٸيځ أُ هيڃخص ڃوظڀٴش ٫ن هيڃخص حٿٴنخىٵ  "( ٓنش28ًٻَ ) 4حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

 .حلأهٍَ ٿټن حلاهظلاٱ حٿـٌىَُ ّټڄن ٳِ ٻْٴْش طٸيّڂ حٿويڃش ٿڀِرخثن ً ٻْٴْش حٿظ٬خڃپ ڃ٬يڂ 
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. انضثىٌ انغُبؽٍ : انًؾىس انضبٍَ 

حٿْٔخف ,  حطٴٸض آٍحء ؿپ ڃزلٌػِ ٳنيٵ حٿِىٌٍ ٫ڀَ أڅ حٿِرٌڅ حٿٌُ ّظ٬خڃڀٌڅ ڃ٬و ىٌ حٿ٤ڀزش 

حٿٸٌٽ حنو  ( ٓنش32ًٻَ ) 2ٍؿخٽ حلأ٫ڄخٽ ٳِ كْن أٟخٱ حٿڄزلٌع ٍٷڂ, ڃن ىحهپ ً هخٍؽ حٿ٣ٌن 

أّن ّٔظييٱ حٿٴنيٵ ىئلاء , ڃ٪ ڃٌٓڂ حلا٤ْٛخٱ ًىِ حٿٴظَس حٿظِ ّؤطِ ٳْيخ حٿْٔخف ٿٸ٠خء حٿ٤٬پ 

. حٿًِحٍ 

 ّظڂ حلاطٜخٽ رْن ٳنيٵ حٿِىٌٍ ً ُرخثنو ٫ن ٣َّٶ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿٌٓخثپ ىٌح ڃخ أٻيه حٿڄزلٌع 

 ٓنش  28ًٻَ ) 8ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش27ًٻَ ) 7ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  (ٓنش 40ًٻَ ) 1ٍٷڂ 

أڅ حٿٴنيٵ ٿو أًٿٌّخص أٓخْٓش َّْٔ ٫ڀْيخ أًٿيخ اٍٟخء حٿِرخثن ٫ن ٣َّٶ حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ً ٿڀظ٬َّٲ 

ريٌه حٿويڃخص لاري ڃن ًٓخثپ ڃنيخ حٿظ٬َّٲ حٿ٘خڃپ ً حٿڄظټخڃپ ٿڀٴنيٵ ً حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ًاىٍحؿو 

 ( ٓنش32ًٻَ ) 2ً أٟخٱ حٿڄزلٌع ٍٷڂ .٫ڀَ ٛٴلش حٿٴخّْ رٌٹ ً اكيحع طَْْٰ ٻپ ٌّځ حً ٌّڃْن 

أڅ حٿٌٓخثپ حٿظِ ّٔظويڃيخ حٿٴنيٵ ٿلاطٜخٽ رِرخثنو طظڄؼپ ٳِ حٿيخطٲ ًحلاّڄخّپ ، حٿٴخٻْ ، حلاطٜخٽ 

حنؼَ  ) 5حٿڄزخَٗ ً ط٬ڄپ ىٌه حٿٌٓخثپ ٫ڀَ ؿٌد ُرخثن أٻؼَ كْغ أٻي ىٌح حٿٸٌٽ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

 ٓنش  رلْغ أڅ ٳنيٵ حٿِىٌٍ لا ّڄټنو حلآظٰنخء ٫ن ىٌه حٿٌٓخثپ 35ًٻَ )6ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  (ٓنش 26

ٿلاطٜخٽ رِرخثنو لأنيخ ط٬ظزَ ڃن حٿَٻخثِ حلأٓخْٓش حٿظِ ّٸٌځ ٫ڀْيخ حٿٴنيٵ ڃن أؿپ حٿظ٬َّٲ رڄنظـخطو ً 

اڅ ٍٟخ حٿِرٌڅ ىٌ حٿڄزٍَ ً حٿٔزذ حلأٓخِٓ لآظڄَحٍ ط٬خڃپ حٿِرخثن ڃ٪ حٿٴنيٵ ، ً ىٌح . هيڃخطو 

حٿِرٌڅ ّوظخٍ هيڃش ٳنيٵ حٿِىٌٍ ٫ڀَ أٓخّ ن٫ٌْش حٿويڃش ً ؿٌىطيخ  ىٌح ڃخ َٛف رو ٻپ ڃن 

رخٍٟخٳش حٿَ حٿڄزلٌع  ( ٓنش 35ًٻَ  ) 11حنؼَ ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش 39حنؼَ ) 10حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

ًٻَ ٳخٿِرٌڅ ىحثڄخ ّزلغ ( ٓنش32ًٻَ ) 2 ٓنش ً كٔذ ڃخ أىٿَ رو حٿڄزلٌع ٍٷڂ 31ًٻَ ) 12ٍٷڂ 

كٔن حٿظ٬خڃپ ٻڀيخ ٫ٌحڃپ ط٬ڄپ ٫ڀَ حٓظٸ٤خد , حلآظٸزخٽ حٿـْي , ٫ن حٿڄټخڅ حٿٌُ ّـي ٳْو حٿَحكش 

 ٓنش ر٬ټْ 26حنؼَ ) 5ٍٷڂ (ٓنش 40ًٻَ ) 1ُرخثن أٻؼَ ً ؿٌد حنظزخىيڂ ً ٷي أىٿَ حٿڄزلٌػْن ٍٷڂ 

 8حٿٸٌٽ حٿٔخرٶ كْغ ًَّڅ رخڅ حٿِرٌڅ ّوظخٍ هيڃش حٿٴنيٵ ٫ڀَ أٓخّ حٿ٬َٔ رْنڄخ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

ّـڄ٪ ٻلا حٿٸٌٿْن حٿٔخرٸْن ٫ڀَ أڅ حهظْخٍ حٿِرٌڅ ٿويڃش حٿٴنيٵ ٫ڀَ أٓخّ حٿ٬َٔ ً  ( ٓنش 28ًٻَ )

٫ڀَ أڅ ڃٌٷ٪ حٿٴنيٵ ًن٨خٳظو ًط٬يى حٿڄَحٳٶ  ( ٓنش44ًٻَ ) 3ن٫ٌْش حٿويڃش ً أٟخٱ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

.  حٿظِ ّلظٌّيخ حٿٴنيٵ ىِ حلأٓزخد حٿظِ ٫ڀَ أٓخٓيخ ّوظخٍ حٿِرٌڅ هيڃش حٿٴنيٵ 
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 27 )7ًٷي طزخّنض حٍٓحء كٌٽ ٫ڀڂ حٿِرخثن رخٿٴنيٵ ً هيڃخطو حٿڄ٬ًَٟش كْغ أؿخرنخ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

رخڅ حٿِرٌڅ ىحثڄخ ٫ڀَ ٫ڀڂ ٻخٱ رخٿويڃخص حٿڄ٬ًَٟش رلْغ لا ّٸَٜ  ( ٓنش 35حنؼَ ) 9ٍٷڂ (ٓنش 

 ٓنش 32ًٻَ ) 2ً ىنخٹ ڃن ٫خٍٝ ىٌح حٿٸٌٽ ڃؼپ حٿڄزلٌع ٍٷڂ .حٿٴنيٵ لإّٜخٽ ٻپ ڃخ ّيڂ حٿِرٌڅ 

. رلْغ َٛف ٫ڀَ أڅ حٿِرٌڅ ٿْْ ٫ڀَ ڃ٬َٳش حٿٴنيٵ ً هيڃخطو (

أًطخٽ ٍحه ؿيّي ٫لا ىحٹ ڃخ ُحٽ "ٳِ كيّؼو  ( ٓنش 28ًٻَ ) 4 ً أٻي ىٌح حٿٸٌٽ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

" ڃخىحٕ ٬ٗزْش ٻزَْس

 ً اڅ ًؿٌى حٿٴنيٵ ً حٓظڄَحٍه ٳِ ڃْيحڅ حلأ٫ڄخٽ َّطز٢ حٍطزخ٣خ ڃزخَٗح رڄيٍ طٸزپ حٿِرخثن ٿو 

كْغ ُرخثن حٿٴنيٵ ٍحٌٟڅ ٫ن حٿويڃخص حٿظِ ّٸيڃيخ , ڃن هلاٽ ڃخ ٤َّكو ڃن هيڃخص ً ن٘خ٣خص 

ىٌح ڃخ أىٿَ رو أٯڀزْش حٿڄزلٌػْن ً حٿيٿْپ ٫ڀَ ًٿٺ ىٌ حٿِّخٍحص حٿڄظټٍَس ٿز٬ٞ .ٿيڂ ً أًٳْخء ٿو 

رخڅ اٍٟخء حٿِرٌڅ ىٌ ٯخّش حٿٴنيٵ ً أڃَ ٍثِْٔ  ( ٓنش 40ًٻَ ) 1حٿِرخثن ،ً أٻي حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

ٿٌٿٺ ٷڄنخ رٌٟ٪ ٓـپ حٷظَحكخص حٿٌُ رٌح٤ٓظو ّظڂ ڃ٬َٳش ٍٟخىڂ ٫ن هيڃخطنخ حٿڄٸيڃش ً ىٌ ّٔخ٫ي 

ٻؼَْح ٿڄ٬َٳش حٿنٸخثٚ حٿڄٌؿٌىس ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٴنيٵ ً اّـخى كڀٌٽ ٿيخ 

. انًضَظ انزغىَمٍ: انًؾىس انضبنش

  ّڄؼپ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿ٬نخَٛ ً حٿڄظَْٰحص حٿظٌّٔٸْش حٿڄظټخڃڀش ً حٿڄظَحر٤ش 

حٿظِ ّڄټن حٿظلټڂ ٳْيخ ً حٿ٤َْٔس ٫ڀْيخ ڃن ؿخنذ حٿڄئٓٔش ٿظلٸْٶ أىيحٳيخ حٿظٌّٔٸْش ً ٳْڄخ ّوٚ 

ٳټخنض اؿخرش أٯڀزْش حٿڄزلٌػْن ٫ڀَ حنو ٳ٬لا ّڄخٍّ حٿٴنيٵ ٿڀڄِّؾ , ڃڄخٍٓش حٿٴنيٵ ٿڀڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ  

. حٿظٌّٔٸِ ًًؿذ ڃڄخٍٓظو لأڅ أُ ڃئٓٔش هيڃخطْش لا طٸٌځ ريًنو 

ً ڃن رْن ,  ً ٿټِ ًَّؽ حٿٴنيٵ ٿويڃخطو ٬ّظڄي ٳِ ًٿٺ ٫ڀَ ؿڄْ٪ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ 

رخڅ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ "" رخٿٸٌٽ  (5-4-2)حٿڄزلٌػْن حٿٌّن ى٫ڄٌح ىٌه حلإؿخرش حٿڄزلٌع 

( 12-11)الا أڅ حٿڄزلٌػْن ". ڃَطز٤ش ً ڃټڄڀش ٿز٠٬يخ حٿز٬ٞ ّٔظويڃو حٿٴنيٵ لآظييحٱ ُرخثن أٻؼَ

َّٜكٌڅ ٫ټْ ىٌح حٿٸٌٽ رؤڅ حٿٴنيٵ ٬ّظڄي ٫ڀَ ٫نَٜ حٿظًَّؾ لأنو ٬ّظزَ ؿِءح ڃيڄخ ڃن ٫نخَٛ 

ؿٌريڂ ً ط٘ـ٬ْيڂ ٫ڀَ حٿظ٬خڃپ ڃ٬و ً ٽحٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ٿڀٴنيٵ رلْغ ّڄټنو ڃن حلاطٜخٽ رخٿِرخثن  

.  َٗحء هيڃخطو ً ىٌ رٌٿٺ ٬َّٔ اٿَ طلٸْٶ أىيحٳو 
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ً ٿڀڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ حٿڄٔظويځ ٳِ حٿٴنيٵ ىًٍ ٳِ طن٢ْ٘ حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ً رخٿظخٿِ ٿو ىًٍ ٳِ طلٸْٶ 

.  أىيحٱ حٿٴنيٵ

حٿ٬ڄپ ٫ڀَ طٸيّڂ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ّڀزِ حكظْخؿخص حٿِرخثن ً ّ٘ز٪  (5) ً أٗخٍ حٿڄزلٌع 

. ٍٯزخطيڂ ً حٿڄلخٳ٨ش ٫ڀْيڂ ر٘ټپ ىحثڂ ً هڀٶ كڀٸش ًٳخء رْن حٿِرٌڅ ً حٿٴنيٵ 

. انؼلالخ ثٍُ انًضَظ انزغىَمٍ و رؾمُك سضب انضثىٌ : انًؾىس انشاثغ 

 ٬ّظزَ حٿظًَّؾ حٿڄَآس حٿ٬خٻٔش ٿټخٳش حٿـيٌى ً حلأن٤٘ش حٿڄزًٌٿش ڃن ٷزپ حٿٸخثڄْن ٫ڀَ حٿٔخكش ً 

حٿظِ طييٱ اٿَ طلٸْٶ حلأىيحٱ حٿڄنٌ٘ىس ًٿٌٿٺ ٬ّظڄي ٳنيٵ حٿِىٌٍ ٫ڀَ آظَحطْـْش طًَّؾ هخٛش رو 

ًٻَ ) 11ً حٿڄزلٌع  ( ٓنش 28ًٻَ ) 4ً حٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش 26حنؼَ ) 5ًٷي أىٿَ حٿڄزلٌع ٍٷڂ , 

كْغ طڄټنو ڃن حلاطٜخٽ رخٿِرخثن ً ؿٌد ,٫ڀَ أڅ حٿٴنيٵ ٬ّظڄي ٫ڀَ آظَحطْـْش طًَّؾ  ( ٓنش 35

حنظزخىيڂ ً حٿ٤ڀذ ٫ڀَ هيڃخطيڂ ً ىٌ ّٔخ٫ي ٳِ ا٤٫خء ٌٍٛس كٔنش ٫ن حٿڄئٓٔش حٿْٔخكْش ٻڄخ 

رؤنو ڃن حٿ٠ًٍَُ ح٫ظڄخى أُ ڃئٓٔش ْٓخكْش ٻخنض ٫ڀَ  ( ٓنش40ًٻَ ) 1أٟخٱ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

. ٫نَٜ حٿظًَّؾ ٿڀظ٬َّٲ رويڃخطيخ 

رخڅ حٿظًَّؾ ٫نَٜ ٳ٬خٽ ً ٍٻِْس ڃن  ( ٓنش32ًٻَ ) 2  ً أٻي ىٌه حلأٷٌحٽ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

 ٳِ bouzourً ٬ّظڄي ٳنيٵ حٿِىٌٍ . حٿَٻخثِ حٿظِ ّٸٌځ ٫ڀْيخ حٿٴنيٵ رلْغ لا ّڄټن حلآظٰنخء ٫نو 

 39حنؼَ ) 10حٿٰخٿذ ٫ڀَ حٿظًَّؾ ٿويڃخطو ٫ڀَ ًٓخثپ طًَّـْش ٫يّيس ڃنيخ ٻڄپ ًٻَ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

حٿلاٳظخص ً حٿڀٌكخص حلإٗيخٍّش ًحٓظويحځ حلإ٫لانخص ٫زَ ٛٴلش حٿٴخّْ رٌٹ ٿلإ٫لاڅ ٫ن  "(ٓنش

أنو ڃن حٿ٠ًٍَُ أڅ ٌّؿي  ( ٓنش31ًٻَ ) 12ڃنظـخطو ً هيڃخطو حٿْٔخكْش ً ٍَّ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

ًٓخثپ ّٸٌځ ٫ڀْيخ حلإ٫لاڅ ً ٿټن ٨ّن أڅ حٿٌْٓڀش حلأٳ٠پ ً حٿڄنخٓزش ٿڀٌٌٛٽ اٿَ حٿـڄيٌٍ رخٿ٤َّٸش 

 5حٿڄزخَٗس ىٌ اطزخ٩ ٫نَٜ حلاطٜخٽ حٿ٘وِٜ ٿلإ٫لاڅ ٫ن ڃنظـخطو ًٷي أٻي ىٌح حٿٸٌٽ حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

اڅ ٳنيٵ حٿِىٌٍ ٬ّظڄي ٫ڀَ ًٓخثپ ڃظ٬يىس ٿڀظًَّؾ ٫ن ڃنظـخطو ً حٿظن٢ْ٘ ٿويڃخطو  ( ٓنش26حنؼَ )

رخٿ٤َّٸش حٿڄزخَٗس رخلا٫ظڄخى ٫ڀَ ٫نَٜ حلاطٜخٽ حٿ٘وِٜ ڃن حؿپ حلإ٫لاڅ ً حلإٗيخٍ ٫ن هيڃخطو 

. حٿڄٌؿٌىس 

 ً حٓظ٬ڄخٽ ىٌه حٿٌٓخثپ ٬ٌّى رخلإّـخد ٫ڀَ حٿٴنيٵ ًٷي أٗخٍ ٻپ حٿڄزلٌػْن اٿَ أڅ حٓظويحځ 

طڀٺ حٿٌٓخثپ ّٔخ٫ي ٳِ ؿٌد حٿِرخثن ً حٓظييحٳيڂ ً ُّخىس حٿ٤ڀذ ٫ڀَ حٿويڃش حٿٴنيٷْش ً ٍأًح ڃن 
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حٿ٠ًٍَُ حٓظٰلاٽ ىٌه حٿٌٓخثپ حٿظًَّـْش ٿظلٸْٶ أىيحٱ حٿٴنيٵ ً  رخٿظخٿِ طٌْٓ٪ ىحثَس حٿِرخثن 

. حٿلخٿْْن أً حٿڄَطٸزْن 

 أڃخ ٫ن ٫ڄڀْش حلاطٜخٽ رخٿـڄيٌٍ حٿوخٍؿِ لآظٸَحء أٍحثيڂ ً ٍٯزخطيڂ ٳؤؿخد ٻپ ڃن 

رؤنو ّظڂ حلاطٜخٽ ڃ٪ حٿـڄيٌٍ  ( ٓنش28ًٻَ ) 4ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش40ًٻَ ) 1حٿڄزلٌع ٍٷڂ 

حٿوخٍؿِ ڃن حؿپ حٿظ٬َّٲ رخٿڄنظـخص ڃن هلاٽ نَ٘ ٻپ ڃخ ىٌ ؿيّي ٫ن حٿٴنيٵ ٫زَ ٛٴلش 

ً ىٌح ٻڀو ڃن حؿپ حٿٌٌٛٽ اٿَ , حٿٴخّٔزٌٹ ربىٍحؽ ٌٍٛ ؿيّيس ٿڀٴنيٵ ً ڃ٬ڀٌڃخص ٫ن هيڃش ؿيّيس 

ًحٿڄزلٌع  (ٓنش26حنؼَ ) 5ًحٿڄزلٌع ٍٷڂ  ( ٓنش 44ًٻَ ) 3ٻڄخ ٍَّ حٿڄزلٌع ٍٷڂ , حٻزَ ٬ٗزْش 

رؤنو لاري ڃن حلاطٜخٽ ٫ن ٣َّٶ حٿڄڀٜٸخص حٿڄٜڄڄش ر٤َّٸش ٍحث٬ش ؿخًرش  ( ٓنش 28ًٻَ ) 8ٍٷڂ 

. ٿلانظزخه ً أ٠ّخ ٫ن ٣َّٶ حٿيخطٲ 

: َزبئظ انذساعخ  - 

ٷْخځ حٿٴنيٵ رظٸيّڂ هيڃخص ڃظن٫ٌش طظنخٓذ ڃ٪ طٌٷ٬خص حٿِرخثن، هٌٜٛخ ڃن كْغ ؿٌىس ىٌه - 

. ڃٌحٻزظيخ ٿڀظ٤ٌٍ حٿظټنٌٿٌؿًِحٿويڃخص   

.  ٷْخځ حٿٴنيٵ رظٌٳَْ حٿويڃخص حلإٟخٳْش رخٿ٘ټپ حٿٌُ ّڀِ كخؿخص حٿِرخثن - 

.  حٍطٴخ٩ ڃٔظٌٍ ٍِٟ حٿ٬ڄلاء ٫ڀَ حٿ٬ًَٝ حٿڄظن٫ٌش حٿظِ طظنخٓذ ڃ٪ ؿڄْ٪ َٗحثق حٿڄـظڄ٪ - 

حٿيْجش حٿلٔنش ً ٣َّٸش حٿټلاځ حٿڀْٸش ٫ًيى ڃٸيڃِ , حلا٫ظيحٽ, ّظڄظ٪ ڃ٧ٌٴٌ حٿٴنيٵ رخلان٠زخ١- 

.  حٿويڃخص ٬ّي ٻخٱ رخٿنٔزش ٿڀ٬ڄلاء

ّٸٌځ ڃٸيڃِ حٿويڃخص ٳِ حٿٴنيٵ رخلاىظڄخځ رخنٰ٘خلاص حٿ٬ڄلاء ً ٬ٌّٔڅ اٿَ اٍٟخثيڂ ٻڄخ أڅ ىئلاء - 

حٿڄ٧ٌٴْن ٿيّيڂ هزَس ٳِ ڃـخٽ حلاطٜخٽ رخٿ٬ڄلاء ً حٿظًَّؾ ٿڀويڃخص ًٿٺ أڅ حٿٴنيٵ ّٸٌځ رظيٍّزيڂ ر٬ي 

. ٫ڄڀْش حٿظ٧ٌْٲ ڃزخَٗس 

.  ٬ّظزَ ڃٌٷ٪ حٿٴنيٵ ڃنخٓذ ٿڄ٨٬ڂ حٿِرخثن ً ٓيپ حٿٌٌٛٽ اٿْو  - 

حٍطٴخ٩ ڃٔظٌٍ ٍٟخ حٿِرخثن ٫ڀَ حٿڄ٨يَ حٿ٬خځ ٿڀٴنيٵ ڃن كْغ حٿڄزنَ، حٿيّټٌٍحص ً حلأػخع ً - 

. ٻٌٿٺ طٌٳَه ٫ڀَ ڃٌحٷٲ آڃنش ً ڃنخٓزش ٿڀْٔخٍحص 
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ً ىٌح حٿِ٘ء ّؼڄن ً طوٜٜخص ىئلاء حٿڄ٧ٌٴْن طوظڀٲ ڃن , حٯڀذ حٿڄ٧ٌٴْن ڃن هَّـِ حٿـخڃ٬ش - 

.  ڃ٧ٌٲ ٓهَ

.  حٿظټنٌٿٌؿْخ حٿليّؼش ًٍَّٟش ٳِ ڃڄخٍٓش ڃيخځ حٿٴنيٵ ً ٷيٍطيخ ٳِ ٻٔذ حٿِرخثن - 

. حىظڄخځ حٿٴنيٵ رؤهٌ أٍحء حٿ٬ڄلاء ً ڃلاك٨خطيڂ ٫ن حٿويڃش حٿڄٸيڃش - 

ً حلاٷظَحكخص . أ٧يَص نظخثؾ حٿيٍحٓش أڅ ٫ڄڀْخص طٸيّڂ حٿويڃش ٳِ حٿٴنيٵ طظڄِْ رخٿ٫َٔش ً حٿـٌىس  - 

ً حٿظٌْٛخص  اڅ طٸيّڂ حٿويڃخص حٿْٔخكْش ٬ّظڄي ٳِ حٿڄٸخځ حلأًٽ ٫ڀَ ىٍحٓش ٓڀٌٹ حٿٔخثق ًحطـخىخطو 

ٿٌٿٺ لاري أڅ طيظڂ حٿڄئٓٔش حٿْٔخكْش رزنخء ڃِّـيخ ,حٿڄوظڀٴش ً حٿظَْٰ حٿڄٔظڄَ ٳِ ڃٌْٿو ً ٍٯزخطو 

حٿظٌّٔٸِ رخٿ٘ټپ حٿٌُ ّلٸٶ ٿيخ أىيحٳو ًٳِ ٌٟء طلڀْپ نظخثؾ حٿيٍحٓش حٿظِ ٷڄنخ رخٷظَحف ڃـڄ٫ٌش ڃن 

:  حٿظٌْٛخص ٻخلأطِ 

. ىٍحٓش ٍٯزخص حٿِرخثن ً كخؿخطيڂ حٿلخٿْش ً حٿڄٔظٸزڀْش  (1

حٿظَٻِْ أٻؼَ ٫ڀَ حٿظًَّؾ ڃن هلاٽ حٿٌٓخثپ حٿظِ طظٜپ رخٿِرٌڅ ٛخكذ حٿٸَحٍ ڃزخَٗس ٫ن  (2 

. ٣َّٶ حلإًح٫ش ڃؼلا  حٿظڀٴخُ  ً حٿظ٬َّٲ رڄٌٷ٪ حٿٴنيٵ 

لأىڄْظيخ ٻؤىًحص ( حٿٴخّْ رٌٹ ) ًٍَٟس طـيّي حٿڄٌٷ٪ حلاٿټظًَنِ ً ڃٌحٷ٪ حٿظٌحٛپ حلاؿظڄخ٫ِ (3 

طًَّـْش ً ٫َٝ ٻپ ڃخ ىٌ ؿيّي ڃن حٿويڃخص ٫زَىخ ً ٻٌح طٌْٟق أ٬ٓخٍ ٻپ ڃنيخ ً اطخكش أٻؼَ ڃن 

.  ٿٰش ً حلاىظڄخځ رخٿَى ٫ڀَ حٓظٴٔخٍحص ڃظٜٴلِ حٿڄٌٷ٪ رخ٫ظزخٍىڂ ُڃلاء ڃظٌٷ٬ْن 

حٿڄلخٳ٨ش ٫ڀَ حٿٔڄ٬ش حٿ٤ْزش ٿڀٴنيٵ ً حٿلٴخ٥ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿڄٜيحٷْش حٿظِ طظڄظ٪ ريخ حٿٴنيٵ ڃ٪  (4

  ُرخثنو

.  ً حٿظَٻِْ ٫ڀَ طلْٔنيخ رخٓظڄَحٍ 

حنظيخؽ ْٓخٓخص ٬َّٓش طظنخٓذ ڃ٪ ٻپ َّٗلش ٫ن ٣َّٶ طنٌّ٪ حٿ٬ًَٝ ً حٿوْخٍحص أڃخځ حٿِرخثن  (5

. ً ٻٌح طٸيّڂ أ٬ٓخٍ ط٘ـ٬ْْش ٳِ أًٷخص ڃنخٓزش ٿڀِرٌڅ ٿظلٴِْ حٿ٤ڀذ ٫ڀَ هيڃخص حٿٴنيٵ 

ً ( هَّـِ حٿـخڃ٬خص ً حٿڄ٬خىي حٿْٔخكْش )ًٍَٟس ط٧ٌْٲ أٳَحى ڃئىڀْن ٿڀ٬ڄپ ٳِ ىٌح حٿڄـخٽ  (6 

. ٻٌح ڃظَؿڄْن ڃظ٬يىُ حٿڀٰخص 
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.  ٷْخځ حٿٴنيٵ رظٸيّڂ كٌحٳِ ڃ٬نٌّش ً ڃخىّش ٿڀڄ٧ٌٴْن ٿَٳ٪ ٻٴخءطيڂ حٿ٬ڄڀْش ٳِ حٿڄـخٽ حٿْٔخكِ  (7

طٜڄْڂ ا٫لانخص ًحٟلش ً ؿٌحرش ً ٷْخّ ڃيٍ ٷٌطيخ ڃن هلاٽ حٓظ٤لا٩ آٍحء حٿـڄخىَْ ً ٻٌح  (8

 . طټؼْٲ حٿلڄلاص حلإ٫لانْش ً كٔن حهظْخٍ أًٷخطيخ 

: اخزجبس انفشضُبد - 

:  ڃن هلاٽ حٿيٍحٓش حٿڄْيحنْش حٿظِ أؿَّنخىخ ٳِ ٳنيٵ حٿِىٌٍ رٌلاّش ڃٔظٰخنڂ طزْن ٿنخ ڃخّڀِ 

 :   انفشضُخ الأونً

 ٿلإٓظَحطْـْش حٿظٌّٔٸْش ىًٍ ٳِ ط٤ٌَّ حٿن٘خ١ حٿْٔخكِ رخٿڄئٓٔش حٿْٔخكْش ،ط٬ظزَ ٳَْٟش 

ً ًٿٺ , ٛلْلش ن٨َح ٿڀنظخثؾ حٿڄظلٜپ ٫ڀْيخ ڃن هلاٽ حٿڄٸخرلاص حٿظِ ٷڄنخ ريخ ڃ٪ ڃَُْٔ حٿٴنيٵ 

ٿ٬ٌٟو آظَحطْـْش حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ٻؤكي حٿڄَطټِحص ٿظلْٔن حٿويڃخص حٿٴنيٷْش ً ىِ طٔخىڂ أٻؼَ ٳِ 

. ط٤ٌَّ ً طَٷْش حٿويڃش حٿٴنيٷْش ً ٟڄخڅ حٓظڄَحٍّظيخ 

 : انفشضُخ انضبَُخ

  ٬ّڄپ حٿٴنيٵ ٫ڀَ طلٸْٶ ٍٟخ حٿِرٌڅ ، ط٬ظزَ ٳَْٟش ٛلْلش رلْغ ٬َّٔ حٿٴنيٵ اٿَ 

طلٸْٶ ٍٟخ حٿِرٌڅ ڃن هلاٽ حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ً ٫لاڃخص حٿظَكْذ ً ٻٌح حلآظٸزخٽ حٿلٔن أُ حٿَْٔس 

. حٿلٔنش ٿڄٸيڃِ حٿويڃش ٻڀيخ ٫ٌحڃپ طٔخ٫ي ٳِ ٻٔذ ٍٟخ ًًٳخء حٿِرٌڅ 

 :  انفشضُخ انضبنضخ

ط٬ظزَ ٳَْٟش ٛلْلش .  ىنخٹ ؿخنذ حّـخرِ ٳِ ط٤زْٶ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ٳِ حٿٴنيٵ 

رخ٫ظزخٍ ٿڀڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ىًٍ ٳِ طن٢ْ٘ حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ً طلٸْٶ أىيحٱ حٿٴنيٵ ً ىٌ ّڀزِ حكظْخؿخص 

حٿِرخثن ً ّ٘ز٪ ٍٯزخطيڂ ً حٿڄلخٳ٨ش ٫ڀْيڂ ر٘ټپ ىحثڂ ً هڀٶ كڀٸش ًٳخء رْن حٿِرٌڅ ً حٿٴنيٵ  

  :انفشضُخ انشاثؼخ 

 ىنخٹ ٫لاٷش رْن ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ً طلٸْٶ ٍٟخ حٿِرٌڅ ً ىِ ط٬ظزَ ٳَْٟش ٛلْلش 

رلْغ أڅ ٫نخَٛ حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ ط٬ظزَ ؿِءح ڃيڄخ ٿڀٴنيٵ رلْغ ّڄټنو ڃن حلاطٜخٽ رخٿِرخثن ً 

 .ؿٌريڂ ً ط٘ـ٬ْيڂ ٫ڀَ حٿظ٬خڃپ ڃ٬و ً َٗحء هيڃخطو ً ىٌ رٌٿٺ ٬َّٔ اٿَ طلٸْٶ أىيحٳو 
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: خلاطخ 

 ڃخ طڂ حٓظنظخؿو ڃن ىٌح حٿٴٜپ أڅ ڃٔظٰخنڂ ط٬ظزَ ڃن حٿٌلاّخص حٿـِحثَّش حٿظِ طِهَ رخٿ٬يّي ڃن 

حٿيّنْش ً ٯَْىخ ڃن حٿڄٸٌڃخص حلأهٍَ ً أ٠ّخ حڃظلاٻيخ , حلاؿظڄخ٫ْش , حٿڄٸٌڃخص حٿْٔخكْش ڃنيخ حٿؼٸخٳْش 

ٿټن لاري ڃن ًؿٌى حلإ٣خٍ .ٿ٢َّ٘ ٓخكڀِ ؿٌحد ىٌح ٻڀو ّـ٬ڀيخ ٷزڀش ٿڀْٔخف حلأؿخنذ ً حٿڄلڀْْن 

 ً حطٜخٽ ً اٌّحء كْغ طنيٍؽ ىٌه حٿويڃش ٟڄن حٿويڃخص حٿڄٸيڃش ڃن ٣َٱ حٿٴنيٵ     حٿڄخىُ ڃن نٸپ

كْغ ٷڄنخ ٳِ ىٌه حٿيٍحٓش حٿڄْيحنْش رظٔڀ٢ْ حٿ٠ٌء ٫ڀَ ٳنيٵ حٿِىٌٍ رڄيّنش ڃٔظٰخنڂ ڃن أؿپ ڃ٬َٳش 

ً ٻْٲ ّظڂ طٌّٔٶ حٿويڃخص ٿَٓڂ ٌٍٛس كٔنش ٫ن حٿڄئٓٔش ً , ًحٷ٪ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ حٿڄظز٪ ٳْو 

  .اطزخ٩ ْٓخٓخص ڃن أؿپ حٿظؤػَْ ٫ڀَ حٿِرٌڅ ً ىٳ٬و ٿلآظـخرش ٿڀَٓخٿش لاٷظنخء حٿويڃخص حٿڄٸيڃش
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 :انخبرًخ انؼبيخ

  ٗيي حٿٸ٤خ٩ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ط٤ٌٍحص ٬َّٓش ًڃٔظڄَس، ًحٿظِ ط٬ټْ ڃيٍ أىڄْش ىٌح حٿٸ٤خ٩ 

. حٿٌُ أٛزق ّ٘ټپ حٿٌْځ أٻزَ ٛنخ٫ش ٳِ حٿ٬خٿڂ

  ًط٬ظزَ حٿڄن٨ڄخص حٿْٔخكْش ًحٿٴنيٷْش ًٻٌح ىْخٻپ حٿ٠ْخٳش ڃن حٿ٬ٌحڃپ حلأٓخْٓش لاُىىخٍ 

ًطنڄْش حلاٷظٜخى حٿٸٌڃِ ًًٿٺ نظْـش حلأڃٌحٽ حٿظِ ط٠ويخ ًحٿ٬ڄخٿش حٿظِ طٔظ٫ٌزيخ ًحٿڄنخ٣ٶ حٿظِ 

. طنڄْيخ ًلا ننَٔ حلانظ٬خٕ حٿٌُ ّليع ٿزخٷِ حٿٸ٤خ٫خص حلأهٍَ حٿڄَطز٤ش رخٿن٘خ١ حٿْٔخكِ

  ًط٬ظزَ حٿٴنخىٵ أكي حٿڄ٬خٿڂ حلأٓخْٓش ٳِ حٿ٠ْخٳش ًحٿٌٳخىس ًىِ طئػَ ٫ڀَ ٓڀٌٹ حٿٌٔحف 

. رخلإّـخد أً حٿٔڀذ، ًڃن ػڄش ّڄټن حٿٸٌٽ أنو ريًڅ حٿٴنخىٵ لا طٌؿي ْٟخٳش ًًٳخىس

  طظٌٳَ حٿـِحثَ ٫ڀَ ڃٸٌڃخص ٣ز٬ْْش، طخٍّوْش ًك٠خٍّش طئىڀيخ اٿَ أڅ طٜزق ًؿيش ْٓخكْش 

حٷظٜخى حٿٌٔٵ، حٿَ٘حٻش : ڃيڄش ٳِ كٌٝ حٿڄظ٢ٌٓ هخٛش ٳِ ٧پ حٿڄ٤٬ْخص حٿـيّيس حٿڄلڀْش ًحٿيًٿْش

ٳخٿـِحثَ ٿيخ ٣خٷخص ْٓخكْش . ڃ٪ حٿڄـڄ٫ٌش حلأًًٍرْش ًحلان٠ڄخځ حٿڄٔظٸزڀِ ٿڀڄن٨ڄش حٿ٬خٿڄْش ٿڀظـخٍس

ڃ٤٬ڀش اڅ أكٔنض حٓظٰلاٿيخ ٓظلٸٶ نظخثؾ لا ّٔظيخڅ ريخ ًكظَ ّٸٌځ حٿٸ٤خ٩ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ رخٿيًٍ 

: حٿڄنظ٨َ ّـذ ٫ڀَ حٿڄٔجٌٿْن ٫ڀَ حٿٸْخځ رڄخ ّڀِ

 ط٘ـْ٪ حٿظ٬خًڅ، ًطَٷْش حٿَ٘حٻش ٳِ حٿڄـخٽ حٿْٔخكِ رْن حٿٸ٤خ٩ حٿ٬خځ ًحٿوخٙ حٿڄلڀِ ًحلأؿنزِ - 

.   ُّخىس حٿظلٴِْحص حلآظؼڄخٍّش، ًحلإ٫ٴخءحص حٿ٠َّزْش - 

.  حلاىظڄخځ رٸ٤خ٩ حٿٜنخ٫خص حٿظٸڀْيّش ًحٿ٬ڄپ ٫ڀَ ط٤ٌٍه– 

آٍخء ػٸخٳش ْٓخكْش ٿيٍ حٿڄـظڄ٪ حٿـِحثَُ ًط٘ـْ٪ حٿْٔخكش حٿيحهڀْش ڃن ؿيش ًڃن أؿپ اّـخى - 

. طٌحٳٶ رْن حٿٌٔحف حٿڄلڀْْن ًحلأؿخنذ ڃن ؿيش أهٍَ
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 : لبئًخ انًشاعغ 

 رخٿڀٰش حٿ٬َرْش

: انكزت • 

ڃلڄي ٳَّي حٿٜلن ، آڄخ٫ْپ ڃلڄي حٿْٔي ، نخىّش ٫خٍٱ ، حٿظٌّٔٶ ٣و حٿيحٍ حٿـخڃ٬ْش ٿڀنَ٘  -1

 . 2003-2002حلإٓټنيٍّش ڃَٜ 

١ ىحٍ ًحثپ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ ٫ڄخڅ  (ڃيهپ طلڀْڀِ  )نخؿِ ڃ٬لا ، ٍحثٲ طٌٳْٶ أٌٛٽ حٿظٌّٔٶ  -2

 ُّخى ڃلڄي حٿَ٘ڃخڅ ، ٫زي حٿٰٴٌٍ ٫زي حٿٔلاځ ، ڃزخىٍء حٿظٌّٔٶ ١ ىحٍ ٛٴخء 2002حلأٍىڅ 

 .  2001ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ حلأٍىڅ ٫ڄخڅ 

ارَحىْڂ آڄخ٫ْپ حٿليّي ، اىحٍس حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ، ڃټظزش حٿڄـظڄ٪ حٿ٬َرِ حلإ٫ٜخٍ حٿ٬ڀڄِ  -3

  .٫2001ڄخڅ حلأٍىڅ 

  . 2010 أكڄي ڃلڄي ٛنخ٫ش حٿْٔخكش ، ىحٍ ٻنٌُ حٿڄ٬َٳش ٫ڄخڅ حلأٍىڅ  -4

ٻخٳِ ڃ٤ٜٴَ ٌّٓٲ ، ڃًَحڅ ڃلڄي أرٌ ٍكڄش ، كڄِس ٫زي حٿلڀْڂ ىٍحىٻش ، كڄِس ٫زي  -5

حٿَُحٵ حٿ٬ڀٌحڅ ، ڃزخىٍء حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ، ڃټظزش حٿڄـظڄ٪ حٿ٬َرِ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ 

  . ٫2016ڄخڅ حلأٍىڅ ١ 

ٍحثي كٔن ٫ڀِ حٿوْټخنِ ، آظَْحطْـْخص حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ًىًٍىخ ٳِ حٿ٤ڀذ حٿْٔخكِ ١ ىحٍ  -6

 2015حلأّخځ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ ٫ڄخڅ

، ١ ىحٍ ؿََّ  (اىحٍس ًڃٴخىْڂ  )ٓڀْڂ ڃلڄي هنٴَ ، ٫لاء كْٔن حٿَٔحرِ ، ٛنخ٫ش حٿٴنخىٵ  -7

  .2011ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ ٫ڄخڅ 

كڄْي . 1 2006 رنْخڃْن ٌّهنخ ىحنْخٽ ، ڃيهپ اٿَ حٿٴنيٷش ٣و ڃ٤ز٬ش ڃلڄي ٌٗٻض ، أٍرْپ  -8

٫زي حٿنزِ حٿ٤خثِ ، حلأْٓ حٿ٬ڀڄْش ٳِ اىحٍس حٿڄن٘آص حٿٴنيٷْش ١ ىحٍ ُىَحڅ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ 

  ٫2012ڄخڅ 

ڃلڄي ٳَّي ٫زيحلله ، حٿظو٢ْ٤ حٿْٔخكِ ًآٳخٵ حٿظنڄْش حٿڄٔظيحڃش ١ ىحٍ حٿڄٌحٓڂ ٿڀ٤زخ٫ش ًحٿنَ٘  -9

  .2006ًحٿظٌُّ٪ رًَْص 

٫ٜخځ كٔن حٿ٬ْٜيُ ، ن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿْٔخكْش ، ىحٍ حٿَحّش ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ  -10

  .1 ٫2011ڄخڅ حلأٍىڅ 
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 ٛزَُ ٫زي حٿٔڄْ٪ ، حلأْٓ حٿ٬ڀڄْش ٿڀظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ًحٿٴنيٷِ ًطـخٍد ر٬ٞ حٿيًٽ حٿ٬َرْش  -11

 .1 ٣2006خ ؿخڃ٬ش كڀٌحڅ ڃَٜ  (رلٌع ًىٍحٓخص  )، حٿڄن٨ڄش حٿ٬َرْش ٿڀظنڄْش حلإىحٍّش 

 ٫ڄَ ؿٌحرَس حٿڄڀټخًُ ، حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ڃئٓٔش حٿٌٍحٵ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ ، حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ  -12

 .٫2012ڄخڅ حلأٍىڅ 

 ىزخّ ٍؿخء حٿلَرِ ، حٿظٌّٔٶ حٿْٔخكِ ٳِ حٿڄن٘آص حٿْٔخكْش ىحٍ حٓخڃش ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪  -13

 .2012حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ٫ڄخڅ حلأٍىڅ

رَٻخص ىخڃپ حٿڄيَْحص ، حلأڃن حٿْٔخكِ ًحٿظ٬َّ٘خص حٿْٔخكْش ، ىحٍ حٿٴټَ ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪  -14

 .2009حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ٫ڄخڅ حلأٍىڅ

٫زي حٿټَّڂ كخٳ٦ ، حلإىحٍس حٿٴنيٷْش ًحٿْٔخكْش ىحٍ أٓخڃش ٿڀنَ٘ ًحٿظٌُّ٪ ، حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ . ى -15

 .٫2010ڄخڅ حلأٍىڅ 

 ٍرلِ ڃ٤ٜٴَ ٫ڀْخڅ ًاّڄخڅ ٳخٟپ حٿٔخڃَحنِ ، طٌّٔٶ حٿڄ٬ڀٌڃخص ىحٍ ٛٴخء ٿڀنَ٘  -16

  .2004ًحٿظٌُّ٪ حٿ٤ز٬ش حلأًٿَ ٫ڄخڅ 

 ٫2003زي حٿټَّڂ رن أ٫َحد ، طَْْٔ حٿڄن٘ؤس ، ڃنٌٍ٘حص ؿخڃ٬ش ڃنظٌٍُ ٷٔن٤ْنش حٿـِحثَ . ى -17

 -2004 

: انًغلاد وانغشائذ . 

ٌّٓٲ أرٌ ٷخٍس ًٓڄَْ أرٌ ُّي، حٿن٘خ١ حٿظًَّـِ ٳِ حٿزْجش حٿٴنيٷْش ، ڃـڀش اٷظٜخىّخص  -1

  .2005ٗڄخٽ اٳَّٸْخ ، ؿخڃ٬ش كْٔزش رن ً ٫ڀِ حٿ٘ڀٲ ، حٿـِحثَ ىّٔڄزَ 

ڃلڄي ڃلڄٌى حٿْٔي ، نڄًٌؽ أػَ حٿٸْڂ حٿؼٸخٳْش ٫ڀَ ط٤زْٶ ٳَٵ حٿ٬ڄپ ًحطْش حلإىحٍس ٳِ . ى -2

حٿڄن٨ڄخص حٿويڃْش ، ڃـڀش ٛنخ٫ش ٫ڄخٽ حٿْٔخكش ٳِ حٿ٣ٌن حٿ٬َرِ ڃن ڃن٨ٌٍ آظَْحطْـِ 

 2005، اىحٍُ ًطنڄٌُ ، طٌنْ 

: انذساعبد وانزمبسَش • 

حٿڄئٓٔش حٿ٬خڃش ٿڀظ٬ڀْڂ حٿٴنِ ًحٿظيٍّذ حٿڄينِ ، ٳنيٷش ًن٨ڂ ًٿٌحثق ٳنيٷْش ، حٿَّخٝ حٿ٬ٌٔىّش  .1

2008 
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.  ى2008حٿڄئٓٔش حٿ٬خڃش ٿڀظ٬ڀْڂ حٿٴنِ ًحٿظيٍّذ حٿڄينِ ، اىحٍس ٳنيٷْش ، حٿَّخٝ حٿ٬ٌٔىّش  .2

حٿڄئٓٔش حٿ٬خڃش ٿڀظ٬ڀْڂ حٿٴنِ ًحٿظيٍّذ حٿڄينِ ، حٿڄيخٍحص حلإَٗحٳْش حٿٴنيٷْش ، حٿَّخٝ 

 2008حٿ٬ٌٔىّش 

:  الأعشوؽبد وانشعبئم 

ىٍحٓش ط٤زْٸْش ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ٳنخىٵ ڃيّنش  )ڃُِٰ كڄِس ، حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ حٿـِحثَ  .1

 2013-2012، حٿٔنش حٿـخڃ٬ْش 2ٍٓخٿش ڃخٓظَ أٻخىّڄِ ؿخڃ٬ش ٷٔن٤ْنش  (ٷٔن٤ْنش 

ىٍحٓش كخٿش ٳنيٵ ْٓزٌّ حٿيًٿِ ر٬نخرش  )حٿ٬خّذ أكٔن ، ىًٍ حٿظًَّؾ ٳِ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ  .2

  .2009ٍٓخٿش ڃخؿٔظَْ ؿخڃ٬ش ٓټْټيس 

ىٍحٓش ط٤زْٸْش ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ٳنخىٵ  ) ٓلاكِ ٫خىٽ ، ًحٷ٪ ًأٳخٵ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ ٳِ حٿـِحثَ  .3

 . 2015ٍٓخٿش ڃخٓظَ أٻخىّڄِ ، ؿخڃ٬ش أځ حٿزٌحٷِ  (ڃيّنش ٷٔن٤ْنش 

:  انًشاعغ ثبنهغخ انفشَغُخ 

1. lendrevie. J lindon d mercator , theorie et pratique de marketing 5 eme 

edition, edition dalloz poaris 1997 

2. Sylvie martin Védrine jp, marketing : les concepts clés , edition chihab 

1996 



 

 

 
 :انمهخص 

ٳِ هٜڂ حٿظنخٳْ حٿ٬خٿڄِ حٿٌُ ط٘ييه حٿٔخكش حٿٴنيٷْش ًحٿظِ طلخًٽ ٳْو ىًٽ حٿ٬خٿڂ ٌٓحء حٿڄظٸيڃش أً 

حٿنخڃْش حٿٴٌُ رلٜش أٻزَ ڃن حٿٸ٤خ٩ حٿلٌُْ ًأهٌص ٳِ ٓزْپ ًٿٺ طَٓڂ حلإٓظَحطْـْخص حٿظنخٳْٔش ٿڀلٌٜٽ ٫ڀَ 

طيٳٶ ْٓخكِ ًٳنيٷِ ڃظٌحٛپ ّلٸٶ ٿيخ ٫خثيحص ڃخىّش طٔظ٤ْ٪ ڃن هلاٿيخ ى٫ڂ اٷظٜخىّخطيخ ًطٸٌّڄيخ، ًحٿٌْځ نلن 

ن٬ْٖ ٳِ ٫َٜ حٿڄ٬ڀٌڃخص ًحٿظټنٌٿٌؿْخ حٿڄظٸيڃش ًڃخ أٳَُطو ڃن أٓخٿْذ ڃظڄِْس ٳِ ڃـخٽ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ، ٳٸي 

ٯيص حٿ٘زټش حٿ٬نټزٌطْش اكيٍ أىڂ حٿڄٴخطْق حلأٓخْٓش ٳِ ٫ڄڀْش حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ لأُ رڀي ڃن حٿزڀيحڅ ًأٛزلض 

٫ڄڀْش حٿظٌحٛپ ً حٿظٴخ٫پ رْن حٿنِّپ ً حٿٴنيٵ أٻؼَ ٓيٌٿش ڃڄخ كٌح رخٿټؼَْ ڃن حٿٴنخىٵ لإن٘خء حٿڄٌحٷ٪ حلإٿټظًَنْش 

 .ڃظوٜٜش ٿيخ ٫ڀَ ٗزټش حلإنظَنض 

ٻڄخ رَُ ىًٍ حٿ٬لاٷخص حٿ٬خڃش ٳِ حٿڄـخٽ حٿٴنيٷِ ٻؤكي ٫نخَٛ حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ حٿزخٍُس ڃن هلاٽ 

حٿظٌّٔٶ حٿڄظڄِْ ٿڀٴنيٵ حٿَحٯذ ٳِ ؿٌد حٿنِلاء حٿـيى، ًڃن نخكْش أهٍَ طڀ٬ذ حٿڄ٬خٍٝ حٿْٔخكْش ًحٿٴنيٷْش 

. حٿڄلڀْش ًحٿيًٿْش ىًٍح رخٍُح ٳِ ٫ڄڀْش طًَّؾ حٿڄنظؾ حٿٴنيٷِ 

 

: حٿټڀڄخص حٿڄٴظخكْش

 ن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص /.4      حٿڄِّؾ حٿظٌّٔٸِ/3      حٿظٌّٔٶ حٿٴنيٷِ/2    ْٓخكش    /1

 

Abstract 

In the discount of the global competition in the hotel arena, where the countries 

of the world, whether developed or developing, are trying to win a greater share of the 

vital sector and have taken the form of competitive strategies to obtain a continuous 

flow of tourism and hotel to achieve material revenues through which to support and 

evaluate their economies and today we live In the era of information and advanced 

technology and its distinctive methods in the field of hotel marketing, the web has 

become one of the most important keys to the hotel marketing process of any country 

and the process of communication and interaction between the guest and the hotel 

more o The monster has made ita lot of hotels to create their own specialized web sites 

The role of public relations in the hotel industry has also emerged as one of the 

most important elements of hotel marketing through the marketing of the hotel, which 

wants to attract new guests. On the other hand, local and international tourism and 

hotel exhibitions play a prominent role in the promotion of the hotel product. 
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