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Abstract : Le temps efficacité est une nouvelle dimension imposée par les variables économique et
organisationnelles, c’est capacité d’accomplir un ensemble de taches spécifique claires et mesurables,
car il est étroitement lié a la composante humaine qui est un élément important pour l'institution car
les institutions hospitaliéres travaillent dur pour obtenir des compétences humaines avec I'expérience
et compétences élevées, en raison de son grand impact sur ses performances, et I'étude vise a mettre
en évidence la relation entre I'efficacité du personnel paramédical et la performance de I'établissement
hospitalier et un formulaire de questionnaire distribué 60 personnes du personnel paramédical au
niveau de I'hépital public « shigevara » a Mostaganem a été utilisé I'étude a conclu qu'un bon
investissement des connaissances et des compétence des employés et du travail pour développer leurs
capacités a travers des cours de formation et de motivation et leur fournir toutes les exigences de travail
pousserait les employés a fournir le meilleure ce qui entrainerait a son tour une augmentation des
performances de l'institution en plus du réles de travail en équipe et d'une communication efficace au

sein de I'hopital

les mots clés:
*compétence /* investissement dans les connaissance et les compétences,
* travail d’équipe /* performance hospitaliére

* communication efficace
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