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Introduccion General

En el presente trabajo, que Ileva como titulo: la integracion del aprendizaje emocionante
en el aula de ELE y su impacto sobre el rendimiento académico. La teoria de emocionar el
aprendizaje en el aula de idiomas, es una teoria pedagogica que busca integrar las emociones en
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Este enfoque reconoce que las emociones son parte
fundamental del ser humano y que tienen un impacto significativo en el rendimiento académico
de los estudiantes. En este trabajo de investigacion se exploraran las emociones méas importantes
en el aprendizaje emocionante en el aula de ELE, asi como su influencia en el rendimiento
académico de los alumnos. Asimismo, investiga cémo las emociones positivas, como la
motivacion y la autoestima, contribuyen a mejorar el rendimiento académico y el enriquecimiento

de conocimientos.

La seleccion del tema del aprendizaje emocionante y su impacto sobre el rendimiento
académico, fue elegido como tema de investigacién cientifica por varios motivos. Primero, la
investigacion en esta area es trascendental debido a se ha demostrado que el aprendizaje
emocional es un factor clave en la retencion del conocimiento y el rendimiento académico. Las
emociones pueden afectar de la manera directa en el aprendizaje de lenguas, la memoria y los

resultados.

Segundo, las personas son cada vez mas conscientes de la importancia de la educacion
emocional en la ensefianza. La educacion emocional se refiere al crecimiento de habilidades para
el reconocimiento y la regulacion de las emociones en el aula de ELE, y se ha demostrado que
impacta positivamente en el rendimiento académico y la paz emocional de los estudiantes. Y, por
altimo, la investigacion en este campo también apoya a informar la practica educativa y la

formacion de docentes.

Desde aqui, la problematica que se impone a nosotros consiste en: ¢Hasta qué punto se
puede hablar de aprendizaje emocionante en el aula de ELE de primer curso de la universidad de
Mostaganem? ;Qué papel desempefia el profesor para estimular el aprendizaje emocionante en el
aula de ELE? ;/Cuales son las emociones esenciales que pueden influir sobre el rendimiento

académico en el aula de ELE? Para responder a estas preguntas, emitimos la siguiente hipotesis:
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Suponemos que la préactica motivadora del docente y su intervencion emocional en el aula

de ELE contribuye en gran medida al aprendizaje emocionante de sus estudiantes.

El objetivo de nuestro trabajo reside en:

Demostrar el grado del aprendizaje emocionante que influye sobre la relacion docente-
discente en el aula de ELE y sus resultados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Identificar las emociones importantes, positivas y negativas que pueden mejorar y afectar
el aprendizaje de lenguas, es decir el impacto de estas diferentes emociones sobre el rendimiento

académico como el éxito y el fracaso en la carrera de los estudiantes de la universidad.

En cuanto a la metodologia de nuestro trabajo de investigacidn, hemos seguido el enfoque
cuantitativo para realizar nuestra practica, hemos utilizado el método analitico-descriptivo para el
andlisis de nuestro cuestionario, este ultimo lo hemos elegido como instrumento y técnica de

recoger datos. La muestra de nuestro de trabajo es los tres grupos de L1 departamento de espafiol.

Nuestro trabajo esta estructurado en tres capitulos; dos tedricos, y uno de la metodologia e

interpretacion de los datos:

En los capitulos tedricos, se dedicara a definir las teorias del aprendizaje de ELE. A través
de la integracién de varios recursos didacticos que mejoran la capacidad del cerebro para
aprender idiomas de forma rapida y eficaz, también explorara un aprendizaje atractivo en el que
se han desarrollado teorias y técnicas para ayudar a los profesores de idiomas a organizar y llevar
a cabo situaciones de aprendizaje. La aplicacion de diversos estimulos para la dinamica y la

estrecha conexion entre la inteligencia emocional y la gestion del aula.

En el capitulo metodologia e interpretacion de datos, manifestara la metodologia de la
investigacion, donde demostrara la técnica usada que es el cuestionario para la recogida de datos
tomando las respuestas de las preguntas planteadas de manera digital por el informe Google

Forms, después analizaramos e interpretaramos los resultados obtenidos de los estudiantes de
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ELE primer curso.

El obstaculo que hemos fretando en nuestra investigacion consiste en los estudiantes de
L3 no han colaborado con nuestras preguntas del cuestionario, porque en primer lugar eran parte
de nuestra investigacion para realizar una comparacion entre los alumnos de L1 y L3 y averiguar
las emociones que tienen y afectan sobre sus resultados de los dos niveles y la motivacién de los

estudiantes en su inicio y al terminar de la carrera de licenciatura de ELE.



( )

Capitulo I:
Las teorias y tipos de

aprendizaje
\ P J y




Capitulo I Las teorias y tipos de aprendizaje

1. Principales teorias de aprendizaje:

Cada éarea educativa esta fundamentada sobre principales teorias mediante el cual se cree
la nocion de como se ensefia y aprende, hablar no es solo aprender a pronunciar o aprender
palabras con significado, sino que también aprender a utilizarlos educadamente, y, por lo tanto;
adquiere una lengua no es solo adquirir su estructura gramatical, sino que también, como se
desarrolla su uso comunicativo en contexto. lgualmente, se distingue entre un proceso de
ensefianza/aprendizaje que se basa sobre una formacién de conductas y habitos que permitan
lograr dicho aprendizaje, la teoria cognitiva se interesa por actividades psicolégicas como la
atencion, desarrollo de la memoria y la transferencia de conocimientos y habilidades y otro que

solicita sobre la construccion de conocimientos.

1.1 Método de gramatica traduccion

El método de gramatica traduccién es un enfoque para la ensefianza de idiomas que tiene
sus origenes en el siglo XIX y se basa en la ensefianza de la gramética y la traduccién. El
proposito principal de este método es ensefiar a los estudiantes las reglas gramaticales y la
estructura del idioma de destino, y traducir palabras y oraciones entre la lengua materna y el
idioma de estudio. Asimismo, se basa en la memorizacién y la repeticion y se centra en la
precision y la correccion en la traduccion. Los estudiantes a menudo estudian listas de

vocabulario y reglas gramaticales, y practican traduccion y gramatica.

Es un enfoque de ensefianza de lenguas extranjeras que se centra en el
estudio de la gramatica y la traduccion de textos escritos, y que ha sido
ampliamente utilizado en la ensefianza de lenguas extranjeras desde el
siglo XIX (Howatt, 1984).

De acuerdo con

El método de gramaética traduccion ha sido ampliamente utilizado en la
ensefianza de lenguas extranjeras, pero ha sido criticado por su enfoque
en la memorizacion de reglas gramaticales y la traduccion de textos, y por

4
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su falta de enfoque en el desarrollo de la competencia comunicativa
(Richard & Rodgers, 2001).

El método de gramaética de traduccion es un estilo de ensefianza de idiomas extranjeros
que enfatiza el estudio de la gramética y la traduccion de materiales escritos. Este enfoque, que se
ha utilizado ampliamente en la ensefianza de lenguas extranjeras desde el siglo XIX, ha recibido
criticas por su énfasis en la memorizacion de las reglas gramaticales y la traduccion de textos en
lugar del desarrollo de la competencia comunicativa, asi como por su falta de atencién a la

comunicacion oral y adquisicion del lenguaje natural.

Este método todavia se usa ocasionalmente en la ensefianza de idiomas extranjeros,
particularmente en entornos académicos donde es necesario un conocimiento profundo de la
estructura gramatical del idioma. Sin embargo, en lugar de concentrarse Unicamente en la
gramatica y la traduccion de textos escritos, la mayoria de los enfoques de ensefianza de lenguas
extranjeras se basan en el desarrollo de la competencia comunicativa y el uso de la lengua en

situaciones de comunicacion auténtica.

En el método de gramatica traduccion, la ignorancia de las emociones puede ser vista
como una caracteristica deseable, ya que se busca mantener un lenguaje objetivo y preciso,

evitando la subjetividad que puede estar presente en el uso de emociones y la motivacion.

Para concluir, el método de la gramatica de la traduccion ha sido ampliamente utilizado
en el pasado, ha sido criticado por no enfatizar el desarrollo de las habilidades comunicativas.
Este método se centra en el conocimiento abstracto del idioma en lugar de la capacidad de
comunicarse de manera efectiva en situaciones del mundo real. Ademas, muchos estudiantes
encuentran este método poco motivador y aburrido. A pesar de esta critica, el método de

gramaética de traduccién todavia se usa hoy en dia en algunos contextos educativos.

1.2 Conductismo

El conductismo es un paradigma que centra en estudiar el comportamiento humano y la
formacion de conductas y habitos, sus seguidores proponen que conocer el proceso de

aprendizaje se centra en conductas observables, medibles y cuantificables o sea se observan
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conductas manifiestas.

El estudio del comportamiento observable y cuantificable de las personas esta en el
corazon del conductismo, una teoria psicolégica. Segln esta teoria, el aprendizaje tiene lugar
cuando se realizan asociaciones entre estimulos y respuestas, y también sostiene que el
comportamiento humano es el resultado de la interaccion del individuo con su entorno. Las
siguientes son algunas citas pertinentes sobre el conductismo. "El conductismo es la ciencia del
comportamiento humano y animal, y se centra en el estudio de la relacion entre estimulo y
respuesta. " (Watson J. B., 1913) " también ha afadido, "el conductismo rechaza el estudio de la
introspeccion y la conciencia a favor de la observacion y medicion del comportamiento.”
(Watson J. B., 1913)

La psicologia y la educacion se han visto significativamente afectadas por el conductismo,
que también ha generado una serie de argumentos y criticas a lo largo del tiempo. Aqui hay

algunas criticas sobre el conductismo:

"Comportamiento verbal™, el conductismo "se centra en el estudio del comportamiento
verbal y no verbal y sostiene que el lenguaje se adquiere a través de la asociacion entre estimulos

verbales y respuestas verbales." (Skinner, 1957)

El conductismo fue criticado por Piaget (1971): "por su estrecho enfoque en el
aprendizaje y el desprecio por las diferencias individuales en el desarrollo cognitivo. "Esta teoria
es criticada También por Vygotsky (1978): "por su énfasis en el comportamiento observable, el
desprecio por los procesos mentales internos y el impacto de la cultura y el entorno social en el

aprendizaje."”

En cierre, el conductismo sostiene que el aprendizaje tiene lugar a través de la
modificacion del entorno para producir una respuesta deseada y se centra en el estudio del
comportamiento observable y medible de los individuos. Esta teoria ha influido
significativamente en la psicologia y la educacién, pero también ha generado criticas y debates

debido a su estrecho enfoque en el aprendizaje, la falta de consideracion por los procesos
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mentales internos y el impacto de la cultura y el medio ambiente. en el aprendizaje social.

1.3 Cognitivismo

La teoria cognitiva, que pretende tratar el estudio del conocimiento a través de la
actividad mental que incluye la conciencia, la percepcion y la memoria para entender la
adquisicion del conocimiento como un proceso activo donde la informacion debe estar
relacionada con la estructura cognitiva, nacié como respuesta a la inaplicabilidad de teoria del

comportamiento.

Segun la teoria de la psicologia conocida como cognitivismo, los procesos mentales
internos como la percepcién, la atencion, la memoria, el pensamiento y el lenguaje son los
principales temas de estudio. Segun esta teoria, el aprendizaje ocurre como resultado de la
recopilacién, organizacién y procesamiento de la informacion. Se cree que los procesos

cognitivos son las fuerzas impulsoras detras del comportamiento humano.

Brunner (1966) en su teoria el aprendizaje por descubrimiento, supone una vision
inductival del aprendizaje ,el aprendizaje en esta teoria se implica por obtener los conocimientos
por si mismo , en este sentido, aprender consiste en buscar, identificar, transferir , y transformar
mediante la exposicion de un cuerpo de conocimiento con el objetivo de ayudar el aprendiz a
alcanzar el méximo de sus capacidades entonces le toca a él a captar la estructura del aprendizaje
identificando los principios fundamentales del conocimiento en vez de recibir la informacion del

docente.

El estudio de los procesos mentales internos, como la percepcion, la atencién, la memoria,
el pensamiento y el lenguaje, esta en el corazon de la teoria de la psicologia del cognitivismo, en
pocas palabras. Segun esta teoria, el aprendizaje ocurre como resultado de la recopilacién, el
procesamiento y la organizacion de nueva informacion. El cognitivismo ha tenido un impacto

significativo en la psicologia y ha alterado fundamentalmente la forma en que percibimos la
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mente humana.

1.4 Constructivismo

El constructivismo es una teoria del aprendizaje que sostiene que el conocimiento se
construye a través de la interaccion del individuo con el mundo y que el aprendizaje es un
proceso activo y personal. En el constructivismo, el estudiante es el protagonista del proceso de
aprendizaje y es responsable de construir su propio conocimiento a través de la exploracion, la
experimentacion y la reflexion. Se fundamenta en la idea de que el conocimiento no es algo que
se pueda transmitir directamente de un maestro a un estudiante, sino que es algo que el estudiante

debe construir activamente a través de su propia experiencia y reflexion.

Bruner (1966) sostiene que el constructivismo se enfoca en el proceso de construccion del
conocimiento por parte del estudiante, y destaca la importancia de la estructura del conocimiento
en el proceso de aprendizaje. El constructivismo ha sido influenciado por teorias psicolégicas
sobre el aprendizaje y el desarrollo, incluida la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget, la teoria
de la zona de desarrollo préximo de Vygotsky y el impacto del contexto social y cultural. La
teoria constructivista, el docente actia como facilitador o guia en el proceso de construccion del

conocimiento mientras el estudiante participa activamente en su propio aprendizaje.

Se han logrado avances significativos en la ensefianza y el aprendizaje como resultado del
constructivismo, incluida la adopcion de estrategias de aprendizaje basadas en proyectos y el

fomento del trabajo en equipo y el aprendizaje cooperativo.

Sin embargo, el constructivismo también ha sido objeto de criticas y debates. La teoria
constructivista puede poner un énfasis indebido en el estudiante, segun algunos detractores,
quienes también afirman que omite enfatizar el valor de la instruccion directa y la transmision del
conocimiento. Otros detractores sostienen que la falta de estructura del constructivismo y el

requisito de un alto grado de autonomia del estudiante dificultan su puesta en practica.



Capitulo I Las teorias y tipos de aprendizaje

Generalmente, la teoria del constructivismo ha tenido un gran impacto en la educacién y
ha cambiado significativamente la forma en que las personas ensefian y aprenden. La importancia
del estudiante como constructor activo del conocimiento ha sido destacada por esta teoria, a pesar
de las criticas y debates que la rodean. Esto ha llevado a un mayor énfasis en la participacion

activa del estudiante en el proceso de aprendizaje.

2. Tipos de enfoques de la did4ctica

Los enfoques presentaran un componente clave en la ensefianza y el aprendizaje, vienen
como objetivo principal para satisfacer tanto las necesidades del profesor como de los alumnos.
Con la base tedrica y el propdsito de los enfoques te mostraran como desarrollar tu clase por parte
del profesor y la respuesta. los distintos métodos en nombre del estudiante con el fin de lograr
mejores resultados en la préctica del idioma meta, si el instructor habla espafiol con fluidez, dé a
los estudiantes la opcion de aprender espafiol. conectar el dominio afectivo y las técnicas de
enfoque en su area de ensefianza. El estudiante podra adquirir diferentes competencias que le
permitan trabajar y desenvolverse en situaciones con éxito, de forma adecuada y eficaz, ademas
es apropiado y fomenta la creatividad de los estudiantes en el area educativo, es importante que
los docentes posean una serie de recursos y procedimientos que les faciliten programar el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

En consecuencia, al docente le resulta interesante investigar y estar al dia con los
enfoques de la didactica de idiomas para ayudar a los estudiantes a aprender de manera facil y

eficaz al mismo tiempo en el &mbito educativo.

2.1 Enfoque comunicativo

El enfoque comunicativo es un paradigma pedagogico orientado al desarrollo de la
competencia comunicativa de los estudiantes en un contexto auténtico y significativo. Parte de la
premisa de que el uso de la lengua va mas alla del mero intercambio de informaciéon y, por tanto,
se enfoca en el desarrollo de la capacidad para comunicarse de manera efectiva en diferentes

situaciones comunicativas. De esta forma, se busca que los estudiantes no solo adquieran
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conocimientos gramaticales y 1éxicos, sino que también sean capaces de utilizarlos en la préactica,
adaptdndose a diferentes contextos y utilizando estrategias para solucionar problemas

comunicativos.

"El enfoque comunicativo se enfoca en el uso de la lengua en situaciones reales y
significativas, y en el desarrollo de la competencia comunicativa de los estudiantes a través de la

practica y la interaccion. " (Richards & Rodjers, 1998)

Littlewood define el enfoque comunicativo como "un enfoque pedagogico que se enfoca
en desarrollar la competencia comunicativa de los estudiantes, es decir, su capacidad para

comunicarse en situaciones reales y significativas. " (Littlewood, 1996)

En cuanto a los modelos pedagOgicos propuestos para la ensefianza con enfoque
comunicativo, estos pueden variar en funcion del contexto y los objetivos de aprendizaje, aunque
algunos de los componentes fundamentales que se suelen incluir son la ensefianza de la lengua en
contextos auténticos y significativos, la inclusion de la interaccion y la colaboracidn, la atencién
a la negociacién de significado y la interpretacion de los mensajes, el fomento de la autonomia
del estudiante y la ensefianza de la lengua como medio de comunicacion, no como un objeto de

estudio en si mismo.

El enfoque comunicativo se enfoca en el desarrollo de cuatro componentes de la
competencia comunicativa: la competencia gramatical, la competencia discursiva, la competencia

sociolingistica y la competencia estratégica.

Los modelos pedagdgicos propuestos para ensefiar con enfoque comunicativo varian
dependiendo del contexto y de los objetivos de aprendizaje. Sin embargo, algunos de los

componentes fundamentales que se suelen incluir son:

. La ensefianza de la lengua en contextos auténticos y significativos.

. El fomento de la interaccion y la colaboracion entre los estudiantes y el profesor.
. La atencion a la negociacion de significado y a la interpretacion de los mensajes.
. La inclusion de estrategias para solucionar problemas comunicativos.
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. La ensefianza de la lengua como medio de comunicacion, no solo como un objeto

de estudio en si mismo.

2.2 Enfoque por tareas

El enfoque por tareas es un enfoque pedagdgico que se enfoca en el aprendizaje a través
de la realizacion de tareas comunicativas auténticas. Estas tareas son actividades practicas que
implican el uso de la lengua en situaciones reales y significativas, y tienen un proposito claro y
un resultado tangible. A través de la realizacion de tareas, se busca que los estudiantes desarrollen
habilidades comunicativas y estratégicas, asi como la capacidad de utilizar la lengua de manera

efectiva en situaciones reales.

"El enfoque por tareas se enfoca en el aprendizaje a través de la realizacion de tareas
auténticas que reflejen situaciones de la vida real y que tengan un prop6sito comunicativo claro".
(Willis & Willis, 2007)

David Nunan define el enfoque por tareas como "un enfoque pedagdgico que se enfoca en
el aprendizaje a través de la realizacion de tareas comunicativas auténticas y significativas, que
involucren el uso de la lengua en situaciones reales y que tengan un proposito claro”. (Nunan,
2013)

El enfoque por tareas se basa en la teoria de la adquisicion de segundas lenguas, que
sostiene que los estudiantes aprenden mejor cuando se les presenta un desafio comunicativo
auténtico y significativo. Al realizar tareas, los estudiantes tienen que utilizar la lengua de manera
activa y practica, lo que les permite desarrollar la competencia comunicativa de manera mas

efectiva que si simplemente estudiaran la lengua de manera aislada.

El enfoque por tareas que se enfoca en la realizacion de tareas auténticas que involucren
el uso de la lengua en situaciones reales y que tengan un propdsito claro, lo que implica el
desarrollo de habilidades comunicativas y estratégicas de los estudiantes.

En el enfoque por tareas, el papel del profesor es el de facilitador, ya que el aprendizaje se
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enfoca en la realizacion de tareas y no en la ensefianza explicita de la lengua. El profesor ayuda a
los estudiantes a comprender la tarea y les da orientacion y retroalimentacion durante el proceso
de realizacion de la misma. Ademas, el profesor también puede proporcionar actividades de
practica adicional para apoyar sus estudiantes a desarrollar habilidades especificas que puedan

necesitar para terminar la tarea.

Entre las ventajas del enfoque por tareas se encuentra el desarrollo de la competencia
comunicativa de los estudiantes, asi como la motivacion que les genera el realizar actividades
practicas y significativas. Ademas, este enfoque también fomenta la colaboracion y el trabajo en

equipo, ya que las tareas suelen ser realizadas en grupo.

3. Tipos de aprendizaje

En la ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ELE), existen diferentes enfoques y
métodos que se han desarrollado a lo largo del tiempo. Estos enfoques y métodos se basan en
diferentes teorias del aprendizaje y tienen como objetivo facilitar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de ELE.

Hace muchos afios atréas se pensaba que la Gnica manera con la que se puede aprender es
encerrandose en un cuarto con una montafia de libros que leer, pero la verdad es que todo ha

cambiado tanto que te vas a sorprender.

Hoy en dia son muchos los tipos de aprendizajes que existen. Lo importante de esto es
que no aprenda las cosas solo para salir del paso, porque la realidad es lo que nos han inculcado
en los colegios con la memorizacion. El hecho de aprender todo al caletre hara que ese
conocimiento no perdure a lo largo del tiempo, y la idea es que todo lo que estudies en tu vida

sirva asi solo sea para comunicar.

3.1 Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo es un tipo de aprendizaje en el que el estudiante relaciona la

nueva informacion con sus conocimientos previos y experiencias, lo que le permite comprender y
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retener la informacion de manera mas efectiva. Con este tipo de aprendizaje, el estudiante no
simplemente memoriza la informacién, sino que la procesa y la relaciona con su propia
experiencia, lo que le permite desarrollar un conocimiento més profundo y duradero. Se basa en
la teoria constructivista del aprendizaje, que sostiene que el conocimiento se construye a través de
la interaccion del individuo con el mundo y que el aprendizaje es un proceso activo en el que el
estudiante debe construir su propio conocimiento. En este sentido, el aprendizaje significativo
implica la participacion activa del estudiante en el proceso de aprendizaje y la conexion entre la

nueva informacion y el conocimiento previo.

"El aprendizaje significativo implica la integracion de nuevos conceptos y proposiciones
en la estructura cognitiva del individuo, es decir, la relacion de la nueva informacion con los

conocimientos previos ya existentes en su mente”. (Ausubel, 1963)

Para que el aprendizaje significativo se produzca, es importante que el estudiante esté
motivado y comprometido con el proceso de aprendizaje. Ademas, es importante que el material
de aprendizaje sea relevante y esté relacionado con la vida del estudiante, lo que le permitira
conectar la nueva informacion con su experiencia previa. Es un enfoque de ensefianza que

fomenta la comprension profunda y duradera de la informacion.

Al fomentar el aprendizaje significativo, los estudiantes pueden desarrollar habilidades de
pensamiento critico y creativo, lo que les permitird aplicar el conocimiento adquirido en

situaciones reales y resolver problemas de manera efectiva.
3.2 Aprendizaje cooperativo

Estamos hablando de uno de los aprendizajes que se utilizan con mayor frecuencia en las
aulas. Aqui nos referimos a la manera en la que se aprende por medio de la interaccién con los
demas, de manera cooperativa. Con esto lo que queremos decir es que en un equipo cada

miembro posee un rol y unas tareas en especifico. Esto da paso a que el éxito sea compartido.

"EIl aprendizaje cooperativo es un método de ensefianza en el que los estudiantes trabajan

juntos en pequefios grupos para alcanzar objetivos comunes, y en el que el éxito individual
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depende del éxito del grupo”. (Johnson & Johnson, 1999)

El aprendizaje cooperativo es un enfoque de ensefianza que se basa en el trabajo en
equipo y la colaboracion entre estudiantes para lograr objetivos comunes de aprendizaje. En este
tipo de aprendizaje, los estudiantes trabajan juntos en grupos pequefios para realizar tareas y
actividades que les permitan aprender y desarrollar habilidades sociales y emocionales. Se basa
en la teoria constructivista del aprendizaje, que sostiene que el conocimiento se construye a traves
de la interaccion del individuo con el mundo y que el aprendizaje es un proceso social en el que
los estudiantes pueden aprender de sus compafieros. En este sentido, el aprendizaje cooperativo

implica la participacion activa y colaborativa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

En el aprendizaje cooperativo, los estudiantes trabajan juntos en grupos pequefios y se les
asignan roles especificos para lograr objetivos comunes de aprendizaje. Cada miembro del grupo
es responsable de su propio aprendizaje y del aprendizaje de los deméas miembros del grupo. De
esta manera, el aprendizaje cooperativo fomenta el desarrollo de habilidades sociales y
emocionales, como la comunicacion, la resolucion de conflictos y la cooperacion. Se puede ser
utilizado en el aula de muchas maneras, como en la resolucion de problemas, la discusion de
temas, la realizacion de proyectos y la evaluacion de la comprensién de los estudiantes. Este
enfoque de ensefianza puede ser beneficioso para todos los estudiantes, independientemente de su
nivel de habilidad, y puede fomentar un ambiente de aprendizaje positivo y colaborativo.

3.3 Aprendizaje emocional

Este tipo de aprendizaje cada vez ha ido teniendo mas importancia porque tiene la
posibilidad de ayudar a que aprendan los alumnos a poder identificar y gestionar sus propias
emociones. De esta manera se pueden conseguir grandes beneficios, tanto psicolégico como a
nivel fisico, al igual que vas a poder gozar de un mayor bienestar y de poder tener mejores

relaciones con todos tus comparieros.

Podemos definir el aprendizaje emocional como el desarrollo de habilidades emocionales

y sociales que permiten a los estudiantes reconocer y regular sus propias emociones, comprender
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y responder a las emociones de los demas, y establecer relaciones saludables y efectivas con los

demas.

El aprendizaje emocional es una orientacion de ensefianza que se centra en el desarrollo
de habilidades sociales y emocionales en los estudiantes. Este enfoque de ensefianza se basa en la
idea de que el aprendizaje no solo implica la adquisicion de conocimientos académicos, sino
también el desarrollo de habilidades sociales y emocionales que son esenciales para el éxito en la
vida. Este tipo implica el desarrollo de habilidades como la conciencia emocional, la regulacién
emocional, la empatia, la toma de perspectiva y las habilidades sociales. Estas habilidades son
esenciales para el desarrollo de relaciones interpersonales positivas, la resolucién de conflictos y
la toma de decisiones efectivas.

En este sentido, el aprendizaje emocional implica el desarrollo de habilidades
emocionales que permiten a los estudiantes comprender y regular sus propias emociones, asi
como las emociones de los demés. Asimismo, puede ser integrado en el aula de muchas maneras,
como a través de actividades y ejercicios que fomenten la conciencia emocional y la regulacion
emocional, la resolucion de conflictos y la toma de perspectiva. También puede ser integrado en
la ensefianza de materias académicas, como la literatura y la historia, que pueden proporcionar

oportunidades para explorar temas emocionales y sociales.

3.4 Aprendizaje por descubrimiento

Este tipo de aprendizaje se encarga en que el alumno es el que descubre y que organiza
los propios conceptos para su propio esquema cognitivo, de esta manera puede interactuar con el
docente y también puede establecer una relacion con los conocimientos que tenia antes, el
aprendizaje por descubrimiento es un proceso en el que el estudiante construye su propio
conocimiento a través de la exploracion, la experimentacién y la reflexion, y en el que el papel

del profesor es el de guiar y apoyar este proceso.

El aprendizaje por descubrimiento es un enfoque de ensefianza en el que los estudiantes
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descubren y construyen su propio conocimiento a través de la exploracién y la experimentacion.
Este enfoque de ensefianza se basa en la teoria constructivista del aprendizaje, que sostiene que el
conocimiento se construye a traves de la interaccion del individuo con el mundo y que el
aprendizaje es un proceso activo en el que el estudiante debe construir su propio conocimiento. El
aprendizaje por descubrimiento es un proceso activo en el que el estudiante construye su propio
conocimiento a través de la exploracion y la experimentacion, y en el que el profesor actia como

un facilitador del proceso de aprendizaje.

Este tipo de aprendizaje, el estudiante es el protagonista del proceso de aprendizaje y es
responsable de su propio aprendizaje. En este sentido, el papel del maestro es el de facilitador,
que proporciona las herramientas y el ambiente adecuado para que el estudiante pueda descubrir
y construir su propio conocimiento. También puede ser utilizado en el aula de muchas maneras,
como en la resolucion de problemas, la investigacion y la exploracion de temas. Este enfoque de
ensefianza puede ser beneficioso para el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y

creativo.

4. Nuevas teorias de aprendizaje

Las nuevas teorias de E-A son campos cientificos interdisciplinarios de llevan nombre
como la neuroeducacion y la neurodidactica, para estudiar como interactia el cerebro y el
aprendizaje. Estos campos funcionan para comprender mejor los mecanismos neuronales que
subyacen al aprendizaje y la ensefianza a fin de aumentar la eficacia de la instruccién del

conocimiento.

4.1 Neuroeducacion

La neuroeducacion es un campo interdisciplinario que combina la neurociencia y la
educacion, con el objetivo de entender cémo funciona el cerebro en el proceso de aprendizaje y
coémo se puede aplicar este conocimiento para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Franceco
Mora es un reconocido neurocientifico y autor que ha realizado importantes aportes al campo de

la neuroeducacion.
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"La neuroeducacion es una disciplina emergente que combina los hallazgos de la
neurociencia con la pedagogia, con el objetivo de mejorar la calidad del aprendizaje y la
ensefianza. Neuroeducacion: solo se puede aprender aquello que se ama, la neuroeducacion se
enfoca en entender como funciona el cerebro en el proceso de aprendizaje, como se puede
mejorar la calidad del aprendizaje y la ensefianza, es uno de los principales expertos en el campo
de la neuroeducacion y ha realizado importantes aportes al desarrollo de esta disciplina.” (Mora,
2013)

En sus libros y conferencias, Mora propone una serie de estrategias pedagogicas basadas
en los hallazgos de la neurociencia, como el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion y
la ensefianza personalizada. Estas estrategias se han demostrado efectivas para mejorar la calidad
del aprendizaje y la ensefianza, y han sido implementadas en escuelas y universidades de todo el

mundo.

4.2 Neurodidactica

La neurodidactica es un campo interdisciplinario que combina la neurociencia y la
pedagogia, con el objetivo de aplicar los principios de la neurociencia en el disefio de estrategias
pedagoOgicas mas efectivas. A continuacion, se presentan algunas definiciones y citas de autores
importantes en el campo de la neurodidactica, incluyendo a Franceso Mora:

"La neurodidactica es la aplicacion de los principios de la neurociencia en la ensefianza y
el aprendizaje, con el objetivo de disefiar estrategias pedagdgicas mas efectivas basadas en el

funcionamiento del cerebro”. (Mora F. , 2013)

También podemos definir la neurodidactica como una disciplina emergente que se dirige
en aplicar los hallazgos de la neurociencia en la practica educativa, con el propdsito de mejorar la

calidad del aprendizaje y la ensefianza.

Para lograr este objetivo, la neurodidactica utiliza una variedad de técnicas y estrategias
de ensefianza basadas en la comprension de la neurociencia, como la ensefianza multisensorial, el

uso de la gamificacion y la integracion de la tecnologia en el aula.
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Capitulo II El aprendizaje emocionante en el aula de ELE

1. Aprendizaje emocionante

Una estrategia educativa llamada aprendizaje emocionante tiene como objetivo involucrar
activa y emocionalmente a los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje para aumentar su
importancia y durabilidad. Esta estrategia se basa en la nocion de que los alumnos aprenden de
manera mas efectiva cuando estan involucrados emocionalmente en el material que se esta

cubriendo.

La psicologa y educadora espafiola Begofia Ibarrola es bien conocida por sus libros y
articulos sobre el tema del aprendizaje participativo. Ibarrola enfatiza en sus obras la importancia
de las emociones en el aprendizaje y ofrece una serie de métodos para incorporarlas en el aula,
incluido el uso del teatro, la musica y las historias. También habla de dindmicas de grupo.
Ibarrola afirma que la educacién atractiva mejora el rendimiento académico, asi como el

crecimiento social y personal de los estudiantes.

El objetivo principal de Emocionante Aprendizaje es crear un ambiente de aprendizaje de
apoyo y emocionalmente seguro donde los estudiantes puedan expresar libremente sus emociones
y compartir sus ideas y experiencias. Esto se logra mediante el disefio de actividades que

provocan emociones edificantes como asombro, felicidad, sorpresa y admiracion.

Ibarrola incluye las siguientes entre sus sugerencias para un aprendizaje participativo.

. La construccion de entornos de aprendizaje estimulantes y exigentes que
promuevan la experimentacion y la creatividad.

. La expresion ludica e interactiva de las emociones y la exploracion de temas
mediante el uso de la masica, el teatro y otras artes.

. La aplicacion de la dinamica de grupo que favorezcan el trabajo en equipo, la
colaboracion y la resolucion de problemas y conflictos.

. El fomento del pensamiento critico y la reflexién a través del didlogo y el debate.

Estas estrategias emocionantes de aprendizaje sugeridas por Ibarrola incluyen la creacion

de entornos de aprendizaje positivos y emocionalmente seguros, la implementacion de
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actividades que involucren emociones positivas como la curiosidad, la alegria, la sorpresa y la
admiracion, y la promocion de la reflexion y el pensamiento critico a través de la discusion. Se
han demostrado que el aprendizaje atractivo ayuda a los estudiantes a desarrollarse
emocionalmente y socialmente al mismo tiempo que mejora sus resultados y el rendimiento
académico. Ademas, puede aumentar la motivacion y la autoestima de los estudiantes al tiempo

que reduce el estrés y la ansiedad relacionados con el aprendizaje.
2. Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es una habilidad mental definida como la capacidad de
reconocer, comprender y gestionar las emociones propias y ajenas. Este concepto fue
popularizado por Daniel Goleman en su libro Inteligencia Emocional (1995) y ha sido un tema de
gran interés en la investigacion psicoldgica y educativa. La inteligencia emocional consta de

cuatro habilidades basicas, que incluyen:

. Conciencia emocional, la capacidad de reconocer y comprender las propias
emociones.
. Regulacion de las emociones, que hace referencia a la capacidad de gestionar

eficazmente las emociones.
. Empatia, la capacidad de comprender los sentimientos de los demas.
. Habilidades sociales, que se refieren a la capacidad de interactuar de forma fuerte

y constructiva con el resto de la genta que nos rodea.

La inteligencia emocional es una competencia que se puede desarrollar y mejorar a lo
largo del tiempo. Este tipo de inteligencia es esencial porque se ha relacionado con el bienestar
emocional, la resiliencia y el éxito en diferentes ambitos de la vida, como en el trabajo y en las
relaciones interpersonales. Ademas, se ha demostrado que la inteligencia emocional es una

aptitud que se puede aprender y desarrollar a lo largo de la vida.

En definitiva, la inteligencia emocional es un tipo de habilidad psicoldgica que hace
referencia a la capacidad de reconocer, comprender y gestionar las emociones mismas. Esta

habilidad ha atraido mucho interés en la investigacion psicoldgica y educativa y se ha relacionado
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con la salud emocional y el éxito en varios ambitos de la vida.

3. Dimension afectiva

La dimension afectiva en el aula de lenguas extranjeras es un tema relevante y de gran
importancia en el ambito de la ensefianza de lenguas profesionales. En este sentido, Jane Arnold,
reconocida experta en la ensefianza de lenguas, ha desarrollado una teoria que destaca la
importancia de la atencion a las emociones en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las

lenguas.

Arnold define la dimension afectiva como "el conjunto de factores emocionales que

influyen en el proceso de ensefianza y aprendizaje de una lengua”. (Arnold, 1999)

Segun esta autora, la dimension afectiva se compone de cuatro elementos principales: la
autoestima, la ansiedad, la motivacion y la actitud. Estos factores emocionales pueden influir
tanto en la calidad del aprendizaje como en la actitud del estudiante hacia el proceso de

ensefanza.

En el contexto de la ensefianza de lenguas profesionales, es especialmente relevante la
influencia de la dimension afectiva en la adquisicion de la competencia comunicativa. La
autoestima, por ejemplo, puede influir en la confianza del estudiante al utilizar la lengua en

situaciones profesionales.

La ansiedad, por su parte, puede surgir en situaciones de comunicacién profesional y

afectar el desempefio del estudiante.

La motivacion y la actitud, en cambio, pueden influir en la dedicacion del estudiante a la

adquisicion de la competencia comunicativa profesional.

Es importante que los profesores de lenguas profesionales presten atencion a la dimension

afectiva de sus estudiantes, y creen un ambiente de aprendizaje que permita a los estudiantes
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sentirse comodos y seguros al utilizar la lengua en situaciones profesionales. Esto puede lograrse
a través de estrategias pedagdgicas que fomenten la confianza del estudiante, reduzcan la

ansiedad y promuevan la motivacion.

4. Alumno es el centro de ensefianza aprendizaje

En la educacién actual, el enfoque centrado en el alumno es una perspectiva ampliamente
aceptada. Este enfoque reconoce al estudiante como el centro del proceso de ensefianza-
aprendizaje y promueve su participacion activa en la construccion de su propio conocimiento. El
alumno es el centro del proceso de adquisicion de una lengua, y la responsabilidad del profesor es
la de proporcionar un ambiente de aprendizaje propicio que facilite este proceso.

Scrivener sostiene que "el enfoque centrado en el alumno implica que el profesor debe
adaptar su ensefianza a las necesidades y objetivos de aprendizaje de cada estudiante”. (Scrivener,
1994)

La ensefianza centrada en el alumno es una perspectiva clave en el aprendizaje de una
lengua mas avanzada. Esto implica que el estudiante es el actor principal en el proceso de
aprendizaje, y el profesor actia como un facilitador del aprendizaje. El profesor debe adaptar su
ensefianza a las necesidades y objetivos de aprendizaje de cada estudiante, fomentar su
motivacion intrinseca y proporcionar un ambiente de aprendizaje propicio que facilite el proceso

de adquisicion de la lengua.

5. Consideracion de las necesidades de los estudiantes

Satisfacer las necesidades de los alumnos de ELE es fundamental para el desarrollo de un
aprendizaje eficaz y significativo. De otra manera, numerosos autores han destacado la
importancia de tener en cuenta las necesidades individuales de los alumnos para adaptar la

ensefianza a sus intereses y objetivos.

El linglista y educador Steven Krashen propuso la teoria del filtro afectivo, que postula

que los factores emocionales como la motivacion, la ansiedad y la autoestima influiran en el
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proceso de aprendizaje de idiomas.

En este sentido, es importante considerar las necesidades de los estudiantes y esforzarse
por crear un ambiente de aprendizaje positivo y acogedor que promueva su motivacion y
autoestima. Por su parte, el pedagogo David Nunan enfatizd la importancia de la evaluacion
formativa y la retroalimentacion en el proceso de aprendizaje. Nunan dice que es importante
evaluar regularmente el desempefio de los estudiantes y brindarles retroalimentacion para que

puedan identificar sus fortalezas y debilidades y trabajar en su desarrollo.

Respectivamente, a las necesidades de los alumnos de ELE, se ha demostrado que tiene
un efecto positivo en su motivacién y compromiso con el aprendizaje. Al considerar las
necesidades y metas individuales de los estudiantes, los maestros pueden adaptar la instruccion a

sus intereses y brindarles una experiencia de aprendizaje mas significativa y relevante.

En definitiva, satisfacer las necesidades de los alumnos de ELE es fundamental para un
aprendizaje eficaz y significativo. La ensefianza centrada en el alumno, la teoria del filtro afectivo
y la evaluacion formativa son algunos de los métodos y herramientas que se pueden utilizar para
tener en cuenta las necesidades individuales de los alumnos y adaptar la ensefianza a sus intereses

y objetivos.
6. Desafios y recompensas en el aula de ELE

La integracion de retos y recompensas en las aulas de espafiol como lengua extranjera
ELE es una estrategia didactica propuesta por varios autores destacados en el campo de la
ensefianza de idiomas. Esta estrategia esta disefiada para motivar a los estudiantes y hacer que el

proceso de aprendizaje sea mas significativo y emocionante.

Los juegos pueden ser una forma eficaz de crear un entorno de aprendizaje desafiante y
atractivo que fomente activamente la participacion de los estudiantes y su participacion en el
proceso de aprendizaje. Por otro lado, el desarrollo la teoria de la autodeterminacion, que
enfatizaba la importancia de los incentivos y recompensas en el proceso de motivacion intrinseca

de los estudiantes.
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En un aula de ELE, la combinacién de desafio y recompensa puede significar la
implementacién y motivacién de actividades que fomenten activamente la participacion y
participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Algunas estrategias que se pueden
utilizar incluyen:

. Cree juegos y actividades interactivos que involucren a los estudiantes de manera
activa y desafiante, como juegos de rol, juegos de mesa y actividades de resolucién de problemas.

. Establecer metas y objetivos de aprendizaje claros y alcanzables que permitan a
los estudiantes medir su progreso y sentir una sensacion de logro cuando los alcanzan.

. Implementar un sistema de recompensas que reconozca y aprecie el esfuerzo y el
trabajo de los estudiantes, por ejemplo, premiando y honrando a los estudiantes que se
desempefian bien.

. Fomentar la cooperacion y el trabajo en equipo para que los alumnos puedan

aprender unos de otros y crear un entorno de apoyo y ayuda mutua.

En conclusién, la combinacion de desafios y recompensas en el aula de ELE es una
estrategia de ensefianza efectiva que puede motivar a los estudiantes y hacer que el proceso de
aprendizaje sea mas significativo y emocionante. Esta estrategia ha sido sugerida por varios
autores destacados en el campo de la ensefianza de idiomas y ha demostrado tener un efecto

positivo en la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes.

7.Usodelas TIC enel aulade ELE

El uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en las aulas de ELE
es cada vez mas comun, y muchos autores han destacado su importancia como medio para animar
a los estudiantes de idiomas. Las TIC se pueden utilizar para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje del espafiol como lengua extranjera y pueden ser una herramienta invaluable para

promover el compromiso y la motivacién de los alumnados.

Sobre este punto, el educador Paul Gee destaca la importancia de los videojuegos como

herramientas de aprendizaje. Segun Gee, los videojuegos pueden ser una herramienta invaluable
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para el aprendizaje de idiomas porque pueden proporcionar un entorno interactivo y motivador

que promueve la practica y el desarrollo de las habilidades linguisticas.

Por otro lado, el linguista y educador Steven Krashen desarrollé la teoria del input
comprensible, argumentando que el aprendizaje de idiomas ocurre a través de la exposicion a un
lenguaje comprensible. En ese aspecto, las TIC se pueden traer para proporcionar a los
estudiantes una amplia gama de materiales auténticos y faciles de entender que ayuden a

estimular su motivacion e interés por aprender espafiol.

Ademas, el maestro Jerome Bruner enfatiz6 la importancia de la tecnologia en el proceso
de aprendizaje. Segun Bruner, la tecnologia puede proporcionar a los estudiantes una amplia
gama de recursos y herramientas para mejorar el aprendizaje y la comprension del idioma. En el
entorno del aula de ELE, las TIC se pueden utilizar para proporcionar a los estudiantes una
amplia gama de recursos y herramientas que se pueden utilizar para mejorar su aprendizaje y

comprension del espafiol.

En general, el uso de las TIC en las clases de ELE puede ser una herramienta valiosa para
mejorar del idioma espafiol como ensefianza y aprendizaje de idiomas extranjeros. Las TIC
alcanzan proporcionar un entorno interactivo y motivador que fomente la practica y adquisicion
de habilidades linguisticas y comunicativas, lo que puede ayudar a aumentar la motivacion y el

interés de los estudiantes por aprender espafiol.
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Introduccion

En nuestro TFM, hemos tratado el tema del aprendizaje emocionante en el aula de ELE
como estrategia didactica para organizar situaciones del aprendizaje durante la carrera
universitaria y el proceso de E-A (Ensefianza aprendizaje). Este tipo de aprendizaje fue creada y
elaborada por educadores y expertos de neurologia como hemos demostrado en los capitulos

anteriores.

Hemos expuesto el aprendizaje emocionante donde se han generado teorias y técnicas para
apoyar los profesores de idiomas a organizar y realizar situaciones de aprendizaje mediante la
integracion de los distintos recursos didacticos que mejoran el funcionamiento del cerebro
humano en aprender idiomas de manera facil y eficaz. El empleo de diferentes estimulos para
dinamica y la relacion estrecha con la competencia emocional y la gestion del aula.

En este capitulo, explicaremos la metodologia de investigacion demostrando mas detalles
sobre el procedimiento de nuestra tesina. Lo que nos guia el enfoque y el método usado para
llegar a la elaboracion de esta investigacion, demostrando los instrumentos empleados para la

recoleccion de datos acerca de nuestro tema.

1. Métodologia de investigacion

Para llevar a cabo nuestro estudio, hemos seguido el método descriptivo-analitico. El
método descriptivo pretende especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.!
Su objetivo es exponer, con el mayor rigor metodoldgico, informacion significativa sobre la
realidad en estudio con los criterios establecidos por la academia.? En nuestro caso son los

estudiantes de Licenciatura L1, departamento de espafiol, Universidad de Mostaganem.

Asimismo, hemos utilizado este método en nuestra investigacion porque nos ayuda a lograr

datos concretos y exactos mediante el andlisis profundo del cuestionario que hemos realizado a lo

L cf.: Herndndez-Sampieri, 2018, p. 108.
1cf.: Abreu, 2014
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largo del semestre.

2. Tipo de investigacion

Nuestro estudio presenta un enfoque de investigacion cuantitativo, un disefio no

experimental de tipo basico con método descriptivo-analitico.

Es tipo de investigacion nos ofrece relacionar la variable de la integracion del aprendizaje
emocionante en el aula de ELE con los estudiantes de licenciatura L1 del departamento de
espafol Universidad de Ibn Badis Mostaganem, esto quiere decir, busca medir cada variable del
estudio y luego analizar los datos. Desde aqui, las causas y los efectos que suceden durante la

realizacion del estudio, y quien investiga los observa y reporta.® Problemética e hipétesis.

En el paradigma cuantitativo, el investigador usa sus disefios para analizar la certeza de las
hip6tesis formuladas en el contexto en particular o para contestar a las preguntas planteadas de la
investigacion exploratoria descriptiva.* Aplicamos dicho paradigma en nuestra experimentacion

sobre el tema del aprendizaje emocionante para realizar situaciones de aprendizaje eficaz.
3. Tipo de estudio

Descriptivo, porque vamos a identificar, determinar, describir, analizar e interpretar todos
los datos obtenidos en la integracion del aprendizaje emocionante en el aula de ELE, y tiene
como objetivo central, la demostracion de la actuacion de los profesores frente a este tipo de
aprendizaje; para averiguar el grado de alcance e impacto del docente en la formacién y el

rendimiento académico de sus estudiantes.

3 cf.: Sampieri, Carlos, & Maria, 2014, p.158
4 cf.. Hernandez-Sampeiri, 2018
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3.1 Presentacion y descripcion de la muestra

Nuestro cuestionario va a ser dirigido en primer lugar a los estudiantes de espafiol LMD
L1 del departamento de espafiol, Universidad Ibn Badis Mostaganem.
Estudiantes de L1 son tres grupos, 37 personas han contestado a las preguntas del

cuestionario

3.2. Variables

Las variables de estudio que hemos tomado para esta investigacion son las siguientes:
* Variable de emocidn negativa: miedo, estrés, aburrimiento, maltratamiento, etc.
* Variable de emocién positiva: motivacion, alegria, amor de lengua, etc.

* Variable de la motivacion: intrinseca, extrinseca.

3.3. Técnica e instrumento usados

Hemaos escogido el cuestionario porque trata de recoger las opiniones y respuestas a cerca
de los estudiantes por medio de formularios con preguntas de un conjunto de personas, por esta
razén el cuestionario aplicado es mixta que examina algunos aspectos, preguntas cerradas y
abiertas. Recolectamos datos sobre variables de base (emociones que pueden influir sobre sus
resultados). Por otra parte, buscamos informaciones sobre la motivacion por parte de los
docentes, uso de tecnologias, los recursos y estrategias que generan curiosidad y atencion
utilizadas en los espacios del aprendizaje, tal como: las herramientas de comunicacion que usa

para sus clases, el tiempo dedicado para la realizacion sus actividades académicas.

Pues, el cuestionario es un instrumento estandarizado que empleamos para la recogida
de datos durante el trabajo de campo de algunas investigaciones cuantitativas.® Asi, esta técnica
es de eleccion en el desarrollo de trabajos de campo que requieran la
recogida sistematica y estructurada de informacién aportada por un numero sustancial de

informaciones.®

5 Cf.: Meneses, 2007, p. 09
¢ cf.: Meneses, 2007, p. 12
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3.4 Presentacion y descripcion del corpus

El cuestionario fue elaborado en el periodo comprendido entre 20 y 2 de abril y los
informantes son alumnos del primer curso LMD departamento de lengua espafiola (universidad

de Mostaganem).

La muestra elegida se compone treinta y siete alumnos que estudian opcién lenguas

extranjeras de la universidad de Mostaganem.

4. Analisis del cuestionario

A continuacion de nuestro andlisis intentaremos explorar 6 preguntados dirigidos a los
estudiaremos de ELE, L1. A través de un enlace compartido entre los grupos de los estudiantes

meta, el cuestionario es de Google Forms y las respuestas entran de manera facil y rapida.

1. Pregunta N°01: En tu departamento de espafiol ¢ves que las emociones estan presentes en el
aula de ELE?

» Objetivo: Saber la presencia de las diferentes emociones en clase.

» TablaN° 01
Respuesta Si No
Personas 31 06
Porcentaje 84% 16%
> Andlisis:

En esta tabla podemos observar que las emociones estan presentes en las clases de ELE
nivel L1 con el 84%, 31 de los estudiantes (la mayoria) eligen la respuesta “si”, mientras que el
resto de los estudiantes van con la respuesta “no” con el 16%, desde aqui podemos decir que

existen emociones en las aulas del departamento de espariol.
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PREGUNTA 01

84%

Figura N°01: Grafico circular de la pregunta 01

2. Pregunta N°02: ;Piensas/ves que los profesores comparten emociones con vosotros? (trabajo
de grupo, empatia, motivacion, etc.)

» Objetivo: Buscar si los profesores comparten emociones entre profesor alumno, entre los

alumnos.
» Tabla N° 02
Respuesta Si No
Personas 27 10
Porcentaje 73% 27%
» Andlisis:

Segun las respuestas obtenidas de esta pregunta notamos que el 73% dicen que los
profesores comparten emociones con sus estudiantes, y el 27% no ven que sus profesores generan
emociones con ellos, esto quiere decir que la mayoria de los profesores tienen buenas actitudes,
competencia emocional y comunicativa, donde el estudiante se siente mejor y seguro para
aprender.
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PREGUNTA 02

Figura N°02: Grafico circular de la pregunta 02

3. Pregunta N°03 ¢ A tu parecer cuales son las emociones que te motivan o desmotivan en la
clase de ELE?
» Objetivo: Reconocer las emociones que motivan y desmotivan en la clase de idiomas.
» Tabla N° 03

Personas 28

Porcentaje 76%

» TablaN°031

Emociones que motivan:

Tipo de respuesta Personas Porcentaje
Respeto 07 25%
Viajes 03 11%
Amor de lengua 02 7%
Trabajo de grupo 07 25%
La motivacion 05 18%
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Emociones que desmotivan:

Tipo de respuesta Personas Porcentaje
Maltratamiento 04 14%
> Andlisis:

Con esta pregunta hemos podido reconocer las emociones que motivan y desmotivan los
estudiantes durante el proceso de E-A por parte de los profesores de ELE, la tabla nos indica que
hay diferentes emociones, en cuanto a las que motivan como el respeto y el trabajo de grupo con
el 25%, también la motivacion de los profesores esta presente con el 18%, ademas existen otras
emociones como el amor de lengua y viajes (la cultura de Espafia), pero en cuanto a las
emociones que desmotivan parecen con menor porcentaje como el maltratamiento (insultos,
aburrimiento, hablar fuera del tema, etc.) pues después de ver las respuestas notamos que hay
diferentes emociones positivas, mientras que esto existen emociones negativas que desmotivan el

estudiante en su clase de idiomas.

PREGUNTA 03

Maltratamiento

Respeto

Motivacion

Viajes

Amor de lengua

Trabajo de grupo

Figura N°03: Grafico circular de la pregunta 03
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4. Pregunta N°04 ¢;Piensas que las emociones en el aula pueden influir en tus estudios sobre todo
tu rendimiento académico? (en tus resultados).

> Objetivo: Saber el impacto de las emociones sobre el rendimiento académico.

» Tabla N°04

Respuesta Si No

Personas 30 07

Porcentaje 81% 19%
» Anadlisis:

Con las respuestas de la pregunta nimero cuatro podemos decir que las emociones en el
aula de verdad pueden tener impacto sobre los resultados de los aprendices de idiomas, como
demuestra la tabla el 81% afirman que la afectividad puede afectar sobre el rendimiento

académico, mientras el 19% no ven lo mismo con la mayoria del grupo.

PREGUNTA 04

Figura N°04: Grafico circular de la pregunta 04
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5. Pregunta N°05 ¢Has tenido alguna vez inseguridad en el aula de ELE? (miedo,
discriminacion, vergiienza, etc.) ¢y en qué resultados tenia esta experiencia en tu carrera?
> Objetivo: Averiguar si hay experiencias de inseguridad en la clase de idiomas y que tenia

como resultados sobre la carrera de los estudiantes.

» Tabla N°05
Personas 20
Porcentaje 54%
» Tabla N°05
Tipo de respuesta Personas Porcentaje
No, jamas 12 60%
Si 4 20%
A veces 1 5%
Superado 3 15%
> Andlisis:

Esta tabla nos indica que los estudiantes de L1 estan seguros y bien tratados y no sufren de
mala experiencias con sus profesores, en la tabla podemos observar que 60% dicen que nunca
han tenido mala experiencias como vergiienza, miedo, maltrato, etc. Y 20% han tenido malas
experiencias como insultos, quejas y malentendido. Mientras que hay 5% a veces tienen mala
conductas con algunos profesores, sin olvidar la parte positivade esta pregunta, hemos
descubierto que hay profesores han apoyado algunos estudiantes para superar sus estados con el
tiempo y el clima ofrecido por parte de los profesores como miedo de hablar, la timidez y la

verglenza.
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6. Pregunta N°06 ¢Prefieres trabajar en? 1 en grupo 2 en pareja 3 individual

PREGUNTAS 05

Superado

Figura N°05: Grafico circular de la pregunta 05

Metodologia e interpretacion de los datos

No, jamas

» Objetivo: Saber las preferencias de los estudiantes en cuanto al trabajo de grupo, la

aplicacion del aprendizaje colaborativo en las clases de ELE.

» Tabla N°06
Respuesta Individual En grupo En pareja
Personas 11 18 08
Porcentaje 30% 48% 22%

> Andlisis:

Podemos observar aqui, el trabajo en grupo es mas elegido para los aprendices de idiomas

ya que el 48% prefieren trabajar juntos para que intercambien sus ideas y creen un ambiente

emocional y social, y ven que el trabajo colectivo da mas resultados positivos, pero, hay 30%

prefieren trabajar individualmente para que cada uno evalle su nivel y ser autbnomo mientras

que el resto 15% prefieren trabajar en pareja.
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PREGUNTA 06

En pareja

Individual

En grupo

Figura N°06: Grafico circular de la pregunta 06

5. Valoracién de los resultados

Como los resultados alcanzados de nuestra investigacion sobre la integracion del

aprendizaje emocionante en las clases de ELE, hemos conseguido a los puntos siguientes:

La presencia de las emociones en el aula de idioma, como los docentes comparten
emociones con sus discentes para que sean seguros y aprenden mejor y en un ambiente adecuado

donde pueden expresar sus emociones, opiniones y sugerencias.

También hemos planteado la pregunta para reconocer las emociones que les motivan y
desmotivan, hemos sacado las emociones positivas como; el amor de lengua y cultura de Espafia,
el trabajo de grupo bajo forma de respeto y generan un ambiente de retos de la parte de los
estudiantes, la ayuda y las recompensas por la parte del profesor con una motivacion de todos los
estudiantes, sin embargo hemos reconocido también las emociones negativas pero con menor
existencia como el maltratamiento de los profesores; insultos, quejas, aburrimiento y habar fuera
del tema de aprendizaje como los asuntos personales de unos profesorados.
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En cuanto al tratamiento de los estudiantes tenemos positivos resultados donde estos
altimos no sufren de mala experiencias en contrario hay profesores han intervenido para ayudar
sus estudiantes a superar sus miedo, timidez y vergienza.

La mayoria de los discentes prefieren trabajar en grupo porque ven que con el trabajo
colectivo pueden aprender en un clima social y emocional con el espiritu de retos y competencias
que les motivan, aumenta la atencion y la memoria para obtener buenos resultados y éxito,
mientras que hay otros prefieren trabajar individualmente para que sean autbnomos y evallen a

sus niveles, y el resto les gustan trabajar en pareja y prefieren la ayuda del compaiiero.

Conclusién

En definitiva, hemos llegado a resultados acerca de nuestra problematica planteada de la
tesina, desde entonces, el proceso de la ensefianza aprendizaje, requiere el uso de estrategias que
permiten a todos los estudiantes a aprovechar y ofrecer un clima emocional para desarrollar las

competencias comunicativas.

En continuacion , el profesor tiene una gran responsabilidad en el aprendizaje y el éxito de
sus alumnos, por eso tiene gque ser consciente, saber como gestionar y ser motivador, orientador
de sus alumnos estan adquiriendo una lengua extranjera es diferente du su lengua materna
condicionalmente el docente debe prestar atencién y ofrecerles todo lo necesario de una parte, y
por otra parte debe integrar el aprendizaje emocionante para llevar mas motivacion de sus
alumnados, y el aprendizaje sea mas eficaz y facil . Asi pues, es crucial combinar entre la

cognicion con la afectividad.

El cuestionario, nos admite saber las diferentes emociones que obstaculizan el aprendizaje
de los alumnos, a través de las preguntas planteadas nos permiten que los profesores sean
conscientes como usar estrategias y técnicas que brindan un clima social y emocional en el aula y
cuales su papel como docente y dar importancia a la estimulacion el interés y la atencion que

facilitan el aprendizaje.
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Como consecuencia, los docentes deben generar y compartir emociones que motivan y
sspermitan la interaccion en clase y romper barreras interpersonales, ademas sus actitudes que
tienen un gran afecto en el desarrollo cognitivo y afectivo de los aprendices, porque los
profesorados representan una parte fundamental de la relacién educativa y pedagdgica, estan

obligados a promover un ambiente de confianza y de seguridad posible dentro del aula.
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Conclusion general

A modo de conclusion, la presente investigacion que trata la integracion del aprendizaje
emocionante en el aula de ELE y su impacto sobre el rendimiento académico, nos permitio llegar

a conclusiones tedricas y préacticas.

En lo que atafie a las conclusiones teoricas, la investigacion teorica sobre nos permitié

concluir que:

- El aprendizaje emocionante en el aula de ELE destaca la importancia de generar
un ambiente emocionalmente positivo para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

- Los estudiantes de idiomas aprenden mejor cuando se sienten emocionalmente
comprometidos con el tema y cuando se les brinda un ambiente seguro.

- Las emociones y la motivacion son componentes esenciales en el de aprendizaje
de lenguas, como los profesores de ELE pueden usar una variedad de estrategias
para promover un aprendizaje significativo y emocional, incluido el uso de
actividades ludicas, fomentando la creatividad y la dindmica del grupo, las
emociones pueden afectar directamente sobre los resultados de los estudiantes.

- La relacion humana y pedagdgica puede resultar éxito como fracaso y provoca

abandonar de los estudiantes.

Desde los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de una metodologia descriptiva-
analitica, con el uso del cuestionario como técnica e instrumento de recogida de datos, sobre la
muestra de nuestra investigacion que es los estudiantes de L1 departamento de espafiol

universidad de Mostagenem, concluimos que:

- Los profesores de ELE en el departamento de espafiol universidad de Mostaganem
estan haciendo esfuerzos para que los estudiantes tengan un clima emocional y
positivo.

- Las emociones que tiene los estudiantes son bastante positivas, aprenden en
grupos, donde hay respeto y competencia entre si.

- Los profesores de idiomas departamento de espafiol intervienen de manera

positiva con sus estudiantes para superar las dificultades del aprendizaje; el miedo,
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la vergiienza y la timidez.

Un dato interesante a tomar en cuenta es que, hay profesores que afrentan con los

estudiantes dando insultos e intervenciones en asuntos personales, esto provocaria inseguridad y
resulta abandonar la carrera universitaria.

Asi, la presente investigacion permite abrir puertas de futuros estudios sobre el

aprendizaje emocionante a fin de buscar e indagar en esta teoria desde diferentes prescriptivas.
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El cuestionario:

1 En tu departamento de espafiol ¢ves que las emociones estdn presentes en el aula de
ELE?

- Si

- No
2_ ¢Piensas/ves que los profesores comparten emociones con vosotros? (trabajo de grupo,
empatia, motivacion, etc.)

- Si

- No

3_ ¢A tu parecer cudles son las emociones que te motivan o desmotivan en la clase de ELE?

4 ¢Piensas que las emociones en el aula pueden influir en tus estudios sobre todo tu
rendimiento académico? (en tus resultados).

- Si

- No
5 ¢Has tenido alguna vez inseguridad en el aula de ELE? (miedo, discriminacion,

verguenza, etc.) ¢y en qué resultados tenia esta experiencia en tu carrera?

6_ ¢Prefieres trabajar en?
- Engrupo
- Enpareja

- Individual



Title: the integration of emotional learning in the SFL classroom and its impact on academic
performance.
Abstract:

In this investigation, which deals with the integration of emotional learning in the SFL
classroom and its impact on academic performance, we seek to investigate the emotions that may
influence L1 learners' outcomes. The aim of this research is to show the grade of emotional
learning and the centrality of the teacher in the language T-L process and to identify the emotions
that may affect the success of language learners. To achieve our objective, we followed a
descriptive-analytic methodology to evaluate the results obtained. The sample consisted of three
groups of the L1 level Spanish department at the University of Mostaganem, 37 students. We
used the questionnaire as a data collection technique with (6) questions (closed/open). The
obtained results show that the majority of the learners have no problems with their teachers, they
are learning in an emotional climate, and get enough motivated, while there is a minority suffer
from conflicts and mistreatment and this comes as a conscience bad results and some of them quit
their careers because of negative emotions. Finally, we concluded that the teacher is the
protagonist of language learning and the learner is in the middle of the T-L process, which is why
teachers should take into consideration the emotions they generate and share in the class so that it
is an emotional class that captures the attention and motivation of the learners with the peruse of
achieving good results and academic success.

Keywords: emotional learning, T-L process, SFL classroom, academic performance,
emotion, motivation.
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Titulo: la integracion del aprendizaje emocionante en el aula de ELE y su impacto sobre el
rendimiento académico.

Resumen:

En este trabajo que trata la integracion del aprendizaje emocionante en el aula de ELE y
su impacto sobre el rendimiento académico, nos procuramos investigar sobre las emociones que
pueden influir sobre los resultados de los estudiantes de L1. El objetivo de esta investigacion es
demostrar el grado del aprendizaje emocionante y el protagonismo del profesor en el proceso de
E-A de idiomas e identificar las emociones que pueden afectar sobre el éxito de los aprendices de
lengua. Para lograr nuestro objetivo, seguimos una metodologia descriptiva-analitica para evaluar
los resultados obtenidos. La muestra estuve compuesta de tres grupos del nivel L1 departamento
de espafiol la universidad de Mostaganem, son 37 estudiantes. Hemos usado el cuestionario como
técnica de recogida de datos con (6) preguntas (cerradas/abiertas). Los resultados obtenidos
muestran que la mayoria de los aprendices no tienen problemas con sus profesores estan
aprendiendo en un clima emocional y bastante motivados, mientras que hay una menoria sufren
de conflictos y maltratamiento y esto viene como conciencia malos resultados y algunos
abandonan sus carreras por causa de emociones negativas. Finalmente, se concluye que el
profesor es el protagonista del aprendizaje de idiomas y el alumno es el centro proceso E-A, de
eso el profesorado debe tener en cuenta las emociones que genera y comparte en su clase para
que sea una clase emocional que capta la atencion y la motivacion de los aprendices con el
objetivo de sacar buenos resultados y éxito académico.

Palabras clave: aprendizaje emocionante, proceso de E-A, aula de ELE, rendimiento
académico, emocién, motivacion.



