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Resumen del TFM

En este trabajo de fin de méster, hemos investigado las dificultades y desafios que afrontan los
profesores principiantes de espafiol como lengua extranjera en la ensefianza secundaria.
Nuestro objetivo ha sido proporcionar herramientas y estrategias practicas para mejorar su
desempefio en el aula. La muestra de participantes estuvo compuesta por profesores
principiantes de espafiol como lengua extranjera en la ensefianza secundaria. A través de
nuestras preguntas, hemos obtenido informacion detallada sobre las dificultades y desafios que
enfrentan en su practica docente. Para lograr este objetivo, hemos seguido una metodologia que
incluye un marco teorico centrado en la identidad profesional docente, el proceso de insercion
profesional y las causas y estrategias de solucidn para las dificultades de estos docentes.
Ademas, hemos utilizado un cuestionario y observaciones en las aulas como técnicas de
recopilacion de datos. En conclusion, este trabajo destaca los desafios de los profesores
principiantes de espafiol como lengua extranjera en la ensefianza secundaria y propone
estrategias para mejorar su desempefio. Estas conclusiones tienen implicaciones importantes
para la formacion y el desarrollo profesional de los docentes en este contexto.

Palabras-clave: profesores principiantes, dificultades y desafios, herramientas y
estrategias practicas, identidad profesional docente, proceso de insercidn profesional,
causas Y estrategias de solucion
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Abstract

In this master's thesis, we have investigated the difficulties and challenges faced by novice
teachers of Spanish as a foreign language in secondary education. Our objective has been to
provide practical tools and strategies to improve their performance in the classroom. The
sample consisted of novice teachers of Spanish as a foreign language in secondary education.
Through our questions, we have obtained detailed information about the difficulties and
challenges they face in their teaching practice. To achieve this objective, we have followed a
methodology that includes a theoretical framework focused on professional teacher identity, the
professional insertion process, and the causes and strategies to address these teachers'
difficulties. Additionally, we have used a questionnaire and classroom observations as data
collection techniques. In conclusion, this work highlights the challenges of novice teachers of
Spanish as a foreign language in secondary education and proposes strategies to improve their
performance. These findings have important implications for the training and professional
development of teachers in this context.

Keywords: novice teachers, difficulties and challenges, practical tools and strategies,
professional teacher identity, professional insertion process, causes and strategies to address
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Introduccion general

En las sociedades contemporéneas, los docentes tienen un papel importante en las
reformas y el desarrollo de los sistemas educativos en todo el mundo, y son considerados como
pilares fundamentales para el progreso social. Ademas, participan activamente en las politicas y

decisiones que se toman en este &mbito.

La educacion es una profesion que exige una formacion especializada y validada
socialmente. En Argelia, esta certificacion suele ser otorgada por las universidades a través de
la expedicion de diplomas que habilitan para ejercer la profesion.

Es evidente que los profesores principiantes enfrentan a muchas dificultades en los
primeros afos de su carrera. Autores como Marcelo (2009) destacan que la falta de experiencia
y la desconexion entre la formacion universitaria y la vida profesional son factores que
contribuyen a estos problemas. En este contexto, se entiende que el comienzo de la carrera
docente es un periodo muy complicado debido a las multiples problematicas que afectan a los

docentes principiantes.

Los profesores principiantes, especialmente aquellos que ensefian espafiol como lengua
extranjera (ELE) en la educacion secundaria, atraviesan diversas etapas en su carrera. En esta
investigacion, nos interesa particularmente la fase que comienza con los primeros contactos con
la realidad del instituto, en la que muchos experimentan temor, angustia, incertidumbre y
frustracion, lo que Veeman (1984) describiéo como "choque con la realidad”. No obstante, los
primeros afios de insercion profesional también constituyen una experiencia unica y distintiva

para ellos.

Todo esto nos lleva a la cuestion de la experiecia inicial y como la experimenté el
docente principiante. Ademas, una serie de preguntas, tales como : ;,coOmo empiezo ?, ;cudl es
el método de ensefianza adecuado ?, ;como se puede aumentar la motivacién de los alumnos ?,
¢cudles son las actividades a realizar para facilitar el proceso de adquisicién de nuevas
habilidades de los alumnos ? etc. Estas preguntas generan presion y estrés, ya que el profesor se
siente vigilado por el director de la institucion educativa, el inspector, sus alumnos y sus
colegas. Por lo tanto, esta nueva experiencia afecta significativamente al crecimiento
profesional del docente principiante, incluyendo la construccién de su identidad docente y
posibles crisis de identidad. En consecuencia, se adaptara a la nueva cultura profesional y se

comprometera en un proceso intensivo marcado por cambios significativos a nivel cognitivo.



Introduccion general

Es evidente que estas dificultades pueden ser un obstaculo para la creatividad y el logro
de objetivos del profesor principiante. Esto lo obliga a trabajar con mas esmero y esfuerzo
continuo con el fin de convertirse en un docente eficaz y superar el llamado "choque de la

realidad".

En efecto, la eleccion de este tema debido a nuestra preocupacion e interés personal por
explorar las dificultades que enfrentan los profesores principiantes de espafiol como lengua
extranjera en la educacion secundaria. Ademas, es importante estudiar este tema desde una
perspectiva educativa para mejorar la formacion y el apoyo a estos docentes en sus primeros

afios de carrera.
Desde aqui, la problematica que se impone a nosotros consiste en :

¢Cuales son los principales problemas de los profesores principiantes de espafiol como lengua
extranjera en la ensefianza secundaria que enfrentan en su trabajo diario ?

¢Qué respuestas elaboran ante ante dichas dificultades ?

¢Qué se puede hacer a los principiantes para que puedan superar estas dificultades ?

¢Qué se puede proponer para remediar ciertas dificultades ?
Para poder lograr lo que queremos, propusimos tres hipotesis principales :

- Suponemos que los profesores principiantes de espafiol como lengua extranjera en la
educacion secundaria, no estén plenamente cualificados para iniciar su carrera docente.

- Puede que no haya relacién entre la formacion académica recibida por los docentes
principiantes y la practica docente.

- Es probable que los programas de insercién profesional no sean exitosas.

Es importante destacar que las hipotesis planteadas deben ser verificadas a través de la
investigacion y no se pueden considerar como verdades absolutas. Se requiere una revision
bibliogréafica, recopilacion de datos y analisis de los resultados para comprobar su veracidad y
proponer mejoras para la formacion de los docentes principiantes de espafiol como lengua

extranjera.

En cuanto a la metodologia adoptada en este trabajo, hemos optado por un enfoque
cualitativo que permite el abordaje de objeto de estudio en su contexto natural interpretando los

fendmenos de acuerdo con los significados que les asignan las personas implicadas.
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Este estudio tiene como objetivo estudiar las principales dificultades que encuentra el
profesor principiante de ELE en la educacion secundaria, analizarlas y tratar presentar algunas
soluciones para que pueda adaptarse a nuevas situaciones inesperadas y manejar bien el
choque de la realidad.

Asi, el trabajo se divide en dos capitulos. En el primero trataremos el marco tedrico, que
se abarca la identidad profesional docente, la insercion profesional a la docencia y los

principales problemas de los profesores principiantes.

En el segundo capitulo presentaremos los resultados de la metodologia que hemos

seguido, y, que se basa sobre un cuestionario y unas observaciones en las aulas.
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Capitulo I : Marco teorico de la Identidad, Insercion profesional y
Desafios de los Docentes Principiantes de ELE

Introduccién

La identidad y la insercién profesional son dos conceptos clave en el ambito de la
educacion y tienen una gran relevancia en la formacion y desarrollo de los docentes
principiantes de ELE. La identidad profesional se refiere al conjunto de valores, creencias y
practicas que definen la manera en que un docente se percibe a si mismo en su rol y como se
relaciona con sus estudiantes y colegas. Por otro lado, la insercion profesional se refiere a la

integracion del docente principiante en el entorno laboral y en la comunidad educativa.

Los docentes principiantes de ELE pueden enfrentar diversas dificultades en relacion con
su identidad y su insercion profesional, lo que puede dificultar su desarrollo y su integracion en
la comunidad educativa. Estas dificultades pueden ser de naturaleza personal, social o
institucional, y pueden tener un impacto significativo en la capacidad del docente para

desempefiarse de manera efectiva en su rol.

Varios autores han analizado las dificultades que enfrentan los docentes principiantes de
ELE en relacion con su identidad y su insercion profesional. Asimismo, se han propuesto
diversas estrategias y soluciones para abordar estas dificultades y fomentar el desarrollo

profesional y personal de los docentes principiantes de ELE.
1. Identidad profesional docente

En los Gltimos afios, ha habido un creciente interés en la investigacion educativa por el
tema de la identidad docente. Este tema se refiere a la exploracion de aspectos importantes de
la profesion docente, como la cognicion del profesor, las creencias que tienen los profesores y,
especialmente, los temas asociados con la identidad profesional de los docentes. (Abdenia:
2012)

Desde el punto de vista de Lasky (2005), la identidad profesional docente se refiere a la
forma en que los docentes se definen a si mismos y a los demas en su rol como educadores. La
identidad profesional del docente estd estrechamente ligada a su experiencia y trayectoria

laboral, asi como a sus creencias y valores personales y pedagdgicos.

Es decir, el concepto de identidad docente se entiende como una construccion personal y
colectiva que evoluciona y se desarrolla a lo largo de la carrera docente. La identidad docente

no se considera como algo que se posee, Sin0 como una construccion continua del si mismo
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profesional. En otras palabras, podemos sefialar que la identidad docente puede ser influenciada
por diversos factores, como la sociedad en la que se desenvuelve el docente, la cultura de la
escuela en la que trabaja, las reformas educativas en curso, y las experiencias personales y

profesionales del docente.

En los comienzos en la profesion docente, los profesores principiantes de ELE, viven un
proceso de crisis de identidad, ya que en la medida en que, con la formacidn recibida y desde la
practica docente que ha forjado su propio saber profesional, no puede responder a las nuevas
exigencias y funciones, asi como a los cambios sociales y del alumnado, podemos hablar de

una reconversion profesional (Bolivar: 1999, Bolivar: 2004)

Durante los primeros afios de la carrera docente, los profesores principiantes pueden
enfrentar una crisis de identidad. Esto se debe a que, a pesar de la formacion recibida y la
experiencia adquirida durante la practica docente, pueden sentirse incapaces de satisfacer las
nuevas exigencias y funciones que se les presentan, asi como de adaptarse a los cambios

sociales y culturales en la poblacion estudiantil a la que ensefian.

Entonces, se entiende que esta crisis de identidad puede llevar a una reconversion
profesional, que implica un proceso de cambio y adaptacion en el que el docente debe
replantear su identidad profesional y encontrar nuevas formas de abordar su practica educativa.
Para ello, puede ser necesario actualizar su formacion y conocimientos, explorar nuevas

metodologias de ensefianza y reflexionar sobre su papel como educador.

1.1. Construccion de identidad profesional docente

Segun los autores Bolivar, Fernandez y Molina (2004), las identidades se forman a través
de la socializacidn, en interacciones sociales en las que la imagen de uno mismo se configura a
partir del reconocimiento del otro. Es decir, nadie puede construir su identidad de forma
aislada, sino que esté influida por las percepciones y valoraciones que los demas tienen sobre
esa persona.

Asimismo, la identidad docente no puede construirse al margen del entorno socio-
profesional y la institucion educativa en la que trabaja el docente, ya que éstos también influyen
en la percepcion del docente sobre su papel en la educacion y su relacion con los estudiantes y
otros actores educativos. En otras palabras, la forma en que los profesores se perciben a si

mismos y a su rol en la educacion esta influenciada por la percepcion que tienen de ellos otros
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individuos con los que interacttan, incluyendo alumnos, colegas, padres y la sociedad en
general.

En este contexto, Vaillan (2007) destaca que la identidad profesional docente comienza a
construirse en la formacion inicial del profesor y se desarrolla durante toda su carrera. Esta
identidad no surge automaticamente después de obtener un titulo profesional, sino que requiere
un proceso individual y colectivo complejo y dindmico. Durante este proceso, se forman
representaciones subjetivas acerca de la profesion docente. O sea, la identidad docente es un
proceso continuo de construccion que se extiende a lo largo de toda la carrera docente y se va
moldeando a traves de la formacion, la experiencia y las interacciones sociales y profesionales.

En la misma linea, Gewerc (2011) apunta que la construccion de la identidad comienza
durante la socializacion primaria y se continta en la formacion inicial del docente, a través de
la construccion de habilidades y conocimientos que conforman su identidad como maestro. Es
decir, la identidad docente esta formada por una combinacion de factores personales,
experiencias previas y habilidades adquiridas en la formacion inicial y continua.

Sayago, Chacon y Rojas (2008) sugieren que hace aproximadamente una década, los
docentes lograban presentar una imagen mas clara y estable de si mismos, en comparacion con
las referencias personales y el discurso social que existia en ese momento, y gracias a la
estabilidad que les brindaba el contexto socioeducativo en el que se desempefiaban. En otras
palabras, en esa época los profesores tenian una identidad mas definida y sélida, probablemente
debido a factores como la formacion recibida y la estabilidad laboral en sus puestos de trabajo.

En la actualidad, los sistemas educativos estan realizando profundas modificaciones
como consecuencia de las reformas educativas, lo que afecta directamente al personal docente.
Esto exige que los docentes estén al dia con las nuevas concepciones de ser docente, lo que
lleva a una construccion de la identidad docente en constante transformacion. Esto significa que
los profesores deben adaptarse a los cambios y alejarse de las visiones y proyecciones
tradicionales de la condicién de ser docente para responder a las nuevas exigencias y funciones
que se les presentan en la educaciéon. Segun Barret, Morgan, Johnson y Varghese (2005), esta
construccion dinamica de la identidad docente puede tener efectos significativos tanto en el
desarrollo como en el desempefio de los profesores, ya que influye en su motivacién,
satisfaccion laboral y eficacia en el aula. Por lo tanto, es importante que los docentes estén
dispuestos a adaptarse a los cambios y a seguir actualizandose para mantenerse al dia en su

campo Y lograr una identidad docente sélida y efectiva.
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Los primeros afios de la carrera docente pueden ser muy desafiantes, ya que los
profesores principiantes tienen que lidiar con una variedad de experiencias de aprendizaje.
Deben asumir todas las responsabilidades relacionadas con la ensefianza, segln estudios
realizados por diversos autores como Huberman (1991), Lacey (1977), Lortie (1975), Veenman
(1984) y Vonk (1993). En el mismo contexto, sefiala Day (1999: p 59),

"Los primeros afios de ensefianza son descritos como una lucha en dos sentidos
en la que los profesores intentan crear su propia realidad social para procurar que
su trabajo corresponda con su vision personal de cémo deberia ser, y al mismo
tiempo, se encuentran sujetos a poderosas fuerzas socializadoras de la escuela”.

Ser profesor es un proceso complejo que involucra diferentes dimensiones y esta
influenciado por el contexto en el que se desempefia (Braga: 2001; Calderhead y Shorrok:
1977; Flores: 2001; Hauge: 2000). Durante la transicion de estudiante a profesor principiante,
los profesores se enfrentan a una variedad de experiencias de aprendizaje y tensiones entre sus
creencias e ideas sobre la ensefianza y lo que significa ser un profesor en la practica. La
construccion y reconstruccion de la identidad profesional es un aspecto central en este proceso.
Segun Sachs (2001a), la identidad de un profesor es un proceso culturalmente localizado, que
incluye sentidos, valores e imagenes especificos de lo que significa ser un profesor. Esta
identidad es abierta y cambiante y se adapta a las demandas del contexto socioeducativo en el
que se desempefia el profesor.

De este modo, la fase inicial de un profesor principiante es muy importante para su
desarrollo como docente. Durante este tiempo, es necesario proporcionar apoyo Yy orientacion
para ayudarlo a construir su identidad como docente. Esto significa que es crucial acompanar al
profesor principiante durante su proceso de formacion para asegurarse de que tenga las
herramientas y habilidades necesarias para tener éxito en su carrera.

Es importante destacar que la identidad profesional se construye y reconstruye a lo largo
de toda su carrera, y esta influenciada por diversos factores como su formacién, sus
experiencias, el ambiente de los centros educativos y las relaciones con los docentes. O sea, la
identidad profesional de un docente no es algo fijo, sino que esta en constante evolucién y
reconstruccién a medida que el profesor aprende y crece en su carrera. De modo que, Ling y
Changoh (2011) afirman que la construccion de la identidad profesional es un proceso
individual que comienza antes y durante la formacion para la profesion de docente. Durante
estos periodos, se produce una configuracion y reconfiguracion de la identidad, lo que puede
llevar a una adaptacion o rechazo de la profesion. Esto significa que las experiencias y
aprendizajes que ocurren durante la formacion y los primeros afios de trabajo como profesor
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son cruciales para moldear la identidad profesional del docente y determinar su relacion con la
profesion a largo plazo.

En sintesis, como hemos podido ver, la identidad profesional de los docentes se forma de
manera compleja, a partir de su historia personal, escolar, universitaria y profesional. Esta
identidad es un proceso en constante evolucion que se moldea a lo largo de toda la carrera del
docente, y esté influenciada por una variedad de factores como su formacion, experiencias, el
ambiente de los centros educativos y las relaciones con otros maestros. Y por eso, es necesario
que se preste atencion y acompafiamiento a los docentes en esta etapa para apoyar su formacion

y desarrollo profesional.

1.2.Crisis de identidad docente

Segun Day (2002) la crisis de identidad docente, se refiere a una situacion en la que los
docentes experimentan una pérdida de confianza en su profesion y en su capacidad para realizar
su trabajo de manera efectiva. Esta crisis puede ser causada por una variedad de factores, como
la falta de reconocimiento y valoracion por parte de la sociedad y las instituciones educativas,
junto con la sobrecarga de trabajo y la falta de apoyo, entre ellos. Con otras palabras, la crisis
de identidad docente no tiene una causa Unica, sino que es el resultado de una combinacion de

factores sociales y escolares que afectan a los docentes en su desempefio profesional.

Por otro lado, la reforma educativa se refiere a la dimension contextual del ejercicio
profesional de los docentes, es decir, como las politicas y cambios en el sistema educativo
afectan su préactica docente. Beijaard et al. (2004) argumentan que la crisis de identidad
profesional estd relacionada con los efectos que una reforma educativa puede tener en el

ejercicio profesional de los docentes.

Juan Ignacio y Miguel Angel Santos (2006) sefialan que la crisis de identidad se produce
cuando los docentes se ven obligados a asumir nuevas tareas y roles que van mas alla de las
competencias que adquirieron durante su formacion inicial. Esta situacion genera
incertidumbre, estrés y una sensacion de falta de control sobre su préactica docente, lo que
puede llevar a una pérdida de motivacion y compromiso con la profesidn. Los autores proponen
abordar esta crisis desde una perspectiva de formacion continua y desarrollo profesional, que
permita a los docentes actualizar y ampliar sus competencias y capacidades para enfrentar los

desafios actuales de la educacién
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Segun los autores, la crisis de identidad se produce cuando los docentes se ven obligados
a asumir nuevas tareas y roles que van mas alla de las competencias que adquirieron durante su
formacion inicial. Esta situacion genera incertidumbre, estrés y una sensacién de falta de
control sobre su practica docente, lo que puede llevar a una pérdida de motivacion y
compromiso con la profesién. Los autores proponen abordar esta crisis desde una perspectiva
de formacion continua y desarrollo profesional, que permita a los docentes actualizar y ampliar
sus competencias y capacidades para enfrentar los desafios actuales de la educacion. Es decir,
la crisis de identidad docente surge cuando los docentes deben asumir responsabilidades para

las que no estan preparados, lo que les genera estrés y sensacion de falta de control.

Desde la posicion de Esteve (1996), los profesores principiantes experimentan una crisis
de identidad profesional en su primer afio de trabajo debido a la falta de correspondencia entre
la realidad de la ensefianza y la imagen que tenian de ella durante su formacion inicial. Este
descubrimiento los obliga a modificar su conducta, actitudes y opiniones sobre la ensefianza.
En este sentido, la formacidn inicial de los docentes puede no ser suficiente para prepararlos
adecuadamente para la realidad de la ensefianza, lo que refuerza la necesidad de una formacion
continua y desarrollo profesional a lo largo de su carrera. De esta manera, los docentes pueden
actualizar y ampliar sus competencias y capacidades para enfrentar los desafios actuales de la

educacion y desarrollar su identidad profesional de manera efectiva.

En la misma linea, Dubar (2002) afirma que la crisis de identidad docente se manifiesta a
través de diversos sintomas, los cuales provocan una desmoralizacion y malestar evidente en el
cuerpo docente, afectando seriamente los objetivos de la ensefianza publica. Esta crisis de
identidad tiene un caracter especifico y se debe en gran medida a una formacién que no cumple
con las exigencias de la identidad profesional requerida. Es por esto que muchos profesores
principiantes experimentan momentos de angustia, impotencia e insatisfaccion en este contexto.
Con otras palabras, se puede decir que la crisis de identidad docente, se refiere a una situacion
en la que los profesores se sienten desorientados acerca de su papel y funcion en el sistema
educativo. O sea, muchos profesores, especialmente los principiantes, pueden sentirse

desesperados, desanimados e insatisfechos con su trabajo.

Resulta fundamental, en consecuencia, proporcionar un mayor apoyo a los docentes
prinicipiantes para superar la crisis de identidad y cambiar la forma en que la sociedad percibe

esta profesion. Para lograr esto, es necesario no solo ayudar a los profesores a recuperar su
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confianza en si mismos, sino también mejorar sus condiciones laborales para que puedan
ejercer su trabajo de manera efectiva y satisfactoria. Esto incluye brindar acceso a una
formacion adecuada, recursos y herramientas necesarios para llevar a cabo su labor, y un
ambiente de trabajo saludable y positivo que promueva su bienestar emocional y fisico. Al
mejorar estas condiciones, se puede contribuir a crear un ambiente mas favorable para el
desarrollo de la identidad profesional docente y, por lo tanto, a mejorar la calidad de la

educacion en general.

2.Insercion profesional a la docencia

Durante los primeros afios de su carrera, los docentes experimentan un proceso de
transicion desde el papel de estudiantes al de profesionales de la ensefianza. Este periodo,
conocido como insercion profesional en la ensefianza, se caracteriza por el ajuste y la
adaptacion a las nuevas responsabilidades y exigencias propias del rol docente.

El concepto de insercion que asume Vonk (1996: p 115) un autor holandes con una
década de investigaciones centradas en este ambito:

"la insercidn profesional como el proceso a través del cual los docentes
principiantes pasan de ser estudiantes de la ensefianza a convertirse en
miembros plenos de la comunidad docente. Este proceso implica tanto
aspectos cognitivos como emocionales, y puede ser afectado por una
variedad de factores, incluyendo la formacion previa del docente, su apoyo
institucional y el contexto social y cultural en el que trabaja. La insercién
docente puede ser un proceso desafiante, pero también ofrece la oportunidad
de crecimiento y desarrollo profesional”.

En este contexto, se puede entender que la insercion profesional de los docentes es un
proceso que forma parte del desarrollo continuo de su carrera. Durante esta etapa, los docentes
aprenden habilidades pedagogicas y se adaptan a su nuevo rol, lo que puede ser un reto
emocional y de relacion con su entorno laboral. El éxito en este proceso depende de factores
como la formacion previa, el apoyo de la institucion y el contexto social y cultural en el que
trabajan.

Autores como Veenman (1984) y Marcelo (1993) sefialan que los docentes principiantes
se enfrenten a situaciones inesperadas en su formacion inicial, lo que puede generar problemas
y preocupaciones en esta etapa de insercion profesional en la ensefianza. Para superar estas
situaciones, los docentes principiantes deben utilizar estrategias que les permitan manejar estas

situaciones de manera efectiva.
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2.1.Proceso de insercién profesional

La etapa de insercion profesional se considera crucial en la trayectoria de los docentes
principiantes, ya que durante este periodo deben hacer la transicion de ser estudiantes a
convertirse en profesionales de la ensefianza. Para Huberman, Thompson y Weiland (1998 :
citado por Marcelo Garcia: 2002) destacan que la etapa de insercién profesional es un
momento muy importante en la carrera docente, ya que en ella los docentes principiantes deben
pasar de ser estudiantes a convertirse en profesionales de la educacién. Este periodo se
caracteriza por ser una época de tensiones y aprendizajes intensos en contextos desconocidos,
en la cual deben adquirir conocimientos y habilidades profesionales, ademéas de lograr
mantener un equilibrio personal adecuado. Es una fase de transicion en la que los docentes
experimentan un importante crecimiento personal y profesional.

En este contexto, entendemos que durante la insercion profesional, los profesores
principiantes deben hacer la transicion de la formacion académica a la préactica laboral en la
ensefianza. En esta etapa, suelen experimentar diversas tensiones Yy preocupaciones
relacionadas con la ensefianza, ya que deben adaptarse a un entorno laboral desconocido y
enfrentar situaciones imprevistas. Segun Esteve (1997), estos desafios pueden extenderse
incluso al segundo y tercer afio de trabajo, ya que los docentes aun estan en proceso de
consolidar su identidad profesional y personal. Entonces, es importante brindar apoyo y
formacién continua a los docentes en esta etapa para ayudarles a enfrentar los desafios y
superar las dificultades que puedan surgir.

En la misma linea, Johnston y Ryan (1983: p 137) sefialan que

"los profesores en su primer afio de docencia son extranjeros en un mundo
extrafio, un mundo que les es conocido y desconocido a la vez. Aunque
hayan dedicado miles de horas en las escuelas viendo a profesores e
implicados en los procesos escolares, los profesores principiantes no estan
familiarizados con la situacion especifica en la que empiezan a ensefiar".

Segun este autor, entendemos que cuando los docentes principiantes cambian de
institucion, deben adaptarse a una nueva cultura que les resulta desconocida. Ademas, a
menudo se les asignan las mismas tareas y responsabilidades que a los docentes
experimentados, sin tener en cuenta las dificultades especificas que enfrentan durante este
periodo. Por lo tanto, al comenzar su carrera profesional, los profesores principiantes se
enfrentan a problemas reales, como establecer nuevas relaciones interpersonales, comprender la

cultura escolar y asumir maltiples tareas al mismo tiempo. Por eso, Rayou y Ria (2009)
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argumentan que los profesores principiantes enfrentan dificultades para asumir su nuevo rol y
legitimar su autoridad como docente ante sus alumnos en sus primeras clases.

Otro estudio significativo en esta linea, es el llevado a cabo por Marcelo (1999a), en el
que se destaca que los profesores principiantes deben abordar diversas tareas al ingresar al
campo laboral docente, entre ellas: adquirir conocimientos sobre sus alumnos, comprender el
curriculo escolar y establecer un ambiente propicio para el aprendizaje en el aula. Ademas,
deben desarrollar un repertorio docente que les permita enfrentar los desafios diarios y
sobrevivir en su rol de profesor principiante. En el mismo contexto, Feiman (2001b) destaca
que durante la etapa de insercion profesional, los profesores principiantes se enfrentan a dos
tareas basicas: por un lado, deben impartir clases y cumplir con sus responsabilidades docentes,
y por otro lado, deben aprender a ensefiar de manera efectiva y desarrollar habilidades
pedagdgicas necesarias para el desempefio de su rol. De esta manera, pueden transformar su
practica docente en algo que va mas alld de la teoria aprendida en la formacion inicial,
desarrollando un repertorio de estrategias y técnicas pedagogicas efectivas.

Para algunos autores, entre ellos Tisher (1984), el periodo de insercion profesional no
solo implica una oportunidad para que los docentes principiantes aprendan a ensefiar, sino que
también puede influir en su desarrollo personal. Por lo tanto, la manera en que los docentes
principiantes manejan esta tension puede variar, dependiendo en gran medida del contexto
escolar en el que se encuentran y de sus caracteristicas personales. En otras palabras, como los
profesores principiantes equilibran su papel como educadores y su identidad personal es un
proceso individual y complejo. De este modo, las estrategias que los profesores principiantes
adoptan para enfrentar esta tension son diversas y dependen tanto del contexto escolar como de
sus propias caracteristicas personales.

Cabe sefialar que durante sus primeros afios de insercion profesional, los docentes se
esfuerzan por aprender las normas, valores y conductas que definen la cultura escolar en la que
trabajan. De esta manera, intentan adaptarse al entorno de la escuela y adoptar las conductas de
sus colegas mas experimentados para ser aceptados en el nuevo ambiente. Este proceso de
adaptacion puede ser crucial para el éxito del profesor principiante, ya que le permite integrarse
en la comunidad escolar y establecer relaciones profesionales satisfactorias. Como sefiala
Veenman (1984), los docentes principiantes experimentan un "choque de la realidad" en esta
etapa, ya que deben asumir las mismas responsabilidades que los profesores mas

experimentados. Cornejo (1999) coincide con Veenman en que este periodo puede ser dificil
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para los docentes principiantes, quienes se enfrentan a una realidad que no coincide con las

ideas idealizadas que aprendieron durante su formacion inicial.

La figura que se presenta a continuacion ilustra el trayecto que los docentes recién

graduados enfrentan durante su insercion profesional en la ensefianza. Desde la posicion de

Tardif y Borges (2013) describen esto como una etapa donde deben aprender a ensefiar y

adaptarse al ambiente laboral, y aprender a vivir en él. Es un proceso que puede ser desafiante,

pero también es una oportunidad para adquirir habilidades y conocimientos valiosos que les

permitiran desarrollarse profesionalmente y tener éxito en su carrera docente. Este trayecto

representa una etapa crucial en la vida profesional de un docente, que comienza cuando

ingresan al mundo laboral y se extiende durante los primeros afios de su carrera. La figura

resume visualmente esta etapa clave en la vida profesional de un docente.

Figura: Elaboracion propia a partir de Tardif, 2004; Imbernén, 2007

Docente en formacion inicial ‘

Insercién profesional

Docente
principiante

Formacion inicial

I

Docentes en servicio/ en ejercicio

T Formacién continua/ permanente

Socializacion profesional

la3

Fase de exploracion

anos

Fase de estabilizacion y
consolidacion 3 a 7 afios

v

“umbral o antesala”,

6 meses

Eleccidn provisional; necesita sentirese

aceptado en el circulo profesional,

experimenta diferentes papeles.

Puede ser facil o dificil,

Entusiasmante o decepcionante.

v

“maduracion o crecimiento”,

7 meses en adelante

Mayor confianza en si mismo/a, dominio de
diversos aspectos del trabajo. Menos centrado
en si mismo y en la materia y mas en los
estudiantes.

En la figura también se puede observar la relacion entre la formacién y la socializacién

profesional de los docentes, lo que implica que durante la etapa de insercion profesional, los
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docentes no solo adquieren habilidades técnicas para ensefiar, sino también aprenden a
adaptarse al entorno laboral y a asumir su papel en la organizacién. La socializacion
profesional es el proceso por el cual los nuevos docentes aprenden las normas, valores y
practicas de la organizacion educativa, y como interactuar con sus colegas, estudiantes y padres
de familia de manera efectiva.

En resumen, el proceso de insercion docente es un periodo crucial en la carrera
profesional de un docente, durante el cual se enfrentan a nuevos desafios y demandas en el
ejercicio de su trabajo. Este proceso involucra la construccion y consolidacion de la identidad
profesional del docente, asi como el desarrollo de habilidades y competencias pedagogicas y
didacticas para enfrentar las diversas situaciones que se presentan en el aula.

2.2. Insercion profesional como un continuo

Durante los primeros afos de ensefianza, es fundamental que los docentes principiantes
reciban apoyo y orientacion adecuada para convertirse en expertos adaptativos, capaces de
aprender y desarrollarse continuamente a lo largo de su carrera profesional.

Desde el punto de vista de Totterdell (2002), el periodo de insercion de los docentes se
considera como una parte integral de la formacion continua de los profesores, lo que significa
que la insercién se entiende como un término amplio que abarca diversas estrategias disefiadas
para brindar apoyo y ayuda a los docentes principiantes. En otras palabras, el objetivo de la
insercion es proporcionar a los nuevos docentes una serie de herramientas y recursos que les
permitan desarrollar sus habilidades pedagdgicas, adaptarse a la dinamica del entorno educativo
y continuar aprendiendo y creciendo profesionalmente a lo largo de toda su carrera.

La transicién que se produce entre la formacién inicial y la formacién continua de los
docentes es un periodo critico que requiere del acompafiamiento de profesionales altamente
experimentados, conocidos cominmente como "mentores”. Desde la posicion de Bolam(1995 :
p 614)

"Los mentores son profesores experimentados que se hacen responsables de
ayudar a los profesores principiantes. Esta ayuda se puede dar directa o
indirectamente. Los mentores pueden proporcionar informacién, orientar,
observar clases y dar retroaccién sobre lo que ven y oyen, se pueden implicar
en grupos de discusion, proporcionan relaciones con otros profesores, las
instituciones de formacién y la universidad, y en algunas ocasiones llevan a
cabo la evaluacion de profesores principiantes”.

En este contexto, se entiende que la funcién del mentor es brindar un apoyo emocional y

profesional al docente principiante, y ayudarlo a desarrollar una comprensién mas profunda del
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contexto educativo y de su rol como educador. El papel del mentor es fundamental en la
formacion y desarrollo profesional de los docentes, ya que les permite adquirir una perspectiva
mas amplia y enriquecedora de su trabajo, y les ayuda a establecer una base s6lida para una
carrera exitosa en el ambito educativo.

Est4 claro que existen numerosos programas que proporcionan apoyo sistematico a los
profesores principiantes en su proceso de insercién en la carrera docente (Lawson : 1992;
Luna: 1995; Vonk : 1995; Faiman-Nemser : 1996). Estos programas suelen ser disefiados y
gestionados por instituciones educativas, gobiernos y organizaciones educativas y tienen como
objetivo brindar a los docentes principiantes las herramientas necesarias para enfrentar los
desafios de su trabajo y desarrollar sus habilidades y competencias pedagdgicas. Por lo tanto,
estos diversos programas se consideran como estrategia para evitar la temprana desercion del
sistema escolar de dichos profesores.

En muchas partes del mundo se implementan programas de insercion para profesores
principiantes, y en Argelia se esta llevando a cabo una nueva politica educativa que incluye
programas de formacion para ayudar a los docentes principiantes a desarrollar sus habilidades y
desempefiar su papel en el sistema educativo nacional.

Desde la promulgacion del Decreto Ejecutivo N° 240-12 del 11 de octubre de 2008, con
modificaciones y adiciones posteriores en mayo de 2012, existe un programa obligatorio del
Ministerio de Educacion Nacional para la insercion de profesores principiantes. Este programa
tiene como objetivo proporcionar acompafiamiento y apoyo a los principiantes en su primer afio
de ejercicio profesional docente, para facilitar su transicion a la ensefianza. Segun el articulo 17
del decreto mencionado, el personal docente ingresado mediante concurso durante el periodo
de prueba debe seguir una formacién pedagogica preparatoria, cuya duracion, contenido y
modalidades de organizacion seran determinados por una decisién del Ministerio de Educacion
Nacional.

Es importante destacar que durante su primer afio de ejercicio, el profesor principiante
esta bajo la supervision y evaluacion de diversas personas, como el director de la institucion, el
inspector de la materia y los profesores formadores del instituto de formacidn de ensefiantes,
donde sigue su formacién pedagdgica preparatoria. De esta manera, se le considera un profesor
en practica.

Segun la Decision Ministerial conjunta de 17 de noviembre de 2013, los profesores
principiantes deben realizar una variedad de tareas como parte de un programa de formacion

organizado por el Ministerio de Educacién Nacional. Este programa incluye cursos en
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psicologia y ciencias de la educacion, didactica, evaluacion pedagdgica, plan curricular,
legislacion escolar e informatica, con una duracion total de 255 horas durante todo el afio de
formacion. La participacion en estos cursos de formacion es obligatoria para los profesores
principiantes.

Durante el periodo de formacion, los profesores principiantes tienen la obligacion de
participar en los seminarios de trabajo organizados por el inspector de la materia, donde tienen
la oportunidad de compartir sus experiencias y preocupaciones. Estos seminarios pueden tener
lugar en el instituto de formacion de ensefiantes o en otra institucién educativa. Ademas, el
inspector de la materia debe visitar la institucion donde el profesor principiante esta trabajando
para observar su desempefio y tener discusiones con él, con el objetivo de adaptarse a sus
necesidades especificas.

Después de completar la formacion en el instituto de formacion del profesorado, los
profesores principiantes son evaluados para determinar su éxito. La evaluacion se basa en
varios criterios, incluyendo el promedio de evaluacioén continua, el promedio de formacion
practica, la calificacion de la memoria final y la nota del examen final escrito. Aquellos que
obtienen un promedio general de 10 0 mas sobre 20 se consideran haber pasado exitosamente la
evaluacion. O sea, la evaluacion del programa de formacion para profesores principiantes se
basa en una variedad de factores y se espera que los participantes obtengan una calificacion
minima de 10 para tener éxito en la evaluacion.

En resumen, se puede decir que los profesores principiantes en Argelia cuentan con el
apoyo Y orientacion de varios recursos dentro y fuera del liceo, como el director, el inspector y
los profesores formadores. Por otro lado, para que el programa de insercion sea efectivo, es
necesario conocer las necesidades y caracteristicas individuales del profesor, asi como el
contexto escolar en el que trabaja.

En términos generales, los programas de insercion docente son comunes en diversos
paises y su objetivo principal es ayudar a los nuevos docentes a adaptarse a la practica
educativa mediante el suministro de recursos y apoyo en su primer afio 0 en sus primeros afos
de ensefianza.

Es imprescindible que los programas de formacién inicial y continua, junto con las
politicas educativas, presten atencion al proceso de adaptacion de los docentes principiantes
para garantizar una transicion efectiva y satisfactoria. Asimismo, es fundamental reconocer la

relevancia del acompafiamiento y apoyo brindado por los equipos directivos, mentores y otros
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profesionales del &mbito educativo para que los docentes principiantes se sientan respaldados y

puedan tener éxito en su labor educativa.

3.Dificultades y desafios de docentes principiantes en ELE: causas y estrategias
de solucion

Ensefiar espafiol como lengua extranjera puede ser una tarea desafiante para los
profesores principiantes. La ensefianza de esta lengua implica una serie de habilidades y
destrezas que pueden requerir una preparacion y experiencia especificas.

Muchos autores sefialan que los profesores principiantes se enfrentan a una realidad
laboral desafiante, en la que deben resolver problemas y tomar decisiones en situaciones
imprevistas y desconocidas. Este choque con la realidad laboral puede generar en ellos una
sensacion de inseguridad y estrés, que puede afectar su desempefio y su bienestar emocional.
(Alliaud y Antelo, 2009; Alliaud 2004; Marcelo, 2008 y 2009; Veenman, 1984).

En la misma linea, Segura-Pérez, Vargas-Sierra (2018) mencionan que las dificultades
que enfrentan los profesores principiantes de ELE pueden ser diversas, como la planificacion
de clases, la gestion del aula, la evaluacion del aprendizaje y la motivacion de los estudiantes.
Estas dificultades se deben en parte a la falta de experiencia y la falta de preparacion adecuada
en algunos aspectos de la labor docente. O sea, estos docentes principiantes enfrentan una serie
de dificultades en su practica docente que pueden tener consecuencias negativas tanto para
ellos como para sus discentes. Esto puede afectar su desempefio y su capacidad para ensefiar
eficazmente, y en la calidad de la educacion que reciben los alumnos. Ademas, se pueden tener
un impacto negativo en la insercion laboral y, el desarrollo de la identidad profesional de los
docentes principiantes de ELE.

Sin embargo, para remediar estas dificultades, se proponen estrategias como la formacion
continua, el acompariamiento y la reflexion constante sobre la practica docente. Es importante
fomentar un ambiente de apoyo y colaboracion entre los docentes para mejorar la insercion

laboral y el desarrollo de la identidad profesional docente.

3.1.Principales problemas de los profesores principiantes

Comenzar la carrera docente representa un reto importante para los profesores
principiantes, especialmente para aquellos que se desempefian en la ensefianza del espariol
como lengua extranjera (ELE). Durante esta etapa inicial, estos docentes principiantes suelen

experimentar una serie de obstaculos y dificultades en el desempefio de su labor educativa.
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Segun diversos autores, los docentes principiantes de ELE enfrentan una serie de desafios

y dificultades en su labor docente al inicio de su carrera, entre los que se incluyen:

3.1.1. Dificultades en el &mbito de ensefianza

Rincon y Céceres (2017) sefialan que los profesores principiantes tienen una dificultad
para planificar y disefiar actividades, mantener la atencion y motivacion de los alumnoss, y
evaluar el aprendizaje, para adaptarse a diferentes niveles y necesidades de los alumnos. En el
mismo contexto, Pena (2017) afirma que los docentes principiantes de ELE pueden tener
dificultades para disefiar planes de lecciones efectivos debido a la falta de experiencia y
conocimiento sobre las necesidades y habilidades de los estudiantes. Ademas, la falta de
recursos y apoyo puede dificultar ain mas el disefio de planes de lecciones efectivos. También,
los principiantes pueden enfrentar desafios al desarrollar métodos de evaluacion efectivos y
justos, especialmente si carecen de experiencia previa en la ensefianza de ELE o no estan
familiarizados con los métodos de evaluacion utilizados en esta area. (Friedrich, 2018). Por lo
tanto, se puede decir que los profesores principiantes pueden sentirse inseguros debido a la falta
de confianza en sus habilidades de ensefianza , lo que puede afectar su desempefio en el aula y
su capacidad para conectarse con los alumnos. (Garcia-Carrion y Garcia-Serrano, 2020)

En la misma linea, Wragg (2013) apunta que los docentes principiantes de ELE pueden
carecer de experiencia en el aula, lo que puede hacer que se sientan inseguros y ansiosos a la
hora de ensefiar. La inexperiencia también puede hacer que les resulte dificil adaptarse a las
necesidades individuales de los estudiantes. Esto quiere decir, que la falta de experiencia en la
ensefianza puede ser un gran desafio para los profesores principiantes, ya que no tienen la
misma habilidad para adaptarse a diferentes situaciones que los docentes con mas experiencia.

Como se sabe, el uso de la tecnologia en el aula puede ser un recurso muy valioso para la
ensefianza y el aprendizaje de una lengua extranjera, ya que permite a los discentes acceder a
una amplia variedad de recursos multimedia, mejorar la interaccion con el profesor y otros
alumnos, y practicar habilidades de comunicacion en un entorno auténtico. En este sentido,
Gonzalez (2014) indica que la dificultad de integrar la tecnologia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, puede ser un obstaculo, para crear un ambiente efectivo en la ensefianza. Ademas,
puede haber limitaciones técnicas en términos de acceso a la tecnologia y de disponibilidad de
recursos digitales adecuados.

De otra parte, los docentes principiantes de ELE pueden enfrentar dificultades para

manejar el aula y establecer una relacién efectiva con los alumnos.( Gonzalez y Storch, 2019).
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Esto puede resultar en un ambiente de aprendizaje poco acogedor, lo que puede afectar
negativamente el aprendizaje y la motivacion de los alumnos. Con otras palabras, se puede
decir, si los alumnos no se sienten comodos en el aula y no tienen una buena relacion con su
profesor, es probable que su motivacion y su interés en el aprendizaje disminuyan. Por lo tanto,
es crucial que los docentes principiantes de ELE trabajen en desarrollar habilidades de gestion
de aula y, en establecer una relacion efectiva con sus alumnos.

Segln otros autores, como Pérez y Sanchez (2018) los profesores principiantes pueden
tener dificultades para ensefiar los aspectos culturales de la lengua espafiola, si no tienen un
conocimiento profundo de la cultura y las costumbres del pais. Para estos autores, la cultura es
un componente integral de la ensefianza de una lengua extranjera y, es fundamental para
comprender y comunicarse efectivamente en la lengua meta.

En sintesis, los docentes principiantes de ELE pueden enfrentar diversas dificultades en la
ensefianza de la lengua espafiola, las cuales pueden tener un impacto significativo en su

capacidad para ensefiar y en el aprendizaje de sus alumnos.

3.1.2. Dificultades en el &mbito psicolégico

Desde la perspectiva de Duran y Guerra (2012), el estrés y la ansiedad que experimentan
los docentes principiantes, debido a la sobrecarga de trabajo y la presion por cumplir con las
expectativas pueden tener un impacto negativo en su desempefio. Esto significa que los
docentes pueden tener dificultades para manejar situaciones desafiantes o conflictivas en el
aula, lo que a su vez puede generar sentimientos de frustracion y desmotivacion. (Martinez,
2017). Con otras palabras, el estrés y la ansiedad pueden afectar la capacidad de los docentes
principiantes para ensefiar de manera efectiva y su bienestar emocional.

De acuerdo con Lopez (2015) la falta de autoconfianza y autoeficacia en el aula y, la de
motivacion y entusiasmo por la ensefianza pueden afectar la capacidad de profesores
principiantes para establecer una relacion positiva con los alumnos, el compromiso y la
dedicacion en el aula. Es decir, si los docentes principiantes no se sienten seguros de si mismos
y nNo creen gque puedan tener éxito en su trabajo, o si carecen de motivacion y entusiasmo, es
probable que puedan conectarse con sus alumnos de manera efectiva y brindar una educacion
de calidad.

Otra idea en el mismo contexto, es la de Martinez (2017) los docentes principiantes
pueden tener dificultades para manejar situaciones conflictivas o desafiantes en el aula, lo que

puede afectar negativamente la dindmica del aula y el aprendizaje de los alumnos. O sea,
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cuando los profesores nuevos no saben cdmo manejar situaciones dificiles en el aula, esto
puede llevar a interrupciones y conflictos que pueden afectar el aprendizaje y el ambiente en el
aula.

En sintesis, se puede decir que es esencial que los profesores principiantes mantengan
altos niveles de motivacion y compromiso con su trabajo, y para lograr esto, pueden buscar
apoyo Yy orientacion a través de grupos de discusion y programas de formacion continua, lo que
puede proporcionarles las herramientas y habilidades necesarias para enfrentar los desafios del
aula.

3.1.3. Dificultades en el &mbito institucional

Segun Flores (2016), los docentes principiantes de ELE pueden enfrentar desafios para
comprender las politicas y procedimientos de la institucion educativa donde trabajan. Estos
problemas de comprension pueden afectar su capacidad para desempefiarse de manera efectiva
en su rol como docentes y para cumplir con las expectativas de la institucion educativa. En este
contexto, se puede afirmar que comprender las politicas y procedimientos de la institucion
educativa en la que se trabaja es fundamental para poder desempefiarse eficazmente en el rol de
docente, especialmente para los profesores principiantes.

De acuerdo con Garcia (2018), los profesores principiantes de ELE pueden experimentar
momentos de tension en el inicio de su labor profesional debido a la falta de apoyo
institucional. Esta Ultima, puede dificultar su adaptacion al ambiente laboral y afectar su
motivacion y capacidad para desempefiarse bien en el trabajo. De ello entendimos que los
profesores principiantes que no reciben el apoyo necesario de la institucion educativa en la que
trabajan, pueden sentirse solos y desmotivados, lo que puede afectar negativamente su
capacidad para ensefiar de manera efectiva.

Para otros autores, como Rincon y Caceres (2017) los docentes principiantes de ELE
pueden tener dificultades para cumplir con las expectativas institucionales en cuanto a la
ensefianza y el aprendizaje. Esto puede ser especialmente cierto, si la institucion tiene una
cultura educativa diferente a la que estan acostumbrados. En este contexto, se puede decir que
los profesores principiantes pueden tener dificultades para adaptarse a la cultura educativa de la
institucion, lo que puede afectar su capacidad para cumplir con las expectativas de la misma y
desempefiarse eficazmente en su rol como docentes de ELE.

En resumen, se puede entender que las dificultades que enfrentan los docentes
principiantes de ELE en el &mbito institucional pueden tener un impacto negativo en su

capacidad para desempefiarse de manera efectiva en su rol como docentes y proporcionar una
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educacion de calidad a sus alumnos. Por eso, es importante que estos docentes reciban el apoyo
adecuado de la institucion educativa para ayudarles a superar estas dificultades y asi mejorar su
desempefio y la calidad de su ensefianza.

3.2. Causas Yy estrategias para la solucién de algunas dificultades

Las causas de las dificultades que enfrentan los profesores principiantes pueden ser
diversas y, pueden variar dependiendo del contexto y del area de ensefianza. Segin Valenzuela
(2016), en el caso de la ensefianza de espafiol como lengua extranjera (ELE), una de las
principales causas de dificultades para los docentes principiantes es la falta de experiencia
previa en la ensefianza de este idioma a alumnos de habla no hispana. Esto puede provocar
dificultades para manejar situaciones en el aula o para desarrollar estrategias de ensefianza
efectivas.

Es importante destacar que la falta de experiencia previa en la ensefianza de ELE no es la
Unica causa de dificultades para los profesores principiantes. Varios autores destacan que la
falta de formacion especifica en metodologias de ensefianza y estrategias pedagdgicas puede
dificultar, que los profesores principiantes desarrollen habilidades para ensefiar efectivamente.
(Perez, Sierra'y Sanchez, 2018). Con otras palabras, se entiende que la carencia de preparacion
adecuada en éareas especificas de la labor docente, puede ser una causa importante de las
dificultades de los profesores principiantes de ELE. Esto puede incluir la falta de conocimiento
sobre como planificar clases, gestionar el aula, evaluar el aprendizaje y motivar a los alumnos.

Por otra parte, desde la posicion de Pérez y Sanchez (2018) que la falta de familiaridad
con la cultura y la lengua espafiolas puede ser un factor importante que contribuye a las
dificultades de los profesores principiantes de ELE. O sea, los docentes principiantes que no
poseen de conocimientos sobre la cultura hispana pueden tenet dificultades para la
comprension de los alumnos y la transmision de los aspectos culturales de la lengua espafiola.
Ademas, Valenzuela (2016) destaca que si los profesores principiantes no tienen conocimientos
profundos sobre el area de ensefianza, pueden tener dificultades para responder a preguntas de
sus alumnos o para planificar clases efectivas. En otras palabras, si los principiantes no reciben
una formacién adecuada en los contenidos que ensefian, pueden sentirse inseguros al abordar
los temas en clase o al responder a las dudas de sus alumnos.

A pesar de estas dificultades, existen varias estrategias para remediar algunas de las
dificultades de profesores principiantes de ELE. Valenzuela (2016) sugiere que la formacién

continua y la retroalimentacién constante son elementos fundamentales para ayudar a los
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docentes principiantes de ELE a mejorar sus habilidades de ensefianza. Y por ende, es
importante que los programas de formacion incluyan informacion sobre la cultura y las
costumbres locales, técnicas de ensefianza efectivas, estrategias de evaluacion y gestion del
aula. De esta manera, los profesores principiantes pueden adquirir las habilidades y
conocimientos necesarios para ensefiar de manera efectiva y brindar una educacion de calidad a
sus estudiantes.

Para otro autor, los docentes principiantes de ELE pueden beneficiarse de materiales y
recursos didacticos especificos que les ayuden a planificar sus clases y a abordar las
necesidades de sus alumnos. (Friedrich, 2018). También es importante que estos docentes
reflexionen y se autoevallen para identificar sus fortalezas y debilidades y mejorar su
ensefianza. Para ello, Pérez, Sierra y Sanchez (2018) sugieren que los principiantes puedan
reflexionar sobre su practica mediante la observacion de sus propias clases y evaluandose a si
mismos. Esto les ayudard a ser mas conscientes de su proceso de ensefianza y a mejorar su
practica docente en el aula. Ademas, los autores resaltan que la colaboracion y el trabajo en
equipo son clave para que los docentes principiantes puedan superar las dificultades que
enfrentan. Por lo tanto, es esencial que estos docentes tengan la oportunidad de discutir sus
experiencias y compartir sus ideas y estrategias con otros profesores de espafiol como lengua
extranjera. De esta manera, podran aprender de las experiencias de otros y desarrollar nuevas
habilidades y estrategias para la ensefianza efectiva del espafiol como lengua extranjera.

Por otra parte, Carrién y Serrano (2020) destacan la importancia del apoyo y la
orientacion de un mentor o supervisor experimentado para los docentes principiantes de ELE.
La retroalimentacion, sugerencias y consejos proporcionados por el mentor o supervisor pueden
ser de gran ayuda para mejorar la practica docente del principiante. En este contexto, se
entiende que tener a alguien con mas experiencia y conocimiento en el area, puede ser muy
beneficioso para el docente principiante en su proceso de aprendizaje y mejora continua. ES
decir, el mentor o supervisor puede proporcionar apoyo en la planificacion de clases, la gestion
del aula y la resolucién de problemas especificos en el aula de ELE.

En resumen, es crucial abordar las dificultades que enfrentan los docentes principiantes
de ELE para resolver sus problemas y mejorar la calidad de la educacion y el desempefio de los
docentes. Las estrategias propuestas pueden ayudar a los docentes a superar estas dificultades y

mejorar su practica docente en beneficio de sus alumnos.
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Conclusion

En sintesis, la identidad y la insercion profesional son fundamentales para el éxito de los
docentes principiantes en la enseiianza de ELE. Las dificultades que enfrentan los docentes
principiantes en esta area son numerosas y diversas, abarcando desde el &mbito de la ensefianza
hasta el ambito psicolégico y el &mbito institucional.

Para superar estos desafios, se proponen estrategias como la formacion continua, la
retroalimentacion y el apoyo de mentores y colegas experimentados. Asimismo, se sugiere que
los docentes principiantes deben tener una actitud reflexiva y critica hacia su propia practica
pedagogica, con el objetivo de identificar y abordar sus propias debilidades y areas de mejora.

En resumen, la identidad profesional y la insercién profesional son aspectos cruciales
para el exito de los docentes principiantes de ELE, y las estrategias recomendadas pueden
ayudarles a superar las dificultades y desafios que enfrentan en su practica pedagogica.
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Introduccién

En el siguiente capitulo, presentamos los procedimientos metodol6égicos empleados en
nuestro estudio descriptivo, enmarcado en un enfoque cuantitativo. En este capitulo detallamos
los pasos seguidos para llevar a cabo la investigacion, haciendo hincapié en los instrumentos de
recopilacion de datos utilizados y las técnicas de analisis de los mismos. Todo ello con el
objetivo de presentar la metodologia de investigacién y la interpretacién de los datos
relacionados con los problemas y desafios que enfrentan los profesores principiantes de ELE.

En nuestra investigacion, utilizamos diferentes instrumentos de recopilacién de datos para
obtener informacién precisa y detallada sobre la situacion de los profesores principiantes. Los

instrumentos utilizados incluyen un cuestionario y observaciones en el aula.

En la seccion dedicada a los instrumentos de recopilacion de datos, describimos cada uno
de ellos, incluyendo el cuestionario y las observaciones en el aula. Asimismo, en el apartado de
andlisis e interpretacion de datos, presentamos los métodos utilizados para analizar la
informacion recolectada, tales como el analisis de las preguntas del cuestionario y las
observaciones en el aula. Ademas, explicamos como llevamos a cabo el analisis de los datos y

mostramos los hallazgos mas destacados.

En conclusion, queremos destacar la importancia de este capitulo, ya que muestra codmo
hemos llevado a cabo la investigacion y como hemos analizado e interpretado los datos
obtenidos sobre los desafios de los profesores principiantes de ELE. Los resultados obtenidos
pueden ser muy Utiles para los profesionales de la ensefianza de ELE, ya que les permiten

comprender mejor estos desafios y encontrar formas efectivas de abordarlos.
1.Instrumentos de recogida de datos

En nuestro estudio descriptivo, hemos utilizado diferentes instrumentos de recogida de
datos para obtener informacion valiosa sobre los problemas y desafios que enfrentan los
profesores principiantes de ELE. Entre estos instrumentos, se encuentran el cuestionario y las

observaciones.
1.1.Cuestionario

El cuestionario es un método efectivo de recopilar datos en investigacion, permitiendo

obtener informacion de numerosos participantes en poco tiempo. Para nuestro estudio,
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diseflamos un cuestionario que consta de 09 preguntas para recolectar informacion de 20
profesores principiantes de espafiol como lengua extranjera. Enviamos el cuestionario por
correo electrénico a docentes de diferentes partes del pais, para obtener una muestra variada
que refleje las diversas situaciones en las que los docentes pueden encontrarse al ensefiar

espafol como lengua extranjera.

Las preguntas se enfocan en la formacidn recibida por los profesores antes de comenzar a
ensefiar ELE, sus expectativas al ingresar a este campo, los desafios que enfrentaron en su
primer afio de ensefianza, la planificacion de clases, ensefianza de gramatica y vocabulario, y
cdmo motivar a sus alumnos. También se busca conocer los apoyos que recibieron por parte de

la institucion educativa o colegas para enfrentar estos desafios.

Por lo tanto, se solicita a los participantes seleccionar las opciones que corresponden a su
experiencia y opinion, lo que proporciona recopilar datos importantes para mejorar la

formacion y ensefianza de ELE en el futuro.
1.2.0Observaciones

En la segunda fase de nuestra investigacion, llevamos a cabo observaciones detalladas en
diversas clases de institutos para analizar las interacciones entre profesores y alumnos en el
contexto de la ensefianza de ELE. Durante nuestras visitas, tomamos notas cuidadosas sobre los
hechos observados en las aulas, en relacion con los problemas y desafios que enfrentan los

docentes principiantes en su préactica docente.

En particular, nos enfocamos en las dificultades que enfrentan los profesores para disefiar
y planificar sus clases, ensefiar gramatica y vocabulario, y motivar a los alumnos en el proceso
de aprendizaje. Estas observaciones complementan los resultados obtenidos a través del
cuestionario y nos permiten obtener una vision mas completa y detallada de los desafios que

enfrentan los docentes principiantes.

Al estar presentes en el aula, podemos observar de primera mano la dinamica entre
profesores y alumnos, asi como los obstaculos que pueden surgir durante el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Estas observaciones nos proporcionan informacion esencial sobre las
practicas docentes que funcionan bien y aquellas que necesitan mejoras, lo que nos permite

sugerir estrategias efectivas para abordar estos desafios en nuestro estudio. En difinitiva,
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nuestras observaciones en las aulas enriquecen significativamente nuestra comprension de los

problemas y desafios que enfrentan los profesores principiantes de ELE en su préctica docente.
2.Andlisis e interpretacion de los datos
2.1.Andlisis de las preguntas del cuestionario
item 1 : ;Qué formacion recibiste antes de comenzar a trabajar como profesor de ELE?

De un total de 20 profesores principiantes encuestados sobre la formacion recibida antes
de comenzar a trabajar como profesor de ELE, 02 de ellos contestaron "Muy adecuada”, 09
expresaron "Adecuada”, 08 declararon "Insuficiente” y 1 respondié "Muy insuficiente". Los

porcentajes serian los siguientes:

Formacion recibida antes de comenzar a trabajar como
profesor de ELE

B Muy adecuada MW Adecuada Insuficiente B Muy insuficiente

5% 10%

En cuanto al analisis de los datos, podemos observar que los resultados de la encuesta
indican que la mayoria de los profesores principiantes encuestados consideran que su
formacidn antes de comenzar a trabajar como profesores de ELE fue "adecuada”. EI 55% de los
encuestados informa que recibe una formacién "adecuada” o "muy adecuada”. Solo el 5% de
los profesores considera que su formacion fue "muy insuficiente".

A pesar de que la mayoria de los encuestados consideran que recibieron una formacion
adecuada para ser profesores de ELE, un 40% indica que su formacién fue "insuficiente". Esto
sugiere que todavia hay areas en las que la formacion de los profesores de ELE puede
mejorarse. Es posible que algunos programas de formacion de profesores no estén brindando
suficiente capacitacion en ciertos aspectos de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera,
como la planificacion efectiva de lecciones, la evaluacién del progreso del alumno y la

adaptacion de la ensefianza a las necesidades individuales de cada alumno.
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En consecuencia, es importante que los programas de formacion de profesores continien
trabajando para proporcionar una formacién completa y adecuada que prepare a los docentes
para ensefiar de manera efectiva el espafiol como lengua extranjera. Al mejorar la formacién de
los profesores, podemos asegurar una educacion de calidad para los alumnos de espafiol como

lengua extranjera.

item 2 : ¢En qué medida se cumplieron tus expectativas al comenzar a trabajar como
profesor de ELE?

De un total de 20 profesores principiantes encuestados sobre sus expectativas antes de
comenzar a trabajar como profesor de ELE, 05 de ellos contestaron "Totalmente cumplidas”, 07
expresaron "Parcialmente cumplidas”, y 8 respondieron"No cumplidas”. Por lo tanto, los
porcentajes para cada categoria son:

Expectativas al comenzar a trabajar como profesor de

ELE?

B Totalmente cumplidas W Parcialmente cumplidas No cumplidas m

Este conjunto de datos indica que una gran proporcion de profesores principiantes tienen
expectativas que no se cumplen completamente al comenzar a trabajar como profesor de ELE.
El 40% de los encuestados respondié que sus expectativas no se cumplieron, lo que indica un
problema significativo en la satisfaccion laboral. Por otro lado, el 35% de los encuestados
informd que sus expectativas fueron parcialmente cumplidas, lo que sugiere que puede haber
espacio para mejoras en el lugar de trabajo. Solo el 25% de los encuestados afirm6 que sus
expectativas fueron completamente cumplidas, lo que indica que hay una necesidad de mejorar
la formacion y las oportunidades laborales para los profesores principiantes en el campo de
ELE.

En general, estos resultados pueden ser Utiles para informar las politicas y préacticas

laborales en este campo para mejorar la satisfaccidn y retencion de los profesores principiantes.
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item 3 : ;Qué desafios enfrentaste en tu primer afio como profesor de ELE?

De los 20 profesores principiantes encuestados acerca de los desafios que enfrentaron
durante su primer afio de ensefianza, encontramos que mantener la atencién de los alumnos
durante las clases fue un desafio para 9 de los profesores. Por otro lado, 7 de los encuestados
expresaron tener dificultades para planificar y estructurar las lecciones. Asimismo, 3 de los
profesores mencionaron que tuvieron dificultades para comunicarse efectivamente con sus
alumnos, mientras que solo 1 de los encuestados report6 problemas para establecer y mantener
la disciplina en el aula. Por lo tanto, los porcentajes para cada categoria son:

Desafios del primer afio como profesor de ELE

H Dificultades para mantener la atencién de los alumnos durante las clases
B Problemas para planificar y estructurar las lecciones

Dificultad para comunicar con los alumnos
m Dificultades para establecer y mantener la disciplina en el aula

15% >%

Los datos obtenidos de la encuesta realizada a 20 profesores principiantes de ELE,
muestran que el mayor desafio que enfrentan es mantener la atencion de los alumnos durante
las clases. Esta dificultad fue mencionada por el 45% de los encuestados. Esto puede ser un
problema comin para muchos profesores, especialmente para aquellos que estdn comenzando
en la ensefianza del ELE. Mantener la atencion de los alumnos es fundamental para asegurarse
de que comprendan y retengan el material ensefiado.

Otro desafio importante mencionado por el 35% de los profesores encuestados es la
planificacion y estructuracion de las lecciones. Esto puede ser un problema especialmente para
aquellos que no tienen experiencia previa en la ensefianza del ELE y pueden requerir
capacitacion adicional en la planificacion de lecciones efectivas y la creacion de materiales de
ensefianza adecuados para los alumnos.

La dificultad para comunicarse efectivamente con los alumnos fue mencionada por el
15% de los profesores encuestados. Esto puede deberse a barreras linguisticas 0 a una falta de

experiencia en la comunicacion efectiva con los alumnos.
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Por Gltimo, algunos profesores principiantes de ELE 5% experimentan dificultades para
establecer y mantener la disciplina en el aula. Esto podria deberse a la falta de experiencia y
conocimiento en la gestion del aula, lo que hace dificil establecer y hacer cumplir las normas en
un ambiente de ensefianza de ELE.

item 4 : ;Cuales son tus principales dificultades al disefiar y planificar tus clases de ELE?

Dificultades al disefiar y planificar clases de ELE

M Falta de tiempo
B Falta de recursos didacticos

Dificultad para crear actividades motivadoras e interesantes

De los 20 profesores principiantes de ELE encuestados, se encontré que la mayoria de
ellos (50%) experimentan dificultades relacionadas con la gestion del tiempo para disefiar y
planificar sus clases. Por otro lado, el 30% de los encuestados reportaron la falta de recursos
didacticos como su principal desafio al planificar sus clases. ElI 20% de los profesores
manifestaron tener dificultades para crear actividades interesantes y motivadoras para sus
alumnos, lo que puede afectar la calidad del aprendizaje.

La muestra de profesores encuestados representa una oportunidad para comprender las
dificultades mas comunes que enfrentan los profesores principiantes de ELE en su trabajo
diario.

En cuanto a la falta de tiempo, es evidente que la mayoria de los profesores experimentan
dificultades para disefiar y planificar sus clases debido a la carga de trabajo. Este resultado
sugiere que es necesario ofrecer herramientas y recursos que ayuden a los profesores a
administrar su tiempo y a organizar su trabajo para optimizar su tiempo.

La falta de recursos didacticos también es un desafio comin para los docentes
principiantes. Este hallazgo indica que existe una necesidad clara de mejorar la disponibilidad
de recursos didacticos y herramientas que los profesores puedan utilizar en sus clases.

De los resultados obtenidos de los profesores, se puede deducir que, la dificultad para

crear actividades motivadoras e interesantes para los alumnos apunta a la necesidad de mejorar
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la formacion de los docentes en cuanto a la planificacién de actividades pedagdgicas y la
seleccién de recursos didacticos que permitan un aprendizaje méas atractivo y efectivo para los

alumnos.

item 5: ;Cuales son las principales dificultades que has experimentado al ensefiar
gramatica y vocabulario en el aula de ELE?

Dificultades al ensefiar gramatica y vocabulario
M Falta de conocimiento suficiente sobre la gramatica y el vocabulario del espafiol

m Dificultades para encontrar actividades y ejercicios adecuados para ensefiar gramatica

y vocabulario
Dificultades para hacer que los alumnos comprendan y apliquen la gramatica y el

vocabulario en la comunicacién oral y escrita
M Otras dificultades especificas

5%

25%

Los datos indican que hay varios desafios para los profesores principiantes de ELE al
ensefiar gramatica y vocabulario. La mayoria de los docentes (el 40%) informo que la principal
dificultad es hacer que los alumnos comprendan y apliquen la gramatica y el vocabulario en
situaciones reales de comunicacion. Ademas, algunos profesores (el 30%) informaron que la
falta de conocimiento suficiente sobre la gramatica y el vocabulario del espafiol es una
dificultad importante, mientras que otros (el 25%) dijeron que encontrar actividades y
ejercicios adecuados para ensefiar gramatica y vocabulario es un desafio. Es importante
destacar que cada profesor puede tener sus propias dificultades Unicas (el 5% informo otras
dificultades especificas).

De los resultados obtenidos, se entiende que es importante que los profesores adquieran
una formacion adecuada y estén en constante actualizacion, mejoren sus habilidades para
seleccionar y disefiar actividades adecuadas y busquen apoyo Yy recursos de sus colegas, con el

objetivo de supera restos desafios.
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item 6: ¢Qué estrategias utilizas para motivar a tus alumnos en el aprendizaje del

espafnol como lengua extranjera?

De un total de 20 profesores principiantes encuestados sobre las estrategias que utilizan
para motivar a sus alumnos en el aprendizaje del espafiol como lengua extranjera, 07 de ellos
contestaron " Utilizando materiales auténticos y relevantes para los alumnos"”, 02 expresaron
"Creando actividades que sean divertidas y emocionantes”, 07 declararon "Utilizando
tecnologia y multimedia en las clases " y 04 respondieron "Proporcionando feedback y refuerzo
positivo". El porcentaje para cada estrategia de motivacion seria el siguiente:

Estrategias para motivar a los alumnos

B Utilizando materiales auténticos y relevantes para los alumnos
B Creando actividades que sean divertidas y emocionantes
Utilizando tecnologia y multimedia en las clases

B Proporcionando feedback y refuerzo positivo

Segun los datos proporcionados, la estrategia mas utilizada por los profesores
principiantes encuestados para motivar a sus alumnos en el aprendizaje del espafiol como
lengua extranjera es utilizando materiales autenticos y relevantes para los alumnos, seguida de
la utilizacion de tecnologia y multimedia en las clases. Ambas estrategias fueron mencionadas
por el 35% de los encuestados.

A partir de estos datos recogidos en este item, se entiende que es fundamental que los
profesores utilicen una variedad de estrategias para adaptarse a las necesidades individuales de

sus alumnos y fomentar su interés en el espafiol como lengua extranjera.
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item 7 : ¢Qué enfoque has tomado para lidiar con situaciones dificiles de disciplina en el
aula de ELE?

Enfoques para lidiar con situaciones dificiles de disciplina en el
aula de ELE

W Enfoque preventivo B Enfoque reactivo

Enfoque de colaboraciéon m Enfoque individualizado

5%

20%

De los 20 profesores principiantes de ELE encuestados sobre como han lidiado con
situaciones dificiles de disciplina en el aula, el 45% (9 profesores) indico que han establecido
reglas y consecuencias claras desde el primer dia de clase. EI 30% (6 profesores) sefialé que
han abordado el comportamiento problematico de manera disciplinaria cuando ocurre. El 20%
(4 profesores) afirm6 que han trabajado con otros profesores y la administracion de la
institucion educativa para resolver problemas de disciplina. Ademas, el 5% (1 profesor)
declaran que han abordado la causa subyacente del comportamiento y trabajar con el alumno
para mejorar.

Los resultados de la encuesta muestran que la mayoria de los profesores principiantes de
ELE encuestados han adoptado estrategias para lidiar con situaciones dificiles de disciplina en
el aula. El 45% de los docentes opto por establecer y aplicar reglas claras y consistentes desde
el primer dia de clase, lo que indica que consideran que la prevencion es clave para evitar
problemas de disciplina. Ademas, el 30% de los profesores indica que utiliza la disciplina para
abordar comportamientos problematicos, sugiriendo que este enfoque puede ser una estrategia
comun para manejar problemas de disciplina en el aula de ELE.

Por otro lado, el 20% de los docentes ha trabajado en estrecha colaboracion con otros
colegas y la administracion de la escuela para abordar los problemas de disciplina. Esto refleja
la importancia de la colaboracién en la solucién de problemas de disciplina en el aula.

En sintesis, consideramos que es alentador ver que todos los profesores han utilizado al
menos una estrategia para manejar situaciones dificiles de disciplina, lo cual indica que estan

comprometidos con abordar efectivamente este tema en el aula de ELE.
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item 8 : ;Como te has enfrentado a los desafios que has experimentado en el aula de
ELE?

De los 20 profesores principiantes de ELE encuestados sobre como han enfrentado los
desafios en el aula, 11 profesores indicaron que han buscado apoyo de otros profesores, 06
profesores han leido material pedagdgico y 03 profesores han experimentado con diferentes

enfoques y técnicas pedagdgicas. Los porcentajes serian los siguientes:

Estrategias para superar los desafios en aula de ELE

B Buscando apoyo de otros profesores
B Leyendo material pedagdgico

Experimentando con diferentes enfoques y técnicas pedagdgicas

Los datos recopilados indican que la mayoria de los profesores principiantes de ELE
(55%) han buscado apoyo de otros profesores para enfrentar los desafios en el aula. Esto
sugiere que los docentes reconocen la importancia de colaborar con sus colegas para mejorar su
ensefianza y encontrar soluciones a los problemas que enfrentan en el aula. Ademas, el 30% de
los profesores prefieren leer material pedagdgico para mejorar su formacion y ampliar sus
conocimientos, mientras que solo el 15% experimenta con diferentes enfoques y técnicas
pedagdgicas.

En conclusion, los datos sugieren que los profesores principiantes de ELE estan
comprometidos con su formacion y desarrollo profesional, y estan dispuestos a buscar apoyo y

soluciones para mejorar su ensefianza y enfrentar los desafios que se presentan en el aula.

item 9 : ;Qué apoyos has recibido por parte de la institucion educativa o de tus colegas
para enfrentar los desafios en tu trabajo como profesor de ELE?

De los 20 profesores principiantes de ELE encuestados sobre los apoyos que han recibido
de la institucién educativa o sus colegas para enfrentar desafios en su trabajo, todos han elegido

las tres primeras opciones:
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a- Mentoring por parte de un profesor experimentado
b- Participacion en un programa de induccién

c- Asistencia a reuniones Y talleres de formacion continua

Apoyos recibidos por parte de la institucion educativa
120

100

80

60

40

20

Mentoring por parte de Participacion enun  Asistencia a reuniones
un profesor programa de induccién vy talleres de formacion
experimentado continua

Como vemos, los 20 profesores principiantes de ELE encuestados han recibido apoyo de
tres tipos principales para enfrentar los desafios en su trabajo, lo que se refleja en un 100% de
eleccion en cada opcion. En primer lugar, el mentoring por parte de un profesor experimentado
ha sido altamente valorado y utilizado. En segundo lugar, el 100% ha participado en un
programa de induccion, lo que sugiere la inversion de la institucion educativa en la formacion y
apoyo de los nuevos docentes. En tercer lugar, el 100% ha asistido a reuniones Y talleres de
formacidn continua, lo que demuestra el compromiso de estos profesores en la mejora continua

y actualizacién en su préactica docente.

En resumen, los datos muestran que los profesores principiantes de ELE estan recibiendo
un apoyo valioso de la institucion y sus colegas, y estdn comprometidos en su desarrollo
profesional. El mentoring, los programas de induccion y la formacién continua son esenciales

para mejorar la practica docente y enfrentar los desafios en el aula.
2.2.Andlisis de las observaciones en las aulas

Durante nuestras visitas a diferentes institutos, nos enfocamos en observar a profesores

principiantes de ELE para entender mejor los desafios especificos que enfrentan en su labor
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docente. De esta manera, hemos podido identificar dificultades en la planificacién de clases,

ensefianza de gramatica y vocabulario, y motivacion de los alumnos.

Con el objetivo de obtener una vision mas completa de los desafios que los profesores
principiantes de ELE enfrentan en sus primeros afios de trabajo, nos enfocamos en esta
poblacién. A través de la observacion de clases y el cuestionario, analizamos los desafios que
experimentan en su ensefianza de ELE. En definitiva, nuestro objetivo es entender mejor la
situacion de los profesores principiantes de ELE para contribuir a mejorar la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje en el aula de ELE.

a-Clase 1

Cuando entramos en clase de espafiol como lengua extranjera, hemos observado que el
profesor parece un poco nervioso. Desde el inicio, tenemos la sensacion de que el docente no
estd muy seguro de como empezar la clase o de como manejar las actividades. En algunos
momentos, parece que estd improvisando y que no tiene una planificacion clara para la sesion.
Ademas, hemos notado que él tiene dificultades para explicar algunas reglas gramaticales
complejas, lo que lleva a algunos alumnos a sentirse confundidos y frustrados. A pesar de que
algunos de ellos levantan la mano para pedir aclaraciones, el profesor no siempre puede

responder a sus preguntas de manera clara y precisa.

También hemos advertido que el profesor tiene dificultades para mantener la atencion de
sus alumnos durante toda la sesion. A pesar de que el profesor utiliza algunas estrategias
didacticas, como la proyeccion de videos educativos, los alumnos parecen aburrirse y

desconectarse de la clase a medida que avanza el tiempo.

En general, aunque el profesor principiante muestra entusiasmo y dedicacion, sus
dificultades en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera son evidentes. Su falta de
planificacion y su dificultad para explicar conceptos complejos son algunos de los factores que
afectan negativamente el aprendizaje de sus alumnos. Seria recomendable que el profesor
recibiera mas capacitacion y apoyo para poder mejorar su desempefio como docente de espafiol

como lengua extranjera.
b-Clase 2

En la segunda sesion observada con el mismo profesor y alumnos de otro nivel, hemos

notado que el profesor tiene dificultades para mantener el ritmo de la clase, lo que se refleja en
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una sensacion de estrés en los alumnos. Aunque el profesor intenta ensefiar gramatica y
vocabulario, los alumnos parecen tener dificultades para comprender y aplicar estos conceptos,
lo que provoca que algunos de ellos se sientan excluidos y poco involucrados en la leccién. En
general, se observa una necesidad de mejora en la metodologia de ensefianza y en la capacidad

del profesor para manejar las diferencias individuales de sus alumnos.

Es posible que el profesor necesite revisar su enfoque pedagdgico y considerar la
posibilidad de utilizar diferentes técnicas y estrategias para llegar a todos los alumnos.
Asimismo, podria ser beneficioso establecer pausas y momentos de reflexion para que los

alumnos puedan procesar la informacion recibida y hacer preguntas en caso de ser necesario.

También se podria considerar la posibilidad de incluir actividades maés interactivas y
dinamicas que involucren a los alumnos en la leccion, como juegos o debates. Esto podria
ayudar a mantener la atencion y el interés de los alumnos en la materia, mientras les brinda la

oportunidad de aplicar los conceptos aprendidos.
c-Clase 3

Al analizar la situacion de otra clase de una profesora, hemos observado que hay varios
problemas que pueden estar afectando el aprendizaje de los alumnos. Uno de los problemas
principales parece ser la falta de una planificacion adecuada para la clase. Es posible que la
profesora no esté preparando adecuadamente su leccidn, lo que conduce a una ensefianza

desorganizada e incoherente.

Otro problema que hemos notado durante toda la clase, es la falta de motivacion en los
alumnos. Es probable que la forma en que la profesora imparte la materia no sea lo
suficientemente interesante o atractiva para los alumnos. Esto puede deberse a la falta de
variedad en las actividades y la falta de enfoque en las necesidades y preferencias de sus

alumnos.

Para abordar estos problemas, es fundamental que la profesora comience por planificar su
clase con mas cuidado. Esto incluye la identificacién de objetivos de aprendizaje claros y la
seleccion de actividades y materiales apropiados para alcanzar esos objetivos. Ademas, es
primordial que ella sea creativa en la forma en que presenta la materia y busque maneras de

involucrar y motivar a los alumnos.
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En resumen, es imprescindible que la profesora identifique los problemas que estan
afectando su capacidad para impartir una ensefianza efectiva y tome medidas para abordarlos.
Al hacerlo, es més probable que los alumnos se sientan motivados y comprometidos con la

materia y tengan éxito en su aprendizaje.
d-Clase 4

Durante la segunda sesion de observacién con la misma profesora y alumnos de otro
nivel, hemos notado que la profesora ha tenido dificultades para abarcar todo el contenido
programado para la leccién. Esto podria indicar que se requiere un enfoque mas organizado y

estructurado en la planificacion de la leccion.

Por otro lado, hemos observado errores comunes en la comprension de los conceptos
gramaticales por parte de unos alumnos, lo que puede estar afectando su capacidad para
aplicarlos correctamente. Es vital que la profesora utilice diferentes estrategias de ensefianza
para abordar esta situacion, como ejemplos practicos, ejercicios de gramatica y actividades
interactivas, para ayudar a los alumnos a comprender y aplicar los conceptos de manera

efectiva.

Para solucionar estos problemas, la profesora necesita una planificacion estructurada y
efectiva para las lecciones, estableciendo objetivos claros y adaptando la ensefianza para
hacerla mas interesante y atractiva a través de la inclusion de diferentes estrategias de

ensefianza, enfocandose en las necesidades individuales de los alumnos.

En conclusion, para mejorar la situacion en la clase, la profesora debe planificar
adecuadamente las lecciones y usar diferentes estrategias de ensefianza para atender las
necesidades de los alumnos. Esto puede ayudar a minimizar las interrupciones en el aula,
aumentar la comprension de los conceptos y lograr una ensefianza mas efectiva en general. Con
compromiso, puede transformar la experiencia de aprendizaje de los alumnos y alcanzar el

éxito en su carrera docente.
e-Clase 5

En la dltima clase a la que asistimos con otra profesora, observamos que tiene
dificultades en la comunicacion con sus alumnos. Su actitud distante y poco amistosa genera un
ambiente de tension y estrés en el aula, lo que limita la participacion activa de los estudiantes

en la clase.
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Por lo tanto, es imprescindible que la profesora tome medidas para mejorar su
comunicacion y relacion con los alumnos. Debe utilizar un lenguaje méas sencillo y claro,
adaptado al nivel de los alumnos, y fomentar un clima de confianza y respeto en el aula.
También puede propiciar espacios de participacion y dialogo en los que los alumnos se sientan
escuchados y valorados. Con estos cambios, se mejora significativamente la calidad de la

ensefianza y el rendimiento de los estudiantes en el aula.

En sintesis, los docentes principiantes en la ensefianza de espafiol como lengua extranjera
pueden enfrentar diversos retos y obstaculos durante sus primeros afios de trabajo, como la
planificacion y disefio adecuados de las clases, la efectiva ensefianza de gramaética y
vocabulario, y la motivacion de los alumnos. Resulta crucial que los profesores tomen en
cuenta estas observaciones y ajusten su enfoque y técnica de ensefianza con el fin de mejorar su

relacion con los alumnos y el proceso de aprendizaje en el aula.
Conclusion

En el Capitulo Il de la investigacion, hemos utilizado una metodologia mixta, que incluye
un cuestionario y observaciones en el aula para identificar los problemas y desafios que
enfrentan los profesores principiantes de espafiol como lengua extranjera. Los resultados
obtenidos revelan que los problemas mas comunes que enfrentan estos docentes incluyen la
ensefianza de gramatica y vocabulario de manera efectiva, la planificacion de la leccion y la

adaptacion a las necesidades individuales de los alumnos.

El analisis del cuestionario demuestra que los profesores principiantes tienen dificultades
para ensefiar gramatica y vocabulario de manera efectiva, lo que se refleja en los errores
comunes cometidos por los alumnos. Ademas, los docentes tienen problemas para planificar las
lecciones y mantener el ritmo de la clase. Los resultados también indican que algunos alumnos

se sienten excluidos y desconectados de la clase.

Las observaciones en el aula confirman los resultados del cuestionario y muestran que
algunos alumnos parecen aburridos y desconectados durante la clase. Ademas, se observa que

algunos de ellos se distraen facilmente y que la estructura de la leccion es insuficiente.

En conclusién, la metodologia utilizada en este estudio permite identificar los desafios
que enfrentan los profesores principiantes de ELE. Los resultados obtenidos destacan la

necesidad de mejorar la ensefianza de gramatica y vocabulario, planificar mejor las lecciones y
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adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes. Este estudio proporciona una base
solida para futuras investigaciones y recomendaciones précticas para mejorar la calidad de la

ensefianza del espafiol como lengua extranjera.
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Conclusion general

El presente trabajo de fin de master ha explorado las complejas dificultades y desafios
que enfrentan los profesores principiantes de espafiol como lengua extranjera en la ensefianza
secundaria. Uno de los desafios mas destacados es la falta de experiencia y la desconexion
entre la formacién universitaria y la vida profesional, lo que puede provocar un choque con la
realidad al comenzar la carrera docente. Este factor, junto con preguntas y presiones acerca de
cdmo iniciar, qué método de ensefianza emplear, cémo aumentar la motivacién de los alumnos
y qué actividades realizar, puede afectar la creatividad y la capacidad de logro de objetivos de
los profesores principiantes.

Nosotros hemos abordado estas dificultades mediante el uso de un marco teorico que
abarca la identidad profesional docente, el proceso de insercion profesional y las principales
causas Yy estrategias de solucion para las dificultades de estos docentes. Nuestra meta ha sido
proporcionar herramientas Gtiles y estrategias practicas para mejorar el desempefio de los
profesores principiantes, ayudandolos a superar el choque de la realidad y convertirse en
docentes eficaces. En resumen, nosotros hemos profundizado en los desafios que enfrentan los
profesores principiantes de espafiol como lengua extranjera en la ensefianza secundaria y hemos

ofrecido soluciones para mejorar su desempefio en el aula.

En el segundo capitulo, hemos presentado la metodologia de investigacion que hemos
empleado, enfatizando la importancia de los instrumentos de recopilacion de datos y el analisis
e interpretacion de los mismos. Para ello, hemos utilizado un cuestionario y observaciones en
las aulas. Como investigadores, hemos recopilado informacidn sobre las dificultades y desafios

que enfrentan los profesores principiantes de ELE en la ensefianza secundaria.

En resumen, este trabajo ha profundizado en la situacion de los profesores principiantes
de ELE en la ensefianza secundaria y ha ofrecido informacion relevante para abordar sus
dificultades y desafios. Los resultados obtenidos pueden ser de utilidad para disefiar programas
de formacidn especificos y apoyarlos en su proceso de insercion profesional, contribuyendo asi
a la mejora de la calidad de la ensefianza de ELE en este nivel educativo. Ademas, este trabajo
puede servir como punto de partida para futuras investigaciones y el desarrollo de programas de

formacidn especificos para estos docentes.
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Recomendaciones

Unas recomendaciones para los profesores principiantes de espafiol como lengu
extranjera en la ensefianza secundaria:

1-Participar en programas de formacién y tutorias para adquirir habilidades especificas y
reducir la distancia entre la formacion universitaria y la vida profesional.

2-Establecer objetivos claros y realistas tanto para el desarrollo profesional como para el
progreso de los alumnos.

3-Fomentar la creatividad en el aula mediante la experimentacién con diferentes métodos
de ensefianza, actividades y recursos para mantener el interés de los alumnos.

4-Buscar apoyo Yy colaboracion con colegas para compartir experiencias, ideas y recibir
retroalimentacion til para el desarrollo profesional.

5-Reflexionar sobre la practica docente para identificar lo que funciona bien y lo que se
puede mejorar, y ajustar enfoques en consecuencia.

6-Utilizar materiales y recursos didacticos adecuados y actualizados que se ajusten a las
necesidades y niveles de los alumnos.

7-Promover un ambiente de aula positivo y de apoyo donde los estudiantes se sientan
coémodos para participar y aprender, incluso cometiendo errores.

8-Continuar con la investigacion y el aprendizaje para mantenerse actualizado en nuevas

metodologias, enfoques y recursos en la ensefianza de espafiol como lengua extranjera.
Siguiendo estas recomendaciones, los profesores principiantes podran enfrentar los desafios de

manera efectiva y desarrollarse como educadores competentes y exitosos en la ensefianza

secundaria.
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Anexos

Anexo n°l :
Cuestionario para 20 profesores principiantes de ELE
Estimado/a docente principiante de ELE,

Nos dirigimos a usted con el fin de recopilar informacion valiosa sobre su experiencia en la
ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera (ELE). Mediante este cuestionario, buscamos
comprender sus desafios en el aula, identificar necesidades de apoyo y formacion, y mejorar la
comprension de las particularidades de los docentes principiantes de ELE.

Sus respuestas seran confidenciales, anonimas y utilizadas unicamente con fines académicos e
investigativos.

Su participacion es de gran importancia para desarrollar estrategias y programas de apoyo mas
efectivos, beneficiando asi a la comunidad docente en general.

Agradecemos sinceramente su tiempo y colaboracion en la completitud del cuestionario, el cual
contribuira al avance de la ensefianza del ELE.

Atentamente,

Soum Abdelhadi

Cuesionario :

Marca con una cruz las opciones seleccionadas.

1.;Qué formacion recibiste antes de comenzar a trabajar como profesor de ELE?

a- Muy adecuada
b- Adecuada

c- Insuficiente

d- Muy insuficiente

2.¢En qué medida se cumplieron tus expectativas al comenzar a trabajar como profesor de
ELE?

a- Totalmente cumplidas
b- Parcialmente cumplidas
c- No cumplidas
3.¢Qué desafios enfrentaste en tu primer afio como profesor de ELE?

a
b
c

Dificultades para mantener la atencion de los alumnos durante las clases
Problemas para planificar y estructurar las lecciones

Dificultad para comunicar con los alumnos.

Dificultades para establecer y mantener la disciplina en el aula

o
1
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4.:Cudles son tus principales dificultades al disefiar y planificar tus clases de ELE?

a- Falta de tiempo

b- Falta de recursos didacticos

c- Dificultad para crear actividades motivadoras e interesantes
5.¢Cudles son las principales dificultades que has experimentado al ensefiar gramatica y
vocabulario en el aula de ELE?

a- Falta de conocimiento suficiente sobre la gramatica y el vocabulario del espafiol
b- Dificultades para encontrar actividades y ejercicios adecuados para ensefiar gramatica y
vocabulario
c- Dificultades para hacer que los alumnos comprendan y apliquen la gramatica y el
vocabulario en la comunicacion oral y escrita
d- Otras dificultades (especificar)
6.¢Que estrategias utilizas para motivar a tus alumnos en el aprendizaje del espafiol como
lengua extranjera?

a- Utilizando materiales auténticos y relevantes para los alumnos
b- Creando actividades que sean divertidas y emocionantes

c- Utilizando tecnologia y multimedia en las clases

d- Proporcionando feedback y refuerzo positivo

7.¢,Qué enfoque has tomado para lidiar con situaciones dificiles de disciplina en el aula de
ELE?

a- Enfoque preventivo

b- Enfoque reactivo

c- Enfoque de colaboracion
d- Enfoque individualizado

8.¢Como te has enfrentado a los desafios que has experimentado en el aula de ELE?

a- Buscando apoyo de otros profesores

b- Leyendo material pedagogico

c- Experimentando con diferentes enfoques y técnicas pedagdgicas
9.¢Qué apoyos has recibido por parte de la institucion educativa o de tus colegas para enfrentar
los desafios en tu trabajo como profesor de ELE?

a- Mentoring por parte de un profesor experimentado
b- Participacion en un programa de induccion
c- Asistencia a reuniones y talleres de formacion continua

Nota : Elaboracion propia del cuestionario.
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