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Résumé

La bibliotheque publique est une institution culturelle et scientifiqueen service de la société car elle
fournit de diverses ressources humaines accompagnées par les meilleurs services afin de développer
ces ressources et les renforcer pour la richesse de la bibliotheque cette derniéreconsidérée comme
pilier de progrés.

Notre travail consistera a explorer I'impact de la satisfaction au travail dans la bibliotheque public a
travers une étude sur terrain la bibliothéque de Mostaganem.

Dans le premier chapitre on tient a voir de divers aspects méthodologiques du sujet. Alors que dans
le deuxieme chapitre nous nous sommes adressés a la bibliotheque en Algérie pour voir un peu sa
définition, sesroles, et ses objectifs et se rappeler de son contexte historique a partir de la période
ottomanejusqu’a la période coloniale, sans oublier de nous approcher a ses branches et ses centres
principaux et bien slr son cadre réglementaire.

Dans le troisiemechapitre, nous avons parlé du concept de la satisfaction au travail, son histoire et les
facteurs qui I'influencent, aussi on a essayé d’expliquer la satisfaction du travail par le biais d’un
ensemble de théories et a partir de plusieurs groupes de programme qui le renforcent on ajoutant
les raisons pour lesquels on s’intéresse a la satisfaction au travail.

Enfin dans le dernier chapitre on a traité et analysé notre sujet dans la bibliotheque principale
publique de Mostaganem par le moyen de voir la situation réelle du travailleur et monter les
changements et les effets sur son comportement au cours de son travail.

Mots-clés

La satisfaction au travail, les travailleurs, la bibliothéque publique




