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 )'ورة و$داري  ا�	!� � ا����م ح���� �� ��� ا������ ا������ت �� ا����� ا��
	ر  إن     

�)*
�� ا�:���ت �� و�897 �567 أن إ3 آ1'ت �� ا�0/ ا�.�	ب ��*, �+�� و� � =�>; ا�0/ ا�	!

 �� ���Dة وG'اEF ح*	ل  إ��Dد أC�	�B �� ، $دار�5 ا�:���ت ���ل �� ا�?.'ي  ا��
	ر  ��ى

�HIJK '5	
 ا�0/ ا��*	��7�� ا�S	رة QRO وز�5دة ، �D�Oة ���3ت �� MN وا�'�L $داري  ا���� 7

T1ح� �� 'Uا��.'�5 ا��'ن  أوا �� ��� �D���ت �� ا�V�.WXY ت���	�	Z<��وا �SD7\]' ا��� 

'1JX ,*�� رة	S�و�� ا M7ز'Vأ QRO B]�^_/ ا�?.'ي  ا���و$داري  وا� ��	�V �� `a8b دارةc�N 

���� QRO =���� ا�0/ $دارة de<�$ ، M7�fو[�� ا�:���	�	Z<��ا ���g'�ا �� ���D �[*�O  ل	9�D 

�� �Lور /a�\Z7 Qhإ �iوde<�إ �j)K k��� و�	د 3 حgا�6 ��'ا	إدار�5 وح ����\Z7و l�7 أ��م 

 $داري  ا����

      �mn�5'o��اnدارة$nإنnnء�(رqNn�*r.sو�n�V� Kوn�Ht6]وn����]nإدارةnء/uvn�wn�)g

nوn/a���7n��On�x Nn�fارد	�ny\�=وn�Hzأداءاn��7رnإدارةn�xDأn�mوn،n�Hz���Un��n�D��ا�8� 


'8�n��5��'ةn�56X'�nd{|n،nو���n��Zولnا�	اZG}نnوnnا�	ا�ZGتNn�7'يnت�N�8ا��nا���ت'�.  

     �=nأنnB�Dn3nدارة$n�]'oOnإنn;<��اnQROn�Nn،��g~�n��*��Xnال	ح�n��nح�لnيJNnd��

'��8�n��Oوn��O����Yny�n��Xأn��.n�HIذ�,nB�Dnأن6�n�j.=nءاj7n��n	n�5ا�~�8Cتnوا��

��W]nT8��nي�n��('On�،n��7'�n/u���Cnار'gو n�Oأny���7n����n�����nح��W]n��]ٕا

��ان��7qN.nن�n��nت�D�9��اnأنnل	ا��nBا�	ا�n��nM]إn،دة����n���nyا�8���Cتnا���	���7

n,�ذn��n6ودة�nر���o�اnت�Cوا���رn�ZZا��nd{Dا���n��ny^�sDnأنnB�Dnا��يny���Nءاn��nا���

nب	*
����N )n	اردnا����n،�5'.�. (... 

     ��X أن ��	ن ا���6ن � ]�jن وا��� �sD 3و �)oD ��[� �iأد d{1J7 QRO داري  ا���� ��'�5ت$ 

T97 ��K' ا���� ر��ا�8 �� �w ن�j� ه ، ز��ن وأي�f اتd{�r��داري  ا���� ���ل �� ا$ 
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T('V �[8 ] QRO  ا��ول �����ا� �)6ا�� وأ�� �H�*O �[��)
 ا�:���ت أE�97 �xV ح7 `0

�H�	�.� �h���و�� B8X ��1 �H�	�K �H�3وو �H��\]� ، ا�f �� y��C M9� ا��را�f �Cه �� 7	)

k� N	� de<�$ �H�]'oO �[و[��nو ا�(*�Z� �D\�م �ا��و� 7(_/ أC(�ب QRO ا�	g	ف إQ�8= Qh ح

�� إدارة��U ب'gأ Qhإ �Gا	أن ذ�, ا� y\�� ]� $دار�5 ا�:���ت���9D �Gا	ه �� ا��f دارة$ 

�� إدارة N	� ]� ا�	ا�G إQh أd�X 7��'ب أن إQ�8= Qh ا�0/*9� �j.W7 �� ت��V ���ا�� �R9ا� 

Q�8=و M���:� ��  . ا�9*�� ح����M7 و7*(

�h���اn/u��F'�اnا�8~الn��n�Cا��راn����jKإnرة	*Nny7nع	)	ا�nا�fn�Cرا��nو: 

��	 
��
 +*(�' $�)' &# �%� ا$#، ا! ��� ا����� ا����� ر���� ا���ا�� ���و�� �

 وا!�	�)�؟ ا!�%�� )�ر 1دا ا���8�ت �
6 ى  &34 ا���2)� 1دارة .� ذج

�� ا�'u��F/ ا��8Wؤل  97*�� و�f �<�5ا��jKc �Cا��را Qhر�5 =�8ؤ3ت إ	رج �9�Z7 �H�� �8ؤ3ت= 

��O'V �j.W� �� �[O	��� �j�ا ���j�ا� ����jKc �Cح0` ا��را �<�D �[*�*97  �*97 �� �X 

���Xو `uv���D اف�fوأ �Cا��را ¡F��Z�ا�'اد وا ��	�ا� �H��إ EVو �� �RD : 

1 -nnnدارةc�Nnد	oا��n؟��n�Z�g'�اnوn�5'o��اnدارة$nوn��  ا�]���تnا���	�

2-nn؟'Fا�^6اn��n�Z�g'�اnوn�5'o��اnدارة$nE�)
��n��]�jإ�nك�Zfn�f  

3-n؟n��*9ا�nدارات$n�Z�gرnE�)
7n��n��*9ا�nت�O��^وا�n��*Uا��اnوزارةnد	[�n�mn��  

4-n�� در�� ��f�8� دارة$ � ؟ ا�^6اF' �� ا���*���D $دارة oO'[� �� �إ�>deو[

 :ا�(�= >�;:�ت

  :ا������ ا� ')��ت ny7و)� أ�fاE��97 �[V و ا�
'وح� $r� �^���� ����jK'ض و

� �� C��N*	ب ��­i ¬o.�طc nدارة ا��و�� n��\Z� ���O �Hª.s7ا�]���تnا���	�

 .ا� �'6Xي 
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� n�� �Oم �'EV إدارة ��Hف �O J.sDم ��Z	ي  ®:¬ ا�]���تnا���	�

� �Z�g'��5 $دارة و ا'o��ا �m ام�­�Cا ���	�	Z<7 ت��	ا��* �U�8ت داC~� ��ا��و  

 ا���*��¯� $دارة �O وCY��Zrء

�  yfت أ�)*
�� �Z�g'�ب �� 7>�� ا�
��Cا �xVاد أ'V�   ت و)�و��°'.W�و�97¯� ا 

  .ا�9*�� ا�^���Oت �� ا�'���g ا���� ت �97د ا�0/ ا��	ا[}ن

 :ا�(�=@أ��اف

��� [��*]� ��fاف �� ��*� �97�E إQh ا�(�f k9ا U ل �� Q�8i وV �RD: 

��� � ]	م �O ا�(k9 ��9و�� �[*�nE�gد   �� .ا���)' ا�	Tg �� ا���	�

� �Cم درا�\Z�ا �i	]���ا �j� �jK �� ل�jKت أ��� .ا���	��� ا�]

� Nإnاز'���fأ E�)
7 �Z�g'�ت �� ا�O��^و ا�9*�� ا� ��XJ��ا QRO �fدود'� QRO ����ا �� 

kدة ح�	ا�^ Tg	�ا � *j��ا�^]� و ا. 


�ع ا�:���ت �	دة و 897}ن �� ا�'�Z�g دور  QRO ا���'ف ��N ت�O��^ا�9*�� ا�. 

�Aا��را@BC��:  

n��� �]���Oا QROn�ZWCدراn�� �O	��� �� ±²�Zا�0/ ا� `uv���7 �� ���)G ع	)	ا� �S�: 

� ±³Zا� � �	ا� �R�*9��6 ا��ي اX'¯ QRO l�	�ا E�g��و ا �R�o ��ة ا'f�\� ع أو	(	� 

�� د] ���*O ���g��o�+� ¡F	لQROn ��9د '́
N ��O	(	� ل �� ذ�, و U و ا�8'د 

l97*�� و و� yfأ l ���تnا���	���nوn�H�]'oOوnn ا��n'��Zا�:��� و ا����ر́[*�

n�Z�g'�ا. 

� ��X �]���O³± اZا� �µ $دارةnا�]���تnا���	����H� n �'ت ا�0/ ا�9
�ت �­�*l �� ا���ر́

�� �o �ا nول� 
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 ه 
 

� �V�(c�N Qhإ �Z��­�Cا �Cدراn±³Z� ��ط ¶��8 ا��ي ا�����CqN k9)�ا /a*��ا QRO 

�gا	ا� �iا���ا �� ��nl5'Knي��Cnن{On�¯�*N �o �ا k��S�ا . 

 


:
�+ �Aا��را:  

��G$ /aر ���*E [\'ي  أو�]� oV	ل  1 ث إQh ا��را�ZN QRO �� E)C y7 y�8�7 �Cءا f� أ� 

 ���ل ا��� yfJN ��n'��Z��E* ا� o	ل  وi�1� ا�­�* � �*� �y�f �97¯�ا ¯yx ا��را�C ���ل

�Z�g'�اnوnn�]'o��أ�� ا �o �ا k��S�ول  ا�Z�V �Cح��� درا �O وn�]'o��اn�gوا �Z�g'�ا �� 

�¯�*N l5'Knي��Cnن{O 
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��!:  


	 ���ة ���ت     ��

���ت ��� ا������	 ا� 	����ا
�رخ�0/��01-88:�(�)'ل�ا�%�$�ن�ر! � .�


�ت�ا������	��3�$�41988��12������67�4����8(�ا�%�$�ن�ا�
 ا�%@�ع <=ن �ص; ا�:يا

�ص�دي!B ا�:ي  �C هE=�

	 <�ا�@	 ���
�ص�دC	 ا������	 ا!B، و Hا��

=E ا�6I ا����	 ا� 


��	 K/ و Etablissement public ا������	 ا���J	 <�ا�@	� 	LC�4ء حد PQ�R��>��ع�S
��=�T�ا� 

	
��
�ص�دC	  ا������	 ا!B /0 ا ����م:V  ا�%�$�ن )W ت�Jا��� 	ا������: �Vر�X�W�> �Y�Z[أ 


�=E �`��	 و ا���م ��%�$�ن  )�_�	 ��^�[	a> د��تZbا 	ا������.  

cا�^ص�ص أن إ 	6 ا�%�$�$�Iد �4ءت ا��f  01-88:ر!  ا�%�$�ن;���
�� � gh@ص� 	J، ا���	ا������ 

;> ��%> ;���
� gh@ص� 	
��

�	 <���j	 �i%�<; ا������	 اkا���Etablissement public:   

l�:�  ول�^a^� /0 ا:V ;ن ا��ص=L�X
 :�m=ن ا

� R�X
 ا������	 ا����Jت qدارة 	n  :o��pول  ا

� R�X
  ا������	 ا����Jت إدارات �
�=E: ا�3k�L ا
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  ��34���دارة�ا	�
��ت�ا	����
�� :ا012/��ول 

 ا	�
��ت�ا	����
��إدارة :89ة:   ا��5672ول 

 �`�ن  وذ�l أز�	، <s$u ا��%��ء t�f و��Vn s�Y	 r��> ا������	���@�ر  ا���J	 ���ة ���_�

	
��
�ص�ت _�H $@�ق ��n /0 أول  0/ <دأت ا������	 ا!�� y�W	z^� t�f Hا��
 ا����	 ا

 ��X]�%� ��8( s و��حد )�ص $��م�!�$�3k و�4د ذ�W l~{ و���| ا
�^�[	، ا�}Zص�	 qدار[	


�ت��
  1ا��%��دC	 ا������	 ا


�ت ��ددت و�P����Sk ا�دو�	 دور  �@�ر  �ع و��(��
 ��_�ع ���� و_�� .أ��P �در4	 و����Cت ا

  2ا�%�$�3k و$���s ا��%��دي ا
���م �P�Bم

�%�%� ا�q ،��Xداري  ا�%�$�3k ا�^��م ��ن <����; و �� �J�� �J�S� R��> دأت> ���� Hا��� 

	����W )�8�C �����$ 3k�$�%ا� H�X@� دWص، ا�%�$�ن  �( !�ا�Zbو�دأ ا T=��� دCض 4د��C s
�$ 

���; ا�q 6Iدار[	 ا����	 ا
�ا�H <=ن� �PQ 	
��
 ا�%�$�3k $����� ا���� وا�:ي qدار[	 ا������	 ا

/0 sW�8( �������; ا�6I (EPA) وا
�ا�H ا���م، ا�%�$�ن  �%�اWد � �PQ 	
��
      ا�ص^��W	 ا������	 ا

(SPIC) �ا	������ 	�W�^ا�ص 	ر[���   ا�Zbص وا�%�$�ن  ا���م ��%�$�ن  ����4 ا�Zb_�	 وا�

3k�$�%ا��افE�WB�ه ان:PQ 	Jا�� �(��دةCد�bا�ت�Jا���	ع <دأ ا������� E=�Sا��ا�%�ار 	���
 ا��^�زع 

��ر[��>�	�
k22ا�����B�C�D1921��ة��

 ��jب او�ا�i�S	�ا����ر[	"  ���5Iا�G�6H"0/�!�8	�ا


	 ����م دا); 4دCدة ��J	 ا�%�8ة ��ف �( E�WBاف ��:ا ،3إ��[%����
��E ا������	، ا�� 

                                                           

 1
  84ص ، 1979 ا
����، ا
��� دار ا
��ھ�ة، ، ا�داري ا
	��ون ���دئ ، ا
���وي م��� �����ن  
2
  ����#�ت د*�ان ا
()ا'�، ا
�ا���، ا
�&�� %�%�$، #�ب م��� د !� �� ،ا�دار�� ا
�ؤ���ت �� ����رات م���، أ&��
 ا
(�م���، ا

2006  
3

&�د ا
()ا'�، ا
�0,�، ا
()ء ا.و
-، ا
�&�� ،ا�داري ا
	��ون 
&�د، ,�%�    ،�12�
2004 
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�ص�دو E��Bا�i	 �n`�ر ا$�Saر أن ��i ا������	، �����
	 ا��%��دي ا
���م n /0و�{ ا����ة!B 

s4�
�ص�دC	 ا����	 ا
�ا�H �( ا�bدCدة n$�اع ���ر   /0��V  ا!B، }�4$| إ� lت ذ���� Hا��
 ا

 و������/ ا����u ، ����	 إ��Xع إ�{ ��a$ �P���b	 ا�%�	 ��ح�	 ا�دو�	 �د); <�r وأ)=Eا ا
�^�	، ا����	

��
�دأ �Skqء أو ا����u  و��دة ا����	 ا
�Sو�Wت ���ر  $��a	 ا���م ا�%@�ع ر!�	�ا�X
�!X; �( ا

	
 ��� E�WBاف 0/ ا���6��k ا�دو�	 ���� ر��%��� t	 ��W	 أ]�Zص uSkت و������/ .ا�دو�	 ���

 ��bن Yدد 0/ 1943 !��ز /0���MONPEURT !�ار 0/ ا���V t:ا و���  ا������	ا����Jت� <ص�	

، ��^�
�ت �����VE �  ا
�Sع أن �ع ا���� /Kو�	����W 	��`� :��^a> ط�Sk 3%��� :�� !�ارات و�

;`S� c��Wأ 	1إدار[    


�ت �c ;`S ��^�	 $%�<�ت �uن �VWC 1943 /0ن�BOUGUEN 2 و0/�!�ار���� 	����W ع� �Pأ� 

 م�S� /0 ;�W H��� �Wرك

��i Hأ�� gh@ص� �ت�Jا���	ا������ }~W t�f ص�Z[n 	]�^�
 ��Sو�Wت �د�C ا�6I ا����	، ا

	��W c ا����� ��� 	�Y H��
 و  Houillères de Bassin  :ذ�l��V� �L� }~Wل وأ�8; ا���م، ا

Charbonnages de France )ا��!�د� ��u��|%W�ن��$�`
 و���
	 ،)ا�Zbم ا
��دن �( ا
`�ن  ا

R�Xط ا��Sا�^�@3، وا�� 	
��
��ن إذا وا��������	، ا
^���	 وا ����Sk 	 hص��� 	ا���� '� 

���د أن ��C( ا���Sط V:ا ��ن وإن ا���م، ا
��f�@> Hع ��� ���Eف
� )� t�f ع��^
 l�:� }~W ا


�ت W( )�ر¢/ $��م أ��س��
��م( $�
�� ا������	 ا� ���[£ أzXY و�:�l 2) ا2�B�b ا	

 �E�WB t�Xاف ر�q tداري  ا�%�8ء ¥ن ��4ع ¤=k�� ��� Eع، c و ��4ع ¤=E ا������	ا����Jت�

                                                           
1

��6، ���ر 5�د*4،  �رج  ��

&�2ن، ا
�0,�، ا
()ء ، ا.و
- ا
�&�� ا
���8، م72�ر !� �� ا�داري، ا
	��ون د �9�:�
 ا
(�م��� ا


��را��ت �12�
�ز*;، =
  2001 وا
2
  ; ��
  449 ص ,�69، ا



��ي��دارة�ا	�
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��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�   
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	 <ص�	 ا
��%�	 �Z[nص��
 ا����]£ إ��ر �Z[n /0ص V:ه �د); c و�:�l ا������	، ا

�Vو E=¤ عk�� s$¥ HX@^C }~W t�f ص�Z[n 	6 ا����Iا� c �Cد� Hا��� 	��W1   


�ت أ$�اع �C�X( د�ع و!د��

�ؤل  إ�{ ا��%��ء �( E=Liا ا�%�$�$�	، أ$��¦�P وا)�'ف ا������	 اaا� 

��W ن إذا�� E=X�� 	
��
�; �( )�و[� أzXY ا$s أم ���^	، !�$�$�	 ����	 ��¨�C 6ال c ا������	، ا 


� ��3 .��دد ��¨©k�� £^ص� �ت�Jا���	ن إ�{ ا������=W�$ 6ª���أ:  

 ا�%�8ء�qداري  وا)�ص�ص qداري  ا�%�$�ن  ¥ح`�م و��8ع qدار[	 ا������	ا����Jت�  �

ء�ا�Zbص�و!�8 ا�%�$�ن  ¥ح`�م ��W	 W�%iدة ��8ع وا����ر[	 ا�ص^��W	 ا������	ا����Jت� �

 i��
 .ا���دC	 ا

 ا�@���	 V:ه و�H�@C �P«�W  8 !�$�$�	 ����	 _�( وا����ر[	 ا�ص^��W	 ا������	ا����Jت� و�د); 

��ز¬ع ��W	، ��ا�H �د�C ا�6I ا
�Sو�Wت ا����	 ا
�Sو�Wت Entreprises publiques ، �4$| إ�{i 

 ا
�ا�Regie Renaut  H ��_�ع أzXY و!د ا�دو�	، ����ت �( ����c E ا�l�� 6I وا������ء ا
�ء

�� �S�iوع ا����	eر 


�، 0/ ا���%�د <��j	 ا
�_��Wت �( ا����	 <�
�Sو�Wت و�P¦!'W ا������	ا����Jت�k��  V��0/ و 

��دث �� W~{ �3�8 ا��Sa¬��ت أن ��%�ده
�%�	 وحدات �( �
 درا�	 دون  ذاك أو B�  V:ا �

	����
��8ن� C�^W	 أو �>  

 

 

                                                           
1
�، را?< م� �  ��
�#�ت د*�ان ا@���2ر*�، ا�داري، ا
	��ون ا&��
 445 ص ،1994 ،ا
(�م��� ا

  



��ي��دارة�ا	�
��ت�ا	����
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�B:�f	ا�5672ا  :�
 ���gم��دارة�ا	�
��ت�ا	����

c 4د�C /0 ا�^ص�ص 	��¬�Saا� 	ا��[��bا 	Jا����[£��� 	ا������ )
��
�±^�ء) ا������		�ا��> �� 

  88 :ر! � ا�%�$�ن  �( 04 ا
�دة �( 01 ا��%�ة s��W $ص�

" T=��� 	
��
�ص�دC	 ا������	 ا!B /0 ا ����م:V  ا�%�$�ن )W ت�Jا��� 	ا������ �P¦ص�> 


�=E و�`��	 ا���م ��%�$�ن  )�_�	 ��^�[	 أ]�Zصa> د��تZbا 	ا������ ". 


	 ��دCد ��C( ����ر[( و_ع ا
�Sع أن $'ح³ ا
�دة ��:ه <���%�ا�^���
 ا���J	 ( ا������	 ا

  :)'����� �( )ا������	

��L; :��~/ ����ر �C /0 ع��� ا����	� ا
�^�[	 <��}Zص�	 ا�

/ ����ر � �́_��: ;L��C /0 E=�

ص@gh ا
�Sع وا�����ل ا������	 اZbد��ت � 

	j���> 	�
kا��� E��� )W H��
 ا���م 
ص@�i gh%�<; ا������	 اZbد��ت Service public ا

s�����> دي�
 1 ا���Sط أي ا

 :ا	jkl9 ا�2
�ر  1-

�����;L��C /0 ع��� 	��^

�u	 ��Lر  و������/ ا����	، ا
�^�[	 <��}Zص�	 ا���bز أو ا� T=��� <=ن ا�

 $ص ا��bا��ي  ا��Sa¬ع 4�C /0د c اb %�%	 0/ ا�Zbص، ا�%�$�ن  وأ]�Zص ا���م ا�%�$�ن  أ]�Zص

                                                           

1
�ر #�م� �Mم� أداء ���7 ال���م� ر �ل إ�Jاف !�I وا,=�Hم ��ط�اد *��4 م�1وع" �E,6 ا
��م ا
��BC *��ف  N�)6 م; ل�#�OM م�H2ل 

�,�,�5 Pم��" 

�م �C أ�0Q ل=�4�7Nم� BCال��م ال�� �H,أ: 

 1979 ال����، ال��� دار ال��ھ�ة، ا@داري، ال��,�ن م&�دئ ال���وي، م��� �����ن -
��� ا
�را�ق �ظر�� (ا
دو
� وظ��� �طور J��، م��� ���د -
 ���ھ� وم� 59 ص 1984 ال(�م���، ال��&�#�ت د*�ان ال()ا'�،) �ا
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��Xر]	 �Z[nص " :ا
د3k ا�%�$�ن  �( 49 ا
�دة �^ص ا����	 ا
�^�]	 �Z[nص و¬�=ن �Cن �WمWB 

K/ :  

 .ا��XدC	 ا��Cc	، ا�دو�	، �


�ت ���
 .qداري  ا�@�fع ذات ا������	 ا

��ت ��Sا� 	د$�
 .وا����ر[	 ا


� ا�����bت ���
 توا

 .�!£ا� �

;� 	W���� )� ص�Z[أ��ال أو أ ���^�C  ا�%�$�ن 	ص�Z[ 	�$�$�!   

�
��£S )� ه:V دة�
��Xر]	 �Z[nص أورد ا
�Sع أن اWB }~W ;�¶� ;�L�� ودون  اb ص�، c ا�

T=��� ص <=ن�Z[ص ا���م ا�%�$�ن  أ�Z[ص ا�%�$�ن  وأ�Zbا.  

cإ s$ا�^� أ�%����	 ا�%�$�$�	 ��^ص�ص <���
�� ا
k� أ���� ���L; ا����	 ا
�^�]	 �Z[nص أن :·

/0 : 

���L	 q!����	 ا
�^�]	 �Z[nص /أ
 )ا��Cc	� ا��XدC	q )،!����	� ا�W���bت ا�دو�	، :0/ ا

���L	 ا
صh �	 ا
�^�]	 �Z[nص  /ب

	 0/ أ���� ا��
 ا�:ي ��n وq �Vدار[	 ا������	 ا

�X��¤ �� ص^� s��W ا�^ص�ص 	����n l��
�ت ���
 1ا

  : �(�ا�%�$�ن�ر! � 02 ����دة ��P��� �%X وا����ر[	، ا�ص^��W	 ا������	 �����
�ت <���
X	 أ��

88-01 �E�� !�$�ن  �( 800 ا
�دة إ�{ <����4ع أ$s إc ا���م، ��%�$�ن  )�_�� Z[ �]�^�� ���Wص� ��

                                                           

1
 ال�T�Nت ھVه !=�=; و ا@دارة، #�- ال��&�� ل���ا#� ا@دار*� ال���م�� ال�T�Nت !OS; 01-88:رقم القانون من 43 المادة تنص حيث "  
�2�W م�H2وال����9 ال��ل� ال B&�م� ا@دارة #�- ال� Xل � � ." و!��9ھ� ���ھ� ���=�$ل�� م�!&�� �M%� �5#�ة !
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� ����P) ا�
�<H ا
د$�	 �4qاءات !�$�ن  �( 07 ا
�دة �%�<����( qدار[	 و  ا
د$�	 �4qاءات�� 

��ذ �Cى  �:ا �4qا��	 ا�^�ح�	 �() إدار[	 أي(  ����W	 أ]�Zص�n : ح���ا أن " <�:V c ;`S� 


X	 ¤��ض W^ص����> �P«ن ��� إ�=XC ط%� �Pص أ�Z[ 3���W ص ر���Z[ 3���W )� ص، $�ع�( 

��Xري  ]ZصWا s� عf�� T=�� 1 "ا���م ��%�$�ن  )�_ع  

2- jp�q�2ر�ا�
  : ا�2

��دCد c 3��C وحده ا��S~/ ا
���ر إن� 	J�4د ا������$��ا�	د ا������Cص �( ا��د�Z[n 

	]�^�
 أن W~{  01- 88: �(�ا�%�$�ن�ر! ��04ا
�دة $ص� V^� �( ا
صh �	 و q!����	 ا����	 ا

 !�^� و��i ا������	 اZbد��ت �
�=E ا������	�K/ ا���J	 ��%�%��� إ�{ �
¼{ ا�6I وا�C�j	 ا��دف

 �Skط �; أي ا
�دي، <�����s ا���م ا
���V E=X�� )W H ا������	 اZbد�	 �ص@gh ��ن ��<%�

 �W 2م $�ع ذات <��4	 ا����ء <%صد ��@	���W	 ����Xه

��=T ا���م ا
���Sk Hط إذنC )W ط�Sص ا���Zbا s$u> دفP¦
� H�%�� 	ا�����	 hص
 ا
^��	�او�ا

/�����=T ��� و���C )W ط�Sص ا���Zb6 اIا� si��� 	 hص
��%�H اY�Zb	 ا� zا��� . 

��E و ا���م ا
��a� H^�ول  ا�6I ا����ر[£ ��4ع E�� /0ز ا����	 ا
^��	 ���ة إن�� �^iص�ا ر^Wو �����أ 

)� s$��  3أر


�ؤل  �E=L ا����ة وV:هaا� }~W س أي��أ E���� 	��^
 إذ ا���م �����H ا
�=Tة ا��^��Y �( ا����	 ا

 أم ����W	 ��ا�E=(n Hة V:ه ��$� ��اء ا������	، ا�����Sت ��4ع ���  ا����	 ا
^��	 أن $�د

                                                           

1
��م ا
�ر�ق �����ح، أم�P م���  
 ال(�م���، ال��&�#�ت د*�ان ال()ا'�، إدر*W، . م�Zي ر��ل #�� �P ر��ل !� �� ا
"زا ر، �� ا

2005 
2
 André DE LAUBADERE, op.cit, p 868 

 
3
  2005 ،ال(�م��� ال��&�#�ت د*�ان ال()ا'�، ا.ول، ال()ء ال�0ل0�، ال�&�� ،ا�داري ا
	��ون #�ا��ي، #��ر  
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،c ��i أن 	��^
 ا��S~/ ا
���ر[( <=ن <���bع و و�P��W��4 ا�دو�	 W~{ ح��ا ��
� ا������	 ا

/ �́_�
�· وا��
k ع أن�S
��E اWا 	Jب ا������أ�	ا������ E=�
a� Hا��
 ا
���م و�V ا����	 ا


�ن  ��E=X ح
| �}Zص �Wم ����XW )W Hرة �67 ا������	 �����
	 ا����Eا�/ ا��%��دي	 jrدو 

.L. DUGUIT 

 ا��bا��، 0/ وا��Cc	 ا��XدC	 q!����	 ا�W���bت 0/ ���L; ا�6I ا������	 �Z[nص �4$| ���{ إذن


	 ��ن q!����	 ا�'��]�i	 s��W ����� ا�:ي n��س ��^��ن ا����ن��
 Z{iص ا������	 ا

3���W م�%C ط�S�> صص��� E��  1ا�'���i[	�ا
��%�	 nداة ��

��Xر إنWا 	Jأداة ا����	ا������ 	]�i��'ا� 	�%��
 !د�^�ه ا�:ي ا����[£ _�) �د�����C ;( ا

	
��Xر�V ا������	 �����W�> 	��^� 	��W �P½S�� 	ط  ¾دارة ا�دو��Sk صص�� <�¥���ب �

  .ا�'���iي 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
  19 0ص ,�69، ال�� ; ل&�د، ,�%�  
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��/	�f	ا�5672ا :�Hد��uvw��

z{�|zن�ا	�
��ت�ا	����
��و�اVxy2��ا	�����u	ا  

�)��C T=���
	�ا������	�<= ا���

	) ا������	 ا���J	(ن�ا��
�ص�دC	 ا������	 وا!B )� دةW 

 :$�ا¿/


� ا	17
�� ح
/ �~  :أو{C�C��	ا: 

	Jا��� /K�	ص ا������Z[ )� ص�Z[أ�� ا���م، ا�%�$�ن  أ 	
��
�ص�دC	 ا������	 ا!B 67� 

	i�� 	]8ع ���ر� 1ا�Zbص ا�%�$�ن  أ]�Zص �( و����E ا����ري  ��%�$�ن  �

�
C��: ~� /
1
�� ح� Vد�s أي ا���م ا
��f�� Hع ����Sk s ا������	����رس ا���J	  :ا	��9ط 

H�%�� 	��^

	 ا���z و��� ا����	 ا��
 �ع s>�S� ����Sk ر¤  وا����ر[	 ا�ص^��W	 ا������	 ��

	
��
�ص�دC	 ا������	 ا!B cإ �Pأ� £���� ،�PÀW  د��� <`�نV gÁرu�C ن <=ن=X$��bا /´���4B 

;L��
�ص�دي اZbد�	، �%دC  0/ ا!Bو ;L��

	 �Skط <�^�� ا
��/، ا���ازن  ��%�H 0/ ا��
 ا

�ص�دC	 ا������	!B ط�Sk  ا��دف ���ري s^� H�%��  iاEا�� /��
  .ا���z ��¨6 ا�:ي ا

�f	��: ~� /
��م ح� :ا	��B:�C ا	

	Jا��� 	8ع ا���������$� إن و حI© ا���م ��%�$�ن  � 	
��
 وا����ر[	 ا�ص^��W	 ا������	 ا


	 أ�� ا�E=j، �ع �P��!'W 0/ ا�Zbص و��%�$�ن  ا�دو�	 �ع �P��!'W 0/ ا���م ��%�$�ن  ��8ع��
 ا

�ص�دC	 ا������	!B ;Y¥�� 8ع أن���ت �( �VE=ji ا����ري  ��%�$�ن  ��Sا� 	ر[��� .ا�

���/ و��> �^^��C ج����
	 اY@'ح أن ا���
���=ن !�$�$=ن �د���=ن �s ا�����	 <���j	 ا������	 ا�� 

��V: 

 

                                                           

1
  . دت وال=�ز*;، ل��12 ال���م دار ،ا�داري ا
	��ون ����، ال7]�� م���  
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1 /	
��
  Etablissement public )ا������	 ا���J	(  ا������	 ا

/Kص وZ[  م ��^�ي�W uS�C دفPQ إدارة H��� م�W 

2/ 	
��
�ص�دC	 ا������	 ا!B  EPE   

/K 	i�� 	]ز  ���ر��� �P«� 	ص أي أو ا�دو�Z[  ا���م ��%�$�ن  )�_ع آ)� ��^�ي 	�X�¤ل رأس أ�
 ا

/´���4B ة���X� أو E=¤ ة���X� و /K 8ع� .ا����ري  ا�%�$�ن  �PÀW /0 ا
^ص�ص ا����	 ��%�اWد �

/���
	 �ص@gh ا�����ل W~{ ا
�Sع XC%ى أن $�ى  و�����
 �����Jت�ا������	 <���
X	 ا������	 ا


	 أ����
�ص�دC	 ا������	 ا!B ��� أ):ت دا�� ;`� 	i�Sا� 	ر[�����ت �
c ©Ç ���� ا��� 


X	 ���� وا
ص@gh ا
���م <=ن )�ط C%ع c حI© ا�دو�	 ����ت أو ا���م، ا�%@�ع���> Rح�X�� 

	j���> 	ا�����. 

�'ف(c�� ن=> 	
��

	) ا����	 ا���J	 (ا������	 ا��
�ص�دC	 ا������	 وا!q ;�S��ا ��^�� 

E=�
aوا� 	6 وا��!�<Iا� ���ر��� 	@�
  .ا
��i[	 ا�
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���z:ا	B:�fا012/�V�   ا	�
��ت�ا	����
��إدارات


��zإدارة�ا	�
��ت�ا	����
� :�ول ا�5672V�  أ��Dة�


�ت (��Jت�ا����Jت�ا������	� ��دد ر¤ ��
 أ��4ة حص� )��C أ$s إ����Sk c و�^�ع( ا������	� ا

�VE=�
  ا��^��:ي ا���bز ا��داو�/، ا���bز  :أ����=ن ��4ز[( 0/ �

 ا	u او�j ا����ز : أو{

;L��C ا:V ز���bدارة ���� 0/ اq1�د ا�:ي
�C ;`Sf /¼�X� 	@�

	، 0/ ا����� ا���
 و�V ا

��دCد ���داول��`�£ ��4´/ ��4ز �XW )Wرة> 	���� 	
��
 ا������	 ا

 .وا)�ص�s��Y و�=Eه �s���S ا������	، �����
	 ا
�È�É ا�^ص �Cدد

-1 �
l9� �6b� دارة�: 

;��S� ���� دارةq £���C )� 	

�ت �t�X ¥)�ى، �����
��u£ ا������	 اC ���� 

�Pإدار� )� /~L�� 	ا´/ �%ط، ا�دو��C /0  ���L�� ر��� <��Sط �Y	 ��� ا�6I اb `���	 ا���bت ا)

	
��
 �L��2	 أو ا��6�Ê ا��ز[� ا
��� و[�أس ا������	 ا


�ت �( m)� ا�t�X أ����
 ا��زار[	 ا�دوا�� ��L~/ إ�{ إ_��	 إدار�Sa�� ���� �P`; ا������	 ا

)� /~L�� د�=ن��

���=ن ا^
 ا��^�=ن أو وا

                                                           

1
  VME* ز�N)ال=�اول� ال �C \�� �9ت�:�
�م�� ا��
� �6 م(�W :!��9� ا=
�م مP 08 ا
��دة م0$، ا,�H :ا���
 2000 رX5 ا
=V��2ي ا

 و���ه و!6��H2 %�< و�C ;8 ھP ومP ا
�2_ ��8*� ا
�92ء �Z=�&�ل وط�2 م�Q) إ��اث *=C 2000 P�O&�ا*�  �C :07 ا
�:رخ
  15 ص ، C 2000&�ا*�C�  09 ا
�:رM�  05 :ا
��د ) ا
����� ا
(�*�ة(

��Q VME* ���9! ����)
�م مP 08 ا
��دة :م0$ ا,�H ا
��م� ا���
  100-97رX5 ا
=V��2ي ا
2
  �H,:م0$ ا  ����1! W�)إدارة م ، �
�Qض و��
�م مP 10 ا
��دة :ا
��Nرو?�ا�C ا���
�&=�&�  30ا
�:رخ �C  309- 08  رX5 ا
=V��2ي ا

P�O=* 4*��! ن�,��

� ا.���� ا�Q�
�ض �
��� �C: 05 ا
�:رM� 57 ا
��د ا
�����، ا
(�*�ة(  ا
��Nرو?�ا�C ا=Q10ص  2008 أ(  



��ي��دارة�ا	�
��ت�ا	����
��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�   
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� ��`�ن  ا
���، W~{ ا
�دوج ا�@�fع إ_��ء إ�{ �
¼{ ا�n /0 ;��Sa���ب وV:ا��� ������ 


s، ا��!� 0/ وو������$ Rح� ;L�C  ن����
 ��L�C ��L; <�^�� ا�
����	 ا�^�� و�4	 اb `���=ن ا

�د�=ن�

���=ن أو ا^
 ا������	 ا�^�� و�4	 ا��^�=ن أو ا

2-��zx �6b� دارة� : 

 ا�%�اWد V:ه �`�د ا����م وq }~Wدارة، ���� �=E !�اWد ا������	 �����
	 ا
�È�É ا�^ص �Cدد


�ت أ$�اع ��4ع PQ�Sa� /0	 �`�ن  أن��
 1ا������	 ا

Rع ح����C ���� دارةq /0 دورة 	Cد�W 0/ ���=ن 	^
 أو ر��
W |�� )� s~{ <^�ء W ،;!n~{ ا�

�Cد

	 ا���م ا����� s^��]ع أن و���C /0 دورة E=¤ 	Cد�W |�@> )��|�@>�أو�s
 �2/3(�ر��

s��8Wأ.  

4����Wت أ��Wل 4دول  qدارة ���� ر��� �CددB.s4ء و���Wد��Bات 	Cا���د 	%��
 <�دول  ا

4���ع، ا�k%�د ��ر[� �( q ;X! 15���Cدارة ���� أ�8Wء إ�{ ��WnلB )��]ه �%��ص و:V 	��
 ا

	X
 qدارة ���� �داوcت �gÍ وc أ�Cم، �$��Ì ( 08 )	 c ;%� )W أن W~{ ا���دC	 E=¤ ��دورات <���

��; �  وإن W ،;!n~{ أs��8W�1/3إ�{��C ع ��%د ا�^ص�ب���أ�Cم�) )08 ا��$��L	 ('ل 4دCد ا4

 �8Wnء Wدد �C( ���� ا
��� �داوcت �gÍ ا�� b	 V:ه و6Î�Ì2/3، /0� <��8ر  ا
�ا��	

)]�_� bا. 

                                                           

1
  �H,�0ل �&�4 #�- ا�
 :ا

�اد - �
�م مP 18 إ
- 15 مP ا���
5�ا#� !��د وا
=� ، 256- 09 : رX5 ا
=V��2ي ا ��� W�)إدارة م �9�:�
�م�� ا��
 ا
���� ا
���; ذات ا

� �
�2�=
 .وا

�اد - �
�م مP 19 إ
- 14 مP ا���
 طابع ذات عمومية مؤسسة وهي الجامعة إدارة مجلس سير قواعد تحدد والتي ,278-03:رX5 ا
=V��2ي ا

���# �C��c�2 وNوم  



��ي��دارة�ا	�
��ت�ا	����
��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�   
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:�� �Ynات �
�وي  ح��	 ،و0/ ا�8Wn )]�_� bء ¥�Yات ا�¶
�@	 <�¥¤��X	 ا
��� !�ارات �

 ��Á � ا����� �Yت C`�ن 

 ا����� و[�!��� )�ص د��E 0/ و�q /0 �_��� ;�Ïدارة ���� �داوcت �دون 

|���
	، و��b; ا�ت ���_� و���W��� ا��4m 6Iل ¤�8ن  0/ ا��6�Ê ا��ز[� إ�{ qدارة ���� ا4

�Vدد�C ا�^ص ،È�É�
 �( �Ì'Ì ( 30 ) ���Cن  أ!ص�ه أ4; 0/ $��:ة qدارة ���� �داوcت و�`�ن  ا

4����Wت ���_� ا��'مB ء�^±� c ا�6I و ا
�È�É ا�^ص 0/ ��ددة <���cت ����H ا�6I ا
داوcت <��

 .ا���Y	 ا�
�@	 �( ا�ص�[�	 ا
ص�د!	 �fد إc $��:ة �`�ن 

 :�دارة ��6b ا�����uت3-

£�`C ���� دارةq 	���4ع <درا ;��

�ص�	 ا
�داول  �:�l ا������	، �����
	 ا���م <��
=E اC 


	 ا
�JS	 ا�^ص�ص <��4| وا
�ددة ا)�ص�sY 0/ �د); ا�6I ا
��cت ��4ع 0/����� 

�ص��Yت V:ه 1ا������	(B £���� )� 	
 ا�:ي ا���Sط و�@��X	 ���X� ��W�^ أ)�ى  إ�{ ���

 .�S� s��Wف

'L��  داول�C ���� إدارة 	
��
 :3�uC ���� وا���^���¢/ ا���6Ç ا�@�fع ذات ا������	 ا

 .ا���6Ç ا
��� رأي �q }~W'ع �fد إ��s ا
%د�	 ا�R�X <�ا�· �

� E=�
aا� /��

^	 ا�� 	���
 .ا
^ص��	 ا

 .وا�^�%�ت ��CÐادات ا��%د�C[	 ا�bداول  �

 .B���Laر ����Wت �

                                                           
1
 1 Olivier DUGRIP, Luc SAIDJ,op.cit,p45 

  



��ي��دارة�ا	�
��ت�ا	����
��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�   
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�@ط �� E=�
 .ا�¶�S[	 ا
�ارد �


�ت إ�Skء� ���� 	�W�� :(حصص وأ. 

�
C��:  ي ا����ز�
��u	ا 

��ع ا�:ي ا��داو�/ ا���bز �4$| إ�{�C �]د دورCد��
��; �4ع ودرا�	 �
�ص�	 ا
 ا���م <��
=E ا

	
��L; ا��^��:ي ا���bز �
�� ا������	، �����

	 �د�C 0/ ا��

�=W E~{ اaط ا����3 ا��S�� 

� 	J6 �:اكا���Ç� ،�C:��^� E��
	 �د�C و¬���
���{ ¥$s أ����� ��4زا اC دةW ت�@�� 


	 ا
�È�É ا�^ص �Cدد�V وا)�ص��Yت����� )� ���V1أ :  

�د�3 ��4ع W~{ ا�
���	 ا�
�@	 ��Cرس •�
� 	
��
 . ا������	 ا

• ;L�C 	
��
 .ا�%�8ء وأ��م ا
د$�	 اb ��ة أ��Wل ��4ع 0/ ا

 .وا��%�د و���B!��ت ا�ص�%�ت ��4ع E�Cم •

• �V ��m <ص�ف 	ا$�T=� 	
��
 .ا������	 ا


�ب ��د • bداري  اq �]�%��fد ا���Y	 ا�
�@	 إ�{ و[������S��� sت ا�
^�ي  وا�

                                                           

1
�م مP 21 ا
��دة  ���

�(�م�� ا
���� ا
�(�W اM=�7%�ت �C أ�0Q و
=�4�7 278-03:رX5 ا
=V��2ي ا. �H,ا : 

Essaid TAIB, Le statut des établissements d’enseignement supérieure, Revue IDARA, volume 14, n°1, p 
128. 2004.  

  



��ي��دارة�ا	�
��ت�ا	����
��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�   
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  .q s��Wدارة ���� ��ا�%	

• ��
� }~W امEا�دا)~/ ا�^��م اح� 	
 .ا������	 �����

�د�=ن ���م و[^67 ��=ن •�

�s ��� ا
�_�W=ن ا@�� )C:ن  وا���jS� |Y�^�  � دد�� 

	���i  ن أ)�ى=����� �P«�. 

E���  ��دو�	 ا����� ا�����£ �( ا���^�	 ا������	 �����
	 ا���م ا
د�C و���	 و��C�6Iن ا�=��� ا�

�P«� |4��> م��6 ���Ñر��
1   

�B:�f	ا�5672ا :��k���{�v�	إدارةا��
  ا	�
��ت��ا	����

�ص(6�ا���Ê ا��ز[� ��Cر����

�=ن��إ�{و��^%
 �) ا!:  

  أ��4ة�ا���J	�ا������	 W~{ ا��!�<	

�}~W�	>�!لا����Wأ��	ا�������ت�Jا���  

1 /�{�v�	ا �k� ة��Dأ ���
 ا	����
� ا	�

;L�� وا��� �د)' L�C; اV H b:ا و�L; �����  إ��Pء و qدارة ���� أ�8Wء ���=ن 0/ ا��!�<	 V:ه �

)���C �]ا��ز )� s�'( ض�� 	^��V 	]�! }~W ا� إدارة�ت�Jا��������	2 


	 �د�C ���=ن ا!�Eاح •��
�  ا�:ي ا���^�	 ا������	 اC ©�Ò�6ر���Ñ ����م <�%

                                                           
1
�����ت �*��ت %دوره &�ل أ�� 204-99: ر&م ا
ر ��� ا
�ر�وم %دور ��د ذ
ك و    �
  .����ذي �ر�وم ��و"ب ,�دة ��م ا

2
�ط� ,�د    �
����، ا
�0رو,�ت إدارة ,��ف، ا
  2005 وا
�وز�3، 
0�2ر "���1 ,��ن، ا



��ي��دارة�ا	�
��ت��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�

�
   ا	����
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 ا����	 ا�
���	 W~{ اb ��ظ أc )� ;4ز�	 �Xدو ا�n 6I����	 ا����P«4ت�وnوا���إYدار  

	��` h� و gbص�
  1ا
@��ب <��W ��%�%�� ;`S~{ ا���; و �����P¦X و �P«�W، ا
�X�E	 ا

�/	�f	ا�5672ا :�
 أ���ل��دارة�ا	�
��ت�ا	����

�s��Wو/~C���i�و����^a$�ا����bا�0/�	ا�������ت�Jا����دارةc�أ�`�ل�	�Ôأر�4د��: 

 .اVxy2��ا	����
���دارe�  - أ

�صص،" ��8ع�ا����Jت�ا������	�qدار[	���%�اWد�ا
@%X	�}~W�qدارة�و�
Xدأ�ا�� 


�3Ô�ا
@HX�}~W�qدارة����� ���4د�!�Wدة bا�و�/��
�ع�V:ه�ا����Jت�<^���ا�^��م�ا��� 

��VE=�
�%'��	��=�VE�و����>�	@X����	Y�(." 


	�ا������	�qدار[	�/K���l�ا�6I����رس����Sk�ذا����X	�إدار[	���8	��
و��
Ç©� و�ا

	Cد��%�
	�ا������	�ا���
 2أ�8C�ا


�ت�ا������	�qدار[	�ا�������ui���ب�¾دارة�ا
��H�ا���م�0/�ا��bا����
�^:� و�ا

��^��C�}إ��ل'%��Bا:V. 


�ت�ا������	�qدار[	�إ�{����
�ت�����W	�إدار[	�و�^�	��
و����
�ت� و��^%
 �ا

 .����W	�إدار[	�����	

�P��Skإ�ص^���%X���P¦>�!���	�_�(�ى%X��و�	ا�دو���P½S���	�^ا����	ا�������	
��
��. 

                                                           

1 �&# ����
   167 ص ا
B��9، ا
�� ; #�9ف، ا
2
�4
�4، ا
ط��� ا�داري، ا
	��ون ,وا�دي، ,��ر 
���، ا
�ط�و,�ت د�وان ا
"زا ر، ا6ول، ا
"زء ا��"
  2005 ا

  



��ي��دارة�ا	�
��ت��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�

�
   ا	����
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���P½S�وحدات�qدارة�ا��	���

	�ا������	�ا��
 و�X%ى) ا��Cc	�ا��XدC	�،�( ���	أ���ا

�P¦>�!���	�_�(  

 .اVxy2��ا	����
��ذات�ا	����7ا	����jpوا	�buري   - ب

�W����ل�`�n�EÕiأ�ري���
	�ا������	�ذات�ا�@�fع�ا�ص^�´/�و�ا���
�د);�ا�دو�	� ����E�ا�

�ص�دي0/�ا
�دان�!B�ا�^��م�)W�ا����bا�s�Ìور�;`���V�و�ري ،�����B��دة�
�(���P¦��W44�ا

���'j	�����4��P�u> :«��01- 88 ! ا�%�$�ن�ر �B��P��XWأ�;]����)��)�����6Iا��	ا�������	Jا���

���[�	���دة��
X%��و��د��E�ا��Sوط����%X����^C�ري����ج��أو������)W���H]���Wد�<�ع�إ$

����=ن

��8ء�ح%�ق�و�وا�X4ت�ا!B�د^W�ا:i�و�دات��%� ".ا����	�ا�:ي��Cدد��XWnء�و�ا�

	
��
ا������	�ذات� و���¦�P�ا���J	�ا������	�ذات�ا�@�fع�ا�ص^�´/�و�ا����ري �EPIC إذن���

�Y�^W�	Ì'Ì�}~W��Vا����>�T=��
HX،� إ$��ج: ا�@�fع�ا�ص^�´/�و�ا����ري����E=�
���ري،��

 1و�4د�د��E�ا�X^�د�ا����	

� ��^���E�ا
�Sع�ا��bا��ي�����
©Ç���h>ن�ا�Wاles comites d'organisation  

��s�4���ص�ديأو���ا�H�ا�!B��ا�%��م��PQ�ط�^C�،ري����و�/´�^Y�عf���ذات�	����W�ت�
���

�ص�دC	t�X>�ا
��م�!B��	4در�و�	
��^
��ج���^�� �ا$Ð��)@ط�و_ع�و�ت�Wو�S
�iحص�ء�ا

���ت�و�!د�^
ا��bدة�و�ا�����ل�Cnدي�ا�����	،�و�أن��%�Eح�W~{�ا�
�@�ت�ا����	�أ��Ìن�ا

                                                           
1
�4
�4، ا
ط��� ا�داري، ا
	��ون ,وا�دي، ,��ر 
���، ا
�ط�و,�ت د�وان ا
"زا ر، ا6ول، ا
"زء ا��"
  2005 ا

  



��ي��دارة�ا	�
��ت��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�

�
   ا	����
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S
�ع�t�f�ا����زات�ا�
�@	�ا����	�و�و���;�ا�%�$�ن�ا���م،��`�ن��(�ح%���أن��^����ا

��:��^� �صدر�!�ارات���دC	�أو���c	�واX4	�ا�

�/~C������	]ر���
�ت�ا������	�ا�ص^��W	�وا���
 :و����;L�V:ه�ا

  E��19911ا�C�16: ا
�رخ�0/�38 -91ا��jف�ا��'ح�	�ا
�uSة�<�
���م�ا��^��:ي�ر! �� �

�  �jا��و�	ر[��� 03 : ا
�رخ�0/�93 -96 : ا
�uSة�<�
���م�ا��^��:ي�ر! ا�ص^��W	� ف�ا�

  ��19962رس�

��j :97 -100ف�ا�ص^�W	�ا��%��دC	�و�اb �ف��ا
��Sة��<�
���م�ا��^��:ي��ر! �ا� �

 ��19973رس���19: ا
�رخ�0/�

3-�jr�	��lu	وا�B�6�	����7ا	ذات�ا��
 اVxy2��ا	����

�	����
�@�رات�ا����	��a$و 	Cص�د�!B و 	�W���4B��م�����0/�ع���u�b�ا
�Sع�إ�{�ا�


	�ا������	�ذات���

	�ا������	����X����X@	�ا���Sط�ا�:ي��%�م�<s،�����ت�ا��
ا

  1998 أوت 22ا
�رخ�0/��11- 98: ا�@�fع�ا���6Ç�و�ا���^���¢/�<��4|�ا�%�$�ن�ر! 

)�8�
 4 2002  -1998وا���^���¢/ ا���6Ç ا�R�X ح�ل  ا6�Ñ��Zb ا��E$��· و ا���67�4 ا�%�$�ن  ا

 E����$1999�16 :ا
�رخ�/0�Y: 96-  256در�ا
���م�ا��^��:ي�ر! ��fد�Vو�

�VE=�و�و�^������/¢���^��
	�ا������	�ذات�ا�@�fع�ا���6Ç�وا���
 �Cدد����i	�إ�Skء�ا

                                                           

1
  286 ص ، C 1991&�ا*� �C: 20 ا
�:رM� ، 08 :ا
��د ا
�����، ا
(�*�ة  

2
  01 ص ، 1996 م�رس �C: 06 ا
�:رM� ، 16 :ا
��د ا
�����، ا
(�*�ة  

3
  17 ص ، 1997 م�رس �C: 30 ا
�:رM� ، 18 :ا
��د ا
�����، ا
(�*�ة  

4
  03  ص ، 1998 أوت �C: 24 ا
�:رM� ، 62 : ا
��د ا
�����، ا
(�*�ة  



��ي��دارة�ا	�
��ت��                                                                            :ا	�����ول����ر�ا	�

�
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	�ا������	�ذات�ا�@�fع�: اVxy2��ا	����
��ذات�ا	����7ا	��B�6ا	�j���fوا4-����2��
ا


	�و�^�	������� �ا����/K�6ã
�ع�<��}Zص�	�ا
�^�[	�ا���6Ç�و�ا�L%�0/�وا����/����

�%'لو�B��/��
 ا

����s�إ�{� لإذن��67�أ���ب�!�$�3k�¾دارة�ا
��H�ا�����3������� �ا����/�ا�:ي�Päدف��(�)'

	������ع�0/�ا
��دC(�ا��
���<	�إ�{�ح���4ت�ا�B: 

 .ا��`�[(�ا����/ -

- �	�^%� .ا�R�X�ا���6Ç�و�ا���^���¢/�و���L=ن�$����s�و��Sk�ا�L%��	�و�Wq'م�ا���6Ç�و�ا�

�)��Cج����
�ت�)ص�<s�ا
�Sع�!@�ع�ا����� �ا����/�دون�¤=Eه��:ا���
أن�V:ا�ا�^�ع��(�ا

 n�ت�W�@%ا��ا���¨�6(�عf�@ا��6��a�C�ت�
��
 .c�ا
�~/ )�ى���i�أن�V:ا�ا�^�ع��(�ا

   

 

 

 

  

  

  



��ي��دارة�ا	�
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����:  

)��C ه �� )'ل �( $ص; أن�^_���  :C~/ �� إ�{ ا��ص; V:ا 0/ ا�

�ص�دC	 Yq'ح�ت �; 0/!B zXYك أ�^V T=��� ص�دي ا�%@�ع <=ن�!B و H��
 ا�:ي ا���م ا

 �( $�W=ن <=ن ���=Tه )'ل �( ذ�l و E��Bا�i	، ا
�ح�	 0/ ¤��ض و �دا); ��; ��ن


�ت��
 .ا������	 ا

� 	
��
�ص�دC	 ا������	 ا!B و /K 	i�� 	]8ع ���ر� ح�R �( ا����ري  ��%�$�ن  �

  .أ�`���� و �=�VE و �^����� و إ�P��Sk !�اWد

� 

�= �`��	 ��W	 ��^�[	 أ]�Zص K/ و) ا������	 ا����Jت(��
�ت�ا������	�اa>�E

Hا��
 :��m	 �n`�ل �u): و ا����	 ا

-  	
��
 .qدار[	 ا������	 ا

-  	
��
 .ا����ري  و ا�ص^�´/ ا�@�fع ذات ا������	 ا

-  	
��
 .ا���^���¢/ و ا���6Ç ا�@�fع ذات ا������	 ا

-  	
��
  .ا
6ã و ا�L%�0/ و ا���6Ç ا�@�fع ذات ا������	 ا

 �^����� ح�R �( ا���م ا�%�$�ن  �%�اWد ��8ع) ا������	 ا����Jت (ا������	 ��
�ت
إن�ا

�`�ن � ا��^��:C	 ا�
�@	 ا)�ص�ص �( ��� إ�P��Sk أ�� �^��:ي ��4ز و �داو�/ ��4ز �( �Wدة �

�8ع و� 	>�!��� 	���Yا��. 
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*�+��:  

 وذ
)'،�%	�دة و �#"	� ! ��ات و �����ت ا
	����� ا�����ت �� �داري  ا
	�� ��ا��     

��6ر  و ا�	���5ت �4رة و �23 ا��01/ ا�%.�ام ,+ا��* #78
 وا=�ة ����� >;� : �داري'إذ ا

�5.�
�AB�C *��>�ت @�ا?� �<  �Dإدار �E�	� إذ F�GHه أKL ة��MN >� ت�Dور#O ا�����ت 

�D#P	
� ا
QR اS%	! اKL �� %
 �	� ا
%	��� ��UGV ا
Kي و اO�01# ا
�@F ���ت أTL �< ا

�8�C��
�� و *�87ءة و�	X ��
�? �<Y ZGHورة أ#O ���%= �[%<ا �\]X ��	
 ا
6#ق  �< �داري  ا

����5[%
� ا
QR و'ا
	�b#P'ا
#@��� ا
aG`� إ2_ اS%	! ن  �4رة#[
�.%P# ا
QR ا
	D#d< و ا
�ا=� ا 

���	
 إ2_ ا
%6#ق  jMل �< ��اا
�ر  *���Oع �=��h >��ول  ��ف �eG ��� و ا�	#�X �4رة و ا

G�kن�� ��aBن'ر�ض#	%V� \]
  :���m �n ��إ

 �دارة'ا
	�b#P:ا�N'p�Gول  �

� p�Gا� qr�k
  ا
#@��E:   ا
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�,-�  �دارة�ا������:  0ول ا.

� 1�  ا��������دارة(���2���:0ول ا.

 ا��z* >{�|8%ر�Oء و�dV �5 و�X�8y و>wx\� >��	� إدارة Quvء �s �G@ �t ا
	�b#P �دارة إن     

>� ،�\}���M �sر إدارة أ}~� و�[� و�#ا�	�ت �]||�Q ?�� *8~� ��ارد�L و!	�T أداءا{\� 

�;#ي  ا��01*�ت �[b#6* ة#�%�� ، ��� �bxm#� ول  و���E%� ت�Ehن ا��ا�Eh1وا��ا. 

� أن };/ : �دارة ?P#>�' إنS%	! ال �< =�ل *�ي�=N �|5�	m ،�%@�� �* _n? �7	
 �< ا

(
 .��%�# و?�� ��%��?|� وا
]|T ا�����ت ���x� >� >bءا !��d أن };/ ذ

��m �\أ� F��
 �;|�< �|O#? يY 'ار#@ Qu��|� ،�;�
	�� =%�|� >�|;� وإ>�� �# T||[� أ?� 

�]�نz*. 

      '��'�<#P	

��|�'و����b''�دارات�%���'ر�L>�ت'ا
%��}p'أو'ا�E7%
ا
	���|�'��'إد�Mل'ا

'�Oر'e|[�%
ا�	#�X'إ���M'_2ت،'�;�راة'ا
%�6ر'ا�H�01'��'ا
G|�%�ن'ا
�ا5M|�'وا��1ر�|�،'

  . ا�E%� ا��AC'وا��اh<'و��5غ'��دة'ا����1'و

     '�P[bل''*��دارةوjM'>�'ت:��%
'أ��
|/و���B'و''إد�Mلا
	�b#P'?�5|�'ا
A|7%'��'ا

�k{�='���E|�|�'��}�ة'@�n?'��B_'���8م', !�|�'�X�[4'��<ا��1دةو.''_n?'+�m�,
'�دارة��'ا

'��
  �LNاف*�
����B'و''�دارة*�
�B�%E'و'

  

  

                                                           
1
2016/2017��د � ���ر،ا�دارة ا�����رة و����� ا��
���ل رؤ�� ا
�را�����،����� ا�
راء، ����ق ���د.د    
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 : P?�<�\'�s1# ا
�|`�ت'ا
�ا�/'إjH=��'أو''أو و�<'ا
]�6?�ت'

- �'e�	%
�]#b/'ا
]#ارات'ا'�
�e|G6'ا
�bxm#�j'،'و���و'��bا01]|]�''�دار'>�

'�|?��%��  

�]��EH'�|5�?'�b'ا
]#ار،'�%��	�' -،K|8E%
��% jل'وا�#ا@�G'ا
	���'�<'ا��''ا

�~XN''��N'ل'��ارد�	8
 وا

- �m�,
�'ا
	���q'��'ا�|��
�اX|�'��'ا
�C|�8'ا
	���|�'،'و����E�'e|G6'ا,=�'e|[��'+

 و'���P:ت'ا
�n?�b#d_'ا��ارد'

�]��P%@�'�bد'اq���01'�<'ا���Eر'ا
%�E|�'ا��%�ا��' - 

- '�Lر�G%?�*'�

�و
�'ا
]�>�ن 'أ�����b�6#'�5)'ا
	�ا 

� 1� ا�145�*;��إ89��دارة�ا��������دارة4567	ل�#3���:ا�
	��ا.

�و>|�'دX	�'وا=�ة'}�دي      ,7
إ�5M'_2'��'إ�,�ا�|;|�'ا
�t'e|G6%ن''إذا'�tن'�e|G6'�دارة'�

'�bر�E��'�~Xن'أ�X'،'TBjخ'ا��Eوف'وا�#�
�>%]�ل'>��'وا@�'�	�ن'}#��G'دا��B'*�\|`�'ا

�]�|�6M'T'ا
��Hل''_n?'��	
�ا�|;|�'�دارة'ا
	�L'،�b#P'ا,��'T|5�'e|G6�
�H�5ل'إ2_'

�و>|�'،'*��'}%��uv 'وا,7

¡دارة'�'�|B�\¢

�#وف'ا��|���E��*'�6ت'،'وا
�|`�ت'إ2_'ا�#=�5'ا

qrو�,7
  �دار�b'ا
��d!'QR'?�5|�'ا
%��ل'�

'�دارة'      e|G6%
' �|���N' 'ا�#ا=� '=�ل �b#78
'ا '������ت >�' �{�	
'ا F��@' �[


'�{�|5[%
�#ى'إ=�ى'KLه'������ت'،'أن'ا
%��ل'ا
�E¥¤'�<'>��ذج'�دارة'ا'p|='،�b#P	
ا

                                                           
1

 	��� ����ش  ��

��,����اا��� ب����م�� ا���
�� ا�
����,ا��
�� , ا�
����ت �0/ .- ا�%,��راه (��دة ���� م&%م� أط�و!�, إ	��ؤھ� 

  2010 ,ا�56
���� ا���0م و ا4	2�	�� ا���0م ,��0 ,ا�
����ت �0/ �2/
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'ا '*;��د AP%�' QR
'وا
%	]|�'ا ،' �6drNو' AB�C�5
' 'ا���+ 'وا
#و��ن Q�|�E%
'ا ��|�

'>��ذج' 'إ2_ �|�|�E%
'ا �\}�b�%��' 'وز�bدة ،' �bدار�' 'x��Nة T�¨�' >?' ���E
'ا qhو@#ا��G
ا

 : ��d! �� �n{1 وا
QR ، أ�L|� ذات *�#ا=� }�# �دارة'ا
	�b#P،':*�'أن

 : ا��	?�1 ا�145�*;� �دارة #�<�1 /أو>

     '(
��E|�\�'و��L#b�6'،'وذ'�
=|jM'T%{'pل'KLه'ا�#=�5'�8	|�'�دارة'ا
%]5|�}�'،'و���و

'(
K*' >hا��ا' �|6%�©' 'إذ ،�b#P	
'ا '�دارة '�d#وع K|8E�' ��' 'ا
d#وع �|5�?' ��' 
%�ازي�*

'ا
Kي' F@�
'ا ��' ،' �5h���'أو' ،' 'رو��ن 'أي 'و��ون ���' ��d�' ��'وإ�#اءا ،' ��j��	�' �|5.�

' �t' �|X' 'dr#ات'©�6%|� _n?' '�j6Oع ،' �'�dmNكS?'أو' ،' Qu«�¬' /��=' (5�{' X#د

'��' ،' �و>|�,7
�' �7Gd
�'اS?' 'و�?j>�ت 'ا
G|�>�ت 'وا=�ث 'وا
�زارات 'و�دارات ا�����ت

 .إ���>|�'�Gh'أو'ا�%.#اج'��%��رات'ا
jز��'،'و!	G`�\�':>;�ز'أي'�	���5

	�6	@/ �1>�# AB	?� وا��15$ن  ا��	ا�� :  

     '،'�m�8
�A'وا��

��|�'ا�E7�'�|	8�'�\]X'T%{'QR
!	�'KLه'ا�#=�s'�5'ا�#=�5'ا
��|�6'،'وا

�A'ا�%�m��N'�X�t'��'#X<'وا��Eزل'،'وا
Kي'��
=|p'}%�7<'ا�%	���'أو'ا��اh<'�?%��د'?n_'ا

'،' '��#اءات '��%��8ر'?< >�' 'XN#اد >7�{' 'إذ ،' �85�%
'ا '�	]�ل ��d�' }����M'#Xت

 Nه'وKL' ��' 
¯¬��ص' >7�{' ��m' ،' ���' ��d�' �5��	�' ':>;�ز'أي 'ا
jز�� 'وا
d#وط وراق

'ا�#=�5' 'KLه 'و�� ،' �L�'و�� 'و��%��رات 'Nوراق 'وا�%]�Gل '�ر��ل �m�8
'ا 'ا�%	��ل ا�#=�5

'e5	%{' ��|X' ��#;�' 'ا�G��mا �@' ،' ���	
'ا 'ا����1 Q±
�hو' 'أو'ا�%	��5�ن ،' 'XN#اد 'ا�5/ }��ن


	��E*�b#P'�دارة'ا. 

                                                           
1
  ���2016/2017ل �ن � رش،��ر"� ا�وظ�$� ا���و���،�ذ�رة "�ل �!�دة ��
��ر،����� � �د ���ر،�
�رة،  
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�]E|�ت'�دارة'ا
	�b#P'}�دي'*�G7ر'ا
%;�ر''eb#h'>?'���	%5
'�|
إن'ا���mب'�;#��'أو

'�7Gd
و�دارb�ن'وا�%	��5�ن'��'KLه'ا�#=�5'،'إ2_'ا
%�7<'�<'ا>;�ز'�	��eb#h'>?'T\}j'ا

'>�'��m'،'���%�'ه'ا�#=�5'}��نKL'��'F<�,<�'q��.%��'و>|�'،'>�#ا':ن'?�د�,7
�

|G6
�اm�8
�A'وا��
�'�<'اSmه'ا�#=�5'اKL'��'�X#	%
 . �³'أن'���ن'ا

	
 :ا��	?DE�7 �1&و6�� �دارة #�<�1 / @	�

      '>?' �n.%
'ا ��
jM' >�' T%{' QR
'وا ،' �;�ه�' 'KLا 'أ´�0ب '}#ى ��' eXو' �ة�MN' 'ا�#=�5 �s

�و>,7
�' �7Gd5
' 'ا��%.���ن '?�د ZGP{' 'أن �	�' ،' 
¡دارة' 'ا
%]5|�ي ��d
'ا '}]�رب �|30'

��X#'ا�01ا��/'،'��اء'�Qu«�¬'��d'،'أو''(
*����B'�<'ا��اEh�ن'،'وb;/'أن'}�P=/'ذ

���ن'���85\�'أ}~�'�	]�
�'و·���ة'��1|�''p|�*'،'�|���?'eh�E�'��'ك'،'أو�dmN'eb#h'>?

�و>|�':>;�ز'أي'�	���5',7
�' �7Gd
'�<'ا�%	��ل'ا '}�|Z'وXN'�t'>7�b#اد ���' ا��اEh�ن'،

�'��دة'و'¸mو��'،'�E7��'�85��إدار�b'،'و��
��d'ا��56ب'و'*��#ع'و@F'،'وا@�'���'،'وا@�'

' �|
�	X )' 'و>�?|� �|�m ('،' ��5G[�' ،' �و>|�,7
�' '�دارة T�8�' �@' 'ا
	�م 'ا
#أي '}��ن (
Kو�

  و��8?�'�	��'،'و!	h'T5#ق'ا�%.�ا���
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,�	
���ا�����6��
��دارا:  ا.�1 �ا���1�	ت���5#� �ت�ا���$#

'��'�<#P	

��|�'و����b''�دارات�%���'ر�L>�ت'ا
%��}p'أو'ا�E7%
ا
	���|�'��'إد�Mل'ا

'�Oر'e|[�%
ا�	#�X'إ���M'_2ت،'�;�راة'ا
%�6ر'ا�H�01'��'ا
G|�%�ن'ا
�ا5M|�'وا��1ر�|�،'

 .وا�E%�ا��AC'وا��اh<'و��5غ'��دة'ا����1'

?P#>�'�دارة'ا
	���|�'�|��ن'ا
�Gب'ا��دي'إ2_'���}p'و�Em#ة'وا?|�'
�5و
�'اx�1ا�b#B'*�ن'

'>7�bى'و=����'و�Sm'>{د�|�'F��'ت�=jHإ'F=��|��Qu'و�Q»G'دو
�'اe01'وا
]�>�ن،'ا@,

�2�%
1�#���\�'?n_'ا
��d'ا: 

�*��دارة�ا���$#�� .أ G���6�و��?:''�[G6ا�'�|���	

%;�}�'ا����1'ا'�[*�6�'���|�'�sو

'،�|�# 
�#y|���'ا
�ول'ا'T%b�6ع' و[
ا�����ت'ا
	���|�'اx�1اz*'�b#Bد�Mل'>��ذج'!�|��'ا

�(ا��1ص'�|��

�����5ت')�;�}�'و���B'وأ>���'ا'�|���	
،'و���|�'�;�ل'!�|��'ا����1'ا

�|� :ا�H��1'وا�;%��'ا��qr'إm#='e5M'/<��'_2|�'��'ا�;�:ت'3

��ز·�'ا���م'*�ن'�دارات'ا�#�bxm'د?T'ا
%e��E'*�ن'�.A5%'�دارات'ا�#�bxm'وإ?�دة'/ 1

 .و�@r�'�|�|5	�ش'ا
%�P%@�'�|�Eد}�'و��%��?|�

2 / ��P|5[�
|A'�دارة'ا
	���|�'و���'��'T7�%5
�ات'S�1و2_'ا�*'�<�	%��. 

3 /�
��yأ'�|�;*'¿ 
 .ا
%����'*�ن'ا�1�P¤'ا���85'*���ر��'ا

 :ي'X%%���ر'=�ل أ��'?<'���د'ا
�و
�'��'?P#>�'ا���1ز'�دار 

♦  �|5Mا�
 .���E�'�<#P?(intranet)'ا
	��'و!	�|T'ا�%	��ل'�?jم'�23'وj?�'�7Gyم'ا

!�Æ|�'ا
%��b<'ا�%.�P'وذ
)'*z?�دة'ا
�E#'��'�|���'ا
%��b<'ا�	%��ة'�<'h#ف'  ♦

�x7'ا
%��b<'ا*%�اءا'�<'��

¡دارة''�|Eh�
ا
���|�'?!'_n	T|5'و����h�'>bرات''2008ا��ر��'ا

                                                           
1
 pulpiy.alwatanvoice.com: http،10/12/2011//ا �د،ا�طر�ق إ�, ا+دارة ا���ر��،د"�� ا�*د،�"ذر أد�ب ا�
�د   
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�.�PPت'���دة'��'�L�	ت'وا��	ا���1'�Èb#�1'ق��%
�'�[*���'Z%X'�� 'ة�,X'ن���و

'>b��%

)'رد'�?%�Gر'�#اxm'ا
%��b<'ا�3QÉاKmات'و�E�. 

�.A|8'إ�#اءات'وآ��ل'إ>;�ز'ا��dر·�  ♦. 

♦  �|���	
�b�6#'و!	xbx'ا
X�8d|�'��'ا�#اeX'ا. 

'Ë	�'>?'�
�.F5'ا
�و'�[X'�	8

5]�6ع'ا��1ص،'و��'��|��
�ك'�;�ل'ا,%
'�|Bx�'�6?�ت[
ا

�}�'وا��اjHت'ا
Kي'ا�%�6ع'KLا'ا
]�6ع'�<'ا�1#وج'�<'�|���'S
�L'��m'ا�01ل'��'@�6ع'ا

�*'��X�Eا�'e5.*'�{�|5[%
ا
�و
�' ا=��E�* F�8%،)>;��،'��زي،'���|�5�(ن'ا��1اص'�دارة'ا

�T'إ?�د'��m'،�0Ì
�*|�'وا,
�t'�6?�ت[

�7#��ء'*G	Ë'ا�t'�|���	
ة'�'�5�|L	Ë'ا�����ت'ا

�%��ل'�<'�����'QR
��F'ا
��H}�'إ2_'�����' وا
 x'ا
G6|�³'ا'�bر�;�?���|�'�EH?|�'و

�`|\�
O�M	�'' ?���|�'ا@%�Pد}�'و�;�ر�b،'وإ�drء'�����ت'?���|�'��%]�5'
%�ز·�'ا�|�ه'وا

��|��
1
]�ا?�'�;�ر�b'��'ا. 

�'ا
	��� و�|��
�T'إد�Mل'?�5|�'ا
%	�@�'وإy#اك'أX#اد'ا
]�>�ن'ا��1ص'��'��'��>/'h#ق'ا'q

 .ا�% jل'ا����1'ا
	���|�'�H�M'ا��اÍr،'ا��6رات'وا
6#ق'ا
�|�رة

���Î'�دارات'ا�#���L'�<���*'�bxm'��'':إ?	دة��$زLM�ا.+	م�J'ن��دارة�ا.���IB�وا.-1�� .ب 


]#Ï\�'�<'ا
��65'ا
�|��|�'و '�
���}Ñ\�'��'إ?�دة'���[\��'>��'�d#وع'إjHح'ا
�و'�k�%b

'�5�|\Ï'م�[%�'QR
ا���م'��,�ا�|;|�'?<'eb#h'إ?�دة'��E|���'و���}�'ا
�87ءات'ا
]|�د}�'ا

'K|8E�*'�5 dV�'ة��MN'هKL'Î[G�':' R='زارات�
و�T|�E'أ?��ل'ا����01'وا
%e|�V'��'*�ن'ا

،T|�E%
وا
#@�*�'و�]||T'ا
�|���ت'ا
	���''ا
%e|�V،'ا
%�GV  ا���م'ا
#و�|V|�'و�V%]�'إ2_'ا

�|���	

~��ن'����)'وا�%�#ار�b'ا����1ت'ا. 

أ��'X|��'}.�'�دارة'ا��X'�|5]�'رxmت'�jH=�ت'?O'_n#ورة'إ?�دة'�?%�Gر'
����?�ت'

                                                           
1
  28ا��ر�0 ا�
��ق،صا �د، ا�
�د أد�ب �"ذر  
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وإد�Mل'�A|VP'إداري'��}�'@�n?'TB_'ا�!'eh�E	xbxا'
�5}�]#اh|�') ا
�5G}�'وا
�:}�(ا��5|�'


|T'و��Gأ'أ���Qu''ا��5|�،'و�tن �@Y�*'�
�j?'�|y@�'ا
�و,
ا
�bxm#�j'ا
	��د'ا
8]#ي'


T|�E%5'�داري، '�s'�|5�65ت'ا���
�X'،�|��|�
���Î'*�~�ر'�F85'��'ا�6�1*�ت'ا

#@Njن�Ehا��ا'�t�d�'_2ب'إ. 

�[X'،ات�=�
'و
�Kا'?��ت'ا
�و
�'إ2_'����b'ا
��65ت'وا
�87ءات'�دار�b'وا
%]E|�'إKL'_2ه'ا

�@|�'و���h�'�|Lرات'?n_'ا��%�ى'ا���n' �6#ت'وزارة'ا
�ا5M|�'وا���1?�ت'ا��5|�'*#>���,


eb#h'>?1: 

♣  '�E�'KE�'�|5ا���1?�ت'ا��'�bوx�2003''�5Lرات'ا���h��* )'ن�bن'وإدار�|E[�( 

�'ا�,���ع'�#اxm'ا
%��b<'ا�QÉ'وإ�drء'�����ت'أM#ى'?  ♣S?'>b��%
�'إ?�دة'!7d|�'���ز'اS

>h�
 .�eh�E'ا

♣  'KE�'دارة¡
'�|Eh�
 .وإjHح'>��م'ا
%��Ï'>b\�'2005ا�,���ع'ا��ر��'ا


|� و�%
�T'ا�.�ذ'ا
%�ا*��'ا'،�Lا���1?�ت'ا��5|�'ودور'�<���'�|@�,
: 

♠  �{:�

A||7%'�دارة'ا��5|�'��'وا@�'ا
%	�د}�'ا
�|��|�': �#ا�	�'@�>�qr'ا
�5G}�'وا

m#�j
 .�bx'��'���ر'ا
%�E|�'ا
�Eh|�'و!	8m'�Lxbx~�ء'
�5}�]#اh|�و��m|�'���>�'ا

�'ا01|�ة'ا��b��%*'�|5<'أ?�ان': �#��L���'�|y'ا���1?�ت'ا��5|�  ♠�|��*'e5	%{'��|X'(
وذ

'��'�\��L���'�|y#��1�P¤'ا
�H�M'�{�5G'ا
%]E|�'�¢\�'و����ن'ا����1'
��5اh<'إ2_'��>/'

|�E%
 .�'وا
�\|`�'�@n?'�|�|5_'ا��%�ى'ا
�:qÔ'ا
�5Gيا
%�E|�'ا
�Eh|�'ود?T'�.�66ت'ا


����?�ت'ا��5|�  ♠'�|
����ن'ا
�6@�ت'ا�� :'��
'Z��!'QR

|�'ا��'�B���
�*'�L�bا'*,+وKLو

�|y#����}�'ا
�?�ء'اe|[�%* 'qÔ�G�1'أ�Lا��X'ا
%�b��E'و'��'�¸mأ'�|
>8]�{\�'*%��|��5'ا���و

                                                           
1
 http :pulpit.alwatanvoice.comا����ر
� و ا��ط��ق،���2 د"�� ا�وطن،:
��ر ا�وز"�د،ا+دارة ا����� ا�����رة.د  

28/09/2017 
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Bا#~
 ./'وا
#��موÕ	�r'Ë/'ا
~#اB/'و��'��P|�'ا

�87%'*�
�dون'ا��5|�  ♠
وKLا'*,�@|�'��dر�m'ا�;%��'ا��qr'��': د?�d�'Tر�m'ا��اEh�ن'��'ا

�87%'*�
�dون'ا���C'��'�|5'ا=,�ام'ا���م'ا���Eة'
¡دارة'وا�G.%E�ن'ا��5|�ن
 .1ا


�'ن�ا.$ارد�ا����PQ  .ج �:''F	�'،�5*'�t'��'�|�E%
*�?%�Gر'ا
	PE#'ا
�d#ي'�L'��#ك'ا


~��ن'��ذ*|�\�'*�ءا'�<'y#وط' ا
�و
�'اx�1ا�b#B'إ2_'�#@|�'C#وف'�|���	
ا
�C|�8'ا

'،�|@�,
ا
%�A|C'إ2_'��}�'و�O'@�ا?�'
¢\�}�'ا����1'�#ورا'*%]�y'Tb#وط'ا
%	|�ن،'ا

>b��%
�T'إ?�دة'ا
�E#'��'=]�ق'ووا��Gت'�m(�#ا�	�'@�>�ن'ا
�A|C'ا
	���q'( .اÖ1'...ا'�

�'*�8Ozء�|��
ا�#و>�' أ?�ان'ا
�و
�'��k{'��d<'ا��ارد'ا
��b#d'و·��TL'��'*�5غ'ا
�E?|�'��'ا

'T�'p|='،�
?n_'ا
]�ا>�ن'و���}���E�'p'إدارة'XN#اد'*��'}%TBj'��'ا
�ور'ا��1}�'
�5و


��'X`�'�<'أ?�ان'ا
�و
�،'��q8C'ا��1'Quن'أ����<�@'p{���'q8C��'،�|5ت'ا���?�

�|���	
 . اÖ1...ا�����ت'ا

��'و��%�اه'jL��'�[Xو'ACا��'/�KL'��Æ©'��mا'ا
]�>�ن'اPE?'�{��1#'ا
�87ءة'*%��}�'را

�|5	X'�G�#�m'�8|C�
��رج'أ@��|%�'��'ا'q�
'،Q�|5	%
  .ا

�:�*'�
%	�>�'و��'إ�hر'�|���\�'
%���ن'��%�ى'ا
�87ءات'?n_'ا��%�ى'ا��F��@'�n'ا
�و

�|
�%
  :*����1ت'ا


%��q8C��'>b'�دارة'ا��5|� *'�|6.%
�'وا�|��
 .?]�'y#ا�m'��'ا�	��'ا�%.�P'��'ا

* #Bوا�

¡دارة'
%��b<'رؤ��ء'ا'�|Eh�
  .?]�'y#ا�m'��'ا��ر��'ا

 

  

                                                           
1
  30،ا��ر�0 ا�
��ق،صا�وز"�د 
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�LR1 �ا��ا� ا��������دارةا�5-*;	ت�ا�TU��$اS++	�:  ا.

�'':ا��$.��/ 1�d!'���	
�ة'*�	« ''إ2_ا� H'�b#@'�5t'T
�	
ا
�اB#ة'��''�=�اث�t''إنا?%�Gر'ا

'�|��'���5	©'�b#[
  . 1و'*b#6]�'�#·	�'إX#اد�Lا

��=|�'��ÙE|�'ا
78#'و'ا
%P#ف'��'��|�'ا�;�:ت'Q»	!'���	
  ا

ÚÛ*'�Lو�b��'��
'���	
�را{\T'و'
��'�اS�'و'T��~{أ''�Lو�[%E�'و'�L�~L�E�  

 �'��y'��'ت#�C'���	
  و'ا���دات''أ=xاب>�����ت'و'�j%7ت'و'ا

'���	

j*'T'=�ود'" �.e5'ا�?"  

���	
�;�ه'>��'ا�'F�?د'QR
��P:ت'�<'*�ن'ا
	�ا��'ا�'�|E[�  !	�'ا�	���5ت'و'


%�?|TLxm#�'T'ا
%QuÝX�E'و'��TLx8':>�\�ز'ا
8#ص''>b#{ا��'�X��'���	
ا�%�=�''��,�ا�|;|�ا

�|�E%

�G56%�5ت'ا
�bxm#�j'و'*�Eء'ا
�|��t'ا'�Gmا��ا'�|  

��7<'ا����Eت'�<''�LN|�ا��1دة'�<'ا
	H�E#'ذات''أF�GH: اXY$دة�/ 2'QR

 �'ا�G
ا

'p{�0178#'ا
'*zدارةا�801ظ'?n_'�#ا�Lxm'ا
]|�د}�'��'ا
�dVط'ا
Kي'!	��'X|�'و'
�Kا'اT%L'ا

'Ë	G
ا�Ï'���E\�ف'��]|e''�?��لا
��d'ا�%����''*��\�ا��1دة'ا
�5��d'و'ا
©'QR	��X#'ا

  �دارات�<'jMل'ا���1د'ا�KGو
�'�<'��|�''�>%��|�ا��1دة'و'ا
%�E|�'ا��%�#ة'

3 /���?	�5S7�ت	ا�5-*;: 

• ��	

]�ة'ا'�|Xا#���{�
�ات'ا� %
  ا

• '�
�'��'L|��'ا
]�6?�ت'�@%�Pد}�'
�5و� %
 ا
                                                           

1
  "�E�@#
   .jh�  :15/01/2017ع ��رfile///c :documents   ßD :�<'ا��@�' ا�	���5ت �����ت و ا��G%7ت �� ا�	���5ت ��Pدر ر@��E إ�,�ا��;�� "ا
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• �
 X;�ة'ا���رات''إزا

�'��'@|T'و' •� %
 �نا
	��5 أjM@|�تا


|�'و'�?%�Gرات' •�[%
�ات'ا
�d#·	|�'و'ا
]~�B|�'و'! ��'ا
	#ف'و'ا� %
 jMN@|�ا


�ا�����/ 4��h'�5.7داء�ا�jk6�ات*;*-�: 

�'��'ادوار'@�ة'ا
	��'و��G56%ت'ا���رة •� %
  ا

• '��	
�'��'Gh|	�'ا� %
 �داري ا

• '���Eا�'��|L'��'�� %
 ا

 �داري ��Eم'ا�	���5ت'@�?�ة'ا
G|�>�ت'ا�#��6G'*'أ�L|�ازد}�د' •

• 'q8|C�
�'Gh|	�'ا���ر'ا� ! 

5/ ��Bر	P.ا�
���ا��	1#�'ن��mدة�ر	ز�:  

  و��Eدا{\T'*~#ورة'ا��dر�m'��'ا�.�ذ'ا
]#ارات''ا
	��5�ن�xا}�ات'O �ط' •

• '/56%�� ���د''�دارة¸mت�<'��%�ى'�<''أ�b�%�� دارة�''>b#{ا��'_n?'8#ض{'���

ا
P#اع'و'>xا?�ت'ا
	��'و''إدارةو'ا��d@�E'و'ا
%�8وض'و' ا���mب'���رات'ا�01ار

�'و'ا
b�6%#'إدارةو'ا
%	#ف'?n_'��'}�ور'*.�5'�#ؤو�[\T'و''�>�Pت���رات'�| %
 1ا


�#p	ل��P	ط�ا.��k	ت�/ 6��&'�q5دة�#�*>ت�ا�	ز�: 

  ا
�6@�''أ�	�ر ?�م'ا�%]#ار' •

• '�|��
�E7%
 ا
�kرة'ا

                                                           
1
�و>|�' �دارة , راFX ر�Oان  ,7
� �@��'>�file:///C:/Documents : 'ßbر��  jh�:15/01/2017ع،
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Tز�bدة'�	�:ت'ا
%�Gدل'*�ن'دول' •�	
 ا

• 'Q�
�	
�'اX�E%
 ز�bدة'ا

 �N	�را
%K*Kب'��'�	�:ت'ا
%¨�T'و'?�م'ا�%]#ار' •

 �6O#ا*�ت'ا
�|��|�'��'ا
	�}�'�<'ا
�ول' •

�'��'ا�E%�'و'د�Mل'�E%;�ت'��}�ة' •�| %
 ز�bدة'�	�:ت'ا

• '/|m#��ات'��'� %
  �N#ةا

7 /�8s?���Sر	tYط�ا$quة�ا�&vB#1'ن	ا�� :  

7�'ا��t�d'��'أ:ن ا
	��5�ن}�ا��' •	©'���'�|P�Æ
%��bت'�%	�دة'�<'ا
~ �ط'ا

'�Mد}�'ا��4#ة'و'�¢\�'ا>.�8ض'د�P%@�'ة��%��?|�'و#�N,''��?مN''ل+êرج'ا��M

'�5b�h'ت�?��
ا�01ادث'و',  �N#ة! ��ات'��'T�ë'و'L|��', ار��8ع'�	�:ت'ا
j6ق', 

'��b#�1ا.  

  :?���ا.�1$#	ت�/ 8

'#P?'¿�	r'>�<���5ت	إن ,ا�''>?'p�G
ا��}#b<'ا
�G�#{'>{Kن'��'��%�#ار'?T\]5'و'ا

'�@�
�*'�L��X��  :  وذ
)'��'ا
	�}�'�<'ا���O?�ت'�N'�kز��ا�	���5ت'و'

  ا
G|�>�ت'و'ا�	���5ت'?<'*�`�'ا����E'و'?�L#H�E'و'ا�4ر�L'ا�.�85%' -

- �H��1ت'ا���|�
 *�����E''ا
�|��'ا
%Q�|�E'و'ا�	�}��'و'ا�]�}��'و'ا

- '�|P�Æ

�T\w''أ�LاT�Xو''
5	��5�ن�=%|���ت'ا'A	~
 و'@|��T'و'>]�ط'ا
]�ة'و'ا


�'و' -��#
  ا
%�E|�|�'و'ا
�LN'''�|P�Æاف��,�ا�|;|�ت'وا
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���	
 ا������:  ا.�-,�ا�

  #�	jxy�أ!	!�x�?3�ا������:  ا.�1 �0ول�

FX#? �E�@#
��7< ، را@�� ا�%��Vخ ?���5 "أ�\� ?n_ ا >� �D��� �[�4�
 >�?�� �tن ���� ا

�Lر@���، ��5�5 إ2_ وو?�ؤ /mا�Dا وKL ��	

%T��E و�7X Q±%7#ي  ?�� ا
%]«Q ا �� �	� 

  1ا�#@�< ا
�E ��%�ى  و����k و��و
�\� �X#��\� أ�� �< ا�	���5ت،

 =��ì ��X ، p%.�م ا
Kي 
���5ق �G	�  ا
#@��6P�* �E¤ ا�%	5]� ا�T�L�8 و�%	�د �.A5% و 

í=j� أن T�@�,
   : !	«Q' ا
#@��E أو ا

9
 اzY	p#  !	ل �
 / أ{ :�D��� *�ا�� �6	�p��* >7�� �\��1 ر@���y Q إ2_ ا
��G>�ت 

 .ا��01/

�Hرا' F<�t ��اء وا
�Pر  ا
�k� /%7 ا��G6?� ا
�PEص ����D : ا.�1$#	ت x! jk6	ق �
/ب

�|Xا#����X أو إ�~�=�ت أو '�Bا#M... Ö1ا , �L�
�� �< ا
%]����5 ا��اد �< و����yأ QR
 أن ��7< ا

أي'��D#C�E'إ��yN'_2ل'ا
QR'�]#ا'X[\�'*�ا��6'ا��01/'�23'،'أي'إ��r� '_2ن *�ا��6 �]#ا

    eD#h signals،'ا�%.�ام'>�ع'��'�<'أ��xة'ا�î¤'ا
~�qÔ ?< وذ
) scanningإ�yرات'أو''

binary '،'���@#
�ات'ا����
وا
V�'QR%�'?¢\�'أ��yل'�%eD#h'>?'��B�E4'�y�y'_n?'��O#?'T'ا

  .ا��01/

� : ا.*ى� x�R*ة 7��	>ت !x	ق �
 / ج�d�X _2إ �D��� �D#C�E%
 إ2_ ا��%�#ة ��yرات'ا

����D ?���5 أ�\� ?n_ ا
#@��E إTerry Kuny" _2"�'&ي��	������B�E4'و'}�E# إ�yرات'ر@��� 


�� اj%Mف ?n_ ا�	���5ت ��Pدر��y7%/،(  �< أ
���، وا
�j��îت وا
�ور�Dت، ا�P
 ا

                                                           
1
  ا���م��� ا�
����ت "ا���ا���� ا���م��� ب��
����ت ا���
�� م��ر�9 �7��8 م����ت ,سعيدي ابتسام ,السبتي بن المالك عبد  

  08/01/2017:بتاريخ  http://www.journal.cybrarians.org / : نموذ
ا من الموقع لولاية قسنطينة 
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3
�� ا�G��01ت �]��Eت *�ا���6]#وء' ��y إ2_...) ا�%�#�m' وا
�Pر  وا
�Pر، �S? م��E
 ا

qÔ�Ek
3
��، ا�G��01ت إ�E��ì _2 �	���5ت 
��Eم Bitsا
aG%�ت' ا �D��� إ2_ ا�	���5ت و

 *8~� ا
	�K\Ï ��5ه ا
]��م وT%D ،"ا
#@�e56� �\]5? "�E أن ��7< ا
N ،��B�Ekر@�م �< �;��?�

 .ا�%.�PP وx��Nة ا
%]��Eت �< �;��?� إ�E��� _2د

"'��d!و"�T��&'J�ر�$ت	G" Charlette Buresi  "_2إ �E�@#
 *%���ÙE� Z��ì �D أ�\� ?n_ ا

 .1ا
#@�Q ا
��Eم إ2_ ا
%C�E#ي  ا
��Eم �< وا�	���5ت ا
��G>�ت

���VG'ا��G%7'ا
���Eh'ا
Doug Hodges"   '،���E7"دوج��$دIS"وD]�م''"'T����8ً��'أM#ا'

��5�?'�E�@#
�'��X'اS%	"إ�#اءأو' و �D��%
�.Dx< و��� ?n_ ا�%�ح ا
78#ي  ا��%�ى   qÔ��+�X 

�]��5ي، �k� )ت'آو �]�:ت�Dور�
 .ر@���y Q إ2_')اÖ1...وا�1#ا�B' وا�.�h�6ت، ا
7%/، ا

�s ��y >� ل��yأ e�4�%
�وqr، ا,7
� p�= T%� ��5�? �E�@#
 و��� ?n_ ا
�E* �[�4]� ا

،qrو�,7
 �	Ë إد�Mل ��7< أ�< >�، ���d  ا
#@��E و �Hر، ���d ا
#@�5�y �E�ن و�%.K إ


5%	#ف �Mص *#>��� *���?�ة ا
�E �	�'�	���1 وذ
) ?5[\�، وا
%	��jت ا
%��jDت _n? 

>7�Dص ا01#وف'وj.%أن ا� T�L�8ا� �[*��
 ! �[X	Q» : ا
#@��E ?���5 أن �� ���dرك ا

�و>�� ا
�PEص �< �;��?�ت ?n_ ا�P01ل ,7
 *%����N �Dس �� �%	e5 و
7< وإدار{\�، �

�و��y ،qr إ2_ �]��5ي �.Dx< و��� ?n_ أو ور��y �ò �� ا�%�ح ا�	���5ت ��Pر,7
 و��
%��2 إ

ZGP� �E
3
�� ا�G��01ت �]��Eت jMل �< ?jh� ��5ع ���Pً< �Eً�@#� >7 ا
%]��5ي ا. 

��7< ا�%��Vخ'را@��، ?�2�s ��5 "ا
#@��E" أن "ا�*�+$#� �	�Y" �#ى  =�ن �� >� �D��� 

�[�4�
 7X#ي  ?�� ا
%]«Q ا
	�� KLا و�Dاm/ ر@���، ��5�5 إ2_ و?�ؤ�L و >�?�� �tن ���� ا

Q±%7و� T��E%
 و@� ا�#@T ا
�E ��%�ى  و����k و��و
�\� �X#��\� أ�� �< ، ا�	���5ت �	� �� 

                                                           
1
�2وم ا�د��وراه �!�دة ل��" ��د�� أطرو �," إ"��ؤھ� و �!�����"  ��ا��زا5ر �������� ��ا�ر�4 ا������,��"وش ا����ك ل�"�    

  150-149 ص,  2010,  ��ا������ وا��2وم ��ا+"
�" ا��2وم ���2,  ا������ت �2م 4
م,  ا������ت �2م �9
2
,  ا������ت �2م �9 ا��2وم د��وراه �!�دة ل��" ��د�� أطرو �, ��$�ا;ر� ا��د��ت ���"� �9 ودورھ� ��ا>� ا;"ظ��,  ��ظ9 ر�زھ  

  . ص ذ ب, 2008,  - "��4
"ط  -�"�وري �����,  ��وا������ ��ا+"
�" ا��2وم ���2, ا������ت �2م 4
م
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��X#? س���[

�5	���5ت ا�����ó ا e�4�%
�و>�� أ�\�'?�n?" ��5_ وا,7
�و>�� ر��ز  �>%�ج إ,7
 ا

�و>�� إ�yرات jMل �< أو ��دي، وQuvء أي أو وjM �[�4ل �< ��اء ر@���، أو,7
��D#C�E ا.1" 

>7�Dص وj.%أن ا� T�L�8ا� �[*��
 ?n_ ا�P01ل  ! �[X	Q» : ا
#@��E ?���5 أن �� ���dرك ا

�و>�� ا
�PEص �< �;��?�ت,7
 ا�	���5ت ��Pر *%���D أ���� �%	e5 و
7< وإدار{\�، �

�و��y ،qr إ2_ �]��5ي �.Dx< و��� ?n_ أو ور��y �ò �� ا�%�ح,7
 ا
ZGP� �E و��
%��2 إ

 .�23 ا��01/ �]��Eت jMل �< ?jh� ��5ع ���P< �E�@#� >7 ا
%]��5ي

�E�@#
�X : Q»	! ء�E%@�* إدارة أو eB�4�
�و>��، ا,7
� >7
�%��k و �� �D��� و��� أي أو ا
�Pر  

�]��5ي #Mآ eB�4�5
�و��y ،qr إ2_ ,7
��G6]�� و7�D< ا
�eB�4 أ>�اع �.A5% ا
#@��E و!��d إ 

�@j6<ا >� �Bدة و���	رق،: �%�
 .ا
���58 ا�P #ات ا
�Pر، ا
���58، ا
����B ا

���	
  أ�x�y�ا������: ا.�1 �ا�

�S%	! �E�@#
 ��m أ>�ا?��، اj%Mف ?n_ ا�	���5ت �����ت ��ةا�,+  @��� 
�� أ�G� F�GHدرة ا

�%�%� أ�\� ���L�* ة��Gm ن�ن أو��ط *�ا�7%�� QôH�P%M���5ت، وا	ا� p�= مx5%�ì ��ad! 

�G%7� ���@ن  أن ر��� �\}�D�%�� >� در�P� ���5ت	ا� �=�%� �� ��y ،qrو�,7
� و�ELك إ�k7
 ا


�5	���5ت ا
�#"� ا
eD#6" ���8م =�ل  ��ور  ا
QR ا��Gدرات �<" QR
����D >�� ا
�ا�X أ?F6 وا 

��k7
 ر@��� و��n? �B_ �%�=� �;��?�ت إ2_ ا
%]��5ي ا
��d �< ا�	���5ت ��Pدر �< ا

�k��=.  

��m +��%� ��dر�m\� وإ���>�� ا��%���8<، ��>/ �< إ
[\� ا
��Hل  ����
� ا
#@��� ا�;��?�ت 

 أ?�اد �� ا�%����E ا
�Dxدة !�%�?/ أن ��7< و��
%��2 >��8، ا
�@F �� ��%���8< ?�ة *�ن

��=إ  و jM #drل �< ذ
) وT%D ا
%]����5، ا�;��?�ت �� *��]�ر>� وذ
) ا�����8%<،� 

                                                           
1
  "�E�@#
  jh� :15/01/2017ع ��رfile///c :document : ßb �<'ا��@� ا�	���5ت �����ت و ا��G%7ت �� ا�	���5ت ��Pدر ر@��E إ�,�ا��;�� "ا
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� ا�y�G# اn? ��1_ ا
�PEص �;��?�تS? �7Gd
 أو 
�G%7�5 ا
�ا��5M ا
�7Gd أو ا
	���� ا

 Intranet"1"ا�	���5ت' �����

 ?n_ �%�ح �	���5ت ��Pر ر@��E أن إ�y� _2رة ا���E/ �< ا
#@��E'، ?���5 أ���L إ2_ و
5%	#ف

�]��5ي، �.Dx< و��� �Dx�� jMل �< ��E، ��%�8دة إ���>�� �< ��a� ا
��Hل  ?���5ت 

 ا
����5 ا
�PEص دا%�� �M	jم أو إ�#اء'ا
p�G ����ن �� أp�= ZGH ?��5، و�jhع

���� وا
Hypertext QR ا
#وا*�'ا
B�8]�''�<''*�;��?�ت و��%	�>� ا�	���5ت، ��Pدر 

 ا��1ر��� ا��Pدر إ2_ ��>/'إ=�
%� إjh� ،�\]5? _2ع ��UG ا
QR ا
�PEص إy�G� _2#ة ا
]�رئ 

�6G�  .*��O��* �kع ا�#

 ا
%]����5 ا��G%7ت و���Mت �]%��Vت ا���Gال X]� !��\�ف : ا
#@��E أن *�
mK# و���#

  *�;��?�ت

�و>��، و���Mت,7

��ف إ�X QuÝaB#

�� ا >�7� �� #D�6� �]%��Vت �< ��%�8دة و����ن 

  ا��G%7ت
ً
�GE� _2إ /E� �� #D�6� .ا�]��� ا����1ت 

 ا��dVد �LN �����Nاف �;��?� "Pierre Yves Duchemin"دوG$#	ن� إ�xJ 2'&" و��Dد

'��[�[�����Z أ�\� �� ������P ��7< وا
QR ا
#@��E، وراء �< �H#8
 : أ��م ا

��p�= �k :وا��	درة �x1�0 ا.�p$?	ت <�	�� 1- �E�@#
 ��Pدر �X í801?�5 و���5 ا

�5) أو وا
]���، ا
�Eدرة ا�	���5ت QR
���ن  ا �\�

Z��ìُ >���8%��5 : و��
�dL �2�% ا��د�� =� 

��=� وذ
) ��5HN، ا��Pدر ?jh� _nع إ
 �ء أو �]! _n? ��5	�� jh:�* ،�\]5? ��mع� ��îr 

�5��* �� ��y qrو�,7
 .ا���E%� >���8%ول  �� إ

                                                           
1
,  ا������ت �2م �9 ا�د��وراه �!�دة ل��" ��د�� أطرو �, إ"��ؤھ� �!�����,��5راا��ز �������� ��ا�ر�4 ا������,ا����ك ل�"� ��"وش  

  2010, ��ا������ ا��2وم و ��ا+"
�" ا��2وم ���2, ا������ت �2م 4
م
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 ?�ة ��>/ �< ا
#@�Q ا��Pر ا�%.�ام إ���>�� ���k :وا.�p$?	ت ا.�	در �
 ا��P	رك 2-

>���8%�� �� F@�
 �n? �5�d_ ا
]~�ء أ�� �< �?%�Gر �� ��KM أن ��UGV ا�;��Lً >��8، ا

 ?jh� _nع �� ا
#ا�G�ن ا��%���8< ?�د ���د وا
QR ا
%]����5، ا�;��?�ت �< ا
ÖîV'ا���ودة

 .�E�1 ا�%�=� ا
ÖîV ?�د �Oء �� ا�	���5ت ��Pر

��Pل أن �< *�
#�T :ا���$ص ?8s ��7ع 3-� qÔ��+�8
 ا�	���5ت ��Pر �� 
��5%��8 ا

���Z' أن ��7< ا
	�KL ��5ه أن إ: ا
#@�E� �� ��5�? ،�E]�6 @� ا
%]��5ي -�� Ë	� ال�=N- 

�~X5) �< @#اءة'أ� ������'QR
���nHN ��m #X، ا
�E ا Ë	� وا����1ت ����>��ت QR
 �< ا

�\��y ����!  اءة#@ �E
� ��k ا�G7��ه ا
�E إ�#اء'� P� أي إ2_ ا
�#"� و�>%]�ل ،"ا
xوم" و

��Bx� >� ت�`Dx� �E
 و��� ����tة إ���>�� ��>/ إ2_ ا
B�8]�، ا
#وا*� �jM ����Eل �< ا

 .ا
�ر�ò ا
%]��5ي 
75%�ب "ا
#@�Q ا
7%�ب" ا
#@�jh� Qع

���k أن ��7< :ا���$ص ���x ز 	دة 4- �E�@#
 ��Pدر �< ا
]�Pى  ��%�8دة �H#X ا

���ن  أن ��7< وا
QR ا
�Eدرة، أو ا
]��� ا�	���5ت �� Ë	� ال�=N � .وا�� >�6ق ?�dV� _nرة ��

>7�Dأن و e[�%� (
 ��y �� ��اء ا��Pدر KLه إ��=� إ?�دة ���;� أ@#اص أو jMل �< ذ

���5?�8 (CD-I) ، ا
�ا��5M ا
jM �7Gdل �< إ��=�\� أو "CD-ROM"�5�+رة' أ@#اص (
 �� وذ


Intranet" �G%7�5" ا
	���� ا
�7Gd أو "�k�� ."Internet ا���\�ف ا����1ر  �tن إذا �� =�ل 

�?ً�6@ �~ًD#?. ��%	"أ��5ب و �=��� _n? �����
 �� ا�	���5ت ����� ��G	�� ا
QR ا
	��� ا

 .ا
�dن KLا

�¥	ت #�k$#� ?¤& ا.�	در إ�	<� 5-G ت	ا.�1$#: �k�� �=�� ?< ا�	���5ت ��Pدر و��Gدل إ

�%��+ ا
�����N QR ا
���ت إ=�ى ُ�	� �\Ï ا�;��?�ت ،���@#
 إ��اد ا��G%7 و�� �� ���ن  X]� ا

�و>�� *��îV أM#ى  ��G%7 أي,7
� ا�	���5ت ��Pر �< إS? ����E� ،ت��Gd
�%T أن وD;/ ا 

                                                           
1
  38ا��ر�0 ا�
��ق،ص,ا����ك ل�"� ��"وش  
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 وا=� ��@� �� وا�]�ر>� �jhع �< ا��R= >7�%� ��8%  ا��G%7ت *�ن �%�Gدل ���d ا
	�KL ��5ه

_n? �t در�P� ���5ت	ت ?�ة �� ا�%�=� ا��G%7� ت أو�����  

�,�	
 أG¥	ل�ا������: ا.�1 �ا�

���� �4j4 ل��yأ ���aB7< ر�� �G%7�5
 ���@#
   :1و�s ا�	���5ت أو?�� 
#@��E ا�%.�ا��� ا

 �Hرة ��y �� ا
#@��E  -أ

 >� ��y �� ا
#@��E  -ب

  .�د�Mل إ?�دة - ج


 ا������ -أ� �¥G رة$� : 

Q»	! í8= eB�4�
� �Hرة ���d ا�� �5*�@ �D��%5
�، أو �� %

� �� ا
KL �[D#6ه و���8 ا�= 


]��� ا
k=�G�ن اL%��م�* ��E8

�4�5]� ا �a
 :ب �#��+ه ��7< *���7ل و�t. ا
��PE @���\� و

pixel  رة�P
 *���aل ��ó_ >]�ط �;��?� �< �%��ن  وا

• 1F��* رة�P
 Ë�*وا��د ا  

• 8'F��*  ر�P
  . ر��دي ��%�ى  �� 

• 24  F��* أو �¸mر  أ�P
 �<�5� .  


 ا������ - ب� �¥G ¦6 : 

Q»	! í8= eB�4�
' �	Ë إد�Mل وإ���>�� ا�	���5ت، ا�,���ع ���Z و��y ،�< �s �� ا

 ا
%��b#ات

 ) OCR(ا01#وف' إ2_ *�
%	#ف �Mص *#>��� *���?�ة ا
�E �	���1 �	� وذ
) ?5[\�، ا
%	��jت

                                                           
1

��0 .- ا���
�� ا�
����,	��� ا�
�;/ ا��!
�ن ��%  
0
 م����" ا���2د�� ا���ب�� ا�
 , ا<و�= ا��0202 ,"أ	
�ذ5� ا��ط��� .�% ا�

  360-359ص ص  2010 ا����ض  ,ا���2د��
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  :�د§	ل إ?	دة -ج

�
ً
���ن  : أ=��> �[�4�
��%�ي  أو ���ة، *��
� ر@�%¢\� �� ا�#��ب ا _n? ت��=j� ت أو�X�Oإ 

���%7� �.* ،��
���ن  أو ا ��5t ���%7� �.* ��
 إ2_ ا
%	#ف �%T : ا
�� *.� وا
7%�*� , ا

��%�ج 
Kا ���؛ �X ��d[\� ا01#وف �[�4�

�� إ?�دة إ2_ ا�Mإد ��
 �%T ?���5 �د�Mل وإ?�دة *�

>� ��
jM �*�%m  �4]� ��%�ى�
 !�% #ق  ?���5 وword process �s �	��1'ا
���5ت' �� �y�G#ة ا

�ا و@ً%��Gm ل�Mا��%�ى  �د Z�0Ì��� و�E
 ا�01:ت �� إ: ا�%.�ا��� ��UGV ا
���5ت : 
Kا ؛ ا

�Dور#~
 أن إ: ا
��، *.� ا�7%��� ا��اد إد�Mل إ?�دة ?n_ �?%��د إ���>�� �< و��
#�X T]� ا

�ا����
�]�م أن ��7< ا
#@��� ا j= أو j��* ل �?�دة�Mا��اد إد �?�G6ا� ����[

�8 أو ا�%
 أو ا

�h�6.ا� . 

�LR1 �ا��ا���x�ا��������
�ا�XY	?	ت�ا.-�x1: ا.�  #�ا<���

 )ا��+�!�( ا��5	?� و ا�5$اS* /0ول  ا���ع

xm�,� ,ا����5 
¡دارة (ا��1 2_ ا�y�G# ا01~�ر  �< ا
%�7< =�ل  N1و2_ ا�#=�5 �� ا�;��دات 

T%Dه �� وKL ة�,8
�و>�� ا
��8Pت *�Eء ا,7

�5	���5ت ا�y�G#ة ا
��Eذج و � �sرة و�G? >? 

���ن  ��Xرس ��8Hت �\Ï eB�4و>�� و�,7
��G ا#� p��* >7�� >h��5ا
 p�G
 إ�;�د و X[\� ا

 �X#�� =�ل  �%���ر  ا
	�� :ن ا
�8#�� *�#=�5 ا�#=KL �5ه !��  و �L%��م ذات ا�	���5ت

 KLه �� �دارة�d#وع' *�>;�ز :ن و ا�	���5��� ا
��O#? _n? �7Gd و ا����5 �دارة �	���5ت

�ة ��5) : ا�#=�5S�1ا ��X��
�QüX �~8 ا ��5[� #h�.ا� 
� ا� Pو ة �[Gh (
K
 ?�د �Xن 

 �� ا
��d� #�%�� :�* >� p�G ��ا�,+  ا
n? �7Gd_ ا�	���5ت ?< ��k�Gن  ا
�K< ا��اEh�ن

�B���
���8 ا�����ت ءاإ�#  و ا
�ر@�� ا��
  .ا����56 ا�	���5ت �;�وا 
T إذا أ�T�5 �.�/ و ا

                                                           
��x ا��¥	!	ت ,�	�اوي  ���� 1�ا����%��'��'?�5م' ��yدة 
mK� ���[� ��E#ة ,ا���$#�x ر¬� ا ا�j أداء ?DE�7 8s&و�x6 اk6 �#$EzY	م �

�،X#ع'ادارة'�?��ل�|��
�،'���	�'اx�1اB#،'ا�|��
 55،'ص5t،2008/2009|�'ا
	�5م'�@%�Pد}�'و'?�5م'ا
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��m ��8� ��#اءات و ا
�����ت �	#�X ا�	���5ت �5) ا�%.�ام �� ا��اEh�ن ا�#=KL �5ه 

����%

��P0ل  ��GLKن  أ�< ì	��5ا و ,*� _n? ن  و"�%�# ,ا����1ت�Ehه �� ا��اKL �5=#ا� �� 

��Pل ?n_ ا
]���B ا����1ت ا�%.�ام� A���

7< و ا����1 ����/ ا
Qu«�Æ ا01~�ر  و *� 

��d� �@ا, Tور� �h��� ��E[%
 ا
QR ا
%����ت �< ?�د �ELك أن إ: ا�#=KL �5ه �� ا��%.��� ا

�%56/ و,ا��ا@� 
%5) ا
%T��E و �دارة ?���5 ��ا�� #Bوا�
 و ا
n? �7Gd_ =~�ر  ا�.%�85 ا


) و ا
 #ض 
�Kا �.O �P#ور�D ��اردKm ���01إ2_ ا �G@ا�#ا �<��H���5ت و	��5 ا�t ت�� ! 

�ز �EL و ا����5 *��دارة ا�H��1 ا
�����ت و ءات�#ا� S� ���Lأ �D#� ���5ت	ا� �<Y >� 

���G ا��7< �6drN ةK8Eة ا�#y�G� _n? ��1ا, >� �G@ دارة� �k� ت�;%Eا� QR
� ا¸7� ��
 و ��او

>�x

Kا ا
p�G �� ا��% #ق  ا
�@F و �t ��8H �� ا��% #ق  ا /;� ����� �����ت ?�ة 

e5	%�
Kا ,
��5@� �?�اد ?�E ا�	���5ت ��H�PM أو ا
�#��Y�* �Dر   �<�X /;� ����� 

��
 KLه ���ل �� ?�دة و ا��@� ?n_ ا�]��� 
�����ت وا
%.��6 ا
	�م ا
%e��V ���و

��
 1*��دارة ا�	���5ت �]T�@ ��E إ2_ ا���و

 و ا
%	��jت و ا
%���Eaت ��%� �X�t	� �H�M ��� إ2_ ا���و
�� KLه ��ZE @� أو ا����5

�
����� �s ا�#=KL �5ه �� ا���� MN#ى  ا��� ��
�و>�� ا
#��n? �B_ �;�/ �< ���و,7
 إذ �

�و�E? �D#* qrوn? >D_ ?�دة ا��@� ��%�ي ,7
 KLه ���ن  X]� ا��@� ��%.��q �< أ�`�5 
q[5% ا

�5`�N رج�M ص و إ���>��ت�P%Mا��`�ل  ا _n? �@ا ا��K
 /;� �����  .�	�� ا
%	��� إ�#اءات 

  ا��5	#� / ا�
	�� ا���ع

�و>�� ا��ا@� ��6ر  ��,7
� ����0�
�xداد  �?�E@ ن�8Cن و ا���Ehا��ا ���L�* ���@ �7Gd
 ا

'���
�� �� ا
#��G و�xداد �E[m ����Mة) �>,�>Fa(ا�	���5j %ا� ,��� ��Æì ن�Ehا��ا _n? 

                                                           
1
1�	ت) دو9
 #451ى(أjX, ���� ،�?��rق ����  �تاريخ    http://www.univ-chlef.dz:�<'ا��@�اIXYا®�� �
 DE�7&و�x6 �دارة إر!	ء 5#

  02/02/2017:الاطلاع
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��5@� ا
��Mل  ��G5%
 T\}����%=ب �< *�: ا�LK
           ,ور@�� أ?��ل :>;�ز ���دة أ��m< إ2_ ا

�وqr ا
%	��� ì	q6 و,7

�� ا����1ت �8mءة �.��ن �� أ�� � >� '>hن'( ا��ا��x
 �دارة و) ا


�5	���5ت ا
����6 ا��1و
� �< *�: ا����5 )'��#�8
 �دارة *�ا�� ا
�k>�� ا�#=�5 !	� و) ا

� �4ر�m#�m �D ا
#@��� ا����5�� %
 �[D#h ���	! ��L���1ز  و �دارة �� اx	! هKL �5=#ا� ���	! 

>hدارة �� ا��ا� _n? ��1ة ا#y�G� ة#X�� �5 ��?�تD�h >� ��	
 إ2_ ا
%E]� و�%�?/ , ا
�ر�ò ا

/� .�h �5��1ا*�� �� �>%��ر و@F و �دارة ���

 ا���$دي ا�5¥	#� /ا�
	�, ا���ع

 !���� � #ض 
�5و
� ا
	�م ا
��Eم �� ا��N ��5>��� د�� �L ا
	��دي ا
%���� �< ا
��ف

��5�? �m�%

�� و����ن  , N=��ن �	Ë �� ?¢\� ا
p�G أو ا�.%�85 ا�	���5ت �< ا ��4�� ¤þوا �� 

 ر�M و 3
�� ا�#�Gmت 
����î و��Eh *��>�ت @�?�ة *�Eء ��k ا
G	G* Ë	~�� ا
���5Gت ر��

�@���

�k ا�#=�5 :ن >�# و, ا�#ور =�ادث و!���î ا�k
 ا
�واB# و ا
��`�ت ��=�� !��\�ف ا

�ز ا
���� ا
]~��� �< ?�دا zXن ا�%C�E#ة ا�����01S������ت  ��E[� �k� �D#� ���5ت أ�< و	ا� 

�H��1ا >hا���*.  

 0¬�4 ا�¥5	LR / �#اا��  ا���ع

��	ì ����%
 ,�%�E?� و��8�C �;�:ت �� �.%�85 *��>�ت @�ا?� ر�� ?n_ ا�#=KL �5ه �� q[XN ا


�ى ا�.x>� ا�	���5ت zXن *�
%��2 و ا�	���5ت �� *���dر�m ذ
) Z��ì و �`�L �� T%a� �\Ñ* 

�X��
 #Bوا�
 .�ا����01 ا
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���§ :  

 الإدارة مجال في حقيقية ثورة هما  العصرية والرقمنة الإدارة أن إلى نخلص الفصل هذا خلال من

 العمل طابع من الانتقال عنه ينتج الذي الإداري العمل أسلوب في تغيير من تحدثه لما وذلك

 من مجموعة استخدام خلال من وذالك الآلية و الحديثة التقنيات إلى ءاتجراالإ وكثرة التقليدي

 الإدارة الملفات رقمنة عملية لتسيير اللازمة الضرورية النفقات تخصيص و الأدوات و التقنيات

 على الحصول و التعامل لتسهيل محلية أو وطنية سواء المعلومات شبكات ربط يمكن حيث

 تحويل إلى تهدف متكاملة رقمية منظمومة هي الرقمنة أدق بمعنى و المعلومات و البيانات

 .عصري او الرقميال النمط إلى اليدوي النمط من العادي الإداري العمل
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�����: 

����� ���	
� �
�م إ�� ا������ن ا������ن �ا�	�"� �و  ��	( �ا� )دارة و �!# �ا��"��! �ا� ��

 �8و��� ا��72  )دارة 
� ا�	�"�  �
6!5�ا���	4 �و��.���3  �2ى ا���0� ا��ا�/ ��	.  أ,+ و�*

�
�ف C!�ي�A	(@��3ن�ا���6?  
� ا�	�"�  4<�=> ����; و ���7+ ا���+ :9ا �� ��E �03 وا�

F=ا���� GHا��ز  ا�J� KL��M �NO�  ?��6ا� �
  .� ا�	�" ��Qل 


 :ا	ول ا�������
  ���� ���ي ��� ������ ��م �

�����:ا	ول ا��� ��ب����� ��ا�

 :�ـــــ&ة ��ر�"�ــــــ �


ـــ'ل ��الفرنسي الاستعمار  إبان 1863نشـأت بلديــة عين سيدي شريف قبل  :*�ـــ) ا�(

، كانت آنذاك تابعة إداريا لمقاطعة  )1863(يوجد ا أقدم سجل للحالة المدنية  إذللجزائر 

وهران ولم تعرف أي تسمية بالفرنسية ، تعرف هذه  المنطقة  بكثرة أضرحة أوليـاء االله الصالحين 

) رنوسأربعون ب( لسيدي بن علو،سيدي العربي لطرش وسيدي غريب ، كما سميت برجال بابرن 

، سميت بعين سيدي شريف  ربما لوجود  عين ذات ماء عذب يخرج من الأرض لا أحد يعرف 

منذ متى،سقط خمس شهداء من أبناءها أثناء ثورة التحرير ، تخرج من هذه البلدية المئات من 

سة كان  يسود الجهل في المد اشر والقرى وهي سيا  أينالطلبة حملة القرآن الكريم أثناء هذه الثورة 

 .متعمدة من الاحتلال الاستعماري

� �
ـــب�بعدها تم ضمها إلى بلدية ماسرى إلى  1964بقيت معروفة كبلدية إلى غاية  :'لـــ� ا)�

 1985،حيث عادت كبلدية بداية من جانفي 1984غاية قانون التقسيم الإداري في سنة 

 .وكانت تعاني انعدام التنمية في كل القطاعات



 درا�� 
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لدائرة ماسرى  ولاية مستغانم، تقع  إداريابلدية عين سيدي شريف تابعة  :ا0ــــ/ا��.*ــــ- ا�,+� �

ها بلديتي حاسي ماماش و ماسرى من الشمال دكلم ، تح  12ولاية وتبعد عنها بـ جنوب غرب ال

وب وبلديتي ماسرى وطواهرية من من الغرب ، بلدية سيرات  من الج ، بلدية حاسي ماماش

 .الشرق

ـــــ�ا8��2ـــ ���ـ •   .�X;�54,86ــــــــــــــــــ

  )2008 إ��8=!�ت( �L" ��39748ـــ�د�ا��Zـــ�ن��ـــــــــــــــــ� •

�ا���313ــ�د�أ�d3ء�اb�Q2�ـــــــــ� •d3  

�ـــ�gات�ا����ـــ  �Q>وا��ــ! C�Ch� ــ!i6ا�:  

• �	)�  6�L% 80 �ا�<�

• �lmا�����2ء���و(�n�� 6�Lب	p��: %100.  

  100%(��ا�2ء�ا���lm���p	ب�����rC�ا�	(�K�ا�6�i �ا���� ��gqو •

�ل�Z6A �ا�
	��ت�ا�6�2ة� •s :10�;�X. 

�ل�Z6A �اu���2�ا��8t! �ا�6�2ة� •s :20�;�X.  

• �)	��v>Z��+w��ن�wا���6500: �3د��*sا�� )8��xyzا���7د�ا��x�7��v�

�G{ا����(.../...  

  :ا��yq!ـــــ  �


�ت •C� .01: �3د�ا2<

 .�3:05د�ا�2ارس�{�<�ا=!  •

 .�3:01د�ر(�ض���shل •

�(ـــــــ* �w>ا�:  



 درا�� 
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• �*)�w>ا�� ����G�201 :ا. 

�!ـــnات� �Q>ا����.!ـــ ا�: 

• � x��6ا��6 >Z�:01. 

 .01:دور�ا����. � •

  :ا���ـــــــ  �

 .�3:01د�ا2	ا�n�ا���! � •

 .02: �3د�3!�دات�ا���!  •


�ع���ص�01:ا��!��!�ت�3د� •�. 

ا��8t!ــ ��*�ا�Q>�2ت�ا�nرا3! �و���hر�ا�2"	ة��M	ف�:9ه�ا�2
� ���را���N�: ا��8tـــــ  �

�ن�>)nوا��ت�!d"�m�X ...�يyzا��	��ا�m�و�7<�ي��03���
� ����! ���NO�أ���ر�ا���

  .وا��6�ط

 .:Z<�ر�650:ا8��2 �ا��� �m����nرا3  •

 .:Z<�ر�131: ا8��2 �ا����! � •

• � )� .:Z<�ر�320:ا8��2 �ا���

 .�3د����3 ��9ا=! ���� �:ا����3  •

��4ت�ا4��2!  �w2ن: ا�

ـK�d:ـ�ب��*�ا�pـ"�ل�ا��	�ـK��Lـ6 �:�� ��*���دة�ا��M 
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ا���
 :ا������ا������
: ����ا�

�4 ا���� / ���3 ا2دارة ا������ "�� 
ا���:�� ا*��اح ����� " 04"��8 ر*
  �727/01/2007ا��� ا��3� 7��� ا2دارة ا������ ا��6ر�5 0/  ��� ���ي ����

37�.ى إدارة ا������ ا��; >�� ����  .�?� ا�
  
  

       

 

 

 

   

 

  


�@;� ���A7 ا�

�7�� ا	�7 � ا�

��;
� ���A7 ا2دارة و ا������ ا�����A ا�

�� ا������ و ا�������B7  ��7�"��� ا��3B7 
��� ا�B7ر���	و ا C�D. 

                 ������E(6ون اGا� ��B7
��H����0 و ا���
Iو ا� 

�� ا����� ا��� �� B7 

 ا) �"�ب�ت و ا�AM2ء:  �02ع - ا����� ا��� ��  و ا�"��7 ا�.ط;�� :  �01ع -

7��ب�� ا���اO7 ا������  ��B7  ���ت ا����B���7 ��B7 

 �0ع M@��ة ا������ -

 7'ك ا������ �0ع أ -



 درا�� 
���� ��ا�� ����� ا������ :                                           ا�	�� ا�����
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���
����: ا�����ا���  ",�+*�ا�(�)"'&%$�و�"��"���أ �

 المدنية الحالة مكتب/ الأول الفرع

 وثائق تصحيح و راجاستخ و تسجيل على يسهرون موظفينستة  المدنية الحالة مكتب في يشتغل

 :كالآتي وهي والفرنسية العربية لغتينبال المدنية الحالة

 )أنواعها جميع( الميلاد شهادة  -

 الوفاة شهادة  -

 الزواج عقود  -

  العائلي الدفتراستخراج  - 

 .الوفاة بيان - 

 الطلاق و الزواج إشعار  -

 الوفاة و الزواج و الميلاد عقود تصحيحات  -

 12s الخاصة الميلاد شهادات  -


�ا�.�ع��
2�اج�ا0"/����:ا������� :و�:)از�ا�8.��ا�(�)"'&ي �ا�)��6$�5�4�ت�ا��

 أربعة 04 رصد وتم  ��2016ن ��دي 
ر�ف �� ���  بلدية في البيومتري مكتب إنشاء تم

 07 سبعة على المكتب هذا يشمل الآلي الإعلام في مهندس بينهم من موظفين وأربعة لها مكاتب

 آلة و البصمات لرفع وجهاز ضوئية ماسحات ثلاث و GO6كل منها  سعت الآلي للإعلام أجهزة

 . دائم منها كل انترنيت خط متطورة بيومترية تصوير

  العادية و البيومترية الوطنية التعريف بطاقة و العادي و ومتريبيال السفر جواز جخرااست :مهامه

 

 



 درا�� 
���� ��ا�� ����� ا������ :                                           ا�	�� ا�����
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 :البيومترية التعريف بطاقة ملف/ 1

�� xyq���ن���@��
�� �ا�<�	(@�ا���s! �ا�6!w>x�*:  

- �Gا������ر�d�mاKا�nإ��� �!���C �."���12ا�����ا�p	���������6ن�C*��أو �
��v�ا�

�ق .  

- �v�

�� ��8����x;�ا�� !�i�mا�دة��A ول��ة	�  

- �x�Q>ا��v�s�;x���� ��8��
� !8tا��� !N �2ا� !�s�
�� �ا�<�	(@�ا��  

��دة� -A ���(��v�s� ��8��
�����6!�ن�*C���� 6�i��y�!�M ���(���wن��أو �	ة���ول 

�ق �19.��".� �C � 6�
��� 6�i���� !Cر���دة��Aء أو���h�ن�Cا2<"�ر  

��xyq �و���ون� -!�� )��ذات����! ����8ة�و��!�dء��x�8 ��إ�sر ��ر��ن�A"�¡<�ن���

  و�"��� ��"���

 : )�tف أو
����8 �ا�d!�ع�

  دج /��s1000�K¤�6,���"�6£��أو ��!" � -

- ��

�� �.�!� �ا��م���*�� �¦L�v�
  �	ة��ول  ��8����x;�ا�

- �F!�	� ي�  ا���	��§���ء أ�

-  xyq��  : اt>Cم��
�� �ا�<�	(@�ا���s! �ا�6!

  ���x;�و�+�)�xاع -

- �G¨�2ا��03�vQx 	�����©>��
�ر����!��t>Cªم��d�mا.  

- � ��8��
vQx�ا�<�����*�ا��2���ت�ا�2و4 �
��ا�6
�� �ا�6!��xyq �و�إ�
�ر�ا���2 �

�
  و,�د��

2 /��/"��  :)ازات�ا�8.

�از�ا���	�ا�6!��yqي ,�@���*)�w�:  



 درا�� 
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• �Gا������ر�d�mاKا�nإ��� �!���C �."���12ا�����ا�p	���������6ن�C*��أو �
��v�ا�

�ق . 

• �v�

�� ��8����x;�ا�� !�i�mا�دة��A ول��ة	� 

• �x�Q>ا��v�s�;x���� ��8��
� !8tا���G«>�2ا�	ا����از�, 

��دة�)��� �
�� ��8�v�s��ول��	ة� •A أو��*C����6!�ن���6 �i���� ���(�ن�w��y�!�M

�ق �19.��".� �C 

��دة�3"+� •A أو���3����دة��A أو��6 �
��� 6�i���� !Cر���دة��Aء أو���h��ن�Cا2<"�ر


�����م�ا��"+�أو 	A�¬)	�� 

��xyq �و���ون� •!�� )��ذات����! ����8ة�و��!�dء��x�8 ��إ�sر ��ر��ن�A"�¡<�ن���

 و�"��� ��"���

 /��s�K¤�6,��£�6"�vC��­x�و�4�ع�ا�
��v�أو ��!" � •

• �v�

�� �.�!� �ا��م�
�� ��8����x;�ا���*�� �¦L ول��ة	� 

• �F!�	� ي� ا���	��§���ء أ�

�از�ا���	�ا�6!��yqي� •�m� !=�6�mا�: ا���!" �	ا����از��m� !=�6�mا�ا���!" �@�>®�

KM��X��   :ا�6!��yqي�v�8���8 �ا�
�v�و̄

a( ��3دي�	ا����از� .دج�� "!6000��� 7����28,

b( ��3دي�	ا����از� .دج� 7��12000��� "!��48,

c( �	ا����از�,����³>Cª28 أ��!" ���7��25000 �دج 

d( �	ا����از�,����³>Cª48 أ��!" ���7��60000 �دج 

e( �ع�!dا����8 ��
��yqي�!��	�C�از�,�v�sف أوt�(�� "!��12000�دج  



 درا�� 
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  :ا�0<م�:)از�ا�8.��ا�(�)"'&ي 


�� �ا�<�	(@�ا .1��;x����+و��/��يyq���از�ا���	�ا�6!,�v�¶�v�s���3� !�s��

 )�xاع

2. �G¨�2ا��03�vQx 	�����ه	�C�از��ر����!��t>Cªم�,d�mا. 

 �C �."��ا�+�·��;�,�از�ا���	�������ا�p	���6�i���12 �����	�ا�����6ن� .3

4. �vQx���از�ا���	�ا�6!��yqي�و��*�ا�ا�<��mا��
ا���2 �
���إ�
�ر ��2���ت�ا�2و4 �

��8��
  . �و,�د��


��  و ا��6��yqي  ا���	 ,�از اC<®	اج ?"Z*  :"<ح�$� @  ���?  أي �* ا��6��yq?  ا�<�̧	

J4�X ª طyqp¹ �N�. ن�w�  إ��� G¨�2ا. 

 تاا��8�ر  ���4� �5�4�ت إ�Eار "/�� :��ا�
� ا�.�ع

>Z��ن�w>xا��!�رات�;!�yqا��ت���
 ��v>Z2 اv>Z2 :9ا ?	�r6 و ��«��ن �tث�*��v�إ��ار��

G�¼½=	دا�+ ا�  ?ª�5 3* ا��ª?  دا�+ ��4© و ا2�«@ �¹"+ �8¾ ا� 	̧s و ��� 3* )دارة �� 

Jاءات �* ا���?� و��	ف �* ),	s  � ا�GH ا�<����ات �* ا�<®�F و ا��"��  �­���+زارة�ا�

*Z"? ا,© أن�� @»� ��ص ر�; و�/ �tل �* وذ�v>Z"�� u ا���دي ا���y �* ��7 أو ا2

 ª���� ? �"� �Q4Àح ا���6?�ت ��	ف �J7 تاا����ر  �	��; ����  ��«�K ا��ا=	ة ر=½b و�/ 

��  ذ�u و �Âª �8�Q4 ��3+ أ�yÁ و:� ا��"�� � . ا�<��+ و {���ل ��

I. ار "/�� "��م�E�5�4�ت إ ��4� :تراا��8� �

�م�? *sا��� و �.�N ا�<���5 و ا���2ت اC<��6ل 3* اÄ�2ول ا2�«@ إ�� ���© �Ã?�اع ا2�>? *� 


� ا�2@ د��ل   Z6pا�  ��s��«@ �tل �* ا�­���; و�+ �Å0 و M¦���© �6+ ا��ª=�  أو ا�� 


� �¹"+ آ�	 v>Z� �6ل ��ص�>C�� +��¦M�6ت و� �tل �* :9ا ا��ا���  و ا��mر,�  ا2	

 ?<; و�; ? ا��ª  دا�+ �* �Xن إذا أ�� ,ا��ª?  ��رج �* �Xن إذا ا�<���� و���  ا2	C+ ���?  إر�Cل



 درا�� 
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+��¦M @�2ة ا����5 ا	A�6� 4© �����رةÃ. ;>? ل�Cإر G¨�2ن إ�� ا�w� 	آ� +��¦M ��� ¾�8 ;>? 

��6�� ��<; ا����رة ��@ إد��ل ?<; �8¾ ),	اءات ا���­Cء�>Cا �
 �* ���C :9ا و ا���6?  

    ����� ا���6?  ��رة ���7ن و ����4 ا2�اs* 8 ا	 �  ����C �NO و ���  ���  ا���2ت �Q4ªز )دارة

�د و إ�� ����À.  ����"��  ��ص ¶�+ 
� اM @�2¦��+ ?<; ذا�u ��� و, +�¶ ;���­� 


���ت� ;��yq9ا و ا�� �NÇ��8إ , �"� �,���3© ?��م آ�	 ,��ز :��ك ? @»��م آ�	 ��? 


���ت جااC<®	  و M¦��+ و .F7 و �­¦��+� ;��yq�6ت أو تا�����ر  ا�� و ا72��  ا2	


� ا��m?�ة و ��ا��� ا  ?ª��ª?  ���� ر�"� إ3
��NÇ ��<; ا�� G¨�29ا ا��م و�?  	®>Cجا�� 

7�ل  ا�GH ا72��  تا�����ر  �6 اا2	  �
���ت>C ن�w� �N إ��� �:��� ;>? +��¦M @�2ا �
 yq.د 

  .�6 	اا2 ا���2ت �­���; ��ص

II. السيارات ترقيم بطاقة ملف شروط: 

-1  IJ $��ح  &K�0داا  ���)KTن أو 6(���Kن أQR�ص 6�ف "M N(�تا�" 

��دة  -A ;��	� ت 3* ��درة�
 ا�É�,h ، ���2  ا���

��دة  -A  ���
��+، أو ا���s /L	ف �* ���"  ا2� ا�

��دة  -A  �	"�mا 

-  	d7�  ل� اs lm��� ،;,��2	ف �* ?"�¬ د? 	اإ6�  ��� �4

�رة  -��.  	A6 ، ءا� ا2	

��دة و ا�	��د?  6
�� ا� �	,"  ،{�<�dء ��3  -A  ���

� ��<"� �s ;,yq	ف �* ا2  n�mاا	=. 

-2  IJ $��دة ح�Vإ ��4�� $)M�" W.�5 $XY(ا� 

-   ��
� ;��yqا� v
p� �N��3 

 اC<"�رة  -

-   �¦L *�  ��
� @  ا�<�̧	
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-   ��
�  ���( 

-  /��s K¤�6, 20 دج  

3-  IJ $��دة ح�Vإ ��4�� $)M�" $�Z[" $XY(5  ى� أ[

-   ��
� ;��yqا� v
p� �N��3. 

 .0�h� ا��6/ ��3 -

��دة  -A ;ر�6  ا ا� ;��M *� ف	s  ?ª� ����   �N��3�AÄ	 أن ��� M¦��+، آ�	 �NË �; ا�GH ا�

 .ا�2<��6  ����ª?  ا��2,;

��دة -A دt�� G¨�2ا 

-   ��
 .إ���  �

 .اC<"�رة  -

-  /��s K¤�6, )v�8 ة� )ا��

-4  IJ $����6 ح  ����4 $)M� "�8)ى  aV` ا��)ا:�NX ا�����NX ا�)M<ء ��ى ةا"^'&  :��Xة "

 ا�)cd6 باا�'& 

-   ��
� ;��yqا�  >�Ä2اءا��( ا	�( 

��دة  -A /��  "��� *� ف	s +����6 ، ا�<���  ا2�ا���ت ,"�/ ��7د ا�	"�� �"��ي  >7��03  

 ا��2���ت

- quittance  ���>2ا  �	"Q�  6� ا2	

��دة�-A3B  �أوB10 "��2رك �* ا�"�mا 

��دة  -A دt�2ا +  ��
��M  6?� و�+ + ,C}+ /��s K¤�6<"�رة + )���  � 	̧dتا�����ر  ا� 

+�h *�  05 ات��C ��8ت و�pا� +�h *� 08 ات��C. 
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-5   IJ $����6 ح �ت ا�'&�4�)M� ا�cg ا�����ة ا�^�f�ت أو ا�,��ع ��ى ةاا�^'&  ا+�X�Zة ���

�� IJ ا��M(�ت ��h� M&'5)مiاjZ+ا، NX�:ا��)ا `aV  ب&اا�' "�8)ى cd6(ا� 

-   ��
� ;��yqا�  >�Ä2ا. 

��دة  -A /��  "��� *� ف	s /Lأو ا���  �	pا� GHم ا���� v��yq� �6ت�
� ا2	  n�m،اا	�7د =� 

�6 ، ا�<���  ا2�ا���ت ,"�/	"�� v�8 ذج� ا��2�ل  ا���ري  ا��"

�رة  -��. A 	6  ءا� .ا2	

��دة  -A دt�2ا +  ��
��M  6?� و�+ + ,C}+ /��s K¤�6<"�رة + )���  � 	̧dتا�����ر  ا� 

+�h *� 05 ات��C ��8ت و�pا� +�h *� 08 ات��C. 

-6 IJ $��ع ح��m �5�4$ ��� أو ���6( ا�'&�4 $Q[� $�o�p( 

-  ¬    ا�6
�� ���ع �"�wن :9ا و اlm��� *�h  �>®2 ��ى ��d��� ��¹ُع ��̧	

�
  ��8 @��  ��
¬ ا�	��د? ، ا�6 	̧�� �
	A ى  �03 ��3© ���دق�>�� b�Q2ا GÔ�pا���6ي ا� 

-   ��
 .إ���  �

 .اC<"�رة  -

-  /��s K¤�6, 20 دج 

-  �¦L *3  ��
� @  .ا����s  ا�<�̧	

-7 IJ $��ة ح�sو t��ا� 

-   ��
� ;��yqا� v
p� �N��3 

-   d  ا2��s 5	ف �* ���"  .̧	

-   ��Xة� و�� ���� K���� ا��ر�  أ�8 ���=�ة �

-   ��
+ �h	 5��M إذا ر�6  ا م � �̧7>�  6� أ�	ى  وª?  إ�� وª?  �* ا2	

��دة  -A دt�2ا +  ��
 دج C}+ /��s K¤�6, 20<"�رة + )���  �
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�اuvا� ا�.�ع / ��/"  �  راتا��8� ر[w جاا2�0

�Õ ا���6?  
� تار �ا��� ر�F جا®>Cª	  �v>Z و�/ �; �«����01/01/2017 <�ر̧��©��+"�·

�"��3 �ر��ت��©�وا�8�"Q���0x�����
 :�*�)�4�w!�ت�ا2<"�� �

  ×�� �t3Öم ,��ز  -

-�� ���s90 EPSON- LQ20  

-  b"� /ا��s  ��� v>Z2�� )01  �¦L  �4�� J"�C Õ �ات 05 �2ة ���m 01  -�<�ر̧�C-01 

 �m�� ات 10 �2ة��C - 01  �6ال­Cر��  ا Z�3 	̧  ��	�  �4��  - 01  v>Z� ;�Þ�>ا� 

-  )+�¶ Fي  ��ص ¶�+) ا�����  ر��>7? �03 /�", Fا�����  ر� /�"�m ات� ا���

-  � n4 ا  ��� ß��m 5=��� .ا�

 .ا���ر  u�2 آ�   -

 ا��8�4$ ر[w "/�� "��م

+"�¹ v>Z2�� @»� ,�تار �ا� و تار ����� ا�����  ر�F جا	 ®اC< 3* اÄ�2ول و:� وا�8 �

�ي  �"� ر̧ ا���>7? v>Z� Fز �03 تاا����ر  ر����ل  آ�� إt3م ,��� �  �*) آ���( ����ا=	ة إدار̧

+ ?<; .y )SERVEUR( ¾�8	�t� Cل �5 3* ا���2ت �7̧ 	̧s @»���م و�<"�+ ا���6?  إ�� ا2� 

@»�
� ا2 KM×: 

 ا���2ت اC<��6ل  -

 ��ه ,��s K¤�6/ إ�� ����À.  ا��ا=	ة �* ���م ���M; و�+ ��¬ �03 ا��m?� ا�2@ ?7�ي  �8¾

�ي  ا�����  ر� F��Q?� ��@ أ�� دج 500>5 �03 .�7=�����دة )ا�<���  ا�A  �6s  ���� *� 

* 3* اÄ�2ول ا���s F	ف �̧w� ص���h +"�m Fر  03 - ا��م .���  - ا�����  ر��� 

 ��"A – /��s K¤�6, 200 رة – ا���?"  ا�����  ر��  – دج�">C"§ ا�دق �� 
� ��3�N و̧ 

 ا���6? 
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 : ?t� �� �0ل �* وذا�u ا�<���5 -

 ا���?"  ا�	��  ر�; إد��ل �tل �* وذ�u ا�����  �	�F ا��mص ا�<
6!5 إ�� ا����ل 

�� . ��"�¨G ا�­���; و�+ ��¬ و ا�2@ ر.E أو �6�ل  ���:� ��<; ا��2���ت �
���  �* وا�<�


� : �$"<ح  ��8  ���
+ ?<; ا��2���ت � �
�v ا�<
��5 �3م ��8  
� و �@ا 2�7̧? *� G¨�2ا 


�ء �<���¬ ����ا=	ة {���ل�h دة أو� ��� إ��6ت و���  v�s أو ا�����  ا��2���ت ز̧�>� 

 .ا��2���ت

+ 3"��  ءا	 ,إ ���  - � �����6?  ���� ر�"� ا���C G¨�2  ر��  إ3
�ء ?<; ا�<7̧

-  ��� + ��� �����6?  ا��mص ا�	�; �لإد� ��<; ا�<
��6  �* ا�m	وج ?<; ا�<7̧�>�� *� 

��Nä ا�GH و���hف ا�����  ا��2���ت>7?. 

-  �:��� ;>?  3�6s  ��	ا� GH<®9 ا��ن  � 3* اÄ�2و�  ¯� ا�<
��6  و 8h"	 أو hزرق ا��

®�� إ��© أ��Cت ا�h GHوا�	 �v�7 ا���ن  ا�®�ذ  -iC<�ن �* أ�+ �J�Ä ا�<�6ري  hزرق( ��ر̧

	"8h ;=دا yÁ� )�نiC< �* أ

 ا�	��  
� ا���ر  إ���ق ?<; ���:�  -

 :تفسيرها و تحليلها الدارسة داةني أالثا لمبحثا

 اC<®�ا�© �; ا�9ي C اا��ر  ��C *� ¾�8 æå ار ��� ا��å�2  ءاتا	 ,)  ا762¾ :9ا ?­��ول 

 . إ���N +ا2<�� ا��<�=> ����y و ���7+ �9ا و أدوا�© و i�3<© و C اا��ر  ��æå و��7?�

 ~{�ا"�|K&  و 0$راا�� "�}y: zول  ا����

 ?0� .�"� و C اا��ر  تا�<��y  و C اا��ر  ��æå :"� و أ��C�Cن ,��64ن �03 اn�mء :9ا p¹<"+ و

  :�A +w� �"NO	ح
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 : 0$اا��ر  "�}z /أ

��داة ا�<��7+ و«@ �8¾ اC  ����m اا��ر  
� ا�<0��7� اæå�2 اC<®�م @pZ�� *3  3�"Q� 

*� =���mف 5ا	ح ��ى �03 ��<��Q4 "�  .����  و�	و ا� +X�p2ا GH5 ا���M 9ه:  ��× 

�Nç�C�w�Lن �03 وا��»��اء �8 �03 ا2�ا��sن و ا2C . 

�"� ���3	 �®<�@ ��ن {ر��s�6  ا��pZ�� *3  �t@ ذ�u و {�ª�>C� اæå�2 اC<®�م �; و

�9ا و ا�	�"�   6�i��� ت��� . ����N �m آ��  و ا�	�"�  �2

 : 0$اا��ر  تا"�|K&  /ب

 :ا�<���  تااC �03  y��>2 اا��ر  ا3<"�ت

Yأو/  &K|تاا�� $�h�8و : ا� ;� ������� �"�. �0?: 

- bi�mا.  

  .ا��*�-

 .6s!� �ا��"+� -

-�G�èا��را�ى�>��. 

��o�p/  &K|تاا�� $�v�ا�� : G«.  y��>2تاا GH?��س ا� 	5�6 أ�
� y��>2ا�2<�+ ا �N��3 و +�">� �
 

 �#Cاا��ر  أ C 

�ن  :0$اا��ر  "���u - جw>? /">Q�  اا��ر C *� K�»��3ن�C!�ي� ���?  �* ا2�ا��sن ��E و �

@)	A . 

-1 $��V  ام �"�� :0$اا��ر�®>C�� ن��É>C} ن ا����2  و�>��C�X ن�>½C�Cأ /�"Q>� ا��4��6ت 

�� ا��2ر ا�76¾ �� 3 ا�<!�ر إ�� 3"��4 �8¾ ا�t� /">Q� ¾76ل �* ����y:� �; و�* و����7


� ا2<"��  و 50 �3د:� K�»��  ?��� @)	A�ي�!C��3ن���3ن� x����*��ن��sا�و���E�ا2
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@)	A�ي�!C، ¾�8 J�"A ">C}� تار +X *� K��®>��  ���� ;�Þ�>��6?  ا���م ا�� ��3ن

@)	A�ي�!C و E��  6�
é� و ا�  ا�����mت �̧	


 ا������
 KVن���0ي����� IJ $%��5 ا����4$ م��h� ��o� و و�.K8& �ح��� و و�E :ا�

��� /�"Q� �4ت��É>C}  3ز��� ا2�ê	������7 و�ا��<�=> �03  GHا� ���	��C �
 � !É�iا��	دوا=

/� �:y���� 5.ا��ر  ��7ور  و Cا. 

  :�ح��������0�ن

1 W�Z+ح��8ا:  

 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 

������ر����J�ا�03�6�L �ب� :X9ا��6 �L�ان�ß8t4�+wpا��لt��*�56 %�3د�،�¡�"����4ث}

� 6�i�44 % 

2�N8ح��8ا�:  

  
  "N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24  

56%

44%

ا���س

ذ�ر

أ���

84%

16%

0% 0%

ا��ن

30-�15ن 

45-�30ن 

60-�45ن 

�60وق 
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 .#  �* ه ا2�ا��sن �* 

   6�L��KM �¡�"�% 84 ب ���ر

  

+"3�ß8tx��*��tل�ا�wp+�أن���Þ;�ا���8�6ن��*�¾!8�6s!� �ا��"+�:;�.# ���ون�

 .%14ا�m	ة�ب��3h"�ل
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 ا762���ن ���6!  أt3ه،أن ا�É�i!  ا��ا=	ة �tل �*

���ر �6�i  و:9ا �C  30 إ�� 25 ��ن �� أ3"�ر:; �yqاوح

  % .16 ب 45ا����30 ��ن ��  ;NOC�yqاوح 

  

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 

ß8tx��*��tل�ا�wp+�أن���Þ;�ا���8�6ن��*�¾!8�6s!� �ا��"+�:;�.# ���ون�

�ن ��»����N��x��% 30ب��أ���ص ;،��3"�لذويh

cا��8)ى�ا��را��:  

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 

30%

56%

14%


� ا�
	ل
ط�

0%0%

6%

94%

ا�	��وى ا�درا��

:                                           ا�	�� ا�����

�����: ß8tx *�

�yqاوح ا�x9* ا��6pب

 ا����h *x9ص

3 ���6(��$�ا�:  

�����:  

ß8tx��*��tل�ا�wp+�أن���Þ;�ا���8�6ن��*�¾!8�6s!� �ا��"+�:;�.# ���ون�

 6�i� 56 %��،;�

4 /cا��8)ى�ا��را��

�وظف

�دون ��ل 

أ���ل �رة

��ا��دا

��و�ط

��وي�

�!��"
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����  :ا��

�+wpا��لt��*��ß8txأن��i���ì��,�ى�>���;�
���8ن����J� 694%���Þ;�ا���8�6ن��

� 6�L�ي�4���G�èدرا�ى�>���;���*x9ا��ا���8�6ن�6 �L6 %�� xا���+�"x�ل��mا�وا�/��
،و:9ا�

������� ���6¾��03�ا�<��ؤل��<�7!5��	دود�xت�ا��Qx! �:�� ���<���+��/�ا����=5�و�اC<®�ا�

/">Q2ا�	)�
�رة�.��� ����m ���"! �و���.  

  :�Eق�و�p(�ت�����0�ن 1

 

  .<=�>4SPSS V24�É>C}!�ن�و���C<�"�ل��	��4>�


��ا��mول�أt3ه���N��3�+�7>2ا� Q!ا��­�لt��*�Alpha de Cronbach=0.848 , ��و

�+�ا���6ت���ى�و�����ي�.��4Ã�4	E.�.	�! �ا���م�،�و��4�ل�إن��!" �����F>F0.05¯��,!�ة�و�

  .و����<����i>�L<>�أن��É>Ct!�ن����ا�! �إ��8=! . ,�ا

�وo(�خ� 1-2M �.أ� �,�� �IJح��$�ح�ف�ا�

 
 Alpha de Cronbach 

en cas de 

suppression de 

l'élément 

 .��� g�">ا� G¨6� �03  3�"Q� ;!� امgq�}و �NË *� +6� ا������ن �
 845, .{دارة 

 �"�Zن �¡#  وإ�Qxد ا�<�wر �03 و�M"+ أ.	اد:� ���x	 �M �03"+ اg�">2ة )دارة

 أ:�اف �<�7!5

,843 

 850, ا��"+ �¡#  
� وا��!; ا��"+ أ��t!�ت �<d"�ن ���م اg�">2ة إدارات

 إ,	اءات �"* وا��"+ ���4ª<�ح {�gqام ا���p.!  ��7!5 ¯� {دارة �<
��6ت

 �üو����  وا 

,837 

 847, ا�<��!�x  �* ا.d+ ,!�ة ����ت ���م ���	( ا {دارة

 834, ��	3  ����ت ���م ا���	(  {دارة

 ���mا���2  ا �
  
Cا��دة ذات ا���	(  {دارة �, ,831 

�03 �����ل  ���yة A	وط �<
�ª v ا���	(  {دارة  ���m840, ا 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,848 15 
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�03 �8�ل  ز�*  ���mا y��� ,829 

 833, �7"!  ا���	(  دارة{  
� ا����!  ا��2���ت

 �)	s  ل��� ��Ä� ,835  ا����!  ا��2���ت ا�� ا�

 835, {��ن �<�.�y ��"	ا�  6�d®/ ا���	(  {دارة 
� ا����=5 �®<�@ إC<®	اج

 834, ا�gqو(	 «�:	ة ا���dء �M �03"+ ا���	(  {دارة

 845, ا����=M�">� �03 5 ا�GH ا��2���ت �* أ���4 ا�yq6�M yÁ ا�6!��xyq  ا�2���ت

 أ��ýب ,"!/ و�����ت ا8<!�,�ت و�<�Qوز  ��GÔ ا�GH )دارة ¯� اg�">2ة )دارة

 �tا��2!�ن ا��. 

,845 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24  

5!��M:  

إدارات�اg�">2ة����م��<d"�ن�أ��t!�ت�ا��"+�"ß8t4�ا4©���3�98ف�ا��Äال�ا����¾�

و���<����.�ن�ا�3دة��!�. ����M0.850وي��!" �ا�����	و��6خ�ان�" 
���¡# �ا��"+وا��!;�

 �!��� 6�i����ف���7*��*����ا�! �:9ا�{É>C!�ن�و�C�الÄا���9ا: 

�<>i>�L���4�.����>و����F����و��6خ	�ا���
����8 �98ف�{C#� �ا !�6>2�ß8t�.�ان�ا����

��.98�*Z"x�ªو�ور( 	�� �#C}�:9ه�ان.  

  :��Dت  �B( �7.ر  3

�� :�7.ر ا	ول���  #�ل 
��! ا دارة ا�
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,750 5 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 
����  ا72�ر�{ول���6ت.�ن��ß8t40.750�ان��!" �ا�����	و��6خ���Mوي� :ا��


��
8�ل�ا���m �ا���2  :"ح)ر�ا�  
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,749 5 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 
���� .�ن���"7�ر�ا���KL���6ت���ß8t40.749�ان��!" �ا�����	و��6خ���Mوي�: ا��

���
  ا��ن�{دارة�ا���	(  :"ح)ر�ا�

 

Statistiques de fiabilité 
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Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,800 5 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 
���� .�ن���"7�ر�ا����¾���6ت���0.800	و��6خ���Mوي ß8t4�ان��!" �ا�����: ا��

  :ا��3ق ا����7 �����ور 4
 

Corrélations 

 3ا72�ر  2ا72�ر  1ا72�ر  

 Corrélation de 1ا72�ر 

Pearson 

1 ,526** ,266 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,062 

Somme des carrés et 

produits croisés 

19,751 12,911 6,790 

Covariance : ,403 ,263 ,139 

N 50 50 50 

 Corrélation de 2ا72�ر 

Pearson 

,526** 1 ,585** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

Somme des carrés et 

produits croisés 

12,911 30,472 18,534 

Covariance : ,263 ,622 ,378 

N 50 50 50 

 Corrélation de 3ا72�ر 

Pearson 

,266 ,585** 1 

Sig. (bilatérale) ,062 ,000  

Somme des carrés et 

produits croisés 

6,790 18,534 32,957 

Covariance : ,139 ,378 ,673 

N 50 50 50 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 
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��ا����:   

 hول 
��ا72�ر��{ر��6ط����+���أنß8t4��أt3ه4<�=>���و 4��ß8t4��*��tل -1

"r!7� (  )دارة	ر " ا����و:������+��0.526·��وي� "ا���2  ا���m "ا���KL��و�ا72

 و,!���"���6xن�ا©4�u���:�ار��6ط�,!����ن�ا72�ر(*�اK��Qxار��6ط�

�����¶��"�  :��ك�ا��Mق���ن�ا72�ر(*�أن�"���xل��0.000ا��2�( ���Mوي��أ����!" �

 �h "r!7ول 
��ا72�ر��{ر��6ط أن�����+ß8t4��أt3ه4<�=>���و 4��ß8t4��*��tل -2

و:������+��0.266·��وي  "ا���	( �)دارة أ��ن"و�ا72�ر�ا����¾�" ا���	(  )دارة

 ��ار��6ط�,!�¡b���"�¡���"��6xن�ا©4�u���:��ار��6ط���!@

�����¶��"�  :��ك�ا��Mق���ن�ا72�ر(*�¡b���"��xل�ان��0.062ا��2�( ���Mوي �أ����!" �

{ر��6ط�
��ا72�ر�ا���KL��ن�����+أß8t4��أt3هß8t4��*��tل�4<�=>���و4 �  -3

" ���m" ا���2  ا�ا����¾�ر�و:������+��0.585·��وي��"ا���	(  )دارة أ��ن"و�ا72

 و,!���"���6xن�ا©4�u���:�ار��6ط�,!����ن�ا72�ر(*�اK��Qxار��6ط�

� "!������¶��"�  :��ك�ا��Mق���ن�ا72�ر(*�أن�"���xل��0.000ا��2�( ���Mوي��أ���

5 8�  :�ق�دا[����Iaح�ور ا

��$: ا�ح)ر�yول �1 -5,�  ح)ل�"ح����دارة�ا�

Corrélations 

 1ر � ا72 

 )دارة

 ¯� اg�">2ة

 ا�GH )دارة

GÔ��  وز�Q>�و 

 ا8<!�,�ت

 و�����ت

/!", 

 أ��ýب

 �tا�� 

 .ا��2!�ن

 .��� g�">ا� 

G¨6� �03 

 3�"Q� ;!� 

 �NË و{�gqام

*� +6� 


� ا������ن 

 .)دارة

 اg�">2ة ارة)د

+"�M �03 	x��� 

 �03 و�M"+ أ.	اد:�

 �¡#  وإ�Qxد ا�<�wر

 �< 5!�7��Z"ن

 أ:�اف

 اg�">2ة إدارات

 �<d"�ن ���م

 أ��t!�ت


� وا��!; ا��"+ 

 ا��"+ �¡# 


��6ت>� 

 ¯� )دارة

5!�7� 

 !.��pا� 

 {�gqام

 ���4ª<�ح

 وا��"+

*"� 

 إ,	اءات

 �üوا 

 و���� 

 1ا72�ر 

Corrélation de 

Pearson 
1 ,425

**
 ,563

**
 ,778

**
 ,756

**
 ,771

**
 

Sig. (bilatérale)  ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

19,751 11,476 17,420 19,700 24,680 24,544 

Covariance : ,403 ,234 ,356 ,402 ,504 ,501 
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N 50 50 50 50 50 50 

 )دارة ¯� ةاg�">2  )دارة

GHا� GÔ��  وز�Q>�و 

 و�����ت ا8<!�,�ت

 ا���t  أ��ýب ,"!/

 .ا��2!�ن

Corrélation de 

Pearson 
,425

**
 1 ,333

*
 ,562

**
 ,255 ,255 

Sig. (bilatérale) ,002  ,018 ,000 ,074 ,073 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

11,476 36,980 14,100 19,500 11,400 11,120 

Covariance : ,234 ,755 ,288 ,398 ,233 ,227 

N 50 50 50 50 50 50 

 .��� g�">ا� G¨6� �03 

 3�"Q� ;!� امgq�}و 

�NË *� +6� ا������ن �
 

 .{دارة

Corrélation de 

Pearson 
,563

**
 ,333

*
 1 ,516

**
 ,195 ,229 

Sig. (bilatérale) ,000 ,018  ,000 ,174 ,110 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

17,420 14,100 48,500 20,500 10,000 11,400 

Covariance : ,356 ,288 ,990 ,418 ,204 ,233 

N 50 50 50 50 50 50 

 �M �03"+ اg�">2ة )دارة

	x��� �:اد	أ. +"�Mو 

 �¡#  وإ�Qxد ا�<�wر �03

 أ:�اف �< 5!�7��Z"ن

Corrélation de 

Pearson 
,778

**
 ,562

**
 ,516

**
 1 ,549

**
 ,465

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,001 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

19,700 19,500 20,500 32,500 23,000 19,000 

Covariance : ,402 ,398 ,418 ,663 ,469 ,388 

N 50 50 50 50 50 50 

�م اg�">2ة إدارات�� 

 ��t!�تأ �<d"�ن


� وا��!; ا��"+  #¡� 

 ا��"+

Corrélation de 

Pearson 
,756

**
 ,255 ,195 ,549

**
 1 ,524

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,074 ,174 ,000  ,000 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

24,680 11,400 10,000 23,000 54,000 27,600 

Covariance : ,504 ,233 ,204 ,469 1,102 ,563 

N 50 50 50 50 50 50 

 ¯� {دارة �<
��6ت

5!�7�  !.��pام ا�gq�} 

 �"* وا��"+ ���4ª<�ح

 و����  وا�ü  إ,	اءات

Corrélation de 

Pearson 
,771

**
 ,255 ,229 ,465

**
 ,524

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,073 ,110 ,001 ,000  

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

24,544 11,120 11,400 19,000 27,600 51,280 

Covariance : ,501 ,227 ,233 ,388 ,563 1,047 

N 50 50 50 50 50 50 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24  
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�����:  

1- �ß8t4أن��ر�"  hول وا��Äال�" ا���	( �)دارة�r!7�h "ول ����+�{ر��6ط���ن�ا72

�ت�و�����ت�,"!/�أ��ýب�)دارة�اg�">2ة�¯��)دارة�ا�GH���GÔ�و�<�Qوز�ا8<!�,

�, 6���"��6xن�0.425¯�" ا���t �ا��2!�ن�� "!���   :��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*��أنو̄

�����������ß8t4��"���ا�+��*��0.002ا��2�( ���Mوي��أ��� أن :��ك��أن�"���xل��0.005و̄

   hول وا72�ر��hول ����( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن�ا��Äال�

2- �ß8t4أن������ر�" وا��Äال�ا���KL�" ا���	( �)دارة�r!7�h "ول +�{ر��6ط���ن�ا72

�3 ��!;�و{�gqام��NË��*��6+�ا������ن�
��)دارة"Q���03�G¨6��g�">ا�� .��� " .��¯

�, 6���"��6xن��0.563�� "!���   :��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*��أنو̄

���������ß8t4��"���0.000ا��2�( ���Mوي �أ��� أن :��ك�����( � أن�"���xل��0.005ا�+��*��و̄

  hول ��ن�ا��Äال�ا���KL�وا72�ر��و���<����:��ك�ا��Mق

3- �ß8t4أن��ر�وا��Äال�ا����¾�" ا���	( �)دارة�r!7�h "ول ����+�{ر��6ط���ن�ا72

)دارة�اg�">2ة�+"�M��03����x	�أ.	اد:��و�M"+��03�ا�<�wر�وإ�Qxد��¡# ��"�Zن�" 

�, 6���"��6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*��0.787¯�" ف��<�7!5�أ:�ا�� "!���  و̄

����ß8t4��"���ا�+��*��0.000ا��2�( ���Mوي��أ��� أن :��ك��أن�"���xل��0.005و̄

  hول وا72�ر����ن�ا��Äال�ا����¾����( �و���<����:��ك�ا��Mق���

4- �ß8t4أن��ر�" وا��Äال�ا�	ا�/�" ا���	(  )دارة�r!7�h "ول ����+�{ر��6ط���ن�ا72

���0.756¯��" إدارات�اg�">2ة����م��<d"�ن�أ��t!�ت�ا��"+�وا��!;�
���¡# �ا��"+ و̄

 :��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*��أن�!" ���, 6���"��6xن�

����ß8t4��"���ا�+��*��0.000ا��2�( ���Mوي��أ��� أن :��ك��أن�"���xل��0.005و̄

  hول  ا�	ا�/�وا72�ر ��ن�ا��Äال������( �و���<����:��ك�ا��Mق��

5- �ß8t4أن��ر�وا��Äال�" ا���	( �)دارة�r!7�h "ول ����+�{ر��6ط���ن�ا72

b���m" ا�"*��وا��"+��4<�حª���امgq�}� !.��pا���7!5��¯��)دارة��6ت�
>�
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�, 6���"��6xن��0.771¯��" إ,	اءات�وا�ü �و���� ��� "!��� :��ك�ار��6ط���ن��أنو̄

�ر(*�ا72 

����ß8t4��"���ا�+��*��0.000ا��2�( ���Mوي��أ��� أن �ك�:��أن�"���xل��0.005و̄

b���mا�الÄا���ن���ق��Mا�:��ك�و���<���� )�  hول وا72�ر�����

5-2�
��
   ح)ل�ا+�Q"$�ا��h"$�:ا�ح)ر�ا�

 

Corrélations 
 �'دم ا#!%ر�� ا$دارة 2ا#��ور 

 ا�*ل "�دة (د��ت

 �'+�د��ا# �ن

 ا$دارة

 �'دم ا#!%ر��

 ��ر�� (د��ت

 ا#(د��

 ا#�'د��

�� 

 �وا�ط�

 ا$دارة

 ا#!%ر��

 ذات

 "ودة

 ا$دارة

 ا#!%ر��

 ��ط+ب $


روط 

 ���رة

 #+�%ول

�+� 

 ا#(د��

 ز�ن

 �%ول

�+� 

 ا#(د��

 .%�ر

 Corrélation de 2ا#��ور

Pearson 

1 ,617** ,717** ,755** ,719** ,750** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

30,472 20,678 25,190 30,996 34,620 38,34

6 

Covariance : ,622 ,431 ,514 ,633 ,707 ,783 

N 50 49 50 50 50 50 

 ا#!%ر�� ا$دارة

 "�دة (د��ت �'دم

 ا#�'+�د�� �ن ا�*ل

Corrélation de 

Pearson 

,617** 1 ,389** ,533** ,274 ,183 

Sig. (bilatérale) ,000  ,006 ,000 ,057 ,207 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

20,678 39,551 14,490 23,878 14,959 10,51

0 

Covariance : ,431 ,824 ,302 ,497 ,312 ,219 

N 49 49 49 49 49 49 

 ا#!%ر�� ا$دارة

 (د��ت �'دم

 ��ر��

Corrélation de 

Pearson 

,717** ,389** 1 ,469** ,324* ,453** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,006  ,001 ,022 ,001 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

25,190 14,490 40,500 22,200 18,000 26,70

0 

Covariance : ,514 ,302 ,827 ,453 ,367 ,545 
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N 50 49 50 50 50 50 

 �� ا#�'د�� (د��ا#

 ا$دارة �وا�ط�

 ذات ا#!%ر��

 "ودة

Corrélation de 

Pearson 

,755** ,533** ,469** 1 ,380** ,367** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001  ,007 ,009 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

30,996 23,878 22,200 55,280 24,600 25,28

0 

Covariance : ,633 ,497 ,453 1,128 ,502 ,516 

N 50 49 50 50 50 50 

 $ ا#!%ر�� ا$دارة


روط ��ط+ب 

 #+�%ول ���رة

 ا#(د�� �+�

Corrélation de 

Pearson 

,719** ,274 ,324* ,380** 1 ,503** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,057 ,022 ,007  ,000 

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

34,620 14,959 18,000 24,600 76,000 40,60

0 

Covariance : ,707 ,312 ,367 ,502 1,551 ,829 

N 50 49 50 50 50 50 

 �+� �%ول ز�ن

 .%�ر ا#(د��

Corrélation de 

Pearson 

,750** ,183 ,453** ,367** ,503** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,207 ,001 ,009 ,000  

Somme des 

carrés et 

produits croisés 

38,346 10,510 26,700 25,280 40,600 85,78

0 

Covariance : ,783 ,219 ,545 ,516 ,829 1,751 

N 50 49 50 50 50 50 
"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 

����  ا��

1- �ß8t4أن��KLا����ر�"  hول وا��Äال�" 8�ل�ا���m �ا���2 "����+�{ر��6ط���ن�ا72

���!" ���¯0.425�x " ��*�ا�<��!��أ.d+ا���	( ����م�����ت�,!�ة��)دارة و̄

�, 6���"��6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*������"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي��

��ا�+��*��0.000 �"���xل�ان�:��ك�����( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن��0.005و̄

�KLا����ر�  ا��Äال�{ول�وا72

2- �KLا����ر�" وا��Äال�ا���KL�"  �ا���2 8�ل�اß8t4"���m�ان�����+�{ر��6ط���ن�ا72

�, 6���"��6xن�ان��0.717¯��"{دارة�ا���	( ����م�����ت���	3 ��� "!��� و̄

��ا�+��*��0.000:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*��"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي� و̄
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�"���xل�ان�:��ك�����( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن�ا��Äال�ا���KL�وا72�ر��0.005

KLا���   

8�ل�ا���m �اß8t4" ���2�ان�����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا����¾� -3 "�KLا����الÄوا�� "


 �{دارة�ا���	( �ذات�,�دة�Cا����
�,6 ��0.755¯��"ا���m �ا���2 ��� "!��� و̄

��"�0.000��6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*����"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي�

��ا�+��*� �xل�ان�:��ك�����( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن�ا��Äال��"���0.005و̄

KLا����ر�  ا����¾�وا72

"  	ا�/وا��Äال�ا�" 8�ل�ا���m �ا���2 " ����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا�	ا�/ß8t4�ان� -4

� ���mا��03�ل�
�v�A	وط����yة�����>��ª� )	ا����" {دارة�0.719¯� � "!��� و̄

 ط���ن�ا72�ر(*�������������, 6���"��6xن�ان�:��ك�ار��6

��ا�+��*��0.000�"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي� �"���xل�ان�:��ك��0.005و̄

 وا72�ر�ا���KL���ن�ا��Äال�ا�	ا�/�����( �و���<����:��ك�ا��Mق���

8�ل�ا���m �ا���2 " ����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا���ß8t4KL�ان� -5 "mا�الÄوا��b��� 

"�mا��03�ل��, 6���"��6xن�ان�:��ك�  �¯0.750� �� "����yز�*��8�� "!��� و̄

           *ار��6ط���ن�ا72�ر(

��ا�+��*��0.000�"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي� �"���xل�ان�:��ك��0.005و̄

�( �و���<����:��ك�ا��Mق�������b���mا�الÄا���ا�����ن�ر�  KLوا72

��$�:3ا�ح)ر ,�  ا"�ن��دارة�ا�

 ا#�!+و��ت 3ا#��ور 

��%)
 ا#

 ا$دارة ��

 ا#!%ر��

����� 

 طر�'�

 ا#و%ول

 ا#�

�ا#�!+و�

 ت

%)
ا#

 �ؤ��� ��

 إ��(راج

 �(�+ف

�ق� �� ا#و�

 ا$دارة

 ا#!%ر��

2*)� 

 #+�را.��

 ا$��ن #�و��ر

 ا$دارة

 ا#!%ر��

 �!�ل

�+� 

 ا#'*�ء

 ظ�ھرة

 ا#�زو�ر

 ا#�!و��ت

 ا#��و��ر��

 ا��ر �!��ر

��� �ن أ�

 !+و��تا#�

 �!��د ا#��

�+� 

�ق� ا#و�

 **Corrélation de Pearson 1 ,840** ,862** ,811** ,744** ,428 3ا#��ور

Sig. (bilatérale) 
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,002 

Somme des carrés et 

produits croisés 

32,957 41,488 38,576 32,256 39,120 13,344 

Covariance : ,673 ,847 ,787 ,658 ,798 ,272 

N 50 50 50 50 50 50 
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 ا#�!+و��ت

��%)
 ا#

 ا$دارة ��

 ا#!%ر��

����� 

Corrélation de Pearson ,840** 1 ,822** ,586** ,472** ,129 

Sig. (bilatérale) ,000 
 

,000 ,000 ,001 ,371 

Somme des carrés et 

produits croisés 

41,488 74,080 55,160 34,960 37,200 6,040 

Covariance : ,847 1,512 1,126 ,713 ,759 ,123 

N 50 50 50 50 50 50 

 طر�'�

 ا#و%ول

 ا#�

 ا#�!+و��ت

��%)
 ا#

 �ؤ���

Corrélation de Pearson ,862** ,822** 1 ,618** ,509** ,167 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 
 

,000 ,000 ,246 

Somme des carrés et 

produits croisés 

38,576 55,160 60,820 33,420 36,400 7,080 

Covariance : ,787 1,126 1,241 ,682 ,743 ,144 

N 50 50 50 50 50 50 

 إ��(راج

 �(�+ف

�ق� �� ا#و�

 ا$دارة

 ا#!%ر��

2*)� 

 #+�را.��

 #�و��ر

 ا$��ن

Corrélation de Pearson ,811** ,586** ,618** 1 ,463** ,411** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 
 

,001 ,003 

Somme des carrés et 

produits croisés 

32,256 34,960 33,420 48,020 29,400 15,480 

Covariance : ,658 ,713 ,682 ,980 ,600 ,316 

N 50 50 50 50 50 50 

 ا$دارة

 ا#!%ر��

 �+� �!�ل

 ا#'*�ء

 ظ�ھرة

 ا#�زو�ر

Corrélation de Pearson ,744** ,472** ,509** ,463** 1 ,173 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,001 
 

,230 

Somme des carrés et 

produits croisés 

39,120 37,200 36,400 29,400 84,000 8,600 

Covariance : ,798 ,759 ,743 ,600 1,714 ,176 

N 50 50 50 50 50 50 

 ا#�!و��ت

 ا#��و��ر��

 ��را �!��ر

��� �ن أ�

 ا#�!+و��ت

 �!��د ا#��

�ق �+�� ا#و�

Corrélation de Pearson ,428** ,129 ,167 ,411** ,173 1 

Sig. (bilatérale) ,002 ,371 ,246 ,003 ,230 
 

Somme des carrés et 

produits croisés 

13,344 6,040 7,080 15,480 8,600 29,520 

Covariance : ,272 ,123 ,144 ,316 ,176 ,602 

N 50 50 50 50 50 50 

"N إVا �����ا دا�V���د Va` o��i� SPSS24 

�����  : ا��

" وا��Äال�{ول�" ا��ن�{دارة�ا���	( "ß8t4�ان�����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا����¾� -1

�,6 ��"���0.840¯��" ا��2���ت�ا����! �
��{دارة�ا���	( ��7"! ��� "!��� و̄

 �6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*�����
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��ا�+��*��0.000ا��2�( ���Mوي���"��ß8t4�ان�ا��� �"���xل�ان�:��ك��0.005و̄

�( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن�ا��Äال�{ول�وا72�ر�ا����¾���  

وا��Äال�ا���KL�" ا��ن�{دارة�ا���	( "ß8t4�ان�����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا����¾� -2

"� ��Ä�� !ا�����ت����ل�ا���ا��2�����!"��¯0.862�s "	(� �ا� �,6 ��"��و̄�� 

 �6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*�����

��ا�+��*��0.000�"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي� �"���xل�ان�:��ك��0.005و̄

�( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن�ا��Äال�ا���KL�وا72�ر�ا����¾���  

ا����¾��وا��Äال" ا��ن�{دارة�ا���	( "ß8t4�ان�����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا����¾� -3


��{دارة�ا���	( ��®d/���"	ا�6 ��<�.�y�{��ن" �5=���¯��" إC<®	اج��®<�@�ا�

�, 6���"��6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*����� 0.811�� "!���  و̄

��ا�+��*��0.000�"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي� �"���xل�ان�:��ك��0.005و̄

  وا72�ر�ا����¾�ل�ا����¾��ن�ا��Äا����( �و���<����:��ك�ا��Mق���

" وا��Äال�ا�	ا�/�" ا��ن�{دارة�ا���	( "ß8t4�ان�����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا����¾� -4

�,6 ��"���0.744¯��" {دارة�ا���	( ��M"+��03�ا���dء�«�:	ة�ا�gqو(	�� "!��� و̄

 �6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*�����

��ا�+��*��0.000�"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي� �"���xل�ان�:��ك��0.005و̄

�( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن�ا��Äال�ا�	ا�/�وا72�ر�ا����¾���  

وا��Äال�" ا��ن�{دارة�ا���	( "ß8t4�ان�����+�{ر��6ط���ن�ا72�ر�ا����¾� -5

b���m5" ا=���" ا�2���ت�ا�6!�� xyq�yq6�M�ا�yÁ�أ���4��*�ا��2���ت�ا�GH��M<"���03�ا�

�, 6���"��6xن�ان�:��ك�ار��6ط���ن�ا72�ر(*������0.428¯���� "!���  و̄

��ا�+��*��0.002�"��ß8t4�ان�ا����ا��2�( ���Mوي  �"���xل�ان�:��ك��0.005و̄

�( �و���<����:��ك�ا��Mق�����ن�ا��Äال�ا�	ا�/�وا72�ر�ا����¾���  
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 :تا4'&اح��)�E�ت�و�

 ا���m  و��=�M �03 +��X 5"; �; ا�	�"�  J�  ��"3ا��ز  إ���N ا2<��+ ا��<�=> �* ا�	�; �03 

 ا�nواج و ا��.�ة و اt�2د �3�د .�J�"A r ا�	�"�  �ن ا����8 ا��6pك ��<�ى  �03 ا�4�2 

��دةAواج �3م وn�3م أو ا�  	Z��واجارnا����	ا����ازات�
���ت�ا�<�	(@�ا�6!��xyq �و�,��،

��
 ��E إ�� ����À.  ا�6
���ت�ا�	��دx � �03 ا�	�"�  �M  ��"3"�; ا�Þ>4ر ا�6!��yqي�

  ..  ا�<��?tت

  :ا���wi�hأ �

- �KLوyqZ�}�¬!��>ا�� ����  

�� �اC<®	اج�ا���ا�5�ا����! � -��  

- J4yq4}�ع�
�	��ء����4
�3©�و����<����ا�4Zا�� �wp�  

- � ��
  {�yqZو4! �)��� �

 :ا4'&اح�ت

- �@��:� �!6
��5�®��!tت�,��xة��M�/و�oرو��ا��ن��sا��!+�ا���ل��/�ا2�­�  

�!+�ا�<��!�7ت�)دار( � -�M� !4وyqZا��6!� 
��5�®� 

- � 	pL� و�ت��� ا�p2ر�/�و3	�����03�ا2�ا��sن�ا��2


6!�!و�/� -� � x��6ا��ان� �p2ر� �ا2�ا��sن�
����<�!�ت�وا,<"��3ت��/�أ3

- /���M ن��»�	 �"��8yqت �Öدارة ا�<��م �03 ا2 �̧
 s	حو �)yqZ�}وKL( ا�	�G{ +ا��" �	��4> �<

�ل  ��	ض ا?�Nç����Q و ����N p���� �Nç��6 و ا�NÇ��>4 �"�ن �/ ���X  �7̧	  ,�?�ة 3"+ أ.�wر�� ا�

�3 �8�ل  إ����M �
  .ا��72  )دارة 
� ا�	�"�  �Q4  ��"3ح 
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 :[���$�ا�.,�

��� £ê	�� رة�">Cن ا��É>C} ���3  إ�� ����� و����7"Q� *� <=�>ا ا��GH� J":�C  ��"3 

�ل  
�  ا�	�"� ��� إ���N ا�  و ��NO��7 إ�� ا��72  ا�m"��3ت و ا��ا��� وزارة� �2�s J�C 4<�=> و̄

���ء�Nç ر./ �03 ا��"+ ªوn4 ��3  �6�� �6ت�s *sا�v و ا2  ا��<�=> 
� �"��J و ��© )دارة ��̧	

 :ا�<��� 

�دة - 
� 3h"�ل ا�Q4ز ز̧ Jا� و��+  

� و ا�w2ن و ��نا�n,�8  n إ���ء -� ��É�L.  

- F�®>3"�ل �* ا�h وy�6اا�	� �s  �i��و	ا�.  

  .وراقh  اC<�"�ل �yÁة �* ا�<®�F و t�>C +��hل{  -

- F�4 ت�,�Q>8ن ا��sا� .)دار̧  ا��"���ت �
� �03 ا2

- bê	Z�  �.��pا� �
  .)دار̧  اt���2ت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ا������

���� ا�������، �
����� ا���
��ي ا����م إن      � ��ة أ�"س  ��% &%�  *"رة ا��"م،%)' ا�

+  &%� و �3:���" 89 ا��"م ا��"�7ن  ���ا � �56- و ا���2�3 1"�0/.�� ����- إداري   "م �

";<=�.  

 ا��ا%& و��Kر  �IJ."دي ا�H"ل 89 ا��و�� ��EF ��ا��  3� �CDة أAB@ ا����م ;?ا ��+      

���5+ ا�L' ا��H"ر�2 و ا�.3" �� ا������� "��":7 MN�7"ط*�& ا��� �ا �I +�  ص، ا��"�7ن"/Qا 

�� ���=R 1�أ و�S ض��� U��7 ا%& 1=ن� ا������� ا����� X1دارE���� "CW ا�V 'Lدار�2 ا��"�� ا�


�" U �5F 89 ا��"MN�7 7:"��" ا���� ا�V 'Lدار�2،وY � ا%& و ا��"م ا��"�7ن  ���ا� ا������� ا�

 ا��Z"/Q ا��H"ر�2 و ا�.3" �� ا������� ا����� X1دارE���� "CW ا�L' ا��H"ر�2 و ا�.3" ��

"�[�S  �7ن"�
 .اQ/"ص ا��"�7ن  و ا��"م �

\ا����c( ا������� �
����� وا�- ����1ما�aQا]�ي\ ا�`�ع أ�% ?F� F̂=>ة ا���3ات89\ و     

89 ��ا �" Etablissement public ) ا������� rط ط*��� ذ�"`vت ا�� �������ا\ا����� %:�

  . ا�z' و ا��y"89 و ا��
x' ا�ط"w- ذات ا������� وا����� ا��
x' ا�ط"w- ذات

 �S"زو  ��او{�S 8"ز �+  "دة ��}�ن  و ا��"م ا��"�7ن  ���ا � �56- �3:���" إن ا������� ا���c"ت

 �+ ط*�" ا����"ت %c"ت إN`"ء 1"���3"ء ا���3�?��، ا��
ط� ا�F."ص �+ إC~"`N" و ��3�?ي

 .ا��`����� ا��
ط� ا�F."ص �+ �*�ى ا�?ي ا�����ر 

"�� "C��I"�1 �56- أ
� ��["Bا�� 'Lر��" ا�"�� ���"ر��" �"��� ورI"�1 ا����'، ا��ز2 � ا��ز2

�
  1"�"��� ا�}

��yاQ إ{� ا���
���� �+ Vدارة �H"ل 89 ا���ر��8 ]�ا� aQا ���ل  �w� أU7 ا���� و�+     �� '(% 

�I زت"�Sط�ات اF ق �*=>ة"��� @�� ارض  �� ا���3�I �ط*�& ط��&  + ا��ط�رة،و;?ا ا��ول  1



+�،-Iل ا��ا�F &�*ط� � ��H� +� -�3 ا�`"ر��I� ��H�ت ا�L' و ا��
�� Vدارة إدارة �

8��"��%:   

��"�Q��7 ا�و ا� �I"1ط ��I� ا������ 1ط"I"ت و ا���� تا�Sاز  و ا���"�I ر�F و تار "ا��� �

�  ا�*����>��Fاو�� ��"I �3�I� ��S- ����89 �� ��ا�"ز  ا���
�� أن إ� 6�7J"1"ت ���@ 1

"C�7ا�S ��w . 

�وع أن 7�ى  و ���"`� �3�I� ��S- 89 ا����� اQ/��"ت ط*��� إ{� ا7:�  �" �� إ{� I ��7� ا�

 ر�F أو ا����7 ا�Q"�� 89 ��اء , ا����� ا�� "]& ��F � ��Hل �+ و ا��3:�� �.��� �}"�@

�I"ت أو ا���"I"1ط ��I� , ا�*����>�� ا��ط��3 ا������ 1ط"�I و ا���� �Sاز �L¢ و تاا���"ر  �

� 1"��"]�ة ¤��د 1£ن ���+ ا�`�وع ;?ا أن ���� ا�?ي ̂�� و;��  ���{�Qا �� , ا��اط+ و ��  

  ¥> Vدارة �+ ا��اط+ ����@ و ا��
��"ت ���S���3" �1ط*�& Vدارة  .��F �7ل �+ ��اء ��

 ���H � و�Sد �M�3 � ا;? إH7"ز ��+ ,ط��ا� Iا�*=>و  + وا�*�� ا�`�"%�� ����م إر�"ء إ�Bح

 وا���¨' ا�§`�ي  ا�`& H� "B�.F 89"وز;" Vدار�� ا�3:��� ¤��
�م ا�L' وا��3"]� ا���ا]& �+

<=%��� ��v*ا� �
�3  �
�� �����& ا�`"��I� .. ��" ا������ 1"�.�رة ا�

 



  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ا��ا��

��	�
  :ا�����ت�����
��ا�

 :ا����  - أ

�� دار ا�����ة، ، �داري  ا�����ن  
��دئ،ا�
��وي  
	�� �����ن •� 1979،!ا� ��� ا�

 ا�
� . ص�ص�4، �3ب 
	�� د �0�1. ،�دار/. ا-,�+�ت *( 
	�)�ات 
	��، أ%�� •

 2006 ا:�9
 �.، ا-
���3ت د;�ان ا:89ا�7، ا��ا6 .،

�، ا:89ء Aو@?، ا�
� . ،�داري  ا�����ن  ���د، ��ص� •C�Dد ا:89ا�7، ا���� ،�EF��2004  


�MNر  �0�1. �داري، ا�����ن  د��������K ،Lر �Jد;I، �0رج • ،OPQا��� . �
 Aو@?!، ا�

�، ا:89ءC�Dن، ا��N�� .+�,-ا .� 
 .2001وا��Uز�EF�� ،RS ���را��ت ا:�9

• �0�
 WXرا ،��Y:ر/.، �داري، ا�����ن  ا�N� .1994ا:�9
 �.، ا-
���3ت د;�ان ��

• !،���!ا� ��� .�����1979ن!
	��!ا�
��وي،!
��دئ!ا�����ن!�داري،!ا�����ة،!دار!ا�


	�� %��د • ،�
Z  ر�
1 .� ا-
���3ت د;�ان ا:89ا�7،) .ا� �
 ا-�ا_^ ��]/. (ا��و�. و�[

،.� 
 . 1984 ا:�9

• ��	

�gي ر%�ل fK ��3 ر%�ل �0�1. ا:89ا�7، *( ا� �م ا-�_^ ����Kح، أ
bن  ،،hSإدر 

 2005 ا:�9
 �.، ا-
���3ت د;�ان ا:89ا�7،

 ا-
���3ت د;�ان ا:89اA ،�7ول، ا:89ء ا�D��D.، ا�
� . �داري، ا�����ن  �3ا�Kي، ��3ر •

،.� 
 2005 ا:�9

• ��	
 kblMا� )m 6 ا� ��م �داري،دار ن ،!ا����� �EF�� RSز�Uوا�!. �
،ا�

 .2004ا����D.،ا�����ة،

• !،.
�!3+�ف،!إدارة!ا-�Eو�3ت!ا� �
 .��32005ن،!�EF��!.N�o0!وا��UزRS،!��3!ا- 



��U." ا�+ �دu. ا� �qt. ا-���. *( ا��q�J. ا-�Iqr�,.�U ا- pD ا��%��ن ��3 •
 w�-ا �o_ 

.qNxو@? ا�+�+�. ,"أ���ذ�0 ا��A , .u2010 ،ا��}�ض! ,ا�+ �د . 

• .N�Jا1" ا��k|إ�q}q. .N�Jدر ر�M

f ا- ��
�ت 
,�+�ت و ا-���Uت *( ا- ��
�ت  RJ�-ا  :

file///c :documents    4ع �}�1رx�  :15/01/2017.  

�|kو��. �دارة,  رأ_� ر)�ان •��  f
 RJ�
file:///C:/Documents  :�/�1ر، 

  4x�:15/01/2017ع

• ��3 w��-ا fK O��+م, ا��+�Kا  �qت, �ي�J� 
 �
1q^  ر�E
�R .N�Jت ا����U�-�K  
 .qا:�9


 .q.  g��uا:�9
  ا-���Uت" .}ا:89ا�7 N+Jq.N  �0ذ��� f
 RJ�-ا  / :

http://www.journal.cybrarians.org �/ر�UK :08/01/2017  

• ��	

	��, _4ق  ،�3�+Cى(أ�U�

���ت) دو@( U
�|kو� �دارة إر��ء ��q. )* �7ا:89ا 


f ا��ول  6   1{�رب  درا�. RJ�-ا:http://www.univ-chlef.dz   �/�1ر 

 4x�:02/02/2017ع

   :ا����ات  - ب

 رؤ/. ا-+I��U و�0
 . ا- �ص�ة �Z¦�،�دارة الله �Z �;�¤ ��3_�^. د �

. 
 ���2016/2017اء، إ�|kا�0،.�}�1

3��Nش � r�qI w��-ا,.�U��9
 . .qا���J ا-:�K  �7ا:89ا{.,�M1q�o� ؤ���ECو%., إ�xأ 

.
��
 N�qI دة�oZ راه�U¦ا�� )* p�3 ت��U� ا� ��م .q¤�, ا-���Uت p+J p�3,  ا-

��+C�q. 3 ا� ��م و��U0�q. ,2010  


ª¦�ة ا��]��. :�Yش،fK .��M3 ¦��ل �،.�

���Uر،�0
 . �oZدة ��I ا� �� ��	
 

��ة،+2016/2017¬�»�،6 



� bkز� �]_�% ,.�]�A �­q. ودور�� )* �N1q. ت�
�AqرZ ا:®�q. ,.%و�xأ .
��
 N�qI 

 .C�q+�� ا� ��م .q¤�, ا-���Uت p+J p�3,  ا-���Uت p�3 *( ا� ��م د¦�Uراه �oZدة

3��U0و�q.  ,. 

�UNري �0 -  
N+Jq.N-  ,2008 , 

� ��	

. �[�م 1
�q^ اC ¯���ت ,� �اوي  �¯Y:ا .qو�k|��� ?m3 اا-�  أداء^_ .q
 ,ا� ��


ª¦�ة .
��
 IqN� دة�oZ !ع�_،kb�+��3م!ا��!)*!kbU+0�-��3ل إدارةاA!ا� ��م!.��¤،

�0
 .!ا:89ا�MUJ�!،�7د;.!و!��3م!ا��!،kb�+2008/2009. 

���  - ت� :ا"!�ا ��ا��

 286 ص ، k°_ 1991ا;� 20: *( ا-,ر¬. ، 08: ا� �د ا�����.، ا:�9/�ة •

 01 ص ، 1996 
�رس 06: *( ا-,ر¬. ، 16: ا� �د ا�����.، ا:�9/�ة •

 17 ص ، 1997 
�رس 30: *( ا-,ر¬. ، 18: ا� �د ا�����.، ا:�9/�ة    •

 03  ص ، 1998 أوت 24: *( ا-,ر¬. ، 62:  ا� �د ا�����.، ا:�9/�ة   •

  :ا�����ت�����
��ا���$#��

1-  André DE LAUBADERE, Traité de droit administratif, Tome 01, 

15éme édition, Librairie, Général, de Droit et de Jurisprudence, Paris،1999 

2-  Georges VEDEL: Droit administratif, Presses, Universitaires de France, 6éme 

édition, 3é trimestre, 1976. 



  ا����

���� ا�������، �
����� ا���
��ي ا����م إن      � ��ة أ�"س  ��% &%�  *"رة ا��"م،%)' ا�

+  &%� و �3:���" 89 ا��"م ا��"�7ن  ���ا � �56- و ا���2�3 1"�0/.�� ����- إداري   "م �

";<=�.  
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Notre étude vise à mettre en évidence et souligner l'importance des institutions publiques, en 

adoptant la politique de l'emploi fondée sur le principe du mérite, cette politique concerne la 

gestion des 



ressources humaines, ils sont chargés de fournir les besoins des institutions publiques de ses 

employés, 

avec les compétences, les qualifications et les aptitudes pour exercer leurs fonctions, afin de 

Atteindre les 

objectifs de l'institution publique. 

Ce qui est préoccupant parce qu'il représente l'organe administratif qui a un plus grand objectif 

de 

mise en oeuvre des plans d'État et l'incarnation de ses politiques de développement, la politique 

de 

recrutement doit être efficace en se concentrant sur les étapes du recrutement. Sélection et 

sélection, 

jusqu'à l'étape de la décision de nommer l'employé approprié dans l'emploi approprié, au 

moment 

opportun. 

Dans notre étude sur le terrain, nous avons utilisé une méthodologie d'étude de cas pour 

identifier une 

situation de manière détaillée, à la Direction des affaires religieuses et des dotations, et l'avons 

étudiée 

comme modèle pour parvenir à un résultat de sa diffusion à d'autres. 

Enfin, nous avons conclu avec une conclusion substantielle que le processus de recrutement en 

Algérie 

est plus que de remplir les emplois. 
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