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 توصيف المادة
 . الأهداف العامة:  1
 تعريف الطالب بأهم المناهج الكيفية والمقاربات المنهجية في بحوث الصحافة. -  (1
تمكين الطـــالـــب من عقـــد مقـــارنـــة بين المنـــاهج الكيفيـــة والمنـــاهج الكميـــة في بحوث  - (2

 الصحافة واستنتاج أهم الفروق بينهما.
 إكساب الطالب المهارات التطبيقية في المناهج الكيفية في بحوث الصحافة. - (3

 المعارف المسبقة المطلوبة: . 1

 : يلي بما الإلـمام 0

  العلمي البحث مناهج -

  الصحافة بحوث في الكمية لمناهجا -

 .الصحافة بحوث في الكمية المناهج تطبيقات -
 القدرات المكتسبة:  . 2
أن يـدرك الطـالـب أهم المنـاهج الكيفيـة والمقـاربـات المنهجيـة المســـــــــــــت ـدمـة في بحوث  أن( 0

 الصحافة.  
تاج أوجه ية، واســــــــتنأن يكون الطالب قادرًا على التمييز بين المناهج الكيفية والمناهج الكم( 1

 الاختلاف بينهما في البحوث الإعلامية.  
أن يكتســـــــــب الطالب المهارات التطبيقية اللاامة لاســـــــــت دام المناهج الكيفية وتوظيفها في ( 1

 إنجاا البحوث والدراسات الإعلامية.
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 تقديم

محاضــــــــرات مناهج  يفية هي مادة تدرد في الســــــــداســــــــي الثالث لت صــــــــ  صــــــــحافة المطبوعة 

 .11معامل  11الالكترونية سنة ثانية ماستر وحدة التعليم المنهجية الرصيد و 

 1112 -1108ستة سنوات من  تدريس مقياد بحوث الكيفية لمدةهذه المحاضـرات هي خلاصة 

 في شعبة علوم الإعلام والاتصال قسم العلوم الإنسانية  لية العلوم الاجتماعية جامعة مستغانم.

مهمــة لتعريف الطــالــب بهــذه المنــاهج و يفيــة البجميع العنــاصـــــــــــــر  الإلمــام حــاولنــا في هــذه المــادة

م والاتصــال. فتطرقنا في المحاضــرة ا ولى لتعريف بالبحوث الكيفية ث الإعلامتطبيقاتها في بحوث 

محاضرة الثالثة ال بينما ر زنا في،تناولت سـمات البحوث الكيفية المناهج الكيفية ، محاضـرة الثانية 

، كيفية عيوب البحوث المحاضرة الرابعة ال ستعرضنا فياو ، اسـت دام البحوث الكيفية على مجالات

يل بينما تناولنا منهج تحل، طرحنا في المحاضـــــرة ال امســـــة موضـــــوا تصـــــميم البحوث الكيفية كما 

ال طاب في الدراسات الإعلامي في المحاضرة السادسة ور زنا في المحاضرة السابعة على مدارد 

اب الإعلامي، بينما بحثت المحاضـــــرة الثامنة في منهج تحليل القوا الفاعلة، وتطرقت تحليل ال ط

المحاضــــــرة التاســــــعة لمنهج تحليل حقول الدلالة والمفاليم، عالجت المحاضــــــرة العاشــــــرة موضــــــوا 

التحليل الســيميولوجي، بينما عالجت المحاضــرة الحادر عوــر موضــوا دراســة الحالة، بعدها انتقلنا 

ينما بتحليل مســــار البرهنة في الن  الصــــحفي وهو موضــــوا محاضــــرة الثاني عوــــر، إلى دراســــة 

تضـمنت المحاضرة الثالثة عور موضوا تحليل الحقول المرجعية في الن  الصحفي،  ما تناولت 

المحاضــــــرة الرابعة عوــــــر موضــــــوا تصــــــميم أدوات جمع البيانات والمعلومات في البحوث الكيفية 
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، اشــتملت المحاضــرة ال امســة عوــر  اة تحليل المضــمون، وأداة الملاح ةتطرقت  داة المقابلة، أد

على موضــوا التكامل بين البحوث الكيفية والبحوث الكمية وفي ا خير اســتعرضــنا نمايج تطبيقية 

 وتحليلة  دوات البحث.

ى لســـــــــــعينا في هذه المطبوعة البيدا وجية تمكين الطالب من الإلمام بالمعارف الن رية والتدريب ع

 البحوث التطبيقية والميدانية.

 أهـــــــــــداف الــمـــــــــــــادة: 

 تعريف الطالب بالمنطلقات الن رية والتاري ية للبحوث الكيفية.-

 تعريف الطالب بالبحوث الكيفية ومناهج الكيفية. -

 تعريف الطالب بالفروق التي تفصل بين منهج الكمي والكيفي. -

 المناهج الكيفية وتطبيقاتها في مجال الإعلامي.تمكين الطالب بأهم -

 تمكين الطالب بتطبيق المقابلة والملاح ة. -

 الطالب المهارات التطبيقية في المناهج الكيفية في بحوث الصحافة. إكساب -
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 مفهوم البحث الكيفيالأولى: الــمحاضـرة 

I. النظرية والتاريخية للبحوث الكيفية المنطلقات 

البحـث في العلوم الاجتمـاعيـة لبعو قواعد المنهجية، والتي تعتبر من أهم  ت ضـــــــــــــع عمليـة

إنها تســـــتلزم وجود نوا من الانســـــجام والترابل يســـــتعملان لضـــــمان علمية محدداتها العلمية. 

ا معضلات يطرحهالعمل ومنهجيته في دراسة الواقع الاجتماعي. ويلك بالر م من وجود عدة 

تهـــا عبـــارة عن انعكـــاد منطقي لتنوا وتعقـــد م تلف ا بعـــاد هـــذا الواقع والتي هي في حقيق

كال والمســتويات الموــكلة له من جهة وللصــراا الموجود في الفكر الفلســفي الغربي بين وا شــ

ثنائية الرومانســــــــية المثالية ا لمانية والوضــــــــعية ا مبريقية الفرنســــــــية ب لفيتها ا رســــــــطية، 

 1كمصدر أساسين من مصادره.

بــات الن ريــة للبحوث الكيفيــة بــاختلاف افتراضــــــــــــــاتهــا الن ريــة وطريقــة فهمهــا ت تلف المقــار 

على  -Flickفليك حســـــــــب – هدافها ونوعية تر يزها المنهجي. وبوـــــــــكل عام، فهي تعتمد 

أربعة مواقف ن رية أســـــــاســـــــية: من ور التفاعلية الرمزية الذر يهتم بدراســـــــة المعاني الذاتية 

م يطهم الاجتماعي، ومن ور التحليلات ال اهرتية التي تهتللأفراد وتصوراتهم  نوطتهم ولمح

التي  والن ريــة البنــائيــةهــذه التفــاعلات الرمزيــة للواقع أو الن ــام الاجتمــاعي،  إنتــاجبكيفيــة 

تفترض أن الن م الثقــاةيــة تؤطر تصـــــــــــــور وبنــاج الواقع الــذاتي والاجتمــاعي ببنيتــه ال ــاهريــة 

لتي اواللاشــعور الاجتماعي، والمقاربة الإثنوميثودولوجية والعميقة المتعلقة بالعمليات النفســية 

                                            
 .02، ص1111، الجزائر، دار ألفا، 0، طالبحوث الكيفيةفضيل دليو،  1 
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تدعو إلى دراسـة الفاات والمواضـيع وا نماط المتعلقة بالثقافات وبال صائ  التي يتميز بها 

 1بعضها عن بعو.

ومن جهته يوـــــــــــير لماكســـــــــــويلل إلى الرباعية الموالية من الباراديغمات لكونها ا كثر تأطيرا 

ن رية التأســـــيســـــية )المتجذرة( والواقعية النقدية وال اهرتية والســـــردية، مع للبحوث الكيفية : ال

الإشـارة إلى أن الن رية التأسـيسـية مستمدة من التفاعلية الرمزية، ويتمثل طرحها ا ساد في 

كون المقترحات الن رية تنوـــأ من البيانات التي يتم الحصـــول عليها في الميدان حول ظاهرة 

ات السابقة فهي ناشاة أو مبنية وتهتم بآراج ا فراد وقيمهم ومعتقداتهم معينة وليس من الدراسـ

وموــــــــــــاعرهم أكثر من الاهتمام بجمع الحقائق ووصــــــــــــف ا فعال، وأما الواقعية النقدية فهي 

تتميز عن ســـــــابقتها بالتر يز على الروي النقدية عند مقاربة الواقع، وأما الســـــــردية فتدعو إلى 

شـــــ اص أو تاريخ ا والحياتية لوصـــــفها وتحليلها بنية بناج  لذاتيةاجمع البيانات عن الســـــير 

 2من وجهة ن ر ش صية بناج على رواية الموار ين والوثائق. ا حداث

إن الاسـت دام الفعلي للبحوث الكيفية يبدو بوكل واض  في ا عوام ا خيرة، ويبدو أن هناك 

رات ســـــــــــــفيـة، والتطو ا فكـار الفل ثلاثـة عوامــل توـــــــــــــكــل تــاريخ البحوث الكيفيــة اليوم، وهي :

وقد طالب الباحثون في ســـــتينيات القرن الماضـــــي ببديل عن  الإجرائية  والعوامل الإجرائية، 

لبــاحــث أكثر االبحوث الكميــة التقليــديــة،  ن الطريقــة التقليــديــة تعتمــد اعتمــادا  بيرا على  راج 

ى أهمية رأر الموـــــار ين من رأر الموـــــار ين، ويؤ د المن ور ا ســـــاســـــي للطرق الجديدة عل

                                            
 .11ص  مرجع سابق، ،لبحوث الكيفيةافضيل دليو،  1 
 .11، ص المرجع نفسه 2 
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أفراد عينة البحث،  ما يؤ د على الموقف أو المضــمون  الذر يجرر ةيه البحث مثل القاعة 

الفصــل في المدرســة حيث يعبر الموــار ون عن  رائهم، ويؤ دون على المعنى الذر يحصــل 

وث ح، وأكد هذا المنحى من التفكير على البعليـه الناد من القضـــــــــــــايا الاجتماعية الم تلفة

 1الكيفية  بديل للبحوث الكمية.

II. مفهوم البحث الكيفي 

فروا العلم، وهو مجال  ني بالمن ورات الفكرية إلى فســي  يقوم على تداخل هو عبارة عن مجال 

بناج المعرفة،  ما أنه يســــتمد قوته من اســـــتعماله لعدد  بير من الطرق وا ســـــاليب المتاحة لتوليد 

وجية والفكرية لإبســتمولة للموــتغلين بالبحث طائفة من الإمكانيات االمعرفة وتوفر الممارســة الكيفي

، ون را لما تتســـم به عملية بناج المعرفة من طبيعة  لية، فان البحث الكيفي يكون بحثا والمنهجية

فريدا حقا ســــــــواجا من حيث المحتوا، أو بؤرة الاهتمام، أو الوــــــــكل. وحين نقول إن براعة البحث 

فكريا  ليا، فاننا نعني أن ممارســـــــة البحث الكيفي ممارســـــــة انعكاســـــــية ،  الكيفي تتضـــــــمن اتجاها

وخاضـــعة للتطوير والتعديل أثناج العمل، وأنها تنتهي إلى إنتاج معرفة تحكمها الاعتبارات الثقاةية 

وتوــــــــتبك با فكار الن رية من خلال تفاعل مســــــــتمر بين الن رية وطرق البحث من ناحية، وبين 

من ناحية أخرا، وعلى هذا يتعين الإشــــــــــــارة على وجه ال صـــــــــــــوص إلى أن  الباحث والمبحوثين

                                            
 .88، ص1102، عمان، دار المسيرة، 0، طمناهج البحث الكمي والنوعي والمختلطعلام،  رجاج محمود أبو 1 
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البحـث الكيفي ي تلف عن نمــايج البحـث التي تر ز على خلق المعرفـة بــاســـــــــــــتعمـال نهج محــدود 

 1وخاضع للأحداث.

  تعريف البحث الكيفي: .0

 2بأنه عملية جمع معطيات  ير قابلة للقياد.ل  Maurice Angers  موريس أنجرسلعرفه 

يلـك النوا من البحوث الذر يعتمد ةيه الباحث على  راج أفراد العينة حيث يوجه لهم أســـــــــــــالة  هو

عريضـــــة عامة،  ير متحيزة، ويجمع بيانات تتكون في مع مها من الكلمات أو النصـــــوص التي 

جمعها من الموـــــار ين، ثم يحلل هذه الكلمات والنصـــــوص بناج على معايير معينة ليســـــتمد منها 

 3ى أسالته.الإجابات عل

كما يقصــــــــــــد يلك نوا من البحوث التي تعطي نتائج لم يتم التوصــــــــــــل إليها بواســــــــــــطة            

 4من الوسائل الكمية.الإجراجات الإحصائية  أو بواسطة أر وسائل أخرا 

ل : البحث الكيفي هو عملية بحثية للفهم، تقوم على تقاليد منهجية Creswell"كريســـــــويل تعريف 

تلفة ، تتم من خلالها مقارنة موكلة اجتماعية أو إنسانية، يقوم الباحث ببناج صورة بحثية  يفية م 

                                            
ومي ، القاهرة، المر ز الق0هناج الجوهرر، ط:  ، ترالبحوث الكيفية في العلوم الاجتماعيةشارلين هس، باتريويا ليقي،  1 

 .28، ص 1100للترجمة، 
، 1112بوايد صحراور و خرون، الجزائر، دار القصبة ، : ، ترمنهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةموريس أنجرد،  2 

 .221ص 
 .81، مرجع سابق، ص مناهج البحث الكمي والنوعي والمختلطرجاج محمود أبوعلام،  3 
بحوث الرياض، مر ز العبد الله بن الحسين ال ليفة، : ، ترات البحث الكيفي، أساسيأنسيلم ستراود، جوليت  سوربين 4 

 .01، ص 0111والدراسات الإدارية،
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شــــاملة ومعقدة بتحليل  لمات، بنقل مفصــــل لوجهات ن ر الموــــار ين وتجرا الدراســــة في ســــياقها 

 1الطبيعي.

: يســـــــتعمل البحث الكيفي مناهج متعددة تتضـــــــمن  "Denzin Lincoln"دنزين ولينكلن، تعريف 

تأويلية وطبيعية لموضــــــــوا البحث، أر أن الباحثين الكيفيين يدرســــــــون أشــــــــياج في ســــــــياقها مقاربة 

 2الطبيعي، محاوليين فهم ال اهرة أو تأويلها تبعا للمعاني المعطاة لها من طرف الموار ين.

 تعريف المنهج الكيفي: .2

فتهدف في ا ســـــــاد إلى فهم ال اهرة موضـــــــوا  "Maurice Angers موريس أنجرسلعرفها 

الدراســة ، وعليه ينصــب الاهتمام هنا أكثر على حصــر معنى ا قوال التي تم جمعها أو الســلو ات 

على دراســــة الحالة أو دراســــة عدد قليل من ا فراد، التي تمت ملاح اتها. لهذا ير ز الباحث أكثر 

 3فعندما يحاول الباحث معرفة أطوار تعلم الطفل، أو ا حداث التي طبعت عورية امنية.

الهدف ا ســــاســــي من اســــت دام المناهج الكيفية هو اســــت دام المعنى عند وصــــول الباحث إلى  إن

مرحلة التحليل، ولن يتأتى يلك إلا عبر لعمليات تقنية  التســـــــجيلات، تقطيع النصـــــــوص، وضـــــــع 

المعطيــات في جــداول،  مــا يمكن أن تكون هــذه العمليــات فكريــة  نقــل مفهوم إلى  خر، تجميعــات 

 4اجات تعميمية....إلخحدسية، استقر 

 

                                            
 .21، مرجع سابق، ص البحوث الكيفيةفضيل دليو،  1 
 .21، ص المرجع نفسه 2 
 .011مرجع سابق، ص منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، موريس أنجرد،  3 
 .21، ص1102، عمان، دار أسامة، هندسة البحث الكيفياض نفوسي، لمياج مرت 4 
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 الأساليب الكيفية: .3

تتولــد ا ســــــــــــــاليــب الكيفيــة من المنــاهج الكيفيــة، وتتنوا المنــاهج الكيفيــة وفق الر يــة الن ريــة التي 

حثة ب. تتقارب ا ســـاليب الكيفية بعو الوـــيج في اســـتبعاد النزعة الإحصـــائية الإمبريقية التحكمها

والنفســــــــــية التي تحكم ال اهرة الإعلامية المعنية. وتعددت والاجتماعية  واعتماد الســــــــــياقات الثقاةية

المفـــاليم المســـــــــــــت ـــدمـــة في تعريف أو وصـــــــــــــف ا ســـــــــــــــاليـــب الكيفيـــة وبـــا خ  في ا دبيـــات 

) الموــار ة يحدد المســافة التي يت ذها الباحث الملاح ة–ا نجلوســاكســونية مثل أســلوب الموــار ة 

) ترك فرصـــــــــة أســـــــــلوب الدراســـــــــات الطبيعية، إما في الملاح ة عن بعد أو الملاح ة مع بعو(

للمبحوث للكوف عن حقيقة تجربته دون التوويش الكثير الذر يصاحب أسالة الباحث واستفساراته 

) دراســــة أفراد المجتمع وهم يتصــــرفون بوــــكل طبيعي في حياتهم ، وأســــلوب العمل الحقليالمتكررة(

تعلم عن  ثب  يف يعيش هؤلاج و يف اليوميـة ، فـالبـاحـث يغـامر إلى عالم ا خرين من أجل أن ي

ة التأني ضـــرور  ، وأســـلوب الن رية المبنية )من الجزج إلى الكليتواصـــلون وما يحفزهم وما يزعجهم(

ة ، وأســــــلوب الجماع( وأســــــلوب دراســــــة حالة النادفي دراســــــة الواقع والتر يز على حقائق الميدانية

 1سساتي.المر زية أو البؤرية وأسلوب تحليل شبكة الاتصال المؤ 

III. فرق بين البحث الكمي والبحث الكيفيال 

 تعريف البحث الكمي: .1

  2عملية جمع المعطيات تتوفر فيها ميزة للقياد.

                                            
 .22، ص1102، تونس، الدار المتوسطة للنور، 0، طمنهجية الحتمية القيمية في الإعلامعزر عبد الرحمن،  1 
 .221مرجع سابق، ص منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، موريس أنجرد،  2 
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 ثنائية الاستنباط والاستقراء في البحوث الكمية والكيفية .2

بالقول بأن مناهج البحوث الكمية تختبر " Bhattacherjjee"بتشــــــــرجي  وهو ما عبر عنه

 .بحوث الكيفية تبنيها النظريات ومناهج ال

 

 النظرية                          

 اختبار فرضيات نظرية                         بناء تعميمات أمبريقية             

 استنباط كمي                                   استقراء كيفي              

 الواقع                         

 

 1كس مقارنة بين خصائص المناهج الكمية والكيفية.يع 1جدول رقم 

الإجــــــــــــــراءات 

الأســـاســـية في 

 البحث

  

 الخصائص الكيفية

 

 الخصائص الكمية

 

 

التوجه الاسـتكواف والوصف  -0

 والفهم

الوصـــــــــــــف والتوقع التوجـــــه نحو  -

 والتفسير.

                                            
 .20، مرجع سابق، ص فيةالبحوث الكيفضيل دليو،  1  
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عام وواســــــــــع ويتي  فرصـــــــــــة  -1 طرح المشكلة

 للتكيف مع الواقع

موجه نحو تجارب الموار ين  -2

وتصـــــــــــــــوراتـــهــــم مـــن خــــلال 

 التسا لات

 خاص ومحدد -

موجه نحو بيانات قابلة للملاح ة  -

والقيـــاد من خلال التســـــــــــــــا لات 

 .والفرضيات

 

مراجعة أدبيات 

 الدراسة

 دور ثانور  -2

تبرير اختيار موضوا الدراسة  -1

 وضرورته

 دور أساسي -

تبرير اختيار موضـــــــــوا الدراســـــــــة  -

 وضرورته.

 

 

 جمع البيانات

ــــــا  -2 ــــــدريجي ــــــات ت ت هر البيــــــان

تــجــمــيــع بـــــــأدوات  ــيــفــيـــــــة و 

)ملاح ة بالموــــــار ة، مقابلة 

 معمقة..

بيانات في شــــــــكل نصــــــــوص  -2

 وصور

صـــــــــــــغير نســـــــــــــبيــا من  عــدد -8

 الحالات الدراسية

أدوات محددة مســـــــبقا )الاســـــــتمارة  -

 ال اصة(

 بيانات رقمية قابلة للتكرار -

 عدد معتبر من الحالات الدراسية -
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 تحليل البيانات

لنصــــوص ومواد  يفي تحليل  -1

 يةسمعية بصر 

وصف وتحليل وتأويل  -01

 وتطوير مواضيع

إعطــــــاج معنى عميق  -00

 للنتائج

 تحليل إحصائي  -

وصـــــــــــــف اتجــــاهــــات أو مقــــارنــــة  -

مجموعـــات أو إيجـــاد علاقـــة بين 

 .متغيرات

مقــــــارنــــــة النتــــــائج مع التوقعــــــات  -

 والدراسة السابقة

 

ــــة تقرير  ــــاب كت

 النتائج

 تقرير ناشىج ومرن  -01

تــفـــــــاعــلــي مــع قــبــول.  -02

 اتجاهات الموار ين.

 .مطي وثابتتقرير ن -

موضـــــــــــــوعي مع عزل اتجـــاهـــات  -

 .المبحوثين

 الاستنتاج:

 

 1.البحث الكمي يهدف إلى قياد ال اهرة البحث الكيفي يهدف إلى فهم ال اهرة -

الحقيقـة في البحـث الكمي موضـــــــــــــوعية بمعنى يمكن قياســـــــــــــها، الحقيقة في البحث الكيفي  -

 ي تلف من باحث  خر.

                                            
 .011، مرجع سابق، صمنهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةموريس أنجرد،  1 
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أســـــــاد وجود توـــــــابه بينهم وبالتالي يمكن تصـــــــنيف تن ر البحوث الكمية إلى ا فراد على  -

هم على أســـــــاد أن ا فرادوحصـــــــر موـــــــاعرهم، بينما ين ر الباحث في البحوث الكيفية إلى 

 م تلفون عن بعضهم البعو.

، لإفراداتهدف البحوث الكمية إلى الوصـــــول إلى قوانين العامة ون ريات التي تحكم ســـــلوك  -

 تفسير موحد في موقف ما. تهدف البحوث الكيفية إلى التوصل إلى

يهدف الباحث في مجال البحوث الكمية إلى الوصـول إلى الموضـوعية يحاول وضع مسافة  -

بين نفســــــــه والبيانات، الباحث في البحوث الكيفية يعتبر نفســــــــه جزج من البيانات التي يقوم 

 بجمعها.

حوث الكيفية البيتم تصـــميم البحث في البحوث الميدانية قبل بدج الدراســـة، في حين أنه في  -

 1البحث. إجراجيتطور مع  وإنمالا يتم تصميم البحث في البداية 

ـانية:   سمات البحوث الكيفيةالــمحاضـرة الثـ

إن اســــتخدام البحث الكيفي يضــــع الباحث أمام العدخد من الخيارات والمســــ وليات في  ن واحد: 

ث، تفرضـها طبيعة البحث البحفعليه أن ختبع مخطط عمل مرن، يعدل ويكيف وفقا للظروف التي 

. كما أن عليه اختيار المنهج ول إلى نتائج عملية واضـــــــحة ود يقةوالتي يقررها الباحث للوصـــــــ

 2والأداة المناسبين لجمع المعلومات بطريقة علمية صحيحة وواضحة. 

                                            
 .012ص ،0011، ا ردن، دار  نوا، 0، طبحوث الإعلاممنال هلال مزاهرة،  1 

مجلد  ،سانيةوالإنم الاجتماعية مجلة العلو ، -التصميم والنتائج–البحوث الكيفية في العلوم الانسانية الاست دام اينب خلافة،  2 
 .012، ص11،1111، العدد 02
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I. خصائص مناهج البحوث الكيفية والباحث الكيفي 

 1تتميز البحوث الكيفية بالخصائص الآتية: .أ

 -موعاتأفراد ومج-قوم على من ور تأويلي يرتكز على فهم معنى أعمال المعنيين بالدراسةت -

 من من ور داخلي وتعبيرا عن الذات مقابل المن ور الكمي ال ارجي أو ال اهرر.

تن  على أن لالواقعل يتم تعريفه من خلال وجهات ن ر وتأويلات الموــــــــــار ين في البحث  -

 ئق تتغير مع مرور الدراسة وتعتمد  مصادر للبيانات.للحقائق ال اصة بهم. وهي حقا

على عدة مناهج تحترم إنســـانية  Rossman & Rallis"روســمان ورايس، تعتمد حســـب  -

ها تفاعلية وإنســـــــــانية، وتتميز بكونها ناشـــــــــاة ومتطورة أر  ير الموــــــــار ين في البحث لكون

 مقولبة مسبقا.

جات محددة مســـــــبقا بوضـــــــوي.  ما هو في يطري الباحث الكيفي الموــــــكلة لكنه لا يتبع إجرا -

المنـاهج الكميـة. فهو يعتمـد خطـة مرنـة لا تقيـده حرةيـا بـل قـد تتطور وتتغير تبعا لمســـــــــــــار 

 الدراسة ومستجداتها.

تعتبر تنوا ا يديولوجيات والقناعات والصفات المميزة للأفراد أمرا مر زيا في البحث الكيفي،  -

 ها والتفاعل معها.إلى جانب الدور الرئيس للباحث في رصد

                                            
 .22، مرجع سابق، ص البحوث الكيفيةفضيل دليو،  1 
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لا تهتم بـامكانية تكرار بحوثها، ولذلك فهي لا تعتمد على تعميم نتائج الحالة المبحوثة على  -

للوصــــول إلى ن ريات ثابتة عبر المكان والزمان، فالســــلوك الإنســــاني حالات شــــبيهة أخرا 

 –يل تحيصـعب بل قد يســ–بالنسـبة لها مرتبل بمضــامين اجتماعية وثقاةية وتاري ية محددة 

 تكرارها.

بــدلا من البــدج بن ريــة معينــة توجــه بحثــه، يبــدأ البــاحــث الكيفي من خلال دراســــــــــــــة الواقع  -

الاجتماعي، وفي هذه العملية يطور ن رية تتفق مع ما يلاح ه في الواقع، وتســـتند البحوث 

 الكيفية أكثر على الاستقراج، فهي تذهب من ال اص إلى العام.

تحديد حجمها أو طبيعة أفرادها بوـكل مسبق  ن المعلومات التي إن العينة  البا ما لا يتم  -

ســــــيحصــــــل عليها الباحث  ثيرا ما تقوده إلى أفراد أخريين، من خارج أفراد العينة التي يفكر 

 فيها والتي عادة ما تكون قصدية.

تعتمــد البحوث الكيفيــة على قلــة الحــالات الــدراســـــــــــــيــة و ثرة المتغيرات البحثيــة، مقــابــل  ثرة  -

 حالات وقلة المتغيرات بالنسبة للبحوث الكمية.ال

 1وهي  ا تي: بعو السمات للبحث الكيفي قندخلجي والسامرائيكما أضاف  ل 

 البحث الكيفي ينطور وير ز بوكل أساد على العمل الميداني. -

 .على الم رجات والنتائج لإجراجات أكثر من تأكيده وتر يزهيؤ د البحث الكيفي على ا -

                                            
 .21، ص1111، ا ردن، دار اليااوردر، الكمي والنوعيالعلمي البحث عامر قنديلجي ، إيمان السامرائي،  1 
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ي وصفي بمعنى أن الباحث يهتم في الإجراجات والعمليات، والمعاني المكتسبة، البحث الكيف -

  وفهمها من خلال الكلمات والتصرفات الصور المستوحات عن مجتمع الدراسة.

 ختميز الباحث الكيفي: .ب

بداية، يجب الإشـارة إلى ضـرورة إعطاج أهمية خاصـة لتكوين الباحث في الدراسات الكيفية،  -

 -فيةســواجا أكانت  مية أم  ي-ة وحســن التكوين ضــروريان  ر عملية بحثيةفالمهارة البحثي

لضمان جودة م رجاتها ولكنهما تعتبران أكثر حسما في البحوث الكيفية،  ن الباحث يعتبر 

ة للواقع الاجتماعي بطريقأهم أداة لتحصــــــــــيل المعرفة في هذا النوا من البحوث. فدراســــــــــته 

لمهاراته  صورات المتفاعلين وتأويله ياتيا، ي ضع بوكل  بيراستقرائية وتو يصه له تبعا لت

الو صية والمهنية، ولذلك يجب التر يز في تكوينه على تنمية ال صائ  البحثية، ون   

 يلي: ما Bonilla &Rodriguez تبعا لبونيا ورودريغز–منها بالذ ر 

در على الاســـــتعمال النق توـــــير هذه ال اصـــــية إلى القدرة الباحثالقدرة على النقد والإبداا:  -

 للمناهج التقليدية بتكييفها مع ال صوصيات التاري ية والفضائية لموضوا البحث.

التكوين ا كـــاديمي والتجربـــة الكميـــة: إن التكوين المنهجي الـــذر توفره العلوم الاجتمـــاعيـــة  -

لقـــد ثبـــت ب لاف ظواهر ا مور أن البـــاحـــث عـــادة على المنـــاهج الكميـــة... عمومـــا ير ز 

 متمكن من تقنيات المناهج الكمية يمكنه أن يباشر بثقة أكبر في البحوث الكيفية.ال
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مهارات شــــــــــ صــــــــــية ومهنية في  ن واحد: إن ا بعاد المر زية في تقنيات المناهج الكيفية:  -

المرونـة والإبـداا والتن يم الممنهج ودقـة الملاح ـة وفهم العلاقـات بين ال واهر الاجتمـاعية 

 1ال اهرة.

باحث النوعي بالدرجة ا ســـــــــاد بالمعاني المتعلقة بكيفية جعل معنى لحيات الناد، يهتم ال -

 وتجاربهم وبنيتهم الحياتية.

الباحث في البحث النوعي هو ا داة ا ســــــــــــاســــــــــــية لجمع البيانات وتحليلها من خلاله ومن  -

 دوات اخلال هذه ا داة البوـرية يتم جمع البيانات وتحليلها، وليس من خلال الاسـتبيانات و 

 2ا خرا المماثلة.

II. العناصر الأساسية للبحث الكيفي 

هناك في ا ســـــــــاد ثلاثة عناصـــــــــر رئيســـــــــية للبحث الكيفي: أولها يتمثل في البيانات التي يمكن 

 جمعها من مصادر م تلفة  ما ومنها المقابلات والملاح ات وهي أكثرها انتوارا.

لم تلفة من الإجراجات التفســـــيرية أو التحليلية ا أما ثاني العناصـــــر الرئيســـــية للبحث الكيفي فتتكون 

إلى نتائج أو ن ريات، وتوـــــمل هذه الإجراجات وســـــائل صـــــيا ة واشـــــتقاق التي تســـــت دم للوصـــــول 

ب ، هذه العملية التي تعرف بالترميز أو التن يم ت تلف تبعا للتدريالمفاليم من البيانات والمعلومات

 وال برة.

                                            
 .21،20ص ص ، مرجع سابق، البحوث الكيفيةفضيل دليو،  1 
 .22مرجع سابق، ص، الكمي والنوعيالعلمي البحث امر قنديلجي ، إيمان السامرائي، ع 2 
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ر التي لبحث الكيفي فيتمثل في التقارير اللف ية والمكتوبة تلك التقاريأما العنصـــر الرئيســـي الثالث ل

 1من الممكن أن تعرض في الدوريات العلمية أو المؤتمرات.

 

 البحوث الكيفية: مجالات استخدام :الــمحاضـرة الثالثة

ها يتي تســــــتخدم فكثيرا ما يطرح الســــــ ال: ما الحاجة للبحوث الكيفيةق والحقيقة أن المجالات ال

، وتتعدد باختلاف الأهداف التي يطمح الباحث للوصــــــول إليها. وعموما يمكن هذه البحوث تتنوع

 حصر هذه المجالات فيما خلي:

I. :2تطبيقات البحوث الكيفية 

 اكتشاف الأفكار: .1

  تســـــــــــــاعـد البحوث الكيفيـة على اســـــــــــــتثـارة ا فكـار بتزويـد البـاحثين بالتجربة ا ولى في

أر ملاح ة المجموعات المستهدفة أثناج  والاسـتماا إليه.ملاح ة المجتمع المسـتهدف 

تفاعلها والاسـتماا إلى ا لفا  واللغة التي يسـت دموها ةيما يتعلق بموضوا البحث، وقد 

 تكون هذه اللغة المست دمة والسلوك م تلفين تماما عما يتصوره فريق البحث.

  ائل الاتصالية.الاتصال والرس لإستراتيجيةتساعد على تطوير أفكار جديدة 

                                            
 .11مرجع سابق، ص ، ، أساسيات البحث الكيفيأنسيلم ستراود، جوليت  سوربين 1 

 .012،012ص ص ،مرجع سابق، بحوث الإعلاممنال هلال مزاهرة،  2 
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  تســت دم في اكتوــاف أفكار جديدة ورســائل جديدة يمكن أن يدر ها الجمهور المســتهدف

 في المؤثرات المرئية والوفهية في الإعلانات وأسماج المار ات والملصقات.

  تسـاعد على اكتوـاف منتج أو نمل سـلو ي  ير معروف نسبيا والذر لا يتمكن الباحث

 حث الكيفي.من تحديده دون است دام الب

 تطوير الدراسة الكمية:   .2

  تســـــــــــــاعـد البحوث الكيفيــة على تطوير الفروض، على تحـديــد نوا المعلومـات المطلوبــة

 للدراسة الكمية، وعلى ا فراد الذين يمكن مقابلتهم في الدراسة الكمية.

  تســـــــــاعد على التعرف على أنواا ا فراد الذين يمكن مقابلتهم في الدراســـــــــة الكمية، مثل

 جمهور ا ساسي والثانور وصناا القرار في  ل مجموعة.ال

 ي وبلورتها حيث تســــاعد البحوث الكيفية ف المســــاعدة في التعرف على الموــــكلة البحثية

عملية تطوير الفروض التي قد تتعلق على ســـــــبيل المثال بأســـــــباب الان فاض المفاج  

 .ن من السلوكفي است دام الجمهور لسلعة ما أو عدم استمرار ممارسة نوا معي

 وسيلة لفهم نتائج الدراسة الكمية   .3

 فهم ا سباب للنتائج  ير متوقعة.شري وتطوير البيانات الكمية  ، 

 فهم لمايا لا تقبل ا مهات تمكن الباحث من الفهم اللاام  ســــــباب وجود بعو الاتجاهات  ،

 على است دام منتج أو سلعة ما.
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 سيلة لجمع البيانات الأوليةو  .5

  الموضــــوعات البحثية التي لا تطويعها بســــهولة للمنهج الكمي ولذلك فان البحث هناك بعو

 لجمع البيانات ا ولية.  استراتيجيةاست دامه الكيفي يمكن 

II. ستخدام منهجية البحث الكيفي:ا 

 تست دم منهجية البحث الكيفي في الحالات التالية:

راد فهمه، أو أن الن ريات القائمة لا عندما لا تكون ن ريات جاهزة تفســــــــــر الموقف الذر ي أولا:

كن في دخل إلى قبيلة تســـتســـتطيع الإجابة عن  ثير من التســـا لات يات الصـــلة بال اهرة، فقد ن

منطقة نائية ونحاول أن نفهم ن ام معتقداتها ولا سـبيل لنا في مثل هذه الحالة إلا الدخول ضمن 

 مدخل نوعي.

مي ن ال واهر التي يراد دراســـتها لا ت ضـــع للقياد الكنســت دم البحوث الكيفية حينما تكو  ثانيا:

أو القياســــــات المطلوبة لدراســــــة تلك ال واهر ليســــــت متوفرة حاليا ولابد من إجراجات الدراســــــات 

 الكيفية أولا لكي تتاي لنا فرصة إعداد القياسات الكمية.

ات القياســية يق ا دو تســت دم البحوث الكيفية عندما لا يســم  المجتمع المراد دراســته بتطب ثالثا:

لإجراج البحث الكمي فيدخل الباحث في المجتمع بوصـفه فردا من أفراده فلا يدرر أفراد المجتمع 

 أنهم قيد الملاح ة و ذلك المجتمعات التي تتسم بالبدائية وتفوي ا مية فيها.
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 تيرا بعو الباحثين أن البحث الكيفي أفضـــــــــل من البحث الكمي عند معالجة موـــــــــكلا رابعا:

معينة ولا حاجة لتبرير اللجوج إليه  نه أسلوب شرعي للبحث العلمي ويكوف الكثير مما لا يفل  

 1البحث الكمي في اكتوافه.

 

 البحوث الكيفية مزايا وعيوب ـرة الرابعة:الــمحاض

انطلاقا من المحاضرات السابقة يمكن است لاص ايجابيات البحوث الكيفية وتميزها عن البحوث 

 ما يمكن الوقوف على عيوب البحوث الكيفية وخاصـــــــة من طرف الباحثين المدافعين ا خرا، 

 عن البحوث الكمية الذين يتهمون الباحثين الكيفيين بأنهم ياتيين و ير علميين. 

I.  :مزايا البحوث الكيفية 

مفيـدة في الغـالـب في بناج الن ريات في المجالات التي ليس فيها ن رية مســـــــــــــبقة أو تكون  -

 قنعة.ن رية م

تعتبر مناســـــــبة تماما لاســـــــتكوـــــــاف ا ســـــــباب ال فية وراج العمليات الاجتماعية المعقدة أو  -

المترابطة أو متعددة ا وجه، مثل العلاقات بين المؤســــــســــــات والدول، حيث قد تكون ا دلة 

 الكمية منحااة أو  ير دقيقة أو يصعب الحصول عليها.

 ت يات السياقات ال اصة أو الفريدة أو المميزة.إنها مناسبة جدا لدراسة ا حداث أو العمليا -

                                            
 .081،021، ص ص 1112ؤسسة الوراق للنور، ، ا ردن، م0، طمناهج البحث العلميموفق الحمداني،  1 
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إنهـــاج، على العموم، مفيـــدة على ا قـــل في المراحـــل ا ولى من البحـــث، عنـــدمـــا لا يكون  -

الباحث متأكدة مما يجب دراســــــته أو مما يجب عليه. وبالتالي قد تســــــاعد في الكوــــــف عن 

ث القيام ببحو أســـــــالة وموضـــــــوعات بحثية مهمة وفي صـــــــيا ة فرضـــــــيات يعتمد عليها في 

 وصفية تفسيرية لاحقة.

تتميز بعمق ا فكار وشـــــــــــــموليتها وثرائها التأويلي: أر أن مناهج البحوث الكيفية تســـــــــــــاعد  -

أكثر تفصيلا و نى في شكل أوصاف مكتوبة أو أدلة مرئية  الباحث على اكتساب معلومات

 مثل الصور الفوتو راةية والمقاطع السمعية البصرية.

ث الكيفيـة في الســـــــــــــيـاق والمعنى الاجتماعيين و يف يؤثر على ا فراد تبحـث منـاهج البحو  -

 وهو أمر مفيد بوكل خاص للعلوم الاجتماعية.

لا تحتاج ا بحاث الكيفية إلى خطة مصـممة بدقة قبل البدج بل إلى خطة تصميمية عامة،  -

ة في يــإجراجات بحثــه ويعطي للبــاحــث الحر  تنفيــذممــا يتي  للبــاحــث المرونــة والتلقــائيــة في 

 1السماي للبحث بالتكوف بوكل طبيعي ومرن تلقائي.

إن أدوات جمع البيــانــات الكيفيــة  ــالمقــابلات والمجموعــات المر زة تتي  للبــاحــث ملاح ــة  -

 السلوك في بياة طبيعية بعيدا عن ال روف الاصطناعية.

 تزيد ا ساليب الكيفية من عمق فهم الباحث لل اهرة التي يدرسها -

 الكيفية بالمرونة.تتميز ا ساليب  -

                                            
 .22،22ص ص ، مرجع سابق، البحوث الكيفيةفضيل دليو،  1 
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 1تست دم البحوث الكيفية عينات أصغر من تلك المست دمة في البحوث الكمية. -

II. يوب البحوث الكيفية:ع 

للمناهج الكيفية بوـــــــكل  بير في العملية البحثية، لذلك تكون لديه يوـــــــارك الباحث المســـــــت دم  -

ا لر يته البحث وفق وجهة ن ر ياتية واســـــعة في البحث ونحو الموـــــار ين ةيه، فالباحث يفســـــر

لال اصــــةل، مما يجعل المعلومات التي جمعها ثرية ولكنها منحااة أيضــــا، وأحيانا تتعارض مع 

 بعو الحقائق المثبتة.

إن هذه الموــــار ة الواســــعة لمســــتعمل المناهج الكيفية في العملية البحثية  البا ما تثير مســــألة  -

ما يؤدر القيام بملاح ة وضـــــــــــــع معين إلى تـأثيره المعتبر في ردود فعـل المبحوثين، مثلا عنـد

 تغيير الوضع نفسه، أر احتمال تغيير رأر أو سلوك الفاعليين نتيجة تدخل الباحث.

دخال تحيزات أخرا في كمـا أن هـذا الـدور المهيمن للبـاحـث طيلة عملية البحث قد يؤدر إلى إ -

لواردة في تقدير المعلومات ا : اعتبار أحداث منعزلة  نمايج قابلة للتعميم والمبالغةالدراسة مثل

 من أش اص يور مكانة عالية في المجتمع والاهتمام أكثر بتصورات وتفسيرات الحالة الوادة.

إن المبالغة بعو الكيفيين في نزعتهم الرومانسـية المعارضــة  ر التزام منهجي موجه للبحث،  -

نســـــبيا وقريبة  ائج بحثية منمطةتؤدر بالمقارنة الكيفية إلى إنتاج نوعية بحثية  يفية متدنية ونت

من الحس العـام، ولـذلـك وجـب عـدم المبالغة في التنصـــــــــــــل من أر التزام ن رر أو منهجي أو 

 أخلاقي.
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تتمثل سـلبية أخرا في  ون إنجاا البحوث الكيفية يميل إلى اسـتغراق وقت طويل بحيث يمكن  -

ة أكبر دام الموارد بكثافأن يبلغ شـــــهورا أو حتى ســـــنوات،  ما قد تتطلب البحوث الكيفية اســـــت 

 البحوث الكمية في عمليتي جمع البيانات وتحليلها.من مناهج 

صــعوبة اســتعمالها: يتطلب اســتعمال المناهج الكيفية باحثين مدربين تدريبا جيدا وقادرين على  -

 ر ية وتأويل ال واهر الاجتماعية المعقدة من وجهات ن ر الموار ين.

ة الارتباط بالســياقات الاجتماعية ال اصــة فان البحوث الكيفية ن را لطبيعة الاســتدلالات شــديد -

 1أو التعميم الملاام لاست دامات المناهج الكمية.لا تفس  المجال واسعا للتكرار 

ه، ، على المجتمع الذر ســـــــــجلت ةيي لا يتي  إمكانية تعميم النتائجصـــــــــغر حجم العينة وبالتال -

ا ولى التي تتبعهــا خطوات ومراحــل أخرا من  ولهــذا عــادة مــا تكون البحوث الكيفيــة ال طوة

 خلال البحوث الكمية.

ن بوــــكل و عدم ثبات البيانات في البحوث الكيفية، يلك أن القائمين بعمليات الملاح ة ينغمســــ -

، وينــدمجون مع المبحوثين، ممــا يفقــدهم الموضـــــــــــــوعيــة في جمع كبير في الموـــــــــــــكلــة البحثيــة

 البيانات.

 البحوث الكيفية يؤدر إلى عدم ال روج بنتائج يات قيمة. اجإجر عدم الت طيل الدقيق عند  -

 2صعوبة است دام البحوث الكيفية في بعو ا حيان في مجال لا تصل  ةيه. -
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 تصميم البحوث الكيفيةالــمحاضـرة الخامسة: 

أدا اختلاف مواضــــــــيع وأهداف البحوث الكيفية وتعدد مناهجها، إلى عدم وجود قوالب تصــــــــميمية 

بل إلى وجود تصــــاميم مرنة تتماشــــى مع إطارات التأويلية. ومنها التصــــميمات الإثنو راةية جاهزة، 

 1والإثنومتودولوجية والسردية والاجتماعية اللغوية وتصميمات التحليل التاري ي.

I.  :خطوات تنفيذ البحث الكيفي 

 2يمكن تقسيم إجراجات تنفيذ البحث الكيفي إلى أربع مراحل هي:

 دان والحصول على الرواةدخول الميأولا: 

يجرا البحث النوعي فانه يتطلب شــهودا على التفاعلات الاجتماعية التي تهم الدراســة،  ما عندما 

يتوجب ممارسة دورا في تلك التفاعلات وبوكل لا يؤثر في أدوار الممارسين أو يغير من تصرفاتهم 

 تطيع القيام بالاثنين معا.شياا، ويستطيع الباحث جمع المعلومات من مقابلة ،  ما أنه يس

لا يســـم  البحث الميداني بتســـجيل جميع التفاعلات في الموـــهد  حظات الميدانيةالملاإجراء  ثانيا:

لتعقيدات الموــــــــهد الاجتماعي ولدقة تفاعلاتهم التي لا يســــــــتطيع الموــــــــاهد حصــــــــرها الاجتماعي، 

ا يحســـن رات اللاامة لاختيار مجميعا، ويحتاج البحث ل برة طويلة في البحث الكيفي لتطوير المها

 مواهدته.

 

 

                                            
 .28 ص، مرجع سابق، البحوث الكيفيةفضيل دليو،  1 
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 تحدخد المتغيرات في البحث الكيفي:ثالثا: 

نقوم بدراســــــــــة  مية فان أول ما نفعله هو تحديد المتغيرات وتحديد ســــــــــبل قياســــــــــها، أما في عندما 

. لذلك على الباحث أن ي تار تلك الجوانب التي يريد فليس لدينا ســــــــــوا ا ســــــــــالة البحوث الكيفية

، فلو أردنا مثلا دخول قبيلة من البدو الرحل لندرد ســـــبل حياتهم، علينا أن نقرر ما الذر دراســـــتها

نريــد ملاح تــه فهــل نريــد أن نــدرد عــادتهم الغــذائيــةد أم ممــارســـــــــــــتهم الــدينيــةد أو نوــــــــــــــاطــاتهم 

الخ علينا أن نحدد ما نريد دراسته وما نريد ملاح ته من التصرفات التي قد تعبر  الاقتصاديةد....

الجوانــب ا عمق في حيــاة يلــك المجتمع. إن هــذه العمليــة تعني تحــديــد المتغيرات التي تجــدر  عن

 دراستها وملاح ة أنماط السلوك التي تعبر عن تلك المتغيرات.

 رابعا: تسجيل المعلومات:

 تـه من بحـث نوعي  خر  مــا ي تلف مـا تتم ملاح تـه من وقـت  خر خلال حمـا تتم ملاي تلف 

وقد يلجأ الباحث إلى ملاح ات طويلة، فيتابع تطورات ا حداث عبر الزمن أو قد البحث نفســـــــــــه. 

يلجأ لدراســـات عرضـــية ةيقارن مثلا مســــؤوليات ا فراد في البياات ومواقع اجتماعية م تلفة، وعلى 

على الباحث أن يجعل ملاح اته شـــــــمولية، ولكي يضـــــــمن تلك الوـــــــمولية عليه أن يكون أر حال 

والزمان المناســـــــــــــبين، وقد يتطلب يلك منه أن يعيش في المجتمع طوال فترة حاضـــــــــــــرا في المكان 

 البحث.
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 خامسا: تحليل المعلومات

الباحث أن يربل بين العديد من الملاح ات المنفصــــلة بحيث يضــــع هذه الملاح ات ضــــمن على 

 إطار مفاليمي واســـــــــع يضـــــــــم هذه الملاح ات بطريقة متكاملة، ةيحاول الباحث أن يضـــــــــع أجزاج

المعلومات جنب ا جزاج التي تناســـبها لترســـم صـــورة منطقية واةية. ويســـتطيع الباحث اســـتنادا إلى 

شــــامل عن نتائج الدراســــة توصــــف ةيه ا حداث والعلاقات، أو  هذه الصــــورة المتكاملة تقديم تقرير

توضـع الافتراضـات، أو نسـند، حسـب ما يقتضـي الحال، وله أن يلجأ إلى سـرد القص  والروايات 

عما حدث هنا وهناك وتسـجيل المقتطفات عن ما قاله الناد أو ما فعلوه لإسناد مسألة أو ملاح ة 

 ما،  ما يستطيع أن يسند يلك بالصور وا شكال إن أمكن.

ويرا العديد من الباحثين أن خطوات البحث الكيفي لا ت تلف عموما عن خطوات وإجراجات إنجاا 

 1لمراحل الآتية:البحوث عموما، ويلخصها البعض في ا

 : وتومل علة ال طوات التالية: مرحلة تصميم البحث .أ

 اختيار موكلة البحث في ضوج المجال الموضوعي. -

 مراجعة أدبيات الموضوا والدراسة الاستطلاعية )أن وجدت( -

 تحديد وبلورة الموكلة وعناصرها/ أسالة البحث .ب

 وتومل على ال طوات التالية: رحلة وضع خطة البحث:م .ت

                                            
 .001مرجع سابق، ص ،-التصميم والنتائج–البحوث الكيفية في العلوم الانسانية الاست دام اينب خلافة،  1 
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نة وتحديد العينة المقصـودة ضـمن البحث التفاعلي، وتحديد طبيعة الوثائق والمصادر المعاي -

 ا خرا ضمن البحث  ي التفاعلي التحليلي.

 تحديد أداة أو أدوات جمع البيانات التفاعلية  الملاح ة الميدانية، المقابلة المتفاعلة  -

 إعداد خطة البحث  -

 لفة ومتعددة ومتداخلة أحيانا وهي:وتومل على توجهات م ت مرحلة جمع البيانات: .ث

 جمع البيانات عن طريق المقابلات المتفاعلة والمتعمقة وحلقات النقاش. -

 جمع البيانات عن طريق أسلوب الملاح ة الميدانية الكيفية -

 جمع البيانات عن طريق الوثائق والسجلات والوواهد -

 جمع البيانات بأكثر من طريقة واحدة -

 :ماخليحليلا نهائيا وكتابة تقرير البحث: وتشمل مرحلة تحليل البيانات ت .ج

 ترميز وتصنيف البيانات والتحليل النهائي لها. -

 التفسير والنتائج والاستنتاجات -

 كتابة تقرير البحث )الوكل النهائي للبحث( -

ولكن لابد من الإشـــــــــــارة بأن هذه ال طوات تتميز جميعها بالمرونة لا بالصـــــــــــرامة والتحديد 

 في البحوث الكمية. الدقيق  مثيلاتها
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 لـمحاضـرة السادسة: منهج تحليل الخطاب في الدراسات الإعلاميةا

I. تطور حقل تحليل الخطاب في بحوث الإعلام 

نوــأت وتطورت بحوث ودراســات الإعلام في العوــرينيات من القرن الماضــي بالنمويجين الوضــعي 

هجية، ومفاليمه وأطره الن رية والمنوالســــلو ي، فقد اســــتمد الت صــــ  الجديد الكثير من منطلقاته 

في هــذا الإطــار ر زت بحوث الإعلام على تــأثير وســـــــــــــائــل الإعلام في الجمهور اعتمــادا على مــا 

 1يعرف بدراسات الجمهور وأهملت إلى حد  بير دراسة مضمون وشكل الرسالة الإعلامية.

تعرف الدراســـــــات لم  وعندما التفت الباحثون  همية دراســـــــة شـــــــكل ومضـــــــمون الرســـــــالة الإعلامية

الرســــائل الإعلامية، والذر ضــــاا صــــيته بفضــــل مقال  ســــوا التحليل الكمي لمضــــمون الإعلامية 

بعنوان لالتحليل الكمي للمحتوا في أبحاث الاتصالل  0111الذر نوره عام ،ل Berelson"بريلسون 

ة، الإعلامي و خرون ســـــادت تقاليد التحليل الكمي في الدراســـــات بريلســــون واســـــتنادا إلى مســـــاهمة 

اســات بينما اختفت أو  يبت الدر  وأصــبحت جزج من التقاليد البحثية في حقل الدراســات الإعلامية، 

اســــــــــتمرار هذه  Tompkins توميكنسالكيفية واتهمت بالتحيز والبعد عن الموضــــــــــوعية، ويرصــــــــــد 

لات جال اهرة في أقســـــــام و ليات الإعلام، حيث قام بتحليل مل صـــــــات البحوث المنوـــــــورة في الم

وحدد ســــتة بحوث فقل اســــت دمت مناهج بحوث  يفية وفســــر  0112-0188 ا مريكيةالإعلامية 

                                            
 1

 .12، ص1102، القاهرة، أطلس للنور،0ط، لاميةالبحوث الكيفية في الدراسات الإعمد شومان، مح 
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يلك في ضــوج عاملين هما: الاعتقاد الســائد بين الباحثين بأن المجلات العلمية لا تنوــر  تومينكس

 1البحوث الكيفية بالإضافة الى نق  التدريب على تحليل المضمون الكيفي.

ه منهجية تحليل المضـــــمون للدراســـــات الإعلامية من خلال اعتمادها إجراجات على الر م مما قدمت

علمية صارمة لا تقبل ال روج عن حدود الن ، متمثلة في ا سلوب الكمي، وأخرا مرنة تمتد إلى 

التعامل مع تحليل القوا الفاعلة في الن  وتحليل أطره المرجعية، متمثلة في ا ســـــــــــــلوب الكيفي، 

ية لمواكبة التطورات الســـــــــــــريعة في المجال الإعلامي، ولا في مســـــــــــــتوا تطلعات فـانها لم تكن  اة

المناهج البحثية الجديدة، لتتعاطى مع ال طاب الإعلامي بما يســـــــــــــتحقه من تحليل يبرا ســـــــــــــماته 

ومن ثمة لظلت البنيات  2التمييزية واســـــــــــــتراتيجياته التي يقوم عليها ونواميســـــــــــــه التي ينت م وفقها.

تحليـل المضـــــــــــــمون إلى أن انطرحـت بـدائـل ن ريـة تحليـل ال طاب التي اعتنت  العميقـة مهملـة في

بالاســــــتلزمات النصــــــية والت اطبية لل طاب الصــــــحافي، واهتمت بدور المتكلم وتصــــــرفاته بحســــــب 

أ راضــــه وبمقتضــــى الحال و ذلك أحوال الســـــامع و ير يلك مما له دور هام في عملية الت اطب، 

إنتاجها،  ن ال طاب الإعلامي لا ينتج في فراغ ولا في  كالوضـــــــع والســـــــياق وظروف وملابســـــــات

عزلة عما يحيل به من أحداث مجتمعية، بل إنه يوـــــــــــــكل إنتاجا لغويا ومعرةيا يعيد أنتاج المعاني 

الموـــــــتر ة بين الإعلاميين والمتلقين من القراج والموــــــــاهدين والمســــــــتمعين ، ومن هنا  والايدولوجيا

 3اق تحليل سياقه التواصلي في ضوج أدبيات تحليل ال طاب.تتض  موروعيته   طاب، واستحق

                                            
 .12، ص المرجع نفسه 1 

مجلد  ،والاتصالية الإعلاميةمجلة الحكمة للدراسات ، أثر منهجية تحليل ال طاب في تطور الدراسات الإعلاميةهوام صويل ،  2 
 .11ص ، 1111، 1، العدد8
 .10المرجع نفسه، ص  3 
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إن ســـيادة وليمنة مناهج وأدوات التحليل الكمي لم تمنع ظهور  ثير من الانتقادات التي انصـــبت -

على شـكلية وعدم موضوعية فاات التحليل المضمون الكمي التي تدعى بدون أساد علمي، وتنزا 

قام وبيانات إحصائية لا تكوف عن معنى الن  أو المعاني إلى تفتيت الن  وتحويله إلى مجرد أر 

التي يحملها. إن التحليل الكمي عكس التحليل الكيفي يهمل ســـــــــــياق الن  وعلاقات القوا داخله، 

ومن ور الفاعل، فضـــلا عن عدم الاكتراث بالمعاني الضــــمنية أو  ير ال اهرة في الن ، من هنا 

دوات للتحليل الكيفي في دراسة النصوص الإعلامية، وقد بدأت ت هر محاولات لاست دام مناهج وأ

اتسـمت في البداية بالتردد وال لل وعدم الوضوي أو التكامل المنهجي والإجرائي، لكنها شكلت نوعا 

 1من المواجهة والتحدر للتقاليد السائدة في مجال الدراسات الإعلامية.

م لباحثين الاســكندنافيين في مجال الإعلاوفي مطلع السـبعينيات من القرن الماضـي اتجه عدد من ا

إلى تـأييـد واســـــــــــــت ـدام التحليـل الكيفي للمحتوا من من ور أيديولوجي، وعرف هذا التوجه بالاتجاه 

الإنسـاني، الذر ر ز على علاقات القوة التي تحاول النصـوص الإعلامية التعبير عنها،  ما سـعى 

الــذر تحقق في مجــال الــدراســــــــــــــات اللغويــة  لتطوير أدوات التحليــل الكيفي مســـــــــــــتفيــدا من التطور

،  Larsenلارسنوالسميولوجية وتحليل الن ، و ان من أبرا ممثلي هذا الاتجاه الباحث الدانمار ي 

فان التحليل الكيفي للمحتوا يقوم على الفح  الدقيق لمصـــــــــادر  Mayring مارينجووفقا لما ي ره 

لفهم الذاتي للذين يقومون بالتحليل، لكن هذه المـادة المزمع تحليلهـا، وعلى ملاح ـة الصـــــــــــــريحة وا

ا دوات المنهجية لم تكن  اةية لدراســـات الرســـائل أو النصـــوص الإعلامية في علاقاتها المتوـــابكة 

                                            
 .21، صسابقمرجع ، الدراسات الإعلامية البحوث الكيفية فيشومان،  محمد 1 



 Dr. AISSA ABDI Noria            © 2023 – الـمناهـج الكيفيـة مطبوعة

38 
 

والمعقــدة، مع بنيــة المجتمع والقوا المهيمنــة عليــه، من هنــا تطورت محــاولات التحليــل الكيفي في 

 1ي منهجية تحليل ال طاب، وتحليل ال طاب النقدر.الثمانينات من القرن الماضي، باتجاه تبن

II.  الإعلامي أنواعه الخطابمفهوم 

ناعة ثقاةية وحرفة ورســــالة حســــب صــــ    Le discours médiatiqueيعد ال طاب الإعلامي

حليل ال طاب، فهو مر ب ومعقد يتميز بتنوا بنيته ، له تأثير على الم اطب ورســـــــــــــم تالمهتمين ب

الإعلامي بـالســـــــــــــيـاســـــــــــــة، فلا يكاد ي لو في  ثير من ا حيان ال طاب  وعيـه وقـد ارتبل ال طـاب

فالســـاســـة يســـتعملون الإعلام للتعبير عن  رائهم وبرامجهم وفي   ،الإعلامي من لشـــحنات ســـياســـيةل

 2المقابل يكون ال طاب الإعلامي هو المحلل والمناقش لهذا ال طاب.

 إقناعية تســــتهدف تثبيت قناعاتيســــتند تحليل ال طاب إلى  ون ال طاب الإعلامي رســــالة 

محددة أو تغيرها أو تغير وجهة ن ر في مجال حوار تفاعلي تنافسـي بين خطابات تستند في إطار 

مرجعية متباينة وتتنااا ةيما بينها بوـــان قضـــية جدلية، فال طاب  وســـيلة إقناعية تســـتهدف تثبيت 

إلى  ر تفاعلي بين خطابات تستندر ا معينة أو تغييرها أو تفنيد وجهة ن ر مضـادة في مجال حوا

أطر مرجعيـة م تلفـة حيث لديه القدرة على التأثير على طريقة تفكير الناد ، وهذا ما ااد الاهتمام 

 3ا كاديمي بمجال تحليل ال طاب الإعلامي.

                                            
 .21، صالمرجع السابق، تحليل الخطاب الإعلامي شومان، محمد 1 

، 1112، 8، العدد مجلة المعرفة، مميزات ال طاب الإعلامي وال طاب ا دبيفواية أمريكيك، عبد المالك الداودر،  2  
 .0110ص

، 1101، 12، العدد8، مجلد ، مجلة علوم الإنسان والمجتمعمدخل ن رر  :، تحليل ال طاب الإعلامي أميرة محمد سيد احمد 3 
 .222ص
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 تعريف الخطاب الإعلامي: 

، يتضــــــمن خطاب وســــــائل الإعلام عنصــــــرين أســــــاســــــين: ال بر أو الن  المنطوق أو المكتوب

والعملية التي توـمل إنتاج هذه النصـوص. ويمثل البعد ا ول من الن  مجال التر يز ا سـاسي 

بــــالنســـــــــــــبــــة إلى مع م البــــاحثين الإعلامين حتى ا ن، خــــاصــــــــــــــــة أن الن  يرمز إلى القيم 

وا ديولوجيات التي تؤثر في العالم الواســــع وتعكســــه. ويمثل البعد الثاني العملية التي تر ز على 

ت الصــــــحفيين ولكن حتى ا ن لم ينجز أر عمل بارا، وهذا هو المجال الملائم لإجراج ممارســــــا

مزيــد من البحوث خــاصــــــــــــــة تلــك التي تتعلق بــالعوامــل المؤثرة في هــذه العمليــة وتحــدد خطــاب 

 1ا خبار.

: نســـــــــــق تفاعلي مر ب متوـــــــــــابك يجمع بين اللســـــــــــاني وا يقوني، تتلاقى ةيه الخطاب الإعلامي

وية و ير اللغوية ويوــترك في هذه الميزة مع خطابات أخرا وي تلف عنها في الوقت العلامات اللغ

نفســــــه، ويلك مثل ال طاب الإشــــــهارر، والســــــياســــــي، والدعائي و ل يلك يوــــــتغل عبر اللغة وعبر 

 2الصورة في ا ن نفسه.

نيتها بنقطـة تـأليف بين خطـابات إخبارية واجتماعية ومعرةية، متنوعة في  الخطـاب الإعلامييمثـل 

من حيث ا نســــاق اللســــانية والإيقونية، يصــــل  لدراســــتها أكثر من منهج تحليلي ، وتلك هي ميزته 

 3الجوهرية.

                                            
دليل تحليل ال طاب: ديبورا  :فصل من  تاب خليفة الميساور،: ، ترالخطاب والإعلام، دليل تحليل الخطاب ولين  وتر،  1 

 .282، ص1111، البحرين، هياة البحرين للثقافة وا ثار، 0ط شيفرن و خرون، 
 .0112ص  مرجع سابق، ، مميزات ال طاب الإعلامي وال طاب ا دبية أمريكيك، عبد المالك الداودر، فواي 2 
 .081، ص1111، 0 ، عدد1، مجلد مجلة مصدا ية، دراسة ال طاب الإعلاميهوام صويل ،  3 
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ت صــــــــصــــــــات ومعارف متنوعة إي يوظفها ويســــــــتثمر  ناها حســــــــب ما  الخطاب الإعلاميي ترق 

 يقتضــــــيه الوضــــــع وهو لنســــــق ســــــيميائي لأر مجموا العناصــــــر التي لا يمكن تجريدها عن الواقع

الإنسـاني المتصـل والذر تتداخل عناصــره لتعطي تأويلا وقراجة لما يجرر في العالم مما يؤدر بهذا 

حقلا  الخطاب الإعلامييعتبر  1.ف ونســــيبة القراجة وتعدد الدلالاتالمنهج بأن هناك لجزئية الوصــــ

منفتحا على اختصـــــــاصـــــــات متعددة، فهو موضـــــــوا اهتمام للدراســـــــات الإعلامية بجميع أصـــــــنافها 

والدراسـات الثقاةية وعلم النفس وعلم الاجتماا ، وهو  ذلك موضـوا للدراسـات اللســانية، وعلى وجه 

 2ال صوص الدراسات التي تهتم بتحليل ال طاب وتحليل المحادثة. 

  :أنواع الخطاب الإعلامي 

لل طــاب الإعلامي أنواا عــديــدة حيــث يــأتي على أشـــــــــــــكــال م تلفــة تتواا بين ال طــاب الإعلامي 

توب، ال طاب المســـموا وال طاب الســـمعي البصـــرر، ويلك تبعا للوســـيلة المســـتعملة، وهو ما المك

ســينعكس على ما ســينعكس على مضــامين ال طاب وأســاليب تقديمة للمتلقيين، و ذا طريقة عرض 

 3المادة الإعلامية والتي تحاول بيانها في العناصر ا تية:

أقــدم أنواا ال طــاب الإعلامي، وقــد ات ــذ  يعــد هــذا النوا من الخطــاب الإعلامي المكتوب: .1

الصـــحف والمجلات اليومية وا ســـبوعية والدوريات وســـيلة له، يتوجه با ســـاد إلى شـــريحة 

من المجتمع، وهي وسـيلة تثقيفية، بل تعد مصـدر العديد من القراج خاصـة الذين يستعصى 

                                            
 .0112ص ،مرجع سابق ، مميزات ال طاب الإعلامي وال طاب ا دبيفواية أمريكيك، عبد المالك الداودر،  1 

 2
 .012، ص1102، عمان، دار الكنوا، 0ط، التحليل النقدي للخطابمنيه عبيدر،  

، 210، ص ص 1112، 10، العدد01، مجلد ، مجلة مدونة، خصائ  لغة ال طاب الإعلامي المعاصرصال  طواهرر  3 
211. 
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واصــل حول وســيلة للتعليهم قراجة الكتب الفكرية والثقاةية، ةيجدون في الصــحف والمجلات 

ما يســــــــتجد من ا خبار والمعلومات، مع العلم أن هذا النوا من ال طاب قد أدا دورا مهما 

ل على توطيد العلاقات عبر مراحل الزمن في تثقيف شـــــرائ  واســـــعة من المجتمع.  ما عم

 الاجتماعية.

 الخطاب الإعلامي المسموع: .2

ه المذياا وسيلة مناسبة يتواصل من خلالها مع ات ذ ال طاب الإعلامي المسموا منذ بدايات ظهور 

على الصوت والكلمة المسموعة، وقد  ان  -مثلما هو واضـ  من تسميته -جمهور المتلقين ويعتمد

ار والمعلومات إلى لل طاب الإعلامي الإياعي دور  بير في تثقيف شــــــــــرائ  واســــــــــعة، ونقل ا خب

خيرة بســــــبب مزاحمة وســــــائل إعلامية أخرا قبل أن يتراجع دوره في الســــــنوات ا  أوســــــاط المجتمع

 كالتلفزيون أولا ثم م تلف الوسائل التواصلية.

 الخطاب الإعلامي السمعي البصري: .3

يكتســـي هذا و وســيلته ا ســاســـية هي التلفزيون ووســائل التواصـــل الاجتماعي بم تلف وســائطه، 

ر لذلك فهو أكثالنوا من ال طاب الإعلامي أهميته في  ونه يجمع بين الصـــــــــــوت والصـــــــــــورة، 

ا نواا تأثيرا وأوســــعها انتوــــارا، فقد أصــــب  الإنســــان مدمنا على متابعة الصــــورة لما تحدثه من 

تأثيرات نفســــــية وانفعالية، وبالن ر لما تحمله من دلالات ورســــــائل تيســــــر ســــــبل التواصــــــل مع 

ال مالجمهور المتلقي، لذلك يحرص القائمون على هذه الوسـائل على ضرورة حسن الإخراج وج

التصوير، ويلك بالاستعانة بأحدث التقنيات الحديثة ، وهو ما جعل ال طاب الإعلامي السمعي 



 Dr. AISSA ABDI Noria            © 2023 – الـمناهـج الكيفيـة مطبوعة

42 
 

البصـــــــرر يعرف في الســـــــنوات ا خيرة نســـــــبة  بيرة من المتابعة، خاصـــــــة ال طاب الذر ي عنى 

 بأحوال الناد وبالقضايا التي تلامس حاجياتهم.

III. :تحليل الخطاب الإعلامي 

افة المناهج الكيفية في الاهتمام بما تحمله الحياة الاجتماعية لكن يوـــــــــــــترك تحليل ال طاب مع  

تحليل ال طاب يكون أكثر تحليلا وتعمقا للواقع، ويعمل على التعرف على  يفية أن تج هذا الواقع، 

فهو ين ر إلى ال طاب  مكون للعالم الاجتماعي وليس ســـــبيلا له. وت تلف المناهج المســـــت دمة 

من مناهج تأويلية وتفســـــــــــــيرية و مية و يفية، هذا  ن ال طاب الإعلامي في ال طاب الإعلامي 

  1ي تلف بين ما هو مقروج وسمعي ومرئي.

ما يراه ســــــمات مميزة لتحليل ال طاب عن تحليل المحتوا التقليدر " Van Dijk   فان دايكيجمل ل

 2في النقاط التالية:

ا ا لمصلحتها ال اصة، فعادة ميدرد تحليل ال طاب رسـالة وسـائل الاتصـال بوصفها خطاب .1

متكلم أو ال/يست دم لغرض إيجاد العلاقات بين بعو خصائ  الرسائل وخصائ  المرسل

الجمهور القارئ. ونادرا ما يدرد خطاب وســــــــائل الاتصــــــــال بوصــــــــفه شــــــــكلا من أشــــــــكال 

 الممارسة الاجتماعية.

                                            
، سنة 2لإعلام والاتصال، جامعة الجزائرماجيستار في علوم ا مذ رة، سيميائية الخطاب اللساني الاعلاميسعاد اريفي،  1  

 .22، ص 1102/1102دراسية 
 .111، ص1111عمان، دار أسامة، ، الخطاب الإعلامي بين النظرية والتحليلصفاج جبارة،  2 
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د المعايير ة وقد تســـتنيهدف تحليل ال طاب أولا إلى تفســـير البيانات النوعية أكثر من الكمي .2

 الكمية ةيه إلى تحليل واض  أكثر نوعية.

ير ز تحليـل ال طـاب اهتمــامـه على البنى الـدلاليــة المضـــــــــــــمرة، موضـــــــــــــحـا التضـــــــــــــمينــات  .7

غة  طاب.انه يحاول بلالافتراضــــــات، الاســــــتراتيجيات...الخ التي تبقي عادة مضــــــمرة في ال

ئل ي تقف خلف بنى وإنتاج واستيعاب رسامبريقية، إيجاد القواعد أو المبادئ التالن ريات الإ

 وسائل الاتصال.

يكون تحليل ال طاب جزجا من ن رية اجتماعية ومعرةية أكثر قبولا عن القواعد والاسـتراتيجيات 

 التي تقف خلف إنتاج وفهم خطاب وسائل الاتصال.  

 الــمحاضـــرة السابعة: مدارس تحليل الخطاب الإعلامي

I. لإعلاميمقاربات تحليل الخطاب ا 

 مقاربة الأسلوبية 

 تعريفها: -1

تتجه ا ســلوبية لدراســة ال صــائ  التي بها يتحول ال طاب عن ســياقه التواصــلي إلى وظيفته 

الفنية والجمالية، فهي تنطلق من تسا ل عملي ير بعد تأسيس: ما الذر يجعل ال طاب مزدوج 

ارئ زلة المنهج الذر يمكن القعامة تنزيل عملهم من ا سلوبينالوظيفة والغايةد لذلك  ان هدف 

من إدراك انت ام خصــــائ  ا ســــلوب الفني إدراكا نقديا مع الوعي بما تحققه تلك ال صــــائ  

ل  في تعريفه للأسلوبية Roman Jacobson رومان جاكبسون من  ايات وظائفية، وهو ما يؤ دهل 
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نسانية صناف الفنون الإما تميز الكلام الفني عن بقية مستويات ال طاب أولا وعن سائر أ بأنها

1ثانيا.
فا ســــــــــلوبية علم وصــــــــــفي تحليلي يهدف إلى دراســــــــــة مكونات ال طاب وتحليلها، لذلك  

تســــتثمر المعارف المتصــــلة بدراســــة اللغة وال واهر الم تلفة في ال طاب ، فحين تدرد ظاهرة 

قة بهذا لاالبنية الموســـــــــــيقية في ال طاب، تحاول اســــــــــــتثمار جميع الحقول المعرةية التي لها ع

المجال  علم العروض والقوافي وا صــــــــوات....وعند دراســــــــة البنية المعجمية، فانها ترصــــــــدها 

بحســـب حقولها الدلالية وتصـــنيفها وتوـــير إلى  ثافة وتواترها، أما عند دراســـتها ل اهرة التر يب 

ا ســــلوبي لل طاب فتصــــف خصــــائ  التر يب مســــتعينة بعلم النحو، ولا تكتفي برصــــد الجمل 

ما تســعى إلى تحديد وظائفها،  ما تســتعين بعلم البلا ة والإحصــاج وتســتعين بمنجزات العلوم إن

2الالكترونية. 
 

ل مؤســس علم ا ســلوبية اعتمادا على دراســات ســوســير في Charles Bally، شــارل بالييعتبر ل 

ر كالا من أف-اللغـة، وقد عرف علم ا ســـــــــــــلوبية بأنه يبحث في لغة جميع الناد بما تعكســـــــــــــه

بل من عواطف وموــــــاعر، وأن موضــــــوا ا ســــــلوبية هو لغة  ل الناد.... فجميع  -خالصــــــة

 3ال واهر اللغوية بمستوياتها الم تلفة يمكن أن تكوف عن ال واص ا سلوبية.

 مساهمة المقاربة الأسلوبية في تحليل الخطاب الإعلامي:-1

لموصــــــــلة إلى تحقيق الدقة أولى الإشــــــــكالات التي تواجه الباحث في لغة الاتصــــــــال، الســــــــبل ا

                                            
 .122، ص 1112، 10، العدد 02، مجلد مجلة قراءات -المقاربة ا سلوبية نمويجا-مقاربات تحليل ال طابسميحة  لفالي،  1

 .121ص  ،نفسهالمرجع   2
 .22، مرجع سابق، ص البحوث الكيفية في الدراسات الإعلاميةمحمد شومان،  3
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المطلوبة في إيصــال المعنى.. وفي هذا إشــارة إلى أســلوب الذر يســلكه الصــحفي أو الإعلامي 

1خطابه، بنية تحقيق الهدف المنوود وتبليغ أفكاره ومقاصده. أوفي نصه 
 

مميزات اللغة الإعلامية، نجد ل الايجاال، الذر يعتمد على قصــــــــــــر الجملة، وهو  أهمولعل من 

وب مطلوب في الجملة الإعلامية، فلا مجال لإطالة الجمل ســــواج في العنوان أو في المتن أســـل

إي أن الكلام على قدر المعنى،  ير أن هذا الهدف لا يمكن تحقيقه بســــهولة في إطار الســــرعة 

والعجالة التي تتسم بها اللغة الإعلامية، على أن لا يثير قصر الجملة لبسا دلاليا ي ل بالمعنى 

ما  ان قصـر الجمل مهما، فانه وحده لا يكفي،  ن قصـر الجمل يجب أن لا يضيع الميزة ومه

الاتصـــــــــــــالية، ســـــــــــــواج في اللغة ا دبية أو في اللغة الإعلامية، فقصـــــــــــــر الجملة هو واحد من 

2الاختيارات ا سلوبية وليس جميعها.
 

عية ريقة علمية موضو المناهج المعاصرة قدرة على تحليل ال طاب بط أكثريعد هذا المنهج من 

، ثم توظيف هذا المنهج في ا دبتعيد مجال دراســــــة الن  إلى مكانه الصــــــحي  وهو دراســــــة 

دراســة النصــوص المكتوبة والمنطوقة وقد اتســع تطبيق ا ســلوبية ليوــمل دلالة طريقة الصــيا ة 

أو  الإخبارر  قوالتعبير عن الفكرة أو ا فكار التي يتضمنها المقال الصحفي، أو التحليل والتعلي

ال طبة الدينية أو السـياسـية، و ير يلك من أشكال ال طاب الإعلامي أو السياسي أو الديني ، 

أو الثقافي ويتطلب يلك أن يكون الباحث على معرفة  اةية بأســــــــاليب اللغة، ودلالتها بالنســــــــبة 

                                            
 .021، مرجع سابق، صسيميائية الخطاب اللساني الاعلاميسعاد اريفي،  1
 .021، ص المرجع نفسه  2
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 1لل طاب موضع التحليل.

 :صـــــــيا ة ن  جديد، بحيث يبدويقصـــــــد به الاقتباد من ن  معين موجود بالفعل ل التناص 

 هذا الن  الجديد على وان ن  موجود، ولكن بمعنى م تلف يريده الكاتب.

 :هي تحليل اللغة في التعبير المتماســــــــــك عن الموضــــــــــوا  كل والذر يتضــــــــــمنه  بنية التعبير

ال طــاب، ويــدخــل في هــذا الإطــار بنيــة الن  ياتــه، بمعنى مــدا وجود ترابل بنيــة الن  من 

على خلفية الموضـوا وعرض الإشكالية المرتبطة به وا راج أو الحلول المقترحة  حيث اشـتماله

ويدخل في بنية التعبير ا ســـــاليب اللغوية المســـــت دمة في الن  بما يجعل وحداته توـــــكل  ل 

2متماسكا ومن أبرا هذه ا ساليب:
 

o :ية تاحبمعنى تكرار  لمـات أو مصـــــــــــــطلحـات معينـة في ال طاب وهي الكلمات المف التكرار

 التي يستدل منها على مضمون ال طاب.

o :بمعنى است دام مرادفات م تلفة تحمل يات المعنى. الترادف 

o :بمعنى انتقــال ال طــاب من العــام إلى ال ــاص، أو الانتقــال من ال ــاص إلى العــام  التعميم

 بما يتفق وأهداف ال طاب.

o :ما ي هر معنى معين.أر اشتمال ال طاب على مجموعة من الكلمات المتضادة ب التضاد 

o :أر الكلمات التي تقوم مقام  لمات أخرا وتغني عن تكرار الكلام. البدائل أوالإحالات 

o :بمعنى حذف الكلمات بحيث يمكن تقديرها ضمنيا ، تفهم من سياق الكلام. الحذف 

                                            
 22، ص1101،  زة، الجامعة الإسلامية، تحليل الخطاب الإعلاميأبو مزيد رجاج يونس،  1
 .22ص  ،نفسهالمرجع   2
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o :بمعنى اســـــــت دام أســـــــماج الإشـــــــارة وحروف الوصـــــــل بطريقة هادفة في  الوصـــــل والاشـــــارة

 ال طاب.

o بمعنى اســـــــــــــت ـــدام ال طـــاب لحروف العطف وأدوات الربل بين الكلمـــات  /العطف: الربط

 والجمل والفقرات.

 تت ـذ البنيـة التراتيبية عدة معاني م تلفة عند تحليل ال طاب، وتت ذ ثلاثة البنيـة التراتبيـة :

 مستويات:

o يتضمن ال طاب  لمات ومصطلحات تأتي في ترتيب متقدم مسـتوى الكلمة أو المصـطلح :

متأخر، ويلك حســــب أهميتها ، ويقاد ترتيب ا همية بعدد تكرارات والمصــــطلحات يات  أو

 ا همية، التي يتم إبرااها والتأكيد عليها في أكثر من موضع.

o قد يكون ترتيب الجملة على  ير ا صـــل لاعتبارات لغوية أو دعائية إلى مســـتوى الجملة :

ت د يكون وســـــــيلة تعبيرية للتأكيد على  لماجانب أن إعادة ترتيب الجملة لاعتبارات لغوية ق

 معينة أو ابراا أو تجاهل معنى معين بما يتفق وأهداف ال طاب.

o تقــاد بعــدد الفقرات التي تنــاولــت الفكرة بــالتفــاعــل مع موقع هــذه الفقرات، مســـــــــتوى الفكرة :

 دوترتيبهـا من ال طـاب، فـالفقرات التي تـأتي في صـــــــــــــدر ال طـاب، والفقرات التي يتم التـأكي

عليها في نهاية ال طاب تزداد فرصــتها في جذب انتباه المتلقي خاصــة إيا رافقتها أدلة قوية 

 مقنعة.
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 :مقاربة التداولية 

 تعريفها -0

 "John Austinجون أوســـــــــتين، ، عندما ألقى ل0111يمكن ارجـاا نوـــــــــــــأة التـداولية إلى ســـــــــــــنة 

إي  "،William Jamesجايمس  ولياممحاضـــــراته في جامعة لهافاردل، ضـــــمن برنامج لمحاضـــــرات ل

يعود له الفضــــــــل في بروا العديد من البحوث والدراســــــــات اللغوية اللســــــــانية التي جاجت من بعد 

 عرضه للمحاضرات التي  انت بوتقة التداولية اللسانية.

بأن  ل جملة تامة مســـــــتعملة، وبمجرد التلفت بها، تقابل  "John  Austin"جون أوســـــتين، فقد أقر 

لغور واحـد على ا قـل، ويميز بين ثلاث أنواا من ا فعـال اللغوية، العمل ا ول هو انجـاا عمـل 

العمل القولي وهو الذر يتحقق ما إن نتلفت بوــــــــيج ما، والعمل المتضــــــــمن في القول، وهو الذر 

يج بالقول، وهو العمل الذر يتحقق نتيجة قولنا شــ التأثيريتحقق بقولنا شــيج ما، وأما الثالث فهو 

1ما.
 

من ا وائل الذين أحدثوا تطورا في المجال " Peirce"بيرس ما يعتبر الفيلســـــــــــــوف والســـــــــــــيميائي ك

اللســـــــاني والفلســـــــفي، حيث ارتبطت التداولية عنده بالمنطق ثم بالســـــــيميوطيقا، فقد ظهرت ملام  

"بيرس ، وقد تســـاجل 0882التداولية ا ولى مع ظهور مقالةل  يف نجعل أفكارنا واضـــحةل ، عام 

Peirce " متى يكون للفكرة معنى، ودرد الـدليـل وعلـل إدراكـه بواســـــــــــــطة التفاعل الذر يحدث بين

الذوات والنوــــاط الســــيميائي، واعتبر التداولية فرا من الســــيميائيات يلك ةيما  تبه، وعبر عنه في 

                                            
 .018مرجع سابق، ص سيميائية الخطاب اللساني الاعلامي، سعاد اريفي،  1
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تل يصـــــــــــــه لإطـارهـا العام، ويلك  ن اللســـــــــــــانيات المتداولة تفترض  لا من الدراســـــــــــــة التر يبية 

 1ية.والدلال

 مساهمة المقاربة التداولية في تحليل الخطاب الإعلامي: -1

إن التحليل التداولي للن  الاعلامي، هو الطريقة التي تعتمد أســــــــس ن رية ا فعال الكلامية التي 

ل وقد طرورها الباحث الكندر ل  وتيه، ل ، ليجعلها  Searle،  سورلو"   "Austin"أوستين، أسس لها 

طاب الإعلامي الجماهيرر، معتبرا أن اللغة توــــكل خطابا ما، ينبغي أن تميز قادرة على تحليل ال 

بصفات محددة، تعزيزية أو تحريضية أو توجيهية أو تصريحية أو تعبيرية... ومن هنا فان التحليل 

 التداولي ينطلق من صفات الن  لتحديد المفاليم ال اصة بدلالاته وواقعه اللغور.

ثير لل طــــاب الإعلامي فهو الــــذر يحرره عن ليمنــــة البنى والتراكيــــب يقــــدم المنهج التــــداولي الك

اللغوية، التي لا تمد اللســــــــــــاني بأر جديد، وتســــــــــــتبدلها بآليات فعالة قادرة على  وــــــــــــف الغامو 

والمتوارر، لتحقق في ا خير فهما  املا له، وتتمثل هذه ا ليات في: ا فعال الكلامية، والاســـتلزام 

ومتضـــــــــــــمنـا القول والحجـاج، وتجتمع جميعـا، لتحقق تحليلا تـداوليـا نـاجحـا الحوارر والاشـــــــــــــاريـات 

لل طـاب الإعلامي، فقـد أثبتـت التـداوليـة نجـاعتها في الكوـــــــــــــف عن المقاصـــــــــــــد الحقيقية للأفعال 

الكلامية المباشرة و ير مباشرة حيث تحمل بعو الملفوظات الإعلامية بعدا ضمنيا حيث تجاوات 

 2الحرفي إلى المعنى الضمني الذر  ان متواريا.دلالة هذه ا لفا  المعنى 

                                            
 .018، ص المرجع نفسه 1
 ،00مجلد ،اللغوية الممارسات مجلة، تداولية ال طاب الإعلامي الجزائرر: دراسة تداولية للغة الجرائد أنمويجاصونية برش،   2

 .222، ص1111 ،12العدد
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 :التلفظية 

 مفهومها: -0

مع التصـــــــــــــور الجــــديــــد لل ــــاهرة اللغويــــة التي تجلــــت معــــالمــــه في عــــدة ن ريــــات حــــديثــــة منهــــا 

أولت العناية لبعو العناصــــــر التي توــــــكل L’énonciation  با خ  التلفتو   Pragmatiqueالتداولية

ي تصــور التواصــل البوــرر بالمن ور الســوســورر، و نتيجة أســاد ال طاب، فقد حدث اضــطراب ف

أولية لم يعد الكلام يلك العنصـــر المهمل والثانور، ولكنه أســـاد ومبدأ لتحليل ال طاب. جســـد هذا 

التصـــور الجديد مفاليم من مثل اللغة ليســـت ثابتة ومســـتقرة في أيهان الجماعة اللغوية ولكن اللغة 

، الفعل ياته Enonciationي هذا النوـــــــــاط تتحدد نقطتان: التلفت نوـــــــــاط  لامي أو فعالية  لامية، ف

كنتيجة لذلك الفعل، فلا يعدو التلفت أو الحديث أن يمثل  Enoncéالذر ينتج عنه الكلام، والملفو ، 

النوــــاط الكلامي الذر يؤديه المتكلم في اللح ة التي يتحدث فيها، أر تلك الممارســــة التي ينســــبها 

1ا خر.لذاته متفاعلا مع 
 

التي لقيت ةيما " Benveniste"بنفنيســ  إن المقاربة التلف ية التي أرســـى قواعدها اللســـاني الفرنســـي 

بعـد رواجا  بيرا في أوروبا، تبنى ر اها ومبادئها الكثير من الباحثين، وب اصـــــــــــــة الذين اشـــــــــــــرأبت 

ن خلال التر يز ت م، استثمرت في تحليل النصوص وال طاباالبنيويةعقولهم إلى التفكير ةيما بعد 

على دراسـة العناصـر الإشـارية الو صية )من خلال دراسة الضمائر: هو، هي، هم....( والزمانية 

)من خلال دراســــــــــــــة صـــــــــــــيغ ودلالات ا فعــال إضــــــــــــــافــة إلى ا فعــال المرتبطــة ب لأنــال  ــأعتقــد 

                                            
 .82، ص1101، الجزائر، الامل للنور، 1، طلسانيات التلفظ وتداولية الخطابحمو الحاج يهبية،  1
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ذاتية في وال ضوعيةواستنتج....(، والمكانية والجهات )ا ن، هنا، البارحة، اليوم( و ذلك دراسة المو 

 1الذاتية في اللغة." Benveniste"بنفنيس   ال طاب، ما يطلق عليه

 مساهمة المقاربة الأسلوبية في تحليل الخطاب الإعلامي -1

وأضــــافوا بصــــماتهم العلمية "   Benveniste"بنفنيســـ  من بين أهم الباحثين الذين ســــاروا على نهج 

و "Orecchioniأوركيوني  ة التلف يــــة، نــــذ ر ل وقــــدموا اســـــــــــــهــــامــــاتهم جليلــــة في تطوير المقــــاربــــ

ــار و ـــل يلـــك  ـــان عن طريق توظيفهم لن ريـــة التلفت في " ،  Ducrotوديكرو ل و ل  Kleiber"كلاخب

مدونة متنوعة من نصـــــــوص متباينة ا جناد، منها ا دبية و ير ا دبية. وبما أن هذه المقاربة قد 

ئية على مدونة متنوعة من النصـــــــــــــوص وال طابات، اســـــــــــــتثمرت مفـاليمها الن رية وأدواتها الإجرا

وتحقق الباحثون من فعاليتها في التحليل من خلال انتهائهم إلى نتائج عجزت عن تحقيقها لسانيات 

فاننا نعتقد أنها ستكون مقاربة ناجعة لو وظفها المهتمون بالدراسات الإعلامية على تحليل ال طاب 

نطــاق المقــاربــات التقليــديــة التي فرضـــــــــــــهــا عليهم المنهج  الإعلامي، ويكونوا بــذلــك قــد خرجوا من

2السلو ي التجريبي، إلى المقاربات التي دفعت إلى الاهتمام بالجانب الاستعمالي للغة.
 

إنه ر م تعقد ا ســـــاد الذر نوـــــأت عليه ن رية التلفت، إلا أنها توصـــــلت إلى النقاط التي لم تولها 

فها أهمية، حيث اســــتطاعت الإجابة على عدة تســــا لات من المدارد اللســــانية والبنيوية على اختلا

قبيل من المتكلمد من المتلقيد ةيما يكمن الغموض في الكلامد مايا نفعل ونحن نتكلمد لمايا نتوجه 

إلى التلمي د لمـايا نت فى وراج أقوالنـاد لقـد تحـدد الهـدف الوحيد بالنســـــــــــــبة لن رية التلفت في تثبيت 

                                            
 .082، صمرجع سابق، علامي في ضوج مقاربات تحليل ال طاب، دراسة ال طاب الإهوام صويل  1
 .082، ص نفسهالمرجع  2
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لام. يتجســــــــــد الكلام في مجموعة من العناصــــــــــر المتداخلة من طبيعة، علاقة المتكلم بســــــــــياق الك

1.الإنساناجتماعية، نفسية، ثقاةية، تاري ية، دينية... ومما يوكل على وجه العموم عالم 
 

هذه التســـــــا لات التي انطلقت منها هذه المقاربة تســـــــاهم بوـــــــكل  بير في تحليل ال اهرة الإعلامية 

وبا حرا تحليل العناصــر المكونة له الاجتماعية، نفســية، ثقاةية، ومن تم تحليل خطاب الإعلامي 

وهي تثبيت علاقة صـــــانع ال طاب الإعلامي بســـــياقه وأحســـــن مثال على يلك هو  .تاري ية، دينية

كيف اســـــــتطاعت قناة العربية تحوير خطاب الرئيس عبد الناصـــــــر بعد عقود من الزمن من إلقائه. 

 اب إلى امانه لفهمه تداعياته.فتحليل ال طاب الإعلامي يرجع خط

 :مقاربة التأويلية 

 تعريف التأويل -1

التـأويـل هو محـاولـة للفهم، لا يكترث ولا يقف عند حدود  "Umberto Ecoأمبرتو إيكويعرف ل

تعيين ا شــياج في دلالاتها المباشــرة المنطوية على ياتها، بل هو ان راط في صــلب الرمزر 

لها القدرة على التدليل والإحالة على قيم دلالية ممكنة،  والثقافي، انطلاقا من معان إضـــاةية

2خالقة لسياقاتها ال اصة.
 

ل التـــأويـــل بـــالن   ن هنـــاك علاقـــة بين القراجة والن ، فـــالن   Paul  Ricoeurبول ريكورربل ل

يجعل المؤلف يصــل إلى القارئ،  ما يجعل القارئ يصــل إلى المؤلف، وقد ت تلف  ل قراجة لن  

جة أخرا لهذا الن ، بحيث يقول لنا أن التأويل هو فن التطرق إلى النصوص في سياق ما عن قرا

                                            
 .01مرجع سابق، ص لسانيات التلفظ وتداولية الخطاب، حمو الحاج يهبية،  1
 .00، ص1111، المر ز الثقافي العربي، 0ط سعيد بنكراد، تر: التأويل بين السيميائية والتفكيكية،أمبرتو إيكو،  2
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ل  Paul  Ricoeurريكور  بول م ـالف لمؤلفيهـا، أر أن الن  يحمـل عـدة قراجات وتـأويلات. يقول ل

إن التأويل ليس أن نفهم الن  أفضـــــل مما أراد له صـــــاحبه، أو يكون الفهم الذاتي أعمق وأنفذ من 

ؤلف لنصـــه، وإنما متابعة هذا النوـــاط الداخلي وال ارجي للن  عبر علاماته المنت مة في فهم الم

عالمه، وقدرته على توكيل فضاج تجد ةيه الذات أو القارئ أشكال تنقيه عن المعنى، وبهذا المعنى 

 1يتي  فهم الن  وإعادة تفسيره وتن يم فضائه الدلالي.

 علامي:دور التأويل في فهم مضامين الخطاب الإ -2

لا يمكن أن يكون هناك تأويل إلا إيا هناك أثر أو تأثير وسائل الإعلام في المتلقي، فالتأثير نقصد 

بـه: ل العملية التي يقوم من خلالها ا فراد بتبني فكرة مســـــــــــــتحدثة معينة في تن يم اجتماعي معين 

ذر يطرأ على التغيير ال بـالفكرة، وبالتالي فهو الإيمـانبـالتـأثير في  يرهم ممن لم يتســـــــــــــن لهم بعـد 

مستقبل الرسالة  فرد حيث تلفت الرسالة انتباهه ويدر ها وقد تضيف له معلومات جديدة، ي كون من 

خلالهــا اتجــاهــات جــديــدة. والتغيير هنــا ســـــــــــــيكون في المواقف والســـــــــــــلو يــات وا راج والمعلومــات 

الارتباط  ومن هنا فالتأويل شــديد والمعتقدات من خلال الرســالة الإعلامية التي لفتت انتباه المتلقي،

بالتصــــور الذر نملكه للدلالة وهو نوــــاط ضــــروريا تســــتند إليه  ل العلوم الإنســــانية،  ما أنه يعني 

وجود اسـتقطاب ثنائي يجمع بين معنى خفي و خر مباشر وهذا ما تستهدفه الدراسات ال اصة بفهم 

2مضامين الرسائل الإعلامية.
 

                                            
 .128، ص 1101،  11، العدد11، المجلد مجلة جسور المعرفة، ال طاب ومفهوم الن  في تأويلية بول ريكورحبيبة تيرد،  1
، 10، العدد11، المجلد المجلة الدولية للاتصال الاجتماعي مرتكزات فعل التأويل بين بناج المعاني وأفق التوقع،ليليا شاور،  2

 .010، ص 1111
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فالمتلقي هنا يحاول حل هذه الوفرات حسب  ،طياته دلالات وشفرات فال طاب الإعلامي يحمل في

مستويات تأويله، لدا تولي الدراسات الإعلامية اهتمامها لموضوا التأويل الذر تعتبره حقلا خصبا 

 علامالإللبحث من خلال اســــت راج الدلالات المســــتنبطة من تصــــورات المتلقي لمضــــامين وســــائل 

 التي صنفته في مكانة متميزة ضمن العملية الإبداعية. خاصة مع ظهور ن رية التلقي

 مقاربة السيميائية 

 تعريف المقاربة السيميائية -1

بدأت الســـيميائية أو الســـيميولوجية تفرض نفســـها على الدراســـات ا دبية والثقاةية والإعلامية والفنية 

ســـة مثل الدرا منذ الســـبعينيات من القرن الماضـــي، وشـــكلت تيارات م تلفة تنوعت حســـب مواضـــيع

الســــرد الصــــحفي، الوــــريل المرســــوم، الكاريكاتير، الإعلان، المســــري، الســــينما، الفنون التوــــكيلية، 

1الصورة التلفزيونية، المرئيات، الموضة، اللباد، الفن التوكيلي، الإعلام الجديد والثقافة...
 

ية تفكيكا نوـــــــطة البوـــــــر تعد المقاربة الســـــــيميائية منهجية تحليلية توـــــــتغل في مقاربة ال طابات وا 

وتر يبا وتحليلا وتأويلا، فتســــــــعى لاكتوــــــــاف العلاقة بين العلامات.  ما أنها لا تهتم بال طاب ولا 

بصــــــــاحبه، وإنما تهتم بمضــــــــمون والكيفية التي بها هذا ال طاب، ةبالنســــــــبة لها العلامة ترمي إلى 

 2دلالات ومعان متعددة.

                                            
 .02، ص1101، 0العدد مجلة الاتصال والتنمية،، الاتصال والسيميائياتنصر الدين لعياضي،  1
، 1، عدد02، مجلد مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية ،مقاربات تحليل ال طاب خالف أمال، مالفي عبد القادر، 2

 .022، ص 1110
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ثاق هذا العلم بوصــــــــــــفه مفهوما وجدنا أن الســــــــــــميولوجيا أو وإيا التفتنا إلى الســــــــــــياق التاري ي لانب

   فردخناند دو ســـــوســـــير"الســــــيميوطيقا تحيل على أعمال رائدين هما عالم اللغويات الســـــــويســـــــرر 

Ferdinand de Saussure( والمنطقي ا مريكي 0102-0812ل ،)"بيرس تشــارلز Charles Peirce  

انية والتيار البنيور اللذين ســـادا الســـاحة النقدية (  ما ســـاعد انتوـــار ا بحاث اللســـ0828-0102)

في فرنســــا خاصــــة وأوروبا عامة خلال ســــنوات ا ربعينيات وال مســــينيات من القرن العوــــرين، في 

 اادياد الاهتمام بالسميولوجيا.

( البحث في هذا الميدان، حيث قام بنور 0181-0101ل ) Roland Barthes  رولان بارثواصـل ل

حيث حدد من خلاله النقاط  “ Elements de Semiologieلعناصـــــــــــر الســـــــــــيمميولوجيا لمقال بعنوان: 

العريضـــة لموضـــوا بحث الســـيميولوجيا حيث نوـــر هذا المقال في جريدة بعنوان : الاتصـــال  ســـنة 

0122. 

 نحو تأسيس سيميائيات إعلامية: -2

ة، التي مقاربة الســــــــــــيميائيإن إحدا أكثر طرق التفكير في الإعلام قوة وتأثيرا في امننا هذا، هي ال

تعد في ن ر الم تصــين، طريقة تحليل المعاني بواســطة الن ر إلى العلامات )الكلمات ، الصــور، 

والرموا( التي توصــــــــل المعاني، و ن المجتمع مغطى تماما بالرســــــــائل الإعلامية، فان في وســــــــع 

مجموا منتجات إعلامية الســــــــــيميائيات أن تســــــــــهم إلى مدا أبعد من حدود فهمنا ل علام باعتباره 

عامة، حيث تقع قوة المقاربة السيميائية في توفرها على حقل واسع من عمليات صنع المعاني التي 

تتضـمن الموضـة والمسـري والرق  وا دب والعمارة، وسـيمياج الإعلام بوصـفها مقاربة نقدية تسعى 



 Dr. AISSA ABDI Noria            © 2023 – الـمناهـج الكيفيـة مطبوعة

56 
 

والصـــــــــــــحف والتلفزيون إلى تحليـــــل ال طـــــاب الإعلامي المتجلي في إعلام والإعلان والمجلات 

 1والسينما،و الإعلام الجديد.

وفي هذا المســـاق، يؤ د لأحمد العاقدل على أهمية التصـــور الســـيميائي ومناســـبته أكثر من  يره في 

على أدق من  -في مجال التواصـــــــــــل الوســـــــــــائطي-تحليل ال طاب الإعلامي بقوله ل إننا لا نعثر 

ك أن بنية النصـــــــوص الإعلامية: المكتوبة، التصـــــــور الســـــــيميائي لتحليل ال طاب الصـــــــحافي، يل

الســمعية والســمعية البصــرية تســتجيب في تعددها النمطي للاجرائيات الســيميائية .ل على اعتبار أن 

الن رية الســـــــــيميائية تمتلك الكفاية التحليلية اللاامة لتفكيك ا دلة النصـــــــــية والإيقونية في ال طاب 

العلامات، ســـــــــــــواجا أكانت لغوية أم  ير لغوية،  ما أنها الإعلامي، أر لها القدرة على تحليل  ل 

تضـــطلع بتفكيك العلامات أثناج تفاعلها بين النســــقين اللســـاني والإيقوني،  ن الوقوف على دراســــة 

الن ـام اللغور، وإهمـال الن ـام الإيقوني في ال طـاب الإعلامي يفقـده ميزتـه الرئيســـــــــــــية، وهي ثرا ه 

وان وإشـــــــــارات وأصـــــــــوات وموســـــــــيقى... وهي علامات تعد من الإيقوني بما يحمل من صـــــــــور وأل

 2المكونات ا ساسية التي يقوم عليها.

تفرض خصوصية ال طاب الإعلامي الذر يرتكز أكثر على الجانب الإيقوني أن يقارب السيميائية 

منها ما و  تقنيفقراجة الصــورة إين تســتوجب بعو المهارات منها ما هو في تحليل خطاب الصــورة 

 لاستنطاق واست راج خفاياها الدلالية سيميائي دلاليومنها ما هو  تاريخيومنها ما هو  لاغيبهو 

فعلى الوـــــ   الرا ب في دراســـــة الصـــــورة  فبالنســــبة للجانب التقني،  لالغائصـــــة في قعر الن 

                                            
  1

 .180مرجع سابق، ص ، دراسة ال طاب الإعلامي في ضوج مقاربات تحليل ال طاب، يل هوام صو  
 .011، ص  نفسهالمرجع  2 
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وتحليل أبعادها وقراجة مدلولاتها ، أن  يكون على دراية واســـعة بأســـس التصـــوير أو التقاط الصـــورة 

اج  انت ثابتة أو متحر ة وبالنسبة للأولى فا مر يكون أقل تعقيدا فالن ر إلى الصورة هنا يكون سو 

، لهذا ندرج عنصـر تحليل الصـورة ضـمن فقل من خلال ما يتضـمنه الإطار والتأطير وااوية الن ر

 منهجية تحليل ال طاب الإعلامي ، فلزوايا التصوير قراجة في فهم ال طاب وأ واره. 

 

 لفاعلةالــمحاضـــرة الثامنة: منهج تحليل القوى ا

ات منهج الوقوف على بقية أدو منهج تحليل القوا الفاعلة بالتفصـــــيل لابد من أداة قبل التطرق إلى 

 تحليل ال طاب.

أمـا بـالنســـــــــــــبـة لتقنيات أو أدوات التحليل، ةبالر م من عدم وجود نمايج جاهزة ودقيقة متفق عليها، 

ة منها عات م تلفة يمكن الاســــــتفادفهناك العديد من الاقتراحات التي تم تطبيقها في مقاربة موضــــــو 

دون الالتزام بهــا حرةيــا، فمــا هو مهم في ن  معين قــد لا يكون في ن   خر.  مــا أن محــددات 

التحليل ت ضـــــــــع لطبيعة أهداف الدراســـــــــة، فهي مرنة وديناميكية، لكنها تبقى دالة ومفيدة مع تعدد 

ليل ال طاب الاســـــترشــــــاد بأدوات الحالات الدراســـــية. ولذلك يمكن للباحث الرا ب في اســـــتعمال تح

تحليلية تم تجريبها، ســــــواج أكان ال طاب في صــــــورة مقالات صــــــحاةية أو تعليقات أو تحليلات أو 

 1خطب سياسية أو أخبار أو مواد درامية....الخ

 تتناسب وطبيعة المحتوا .... ةف صوصية ال طاب الإعلامي تتطلب أدوات تحليلي

                                            
 .002ص  ،سابق، مرجع البحوث الكيفيةفضيل دليو،  1
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I.  ما يلي: ارف عليها في دراسة ال طاب الإعلاميالمتعومن أهم هذه ا دوات التي 

 :هي ا فكار والمعاني التي يســـــعى منتج ال طاب إلى توصــــــيلها للمتلقي،  تحليل الأطروحة

فا طروحة بنية موحدة تقدم للمتلقي لتحقيق هدف محدد، ويســــــــــــت دم تحليل ا طروحات بمعنى 

أفكار  غوية، حيث يحتور ال طاب علىلتحليل بنية الموضـــــوال، البنية الفكرية وليســـــت البنية الل

بناج اســـتدلالي يضـــفي المنطقية والبرهنة على مقولات أســـاســـية يســـعى ال طاب لإقناا ا خرين 

  1بها، حيث توكل ا طروحات الفكرية البنية الكبرا للن .

 :أر ال روف المجتمعية التي يتم فيها ال طاب، وهي تعني في الدراســـــــات  تحليل الســـــياق

الفترة الزمنية والمجال المكاني بم تلف أبعاده المجتمعية: الاجتماعية، الاقتصـــــــادية، الإعلامية 

 2السياسية، الثقاةية، الدينية.

 حالة  ونها إحدا مكونات ال طاب، تحلل م تلف أبعادها وعلاقتها  يف:  تحليل الصــــــورة

 3.بالن 

م م بمقــاربــة الســـــــــــــميــائيــة لفهفي تحليــل ال طــاب الإعلامي نعتمــد  ثيرا على هــذه ا داة ، حيــث نقو 

 *.مبتغى الصورة ،  ما نقوم بالتقطيع الفني لمحتوا الفيديو حتى يسهل تحليل الصورة

                                            
ة البحوث مجل، تحليل ال طاب الإعلامي لمواقع القنوات الإخبارية الدولية الموجهة باللغة العربية حول العنفمحمد طه عصيدة،  1

 .0211، ص 1110، 18، جزج الثالث، عددالإعلامية
العدد ، 2مجلد ، والاجتماعية الإنسانيةالمجلة الجزائرية للعلوم ، تعدد مفهمي وإجرائي: هج تحليل ال طابمنفضيل دليو،  2 

 .22ص ، 10،1101
 .002، مرجع سابق، صالبحوث الكيفيةفضيل دليو،  3  
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 أر المعنى الضــــمني، والذر يســـــاهم في توـــــكيل مدر ات الجمهور :تحليل المعنى الكامن. 

يت د وقلمايا جاج ال طاب في هذا الت: ويتم التعرف عليه من خلال الإجابة على تســــا لات مثل

هــل هنــاك علاقــة بين فكرة معينــة في ال طــاب وعوامــل أو ظروف خــارجيــةد لمــايا اســـــــــــــت ــدم 

فتحليل ال طاب يولي  1ال طاب مصـــــــطلحات معينة، أو مســـــــميات معينة ولم يســـــــت دم أخراد

أهمية فائقة للمعاني الضمنية في ال طاب، فهو يقوم على فرضية خلاصتها أن توكيل مدر ات 

 وإنما أيضـــا يتم من. لا يتم فقل من خلال المعلومات ال اهرة في ال طابالجمهور المســـتهدف 

ه ويتم إنتاج. خلال ا فكار الكامنة والموضــــــوعات والعلاقات الضــــــمنية التي يعكســــــها ال طاب

وصـــــــيا ته بطريقة معينة بحيث يوجه فهم المتلقي الوجهة التي يريدها منتجو ال طاب، فرصـــــــد 

 2.فة ا جندة الحقيقية لمنتجي ال طابالمعاني الضمنية يمكن من معر 

فتلك ا داة تســــــعى لتقصــــــي مغزا الرســــــائل الاتصــــــالية الإيحائية التي تحملها الدلالات اللغوية 

لل طاب الإعلامي، ا مر الذر يســـــــتدعي معرفة مســـــــبقة لمجريات ا مور المحيطة بال طاب، 

باعتبار أن ال طاب وبالقضـــــــــــــية المطروحة من حيث أنها  فيلة بكوـــــــــــــف معناها الضـــــــــــــمني، 

بناج ســـطحي معلن وواضـــ  لدا المتلقي ويتضـــمن في الغالب : الإعلامي يتكون من مســـتويين 

دلالات سـطحية مألوفة، ومن بناج عميق باطن يحتاج إلى سـبر أ وار الدلالة الاتصالية للرسالة 

                                            
  1

  .002، مرجع سابق، صالبحوث الكيفيةفضيل دليو،  
 .210مرجع سابق، ص ، مدخل ن رر : ، تحليل ال طاب الإعلامي أميرة محمد سيد احمد 2 
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لة االإعلامية، ومن هنا تســــــــــــعى أداة تحليل ال طاب إلى تفكيك شــــــــــــبكة تحليل مفردات الرســــــــــــ

 1.الاتصالية ، بحيث يتعرف على دلالات  ل مكون من مكوناتها

 أر الموضــوعات التي  ان يجب أن يتضــمنها ال طاب ولم : تحليل الناقص غير المتضــمن

يتضـــمنها، وهو ما يعبر عن المســـتوا الثالث، بعد تحديد المســـتويين ا ول الموضـــوعات التي 

وضــــوعات التي وردت في ال طاب بصــــورة والمســــتوا الثاني الم( وردت صــــراحة في ال طاب

  2(ضمنية

II.  القوى الفاعلةمنهج تحليل 

القوا الفــاعلــة عبــارة عن مجموعــة من الفــاعلين : مــاذا نقصـــــــــد بتحليــل منهج القوى الفــاعلــة 1

هياة أشــــــــ اص، / في شــــــــكل )في ال طاب المعني بالدراســــــــة ( وا طراف المؤثرة يور ا همية

، وســــواج أكانت (معارض)أو معاكس ( مؤيد)اتجاه مســــاعد أحزاب، دول ســــواج أكانت فعاليتهم ب

 /ويكون تحليلها عن طريق التعرف على عناصـــــر هذه القوا ... هذه القوا رســــمية أو شـــــعبية 

مفرداتها المساعدة والمعاكسة وتحليل تصور خطابهم ورصد ا دوار وا فعال والصفات المنسوبة 

مســـــــــــــاعدة )إيجـابـا من وجهة ن ر ال طاب  وتقييمهـا ســـــــــــــلبـا أو.. لهم في ال طـاب المـدرود 

حيث تتي  هذه ا داة  3...لتغطية التطورات  ما تعكســـــها المواد ال برية ومواد الرأر(. معاكســـــة

لمنتج ال طاب في نطاق ما يقدمه من تصـــــــــــــورات بوـــــــــــــأن  ةالتعرف على الطبيعـة ا يـديولوجي

                                            
 .210المرجع نفسه، ص  1 
 .22مرجع سابق، صتعدد مفهمي وإجرائي، : منهج تحليل ال طابفضيل دليو،  2 
 .22، صنفسهالمرجع  3 
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ه ن الفاعل في ســـــــــــياق توجهالفاعلين برصـــــــــــد الطبيعة الإيجابية أو الســـــــــــلبية لموقف الكاتب م

ا يديولوجي والفكرر، و م ما نسـب له من صــفات ايجابية أو ســلبية ، إضــافة إلى تتبع مســارات 

 تغيير وتطور هذه التصــــــورات مع تطور ا حداث وإفرااات الموقفية ورصــــــد المضــــــمون الدلالي

لقوا ر فاة ما لالكامن وراج هذه المســــار المتغير مما يثرر البحث، إي تســــاعد على تحديد تصــــو 

 1.المساعدة والقوا المناهضة أو العكس في نطاق تحليل أيديولوجيتها السياسية

ويوــــــــيع اســــــــت دام تلك ا داة في تحليل ال طاب ضــــــــمن البحوث التي اســــــــتهدفت تغيير التحولات 

الســــياســــية في المجتمعات الم تلفة بفعل قوا معينة حســــب المعايير المناســــبة للدراســــة، فقد يكون 

صــــنيف إلى قوا معارضــــة، وقوا مؤيدة أو إلى قوا رســــمية وقوا شــــعبية أو قوا داخلية وقوا الت

     2.خارجية

 نظرية شبكة الفواعل 2

ن رية شـــــــــــبكة الفواعل من ورا جديدا في معالجة موضـــــــــــوا القوا الفاعلة، حيث تعود نقطة قدمت 

لفاعلة امل مع العناصــــر االتميز الرئيســــية للن رية إلى المن ور الم تلف الذر أســــســــت له في التع

الم تلفة ، وفقا للن رية ، فان  لا من العناصــــر البوــــرية و ير البوــــرية يمكن اعتبارها فاعلين في 

بأنها  -أحد مؤســــســــي الن رية–ل   John Lawجون لوالبياي. وقد وصــــفها ل-الن ام الاجتماعي

ات القوا تحليل ووصـــــــــــــف علاق بمثابة لميكانيزم للقوا، و ان يعني بذلك أنها تعد منهجيا يتي  لنا

                                            
 .210مرجع سابق، صمدخل ن رر، : ، تحليل ال طاب الإعلامي احمدأميرة محمد سيد  1 
 .211، صنفسهالمرجع  2 
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الم تلفـة. ووفقـا للن ريـة، فـان عمليـة إعـداد القوا الفـاعلة هي لانهائية، وأنه حتى شـــــــــــــبكات القوا 

 1الفاعلة المستقرة نسبيا تحتاج إلى جهد للحفا  على تحالف القوا بها.

تحـديــدا.  تقـدم ن ريـة شـــــــــــــبكـة الفواعـل من ورا جـديــدا للتعـامـل مع الإعلام، أو ال طـاب الإعلامي،

فــانطلاقــا من الر يــة التي تقــدمهــا الن ريــة والتي تؤ ــد ضـــــــــــــرورة الحفــا  على وحــدة القوا الفــاعلــة 

ووجودهم في شبكة موحدة ، فانها لا تن ر لل طاب الإعلامي باعتباره مجرد وسيلة ناقلة لرسالة أو 

بناج شبكة  في عمليةأيديولوجيا محددة، حيث تتعامل معه  عملية بناج لوبكة الفواعل أر أنه يسهم 

فواعل بين مجموعة  ير متجانســـــــة من الفاعلين، وفي هذا الســــــــياق، تقدم الن رية مدخلا لدراســــــــة 

ية.كما المادة الإخبار  لإنتاجا خبـار، حيـث توفر مـدخلا منهجيـا لاختبـار العمليات المتعارف عليها 

م قوم بها التكنولوجيا الإعلاتعـد ن ريـة شـــــــــــــبكـة الفواعـل إطارا ن ريا فعالا لدراســـــــــــــة ا دوار التي ت

والاتصـــــــــال في المجتمعات الراهنة، حيث تر ز الن رية على العلاقة المتوـــــــــابكة بين الفاعلين من 

 2البور والعناصر التكنولوجية الفاعلة وا شياج الفاعلة أيضا.

 

 

 

 

                                            
، سمات القوا الفاعلة في قضايا العالمين العربي والإسلامي  ما يعكسها بود است القنوات الدولية الموجهة نهال عمر الفاروق  1 

 .11، ص 10، العدد المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال، غة العربيةبالل
سمات القوا الفاعلة في قضايا العالمين العربي والإسلامي  ما يعكسها بود است القنوات الدولية  ،نهال عمر الفاروق    2 

 .22،21، ص  ص سابقمرجع  ،غة العربيةالموجهة بالل
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 الــمحاضـــرة التاسعة: منهج تحليل حقول الدلالة والمفاهيم

I. تحليل حقول الدلالة: 

بير ليورد الدارســــــــون تعريفات م تلفة للحقل الدلالي أشــــــــهرها ما أورده : الحقل الدلالي تعريف 

بقوله: ل مجموعة من ا لفا  المرتبطة ةيما بينها ارتباطا ضيقا، ويحكمها  البا  P. Leratلورا، 

 .Termeلفت أوحد عام 

 

 1:هي وحتى نبين حدود هذا المفهوم وجب تحليل الحقل الدلالي إلى ثلاث خصائص

أر تتقاطع في بعو الجزئيات المفهومية مثال : من الكلمات تكون حقلا مفهوميامجموعـة  -0

 :يلك

 شاهد، رأا، أبصر، رمق: حقل الر ية -

 جد، جدة، أم، أب، ابن، عم: حقل القرابة -

 أحمر، أخضر، أصفر، أارق : حقل ا لوان -

 .وحدات دلالية حي تحلل ا لفا  على أنها: مجموعة من الكلمات تكون حقلا معجميا -1

ليلى، محمد، شهرااد، رقية، : مجموعة من الكلمات تكون حقلا خاصـة بأسماج ا علام مثل -2

  .مكة ، حيث ينطلق في دراسة هذه الكلمات من المفهوم وما يتعلق به من علامات لسانية

                                            
، مطبوعة موجهة لطلبة السنة ا ولى ماستر، محاضرات في نظرية الحقول الدلالية والتطور الدلاليشهرااد بن يونس،  1 

 .22، ص1102ت ص  اللسانيات وتطبيقاتها، 
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 لتحليل حقول الدلالة ي تار الباحث عددا من المفاليم التي يريد دراســـــــــتها في خطاب أو ن و 

ت ويرتبها ويصــــنفها حســـــب فاا( المفردات)ســــت رج شـــــبكة علاقات  ل هذه المفاليم ي معين ثم

دلالة محددة مســــبقا ليحصــــل على عدد من الوــــبكات شــــبكة الصــــفات والمواصــــفات ال اصــــة 

بالمفهوم، شــبكة ا فعال المفهوم  فاعل و مفعول به، شــبكة المعادلات للمفردات التي لها نفس 

لاقة ع)والموــــار ات ( في علاقتها بالمفهوم)المناقضــــة شــــبكة المناقضــــات علاقات الموــــار ة و 

أر يقوم بجمع الكلمــات التي ت   معــانيهــا حقلا معينــا والكوـــــــــــــف عن ... إيجــابيــة بــالمفهوم

إلا أن هذا التحليل يفكك الن  ولا يسم  بتتبع تسلسل ا فكار والبرهنة التي ينتهجها . صـلاتها

من الن ، ويغفل أجزاج أخرا، ( المفاليم)أنه يتعلق بجزج كما . صــــــــــاحب ال طاب أو الن 

 1...الموضوعات وا فكار والقوا الفاعلة وا امنة وا ماكن: سياقية خاصة مثل

يعد ال طاب الإعلامي من أهم روافد التجديد اللغور وال طابي إي يتحقق على صـــــــــــعيده توليد 

 تلف حقول التطبيقات، يلك أن وخلق معنور موصـــــــــــــول بـأصـــــــــــــعـدة الفكر والثقافة والفن، وم

 يل ثانية وســـالإعلام مزدوج الوظيفة فهو من جهة مصـــدر توليد وخلق لغور معتبر، ومن جهة 

 إنتاج حقول الدلالة داخل الرسالة الإعلامية

تعمل الحقول الدلالية على تحويل الرســــــالة الإعلامية إلى متن من المفردات والنصــــــوص ي ضــــــع 

ي تعنى والدراســــــــــات الت لية في إنتاج هذه الحقول، وبالر م من قلة ا بحاثتحليلها إلى مقاربة الدلا

بتحديد ودراسة الحقول الدلالية في المجال الإعلامي، إلا أن الإتجاه في الدراسات الإعلامية  اليوم 

                                            
 .21ص مرجع سابق، ،محاضرات في نظرية الحقول الدلالية والتطور الدلاليشهرااد بن يونس،  1 
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ينحى نحو تبني ن رية المعنى وأشـــــــكاله البنائية داخل الرســـــــالة الإعلامية، وتطبيقات هذه الن رية 

لال التحليل الدلالي للمعاني والمفردات التي تحملها الرســــــــالة الإعلامية، حيث أن  ل مفردة من خ

تحمل شــــــــــــبكة من العلاقات التي تبنيها مع باقي المفردات داخل الحقل الواحد أو مع باقي الحقول 

تاج إنا خرا، وهو ما يفضــي إلى إنتاج المعنى والدلالات داخل الرســالة الإعلامية، بالر م من أن 

المعنى يعـد عمليـة معقـدة وي ضـــــــــــــع للســـــــــــــيـاق الاجتمـاعي والثقـافي الـذر تحيـا ةيـه هذه المعاني، 

 1.وللم زون النفسي والذهني لمتلقي الرسالة الإعلامية

ويبرا مســـــتوا الدلالة داخل الن  الإعلامي من خلال معاني الكلمات والتراكيب المتضـــــمنة ةيه، 

 2:ل طاب أو الرسالة الإعلاميةحيث يوجد شكلان للبنية الدلالية ل

  وهي ا فكار والمضـــــــامين أو الموضـــــــوعات التي تربل بين ا لفا   :الأبنية الدلالية الكبرى

 .والتراكيب، وتوكل بناج متماسكا لل طاب داخل الرسالة الإعلامية

  وهي المفردات داخل ال طاب في وحدتها الصــغرا، وما توحي به  :البنية الدلالية الصــغرى

 .نىمن مع

وتفضـــــــي الرســـــــالة داخل ال طاب الإعلامي إلى خلق أو بناج معاني جديدة، أو تغيير المعاني 

القــديمــة، وهــذه المعــاني تؤدر ةيمــا تؤديــه إلى توحيــد ســـــــــــــلو يــات ا فراد من خلال قبول معنى 

الرســالة من طرف المتلقي، وتوــكل ا لفا  داخل الرســالة الإعلامية وحدات نفســية واجتماعية، 

المتلقي يتأثر بمنبهات أو مثيرات من بينها ا لفا  والمعاني ثم يستجيب لها وفقا لدلالتها  إي أن

                                            
 .082مرجع سابق، ص ، تأثير الحقول الدلالية في تحقيق المعنى داخل الرسالة الإعلامية، هدا عكوشي 1 
 .88، ص1111، القاهرة، دار النور للجامعات، لغة الخطاب السياسيمحمود عكاشة،  2 



 Dr. AISSA ABDI Noria            © 2023 – الـمناهـج الكيفيـة مطبوعة

66 
 

بالنســـــــــبة إليه، ولعل يلك ما يفســـــــــر الســـــــــبب وراج اختلاف اســـــــــتجابات عدد من ا فراد  لفا  

 1.ودلالات ومعينة، فكل متلقي يحاول أن يستجيب وفقا لدلالة اللفت والمعنى بالنسبة إليه

د الصــــحافة يات ن ام دلالي متنوا حتى لو اقتصــــرنا على عناصـــــرها المكتوبة، فاننا لا كما تع

نزال نجهل عن ال اهرة اللســانية التي تلعب فيها الصــحافة دورا رئيســـا ألا وهي ظاهرة الإيحاج، 

، ولـذلك نجد أن الحقول الدلالية ت داخـل الن  الصـــــــــــــحفيأر نمو ن ـام من المعـاني والـدلالا

 2د أسهمت في وضع بعو الإجابات  سالة من هذا النوا. وتطبيقاتها ق

 المحاضرة العاشرة: التحليل السميولوجي

مثلها مثل تحليل المضمون بدراسة محتوى الرسائل الإعلامية،  السـميولوجياأو ، تهتم السـميائية

ز منهج خرك حيث تدرس السيميائية أنظمة الإشارات اللغوية والصورية: اللغات، الرموز، المعاني.

في نطاق الدراسـات الوصفية في الاتصال، على المحتوى الرمزي ولا خهتم بالمعنى  يولوجياالسـيم

الظاهر للرســالة.خهتم هذا المنهج باســتخدام المعاني الضــمنية والدلالية لمختلف الرســائل، تعني 

للعلامــة الــدلاليــة المعنى المحــدد غير متغير لأي علامــة مــا، وتمثــل الضـــــــــمنيــة المعنى المتغير 

 نفسها.

 

 

                                            
 .081مرجع سابق، ص ، تأثير الحقول الدلالية في تحقيق المعنى داخل الرسالة الإعلامية، هدا عكوشي 1 
 2

 .082، ص نفسهالمرجع  
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I. السيميولوجيا ماهية: 

والســــــــيميوطيقا مصــــــــطلحان منقولان عن الإنجليزية، وهما بدورهما  Semielogyالســــــــيميولوجيا  

بمعنى الإشــارة أو العلامة ، ولذلك فقد ترجم المصــطل   Semeionمنقولان عن ا صــل اليوناني 

ات. وإيا  ان موضـــــــــــــوا العلامة هو إلى العربيـة أحيـانا بعلم الإشـــــــــــــارة وأحيانا أخرا بعلم العلام

ا ســـاد علم الســـميولوجيا فان وســـائل الإعلام تنقل، وأحيانا ت لق ةيضـــا من العلامات والرموا، 

من هنا ظهر الاهتمام بدراســـــة ســـــيميولوجيا ال طاب الإعلامي، وقد بدأ الاهتمام بدراســـــة صـــــور 

صورة تطورت مناهج تحليل الرين، الإعلانات أو الصور الإشهارية في ا ربعينيات من القرن العو

( وانثروبولوجيا )لفي De Saussure، الإشــــــــــهارية، اســــــــــتنادا إلى لســـــــــــانيات )در ســــــــــوســــــــــير

(، وأبحــــــاث )رولان  Shannon، ( و)ريــــــاضـــــــــــــيــــــات شــــــــــــــــــانون Strauss-Levi،ســـــــــــــترود

  Bhrthes).1،بارث

II. منهجية التحليل السميولوجي: 

 مقاربة رولان بارث– مقاربات تحليل الصورة سيميولوجيا لصورة الثابتة- 

عند تحليل صـــورة ما عادة ما تتدخل الذاكرة البصـــرية لتنتج مجموعات من المعاني وهو ما يســـتلزم 

استجابة مباشرة من جانب المتلقي أو ما يسمى با ثر الرجعي، مما وجب أخده بعين الاعتبار عند 

معية دة ومتأثرة بسياقات مجتتحليل أر صورة، إلى جانب  ونها تصلنا مع اعتمادها على أساليب ع

م تلفة. وهو ما ســــاهم بقســـــل وافر في تعدد مقاربات تحليل الصـــــور بم تلف أنواعها وخاصـــــة إيا 

                                            
 .12، مرجع سابق، صالبحوث الكيفية في الدراسات الإعلاميةمحمد شومان،  1
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أخذنا بعين الاعتبار التباين الموجود بين الباحثين حول النمايج أو التقنيات الواجب إتباعها لتحليل 

 1محتوا الصورة الثابتة.

 لى قسمين: الصورة الثابتة والتي تنقسم إ

 الصورة الجمالية -أ

 )الصور الوثائقية، الإشهارية، صور الحملات، الصور الإخبارية. الصورة النفعية -ب

 2: رولان بارث)مقاربة( شبكة  1

تتر ز هذه المقاربة التي تسـتقي أصــولها الإجرائية من تحليل الإشــهار على الاســتدلال على مداخل 

بيل بناج دلالة معينة، فهي إين مقاربة تحدد العوالم الصــــــــــورة وم ارجها و ليات اشــــــــــتغالها في ســــــــــ

الإدراكية التي تحيل بها الصــــورة، وهي تقوم على ثلاثة مراحل بحثية متكاملة، تتضــــمن  ل مرحلة 

 خطوات إجرائية خاصة

 الدراسة الشكلية أو الدلالة الأولى أو التعيين أو الدراسة التقنية 1-1

لوـفرة الهندسـية وهي السـيرورة الدلالية لبناج الصـورة، شكلها، أو ا الدراسـة المورفولوجية: 1-1-1

 خطوطها ومحاورها التر يبية.

وهي المجال الذر يتم ةيه مســـــــــــاجلة العناصـــــــــــر الفنية المتعلقة  الدراســـــــة الفوتوغرافية: 1-1-2

بالتأطير، اختيار الزوايا وما يقابلها من جانب المتلقي من حر ة العين، ووضـــــــع المر ز البصـــــــرر 

                                            
 .012ص مرجع سابق، ،الكيفية المناهج ،دليو فضيل 1
 .022، ص1101، الجزائر، دار ال لدونية،مناهج التحليل السيميائيفايزة ي لف،  2 
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الإضــــــــــــافة إلى الجدلية الفوتو راةية )الضــــــــــــوج، ال ل( إنه إين المجال الذر تقاد ةيه الن رة في ب

 تلاحمها بالمن ور إليه. 

ويتم فيها تحليل الإرســـــــالية اللغوية أو اللســـــــانية من حيث طريقة  الدراســـــة التيبوغرافية: 1-1-3

 مساحة الم صصة لها.كتابتها )حجم البنل، قياد السطر، طراا الحرف( طريقة وضعها وال

 أو الشيفرة اللونية دراسة الألوان: 1-1-5

وفي هــذا المجــال البحثي يتم تحليــل قوة وقيمــة ا لوان المســـــــــــــتعملــة، طبيعتهــا ومــدا طنيــانهــا أو 

و البا ما يضـــــــــــاف إلى هذه ال طوات الدراســـــــــــية محور  خر يتعلق بتحديد ا شـــــــــــ اص  العكس.

 ملابسهم.ال اهرين في الصورة سنهم، جنسهم، 

 الدراسة التأويلية أو التضمنية:  1-2

ليل دوهو المجال الذر يتم ةيه اســـتقراج  ليات الدلالة داخل عالم الصـــورة، وما يرافقها من قوانين الت

 ، وظيفية أو استعارية مودعة في ثنايا الصورة.التي تحيل إلى ظلال النفعية

ا في تكز على مبدأين لســــانيين عرفا تطورا  بير من هذه الزاوية يتضـــ  أن البناج الدلالي للصــــورة ير 

الســـيميائيات عامة، وســــيميائيات الصــــورة تحديدا هما التعيين والتضــــمين، ةبفضــــل هذين المبدأين، 

 انتقلت الصورة من عالم التحقق إلى عالم الت ييل المقنع على  ل تأويل.

نية أو الذر تجيب عنه الدراســة التقوإيا  انت الوظيفة التعيينية تطري السـؤال: مايا تقول الصـورةد و 

الوـــــــكلية، فان الوظيفة التضـــــــمينية أو الإيحائية ســـــــتطري ســـــــؤالا إجرائيا وتأويليا، وهو  يف قالت 

الصـــــــورةد وهذا ما ســـــــتجيب عنه القراجة التضـــــــمينية التأويلية التي تتوســـــــل بمحاججة علمية تؤطر 

 ا.طرائقها في بناج دلالاته الكيفيات التي ت تصر ا بعاد التوكيلية للصورة وتستنطق
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 الدراسة الألسنية: 1-3

صورة من ال -بالمكون ا يقوني -اللغوية الإرسـالية–وهو المجال الذر يتم ةيه دراسـة علاقة الكلمة 

 1خلال استقراج وظيفتي: الترسيخ والمناوبة.

 دراسة الحالة :حادي عشرــرة الالــمحاض

ة ولكن ليس على مجموعات أو تجمعات كبيرة، بل على البحوث التعمق في الدراســـتتطلب بعض 

حالات خاصة من خلال تطبيق منهج دراسة الحالة، هذا النوع من البحوث يسمى كذلك بالبحوث 

المونوغرافية التي تنصــب على حالة "عمل م ســســة أو تحقيق حول حدث، شــخصــية خاصــة أو 

لحالات أن تكون مفيدة في شـــــــاهد مميز، بشـــــــكل معمق، ولكن كيف يمكن لدراســـــــة حالة من ا

 2البحوث الكيفيةق

I. ماهية منهج دراسة الحالة 

منهج دراســـــــــــــة الحالة على التحليل المتعمق لحالة محددة أو عدد قليل من الحالات من حيث يقوم 

المكان والزمان والموضــــوا بغرض التعرف الوــــامل الدقيق عليها وتحليل  ل ما يتعلق بال اهرة أو 

ة من جوانب وخصــائ  واتجاهات. ويتم جمع البيانات في ا سـلوب بوســائل الموـكلة مجال الدراسـ

وأدوات متعددة منها المقابلة الوــ صـــية، الاســـتبيان، والوثائق والمنوـــورات، وتســـت دم دراســـة الحالة 

في  ثير من ا حيان  مكمل للدراســـات المســـحية ومع أن هذا ا ســـلوب يؤدر إلى الكوــــف الكثير 

                                            
 .022ص ،مرجع سابق ،السيميائي التحليل مناهج ي لف، فايزة 1 

 .011، صمرجع سابق، هندسة البحث الكيفيلمياج مرتاض نفوسي،  2 
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ات الدقيقة عن الحالة المدروسة إلا أن ما يتم التوصل إليه من نتائج لا يمكن من الحقائق والمعلوم

تعميمه على جميع الحالات ا خرا، إلا في حالة أن يتم التوصــــــل إلى نفس النتائج من عدد  اف 

 يمكن تعميم النتـــائج على بـــاقي أفراد العينـــة. فعنـــدئـــذمن الحـــالات الممـــاثلـــة ومن نفس المجتمع 

 1الحالة تتمثل في :وخطوات دراسة 

 تحديد الموكلة أو الحالة أو نوا السلوك المراد دراسته. -

 جمع البيانات الضرورية لفهم الحالة وتكوين وجهة ن ر حولها. -

 تحديد المفاليم والفروض العلمية. -

 تحديد جمع البيانات الم تلفة. -

 تسجيل البيانات وتحليلها. -

 است لاص النتائج. -

  :أنواع دراسة الحالة 

 2في ا دبيات المت صصة عدة تصنيفات  نواا دراسة الحالة ومن بينها : ورد

  ســـــتايك تصـــــــنيفStake  الذر ميز بين ثلاثة أنواا من الحالات: دراســــــــة الحالة لذاتها بتر يز

الاهتمام عليها فتكون هي المهيمنة، ودراســــــــــة لالحالة  وســــــــــيلةل مع الاهتمام بفهم شــــــــــيج  خر: 

ســـــع من خلال الحالة المدروســـــة وهنا يكون موضـــــوا الدراســـــة هو موضـــــوا ن رر أو إمبريقي أو 

                                            
 .111، ص 1111، 8، عدد 2، مجلد مجلة الباحث، العينات في البحث الوصفي، مسعودر أمحمد 1 

 .112، صمرجع سابق، ، المناهج الكيفيةفضيل دليو 2 
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المهيمن ودراسـة لحالة جماعيةل أو حالات متعددة مجموا حالات متوـابهة أو متباينة تفضــي إلى 

 تعميم تحليلي.

 دولي، تصنيف لDoley  راتيجيةوإستوالذر ميز ةيه بين نوعين دراسيين : دراسة الحالة لذاتها ، ل 

دراسـات الحالة أو دراسـات الحالة  تصاميم بحثية. يمثل النوا ا ول المن ور  البحث على أسـاد

خصـــــوصـــــية حالة واحدة والتي الإثنو رافي لدراســـــة الحالة والذر يعطي ا ولوية لاختيار ودراســـــة 

تعبر أهم من التصـميم المنهجي للدراسة الذر يعتبر ثانويا، مع العلم أنه يتم اختيار الحالة لكونها 

أو بعد تحويلها إلى تعبير نمويجي عن موكلة اجتماعية. ويتم تعريف الحالة حينها  ن ام وحيدة 

من الفاعلين والعلاقات والمؤسـسـات الاجتماعية يتم تحديده امنيا ومكانيا بنية  وـف خصوصيته 

 ضمن سياق معقد.

 :1استخدامات دراسة الحالة 

ثقافة الاعتبار النواحي الاجتماعية والالقيام بدراسة تفصيلية عن موقف معين، بحيث يأخذ في  -1

 منه والاقتصادية، وما يسود المجتمع من  راج وعادات وتقاليد متعلقة ب اهرة معينة.

يمكن اســـــــت دام هذا المنهج في دراســـــــة تطور معين، ســـــــواج  ان يلك شـــــــ صـــــــا أم جماعة أم -2

ورها تكوينها وظه مؤســـــســـــة خلال فترة امنية معينة من تاري ها، لمعرفة العوامل التي أدت إلى

 بوكلها الحالي.

                                            
 .011، مرجع سابق، صبحوث الإعلاممنال هلال مزاهرة،  1 
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يكثر اســت دام دراســة الحالة في مجال العلوم الطبية والنفســية والحقوقية، بالإضــافة إلى انتوــار -3

 است دامها في مجال العلوم الإدارية.

هذا مع العلم بأن حجم الحالة الدراســـــــــــية ي تلف باختلاف المواضـــــــــــيع التي يتم معالجتها، فقد 

ن بضـــع صـــفحات إلى  تاب  امل، وإيا  انت دراســـة الحالة تتميز بوـــيج يتراوي حجمها ما بي

فانها تتميز بالعمق، يلك  ن الحالة المدروسة تكون ضيقة المدا فردا أو جماعة محدودة، بل 

 إن دراسة الحالة قد تنصب على جانب من الجوانب لحالة معينة محدودة.

 مواطن القوة ومواطن الضعف في دراسة الحالة 

 تتميز بحوث دراســــــــات بمواطن قوة لا تتوفر في البحوث التجريبية أو المســــــــحية القوة:  مواطن

 1وهي  ما يلي:

يمكن أن تست دم دراسة الحالة إما لبناج الن رية أو لاختبار الن رية بينما لا تقوا الطرق أولا: 

 الوضعية إلا على اختبار الن رية فقل. 

ملية البحث إيا تبين أن ا سالة ا صلية أقل أهمية أو يمكن تعديل أسالة البحث أثناج ع ثانيا:

 ارتباطا بالموكلة البحثية، وهذا لا يمكن جراج إجرا ه مع الطرق الوضعية بعد جمع البيانات.

يمكن لدراســـــة الحالة أن تســـــتنبل تفســـــيرا لل اهرة المراد دراســـــتها يكون أكثر ثراج، وأكثر  ثالثا:

، وأكثر أصــــــــالة أو صــــــــدقا مما هو الحال في مع م الطرق ارتباط بالســــــــياق المحيل بال اهرة

 البحثية ا خرا ويلك ن را لقدرتها على تحصيل مجموعة من البيانات السياقية.

                                            
 .81، ص 1101بي، جامعة اسكندرية، جامعة الاسكندرية بالواط، البحوث النوعية ودراسة الحالةمحمد نبيل جامع،  1 
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يمكن أن تدرد قضية البحث من خلال وجهة ن ر العديد من الموار ين أو المبحوثين،  رابعا:

 و ذلك باست دام مستويات تحليل متعددة.

 لا ت لو دراســــــــة الحالة من بعو مواطن الضــــــــعف  لدراســـــات الحالة:مواطن الضـــــعف في ا

 1الموروثة منها:

ن را لعدم اســـت دام التحكم أو الضـــبل التجريبي فان الصـــدق الداخلي للاســـتدلالات يبقى  أولا:

ضـــــــــــــعيفــا، ويراعي هنــا أن هـــذا العيـــب يتواجـــد في جميع طرق البحــث ا خرا عـــدا الطريقـــة 

اســت دام بملية الضــبل هذه يمكن علاجها في بحوث دراســة الحالة التجريبية، ومع يلك، فان ع

 تصميمات الضبل الطبيعي.

الاستدلالات في دراسة الحالة بدرجة  بيرة على القدرة التكاملية أو التكوينية تعتمد صحة  ثانيا:

للباحث فقد يرا باحث متمرد مفاليم وأنماط في البيانات الحالة قد يغفلها باحث مبتدئ، ومن 

 ثم ةيمكن نقد النتائج في بعو ا حيان باعتبارها ياتية.

يصعب تعميم النتائج إلى سياقات أخرا أو من مات أخرا ن را  ن الاستدلالات تكون  ثالثا:

 شديدة الارتباط بسياق الحالة موضوا الدراسة.

كل وــــيتبنى الباحث منهج دراســـة الحالة لما تكون الوضـــعيات الاجتماعية المدروســـة مرتبطة ب

كبير بالسياق، المحيل المحلي، التاريخ. ستفسر هذه المتغيرات ال اهرة أو ال واهر المدروسة. 

                                            
 .10، ص سهالمرجع نف 1  
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وللقيـام ببحثـه نجـد الباحث في دراســـــــــــــته الحالة يســـــــــــــت دم تقنيات تجميع المعطيات الموالية : 

 1المقابلة ، الملاح ة، وتحليل الوثائق.

 ي النص الصحفيعشر: تحليل مسار البرهنة ف ةلــمحاضرة الثانيا

تعتبر دقة وموضــوعية أداة التحليل من أهم القضــايا التي تشــغل الباحثين في العلوم الاجتماعية 

عند محاولة تحليل أي نص من النصــوص الفكرية أو الســياســية، إذ أن تحيز أداة التحليل وعدم 

 حقق أهدافدقتهـا قـد يقود إلى نتـائج مغلوطـة أو إلى إنتـاج نوع من التحليـل الغرضـــــــــي الـذي ي

وأغراض الباحث، لكنه خبتعد تماما عن الأفكار والقيم التي يحملها النص نفســــــــه، ولا شــــــــك أن 

مقالات الرأي في أي صـــــــــحيفة تندرج في إطار النصـــــــــوص التي تتطلب اســـــــــتخدام أداة بحثية 

في التعرف على أهداف كل مقال وأفكاره الأســاســية والبراهين والأدلة التي يســتخدمها موضــوعية 

 كاتب لإقناع القارئ بما يطرحه ومن بين هذه الأدوات أداة مسار البرهنةقال

I. مسار البرهنةالتعريف ب:  

عبــارة عن رصــــــــــــــد أو تحــديــد الــدلائــل والحجج والبراهين والمقولات وا مثلــة التــاري يــة الجغراةيــة 

 االمعتمدة في التدليل على ا طروحات وإثبات صـــــــلاحيته... الإحصـــــــائية عرض وجهتي الن ر 

 ســتراتيجيةإبنية إقناا المتلقي والتأثير ةيه وهي عادة ما تكون متســلســلة وتربطها ( صــدق ما يقال

                                            
 .012، مرجع سابق، صهندسة البحث الكيفينفوسي، -لمياج مرتاض 1 
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كما تتميز ب لاف حقول الدلالة والحقول المرجعية بالمحاف ة . شــــــاملة تجعلها في صــــــورة تراتبية

 1.على وحدة الن 

المتكلم  أطروحة يعرضـــهامســار البرهنة فعل  ائي تتوافق  ايته مع انضـــمام المســـتمع إلى يعتبر 

وتتي  تسلسلا مبنيا من البراهين الم تلفة، والتي تربطها إستراتيجية شاملة، وعادة ما توجد البراهين 

في صـــورة تراتبية، أر أن برهانا معينا يســـاهم في إرســـاج برهان أخر على مســـتوا أعلى، وفضـــلا 

كانيزمات، ســــــــــواج تعلق ا مر د من الميقات بين الجمل الم تلفة ت ضــــــــــع لعدعن يلك فان العلا

بالن م الوـــكلية ) أر المســـلمات وقواعد الاســـتنتاج( أو بالروابل ا قل صـــرامة،  ما هو الحال في 

 2عمليات البرهنة. البية 

انية إي إن اللغة لها وظيفة بره -منطقي بســــــيل-ولا يجب الوقوا في فخ رد اللغة إلى جوهر لغور 

ظيفتين معا،  ن المتكلم في ســـــــبيل بناج عملية البرهنة ينطلق ووظيفة منطقية، وينبغي مراعاة الو 

من أسس وأرضية اتفاق، يفترض أنها موتر ة مع المستمعين، مثل الوقائع والحقائق والافتراضات 

إن مســـــــار البرهنة يحافت على بنية الن  ويســـــــم  بتحليل  الحدســـــــية والقيم وا ماكن أو المواقع.

ل ال طابي وتسـلسل البرهنة ونوعية المنطق والحجج التي يعطيها ا يديولوجية، من خلال التسـلسـ

 3المتكلم لإثبات هذا العنصر أو ياك.

 

                                            
 .22مرجع سابق ، صتعدد مفهمي وإجرائي، : منهج تحليل ال طابفضيل دليو،  1 
 .80، مرجع سابق، ص البحوث الكيفية في الدراسات الإعلاميةمحمد شومان،  2 
 .81صالمرجع نفسه،  3 
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II. :أهمية أداة مسار البرهنة 

تبرا أهمية هذه ا داة في الكوــــــــــف عن طبيعة التوجهات ا يديولوجية للكاتب، والتي يســــــــــعى إلى 

العام  طار الترويج لها على مســـتوا الرأرإقناا المتلقي بها لتحقيق  ايته ومقاصـــده الإقناعية في إ

فمســــار البرهنة تعد عنصــــرا مهما في تراكيب ال طاب، . الذر يســــتهدفه ســــواج أكان محليا أو دوليا

يســتعين بها منتج ال طاب للدلالة على صــدق ر يته، ففي إطار تلك ا داة يتم تفكيك ال طاب إلى 

درجة الســــــــــلبية أو الإيجابية في  ل طري  مجموعة من ا طروحات في تقســــــــــيم فرعي، ويتم تحليل

دد تلك وتح. والتي تعكس البناج المنطقي لل طاب. وعملية الاســــــــــتدلال والبرهنة على  ل أطروحة

ا داة الاختلاف النســبي بين ال طابات في التر يز على أطروحات محددة لإثبات درجة التوــابه أو 

م ر المقارنة الموضــوعية بين ال طابات، حيث تقو التنوا في المواقف إااج القضــايا الم تلفة في إطا

على دراســــة الطرق الم تلفة التي يلجأ إليها الكاتب للتدليل على صــــحة أفكاره، والتي قد يســــتوــــهد 

معها ببدائل لإثبات صــــــــــــحة المقولات ال طابية أو أقوال دينية أو إســــــــــــتراتيجية أو دلائل بيولوجية 

 1.محددة

III. استخدامها: 

اج أر داخل خطاب ما، دون إجر ل تحليل الإيديولوجيالل مسار البرهنة في التحليل أداة تحليلتست دم 

تفكيـك لبنية ال طاب، حيث يتم التعامل مع أطروحة مر زية داخل ال طاب، ونقلها بســـــــــــــياقها إلى 

                                            
 1

 .121مرجع سابق، ص ، مدخل ن رر : ، تحليل ال طاب الإعلاميأميرة محمد سيد احمد 
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يمكن تطبيقه على ال طابات المتنوعة للفضــــــــــائيات . صـــــــــيغتها ثم البحث عن تســــــــــلســــــــــل للحجج

 ....ول الوأن العام لدولة معينة والتي تتنوا خطاباتها وفق أنماط ملكيتهاتتناالتلفزيونية التي 

يقوم الباحث بقراجة شــــاملة لمضــــمون ال طاب الإعلامي بوــــأن قضــــية محددة، ويســــت رج من  ل 

والذر يســـتهدف منتج ال طاب تروجه ( الطري المر زر )مقولته ا ســـاســـية ( خطاب)مضـــمون رأر 

د أن يحور أكثر من مقولة أســـــــاســـــــية، ويتم اســـــــت دام أداة مســـــــار وتدعيمه، ويمكن لل طاب الواح

وهي تعد ا ســـــــاد في تحليل واســــــــت لاص مؤشــــــــرات ونتائج في المواقف الفكرية الجدلية، البرهنة 

 1.بوأن سمات التفاعل الفكرر الحادث بوأن قضية مطروحة

IV. نموذج عن تحليل مسار البرهنة في النص الصحفي: 

اليم والإجراجات التي ن مـــت عمليـــة قراجة وتحليـــل ال طـــاب القومي يلي عرض  هم المفـــوةيمـــا 

 2.العربي في الصحافة المصرية اعتمادا على مسار البرهنة

يعتمد أر ن  على مجموعة من ا طروحات والبراهين التي تترابل وتســـــــــــــعى إلى  :الأطروحة -0

كرة ما ترتبل تحقيق هدف أو أهداف معلنة أو مضـــــــــمرة، وعادة ما تدور ا طروحة بتجســـــــــيد ف

بسياق وأهداف الن  أو ت رج عنه، أر  أن شرط اعتبارها أطروحة أن يكون لها دور في بناج 

المنطق الـداخلي للن ، وأن تكون متنـاميـة بـاتجـاه تحقيق أهـدافــه بغو الن ر عن أن ترد في 

 .جملة أو فقرة أو يصاحبها برهان أو براهين، إي قد تنهو أطروحة بذاتها دون براهين

                                            
، ةينسانلرسالة للدراسات والبحوث الإ مجلة ا، دراسة في تحليل ال طاب الإعلامي: ال طاب  أداة اتصالية للتأثيرعاشور اينة،  1 

 .210، ص12، عدد 01مجلد 
، ص 1112، القاهرة، الدار المصرية اللبنانية، مي أطر نظرية ونماذج تطبيقيةتحليل الخطاب الإعلاشومان محمد ،  2 

 .012،011ص
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يتر ز دور ومكــــان البرهــــان أو البراهين في التــــدليــــل على ا طروحــــة وإثبــــات  :برهـــانال -1

 .صلاحيتها، ولا يوترط دائما أن تصاحب  ل أطروحة براهين أو برهان ما

  :طريقة التحليل -2

ل وتســــــــــــجل  ...قراجة الن  الذر يدخل عينة التحليل، ثم اســــــــــــت راج ا طروحات الواردة ةيه -

 .هان أو البراهين التي تصاحب  ل أطروحةأطروحة على حدة مع البر 

يراعي في عملية اسـت راج ا طروحات والبراهين مراعاة أقل قدر من التدخل، سواج بالاختصار  -

أو الحذف، أر أن ا طروحة تســــــــــت رج تقريبا من الن  بصــــــــــيا ة منتجها ا صــــــــــلي، ور م 

ة تســــم  بتدخل ياتي صــــعوبة هذه العملية إلا أنها تتضــــمن موضــــوعية مســــار البرهنة حيث لا

 .الباحث إلا في أضيق الحدود

ت هر بعو ا طروحات أكثر من مرة في ســـــياق الن ،  ذلك الحال بالنســـــبة  حد البراهين،  -

د التي حصــلت عليها، وبعد وفي هذه الحالة تحصـل  ل أطروحة أو برهان على عدد التكرارات

 .الن  عليها  ل أطروحة تتجلى أهميتها في سياقالتكرارات التي 

ترتبل عملية اســــــت راج ا طروحات والبراهين في الن ، وحصــــــر تكرارات  ل منها بمنتج  ل  -

أطروحة ومناسـبة وتوقيت إنتاج الن ، وموقعه ومسـاحته في الصحيفة أو المجلة التي ت ضع 

 .لتحليل

تحصـل  ل أطروحة و ل برهان على رقم تسـلسـل يسـاعد في نهاية مرحلة التحليل على حصر  -

البراهين وا طروحات في  ل صـــــــحيفة أو مجلة، وبالتالي مقارنتها مع بقية الصـــــــحف  إجمالي

 .والمجلات في  ل فترة من فترات التحليل على حدة
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بعد الانتهاج من است راج أطروحات وبراهين مسار برهنة ال طاب القومي العربي في الصحافة  -

ات لاثة محكمين بتحديد تعريفالمصــــــــرية، قام الباحث في ضــــــــوج خبرة العمل، وبالاســــــــتعانة بث

إجرائيـة للقضـــــــــــــايـا التي ارتبطـت بـالفكرة العربيـة في مصـــــــــــــر، وحـاات بدرجات م تلفة اهتمام 

 .ال طاب القومي العربي في الصحافة المصرية، وموقفه منها سواج بالرفو أو التأييد

ضـــايا قعلى  -كل على حد-قام الباحث بتوايع ا طروحات والبراهين في  ل صــحيفة أو مجلة -

اســـــــــــــتمــارة التحليــل، والتزم بنتــائج هــذا التوايع في عمليــة تحليــل ال طــاب القومي العربي في 

الصــــحافة المصــــرية، ويســــاعد هذا التوايع على تقدير مدا اهتمام  ل صــــحيفة بقضــــايا الفكرة 

   .العربية  ميا و يفيا ا مر الذر يكسب أداة مسار البرهنة مصداقية أعلى في التحليل

 في النص الصحفي لمرجعيةـرة الثالثة عشر: تحليل الحقول اـضـالــمحا

يتكون حقل ا طر المرجعية من  ل المراجع الموجودة في الن  والتي وردت في ســياق تناول هذا 

في أســــماج أشــــ اص أو المؤســــســــات أو المدن ومناطق ل المراجعلالمفهوم ضــــمن ال طاب وتتمثل 

ويكون  تحليلها برصــــــدها ورصــــــد  1.و اتفاقيات ومعاهدات وأســــــماج وثائق ومواد مكتوبة أ جغراةية

  2.كيفية است دام وسائل الإعلام لها في عرض خطاباتها

تعتمد هذه المقاربة المنهجية على حقيقة أســـــــــاســـــــــية، وهي منطلقات فكرية متباينة، توـــــــــكل قاعدة 

ا تنــد إليهــلانطلاق ال طــابــات الم تلفــة وأطروحــاتهــا المتنوعــة، وهي بمثــابــة أســـــــــــــس ومبــادئ تســـــــــــــ

                                            
 .121، ص1101، الاسكندرية، دار  لمة للنور والتوايع، 0، طمناهج البحث الإعلاميطه عبد العاطي نجم،  1 

 .001،  مرجع سابق، ص البحوث الكيفيةفضيل دليو،  2 
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ويتم تتبع هذه ا طر ورصــــد  يفية وطبيعة اســــت دام ال طابات الإعلامية ال طابات الصــــحفية....

 1لها.

وتفيد هذه ا داة في التعرف الســـــياقات الاجتماعية والتاري ية والوــــــواهد المعاصــــــرة والوــــــ صــــــيات 

ابة ت. فهي بمثالم تلفة الذين يوــــــــــكلون عملية تعضــــــــــيد لمواقف ال طاب المعلنة داخل ا طروحا

المبادئ التي تســتند إليها في تز ية مواقفها، فهي تصــبغ خطابها بحســب القوا الســياســية والتيارات 

 2التي تعبر عنها.

ـــــــمحاضـــــــرة الرابعة عشر ــــــ تصميم أدوات جمع البيانات والمعلومات في : ال

 البحوث الكيفية

  أداة المقابلة 

I. :كيفية علمي تستعمل إااج ا فراد الذين تم سحبهم بهي تقنية مباشرة للتقصي ال تعريف الـمقابلة

منعزلة،  ير أنها تســــــتعمل في بعو الحالات، إااج المجموعات من أجل اســــــتجوابهم بطريقة 

 3نصف موجهة والقيام بسحب عينة  يفية بهدف التعرف بعمق على المستجوبين.

II. :خصائص المقابلات المتعمقة 

 فرد بصورة  بيرةقدرة المقابلة على فهم وتحليل سلوك ال -0

                                            
 .211ص، مرجع سابق، دراسة في تحليل ال طاب الإعلامي: اتصالية للتأثيرال طاب  أداة عاشور اينة،  1 

 .211مرجع سابق، ص ، مدخل ن رر : ، تحليل ال طاب الإعلامي أميرة محمد سيد احمد 2 

 .012، صمرجع سابق ،منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةموريس أنجرد،  3
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الذر  ا مراســــــــــت دام  ل من الباحث والمبحوث لحواســــــــــه  املة خلال عملية جمع البيانات،  -1

 بكل جوانب الموضوا قيد الدراسة. والإحاطةيوفر درجة أكبر من الومول 

إمكانية الحصول على  م  بير من المعلومات فضلا عن حصول الباحث على معلومات أكثر  -2

 1دقة وحساسية.

III. ص الباحث الذي يقوم بإجراء المقابلة المتعمقة:صائخ 

 تجنب ال هور بوكل متميز، أن لا يكون متعالي -0

 يجب أن يكون موضوعيا -1

 لا يتقبل الإجابات الم تصرة القاصرة على نعم أو لا -2

 2.إجاباتهميجب أن يستحث المبحوثين على الاسترسال في  -2

IV. الحالات التي تستدعي استخدام المقابلات 

 وضوعات المعقدةفي حالة الم -0

 الموضوعات الحساسة بدرجة  بيرة،  دراسة عن السيدات اللواتي أجهضن -1

 3في حالة وجود المبحوثين في أماكن متفرقة. -2

 

 

                                            
 .111، صابقمرجع س، بحوث الإعلاممنال هلال مزاهرة،  1
 .112، ص نفسهالمرجع  2
 .112، ص نفسهالمرجع  3
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V. وب.ـــا والعيــــــــــمزاخـلا 

تســـــــــــــعى مقــابلــة البحــث إلى جعــل المبحوثين يتحــدثون بطلاقــة وبعمق يســـــــــــــم  هــذا النوا من 

الحصــول على معطيات  يفية هامة جدا ن را إلى الفرصــة التقصـي، لو قمنا به بصــفة جيدة، ب

التي يوفرهــا من أجــل إقــامــة علاقــة وديــة وحميميــة بين البــاحــث والمبحوث، وبــالتــالي فــان هــذه 

التقنية لها مكانتها ال اصـــــة ضـــــمن تقنيات البحث في العلوم الإنســـــانية. انطلاقا مما اكتســـــبه 

ين ميـدانية، تبرا اليوم تقنية مقابلة البحث من بالبحـث الكيفي من اعتراف يقربـه من البحوث ال

أهم التقنيات التي توفر مادة  نية من حيث المعاني والدلالات،  ير أنها، ســـواج أكان مصـــدر 

هذه المادة شـ صا أو مجموعة، تقدم معلومات ناتجة عن تجربة وتأويل خاصين، هكذا يصب  

 1ق التفسيرات التي يقدمها المبحوثين. من  ير الممكن اعتبارها معلومات متواجدة خارج نطا

VI. :2خطوات إجراء المقابلة 

أن يحدد الباحث هدفه أو أهدافه يجب تحـدخـد الهـدف أو الأهداف أو الأغراض من المقابلة:  -1

من إجراج المقابلة ، وأن لا يجعل من هدفه شياا  امضا أو يتر ه معلقا بالصدف أثناج إجراج 

 المقابلة.

تحديد ا فراد أو الجهات الموـــــــــمولة بالمقابلة بحيث تكون  اةية بلة: الإعداد المســــــبق للمقا -1

ة ، تحديد ا ســـالة والاســـتفســـارات المطلوبوواةية بأ راض البحث ومتناســـبة مع الوقت والجهد 

                                            
 .018مرجع سابق، صمنهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، موريس أنجرد،  1
، ص ص 1110، 1، العدد1المجلد  لإنسانية،مجلة العلوم ا، المقابلة  أداة من أدوات جمع المعطيات واطني مليكة،  2 

082،082. 
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أر تحضــــــــير دليل المقابلة: يجب أن تكون المقابلة واضــــــــحة ومفهومة ومحددة، أن لا تكون 

بة، أن تكون شــــــــاملة تغطي جميع جوانب الموضــــــــوا، عدم متحيزة ولا توحي بالإجابة المطلو 

طري ا ســــالة الدقيقة جدا أو الصــــعبة جدا أو الوــــ صــــية جدا، تحديد طريقة توجيه ا ســــالة 

 وترتيبها.

يجب أن يكون موعد المقابلة مريحا بالنسـبة للباحث والمبحوث  اختيار رزنامة ومدة المقابلة: -2

اسبة ،  ن هذه اللح ة السيكولوجية منلبه المبحوثويفضل أن يكون في نفس الوقت الذر يط

لإجراج المقـابلـة ويجـب أن يكون الزمن  ـاةيـا لإجراج المقـابلـة، ووقـت المقابلة تتراوي عادة بين 

 نصف ساعة إلى ساعة.

البــاحــث مكــان المقــابلــة بحيــث يكون مريحــا ومقبولا من قبــل  يحــددتحــدخــد مكــان المقــابلــة:  -2

ري الباحث على المســـتجوب أن يذلبا إلى مكان خاص ليحافت المبحوث ، ويســـتحســـن أن يقت

على سرية المعلومات وليضمن عدم المقاطعة والهدوج النسبي أثناج إجراج المقابلة، ويستحسن 

 أن لا تكون وراج مكتب حتى لا يوعر المستجوب بسلطة الباحث وانفصاله عنه.

جـدا من املائـه ليجرر معهم  ي تـار البــاحـث عينــة صـــــــــــــغيرة التـدريـب على إجراء المقـابلــة: -1

مقــابلات تجريبيــة لي تبر فيهــا قــدرتــه على إقــامــة الجو الودر في المقــابلــة، وقــدرتــه على طري 

 ا سالة وتوجيه النقاش.

مع الوـــــــ   الذر ســـــــتتم مقابلته قبل تنفيذ المقابلة وإعلامه بموضـــــــوا  أخذ موعد مســـــبق: -2

 المقابلة سلفا.

 للمقابلة على نحو التالي:يتم تنفيذ العملي تنفيذ المقابلة:  -2
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  يقدم الباحث نفســـــــه بطريقة لائقة ومقبولة ويذ ر الهدف من المقابلة وأهمية المعلومات التي

ســــــــــيقدمها المســــــــــتجوب، وأنها تســــــــــت دم   راض البحث العلمي فقل، ويلك لكســــــــــب ثقة 

 المبحوث.

 ة ثم موــــــتر بدأ المقابلة بالترحيب والبوــــــاشــــــة وتنال الموضــــــوعات العامة والموضــــــوعات الت

 الانتقال نحو موضوا المقابلة.

  إظهار الدفج والود نحو المســـــــــتجوب بحيث يوـــــــــعر با من والطمأنينة مما يوـــــــــجعه على

 الإجابة عن أسالة الباحث.

 .أن يبدأ الباحث بالقاج التي لا تثير مواقف سلبية من المستجوب أو تقوده رفو الإجابة 

 مانع من شــري الســـؤال وتوضـــيحه للمبحوث إيا  أن يتأكد من أن المســتجوب فهم الســـؤال ولا

 وجد يلك ضروريا.

  من  المســــــــتجوب وقتا  اةيا ل جابة دون الاســــــــترســــــــال في جوانب لا تعنيه، ويقوم الباحث

 بحر ات معينة تساعد المبحوثين على الاستمرار في الحديث.

 أو  نةعدم إظهار الدهوــة والاســتغراب حين تصــدر عن المســتجوب بعو ا قوال المســتهج

اسـتنكاره لحدوث موقف معين خوفا من أن يوـجع هذا المسـتجوب على المبالغة في تصوير 

 المواقف.

  لا يجوا إحراج المبحوث واتهامه وتوجيه ا ســـــالة هجومية عليه تضـــــطره للدفاا عن نفســـــه

 وتؤثر على الجو الودر للمقابلة.
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VII. 1أنواع تحليل محتوى المقابلات 

لات، عليه أن يقوم بتحليلها في مرحلة لاحقة. هذا التحليل يعتمد على عند انتهاج الباحث من المقاب

، وتكمن الصــعوبة هنا إي عليه اســت راج أســس منهجية صــارمة، اعتمادا على مبدأ التقطيع الم تار

المعــاني الضـــــــــــــمنيــة الموجودة في م تلف ال طــابــات المجمعــة عبر مجموعــة من المقــابلات التي 

الســـــمات، الاتجاهات والســــــلو ات، باختيار المقاطع المهمة والتي لها  أجريت مع أفراد م تلفين في

 دلالة بالنسبة للموضوا.

بما أن الهدف ا ســــاســـــي من تحليل محتوا المقابلات هو تقطيع الن   التحليل بالمقابلة: -0

ي ل حليل والتفسير، فوحدة التقطيع في التحليل مقابلة بمقابلة هإلى وحدات لتسهيل عملية الت

ن ال طـاب الـذر يحمـل دلالـة.ل بمعنى ، أن البـاحث في هذا التحليل ســـــــــــــير ز على جزج م

 محتوا  ل مقابلة على حدة، محاولا فهم محتوا ال طاب الوفهور ال اص بكل مبحوث.

بلا شــــــك أن هذا التحليل هو ا كثر رواجا واســــــت داما من  تحليل المحتوى الموضــــوعاتي: -1

اج أكـانوا علمــاج الاجتمـاا أو علمــاج ختلاف ت صـــــــــــــصـــــــــــــاتهم ســـــــــــــو طرف البـاحثين على ا

المعطيـــات المجمعـــة في المقـــابلات التي تم  النفس...يتم من خلالهـــا هـــذا التحليـــل تقلي 

إجرا ها.فيتم تحديد المواضـــــــيع والمواضـــــــيع الفرعية التي تســـــــت رج من  ل موضـــــــوا. يقوم 

ر دائما ضـــــــيع لا ت هالباحث بهذا النوا من التحليل عند القراجة المتعددة لكل مقابلة. فالموا

 من الوهلة ا ولى . فهي تتحدد تدريجيا عند  ل قراجة، سيما المواضيع الفرعية.

                                            
 .011، ص1102دار هومة،  الجزائر،، المقابلة: تقنيات البحث الكيفيلمياج مرتاض نفوسي،  1 
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أخذ هذا التحليل بعو ا ســـس المنهجية من التحليل النحور التحليل الاقتضــائي للخطاب:  -2

وم هذا يق والذر أسـاسـه لسـانية وصفية شكلية لا تهتم بالمعنى، Harrisكما جاج به هاريس 

ليـل لبـاعـادة بنـاج المعنى انطلاقـا من المنطق البنيور لل طـاب، يهتم هـذا التحليـل ببنيـة التح

الن  باعادة توكيل معناه من خلال الجمل الواردة في ال طاب و يفية ظهورها ةيه و يفية 

بنـائهـا وبـذلـك تتطلـب عمليـة التحليـل وســـــــــــــيمـا التـأويل وقتا لكون ا خير يتطلب الكثير من 

 يق للوصول إلى تفسير محتوا ال طاب بوكل موضوعي من م.التمحي  والتدق

 ـل الكيفـييالتحل–حليل الـمحتـوى ت 

I. :للتقنية متســــقة ت   تحليل محتوا الرســــالة طريقة معالجتها، أو أداة  تعريف تحليل المحتوى

 1ت   ملاح ة وتحليل السلوك ال اص بالاتصال ال اهرر لعدد م تار من المرسلين.ل

المضــمون أداة  مية بالدرجة ا ولى، فهذا ا ســلوب والترقيم. يتعامل هذا ا ســلوب  يعتبر تحليل

 مع الن  بوصفه وحدات جزئية مستقلة.

يعــد تحليــل المحتوا تقنيـــة  ميــة مــا دامـــت تهــدف إلى التعـــداد والقيــاد، يرا البعو أن هـــذه 

موـــــجعين ع الكمي والال اصــــية التكميم مبالغ فيها وتبقى محل نقاش حاد بين المنادين بالطاب

للتحليل الكيفي، حيث يرا أصـــــحاب الاتجاه ا خير أن التحليل الكمي جد بســـــيل، لا يتعدا 

ترجمة ترددات وحدات التحليل في الكثير من الدراسـات، وهو شـيج سـلبي  ن الاعتماد على 

 ىمؤشــــــرات ال واهر، يتطلب وســــــائل تحليلية أكثر دقة وقوة، ور م يلك ينبغي الاعتراف، حت

                                            
 .22، ص، مرجع سابقمنهجية الحتمية القيمية في الإعلامعزر عبد الرحمن، 1
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التحليل الكيفي الذر يعتمد على الوصـــــف دون تكميم مضــــــمون الرســــــائل يحتاج مســــــبقا الى 

 1تحليل  مي.

وفي  التحليل الكيفي إلىأداة تحليل المحتوا تكون يات طابع  مي فقل، بل هناك حاجة أيضـــــا 

 ةمقاربة  يفية ضرورية، ينبغي أن تعتمد خطة  ير تلك المعتمد إلىهذا الاتجاه تبقى الحاجة 

 في التحاليل ا دبية، التي تتطلب تفكيك الرسائل وتصنيفها.

مل   القول، أن التحليل الكمي له من ا همية ما قد يزيد التحليل دقة وموضــــــــوعية،  ن لغة 

ا رقام مجردة، ور م يلك فان اســــــــــــتعمالها منفردة لا تســــــــــــاعد  ثيرا الباحث في مجال تحليل 

ا تفســـــــيرات  يفية تعلن عن معانيها في الســـــــياقات مضـــــــامين وســـــــائل الإعلام، ما لم تدعمه

 2المحددة للمضمون.

II. .المقاربات التي يستعين بها تحليل الكيفي كخطوة من خطوات تحليل المحتوى 

ي ضــــــع التحليل الكيفي لبعو المقاربات تســــــتمد قاعدتها في بعو ا حيان من مدارد تحليل 

ع و حتى من التحليل الثقافي الذر ي ضــــــال طاب، التحليل البنيور، التحليل الســــــميولوجي، أ

لبعو المقاربات الاجتماعية والثقاةية، أو التحليل الرمزر و يرها من التحليلات التي ت ضع 

لمجموا المقاربات والن ريات التي تؤطرها، هذا على  رار اســـــــــــــتناده في الكثير من ا حيان 
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قديم ، من أجل عملية تبرير وتعلى مجموا المقابلات التي يســــــــت دمها الباحث لتدعيم تحليله

 1الحجج والبراهين الم تلفة التي تحل بدورها محل المعطيات الرقمية.

III. كيفية تطبيق تحليل المحتوى الكيفي 

 أهم الإجراجات التطبيقية لتحليل المحتوا الكيفي تجدر الإشارة إلى بعو الاعتبارات قبل عرض

 الن رية الموجهة لها:

 التي يمكن الإجابة عليها من محتوا المادة الاتصالية. تحديد دقيق  هداف البحث -

تحديد الســـــياق القريب أو المباشـــــر )في الن ( والبعيد )خارج الن : المصـــــادر، المرســـــل،  -

 ال لفية الثقاةية والاجتماعية...(

اعتبار المواد المراد تحليليها جزج لا يتجزأ من سياق الاتصال: من هو مرسل هذه المواد، وما  -

ضـــــــــــوا وخلفيته الاجتماعية والثقاةية، وما هي ال صـــــــــــائ  النصـــــــــــية ) المعجمية، هو المو 

 الدلالية، البر ماتية، السياق  ير لف ي(

اعتبــار أن الطبيعــة المتميزة لتحليــل المحتوا تتكون من إجراجات تــدريجيــة مفككــة للن  إلى  -

واعـد موجهــة وحـدات للن  إلى وحـدات تحليليـة مفردة وموجهـة نحو ن ـام من الفاــات، ومن ق

مقتبســـة من نمايج إجرائية ســــابقة،  ن التحليل الكيفي لا يبحث عن الت ل  من الإجراجات 

 2التحليلية الكمية بل يحاول إدماجها في العملية التحليلية بطريقة مبررة.

 ون را  همية عنصر تفكيك الن  إلى فاات تحليلية سيتم تفصيل الكلام عنها ةيما يلي: -

                                            
 .022، ص 1108، ا ردن، دار أسامة، تحليل المحتوى الإعلاميعبد الكريم بن عيوة،  1
 021، مرجع سابق، صالبحوث الكيفيةفضيل دليو،  2 
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 رق بنائهأنواع الفئات وط 

الإشارة في البداية إلى أن البنية التحليلية الكمية )الفاات والوحدات( التي اقترحها لبرلسونل  تجدر

لاالـــت تعتمـــد في التحليلين الكمي والكيفي للمحتوا مع ملاح ـــة تنوا الفاـــات  0111عـــام 

 1ل ةيما يلي:Kuckartzوطرق تحديدها وبنائها ، وسيتم توضي  يلك تبعا لكو رتز ، 

 من أهمها في حالة التحليل الكيفي:تنوا الفاات : 

الفاات الواقعية التي توــير إلى ال روف الموضــوعية الفعلية مثل ال صــائ  الســوســيوثقاةية  -

 للفاعلين.

 الفاات الموضوعاتية: مواضيع أحداث ، حجج، مدارد فكرية... -

-ثل : مرتفعفي الغالب مالفاات التقيمية التي توـــــــــــير إلى مقياد تقييمي من النوا الترتيبي  -

 من فو.-متوسل

 الفاات التحليلة التي تنتج عن تحليل المكثف للبيانات وهي يات طبيعة موضوعاتية. -

 ة وتوير إلى ن ريات قائمة.يالفاات الن رية وهي فاات فرعية من الفاات التحليل -

 الفاات الطبيعية: المصطلحات المست دمة من طرف الفاعلين في الميدان. -

 الوكلية: المساحة والوقت. الفاات -
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 داة الملاحظةأ 

I.  تقنية مباشــــــرة للتقصــــــي تســــــتعمل عادة في موــــــاهدة مجموعة ما بصــــــفة  الملاحظة:تعريف بأداة

مباشـــــــــــــرة ويلك بهدف أخذ معلومات  يفية من أجل فهم المواقف والســـــــــــــلو ات، تكون الملاح ة 

 منت مة عندما يتعلق ا مر بوصف صادق للسلو ات والتنبؤ بها.

مكن لعمليـة جمع المعطيـات من خلال الملاح ة أن يســـــــــــــيطر عليها الطابع الكمي، يمكن  ذلك ي

للملاح ة في عين المكان أن تأخذ أشــــــكالا عديدة: بالموــــــار ة أو من دون موــــــار ة، مســــــتترة أو 

 1مكووفة.

II. :2أنواع الملاحظة 

ضعها ال اهرة في و هي تلك المواهدات التي يتم بواسطتها اختيار وتسجيل  الملاحظة المنظمة:

الطبيعي، وترميزها تحويل إلى رموا، يتم تســـــــجيل الملاح ات عن هذا الســــــــلوك بطريقة علمية 

 تأخذ شكل الرموا الاصطلاحية.

هي ملاح ة اســــتطلاعية اســــتكوــــاةية، لا يكون لها تحضــــير مســــبق، ولا  الملاحظة البســـيطة:

ن نات أولية عن ال اهرة لتكويت ضـع للضبل العلمي، الهدف منها الحصول على معلومات وبيا

 فكرة أو تصور مبدئي.

عبـارة عن ملاح ة يقوم فيها الباحث بدور الموـــــــــــــارك الفعال في حياة  الملاحظـة المشـــــــــاركة:

الجماعة وأنماطهم المعيوــــية، وتقم  أدوارهم وعاداتهم وتقاليدهم ون ام حياتهم، بحيث يصـــــب  

                                            
 .082، مرجع سابق، العلوم الإنسانيةمنهجية البحث العلمي في ، جردأنموريس  1
 .122، مرجع سابق، صبحوث الإعلاممنال هلال مزاهرة،  2 
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 ة يتطلب تحضــــــــــــيرا مســـــــــــــبقا من قبل الباحث، و أنه أحد أفراد الجماعة، هذا النوا من الملاح

 ويحتاج إلى وقت قد يكون طويلا.

هي عكس ملاح ة الموــــــــــار ة، ففي هذا النوا من الملاح ة يقوم  الملاحظة غير المشـــــــاركة:

الباحث بدور المراقب أو المتفرج ســواج  ان عن بعد أو عن قرب، وســواج  ان بوــكل مباشــر أو 

 احث مع ال اهرة. ير مباشر، بحيث لا يتفاعل الب

عبارة عن ملاح ة  ير مباشـرة لا يذهب فيها الملاحت إلى مســري ال اهرة  الملاحظة الوثائقية:

ولا يعاين مجتمع الدراسة، لكنه يقرأ عن ال اهرة ويمارد الملاح ة بوكل  ير مباشر من خلال 

 الوثائق والكتابات ا دبية والعلمية.

لـــب وجود مجموعـــة ملاح ين يقومون بتســـــــــــــجيـــل بعو ا بحـــاث تتط الملاحظــة الجمــاعيــة:

ملاح اتهم حسب ما يراه  ل واحد منهم، أر يتم توايع ا دوار ةيما بينهم، بحيث يتم إعطاج  ل 

 ملاحت واجبا محددا لملاح ته.

III. :1مزايا الملاحظة 

 .الحصول على المعلومات عن ال اهرة  ما تحدث في الواقع 

  التي تتم دراستها  ما تحدث بوكل دقيق ومباشر لوا فعاتمكن الباحث من تسجيل السلوك 

  عدم الحاجة إلى تعاون المبحوثين عند اســــــــــــت دام الملاح ة  أداة لجمع المعلومات فقد يتم

 مراقبته وتسجيل سلو ه دون معرفته
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  إن المعلومات التي يحصل عليها الباحث لا ت ضع لرد فعل المبحوث، أو مزاجه النفسي 

 في البحث تكاد تكون  ير مكلفة، بالمقارنة مع الاستبيان الملاح ة  أداة علمية 

  يســــــت دم أســــــلوب الملاح ة في دراســــــة بعو القضــــــايا أو الموــــــكلات التي يصــــــعب فيها

 است دام أساليب أخرا،  القيام بملاح ة سلوك ا طفال.

 الملاح ة في أماكن محايدة فور حدوثها. إجراج 

IV. 1عيوب الملاحظة 

 طويلا وجهدا  قد تستغرق الملاح ة وقتا 

 صعوبة معرفة وتحديد وقت حدوث السلوك أو ال اهرة 

  عنــد معرفــة المبحوثين بــأنهم تحــت المراقبــة فــان يلــك قــد يؤدر على قيــامهم بتغير وتعــديــل

 سلو هم.

  تعتمد الملاح ة على الحواد مما يجعلها عرضـــــة للوقوا في أخطاج.لو طلبنا من خمســـــة

 طينا وصف ل اهرة.ملاح ين مراقبة ظاهرة ما  ل واحد يع

  لا يمكن الاعتماد على الملاح ة  أداة لدراســـــة ال واهر التي حدثت في الماضـــــي، بالر م

 تعتبر وسيلة لكنها ليست  اةية. الوثائقيةالملاح ة  أنمن 

  يقوم الباحث بتسجيل المعلومات عن ال اهرة بناجا على ر يته وتفسير ال اص. أنيمكن 

  بيانات ي فيها الناد  المعتقدات. إلىلا تفيد الملاح ة في التوصل 
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V. 1:راحل الملاحظةم 

المســـت دم لتقنية الملاح ة لا يبدأ من العدم يجب أن يكون متطلعا على  يفية تجســـيد هذه 

 التقنية في الميدان، وعليه تمر الملاح ة بالمراحل التالية:

 لتي ستضبل حدودالانطلاق من الإشـكالية وا سـالة المتم ضـة عنها ا المرحلة الأولى: -0

 الملاح ة: مايا سيلاحتد من سيلاحتد أين سيلاحتد و يف سيلاحتد

أر تحديد موضــــــــــوا الملاح ة، تحديد معاينة ا فراد الذين تنصــــــــــب عليهم الملاح ة، 

 وتحديد ا مكنة التي ستتم فيها الملاح ة وأخيرا  يفية الملاح ة.

 المرحلة الثانية:

ه. هــل ســـــــــــــي تــار الملاح ــة ملاح ــةل التي ينتهجهــا للقيــام بعملــعلى البــاحــث ا ن اختيــار لنوا ال

ا مر هنا ليس عوـــــــوائي، بل هو مرتبل  د من دون موـــــــار ةد المســـــــتترةد المكوـــــــوفةدبالموـــــــار ة

 بحاجات البحث، المبادئ ا خلاقية.

 المرحلة الثالثة:

و المكوـــــوفة أيدخل إلى الميدان بمعاينة ا شـــــ اص الذين يســـــاعدونه في يلك في حالة الملاح ة 

بموـــــــــــــار ة. أما إيا قام بملاح ة مســـــــــــــتترة، فعليه أن يجد طريقة للتغلغل داخل الجماعة التي يود 

 ملاح تها.
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 المرحلة الرابعة:

هنا فقل ســــــــــيقوم الباحث بالملاح ة بحد ياتها عبر تجميع البيانات، وســــــــــيرورة الملاح ة مرتبطة 

وشاملا لتتحدد على هذا ا ساد بوكل تدريجي بالطريقة المنتهجة، يجب أن يكون الوصـف دقيقا، 

المواضيع، وبها تر ز الملاح ات على بعو البيانات المتعلقة بها، وينتهي الباحث من ملاح اته 

افة أر ملاح ة مضـــبأن  يتيقنلما يصـــل إلى التوـــبع بالمصـــادر بمعنى يتوقف عن الملاح ة لما 

 لن تكون لها أر فائدة أو أر قيمة للبحث.

 ضــرة الخامسة عشر: التكامل بين البحوث الكمية والبحوث الكيفيةالــمحا

إن ال واهر الإنســــانية ومهما  انت دقة القياســــات الكمية المســــتعملة في قياســــها، ســــت ل محتف ة 

ببعدها الكيفي ، فعندما يتحدث المرج مثلا عن درجة الرضا عن العمل، أو درجة النزعة المحاف ة، 

أو الاادهار في دولة ما، وهي  لها ظواهر لها قياســــــات حســــــابية، فانها لدا مجموعة بوــــــرية ما، 

المصـطلحات المسـتعملة هي من طبيعة  يفية وتعود إلى حقائق إنسـانية لا تستجيب أبدا للقياسات 

الكمية التي تمت تهياتها من أجل يلك، فالرضــــــا والنزعة المحاف ة والاادهار مصــــــطلحات توــــــير 

  1ويبقى الحساب ليس أكثر من مجرد تكميم.أصلا إلى تقدير الواقع، 

بداية، تجدر الإشــــــارة إلى ا همية العامة للتعددية والتنوا  قيمتين إجرائيتين مهتمين، يجب تفعيلها 

تتمثلان في أهمية المنافســـــــــــــة بين المناهج وأهمية  أخرتينعند الضـــــــــــــرورة البحثية... وإلى قيمتين 
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ة بـل منتجـة وقـد تبنـاهـا تيـار بحثي ثـالـث في مع م تكـاملهـا أيضـــــــــــــا، فـالاســـــــــــــتفـادة من يلـك ممكنـ

الت صــصــات الاجتماعية... ففي بحوث علوم الاتصــال مثلا، يمكن للمقاربات الكمية لموضــوعات 

بحثية ت   العوامل المؤثرة في التعرض لوســــــائل الإعلام و ثار التغطية الســــــياســــــية في الســــــلوك 

..، أن تســــــــتكمل بمقاربات  يفية: التفاعلات الانت ابي و ثار الانترنت على التحصــــــــيل الدراســــــــي.

الذاتية للجمهور... مع المحتويات الإعلامية والسياسية... بالتر يب أو التقاطع وبالتواار أو التوالي 

 1)مثلا: استعمال الملاح ة بالموار ة ثم استعمال نتائجها في بناج استمارة  مية. 

ي تزاوج فيهــا تحليلهـا للمضـــــــــــــامين بين إجراجات وخير مثــال على يلــك هي أداة تحليــل المحتوا الت

 الكمية والكيفية ومن أجل قياد وفهم ال اهرة.

 :التكامل المنهجي والاستخدام المختلط للبحوث الكمية والكيفية  

من التمايز النوعي بين المنهجيين الكمي والكيفي  ما ســــــــبق إيضــــــــاي يلك إلا أن الفهم بالر م 

د يلك في نفس الدراســة، ويؤ  ثيرا ما يســتلزم اســت دام المنهجين  المتكامل لل واهر الاجتماعية

من أن إجراج حوار بين م تلف طرق  Green and Caracelle"جرين وكاراســــيل ما يقوله 

البحث وأطرها الفكرية يدعم التوصل لنتائج أكثر شمولا وعمقا مما يمكن أن تحققه طريقة واحدة 

 2أو إطار فكرر واحد.

 

 

                                            
 .28، مرجع سابق، صالبحوث الكيفيةفضيل دليو،  1 
 .12،18، مرجع سابق، ص صالبحوث النوعية ودراسة الحالةمحمد نبيل جامع،  2
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 :البحوث المختلطة  

لة في دراســـة واحدة، أو في ســــلســــهي إجراجات بحثية لجمع وتحليل، وربل بيانات  مية و يفية 

متعددة ا وجه من الدراســـــات، وفي هذا النوا من الدراســــــات يجب أن يحدد الباحث نوا التأكيد 

جمع ف يالذر ســــوف يضــــعه على  ل نوا من البيانات)ا ولية( وأر النوعين من البيانات ســــو 

 1أولا )بيانات متآنية أو متتابعة( و يف ي لل البيانات )بطريقة تكاملية أو متصلة(.

مـا يتطلـب تكامل المنهجية البحثية اســـــــــــــت دام البحوث الكمية مع البحوث الكيفية في  كثيرا

 2امن واحد أو في تتابع قصير المدا. ومن ا مثلة يلك ما يلي:

فــــائقــــة على بنــــاج النمــــايج الن ريــــة التي تثرر الن ريــــة التتميز البحوث الكيفيــــة بقــــدرتهــــا  -0

الاجتماعية، إلا أنه في نفس الوقت يصـــــعب التحقق الإمبيريقي من صـــــدق أو صـــــحة هذه 

ا بنية الن رية، وهنا يأتي دور البحوث الكمية للتحقق من صــحة وصــدق هذه ا بنية، يلك 

غيرات المكونــة للنمــايج الن ريــة لان البحوث الكميــة يمكنهــا القيــاد الكمي للمفــاليم أو مت

 وإجراج التحقق الإحصائي. 

يمثـل الاســـــــــــــت ـدام المزدوج للبحوث الكميـة والبحوث الكيفية نوعا من تحقيق التثليث والذر  -1

 يؤ د من صدق النتائج المتحصل عليها إيا ما اتفقت نتائج المنهجين الكمي والكيفي.

ة ة تطوير المنهج الكيفي في دراســــــة معينتحســــــين وتطوير الطرق البحثية الناتج عن إمكاني -2

 بمعرفة النتائج المتحصل عليها من المنهج الكمي أو العكس.

                                            
 .101، مرجع سابق، ص مناهج البحث الكمي والنوعي والمختلطرجاج محمود أبو علام،  1 
 .18المرجع نفسه، ص  2
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تحقق البحوث الم تلطة القدرة على فت   فاق بحثية جديدة أو صـــــيا ة أســـــالة بحثية جديدة  -2

ليس من الســـهل التوصـــل إليها من خلال منهج  مي منفرد أو  يفي منفرد، وهذا يؤدر إلى 

 المعرفة الن رية.تطوير 

تســـــــــاهم البحوث الم تلطة في نجاي المســـــــــاعي نحو تحقيق شـــــــــمولية ا طر الن رية التي  -1

تنطلق منها البحوث الكمية ومن ثم تساهم في تحقيق مبدأ الكلية، أر التكامل العضور بين 

مكونات الن م وعدم قدرة المكون الواحد على البقاج مســــــتقلا عن المكونات ا خرا، وأنه لا 

يمكن فهم المكون إلا من خلال فهم علاقته بالكل، وهذا ما يحققه مقولة أن الكل لا يســـاور 

 مجموا ا جزاج.

الباحث الناج  هو الباحث العملي الذر يتعامل مع موكلة بحثه بطريقة براجماتية ويستعمل 

ما بين  لكلا المنهجين الكمي والكيفي بمهارة وحرةية ليســــــــتفيد من الايجابيات، فبهذا التكام

المنهجين يستطيع الباحث معرفة  ل تفاصيل ال اهرة بعمق والوصول إلى أسبابها الحقيقية 

 وسبل التحكم فيها.
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