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 :عـامـة مـقـدمـة

 في ؤسسةتواجو الدؤسسات اليوـ العديد من التحديات سواء في بيئة عملها الداخلية مثل ضركرة كفاءة الد    

 نتائج  في بيئة عملها الخارجية مثل ضغوط الدنافسة الدوجودة في الأسواؽ ا الدتاحة، كتوإمكانيا استخداـ مواردىا ك

ضف إلذ ذلك التطورات الحاصلة في لراؿ أالعولدة التي تدكر حوؿ فتح الأسواؽ المحلية للمنتجات الأجنبية، 

خاصة الانتًنت التي سالعت بكثتَ في انفتاح  توسيع استخداـ دائرة الدعلومات ك الاتصاؿ ك تكنولوجيا الإعلاـ ك

استخدامات جديدة في الاقتصاد الحديث الدعتمد على ىذه التكنولوجيات كبركز  بركز ابذاىات ك الأسواؽ ك

 ىذه التغتَات التي حدثت ،الخ...مفهوـ التجارة الالكتًكنية، التسويق الالكتًكلش، نظم إدارة العملاء الإلكتًكنية

أدت إلذ عجزىا عن مواصلة   على التكيف معها، كؤسساتسريعة بذاكزت قدرات ىذه الد بطريقة فجائية ك

حصص سوقية لذا في  الخدمية الدختلفة تعمل من أجل إلغاد مواقع ك معدؿ الأداء لشا جعل الدؤسسات الصناعية ك

 تبحث عن عوامل النجاح لتعزيز مركزىا التنافسي في الأسواؽ ك السوؽ العالدي بالإضافة إلذ السوؽ الداخلي ك

بأسعار  كما أصبح تنافس الدؤسسات ليس فقط من خلاؿ عرض منتجات ذات جودة عالية ك،برقيق مزايا عدة

بالكميات   ك    في الوقت الدناسب إتاحتها في الدكاف الدناسب ك أيضا تقدلص ىذه الدنتجات ك  بل ك،مناسبة

. الدطلوبة التي تتوافق مع احتياجات الزبوف

 لقد فرضت متطلبات التنافسية على الدؤسسة ضركرة إعادة النظر في بناء أنظمتها ك التمركز حوؿ العمليات    

 السبيل ق فعاؿ باعتبارلوجستيكأبرزىا بناء نظاـ  الدوجهة إلذ الزبوف التي تضمن لذا مكانة متميزة في السوؽ ك

 .ـتورغبا ـ كتوتلبية حاجا برقيق إمكانية الوصوؿ إلذ زبائنها ك الأساسي لربط الدؤسسة بدحيطها ك
 الأكادلؽي أك التطبيقي الدستول على سواء ك الحديثة الذامة الدواضيع من اللوجستيك أك الإمداد موضوع     يعتبر

 متطلبات بتوفتَ ك ىذا العسكرم المجاؿ في تطبيقو تم أين الثانية العالدية الحرب أثناء إلا بو الاىتماـ يبدأ لد حيث

 إذ فقط ىذا على يقتصر كلد مناسبتُ ك كقت بطريقة الغذائية الدواد ك توزيع النقل، سرعة بزيادة ك المحاربتُ الحرب
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 فقد اقتصاديا أما العسكرم المجاؿ في ىذا. الغيار ك قطع الذخائر ك نقل التخطيط بالتنظيم، أيضا يقتًف أصبح

 تتطلب      ك التي الدؤسسات تطور عن الناجمة الدنافسة تفرضها التي الدلحة للضركرة باللوجستيك الاىتماـ بدأ

 ك توسيع عالية مردكدية برقيق أجل من ك النوع الكم ناحية من للزبائن الخدمات ك برستُ التكاليف تقليص

 .السوؽ داخل مكانة على حصولذا جانب إلذ للتبادؿ أكسع لرالات ك فتح نشاطها 

 الدادية بالاحتياجات يتعلق فيما ك التجارية الإنتاجية الدؤسسة كظائف من مهمة كظيفة أصبح    فالوجستيك

 .الدعلومات تدفق ك كذلك التوزيع، الإنتاج، التموين، الدتضمنة

 ربط بعملية يقوـ حيث للوجستيك الرئيسي المحرؾ يعتبر الذم النقل لصد الرئيسية اللوجستيك أنشطة بتُ    ك من

 للتقليل الدؤسسات لستلف ك تسعى اللوجستيك تكاليف في الأكلذ الدرتبة لػتل ك ىو التوزيع بدناطق الإنتاج مناطق

 على التأثتَ إلذ يؤدم ك ىذا فعالية ك سرعة ك أكثر تكلفة أقل نقل ألظاط اختيار خلاؿ من النقل تكاليف من

 . النقل كسائل من الدختلفة الإفرازات خلاؿ من البيئة

 :البحث إشكالية

 :يلي كما البحث إشكالية جاءت فيو الكبتَ كدركه اللوجستيك في النقل ألعية إلذ     بالنظر

 على مستوى مؤسسة ميناء مستغانم ؟ النقل لوجستية تتم كيف

 

 :الفرعية التساؤلات

  اللوجستيك؟ ىو ما -

  اللوجستيك؟ في دكر النقل ما ىو- 

 زبائنها؟  ك إرضاء عملياتها تطوير على تعمل مؤسسة ميناء مستغالز؟ ك ىل في النقل كاقع- 

 :البحث فرضيات
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 خلاؿ من عدمو من صلاحيتها مدل اختبار سيتم فرضيات عدة كضع تم السابقة الإشكالية معالجة أجل من

: الدراسة

 .اللوجستيك في كبتَ دكر للنقل -

 .اللوجستي ك يقلل من التكاليف الأداء من يرفع الدناسبة النقل كسيلة اختيار -

 :الدراسة أىمية

 :التالية للاعتبارات كذلك الدوضوع لألعية الدراسة ألعية ترجع

ك  النظاـ ىذا معرفة علينا كجب الدعاصرة الأعماؿ منظمات في لألعيتو ك نظرا كبتَا، تطورا اللوجستيك عرؼ -

 .دراستو

 .الاقتصاد خاصة النقل البحرم تطوير في الكبتَ ك دكره العملية الحياة في الذامة المجالات من النقل لراؿ كوف -

.  بو الدرتبطة الأنشطة لستلف أداء رفع في ك ألعيتو الدؤسسة داخل اللوجستيك كظيفة في للنقل الكبتَ الدكر -

 

 

 :الدراسة أىداف

 برقيق إلذ كذلك ك تسعى ك اللوجستيك النقل بتُ العلاقة توضيح إلذ تهدؼ الدراسة ىذه أف القوؿ لؽكن

 :التالية الأىداؼ

 .النقل ك باللوجستيك علاقة لذا التي الدفاىيم بدختلف الإلداـ لزاكلة -

 خلالذا من للمؤسسة لؽكن التي الجوانب برديد خلاؿ من اللوجستيك، في النقل عملية ألعية إبراز لزاكلة -

 .النقل تكاليف بزفيض
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في  الدتخصصة الشركات طرؼ من الدقدمة النقل خدمات برستُ من بسكن التي التوصيات من لرموعة استنتاج -

 .العملية ىذه

 :الدراسة منهج

 لدراسة ك البعض لبعضها الدكملة العلمية الدناىج من لرموعة على الاعتماد تم الدوضوع طبيعة على     بناءا

 أك للظاىرة التفصيلي ك الدقيق الوصف على يرتكز الذم الوصفي الدنهج استخدمنا جيدة بطريقة موضوعنا

 .نوعيا كصفا ك كميا كصفا الدراسة موضوع

 للإنتًنت سيكوف ذلك عن فضلا الدراجع، من متنوعة لرموعة على الاعتماد تم البحث مشكلة لدعالجة     ككذلك

 .ك الدتجددة الذادفة بالدعلومات غنية ك صفحات مواقع إلذ استنادا الدراسة إثراء في دكرىا

 :الدراسة تقسيم

 ك اختبار الفرعية بتساؤلاتها ك الإحاطة الدراسة إشكالية على ك الإجابة الدوضوع بجوانب الإلداـ أجل     من

 :في تناكلنا حيث فصوؿ ثلاثة إلذ الدراسة تقسيم تم سابقا الدصاغة الفركض

 يستعرض ثلاث مباحث خلاؿ من ذلك دراسة ك تم مدخل نظرم للنقل البحرم اللوجستي الأكؿ الفصل    

مزيج الأنشطة  يتناكؿ الثالش الدبحث أما بتعريفو، مركرا تطوره دراسة خلاؿ من اللوجستيك ماىية فيها الأكؿ

 من مفاىيم عامة حوؿ النقل البحرم أما الدبحث الثالث درسنا للأنشطة اللوجستية التعرض خلاؿ  مناللوجستية

 .عناصره  كتعريف النقل البحرمخلاؿ تقدلص 

الأكؿ  ثلاث مباحث يدرس الدبحث إلذ تقسيمو كتم اللوجستيك في النقل مكانة يتناكؿ الثالش الفصل    أما 

 عن بردثنا الأختَ ك في متيازاتها داخل الديناءا الحاكيات ك يتناكؿ الثالش الدبحث أما اللوجستيك، في النقل مكانة

 .دكر التكنولوجيا في تطوير النقل البحرم
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 يتناكؿ الدبحث الأكؿ ثلاث مباحث إلذ ك مقسمة بها، قمنا التي الديدانية الدراسة في يتمثل الثالث    الفصل

الدبحث   ك أختَان ،داخل الدؤسسة النقل لعملية دراسة يتناكؿ الثالش الدبحث أما الدراسة لزل بالدؤسسة تعريف

 .الدشاكل، التحديات ك الدشاريع الدستقبلية بديناء مستغالز الثالث يدرس
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: الفصل الأول
 مدخل نظري للنقل البحري اللوجستي
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 :مقدمة الفصل

    تشهد صناعة النقل البحرم منذ بداية الستينات سلسلة من التطورات السريعة ك الدتلاحقة سواء بالنسبة 

للسفينة أك الديناء، ك قد كانت ثورة التحوية بدثابة الإرىاصة الأكلذ التي فجرت سلسلة التطورات ىذه، فقد كاف 

لثورة التحوية ك الدفاىيم اللوجستية أثرلعا الذاـ في تطور مفهوـ النقل، حيث بذاكز ذلك الدفهوـ البسيط من لررد 

 from) إلذ عمليات متكاملة من الباب إلذ الباب (from port to port)نقل البضائع من ميناء إلذ ميناء 

door to door). 
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 مفاىيم عامة حول اللوجستيك: المبحث الأول

 مفهوم اللوجستية: المطلب الأول

ـ ك استخدمها الحلفاء بكفاءة في الحرب العالدية 1905لقد نشأت اللوجستيات نشأة عسكرية منذ عاـ   

الثانية، ك بعد الحرب بدأ تطبيق اللوجستيات في لراؿ الأعماؿ حيث تبتُ أف تكلفة الأنشطة اللوجستية تتًاكح ما 

 خفض علىمن تكلفة الدنتج النهائي ك أف تطبيق مفهوـ إدارة الأعماؿ اللوجستية يؤدم  60%-40%بتُ 

 1. ك منذ الثمانينات اتسع نطاؽ تطبيق اللوجستيات في سياؽ العولدة،20%التكلفة بنحو 

" فن الحساب"ك تعتٍ  (Logisticos) ك أصلها إغريقي "فن السوقيات"    تعرؼ كلمة لوجستية بالعربية بػ

كانت في البداية اللوجستية نشاط عسكرم موجو للحصوؿ على الجنود ك الذختَة غلى جبهة القتاؿ في الوقت 

 .الدناسب خاصة في الجيش الأمريكي

فرع من العلوـ العسكرية التي لذا علاقة بالدواد الدشتًية ك تعمل على : "   ك تعرؼ من الناحية العسكرية على أنها

 (2)".نقل الدوارد، الأشخاص ك الدرافق

فن ك علم إدارة تدفق البضائع ك الطاقة ك الدعلومات ك الدوارد الأخرل كالدنتجات      ك : "   ك تعرؼ أيضا أنها

 ".الخدمات ك حتى البشر من منطقة الإنتاج إلذ منطقة الاستهلاؾ

 

على  1962 اللوجستية سنة (Council Logistics Management)   كما عرؼ لرلس إدارة اللوجستيات 

جزء من سلسلة التوريد ك ىي عملية تهدؼ غلى بزطيط ك تطبيق ك مراقبة كفاءة ك فعالية تدفق    ك بززين : "أنها

 (1)".السلع ك الدعلومات من نقطة الدنشأ إلذ نقطة الاستهلاؾ من أجل تلبية متطلبات العملاء

                                                           

  19، الأردف، ص 2012زكريا أحمد، إدارة الأعماؿ اللوجستية، دار الديسرة، الطبعة الأكلذ :علي فلاح،د:د- 1
 .21،ص2003مقدمة في إدارة الأعماؿ اللوجستية، الدار الجامعية، الإسكندرية،مصر، : ثابت عبد الرحمن إدريس:د- 2
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    ك ىذا التعريف التقليدم للوجستيات ضيق ك لا يعكس العملية اللوجستية التي تتم في صناعة الخدمات     ك 

عليو فالتعريف الحديث ىو أف اللوجستيات ىي عملية التوقع لاحتياجات ك رغبات العملاء ك تدبتَ الدواد   ك 

القول البشرية ك التكنولوجيات ك الدعلومات اللازمة ، مع التحقيق الأمثل لشبكة إنتاج البضائع ك الخدمات للوفاء 

تصدير عالدية     أك عملية /ك من الصعب أك حتى من الدستحيل ألصاز أية بذارة عالدية أك استتَاد. بطلبات العملاء

   (2).نقل للمواد الأكلية أك الدنتجات ك تصنيعها دكف دعم لوجستي لزتًؼ

   ك عليو فإف اللوجستيات قد أصبحت مفهوما شاملا يضم عملية الإمداد ك الإنتاج ك التوزيع ك الربط بينهما 

جميعا في منظومة متكاملة ك متشابكة، ك لؽكن أف نقرر أف اللوجستيات تؤدم إلذ برستُ الإنتاجية ك الكفاءة  ك 

الطلب الفعلي ك ليس )تقليل التكاليف نتيجة لعدة عوامل منها، تقليل حجم الدخزف، مقابلة العرض بالطلب 

 .  ك بررير ذلك الجزء من رأس الداؿ العامل الدرتبط بالدخزكف ك بالتالر توجيهو لضو استثمارات أخرل (الدتوقع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                     

 23 مرجع سبق ذكره، صثابت عبد الرحمن إدريس، مقدمة في إدارة الأعماؿ اللوجستية،:د-  1
 26زكريا أحمد، إدارة الأعماؿ اللوجستية، مرجع سبق ذكره، ص :علي فلاح،د:د- 2
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 اللوجستيك تطور مراحل: المطلب الثاني

للمؤسسة إلا أنو حتى     على الرغم من اعتًاؼ العديد من الباحثتُ ك الكتاب بألعية نشاط اللوجستيك بالنسبة

لرموعة  ك قد تطور مفهوـ اللوجستيك خلاؿ متكاملة، غاية الخمسينات لد ينظر إلذ إدارة اللوجستيك كوظيفة

 :من الدراحل الزمنية نناقشها فيما يلي

 1975اللوجستيك المنفصل قبل: المرحلة الأولى

ك إدارة الدواد، حيث  كانت أنشطة اللوجستيك منفصلة بتُ كظائف الدؤسسة خاصة في إدارة التوزيع الدادم   

بصورة أساسية على قياـ الدؤسسة بعملية  كاف أكؿ مفهوـ ظهر كأحد مكونات الإمداد ك التوزيع ك الذم ينصب

التخزين، الرقابة على قنوات التوزيع للوفاء بطلبات العملاء ك  التنسيق بتُ أنشطة النقل، التخزين ك سياسات

 : ك تتميز ىذه الفتًة بعدة لشيزات نذكر منها ،(1)لذم برقيق مستول خدمة مناسب

 .الطلب أكثر من العرض -

 .ليس ىناؾ تأثتَ للزبائن على الدنتجتُ، ك كاف مصدر القلق الرئيسي ىو الإنتاج -

 .احتياجات جديدة تقليل أكقات التسليم، برستُ الجودة أك السبق إلذ إلغاد: الدنتج ليس من اىتماماتو -

في تأثتَ قراراتو  لزيادة الربح قاـ الدسئوؿ عن كل جزء من اللوجستيك بتخفيض تكلفة الخدمة دكف النظر -

الدنفصلة ك ليس بحثا عن  لذا كانت ىذه الفتًة تتميز بسلسلة من التحسينات. على جميع الأنشطة

  .التحستُ الشامل

 1975-1990 اللوجستيك المتكامل: المرحلة الثانية

    منذ استقرار مفهوـ اللوجستيك أصبح الذدؼ ىو برقيق التًابط ك التكامل بتُ أنشطة التوزيع الدادم       ك 

ك بذميع  أنشطة إدارة الدواد التي تساعد كل في لرالو على تلبية احتياجات التشغيل ك برقيق أىداؼ الدنشأة،
                                                           

 11 ص ،2009 مصر، الإسكندرية، الجامعية، الدار ك التوزيع، الإمداد إدارة :حساف لزمد.د -1
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الأفراد ك الأنشطة الخاصة بالإمداد ك التوزيع في مكاف تنظيمي كاحد، من أجل لشارسة تلك الأنشطة بشكل أكثر 

كما شهدت ىذه الدرحلة زيادة مناسبة في تكلفة اللوجستيك مع الزيادة في التخصص في الأنشطة . كفاءة

 اللوجستية الدختلفة، الابذاه لضو التخطيط بعيد الددل ك الاستعانة بتكنولوجيا الدعلومات ك ىو ما أدل إلذ خفض

 (1).ملحوظ في تكلفة الأنشطة اللوجستية

 اللوجستيك المشترك التسعينات :المرحلة الثالثة

الدقابل لؽتاز الزبائن     بستاز ىذه الفتًة بطاقة إنتاجية إجمالية تتجاكز الطلب ىذا ما أدل إلذ زيادة الدنافسة، ك في

كل ىذه الأمور جعلت ، من سمات السوؽ بسلوؾ استهلاؾ يصعب التنبؤ بو، أم غموض الطلب ىو سمة مهمة

 :مستحيلا، ك كاف على الدؤسسات للبقاء في السوؽ إتباع ما يلي من البقاء في السوؽ أمرا صعبا ك لكنو ليس

لدخوؿ سوؽ جديدة يتم إنشاء التحالفات حتى بتُ الشركات الدتنافسة ك  :البحث عن أسواق جديدة -

 .برالفا لاستخداـ شبكات توزيع بعضهما البعض « Benz » ك   « Chrysler» مثاؿ على ذلك

لتحستُ جودة الدنتج لغب برستُ جودة الدواد الخاـ ك السلع الوسيطة  :تحسين جودة المنتج -

 .الذدؼ  أف يساعد في برقيق ىذالؽكن، فالتعاكف بتُ الدنتجتُ ك الدوردين (الإمدادات)

 الطرفتُ التعاكف بتُ الدورد ك العميل لؽكن أف يقلل من التكاليف لكلا: تخفيض تكلفة المنتجات -

. ك الضرائب الدنخفضة فالشركات تبحث عن البلداف التي تكوف فيها تكاليف العمالة، الطاقة، الدواد الخاـ

ك ىناؾ طريقة أخرل لخفض التكاليف ك الحد من عدـ اليقتُ على الطلب ك ىي إنشاء علاقة دائمة مع 

 .من خلاؿ ىذه العلاقة يتم برستُ جودة الدنتج ك خفض التكاليف. العميل

لزيادة سرعة الاستجابة إلذ السوؽ لغب أف يكوف ىناؾ تعاكف قوم  :زيادة سرعة الاستجابة إلى السوق -

بتُ الشركات الدوجودة في نفس سلسلة الإمداد، حيث إذا كاف جزءا من تلك السلسلة لا يعمل بشكل 

                                                           

 27، ص2004مصر،  ، الدار الجامعية، الإسكندرية،إدارة اللوجستيات نهاؿ فريد مصطفى، جلاؿ إبراىيم العبد، -1
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فالدنافسة اليوـ ليست بتُ الدنتجتُ ك . صحيح ىذا يؤدم إلذ عدـ توفر الدنتج النهائي في الوقت المحدد

 .لكن الدنافسة بتُ سلاسل التوريد

تصل إلذ )     للبقاء في السوؽ يتطلب أف تكوف جميع أجزاء سلسلة اللوجستيك يربطها تعاكف قوم جدا

اللوجستية في الدؤسسة       في ىذه البيئة مشكلة اللوجستيك ليس فقط التكامل بتُ العمليات(. بينها التحالف

  .ك لكن  أيضا التعاكف اللوجستي بتُ الشركات من نفس سلسلة الإمداد اللوجستيك الدشتًؾ
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 أىمية و أىداف اللوجستيك: المطلب الثالث

 اللوجستيك أىمية :أولا

التضخم  في تكلفتو بدأت     إف الاىتماـ الجاد بالأنشطة اللوجستية في منظمات الأعماؿ لد يظهر إلا عندما

الديزة  ك برقيق التنافسي الدركز تدعيم لضو الطريق أف الدؤسسات ىذه في الإدارة أيقنت ك عندما ملحوظ، بشكل

لعدة  تعود اللوجستيك ألعية ك .التكاليف ك خفض العملاء خدمة خلاؿ من يبدأ إلظا الأرباح ك زيادة التنافسية

 :منها نذكر أسباب

 تشتَ حيث للدكؿ، الاقتصادم الدستول على بالغة ألعية اللوجستية الأنشطة بسثل :العالية التكلفة اعتبارات- 1

 ك أف اللوجستية، الأنشطة في يستثمر الأمريكية الدتحدة الولايات في القومية الثركة من 19% أف إلذ الإحصاءات

 أف حيث النقل، نشاط الأنشطة ىذه بتُ كمن .ىناؾ قوة العمل من 13% حوالر تستخدـ الأنشطة ىذه

 حوالر أم العالدي الإنتاج من 10.5% حوالر يبلغ كحده النقل لوجستيك تكاليف أف إلذ تشتَ الإحصاءات

(1) .دكلار مليار 2000
 

 الدكلر بالتسويق الاىتماـ ك كذلك الصناعة في العولدة لضو الابذاه إف :و التوزيع الإمداد خطوط طول- 2

 منظمة كل داخل اللوجستية بالأنشطة الاىتماـ تزايد لذذا اللوجستي، الأداء على كبتَ حد إلذ يعتمد أصبح

 الأسواؽ على إنتاجها يقتصر لا التي الحجم كبتَة الشركات أك الجنسيات متعددة الشركات تلك ك خاصة أعماؿ

  .الطويلة ك التوزيع الإمداد خطوط تكلفة بسبب ك ذلك المحلية

 لؽكن التي السبل إلغاد سبيل في كبتَا ك جهدا طويلا كقتا الشركات تبذؿ :للإستراتيجية مهم اللوجستيك- 3

 تتوقف( الدنتجات أسعار) التكلفة في ك خاصة التمايز إستًاتيجية إف أم ،الدنافستُ من غتَىا عن منتجاتها بسيز أف

 في لصحت التي فالشركات العملاء، ك خدمة التكلفة حيث من اللوجستية للأعماؿ الجيد الأداء على كبتَ حد إلذ

                                                           

 18 ص ، 2000مصر،، ، منشأة الدعارؼ، الإسكندريةاللوجستيك كبديل للميزة النسبية: عبيد علي أحمد الحجازم-1
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 ك تساعد لذا الدنافسة بالشركات مقارنة تفضيلية ميزة بناء على قادرة تكوف اللوجستية الخدمة في التميز إدراؾ

(1).الدؤسسة ك ربحية السوقية حصتها ك زيادة السوؽ في التوسع على الدؤسسة
 

 بقيمة إلا تتمتع لا خدمة أك سلعة أم أف فيو لاشك لشا :للعميل دلالة ذات قيمة يضيف اللوجستيك- 4

جهودا  الدؤسسة تبذؿ عندما ك لكن .الدناسبتُ ك الدكاف الوقت في المحتملتُ للعملاء متاحة تكوف لا عندما قليلة

 من ك الدكاف الدناسبتُ الوقت في ك المحتملتُ الحاليتُ لعملائها الخدمات أك الدنتجات ىذه توفتَ سبيل في متميزة

 ىذه إلذ الدضافة القيمة من يزيد سوؼ ذلك فإف ك غتَىا ك النقل ك الدعلومات ك التخزين الطلبات بذهيز خلاؿ

 خلاؿ من الدنتجات توفتَ إلذ الاطمئناف على أساسية بصفة يتوقف العميل فرضَِا .للعملاء بالنسبة الخدمات

 .الدختلفة اللوجستية الأنشطة بواسطة ك تدفقها انسيابها

        السريع الأكل سلاسل لصاح إف: و سريعة مناسبة استجابة على الحصول في العملاء رغبة تزايد- 5

 الانتًنت ك البريد استعماؿ على ك الإقباؿ الآلر، الصرؼ ماكينات انتشار للمنازؿ، الطلبات توصيل الجاىز، أك

         ك  السلع من ك رغباتهم احتياجاتهم على الحصوؿ يتوقعوف العملاء جعل الأختَة السنوات في الالكتًكلش

 في ك الدركنة الآلر، التصنيع ك عمليات الدعلومات، أنظمة تطور فإف ذلك إلذ إضافة، قصتَ كقت في الخدمات

 ذك التسويق ك كذلك الكبتَ، الحجم ذك بالإنتاج يعرؼ ما إتباع على الدؤسسات ساعد ك التنميط، الإنتاج

 تسهيل في بذسدت ك التي خاصة ألعية بسثل اللوجستية الأنشطة أصبحت ىذا كل ظل ك في .الكبتَ الحجم

ك  احتياجاتهم   مع تتفق التي ك الخدمات السلع توفتَ في السرعة خلاؿ من السوؽ في للعملاء السريعة الاستجابة

 .ك غتَىا ك التخزين ك النقل ك التعبئة الدعلومات تدفق على تعتمد ك التي رغباتهم،

 

 

                                                           

 29، صاللوجستية، مرجع سبق ذكره الأعماؿ إدارة في مقدمة :إدريس الرحمن عبد ثابت -1
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 اللوجستيك أىداف :ثانيا

ك    أكبر ك نشاط مستمر  مردكدية بلوغ إلذ بواسطتها الدؤسسة تسعى معينة أىداؼ على اللوجستيك    ينطوم

 :التالر النحو على دائم

 من التي الحاجة لتناسب تكلفة بأقل عليها الحصوؿ لغب التي النوعية تلك بالجودة يقصد :المناسبة الجودة -1

 الدواد من معتُ مستول على الحصوؿ إمكانية ك مدل بدلائمة مرتبط ىنا الجودة مفهوـ أف أم الشراء يتم أجلها

 ذكر ك لؽكن بالدواد الخاصة ك التكلفة الجودة على إلغابية رقابة اللوجستيك كظيفة حيث بسارس .توفتَىا الدطلوب

 :ك ىي الطويل الأجل في الدؤسسة تشتًيها التي للمواد الجودة مستول في التأثتَ ذات أساسية عناصر أربع
 الاعتبارات- الإنتاج عوامل- الدنتج تصميم متطلبات): ك ىي للجودة الدستول الكاملة الدواصفات تضع أف -أ

 (1).(السوقية العوامل- التجارم بالشراء الخاصة

 .اقتصادية بتكلفة الدستول ىذا لإنتاج الفنية الإمكانيات لديهم الذين الدوردين اختبار -ب

 كفقا للإنتاج لديهم الحافز ك تنمية الجودة لدتطلبات ك كاقعي أفضل فهم لتحقيق الدوردين مع العلاقات تنمية -ج

 .الدستول لذذا

 .الدناسبة الرقابة من نوع ك لشارسة ك التكلفة الجودة حيث من الدوردين أداء تقييم -د

 شراؤه الدطلوب الصنف بإنتاج يتعلق فيما الدورد عند للتكاليف الاحتمالات قيمة :المناسب السعر- 2

مقابل  بها التصفية لؽكن التي القيمة تلك بأنو تعريفو لؽكن ك. (العامة ك الأعباء التصنيع أعباء الأجور، تكاليف)

 .الدطلوبة الاحتياجات توفتَ أك الشراء

                                                           

 32، ص اللوجستية، مرجع سبق ذكره الأعماؿ إدارة في مقدمة :إدريس الرحمن عبد ابت- 1
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الدشتًاة  الدواد طبيعة منها العوامل من العديد لػكمها الدناسبة الكمية برديد :المناسبة بالكميات الشراء 3-

 الخاصة ك التسهيلات الدتوفرة التخزين إمكانيات ك الطلب، العرض الاقتصادية، ابذاىات الظركؼ الإنتاج، طبيعة

 .للمؤسسة الدالية ك التخزين، الظركؼ الطلب تكلفتي بو،

 مع يتناسب ك ألا فيو الدستلزمات توريد فيو يتم الذم الوقت بو يقصد :المناسب الوقت في الشراء 4-

 الدؤسسات تقوـ العوامل من لرموعة توجد حيث الإنتاج تعطيل عدـ يضمن ك الذم الطالبة الإدارة احتياجات

 .الشراء توقيت برديد عند الاعتبار بأخذىا

 برليل تتطلب حيث ألعية، الأكثر الخطوات من الدناسب الدورد اختيار عملية تعتبر :المناسب المورد اختيار 5-

 خلالو من لؽكن الذم الأسلوب على ينصب التحليل فإف لذلك الدوردين، عن جمعها سبق التي الدعلومات

 التامة الدعرفة ضركرة إلذ بالإضافة ىذا الدصادر، ىذه من كل بها تتصف التي الخصائص أىم عن الكشف

 أف لؽكن الذم الدناسب الدعيار برديد الأمر يتطلب لذا عليها، الحصوؿ الدطلوب الدواد ك مواصفات بخصائص

 .للمورد السليم الاختيار في يساعد

 :يلي ما نذكر أف لؽكن الذكر السالفة الأىداؼ إلذ بالإضافة     

 .التدفقات بإدارة يسمى ما أك (ك لسرجات مدخلات) ك الخارجة الداخلة التدفقات بتُ تنسيق أفضل برقيق -

 .ك الأعطاؿ الاختناقات بذنب -

 .للعمليات الأمثل التدفق برقيق -

 .الدؤسسة مع الدصلحة أطراؼ ك كل ك الدسالعتُ للزبوف القيمة خلق -

 :في تتمثل  ك التي أصفار 05 ب يسمى ما برقيق- 

 .ذلك عن النابذة التكلفة في كفورات ك التكاليف، بزفيض إلذ يؤدم الدخزكف من تقليلاؿ :لسزكف صفر *

 .للعملاء جيدة خدمة إلذ يؤدم لشا الطلب دكرة في الدستغرؽ الزمن تقليل :آجاؿ صفر *
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 الذاتف   الحاسب الانتًانت، الانتًنت، الفاكس، مثل الحديثة التكنولوجيات استخداـ طريق عن :أكراؽ صفر *

 .الاستجابة سرعة من ك يزيد الأكراؽ، استخداـ من يقلص ىذا كل الكمبيوتر، الآلر،

 ك  للعملاء جيدة خدمة برقيق ك بالتالر الدردكدات من التخلص يعتٍ الدنتج في أخطاء كجود عدـ :أخطاء صفر *

 .التكاليف بزفيض

 .الوقائية بالصيانة يسمى ك ىذا ،حدكثو عند ك ليس العطل كقوع قبل الصيانة تكوف أف لغب :تعطل صفر *

 الدكاف في الصحيحة، بالحالة الصحيحة، بالكمية الصحيح، الدنتج :توفتَ إلذ اللوجستيك يهدؼ     كذلك

 .الصحيحة ك بالتكلفة الصحيح للعميل الصحيح، الوقت في الصحيح،
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 مزيج الأنشطة اللوجستية: المبحث الثاني

 الأنشطة اللوجستية: المطلب الأول

   إف الأنشطة التي تتم إدارتها ك التي تشكل الأعماؿ اللوجستية بزتلف من مؤسسة إلذ أخرل ك ذلك حسب 

الذيكل التنظيمي الخاص بها، ك كذا اختلاؼ كجهات النظر ك أراء الإدارة حوؿ مكونات سلسلة التوريد      ك 

 (1):عملها  ك ىي تتكوف من ثلاث أنواع من سلاسل الإمداد

 .(الداخلة)سلسلة الإمداد التي تنقل الدواد الخاـ ك النصف مصنعة إلذ الدصنع - 1

سلسلة الإمداد التي تنقل البضائع تامة الصنع إلذ يد الدستهلك من خلاؿ تاجر الجملة ك تاجر التجزئة عن - 2

 .(الخارجة)طريق النقل البرم ك الدوانئ ك النقل البحرم 

 .سلسلة الإمداد التي تنقل الدواد داخل عملية الإنتاج الدنتشرة جغرافيا- 3

خدمة العملاء، التنبؤ : "      ك بالعودة إلذ لرلس إدارة اللوجستيات يرل أف مكونات النظاـ اللوجستي ىي

بالطلب، الاتصالات الخاصة بالتوزيع، مراقبة الدخزكف، مناكلة الدواد، تشغيل أكامر الطلب، الأجزاء ك خدمات 

 ".الدعم، الدشتًيات، التغليف، مناكلة السلع الدستًجعة، التخلص من الخردة، الدركر،  النقل، الدخازف،  التخزين

 

 

 

 

 

                                                           
1-Ronald H Bellou : Logistics, supply Chain and transport management, Cambridge international college 

publications. Vol2005, p5 
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 الأنشطة اللوجستية لإحدى المؤسسات: 01الشكل 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (نقل، صيانة و جرد، تشغيل أوامر الطلب، التغليف، المخازن، مناولة المواد، صيانة، المعلومات) 

ثابت عبد الرحمن إدريس، مقدمة في إدارة الأعمال اللوجستية، الدار الجامعية، : المصدر
  24 ص2003الإسكندرية

 :ك تنقسم الأنشطة اللوجستية إلذ         

 :ك تتمثل في: أنشطة رئيسية- 1

تعتبر خدمة العملاء الوظيفة الرئيسية الأكلذ التي تهتم بها الدؤسسة ك أم بزطيط للوظائف : خدمة العملاء- 

الأخرل مبتٍ على متطلبات ىذه الوظيفة التي بدكرىا برتاج إلذ دراسة متطلبات العملاء للقياـ بنشاطها بشكل 

برديد احتياجات ك رغبات العملاء، برديد استجابة العملاء للخدمة، كضع مستويات )أفضل ك التي تتمثل في 

 .(لخدمة العملاء

 الأنشطة اللوجستية

 إدارة المواد التوزيع المادي 

 نـقـل نـقـل

 

 المستهلكين عمليات مصدر للتوريد
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 يساعد على برقيق الجودة في التسليم من خلاؿ اختيار الوسيلة الدلائمة ك برديد مسارىا ك إعادة :النقل- 

جدكلتها كما أنو يساعد على بزفيض تكلفة النقل عن طريق التفاكض مع الدؤسسات للحصوؿ على أفضل عرض 

 .ك الدفاضلة بتُ امتلاؾ كسيلة النقل أك استئجارىا

ك يتمثل في برديد سياسات بززين الدواد الخاـ ك الدنتجات النهائية، التنبؤ بالدبيعات في الأجل : التخزين- 

القصتَ، كضع استًاتيجيات خاصة بالوقت، الدفع ك السحب ك معرفة عدد ك حجم ك موقع نقاط التخزين    ك 

 (1).مزيج الدنتجات

 :تتمثل في: (معاونة)أنشطة ثانوية - 2

 .تتمثل في برديد مساحة الدخازف، تنظيم ك ترتيب الدخازف ك كذا شكل الدخازف: المخازن- 

 .تتمثل في اختيار الدعدات الدستعملة في عملية الدناكلة ك إجراءات بذهيز الطلبيات: مناولة المواد- 

 .تتمثل في اختيار مصادر التوريد، توقيت الشراء ك كمية الشراء: الشراء- 

 .تصميم العبوات لأغراض الدناكلة، تصميم العبوات لأغراض التخزين ك الحماية من الأضرار: التعبئة و التغليف- 

 .   ك تتمثل في برليل البيانات الكتًكنيا ك القياـ بالإجراءات الرقابية:صيانة المعلومات- 

 : الإنتاجلسرجات كقت ك تسلسل كذا ك التجمعية الكميات برديد في تتمثل :العمليات الإنتاج بينالتعاون - 

 .برديد كتوقيت لسرجات الإنتاج- 

 .ترتيب كتوقيت لسرجات الإنتاج- 

 .جمع كبززين كمعالجة الدعلومات- 

 اللوجستية السلسلة في النقل دور: المطلب الثاني

 :    قبل التطرؽ إلذ دكر النقل في السلسلة اللوجستية سنستعرض مفهوـ النقل

                                                           

 13،ص2011دكر الإمداد في برستُ تنافسية الدؤسسة،مذكرة بزرج ماستً في العلوـ الاقتصادية،جامعة الحاج لخضر،باتنة،:كرلؽة كندرم-1
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 :  مفهوم النقل-1

التي لد  الدادية ك البشرية الدوارد ك استغلاؿ السوؽ توسيع لؽكن طريقها عن التي الأداة بأنو عرؼ النقل لقد  

التي  الأماكن إلذ العاملة اليد ك السلع انتقاؿ في يساىم فهو نوعيتو، كبرستُ الإنتاج زيادة بابذاه سابقا تستغل

 .نفعا أكثر فيها تكوف

 (1)".لأخر مكاف من ك الأشخاص السلع حركة ىو النقل ":الكسندر جونعرفو  كما

إف أبرز عامل :" بقولوألفريد مارشال     يعد النقل من البتٌ الارتكازية للاقتصاد بحيث عبر عن ذلك الاقتصادم 

، أم من كجهة نظر الاقتصاد النقل يعد نشاط "في العصر الحديث ىو الثركة ليست في الإنتاج ك إلظا في النقل

إنتاجي من حيث تقريبو في الدكاف ك ىو لؼلق قيمة اقتصادية بنقلو للبضائع ك الأفراد ك بالتالر فإف أم قصور في 

 .ىذا النشاط يؤثر سلبا على عملية التدفق السلعي بتُ الدراكز الإنتاجية ك الاستهلاكية لدنظمات الأعماؿ

  :النقل من المنظور اللوجستي- 2

     لؽثل نشاط النقل أحد عناصر اللوجستيك الأساسية، لقد تطور ك تنوع النقل خلاؿ القركف الأختَة       ك 

لعب دكر مهم في عملية الإنتاج، التسويق ك التوزيع حيث أنو يقوـ بخلق منفعة مكانية من خلاؿ برريك السلع 

 .الدختلفة من مكاف تقل فيو درجة الحاجة إليها إلذ مكاف تشتد فيو الحاجة

من تكلفة اللوجستيك، ك غالبا ما تضع الدؤسسات خاصة ( %65%-35)    يشكل نشاط النقل حوالر 

الصناعية مسؤكلية نشاط النقل على قسم الحركة الذم يقوـ بدكره بتحديد متطلبات النقل للحمولات الداخلية ك 

الخارجية، بالإضافة إلذ اختيار كسائط النقل لتلك الحمولات كما يراقب تدفق الحمولات الداخلية          ك 

الخارجية ك متابعتها عند الضركرة، ك يقوـ الدسؤكلوف على النقل بالتفاكض مع الناقلتُ لغرض الحصوؿ على 

 .خدمات النقل بالأسعار الدناسبة
                                                           

 .14 ، ص2003مصر،.النشر ك للطباعة الدصرية ألصلو ،مكتبةالنقل جغرافية أسس:سعيد عبده- 1
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   ك يعتبر نشاط النقل من أىم الأنشطة في السلسلة اللوجستية ك تأتي ألعيتو من كونو الأداة الرئيسية التي لؽكن 

بها برريك السلع ك الدواد الخاـ من أماكن إنتاجها إلذ أماكن استخدامها ك من ثم فهو يتواجد في جميع مراحل 

 .السلسلة اللوجستية

 : أوجو الترابط بين النقل و الخدمات اللوجستية-3

     بدكف نظاـ نقل جيد ك متطور لا لؽكن أف يكوف للخدمات اللوجستية مزايا إلذ جانب ذلك لؽكن لنظاـ 

 .نقل جيد توفتَ أفضل كفاءة للخدمات اللوجستية ك الحد من تكاليف التشغيل ك تعزيز جودة الخدمات

 :تكاليف النقل و اللوجستيك-

حيث يشكل حوالر  (اللوجستيك)إف نظاـ النقل ىو من أىم نشاط اقتصادم بتُ مكونات نظاـ الإمداد     

 %29.4ثلث إلذ ثلثي تكاليف الخدمات اللوجستية التي تنفقها الدؤسسات على كسائل النقل حيث لػتل نسبة 

من التكاليف اللوجستية ك تليو تكلفة الجرد، الدخزكف، التعبئة ك التغليف، الإدارة ك أختَان تكلفة التنقل            

 .ك التنظيم
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 التكاليف اللوجستية: 02الشكل 

 

 Ronald H Ballou «the role of transportation in Logistics», University of South:المصدر

Australia, 2005, vol15 , P166 

    في نظاـ النقل ك الإمداد تعتبر تكلفة النقل تقييد لذدؼ السوؽ بحيث أف النقل لؼتلف مع اختلاؼ 

الصناعات لتلك الدنتجات بحيث ىناؾ منتجات صغتَة الحجم ك خفيفة الوزف إلا أف قيمتها عالية، ك أخرل كبتَة 

 .  الحجم ك الوزف إلا أف قيمتها صغتَة

 

 

 

 

 

  

النقل 
29.4%

الجرد
التنقل17.4%
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التنظيم
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الإدارة
11%
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 أثر ارتباط النقل باللوجستيات:  الثالثالمطلب

إدارة : إف لوجستيات النقل تعتٍ تكامل عملية النقل مع الأنشطة الأخرل الدرتبطة بحركة الدواد ك البضائع مثل    

الدخزكف، التعبئة ك التغليف، العلامة التجارية، التأمتُ، العمليات الدصرفية ك الدستندية ك التي تصب جميعان في 

برستُ مستول الخدمة ك تطويرىا ك زيادة الجودة ك تدنية التكاليف، ك يأتي ذلك باعتبارىا برقق ك تضمن عناصر 

 :ىامة مثل

 . باعتبار أف لوجستيات النقل لغب أف تتماشى مع التغتَات الدتعددة ك الدتلاحقة في طلب السوؽ:المرونة- 

 .  باعتبار أف التوفتَ في الوقت يعتٍ الطفاض تكلفة الوقت ك كصوؿ البضائع في التوقيت الدناسب:السرعة- 

باعتبارىا تقلل الدخاطرة الناجمة عن بطء أك توقيت عملية اللوجستيك ك التوزيع، ك بالتالر تقلل : المصداقية- 

   .الحاجة إلذ كجود حجم ضخم من الدخزكف الاحتياطي

يعتبر النقل بوسائطو الدختلفة نشاط أساسي من الأنشطة اللوجستية التي تعتٌ بكل نشاط مرتبط بحركة             

ك بززين البضائع من أجل تدفق مستمر للسلع ك الخدمات، لؼدـ متطلبات الإنتاج ك الاستهلاؾ ك ما يشملو من 

عمليات إمداد ك تصنيع ك بذميع ك توزيع من خلاؿ شبكة لوجستية تشمل مواقع ك طرؽ ك شبكة معلوماتية ك 

شبكة من العلاقات التي تربط أعضاء سلسلة الإمداد لتضمن كصوؿ السلعة كفقا لدتطلبات العملاء في الدكاف 

 .الدتفق عليو ك الزماف الدضبوط ك بأقل تكلفة لشكنة

   ك حيث أف الطلب على النقل طلب مشتق أم تابع للطلب على السلع الدنقولة فإف تصميم شبكة الإنتاج    

ك التوزيع يؤثر بدكره على طرؽ النقل ك كسائطو الدختلفة كفقا لدتطلبات تصميم الشبكة الدبتٍ على مواقع توافر 

عوامل الإنتاج من أرض ك عمالة ك رأس ماؿ ك مواقع توزيع، كفقا لدتطلبات الأسواؽ ك قرارات ك سياسات 

فمثلان إذا تم ابزاذ قرار بشأف تقليل عدد الدوردين ك تركيزىم في منطقة لزددة بعيدة عن الأسواؽ لاعتبارات . التوريد
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خاصة بتكلفة الأرض ك العمالة ك غتَىا فيعتٍ ذلك اعتماد أكبر على النقل متعدد الوسائط لتغطية مسافات 

 .جغرافية متباعدة ك متباينة تتطلب تنوع في الوسائط لضماف كصوؿ السلع في الوقت الدناسب بالتكلفة الدناسبة

    ك يصبح النقل متعدد الوسائط اقتصاديا ك مفيدا في حالة الطلب الدنتظم بكميات كبتَة لدسافات بعيدة، أما 

إذا بست عمليات الإنتاج في مواقع قريبة من الأسواؽ فسيقل الطلب على النقل ك لؼتصر على كسيلة أك اثنتُ فقط 

 .داخل رقعة جغرافية لزدكدة

   ك في الوقت نفسو يؤثر أداء النقل ك تكاليفو على تصميم الشبكة اللوجستية ك شبكة سلسلة الإمداد فكلما 

زادت تكلفة النقل أك الطفض مستول أداءه متمثلا في زيادة فتًات الانتظار أك كجود اختناقات في مساره كلما 

أصبح الإنتاج في مواقع نائية غتَ ذم جدكل اقتصادية حيث تفوؽ تكلفة النقل الوفورات الدتحققة من الطفاض 

 .  تكاليف العمالة ك الأرض ك يؤدم إلذ فاقد في الوقت ك الداؿ ك فقد للعملاء
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    مفاىيم عامة حول النقل البحري: المبحث الثالث

  النقل البحريماىية: المطلب الأول

 :تعريف النقل البحري- 1

    يعرؼ نشاط النقل البحرم بأنو نشاطان إنتاجيان من حيث ما يضيفو للسلعة الدنقولة من منفعة اقتصادية 

ك ذلك بنقلها من مكاف لآخر، كما يعد نشاطا توزيعيان نظرا لدكره الأساسي في عملية التبادؿ  (مكانية ك زمنية)

 ( 1 ).كتوزيع السلع لزليا ك إقليميا ك عالديا

     ك لؽكن تعريف نشاط النقل البحرم من خلاؿ المحاكر الرئيسية التي تسهم في تقدلص خدمات النقل البحرم، 

ك تضم تلك المحاكر كل من السفينة ك ساحات بناؤىا ك السماسرة الذين يعملوف في لراؿ تقدلص خدمات النقل 

البحرم، فضلا عن الدوانئ البحرية ك شركات الشحن ك التفريغ ك ما يرتبط بنشاطها من نقل  ك بززين بالإضافة 

 (2).إلذ شركات التأمتُ البحرم

     كما لؽكن التوسع في تعريف صناعة النقل البحرم لكي تشمل كافة الذيئات ك الدؤسسات التي يرتبط 

 .نشاطها الأساسي بخدمات النقل البحرم بصورة مباشرة أك غتَ مباشرة

 :ملامح تطور النقل البحري- 2

   خلاؿ فتًة ما بعد الحرب العالدية الثانية ظل قطاع النقل البحرم من أقل القطاعات الاقتصادية في العالد من 

حيث التطور التكنولوجي، فقد كانت عمليات تداكؿ البضائع من ك إلذ السفينة تتم بطريقة يدكية بطيئة، بدا 

تضطر معو السفينة إلذ البقاء مددان طويلة بكل ميناء من أجل شحن ك تفريغ شحناتها من البضائع حتى أف 

في الإبحار، ك لذلك لد يكن  %40من كقت رحلتها بالدوانئ ك  %60السفينة كانت في الدتوسط تقضي حوالر 

                                                           

 39، ص2002سمتَة إبراىيم أيوب، اقتصاديات النقل، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، مصر، . د- 1
 40نفس الدرجع السابق، ص - 2
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لشكنا استخداـ سفنا أكبر ذات سرعات أكثر ك ماكينات أقول للاستفادة من اقتصاديات الحجم الكبتَ  ك قد 

تسبب ذلك في ضعف إنتاجية الأسطوؿ العالدي، كما أف الدوانئ في الستينات كانت تعالش بشدة من ظاىرة 

تكدس السفن بها مع ازدياد نسبة الفاقد من البضائع الدتداكلة ك طوؿ زمن رحلة السلعة من الدصدر إلذ يد 

الدستورد لذا، لشا كاف لو تأثتَ كبتَ على تكاليف نقل البضائع ك على مدل اتساع السوؽ التجارية بل على لظو 

 .التجارة العالدية

    ك خلاؿ ىذه الحقبة، ك في ظل فلسفة تدخل الدكلة في النشاط الاقتصادم ازدادت سياسات الحماية       ك 

الدعم للأساطيل الوطنية، ك على الأخص أساطيل الدكؿ النامية ك دكؿ النظاـ الاشتًاكي السابقة، ك قد نتج عن 

ذلك تقييد حرية الشاحنتُ في اختيار السفينة الناقلة لبضائعهم ك تردم كفاءة النقل ك ارتفاع تكاليفو      ك 

كانت السياسة الدتبعة ىي أف تكوف بذارة الدكلة في خدمة أسطولذا الوطتٍ، دكف اعتبار لدستول الخدمة الدقدمة 

 .بينما كاف لغب أف يكوف النقل البحرم في خدمة بذارة الدكلة حتى تكوف أسواقها قادرة على الدنافسة

الأكؿ في :     ك في فتًة السبعينات ك الثمانينات تعرض قطاع النقل البحرم إلذ ثورة تكنولوجية ظهرت في ابذاىتُ

ابذاه استحداث نظاـ الحاكيات من الباب إلذ الباب بالنسبة لنقل البضائع العامة، ك الثالش استخداـ تكنولوجيا 

متقدمة لتفريغ ك شحن سفن البضائع الصب ك بذلك أمكن عن طريق التكنولوجيا الحديثة تقليل كقت بقاء 

ميل، ك /السفينة بالديناء إلذ ساعات قليلة ك زيادة زمن إبحارىا، لشا أدل إلذ زيادة إنتاجية السفينة بحساب الطن

ىكذا أصبح من الدمكن التوسع في استخداـ مبدأ اقتصاديات الحجم لبناء سفن كبتَة أخذت تزداد حجما ك 

     . سرعة
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 خصائص أنشطة النقل البحري- 3 

 (1):     تتلخص خصائص أنشطة النقل البحرم فيما يلي

 :التي تظهر فيما يلي ارتفاع الكثافة الرأسمالية لدشركعات صناعة النقل البحرم ك- 

 .ارتفاع التكلفة الرأسمالية لبناء التًسانة البحرية الخاصة ببناء ك إصلاح السفن - أ

 .ارتفاع التكلفة الرأسمالية لإنشاء الدراسي الخاصة بسفن البضائع الدوحدة ك المجزأة، ك كذلك الحاكيات-     ب

 .ارتفاع التكاليف الرأسمالية لبعض عناصر إنشاءات الدوانئ-     ج

 .صناعة النقل البحرم صناعة دكلية بزضع لسيطرة بعض الدكؿ ك الشركات الدلاحية العالدية- 

 .تعاظم استخداـ التقدـ التكنولوجي في صناعة النقل البحرم- 

 25طوؿ العمر الافتًاضي لدشركعات صناعة النقل البحرم، إذ يتًاكح العمر الافتًاضي للسفن في الدتوسط بتُ - 

 . سنة، كما تصل فتًة العمر الإنتاجي للموانئ البحرية ك الدمرات الدلاحية إلذ مئة عاـ30إلذ 

 :تعاظم ألعية اختصار الزمن ك قيمة توافر الدعلومات في صناعة النقل البحرم- 

إذ برتل قضية اختصار عنصر الزمن ألعية كبتَة في رفع أداء خدمات النقل البحرم :  اختصار عنصر الزمن-   أ

 .ك زيادة إنتاجيتها

يتم تبادؿ ىذه الدعلومات إلكتًكنيا من خلاؿ نظم : توافر المعلومات في صناعة النقل البحري-    ب

ك تتبلور ألعية توافر تلك . الخ...اتصالات متقدمة تعمل على نقلها بتُ المحطات الأرضية ك السفن ك الجمارؾ

 :الدعلومات فيما يلي

 .إلصاز أنشطة النقل البحرم بأقل كقت ك جهد ك تكلفة -
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زيادة الدعركض من خدمات النقل البحرم دكف تكبد تكاليف استثمارية إضافية، ك ذلك من خلاؿ بزفيض  -

 .دكرة السفينة، ك بالتالر ارتفاع معدؿ تكرار رحلات السفينة الواحدة

رفع كفاءة الدوانئ البحرية من خلاؿ تعظم إمكانية استقباؿ ك خدمة عدد أكبر من السفن خلاؿ نفس الفتًة  -

 .الزمنية

 :أىم مشكلات النقل البحري- 4

 .ارتفاع تكاليف التشغيل -

 .صعوبة ك تعقيد الإجراءات في بعض الدوانئ -

 .تدلش حجم الحركة ك الالطفاض في معدلات الدناكلة في الدوانئ -

 .ضعف قدرات الدوارد البشرية -

 .اختلاؼ الدوانئ فيما بينها من حيث ىياكل الرسوـ ك التعريفة ك مستويات الأجور -

 .عدـ تقدلص التسهيلات ك الأكلويات للسفن -

 .عدـ كجود كثتَ من الدوانئ على الخطوط الدلاحية الرئيسية لشركات النقل العالدية -

 .عدـ مواكبة الأنظمة الدؤسسية ك القانونية ك الإدارية السابقة لدتطلبات عصر العولدة -
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 الرئيسية البحري النقل عناصر: المطلب الثاني

لؽكن برليل تكلفة النقل البحرم إلذ عناصرىا الرئيسية أف تصل إلذ تأثتَىا على حجم التجارة الدنقولة بحران     ك 

 :تتوقف تكلفة أم عملية نقل بالسفن على عدد من العناصر نذكر منها

 بردد طبيعة البضائع الدنقولة إمكانات التداكؿ ك التخزين بدعتٌ بسيز الوحدة من :طبيعة البضائع المنقولة- 1

السلعة بالوزف الدفركض مع صغر حجمها أك العكس، فتتأثر تكاليف نقل البضائع باختلاؼ صفات السلع 

الدختلفة، فمثلان قد ترتفع نقل البضائع ذات الحجم الكبتَ كثتَان إذا تم نقل مثل ىذه البضائع كحدىا من دكف أف 

تصاحبها كميات من البضائع الدكملة لذا ذات الحجم الصغتَ، ك يعتبر ىذا ىو الأساس الذم يقوـ عليو الرأم 

ك قد برتاج بعض . القائل بأف انتقاؿ البضائع الأساسية من السفن الجوالة سيؤدم إلذ ارتفاع نولوف البضائع الباقية

السلع مثل اللحوـ ك الفاكهة إلذ معدات خاصة ليمكن نقلها في حالة جيدة، ك قد تعرض بعض السلع الأخرل 

السفينة للخطر أك يلزـ كضعها في مكاف منعزؿ عن باقي السلع الدنقولة ك مثل ىذه العوامل تؤدم إلذ زيادة 

 (1).تكاليف نقل مثل تلك البضائع

   ك لؽكن تغيتَ طبيعة الكثتَ من البضائع من أجل تسهيل عملية النقل فمثلان نقل الدصنوعات الزجاجية داخل 

صناديق من أجل حمايتها من الكسر ك بذلك أمكن تغيتَ طبيعة البضاعة من مصنوعات زجاجية إلذ صناديق 

 .الدصنوعات الزجاجية

بالرغم من أف للسفن الكبتَة الحجم الدتخصصة في نقل أنواع معينة من البضائع مزايا : نوع و حجم السفينة- 2

اقتصادية كبتَة إلا أف لذا بعض الدساكئ، فمن الصعب مثلان توفر الكثتَ من الدوانئ التي لؽكن للسفن الكبتَة 

كذلك يصبح من الصعب على السفينة الكبتَة الدتخصصة أف بذد الاستخداـ الدستمر ك . الحجم أف تدخلها

كما يلزـ للسفينة . الحاكيات الكبتَة الكافية لدلأ فراغاتها ك ذلك بالدقارنة بالسفينة الأصغر حجما الأقل بزصصان 
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الدتخصصة أف تبحر خالية من البضائع في إحدل ابذاىي الرحلة ك إف كاف باستخداـ السفن الدركبة من الناقلات 

للنفط أك الخامات أك الناقلات للنفط ك الصب ك الخامات معان، لشا أمكن معو الإبحار في رحلة دائرية كاملة بأدلس 

ميل بالرغم من الارتفاع في /كقت لشكن ك السفينة فارغة ك بدا يؤدم بالتالر إلذ بزفيض كبتَ في تكلفة نقل الطن

 (1).تكلفة السفينة الأساسية

لرزأة )   أما بالنسبة لنوع السفينة فيجب الالتفات كذلك إلذ كسائل الشحن ك التفريغ، ففي السفن التقليدية 

لغرم شحن البضائع رأسيا عن طريق إنزالذا من خلاؿ فتحات العنبر ثم لغرم بعد ذلك برريكها جانبيا  (الحمولة

لتستيفها في العنبر دكف استخداـ الوسائل الديكانيكية كذلك فإف السفن ذات فتحات العنابر الواسعة جدان لؽكنها 

الاستغناء عن تكاليف التستيف الجانبي طالدا لؽكن إنزاؿ البضائع رأسيا بواسطة ذراع الشحنة مباشرة في الدكاف 

 .الدطلوب تستيفها فيو ك ىذه ىي أساس فكرة الخلايا في سفن الحاكيات

 زيادة كفاءة الدوانئ تعتٍ تقليل فتًة دكراف السفينة بالديناء ذلك أف زيادة الكثافة الرأسمالية :كفاءة الموانئ- 3

 .للسفن تؤدم إلذ شدة الحاجة إلذ زيادة كفاءة الدوانئ

ك كفاءة الدوانئ تنصب بصفة رئيسية على البضائع الجافة العامة لأف بضائع الصب تسيطر عليها منظمات ضخمة 

أما بالنسبة للبضائع . قادرة على بزطيط جميع كسائل نقل البضائع بدا يضمن الكفاءة في عمليات تداكلذا ك نقلها

العامة، فإف ضعف كفاءة الدوانئ يؤدم إلذ برميل بذارة العالد في لرموعها تكاليف زائدة ك لغعل للمنتجات القريبة 

من السوؽ قوة تنافسية أكبر لشا للمنتجات البديلة البعيدة عن السوؽ رغم أف ىذه الأختَة أقل تكلفة ك رغم أف 

ك . تكاليف النقل عبر البحار أرخص من تكاليف النقل بالسكك الحديدية أك سيارات النقل أك النقل الجوم

يؤدم عامل نقص كفاءة الدوانئ إلذ زيادة عدد السفن الدستخدمة ك بالعكس تؤدم زيادة كفاءة الدوانئ إلذ زيادة 

 .إنتاجية السفن ك إلذ نقص عدد السفن في العالد
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 تؤدم تنظيمات الخدمات الدلاحية عالية الكفاءة إلذ نقص تكاليف نقل :تنظيمات الخدمات الملاحية- 4

البضائع، ك في ميداف السفن الجوالة تؤدم شدة الدنافسة مع عدـ كجود التنظيمات بالإضافة إلذ أف حجم العديد 

من شركات السفن الجوالة أقل من الحجم الأمثل لكي برقق الكفاءة الكاملة، كل ذلك يؤدم إلذ الطفاض النوالتُ 

 (1).لفتًات طويلة نسبيا

   أما في حالة السفن الخطية فإف الدنافسة بينها ضعيفة بسبب الدؤبسرات الدلاحية، ك في كثتَ من الأحياف تقدـ 

شركة خطية حسنة التنظيم خدمات ضعيفة الكفاءة بسبب كجود عدد كبتَ من السفن على الطريق الدلاحي لشا 

يسبب قياـ السفن ك بها فراغات كثتَة خاكية، ك لذلك تضطر السفن إلذ الدخوؿ إلذ موانئ عديدة لشا يزيد من 

ك كثتَا ما تؤدم زيادة التكاليف إلذ التأثتَ على الشاحنتُ أكثر من تأثتَىا على ملاؾ السفن طالدا أف . تكاليفها

 .ىؤلاء  لؽكنهم دائمان زيادة التكاليف إلذ الشاحنتُ

 يتوقف برديد نوع الخدمات الدلاحية على الطريقة التي يقدـ بها التجار :تنظيمات الخدمات التجارية- 5

بضائعهم ك لا شك أنو إذا قدمت البضائع بطريقة ينتج عنها زيادة تكاليف الخدمات الدلاحية فإف جزءان كبتَان من 

 .الخطأ يقع على الشاحنتُ

   ك لد برصل مثل ىذه الوفورات نتيجة أف السفن الخطية تغالر في أسعارىا ك لكن لأنو لطالدا أف التجار يقدموف 

تعتبر خدمات السفن . بضائعهم في شحنات صغتَة فليس ىناؾ أم بديل عن استخداـ خدمات السفن الخطية

الخطية أكثر تكلفة من السفن الدستأجرة، ك على ذلك لصد أف برقيق الخفض في التكاليف يقع بتُ أيدم التجار 

ذاتهم، ك لا شك أنو توجد العديد من التجارات الأخرل في العالد التي لؽكن برقيق كفران كبتَان في تكاليف نقلها إذا 

أعيد دراسة العادات التجارية الدتبعة فيها، ك ذلك بالعمل على نقل البضائع صبان أم على سفن متخصصة بدا 

لػقق استخداـ كسائل النقل الأرخص، ك من العادات التجارية الشائعة في كثتَ من التجارات تركيز معظم 
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الشحنات كل شهر لشا يسبب تكدسات بالديناء لبضعة أياـ، ك كثتَان ما لػدث ىذا التكدس نتيجة لنظاـ خطاب 

 .الضماف ك الذم بإعادة تنظيمو لؽكن تفادم ىذا التكدس

 أدل ارتفاع تكاليف الأيدم العاملة بالنسبة إلذ تكلفة رأس الداؿ في الدكؿ :الاستخدام الأمثل للموارد- 6

الدتقدمة البحرية إلذ الاستعاضة برأس الداؿ عن العماؿ في عمليات النقل البحرم كما حدث في ناقلات البتًكؿ ك 

 . ك بالنسبة للدكؿ النامية لؽكن استخداـ الأنظمة الأقل استخداما لرأس الداؿ. حاملات الصب ك نظاـ الحاكيات
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 البحري النقل بخدمات الأساسي نشاطها يرتبط التي المؤسسات و الهيئات: المطلب الثالث

ك بزتص بنقل الحمولات الدتاحة من الصادرات ك الواردات على الخطوط : شركات الملاحة البحرية: أولاً 

البتًكؿ الخاـ ك مشتقاتو، الدنتجات البتًكلية، نقل : الدلاحية، ك يتنوع نشاطها أك قد يقتصر على نقل كل لشا يلي

 (1 ).البضائع، خدمات نقل الركاب ك تشغيل العبارات بتُ الدوانئ الدتجاكرة

تعد الدوانئ البحرية من أىم الدعائم التي تقوـ عليها صناعة النقل البحرم نظران لدكرىا : الموانئ البحرية: ثانياً 

الذاـ في تقدلص التسهيلات البحرية اللازمة لعمل السفن، ك تتعدد تلك التسهيلات ك تتنوع كفقا لاختلاؼ الدوانئ 

 .البحرية من حيث طبيعتها الجغرافية ك كذلك من حيث الوظائف الدسندة إليها

 (2):أنواع الموانئ البحرية من حيث طبيعتها الجغرافية- 1

ك تعرؼ بالدوانئ التي تصلح لأعماؿ الدلاحة البحرية دكف الحاجة إلذ إجراء تعديلات صناعية : موانئ طبيعية- أ

كبتَة حيث بزضع في كجودىا للعوامل الطبيعية التي تتعرض لذا السواحل ك تقاـ تلك الدوانئ على شواطئ البحار 

 .أك مصبات الأنهار ك قد تتوافر لذا الحماية بواسطة الجزر ك الشعب الدرجانية

ك يتطلب قيامها في أحد الدواقع الساحلية الدختارة ضركرة إعداد بعض الإنشاءات     ك : موانئ شبو طبيعية- ب

 .التجهيزات للقياـ بأعماؿ الدلاحة البحرية، ك تعد الأنهار من أفضل الدواقع التي يتم فيها تكوين ىذه الدوانئ

 ك يتطلب إقامة مثل ىذه الدوانئ توفتَ الحواجز الصناعية لتحديد الدواقع الدلائمة التي يتم :الموانئ الصناعية- ج

 .اختيارىا لإقامة الديناء الصناعي ك تهيئتو لتأدية خدمات الدلاحة البحرية
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 : أنواع الموانئ البحرية من حيث طبيعة الوظائف و الخدمات التي تقدمها-2

 ك ىي لرهزة بالتسهيلات اللازمة لعمليات الدناكلة ك التخزين ك تستند إليها مهمة تقدلص :الموانئ التجارية- أ

خدمات التحرؾ الدلاحي ك التجارم للسفن التجارية ك من ثم تقوـ بدهمة شحن ك تفريغ تلك السفن          ك 

 .تزكيدىا بحاجتها من الوقود ك الدواد الغذائية

ك برتوم على شبكة ضخمة من أنابيب نقل البتًكؿ من حقوؿ اكتشافو أك معامل تكريره إلذ : موانئ النفط- ب

 .الأرصفة، كما قد تقوـ بدهمة ضخ البتًكؿ إلذ ناقلات النفط مباشرة لشا يتطلب تزكيدىا بدحطات الضخ اللازمة

 ك بزدـ عملية التحرؾ الدلاحي البحرم بشكل مباشر ك تضمن تأمينو من خلاؿ تقدلص :موانئ الخدمات- ج

 .خدمات الصيانة اللازمة للسفن ك لا يدخل في نطاؽ كظيفتها أعماؿ الشحن ك التفريغ

 ك تقوـ بدهمة الوساطة التجارية بتُ الدكؿ التي تشكل أطراؼ عملية :موانئ التخزين أو المستودعات- د

التبادؿ التجارم الدكلر حيث بزتص بتجميع ك بززين أنواع معينة من البضائع ثم تعيد تصديرىا إلذ مناطق الطلب 

 .عليها في الأسواؽ العالدية

 ك يقصد بها خاـ الحديد، الفحم، الحبوب، الفوسفات، ك تتميز ىذه :موانئ بضائع الصب الجاف- ه

البضائع بحمولتها الضخمة ك لذلك يتطلب نقلها بحران بدواصفات معينة في الدوانئ التي يتم من خلالذا عملية النقل 

 .سواء من حيث اختيار موقع الديناء أك التجهيزات اللازـ توافرىا في تلك الدوانئ

 ك بزتص بعمليات نقل البتًكؿ من خلاؿ لزطات التداكؿ في البحار الدفتوحة أك الدوانئ    ك :موانئ البترول- و

تتطلب ىذه الدوانئ مساحات كاسعة ك عمق مناسب للقنوات الدلاحية الدؤدية إلذ منشآت تداكؿ البتًكؿ مع 

مراعاة تواجدىا بعيدان عن تسهيلات الديناء التجارية أك بزصيص حوض آمن ك خاص للبتًكؿ في مكاف منعزؿ عن 

 .بقية أرصفة الديناء
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بزدـ نشاط الصيد البحرم ك بزتلف مساحتها ك ألعيتها كفقان لتباين الوزف النسبي لنشاط : موانئ الصيد-  ز

الصيد، فقد يتم بزصيص ميناء بأكملو لخدمة ىذا النشاط ك ذلك في الدكؿ الساحلية التي بستلك قطاعان ضخمان 

لعمليات الصيد البحرم أك قد يتم استغلاؿ جزء من الديناء لخدمة نشاط الصيد في الدكؿ التي تنخفض فيها ألعية 

 .ىذا النشاط أك تلك التي لا بستلك موانئ بحرية كثتَة العدد

ك ذلك من .   يتنوع نشاطها ك يتعدد بتُ الشحن ك التفريغ ك النقل ك التخزين:شركات الشحن و التفريغ: ثالثاً 

 (1):خلاؿ قيامها بعدة مهاـ تتمثل فيما يلي

 .القياـ بشحن ك تفريغ البضائع الدختلفة من الصادرات ك الواردات -

نقل البضائع من الدخازف خارج الدنطقة الجمركية إلذ الأرصفة بسهيدان لشحنها ك بالعكس أم النقل من  -

 .داخل الدناطق الجمركية إلذ الساحات الدختلفة خارج الدنطقة الجمركية

استخداـ اللنشات الدملوكة للحكومة للقياـ بعمليات قطر السفن ك سحب الصنادؿ داخل الديناء  أك  -

 .خارجو

تقدلص كافة التسهيلات الدرتبطة بعمليات الشحن ك التفريغ مثل تأجتَ الوحدات البحرية للغتَ      ك  -

 .تأجتَ معدات الشحن ك التفريغ للسفن

ك يسهم نشاطها في الحفاظ على الطاقة الإنتاجية للسفن ك ضماف استمرار : ترسانة بناء و إصلاح السفن: رابعاً 

أداء مهامها في نقل الحمولات الدختلفة، حيث يتنوع نشاطها بتُ بناء ك إصلاح السفن بنوعيها الخدمية ك 

كما بسارس دكران مهمان في صناعة . التجارية، ك بذلك تضيف التًسانة البحرية سفنان جديدة للأسطوؿ البحرم

النقل البحرم من خلاؿ إصلاح السفن ك الدهمات العائمة مثل اللنشات ك القاطرات إلذ جانب بناء السفن 
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الخ، فضلا عن إعداد الدراسات الأكلية ك التصميمات التنفيذية      ك ...الحربية ك سفن الصيد ك الأبحاث

 .عمليات التصنيع ك إجراء التجارب الأكلية للتشغيل

بزتص بتقدلص الخدمات البحرية مثل تزكيد السفن الوطنية           : مشروعات توريد المعدات البحرية: خامساً 

ك الأجنبية باحتياجاتها من الدواد التموينية ك كذلك توفتَ خدمات الصيانة ك النظافة ك التجهيزات اللازمة للسفن 

 .ك إمدادىا بقطع الغيار ك الأجهزة البحرية اللازمة

 :يتبلور نشاطها في الدهاـ التالية: مشروعات التوكيلات الملاحية: سادساً 

القياـ بدكر الوكيل عن أصحاب السفن الأجنبية ك بذهيز كل ما يلزمها قبل كصولذا إلذ الديناء         -

  .أك بعد الوصوؿ

تولر مهمة تنفيذ كافة الإجراءات القانونية الخاصة بالسفن الأجنبية ك ذلك لدل السلطات المحلية  -

باعتبار تلك الشركات لشثلة للسفن الأجنبية فتقوـ بتنفيذ كافة التعليمات الخاصة بدخوؿ ك مغادرة 

 .السفن للميناء

حجز التذاكر للمسافرين على سفن أجنبية ك شحن البضائع التي يتم تصديرىا، ك ذلك كفقان لحجم ك  -

 .  سعة الفراغات القائمة للسفن ك تسليم البضائع الواردة ك برصيل الدستحقات الخاصة بالدلاؾ
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 :خـاتمة الفصل

    تطرقنا في ىذا الفصل إلذ التعريف باللوجستيك الذم يعتبر مصطلح جديد نوعا ما من خلاؿ الدركر بدراحل 

 .تطوره ك ألعيتو ك أىدافو، ثم تعرفنا على مزيج الأنشطة اللوجستية ك أثر ارتباط النقل باللوجستيك

 نشاطها يرتبط التي الدؤسسات ك الذيئات   ثم تطرقنا إلذ التعريف بالنقل البحرم ك عناصره الرئيسية ك جميع 

 .البحرم النقل بخدمات الأساسي
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 :الفصل الثاني

 لوجستية النقل داخل الميناء
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 :مقدمة الفصل

 لشا لا شك فيو أف التنافسية في كقتنا الحالر أصبحت تتطلب كسائل النقل الدختلفة لنقل البضائع من الدصانع     

ك الشركات، لذا يعد قطاع النقل من أىم القطاعات الحيوية كأحد ركائز التنمية الشاملة لأية دكلة خاصة في 

الدوانئ، كما بسثل خدمات النقل ك اللوجستيات الدعامة الرئيسية لنجاح برامج التنمية الدستدامة، ك ذلك لأف 

 .القواعد اللوجستية تشكل القاسم الدشتًؾ في جميع الأنشطة الخدمية ك الإنتاجية
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 اللوجستيك في النقل مكانة :المبحث الأول

 لوجستية قاعدة إلى للنقل مواقع من الموانئ دور تطور :المطلب الأول

   كاف لغب على الدوانئ تطوير نفسها تنظيميا ك تكنولوجيا بدا يتواكب مع التطورات الدتلاحقة في صناعة النقل 

بالحاكيات، فقد تأثر نظاـ الديناء التقليدم إلذ حد بعيد بظهور نظاـ التحوية ك التطورات الدختلفة في نظاـ النقل 

بسفن الحاكيات، بحيث اعتباران من تسعينات القرف العشرين تغتَ دكر الدوانئ فلم يعد نشاطو مقتصران على النقل 

 .فقط إلظا امتد إلذ كل الدنطقة المحيطة بو، ك الذم يعتبر نقطة البدء في سلسلة النقل

    لقد تطورت العديد من الدوانئ التقليدية التي كانت لررد مراكز للنقل تدرلغيا في الخمسينات ك الستينات إلذ 

ك فيما يلي . مراكز خدمات بذارية ك صناعية تضيف في بعض الحالات قيمة إضافية كبتَة للبضائع التي تتداكلذا

 (22):تصنيف لأنواع الدوانئ الثلاث

 :موانئ الجيل الأول و الجيل الثاني: أولا

تعد الدوانئ البحرية من أىم الدعائم التي تقوـ عليها صناعة النقل البحرم نظران لدكرىا الذاـ في : الموانئ البحرية

تقدلص التسهيلات البحرية اللازمة لعمل السفن، ك تتنوع تلك التسهيلات كفقا لاختلاؼ الدوانئ البحرية من حيث 

 . طبيعتها الجغرافية ك كذا من حيث الوظائف الدسندة إليها

تشمل موانئ الجيل الأكؿ على الدوانئ التقليدية التي تعمل كمراكز : (الموانئ التقليدية)موانئ الجيل الأول -1

للنقل فقط، ك ما زاؿ ىذا الجيل من الدوانئ موجودان حتى الآف ك لؽثل أغلبية موانئ البلداف النامية، ك تتسم سياسة 

ك إستًاتيجية ك ابذاه تطور موانئ ىذا الجيل بأنها إستًاتيجية لزافظة، برصر مفهوـ الديناء في دكر ثابت لزدكد لا 

 ك  يتعدل نطاؽ أنشطة موانئ ىذا الجيل على أنو لررد نقطة كصل بتُ النقل الداخلي للبضائع ك النقل البحرم،
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لا يتوفر إلا على الحد الأدلس من الأنشطة الدينائية مثل الشحن ك التفريغ ك بعض الخدمات الدينائية ك الدلاحية ك 

تركز الاستثمارات  على البنية الأساسية للأرصفة دكف اىتماـ لدا لػدث للسفن أك البضائع خارج منطقة الرصيف 

. 

ظهرت موانئ ىذا الجيل في الستينات مع تزايد كمية الدواد الخاـ التي : (الموانئ الصناعية)موانئ الجيل الثاني-2

تتسم سياسة ك إستًاتيجية ك ابذاه تطوير موانئ ىذا . تستوردىا الدكؿ الصناعية، ك تسمى عادة بالدوانئ الصناعية

الجيل بالتوسعية، على أساس تصور عريض لدكر الديناء ك قدرتو الإدارية ك أف الدوانئ ليست لررد مراكز للنقل إلظا 

ىي مراكز صناعية ك بذارية أيضا، ك يتم صياغة سياسات الديناء ك إصدار تشريعاتو على ىذا الأساس كما ك قد 

اتسع نطاؽ أنشطة موانئ ىذا الجيل بحيث أنو إضافة إلذ الشحن ك التفريغ ك الخدمات الدينائية       ك الدلاحية، 

توسعت لتشمل الخدمات التجارية للبضائع ك تقاـ الدنشآت الصناعية داخل الديناء لشا يؤدم إلذ لظو ك اتساع 

 .الديناء

 :مقارنة بين موانئ الجيل الأول و الجيل الثاني-

 (23):لؼتلف التنظيم في موانئ الجيل الثالش عن موانئ الجيل الأكؿ في

علاقات كثيقة مع شركاء موانئ الجيل الثالش في النقل ك التجارة الذين شيدكا منشآت لتصنيع بضائعهم في - أ

 . منطقة الديناء

علاقات كثيقة بتُ الديناء ك الإدارة المحلية التي يوجد في نطاقها لشدة اعتماد الديناء على الددينة المحيطة بو فيما - ب

 .يتعلق بالأراضي، الدرافق ك القول العاملة ك كذا شبكات الطرؽ الخاصة بالنقل البرم

 . التكامل بتُ لستلف الأنشطة ك الخدمات بالديناء لتزايد كمية البضائع ك الحاكيات ك سرعة دكرانها عبر الديناء- ج
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 :موانئ الجيل الثالث: ثانيا

   ظهرت موانئ ىذا الجيل في الثمانينات ك يعود السبب في ظهورىا أساسا إلذ انتشار التحوية ك النقل الدكلر 

 .متعدد الوسائط على نطاؽ كاسع في جميع ألضاء العالد إزاء احتياجات التجارة الدكلية

    تتسم سياسة ك إستًاتيجية تطوير موانئ ىذا الجيل بالديناميكية على أساس اعتبار الدوانئ عقدة ديناميكية في 

التوزيع الدكلية، ك استنادان لذذا الدفهوـ تغتَ سلوؾ إدارة ىذا الجيل من الدوانئ من لررد عرض /شبكة الإنتاج

 (24).استاتيكي لدرافق ك خدمات الديناء إلذ اىتماـ ك مشاركة فعالة في عملية التجارة العالدية بكاملها

   إف الأنشطة ك الخدمات في موانئ الجيل الثالث تتسم بالتخصص ك التنوع ك التكامل، ك تنقسم الأنشطة       

 :ك الخدمات التي تتوفر في ىذه الدوانئ إلذ

 بالرغم من تطور الخدمات ك الأنشطة التي يقدمها الجيل الثالث من الدوانئ :تقديم خدمات الميناء التقليدية- 1

إلا أنو ما زاؿ يقدـ الخدمات التقليدية لدوانئ الجيلتُ الأكؿ ك الثالش ك لا تزاؿ الخدمات تعتبر عنصران أساسيا في 

 .أنشطة الدوانئ مع تطوير أساليب تطويرىا، بحيث أصبحت تقدـ من خلاؿ مفاىيم لوجستية ك مراكز توزيع

 ك تتمثل في الأعماؿ الفنية مثل إصلاح ك صيانة السفن ك الخدمات : الخدمات الصناعية و البيئية- 2

الذندسية الأخرل، ك تعتبر ىذه الخدمات عنصران ىامان في تكامل خدمات الديناء، ك توفتَ الضماف لدنظومة الإنتاج 

 .على الاستمرارية لشا يعتٍ خفض نسبة الدخاطرة الاقتصادية للمعدات ك كسائل النقل الدختلفة

مع تعاظم حجم التجارة الدكلية ك ما نتج عنو من نقل كميات ىائلة : الخدمات الإدارية و التجارية- 3

لنوعيات البضائع الدختلفة على لزاكر نقل متعددة ما بتُ دكؿ العالد، ك لضماف انسياب حركة النقل بكل دقة 

فإف ذلك تطلب توفتَ خدمات إدارية على درجة عالية من الكفاءة سواء من الناحية الإجرائية، الإدارية أك 

الدعلوماتية، كما أنها لد تعد تعتًؼ بالحدكد الزمنية لأعماؿ الديناء فبعد أف كانت تعمل خلاؿ أياـ العمل الرسمية ك 
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 ساعة يوميا ك مستمرة خلاؿ أياـ الأسبوع، ك بالتالر كاف 24خلاؿ ساعات لزدكدة أصبحت الخدمة لشتدة 

 .عاملا جاذبا للعملاء

 :أىم السمات و الملامح المطلوب توافرىا في الموانئ البحرية الحديثة- 

   من أىم السمات ك الدلامح الدطلوب توافرىا في الدوانئ البحرية الحديثة حتى تكوف قادرة على التعامل مع 

 :الأجياؿ الحديثة من السفن

توافر شبكة نقل داخلية متكاملة مع لزاكر النقل لزليان ك إقليميا من خلاؿ شبكات الطرؽ البرية السكك  -

 .الحديدية على أف تكوف على درجة عالية من الكفاءة

 .توافر منظومات الدعلومات الدتطورة ك التي تعتبر المحرؾ الرئيسي لدنظومة النقل الدكلر الدتعدد الوسائط -

 .تلبية احتياجات ك توقعات مستخدمي الديناء بكفاءة عالية -

 .توافر أنشطة القيمة الدضافة ك الخدمات اللوجستية -

 .السرعة في أداء الخدمات بتكلفة اقتصادية -

كفاءة الشبكة الرافدية ك المحورية، بدعتٌ ربط الدوانئ المحورية التي تستقبل سقن الحاكيات العملاقة بخطوط  -

ملاحية رافدية منتظمة التًددات للموانئ المجاكرة ك القريبة، لتوصيل الحاكيات الخاصة بها في التوقيتات 

  .المحددة
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  اللوجستيك في النقل خدمات  إدارة:المطلب الثاني

 النقل بقسم تعرؼ مستقلة إدارة أك قسم عاتق على تقع ما عادة اتومسؤكليا فإف النقل خدمات لألعية      نظرا

 مثل النقل أسعار ك لدعدلات برديد من ا بويرتبط ك ما ك حركتها النقل طريقة برديد مسؤكلية عليها يقع ك

       الشحن تواريخ بتُ التنسيق ك الأسعار أقل على الحصوؿ عن فضلا ةبومتشا لرموعات إلذ الشحن تصنيف

 للوجستيك الحديث الدفهوـ ظل في فإنو ىذا إلذ إضافة الشحنات كركد متابعة كذلك الدتاحة، النقل إمكانية ك

 الداضي عكس ك ىذا التخزين ك ك الدناكلة التغليف مثل أخرل كظائف لتشمل النقل مدير مسؤكليات اتسعت فقد

 (25 ).فقط النقل خدمات شراء على تقتصر مسؤكلية كانت الذم

 النقل مدير أف لصد سوؼ اللوجستيك مفهوـ ظل في فإنو النقل إدارة مسؤكليات نطاؽ عن النظر ك بصرؼ    

 بسثل النقل إدارة أف إلذ ذلك ك يرجع "التمويل ك الإنتاج التسويق ك" مثل عديدة كظيفية بدجالات بالضركرة يرتبط

 (26).للوجستيك الدتكامل النظاـ في الرئيسية العناصر أحد

 الدرتبطة الدهاـ ك الإدارية الوظائف ك الدهاـ من رئيسيتُ نوعتُ بسارس النقل خدمات إدارة أف القوؿ لؽكن ك 

 .بالبحوث

  :النقل حركة إدارة- 1

 مستول أعلى الدناسب مع الدكاف ك الوقت في ك ذلك بكفاءة النقل خدمات بتقدلص النقل حركة إدارة    تلتزـ

 حركة إدارة مهاـ ك تشمل اللوجستيك كظيفة أىداؼ برقيق إلذ يؤدم بدا ك الدمكنة الأسعار بأفضل ك للخدمة

  (27):التالية الأنشطة لرموعة النقل

                                                           

 134 ص ، 2004مصر، الجامعية، الدار ،الإدارة الحديثة في إدارة الإمداد و المخزون ، سمية زكي قرياص، عبد الغفار خنفي- 1
 160اللوجستيات،مرجع سبق ذكره، ص  إدارة العبد، إبراىيم جلاؿ مصطفى، فريد نهاؿ- 2

3- Jacques Pons. Transport et logistique –maillon déterminants de la supply Chain. op-cit ,page 38.  
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 لرموعات إلذ شحنها ك نقلها يتم التي البضائع تصنيف عملية إلذ النشاط ىذا يشتَ :البضائع تصنيف -

 الشحن أسعار أك معدلات برديد على التصنيف ىذا يساعد ك منها كل خصائص ضوء في ك ذلك ةبومتشا

 على النقل إدارة في العاملتُ كاف إذا الوفرات من بو بأس لا حجم برقيق لؽكن أنو يلاحظ كما مباشر بشكل

 .التصنيف ك أسس بقواعد كافية خبرة

 حيث النقل حركة لإدارة بالنسبة الأنشطة أىم النشاط ىذا يعتبر: النقل و الشحن أسعار أقل على الحصول -

 الشحن ك أسعار أف ك حيث لؽكن، ما أقل إلذ ك الشحن النقل تكلفة بزفيض ىو للإدارة النهائي الذدؼ أف

 ك الشحن للنقل الأسعار أقل على الحصوؿ فإف النقل، لتكاليف بالنسبة ك الأىم الأساسية التكلفة بسثل النقل

 من لابد ك لكن الدرغوب، الخدمة مستول على الحفاظ مع النقل تكلفة بزفيض ك ىو الذدؼ لتحقيق حتما يؤدم

 إلذ اللوجستيك تكاليف إجمالر إلذ الوصوؿ إلذ بالضركرة يؤدم لا قد النقل تكلفة التقليل من أف إلذ ىنا الإشارة

 .لشكن سعر بأقل الخدمة من الدطلوب الدستول تقدـ التي النقل كسيلة اختيار من لابد إذ الأدلس حدىا

 عدـ إلذ يؤدم التفريغ أك الشحن عمليات في تأختَ أم أف إلذ الوظيفة ىذه ألعية ترجع :النقل أزمنة جدولة- 

 مشاكل ك أيضا للإنتاج، خطتَة مشاكل عليو يتًتب لشا العملاء أك التشغيل لعمليات سواء التسليم بدواعيد الوفاء

(28). الدؤسسة مع التعامل عن انصرافهم حد إلذ تصل قد العملاء مع
 

 الشحن مستندات في تتمثل التي الأدكات من العديد النقل حركة إدارة تستخدـ :للشحن مستندات إدارة -

 تستخدـ الدشحونة ك للمواد كاملا كصفا الأكلذ ك بسثل الشحن فاتورة ك الشحن بوليصة الدثاؿ سبيل على منها

 فاتورة)الثانية  أما تلفيات أك خسائر حدكث حالة في التعويضات تقدير يتم أساسها ك على استلاـ كإيصاؿ

 البضاعة استلاـ عند أك مقدما يكوف قد الذم ك النقل تكلفة أساسو على يدفع الذم الدستند تعتبر (الشحن

(29 ).الدشحونة
 

                                                           

 .162اللوجستيات، مرجع سبق ذكره، ص  إدارة العبد، إبراىيم جلاؿ مصطفى، فريد نهاؿ- 1

 .135ذكره، ص  سبق مرجع.المخزون و الإمداد إدارة في الحديثة الإدارة .خنفي الغفار عبد زكي قرياص، سمية- 2
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 للإدارة لؽكن حتى النقل ك أزمنة عمليات ك انتظاـ دقة من التأكد بغرض ك ذلك :السير خطوط متابعة -

 .الستَ خطوط في معوقات أك مشاكل أم حدكث عند الدناسب الوقت في التدخل

 سلامة من التأكد بغرض ك ذلك كلها السابقة بالأنشطة الخاص الأداء متابعة النشاط ىذا ك يعتٍ :المراجعة -

 .الأداء في أخطاء أك الضرافات أم ظهور عند الأنشطة ىذه في ك التعديلات التصحيحات ك إجراء القرارات

 ذلك ك الإمداد إدارة قبل من المحددة الدعايتَ مع النقل خدمة مطابقة عدـ حالة في :التعويضات و المطالبات -

ك  الدعايتَ عن الضراؼ أم أك عليها الدتفق الدواعيد عن التسليم مواعيد اختلاؼ أك التلفيات أك الخسائر كقوع عند

 ما عادة ك بالتعويضات الدطالبة لؽكن ك الشحن، النقل عن الدسؤكلة ك الجهة  الدؤسسة بتُ عليها الدتفق الشركط

 التي التعويضات كمية ارتفاع أف يلاحظ ك الناقلة الشركة ك  الدؤسسة بتُ ما التعويضات حجم على الاتفاؽ يتم

 .النقل قرارات كفاءة عدـ على دليل الأحياف معظم في يعتبر الدؤسسة عليها برصل

 :البحوث- 2

 نوعتُ إلذ التي تنقسم البحثية الأنشطة ببعض أيضا النقل حركة تقوـ الإدارية الطبيعة ذات الدهاـ إلذ بالإضافة    

 .للوجستيك الدتكاملة الوظيفة بكفاءة متعلقة بحوث ك النقل خدمة بدستول تتعلق بحوث

 أفضل إلذ التوصل ك النقل خدمات أفضل بتوفتَ البحوث من النوع ىذا يهتم :النقل خدمات تطوير بحوث -

 أكثر من يعتبر الدختلفة النقل كسائل أداء قياس أف يلاحظ ك الخدمات من معتُ مستول عند للشحن الأسعار

 :المجاؿ ىذا في الدستخدمة الدقاييس ك من أداء أفضل إلذ التوصل دؼ تودراسات ك إلذ برتاج التي الاتلدجا

 الشحن ك النقل ك كسائل معدات توافر مدل. 

 النقل عملية استمرار ك تتابع مدل. 

 الشحن ك النقل بعمليات الإسراع على القدرة. 

 نقل كسائل عدة استخداـ عند الشحن ك النقل عمليات تناسق. 
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 تكلفة بسثل حيث اللوجستيك إدارة مكونات أحد النقل إدارة بسثل :اللوجستيك نشاط كفاءة تطوير بحوث -

 أف من التأكد عن مسؤكلة تكوف الإدارة ىذه فإف لذلك اللوجستيك تكاليف إجمالر من نسبة كأكبر النقل أىم

 الدستمرة البحوث بإجراء ذلك ك يتم اللوجستيك لنشاط كلية تكلفة أقل برقيق إلذ يؤدم النقل نشاط أداء

 أفضل أداء إلذ التوصل ك كيفية اللوجستيك الكلية لنشاط كالتكلفة النقل خدمات تكلفة بتُ العلاقة لدراسة

 .الكلية التكلفة ىذه بزفيض إلذ يودم
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  النقل متعدد الوسائط :المطلب الثالث

 :تعريف النقل متعدد الوسائط- 

نقل : "ىو 1980 الأمم الدتحدة للنقل متعدد الوسائط الدوقعة عاـ لاتفاقيةالنقل متعدد الوسائط كفقان     

 دكلة ما يأخذ في من مكاف  كاحد لستلفتتُ على الأقل من كسائط النقل على أساس عقد نقلبواسطتتُالبضائع 

 (30)". الدكلة الأخرلفي النهائي عهدتو إلذ مكاف التسليم فيفيو متعهد النقل البضائع 

شحن  سند-كاحد  نقل بعقد ك الأقل على كسيلتتُ بواسطة النقل بأنو الوسائط الدتعدد   كما يعرؼ النقل

 بالضركرة موانئ ليست أماكن ىناؾ فاف بالتالر ك باب إلذ باب من نقل ىو ك الأقل على دكلتتُ ك بتُ -كاحد

 دكلة ك تسمى لكل الجمركي لإشراؼ ك بزضع بدقة الأماكن ىذه ك بردد النقل كسيلة تغيتَ فيها يتم بحرية

.(dry portsبرية  موانئ) الجافة بالدوانئ
(31) 

 :خصائص النقل متعدد الوسائط- 

 . على الأقللستلفتتُعقد نقل دكلر بتُ دكلتتُ  -

 .لأشخاصؿ البضائع لا ؿعقد لنق -

 (.لشرات مائية-سكك حديد-جو-بحر-بر)يتم بواسطتتُ لستلفتتُ على الأقل من كسائط النقل  -

 :ة النقل متعدد الوسائطيأىم -

           الناقل ك البضاعة صاحب من كل على تعود التي الدتعددة الدزايا من الوسائط الدتعدد النقل ألعية    تأتي

 إلذ حتما يؤدم البضائع نقل في متكاملة صورة في النقل كسائل من كسيلة من أكثر فاستخداـ القومي ك الاقتصاد

 ىي النهائية النتيجة فإف تم كمن الأماف ك كالسرعة التكلفة حيث من كسيلة كل ابو تتمتع التي الدزايا من الاستفادة

                                                           

 05، ص 2006 الطبعة الأكلذ، ، مكتبة الإشعاع، مصر،النقل متعدد الوسائطأحمد عبد الدنصف لزمود، . د- 1
 450، ص 1998، مركز الإسكندرية للكتاب، مصر، مقدمة في إقتصاديات النقلحمادة فريد منصور، . د- 2



 لوجستية النقل داخل الميناء: لفصل الثانيا
 

 57 

 على بالإلغاب يؤثر لشا النقل لوسائل الأمثل الاستخداـ مع أعلى بجودة ك أقل بتكلفة نقل خدمة على الحصوؿ

 .ككل القومي كالاقتصاد الإمداد شبكة أداء

  :التصنيع مثل التجارة ك  كالاقتصادية للمتغتَات العالدية في لرالات استجابةتأتي ألعية ىذا النظاـ كما     

الضوابط التجارية التي تتحكم في أسواؽ كونية   العالدي الجديد كالنظاـ العالدية التي تعكس الاقتصاديةالقول - 

 .القارات حيث أصبح الإنتاج العالدي يكتسي طابعان دكليان  الأنشطة العابرة للحدكد ك  كك الاستهلاؾللإنتاج 

 .اللوجستيةالتكلفة  ترشيد نفقات النقل ك أنشطة القيمة الدضافة ك  القيمة التقنية للتجارة العالدية كازدياد- 

التكلفة  تعقد إدارة أنشطة النقل ك  لضو برقيق تكامل كسائط النقل على الدستول العالدي كالابذاهتعاظم - 

  .اللوجستية

 من مبدأ الاستفادة الدتزايد لضو ك الابذاهتقنيات أنواع النقل الدختلفة  حمولات ك أحجاـ ك تطور أنواع ك-

 . الحجم مع توفر شبكات الدعلومات التي تعتبر بدثابة العمود الفقرم لأداء النظاـاقتصاديات

   إف الذدؼ الأساسي من نظاـ النقل الكلي لغب أف يكوف برقيق خفض حقيقي إلذ أقصى درجة في التكلفة 

الكلية لنقل الدواد من باب الدنتج الأكؿ إلذ باب الدستهلك النهائي لذا ك ىي تامة الصنع، ك من أجل الوصوؿ إلذ 

ىذا الذدؼ لغب إعادة ترشيد الأجزاء الفرعية لنظاـ النقل الكلي، ك يتكوف نظاـ النقل من مراكز بذميع بززين ك 

-طرؽ جوية-قنوات مائية-سكك حديد-طرؽ برية)ك من طرؽ تصل بتُ ىذه الدراكز  (موانئ-مدف-قرل)توزيع 

- البضائع السائلة-البضائع الجافة-البضائع العامة)ك من تدفقات للبضائع الدختلفة على ىذه الطريق  (طرؽ بحرية

ك فيما بتُ ىذه الأجزاء التي يتكوف ( سفن-صنادؿ-عربات-سيارات)ك من كسائل النقل الدستخدمة  (الركاب

 :منها نظاـ النقل حيث بذرل عمليات تداكؿ البضائع التي نذكر منها

صدر-1
ُ
 .من خط إنتاج السلعة إلذ لسازف الد

صدر إلذ كسيلة النقل البرية-2
ُ
 .من لسازف الد
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 .من كسيلة النقل البرية إلذ ميناء التصدير-3

 .من ميناء التصدير إلذ عنابر السفينة-4

 .من عنابر السفينة إلذ ميناء الاستتَاد-5

 .من ميناء الاستتَاد إلذ كسيلة النقل البرية الخاصة بالدستلم-6

 .من كسيلة النقل البرية إلذ لسازف الدستلم-7

 .من لسازف الدستلم إلذ عربات التوزيع إلذ تاجر الجملة إلذ تاجر التجزئة ك أختَان إلذ الدستهلك-8

    يتبتُ لشا تقدـ الخطر الدتعاظم للزيادة الدستمرة في تكاليف النقل بالطرؽ التقليدية ك الحل الأمثل لتجنب ذلك 

ك يستلزـ . بدا يعرؼ بنظاـ التحوية أك نظاـ النقل متعدد الوسائط" النقل من الباب إلذ الباب بالحاكية"ىو نظاـ 

 . النقل بالحاكيات حدا أدلس من البنية الأساسية ك معدات النقل ك تداكؿ الحاكيات

(32):ألعها النامية الدكؿ في عدة مشاكل يعرؼ الوسائط الدتعدد النقل أف    غتَ
 

 .الوسائط متعدد النقل لنظاـ ملائمتها ك عدـ الأساسية البنية ضعف -

 .الدوانئ ك الحديدية بالسكك خاصة الدناكلة معدات تقادـ -

 .الوسائط الدتعدد النقل نظاـ في الأساسي الركن فقداف ثم من ك الوسائط الدتعدد النقل متعهدم دكر غياب -

 .(بالحاكيات النقل خاصة) الوسائط الدتعدد النقل لانتشار الرئيسية العوائق أحد الجمركية النظم تشكل -

 .النقل خدمات في (EDI)الكتًكنيا  الدعلومات تبادؿ تقنية تطبيق عدـ ك الدعلومات بتكنولوجيا الاىتماـ قلة -

                                                           

 10النقل متعدد الوسائط، مرجع سبق ذكره، ص أحمد عبد الدنصف لزمود، . د- 1
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 متيازاتها داخل الميناءا  الحاويات و:المبحث الثاني

 :لمحة تاريخية تعريف بالحاويات و :المطلب الأول

 الحاكية كحدة من معدات نقل البضائع صالحة»:  بقولذا1972تعريف اتفاقية سلامة الحاكيات لػ        

على السفن مصمّمة خصيصا لنقل البضائع بوسيلة أك  للاستخداـ الدتكرر ذات متانة تكفي للمناكلة في الدوانئ ك

لكي بذرم مناكلتها بسرعة  بحيث تكوف مزكدة   ك،«دكف عملية إعادة برميل كسيطة أكثر من كسائل النقل ك

 (33).ذات حجم تكوف فيو الدساحة المحصورة بالأركاف السفلية الخارجية الأربعة بتجهيزات ركينة لذذه الأغراض ك

 Malconفي الخمسينات من القرف العشرين في الولايات الدتحدة الأمريكية على يد " الحاكية"كلدت فكرة     

MC Leanاىتماماتو في ىذا المجاؿ إلذ أنوّ لؽكن نقل البضائع من   صاحب شركة نقل داخلي، أرشدتو خبرتو ك

بتكلفة أقل في حاؿ اختصرت عمليات العتالة، فتبتُّ لو أفّ ذلك يتحقق  الدصدر إلذ الزبوف بسرعة أكبر ك

أنواع لستلفة مُصندَقة داخل مستوعب أك حاكية من حجم لزدّد، لشا يوفر عمليات  بتحميل بضائع من أحجاـ ك

  (34).يوفر استخدامها عددا كبتَ من اليد العاملة مناكلة عدد كبتَ من الطركد ، ك

لكنّو كاف مقصورا على النقل من رصيف ميناء الشحن  من ىنا بدأ النقل بالحاكيات يعرؼ تطورا ملحوظا، ك     

إلاّ أفّ النهضة الحقيقية لاستخداـ الحاكيات لد تبدأ . إلذ رصيف ميناء الوصوؿ أم على مرحلة النقل البحرم فقط

ذلك استجابة لحاجات التجارة الدكلية، فساعدت بروية البضائع على إبراـ العقود   ك     إلاّ في بداية الستينات

 . الباب، لشا أثر إلغابا على التجارة الدكليةمن الباب إلذ

 Australian عندما ستَت شركة 1964قد ازداد تطوّر استخدامها في لراؿ النقل البحرم في عاـ  ك   

Shopping سفينة متخصصة في نقل الحاكيات أطلق عليها اسم Kooringaفرلؽانتل ثمّ   بتُ مينائي ملبورف ك

                                                           

 135ألؽن النحراكم، منظومة النقل الدكلر بسفن الحاكيات، مرجع سبق ذكره، ص : د- 1

 138نفس الدرجع السابق، ص - 2
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 خوضها للتجارة عبر الأطلسي بسفن حاملة للحاكيات تتسع Sea Land عندما أعلنت شركة 1965في عاـ 

نتشرة في الوقت الحالر، كونها تتكامل فيها مزايا الحاكيات مع الدسفن اؿىي   حاكية ك1261كل كاحدة منها لػ 

 . ك التفريغالشحن عملياتفي التكنولوجيا الحديثة الدوجودة في ىذا النوع من السفن خاصة 
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 المستعملة داخل الميناء أنواع الحاويات :المطلب الثاني

كذا الدواصفات  ذلك حسب نوع البضائع التي لؽكن أف برتويها الحاكية، ك ىناؾ عدة أنواع للحاكيات، ك    

ىذا إف دؿّ على شيء فإلظا يدؿّ على  نوع الدواد الدصنوعة منها، ك الفنية للحاكية من حيث الأساسات ك

 .الإلغابيات التي لػققها استخداـ الحاكيات في لراؿ النقل

:  حاويات البضائع العامة-1

ىذا النوع بدكره مقسم إلذ أنواع كفقا لأساسات  ىي حاكيات غتَ مصنوعة لنوع معتُّ من البضائع، ك  ك    

 (35):التفريغ، من ألّعها طرؽ الوصوؿ إلذ داخلها للتعبئة ك الحاكية ك

 جوانبها صلبة، أحد جوانبها ىي حاكيات مقفلة بشكل تاـ، سقفها ك  ك: حاويات ذات الاستعمال العام-

 خصص لنقل أنواع لستلفة من البضائع أم البضائع الجافة أك السائلة متى كانت معبأة في على الأقل فيو باب ك

 .علب معدنية أك بلاستيكية

  ك    حاكيات تشبو حاكيات الاستعماؿ العاـ باستثناء كجود سقف متحرؾ: حاويات ذات السقف المفتوح-

يستخدـ ىذا النوع لنقل  لؽكن تثبيتو بالنواحي الأربع للسقف، ك قابل للنقل مصنوع من القماش أك البلاستيك، ك

 .البضائع الثقيلة جدا أك ذات الحجم الكبتَ، كما تستخدـ لشحن البضائع التي لا لؽكن رفعها إلاّ بالدرافع العلوية

لرهزة بزكايا  عرض الحاكيات العادية ك لكن لذا نفس طوؿ ك  أم من دكف أساسات عليا، ك: حاويات مسطحة-

الرصّ   ك   التفريغ أحيانا بعجلات تسمح لذا بالتدحرج لتسيتَ عمليات الشحن ك بهدؼ التمكتُ من مناكلتها ك

 .على أرصفة الدوانئ

 .فّ جوانبها غتَ ثابتةأىي تتميّز ب  ك:ذات جوانب مفتوحة  حاويات ذات قوائم و-

:  حاويات البضائع الخاصة-2
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: منها ىي حاكيات ذات تصميم خاص، فتتنوعّ أشكالذا حسب نوع البضائع ك  ك   

سقف معزكلتُ حراريا لتخفيض تبادؿ  أرضية ك ىي ذات جوانب ك ك:  حاويات ذات موصفات حرارية-

. خارج الحاكية الحرارة بتُ داخل ك

. مزكدة بجهاز منتج للحرارة ىي ذات مواصفات حرارية ك  ك: حاويات حرارية مسخنة-

ىي ذات مواصفات حرارية، مزكدة بجهاز مبردّ تضمن الاحتفاظ بالبركدة عند مستول   ك: مبرّدةتا حاوي-

. معتُّ 

الحوامض أك لنقل الغاز الدضغوط أك الغاز الدسيل  ىي التي تستخدـ في نقل الزيوت ك  ك: حاويات الخزانات-

. فهي غالبا ما تكوف على شكل خزانات معدنية لزكمة
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 داخل الميناء  امتيازات الحاويات:المطلب الثالث

 فنتج ،ىي النسبة الأكبر في التجارة العالدية أصبح النقل بواسطة الحاكيات ينظم نقل بذارة البضائع الدصنعة، ك   

اكتسب النقل متعدّد  لشارسات النقل، حيث تزايد نقل البضائع من الباب إلذ الباب ك عنو تغيتَ في ألظاط ك

فمن ناحية الشحن أدّل ، ىذا راجع إلذ ما يتميّز بو النقل بالحاكيات من إلغابيات الوسائط ألعية كبرل، ك

استعماؿ الحاكيات إلذ توفتَ الكثتَ من الداؿ على الشاحن، إذ لؽكن لسفينة الحاكيات أف تشحن أك تفرغ حمولتها 

 ىكذا فإفّ تكاليف الشحن ك في جزء من الزمن الذم تستغرقو سفينة الشحن التقليدية لإبساـ أم من العمليتتُ، ك

 إلذ عدد أكبر من العملاء، ك انتقاؿ البضائع مركنة تداكؿ ك التفريغ تنخفض، كما يساعد ذلك على سرعة ك

 (36).بالتالر سرعة التسليم

ؼ الأكثر أمانا، مغتَ قابلة للكسر، فهي إلذ حدّ الآف كسيلة التغل صلبة ك باعتبار الحاكية عازلة ك كما أنوّ ك     

تلف البضائع، فالنقل بالحاكيات الدبردة يسمح بالمحافظة  إذ تعتبر كاقية للبضائع بحيث تقلّل من خطورة ىلاؾ ك

من جميع التقلبات الجوية، ناىيك عن الحدّ من  الرطوبة ك البركدة ك على الدواد الغذائية القابلة للتلف من الحرارة ك

 . السرقة كوف أف الحاكية تغلق بإحكاـحالات

ىي  من ناحية النقل قدمت الحاكية الحل الأمثل لدنظومة النقل، كونها سهّلت النقل من كسيط إلذ آخر ك    

معبّئة دكف تفريغ أك إعادة تصنيف لزتوياتها، كما مكّنت الناقل البحرم من تقليل الدساحات الضائعة داخل 

. السفينة دكف خوؼ على البضائع الدوجودة بداخلها من التلف لشاّ أدل إلذ استغلاؿ السفينة على أكمل كجو

شحن  ك من ناحية الدوانئ البحرية فقد أدّل استخداـ الحاكيات إلذ ظهور لزطات تداكؿ الحاكيات لتفريغ   أما 

زيادة طاقات  ك التفريغ النمطية، كما أدّل تطوّر سفن الحاكيات إلذ تطوير السفن بدلا من شركات الشحن ك
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 إلذ إنشاء موانئ ك شحن سفن الحاكيات تزكيدىا بدعدات حديثة لتفريغ ك لزطات تداكؿ الحاكيات بالدوانئ ك

 .متخصصة للحاكيات

 من مدّة الرحلة على 30% إلذ 20%إضافة إلذ أفّ السفن الحاملة للحاكيات أصبحت بسكث في الدوانئ من     

 دكلارات إلا 6 دكلار إلذ 22انتقلت التكاليف من   من كقت رحلتها، ك60%عكس السفن العادية الّتي بسكث 

أفّ ىذه الامتيازات الدوجودة في استخداـ الحاكيات لا بسنع من كجود نقائص تتًكز خاصة في عدـ التوازف في 

 خسارة في ذلك تدفقات البضائع لشا لغعل الحاكيات تعود فارغة أك يتمّ استتَادىا فارغة لإعادة تصديرىا معبّئة ك

 .لدالك الحاكية أك مستأجرىا
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 دور التكنولوجيا في تطوير النقل البحري :المبحث الثالث

   تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات في النقل البحري:المطلب الأول

من الدمكن تقسيم استعماؿ تكنولوجيا الدعلومات ك الاتصالات في شركات النقل البحرم على لرالتُ رئيسيتُ    

 (37) :لعا

 .تكنولوجيا الدعلومات ك الاتصالات في شركات النقل البحرم- 1

 .استعماؿ ىذه التكنولوجيا في البنية الأساسية البحرية مثل الدوانئ ك القنوات- 2

    ك تستعمل شركات النقل البحرم تكنولوجيا الدعلومات ك الاتصالات التي تطبق على أساس الوقت الحقيقي في 

 (GPS)النظم الآلة لتتبع السفن التي تعتمد على تكنولوجيا التوابع الاصطناعية في النظم الشاملة لتحديد الدواقع 

ك ذلك جنبا إلذ جنب مع خرائط رقمية الكتًكنية ك اتصالات رقمية في الابذاىتُ من السفن إلذ الساحل، ك 

بسكن ىذه النظم من تتبع السفن ك الحاكيات ك الدعدات في الوقت الحقيقي من الساحل ك من البحر على سواء، 

 .ك كذلك حساب التوجيهات ك الجداكؿ الزمنية الدثلى

 تبادؿ    كما تستعمل البنية الأساسية البحرية تكنولوجيا الدعلومات ك الاتصالات في الوقت الحقيقي نظم 

 بصورة أساسية في تتبع حركة السفن ك الشحنات ك إلغاد الحلوؿ الدثلى للحركة خاصة (EDI)الدرقمنة  الدعلومات

في الديناء أك القناة، كما تستعمل ىذه التكنولوجيا في إدارة الشحن ك التفريغ على الوجو الأمثل عن طريق بزصيص 

الدرافئ ك التخزين خاصة في ساحات الحاكيات ك تسليم البضائع إلذ كسائط شحن أخرل مثل الشاحنات عند 

بوابات الديناء، ك تعتبر ىذه الأعماؿ من أدؽ مهاـ الدنظومة اللوجستية ك العمل اللوجستي، ك في الدوانئ يشدد 

 .بصفة خاصة على إدارة الحاكيات ك تتبعها ك التي لؽكن أف تساندىا النظم الشاملة لتحديد الدواقع

 :     ك ىناؾ في الوقت الحالر نهجاف عاماف شائعاف من تكنولوجيا الدعلومات ك الاتصالات في الدوانئ
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نظم تشغيل النقل التي تنفذ في الدوانئ، حيث تعالج نظم الحاسبات إدارة البيانات، تنظيم الساحات         - 1

 .ك السفن ك القطارات، مراقبة الدعدات

نظم لرتمع الديناء التي كثتَا ما تشمل توجيو التبادؿ الالكتًكلش للبيانات، ك الرسائل التي تعتمد على الشبكة - 2

العالدية للمعلومات بتُ الناقلتُ ك الشاحنتُ ك السماسرة، لشا يتيح تقاسم تفاصيل ك مواقع الحاكيات    ك أكقات 

  .   كصوؿ السفن ك مغادرتها

 : في النقل البحري(EDI)المرقمنة  المعلومات تبادل تقنيةدور - 

 اسم  برت70سنوات  في ألدانيا ك الشمالية أمريكا في (EDI) الدرقمنة الدعلومات تبادؿ تقنية       ظهرت

(EDV) ك تعتبر  الدالر، ك البنكي القطاع في كذا ك الغذائية الدنتجات توزيع ك نقل لراؿ في مرة لأكؿ طبقت ك

كسيلة فعالة  تعتبر ىي ك الدؤسسات بتُ إلكتًكنيا البيانات لراؿ تبادؿ في استخداما الأكثر التقنية (EDI)تقنية 

ك العملاء ك  الدوردين بتُ للشراكة إستًاتيجية كسيلة أنها كما اللوجستية، الأنشطة بتُ التنسيق ك التنظيم لإعادة

 .فعالية ك كفاءة الأكثر اللوجستيك لإستًاتيجية نقطة الانطلاؽ ك ىي لذما عائد أعلى برقيق على تعمل

 برققو من لدا ذلك ك الدؤسسات طرؼ من استخدامها ينبغي أداة إلا ىي ما الدرقمنة الدعلومات تبادؿ تقنية     إف

 .الدنافسة ك الإمداد الإدارم، التسيتَ لراؿ في غايات

بتُ  الدباشر الربط طريق عن ذلك ك التكاليف بزفيض إلذ دؼ توالاقتصادية الألعية إف :الإداري المجال في -

جودة  إلذ بالإضافة الوثائق ك الدستندات تبادؿ في اليدكية العمليات إلغاء يتم حيث العمليات ك الأنشطة لستلف

 البيانات          تبادؿ في السرعة ك يدكيا الدعلومات تبادؿ في بردث التي الأخطاء من بتخفيض ذلك ك الخدمة

 .ك الوثائق



 لوجستية النقل داخل الميناء: لفصل الثانيا
 

 67 

 كما توزيعها كيفية ك الدنتجات خصائص على بالتطلع للعملاء التقنية ىذه تسمح :اللوجستيك في مجال -

 من لؼفض بالتالر ك الدردكدات نسبة من بالتقليل يسمح الدعلومات ك البيانات تبادؿ في الأخطاء من التقليل أف

 .اللوجستيك تكاليف

 من التخفيض ك العاجلة للطلبيات السريعة بالاستجابة ذلك ك تنافسية ميزة بخلق تسمح :المنافسة مجال في -

 .الدتاحة الدواد ك الخدمات مستول برستُ الدخزكف، حجم
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 التفريغ و الشحن مجال في التكنولوجي التطور: المطلب الثاني

   ارتبط التقدـ الفتٍ في لراؿ مناكلة البضائع بتزايد الاىتماـ برفع كفاءة خدمات النقل البحرم، حيث ظهرت 

الحاجة الدلحة لإلغاد تسهيلات متطورة لدناكلة البضائع ك متطلبات بززينها نتيجة لتزايد حجم شحنات البضائع 

من لستلف الدنتجات الدصدرة ك الدستوردة ك لؽثل نظاـ التوحيد النمطي لنقل البضائع أىم صور التقدـ التكنولوجي 

 (38).في ىذا المجاؿ حيث يتًتب عليو خفض الوقت اللازـ لبقاء السفينة في الديناء لإبساـ عملية الشحن  ك التفريغ

تعبئة البضائع ك رصها في حاكيات أك صنادؿ ذات أحجاـ كبتَة       :    ك يقصد بنظاـ التوحيد النمطي للنقل

 عن طريق استخداـ الأكناش ₋من ك إلذ السفينة₋ك متماثلة، بحيث يتم نقل أك تداكؿ البضائع الدوحدة لظطيا 

نظاـ )الخ، ك تتنوع أساليب التوحيد النمطي لنقل البضائع بتُ أسلوب النقل بالحاكيات ...العملاقة أك اللورم

 .ك النقل بالصنادؿ إلذ جانب نظاـ النقل باستخداـ ك سائل الدحرجة (بروية البضائع

ك انطلاقا لشا سبق يتضح أف نظاـ النقل بالحاكيات يعد من أىم عناصر التطور التكنولوجي في لراؿ مناكلة 

 .البضائع الأمر الذم يتطلب التعرؼ على طبيعة ىذا النظاـ ك دكره في تسهيل عملية النقل ك بزفيض تكاليفو

 ":تحوية البضائع"نظام النقل بالحاويات - 

   يعتمد نظاـ النقل بالحاكيات على تغليف ك كضع البضائع داخل صناديق ذات مقاييس موحدة، ك استخداـ 

عربات خاصة لنقل الحاكيات من السفن إلذ الدخازف بعد تفريغها بواسطة الأكناش أك الرافعات ذات الحمولة 

الكبتَة، ثم بززينها في ساحات خاصة، ك يتطلب ترتيب ىذه الحاكيات نظاـ خاص في الدركر ك التخزين حتى لؽكن 
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ك استنادان إلذ التعريف السابق . شحن ك تفريغ الحاكيات في أقل كقت لشكن ك دكف خلط بتُ حاكيات كل سفينة

 (39):فإف نظاـ النقل بالحاكيات يتضمن أربعة عناصر أساسية تتمثل فيما يلي

للبضائع ك الدتمثلة  (القياس)لؽكن الشكل النمطي للحاكية من الاستفادة الكاملة من التوحيد النمطي: التداول-أ

في تطوير نوعية ك معدلات التداكؿ، الأمر الذم أدل إلذ زيادة كبتَة في معدلات الشحن ك التفريغ فأصبحت 

مدة بقاء السفينة بالديناء ىي بضع ساعات ك ليست أياـ لشا انعكس على برستُ نتائج التشغيل الاقتصادم      

 .ك انتظاـ مواعيدىا

 أدل الشكل النمطي للحاكية ك معدلات التداكؿ العالية إلذ تطور تصميم بناء :اقتصاديات الحجم الكبير-ب

ك تستطيع سفن الحاكيات .  حاكية مكافئة3500/4000ك حجم السفينة فتضاعفت طاقتها حتى ك صلت إلذ 

 . حاكية لشا يشكل ألعية كبتَة لتحقيق اقتصاديات حجم التشغيل6000الحديثة حمل حوالر 

 ك يقصد بذلك أف استخداـ الحاكية لنقل البضائع ك تعدد أنواعها       :استخدام نظم المعلومات الحديثة-ج

كل ذلك أدل إلذ . ك زيادة أعداد الشاحنتُ ك الدستلمتُ، فضلان عن تعدد الأماكن ك الدخازف ك كسائل النقل

ألعية إدارة ىذا النظاـ بسيطرة ك كفاءة عالية ك دقة باستخداـ نظم الدعلومات الحديثة مثل الحاسب الآلر         

 .لتحقيق جودة ك سرعة التًاسل (EDI) الدرقمنة الدعلومات تبادؿك تطبيق نظاـ 

 يتيح استخداـ الحاكيات في النقل الدركنة الكافية لتداكؿ ك نقل الحاكية عبر :عملية النقل من الباب إلى الباب-د

من خلاؿ بزطيط عملية - من الباب إلذ الباب-كسائل النقل الدختلفة، لشا يؤدم إلذ تقدلص خدمة متميزة للنقل 

 .النقل في كافة مراحلها عبر كسائل النقل الدختلفة ك ىو ما تطور إلذ مفهوـ النقل متعدد الوسائط

ك استنادا إلذ ما سبق نستنتج أف التطور التكنولوجي في لراؿ نقل البضائع باستخداـ نظاـ التحوية لػقق الدزايا 

 :التالية

                                                           

 60مرجع سبق ذكره، ص ، إقتصاديات النقلسمتَة إبراىيم أيوب، . د- 1
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حماية البضائع من السرقة نتيجة لإحكاـ غلق الحاكية، ك تقليل نسبة التلف من البضائع نتيجة لسرعة  -

 .تداكلذا بتُ لستلف كسائل النقل

الطفاض تكاليف مناكلة البضائع من خلاؿ استخداـ الدعدات الرأسمالية الحديثة ك إحلاؿ الأساليب  -

 .الدكثفة لرأس الداؿ بدلان من الأساليب الدكثفة للعمل

برقيق الدزيد من الوفورات الداخلية في عملية مناكلة البضائع من خلاؿ بزفيض تكاليف التأمتُ ك حزـ  -

 .البضائع فضلان عن بزفيض زمن البضائع العابرة، الأمر الذم ينعكس في بزفيض تكاليف الدناكلة

رفع كفاءة استغلاؿ الدعدات الرأسمالية الدوظفة في صناعة النقل البحرم ك التي تشمل السفن، الدوانئ  -

البحرية من خلاؿ خفض الفتًة الزمنية التي تقضيها السفينة بتُ زمن الرحلة ك الانتظار في الديناء البحرم، 

 .ك يتضح أثر نظاـ النقل بالحاكيات ك الذم يعد عنصر أساسي في نظاـ النقل متعدد الوسائط
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 الشحن دمجالطرق الحديثة في : المطلب الثالث

 الشحنات كدمج كبتَة كميات شحن على الدديرين الكبتَة الشحنات كحجم القليلة الأسعار تشجع النقل في

 بأربعةة عاد الشحنات دمج يتم ك للوحدة النقل تكلفة لتخفيض الأكلية الطريقة ىو كبتَة شحنات في الصغتَة

 :طرؽ

 .الدخزكف لإدارة طبيعة نتيجة ىذا كيكوف للشاحنات كاملة بحمولات يسمح كىذا للمخزكف مج ديوجد  -1

 يتم فانو الشاحنات طاقة من اقل كميات كتوزيع لتسليم يشمل عندما الحالة ىذه في للشاحنات مج ديوجد –2

 .النوع ذا لوكالدسار الجدكلة كعملية فعاؿ نقل على لحصوؿ ؿذلك ك الشاحنة على شحنة من أكثر كضع

 شحنات كنقل كبتَة لدسافات كبتَة شحنات بنقل السماح ىو للمخازف الرئيسي السبب الدخازف دمج يوجد3-

 .صغتَة لدسافات صغتَة

 من عدد من بدلا كاحد كقت في كبتَة كميات شحن يتم حتى العملاء طلبات بذميع يتم مؤقت دمج يوجد-4

 .الصغتَة الشحنات
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 :خاتمة الفصل

قطاع النقل من أىم القطاعات الحيوية، فهو يعتبر من أىم ركائز التنمية في ختاـ ىذا الفصل لؽكن القوؿ أف      

الشاملة لأية دكلة خاصة في الدوانئ، كما بسثل خدمات النقل ك اللوجستيات الدعامة الرئيسية لنجاح برامج التنمية 

 .الدستدامة، ك ذلك لأف القواعد اللوجستية تشكل القاسم الدشتًؾ في جميع الأنشطة الخدمية       ك الإنتاجية
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: الفصل الثالث

 .دراسة ميدانية لمؤسسة ميناء مستغانم   
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 : مقدمة الفصل

قدرات الاستقباؿ ك لشيزاتو ،خصائص ك امتيازاتو،    سنتطرؽ في ىذا الفصل إلذ التعريف بدؤسسة ميناء مستغالز، 

 .الدعالجة بو، الدنشآت الدتخصصة بو

أىم كظائف مؤسسة الشحن      كما سنحاكؿ التطرؽ إلذ استقباؿ السفينة ك التسهيلات الدينائية، استقباؿ الحمولة، 

 .ك التفريغ عند كصوؿ السفينة

الدشاريع مشاكل ميناء مستغالز، ك انعكاساتها السلبية، ك برديات التي تواجو الديناء،      إضافة إلذ الإحاطة باؿ

     .الدستقبلية
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 EPMتقديم المؤسسة :  المبحث الأول

 التعريف بمؤسسة ميناء مستغانم: المطلب الأول

  :النشأة الجغرافية للميناء -1

الرأس البحرم لخركبة استخدمو القراصنة لاقتساـ     لأنو كاف خليجا صخريا حادّان لؽتدّ بتُ الرأس البحرم لصلامندر ك

 ". مستغالز"، ك من ىنا سميّت الددينة "مرسى الغنائم "ػـ ب1833الغنائم، سُمّي ميناء مستغالز فيما قبل 

           °00شمالا ك خطي طوؿ ° 56ك ° 35   يقع ميناء مستغالز في الجهة الشرقية لخليج أرزيو بتُ خطي عرض 

 متً بحلوؿ سنة 325 متً ليصل امتداده إلذ 80ـ، أنشئ أكّؿ رصيف للميناء بطوؿ 1848في سنة  . شرقا °05ك 

 . ـ1881

 .ـ ك بعد ثلاث سنوات من ذلك أعلن عنو مشركعا ذا منفعة عامة1882انطلق أكّؿ مشركع لتهيئة الديناء في سنة 

بعد بناء كاسرة الأمواج . ـ انتهت بديلاد أكّؿ حوض للميناء1904ـ ك 1890تلت ذلك أعماؿ تهيئة ضخمة بتُ 

ـ ك بداية 1955 متً فيما بتُ نهاية 430ـ، تّم إنشاء الحوض الثالش برصيف طولو 1941الجنوبية الغربية للميناء سنة 

 .ـ1959

 من البنية أساسيا اليوـ جزء      منذ ذلك الحتُ يتم تطوير الديناء بدا يتماشى مع متطلبات الدنطقة حيث أصبح يشكل

 الدكلية إذ التجارة في تشارؾ الكبرل التي الصناعات من بالنسبة للعديد ضركرم ك ىو في الدنطقة بالنقل الخاصة التحتية

 .متعددة الألظاط نقل أركقة عبر الدستلمتُ النهائيتُ من مقربة الخدمات لرموعة من استحداث يشجع أنو
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 :نشأة مؤسسة ميناء مستغانم- 2

الخدمات التجارية ك خدمات الصيد البحرم، تشرؼ على تسيتَه :     يقدّـ ميناء مستغالز نوعتُ من الخدمات

أنشأت في إطار   EPE/ EPM/Spaشركة ذات أسهم/مؤسسة ميناء مستغالز ك ىي مؤسسة عمومية اقتصادية

 .ـ1982أكت14 الصادر بتاريخ 287-82إصلاح النظاـ الدينائي الجزائرم بدقتضى الدرسوـ التنفيذم رقم 

ـ، الخدمات ك التجهيزات الخاصة بالديواف الوطتٍ للموانئ 1982 ابتداء من شهر نوفمبر ،   كرثت مؤسسة الديناء

، كما (SONAMA)ك كذلك تلك الخاصة بالشركة الوطنية للشحن ك التفريغ الدنحلّة أيضا  (ONP)الدنحلّ 

 فأصبح دكرىا منوطا  (CNAN)أسندت إليها من جهة أخرل مهاـ القطر الدوكولة فيما قبل للشركة الوطنية للملاحة 

 :بدا يلي

 .تسيتَ أملاؾ الدكلة الدينائية ك الإنشاءات الخاصة ك استغلاؿ ك تنمية الديناء -

 .احتكار خدمات الشحن ك التفريغ، القطر ك الإرساء -

ـ شقّت مؤسسة ميناء مستغالز طريقها لضو الاستقلالية على غرار الدؤسسات التي كشفت 1989 فيفرم 29     في 

عن استقرار في كضعيتها الدالية، حيث تم برويلها بدوجب عقد موثق من شركة عمومية ذات طابع اجتماعي إلذ شركة 

 دج برت الحيازة الكاملة لشركة تسيتَ مسالعات الدكلة 25.000.000شركة ذات أسهم رأس مالذا /عمومية اقتصادية

ك بزضع للقانونتُ التجارم ك الددلش طبقا   B.88.01، برمل للسجل التجارم رقم SOGEPORTS" الدوانئ"

 ك الدتضمنة للنصوص التنظيمية 1988 جانفي 12الصادرة بتاريخ   04-88 ك 03-88ك  01-88لأحكاـ القوانتُ 

الصادر  119-88ـ ك الدرسوـ 1988 جانفي 12الصادر بتاريخ  101-88لاستقلالية الدؤسسات ك طبقا للمرسوـ 

 .ـ1988سبتمبر  28 الصادر بتاريخ 177-88ـ ك الدرسوـ 1988 مام 16بتاريخ 
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 :أنيط إلى مؤسسة ميناء مستغانم إنجاز المهام التالية

 .استثمار ك تطوير ميناء مستغالز -

 .استغلاؿ الآلات ك الإنشاءات الدينائية -

 . إلصاز أعماؿ صيانة ك تهيئة ك برديث للبتٌ الدينائية الفوقية -

 .إعداد برامج بناء ك صيانة ك تهيئة للبتٌ الدينائية التحتية بالتعاكف مع الشركاء الآخرين -

 .مباشرة عمليات الشحن ك التفريغ الدينائية -

 .مزاكلة عمليات القطر، القيادة، الإرساء ك غتَىا -

القياـ بكل العمليات التجارية، الدالية، الصناعية، ك العقارية ذات الصلة الدباشرة أك غتَ الدباشرة بدوضوع  -

 .مؤسسة ميناء مستغالز

 . دج500.000.000، تّم رفع رأس ماؿ الشركة إلذ 2008 فيفرم 27بتاريخ 

   : مؤسسة تسيير موانئ و ملاجئ الصيد فرع مؤسسة ميناء مستغانم* 

، تم إنشاء مؤسسة تسيتَ موانئ ك ملاجئ صيد مستغالز في حقيبة شركة تسيتَ مسالعات 2004   في شهر جانفي 

 .على شكل فرع لدؤسسة ميناء مستغالز" الدوانئ"الدكلة 

              ئالدكرّس لبحث تسيتَ مواف 2003 أكت 13    كلدت ىذه الدؤسسة بدوجب انعقاد لرلس الحكومة في 

 عن لرلس مسالعات الدكلة الخاص 2003 سبتمبر 22الصادر بتاريخ  02ك ملاجئ الصيد ك بدقتضى القرار رقم 

 23 الصادر بتاريخ 05ك بدقتضى القرار رقم " الدوانئ"بإسناد موانئ ك ملاجئ الصيد إلذ شركة تسيتَ مسالعات الدكلة 

 الدتعلق بتثمتُ ك تطبيق القرار السابق ك بدقتضى الاجتماع العاـ الاستثنائي لدؤسسة ميناء مستغالز 2003ديسمبر 
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 الخاص بإنشاء ىذا الفرع الذم يسهر على تسيتَ نشاط الصيد لديناء مستغالز ك مينائي 2004 جانفي 20الدنعقد في 

 .صلامندر ك سيدم لخضر

 :أىداف مؤسسة ميناء مستغانم –3

 .تأمتُ أحسن الظركؼ لعبور البضائع من حيث الددّة الزمنية، النوعية، الحماية ك السعر -

 .    (كسائل عبور ك معالجة ك بززين ذات كفاءة عالية)تقدلص تسهيلات حقيقية  -

 . كوف الآذاف الصاغية لاىتمامات الدتعاملتُ الاقتصاديتُ -

 :مميزات ميناء مستغانم –4 

 .موقع جيو إستًاتيجي ىاـ -

 . كلاية12كفرة طرؽ مواصلات لضو منطقة خلفية تتألف من  -

 .لزطات رسو متخصصة لسفن الإداء لتأمتُ الخطوط البحرية الدنتظمة -

 .إنشاءات متخصصة لدعالجة ناقلات الحبوب، السكر، الخمور ك ناقلات الزفت -

 .قدرات بززين مغطاة كغتَ مغطاة -

 .حماية جيدة للبضائع -

 .(السكة الحديدية، الطريق الأرضي)تنوع طرؽ تسليم البضائع  -

 .بتٌ فوقية ك بذهيزات كفق طموح الدتعاملتُ الاقتصاديتُ -

 .إطارات ك عماؿ مهيئوف ك مدربوف على عمليات الشحن ك التفريغ -

 .  أياـ7/ أياـ7سا ك 24/سا24ساعات عمل متواصلة  -
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 : البواخرمعالجة  واستقبالقدرات - 5

 ـ1830بطوؿ : كاسرة الأمواج . 

 ـ12ـ ك عمق 100 شمالر غربي بعرض :لمدخل البحري للميناءا . 

 الأحواض: 

 06لػتوم على ) ـ 8,17ـ ك 6,77 ىكتار ك عمق يتًاكح بتُ 14بدساحة مائية تقدر بػ : الحوض الأول -

 .(لزطات رسو

لػتوم على )ـ 8,22 ـ ك 6,95 ىكتار ك عمق يتًاكح بتُ 16بدساحة  مائية تقدر بػ  : الحوض الثاني -

 .( لزطات رسو04

 متً خطي مقسمة كما يلي1296 لزطات رسو بطوؿ كلّي يصل إلذ 10بروم : الأرصفة : 

 (.0المحطة ) متً خطي 117 :الرصيف الشمالي الشرقي -

 (.3 ك 2، 1المحطة ) متً خطي 412 :رصيف المغرب -

 (.2 ك 1المحطة الجديدة ) متً خطي 217 :الرصيف الجديد -

 (. 5 ك 4المحطة  ) متً خطي 270 :رصيف الاستقلال -

 (.7 ك 6المحطة  ) متً خطي 280 :الرصيف الجنوبي الغربي -

 ذات الاستخداـ التجارم 2 ـ44430  بدساحة كلية تقدر بػ :أرضية التخزين. 

 سيارة مع إمكانية بسديدىا إلذ 6000 ك قدرة استيعاب تصل إلذ 2 ـ60000 بدساحة :مرأب السيارات  

 .سيارة12000

 حاكية سنويا15000 ك قدرة معالجة 2 ـ15000بدساحة : مرأب الحاويات . 
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 للخدمات التجارية 2 ـ5950، توظف 2 ـ8950 لسزف بدساحة 16 عددىا :المخازن 

 طرق المواصلات: 

 . متً خطي4885 :الطريق الأرضي -

كل الأرصفة لرهزة بخطوط سكة حديدية متجددة تستخدـ مؤقتا ) متً خطي 3747: السكة الحديدية -

 (.الخ....لنقل الحبوب، الأنابيب الدعدنية، قصب السكر

 :2014عدد العمال - 6

 .( رجلا371+  امرأة 20) عامل 391: العمال الدائمون -

 .( رجلا294+ امرأة25)عامل  319: العمال المتعاقدون -

ك .  منفذا260 مستَا ك 62 إطارا ك 69 من حيث التدرج في الدسؤكليات إلذ (391)ينقسم عدد العماؿ الدائمتُ 

 152 عاملا تقنيا ك  47 عاملا منتجان ك 192من الناحية السوسيو مهنية إلذ  (391)ينقسم نفس العدد أيضا أم 

 .إداريا

   : التسهيلات المينائية-7

 سا مديرية قيادة الديناء بثلاثة سفن قيادة ك زَكْرَقي إرساء24/سا24 تؤمّنو لػ :إرشاد السفن .  

 تقُطر السفن التجارية ليلا ك نهارا باستخداـ قاطرة :قطر السفن ISSER 2 حصاف1700 ذات قوة . 
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 : الهيكل التنظيمي للمؤسسة- 8

 الهيكل التنظيمي لمؤسسة ميناء مستغانم: (3)الشكل 
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 :مـديريـة الاستثمـارات و التجـارة- 

 :  ك تعتبر رأس الدؤسسة برتوم على دائرتتُ لعا

 : ك برتوم على مصلحتتُ:دائرة التجارة- 

 مصلحة الفواتتَ ك عقارات البناء. 

 مصلحة الإحصاء. 

 : ك برتوم على مصلحتتُ لعا:دائرة الشحن و التفريغ- 

 تقوـ بعملية التخزين برت إشراؼ رئيس الدصلحة ك الدكلفتُ بالدخازف: مصلحة الدخازف. 

 مصلحة الشحن ك التفريغ. 

 :  خلايا ك ىي3        كتضم أيضا 

 .خلية التسويق -

 . خلية الدراسات ك التهيئة -

 . خلية الدراسات القانونية -
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 : الخصائص البحرية و التجارية لمحطات الرسو-9

  الخصائص البحرية و التجارية لمحطات الرسو(:1)الجدول 

Appellations des Quais 

 أسماء الأرصفة

Bassins 

 الأحواض

Postes à Quai 

 محطات الرسو

Longueur des 

Postes(m) 

 طول محطات الرسو
 (متر)

Tirant d’Eau (m) 

 عمق محطات الرسو
(متر)  

Spécialisation 

 التخصص

Quai Nord – Est 

 الرصيف الشمالر الشرقي

ول
 الأ

ض
حــو

ال
   

  
 1

er
 B

a
ss

in
 

Y 

O 

80 

117 

4.50 

6.77 

 سفن خدمة الدرافئ

بضائع لستلفة+ زفت   

Quai du Maghreb 

 رصيف الدغرب

1 

2 

3 

139 

139 

134 

7.62 

7.62 

7.62 

بضائع لستلفة+ سكر أصهب   

 بضائع لستلفة

 بضائع لستلفة

Môle de l’Indépendance 

 رصيف الاستقلاؿ

4 

5 

X 

135 

135 

80 

7.62 

8.17 

5.00 

 بضائع لستلفة+ حبوب 

 بضائع لستلفة+ حبوب 

 سفن خدمة الدرافئ

Nouveau Quai 

 الرصيف الجديد

  
2

èm
e  B

a
ss

in
اني

 الثـ
ض

حـو
 ال

 

NP 1 

NP 2 

108 

109 

7.98 

7.18 

بضائع لستلفة+ سفن الإداء   

 بضائع لستلفة

Rampe Ro/Ro 

 سفن الإداء NP 69 6.20 رصيف سفن الإداء

Quai Sud – Ouest 

 الرصيف الجنوبي الغربي

6 

7 

140 

140 

6.95 

8.22 

 بضائع لستلفة+ خمر غتَ موضّب 

 بضائع لستلفة
Quai de Pêche 

 سفن الصيد En Activité 430 4.50 رصيف الصيد

 

 كثائق داخلية من الديناء: الدرجع
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  التابعة للميناءالمنشآت المتخصصة :المطلب الثاني

 عبور الزفت وحدات استقبال و: 

 ثلرهزة بثلا ـ، ك ىي2524 بالرصيف الشمالر الشرقي على مساحة 1929أنشأت سنة  :محطة الزفت نفطال -

 .طن سنويا من الزفت30000قدرة معالجة  ك طن4200ذات سعة إجمالية تقدر بػ  (أحواض)أكعية 

- Sarl Bitumes Ouest:  ُطن 5000ذات سعة إجمالية تقدر بػ  (حوضتُ)لرهزة بوعائت. 

- Sarl HA.C.E : ُطن5000ذات سعة إجمالية تقدر بػ  (حوضتُ)لرهزة بوعائت . 

 وحدات استقبال وعبور الحبوب : 

ـ على 1986أنشأت سنة  :UCA O.A.I.Cصومعة الحبوب التابعة للديوان الجزائري المهني للحبوب  -

ساعة لكل /طن من الحبوب300ك لرهّزة بدضختتُ متحركتتُ بدعدؿ ضخّ  طن،30000ـ، سعتها 4640مساحة 

 .منهما

- Spa Comptoir du Maghreb : طن 18000لرهز بثلاثة صوامع ذات سعة إجمالية تقدر بػ. 

 عبور السكر الأحمر  وحدات استقبال و: 

ـ 5697 ـ على مساحة1971أنشأت سنة : Spa SORASUCRE (Groupe Ouest Import) صومعة السكر

أصبحت تسمى فيما بعد شركة تكرير السكر ) SOGEDIAمن طرؼ شركة التسيتَ ك التوزيع الغذائي 

(SORASUCRE) طن من السكر غتَ الدوضب ك قدرة العبور تصل إلذ 16000، بسعة استقباؿ تقدر بػ 

 . طن سنويا150.000
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 بلغ حجم الدبادلات التجارية لديناء مستغالز مع لستلف الدناطق الجغرافية في العالد استتَادا كتصديرا 2014خلاؿ 

 . طنا232.810 مقارنة بالسنة الداضية أم بزيادة قدرىا  %18طنا مسجِّلا بذلك ارتفاعا قدره 1.525.152

 الحصيلة السنوية للنشاطات المينائية: المطلب الثالث

 :تجارة السفن- 1

 563سفينة في مقابل رسو 613 ـ في ميناء مستغالز  2014     بلغ عدد السفن التجارية التي رست خلاؿ سنة

 . سفينة50سفينة خلاؿ السنة الداضية أم بزيادة 

 :تحليل تجارة البضائع- 2

 بلغ حجم الدبادلات التجارية لديناء مستغالز مع الدناطق الجغرافية في العالد استتَادا ك تصديرا 2014    خلاؿ 

 . طنا232.810 مقارنة بالسنة الداضية أم بزيادة قدرىا  %18 طنا مسجِّلا بذلك ارتفاعا قدره152 525 1

 :2014التجارة بحسب عائلات المواد - 3

 2014إحصائيات التجارة : (2)الجدول 

 الحجم الإجمالي
(طن)  

 حجم الصادرات
(طن)  

 حجم  الواردات
 عائلات المواد (طن)

   الدواد الفلاحيػػة 529 308  10 539 308

   الدواد الغذائيػػة 175 14 - 175 14

   الدواد الحديديػػة  519 157    -  519 157

   معادف كمواد البناء  475 495    - 475 495

   مواد بتًكليػػة 667 49 - 667 49
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 : تجارة الحاويات-4

 تجارة الحاويات: (3)الجدول 

 السنة  2011 2012 2013 2014

 ( قدـ20معادلة )عدد الحاكيات  208 6 448 4 662 3 345 6

 (طن)الحمولة الخاـ  646 40 049 28 546 23 755 37

 

 كثائق داخلية من الديناء:  الدرجع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   أسمػػدة 920 128 - 920 128

 المجموع 627 508 1 524 16 152 525 1
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 لوجستية النقل على مستوى الميناء :المبحث الثاني

  استقبال السفينة و التسهيلات المينائية:المطلب الأول

 :التسهيلات الدينائية الدقدمة فيما يلي      تتمثل إجراءات استقباؿ السفينة ك

 :استقبال السفينة- 1

 72البضاعة للوسيط البحرم في       يقوـ لرهز السفينة أك لشثلو أم الرباف بتقدلص الدعلومات التقنية الخاصة بالسفينة ك

 أياـ قبل كصوؿ السفينة إلذ الديناء، عن طريق الفاكس أك الراديو لضماف أحسن 3ساعة على الأكثر، أم خلاؿ 

 .استقباؿ للسفينة في أحسن الظركؼ

إف كانت في  لزتوياتها، فلا يسمح لذا بدخوؿ الديناء حتى ك في حالة عدـ تقدلص كل الدعلومات حوؿ السفينة ك      ك

 .عرض البحر

 :البضاعة فيما يلي تتمثل الدعلومات التقنية الخاصة بالسفينة ك       ك

 .راية السفينة طوؿ، عمق، عرض ك- أ

ىذا لغرض برديد الحقوؽ مقابل  ميناء الشحن، ك الإجمالر، ك كزف البضاعة، الوزف الإضافي ك طبيعة ك- ب

 .الخدمة التي تقدمها مديرية القيادة للسفينة

 :شروط رسو السفينة- 2

 :          تتلخص شركط رسو السفينة فيما يلي
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ىي مكلفة بالتعويضات نتيجة  لغب على كل سفينة أف تكوف مرفقة بجهاز تأمتُ السفينة، يعرؼ بجهاز الحماية، ك- أ

 .لإحداث ضرر بدرافق الديناء

 :لغب إحضار الوثائق الضركرية للسفينة منها- ب

بطاقة تعريف السفينة برتوم على اسم السفينة، رقم تسلسلها، اسم صاحب السفينة أك ككيلو، حمولة السفينة - 

 .الخ...

 .الخ...الفاتورة التجارية التي تنص على قيمة البضاعة، نوع البضاعة ك كميتها- 

 .(نسخة أصلية)تنص على كل البضاعة الدوجودة على متن السفينة  connaissementكثيقة تسمى - 

ىي كثيقة خاصة بالبضاعة تسمح لوكيل السفينة بتمريرىا إلذ الجمارؾ لتمكنها من  Carco manifesteكثيقة - 

 .الاستفادة من رخصة تفريغ البضاعة في الديناء الدنصوص عليو في العقد

 ك ىي كثيقة شحن تستعمل من طرؼ مستخدمتُ مؤىلتُ للتفريغ، تنص ىذه الوثيقة Carco planكثيقة - 

 .على حجم البضاعة، كيفية كضعها على متن السفينة

تنص ىذه الوثيقة على الخسائر النابذة عن عملية الشحن، أك كجود امتياز أم أف  mates receptكثيقة - 

 .البضاعة لد تتضرر ك ىي جاىزة للتفريغ

        على أساس الدعلومات الدقدمة يقوـ الوسيط البحرم بإعداد الفاتورة الدبدئية، ك التي تتضمن أسعار ك مصاريف 

 :العمليات الدقدمة من طرؼ مديرية القيادة ك التي من ألعها

 تؤمِّنو مديرية قيادة الديناء  أم قيادة السفينة من بوابة الديناء إلذ الرصيف الدخصص للسفينة،:القيادة والإرشاد- 1

 .سا24/سا24بثلاثة سفن قيادة ك زَكْرَقي إرساء 
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يتمثل في دفع أك جر السفينة عن طريق سفن القطر، ك ىي ذات قوات لستلفة تتغتَ حسب كزف السفينة، : القطر- 2

 .ك ذلك من أجل توقيفها في مركز الرصيف

 .ك ىي عبارة عن عجلات بسنع السفينة من الاحتكاؾ بالرصيف: المطاطيةمطاطية  الأسطوانات -3

 .ك ىي عملية شد السفينة بحباؿ موصولة من السفينة إلذ رصيف الديناء لدنع اربذالذا:  ربط السفينة-4

 .أتعاب التصريح بالحمولة- 5

 . حقوق الترصفة-6

 :ك التي تتمثل في: مصاريف تأدية الخدمات- 7

 .الحمولات ك التسبيقات التي تقدـ للرباف، ك كذلك الدصاريف النابذة عن استعماؿ الذاتف أك الفاكس- أ

 .مصاريف تزكد السفينة بالوقود ك الدياه الصالحة للشرب- ب

 .الدصاريف النابذة عن القياـ بالفحوصات الطبية لطاقم السفينة- ج

تكوف حراسة السفينة إجبارية إذا كانت برمل بضائع خطتَة، أما بالنسبة للسفن الأخرل فحراستها : الحراسة- 8

 .اختيارية، تكوف بطلب من رباف ك ككيل السفينة المجهز أك لشثلو

     ك في إطار التعامل مع السفينة يقوـ الوكيل البحرم بإرساؿ عوف إلذ السفينة، ك ذلك لتلبية جميع طلبات الرباف في 

 .إطار ما ىو متفق عليو في العقود

ك تكوف غتَ نهائية، ك قابلة لأف تكوف موضوع  (الدكلار الأمريكي)     إف الفاتورة الدبدئية مقدرة بالعملة الصعبة 

يسدد المجهزكف الأجانب مبلغ الفاتورة في حالة قبولذا بالدكلار الأمريكي، ك . التفاكض بتُ المجهز ك مديرية قيادة الديناء

/ دكلار)بالدينار الجزائرم من طرؼ المجهزين الجزائريتُ، ك ذلك بعد برويل قيمة الفاتورة طبقا لدعدؿ سعر الصرؼ 
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 يوما التي تلي 30اليومي بإشعار من طرؼ البنك الدركزم لدؤسسة ميناء مستغالز، ك أجل التسديد لا يتجاكز  (دينار

 .استقباؿ الفاتورة

     كما أف الفاتورة الدبدئية ترسل إلذ الرباف، فإذا بست الدوافقة عليها من طرؼ المجهز أك الرباف يتم إجراء اجتماع 

لغمع كل من الوسيط البحرم، الذم تم اختياره لتأدية الخدمة لصالح لرهز السفينة، ك مقاكؿ الشحن  ك التفريغ، أم 

مؤسسة ميناء مستغالز ك مديرية القيادة قصد التحضتَ الجيد لاستقباؿ السفينة في أحسن الظركؼ، ك يتم بذديد 

 .الدوافقة على الفاتورة الدبدئية على أساس تقدير كقت الوصوؿ الذم يبعثو الرباف للوسيط

، ك اللجنة بدكرىا تضم  :     ك يضم ىذا الاجتماع لجنة تنظيم السفن على مستول مديرية القيادة كل يوـ

لشثل عن مؤسسة الشحن ك التفريغ يعمل على إعطاء رأيو حوؿ تنظيم عملية التفريغ ك الوسائل الدادية         - 

 .ك البشرية الدستعملة لذذا الغرض

 .لشثل عن الجمارؾ- 

 .لشثل عن شرطة الحدكد- 

لشثل عن الوسيط البحرم ك الذم يقوـ بإحضار الوثيقة التي برتوم على الخصائص التقنية للسفينة              - 

 .ك نوعية ك طبيعة ك كزف البضاعة

 .لشثل عن الدائرة التجارية مهمتو إحضار كثائق تثبت حالة التوازف- 

       ك يتم خلاؿ ىذا الاجتماع برديد الرصيف الذم سوؼ ترسو فيو السفينة ك ذلك بدراعاة طوؿ، عرض ك عمق 

السفينة، ك كذلك الآلات التي سوؼ تستخدـ في عملية التفريغ ك ذلك تبعا لنوعية البضاعة ك حجمها ك عدد 

 .السفن القاطرة التي سوؼ تستخدـ في جر السفينة
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     عند رسو السفينة بالديناء لغب على رباف السفينة أك لشثلو القانولش، أم ككيل السفينة ك الحمولة أف يكوف على 

 :استعداد لتقدلص الوثائق التالية لإدارة الجمارؾ، ك ذلك لتمكينها من لشارسة مراقبتها

 .يومية السفينة- 

بياف الحمولة ك يكوف على شكل تصريح يتضمن البيانات الضركرية للتعرؼ على كزف الطركد ك عددىا ك - 

علامتها ك أرقامها ك نوع البضاعة ك كزنها الإجمالر ك مكاف شحنها، ك لغب أف يكوف بياف الحمولة موقعا من 

طرؼ رباف السفينة، كما لغب على رباف السفينة أك على لشثلو القانولش أف يقدـ ما يلي إلذ مكتب الجمارؾ خلاؿ 

 . ساعة التي تلي كصوؿ السفينة إلذ الديناء24

 .بياف الحمولة من مؤمن السفينة ك أمتعة البحارة كسلعهم- 

 .بياف الحمولة الدعدة للتفريغ في الإقليم الجمركي- 

 .كل الوثائق الأخرل التي تطلب من طرؼ الإدارة ك التي ىي ضركرية لتنفيذ مهامها- 

 :للإشارة لغب تقدلص الحمولة حتى ك إف كانت السفينة فارغة، ك يوزع ىذا البياف على ثلاث متعاملتُ ىم

 .نسخة لدؤسسة الشحن ك التفريغ- 

 .نسخة لوكيل السفينة أك الحمولة- 

 .نسخة لإدارة الجمارؾ- 
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 الشحن والتفريغ عند وصول السفينة  عمليتي:المطلب الثاني

مثاؿ عن ذلك بديناء  إف البضاعة الدستوردة عند كصولذا إلذ الديناء يكوف ىناؾ أشخاص ينتظركف كصولذا، ك     

، إذ يعتبركف بدثابة أمتُ الحمولة   ك ككيل عن الدرسل MTA ،GEMAI  ،NASHCO:مستغالز لصد الدؤسسات الوكلاء الآتية

إليو، فيقوموف بإجراءات التفريغ ك دفع أجرة النقل، ثم تسليمها للمرسل إليو بحيث يقوـ الوكيل بتفقد البضاعة من 

حيث الشكل، عدد الطركد، الوزف، الكمية، ك ىذا لتَل إذا كانت مطابقة للبيانات الواردة في سند الشحن، كما أنو 

، فإذا اكتشف تلفا أك (الدوكل )يقوـ بالمحافظة على البضاعة بعد تفريغها، ك حراستها حتى تدخل في حيازة الدرسل إليو 

عيبا في البضاعة عند تسلمها كجب عليو أف يشعر الدرسل إليو بحالة البضاعة لرفع دعول في الآجاؿ المحددة قانونيا، ك 

 .يستحق ككيل الحمولة أجرا عن ككالتو يكوف ىذا الأجر لزددا بنسبة مئوية من كزف ك طبيعة البضاعة

توزع الوسائل الدستعملة في التفريغ ك ذلك حسب نوعية ك طبيعة السلع، ك قبل البدء في عملية التفريغ يقوـ رئيس    

الدخزف بدراقبة البضائع الدستوردة، ك يتعرؼ على مدل مطابقتها للعقد ك مواصفات التصريح بالبضائع أم يقوـ بدقارنة 

البضاعة مع البيانات الدوجودة على بياف الحمولة، يتم بعد ذلك التفريغ برت رقابة جمركية مع مراعاة نوعية ك حجم 

 : حالات3البضائع الدنزلة، ك يتم تفريغ البضاعة حسب 

كضع البضاعة على العربة الناقلة مثل عملية تفريغ السكر، ك لستلف البضائع التي لؽكن جمعها في : الحالة الأولى

 .أكياس

 .الخ...الدواد الحديدية، آلات التجهيز: كضع البضاعة على الرصيف مثل: الحالة الثانية

كضع البضاعة في الدخازف مباشرة، ك ىذا يعتمد على كجود الدنشآت الدتخصصة، مثل لسزف الحبوب : الحالة الثالثة

حيث يتم ضخ الحبوب مباشرة من السفينة، أما فيما لؼص الدواد سريعة التلف فلها الأفضلية في التوجو إلذ نقاط 
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التخزين أك إلذ نقاط بيعها خارج الديناء ك ىذا لتفادم الخسائر التي يتحملها الدستورد في إطار الإجراءات الجمركية، أما 

 .بالنسبة للبضائع التي تتعرض للخسارة نتيجة لتواجدىا في الديناء لددة أطوؿ، فإف الدستورد ىو الذم يتحمل الخسارة

    أما فيما لؼص عملية الشحن فإنها تتم بواسطة الصنادؿ بوضع البضائع عليها، ثم برمل إلذ جانب السفينة حيث 

تقوـ ركافع السفينة أك ركافع الرصيف أك بواسطة طرؽ أخرل تتناسب مع طبيعة البضاعة كاستعماؿ الأنابيب في حالة 

شحن البضائع السائلة، أك الدصاعد في حالة شحن الفحم، أك صب البضاعة مباشرة بواسطة أقماع خاصة في حالة 

شحن الحبوب أك الدحرجة في حالة شحن الوحدات الدتحركة كالصهاريج، ك قد تطورت عملية الشحن مع تطور نظاـ 

النقل بالسفن، حيث أصبحت ىناؾ سفن لرهزة للنقل بالحاكيات لأنواع كثتَة من البضائع بهدؼ بزفيض نفقات 

النقل، بدا في ذلك التغليف، الشحن ك تقليص مدة الرحلة باختصار الوقت الدخصص لعمليات الشحن ك التفريغ ك 

 .قد يتطلب ذلك بذهيز أرصفة لسصصة ك لرهزة بأكناش لشحن الحاكيات على ظهر السفينة

     أما فيما لؼص الإجراءات الدتبعة في عملية الشحن، فيقوـ الشاحن بتقدلص كثيقة تسمى بياف الشحن، يذكر فيها 

نوع البضاعة التي ستشحن، كميتها، ذاتيتها، ك بعد أف يطلع الناقل أك ككيلو ك يتأكد من تطابق البيانات مع البضاعة 

 .يسلم لو إذنا بالشحن، ك الذم يسمح لو بوضع البضاعة على ظهر السفينة
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  :  وسائل الشحن و التفريغ في مؤسسة ميناء مستغانم:المطلب الثالث

 وسائل الشحن و التفريغ(: 4)الجدول 

 كثائق داخلية من الديناء: الدرجع

 

 سعتها بـطن عددىا نوع آلة الشحن والتفريغ

 رافعة
Crue TEREX/DEMAG 

1 
 

250 
 

 آلة رافعة
Crues (LIEBHERR) 

2 
 

50 
 

 رافعة الحاكيات
Super (STACHERS) 

4 
 

45 
 

 رافعة كهربائية
Crues électriques (CAILLARD) 

2 
 

63/ 
 

 رافعة كهربائية
Crues électriques  ENCC 

2 
 

8/15 
 

 آلة شحن كالحفر الخلفي
Pelle rétrochargeuse (KOMATSU) 

1 - 
 

 آلة شحن كالحفر الخلفي
Pelle rétrochargeuse (CASE) 

2 
 

- 

 آلة الشحن
mini chargeur (NEW HOLLAND) 

1 
 

- 
 

 آلة شوكية
Chariots élévateurs 

56 
 

1.5/32 
 

 Tracteur (Ro/Ro) SISU 1 35جرار 
 Tracteur (Ro/Ro) FERRARI 2 45جرار 

 مضخة الحبوب
 Pompe a grains VIGAN 

سا/140 1  

 مضخة الحبوب
 Pompe a grains NEUERO 

1 
 

 سا/180
 

 - 43 ملحقات آلة الشحن كالتفريغ
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 المشاكل، التحديات و المشاريع المستقبلية بميناء مستغانم: المبحث الثالث

      ركزت الجزائر استثماراتها في الدوانئ النفطية، ك ىي موانئ متخصصة لا بزدـ إلا قطاعا لزددا من اقتصاد الدكلة، 

أما باقي الدوانئ التجارية، بدا فيها ميناء مستغالز بقيت تشكو من تأخر كبتَ، ك تعالش من مشاكل      ك برديات 

 .عدة

 انعكاساتها السلبيةالتحديات التي تواجو الميناء و : المطلب الأول

 :انعكاساتها السلبية فيما يلي     تتلخص برديات الديناء ك 

 : تحديات التي تواجو الميناء-1

 . ـ8,22لزدكدية عمق الأرصفة بػ  -أ

 . عدـ كفاية  طوؿ الأرصفة كمساحة العبور كالتخزين- ب

 (. 2014- 2010مسجل في الدخطط التنموم )غياب مرأب الحريق الدخصص لدعالجة الدواد الخطتَة - ج

لشا  ( منها من خارج   الولاية43 زكرؽ صيد حيث 157 )مشكل التزاكج بتُ النشاط التجارم كالصيد البحرم - د

 .(10)لزطات إرساء من جملة عشرة  (04)أدل  إلذ تعطيل أربعة 

 :انعكاساتها السلبية- 2

 . طوؿ الدكوث الدؤدم أحيانا إلذ مهل إضافية للشحن ك التفريغ- أ

 . إضافية (surcoûts)بزفيف حمولة السفن الضخمة في الدوانئ الأخرل لشا يؤدم إلذ تعريفات شحن - ب

 . ريفات إضافية للشحن ك النقلعصعوبات على مستول التخزين مسؤكلة على توليد ت- ج

 .  اختناؽ مينائي ناجم عن التزاكج بتُ الأنشطة التجارية ك أنشطة الصيد البحرم- د
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 مشاكل ميناء مستغانم: المطلب الثاني

 :     تتمثل مشاكل ميناء مستغالز فيما يلي

 : ميناء من الجيل الأول-1

     إف ميناء مستغالز قدلص من الجيل الأكؿ، ك بالتالر فهو لا لؽثل إلا نقاط انقطاع الحمولة، تنتهي عنده حمولة الدواد 

 .الدعدة للشحن أك التفريغ

     ك لقد اكتفت السلطات العمومية في الجزائر بتسيتَ ىذا الإرث الذم يعود إلذ الفتًة الاستعمارية، دكف إدخاؿ أية 

تعديلات عليها، أك على بنيتها التي تتكوف بشكل عاـ من أحواض صغتَة ك ضيقة، ك لسازف قريبة من بعضها، ك 

أرصفة تفصل بينها حواجز ضيقة، ك إذا لد تكن ىذه الدواصفات تطرح أية مشاكل في الداضي بالنسبة لخدمة الدبادلات 

عندما كانت السفن أصغر، ك طريقة شحن البضائع أبسط، فإنها اليوـ لد تعد تتماشى ك الدتطلبات الدستجدة ك 

فالسفن أصبحت أكبر     ك بدواصفات عالدية لزددة، ك . الناجمة عن التطور الكبتَ الذم شهده لراؿ النقل البحرم

 ك 2000 منها تتًاكح حمولتها بتُ %60 )ىذا ما حتم على الدتعاملتُ مع الدوانئ الجزائرية استخداـ السفن الصغتَة 

ك ىي بالتالر سفن غتَ اقتصادية، إذ أنها بروؿ دكف استفادة الدصدرين الجزائريتُ من . ( طن كزف ثقيل 10000

أما بالنسبة للعمق النظرم في ميناء . الفرص التي تقدمها موانئ الشحن، حيث تفرض عليهم أسعار شحن مرتفعة

مستغالز، فإنو يتقلص باستمرار بسبب تكدس الطمي ك الرماؿ نتيجة لعدـ تعرضو لعمليات التطهتَ ك الكسح لددة 

ك قد تضطر السفن الكبتَة، ك التي لا تتمكن من الرسو في ميناء مستغالز . طويلة، لشا يؤثر على عملية رسو السفن بو

بسبب صغر الغاطس، إلذ أف بروؿ كجهتها لضو موانئ أخرل، حيث تفرغ جزءا من حمولتها من أجل بزفيف الوزف 

 .(كقت ك عمل ك تكاليف إضافية  )مع ما يتًتب على ذلك من مشاكل . قبل أف تعود إلذ الديناء الأصلي
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 : نقص في التجهيزات و الآليات-2

     يعالش الديناء من جهة أخرل من نقص كبتَ في الآليات الثقيلة، إذ أف ميناء الجزائر ىو الوحيد الذم يتوفر على 

 . طن300رافعة ذاتية الحركة قوتها 

 مليوف 6، إذ تستورد ما يقارب (الخامسة عالديا  )     ك مع أف الجزائر تصنف ضمن أكبر الدكؿ الدستوردة للحبوب 

 طن، ك 30000طن سنويا، فإف ميناء الجزائر العاصمة ىو الوحيد الذم يشمل أكبر مركز خاص بالحبوب سعتو 

الذم يعتبر غتَ كاؼ، ك ىذا ما يضطر السفن الناقلة للحبوب إلذ الانتظار مدة تتعدل الدقاييس الدعموؿ بها دكليا 

، ك يفرض من جهة أخرل على الدكلفتُ بالنقل تعبئة الحبوب في أكياس، ك ( يوما16تفوؽ مدة التوقف في الديناء )

ىي عملية مكلفة إذا ما قورنت بتًؾ الحبوب على شكل بضائع صب  ناىيك عن استعماؿ كسائل تقليدية في عملية 

 .التخزين، ك كذلك تفريغ الحبوب، لشا يؤدم إلذ ضياع كميات معتبرة منها

 :التأخر في عملية تداول الحاويات- 3

     لقد أصبح التوجو لاستعماؿ الحاكيات في نقل البضائع عاما، ك ما فتئت معدلات النقل بالحاكيات ترتفع بشكل 

ك مع ذلك لؽكن القوؿ أف ميناء مستغالز لازاؿ يسجل . ك لػاكؿ ميناء مستغالز تطوير ىذه العملية. كبتَ ك متسارع

 ك يتم العمل في ىذا %62 تأخرا كاضحا في ىذا المجاؿ، على اعتبار أف الدعدؿ العالدي لتداكؿ الحاكيات يصل إلذ

 .المجاؿ على توفتَ مساحات إضافية تستعمل كمحطات الحاكيات

 :انخفاض معدل أداء الميناء- 4

 .     ك الذم يساىم فيو بشكل كبتَ توقف بعض أنشطتو ليلا، ك خاصة ما يتعلق بدناكلة السلع ك البضائع
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 :طول الإجراءات الإدارية- 5

     ك التي تتمثل في الإجراءات الدتعلقة بتفريغ البضائع برديدا، ك ما يتبعها من إجراءات الحجز الزراعي  فالحجز 

 .إلخ...البيطرم، ثم إجراءات الرسوـ الجمركية 

 : اختناق الميناء-6

 :     لعل من بتُ الأسباب الرئيسية التي تزيد من حدة اختناؽ الديناء ك تكدس البضائع بو ما يلي

     عدـ كجود خطة منسقة لتوقيت الاستتَاد لدل بعض الذيئات الدستوردة، لشا يؤدم إلذ كصوؿ كميات كبتَة من 

أك عندما يرتفع معدؿ استتَاد مادة معينة بسبب . السلع ك الدعدات الدستوردة من طرؼ ىيئات لستلفة في كقت كاحد

لشا يؤدم إلذ بقاء السفن تنتظر دكرىا في عرض البحر لدخوؿ الديناء، ك الذم . الطفاض أسعارىا في الأسواؽ العالدية

 .  دكلار في اليوـ20000- 5000يكلف الخزينة العمومية ما بتُ 
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 .المشاريع المستقبلية: المطلب الثالث

 :     تتلخص الدشاريع الدستقبلية لدؤسسة ميناء مستغالز فيما يلي

 : مشروع إنشاء الحوض الثالث-1

من أجل مواجهة معوقات الديناء من جهة، ك نظرا للنمو الدتسارع للتبادؿ التجارم على مستول الديناء من جهة      

أخرل، أصبحت تنمية الديناء ك تطويره بإنشاء الحوض الثالث كاقعا حتميا من أجل مواجهة العجز الدتوقع للقدرات 

 :يسمح ىذا الدشركع بدا يلي. الدينائية في الدستقبل القريب

 . ألف طن سنويا 900أكثر من : بذارة البضائع الدختلفة -

 .أكثر من مليوف طن سنويا: بذارة الحبوب -

 . ألف حاكية سنويا400حوالر : بذارة الحاكيات -

 . ألف كحدة سنويا 600:بذارة الوحدات الدتحركة -

 .عددا مهما من الدسافرين ك ىذا في أعقاب إنشاء لزطة بحرية للمسافرين: بذارة الدسافرين -

 .كما سيسمح ىذا الدشركع بتوفتَ عدد مهم من مناصب الشغل الدباشرة ك غتَ الدباشرة -

 : مشروع محطة بحرية-2

أصبح إنشاء لزطة بحرية للمسافرين من أىم انشغالات الديناء، ككذا السلطات المحلية ك الدركزية حيث أجريت عدة      

 .لقاءات ك دراسات تناكلت ىذا الدوضوع

، ك التي خلصت إلذ LEM ـ من طرؼ لستبر الدراسات البحرية 2004ألصزت أكؿ دراسة للمشركع في سنة      

 .إمكانية بذسيد فكرة المحطة البحرية
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 (أك)عدة شركات نقل بحرم للمسافرين أبدت اىتمامها بفتح خطوط بحرية بتُ ميناء مستغالز ك جنوب إسبانيا ك     

 .  صلامندر ك سيدم لخضر: في إلصازه فور ترحيل قوارب الصيد البحرم لضو مينائي الصيدعجنوب فرنسا، ك سيشر

 :مشروع مرأب الحريق- 3

 :ىو مركز لعبور الدواد الخطتَة يسمح بدعالجة     

 . الدواد السائلة القابلة للالتهاب- 

 . الدواد الصلبة القابلة للالتهاب- 

 . (الدلهِبة)الدواد المحرقِة - 

 .الدواد السامّة- 

 .(الآكلة)الدواد الدذيبة - 

 .مواد خطتَة أخرل- 

 ( :télésurveillance VTMIS)المراقبة عن بعد - 4

ىو كضع نظاـ متكامل لدراقبة كتأمتُ الحركة البحرية كما يساعد على تبادؿ الدعلومات الدرقمنة ك حماية مداخل      

 . الديناء ك الدنشآت ك الدناطق الحساسة عن طريق مراقبتها عن بعد

 

 

 

 



 دراسة ميدانية  لمؤسسة ميناء مستغانم: لفصل الثالثا
 

 101 

 :خاتمة الفصل

     نستخلص من خلاؿ الدراسة الديدانية لدؤسسة ميناء مستغالز أنو لغب العمل بجد من أجل بذاكز التحديات ك 

لزدكدية عمق الأرصفة، عدـ كفاية  : العقبات التي بروؿ دكف تطوير النقل البحرم داخل الديناء، ك التي تعددت بتُ

مسجل في الدخطط )طوؿ الأرصفة ك مساحة العبور ك التخزين، غياب مرأب الحريق الدخصص لدعالجة الدواد الخطتَة 

 منها 43 زكرؽ صيد حيث 157)مشكل التزاكج بتُ النشاط التجارم ك الصيد البحرم ، (2014- 2010التنموم 

ميناء مستغالز ميناء من الجيل  لزطات إرساء من جملة عشرة كوف (04)لشا أدل  إلذ تعطيل أربعة  (من خارج الولاية

نقص في التجهيزات ك الآليات، التأخر في عملية تداكؿ الحاكيات الطفاض معدؿ أداء الديناء، طوؿ الإجراءات الأكؿ، 

 .الإدارية، ك اختناؽ الديناء
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 :خـاتـمة عـامـة

     ك  تطويره في مسالعتها ك مدل اللوجستيك في النقل عملية دكر على التًكيز تم البحث ىذا موضوع     في

 النقل بعملية الاىتماـ اللوجستيك، إف لوظيفة أكبر فعالية لتحقيق السوؽ في للمؤسسة التنافسية القدرة برستُ

 الأنشطة من العديد ضمن يدخل النقل أف اعتبار على ك ىذا اللوجستية الخدمات جودة من يرفع أف شأنو من

  .اللوجستية

 أىم من كاحد تقدـ باعتبارىا لدؤسسة ميناء مستغالز دراسة البحث ىذا من التطبيقي الجزء استهدؼ    ك قد

 من العديد في النقل لعمليات ك احتكارىا للنقل البحرم الوطنية السوؽ في دكرىا كذلك ك اللوجستية، الأنشطة

   .المحلية السوؽ في تنشط التي الدؤسسات

 بها القياـ ك كيفية الوظيفة ىذه دراسة ك لزاكلة الدؤسسة بها تقوـ التي النقل عملية على التًكيز كاف ك قد   

 .معها الدتعاقدة الدؤسسات من للعديد الإمداد سلسلة ضمن تدخل باعتبارىا

 :الفرضيات تقييم

فن أحكاـ السيطرة على سلاسل تدفق الإمدادات التي "الأكلذ فإف اللوجستيك ىو  للفرضية بالنسبة -

تغطي العالد كلو، تشمل خدمات النقل ك التخزين، التسويق ك إدارة عمليات التوزيع ك تكنولوجيا 

 في إثباتو تم ما ك ىذا ككل ك الدؤسسة اللوجستيك أنشطة في كبتَ دكر النقل لؽثل ك". الدعلومات

 .صحيحة الفرضية ك منو النظرم الجانب

    ك  عالية بجودة خدماتها تقدلص على الدؤسسة تعمل لدؤسسة ميناء مستغالز التطبيقية الدراسة خلاؿ من -

 .صحيحة الفرضية ك بالتالر معهم العلاقة ك تطوير زبائنها إرضاء لزاكلة

 الثالثة الفرضية ك منو الطريق كثيقة في عليها الدتفق ك التفريغ الشحن مواعيد جميع الدؤسسة برتـً -

 .صحيحة
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ك  فقط عليها الطلب حالة في لعملائها( مناكلة بززين، ك تفريغ، شحن)لوجستية  خدمات الدؤسسة تقدـ -

 .صحيحة الرابعة فالفرضية ك منو العميل، مع الاتفاؽ

 :البحث نتائج

 :يلي كما النتائج من لرموعة تقدلص لؽكن ك التطبيقي النظرم الجانبتُ في تناكلو تم ما خلاؿ من

 :النظرية النتائج -1

 امتداد على الدعلومات تدفق ك في فيها التحكم ك صعوبة نشاطاتو تعقد يبرز للوجستيك الحديث الدفهوـ -

 .السلاسل ىذه في بدكرىا كاعية كفاءات إلذ اللوجستيك إدارة برتاج كما سلاسل الإمداد،

 الوطتٍ ك الاقتصاد الدؤسسات في قيمة بزلق التي النشاطات أىم من النقل ك خاصة اللوجستية الخدمات -

 .سواء حد على

 .ك الدكانية الزمنية الدنفعة برقيق خلاؿ من الدنتجات أك للبضاعة قيمة إضافة من النقل لؽكن -

 .منها %45 بسثل حيث اللوجستيك، تكاليف من كبتَة نسبة النقل تكلفة تشكل -

 ك أىداؼ عامة الدؤسسة أىداؼ برقيق على تساعد مهمة أداة مراحلها بكامل نقل إستًاتيجية بناء يعد -

 .منو حصتها ك زيادة السوؽ في للمؤسسة التنافسي الدركز تدعيم بينها من ك التي خاصة اللوجستيك

 :التطبيقية النتائج-2

 .الاقتصادية الدؤسسات في لوجستي ك فكر ثقافة كجود عدـ -

 .الوطتٍ الاقتصاد في الدفهوـ ىذا حداثة نتيجة اللوجستية الخدمات لدقدمي ضعيف تواجد -

 .الدؤسسة في الدعلومات تكنولوجيا استخداـ عدـ -

 في البضائع بتسليم ك الدطلوبة النقل كسائل بتوفتَ ك ذلك عالية، جودة ذات نقل خدمات الدؤسسة تقدـ -

 .الدناسب الوقت
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 (.مناكلة بززين،)النقل  لعملية الدصاحبة اللوجستية الخدمات تقدلص في ضعف -

 :الاقتراحات

ك  اللوجستيك        لراؿ في البشرية للموارد الجيد التكوين طريق عن ك ذلك الدؤىلة العاملة اليد توفتَ -

 .الإدارية الدستويات كل على التكوين ك يكوف الحديثة، الإدارية الدناىج

        .مبدأ الدعاصرة ك تطبيق الرقمية الحياة في ك الاندماج ك الاتصاؿ الدعلومات تكنولوجيا استخداـ -

 .للمعلومات الدكرم التجديد طريق عن حيوية أكثر جعلها إلذ ك السعي انتًنت مواقع إنشاء -

 .ك أدكاتو تقنياتو مفاىيمو، من اللوجستيك لؼص ما كل في العلمية التطورات مسايرة -

 على يساعد ىذا دكليتُ، لوجستيتُ متعاملتُ جذب طريق عن اللوجستية الخدمات في الاستثمار تشجيع -

 .المجالات لستلف في الأجنبية الاستثمارات جذب

 .البيئة على للمحافظة عالدية معايتَ ك إتباع القرارات، ابزاذ في البيئية الاعتبارات إدماج -

 .العملاء مع العلاقات ك تطوير ك الدشتًؾ، الدتكامل اللوجستيك بدبدأ ك العمل الدتعاملتُ بتُ التنسيق -

 الاقتصادية       بالدؤسسات الشغل ك كاقع الجزائرية الجامعة بتُ الفجوة لسد ك ذلك الجامعات مع الشراكة -

 .جديد ىو ما مع كل دائم اتصاؿ على الأختَة ىذه ك بقاء

 .النقل عمليات لتسهيل ك ذلك اتصالات، أنفاؽ، جسور، طرؽ، من حديثة قوية أساسية بنية كجود -

 .الوسائط الدتعدد النقل تستخدـ مؤسسات إنشاء -
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