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 عرفان و شکر
 

 

" ولئن شكرتم لأزيدنكم : " قال الله تعالى
" من لم يشكر الناس لم يشكر الله : "قال رسول الله صمى الله عميو وسمم

ننفتح بشكر الله وبحمده ، فالحمد لله الذي جعل الحمد مفتاح رحمتو وخمق الظممات والنور، 
وىدى من أحبيم إلى صراط مستقيم، حمدا لك يا رب كما ينبغي لجلال وجيك وعظيم سمطانك ، سجدنا 
لك يا رب شاکرات مزيد فضمك وعظيم نعائمك عمى ما منحتنا من قوة وأليمتنا ىبة الصبر وتحمل عناء 

. ىذا المشوار حتى أتممنا ىذا العمل في صورتو ىذه 
اولا و قبل كل شيء نتقدم بالشكر و العرفان لامياتنا وآبائنا الذين كانوا لنا منبع حنان وعطاء 

. طيمة مشوارنا الدراسي
الذي أفادنا فكان لنا خير " سعيد بعمي:" كما نتقدم بالشكر والامتنان والتقدير لأستاذنا الفاضل

. موجو وناصح، وصبر معنا طيمة إنجاز ىذه الدراسة والتي تكرم بالإشراف عمييا
ولا يكفينا بأن نعترف بالجميل ونعبر بالكممات والتي لا تفي حقيما لمن كان لنا السند والدعم 
من الأساتذة الذين لم يبخموا عمينا بمساعداتيم لنا، بعثوا فينا روح التفاؤل والإصرار وحب الوصول 
لمنجاح إذ تعممنا منيم أن بالتواضع والصبر وقوة الإرادة نصل إليو ، إلى كل أساتذة قسم العموم 

الإجتماعية والإنسانية كل باسمو 
وتتقدم بشكرنا إلى كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد وبخالص الشكر والتقدير حفظيم الله 

 جميعا ورعاىم
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 فهرس الجداول
 

 ٌمثل توزٌع العٌنة على اساس الجنس  (1)الجدول رقم 

 ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس المستوى  (2)الجدول رقم 

 .  ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس نوع الاقامة  (3)الجدول رقم 

 ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس إستخدام الفٌس بوك  (4)الجدول رقم 
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 ٌمثل توزٌع العٌنٌة على أساس مکان تصفح الفٌس بوك  : (8)الجدول رقم 
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 المقدمة العامة



 ‌أ
 

 :مقدمة

 واجزالح تتخطى الحالً عصرنا فً والاتصال الإعلام وسائل أصبحت لقد

 أدوات أهم من تعد والتً سهولة بكل افرادها تعاٌشي صغٌرة قرٌة العالم من لتجعل

 وما ، الاتصالٌة العولمة ظل فً خاصة ، التعلٌمو والاعلام والتثقٌف والتوجٌه التأثٌر

 مواقع خاصة للأنترنت الواسع والاستعمال الصحافة‌المكتوبة فً زفه من به تمٌز

 الحضارات بٌن والمكانً الزمان البعد ٌارهان فً ساهم ما وهو الاجتماعً التواصل

 فصار سرٌع، بشكل والمعلومات الأفكار بٌن التفاعلات ازدادت إذا ، والأمم والثقافات

 .والأزمنة المسافات كانت مهما الاخرٌن ٌدورلدى ما ٌعرف الكل

 والذي الاتصال وسائل فً أثر وأعمقه التحول هذا مظاهر أبرز من ولعل

 التً البسٌطة المفردات ٌتجاوز والحضاري والثقافً الفكري العالم ٌسببها أضحى

 أنترنٌتٌا محتمعا فأصبح ، كلٌا تمعجالم تغٌر إذ ، رهبع المعلومات نقل عنها ٌنتج

 كهربائٌة نبضاتب بل حسً، لقاء أو مادي حضور بدون الشبكة على ٌقوم اتصاله

 بالتالً و الجدٌدة العملٌات هذه عبر تغٌر نفسه التراث فهم إن بل ، الطرفٌن بٌن تنتقل

 ومن وتطبٌقاتها الإنترنت خدمات تعدد خلال من وذلك الأنترنت ظهور بعد كلٌا تغٌر

 فتحا رتفو التً ( الفاٌسبوك )الاجتماعً التواصل مواقع ظهور التطبٌقات هذه أهم

 الطلبة خاصه پهممستخد وأعطى مسبوقة غٌر افاق إلى الإعلام نقل ، وثورٌا تارٌخٌا

 المواقع هذه أنواع أحد الفاٌسبوك عديو ، للتأثٌر کبری وفرص رغابتهم لتحقٌق

 فٌما المشاركة وتفعٌل المعلوماتو الآراء تبادل من مٌهتخدمس مكنت الذي الاجتماعٌة

 الوسائل عن مباشرة غٌر بصفة بهمجذو إجتماعٌا لهمعز فً أٌضا ساهم كما ، بٌنهم

 . الصحافة‌المقروءة خاصة الأخرى

 التواصل مواقع على الضوء تسلٌط الدراسة هذه خلال من حولنا سبق ومما

 الفاٌسبوك استخدام افرزه الذي الأثر دتحدي و الفاٌسبوك خاصة بصفة و الاجتماعً

. مقروئية الصحيفة المحلية الشروق على



 ‌ب
 

 الأول الفصل ناصفخص ، أربع‌فصول إلى الدراسة هذه فسٌمتب قمنا حٌث

 إختٌار وأسباب الدراسة اشكالٌة تحدٌد إلى فٌه تطرقنا حٌث الدراسٌة موضوع لتحدٌد

 الدراسة، نظرٌة ، الدراسٌة مفاهٌم تحدٌد ثم الدراسة وأهداف وأهمٌة ، الموضوع

 . السابقة الدراسات تحلٌل وبعده

 نموذجا الفاٌسبوك الاجتماعً التواصل مواقع بماهٌة فعنوناه الثانً الفصل أما

 التواصل مواقعوتعرٌف‌ مفهوم الأول ،أربع‌عناصر إلى بدوره الفصل هذا وٌنقسم

خصائص‌وممٌزات‌وأنواع‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعً،‌الثالث‌ والثانً الاجتماعً

ٌخص‌اٌجابٌات‌وسلبٌات‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعً‌وخدماتها‌أما‌الرابع‌فٌخص‌

 .الفاٌس‌بوك‌نموذجا

 أٌضا هقسمنا والذي الجزائر فً المحلٌةبالصحافة‌ فعنوناه الثالث الفصل أما

 أما ، مفهوم‌الصحافة‌المحلٌة‌والإقلٌمٌة إلى فٌه تطرقنا الأول:‌خمس‌عناصر إلى

الثالث‌أهمٌة‌الصحافة‌المحلٌة‌ ، خصائص‌ووظائف‌الصحافة‌المحلٌة عنوناه الثانً

والمجالات‌التً‌تعالجها‌أما‌الرابع‌معوقات‌وواجبات‌الصحافة‌المحلٌة‌والعنصر‌

 .‌الأخٌر‌نبذة‌عن‌جرٌدة‌الشروق‌وإطارها‌التنظٌمً

 عوض الأخٌر وفً للدراسة المنهجٌة للاجراءات فخصصناه الرابع الفصل أما

 . والمصادر المراجع قائمة ثم الدراسة لهذه خاتمة

‌



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المنهجي الإطار  
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 :الإشكالية

 ، الماضً القرن من التسعٌنات عقد فً الحدٌثة التكنولوجٌا التطورات أحدث
 كافة فً الإنترنت شبكة إنتشرت حٌث الإتصال عالم فً حقٌقٌة وثورة نوعٌة نقله

 لكافة الطرٌق ومهدت سعاالو بفضائها العالم هذا أجزاء وربطت المعمورة أرجاء
 كل إستفاد حٌث ، والرؼبات والأفكار الآراء وتبادل والتعارؾ للتقارب المجتمعات

 وسٌلة أفضل وأصبحت ، فٌها المتاحة المتعددة الوسائط من الشبكة لهذه متصفح
 مقدمتها فً برزت أن الشبكة لهذه وكان ، والجماعات الأفراد بٌن التواصل لتحقٌق
 ظاهرة أصبحت والتً " وتوٌتر" " بوك الفٌس " مثل الإجتماعً التواصل مواقع
 بشكل بها ٌتعلقون الطلبة فٌهم بما الشباب تجعل أن إستطاعت الإنتشار واسعة عالمٌة

 بإهتماماتهم الأولى بالدرجة تتعلق والتً أتاحتها التً المتعددة لخدماتها نظرا كبٌر
 للخدمات نظرا إستخاداما المواقع أكثر من أضحً الذي بوك الفٌس فموقع ، وتطلعاتهم
 . ٌتٌحها التً الاجتماعً التواصل وطبٌعة ٌقدمها التً المتنوعة

 ساهمت لافتة تكنولوجٌة صٌحة عن ٌعبر كان وإن بوك الفٌس إستخدام إن
 أٌضا ٌحٌلنا أنه إلا المسافات لجمٌع إلؽائها بعد العلاقات من العدٌد ربط فً كبٌر بشكل

 العلاقات وتفكٌك اجتماعٌا الأفراد عزل فً الإنترنت به تقوم الذي الخطٌر الدور إلى
 وما الإتصال مجال فً الهائلة التكنولوجٌا هذه ظل وفً وبالمقابل ، المجتمع فً بٌنهم
 التقلٌدٌة الوسائل على إنعكست الإتصالٌة البٌئة على جدٌدة خصائص من عنها نتج

 من تلقاها التً الشدٌدة المنافسة ومع حالٌا فالصحافة المحلٌة الصحافة بٌنها ومن
 وعلٌه ، التكنولوجً التطور هذا مع أكثر التكٌؾ تحاول الأخرى الإعلامٌة الوسائل
 مصٌر حول التساؤل خلال من وذلك الصحافة مستقبل مسألة جدٌد ومن الٌوم ٌطرح

 الإتصالٌة الوسائل إنعكاسات من والتخوؾ ناحٌة من السابقة الاتصالٌة الوسٌلة
 .  أخرى ناحٌة من الحدٌثة

 تكنولوجٌات أفرزته الذي الأمر لتكشؾ الدراسة هذه جاءت الأساس هذا وعلى
 الرئٌسً التساؤل من دراستنا تنطلق ذكره سبق ما ضوء وعلى ، والاتصال الإعلام
 :  التالً

مقروئية الصحيفة  على بوك للفيس والإتصال الإعلام علوم ةبطل إستخدام أثر ما- 

 ؟ المحلية الشروق

 :الفرعية التساؤلات

  ؟ بوك للفٌس والإتصال الإعلام علوم طلبة إستخدام عادات هً ما - 

  ؟شروقال المحلٌة للصحٌفة والإتصال الإعلام علوم طلبة ٌقرأ هل- 

 إستخدامهم وقت من تقلل بوك لفٌسل والإتصال الإعلام علوم طلبة إستخدام هل- 
  ؟الشروق المحلٌة للصحٌفة
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 :الدراسة موضوع اختيار أسباب

 حد على الأخرى العلوم وحتى الإنسانٌة العلوم فً باحث لكل أن القول ٌمكن
 ةبكرغ ٌةتذا الأسباب هذه تكون وقد ، ما موضوع دارسة على تحفزه أسباب سواء

 بمثابة فتكون ، الاجتماعً الواقع ٌفرضها أسباب أو ، ما فكرة سٌدجت فً الباحث
 لهذا اختٌارنا وراء تختفً فإنه ولهذا للدراسة جدٌدة مواضٌع اختٌار على محفزة دوافع

:  أهمها أسباب عدة الموضوع

 : الذاتية الأسباب

. فٌه والتعمق الموضوع هذا عن الكثٌر معرفة إلى والمٌل الفضول *

 التواصل مواقع أشهر من باعتباره بوك الفٌس موقع عن دراسة تقامتم فً الرؼبة* 
.  الإجتماعً

. الاجتماعً التواصل مواقع خاصة واستخداماتها الحدٌثة بالتكنولوجٌات إهتمامنا* 

  ثٛن اٌف١ظ خبصخ اٌزٛاصً ِٛالغ اٌشجبة إ٘زّبَ وضشح عش ِؼشفخ فٟ اٌشغجخ* 

 :اٌّٛضٛػ١خ لأعجبةا

 الموضوع هذا فً المتخصصة العلمٌة الدراسات قلة  . 

  الحدٌثة بالتكنولوجٌات الدراسة موضوع ٌرتبط إذ الموضوع حداثة 
.  اهوتأثٌرات

 البحوث من مزٌد إلى الإنسانٌة العلوم لمكتبة الماسة الحاجة إدراكنا 
 التخصص هذا وأن خاصة المجال هذا فً تصب التً العلمٌة والدراسات

   .للكلٌة بالنسبة النشأة حدٌث

 والصحٌفة الفاٌسبوك موقع مع الجامعٌٌن الطلبة تعامل كٌفٌة على التعرؾ 
 .المحلٌة

 والتقلٌدي الجدٌد الاعلام بٌن التكامل دراسة لكونه الدراسة موضوع جدٌة 
 .القراء لدى بالػ تأثٌر لها عالٌة إعلامٌة لوسٌلة

 :الدراسة وأهداف أهمية

 :  التالٌة النقاط فً الدراسة أهمٌة تبرز 

 المطروحة البحث لإشكالٌة وواقعٌة منطقٌة تفسٌرات مديتق .  

 الجانب بهذا والمهتمٌن رسٌناوالد للباحثٌن موجه كمؤشر الدراسة هذه تعتبر.  

 الإجتماعً التواصل مواقع تأثٌرات لمعرفة البحث إستمرار فً تتمثل الأهمٌة 
  . المحلٌة الصحٌفة على بوك الفٌس وخاصة

 :  فً الدراسة هذه أهداؾ تندرج الدراسة أهداؾ عن أما
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 مواقع ظهور ظل فً المحلٌة الصحٌفة تواجهها التً التحدٌات إبراز إلى تهدؾ 
 . بوك الفٌس منها مكانتها فرض إستطاعت التً الاجتماعً التواصل

 التطور ظل فً المحلٌة الصحٌفة لاسٌما الإعلام وسائل وفعالٌة دور تقٌٌم 
 الإجتماعً التواصل مواقع تأثٌرات أهم إظهار و . الجدٌد التكنولوجً

 .المحلٌة الصحٌفة على بوك الفٌس خصوصا

 بالخصوص الاجتماعً التواصل مواقع استخدام وملامح سمات على التعرؾ 
  . بوك الفٌس

 : الدراسة مفاهيم تحديد

 التحدٌد هذا أن ذلك ، علمً بحث أي فً منهجٌة أهمٌة ذو المفاهٌم تحدٌد ٌعتبر
 الؽموض إزالة بهدؾ ، دراسته فً ٌتناولها التً المعانً توضٌح على الباحث ٌساعد

 الموضوع فقدي المصطلحات ؼموض لأن الدراسة فً نبًالمت المعنى حول والالتباس
 : دراستنا تخص التً المفاهٌم أهم ٌلً وفٌما ، العلمٌة قٌمته

 : الإجرائية التعاريف

 اٌجابٌة أنها من النظر ؼضب ما مؤثر أو تنبٌه من الصادرة النهائٌة النتٌجة هو  :الأثر- 
 .سلبٌة أو

 خادم فهو ٌخدمه ومنه خادما الشخص اتحاد أي استخداما استخدام من :مداخالإست- 
 عبر الطلبة بها ٌقوم التً التصفح عملٌة ، دراستنا فً بالاستخدام ونقصد وخدام

. التصفح هذا وانماط عادات تشمل والتً "الفاٌسبوك"

 إنشاؤه تم الإجتماعً التواصل مواقع أشهر من بوك الفٌس مواقع ٌعد  :بوك الفيس- 
 عدد ٌصل أن ٌتوقع حٌث 2004 سنة فبراٌر من الرابع فً زكربٌرج مارك قبل من

 تجمع أكبر مستقبلا لٌصبح ، مشترك ملٌار نصؾ قرابة 2013 عام فً مستخدمٌه
 .  الأرض وجه على بشري إلكترونً

 إن مصطلح المقروئٌة ٌعود فً انشقاقه إلى فعل انقرأ وبعودة إلى :المقروئية- 

دلالات هذا الوزن، نرى بأنه ٌفٌد المطاوعة فنقول إقرأ الكتاب فأنقرأ، أي أصبع 
 .طٌعا للقراءة

الحق بإسم المفعول ٌدل . والمقروئٌة وفق التحلٌل الصرفً مصدر صناعً
فالمقروء . وما وقع علٌه الحدث أي أنه وصؾ فعلا (حدث القراءة)على واقع حدث 

هو دلالة على قراءة ما وقع علٌه القراء دون إفادة أو صعوبة أو مطاوعة النص 
للقراءة

1
. 
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 :إجرائيا

وٌقصد بالمقروئٌة فً دراستنا تلك العملٌة التً نحصل خلال الاطلاع على 
 .مضامٌن الصحؾ الإلكترونٌة وكذلك الصحؾ الورقٌة

 تعتبر الصحافة المحمية من أهم وسائل الإعلام لأنها تعبر :الصحافة المحلية- 
عن نبض الشارع وتعكس حاجات الناس في المحافظات ومتطمباتهم وتنقمها عبر 
الكممة المكتوبة إلى المسؤول في المركز لإيجاد الحمول وتفيد المشروعات وتقديم 

 .1الخدمات بشكل يمبي طموح المواطنين
هي الصحف التي تصدر عن محافظة معينة وهي الجرائد : والصحافة المحمية أيضا

، ومن حيث الجمهور (...اجتماعية، ثقافية، رياضية )المتخصصة من حيث المجال 
. 2(...بابشالمرأة، الطفل، ال)

بأنها الصحافة التي تهتم بالأخبار والموضوعات ذات الطابع : وتعرف أيضا- 
المحمي، ولا تستعمل الموضوعات القومية إلا كوسيمة اتصال محدودة النطاق، وتعمل 
الجرائد المحمية عمى تركيز إعلامها في الأمور الخاصة بأحداث المنطقة التي تصدر 

بما ويكتسب هذا النوع من الصحافة أهمية كبيرة في البمدان المترامية الأطراف في 
 3اتساع الأراضي

:  التعريف الإجرائي
لممجتمع | هي الصحف التي تصدر في مقاطعة أو جهة معينة وتكون موجهة 

 .المحمي الذي تصدر فيه
 
 
 

 

                                                           
 .98، ص2010دار أسامة لمنشر والتوزيع، : فهمي العدوي، إدارة الاعلام، عمان  1
 .53عمي كنعان ، مرجع سابق، ص   2
3
. 129، ص 2001دار المسان العربي، : شعبان خضير ، مصطمحات في الاعلام والاتصال، الجزائر   
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 : الدراسة منهج

 الذي و ، العلمً للمنهج استخدامها ؼٌرها من العلمٌة الدراسة ٌمٌز ما أهم إن
 بؽٌة الباحث ٌشعها التً والخطوات العملٌات مجموعة عن عبارة أنه على ٌعرؾ
حتهب أهداؾ تحقٌق

 للمدروس الموضوع لطبٌعة تبعا وتختلؾ البحث مناهج وتتعدد ، 1
  -مقروئٌة الصحٌفة المحلٌة على الفاٌسبوك أثر دراسة تود الإشكالٌة أن وبما

 لدراسة ملائمة أكثر لأنه ، الوصفً المنهج استخدام ذلك تطلب ،-انموذجا الفاٌسبوك
 الظاهرة عن دقٌقة بٌانات جمع إلى ٌهدؾ الوصفً فالمنهج المواضٌع، هذه مثل

 الظاهرة هذه بٌن العلاقات تحدٌد أحٌانا وٌحاول الراهنة ظروفها فً المدروسة
عنها تنبؤات وضع و النمو أو للتطور طرٌقها فً أنها ٌبدو التً والظواهر

 وكما 2
 المنظمة الطرٌقة : بأنه أٌضا الوصفً المنهج الجٌلالً وحسن سلاطنٌة بلقاسم عرؾ

 بهدؾ معٌنة أوضاع أو ، أفراد أو موقؾ أو بالظاهرة المتعلقة الراهنة الحقائق لدراسة
 التً والعلاقات ، وآثارها قدٌمة حقائق صحة من التحقٌق أو جدٌدة حقائق اكتشاؾ

تحكمها التً الجوانب وكشؾ ، وتؽٌرها بها تتصل
3  .

 الإختٌار على أهدافه تحقٌق فً ٌبحث أي نجاح ٌتوقؾ :البيانات جميع أدوات
 أنه إلا المناسبة والمعلومات البٌانات على الحصول أجل من البحث لأدوات المناسب

 البحث علٌها ٌتحصل التً البٌانات فً الثقة من معٌنة درجة ٌتحقق أن الضروري من
 جمع فً علٌها اعتمدنا التً الأدوات جملة بٌن ومن البحث أدوات طرٌق عن

 :هً الدراسة هذه المعلومات

 ومراقبة بمشاهدة للباحث تسمح التً البٌانات جمع أدوات احدى وتعتبر  :الملاحظة
 فٌها التً البٌئة حول المعلومات من قدر أكبر وتجمٌع ، معٌنة ظاهرة أو سلوك

وماتلالمع أدق على الحصول بؽرض الظاهرة
4 .

 تستعمل العلمً للتقصً مباشرة تقنٌة: "أنها على ألحرص مورٌس عرفها  :المقابلة
موجهة بطرٌقة استجوابهم أجل من المجموعات إزاء

 ؼٌر المقابلة على اعتمدنا ولقد. 5
والبٌانات المعلومات من ممكن قدر أكبر جمع على أكثر تركز التً مقننة

6 

  المحلٌة الصحٌفة تخص معلومات عن الاستفادة لؽرض الأداة هذه استخدمنا حٌث

                                                           
1
 - الجامعٌة المطبوعات دٌوان ،3ط ، الإجتماعٌة العلوم فً العلمً البحث منهجٌة على تدرٌبات : زروانً رشٌد  

  176ص ،2008 ، الجزائر - بقسنطٌنة الجهوٌة المطبعة
 197 ص ، 2003 ,عنابة ، ط ، للنشر العلوم دار العلمً، البحث منهجٌة شروخ الدٌن صلاح  2
 .168ص ، الجزائر ، المدى دار ، الاجتماعٌة العلوم فً البحث منهجٌة الجٌلالً، وحسن ٌةطنسلا بلقاسم  3
4
  70 ص ،2012 والتوزٌع، للنشر قرطبة دار ، 2 ط ، العلمً البحث منهجٌة خوش،ب الصدٌق  

 القصبة دار ، وآخرون محراوي بوزٌد ترجمة الإنسانٌة، العلوم فً العلمً البحث منهجٌة ، رسنجا مورٌس  5
 197 ص ،2016، الجزائر

6
 الجامعٌة المطبوعات دٌوان ، 1 ط ، والاتصال الإعلام علوم فً العلمً البحث مناهج مورسٌلً، بن احمد  

  216ص ،2010
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 العوم فً الاستعمال الشائعة الأساسٌة البحث الأدوات من الاستبٌان ٌعتبر  :الاستبيان
 على الحصول فً ٌستخدم حٌث الاتصال، و الإعلام علوم فً خاصة ، الإنسانٌة
 معلومات الكوها المبحوث العال فً بنفسه ملاحظتها الباحث ٌستطٌع لا دقٌقة معومات
 من القائمة تلك بأنه الاستبٌان وٌعرؾ ، بها البوح قبل المؤهل صاحبها إلا لاٌملكها
 إطار فً المبحوث موضوع عن تعبٌرها فً بعناٌة الباحث تحضرها التً الأسئلة
 المعلومات تتضمن إجابات على الحصول أجل من المطلوبة والبٌانات الخطة

المختلفة جوانبها من وتعرٌفها ، للمدروسة الظاهرة التوضٌح المطلوبة والبٌانات
1  .

 الأفراد استشارة ٌستهدؾ الذي البٌانات جمع أسلوب بأنه كذلك وٌعرؾ
 البٌانات إطار فً ، معٌنة وأفكار آراء لتفاع ومقنٌة، منهجٌة بطرٌقة المبحوثٌن
 الذاتً التقرٌر فً الباحث من تدخل دون ، وأهدافها الدراسة بموضوع المرتبطة

البٌانات هذه فً للمبحوثٌن
2  

 المبحوث لأن ، كبٌرة الأهمٌة من لها لما الأداة هذه على الدراسة اعتمدت ولقد
 أربعة إلى الإستبٌان إستمارة قسمنا وقد ، البحث تثري التً الملاحظات بنفسه ٌسجل

  .الأسئلة من مجموعة ٌتضمن محور وكل محاور،

  الشخصٌة للبٌانات خصصناه: الأول المحور

 للفاٌسبوك والاتصال الإعلام علوم الطلبة استخدام لعادات حصصناه : الثانً المحور
 المحلٌة للصحافة والإتصال الإعلام علوم طلبة لمقروئٌة خصصناه : الثالث المحور
  . الشروق

مقروئٌة الصحافة المحلٌة  على بوك الفٌس استخدام أثر اهنعنو : الرابع المحور

 . الشروق

 للبحث العٌنة اختٌار هً الباحث ٌواجهها التً المشاكل أهم من لعل :الدراسة عينة
 إذ كثٌرة أمور تتوقؾ علٌها الأن الأهمٌة من كبٌر جانب لها الأخٌرة هذه العلمً
دراسته من الباحث بما ٌخرج التً والنتائج القٌاسات كل تتوقؾ

 بأنها العٌنة فتعرؾ ، 3
 أي الكل من جزء وتعتبر المٌدانٌة البٌانات منه تحمع الذي الدراسة مجتمع عن عبارة
 المجتمع على الدراسة تتائج تعمم ثم الأصلً، المحلً المجتمع أفراد من معٌنة بنسبة

كله
4 . 

 طلبة من مجموعة اختٌار وهً القصدٌة العٌنة على هذه دراستنا فً اعتمدنا
 ٌؽرض ٌوفون لأنهم نظرا بورقلة، مرباح قاصدي بجامعة والإتصال الإعلام علوم

 با الباحث بها تقوم التً بأنها القصدٌة العٌنة فتعرؾ بها، القٌام ترؼب التً الدراسة

                                                           
 220 ص نفسه المرجع  1
2
 . 124 ص ،1993 اٌمب٘شح، اٌىزت، ػبٌُ ، 1 ط الإػلاَ، ثحٛس فٟ اٌغّٙٛس دساعخ اٌح١ّذ، ػجذ ِحّذ  

3
 ص ، 2000 اٌٛساق ِؤعغخ 1 ط اٌغبِؼ١خ، اٌشعبئً لإػذاد اٌؼٍّٟ اٌجحش أعظ اثشا١ُ٘، ٠ذِظاي ػجذ ِشٚاْ  

157  
 267 ص سابق، مرجع العلمً، البحث منهجٌة على تدرٌبات زرواتً، رشٌد  4
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 بإقتناء شخصٌا بها ٌقوم بل للصدفة فٌها محال لا تحكمٌة بطرٌقة مفرداها اختٌار
 ٌجد لا وبالتالً وبٌانات معلومات من عنه ٌبحث لما ؼٌرها من أثر الممثلة المفردات
مباشرة بطرٌقة مفرداتها سحب فً صعوبة

1  

 علوم قسم طلبة من مفردة 60 قوامها عٌنة على ةسالدرا هذه طبقت سبق ومما
 للفاٌسبوك، والمستخدمون عبد الحمٌد بن بادٌس بمستؽانم بجامعة والإتصال الإعلام

 مفردة 58 عددها أصبح وبذلك ، هاقتود الكاملة الإجابة مدلع استمارتٌن استبعاد تم وقد
  : السابقة الدراسات

الأولى الدراسة
2 : 

 مسحٌة دراسة ، وجمهورها الصحٌفة على الاتصال تكنولوجٌات أثر ، قدوار تتسعدي
 فً الماجستٌر شهادة لنٌل مكملة دراسة الشباب لدى والاشباعات الإستخدامات فً

 علوم قسم والاعلام السٌاسٌة العلوم كلٌة ،3 الجزائر جامعة "والاتصال الاعلام علوم
 _ 20102011 سنة والاتصال الاعلام

  :الدراسة إشكالية

 لتكنولوجٌا الشباب استخدام أثر هو ما :فً تتمثل إشكالٌة من الباحثة انطلقت
 هذا تفکٌکها وبعد المحلٌة؟ للإذاعة الإستماع على إقبالهم مدى على والإتصال الإعلام
 : ٌلً فٌما تمثلت فرعٌة أسئلة 05 استخرجت الرئٌسً التساؤل

 للشباب؟ الإستماعٌة العادات هً ما  

 الحدٌثة للتكنولوجٌا استخدامهم ظل فً للإذاعة الشباب تعرض دوافع هً ما 
 لهم؟ المتاحة والإتصال للإعلام

 ٌٟ٘لإراػخ؟ اٌزؼشض ػٕذ ٌٍشجبة رحمك اٌزٟ الإشبػبد ِب  

 ث١ُٕٙ؟ ٚف١ّب الإراػ١خ اٌّضب١ِٓ ِغ اٌّغزّؼ١ٓ عّٙٛس ٠زفبػً و١ف  

 ً٘ ثذسعخ ػلالخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌحبٌخ اٌغٓ ، اٌزؼ١ٍّٟ اٌّغزٜٛ اٌغٕظ اٌّزغ١ش 
  الإراػ١خ؟ اٌجشاِظ إٌٝ اٌزؼشض ٚٔٛػ١خ

  الدراسة أهمية

 ع١ّغ فٟ الإػلاَ ٚعبئً ػشفزٙب اٌزٟ اٌزحٛلاد فٟ اٌذساعخ ٘زٖ أ١ّ٘خ ٌذطد
 ايِظ فٟ رحٛي صبحجٙب عذ٠ذح إرصب١ٌخ إػلا١ِخ ٚعبئً ٚظٙٛس اٌّؼّٛسح أٔحبء

 .اعزخذاِٙب

 ، ٚظ١فٟ ِٕظٛس اٌشجبة فئخ ِٓ الإراػ١خ اٌغّٙٛس ػلالخ ثذساعخ ا٘زّذ اٖاْ
 ِٓ ِغب٠ش ٚالغ فٟ ٚالاشجبػبد الاعزخذاِبد ٌٕظش٠خ ِٕٙغ١ب إطبسا رٛظف فٟٙ

                                                           
 .334:ص ،(دس )، الجزائر، الهدى دار الاجتماعٌة، العلوم فً العلمً البحث وأدوات مناهج ي،تزروا رشٌد  1
2
 الإستخدامات فً مسحٌة دراسة ، وجمهورها الصحٌفة على الاتصال تكنولوجٌات أثر ، قدوار تتسعدي  

 كلٌة ،3 الجزائر جامعة "والاتصال الاعلام علوم فً الماجستٌر شهادة لنٌل مكملة دراسة الشباب لدى والاشباعات
 _ 20102011 سنة والاتصال الاعلام علوم قسم والاعلام السٌاسٌة العلوم
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 إٌظش٠خ إٌزبئظ ٘زٖ رطبثك ِذٜ ٌٕب رىشف ثزٌه فٟٙ ، الاعزّبػ١خ ٚ اٌضمبف١خ إٌبح١خ
 .اٌشجبة فئخ ِٓ الإراػخ اٌغّٙٛس ِغ

 عّٙٛس ػلالخ ثذساعبد ا٘زّبِٙب عبٔت ِٓ اٌذساعخ ٘زٖ أ١ّ٘خ رزّضً وّب
 ٚاٌغٍٛو١خ اٌضمبف١خ خصبئصٙب ٌٙب ػّش٠خ حِشحً اٌشجبة أْ فٟ ا٠ضب ٚرىّٓ ، الإراػخ
 ِٓ الأخشٜ اٌغّبػبد ػٓ ر١ّضُ٘ اٌزٟ ٚاعزغبثبرُٙ ح١برُٙ ٚطش٠مخ اٌشبئؼخ

 .اٌغّٙٛس

 : الدراسة منهجية 

 اٌزٟ إٌّب٘ظ أفضً ِٓ ٠ؼزجش ٚاٌزٞ اٌّغحٟ إٌّٙظ ػٍٝ اٌجبحضخ اعزخذِذ ٌمذ
 أِب ، الأػلاَ ثحٛس فٟ احز١بعبرٗ ٚوزا ٚخصبئصٗ اٌغّٙٛس ارغب٘بد فٟ رجحش

 اٌج١بٔبد ٌغّغ سئ١غ١خ وأداح الاعزج١ب١ٔخ الاعزّبسح ػٍٝ اػزّذد فمذ اٌّغزؼٍّخ الأدٚاد
 .  ٚاٌّمبثٍخ اٌّلاحظخ ّٚ٘ب ثأدار١ٓ رذػ١ّٙب ٚرُ ، اٌجحش فٟ اٌّغزخذِخ ٚاٌّؼٍِٛبد

  الدراسة نتائج

 ٠زشاعغ ٌُ الاراػ١خ اٌجشاِظ الاعزّبع أْ إٌٝ ِضٍش ٔزبئظ اٌٝ اٌجبحضخ رٛصٍذ
 اٌشجبة أٚعبط فٟ ِىبٔزٙب رفمذ ٌُ اٌصح١فخ أْ ٠ؤوذ ِب اٌشجبة ِٓ ل١ٍٍخ ٔغجخ ػٕذ الا
 خلاي ِٓ اٌذساعخ رٛصٍذ وّب فشدٞ ثشىً وبْ اٌزؼشض اْ الا ، عذ٠ذ ٚالغ ظً فٟ

 . ٚالأزشٔذ اٌىّج١ٛرش اٌحذ٠ضخ اٌزم١ٕبد اعزخذاَ ضؼف إٌٝ ا١ٌّذا١ٔخ ِؼب٠ٕزٙب

 اٌج١ئخ ظً فٟ ٌلإراػخ اٌغضائشٞ اٌشجبة اعزّبع ٚالغ اْ اٌٝ ٔزبئغٙب ٚرٛصٍذ
 اٌٛعبئً ِخزٍف ث١ٓ اٌحبدح ٚإٌّبفغخ اٌىج١ش ثبٌزٕٛع رز١ّض اٌزٟ اٌحب١ٌخ الارصب١ٌخ
 .  الارصب١ٌخ

 الدراسة تىظيف

 الصحٌفة على الاتصال تكنولوجٌا أثر "الدراسة هذه بٌن الالتقاء نإ
  .الشباب لدى والاشباعات للاستخدامات مسحٌة دراسة ، وجمهورها

مقروئٌة  على الاجتماعً التواصل مواقع استخدام اثر "الحالٌة تناسودرا

 نظرٌة )المستخدمة النظرٌة فً وكذا الصحٌفة موضوع فً ٌتمثل: الصحٌفة المحلٌة
 .المستخدم المنهج طبٌعة وكذا( والاشاعات الاستخدامات

  1(الاجتماعي التواصل مواقع : )الثانية الدراسة

 مواقع استخدامات فً دراسة البٌئً الوعً نشر و الجدٌد الاعلام كٌحل فتٌحة
 فً الماجستٌر شهادة لنٌل مكملة دراسة جذنمو الفاٌسبوك موقع الاجتماعً التواصل

 - باتنة لخضر الحاج جامعة - الحدٌثة الاتصال تكنولوجٌا والاتصال الاعلام علوم
 2012-2011 :سنة والاتصال، الاعلام قسم والاجتماعٌة الانسانٌة العلوم كلٌة

 

                                                           
 - الاجتماعً التواصل مواقع الاستخدامات فً الدراسة ،البٌئً الوعً ونشر الجدٌد الأعلام ، حليك فتٌحة  1

. 2012-2011 باتنة  ، خٌضرالحاج جامعة ماجستٌر رسالة-  نموذجا فاٌسبوك
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  الدراسة اشكالية- 1

 :  التالً التساؤل فً الدراسة هذه اشكالٌة تمحورت

 البٌئً الوعً نشر إلى الجدٌد الاعلام تطبٌقات كإحدى الفاٌسبوك استخدام ٌؤدي كٌؾ
  الجزائرٌٌن؟ المستخدمٌن جمهور لدى

: التالٌة الفرعٌة التساؤلات تحتها واندرجت

   :بالاستخدامات خاصة تساؤلات- أ

 ًالبٌئً الوعً خلق إلى ٌؤدي مما الفاٌسبوك موقع استخدام وطرق انماط ماه 
  الجزائرٌٌن؟ المستخدمٌن جمهور لدى

 ًالفاٌسبوك؟ لموقع الجزائرٌٌن للمستخدمٌن تعرض عادات ماه  
 ًالبٌئة حماٌة بموضوع ٌتعلق فٌما بالذات الموقع هذا استخدام دوافع ماه 

  ؟ البٌئً الوعً ونشر

.  بالاشباعات خاصة تساؤلات -ب

 موقع خلال من الجزائرٌٌن المستخدمٌن لجمهور المحققة الاشباعات طبٌعة ما
  ؟ الفاٌسبوك

 المستخدمٌن لدى البٌئً الوعً وترسٌخ هيؾالتر الموقع هذا ٌلعبه الذي الدور ماهو -ج
؟  الجزائرٌٌن

  الدراسة هذه موضوع أهمية- 3 

 نظم فً شامل تؽٌرعن  عبارة الجدٌد الاعلام ان فً الدراسة هذه اهمٌة تمثل
 ما وهو المتعددة، والوسائط الاتصال وتكنولوجٌا الكمبٌوتر بٌن التزاوج بعد الاتصال

 كانت الإعلامٌة التطبٌقات فً ومتنوعة جدٌدة أشكالا فً ومتنوعة جدٌدة أشكالا افرز
 .البارزة سمتها التفاعلٌة

 أشكالا ولد الجدٌد الإعلام أن فً الاجتماعٌة الناحٌة من أهمٌنها تتمثل كما
 آلٌة بصورة ؼٌرات للمستخدمٌن الأفراد بٌن التواصل وأنماط العلاقات من جدٌدة
 لخدمة الهادؾ التواصل من آخر نوع إلى العادي التواصل مجرد من اهتمامات تلقائٌة

 . واجتماعٌة وثقافٌة إنسانٌة أبعاد ذات وأهداؾ أؼراض

  الدراسة منهجية- 4

 وكذا الاستخدام وطرق أنماط لمعرفة الوصفً المنهج الباحثة استخدمت لقد
". الفاٌسبوك" موقع استخدام وراء من المحققة اعاتبالإش

 من البٌانات جمع لخطوات معٌاري كنموذج المسح منهج على واعتمدت
 تتراوح التً التعلٌمٌة المستوٌات ذوي المستخدمٌن فً والمتمثلة البشرٌة المفردات

 فلقد البٌانات جمع ادوات عن أما . الموظفٌن وكذا والجامعً والثانوي المتوسط بٌن
 .  لملاحظةاو الاستبٌان استمارة الباحثة استخدمت
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  :الدراسة نتائج- 5

 صحة على مباشر وٌشكل الفرعٌة التساؤلات صحة على الدراسة نتائج أكدت
 الوعً ونشر بلورة فً هماٌس الفاٌسبوك موقع بأن توصلت إذ ، الرئٌسٌة الإشكالٌة

 بصفة الجدٌد الاعلام تطبٌقات من واحد باعتباره للمستخدمٌن جماهٌر لدى البٌئً
. الجدٌد الإعلام أؼراض لخدمة توظٌفها ٌمكن والتً ، خاصة

 الدراسة تقييم -6 

 على ركزت البٌئً الوعً شرنو الجدٌد للاعلام دراستها فً الباحثة إن
 الوعً زٌادة فً والمتمثلة العٌنة لافراد المحققة الاشباعات وانواع الاستخدامات

 الفرد سلوك على واثره الموقع هذا لاستخدام السلبً الجانب اهملت وبالمقابل ، البٌئً
. والثانوي المتوسط مستوى من الافراد خاصة

  الدراسة توظيف -7

 مواقع "موضوع فً ٌتمثل الحالٌة دراستنا و الدراسة هذه بٌن التشابه أوجه نإ
 المنهج طبٌعة من من الاستفادة ٌمكن اذ ،"نموذجا الفاٌسبوك الاجتماعً التواصل
 الٌها توصلت التً النتائج الاستفادة ٌمكن كما الاستبٌان استمارة أسئلة وكذا المستخدم
  الحالً لبحثنا منطلقا كونتل الدراسة

الثالثة الدراسة
1 

 دراسة ، المتلقٌن جمهور على الإجتماعً التواصل شبكات تأثٌر : المنصور محمد 
 فً ماجستٌر رسالة أنموذجا العربٌة الإكترونٌة والمواقع الإجتماعٌة للمواقع مقارنة
 وهً الدانمارك فً العربٌة الأكادمٌة والتربٌة الاداب كلٌة مجلس والاتصال، الإعلام

 هذه إنطلقت 2012 والإتصال الإعلام فً الماجستٌر درجة متطلبات من جزء
: كالآتً هً تساؤلات أربعة من الدراسٌة

 ؟ العربٌة بقناة الخاص أنموذجا بوك الفٌس الإجتماعٌة المواقع شكل ماهو .1

 شكل وبٌن بوك الفٌس الإجتماعً المواقع شكل بٌن والإختلاؾ التشابه أوجه ماهً. 2
 ؟ العربٌة القناة (نت العربٌة ) الألكترونٌة المواقع

 العربٌة؟ بقناة الخاص نموذجا نت العربٌة ةالإلكترونً المواقع مضمون ماهو .3

 المواقع مضمون وبٌن ( نت العربٌة )الإلكترونٌة المواقع مضمون بٌن الفرق ما. 4
  العربٌة؟ القناة (بوك الفٌس )الإجتماعٌة

 الدراسة أهداف

 العربٌة بقناة الخاص أنموذجا بوك الفٌس الإجتماعٌة المواقع شكل عن الكشؾ. 1

                                                           
1
 الإعزّبػ١خ ٌٍّٛالغ ِمبسٔخ دساعخ )اٌّزٍم١ٓ عّٙٛس ػٍٝ الإعزّبػٟ اٌزٛاصً شجىبد رأص١ش ، إٌّصٛسٞ ِحّذ  

 2012 اٌذأّبسن فٟ اٌؼشث١خ الأوبد١ّ٠خ ، ٚالإرصبي الإػلاَ ِبعغزشٞ سعبٌخ ،"ّٔٛرعب اٌؼشث١خ( "ٚالإٌىزش١ٔٚخ
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 الإلكترونً المواقع شكل وبٌن ( بوك الفٌس )الإجتماعٌة المواقع شكل بٌن المقارنة. 2
 العربٌة القناة (نت العربٌة)

 بقناة الخاص نموذجا نت والعربٌة الإلكترونٌة قعاالمو مضمون عن الكشؾ. 3
  . العربٌة

 الموقع مضمون وبٌن ( نت العربٌة )الإلكترونً للموقع مضمون بٌن المقارنة. 4
 . العربٌة القناة بوك الفٌس الإجتماعً

 : البحث منهج

 واحد علمٌا منهجا الباحث ٌستخدم ، منها المرجوة والأهداؾ الدراسة لأهمٌة
 لاقتراب الوصفً للمسح منهج الباحث إستخدم وقد ، استقصائٌة وقوائم وأستمارات

 الإجتماعً العربٌة موقعب قائمة إعداد كذلك ، الحالٌة الباحث دراسة من المنهج هذا

 الشكل تحلٌل واستمارة( نت العربً )الإلكترونً العربٌة موقع وقائمة ( بوك الفٌس
 .المضمون تحلٌل واستمارة

  الدراسة نتائج

: أهمها إستنتاجات إلى نتائج تحلٌل خلال من الباحث توصل

 متنوعة إخبارٌة مادة ٌقدمان أنهما والإجتماعً الإلكترونٌة العربٌة مواقع أن.1
 التً المواقع من تجعلهما وؼٌرها ( رٌاضٌة ، ثقافٌة ، إجتماعٌة إقتصادٌة ، سپاسٌة)

 ما حد إلى لإلتزامها ، العربٌة مجتمعاتنا فً متعددة شرائح من والرضا بالقبول تحظى
 وتضعها ، الإعلامٌة الوسائل عمل تحكم التً والقٌم والأسس الصحفً العمل مبادی

زٌادة  الأكثر و الرضٌة العربٌة المواقع ضمن من

 الإلكترونً العربٌة موقعً على ٌأخذ البعض إن الدراسة خلال من أتضح. 2
 وما ، العربٌة الثورات ربٌع وأحداث أخبار وتؽطٌة تناول فً الانتقائٌة والإجتماعً

. المنطقة فً ٌدور

 بالإعلام مقارنة البدٌل أو الجدٌد الإعلام وأهمٌة مكانة الدراسة خلال من تبٌن. 3
 قٌاسا ورةتطم إعلامٌة كوسٌلة الإجتماعٌة المواقع تلعبه الذي المتمٌز والدور ، القادم

 . الورقٌة الصحؾ حساب على بارز إعلامً دور من الإلكترونٌة المواقع به تقوم بما

 على الإجتماعً التواصل شبكات تأثٌر مدى توضح نتٌجة إلى الدراسة تصلخ. 4
 أخبار من توفره لما ، عنها الإستؽناء الإنترنت متصفحً بإمكان ٌعد لم وإنه ، المتلقٌن
 مع ( دردشة) محادثة و ومتنوعة مفٌدة ومعارؾ ومعلومات وعاجلة شاملة وتؽطٌة
 الفٌدٌو ومقاطع والصور الملفات وتبادل والعمل الدراسة وزملاء والأصدقاء الأهل

 تلك على والردود الأراء على والتعلٌقات الآراء لتبادل مفتوحا مجالا أنها إلى وإضافة
 . وترفٌه وثقافة جدٌدة افتراضٌة صداقات وخلق ، التعلٌقات
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 النظرية المقاربة

 والاشباعات الاستخدامات نظرية إلى مدخل

 التً الحدٌث الاتصال نظرٌات أهم من والاشباعات الاستخدامات نظرٌة تعتبر
 تعتبر حٌث الاعلام وسائل ، الاتصال عملٌة فً الجمهور ٌلعبه الذي الدور تفسر

 .البٌئة مع التكٌؾ لتحقٌد رونخالأ له ٌلٌها أو عهابٌش أن ردؾال ٌتوقع الحاجات

 الإرصبي ٚعبئً رأص١ش دساعبد ِغبي فٟ فىش٠خ ٔمٍٗ ثّضبثخ إٌظش٠خ ٘زٖ رؼذٚ
 اٌٛعبئً أٞ ٠حذد خلاٌٙب ِٓ إسادح ٌٍغٙٛد أْ إٌظش٠خ ٘زٖ إٌّظشْٚ ٠ضػُ ح١ش
 ٚعبئً ثبعزخذاَ اٌخبصخ الأعجبة ػٍٝ إٌظش٠خ ٘زٖ سوضد ٚلذ . اٌّضب١ِٓ ٚخظ

 رّذ ح١ش دٖافسن أٚ شذرٗ إٌٝ رش١ش فئبد فٟ الأعزخذاَ رص١ٕف ِغ ٚالاعزخذاَ
 رحشن اٌزٟ إٌفغ١خ اٌذٚافغ إطبس أّ٘ٙب وبْ ، اطبساد ػذح فٟ الأعجبة ٘زٖ ص١بغخ

 اٌفشد رؼشض ث١ٓ ٌٍؼلالخ اٌؼبَ الإطبس ٘ٛ الاػلاَ اٌٛعبئً اٌزؼشض ٚأْ ِؼ١ٕخ
 اٌّزؼذدح اٌحبعبد اشجبع ِٓ ػشضداي ٘زا ٠حممٗ ِب ِٚذٜ ، ِحزٛا٘ب ٚ اٌٛعبئً
 .ٚالاشجبػبد الاعزخذاِبد ػ١ٍٗ اطٍك ٌٚٙزا ٚرٍج١زٙب

 الاتصال وسائل استخدام "كتاب فً ةمر لاول النظرٌة هذه ظهرت
 ELIHUKATZ AND JAY( 1974 ) بلومر يجو كاتز الٌاهو لمؤلفٌه "الجماهٌري
BLUMER "تقوم التً الوظائؾ تصور حول تدور للكتاب الأساسٌة الفكرة وكانت 

 جانب من الٌها التعرض من الفرد ودوافع ، جانب من محتواها و الاعلام وسائل اهب
 ٌحددها اهداؾ لتحقٌق موجه الاعلام الوسائل الاستخدام أن النظرٌة وتقول . آخر

 قال مثلما احتٌاجاتهم لاشباع معٌنة اعلامٌة وسائل باختٌار ٌقومون وهم ، الأفراد
 ، البٌئة مراقبة )الاعلام لوسائل الناس استخدام من أهداؾ خمسة هناك لٌفد مارك

 (والتسلٌة العاطفً التوجه ، الرضا عدم ، المعرفً التوجٌه

 الاتصال عالم تحدث حٌنما 1959 عام فً الأولى للمرة المدخل هذا قدم
 والتركٌز الاتصال بحوث فٌه تسٌر الذي الخط تؽٌٌر ضرورة عنKATZ المعروؾ

 على تأثٌراتها عن الحدٌث من بدلا الاعلام وسائل مع الناس تعامل كٌفٌة على
 تلعب التً المتؽٌرات دراسة إلى التحول ضرورة الباحثٌن على واقترح ، الجمهور

 الجمهور تفعل ماذا : السؤال اجابة عن البحث خلال من التأثٌر هذا فً وسٌطا دورا
  الاعلام؟ وسائل مع

 المقال فً 1944 عام والاشباعات الاستخدامات لمنظور الفعلً الظهور وكان
 للمسلسل الاستماع دوافع بعنوان HARGOZ الأمرٌكٌة الاجتماع عالمة كتبته الذي

 المستمعات من مئة مع أجرتها التً المقابلات خلال من وتوصلت. واشباعاته الٌومً
 هذه إلى للاستماع اساسٌة اشباعات وجود الى الرادٌو ٌقدمه الذي النهاري للمسلسل
 وصلت حتى الجدٌد المٌدان هذا فً البحثٌة الجهود وتوصلت المسلسلات من النوعٌة

 واهدافها الجدٌة رٌةظالن هذه عناصر خلالها من تبلورت النضج من حالة الى
 العالم فً الاعلام بحوث أولوٌات فً كبٌر تأثٌر بعد فٌما لها لٌصبح وفروضها

 .عدة لسنوات
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  النظرية جوهر

 الاعلامٌة الوسٌلة جمهور الأساس فً والاشباعات الاستخدامات نظرٌة تعبنً
 لٌس الجمهور أن ذلك معنى وفً ، داخله فً الكامنة حاجته وتلً رؼباته تشبع التً
 ٌسعی عرضه من واحدة ؼاٌة ٌمتلك بل ، الاعلام وسائل تعرضه ما كل ٌقبل سلبٌا
 الذي المضمون عن ننشطو حثوناب ما بدرجة هنا الجمهور فأعضاء ، تحقٌقه إلى
 الأفراد احتٌاجات تلبٌة على قادرا معٌن مضمون كان وكلما ، لهم إشباعا أكثر ٌبدو
له اختٌارهم نسبة زادت كان كلما

1 . 

 : هً أساسٌة مجالات ثلاثة لتؽطً التسعٌنات فً النظرٌة هذه تطورت وقد

  فً الاتصال لوسائل التعرض فً الاشاعات عن البحث دور. 1

 مضمون الجمهور خلالها من تدرك التً التفسٌرٌة والأطر الأشباعات بٌن العلاقة. 2
الاتصال  وسائل

لاشباعات الجماهٌري الاتصال وسائل مضمون بٌن العلاقة- 3
2  

 فروض خمسة على ٌعتمد والاشباعات الاستخدامات منظور نأ وزملائه كاتز ٌرى
 : يٞی کّب وتتضمن رئٌسٌة أهداؾ ثلاثة لتحقٌق

 وٌستخدمون الجماهٌرٌة الإتصال عملٌة فً فعالون مشاركون الجمهور أعضاء نإ .1
 تهمتوقعا تلبً مقصودة أهداؾ لتحقٌق الإتصال وسائل

 وٌتحكم الجمهور أعضاء ٌدركها التً الحاجات عن الاتصال وسائل استخدام ٌعبر .2 
 الحاجات وتنوع ، الإجتماعً التفاعل عوامل و الفردٌة الفروق عوامل ذلك فً

 . الأفراد باختلاؾ

 حاجاته، ٌشبع الذي والمضمون الرسائل ٌختار الذي هو الجمهور أن على التأكٌد .3
 تشبع التً هً الاتصال وسائل ولٌست ، الاتصال وسائل ٌستخدمون الذٌن هم فالأفراد

. الحاجات تلك

 ٌختارون بالتالً و ، ودوافعهم حاجاتهم تحدٌد دائما الجمهور أفراد ٌستطٌع. 4
الحاجات  تلك تشبع التً الوسائل

 الجمهور استخدامات خلال من السائدة الثقافٌة المعاٌٌر على الإستدلال ٌمكن .5 
فقط الرسائل محتوى خلال من ولٌس ، الإتصال لوسائل

3 . 

: الإجتماعي التواصل مواقع استخدام دراسات في والإشباعات الإستخدامات تطبيق

 التواصل مواقع فً الٌوم والإشباعات الإستخدامات نظرٌة تطبٌق ٌعتبر
 بالنسبة اتلؾ العوامل من أكثر إلى التوصل تم وبعد حٌث ، بالؽة أهمٌة ذو الإجتماعً

                                                           
1
 ػّبْ ٌٍٕشش اٌّغ١شح داس ،إٌظش٠بد الخصائص تطور ،والاعلام الجماهٌري الاتصال ،ادرمد خورشی کامل  

 .1 ،2011, 145 ط ، الأسدْ

 .2008 ,القاهرة، الكتب عالم ، 1 ط ،العام والرأي الاتصال وتكنولوجٌا الأعلام دراسات ،حمادة ابراهٌم سونًب  2
 299 ص سابق، مرجع ، حجاب مشٌر محماد  3
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 حٌث ، الاجتماعٌة الشبكات مع علاقة لها والتً اعاتبوالإش الإستخدامات لنظرٌة
 بمواقع الخاصة الرئٌسٌة والاشباع الاستخدام العوامل 2009 آخرون  وpark وجد

 على الحصول ، بالذات التعرٌؾ ، التسلٌة و صدقات لق خ:هً الاجتماعً التواصل
 :  فٟ رزّضً أخشٜ ػٛاًِ إeastinٌٝ و La rose وجد حٌن فً المعلومات،

 الاجتماعية الاشباعات

 أهم من الاجتماعٌة الشبكات فً الاجتماعٌة والاشباعات اتمالاستخدا تعتبر
 الذٌن الأشخاص فأؼلبٌة والاشباعات، الاستخدامات بتطبٌق المتعلقة الاستخدامات
 السابقة تهمعلاقا الحفاظ وكذا جدد أشخاص على التعرؾ إلى ٌمٌلون ٌستخدمونها

 لها التً الدراسات من العدٌد كشفت ولقد . المجتمع إلى وبالإنتماء الشعور لقخو
 لتحقٌق ٌستخدمونه الفاٌسبوك مستخدمو بأن والاشباعات الاستخدامات علاقة

 على والتعرؾ القائمة العلاقة على للحفاظ وذلك الأولى بالدرجة اجتماعٌة اشباعات
  . جدد أصدقاء على

 عدٌد أن إلى 2009 وآخرون بارك بها قام التً الدراسة  توصلت:بالذات التعريف
 علاقاتهم وتطوٌر أنفسهم لتقدٌم ٌستخدموها " فاٌسبوكٌة "مجموعات إلى المنتمٌن
  وؼٌرها المهنٌة

 ٌلتمسون الفاٌسبوك مستخدمً فإن وآخرون بارك حسب :المعلومات على الحصول
 تعددت ذلك جانب إلى الجامعة، وخارج داخل الأحداث المعلومات على الحصول

 والتعاون كالنقاش معرفٌة استخدامات بٌن أٌضا الاجتماعٌة الشبكات استخدامات
وقٌاس الرأي استطلاعات إجراء مثل الإعلامٌة الاستخدامات وأٌضا ، وؼٌرها

1 
 الحً البث متابعة ، الاتجاهات وقٌاس الرأي استطلاعات وإجراء ، الاتجاهات
.  الخ ..المباشرة والندوات للمؤتمرات

 النظرية الموجهة الانتقادات

 ومنظرٌها النظرٌة هذه على هجوما الإعلامٌٌن والمنظرٌن الباحثٌن بعض نش
 باب من العام الجمهور رادةإو الجمهور دةارإ على القدرة بأنها مزعومة منطلقات من
 لنظرٌة وجهت التً الانتقادات أبرز ومن ، اختٌارها ٌتم التً والمضامٌن الوسائل أي

:  والاشباعات الاستخدامات

 للباحثٌن المفتوحة الأسئلة على ٌعتمد الذي المنهج نفس استخدام فً تبهتشا هاأن .1
 . الإعلام وسائل تقدمها التً اعاتبالاش حول

 ِٓ الاشجبع ث١بٔبد ٌغّغ ِحبٌٚزٙب فٟ اٌى١فٟ ٔٙظَاي اعزخذاَ فٟ اشزشوذ .2
. ٌىضبفزٙب رجؼب ٚرذس٠غ١ب ساس٠ب رهرٛص٠ؼٙب رأحًٞ ِصٕفخ فئبد فٟ اٌغّٙٛس

                                                           
1
 من عٌنة على دراسة الاجتماعٌة العلاقات فً وتأثٌره الاجتماعٌة الشبكات مواقع استخدام : تومار ترتمان مرٌم  

 الانسانٌة العلوم كلٌة والاتصال، الإعلام علوم فً ماجستٌر رسالة الجزائر، فً الفاٌسبوك موقع مستخدمً
. 38ص ، 2012 2011 باتنة لخضر الحاج بجامعة والاجتماعٌة
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 ٚث١ٓ الشاس٘ب ٠زُ اٌزٟ الأشجبػبد ث١ٓ اٌشٚاثظ رىشف أْ اٌذساعبد ٘زٖ رحبٚي ٌُ .3
  إشجبػٙب رُ اٌزٟ ٌٍحبعبد ٚإٌفغ١خ الأعزّبػ١خ الأصٛي

 اٌزٟ اٌّزٕٛػخ اٌٛظبئف ث١ٓ ف١ّب اٌّزذاخٍخ اٌؼلالبد ثحش فٟ ادطاٌذسا ٘زٖ فشٍذ .4
 ١ِبِٞفبٖ أٚ و١ّب أ٠ضب الإػلاَ ٚعبئً رمذِٙب

 الإػلاَ ٚعبئً لإشجبػبد رصبػذ٠ب ٚأوضش ِفصٍخ صٛسح رؼظ ٌُ اٌذساعبد ٘زٖ إْ .5
 ِبئ١خ ص١غخ إٌٝ رؤدٞ ٚلا

نظرٌة التعمٌمات
1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 ص عمان، - الأردن ،1 ط ، والتوزٌع للنشر أسامة دار الإعلام، نظرٌات : المشاقبة الرحمان عبد بسام  

 86-85:ص
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: تمهيد

شهد العالم فً السنوات الأخٌرة نوعا من التواصل الإجتماعً بٌن البشر فً 

فضاء إلكترونٌافتراضً، قرب المسافات بٌن الشعوب وألغى الحدود وزاوج بٌن 

الثقافات ، وبهذا تعددت مواقع التواصل الإجتماعً، حٌث إستطاعت هذه المواقع أن 

تحد لها مكانا ممٌزا فً ظل وجود وسابل الإتصال المختلفة، وقد لعبت العدٌد من 

الأحداث السٌاسٌة والاقتصادٌة والإجتماعٌة والثقافٌة والطبٌعٌة فً العالم دورا 

بارزا فً التعرٌف بهذه الواقع، وبالمقابل كان الفصل أٌضا هذه المواقع فً إٌصال 

الأخبار السرٌعة والوسابل النصٌة ومقاطع الفٌدٌو عن تلك الأحداث، الأمر الذي 

ساعد فً شهرة وإنتشار هذه المواقع وأهمها الفٌس بوك الذي ٌعتبر من أكبر مواقع 

 .الإنترنت هذه الأٌام 

I  -مفهوم مواقع التواصل الإجتماعي 

 Social Networking Sitesتعريف مواقع التواصل الإجتماعي - 1

هً مواقع الإنترنت، " : "social media web"مواقع التواصل الإجتماعً - 

التً ٌمكن للمستخدمٌن المشاركة والساهمة فً إنشاء أو إضافة صفحاتها 

"وبسهولة
1

. 

فٌها ٌجتمع الأفراد ذوو الإهتمامات المشتركة وتبادل الأفكار :" وتعرف على أنها- 

والمعلومات، وٌتصلون مع بعضهم وٌدردشون وٌنشرون الأخبار التً تهم 

"مجتمعاتهم، وقد ٌكون المجتمع طابفٌا أودٌنٌا أو حتى علمٌا
2

 .

تركٌبة إجتماعٌة إلكترونٌة تتم صناعتها من أفراد أو : " ٌعرفها محمد عواد بأنها

باسم  (مثل الفرد الواحد )جماعات أو مؤسسات وتتم تسمٌة الجزء التكوٌن الأساسً 

بحٌث ٌتم إٌصال هذه العقد بأنواع مختلفة، مثل العلبقات کتشجٌع  (nodeالعهد )

فرٌق معٌن أو الإنتماء لشركة ما أوحمل جنسٌة البلد ما فً هذا العالم ، وقد تصل 

                                                           
 24 ،ص 2013، عمان ،1ط النفابس، دار الإجتماعٌة، الشبكات ثورة المقدادي، ٌوسف غسان خالد  1
2
 الأردن، - عمان ط، د الشروق، دار والتطبٌقات، والوسابل المفاهٌم الجدٌال الإعلبم صادق، مصطفی عباس  

  100)ص
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هذه العلبقات الدرجات أكثر عمقا كطبٌعة الوضع الإجتماعً أو المعتقدات أو 

"الطبقة التً ٌنتمً إلٌها الشخص
1

 

هً عبارة عن مواقع على شبكة الإنترنت، توفر لمستخدمٌها " وتعرف كذلك- 

فرصة للحوار وتبادل المعلومات والاراء والأفكار والمشكلبت من خلبل الملفات 

"الشخصٌة وألبومات الصور وغرف الدردشة
2

 .

II -خصائص ومميزات مواقع التواصل الإجتماعي 

: الخصائص

وسابل الواقع الإجتماعٌة تشجٌع المساهمات ": participation"المشاركة . 1

وردود الفعل من الأشخاص المهتمٌن، حٌث إنها تطمس الخط الفاصل بٌن وسابل 

الإعلبم والجمهور
3

 .

معظم وسابل الإعلبم عبر مواقع التواصل ": openinless"الإنفتاح . 2

الإجتماعً تقدم خدمات مفتوحة لردود الفعل والمشاركة ، أو الإنشاء والتعدٌل على 

الصفحات ، حٌث إنها تشجع التصوٌت والتعلٌقات وتبادل المعلومات ، پل نادرا ما 

توجد أٌة حواجز أمام الوصول والإستفادة من المحتوى 

حٌث تتمٌز مواقع التواصل الإجتماعً ووسابل " : conversation"المحادثة . 3

الإعلبم الإجتماعٌة عن التقلٌدٌة من خلبل إتاحتها للمحادثة فً إتجاهٌن، أي 

. المشاركة والتفاعل مع الحدث أو الخبر أو المعلومة المروضة

وسابل الإعلبم الإجتماعٌة تسمح للمجتمعات المحلٌة ": community"المجتمع . 4

لتشكٌل مواقعها الخاصة بسرعة والتواصل بشكل فعال ، ومن ثم ترتبط تلك 

                                                           
1
 الاجتماعٌة للمواقع مقارنة دراسة )المتلقٌن جمهور على الإجتماعً التواصل شبكات تأثٌر ، المنصوري محمد  

 ،2012، الدانمارك فً العربٌة بالأكادٌمٌة والإتصال الإعلبم فً ماجستر رسالة" أنموذجا العربٌة( "والإلكترونٌة
 25 ص

2
 لدى العام الرأي تشكٌل فً الإجتماعً التواصل شبكات دور العداهات، پاسون زهر و الدبسً على الكرٌم عبد  

. 70)ص ،1 ،2013 العدد ،40 )والمجلد والإجتماعٌة الإنسانٌة العلوم دراسات فً ، الأردنٌة الجامعات طلبة
3
 العام الرأي تشكٌل فً الإجتماعً التواصل شبكات دور و العطاهمات ٌاسٌن زهٌر و الدهً على الكرٌم عبد  

  70 ،ص1 ،2013 العدد ،40 )المجلد ، والاجتماعٌة الإنسانٌة العلوم دراسات فً ، الأردنٌة الجامعات طلبة لدى
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المجتمعات فً العالم أجمع حول مصالح أو اهتمامات مشتركة ، مثل حب التصوٌر 

الفوتوغرافً ، أو قضٌة سٌاسٌة ، أو للتعلم ، أو برنامج تلفزٌونً مفضل ، وٌصبح 

. العالم بالفعل قرٌة صغٌرة تحوي مجتمعا إلكترونٌا متقارہا

تتمٌز مواقع التواصل الإجتماعً بأنها عبارة " : connectedness"الترابط . 5

عن شبكة إجتماعٌة مترابطة بعضها مع بعض وذلك عبر الوصلبت والروابط التً 

توفرها صفحات تلك المواقع والتً تربطك بمواقع أخرى للتواصل أٌضا مثل خبر 

ما على مدونة ٌعجبك فترسله إلى معارفك على الفٌسبوك وهكذا ، مما سهل وسرع 

من عملٌة انتقال المعلومات
1

  

المميزات 

حٌث تلغً الحواجز الجغرافٌة والمكانٌة و تتحطم الحدود الدولٌة، حٌث : العالمٌة- 1

. ٌستطٌع الفرد فً الشرق التواصل مع الفرد فً الغرب، وببساطة وسهولة 

فالفرد فٌها كما كأنه مستقبل و قارئ، فهو مرسل و کاتب و مشارك : التفاعلٌة- 2

فهً تلغً السلبٌة اللقٌنة فً الإعلبم القادم التلفاز و الصحف الورقٌة وتعطً حٌز 

. للمشاركة الفاعلة من المشاهد و القارئ

فٌستخدمها الطالب للتعلم، و العالم لبث عمله وتعلٌم : التنوع وتعدد الاستعمالات- 3

وهكذا  .... الناس، والكاتب للتواصل مع القراء 

فالشبكات الإجتماعٌة تستخدم بالإضافة للحروف و بساطة : سهولة الاستخدام- 4

اللغة، تستخدم الرموز و الصور التً تسهل اللمستخدمٌن التفاعل 

اقتصادٌة فً الجهد والوقت والمال، فً ظل مجانٌة : التوفٌر و الاقتصادٌة- 5

الإشتراك و التسجٌل، فالفرد البسٌط ٌستطٌع إمتلبك حٌز على الشبكة التواصل 

الاجتماعً، ولٌست ذلك حكر على أصحاب الأموال، أو حكر على جماعة دون 

أخرى
2

. 

                                                           
1
 27 ،26 ص ، الأردن - عمان النفابس، دار ، الإجتماعٌة شبكات ثورة ، المقدادي ٌوسف غسان خالد  

2
  1 http://www.alukah.net 23h18/13 ,013, 2013 
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أنواع مواقع التواصل الإجتماعي  

ٌوجد العدٌد من أنوع مواقع التواصل الإجتماعً ، و فً كل ٌوم ٌظهر 

: المزٌد منها و لكن لتسهٌل عملٌة الاستٌعاب سوف نقوم بتصنٌفها

ٌختص بالإتصالات وإٌجاد و تبادل المعلومات ، ومن الأمثلة على : النوع الأول - 

هذا النوع من التوصل الإجتماعً 

هذا الموقع مثال لمدونة شخصٌة ، كما ٌوجد العدٌد من : (blogs)المدونات - 1

أنواع المدونات ، بعضها تختص بتناقل معلومات عن الأخبار بكل أنواعها ، أما 

: الآخر فٌخص بأمور شخصٌة وٌومٌة ، ومن أهم برامج المدونات 

 word press  ،open dairy typepad. live journal 

expressionengine ،Bolegger .Xanga 

ث بالمدونات الجزبٌة ما هً إلا أسلوب ل: (MicroBlog)المدونات الجزبٌة -2

المعلومات بشكل سرٌع ، و ما ٌمٌزها عن المدونات العادٌة هو صغر حجم و كمٌة 

المتدولة علٌها ، مما ٌساعد الناس  (نصٌة، صور ، صوتٌة ، مربٌة )المعلومات 

على تداول أحجام و كمٌات أصغر من المعلومات بشكل دابم و سرٌع و من أهم 

: برامج المدونات الجزبٌة 

1
Identi.ca.google buzz.qaiku.twitter.tumblr.posterous.plurk 

Taiku 

حٌث قامت : location based sevices)خدمات تحدٌد المواقع الجغرافٌة -3

المستخدم من تحدٌد  فً السابق بكتابة تعرٌف بسٌط لشرحها هذه الخدمة تمکن

 كما تعرف إختصارا بالجغرافً و تعرٌف شبكته من الأصدقاء بما ٌفعل lbsموقعه 

فً ذلك الموقع بالتحدٌد ، ومن الفوابد العدٌدة لهذه الخدمة هً أنها تعرف شبكتك 

بأماكن الجدٌدة فً مدٌنتك أو مدٌنة أخرى قد تزورها، كما تمٌز هذه الخدمة بتقدٌم 

                                                           
1
 العلمية، رؤيا مجلة به ،،، أنواعها .. تايرها تعريفها SOCIAL Net works الإجتماعي الشبكات ، زمان صفاء  

. 56ح 20111,113 العدد
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معلومات عن الموقع قد تكون مفٌدة مثل أرقام الإتصال ، عنوان الموقع الإلكترونً 

، رأي المستخدم الشخصً فً الخدمة ، أو حتى إقتراح التجربة شًء ممٌز ذلك 

: وهناك العدٌد من برامج ومواقع خدمٌة تحدٌد المواقع مثل. الموقع 

the hot list.facebook places.crowalla.foursquare.creolopi 

لعل من أشهر هذه المواقع هو موقع فٌس بوك : مواقع الترابط الشبكً الإجتماعً-4

ولٌنكد إن وهً مواقع تمكن المستخدمٌن من التواصل المباشر بعضهم ومشاركة 

الإهتمامات والفعالٌات ، كما ٌمكن إستخدام تلك المواقع للبحث عن أصدقاء الدراسة 

أو البحث عن عمل جدٌد أو حتى التعرف على كل ماهو جدٌد فً حٌاة من تعرف 

دون الحاجة لسؤال المباشر ، فهذه المواقع توفر العدٌد من الفوابد للمستخدمٌن ومن 

 bebo asarnall world: أهم مواقع الترابط الإجتماعً

irc  ،xing  ،tagged, plax, orkut, ring mny space  ،linkedin ،

facebook hi5 ،diaspora yarnrner, 

هذه نوعٌة من المواقع لتنظٌم الفعالٌات والتحكم : (Events)مواقع الفعالٌات -5

بعدد الأشخاص المدعوٌٌن ، كما ٌمكن لهذه المواقع إستخدام خدمات لتحدٌد مواقع 

التجمع، مما ٌمٌز هذه المواقع الإلكترونٌة إمكانٌة التحدٌث التلقابً، فٌمكن الداعً 

((lbs المواقع الجغرافٌة للفعالٌة تغٌٌر الموقع والزمان وبالتالً سٌعرف كل 

المدعوٌن بهذا التغٌٌر مباشرة دون الحاجة لإبلبغهم كل على حدى، ومن أشهر 

 - MeetupEventful.Tweetvite                   :مواقع الفعالٌات 

تقوم هذه المواقع : (Information aggregators) موقع تجمٌع المعلومات 6

والبرامج بتجمٌع المعلومات التً تهمك فقط، فما ٌمٌز هذا العصر الذي نعٌش فٌه 

هو كمٌة المعلومات المتداولة بشكل سرٌع عن طرٌق الإنترنت، حٌث تقوم هذه 

المواقع 

بتجمٌع المعلومات فً مكان واحد بدلا من البحث عنها و إضاعة الوقت وهناك 

-  evrinetvibes: العدٌد من المواقع جمع المعلومات مثل 
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هذه نوعٌة تختلف من : (Social Interests)مواقع مشاركة الاهتمامات . 7

المواقع تساعدك على نشر و مشاركة شبكتك ونوعٌة الأجهزة التً تستخدمها أو 

: اهتماماتك مثل ما تشاهد ومن أهم تلك المواقع الآن أو ما تقرأ فً الوقت الحالً 

. Get Glue .Gdgt Goodreads. 

 Online Advocacy and )مواقع جمع التبرعات والقضاٌا المهم -8

Fundraising) :  ٌمكن استخدام هذه النوعٌة من المواقع الذكٌة و المفٌدة لنتخٌل

أنك تود القٌام بمشروع لا تملك التموٌل اللبزم له، كل ما علٌك هو تقاسم دراسة 

المشروع هذه المواقع و من ثم ٌقوم القابمٌن على الموقع بدراسة المشروع وفكرته 

:causes.kickstarterثم عرضه على المستخدمٌن ومن أشهر تلك المواقع  
1

 

 النوع الثانً من مواقع التواصل الاجتماعً و التً تعرف بمواقع :النوع الثاني- 

: التعاون وبناء فرق العمل

وهً مواقع تمكن العدٌد من الناس من الاشتراك فً تكوٌن : (Wiki)الوٌكً - 1

معلومات مترابطة بشكل منطقً عن طرٌق روابط الكترونٌة من أفضل الأمثلة 

موقع وٌكٌبٌدٌا الموسوعة العلمٌة والتً بنٌت من مستخدمً عن طرٌق المشاركة 

المعلومات ، وٌمكنك إنشاء الوٌكً الخاصة بك و بأصدقابك عن طرٌق استخدام هذه 

 pb .wikispaces.wikimedia.wikia.wetpaint.works: المواقع 

ٌمكن استخدام هذه المواقع : (social bookmarking)مواقع المرجعٌات - 2

لوضع علبمة مرجعٌة لمواقع تهمك أو قد تم غٌرك مثلما هو الحال عند حفظك 

لموقع فً برنامج تصفح الإنترنت الخاصة بك لكن مع إضافة إمكانٌة مشاركة 

الآخرٌن هذه المواقع المرجعٌة، كما تمكنك هذه النوعٌة من اكتشاف مواقع جدٌدة 

تعد هذه الخدمة من روابع الإنترنت اللبنهابٌة، تخٌل إمكانٌتك فً إستكشاف . علٌك

بحور الشبكة وتفرعاتها بالاعتماد على جهود أصدقابك أو حتى مستخدمٌن آخرٌن 

: على الشبكة وللئشتراك فً العدٌد من المرجعٌات مثل

                                                           
 57 ص ، السابق المرجع زمان، صفاء  1
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 sturableupon folk dl google reader diigo delicious Cite 

ulike  

( Gps :(social navigation )الملبحة الاجتماعٌة - 3

برامج للملبحة الإجتماعٌة عبارة عن برمجٌات ٌقوم المستخدم بتثبٌتها على جهاز 

الهاتف الخلوي ومن ثم الإستعانة بالرسم خرٌطة حركة بالمدٌنة الآن تخٌل الآلاف 

المستخل من ٌقوم بنفس العملٌة على مدار الساعة المحصلة هً خرٌطة دقٌقة 

مرسومة من قبل المستخدمٌن، كما تمكن هذه البرامج تقدٌم وتوجٌه دقٌق للمستخدم 

عند رغبته الوصول لمكان محدد، أو التنبٌه بوجود مخاطر على الطرٌق أو حتى 

تغٌٌر مسارات فكلما ٌمكنك أن تتخٌل سرعة ودقة و تزامن المعلومات بشكل دابم و 

  Waze ،Trapster:  للئشتراك عن طرٌق البرامج التالٌة 

 & Document Management)مواقع إدارة الملفات وتحرٌر النصوص - 4

Editing) : کم بود البعض التعاون فً إتمام مذكرة أو نص أو حتى التعاون على

تحضٌر عرض فبإستخدام هذه المواقع كل ما علٌك هو تحدٌد الأشخاص الذٌن تود 

التعاون معهم والباقً ماهو إلا تفاعل سلس بٌنكم ، فكلما دخل شخص على المذكرة 

أو النص ٌمكنه رؤٌة التحدٌثات والتعدٌلبت وبالتالً التعاون على إتمام العمل حتى 

ٌساعدك على  (Box Drop Box )لو فصل بٌنکم محٌطات بعض هذه المواقع 

تبادل الملفات مع الآخرٌن حٌث تمنحك الشركة المقدمة للخدمة سعة تخزٌن محددة 

ٌمكنك إستخدامها لإنشاء ملفات ومن ثم مشاركة الملفات مع أصدقاء أو زملبء 

لتبادل البٌانات
1

 : بشكل فوري وسرٌع ، ومن أشهر مواقع إدارة وتحرٌر النصوص 

 Google BoxDropbox.Docs ،Syncpliciy Docs 

 النوع الثالث من مواقع التواصل الإجتماعً هً مواقع الوسابط :النوع الثالث - 

: المتعددة

                                                           
 .59 ص نفسه، المرجع  1
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تقدم هذه المواقع العلٌا من : ( photo sharing )مواقع التصوٌر والفن - 1

الفوابد حٌث تمنحك مكانا ٌمكنك فٌه حفظ و تخزٌن، وعرض أعمالك الفنٌة سواء 

كانت صور أو رسمات فنٌة حٌث ٌتمكن الناس من رؤٌتها وإبداء الإعجاب أو النقد 

لها ، كما تفٌد فً إمكانٌة بٌع أعمالك للغٌر وإٌجاد دخل مالً منها ، وبناءا على 

 deviantart: توعٌة الفن هناك العدٌد من المواقع مثل

smug mug zooomr.picasa, photo bucket flick 

(: Video Sharing & Streaming)مواقع مشاركة الفٌدٌو والبث المباشر - 2

فً هذه النوعٌة من المواقع ٌمكن إٌجاد والبحث عن العدٌد من مقاطع الفٌدٌو 

المربٌة وتقٌٌمها ، كما تقدم معظم هذه المواقع خدمة مشاركتها على المواقع 

الإجتماعٌة الأخرى حتى ٌتمكن أصدقابك من التعرف علٌها وإعادة نشرها على 

شبكتهم الخاصة، وٌمكنك إضافتها لمدونتك مباشرة ، بإمكانك كذلك إنشاء الفٌدٌو 

الخاص بك عن طرٌق إستخدام كامٌرتك الخاصة أو جهازك الخلوي ورفع مقاطع 

هذه المواقع مباشرة دون الحاجة الإستخدام جهاز الكمبٌوتر ، باستخدام مواقع البث 

المباشر ٌمكنك البث من جهازك الخلوي فً أي وقت ، مع إمكانٌة البث لمدونتك و 

إمكانٌة التفاعل ، حٌث ٌمكن للمتفرجٌن التواصل معك فورا وفً نفس لحظة البث 

: كما ٌمكنك الرد علٌهم وللئشتراك فً العدٌد من المواقع تخزٌن وبث الفٌدٌو مثل

 Dailymotion Metacafe  ،YouTube Vimeo  ،Viddlers : 

sevenload 

blip.tv ،Stickam Ustream, Livestreamjustin.tv ،Openfilm 

 Music & Audio)مواقع مشاركة المقاطع الصوتٌة والموسٌقى - 3

Sharing  :)

بإستخدام هذه النوعٌة من المواقع ٌمكن مشاركة الأخرٌن المقاطع الصوتٌة 

والموسٌقى ، كما ٌمكن الموسقٌن من نشر إبداعاتهم الموسٌقٌة والتعرف على رأي 

الجمهور فٌها ، كما تمنحهم فرصة إكتشافها من قبل شركات الإنتاج الفنً ، كما أن 
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بعض هذه المواقع ٌخدم خدمة الرادٌو على الأنترنت حٌث ٌمكنك تحدٌد نوعٌة 

الموسٌقى أو البرامج التً تود الإستماع من ثم الحصول على ما ٌناسب ذوقك 

ٌمكنك أٌضا إكتشاف الجدٌد من خلبل التعرف على ما هو حدٌث وماله شعبٌة بٌن 

المستمعٌن وٌمكنك إكتشاف المزٌد من خلبل زٌارة هذه المواقع مع العلم أن بعضها 

 بحصر تقدٌم الخدمة على دول محددة

 ReverbNation Last , fin Spotify Pandora Radio  ،

ccMixter. 

SoundCloud Bandcamp Groove Shark The Hype Machine 

Share The Music SoundClick 

(: Reviews & Opinions)هً مواقع الرأي والإستعراض : النوع الرابع- 

تخٌل أنك تود شراء سٌارة : (Product Reviews)إستعراضات السلع - 1

جدٌدة، أو جهاز كمبٌوتر حدٌث
1

 ٌمكنك زٌارة مواقع الآراء لمعرفة رأي من 

إشتروا هذه السلع قبلك وتقٌمهم لها، كما ٌمكنك معرفة جودة المنتج ومدى تحمله 

لعوامل الزمن والإستخدام الٌومً، أما إن أردت فٌمكنك زٌارة مواقع إستعراض 

ممٌزات ومواصفات السلع حٌث ستحصل على رأي خبراء فً المجال ، كما أنك 

ستجد رأي المستهلكٌن فً نهاٌة التقٌٌم لإعطابك صورة واضحة عن المنتج وعن 

 ,pinions: ٌمكنك زٌارة العدٌد من مواقع الرأي والإستعراض التالٌة. ممٌزاته

MouthShut  

كما هو الحال مع : (Community Q&A)الأسبلة والأجوٌة الإجتماعٌة - 2

إستخدام المواقع الإجتماعٌة الإستعراض السلع أو الحصول على آراء المستهلكٌن، 

تحدثت عن مواقع . ٌمكنك الحصول على إجابات محددة لأسبلة قد تدور بذهنك

الوٌکً حٌث ٌقوم العدٌد من المستخدمٌن بعملٌة إضافة وتنقٌح للمعلومات 

المطروحة، بناء على نفس الفكرة الأساسٌة فمواقع الأسبلة والأجوبة الإجتماعٌة 

                                                           
1
. 59 ص السابق المرجع ، زمان صفاء  
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تعمل بنفس المنطلق حٌث تقوم بتقدٌم سؤال وٌقوم المستخدمٌن بتقدٌم إجابات، ومن 

كما ٌمكنك . ثم ٌقوم كل من له دراٌة بتعدٌل الإجابة لإعطابك أدق إجابة ممكنة

الإشتراك فً متابعة سؤال طرح من الغٌر لما للموضوع من أهمٌة لدٌك أو حتى 

ٌمكنك . متابعة توعٌة معٌنة من المعلومات فبالتالً إحتمالات الإستفادة لا نهابٌة

: الإشتراك وطرح أسبلتك أو متابعة موضوع أو سؤال بزٌارة أحد هذه المواقع

. ask.com.Quora.Yahoo Answers. WikiAnswers. Stack 

Exchange. EHow.Askville 

 النوع الخامس من مواقع التواصل الإجتماعً فً المواقع :النوع الخامس - 

: الترفٌهٌة الإجتماعٌة

قد ٌعتقد البعض بأن هذه من : (Virtual Worlds)مواقع العوالم الإفتراضٌة - 1

ضروب الخٌال العلمً كما قد تشاهد فً بعض أفلبم هولٌوود، لكن الواقع أن مواقع 

.  العوالم الإفتراضٌة كانت ولا زالت متوفرة منذ زمن بعٌد ، كما أنها فً تطور دابم

( Avatar)ٌمكنك فً العالم الإفتراضً إنشاء ما ٌسمى بالشخصٌة الرمزٌة 

الخاصة بك وتفاعلها فً عالم تقابل فٌه العدٌد من الشخصٌات المختلفة التً قد 

ٌمكنك أٌضا . تعكس أو لا تعكس شخصٌات منشبها الحقٌقٌٌن فً عالم إقتراضً

التواصل والتحدث بالصوت مع أي من الشخصٌات المتواجدة فً تلك العوالم كما 

بعض العاب العوالم . بإمكانك شراء وبٌع سلع وممتلكات على هذه العوالم

الافتراضٌة تقوم على فكرة الحروب والقتال بٌنما البعض الآخر ٌقوم على فكرة 

التجربة العوالم الإفتراضٌة ٌمكنك زٌارة . إٌجاد حٌاة أو عالم بدٌل لعالمنا الحقٌقً

: المواقع التالٌة

 Active Worlds, Second Life, World of Warcraft, 

RuneScape 

تعتمد فكرة هذه : (Game Sharing)مواقع مشاركة الألعاب الإجتماعٌة - 2

المواقع على مشاركة الآخرٌن على شبكتك الإجتماعٌة العاب تتطلب العدٌد من 
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كما تمكن بعض هذه المواقع المطورٌن من عرض العابهم . اللبعبٌن على الشبكة

ٌمكنك اللعب ومشاركة الآخرٌن بزٌارة هذه . على المستخدمٌن للبستماع بها

: المواقع

1. Armor games, Newgrounds, Miniclip, Kongregate 

III -إيجابيات وسلبيات إستخدام مواقع التواصل الإجتماعي 

 إيجابيات إستخدام مواقع التواصل الإجتماعي- 1

وهو الاستخدام الأكثر شٌوعا ، و لعل : الإستخدامات الإتصالٌة الشخصٌة - 1

الشرارة الأولى للشبكات الاجتماعٌة الٌوم كانت بهدف التواصل الشخصً بٌن 

الأصدقاء فً منطقة معٌنة أو مجتمع معٌن ، وهكذا الهدف موجود حتى الآن برغم 

تطور الشبكات الاجتماعٌة الٌوم على مستوى الخدمات و على مستوى التقنٌات و 

البرمجٌات، وبرغم خروجها من حدود الدولة إلى فسٌح جو العالم و ٌمكن من خلبل 

الشبكات الاجتماعٌة الخاصة بتبادل المعلومات و الملفات الخاصة و الصور و 

مقاطع الفٌدٌو، كما أنها مجال رحب للتعارف و الصداقة ، و خلق جو مجتمع ٌتمٌز 

بوحدة الأفكار و الرغبات غالبا ، و إن اختلفت أعمارهم و أماكنهم و مستوٌاهم 

. العلٌا

فً  (مواقع  )إن الدور الذي تلعبه الشبكات الإجتماعٌة : الإستخدامات التعلمٌة - 2

تطوٌر التعلٌم الإلكترونً حٌث تعمل على إضافة الجانب الإجتماعً له و المشاركة 

من كل الأطراف فً منظومة التعلٌم بداٌة من مدٌر المدرسة و المعلم و أولٌاء 

. الأمور وعدم الإقتصار على التركٌز على تقدٌم القرار للطلبب

فاستخدام الشبكات الإجتماعٌة ٌزٌد فرض التواصل والإتصال فً خارج 

نطاق المدرسً، و ٌكسر حاجز الوقت الممكن لتواصل خارج وقت الدراسة ، 

وٌقضً على كثٌر من الرسمٌات داخل المدارس وٌمكن التواصل الفردي أو 

الجماعً مع المعلم ، مما ٌوفر جو من مراعاة الفروق الفردٌة ، كما أن التواصل 
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ٌكسب الطالب مهارات أخرى كالتواصل والإتصال والمناقشة وإبداء الرأي ، وهً 

. مساحة ضٌقة جدا 

أسوار المدارس فً ظل تكدس الطلبب فً الفصول وكثرة المواد مع وجود الأنظمة 

. والمساحات الضٌقة للمناقشات والتداولات

اتجهت كتٌر من الدوابر الحكومٌة لتواصل مع : الاستخدامات الحكومٌة - 3

الجمهور من خلبل مواقع التواصل الإجتماعً ، بهدف قٌاسً وتطوٌر الخدمات 

الحكومٌة لدٌها، ومساٌرة للتقنٌة الحدٌثة وأصبح التواصل التقنً مع الجمهور من 

نقاط تقٌٌم الدوابر الحكومٌة وخدماتها المقدمة ، وتتمٌز هذه الخدمة بقلة التكلفة 

والوصول المباشر للمستفٌد الأول ، والتغذٌة الرجعٌة المباشرة، مما ٌساعد فً 

وٌمكن الإستفادة من . تفادي الأخطاء والوصول بالخدمة المقدمة للئتقان والتمٌز 

الشبكات الإجتماعٌة فً حجز المواعٌد وتأكدها، ونشر التعلٌمات والإجراءات 

. والتواصل مع الربٌس مباشرة ، وإبداء الملبحظات والمقترحات

مواقع التواصل )أصبحت الشبكات الاجتماعٌة : الإستخدمات الإخبارٌة - 4

مصدرا أصٌل من مصادر الأعمار الكثٌر من روادها ، وهً أخبار  (الاجتماعً

تتمٌز بأنها من مصادرها الأول وبصٌاغة فردٌة حرة غالبا ، لا احترافٌة 

 .ولاستخدامات سٌاسٌة أو دعابٌة

وقد تمٌزت المدونات الخاصة باستقطاب الباحثٌن عن الأخبار ، ومواقع الأخبار 

المخصصة ، وقنوات إخبارٌة ، فً أحدات مختلفة سابقة ، كان لأصحابها التأثٌر 

. الكبٌر فً نقل الأخبار الصحٌحة للرأي العام 

فتحت الشبكات الإجتماعٌة الباب للتواصل و الدعوة مع : الإستخدمات الدعوٌة- 5

الآخرٌن مسلمٌن أو غٌر مسلمٌن بإختلبف لغاتهم و إختلبف أجناسهم و بلداتهم ، و 

أصبح الكثٌر من الدعاة صفحاتهم الخاصة وموقعهم الثرٌة ، وهو انتقال إٌجابً 

للتواصل العالمً فً ظل الإغلبق الإعلبمً الرسمً فً كثٌر من الدول، و فً ظل 

أنظمة تعٌق التواصل المباشر و تقولب الراعٌة و العالم على قوالب جامدة و تتمٌز 
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الدعوة عن طرٌق الشبكات الإجتماعٌة بالعالمٌة و الفورٌة و التحدٌث المستمر مع 

كسر حاجز الوقت و الزمان ، و السهولة فً الإستخدام و التواصل، و التوفٌر فً 

الجهد و التكالٌف
1

 

سلبيات إستخدم مواقع التواصل الإجتماعي - 2

نشر أفكار هدامة وتجمعات مخالفة للقٌم والقانون - 1

عرض المواد الإباحٌة والخادشة للحٌاء - 2

التشهٌر ونشر الشابعات والمضاٌقات - 3

التحاٌل والابتزاز والتزوٌر  - 4

إنتهاك الحقوق الخاصة والعامة - 5

إنتهاك الخصوصٌة و إنتحال الشخصٌة- 6
2

 

ضٌاع الوقت بدون فابدة - 7

الإساءة للآخرٌن بإستخدام الفاظ و عبارات ورموز مشٌنة - 8

العزلة الإجتماعٌة - 9 

القٌام بممارسات تتعارض مع الدٌن والثقافة  - 10

العلبقات الغٌر الشرعٌة - 11

الإدمان على الدخول لهذه المواقع الإجتماعٌة - 12

ٌؤثر على الصحة والنظر - 13

وٌمكن القول أنه كما أن لمواقع التواصل الإجتماعً إستخدامات إٌجابٌة فً 

الإتصالات الشخصٌة والتعلٌمٌة والحكومٌة والإخبارٌة والإستخدامات الدعوٌة فإنه 

                                                           
  والممٌزات ،الإستخدامات الإجتماعً، التواصل تقنٌات - بعنوان مقال أبوشنب، إسماعٌل حمزة  1
2    -(2014http://www.alukaha riet3 .)(12)23:26 http://www.isate.ps 17.03.2014-

19:59 
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أٌضا ٌوجد لها إستخدامات سلبٌة فً الإتصالات الشخصٌة والتعلٌمٌة والحكومٌة 

 :والإخبارٌة وكذا الدعوٌة أهمها

أي تخطى كل ما هو )أن الإتصالات الشخصٌة قد تخرج عن النطاق المعقول - 1

 (قٌمً وأخلبقً 

أن هذه المواقع تجعل من الطلبة والتلبمٌذ معتمدٌن علٌها فً الحصول على - 2

المعلومات وقد تكون هذه المعلومات غٌر صحٌحة ولٌس من المصدر الربٌسً 

 (كالمعلم مثلب)

رغم الدور الإٌجابً لهذه المواقع فً إستخدامات الحكومٌة إلا أنها لها - 3

. إلخ.. إستخدامات سلبٌة تتمثل فً مصداقٌة الوثابق التزوٌر

كذلك الإستخدام السلبً فً نقل الأخبار المزٌفة والكاذبة وتكون عادة من - 4

مصادر غٌر رسمٌة 

أما الإستخدامات الدعوٌة السلبٌة فتتمثل فً إستخدام هذه المواقع مثلب فً - 5

... التحرٌض أو الدعوة للفتنة وغٌرها 

VI  -الفيسبوك نموذجا 

 تعريف الفيسبوك-  1

 موقع وٌب لتواصل الإجتماعً ٌمكن الدخول إلٌه facebookالفٌس بوك 

مجانا وتدٌره شركة فٌس بوك محدود للمسؤولٌة کملكٌة خاصة لها ، فالمستخدمون 

بإمكانهم الإنضمام إلى الشبكات التً تنظمها المدٌنة أو جهة العمل أو المدرسة أو 

الإقلٌم ، وذلك من أجل الإتصال بالأخرٌن والتفاعل معهم ، كذلك ٌمكن للمستخدمٌن 

إضافة إلى قابمة أصدقابهم وإرسال الرسابل إلٌهم وأٌضا تحدٌث ملفاتهم الشخصٌة 

وتعرٌف الأصدقاء بأنفسهم وٌشٌر إسم الموقع إلى دلٌل الصور التً تقدمه الكلٌات 

والمدارس التمهٌدٌة فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة إلى أعضاء هٌبة التدرٌس 
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والطلبة الجدد ، والذي ٌتضمن وصفا لأعضاء الحرم الجامعً كوسٌلة للتعرف 

إلٌهم
1

 .

هو :  أو كتاب الوجود باللغة العربٌةFACE BOOKوٌعرف الفٌس بوك 

موقع الشبكات الإجتماعٌة ، أي أنه ٌتٌح عبره للؤشخاص العادٌٌن والإعتبارٌٌن 

كالشركات أن ٌبرز نفسه ، وأن ٌعزز مكانته عبر أدوات الموقع للتواصل مع )

أشخاص اخرٌن ضمن نطاق ذلك الموقع أو عبر التواصل مع تواصل أخرى ، 

أنشاء روابط تواصل مع الأخرٌن
2

 

موقع من المواقع الإجتماعٌة كتصنٌف ٌسمح : وٌعرف الفٌس بوك بأنه 

بتبادل الصور والمعلومات والأخبار والفٌدٌوهات عن طرٌق اضافة الأصدقاء وعن 

طرٌق خدمة إنشاء الصفحات والمجموعات وخدمات أخرى كثٌرة ٌتٌحها هذا 

الموقع الأكثر من رابع
3

 

 ٌعد مواقع الفٌس بوك من أشهر مواقع التواصل :التعريف الإجرائي للفيس بوك 

 2004الإجتماعً تم إنشاؤه من قبل مارك زكربٌرج فً الرابع من فبراٌر سنة 

 قرابة نصف ملٌار مشترك ، 2013حٌث ٌتوقع أن ٌصل عدد مستخدمٌن فً عام 

لٌصبح مستقبلب أكبر تجمع إلكترونً بشري على وجه الأرض
4

.  

 مميزات الفيسبوك- 2

 فعندما تشترك بالوقع علٌك أن تنشا ملفا شخصٌا PROFILE:الملف الشخصي 

ٌحتوي على معلوماتك الشخصٌة ، صورك ، الأمور المفضلة لك ، وكلها معلومات 

مفٌدة من أجل سهولة التواصل مع الأخرٌن كذلك ٌوفر معلومات للشركات التً 

. ترٌد أن تعلن لك سلعها بالتحدٌد

                                                           
1
-2011 ، والقاهرة ودط العربً بدار بوك الفٌس إلى الحرٌادة من الحدٌثة الاتصال وسابل ، عامً حسٌن فتحً  

2013  
 3 34 ص 2013 ,الأردن - عمان ،1ط ، النفابس بدار الإجتماعٌة شبكات ثورة ، المقدادي ٌوسف غسان خالد  2
3
 http://www.sciences way sirf(.14-03-2014 11:36الزٌارة  تارٌخ  

 .210 ص ، السابق المرجع ، عامر حسٌن فتحً  4
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 وبما ٌستطٌع المستخدم إضافة أي صدٌق أو ADD FRIEND: إضافة صديق 

.  أن ٌبحث عن أي فرد موجود على شبكة ، الفٌس بوك بواسطة برٌده الإكتروٌنً

 نستطٌع من خلبل خاصٌة إنشاء مجموعة إلكترونٌة GROUPSإنشاء مجموعة 

على الإنترنت أن ننشا مجتمعا الكترونٌا ٌجتمع حول قضٌة معٌنة ، سٌاسٌة كانت 

الخ ، ونستطٌع جعل الإشتراك بهذه المجموعة حصرٌا .. أم اجتماعٌة أم رٌاضٌة 

للعابلة والأصدقاء ، أو عامة ٌشترك بها من هو مهتم موضوعها 
1

 

 وهً عبارة عن مساحة مخصصة فً صفحة الملف WALL: لوحة الحائط 

 .الشخصً بحٌث تتٌح للؤصدقاء إرسال الرسابل المختلفة إلى هذا المستخدم

 منها ٌتاح للمستخدمٌن ارسال ذاكرة افتراضٌة لإثارة انتباه POKES: النكزة 

بعضهم إلى بعض، وهً عبارة عن إشعار ٌخطر المستخدم بأن أحد الأصدقاء ٌقوم 

.  بالترحٌب به

 وهً الخاصة التً تمكن المستخدمٌن من تحمٌل الألبومات PHOTOS: الصور 

.  والصور من الأجهزة الشخصٌة إلى الموقع وعرضها

 التً تتٌح للمستخدمٌن إمكانٌة إبلبغ أصدقابهم بأماكنهم وما STATUS:الحالة 

. ٌقومون به من أعمال فً الوقت الحالً

 التً تظهر على الصفحة الربٌسٌة لجمٌع NEWS FEED: التغذية الإخبارية 

المستخدمٌن ، حٌث تقوم بتمٌٌز بعض البٌانات ، مثل التغٌرات التً تحدث فً 

الملف الشخصً ، وكذلك الأحداث المرتقبة وأعٌاد المٌلبد الخاصة باصدقاء 

. المستخدم

 مٌزة تتٌح للمستخدمٌن إرسال هداٌا افتراضٌة إلى أصدقابهم :GIFTSالهدايا 

. تظهر على الملف الشخصً للمستخدمٌن الذي ٌقوم باستقبال الهدٌة

. لكل هدٌة ، وٌمكن إرفاق رسالة شخصٌة بها  ( دولار100)تتكلف الهداٌا 

                                                           
 36،35 ص ، سابق مرجع ، المقدادي ٌوسف حسان خالد  1
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 وهو المكان أو الفسحة الافتراضٌة الذي ٌتٌح MARKETPLACE:السوق 

. للمستخدمٌن نشر إعلبنات مبوبة مجانٌة

 نستطٌع إنشاء صفحة :FACE BOOKإنشاء صفحة خاصة على الموقع 

موضوع معٌن وٌكون اسم الدومٌن الخاص ما منتهٌا بفٌس بوك وٌتٌح لك أن تروج 

لفكرتك او منتجات او حزبك او جرٌدتك ، وٌتٌح الموقع ادوات لادارة وتصمٌم 

الصفحة ولكنها لٌست ادوات متخصصة كما فً المدونات ، وكذلك ٌتٌح أدوات 

 والتً تدفع مقابل كل مستخدم FACE BOOK ADDSلتروٌج الصفحة مع 

ٌرى هذا الاعلبن الموصل لصفحتك على الفٌس بوك ، تدفع مبلغا ٌومٌا او شهرٌا 

أو سنوٌا ٌترواح بٌن بصفة سنتان إلى الالاف بل الملبٌٌن فً حالة الاعلبن لمبات 

المشتركٌن على الموقع لکی ٌتمكنوا من رؤٌته
1

 .

: أضرار الفيس بوك- 3

ٌعد الفٌس بوك واحدا من أكبر مواقع التواصل الإجتماعً على الشبكة 

العنكبوتٌة ، وقد أكتسب هذا الموقع شعبٌة كبٌرة فً كافة أرجاء العالم و أنضر إلٌه 

الأشخاص على الإختلبف أعمارها و أجناسهم و جنسٌاتهم نظرا لما وجدوا فٌه من 

لكن رغم الفوابد المختلفة التً . فوابد و مقدرة رابعة للتواصل بٌن البلدان المختلفة 

ٌوفرها الفٌس بوك المتصفح إلا أن له أضرار كبٌرة على الفبات العمرٌة المختلفة 

: نلخصها فٌما ٌلً 

: الأضرار الاجتماعية. 1

حٌث ٌمكن الفٌسبول الأشخاص من وضع أي إسم مستعار ٌختارونه أو 

إضافة أسماء عابلبت بهدف تسوٌة صورة هذه العابلبت عن طرٌق إضافة 

معلومات أو صور مختلفة بالأدب و بالأخلبق غٌرها من الأفعال المشٌنة الأخرى 
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: الأضرار النفسية . 2

حٌث تنتج هذه الأضرار النفسٌة عن طرٌق قٌام بعض الأشخاص بإستفزاز 

الأخرٌن عن طرٌق نشر صور لهم أو سرقة حساباتهم و نشر بعض الإفتراءات 

.  على السنتهم و غٌرها من الأعمال المشٌنة التً ٌمكن أن تؤدي الفرد 

: أثار سلبية على المراهقين . 3

فقد إنتشرت على الفٌس بوك العدٌد من الصفحات و المجموعات التً تحث 

على الرذابل و المحرمات سواء كان ذلك فٌما ٌتعلق شرب الخمر أو المخدرات أو 

. الجنسٌة وشٌلبتها...... الزنا 

: تضييع الوقت. 4

بأن الشباب ٌقضون الكثٌر من الوقابم على موقع التواصل هنا دون الإكتراث 

للوقت الذي ٌمضونه علٌه دون عمل أي توازن بٌن الضرورٌات و غٌرها فقد 

ٌشغل الشباب بعض التفاهات على ذلك الموقع و التً تشغل عقولهم و تأخد من 

. وقتهم

  :الإساءة للدين. 5

وربما ٌمكن إعتبار هذه بأنها الطامة الكبرى ، فقد قام بعض المحررٌن بعمل 

ما ٌمكن بحرب بٌن الأدٌان على الفٌس بوك وذلك عن طرٌق الإساءة لدٌن معنً أو 

تسوٌة صورته بأي وسٌلة تتاح له ،هذه مجموعة من الأضرار و الأثار السلبٌة التً 

تحث عن مواقع التواصل الفٌسبوك ورغم هذا ننوه لك عزٌزي القارئ أن هدفنا من 

هذا المقال لم ٌكن تشوٌه صورة أو ما شابه ، بل كان الهدف تسلٌط الضوء على 

التصرفات الخاصة التً ٌنبغً الحدر منها وتحبها أثناء تصفح ذلك الموقع
1

 

 

 

                                                           
1
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 خلاصة الفصل

من خلبل كل ما تطرقنا إلٌه فً هذا الفصل ٌمكن القول بأن أهمٌة مواقع 

التواصل الإجتماعً ومن بٌنها الفٌس بوك تكمن فً كونها أنا حت بحالا واسعا أمام 

الإنسان للتعبٌر عن نفس ومشاركة مشاعره وأفكاره مع الأخرٌن ، خاصة وأن 

هناك حقٌقة علمٌة وهً أن الإنسان اجتماعً بطبعه وبفطرته ٌتواصل مع الأخرٌن 

. ولا ٌمكن له أن ٌعٌش فً عزلة عن أخٌه الإنسان 
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 :تمهيد

لطالما اهتمت الدراسات الإعلامٌة الخاصة بممارسة الصحبفة على 

اختلافاتها وتنوعها، وكلما ظهرت وسٌلة إعلامٌة ما كان العلماء والباحثون ٌهتمون 

بقٌاستها ودراستها، ما جعلهم ٌتوصلون إلى نتائج وملاحظات حول خصائص هذه 

الممارسة وتنوع أشكالها، وكل هذا بالاعتماد على طرق متفق علٌها فً الممارسة 

الصحفٌة تستند إلى أدوات علمسة وخاصة بهذا النوع من الدراسات مثل الاستمارة 

والمقابلة وحتى تحلٌل المحتوى وغٌرها من الأدوات المعتمدة فً مثل هذه 

الدراسات المٌدانٌة، التً تنطلق من التساؤلات إلى الفرضٌات وبالإعتماد على 

أسلوب العٌنة بإمكان الباحثٌن الوصول إلى نتائج علمٌة ٌمكن تعمٌمها على 

مجتمعات أصلٌة وحتى القٌاس علٌها فً دراسات أخرى، واستخدام معطٌات 

متحصل علٌها من خلال دراسات تطبٌقٌة فً التنظٌم الإعلامً للدراسات 

 .الإعلامٌة

I -مفهوم الصحافة المحلية: 

 هً تلك الدورٌات التً تصدر فً أقالٌم الجمهورٌة عدا :الصحافة المحلية- 1

العاصمة السٌاسٌة للبلاد، وتكون موجهة لمواطنً هذا الإقلٌم وأخبارها و ارائها 

وأمالها
1

 .

بأنها صحف محلٌة تنشر وتطبع فً مركز المحافظة وتوزع إما :  وتعرف أٌضا 

بالاشتراك أو مجانا للمواطنٌن فً المحافظة، وٌكون توزٌعها إما فً الشارع للعامة 

أو إلى الموظفٌن والعاملٌن فً الدوائر والمؤسسات
2

 .

تغطٌة الأحداث والفعالٌات فً سٌاق محلً قد لا ٌكون مهما : وٌقصد بها أٌضا- 

، "للمحلٌٌن آخرٌن، وٌطلق على الفئات المستهدفة فً هذا السٌاق اسم المجتمعات

                                                           
1
: نت. د الاحصائی، والاستدلال المنهجً البناء الصحفً الاعلام فً ودراسات بحوث الٌمانً، التواب عبد عادة  

 167.ص ن، ت،.د الجامعٌة، المعرفة دار

2
. 212 ص ،2015 والتوزٌع، للنشر أسامة دار: عمان الصحفً، الفن تكنولوجٌا مصطفی، فرٌد د  
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فً " دامٌان رادكلٌف"الأمرٌكٌة " اورٌغون" هذا ما قاله استاد الصحافة بجامعة 

ثمانٌة اتجاهات رئٌسٌة فً الصحافة المحلٌة: "مقاله
1

  .

الصحافة التً تصدر وتوزع فً دائرة جغرافٌة محدودة النطاق، قد : وهً أٌضا- 

تكون وحدات إدارٌة أو محافظات أو منظمات شعبٌة، وتخاطب مصالح واهتمامات 

سكان هذه الدوائر الجغرافٌة وهً تمثل انعكاسا واقعٌا لثقافة المجتمع المحلً 

مستهدفة خدمة احتٌاجات سكانه ومحققة لتفاعلهم ومشاركاته
2

  .

 بأنها الجرٌدة الرٌفٌة الصغٌرة ذات W. SCHRAM:وٌعرفها وٌلبور شرام- 

.  اللهجة المحلٌة

بأنها الصحف الاسبوعٌة فً المجتمعات المحلٌة : FPONDEٌعرفها فرٌز بوند - 

الصغٌرة، الحضر والمناطق القروٌة
3

 . 

بأنها الصحف التً تخدم جمهورا : بعرفها بحً أبو بكر - :الصحافة الإقليمية- 2

محلٌا محدودا ومتناسقا من النواحً الجغرافٌة والاجتماعٌة والاقتصادٌة وتلبً 

احتٌاجات الجهة المتمٌزة، وتعبر عن رغباته وأفكاره وآرائه ولابد أن ترتبط فً 

أدائها لوظٌفتها الإعلامٌة بالهٌئات والتنظٌمات المحلٌة حكومٌة وشعبٌة
4

 . 

  :الجرائد القومية، والجرائد المحلية- 3

هً تلك التً ترٌد الوصول إلى جمٌع القراء فً الدولة التً : الجرائد القومية

تصدر فً حٌن أن الجرٌدة الإقلٌمٌة توجه أساسا إلى قراء إقلٌم محدد أو محافظو 

بعٌنها، لذلك فإن الجرائد القومٌة تمٌل إلى القضاٌا القومٌة العامة فً حٌن تمٌل 

الجرائد المحلٌة إلى القضاٌا الخلٌة الخاصة بالإقلٌم أو المحافظة التً تصدر بها 

                                                           
1
 الرابط على مشاح ،2019 42 ٌوم الزٌارة تمت المباشر، الخط على المحلٌة، الصحافة الشٌخ، اوصال  

http://institute.aljazeero .net  
 جٌجل جودة من لعٌنة تحلٌلٌة دراسة.. خرٌة اخٌة الصحافة فً التقانٌة انواع بوغرور، وسبرٌن مٌمون، منال  2

 . 21 ص ،2018 2017 جٌجل جامعة والاتصال، الاسلام علوم قسم: الماستر شهادة لنٌل مذكرة الجدٌدة،
3
  98 ص ،2013 والتوزٌع، للنشر والاٌمان العلم دار: دسوق انخلی، المجتمع وتنمٌة الاعلام الشهاوي، ناجً  

4
 102 ص سابق، مرجع الشهاوي، ناجً  
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الصحٌفة، وٌزٌد اهتمام الجرائد القومٌة بالأخبار العالمٌة والدولٌة فً حٌن لا تهتم 

الجرائد المحلٌة بمثل هذه الأخبار
1

. 

II -خصائص الصحافة المحلية:  

تعد الصحافة المحلٌة العربٌة صحافة سٌاسٌة وإخبارٌة تماثل الصحافة الوطنٌة - 

وتسعى لمنافستها، مع أن دور ووظٌفة الصحافة المحلٌة غٌر ذلك فعلٌا العناٌة 

بالمجتمع الجغرافً والبشري الذي تصدر فٌه، وتزوده بما ٌهمه من موضوعات، بل 

تزود الصحافة الوطنٌة بموضوعات تتفرد بما هذه الصحف بحكم اهتمامها بالشؤون 

. المحلٌة

ضعف وعً العاملٌن بالصحافة المحلٌة وحاجاتهم للتدرٌب للنهوض بمستواهم - 

. المهنً وبنوعٌة نتاجهم الصحفً

من الضروري توسٌع فرٌق عمل وطواقم التحرٌر للصحف المحلٌة ودعمه - 

.  بمتخصصٌن فً الإعلام وزٌادة المراسلٌن

خفض اعتماد الصحافة المحلٌة على أخبار وكالات الأنباء والاعتماد على - 

.  مصادرها الخاصة، فهذا هو الإنتاج التحرٌري

ٌجب أن تنفرد بموضوعاتها وأخبارها وان تكون رائدا للصحف الوطنٌة فً - 

متابعة أخبار وأوضاع المناطق التً تصدر فٌها
2

 .

. ٌحررها وٌشترك فً الإشراف علٌها أبناء الأقالٌم وٌتم توزٌعها داخل الإقلٌم- 

نشر الأخبار والمشاكل والقضاٌا والموضوعات الخاصة بالإقلٌم ذاته الذي تصدر - 

فٌه على ألا تغفل أنباء الوطن القومٌة
3

 .

 

 

                                                           
1
 146 ،2007 والتوزٌع، للنشر الكتب عالم: القاهرة الصحافة، عالم إلى مدخل زٌد، أبو فاروق  

 207 ص ،2011 والتوزٌع، للنشر أسامة دار: عمان المتخصصة، الصحافة الهٌتً، على الرزاق عبد د  2
3
  ۔142 ء2019 والتوزٌع، للنشر الفكر دار : عمان التربوٌة، الصحافة الضبع، عارف رفعت  
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  : وظائف الصحافة المحلية

تغطٌة إعلامٌة كافٌة ومتوازنة للأحداث الجارٌة فً المجتمع المحلً الذي تصدر - 

.  فٌه الصحٌفة

إفساح المجال لأفراد المجتمع المحلً والفرصة لإبداء أراءهم وطرح أفكارهم - 

بحرٌة مع التركٌز على شرح المبهم لإزالة سوء الفهم وتعزٌز القٌم الإٌجابٌة 

.  الداعمة للنهوض بالمجتمع

تعزٌز الانتماء المحلً فً الإطار الوطنً، والانتماء الوطنً فً الإطار الإنسانً - 

وهو حاجة إنسانٌة مهمة ومقوم أساسً من مقومات الرقً والتقدم الاجتماعً 

.  الهادف

إنشاء صلة حمٌمٌة وعلاقة سلٌمة بٌن السلطات والمواطنٌن كمؤسسات وأفراد فً - 

الإطار المحلً والتركٌز على عوامل البناء والتقدم فً هذه الصلة، وبما ٌنعكس 

.  على المجتمع المحلً بالمنافع التً تسهم فً رقً هذه المنطقة

تسهم الصحافة المحلٌة بدور هام لتشجٌع التنمٌة المحلٌة فً مختلف أشكالها - 

.  وصورها السٌاسٌة والاقتصادٌة والاجتماعٌة والثقافٌة

للصحافة المحلٌة دور هام ومتنامً فً مشروعات حماٌة البٌئة وتنمٌتها وصٌانتها - 

وتطوٌرها
1

 .

تقدٌم الخلفٌات والتفسٌرات والتعلٌقات وأراء لما ٌحدث فً المجتمع المحلً الذي - 

.  تصدر عنه من أحداث وقضاٌا ومشکلات حقٌقٌة بتعمق

.  تعلٌم وتحذٌب وحماٌة التراث الثقافً للأمة ونقله من جٌل إلى جٌل- 

بٌع مساحات للمعلنٌن المحلٌٌن، وخاصة تجار البٌع بالتجزئة وأصحاب المصانع - 

 .المحلٌة الصغٌرة والذٌن ٌهمهم الوصول الى مستهلكٌن محدودٌن جغرافٌا

                                                           
1
 276 ص سابق، مرجع: الغٌنً الرزاق عبد  
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تفتح فرص ممارسة العمل الصحفً للموهوبٌن وخرٌجً أقسام الصحافة والاعلام - 

.  من تحرٌر وإخراج، وٌشتركون بأفكارهم وٌعبرون عن أنفسهم وعن مجتمعاتهم

وبصفة عامة والصحافة المحلٌة تعبر عن المجتمع محلً الذي تصدر فٌه تعبٌرا 

کاملا متكاملا أي أن علٌها أن تعكس أمال الجمهور وتتصدى لمشاكله وقضاٌاه 

وتعبر عن أماله وأمانٌه وطموحاته
1

. 

- IIIأهمية الصحافة المحلية: 

تتجلى أهمٌة الصحافة المحلٌة تبعا للدور الذي تضطلع به فً مجال التنمٌة 

: المجتمعٌة المركزة على مناطق محددة منها

تحتل الصحافة المحلٌة موقعا ممٌزا فً مجال التنمٌة الاجتماعٌة كونها قناة اتصال - 

أساسٌة بٌن المسؤولٌن فً الإقلٌم أو الحً أو البلدة التً تصدرها ومواطنً هذه 

. المنطقة حٌث تركز اهتماما فً هذا المجال

تساهم الصحافة المحلٌة فً مجال التنمٌة الاقتصادٌة مساهمة فعالة فً حل - 

المشكلات الاقتصادٌة المحلٌة فً محٌطها الجغرافً مثل مشاكل الزراعة والصناعة 

ومجالات الري والصرف الصحً وتطوٌر القرى والاهتمام بمشروعات الإنتاج 

. الاقتصادي

تساهم الصحافة المحلٌة فً مجال التنمٌة الثقافٌة والتعلٌمٌة بدور مهم فً محو - 

الأمٌة على اختلافها والتوسع بالجامعات والمراكز الثقافٌة وتنشٌط الحركة الأدبٌة 

والمسرحٌة والفنٌة، وتسهم فً حل ما ٌواجهها من مشكلات مثل نشر ومتابعة 

أنظمة التطوٌر الثقافً التً ترافق اختٌار مدٌنة ما لتكون عاصمة للثقافة الوطنٌة 

على شاكلة التجربة الٌمنٌة والأردنٌة كوسٌلة للنهوض الثقافً فً هذه المدن وما 

.  حولها

                                                           
1
. 149 145 ص سابق، مرجع الضبع، عرف رفعت  
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تعمل الصحف المحلٌة على نشر موضوعات سٌاسٌة تنمً الوعً فً المجال - 

السٌاسً، فنشر الصحف كل ما ٌتعلق بالتطورات السٌاسٌة القومٌة والإقلٌمٌة 

وانعكاساتها على الإقلٌم الذي تصدر 

فٌه، ودعوتها الجماهٌر للمشاركة فً الانتخابات والاستفتاءات العامة والمحلٌة، من 

.  شأن ذلك النهوض بالوعً السٌاسً لدى أبناء الإقلٌم أو المحافظة

تتٌح الصحافة المحلٌة مجالا لتدرٌب الصحفٌٌن الشباب فً الصحف المسائٌة - 

الأسبوعٌة المحلٌة، وهً بذلك مجال تدرٌبً وحلقة وسطی بٌن الصحافة المدرسٌة 

والصحافة القومٌة
1

  .

وعلٌه فإن للصحافة المحلٌة أهمٌة كبٌرة تبدأ من فهم طبٌعة المجتمع التً 

تتوجه إلٌه برسائلها وفهم مشكلاته وأماله وطموحاته، والمجتمعات المحلٌة التً 

تخدمها الصحافة قد تنطوي على مشكلات ذات خصوصٌة أو ذات طبٌعة خاصة بها 

وهً مشكلات ٌمكن أن لا تتشابه مع المشكلات الوطنٌة لذلك فإن تمٌز الصحٌفة 

المحلٌة ٌتمثل فً قدرتها على فهم هذه المشكلات وإعطائها الأولوٌة ومحور 

الاهتمام بفعل قرب رسائلها من واقع الجمهور وسرعة رجع الصدى، وسهولة تقٌٌم 

مردود رسائلها واستجابة الجمهور لها، حٌث ٌمكن أن تشكل عاملا أساسٌا فً 

النهوض بالمجتمعات
2

  .

 :مجالات تعالجها الصحافة المحلية

:  ٌمكن تحدٌد بعض أوجه المحلات التً تعالجها الصحافة المحلٌة فٌما ٌلً

.  الإعلام عن الأنشطة المختلفة فً المجتمع المحلً التً ٌمكن دعمها بالمشاركة - 

.  الإعلام بمشكلات المجتمع المحلً- 

.  الإعلام عن الوسائل الفعالة التً تؤدي الى حل هذه المشكلات- 

                                                           
1
  272 ص ص سابق، مرجع الحٌنً، على الرزاق عبد  

2
 الخٌر بٌن مضمون فً تحلٌة دراسة والاتصال، الجزائرٌة الصحافة فً المحلً البعد تنٌو، الزهراء فاطمة  

 171.170ص ص ،1011 2010 ،الأعلام علوم قسم: دكتورا رسالة ،"الٌومً والشروق
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.  تشجٌع المشاركة الجماهٌرٌة النشطة فً حل المشاكل- 

.  إتاحة الفرصة للرأي والرأي الأخر- 

دعم الأنشطة الاجتماعٌة والتعلٌمٌة والصحٌة والتنموٌة بصفة عامة باعتبارها - 

التحدي الحقٌقً الذي ٌواجه الشعوب،  

التعرٌف بالشخصٌات والقٌادات المحلٌة النشطة والكتاب والفنانٌن والمبدعٌن - 

. المحلٌٌن والنماذج القدوة فً المجتمع

القٌام بدور الوسٌط بٌن المواطنٌن والسلطات المحلٌة وبٌن تلك السلطات  - 

والمواطنٌن  

توفٌر بٌانات ومعلومات للجمهور المتعرض وتركٌز انتباهه على المشكلات - 

.  والقضاٌا الهامة 

العمل على أن ٌتحول المستقبل وهو القارئ من رحلة الشك والتردد إلى الإدراك - 

.  والفهم إلى الاقتناع ثم المشاركة والفعل

.  المساعدة على تكوٌن رأي صائب بالنسبة للقضاٌا موضع خلاف- 

.  دعم قضاٌا المرأة والتصدي للعنف ضد المرأة والطفل- 

.  الدعوة للمشاركة السٌاسٌة وأهمٌة أن ٌتمسك كل مواطن بحقه الانتخابً- 

التأكٌد على مراعات حقوق الإنسان وأهمٌة أن ٌتمسك كل فرد كل فرد بحقوقه - 

التً ٌنص علٌها مٌثاق حقوق الإنسان
1

 .

 VI -الصحافة المحلية وواجباتمعوقات : 

:  تعانً الصحافة المحلٌة من مشکلات متعددة ومن أبرزها

.  ضعف الموارد المالٌة وانخفاض عدد الاشتراكات ونقص الإعلانات- 

عدم وجود دعم حكومً لها  - 

                                                           
1
 ۔116 ص سابق، مرجع تنٌو، الزهراء فاطمة  
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.  نقص الاهتمام بالصحف العامة وبالحركة الفكرٌة والثقافٌة عامة- 

. ضعف المتابعة وتوزٌع الصحف والمجلات- 

عزوف القادرٌن على شراء الصحف الإقلٌمٌة لهم لعدم ثقتهم بتلك الصحف أو - 

لسطحٌتها أو لتبعٌتها لجهاز الحكم أو لكونها صورة مكررة للصحف القومٌة
1

 . 

عدم الانتظام فً الإصدار، وٌكون فً الغالب بسبب عدم توافر السٌولة المالٌة - 

.  اللازمة

ضعف أجهزة التوزٌع مما ٌتسبب فً زٌادة أعداد المرتجعات الصحف لأن طرٌقة - 

التوزٌع على باعة الصحف لا تتم بطرٌقة منظمة مما ٌؤدي إلى قلة العائد من 

.  التوزٌع

الضرائب التً تفرض على الصحافة الإقلٌمٌة وهً تمثل فً رسوم الدمغة - 

الصحٌفة التً تفرض على الإعلانات وعدم قدرة الصحف على الوفاء بالتزاماتها 

.  الضرٌبٌة

 .النقص الواضح فً أجهزة التحرٌر مما ٌؤدي إلى سوء الخدمة الصحفٌة- 

عدم توفر آلات الطباعة مما ٌؤدي إلى الاعتماد على مطاٌع العاصمة وهً غالٌة - 

التكالٌف
2

 .

:   واجبات الصحافة المحلية

:  حتى تحقق الصحافة المحلٌة دورها وتأثٌرها ٌجب أن تتم بما ٌلً

البحث الدائم عن قضاٌا مهمة وأن تعمل على نشر موضوعات معمقة تتفاعل على - 

نحو إٌجابً مع مصالح المجتمع الذي تصدر خلاله، بدلا من المادة وتكرار نشر 

الأخبار التً تصدر فً الصحافة القومٌة وعدم نشر الموضوعات من دون إدراك 

. ووعً لظاهرة النشر أو الظاهر والصحفٌة

                                                           
 .280 ص سابق، مرجع اخٌتً، ارزاق عبٌد  1
2
 . 150 ص سابق، مرجع الضبع، عارف رفعت  
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صحفً الصحافة المحلٌة ٌقوم بإعادة اكتشاف المجتمع المحلً الذي ٌعمل به، - 

وتجاوز بعض المعتقدات أو الأفكار القدٌمة التً تتكرر على نحو مؤسف ومعٌق 

للتطور
1

  .

أن تكون الصحافة المحلٌة دائمة البحث عن الجدٌد فً مكاتب التحرٌر وتنتج - 

صفحات جدٌدة ووظائف جدٌدة ضمن معاٌٌر مبتكرة تنبع من المجتمع الذي تصدر 

.  فٌه وتنسجم معه

ٌجب أن تتشكل لدى الصحف المحلٌة سٌاستها التحرٌرٌة الواضحة والخاصة حتى - 

تحظى بثقة القارئ المحلً ومتابعته  

أن تتعدى الصحافة المحلٌة مشكلة النظر إلى الصحافة القومٌة على أنها الصحافة - 

المثالٌة، الناجحة، الجماهرٌة، وأي نجاح لأي مشروع صحفً ٌجب أن ٌسٌر فً 

الطرٌق نفسه، تتفرد الصحافة المحلٌة عن القومٌة هو الطرٌق الصحٌح الذي ٌنبغً 

أن تسلكه، والتركٌز فً المقام الأول على خدمة القارئ المحلً الذي لا ٌحظى 

 . بالاهتمام الكافً من الصحف القومٌة

ٌمكن أن ٌعزى لها فضل التوجٌه لبعض الحلول الممكنة لكثٌر من 

المجتمعات المحلٌة، ولذلك علٌها ألا تغفل على ألا تمتلك حلا لمشكلات وسائل 

الإعلام، لكن ٌتعٌن على اتحادات الصحفٌٌن تعدٌل أنظمة نقاباتهم لقبول الشباب 

. الذٌن ٌعملون فً الصحف المحلٌة فً عضوٌتها

من المناسب والمهم أن تنظم وزارات الإعلام واتحادات ونقابات وروابط - 

الصحفٌٌن دورات تدرٌبٌة للعاملٌن فً الصحف المحلٌة لصقل مهاراتهم واكتسابهم 

. المعرفة والخبرة العملٌة

تكرٌس صورة الصحف المحلٌة على أنها مشروع خدمً تنموي لا ٌهدف إلى - 

الربح، وٌمكن للهٌئات والمؤسسات والمصانع الإسهام فً تموٌل الإعلانات 

                                                           
1
 281 280 ص ص سابق، مرجع الخٌتً، الرزاق عبد  
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بالصحف المحلٌة كمورد مهم من الموارد التً تدعم تلك الصحف وتسهم فً 

.  تطوٌرها كجزء من المسؤولٌة فً تطوٌر مجتمعاتها المحلٌة

على الحكومة أن تخصص جانبا من الدعم الدائم للصحف المحلٌة سواء التً تنشر - 

.  فً المحافظات والمجالس البلدٌة والقروٌة

لا بد من خلق السٌاسات التً تسهم بإتاحة الفرصة لخرٌجً الإعلام للالتحاق - 

بالعمل فً الصحف المحلٌة، ومنح حوافز مادٌة للعاملٌن فً الصحف المحلٌة 

لتشجٌعهم عن مواصلة واستمرار العمل بها
1

 .

IIV  - نبذة تعريقة عن جريدة الشروق الالكترونية. 

تنزٌل الأدبٌات والعمومٌات العدٌد من الغموض والاحجام عن الموضوع 

. وتسهل معرفته أكثر فاكثر وهذا ما سنحاول التطرق الٌه فً هذا العنصر 

:  بطاقة فنية عن جريدة الشروق الشروق - 1

وهً جرٌدة وطنٌة ٌومٌة مستقلة تصدر عن مؤسسة الشروق للإعلام 

والنشر وتعتبر من اکبر الجرائد الجزائرٌة من حٌث المقروئٌة بعدما استطاع 

طاقمها الفنً النهوض بها لتتربع على عرش المبٌعات فً الوطن العربً ، ولها 

عنوانٌن الأول هو أسبوعٌة الشروق العربً والتً صدر العدد الأول منها بتارٌخ 

 ، وكانت من بٌن الصحف الرائدة فً تلك الفترة حٌث وصل سحبها 1990ماي 

إلى ربع ملٌون نسخة وكنتٌجة لنجاح هذه التجربة مع انفتاح الساحة الإعلامٌة، تم 

 01إصدار جدٌدة الٌومً مع مطلع القرن الحالً حٌث صدر أول عدد منها فً 

 وما لبثت الجرٌدة أن حققت تفوقا ملحوظا وانتشارا واسعا فً 2000نوفمبر 

الساحة الإعلامٌة الجزائرٌة حٌث وبعد أشهر قلٌلة من صدورها احتلت الجرٌدة 

من  )المرتبة الثانٌة فً مجال الصحافة المكتوبة الجزائرٌة نهجها الأساسً اخوانً 

                                                           
1
 281 ص سابق، مرجع الحمٌتً، الرزاق عبد  
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أغلب روادها الأوائل كانوا حماسٌن من حركة حماس  (حركة الإخوان العالمٌة 

بضم الألف فً الصف وأصبحت فً فلك النظام )لكنها سرعان ما أدمجت 
1

  . 

 24 صفحة، أما بالنسبة للطبعات الجهوٌة فتصدر فً 32تصدر الجرٌدة فً 

:  صفحة بطبعة ملونة، حٌث لها مطابع جهوٌة موزعة كالاتً

مطبعة بالعاصمة  - 

مطبعة قسنطٌنة - 

مطبعة وهران  - 

مطبعة ورقلة - 

مما سهلت عملٌة توزٌع الصحٌفة عبر كامل التراب الوطنً بالإضافة إلى 

وللجرٌدة أٌضا مكاتب عبر . ذلك لها أٌضا خارج التراب الوطنً مثل فرنسا وبلجٌكا

 مراسل موزعٌن على مختلف 100كل الولاٌات حٌث بلغ عدد مراسٌلها ما ٌتجاوز 

أنحاء الوطن إضافة إلى عدد المراسلٌن المتواجدٌن على مستوى خارج الوطن حٌث 

القاهرة، الدوحة، ) مراسلٌن موزعٌن على بعض العواصم مثل 10بلغ عددهم 

أما المقر الإداري للصحٌفة فٌبلغ عدد الصحفٌٌن الذٌن ٌعملون  (...نٌوٌورك، بارٌس

 صحفٌا50به حوالً 
2

  .

ونتٌجة للتطورات والتغٌرات التً شهدها المجال الإعلامً بظهور صحافة 

 1998من نوع الالكترونً أنشئت جرٌدة الشروق موقعها لها سنة 

www.elchorouk.com وموقع إخباري ٌصدر من الجزائر، وٌوفر تغطٌة أنٌة 

ومستمرة للأحداث فً الجزائر والوطن العربً والعالم، باللغات العربٌة والانجلٌزٌة 

والفرنسٌة معتمدا فً تحرٌر مادته الإخبارٌة على الحٌاد والموضوعٌة فً الطرح 

                                                           
1
 موقع نت العربٌة من وٌقترب الاهرام ٌتخطى العالم فً موقع 1500 أكثر ضمن لاٌن اون الشروق الدٌن خٌر  

 26-02-2009، مقال الشروق جرٌدة
2

 الشروق جرٌدة الجزائرٌة الصحافة فً الأطفال اختطاف الظاهرة الإعلامٌة العالٌة خلٌجة زٌدان نوال جلاٌلة 
 الجزائر ادرار، دراٌة احمد جامعة الإنسانٌةات العلوم كلٌة ، والاتصال الإعلام فً ماستر رسالة نموذجا،

 م2016-2015، مكتوبة تخصص،صحافة

http://www.elchorouk.com/
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وٌعتبر موقع الشروق من أكثر المواقع الإخبارٌة الالكترونٌة تصفحا فً المغرب 

العربً حسب دراسة أمرٌكٌة متخصصة إلا أن هذا الموقع تمٌز بتبعٌته للجرٌدة 

المطبوعة بحٌث أن ما نشر فً الصحٌفة المكتوبة أعٌد نشره بالموقع الالكترونً 

وقد حقق هذا الموقع نجاحا غٌر مسبوق بتصنٌفه الموقع الإخباري الأول فً 

الجزائر مقارنة بالمواقع الإخبارٌة الجزائرٌة الأخرى حٌث أشارت شبكة الٌكسا 

الدولٌة المتخصصة فً ترتٌب المواقع العالمٌة إلى أن أغلب متصفحً المواقع من 

من عدد الزوار الذٌن ٌزورون المواقع الجزائرٌة  % 77.6داخل الجزائر ٌمثلون

مما جعله ٌحتل المرتبة الأولى ثم تلٌه المواقع الإخبارٌة الأخرى مثل الخبر ثم موقع 

جرٌدة الوطن ثم موقع دزاد فوت المختص فً الرٌاضة الجزائرٌة ثم موقع الهداف 

الرٌاضٌة، وكذلك موقع الجلفة للأخبار ، الذي ٌلٌه موقع جرٌدتً لٌبٌرتً الناطقة 

. بالغة الفرنسٌة

أما فٌما ٌخص تصنٌف المواقع العالمٌة التً ٌفصلها الجزائرٌون ، نجد أن 

.   وفق هذا التصنٌف 25موقع الشروق أون لاٌن ٌصنف فً المرتبة 

وهو بذلك ٌحتل الصدارة كأكبر موقع أخباري فً الجزائر حٌث أصبحت 

الشروق أون لاٌن مصدر للمعلومات للكثٌر من الوكالات والقنوات العربٌة 

والعالمٌة، كما ٌتمٌز بضم أكبر منتدى الكترونً فً الجزائر ٌسمى بمنتدى الشروق 

 ألف عضو ٌساهمون فٌه بإفضاء أرائهم ونقاشاتهم 32حٌث ٌنسب إلٌه أكثر من 

حول مختلف المواضٌع والعناوٌن المطروحة لنقاش مما جعله ٌتمٌز بأكبر منتدى 

وبالرغم من الاختلاف الذي ٌطغى على كلا الصحفٌتٌن . فً دول المغرب العربً

أولهما الوسٌلة والتً تمٌز النسخة الالكترونٌة عن المطبوعة إلا أن هذا الاختلاف لم 

 (الورقٌة)ٌمنع من أن تبقى الشروق الالكترونٌة على اتصال مباشر مع نظٌرتها 

سواء من الناحٌة الإدارٌة أو التحرٌرٌة حتى وإن كان لكلاهما رئٌس تحرٌر خاص 
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به فهو متصل بشكل مباشر ببعضهما عموما لتبقى النسخة الالكترونٌة من حٌث 

المادة التحرٌرٌة عالة على النسخة المطبوعة
1

  .

:  الإطار التنظيمي لجريدة الشروق اليومي

: على اعتبار ان قوام اي صحٌفة أو محلة ٌقوم على ثلاثة هٌاكل رئٌسٌة هً

ٌقوم بالمهام الادارٌة داخل الصحٌفة او المؤسسة الاعلامٌة : القسم الاداري- 1 

:  وٌشمل

علً فضٌل  : الرئٌس والمدٌر العام مسؤول النشر* 

رشٌد فضٌل  : المدٌر العام المساعد

:  وٌشمل ما ٌلً: القسم التحرٌري- 2

 جمال لعلامً، سمٌرة بلعمري: رئٌس التحرٌر"

رشٌد ولد بوسٌافة  : رئٌس التحرٌر المكلف بالمتابعة

ناصر بن عٌسی : رئٌس التحرٌر المكلف بالطبعات الجهوٌة

:  وٌتمثل فٌما ٌلً: القسم الفني- 3

سلٌم قحاف  : سکرٌپر عام التحرٌر 

ومن هذا التصنٌف ٌتضح لنا أن القسم التحرٌري ٌمثل العمود الفقري فً المؤسسة 

:  الاعلامٌة وتحتوي الجرٌدة على الاقسام التالٌة

وهو القسم الذي ٌأتً فً الدرجة الثانٌة من الأهمٌة، وٌتكون من : القسم المحلً* 

رئس القسم والصحفٌٌن، مهمتهم جمع الأخبار ومتابعة مجرٌات الأحداث فً 

.  الولاٌات وتصنٌفها وترتٌبها حسب الأهمٌة

.  وٌتولى تغطٌة الأحداث والاخبار الوطنٌة والجهوٌة والمحلٌة: القسم الوطنً* 

                                                           
1
-03-14 ٌوم الشروق جرٌدة وقع المتطورة الخدمات من جدٌدة باقة ٌطلق لاٌن أون الشروق دباح حموة  

 www.echourokonline.com/ara/choroukia/40557 الرابط على لمتاح2011
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ٌعكف هذا القسم على تغطٌة اخبار الساعة التً تحدث فً العالم : القسم الدولً* 

.  والتحلٌل علٌها

ٌقوم بالتغطٌات الإعلامٌة لمختلف النشاطات الرٌاضٌة المحلٌة : القسم الرٌاضً * 

.  والوطنٌة والدولٌة 

قسم المجتمع، وٌهتم بتقدٌم الاخبار الاجتماعٌة التً تحم فً شتى المجالات* 
1

  .

ٌعتبر الممول الوحٌد للمؤسسة الاعلامٌة وهو الذي ٌدفع الجرٌدة : قسم الاشهار* 

.  إلى الاتجاه الاستمرارٌة او التوقف

وفٌه تعالج القضاٌا الاقتصادٌة ، داخلٌة وخارجٌة من خلال : القسم الاقتصادي* 

.  دراسات وتعلٌقات واخبار

القسم الثقافً، ٌقوم هذا القسم بتغطٌة المهرجانات الثقافٌة الوطنٌة ومعالجة مختلف * 

القضاٌا الثقافٌة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
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 :خلاصة الفصل 

توصلنا من خلال هذا الفصل إلى الأهمٌة البالغة التً تحظى بها الصحافة 

المحلٌة بصفة خاصة والإعلام المحلً بصفة عامة من خلال الأدوار التً ٌؤدٌها 

. كل منهما فً تشكٌل الجمهور وتكوٌن اتجاهاتهم أو التأثٌر علٌها
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 الإطار التطبٌقً
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عرض وتحلٌل بٌانات المحور الثانً  : المطلب الثالث

 قراءة مواضٌع الصحٌفةٌمثل توزٌع العٌنة على أساس حجم : (11)جدول رقم 

  ."شروق"المحلٌة 

 

 

المحلٌة ٌقرؤون الصحٌفة ٌتبٌن من الجدول أن العدد الأكبر من الطلبة 

" نادرا " ة بالمطل%  37.93بٌنما مثلت نسٌة %  55,17 نسبة" أحٌان "الشروق

وهذه نسبة كبٌرة ٌجب الوقوف علٌها والبحث عن الأسباب التً تدفع الطلبة لعدم 

 واللجوء لأستخدام الفٌسبوك ثم جاءت النسبة قراءتهم للصحٌفة المحلٌة الشروق

 6,90 نسبة قراءة الصحٌفة المحلٌة الشروقالأخٌرة من الطلبة الذٌن ٌداومون على 

م الفٌسبوك لم لهها ققدوا اشٌاء حجوتمكن القول بأن الطلبة علوم الإعلام و% 

.   ولم تراعٌهاالصحٌفة المحلٌة الشروقتحققها 

قراءة الصحٌفة ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس الوقت المفصل ل: (12)جدول رقم 

  المحلٌة الشروق

 

 ٌقرؤون الصحٌفة%  48.3 لاحظ من خلال الجدول أعلاه، أن نسبةن

 ٌقرؤون الصحٌفة المحلٌة 24.1%سٌة نها يالمحلٌة فً أوقات الفراغ، ثم تل

 ٌقرؤون الصحٌفة المحلٌة الشروقالذٌن % 19 فً الصباح، ثم مثلت نسبة الشروق

وهذا ٌدل على وجود أمور و %  8.6 فً اللٌل وجاء أخر وقت وهو المساء نسبة

. أشٌاء وٌنشغل بها الطلبة فً هذا الوقت
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مواضٌع التً ٌفضل الطلبة ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس : (13)جدول رقم 

 .قراءتها

 

 قراءة المواضٌعلون ضنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معظم الطلبة ٌف

وهذا ٌدل على مدى %  20.3بنسبة ٌتصفحها فً صحٌفة الشروق الاجتماعٌة التً 

 المواضٌعهم لها ، ثم جاءت فً المرتبة الثانٌة وانجذاباهتمام الطلبة بقضاٌا المجتمع 

وهذا ٌدل على حب الطالب على اثراء الزاد المعرفً  % 19الثقافٌة بنسبة 

 الأخبار وهذا ٌوضح مدى مواضٌعالتً مثلت % 17.2ها نسبة يوالثقافً، ثم تل

ها ي المحلٌة ثم تلتنشرها صحٌفة الشروقاهتمام المطلٌة بالأخبار المحلٌة التً 

ثم جاءت   %12.1  الترفٌهٌة بنسبةالمواضٌعثم   %15.5 الفنٌة بنسبة المواضٌع

وهذا ٌرجع لقلة اهتمام الطلبة لهذه النوعٌة من %  5.2  الدٌنٌةالمواضٌعفً الأخٌر 

 .المواضٌع

الدور الذي تؤدٌه مواضٌع ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس : (14)جدول رقم 

 . للطلبة الصحٌفة المحلٌة الشروق
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ٌوضح الجدول أعلاه أن النسبة الأعلى من الطلبة ترى أن الدور الذي تؤدٌه 

وهذا ٌدل على مدى %  39.7 هو دور اجتماعً بنسبة الصحٌفة المحلٌة الشروق

%  25.9 نسبة مثلت لمعالجة مشاكل المجتمع وقضاٌاه ، ثم صحٌفة الشروقاهتمام 

الطلبة الذٌن ٌرون أن دورها ٌكمن فً أنها تؤدي دور إعلامً وهذا ٌفسر بان 

التً  % 19الوسٌلة تؤدي وظٌفتها أي ٌنطبق دورها على نوعها، ثم تلٌها نسبة 

تً الدور الأخٌر الذي اختاروه بعض الطلبة لٌاخذ نسبة أمثلث الدور التوعوي لً

  .وهو الدور الترفٌهً%  15.5

 

ٌم الطلبة لدور الذي تؤدٌه يٌمثل توزٌع العٌنة على أساس تق: (15)جدول رقم 

 الصحٌفة المحلٌة الشروق

 

صحٌفة من خلال الجدول أعلاه ٌتضح أن تقٌٌم الطلبة للدور الذي تؤدٌه 

%  44.8 بنسبة"حسن " حٌث تبٌن أن أعلى نسبة مثلث تقٌٌمهم للدور الشروق

 ، ثم 43,1% بنسبة "مقبول"وهذا ٌدل أنهم ٌجدون بعض حاجاتم فٌها ، ثم تلٌها 

 وبعدها تأتً نسبة % 10.3 تلٌها نسبة الطلبة الذٌن عبروا بالدور الجٌد بنسبة

.  ئيً المحلٌة بشكل ردالصحٌفةالتً تعبر على الذٌن قٌموا دور %  1.72
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عرض وتحلٌل بٌانات المحور الثالث  : المطلب الرابع

 توزٌع العٌنة على أساس الوسٌلة المفضلة للحصول على ٌمثل(: 16)جدول رقم 

المعلومات  

 

من خلال الجدول أعلاه ٌتضح أن الوسٌلة التً ٌفضلها طلبة علوم الإعلام 

وذلك لما فٌه %  56.90والاتصال للحصول على المعلومات هً الفٌسبوك بنسبة 

م، ثم تلٌها الاعتماد همن تفاعل فٌما بٌنهم وذلك بنشر ماهو جدٌد دائما على صفحات

د الأقلٌة جكما ت%  22.4 على الوسائل الأخرى للحصول على المعلومات بنسبة

%  20.7 من الطلبة ٌفضلون الصحٌفة المحلٌة بنسبة

ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس الوسائل المعتمدة للتعبٌر عن : 17جدول رقم 

 الأفكار من قبل الطلبة 

 

ر الجدول أعلاه على نسب الطلبة فً اعتمادهم على الوسائل التعبٌر على ٌعب

 د أعلى نسبة من طرف الطلبة بنسبةخآرائهم وأفكارهم، حٌث تبٌن أن الفٌسبوك أ

، كما عبر الأقلٌة % 12,1 ثم تلٌها الاعتماد على الوسائل الأخرى بنسبة % 79.3

%.   8.6 على الصحٌفة المحلٌة للتعبٌر على أفكارهم بنسبة

 

 

 

 

 الصحٌفة المحلٌة

 الصحٌفة المحلٌة
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ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس الوسٌلة الأكثر تلبٌة لرغبات  : (18)جدول رقم 

الطلبة  

 

الجدول أعلاه ٌبٌن لنا الوسٌلة الأكثر تلبٌة لرغبات الطلبة، حٌث حظً 

وذلك لما فٌه من حرٌة فً التعبٌر وكذا %  89.7على نسبة تقدر بأالفٌسبوك ب

المتعة فً تسلسل العبارات وكذلك المزاٌا التً ٌتسم بها، ثم تلٌه الصحٌفة المحلٌة 

وح الطلبة إلى نزوهً نسبة قلٌلة جدا مقارنة بالفٌسبوك وٌرجع  % 10.3بنسبة 

 .م وٌشبع رغباتهمتههم وجدوا فٌه ما ٌلً حاجٌانهذا الأخٌر کو

سٌلة المفضلة من قبل الطلبة و توزٌع العٌنة على أساس الٌمثل(: 19)جدول رقم 

 لمعالجة مشاكلهم

 

من خلال الجدول أعلاه ٌظهر لنا أن الوسٌلة التً ٌفضلها طلبة علوم الاعلام 

والاتصال لمعالجة مشاكلهم هً الدردشة فً الفٌسبوك مع الأصدقاء وذلك لما فٌه 

ثم تلٌها نسبة % 67من راحة فٌما بٌنهم و تروٌح عن النفس ، إذ قدرت نسبتهم 

و الخاصة بالطلبة الذٌن ٌودون معالجة مشاكلهم عبر وسائل أخرى ثم مثلت % 31

 الصحٌفة المحلٌة تصفح عبرللطلبة الذٌن ٌودون التعبٌر عن مشاكلهم %  1.7 نسبة

  .% 0 بٌنما لم تحضى البرامج التلفزٌونٌة على أٌة نسبة أي

 

 

 

 

 الصحٌفة المحلٌة

 تصفح الصحٌفة المحلٌة
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ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس مدى إنقاص إستخدام الفٌس بوك : (20)جدول رقم 

 .قراءة الصحٌفة المحلٌة شروقمن حجم 

 

من طلبة علوم الإعلام %  53.4 ٌوضح الجدول أعلاه أن ما نسبته

مقروئٌة  من حجم "نوعا ما"ص قوالاتصال ٌرون بأن استخدامهم للفٌسبوك ان

من الطلبة إلى أنه بالفعل أنقص ذلك %  27.6 ، بٌنما ذهبت النسبة الثانٌةالصحٌفة

 المحلٌة للصحٌفةفترة أن استخدامهم % 19رة ي، أما النسبة الأخالإطلاعمن حجم 

 للصحٌفة الطلبة تصفحبذلك وكل هذا ٌدل على مدى تأثٌر الفٌسبوك على وقت 

  .المحلٌة

ٌمثل توزٌع العٌنة على أساس إمكانٌة أن ٌدفع الفٌس بوك  (21)جدول رقم 

 الصحٌفة المحلٌة تصفحالطلبة ل

 

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة من طلبة علوم الإعلام 

 لتصفح پرون أن الفٌسبوك لم ٌدفعهم اکانو% 86.2والاتصال والمتمثلة فً 

 لتصفح المحلٌة وهذا دلٌل على عدم دخول الطلبة إلى مواقع تدفعهم الصحٌفة

خ لا...  المحلٌة واهتمامهم بأمور أخرى كالتواصل مع الأصدقاء والدردشة الصحٌفة

 الصحٌفة لتصفحدفعهم الفٌسبوك " نعم"فٌرون أنه %  13,8 بٌنما النسبة الثانٌة

.  محلٌة وهذه نسبة ضعٌفة مقارنة بالنسبة الأولى ال
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 تصفحٌمثل توزٌع العٌنة على أساس إمكانٌة اللجوء إلى : (22)جدول رقم 

كة ب المحلٌة عند انقطاع الشالصحٌفة

 

 قراءةلا ٌلجؤون إلى %  63.8 من خلال الجدول أعلاه ٌتضح أن ما نسبته

المحلٌة عند انقطاع الانترنت بٌنما ترى النسبة الثانٌة من الطلبة والمتمثلة الصحٌفة 

  .قراءة الصحٌفة المحلٌةأنها بالفعل تلجأ إلى %  36.2 فً

الجداول المركبة  : المطلب الخامس 

ٌبٌن توزٌع أفراد العٌنة حسب أوقات الإستخدام للتفاٌسبوك والصحٌفة  (1)جدول 

 شروقالمحلٌة 

 

من خلال الجدول أعلاه بٌن توزٌع الطلٌة حسب فترة الاستخدام الفاٌسبوك و 

 ، حٌث تبٌن أن طلبٌة علوم الاعلام شروقالصحٌفة المحلٌة الاطلاع على 

فً أوقات الفراغ، بٌنما تبٌن  %50 المحلٌة بنسبة ٌتصفحون الضحٌفةوالاتصال 

  %30 ,76الذٌن ٌستخدمون الفاٌسبوك الفترة اللٌلٌة بنسبة 

 

 

 الصحٌفة المحلٌة
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ٌبٌن توزٌع أفراد العٌنة حسب فترات الإستخدام للفاٌسبوك والصحٌفة  (2)جدول 

 شروقالمحلٌة 

 

ٌتعرضون أحٌانا للفاٌسبوك %  51,72 من الجدول أعلاه ٌتضح أن نسبة

ثم تلٌها نسبة التعرض %  55,17 شروقالمحلٌة للصجٌفة ونسٌة الذٌن تعرضون 

بالنسبة لمستخدمً الفاٌسبوك % 46, 55للفاٌسبوك دائما ، فتتوزع درجاته كالتالً 

  الصحٌفة المحلٌة نادرا ، إذ أخذت نسبة استخدام الفاٌسبوكمتصفحً ل6,90 و 

%.  37,93  المحلٌة نادرا هًللصحٌفة القراءةة ونسبة بمن طرف الطل%  1,72

ومما سبق ٌتضح لنا أن طلٌة علوم الاعلام والاتصال ٌستخدمون الفاٌسبوك 

م أنهمما ٌتبث لنا أن أفراد العٌنٌة ب.  أحٌاناشروقالصحٌفة المحلٌة وٌقرؤون دائما 

تجاوزو الاستخدام العادي للفاٌسبوك إلى درجة الإدمان ، أي أنه ترتب شعور لدٌهم 

شباع رغباتهم النفسٌة  لإرون على الاستمرار والتفاعل مع هذه التقنٌة وهذا بحمم أنهي

نتائج الدراسة   :المبحث الثانً 

: عرض النتائج الجزئٌة : المطلب الأول 

عادات استخدام الطلبة الفاٌسبوك  : عرض النتائج المحور الأول - 1

%   46,06 أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌستخدمون الفاٌسبوث دائم بنسة- 

 أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌفضلون التوصل فً الفٌسبوك مع الجنسٌن معا بنسبة- 

87.9  %  

 أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌستخدمون الفٌسبوك من ساعة إلى ساعتٌن بنسبة- 

53.4  %

%   51.7 أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌتصفحون الفٌسبوك فً المنزل بنسبة- 

أعلى نسبة من أفراد العٌنة هدفهم من إستخدامهم للفاٌسبوك هو التواصل مع - 

الأصدقاء بنسبة من أفراد العٌنة ٌفضلون خدمة الدردشة مع الأصدقاء فً الفٌسبوك 

%  65.5 بنسبة

  شروق الصحٌفة المحلٌة الاطلاع على مواضٌع :عرض نتائج المحور الثانً - 2

 الصحٌفة المحلٌة
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أعلى نسبة %  51.7  أحٌانا ٌنسٌةشروق الصحٌفة المحلٌة لمواضٌع الطلبة قراءة- 

من أفراد العٌنة ٌفضلون الإستماع البرامج الصحٌفة المحلٌة فً أوقات الفراغ بنسبة 

48.3  

الصحٌفة المحلٌة قراءة مواضٌع أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌردون أن أوقات - 

%   77.6  غٌر مناسبة بنسبةشروق

 شروقالصحٌفة المحلٌة مواضٌع  قراءةعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌفضلون -

%   29.3 الإجتماعٌة بنسبة

 أعلى نسبة من أفراد العٌنة لاٌتصلون ببرامج الصحٌفة المحلٌة بورقلة بنسبة- 

75.9   %

 شروقأعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌرون أن الدور الذي تؤدٌه الصحٌفة المحلٌة - 

%   39.7 هو دور إجتماعً بنسبة

حسن ، بنسبة : شروقأعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌقٌمون دور الصحٌفة المحلٌة - 

44.8   %

 المحلٌة الصحٌفة لمقروئٌةأثر إسخدام الفٌس بوك : عرض نتائج المحور الثالث - 

  شروق

أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌفضلون إستخدام الفاٌسبوك للحصول على المعلومات - 

%  56, 90بنسبة 

أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌعتمدون على الفٌسبوك للتعبٌر على آرائهم و أفكارهم - 

%   79.3 بنسبة

أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌرون بأن الوسٌلبٌة التً تلً رغبتهم فً الفاٌسبوك - 

%   89.66 بنسبة

أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌفضلون الدردشة مع الأصدقاء فً الفٌسبوك لمعالجة - 

 .% 67.2 مشاكلهم بنسبة

انقص من حجم  أعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌرون أن إستخدام للفاٌسبوک-  

%  53,4  بنسبةشروقالمحلٌة إطلاعهم على الصحٌفة 

 للاطلاع حلى الصحٌفةأعلى نسبة من أفراد العٌنة ٌرون أن الفاٌسبوك لم ٌدفعهم - 

% .  86, 02 بنسبة شروقالمحلٌة 

 شروق المحلٌة الاطلاع على الصجٌفةٌلجؤون إلى  أعلى نسبة من أفراد العٌنة الا- 

% .   613,8 عند إنقطاع الأنترنت بنسبة
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 تحلٌل و مناقشة نتائج الدراسة: المطلب الثانً 

 عادات استخدام الطلبة للفاٌسبوك  :تحلٌل و مناقشة نتائج المحور الأول - 

توصلنا من خلال نتائج المتعلقة بالمحور الأول وهذا للإجابة على التساؤل 

الأول و المتمثل فً عادات استخدام الفاٌسبوك ، إلى أن الفٌس بوك نال إهتمام كبٌر 

 وذلك عبد الحمٌد بن بادٌس بمستغانممن قبل طلبة علوم الإعلام و الاتصال بجامعة 

و اتضح لنا أن فترة المناسبة  ( 11-10-9-8-7-6-5 )من خلال الجداول 

لإستخدام الطلبة للفاٌسبوك هً فترة اللٌلٌة ، ٌحجم ساعً ٌقدر من ساعة إلى 

ساعتٌن ، و ذلك بالدردشة مع الأصدقاء مهما كان نوع جنسهم وذلك ٌتم فً منازلهم 

هم أن التواصل مع الأصدقاء و الأقرباء و تبادل بتوجنا كذلك من خلال أتمس، و ال

 .الآراء هو هدفهم خدمة أساسٌة فً الفاٌسبوك

 من خلال شروقلصحٌفة المحلٌة ل قراءة تحلٌل و مناقشة نتائج المحور الثانً

 قراءةعرض النتائج المحور الثانً وهذا للإجابة على التساؤل الثانً المتمثل فً 

 توصلنا إلى أن طلٌة علوم و الإتصال لاٌهتمون شروقالصحٌفة المحلٌة مواضٌع ل

-17-16-15- 14-13-12  ) و ذلك من خلال الجداولمواضٌع الصحٌفةكثٌرا ب

 غٌر مناسبة شروق الصحٌفة المحلٌة مطالعة مواضٌعو اتضح لنا أن أوقات  ( 18

م الكثٌفة فً ته على خلاف مشاركامواضٌعهابالنسبة للطلبة و أنهم لا ٌشاركون فً 

الفاٌسبوك  

 الصحٌفة قراءة إستخدام الفٌسبوك على تحلٌل و مناقشة نتائج المحور الثالث- 

 توصلنا من خلال عرض بٌانات المحور الثالث و للإجابة على شروقالمحلٌة 

 المحلٌة الصحٌفة قراءةالتساؤل الثالث و المتمثل فً أثر إستخدام الفٌسبوك على 

 قراءة الفاٌسبوك على غالبٌة الطلبة وحدهم له من ذ إلى أنه بالفعل تم إستحواشروق

-24-23-22-21-20-19) وذلك من خلال تتائج الجدول الصحٌفة المحلٌة شروق

و التً أفرزت كذلك أنهم ٌستخدمون الفاٌسبوك لمعالجة مشاكلهم و للتعبٌر  ( 25

ة علوم الإعلام و بطل  بشدة هو أنبقس عن آرائهم و أفكارهم ، و الأمر الذي أكد ما

 على الصحٌفة اطلاعهموا بأن الفاٌسبوك كان سببا فً نقص حجم تبثالإتصال أ

 ومازاد الطٌن بلة هو القراءة والتصفح ، و أنه لم بدفعهم مطلقا إلى شروقالمحلٌة 

 الصحٌفة المحلٌة و هذا مواضٌع قراءةأن حتى عند إنقطاع الأنترنت لا ٌلجؤون 

م وكذا حاجاتهم فً الفاٌسبوك تهتهم و رغبااي إشباعبٌدل على أن الطلبة وجدوا ما ٌل

 . شروقالصحٌفة المحلٌة قراءة ولم ٌجدوها فً 
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 :الإستنتاج العام 

توصلنا من خلال تحلٌل و مناقشة نتائج الدراسة إلى الفٌس بوك أثر على 

 بالنسبة للطلبة علوم الإعلام و الإتصال وذلك من خلال إستخدامهم القراءةأنماط 

حسن ، ومن بٌن هذه تف له، أي من خلال تزوٌدهم خدمات تجعل من ذواتم تثًالك

الخدمات الدردشة مع الأصدقاء و التسلٌة و الترقٌة و كذا متابعة الأحداث الجارٌة ، 

ي وهذا ٌدل فوتبادل الأراء و الأفكار و إكتساب الثقافة الزٌادة فً الرصٌد المعر

 و شروق المحلٌة للصحٌفة طلبة علوم الإعلام قراءةعلى أن الفٌس بوك أثر على 

ي  ئٌس الرنانا على تساؤلبهذا ما ٌجً

 قراءة الصحٌفةما أثر إستخدام طلبة علوم الإعلام والاتصال للفٌس بوك على - 

. ؟شروق المحلٌة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة العامة
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 خاتمة 

من خلال دراستنا الموضوع أثر إستخدام مواقع التواصل الإجتماعً على 

 ٌمكن القول بان إستخدام مواقع التواصل شروقالصحٌفة المحلٌة مقروئٌة 

ها الواقع المعاصر فً ظل ظهور تكنولوجٌات محتيالإجتماعً بات ضرورة 

 جدٌدة تفرض وجودها فً حٌاة الناس ومن بٌنهم الطلبة الذٌن اتصالٌةوتطبٌقات 

وجدوا فً هذه التكنولوجٌا ومن ضمنها مواقع التواصل الإجتماعی متنفسا لهم 

 لم إلخ. ..ٌف ثقلتفرٌغ شحناغم وتلبٌة رغابتهم ، من التواصل و ترفٌه وتسلٌة وت

ٌجدوها فً وسائل اتصال اخرى ، وهذا ما توصلنا إلٌه فً دراستنا حٌث إتضح لنا 

ة علوم الإعلام ب الفٌس بوك فً وقت طلامدى أهمٌة هذه المواقع ومن بٌنه

 ، وهذا ٌرجع إستخدام الفٌس شروق المحلٌة الصحٌفة قراءةوالإتصال تغنٌهم عن 

. ات ٌفرضها الوقت الحالًررب وإلى أسباب ومقراءة الصحٌفة المحلٌةبوك بدل 
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 الملاحق



 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 دٌس بمستغانم عبد الحمٌد بن باجامعة 

 كلٌة العلوم الإنسانٌة و العلوم الإجتماعٌة

قسم علوم الإعلام و الاتصال 

 جماهٌرياتصال : تخصص

 :إستمارة بحث حول

 

 

 

 

 

 

دراسة وصفٌة تحلٌلٌة للمستخدمً الفٌسبوك على عٌنة من طلبة علوم الإعلام 

والاتصال 

أخي الطالب ، أختي الطالبة 

في إطار إنجاز مذكرة لنيل شهادة الليسانس في علوم الإعلام والاتصال تخصص 

 ، نضع بين أيديكم هذا الاستبيان ومن أجل ذلك نرجو منكم جماهيرياتصال 

وتأكدو أن معلوماتكم ستكون محفوظة لأن هذا ما  محاولة الإجابة بكل مصداقية،

تقتضيه أمانة البحث العلمي 

 نشكركم على حسن تعاونكم معنا

 

 

 

 

 

 

 في المكان المناسب (*)ضع العلامة 

أثر استخدام مواقع التواصل الإجتماعً على 

شروق المحلٌة مقروئٌة الصحٌفة  



 



 

 لمقروئٌة الصحٌفة المحلٌة شروق

 مقروئٌة الصحٌفة المحلٌة شروق

 ؟تقرأ الصحٌفة المحلٌة شروق

 

 ؟ما هً المواضٌع التً تفضل فراءتها- 13

 ؟(ة)ما هو الدةر الذي تؤدٌه مواضٌع الصحٌفة المحلٌة شروق لك كقارئ - 15

 



 

 الصحٌفة المحلٌة  شروق

 الصحٌفة 

 الصحٌفة المحلٌة

 تصفح الصحٌفة المحلٌة  شروق

 قراءة مواضٌع الصحٌفة المحلٌة  شروق

 لتصفح الصحٌفة المحلٌة  شروق

 لتصفح الصحٌفة المحلٌة  شروق

 مقروئٌة الصحٌفة المحلٌة  شروق



 الدراسة ملخص

 اىخ٘اصو ٍ٘اقع إسخخذاً أرش عيى اىنشف إىى اىذساست ٕزٓ خلاه ٍِ ّٖذف

 اىفٍس عيى اىذساست ٕزٓ فً سمضّا ٗقذ ،( اىششٗق )اىَحيٍت اىصحٍفت عيى الإجخَاعً

 ٗقذ ٗإحصاه، إعلاً عيً٘ بقسٌ ب٘ك اىفٍس ٍسخخذًٍ ٍِ عٍْت دساست خلاه ٍِ ب٘ك

 ٗالإشباعاث الإسخخذاٍاث ٍعشفت خلاه ٍِ ٗرىل اى٘صفً اىَْٖج عيى فٍٖا إعخَذّا

 رىل فً إعخَادّا ٗقذ ، الإجخَاعٍت اىَ٘اقع ىٖزٓ إسخخذاٌٍٖ خلاه ٍِ ىيطيبت اىَحققت

 حقسٌٍ حٌ حٍذ ، قصذي بشنو ح٘صٌعٔ حٌ اىزي الإسخبٍاُ ٗأداة اىَلاحظت عيى

 :  ٍحاٗس رلاد إىى الإسخَاسة

  . ب٘ك ىيفٍس ٗإحصاه إعلاً عيً٘ طيبت إسخخذاً عاداث: الأٗه اىَح٘س

 . ٍقشٗئٍت اىصحٍفت اىَحيٍت اىششٗق : اىزاًّ اىَح٘س

ٍقشٗئٍت اىصحٍفت  عيى ٗالإحصاه الإعلاً عيً٘ طيبت إسخخذاً أرش : اىزاىذ اىَح٘س

  .اىَحيٍت اىششٗق

:  إَٖٔا اىْخائج ٍِ ٍجَ٘عت إىى اىذساست ح٘صيج ٗقذ

 اسخخذاً عاداث فً اىَخَزو ٗ الأٗه باىَح٘س اىَخعيقت ّخائج خلاه ٍِ ح٘صيْا- 

 الاحصاه ٗ الإعلاً عيً٘ طيبت قبو ٍِ مبٍش إٕخَاً ّاه ب٘ك اىفٍس أُ إىى ، اىفاٌسب٘ك

.  عبذ اىحٍَذ بِ بادٌس بَسخغاٌّ بجاٍعت

ٍقشٗئٍت اىصحٍفت اىَحيٍت  فً اىَخَزو ٗ اىزاًّ اىَح٘س اىْخائج عشض خلاه ٍِ- 

بَقشٗئٍت اىصحٍفت  مزٍشا ٌٖخَُ٘ لا الإحصاه ٗ عيً٘ طيبت أُ إىى ح٘صيْا اىششٗق

.  اىَحيٍت اىششٗق

 اىفٍسب٘ك إسخخذاً أرش فً اىَخَزو ٗ اىزاىذ اىَح٘س بٍاّاث عشض خلاه ٍِ ح٘صيْا- 

 عيى ب٘ك اىفٍس إسخح٘ار حٌ باىفعو أّٔ  إىىٍقشٗئٍت اىصحٍفت اىَحيٍت اىششٗق عيى

. ٍقشٗئٍت اىصحٍفت اىَحيٍت اىششٗق ٍِ ىٔ ٗجزبٌٖ اىطيبت غاىبٍت


