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Extrait :

Cette recherche vise a étudier le rdle des techniques de promotion
dans la commercialisation des agences de tourisme et des services
de voyage, comme celui—ci I’un des acteurs du secteur économique
et du tourisme, en plus de | importance de la diversité et la
multiplicité des méthodes de promotion différent dans la promotion

de la combinaison du tourisme, comme la promotion d’un des



e

eléments du marketing mix en particulier que activer son role est
bénéfique aux agences de tourisme dune part et a I’état en activant
le mouvement touristique en attirant les clients et les touristes vers
les agences de voyage et les voyages, ce qui contribue a augmenter
I’économie de I’état, Au niveau des états de Mostaganem et de

I’étude Ghilizane.

O a atteint les résultats suivants :

— reconnaitre certaine des concepts du personnel de I’agence liées a
la commercialisation dans le domaine du tourisme, pas applique
I’offre de marketing de fond aux autre, et a ’absence d’aspirations
sur les marches mondiaux et en tirer profit, et I’absence d’un
elément les relations publiques, qui sont I’un des éléments du mix

promotionnel avec d’autres institutions.

— I’absences intérét pour promouvoir et faire de la publicité dans
certaines agences de tourisme Nous reconnaissons que ces activités
touristiques sont fortement axées sur les méthodes de publicité et de

promotion de I’institution.



e

— L’agence étudiera et prendra en consideération les souhaits des
clients et établira une relation plus étroite entre la promotion et le
succes de I’agence en atteignant ses objectifs en développant ses

projets de produits touristique intégrés.

— les agences ne peuvent atteindre leurs objectifs qu’en présence de
méthodes promotionnelles Et reconnaitre la réalité dans laquelle les
faits et les opinions qui forment le cadre général de la promotion et

du marketing son combines.
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