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يأتي هذا البحث الموسوم بالعلاقات العامة و دورها في تحقيق الرضا الوظيفي للمهنيين في 


المؤسسة الإقتصادية ، إلى معرفة دور العلاقات العامة في تحقيق الرضا الوظيفي في مؤسسة 


ميناء مستغانم و التعرف على العوامل المؤثرة في الرضا الوظيفي و الأساليب المستعملة 


لتحقيقه و مدى فعاليته ، و معرفة الأنشطة التي تساهم في التأثير على الرضا الوظيفي ،  و 


.  


كذالك معرفة فوائد وجود إدارة خاصة للعلاقات العامة في المؤسسة 


: 


الكلمات المفتاحية 


المؤسسة 


- 


ميناء مستغانم


- 


مؤسسة


- 


تحقيق الرضا


- 


العلاقات العامة


 


Summauy :


 


This research , which is tagged with public relations and its role in 


achieving job satisfaction for professionals in the economic institutio , 


comes to knowing the role of public relations i


n achieving job 


satisfaction in the mostaganem port corporation and identifying the 


factors affecting job satisfaction and the methods used to achieve it  and  


its effectiveness , and to know the activities that contribute to 


influencing job satisfaction ,


 


as well as knowing the benefits of having a 


private administation public relations in the institution 
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