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I. INTRODUCTION :

Le Complexe GNL/1Z est une zone industrielle spécialisée dans le traitement et liquéfaction
du gaz naturel (GN) provenant des champs gaziers de Hassi R’'mel, principal gisement de gaz
naturel en Algérie. Le complexe se situe a 1’Ouest algérien, 8 40km d’Oran et a 500 km au
nord de Hassi R'mel.

Sa situation géostratégique lui confere des atouts considérables, a savoir les transports
maritimes se font par le biais des méthaniers acheminant le gaz naturel liquéfi¢ (GNL) par

connexions méditerranéennes et méditerrané-atlantique. Il s’étend sur une superficie de 72

hectares. Le complexe a pour mission de traiter le gaz naturel provenant des gisements de

Hassi R’mel en premier lieu ; puis de le liquéfier a -162°C a pression atmosphérique stocke
dans des bacs d’une capacité chacun de 100.000 m’ de GNL d’une autonomie de 05 jours
environs, il est possible de transférer le GNL du complexe GNL/1Zvers GNL/2Z et vis versa.
Le débit maximum étant de 12.000 m® /h.

Deux pompes d’expédition du produit fini vers les deux quais de chargement

(M1 et M2) avant d’étre chargé sur les méthaniers d’une capacité de 125.000 m’.

La durée de chargement quant a elle est de 12 heures et demi. Une fois chargés, les
méthaniers prennent différentes destinations de part le monde, qui principalement sont

I’Europe & les USA.

e e R S
e
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Zone de Chargement (Terminal) :

Le GNL est expédié vers les deux quais de chargement (M1 & M2) ; pour le charger a
bord des méthaniers 4 -162°C a pression atmosphérique. On trouve de chaque cot€ du
quai 04 bras de chargement.

Une fois remplit, il est acheminé vers différentes destinations principalement Europe et
USA.

FICHE TECHNIQUE GL/Z

Localisation : Bethioua 40 km d’Oran

Superficie : 72 hectares
Objet : Traitement de 10.5 milliards de m’

Produits : Gaz naturel liquéfi¢ & Gazoline.
Procédé utilisé : Air Product
Constructeur : Bechtel Inc USA

Pose de la premiére pierre : 16-06-1973

Date de mise en production : 20-02-1978

Caractéristiques :

Effectif : 902 employés toute catégorie confondue (Juin 2005)
Source d’approvisionnement : Champs gazeiféres de Hassi R mel
Nombre de trains : 06

Capacité de production : 17.5 millions m’/an de GNL

123.000 tonnes/an de Gazoline

Capacités de stockage : 3 bacs de 100.000 m® chacun

Capacité de chargement : 10.000 m>/h de GNL

Poste de chargement du GNL : 02 postes M1 & M2

Prise d’eau de mer : 6%33.000 m>/h

Production d’électricité : 3*18 MW (couplée au réseau Sonelgaz)

Production de vapeur : 21 chaudiéres de 136 T/h, et 04 autres de 400T/h en process
produisant de la vapeur haute pression nécessaire a
I’entrainement des turbines de compresseurs.

Production d’eau distillée : 6*45 m’/h

M
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Présentation Générale du GNL/17Z :

La Direction du complexe GL/1Z se divise en deux pdles principaux.

Les sous Directions Exploitation (D*E) & Personnel (D*S).
Dans la répartition administrative du complexe on compte ainsi les structures directement

lides a la direction a savoir :
- Assistanat Siireté Interne (ASI)
-Cellule Passation Marchés (SPM)

-Cellule Organisation et Informatique (SIG)
- Département Sécurité (I)

- Département Technique (T)
- Département Travaux Neufs (W)
-Département Finances (F)

- Département Organisation (ORG) comptant les services :
-Relation du Travail (RT) et Informatique (INF)

Sous Direction Exploitation (D*E) :

- Département Production (P)
- Département Approvisionnements (A)
- Département Maintenance (G)

Sous Direction du Personnel :

-Département Administration/Social (ADM /SOC)
-Département des Ressources Humaines (R)

-Département Moyens Généraux (M)

o e
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V1.1 Département Sécurité (I) :

Le département Sécurité HSE, est un des points vitaux du complexe GL/1Z.
La sécurité humaine et industrielle reste primordiale ; C’est pour ainsi dire un des soucis
majeurs de ce département.

Il compte deux (02) principaux axes : Prévention & Intervention.

A. Service Prévention :

Le risque industriel étant imminent en industrie des hydrocarbures, la prévention devient alors
essentielle, afin d’éviter au maximum les incidents et accidents au travail pouvant étre fatals. La
mission de ce service, est de veiller & mettre au point tout un ensemble de procédures afin de
sensibiliser, d’informer les employés du complexe, suivi des plans d’hygiéne et de sécurité
élaborés ainsi que leur respect & application dans I’objectif de les imprégner de la culture HSE.
L’industrie pétrochimique et plus spécialement, celle de la liquéfaction du gaz présente diverses
menaces tels que :
e Dangers d’incendies, de détérioration des équipements et d’explosions.
e Risques d’électrocution et répande ment de nappes d’hydrocarbures polluants.
Dangers des produits chimiques utilisés ou stockés (toxiques, corrosifs, irritants).
Menaces de chutes sur site, accidents de travail dus & de mauvaises manipulations des
machines, distraction des individus ou non-respect des consignes de sécurité.
° Catastrophes écologiques telle que : émanation de gaz nocifs pour I’environnement
et les étres vivants, répandement de nappes de pétrole , GNL ou les huiles de fractionnement dans
les eaux contribuant dés lors a I’amplification de la pollution et hausse de 1’effet de serre.

Fonctions du Service Prévention :

I a un double jeu, d’une part c’est la protection des vies humaines et des équipements et d’autre
part, il veille au respect & a I’application des instructions de sécurité.

Ses fonctions sont variées on note essentiellement :

Inspection et suivi permanents des équipements, sur site et zones limitrophes.

Etudes et analyses des risques industriels potentiels.

Gestion des menaces pouvant créer des incidents, accidents ou presque accidents.

Vérification continue des nuisances (bruit, diverses pollutions etc....), et trouver des moyens
adéquats afin de les radier.
Propager la culture HSE (Hygiéne Santé Environnement) ; a travers des campagnes de

sensibilisation, d’informations périodiques pour toutes les structures du GL/1Z.

Activité AVL
Complexe GL1/Z




Collaborer avec les structures "P" ; "T" ; "G" pour de nouvelles modifications des aménagements
ainsi que des installations du complexe.

Veiller au respect et application stricte des consignes de sécurité, au niveau de la production ou a
I’échelon de tout autre endroit du complexe.

Création et diffusion des recommandations sécuritaires par intranet (Messagerie) ; intra et extra
complexes.

Mettre tous les moyens possibles, afin d’améliorer les conditions de travail, préserver
|’environnement, mais surtout limiter au maximum tout danger pouvant nuire a la bonne marche
de la fabrication.

Fonctions du Service Controle :

Une étroite coopération lie les différentes structures (P, T, G, W, A) avec le département (I) dans le
but de travailler en coordination et de régler les difficultés de fagon organisée.

Ainsi, le département Production définit les procédés & techniques de fabrication.

La maintenance, prend en charge les délais & priorités des projets. Viens ensuite le département
Technique, qui s’intéresse au contrdle et normes du matériel utilisé, vérification et plannings des

méthodes.

Le service contrdle, gére installations de prévention ; les travaux effectués tels que (Permis a froid, a

chaud, excavation, radiographie, pénétration. Vérifier les systemes de détection sécuritaires en
permanence.

Service Risques Industriels :

Met en évidence les procédures d’intervention, statistiques d’accidents, suivies des situations
sécuritaires par un controle réglementaire des risques potentiels.

B. Service Intervention :

Service indispensable, qui agit lors de catastrophes, incendies, explosions ou tout autre
désastre. Son principal role, reste dans la lutte contre les divers dangers et d’empécher leurs
ampleurs a travers le complexe.

Limiter au maximum les dégéts causés, assister les travaux présentant des risques en
balisant le secteur considéré.

Intervenir de fagon rapide, assurer une vigilance permanente contre les risques d’incendies
& d’explosions. D’un autre coté, ce service contribue a I’entrainement des agents en
permanence pour étre opérationnels lors du sinistre mais aussi de mettre a jour les plans
d’action et d’intervention.

Il comprend deux (02) sections :

M
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» Section Equipements & Section Lutte contre le feu

V1.2 Département Technique :

Ce département assure les controles et inspections conformes des installations, assiste et oriente les
structures de production et de maintenance, planifie et organise les différents projets, travaux et
modifications sur le site d’exploitation.

I1 compte 04 services :

a. Service Etudes & Développement (TE) :
Prépare et analyse les études se reportant aux divers problémes liés a I’exploitation, mais
aussi le suivi de la production, et trouve les solutions adaptées aux besoins de la fabrication.
Il est composé des sections suivantes :

o Section Etudes :
La section Technique marque un role essentiel ; elle s’impose comme référence
méthodologique et organisatrice du GL/1Z.
Son énergie se focalise sur la détermination des difficultés d’ordre technique que
rencontrent les structures.
Cette section, vise le développement du travail en coordination avec les départements (I, P,
G, W) soit pour des modifications, soit pour des rénovations.
Ses nombreuses responsabilités résident aux niveaux suivants :
* Etudes, analyses techniques des préoccupations du complexe.
= Elaboration de suivis, de rapports quotidiens, mensuels et bilans annuels.
= Développer les normes utilisées, parametres de controle.

° Section Process :

Elle se compose d’ingénieurs répartis en 03 zones des six trains, a savoir : (T100-T200) ;
(T300-T400) ; (T500-T600), les utilités et chaudieres. Son implication demeure dans la quéte
d’anomalies par la collecte d’informations et d’analyses de constats des installations et y
remédier a ces manques.

D’autre part, elle se réserve au dressement des cahiers de charges.

° Section Electricité :

Elle s’intéresse aux dossiers électriques du complexe, cahiers de charges, réseaux électriques,
modifications (équipements statiques& tournants). S’occupe de haute tension, station
¢lectriques et turbo générateurs.

° Section Dessin :
Un groupe de dessinateurs projeteurs est chargé d’établir les plans de construction des projets
et la réalisation des ouvrages.

e  Section Documentation :
Une banque de données trés riche, nécessaire pour tout renseignement sur les manuels
d’instruction, normes techniques pour diverses spécialités. Plans, brochures des équipements.
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b.Service Inspection :

Son travail consiste & contrdler tous les équipements (chaudiéres, instrumentation, €lectriques,
machines tournantes et statiques). Dresse des rapports périodiques et situations de la
production ; I’inspecteur lors de sa tournée fait une expertise destinée aux départements P &
G. Il dresse aussi des recommandations.

Ce service se divise en 04 sections :

Section Electricité : Réseau électrique.
Section Mécanique : Réparation et suivi des installations mécaniques.
Section Instrumentation Réparation des différents équipements électroniques,
calibrage des appareils de mesure, controle des relais & transmetteurs.

4. Section Machines tournantes : Pompes, compresseurs, turbines

5.Section Statique : Concerne les capacités, pipings, supports, charpente métallique,
Génie civil. Donne les rapports hebdomadaires, mensuels et annuels ; trace la

carte de travail et donne le%hommes/h.

¢. Service DCS (Distributed Control System):

La firme américaine FOXBORO, lors de la rénovation du complexe GL/1Z (1993-1995) a
installé ce systéme de controle et de régulation des procédés. Il permet de surveiller tous les

équipements du site en temps réel, un réseau performant de communication. Il utilise des
microprocesseurs afin de répartir I’intelligence parmi ses modules opérationnels et de
détecter ainsi, la moindre anomalie des facteurs de mesure (P, T, D).

d. Service Laboratoire :

Les contrdles de qualités et différentes analyses des produits sont obligatoires dans le but
d’obtenir un label de marque et un produit commercialisé de haute qualité.
On a les analyses suivantes :

t Gaz: GN, GNT, GNL, Naphta

+ Eaux

+ Huiles

Les analyses planifiées sont biquotidiennes, dite de routine ou systématiques, liées a une
préoccupation de 1’exploitation. Enfin, elles peuvent étre spéciales peu fréquentes utilisant
du matériel performant.

- ]
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V1.2 Département Finances :

Le département Finance, occupe une place importante dans la gestion de I’entreprise, il comporte
05 services comme suit :

a-Service Comptabilité Générale :

*/ Section Centralisation : S occupe de la comptabilisation de la paie, gestion des préts

sociaux.
*/ Section Stocks : S’occupe des bons d’achats avec la participation des structures
Approvisionnement & moyens généraux.

*/ Section Fournisseurs : Procede a la comptabilisation des factures et traitement des bons

d’achat, création des fiches d’enregistrement, dresse les contrats avec les sous traitants.

b-Service Trésorerie :

Le projet trésorerie groupe réorganise le service trésorerie au niveau des directions
financiéres opérationnelles. Cette réorganisation répartisse les différentes taches sur 4
fonctions qui peuvent étre structurées en trois sections :

6. Saisie des flux futurs (SFF)

7. Gestion des moyens de réglement (GMR)

8. Prévision, contrdle et Reporting (PCR)

Cellule comptabilisation
- Mission :
» Assurer [’interface avec la comptabilité générale.
» Procéder a la comptabilisation sur SYGEF.
- Taches :
» Comptabiliser les bordereaux de trésorerie (BT)
» Comptabiliser les bordereaux des opérations diverses (BOD)
» Comptabiliser les opérations de caisse
» Analyser les comptes de trésorerie

*/ Section Devises : Paiement des factures en devises ou par OV (ordre de virement) des

fournisseurs étrangers.

*/ Section Dinars : Paiement des factures en dinars, par OV ou par cheéques des fournisseurs

locaux.

*/ Section Caisse : Elle s’occupe des opérations liées en espece inférieures a
10000DA.

c-Service Information de Gestion :
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*/ Section Budget : Concerne le budget prévisionnel du complexe

*/ Section Analyses : Etudier les écarts existants entre la prévision et la réalisation

d- Service comptabilité analvtique d’exploitation :

La SONATRACH Activité Aval a lancée un avis d’appel d’offre par la BAOSEM .pour
I’implantation d’un nouveau Systéme de comptabilité analytique dans les 6 complexes GNL
& GPL

Ce marché a été attribué au soumissionnaire PWC « PRICE WATER HOUSE

GOOPERS » un cabinait frangais d’audite et d’expertise.

Le projet contient deux grandes phases :

La 1ére phase : la conception de la solution analytique

La 2éme phase : le déploiement et la mise en ceuvre de la solution analytique.

Les grandes phases du projet :
. Cadrage
. Diagnostic
. Formalisation de la cible Analytique
. Etudes de faisabilité
. Rédaction Du cahier de charge
. Déploiement et mise en ceuvre du Systéme analytique.

La finalité de ce projet permit de fournir les éléments nécessaire pour le pilotage de
I’activité du complexe c’est un outil qui permettra de contrdler les conditions internes
d’exploitation du complexe :

1. On mesurant leur performance industrielle a travers

1.1 La valorisation du cout de process des produits finis des sous-produits et des utilités
fabriquées

1.2 La valorisation de cout de process au niveau des étapes de production et des trains de
production (par destination en utilisant la méthode « direct costing+ cout complet »

2. De Suivre les couts par centres de responsabilités budgétaires (Destination) et par nature.

De suivre les couts de projets d’investissement « Investissement Lié a la Production
[LP.INLP. Divers »

e-Service Juridigue :

Prépare et élabore les contrats avec les différents soumissionnaires nationaux et

internationaux ; assurance du personnel et gére le c6té contentieux et pénal.

B B B S O 3 S S U S OO e
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VI..4 Département Travaux Neufs :

Ce département crée en 1993 lors de la rénovation, dans le but de décentraliser la structure G
il est chargé entre autre ; de réaliser des investissements liés ou non liés a P (ILP & INLP).
Le département compte 02 services : Procurement — Travaux.

*/ Cellule Planning :
Un staff d’ingénieurs s occupant de la réalisation, le suivi et I’analyse de I’avancement des

projets en conformité avec les plannings.

*/ Cellule Controle Coiit :

Elle a pour role I’estimation des budgets, contrdle et suivi de I’avancement financier en
collaboration avec les CEOT et ADOCH.

Les services composant ce département sont:

*) Service Procurement :

I1 fournit au service travaux les moyens humains et matériels nécessaires pour le bon
acheminement des projets a réaliser. D’autre part, une relation avec le service commercial
avec les cahiers de charge ; avec F/Jur et lancer les appels d’offres sur le BAOSEM et
contacte les fournisseurs avec négoce.

% Service Travaux :

Gere les installations et réceptionne les nouveaux équipements (ILP) ; en collaboration avec
le service T. Elaboration des cahiers de charge concernant les (INLP. Réalisation et suivi des
projets INLP.

VIIL. Structures D’exploitation :

Elles représentent le noyau fondamental de la procuration de devises, on trouve 02 sous
directions principales qui sont :

La Sous Direction Exploitation (D*E)

La Sous Direction du Personnel (D*S)

Chacune a ses propres départements et services.

M
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A. Sous Direction Exploitation : Elle comprend

1-Département Production "'P'" :

Le département "P" est le poumon du complexe car c’est le pdle par excellence de la
transformation et traitement du gaz naturel (GN) afin d’aboutir au gaz naturel liquéfié (GNL)
ainsi que la production de Gazoline ; Il compte trois services a savoir :

v' Service Planning et Programmes :

I1 a pour mission d’élaborer les plans de production, transmet les préoccupations de la
production au département technique. Organiser les modeéles de développement de la mise
a jour des manuels opératoires. Dresser les situations journali¢res, hebdomadaires,
mensuelles des six trains.

Ainsi que les bilans annuels. Ce service en conséquence, participe activement non
seulement a avoir un produit de qualité mais aussi travaille en étroite Collaboration avec
les départements Technique & Sécurité afin d’organiser les diagrammes de prévention, de
maintenance et de modifications.

v' Service Fabrication (Process) :

Il assure le traitement du GN réceptionné depuis les puits gazeifeéres de Hassi R’Mel ; le
traitement du GN puis d’en faire du GNL. Viens ensuite, son stockage et son chargement
a bord des différents méthaniers.

v’ Service Utilités :

I est par prédilection le centre névralgique du complexe GL/1Z, car fournissant les
différentes d’énergies nécessaires a la bonne marche de toutes les structures et plus
spécialement la Production.

Ce service procure entre autre, de I’eau (potable et distillée), de Iair instrument, de
la vapeur, de 1’électricité, de I’azote.

On note aussi la présence de stations de traitement des eaux usées et effluents qui sont
traités avant d’étre évacués vers le canal de rejet commun avec GL/2Z pour retourner
enfin a la mer.

e Zone Utilités :

Une station de pomperie (Basse & Haute Pression) alimente tout le réseau par I’eau de
mer avec un débit de 6* 33.000 m’. Acheminée vers le cycle de refroidissement des

équipements ou pour le dessalement pour la production de vapeur nécessaire pour les
turbines. Six (06) Dessaleurs, produisent de I’eau distillée pour un débit de 6*45m”> /h.

%
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Trois (03) Turbo Générateurs donnent une capacité d’¢lectricité de 3*18MW (coupl€ au
réseau Sonelgaz) pour la mise en service de divers compresseurs, moto pompes eau de
mer, de chaudiéres et d’air.

La production de vapeur est assurée par 04 chaudieres utilités (90T/h.

e Zone Process :

Elle se compose de 06 trains ayant trois (03) chaudiéres chacun de 136T/h plus quatre

(04) chaudiéres HP MHI (Mitsubishi Heavy Industry) ayant un débit de 400 T/H.

Ces chaudiéres produisent de la vapeur HP, utilisée pour les six (06) Turbo

Compresseurs MCR1, de 06 Turbo Compresseurs MCR2 et de 06 Turbo Compresseurs

Gaz Process.

Le MCR, et le Gaz Process sont des réfrigérants utilisées lors de la liquéfaction du GN a

travers divers échangeurs de chaleur.

On a trois zones :  Zone 1 » Trains T100 —T200
Zone 2 » Trains T300 — T 400

Zone 3 Trains TS00 - T 600

Déroulement du Procédé de Liquéfaction :

Les composants du gaz naturel tels que le gaz carbonique, la vapeur d’eau, les
hydrocarbures lourds se condensent & I’extrémité froide des trains en se solidifiant
provoquant alors I’obstruction des équipements.

C’est la raison pour la quelle, le GN est d’abord traité afin d’éliminer tout corps nuisant
I’opération de liquéfaction par la suite. On compte les sections suivantes :

1. Décarbonatation :
Le GN a I’entrée du train, passe par un ballon séparateur ou tous les hydrocarbures
lourds et résidus sont éliminés. Le GN alors circule a contre courant avec la MEA
(Mono Ethanol Amine) afin d’éliminer le CO,.

2. Démercurisation :

Des traces de Mercure peuvent se présenter dans la composition chimique du GN, lors de

son passage a travers cette section le Hg est té¢ du GN.

3. Déshydratation :
Le GN passe ensuite a la section de déshydratation, comprenant trois (03) sécheurs a tamis
moléculaires, fonctionnent par absorption ainsi le GN perd de son humidité
progressivement. Deux sont en service, le troisieme en régénération (avec du gaz Process a
325°C).

Le GN est refroidi avant d’étre séché. La vapeur d’eau condensée est séparée du GN par le
biais du Ballon Séparateur. Le cycle de séchage est de 08 heures environs suivi d’une
régénération de 06 heures.

4. Absorption - Séparation :
Le GN est filtré a sa sortie des sécheurs et se dirige vers la section séparation dans la tour de
lavage.

M
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5. Liquéfaction :
Le GN pénétre I’échangeur principal réfrigéré a -110°C, par échange thermique avec les

faisceaux MCR1 (lig & vap). Le MCR, multi constituant réfrigérant sert a liquéfier le GN.
(Mélange d’N,, CHy, CoHg, CsHg).

Par la suite, le gaz partiellement condensé est complétement liquéfié dans le faisceau froid
de I’échangeur principal par échange thermique avec le MCR 2 (vap) le GNL se dirige
aprés, vers 1’échangeur GN/Gaz de rejet a -148°C sous 24 bars.

Le GNL, stocké alors dans des bacs de 100.000 m>, & -160°C prét a étre expédié a bords

des méthaniers.

6. Fractionnement :

Cette opération réside dans la séparation des hydrocarbures les plus lourds €liminés du
GN. Le fractionnement comprend quatre systémes :

o Dé-Méthaniseur
o ~ Dé-Ethaniseur
o Dé-Propaniseur
o Dé-Butaniseur

Terminal — Chargement du GNL :

Le terminal compte deux quais (M1 & M2), quatre bras de chargement de chaque c6té du

quai, pouvant accueillir un méthanier de 125.000 m® de capacité en GNL. L’opération se fait

grace a 05 pompes HP ; & raison d’un débit de chargement de 10.000 m>/h.

La Gazoline (C5), produit obtenu lors du fractionnement des hydrocarbures lourds, est
stockée dans deux bacs d’une capacité chacun de 45.000 m’.

Lors du chargement, une partie du GNL se vaporise. Ces vapeurs sont envoyées vers la zone
de stockage par les compresseurs de vapeur ; acheminées ensuite vers le réseau gaz

combustible

2. Département Maintenance ''G'' :

Il participe dans I’entretien et maintenance des différents équipements et de les maintenir en
bonne fonction de marche ; durant une fraction de temps maximum et de réduire autant que
possible les colts d’entretien pendant les arréts.

Le département Maintenance joue un rdle essentiel dans le bon rendement de la Production. Il
assure les piéces de rechange pour la bonne marche de I’exploitation. Il travaille étroitement
avec les structures I, W, P, A.

Ce département se compose de 04 services :

P e e O
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o Service Planning & Méthodes :
Ses missions sont d’assister les crafts quotidiennement, on reléve les sections suivantes :

*/ Section Coordination et Planning : Elle doit satisfaire les besoins du complexe selon
les moyens disponibles, il y a 01 coordinateur /zone qui a pour tache de planifier les travaux
en réceptionnant les DT, en classant les priorités de travail, les pieces de rechange
disponibles.

*/ Section Préparation : Tri des DT, déterminer les paramétres de travail de maniere a
faciliter ’exécution efficace.

*/ Section Planning : Planifie les travaux, dans un intervalle de temps spécifique, calculer
I’écart ¢ a d mettre en évidence la charge de travail
(Nbre d’heures/Hommes).

*/ Section Statistiques : Réalise les rapports hebdomadaires, mensuels et bilans annuels,
corrige et met a jour le taux (Nbre d’heures/Hommes).

*/ Section Prédictive : Inspecte les machines tournantes, mesure des vibrations afin de régler
des anomalies et d’établir un plan de maintenance. La demande de travail se transforme en
ordre de travail suivant les urgences a savoir :

1 : Priorité¢ immédiate

2 : Priorité¢ imminente

3a: Le travail est planifié dans un délai fixé par P

3b : Pas de délai limité

4 : Attente arrét

4a : Attente d’arrét total prochain

4b : Le travail ne nécessite pas d’étre réalisé lors de 1’arrét. Il peut attendre.

- Service Instrumentation : Compte 05 sections, concerne la régulation, réparation des
équipements et cartes électroniques, circuits de controle des Turbo générateurs, calibration
des relais, étalonnage des appareils de mesure). S’ occupe aussi, des analyseurs CO,, O,,
MCR, N>, CO etc.... Réparation des systémes pneumatiques (soupapes de sécurité, vannes
pneumatiques).

9.Service Chaudronnerie : Réparations, manutention, changement de joints, de tuyauterie,
soudage, etc....

- Service Statique : Concerne Capacités, pipings, supports, charpente métallique, Génie civil.
Donne les rapports hebdomadaires, mensuels et annuels ; trace la carte de travail et donne
le%hommes/h.

10.  Service Logistique : Tout ce qui concerne la menuiserie, plomberie, vitrerie, peinture
& isolation ; climatisation. On trouve aussi, tous les moyens de transport

comme les grues, clarks, camions.

3. Département Approvisionnement :

Importante strLLcture, assurant le bon fonctionnement du complexe GL/1Z, elle est en
|

permanente relation avec les différentes structures du complexe
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(I, P, W, G). Les Appros, visent & assurer et satisfaire les besoins de la maintenance du
complexe en pieces de rechange ; assistance ainsi que I’entretien des différents équipements
et installations. Diverses opérations sont faites par ce service telle que : les appels d’offres,
sélection des fournisseurs, paie, transit, stockage du matériel et équipements réceptionnés.
Enfin, distribution des fourniments 1a ou le besoin se ressent.

*/ Service Achats :

Il s’occupe de I’achat des piéces de rechange et des installations indispensables & la bonne
marche de I’exploitation, en tenant compte des facteurs cofits et délais.

Une nouvelle procédure dite BAOSEM (bulletin d’appel d’offre pour le secteur d’énergie et
des mines) a été mise en service ; afin de faciliter la tdche et d’enregistrer les divers
mouvements commerciaux internes ou externes.

Tout achat, commande doit passer par le BAOSEM.

04 sections forment ce service a savoir :

o Section achats locaux

o Section achats extérieurs

o Section planning : Se charge d’enregistrer let d’archiver les dossiers, fournisseurs,
valoriser les commandes en cumulant les frais liés a ces dernieres. Suivi des
commandes, délais de livraison.

*/ Service Gestion des stocks :
Ce service régit le magasin général, suivi des stocks des produits chimiques, déterminer le
budget.

o Section gestion des stocks : S’occupe des différents parametres des stocks,
bons de réception, d’intégration, sortie, analyse des taux et ¢laboration des
rapports mensuels regroupement tous les mouvements du mois.

o Section Magasin : Réceptionne les commandes, stock les pieces et les classe
(codes.

o Section Technique : Se charge du suivi et mise a jour des stocks.

VIII. Sous Direction Personnel (D*S) :
Ce département a pour fonction la gestion du personnel, affaires administratives,
réalisation de la paie et de renforcer le role social et médical. Suivi des agents (absences,
promotion, formations).

Service Relation du Travail (RT) :

A pour mission de faire des études sociales sur le climat du complexe. Ce service
s’arrange de telle fagon a régler les problémes ou conflits au sein de
L’entreprise ainsi qu’a ’extérieur par le biais de la justice. Il veille aux droits des

travailleurs qui en contre partie respecteront leur engagement.

B B B e 8 o P
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Cette institution suit le réglement intérieur et la charte du travail. Par ailleurs, il
coordonne le bon fonctionnement entre différentes commissions :

Discipline — (Euvres sociales — Contentieux. Joue aussi un réle de médiateur entre le
syndicat des travailleurs & la direction.

Enfin, cette cellule édite et diffuse un journal bimestriel « E1 Moumayaa » ; récapitulatif

des événements marquant la vie du complexe.

VIIIL.1 Département Administration & Social (ADM/SOC) :

e Service ADM du Personnel :
Il a 03 sections :
*/ Section Paie :
Elle établit les fiches de paie, primes, frais de mission.
*/ Section Relex : Se charge des billets d’avions, transport a I’aéroport, réservations.
*/ Section Prestation Sociale : Déclare les agents aupres de la sécurité sociale, rembourse les
frais médicaux ainsi que les allocations familiales.

e Service Action & Protection sociale :

*/ Section Centre médical :
11 est formé d’un médecin du travail, d’un généraliste, d’un staff d’infirmiers, de deux
assistantes sociales et d’un laborantin. Travaillant (h/24). Ses fonctions concernent les soins
médicaux des agents et ceux ayant droit, veille a I’hygiéne de la cantine en collaboration avec
le département HSE.

*/ Section Assistanat : S’ occupe des accidentés, des collectes de sang, et droits sociaux
(capital déces, pensions, MIP) ; Releve les absences irrégulieres.

*/ Section (Euvres Sociales : Se consacre aux activités socioculturelles, camps de toile,
omra, circoncision.

3. Département Ressources Humaines (R) :

Le département RHU, joue un role essentiel, car le savoir et futurs cadres de la Sonatrach
transitent obligatoirement par cette structure. Il pourvoit la main d’ceuvre qualifiée, prend en
charge les nouvelles recrues dés leur début jusqu’en fin de carriére. Assure aussi des
formations et séminaires tout au long de leurs cursus professionnels. Il se compose des
sections :

= Section Recrutements :
Se charge des recrutements permanents ou temporaires, cadres, maitrise, exécutants.

= Section Gestion des carriéres :
Suit la carriére du personnel, assure des formations variées pour valoriser leur niveau.
S’occupe aussi des promotions, affectations.

B S S s i |
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4. Département des Moyens Généraux :
Les moyens généraux, touchent des points sensibles dans le quotidien du complexe et veille a
assurer une coordination et organisation ; dans le but de créer un cadre agréable de travail aux
employés.

Parmi ces prestations, on a : Le transport des agents, économat, hygiéne et entretien,
restauration.

*/ Service Général :
Assure les prestations du transport ainsi que I’entretien du parc automobile du complexe. Il se
divise-en :
11. Section Transport : Garantit le transport des agents de jour comme de nuit
(service quart).
12. Section Mécanique : Entretient du matériel du parc automobile.

*/ Service Intendance :
Il garantit la restauration du personnel, composé de deux sections :

13. Section Cantine : Concerne la restauration.
14. Section Intendance : Chargée des achats des denrées alimentaires, produits

d’hygiene et de nettoyage.

*/ Service Interne :
Chargé de I’entretien des locaux et espaces verts, mobilier, fournitures de bureau, papeterie,

tenues de travail. Gestion des moyens de télécom.

VIIL.4 Département Systéme d’Information et de Gestion (SIG) :

Service Organisation (ORG)

il est charger d'élaborer, tenir a jour et diffuser le Manuel Interne d'Organisation du complexe
et d'assister et préter conseil en matiére d'organisation aux responsables des structures du
complexe, en vue permettre aux structures du complexe d'atteindre leurs objectifs sans
contraintes ou dysfonctionnements relatifs au domaine de I'organe

Son objectif est de relier les différents départements, assurant le role de relais permanant ses

fonctions sont :

15. Mettre a jour le manuel général d’organisation de I’entreprise.

16. Elaborer, mettre a jour et diffuser le manuel interne.

17. Assister et conseiller les responsables des autres structures en matiere
d’organisation

18. Garantir les archives de I’entreprise ainsi que divers documents et

documentation et la mette a la portée de tous.

T e B N U PO
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v" SERVICES QHSE

Mettre en ceuvre les actions nécessaires pour obtenir les résultats planifiés, et I'amélioration
continue des processus du systéme de management QHSE.

- Veille a 1'établissement et la maitrise de la documentation du systéme de management
QHSE qui doit comprendre, l'expression documentée de la politique QHSE et des objectifs
QHSE; un manuel qualité; un manuel HSE; les procédures documentées, les enregistrements
exigées par les normes ISO 9001; ISO 14001 et le référentiel OHSAS 18001 en vigueurs, et
les documents nécessaires au complexe pour assurer la planification, le fonctionnement et la
maitrise efficaces des processus.

- Veille a l'établissement d'un systéme de management d'environnement pour prévenir et
éliminer ou réduire au minimum l'impact des aspects environnementaux liés aux activit€s du
complexe, et ainsi préserver l'environnement de la pollution.

- Veille a I'établissement d'un systéme de management de la santé et de la sécurité au travail,
pour prévenir et éliminer ou réduire au minimum les risques pour le personnel, et les autres
parties intéressées qui pourraient étre exposés a des

risques pour la santé et la sécurité au travail liés aux activités du complexe.

- Veille a 1'établissement et la tenue a jour d'un ou plusieurs programme et cible de
management QHSE.

19. - Veille a I'amélioration en permanence de l'efficacité du systeme de

management QHSE en utilisant la politique, les objectifs, les résultats d'audits,
I'analyse des données, les actions correctives et préventives ainsi que la revue
de direction

v Service Informatique (INF) :

s Administrateur Réseaux :

Compte 02 ingénieurs informatiques, qui installent le réseau (Novell Network 5.1).
Installation des antivirus et messagerie ; plus ’entretien des céables et cartes réseaux.

»  Administrateur des BDD :

Compte 03 ingénieurs qui installent les BDD sur serveurs ; maintenance des BDD
vérification en ligne ; mise & jour des différentes applications.

Utilisation d’un logiciel performant ORACLE ainsi que divers autres outils tels que le
Gatior, Syspro, Gessor...etc.

= Support Technique :

Sa tache est de réparer le parc informatique de tout le complexe, installation des logiciels
d’exploitation (Word, Excel, Power point) ; ainsi que les antis virus.

M
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