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 أ‌
 

     ملذمت

الخىمُت و جد٤ُ٣ الدكاب٪ الا٢خهاصي جإصي االإإؾؿاث الٗمىمُت الا٢خهاصًت في الجؼاةغ صوعا هاما في ٖملُت 

م٘ جؼاًض الخدضًاث الا٢خهاصًت والدكُٛلُت التي جىاحه االإإؾؿاث و  وجأمحن جىاػن ا٢خهاصي ملاةم

الا٢خهاصًت، حك٩ل الغ٢ابت الضازلُت وجدؿحن أصائها ٢ًُت مهمت وم٣ٗضة ًجب ٖلى االإإؾؿاث ئًجاص الخلى٫ 

حر  االإىاؾبت لخلبُت هظه الخدضًاث ولهظا ، ٣ٞض خُٓذ باهخمام بالٜ مً ٢بل الؿلُاث الٗلُا مً أحل جىٞ

اث. ولٗل أبغػها ٖملُاث  ٞغم الب٣اء والىمى لهظه االإإؾؿاث، مً زلا٫ جبني ئنلاخاث مؿذ ٧اٞت االإؿخىٍ

 الخأهُل الخىُٓمي والؤصاعي التي هضٞذ ئلى زل٤ مىار جىُٓمي ملاةم و اؾخدضار آلُاث ع٢ابُت صازلُت، حٗمل

ئلى حاهب الآلُاث الغ٢ابُت الخاعحُت ٖلى جىحُه هظه االإإؾؿاث ئلى جد٣ُ٣ها أهضاٞها االإغؾىمت. و٢ض أصع٦ذ 

الجهاث الىنُت مىظ الثماهِىاث أن آلُاث الغ٢ابت الخاعحُت الخ٣لُضًت ٖلى االإإؾؿاث الا٢خهاصًت الٗمىمُت 

لى ٧ل خ٣اة٤ الدؿُحر، وبالض٢ت االإُلىبت، لظا لم ج٨ً ٞٗالت، وطل٪ أجها ع٢ابت جهاةُت، ولا ًم٨ً لها الى٢ىٝ ٖ

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي، لدؿاهم في  -مغاعا  -َالبذ هظه الجهاث  هظه االإإؾؿاث بخضُٖم الىٓام الغ٢ابي بىْ

غ أصاءها الغ٢ابي، بما ًم٨ً مً زل٤ ٢ُمت مًاٞت و الخد٨م في المخاَغ، وإعؾاء مباصب  جدؿحن وجُىٍ

 أ٦ُض والاؾدكاعة. الكٟاُٞت، مً زلا٫ زضماث الخ
لى هظا الاؾاؽ وللإالإام ب٩امل حىاهب االإىيىٕ اعجأًىا ان ٩ًىن الدؿاؤ٫ الجىهغي واالإخمثل في الاق٩الُت  وٖ

 الظي

 :٧الاحيؾىٗمل ٖلى الاحابت ٖنها 

 ؟ الاشيالُت>  هُف ٌعاهم الخذكُم الذاخلي في جدعين أداء االإإظعت الاكخطادًت

ُت الخالُت :  ض مً الخٟانُل اٖخمضها ٖلى الدؿاؤلاث الٟغٖ  وللمؼٍ

 ؟ أهىاٖه و أهمُخهما االإ٣هىص بالخض٤ُ٢ الضازلي ؟ وما هي  .1

 ما هى الاصاء و ٠ُ٦ ٌؿاهم الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿِىه ؟ .2

  ٠ُ٦ ًإزغ الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى االإإؾؿت الا٢خهاصًت ؟ .3

 ث الىاحمت عهها هػع الفشغُاث الخالُت؟والإعالجت الاشيالُت الشةِعُت والدعاؤلا 

 ًإزغ الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى جدؿحن الأصاء في االإإؾؿت بدُث ًلٗب صوعا مٗخبرا في طل٪ باجباٖه الإىهجُت  -1

 .جم٨ىه مً الؤالإام ب٩ل االإٗلىماث االإالُت و المخاؾبُت بُٛت ئبضاء عأًه الٟني المخاًض بكأجها

 .االإض٤٢ الضازلي ٌؿاهم في جدؿحن ٞٗالُت أصاء االإإؾؿت الا٢خهاصًت -2



  مقدمة

 

 ب‌
 

  :أهمُت البدث

  .ئبغاػ صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في االإإؾؿت .1

  .جٓهغ أهمُت االإىيىٕ في ٧ىن أن الخض٤ُ٢ الضازلي ٌؿاهم في يبِ الأصاء باالإإؾؿت .2

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي والضوع  .3 ٌؿخمض البدث أهمُخه مً زلا٫ حؿلُِ الًىء ٖلى يغوعة الٗىاًت بىْ

الا٢تراخاث والخضماث التي ًمىدها لإصاعة الظي ٨ًدؿُه في جدؿحن اصاء االإإؾؿت والخىنُاث و 

 .االإإؾؿت لًمان خؿً ؾحرها
 :اهذاف البدث

تهضٝ هظه الضعاؾت بك٩ل عةِس ي الى ٢ُاؽ مضي جأزحر الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى الاصاء في االإإؾؿت الا٢خهاصًت، 

 :٦ما حؿعى هظه الضعاؾت اًًا الى

٘ مً ٦ٟاءة  .1 ٗالُت أهٓمت الغ٢ابت الضازلُت في االإإؾؿتلخٗغٝ ٖلى صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في الغٞ  .وٞ

 .ئبغاػ الخضماث أو االإهام التي ٣ًضمها الخض٤ُ٢ الضازلي والتي مً قأجها أن حؿاهم في جدؿحن الأصاء .2

ت .3  .الخد٤٣ مً ويُٗت االإإؾؿت و مضي ٢ضعتها ٖلى جد٤ُ٣ الأعباح و يمان الب٣اء و الاؾخمغاعٍ

ٗالُت الأصاء في االإإؾؿتجىيُذ الٗلا٢ت االإىحىصة بحن الخض٤ُ٢ ا .6  .لضازلي وٞ
  :االإىهج االإخبع

خى٫ الخض٤ُ٢ الضازلي  الأؾاؾُتاالإىهج الىنٟي في الٟهل الأو٫ االإغجبُت االإٟاهُم  اؾدىضث الضعاؾت ٖلى

والأصاء، بالإياٞت الى االإىهج الخدلُلي وصعاؾت الخالت لى٨ك٠ مً زلالها الابٗاص الخ٣ُ٣ُت االإُضاهُت للمض٤٢ 

 .الضازلي زلا٫ جض٤ُ٢ مإؾؿت ا٢خهاصًت

 :هُيل البدث

 :ًخم ج٣ؿُم هظا البدث الى ٞهلحن ٧الاحي

 -< ٌكمل االإٟاهُم الاؾاؾُت للخض٤ُ٢ الضازلي، والًىابِ التي جد٨مه ومٗاًحر مماعؾت هظه  الفطل الاوٌ

حر الأصاء. االإهىت، ٦ما جُغ٢ىا الى  غاٝ االإؿخسضمت له و٦ظا صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في جىٞ ٟه وزهاةهه واَلا حٗغٍ

 .االإهضا٢ُت لها

زههىاه لضعاؾت مُضاهُت للخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى مؿخىي مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم وصوعه في  الفطل الثاوي>-  

                                          .جدؿحن اصاء هظه االإإؾؿت



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 الٟهل الأو٫ 

 الاصاءمٟاهُم أؾاؾُت خى٫ الخض٤ُ٢ الضازلي و 

 في االإإؾؿت الا٢خهاصًت



 مٟاهُم أؾاؾُت خى٫ الخض٤ُ٢ الضازلي وأصاء االإإؾؿت                              الٟهل الأو٫                            

 

4 

 

 جمهُذ>

ت والخىُٓمُت، أنبدذ ٖملُاث الؤصاعة والدكُٛل في االإإؾؿاث  بمغوع الؼمً وجؼاًض ح٣ُٗضاث البِئت الخجاعٍ

ا مً الكٟاُٞت والٟٗالُت واالإؿاءلت. ومً أحل جد٤ُ٣ هظه الأهضاٝ، جمثل الخض٤ُ٢ الضازلي أصاة  ض  جخُلب مؼٍ

ت للمإؾؿاث لخ٣ُُم أصائها والخأ٦ض مً مضي امخثالها للؿُاؾاث والؤحغاءاث واالإٗاًحر المخضصة  بازخهاع , خُىٍ

غاٝ االإٗىُت، بما في طل٪ االإؿاهمحن  ؼ الكٟاُٞت وبىاء الث٣ت بحن اَلأ جخمثل أهمُت الخض٤ُ٢ الضازلي في حٗؼٍ

 ًٖ طل٪، ٌؿاهم الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن أصاء االإإؾؿت وج٣لُل 
 
حن. ًٞلا والٗملاء والكغ٧اء الخجاعٍ

ٗاث والخىُٓماث. ؼ الامخثا٫ للدكغَ  المخاَغ وحٗؼٍ

لُه باالإإؾؿت  خُغ١ في هظا الٟهل الظي ًجم٘ بحن مٟاهُم أؾاؾُت خى٫ الخض٤ُ٢ الضازلي والأصاءؾي وٖ

٤ الخ٣ؿُم الخالي:  خُث ؾخ٩ىن صعاؾدىا وٞ

 .االإبدث الأو٫: ماهُت الخض٤ُ٢ الضازلي، وكأجه وجُىع مٟهىمه -               

 .أؾاؾُاث خى٫ الاصاءاالإبدث الثاوي:  -               

 .ٖلى االإإؾؿت الا٢خهاصًتالخض٤ُ٢ الضازلي  أزغاالإبدث الثالث:  -               
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> ماهُت الخذكُم الذاخلي  االإبدث الأوٌ

> وشاءة و جؿىس مفهىم الخذكُم الذاخلي  االإؿلب الاوٌ

 ٌ  الذاخلي > وشأة و جؿىس الخذكُمالفشع الأو

االإإؾؿاث حٗخمض ٖلى مغا٢بحن صازلُحن ٌٗىص أنل الخض٤ُ٢ الضازلي ئلى الٗهىع ال٣ضًمت، خُث ٧اهذ 

 للخد٤٣ مً جىُٟظ الؤحغاءاث والؿُاؾاث بك٩ل صخُذ. ٧اهذ الأهضاٝ الغةِؿُت جخمثل في يمان الجزاهت

  االإالُت والامخثا٫ للؿُاؾاث.

ً، بضأث مهىت الخض٤ُ٢ الضازلي جخُىع وجخسظ ق٩لها الخضًث. مً  و في الىه٠ الثاوي مً ال٣غن الٗكغٍ

٨ُت في جسٌُٟ ز٣ل الخض٤ُ٢ الخاعجي زانت  بت االإإؾؿاث الأمغٍ الأؾباب الأؾاؾُت التي أصث ئلى ْهىعه هي عٚ

٨ُت ٧اهذ جٟغى ٖلى ٧ل االإإؾؿاث التي جخٗامل في الأؾىا١ االإالُت ئلى ئزًإ  ٗاث الأمغٍ ئطا ٖلمىا أن الدكغَ

الخض٤ُ٢ الضازلي مهمكا بدُث أهه لم ًدٌ  خؿاباتها لخض٤ُ٢ زاعجي ختى ًخم االإهاص٢ت ٖليها. و ب٣ي صوع 

ىع٥ ؾىت  بالاهخمام اللاػم في باصب الأمغ، ئلى أن اهخٓم االإغاحٗىن الضازلُىن في ق٩ل جىُٓم مىخض في هُىٍ

٨ُحن  1941  ( الظيinstitut of internal auditor)l .I.A و٧ىهىا ما ٌؿمى بمٗهض االإغاحٗحن الضازلُحن الأمغٍ

غٖمل مىظ ئوكاةه ٖلى   1هظه االإهىت و جىُٓمها. جُىٍ

 

 

 

 

 

 

                                                

٣ا الإٗاًحر  1 ت والخُب٤ُ وٞ ٘، الاعصن زل٠ ٖبض الله الىاعصاث الخض٤ُ٢ الضازلي بحن الىٓغٍ الخض٤ُ٢ الضازلي الضولُت، مإؾؿت الىعا١ لليكغ والخىػَ

 30 م 2006الُبٗت الأو٫، 
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            ٌ  هزا الجذوٌ ًىضح مشاخل جؿىس و مفهىم الخذكُم الذاخلي في ول مشخلت> : (01سكم ) الجذو

 مفهىم الخذكُم الذاخلي العىت 

انضاع أو٫ ٢اةمت جخًمً مؿإولُاث االإض٤٢ الضازلي الهاصعة ًٖ مٗهض االإض٣٢حن الضازلُحن  1947

IAA. 

ؿإولُاث الخض٤ُ٢ الضازلي ناصعة ًٖ الإانضاع او٫ ٢اةمت مٗضلت  اصزا٫ حٗضًلاث ٖليها أي جم 1957

 .IAAمٗهض االإض٣٢حن الضازلُحن 

٠ الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى اهه مغاحٗت للأٖما٫ والسجلاث جخم صازل االإيكاة  1964 جم اٖخماص صلُل حٗغٍ

٪ أهضاٞه وبظل٪ َلبذ الؤصاعة لؾ٘ مجا٫ ٖمل االإض٤٢ الضازلي و٦ظبهٟت مؿخمغة أخُاها وجى 

الؤصاعة الخ٣ُُم وا٢تراح الخلى٫ للمكا٧ل االإىحىصة وجىحُه الٗما٫ وإبضاء  مً االإض٤٢ الضازلي

 .ومخابٗت جىُٟظ الخىحيهاث

 .جم حك٨ُل لجان لضعاؾت ئَاع مخ٩امل الإٗاًحر الأصاء للخض٤ُ٢ الضازلي 1974

غ ًخًمً هخاةج صعاؾتها اهتهذ اللجان مً أٖماله و٢ضمذ 1997  .ج٣غٍ

٠ الخض٤ُ٢ ٖلى اهه  1999 وكاٍ جم ئنضاع صلُل الأزلا٢ُاث ناصعة ًٖ نُاٚت صلُل حضًض لخٗغٍ

هىعي واؾدكاعي ومىيىعي صازل االإيكاة مهمم الإغاحٗت واهجاػ الاهضاٝ مً زلا٫ الخد٤٣ مً 

ُت وإصزا٫ الخدؿِىاث   اللاػمت .اجبإ الؿُاؾاث والخُِ والؤحغاءاث االإىيىٖ

٠ الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى اهه  2001 جم نُاٚت صلُل حضًض الإماعؾت مهىت الخض٤ُ٢ الضازلي وجم حٗغٍ

وكاٍ جأ٦ُضي مؿخ٣ل ومىيىعي ووكاٍ اؾدكاعي مهمم لإياٞت ٢ُمت للميكاة ولخدؿحن 

ٖملُاتها، وهى ٌؿاٖض االإيكاة ٖلى جد٤ُ٣ اهضاٞها باًجاص مىهج مىٓم وص٤ُ٢ لخ٣ُُم وجدؿحن 

 ٖلُت ٖملُاث اصاعة المخاَغ والغ٢ابت والخىحُه والخد٨م .ٞا

 مشاحعبالاعخماد على  الؿالبيناالإطذس> مً اعذاد 

اٖلُت وؿخيخج مً هظا الجضو٫ أن  ؼ ٞٗالُت وٞ جُىع الخض٤ُ٢ الضازلي ٖبر الؼمً ًمثل عخلت مخُىعة لخٗؼٍ

 ٧ان الخض٤ُ٢ الضازلي ًغ٦ؼ ٖلى الخد٤٣ مًئصاعة المخاَغ والخد٨م في الٗملُاث صازل االإإؾؿاث. في البضاًت، 
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الض٢ت االإالُت والامخثا٫ للؿُاؾاث والؤحغاءاث. م٘ مغوع الؼمً، جُىعث صوع الخض٤ُ٢ الضازلي لِكملمغاحٗت 

ؼ ال٨ٟاءة.  1وج٣ُُم الٗملُاث والأوكُت بك٩ل أ٦بر، بالإياٞت ئلى ج٣ضًم جىنُاث لخدؿحن الأصاء وحٗؼٍ

 الخذكُم الذاخلي> مفهىم الفشع الثاوي

لؼاًضا للخد٤٣ مً  اهخ٣اصًاٞدها ٞىُا  االإإؾؿتالخض٤ُ٢ هى ٖملُت ٞدو مؿدىضاث و صٞاجغ وسجلاث 

اث االإصخت الٗملُاث وإ ٢ىة ومخاهت هٓام  الُت للمإؾؿت مٗخمضًً في طل٪ ٖلىبضاء الغأي في ٖضالت ال٨كىٞ

 2الغ٢ابت الضازلُت".

  و مً أهم هظه ٦ما حٗضصث االإٟاهُم الخانت بالخض٤ُ٢ الضازلي هٓغا لخُىعاث التي مؿذ به

٠ هظ٦غ :  الخٗاعٍ

اصة " خؿب حٗغ٠ٍ مٗهض االإغاحٗحن الضازلُحن ٖلى أهه وكاٍ مؿخ٣ل ، جأ٦ُض مىيىعي واؾدكاعي مهمم لؼٍ

مىٓم ص٤ُ٢ لخ٣ُُم وجدؿحن ٢ُمت االإيكأة وجدؿحن ٖملُتها ومؿاٖضتها ٖلى اهجاػ أهضاٞها بىاؾُت مىهج 

 3ٞاٖلُت ٖملُاث ئصاعة المخاَغ، الغ٢ابت ، خى٦مت االإإؾؿاث "

ُٟت صازلُت جابٗت لإصاعة االإيكأة لخٗبر ًٖ  " ٦ما ٖغٝ المجم٘ الٗغبي للمداؾبحن الخض٤ُ٢ الضازلي اهه : وْ

ت بما ٞيها المخاؾبُت للخ٣ُُم مضي جماش  جخُلبه  ي الىٓام م٘ ماوكاٍ صازلي مؿخ٣ل لإ٢امت الغ٢ابت الؤصاعٍ

 4الٗمل ٖلى خؿً اؾخسضام االإىاعص بما ًد٤٣ ال٨ٟاًت الؤهخاحُت ال٣هىي". الؤصاعة أو

٣ت مىهجُت م٣ضمت بك٩ل ميؿ٤ مً َغٝ  خهٖغٞ و أًًا" مىٓمت الٗمل الٟغوؿُت ٖلى اهه " مؿعى او َغٍ

ت مً ج٣ىُاث االإٗلىماث والخ٣ُُم بُٛت انضاع خ٨م مٗلل ومؿخ٣ل، اؾدىاصا ٖلى مٗاًحر  مهني ٌؿخٗمل مجمىٖ

ٗالُت الىٓام والؤحغاءاث االإخٗل٣ت بالخىُٓم ".   5الخ٣ُُم، وج٣ضًغ مهضا٢ُت وٞ

٠ وؿخسلو ما ًلي : و مً زلا٫ ٧ل  هظه الخٗاعٍ

                                                

ت, 1   .33م  2008أمحن الؿُض أخمض لُٟي، ٞلؿٟت االإغاحٗت الضاع الجامُٗت الؤؾ٨ىضعٍ
 07، م 2000أخمض خلم حمٗت، االإضزل الخضًث لخض٤ُ٢ الخؿاباث، صاع نٟاء الأعصن،  2

3 "The institute of internal auditors,definitors intenal auditing (on line),avaible at www.the iia.org 
 .18م  2011المجم٘ الٗغبي للمداؾبحن أ ." مٟاهُم الخض٤ُ٢ االإخ٣ضمت"، ٖمان، الأعصن  4
أ٧اصًمي، جسهو جض٤ُ٢ مداؾبي  الهاقمي خمؼة، ٞٗالُت الخض٤ُ٢ الضازلي في االإإؾؿت، مظ٦غة جسغج م٣ضمت يمً مخُلباث هُل ماؾتر 5

 .6، م  2016الدؿُحر، مؿخٛاهم،  ومغا٢بت
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ُت تهضٝ ئلى ج٣ضًغ ٞٗالُت و٦ٟاءة ٖملُاث ئصاعة وع٢ابت   الخض٤ُ٢ الضازلي هى ٖملُت ج٣ُُم مؿخ٣لت ومىيىٖ

٤ الخض٤ُ٢ الضازلي بٟدو الىٓم والٗملُاث الضازلُت للمإؾؿت، بما في طل٪  مىٓمت مُٗىت. ٣ًىم ٞغٍ

غ،  والؤحغاءاث، وطل٪ بهضٝ ج٣ضًم جىنُاث لخدؿحن الأصاء  الؿُاؾاثو الًىابِ المخاؾبُت واالإالُت، والخ٣اعٍ

ؼ ٞاٖلُت الغ٢ابت والؤصاعة صازل االإإؾؿت.  وحٗؼٍ

 خذماث الخذكُم الذاخلي. الفشع الثالث>

 حكمل هظه الخضماث ما ًلي:

 الخذماث التي ًلذمها الخذكُم الذاخلي. : (01الشيل سكم ) 

 .االإطذس> مً اعذاد الؿالبين                                                        

ج٣ىم الاصاعة بالخسُُِ والخىُٓم  >في االإيشأة  جدذًذ هفاءة وفعالُت هظام الشكابت الذاخلُت .1

غ يمان م٣ٗى٫ بأن الأهضاٝ والٛاًاث ؾىٝ ًخم جد٣ُ٣ها، هىا٥ جأزحر  ٣ت جىٞ والاقغاٝ بُغٍ

ملُاث وأوكُت م٣ٗى٫  بأن الأهضاٝ االإيكىصة ؾىٝ ًخم جد٣ُ٣ها و لظل٪ ٞان حمُ٘ أهٓمت وٖ

 1االإيكأة زايٗت لخ٣ُُم الخض٤ُ٢ الضازلي .

                                                
٤ االإٗاًحر الضولُت الهاصعة ًٖ 1   .39، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه مً IIA زل٠ ٖبض الله الىعصاث، صلُل الخض٤ُ٢ الضازلي وٞ

الخدمات التي 
يقدمها التدقيق 

 الداخلي

 

تحديد 
كفاءة 

و 
فعالية 
نظام 

الرقابة 
الداخلي

 ة

منع و 
اكتشاف 
الغش و 
 الاحتيال

تحديد 
مواطن 
 الخطر 

 

قابلية 
المعلومات 
للاعتماد 

حماية  عليها
 الأصول

 الشك

 المهني

الالتزام 
بالسياسات 
والاجراءات 
 الموضوعية

 

الوصول الى 
الأهداف و 

  الغايات
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ج٣٘ مؿإولُت مى٘ الٛل والاخخُا٫ ٖلى ئصاعة االإيكأة، بِىما  مىع واهدشاف الغش والاخخُاٌ> .2

ٗالُت الؤحغ  اءاث التي جُب٣ها الؤصاعة الإى٘ و٢ىٕ ًخمثل صوع االإض٤٢ الضازلي في ٞدو وج٣ُُم ٦ٟاًت وٞ

ٗخبر ا٦دكاٝ الٛل مً االإؿإولُاث الأؾاؾُت للمض٤٢ الضازلي، ئلا أهه ًجب أن ًمخل٪  ٌُ الٛل. لا 

ت ٧اُٞت بُغ١ وأق٩ا٫ الٛل المخخملت لُخم٨ً مً جدضًض أما٦ً خضوثها. ٦ما ًجب أن ٩ًىن  مٗغٞ

ا ٖلى الخد٤ُ٣ في خالاث الٛل أو الخٗاون م٘ ال  جهاث المخخهت الأزغي في الخد٢.٤ُ٣اصع 

ٖلى االإض٤٢ الضازلي جدضًض االإىا٤َ والأوكُت التي جخًمً مساَغة ٖالُت  :جدضًض مىاًَ الخُغ .3

خم جدضًض أما٦ً الخُغ مً  وإٖلام الؤصاعة ٖنها لخدضًض ُٞما ئطا جُلب الأمغ ئزًاٖها للخض٤ُ٢ وٍ

مأزىطة مً مهاصع أزغي، أو مً مكا٧ل في زبرة االإض٤٢ الؿاب٣ت في االإيكأة، أو مً مٗلىماث 

خه الٗامت قغ٧اث أزغي   .طاث وكاٍ مكابه للميكأة الخايٗت للخض٤ُ٢ أو مً زبحرة االإض٤٢ ومٗغٞ

ًجب أن ج٩ىن االإٗلىماث االإالُت والدكُٛلُت االإ٣ضمت للإصاعة ٢ابلُت االإٗلىماث للاٖخماص ٖليها:  .4

م في الى٢ذ ا ٣ضَّ
ُ
خماص ٖليها في اجساط ص٣ُ٢ت، ٧املت، ومُٟضة، وأن ج الإىاؾب، بدُث ًم٨ً للإصاعة اٖلا

 ال٣غاعاث االإىاؾبت.

٤خماًت الأنى٫:  .5  ًإ٦ض االإض٤٢ الضازلي ٖلى يغوعة البدث في الخؿاةغ الىاججت ًٖ الؿغ٢ت والخغٍ

اث ٚحر ال٣اهىهُت في ممخل٩اث االإيكأة لظل٪ ٞان الغ٢ابت الدكُٛلُت الجُضة جمى٘ ؾىاء  والخهغٞ

 .٫ وخماًتها مً المخاَغ المخخملت وطل٪ مً زلا٫ الخأمحن ٖليهاالأنى  اؾخسضام

ىٟظ أٖما٫ الخض٤ُ٢ بىاء  ٖلى مبضأ الك٪ االإهني،  الشً االإهني> .6 ًجب ٖلى االإض٤٢ الضازلي أن ًسُِ وٍ

 مً طل٪، ًيبغي ٖلى االإض٤٢ 
 
صون اٞتراى مؿب٤ بٗضم الأماهت مً الجهاث الخايٗت للخض٤ُ٢. بضلا

ُت، م٘ الاهخمام ال٩امل بالٓغوٝ والأخىا٫ المخُُت. ج٣ُُم أصلت الخض٤ُ٢  بمىيىٖ

ٟي االإيكأة بما هى الالتزام بالعُاظاث والاحشاءاث االإىغىعُت> .7  ًخد٤٣ الخض٤ُ٢ الضازلي ب٣ُام مىْ

 مُلىب منهم مً اجبإ الؿُاؾاث والخُِ و الاحغاءاث والخٗلُماث الىاججت و المخاَغ ًٖ ٖضم

٣ت   التي جد٤٣ التزام الٗاملحن بالإحغاءاث و الؿُاؾاث المخضصة.الالتزام و ما هي الُغٍ

ًخم وي٘ الأهضاٝ والٛاًاث وإحغاءاث الغ٢ابت مً ٢بل الؤصاعة  >الىضىٌ الى الأهذاف والغاًاث .8

٣ىم لى  وٍ االإض٤٢ الضازلي في جدضًض ُٞما ئطا ٧اهذ مخىا٣ٞت م٘ الؤصاعة الٗلُا أو مجلـ الؤصاعة، وٖ

 1لبرامج أو الٗملُاث ٢ض هٟظث ٦ما زُِ لها.االإض٤٢ الخأ٦ض مً أن ا

 

                                                
 40زل٠ ٖبض الله الىعصاث االإغح٘ الؿاب٤، مً م  1
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  أهىاعه.و  الخذكُم الذاخلي أهمُت و أهذافاالإؿلب الثاوي>

 ٌ  > أهمُت الخذكُم الذاخلي.الفشع الاو

 :تدقيق الداخلي يلعب دوراً حيوياً في مؤسسة اقتصادية، ويمكن تلخيص أهميته في عدة نقاط

ض الفعالُت والىفاءة> مً زلا٫ ج٣ُُم الٗملُاث والؤحغاءاث الضازلُت، ٌؿاٖض الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى  حعضٍ

اصة الٟٗالُت وال٨ٟاءة في اؾخسضام االإىاعص  جدضًض الٟجىاث وجدؿحن الٗملُاث والؤحغاءاث التي جإصي ئلى ػٍ

 وجد٤ُ٣ الأهضاٝ االإإؾؿُت.

المخخملت التي جىاحه االإإؾؿت، ؾىاء ٌؿاٖض الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى جدضًض وج٣لُل المخاَغ  جللُل المخاؾش>

ت. ٗاث واللىاةذ الؿاعٍ  ٧اهذ مساَغ مالُت، أو حكُٛلُت، أو ٢اهىهُت، أو ٚحرها، وهى ٌٗؼػ الامخثا٫ للدكغَ

ض الشفافُت واالإعاءلت> ؼ  حعضٍ غ وجىنُاث مؿخ٣لت، ٌؿهم الخض٤ُ٢ الضازلي في حٗؼٍ مً زلا٫ ج٣ضًم ج٣اعٍ

ؼ مؿاءلت الؤصاعة وجدٟحزها ٖلى جىُٟظ الخىنُاث االإ٣ضمت.مؿخىي الكٟاُٞت صازل االإإؾؿت، وَ  ؿاهم في حٗؼٍ

غ الخض٤ُ٢ الضازلي مٗلىماث ص٣ُ٢ت ومىزى٢ت جضٖم ٖملُاث اجساط ال٣غاع  دعم عملُاث اجخار اللشاس> ًىٞ

ؿهل ٞهم الىي٘ الخالي والخىحهاث االإؿخ٣بلُت.  صازل االإإؾؿت، وَ

ض الثلت العامت> غ االإالُت والأصاء ٖىضما ج٩ىن الٗملُا حعضٍ ث الضازلُت مغا٢بت بك٩ل حُض وج٩ىن الخ٣اعٍ

ً والٗملاء والجهاث االإٗىُت الأزغي في االإإؾؿت وفي ٢ضعتها ٖلى  مىزى٢ت، ًتزاًض مؿخىي الث٣ت لضي االإؿدثمغٍ

 1جد٤ُ٣ أهضاٞها بك٩ل ٞٗا٫ ومؿخضام.

 > أهذاف الخذكُم الذاخليالفشع الثاوي

 الخض٤ُ٢ الضازلي، ومً بحن أهم هظه الأهضاٝ هظ٦غ:هىا٥ ٖضة أهضاٝ لٗملُت 

حهضٝ الخض٤ُ٢ الضازلي ئلى ج٣ُُم ٞٗالُت الغ٢ابت الضازلُت وإصاعة جلُُم فعالُت الشكابت والؤداسة الذاخلُت> 

ت وال٠ًٗ في هظه الجىاهب.  المخاَغ في االإإؾؿت، وجدضًض الى٣اٍ ال٣ىٍ

                                                

٘، ٖمان، الأعصن، ًىؾ٠ مدمىص، مغاحٗت الخؿاباث بحن  1 ت والخُب٤ُ، الُبٗت الأولى، مإؾؿت الىعا١ لليكغ والخىػَ  128م  2008الىٓغٍ
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اصة ٌؿعى الخض٤ُ٢ الضازل جدعين الأداء الاكخطادي> ي ئلى جدضًض الٟغم لخدؿحن الأصاء االإالي للمإؾؿت وػٍ

 الغبدُت وال٨ٟاءة في اؾخسضام االإىاعص.

خُلب هظا الأمغ مً االإض٤٢ الضازلي ال٣ُام بٗملُت  >الخدلم مً صحت البُاهاث المحاظبُت وجدلُلها وٍ

تها للأٚغاى التي جض٤ُ٢ مؿخمغ مؿدىضًا وخؿابُا ومكابه للخأ٦ض مً صخت البُاهاث والأع٢ام وملاءم

 .ٞيها حؿخسضم 

ٟدو الىزاة٤ طل٪ بو  الخدلم مً مذي الالتزام  بعُاظاث االإإظعت و خؿؿها و ئحشاءاتها االإىغىعُت >

 1و ج٣ُُم الٗملُاث الضازلُت . وإحغاءاث االإإؾؿتوالسجلاث المخخلٟت للخأ٦ض مً مضي جىا٣ٞها م٘ ؾُاؾاث 

 > أهىاع الخذكُم الذاخلي>الفشع الثالث 

م مً حٗضاص أهىإ الخض٤ُ٢ الضازلي ئلا أهه مً الهٗىبت الخم٨ً مً ٞهل هظه الأزحرة ًٖ بًٗها أزىاء  بالغٚ

الخض٤ُ٢، ئلا أن مٗهض االإض٣٢حن ٣ٞض ٖمض ٖلى ج٣ؿُم الخض٤ُ٢ الضازلي ئلى الأ٢ؿام الخالُت مً أحل جبؿُِ 

 ٞهم ٧ل هىٕ و حؿهُل الخٗامل مٗه مً أحل جد٤ُ٣ أهضاٝ الخض٤ُ٢.

 خذكُم الذاخلي االإاليال :  

خماص  وهى ٌٗني جض٤ُ٢ الٗملُاث والىزاة٤ االإالُت والمخاؾبُت والؤحغاءاث االإؿخٗملت في حؿُحر هظا الجاهب بالٖا

 ٖلى الخ٣ىُاث الخالُت:

 جدلُل الخؿاباث والىخاةج واؾخسغاج الاهدغاٞاث االإىحىصة. -

ً الخض٤ُ٢.  -  ازخباع صخت الىزاة٤ التي ج٣ىم باٖضاصها االإإؾؿت مثل الٟىاجحر ومىاػٍ

الخد٤٣ مً الىحىص الٟٗلي للأنى٫ وطل٪ بازخباع الؤحغاءاث الخانت بالاؾخلام الجغص الٟٗلي للأنى٫  -

 .2والمخؼوهاث الثابخت م٘ الخأ٦ض مً صخت مٗالجتها المخاؾبُت في الضٞاجغ

حهضٝ الى الخد٤٣ مً ال٨ٟاءة والٟٗالُت الا٢خهاصًت في الأوكُت االإغاص جض٣ُ٢ها  الخذكُم الدشغُلي>     -      

ٗغٝ ومؿاٖضة الؤصاعة ٖلى خل االإكا٧ل بخ٣ضًم جىنُاث مجضًت مً احل ؾلى٥ وههج ٖمل وا ٢عي . وَ

م الكامل لٗملُاث االإكغ خب)الخض٤ُ٢ الدكُٛلي   وٕ لٛغى ئٖلامض٤ُ٢ الٗملُاث( بأهه " الٟدو والخ٣ىٍ
                                                

ت،  ٞخخي عػ١ الؿىاٞحري  1   .46، م  2002وآزغون الغ٢ابت واالإغاحٗت الضازلُت، صاع الجامُٗت الجضًضة، الؤؾ٨ىضعٍ
٤ُ ؾىاص، مغاحٗت الخؿاباث والخض٤ُ٢، الُبٗت الأولى، صاع  2 ٘، ٖمان، الأعصن، ػهغة جىٞ  .89، م 2009الغاًت لليكغ والخىػَ
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م ئحغاءاث  ت، بالإياٞت ئلى ج٣ىٍ م ٦ٟاءة اؾخسضام االإىاص االإاصًت والبكغٍ الؤصاعة، ٦ما ٌكمل الخض٤ُ٢ ج٣ىٍ

جب أن ًخًمً الخض٤ُ٢ اصة  مسخل٠ الٗملُاث، وٍ أًًا الخىنُاث اللاػمت الإٗالجت االإكا٧ل والُغ١ لؼٍ

 ال٨ٟاءة والغبدُت.

 جذكُم هظام االإعلىماث< 

ٗالُت،   دو هٓام االإٗلىماث الخام باالإإؾؿت أو االإىٓمت لًمان أهه ٌٗمل ب٨ٟاءة وٞ هى ٖملُت ج٣ُُم وٞ

وأهه ًخىا٤ٞ م٘ الأهضاٝ واالإخُلباث المخضصة. ٌكمل هظا الىىٕ مً الخض٤ُ٢ ج٣ُُم البرامج والأهٓمت 

ً ومٗالجت وج٣ضًم االإٗلىماث، بالإياٞت ئلى ج٣ُُم ؾلا  مت وأمان البُاهاث االإؿخسضمت في حم٘ وجسؼٍ

واالإٗلىماث االإخضاولت في هظا الىٓام. حهضٝ الخض٤ُ٢ في هٓام االإٗلىماث ئلى جدؿحن الٗملُاث والؤحغاءاث 

ُاءاالإخبٗت في اؾخسضام الخ٨ىىلىحُا لخد٤ُ٣ مً أمً و ؾلامت االإٗلىماث  غ االإالُت و الدكُٛلُت في  لٖإ الخ٣اعٍ

 1الى٢ذ االإىاؾب و صخُدت و ٧املت و مُٟضة.

 جذكُم الأداء>     -   

اٖلُت الٗملُاث و ئن الهضٝ مً جض٤ُ٢ الأصاء هى  و  الأوكُت صازل االإإؾؿت أو االإىٓمتجدؿحن ٦ٟاءة وٞ

ٟحن ومضي الالتزام بالأهٓمت وال٣ىاهحن. ًُل٤ ٖلى هظا  الخأ٦ض مً الٟٗالُت وال٨ٟاءة الا٢خهاصًت لأصاء االإىْ

ت الىىٕ مً الخض٤ُ٢ بالخض٤ُ٢ الؤصاعي ٧ىهه  :لآحي٧اوجخم  ٣ًىم بٟدو قامل للإحغاءاث والأؾالُب الؤصاعٍ

مً خُث مضي جىا٤ٞ الؿُاؾاث والخُِ م٘ الؤحغاءاث االإخبٗت ومغاحٗت حمُ٘ وؾاةل  جلُُم الأداء> - 3

 االإغا٢بت

غ الكهغي  للخد٤٣ مً مضي الاؾخسضام الأمثل و٦ك٠ الاهدغاٞاث م٘ ئبغاػ الخىنُاث الٗلاحُت الخ٣غٍ

 .للمىاػهت(

٘ ال٨ٟاًت الؤهخاحُت  الحىم على الىفاًت وجششُذ الؤهفاق> -2 خهغ أي يُإ في اؾخسضام مىاعص االإيكأة وعٞ

ٗالُت.  مً ضم اؾخسضامها ب٨ٟاءة وٞ  2زلا٫ جدب٘ المجهىص االإ٨غع وأي ئؾغاٝ في اؾخسضام االإىاعص وٖ

                                                
٤ االإٗاًحر الضولُت الهاصعة ًٖ 1 ٘، الُبٗت الأولى، ٖمان، IIAزل٠ ٖبض الله الىاعصاث، صلُل الخض٤ُ٢ الضازلي وٞ ، مإؾؿت الىعا١ لليكغ والخىػَ

  .56.م2014الؿىت.

ت الُمُيُت".  ٗاًحر الخض٤ُ٢ الضازلي االإخٗاعٝ ٖليها في البىى٥ الٗمغي ، اخمض ، و ٖبض االإٛني، ًٞل ٖبض الٟخاح مضي جُب٤ُ م 2 م 2006الخجاعٍ

348. 
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 الخذكُم البُئي>-   

" ج٣ُُم مىيىعي مىٓم صازلي، ًخم مً زلا٫ جدضًض ما ئطا ٧اهذ االإإؾؿت جلتزم  الخض٤ُ٢ البُئي ٖباعة ًٖ :

ٗاث البُئُت، وجدضًض المخاَغ التي جىاحهها االإإؾؿت، والخأ٦ض مً جىُٟظ بغامج  بال٣ىاهحن واللىاةذ والدكغَ

٣ا للؿُا ٗالُت وٞ  1ؾاث والأهضاٝ البُئُت للمإؾؿت. الؤصاعة البُئُت ب٨ٟاءة وٞ

 .أظاظُاث الخذكُم الذاخليث> االإؿلب الثال

 >الخذكُم الذاخليمعاًير  الفشع الأوٌ >

 معاًير الخذكُم الذاخلي>-

ؼ مجا٫ واؾ٘ مً زضماث الخض٤ُ٢ الضازلي طاث ال٣ُمت  حر ئَاع مغحعي لأصاء وحٗؼٍ تهضٝ هظه االإٗاًحر ئلى جىٞ

ؼ جدؿحن  االإًاٞت، وإعؾاء الأؾـ لخ٣ُُم أصاء ، خُث ٖملُاث وأٖما٫ االإإؾؿاثالخض٤ُ٢ الضازلي، وحٗؼٍ

خحن   .جى٣ؿم الى زلار مجمىٖ

غها في االإإؾؿاث والأٞغاص   > (االإعاًير الخاضت)المجمىعت الاولى> - جدضص الخهاةو التي ًجب جىٞ

 .الظًً ًماعؾىن الخض٤ُ٢ الضازلي

وع٢ابت الأصاء، وع٢ابت ٢ىاٖض ئحغاةُت جدىاو٫ مهام الغ٢ابت االإالُت،  (>معاًير الأداء)المجمىعت الثاهُت> -

 الالتزام و٦ظل٪ ئَاع ال٣ضعاث للمض٣٢حن.

   > (االإعاًير الخاضتالمجمىعت الاولى ) -أ

  لُت وكاٍ إو ًجب جدضًض ٚغى وؾلُت ومؿ الغشع و العلؿت  و معإولُت > 1000معُاس

 عؾمُا يمً
 
 مُثا١ الخض٤ُ٢ الضازلي. الخض٤ُ٢ الضازلي جدضًضا

  زليًجب أن ٩ًىن وكاٍ الخض٤ُ٢ الضا >الاظخللالُت  و االإىغىعُت   1100معُاس ( 
 
، (مؿخ٣لا

ُت جب ٖلى االإض٣٢حن الضازلُحن أصاء أٖمالهم بمىيىٖ  .صون أي جضزل مً حهت أزغي  وٍ

                                                

ت، مهغ، الُبٗت الأولى،  1 اء ال٣اهىهُت، الؤؾ٨ىضعٍ  .24، م 2014عقا الٛى٫ االإغاحٗت البُئُت، م٨خبت الىٞ
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  ا > اللاصمت الىفاءة و العىاًت االإهىُت3444معُاس  وماهغ 
 

ا مإهلا  ُ ًجب ٖلى االإض٤٢ الضازلي أن ٩ًىن مهى

 مهامهفي جىُٟظ 

اةٟهو                .أن ًخمخ٘ بالاؾخ٣لالُت والجزاهت في أصاء وْ

  ؼ ز٣ت أصخاب االإهلخت :  جأهذ الجىدة و بشهامج الخدعين 3544معُاس هظا االإُٗاع ٌؿاهم في حٗؼٍ

غ وجدؿحن الٗملُاث الضازلُت للمىٓمت ت جُىٍ ٗالُخه، ويمان اؾخمغاعٍ ،  بيخاةج الخض٤ُ٢ الضازلي وٞ

غ والمخاٞٓت ٖلى جأ٦ُض الجىصة وبغهامج ٦ما ًجب ٖلى  الغةِـ الخىُٟظي للخض٤ُ٢ الٗمل ٖلى جُىٍ

 1الخدؿحن ل٩اٞت أوكُت الخض٤ُ٢ الضازلي ومغا٢بت اؾخمغاع ٞٗالُتها.

ًًىضح : (02) سكم الشيل 
ً
 .الذاخلي للخذكُم )الطفاث(خاضتر يمعا

 

 االإطذس > مً اعذاد الؿالبين

 

 
                                                

 35-46اخمض خلمي حمٗت، االإضزل الخضًث لخض٤ُ٢ الخؿاباث، صاع الهٟاء، الأعصن. م: 1

 

معايير 
 الصفات

 1300معيار 
تأكد الجودة و 
 برنامج التحسين

معيار 
الكفاءة و 1200

العناية المهنية 
 اللازمة

  1100معيار 
الاستقلالية  و 
 الموضوعية 

 1000معيار 
الغرض و السلطة 

و مسؤولية   
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 (>الأداء معاًير المجمىعت الثاهُت ) -ب

  ًجب ئصاعة وكاٍ الخض٤ُ٢ الضازلي بٟٗالُت و٦ٟاءة  ئداسة أوشؿت الخذكُم الذاخلي> 4444معُاس

 لًمان ج٣ضًم ٢ُمت مًاٞت للمإؾؿت.

  اث وكاٍ الخخؿُـ>  2010معُاس ًجب وي٘ زُت مبيُت ٖلى المخاَغ مً أحل جدضًض أولىٍ

 الخض٤ُ٢ الضازلي، بما ًخماش ى م٘ أهضاٝ االإإؾؿت.

  ًيبغي ان ٌكمل وكاٍ الخض٤ُ٢ الضازلي ج٣ُُم والاؾهام في جدؿحن ئصاعة  :ؾبُعت العمل 2100معُاس

المخاَغ والغ٢ابت والٗملُاث الخد٨م االإإؾس ي باؾخسضام مضزل مىٓم ومىًبِ مً زلا٫ جىلي 

وكاٍ الخض٤ُ٢ الضازلي مغا٢بت وج٣ُُم ٞٗالُت هٓام ئصاعة المخاَغ باالإإؾؿت، والخد٤٣ مً ان هُا١ 

 .ضاٝ الٗملُاث والبرامج ًخماش ى م٘ اهضاٝ االإإؾؿتاه

  غ وحسجُل زُت مهمت ل٩ل  الخخؿُـ للمهمت > 4444معُاس ًيبغي ٖلى االإض٣٢حن الضازلُحن جُىٍ

٘ االإىاعص مً زلا٫ مغاٖاة اٖخباعاث الخسُُِ، وجدضًض  مهمت حكمل الىُا١ والاهضاٝ والى٢ذ وجىػَ

٘ االإىاعص  غ بغامج الٗمل لخد٤ُ٣ اهضاٝ مهمت.الأهضاٝ ل٩ل مهمت وجىػَ ت وجُىٍ  الًغوعٍ

  وجدلُل وج٣ُُم وحسجُل  ًيبغي ان ٌٗمل االإض٣٢حن الضازلُحن ٖلى جدضًضأداء االإهمت>  4544معُاس

 االإٗلىماث ال٩اُٞت لخد٤ُ٣ اهضاٝ مهمت.

  ًيبغي ٖلى االإض٣٢حن الضازلُحن ان ًىنلىا الىخاةج االإهمت جىضُل الىخاةج> 4644معُاس. 

 ُاكبت الخلذم> 4744اس مع داٞٔ ٖلى هٓام  مش ًيبغي ٖلى الغةِـ الخىُٟظي للخض٤ُ٢ ان ًً٘ وٍ

مغا٢بت ؾحر الىخاةج التي ًخم جىنُلها للإصاعة للخأ٦ض مً ان ًخم جىُٟظها بٟٗالُت وان الؤصاعة الٗلُا 

 ٢بلذ مساَغ ٖضم اجساط الخضابحر.

  الؤصاعة الٗلُا مؿخىي مً المخاَغ لا ٌٗض م٣بىلا ٖىض ٢بى٫ كشاس كبىٌ الؤداسة للمخاؾش>  2600معُاس

للمإؾؿت، ٞاهه ًيبغي ٖلى الغةِـ الخىُٟظي للخض٤ُ٢ مىا٢كت طل٪ م٘ الؤصاعة وإطا لم ًخم الخىنل 

غ بظل٪ المجلـ الؤصاعة لُخىلى خل الجزإ  ٘ ج٣غٍ الى خل ًيبغي ٖلى الغةِـ الخىُٟظي والؤصاعة الٗلُا عٞ

 1:اًحر أزغي وهي مىضخت في الجضو٫ الخاليوجخٟغٕ ًٖ هظه االإٗاًحر مٗ

 

                                                

 47-53اخمض خلمي ،مغح٘ ؾب٤ ط٦غه،م: 1
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 .معاًير الأداء : (02الجذوٌ سكم )

 .ئداسة أوشؿت الخذكُم الذاخلي 2000

 .الخخؿُـ 2010

افلت 2020  .الاجطاٌ واالإى

 .ئداسة االإىاسد 2030

 .اللىاعذ والؤحشاءاث 2040

 .الخيعُم 2050

ش الى مجلغ الؤداسة والؤداسة  2060  العلُا.سفع الخلاسٍ

 معإولُت االإيشاة في خالت اللجىء الى مخعامل خاسجي لأداء أوشؿت الخذكُم الذاخلي. 2070

 ؾبُعت العمل. 2100

خىهمت االإإظعت على الخذكُم الذاخلي جلُُم هظام خىهمت االإإظعت وجلذًم الخىضُاث اللاصمت  2110

 لخدعِىه(.

ً ان اهذاف االإيشاة ميسجمت مع ؾبُعت مهمتها وجم جدذًذ ئداسة المخاؾش ) ًجب على االإذكلين الخأهذ م 2120

 المخاؾش االإعخبرة وجلُُمها وان جىىن ؾشق معالجتها ميسجمت مع ؾبُعت المخاؾش(.

 .الشكابت 2130

 .الخخؿُـ للمهمت 2200

 .اهذاف االإهمت 2210

 .هؿاق االإهمت 2220

 .االإىاسد المخططت للمهمت 2230

 .بشهامج عمل للمهمت 2240

 .أداء االإهمت 2300

 .جدذًذ االإعلىماث 2310

 .الخدلُل والخلُُم 2320

 .جىثُم االإعلىماث 2330

 .الاششاف على االإهمت 2340

 .جىضُل الىخاةج 2400

 .حىدة الخىضُل 2420

 .الؤفطاح عً عذم االإؿابلت 2431

 .وشش الىخاةج 2440

 .الآساء الشاملت 2450

اكبت ئحشاءاث الخؿىس  2500  .مش

 .كشاس كبىٌ الؤداسة للمخاؾش 2600

 

 na.theiia.orgمىكع  .6:9-676االإطذس> خلف عبذ الله الىاسداث، مشحع ظبم رهشه، ص> 
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 .الخذكُم الذاخليضلاخُاث و معإولُاث الفشع الثاوي> 

  <ضلاخُاث الخذكُم الذاخلي>أولا 

 ٍ٤ الخض٤ُ٢ الضازلي الىنى٫  الىنى٫ الٛحر االإكغو حر االإ٣ُض لجمُ٘ أوكُت ًدُذ لٟغٍ ال٩امل وٚ

 االإإؾؿت، سجلاتها، ممخل٩اتها، ومىْٟيها.

  ٝجدضًض هُا١ ٖمل الخض٤ُ٢ بما ٞيها الأوكُت وجُب٤ُ الأؾالُب والخٗلُماث االإُلىبت لخد٤ُ٣ أهضا

الخض٤ُ٢ خُث ًجب أن ٩ًىن هُا١ أٖما٫ الخض٤ُ٢ الضازلي ٚحر م٣ُض بمٗنى أن ئصاعة الخض٤ُ٢ 

ضحها الؿلُت التي جدخاحها االإخابٗت الاحغاءاث الغ٢ابُت في الىٓام ٩٦ل صون جضزل الضازلي ج٩ىن ل

 ئصاعة االإإؾؿت. 

  ٤ الخض٤ُ٢  االإؿاٖض و الخٗاون ٟي االإإؾؿت ج٣ضًم االإؿاٖضة ال٩املت لٟغٍ ُلب مً حمُ٘ مىْ ًُ

ت لاخخُاحاتهم صون ٢ُىص، لًمان جد٣ُ ٤ الضازلي والخٗاون مٗهم بك٩ل ٧امل، وج٣ضًم الأولىٍ

 الٟاةضة االإغحىة مً الخض٤ُ٢ الضازلي.

 ؼ  الُلب ٖلى زضماث زاعحُت ٤ الخض٤ُ٢ الضازلي َلب زضماث زاعحُت ئطا لؼم الأمغ لخٗؼٍ ًد٤ لٟغٍ

٢ضعجه ٖلى جد٤ُ٣ أهضاٝ الخض٤ُ٢ بك٩ل ٞٗا٫.
1 

 ثاهُا> معإولُاث الخذكُم الذاخلي.

 مذًش الخذكُم الذاخلي>معإولُاث 

بحن ٖملُاث االإغاحٗت والؤصاعة الٗلُا، خُث ٩ًىن االإؿإو٫ الأؾاس ي ًٖ ئصاعة جخمثل في صوعه ٦دل٣ت ونل 

ت مً  وجيؿ٤ُ ٖملُاث الخض٤ُ٢ الضازلي. ل٣ُىم بأصاء هظا الضوع ب٨ٟاءة، ًخُلب مىه جدمل مجمىٖ

 االإؿإولُاث، مً بُنها:

ًخىلى مضًغ الخض٤ُ٢ الضازلي جيؿ٤ُ ٖملُاث الخض٤ُ٢ م٘  جيعُم العمل مع االإذكم الخاسجي> .1

 االإض٤٢ الخاعجي، لًمان حُُٛت قاملت لىُا١ الٗمل وججىب اػصواحُت الجهىص.

ًخدمل مضًغ الخض٤ُ٢ الضازلي االإؿإولُت الغةِؿُت  ئداسة العملُاث الذاخلُت للخذكُم> .2

٘ االإهام.لخسُُِ وجىُٓم وإصاعة ٖملُاث الخض٤ُ٢ الضازلي، بما في طل٪  اث وجىػَ  جدضًض الأولىٍ

                                                

ت,  1 ت، جسهو الخيامل بين االإشاحعت الذاخلُت واالإشاحعت الخاسحُتٖبض الؿلام ٖبض الله ؾُٗض أبى ؾغٖ ، مظ٦غة ماحؿخحر في الٗلىم الخجاعٍ

 .51، 50،م 3,2010مداؾبت وجض٤ُ٢، حامٗت الجؼاةغ
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٣ًىم بخدضًض أهضاٝ الخض٤ُ٢ الضازلي ووي٘  جدذًذ الأهذاف ووغع الاظتراجُجُاث> .3

ؼ الامخثا٫.  الاؾتراجُجُاث اللاػمت لخد٤ُ٣ هظه الأهضاٝ، م٘ التر٦حز ٖلى جدؿحن الٗملُاث وحٗؼٍ

ش والخىضُاث للإداسة العلُا> .6 ٣ضم  جلذًم الخلاسٍ ت جلخو هخاةج الخض٤ُ٢ وٍ غ صوعٍ ٌٗض ج٣اعٍ

1الخىنُاث االإىاؾبت للإصاعة الٗلُا، لًمان جد٤ُ٣ الأهضاٝ االإغحىة وجدؿحن الأصاء.
  

ًمً الامخثا٫ للؿُاؾاث واللىاةذ  االإعإولُت عً الامخثاٌ والخدلم> .5 ًخاب٘ جىُٟظ الخىنُاث وٍ

 االإٗمى٫ بها صازل االإإؾؿت، م٘ مغا٢بت الؤحغاءاث الخصخُدُت اللاػمت.

مً زلا٫ جدمل هظه االإؿإولُاث، ٣ًىم مضًغ الخض٤ُ٢ الضازلي بضوع أؾاس ي في يمان ٞٗالُت وهجاٖت  

 نها.ٖملُاث الخض٤ُ٢ الضازلي وجد٤ُ٣ الأهضاٝ االإغحىة م

 >)سةِغ اللعم( مششف الخذكُممعإولُاث 

ا في جيؿ٤ُ  ا خُىٍ  و اقغاٝ مكغٝ الخض٤ُ٢، الظي ٌٗمل ٦غةِـ ٢ؿم في ئصاعة الخض٤ُ٢ الضازلي، ًلٗب صوع 

  حكمل مؿإولُاجه الغةِؿُت:.ٖلى أوكُت الخض٤ُ٢ الغةِؿُت وجيؿ٤ُ أٖما٫ الخض٤ُ٢ م٘ االإض٣٢حن الضازلُحن 

٣ًىم مكغٝ الخض٤ُ٢ الضازلي بخىحُه ٖملُاث الخض٤ُ٢ الُىمُت  الُىمُت>جىحُه عملُاث الخذكُم  .1

.٤ ًاء الٟغٍ اث واالإهام لٖأ  وجدضًض الأولىٍ

شها> .2 ًخد٤٣ مكغٝ الخض٤ُ٢ الضازلي مً ص٢ت وا٦خما٫ هخاةج ٖملُاث  مشاحعت هخاةج الخذكُم وجلاسٍ

غ االإٗضة للخأ٦ض مً جىز٤ُ الىخاةج بك ٣ىم بمغاحٗت الخ٣اعٍ  ٩ل صخُذ.الخض٤ُ٢ وٍ

٣ًضم مكغٝ الخض٤ُ٢ الضازلي الضٖم والخىحُه  جلذًم الذعم والخىحُه للمذكلين الذاخلُين> .3

ؿاٖضهم في خل االإكا٧ل والخدضًاث التي جىاحههم أزىاء جىُٟظ الخض٤ُ٢.  للمض٣٢حن الضازلُحن وَ

ش واالإشاحعاث الإذًش الخذكُم الذاخلي> .4 ت ٣ًضم مكغٝ الخض٤ُ٢ الضازلي ج٣اع  جلذًم الخلاسٍ ٍغ صوعٍ

٤ وهخاةج ٖملُاث الخض٤ُ٢.  ومغاحٗاث الإضًغ الخض٤ُ٢ الضازلي بكأن أصاء الٟغٍ

غ ٖنها. .5 اعاث الخ٣ٟضًت االإُضاهُت لمخخل٠ ٞغوٕ االإإؾؿت و ئٖضاص الخ٣اعٍ ال٣ُام بالؼٍ
2 

 معإولُاث االإذكم>

 

ا لبرهامج االإغاحٗت   ٣ ا في جىُٟظ مهام الخض٤ُ٢ الضازلي وٞ ا خُىٍ  االإٗض له، والظي ًخم جدضًضه االإض٤٢ ًلٗب صوع 

 مً ٢بل مكغٝ الخض٤ُ٢. ًخىحب ٖلى االإض٤٢ أصاء االإؿإولُاث الخالُت:

                                                

ت،االإغح1٘   50-48 ؾب٤ ط٦غه، م: ٖبض الؿلام ٖبض الله ؾُٗض أبى ؾغٖ

 ،٘ ت ، صاع واةل للُباٖت واليكغ والخىػَ 161، م  1999ٖبض الله زالض أمحن ، ٖلم جض٤ُ٢ الخؿاباث الىاخُت الىٓغٍ .2  
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ا  جىفُز عملُاث الخذكُم الذاخلي> .1  ٣ ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي بدىُٟظ ٖملُاث الخض٤ُ٢ الضازلي وٞ

 للخُِ واالإىهجُاث المخضصة.

صلت اللاػمت زلا٫ ٖملُاث الخض٤ُ٢ لخ٣ُُم ًجم٘ االإض٤٢ الضازلي البُاهاث والأ  حمع البُاهاث والأدلت> .2

ٗالُت الٗملُاث.  1الامخثا٫ وٞ

٣ًىم االإض٤٢ الضازلي بخدلُل البُاهاث وج٣ُُم المخاَغ االإخٗل٣ت  جدلُل البُاهاث وجلُُم المخاؾش> .3

 بالٗملُاث االإضعوؾت والخأ٦ض مً امخثالها للؿُاؾاث والؤحغاءاث االإٗمى٫ بها.

ش والخىضُاث> .4 غ ًٖ هخاةج ٖملُاث الخض٤ُ٢ وج٣ضًم  ئعذاد الخلاسٍ ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي باٖضاص ج٣اعٍ

ؼ ال٨ٟاءة.  الخىنُاث لخدؿحن الٗملُاث وحٗؼٍ

مً زلا٫ أصاء هظه االإؿإولُاث ب٨ٟاءة وص٢ت، ٌؿاهم االإض٤٢ في جد٤ُ٣ أهضاٝ الخض٤ُ٢ الضازلي وصٖم مؿعى 

ؼ الكٟاُٞت واالإؿاءلت   .االإإؾؿت هدى الخدؿحن االإؿخمغ وحٗؼٍ

 .مشاخل جىفُز مهمت الخذكُم الذاخليالفشع الثالث>  

ت وؾاةل وزُىاث ًدبٗها االإض٤٢ الضازلي في مهمتجخمثل مىهجُت جىُٟظ  ؾبُل  الخض٤ُ٢ الضازلي في مجمىٖ

 2و هىا٥ زلازت مغاخل أؾاؾُت لخىُٟظ مهمت الخض٤ُ٢ الضازلي: ال٣ُام بأٖماله و٦ظا ج٣ُُمها صازل االإإؾؿت

ٗنى مهمت الخض٤ُ٢ الضازلي بخدًحر ص٤ُ٢ لًمان جد٤ُ٣ الأهضاٝ  الخدػير للمهمت>أولا> مشخلت 
ُ
ًجب أن ح

ت لخدضًض هُا١ الخضزل وجدضًض االإؿاةل االإهمت  المخضصة بك٩ل ٞٗا٫ ومإزغ. حٗخبر هظه االإغخلت حجغ الؼاوٍ

ا ما جبضأ مهمت الخض٤ُ٢ الضازلي باعؾا٫ الؤصاعة الٗ ا باالإهمت ئلى التي ًجب التر٦حز ٖليها. ٚالب  امت للمإؾؿت أمغ 

 مهلخت الخض٤ُ٢ الضازلي.

 ٤ الخض٤ُ٢ الضازلي مً الؤصاعة الٗامت للمإؾؿت،  >الأمش باالإهمت ًخمثل هظا في الىز٣ُت التي ًخل٣اها ٞغٍ

وطل٪ لإقٗاع االإؿإولحن ببضء ٖملُت الخض٤ُ٢. ًىضح الأمغ باالإهمت الأهضاٝ التي ًجب جد٣ُ٣ها مً 

٤ الخض٤ُ٢ الضازلي لهالح الؤصاعة الٗامت، ٦ما ًم٨ً أن ًدضص الٗلا٢اث االإخباصلت بح ن أٞغاص ٢بل ٞغٍ

غاٝ االإٗىُت أو اله٩ُل االإىيىٕ جدذ الخض٤ُ٢ لخجىب أي ٚمىى. ومً الأًٞل  ٤ الخض٤ُ٢ واَلأ ٞغٍ

                                                

ت،االإغح٘ ؾب٤ ط٦غه، م1   54-52ٖبض الؿلام ٖبض الله ؾُٗض أبى ؾغٖ
، مظ٦غة ماحؿخحر في الٗلىم الا٢خهاصًت، جسهو ئصاعة إظعتاالإشاحعت الذاخلُت مهمتها ومعاهمتها في جدعين حعُير االإقٗباوي لُٟي،  2

 79-78،  2004أٖما٫، حامٗت الجؼاةغ
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م٨ً أن ٩ًىن ٖلى ق٩ل  ىاؾب حجم االإإؾؿت، وٍ ا وٍ ا وواضخ  أن ٩ًىن ق٩ل الأمغ باالإهمت مىحؼ 

 .وز٣ُت م٨خىبت لا جخجاوػ نٟدت واخضة، أو ٖلى ق٩ل أمغ قٟهي في خالت االإإؾؿاث الهٛحرة

 بٗض الخهى٫ ٖلى الأمغ باالإهمت، جىُل٤ ئصاعة الخض٤ُ٢ الضازلي في وي٘ زُت الخ٣غب  >خؿت الخلشب                            

(Plan d'approche بُت، بالإياٞت (، خُث ًخم حم٘ مٗلىماث أولُت خى٫ البِئت الا٢خهاصًت والًغٍ

االإسجلت مً ٢بله. حٗخبر هظه الٗملُت  ئلى مٗلىماث ًٖ الؿى١، ه٩ُل ال٣ؿم، وجىُٓمه، والىخاةج

ٟحن ال٣ضامى في االإإؾؿت. زُت  مغخلت زاهُت في جدًحر مهمت الخض٤ُ٢، ٦ما حؿهل الخىانل م٘ االإىْ

ً هٓغة أولُت خى٫  ا ئلى ج٩ىٍ  ً الخ٣غب لا ج٣خهغ ٖلى حم٘ االإٗلىماث الأولُت ٣ِٞ، بل تهضٝ أً

٣ت حؿمذ بخد٤ُ٣ ا. ٦ما جخًمً زُت  ٦ُُٟت جىُٟظ االإهمت وجىُٓمها بُغٍ الأهضاٝ المخضصة مؿب٣ 

وجٓهغ زُت الخ٣اعب في حضو٫ مً ٖمىصًً ًبحن الٗملُت الخ٣غب مغخلت جدلُل المخاَغ ٢بل بضء 

ما٫.  الأهضاٝ و اٖلأ

 <ٌكمل ٖضة زُىاث أؾاؾُت، خُث ٣ًىم االإض٤٢ بخدضًض االإىا٢٘ المخخملت  جدذًذ مىكع الخؿش

ٟها بض٢ت، م٘ ال٨ك٠ ًٖ  االإكا٧ل والى٣اةو المخخملت وج٣ضًم الخىنُاث الإٗالجتها للخُغ وحٗغٍ

مضة اللاػمت ٦ما ًلي:  بٟٗالُت. ًخم اؾخ٨ما٫ حضو٫ زُت الخ٣غب باياٞت اٖلأ

ىز٤ جدلُلها بض٢ت. -  الٗمىص الثالث: ًدضص االإض٤٢ المخاَغ االإخٗل٣ت ب٩ل ٖمل، وٍ

ا للمساَغ في زلار مؿخىٍاث: ٖالُت، - غ ملخه  مخىؾُت، يُٟٗت، مما ٌؿاٖض في  الٗمىص الغاب٘: ًىٞ

اث الخضزل.  جدضًض أولىٍ

الٗمىص الخامـ: ًدضص ؾاةل الغ٢ابت الضازلُت االإؿإو٫ ًٖ الخٗامل م٘ ٧ل مساَغ الخُت،  -

ت االإإهلت. ا ئلى الؤحغاءاث االإٗاًحر والأصواث االإلاةمت أو االإىاعص البكغٍ  مؿدىض 

غ مٗلىماث خى٫ وحىص أو ٖضم  - وحىص الؤحغاءاث الهامت الإىاحهت المخاَغ، وفي الٗمىص الؿاصؽ: ًىٞ

 خالت ٖضم وحىصها، ٌكحر ئلى الىؾاةل البضًلت االإخاخت للخد٨م في المخاَغ.

 <ش الخىحُهي ٗغى  الخلشٍ غ الخىحُهي أؾـ جد٤ُ٣ مهمت الخض٤ُ٢ الضازلي وخضوصه وَ ٌٗغٝ الخ٣غٍ

غ ٢ابل للخٗضًل الأهضاٝ التي ًجب الىنى٫ ئليها مً َغٝ الخض٤ُ٢ واالإٗىُحن به،  ٦ما أن هظا الخ٣غٍ

غ الخىحُهي  وطل٪ بٗض الدكاوع مجلـ الؤصاعة زانت االإٗىُحن والُالبحن لها وختى ٌؿخُُ٘ الخ٣غٍ

 1الإهمت الخض٤ُ٢ مً جد٤ُ٣ الأهضاٝ االإؿُغة.

 ثاهُا> مشخلت جىفُز االإهمت )العمل االإُذاوي للمهمت(

                                                

 .8180-لُٟي قٗباوي، مغح٘ ؾاب٤، م  1



 مٟاهُم أؾاؾُت خى٫ الخض٤ُ٢ الضازلي وأصاء االإإؾؿت                              الٟهل الأو٫                            

 

21 

 

٤ ٞيها  وهي االإغخلت التي ٣ًىم غ الخالُت: ٞدو وج٣ُُم الخض٤ُ٢ الضازلي بالٗمل مُضاهُا وحكمل الٗىان ٞغٍ

 لخضُٖم هخاةج ٖملُت الخض٤ُ٢ ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي بجم٘ وجدلُل وجٟؿحر وجىز٤ُ االإٗلىماث وطل٪ ،االإٗلىماث

ُت وهي:  1، ٞهظه االإغخلت جدخىي أًًا ٖلى مغاخل ٞغٖ

ٌٗمل جسُُِ ٖمل الخض٤ُ٢ ٖلى جىُٓم مهمت  > La Planification de Travail) (أ. جخؿُـ عمل الخذكُم

غ، ٞهى ٌٗخبر ٧ىؾُلت الإغا٢بت مضي الخ٣ضم في  ٘ الخ٣غٍ الخض٤ُ٢ ػماها وم٩اها، مً جهاًت مغخلت الضعاؾت ئلى جىػَ

 لها. ٖمل االإض٣٢حن الضازلُحن االإىٟظًً للمهمت، ُٞم٨ً اٖخباع هظا الخسُُِ لٗمل الخض٤ُ٢ بمثابت بغهامج

٣ت جىُٟظ  (>La Feuille de Couverture )الخغؿُت ب. وسكت وهي وز٣ُت حُٗي في هٟـ الى٢ذ، ون٠ لُغٍ

وؾُلت  الٗمل االإٗغٝ في بغهامج الخد٤٣، وإبغاػ الىخاةج االإؿخسلهت في هظا الأزحر، ٦ما حٗخبر وز٣ُت الخُُٛت

 للغبِ بحن بغهامج الخد٤٣ والٗمل االإُضاوي ل٣ؿم أو حؼء مىه بيخاةجه.

 .ًىضح عىاضش وسكت الخغؿُت (03): كمس  الشيل

........ بشهامج الفدظ. المحشس.  الخذكُم خىٌ

 

. الخعلُماث.  وسكت الخغؿُت خىٌ

 الهذف. 

 ششوؽ جىفُز االإهمت. 

 الىخاةج. 

 الاظخيخاحاث. 

Source: Pierre Schick, Mémento D'audit Interne méthode de conduite d'une mission, 

Dunod, France, 2007, p:10 

 

جغجبِ هظه  >(La Feuille de Révélation et d'Analyse de Problème) ج. وسكت ئبشاص وجدلُل االإشاول

الىع٢ت باالإكا٧ل االإُضاهُت التي ًلخ٣ي بها االإض٤٢ الضازلي ٖىض ٢ُامه بمهمخه، ووٗني بهظه االإكا٧ل ٖضم ئم٩اهُت 

ىض حم٘ وجغجِب مجمل هظه  جُب٤ُ ئحغاء مٗحن أو ُٚابه ٧لُت، ٩ٞل وع٢ت ٣ًابلها مك٩ل في احغاء مٗحن، وٖ

                                                
لت ٖبض الغػا١، صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في يبِ الجىصة باالإإؾؿاث الا٢خهاصًت، مظ٦غة جسغج يمً مخُلباث هُل قهاصة ماؾتر، جسهو  1 الىٖ

 .34-33م  2017ومغا٢بت الدؿُحر، حامٗت مؿخٛاهم الجؼاةغ، ؾىت  جض٤ُ٢ مداؾبي



 مٟاهُم أؾاؾُت خى٫ الخض٤ُ٢ الضازلي وأصاء االإإؾؿت                              الٟهل الأو٫                            

 

22 

 

غ النهاتي لهظه الأوعا١ غ النهاتي لهظه االإهمت ٦ما ًم٨ً أن  الأوعا١ ًم٨ً حك٨ُل الخ٣غٍ ًم٨ً حك٨ُل الخ٣غٍ

جدخىي هظه الىع٢ت ٖلى االإك٩ل االإخل٣ي به و٦ظل٪ الخلى٫ االإ٣ترخت له, أما في خالت ٖضم وحىص مك٩ل، ًم٨ً 

 .الاؾخٛىاء ًٖ اؾخٗما٫ هظه الىع٢ت

 .وسكت ئبشاص  و جدلُل االإشاولًىضح : (04) سكم الشيل

 ئبغاػ و جدلُل االإكا٧ل وع٢ت

 أوعا١ الٗمل:          وث وع٢م:

 االإك٩ل:

 االإٗاًىت:

 الأؾباب:

 الىخاةج:

 الخلى٫ االإ٣ترخت:

 اٖضاص:                االإهاص١ ٖلُه           نالح ٫

 ًىم:

Source: Pierre Schick,Op,Cite.P :108 

 

 ثالثا> االإشخلت الخخامُت )عشع الىخاةج(>

غ جهاتي ٌؿلم الى ئصاعةحٗخبر هظه  الٗلُا  االإغخلت ٦مغخلت أزحرة الإهمت الخض٤ُ٢ الضازلي والتي جيخهي باُٖاء ج٣غٍ

ُت وهي:  1أو لُالب زضماتها وبضوعها أًًا جخًمً مغاخل ٞغٖ

ش . أ غ مً االإكا٧ل االإظ٧ىعة في وع٢ت ئبغاػ >L’ossature du rapport) (هُيل الخلشٍ  ًخ٩ىن ه٩ُل الخ٣غٍ

 مً حهت والىخاةج االإظ٧ىعة في وع٢ت الخُُٛت ُٞما ًسو الى٣اٍ الاًجابُت مً حهتوجدلُل االإكا٧ل 

غ النهاتي للمهمت.  أزغي، ٦ما ٌٗخبر أؾاؽ لخدًحر الخ٣غٍ

 ًجخم٘ االإكتر٦حن في الاحخمإ الاٞخخاحي الإهمت الخض٤ُ٢، للاؾخمإ ئلى الؤكفاٌ>الاحخماع الههاتي أو   . ب

جب أ   أؾاؾُت:ن ًدب٘ هظا الاحخمإ بسمؿت مباصب هخاةج التي جم الخىنل ئليها، وٍ

                                                
لت ٖبض الغػا١، 1  .35مغح٘ ؾاب٤، م الىٖ
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 غ النهاتي ئلا ما ٢ض جم ٖغيه والخٗل٤ُ ٖلُه مً ٢بل االإض٣٢حن،  : ال٨خاب االإٟخىح لً ًخًمً الخ٣غٍ

ىانغ الؤزباث التي أصث جل٪ االإلاخٓاث، َغح الك٩ى٥ والخأ٦ُضاث،  ًجب ٖغى الىزاة٤ ومىه وٖ

 .ال٩املت ٖلى أٖما٫ الخض٤ُ٢هاص٢ت ملاخٓت الخىا٢ًاث بهضٝ االإ االإىا٢كت،

  ِزِ الاهخٓاع : ًجب أن حٗغى هخاةج الخض٤ُ٢ بضاًت ٖلى الُغٝ الظي زً٘ للخض٤ُ٢ وبالًب

غ ئلا بٗض الاحخمإ  االإؿإو٫ االإباقغ والظي ؾِخم مٗه االإهاص٢ت ٖلى الىخاةج، ولا ًخم وكغ الخ٣غٍ

 االإهاص٢ت ٖلُه؛ النهاتي وبٗض

  لُه ًخم ٖغى جىنُاث الترجِب: ًخًمً هظا االإبضأ ٖلى ٖضم ج٣ضًم الأهمُت الإا لا ٌؿخد٣ها وٖ

١ ابغاػ وجدلُل االإكا٧ل االإض٣٢حن خؿب أهمُتها اهُلا٢ا مً االإلاخٓاث التي جم ٖغيها ٖلى أوعا

 .والٗىا٢ب

 ما٫ : مبضأ الخضزل الٟىعي  أي لمجغص جبلُٜ االإض٤٢ ًٖ االإكا٧ل ًخم حصجُٗه لل٣ُام الٟىعي بالٖأ

خم الؤ الخصخُدُت ئطا جىٞ غ الخض٤ُ٢غث له الىؾاةل اللاػمت، وٍ  .قاعة الى طل٪ في ج٣غٍ

 :ت االإكتر٦ت غاٝ االإكاع٦ت ٖلى ٖلم باالإكا٧ل االإلاخٓت وألا ًخم  مبضأ االإٗغٞ  ًجب الخأ٦ض مً أن ٧ل اَلأ

غاٝ االإكاع٦ت في الاحخمإ النهاتي باالإهاص٢ت ٖلى  َغح مكا٧ل لم ًخم الخُغ١ ئليها مً ٢بل، وج٣ىم اَلأ

غها ٖلى أعا١ ئبغاػ وجلُل ال٣ خم ٖغى االإلاخٓاث التي جم جدغٍ غ الظي ًىػٕ ٖلى االإكاع٦حن مؿب٣ا، وٍ غٍ

٣ضم االإض٣٢ىن الخىنُاث ٣ت بأوعا١ الٗمل وأصلت الؤزباث، وٍ  االإكا٧ل مضٖمت بأمثلت وا٢ُٗت ومغٞ

 .االإىاؾبت لخصخُذ هظه االإكا٧ل

ش الخذكُم الذاخلي غ االإض٤٢ الضازلي الخُىة  >) Le Rapport d'Audit Interne (ج. جلشٍ ٌٗض ج٣غٍ

والهامت في ئبلٙا الؤصاعة ًٖ هخاةج جض٤ُ٢ الٗملُاث وأوكُت المخخلٟت، وأوحه الخلل وال٣هىع في  الأزحرة

هٓام الغ٢ابت الضازلُت وهىاخل ٖضم الالتزام بال٣ىاهحن والأهٓمت والخٗلُماث وجىبُه الؤصاعة ٖلى مساَغ 

ما٫ الخصخُدُت بدُث ًدضص االإض٤٢ م٣بل ٧ل هظا الخلل وال٣هىع،  غ بغهامج اٖلأ خُث ًخًمً الخ٣غٍ

غ ٖلى االإلاخ٤ لخٟاصي ئز٣ا٫ الىو ٧الجضاو٫   الخىنُاث مً ٣ًىم بماطا ومتى، ٦ما ًدخىي الخ٣غٍ

 اث م٘ وي٘ ٞهغؽ ٌؿمذ بترجُبها . الىهىم الغؾمُت، ال٣ىاٖض والؤحغاء
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 > اظاظُاث خىٌ اداءالثاوياالإبدث 

ٌٗخبر أصاء االإإؾؿت مً أهم اوكٛالاتها وهي حؿعى حاهضة الى الٗمل ٖلى جدؿِىه وطل٪ ٦مالت في يمان 

تها ول٩ي ٩ًىن الأصاء حُض لابض مً َغ١ لخ٣ُُمه ومً زم الٗمل ٖلى جدؿِىه. ٣ٞض  جىاػجها االإالي واؾخمغاعٍ

ٖلى ال٣اةمحن ٖلى ئصاعة االإإؾؿت  لأنبذ الأصاء في االإإؾؿت امغ يغوعي لاؾخمغاع في وكاٍ، خُث أنبذ لؼاما

غها مً حهت  الٗمل ٖلى جدؿحن اصاءها للخهى٫ ٖلى الٟىاةض ال٣هىي ويمان اؾخمغاعها وهمىها وجُىٍ

أزغي، ٦ما أن هخاةج التي جخدهل ٖليها االإإؾؿت حٗخبر االإغآة التي ح٨ٗـ مسخل٠ الخىاصر التي حغث في هظه 

ٗبه الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن اصاءها ؾىاء في ا٦دكاٝ المخاَغ الأزحرة وهظا ًبرػ مً زلا٫ الضوع الظي ًل

وصاعاتها والٗمل ٖلى جهمُم هٓام الغ٢ابت الضازلُت لان أصاء في االإإؾؿت هى ٖباعة اهخاج حماعي .أي ما ًيخج 

غاٝ االإكاع٦ت التي جإزغ ٖلى أصاء االإإؾؿت ؾىاء ٧اهذ اوؿاها او الت أو ماصة وخ٤  ًٖ مكاع٦ت حمُ٘ اَلأ

خم٨ً مً الؤخاَت الُاث جدؿحن أصاء االإإؾؿت وإبغاػ صوع الخض٤ُ٢ الضازلي لظل٪ جُغ٢ىا مً زلا٫ هظا ه

 االإبدث ما ًلي:

 .مفهىم الأداء <  االإؿلب الأوٌ

  <مإششاث الاداء في االإإظعت.االإؿلب الثاوي 

 .االإؿلب الثالث> العىامل االإإثشة على الاداء 
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 مفهىم الأداء <  االإؿلب الأوٌ

دضص مضي  الكغ٧اث ووحىص مىاٞؿت قضًضة. ٞهى ٖىهغ هام جبنى ٖلُه الٗضًض مً ال٣غاعاث الهامت. وٍ

ت وؾىٝ ًخم جُغ١ الُه بص يء مً  الا٢تراب او الابخٗاص مً جد٤ُ٣ الأهضاٝ وجىُٟظ الخُِ االإىيىٖ

 الخٟهُل.

 مفهىم الأداء> 1.1

ؾاس ي الظي ٌٗخمض ٖلُه االإإؾؿت وزانت في ٌٗخبر الأصاء المخىع الأ   ٌؿخسضم مهُلح الأصاء ٖلى هُا١     

 الى٢ذ الخالي الظي ًدؿم ب٨بر حجم 

ت  م طل٪ مً الهٗب ئُٖاء حٗغ٠ٍ بؿُِ ومدضص له، ٞالأصاء هى الترحمت اللٛىٍ ما٫، وعٚ واؾ٘ في مُضان اٖلا

ت للٛت ، أي جىجؼ او جإصي ٖملا، وبٗض جغحمتها الى اto preformeالتي « Performance» لل٩لمت الؤهجلحزً

ٗغٝ الأصاء بأهه " الٗملُاث التي جخًمً اقبإ وؾاةل وأؾالُب ًخم  الٟغوؿُت مىدذ خ٣لا واؾٗا للخُب٤ُ وَ

٣ها ال٣ُام باليكاَاث للىنى٫ الى اهضاٝ هظه اليكاَاث باؾخسضام مىاعص وإم٩اهاث مُٗىت" ٦ما  1ًٖ َغٍ

 ى جد٣ُ٣ها.ٌٗغٝ الأصاء أًًا بأهه المخغحاث او الأهضاٝ التي ٌؿعى الىٓام ال

ان مٟهىم الأصاء ٚالبا ما ًسخلِ م٘ بٌٗ االإهُلخاث لضلالت ٖلى مٟهىم الأصاء منها الٟٗالُت وال٨ٟاءة لظل٪ 

 ؾىداو٫ جبُان .... مٗنى ٧ل مً مهُلح الٟٗالُت وال٨ٟاءة.

 .الفعالُت>1

هي صعحت جد٤ُ٣ الأهضاٝ وج٣اؽ مً زلا٫ الٗلا٢ت بحن مسغحاث الٟٗلُت والمخغحاث االإ٣ضعة. ٩ٞلما ػاصث       

 2مؿاهمت المخغحاث في جد٤ُ٣ الأهضاٝ ٧اهذ االإإؾؿت أ٦ثر ٞٗالُت.

  وجدؿب ٦خالي:

 الفعالُت>       الؤهجاص المحلم                                         

 الؤهجاص االإلذس                                                      

 

                                                
ت.1  ٖبض الباعي ئبغاهُم صعة " ج٨ىىلىحُا الأصاء البكغي في االإىٓماث " ميكىعاث االإىٓمت الٗغبُت للخىٟؿُت الؤصاعٍ
ما٫ " ٍ 2  .335م  2009ٖالم ال٨خاب الخضًث. الأعصن  1زلُج خؿً زل٤ " ا٢خهاصًت اٖلا
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 . الىفاءة >4

حٗغٝ ٦ٟاءة ٖلى اجها ال٣ضعة ٖلى خٟٔ او جحجُم الٗا٢ض في االإىاعص االإخاخت للمإؾؿت، وطل٪ مً زلا٫      

٤ مٗاًحر مدضصة للجضولت لظل٪ ٞال٨ٟاءة مٟهىم ًغجبِ بح ن المخغحاث اؾخسضام االإىاعص بال٣ضعة االإىاؾب وٞ

 واالإضزلاث ٩ٞلها ٧اهذ المخغحاث أ٦بر مً االإضزلاث جم الخ٨م ٖلى االإإؾؿت بأجها طاث ٦ٟاءة.

 وجدؿب بالٗلا٢ت الخالُت:

 الىفاءة>       جيلفت االإذخلاث                                        

 جيلفت المخشحاث                                                   

م٨ً جىيُذ الأصاء مً مىٓىع ال٨ٟاءة والٟٗالُت في الك٩ل الخالي:   وٍ

 الأداء مً مىظىس الىفاءة وفعالُت. : (05شيل سكم) ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ُت العذد عاهاالإطذس > عبذ االإالًُ مضهىدة . الاداء بين الىفاءة والفعالُت مفهىم وجفعير. مجلت علىم الاو

 :6. حامعت بعىشة ص43

 رأس المال

 العمل 

  الموارد الأولية 

  الإنتاج

  الربح

 القيمة المضافة

 رقم الاعمال

 الفعالية الكفاءة
 الاستمرارية النمو

 الاداء 
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م٨ً جىيُذ طل٪ بالك٩ل الخالي:  وٍ

 .داءمثلث الأ  (> 06)  سكم الشيل

 

 

 

 الفعالُت                                            الىفاءة                                                                       

  

 

 االإىاصهت                

 

 35مطذس > هاضش دادي عذون. عبذ الله كىٍذس الىاخذ . مشحع ظابم ص

٤ُ ُٞما بُنها وإن أزظ ٧ل منها بمٛؼ٫ ًٖ بًٗها  ان هظه الٗىانغ لِـ لها أزغ بمٛؼ٫ ًٖ بًٗها، الاجم الخىٞ

مخدبٗها. ئن هظا الازخلاٝ خى٫ مٟهىم الاصاء مً وكأجه أن ٌؿمذ بالى٢ىٕ في مساَغ لاؾُما جد٨م ٞيها او 

لُه ًم٨ً اُٖاء حٗغ٠ٍ قامل للأصاء  هاجج ًٖ ازلاٝ االإٗاًحر و االإ٣اًِـ التي حؿخسضم في جدضًضه و٢ُاؾه وٖ

وهى :الاصاء  هى هدُجت ومؿخىي ٢ضعة االإإؾؿت ٖلى اؾخٛلا٫ مىاعصها و جد٤ُ٣ الاهضاٝ المخُِ لها وطل٪ 

٤ُ بحن الٗىانغ )  هخاةج، مىاعص، اهضاٝ( و الابٗاص ) ال٨ٟاءة، الٟٗالُت، واالإىاػهت(. بالخىٞ

 االإؿلب الثاوي> مإششاث الاداء في االإإظعت -

م االإإؾؿت ٖلى الجهت  ٗخمض ج٣ىٍ ان م٣اًِـ الاصاء جسخل٠ مً هضٝ الى ازغ ومً جىحه اؾتراجُجي الازغ وَ

م٨ً جهي٠ُ الجهاث طاث  االإهلخت االإباقغة في اصاء االإإؾؿت ٖلى وحب ناخبت االإهلخت في طل٪ الاصاء وٍ

 :1الخالي

                                                
 . 155 - 153م  2006 1اخمض الُٟامحن، الخسُُِ الاؾتراجُجي، صاع مجضلاوي، ٖمان، الُبٗت 1

 النتائج

 الموارد الاهداف
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 االإؿاهمىن  .1

ٟىن  .2  االإىْ

 المجخم٘ .3

ول٩ل ٞئت مً هظه الٟئاث م٣اًِـ مدضصة الاصاء االإإؾؿت جد٤٣ ٖاصة مهالخهم مً وحهت هٓغهم و٢ض وي٘ 

ت مً اهضاٝ الاصاء االإىٓمي التي مً مم٨ً أن وؿخسضم Peter Druckerٖالم الاصاعة الكهحر  ٦مٗاًحر  مجمىٖ

لى الىحب الخالي  : 1ل٣ُاؽ أصاء االإإؾؿت في الجىاهب المخخلٟت وٖ

 الاًضإ في مجا٫ الخ٨ىىلىحُا .1

 الاهخاحُت .2

 الغبدُت .3

 االإؿإولُت الاحخماُٖت .4

 اؾخسضام مىاعص االإإؾؿت االإالُت واالإاصًت .5

ؿخسضمملُاط الشبدُت>  .6 ل٣ُاؽ  ٌٗخبر الٗاةض ٖلى اؾدثماع اهم م٣اًِـ الاصاء في مجا٫ الغبدُت وَ

دؿب الٗاةض الاؾدثماع ب٣ؿمت  ها مسخلٟت في مجا٫ جد٤ُ٣ الأهضاٝ الغبدُت وٍ غوٖ الاصاء االإإؾؿت وٞ

بت ٖلى مجمىٕ االإىحىصاث.   الغبذ الهافي ٢بل الًغٍ

 <هلاؽ اللىة 

ٌٗض الٗاةض ٖلى الاؾدثماع ال٣ُمت الا٦ثر جأزغا ب٩ل ما ًجغي في االإإؾؿت ٣ًِـ ٦ٟاءة الاصاعة في اؾخسضام 

ت في االإإؾؿت ٌٗخبر  ٗخبر أًًا مإقغا أٖلى ص٢ت الضعاؾاث الاؾدثماعٍ مىحىصاث ٦مىٓمت جىلُض الاعباح. وَ

ث الاصاةُت في الجىاهب المخخلٟت مً الٗاةض ٖلى الاؾدثماع ٢اؾما مكتري مً ....م٣اعهت بالٗضًض مً مإقغا

 ٖمل االإإؾؿت. حصج٘ الاصاعة ٖلى اؾخسضام الا٦ٟأ الإىحىصاتها.

  <هلاؽ الػعف 

 ٌٗخبر الٗاةض الاؾدثماع خؿاؾا لؿُاؾت الاؾتهلا٥ االإؿخسضمت في االإإؾؿت  ·

ٌٗخبر الٗاةض ٖلى الاؾدثماع خؿاؽ لل٣ُمت الؿى٢ُت للمىحىصاث ، خُث أن االإهاو٘ ال٣ضًمت  ·

 ؿتهل٨ت أ٦ثر جمُل الى أن ٩ًىن الٗاةض ٖلى الاؾدثماع ٦بحرا.االإ

                                                
 . ًىخىا ٖبض آ٫ آصم، ؾلُمان اللىػي، صعاؾت الجضو٫ الا٢خهاصًت وج٣ُُم ٦ٟاءة آصاء االإىٓماث1
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ٌٗخبر الٗاةض ٖلى الاؾدثماع ٖلى ما ...وما هى ٢اةم الان الا أهه ٖضًم الٟاةضة ٦مإقغ لمخاؾبخه  ·

ٗخبر مإقغ ٖلى الاصاء االإىٓمت في  مؿخ٣بلا ومً م٣اًِـ ازغي للأصاء الٗاةض ٖلى الؿهم الىاخض وَ

 لٗاةض ٖلى االإؿاهمىن، ٞهى م٣ُاؽ ازغ ٖلى اصاء االإإؾؿت.الؿى١ االإالي. أما ا

 االإؿلب الثالث> العىامل االإإثشة على الاداء

 :1هىا٥ ٖضة ٖىامل جإزغ في الاصاء مً بُنها ما ًلي

الازخلاٝ االإلخىّ واالإىحىص في حجم الٗمل ٢ض ًإزغ ٖلى الاصاء ٞاالإىٓمت التي حٗالج حجما ٦بحرا مً 

 ٖمل أ٦بر مً جل٪ التي حٗالج حجم أ٢ل. الٗمل ٢ض جدخاج الإىاعص

ما٫ ٚحر  ما٫ االإخأزغة ٢ض ًإزغ مٗض٫ الاهخاج ئطا أن ال٣ضع الًئُل مً اٖلا وحىص أو ٖضم وحىص اٖلا

لا الى٣ٌُ ٞان  االإىجؼة ... امغ ٖاصًا بل مخُلبا لخأمحن جى٤ٟ الٗمل االإؿخمغ للٗاملحن في االإىٓمت. وٖ

خىلض ٖىه اهسٟاى في مٗض٫ االإىخج النهاتي.٦ثرة الٗمل للمخأزغة ٖلى االإٗخاص ًم  ٨ً ٌؿبب جحجلا. وٍ

الخدؿِىاث الخىُٓمُت والؤحغاءاث طاث أزغ االإباقغ ٖلى الاصاء ًخى٠٢ مٗض٫ الاهخاج ٖلى ٖىامل ٖضة منها 

ملاةمت الترجِباث الخىُٓمُت والاحغاةُت ٞالخٗضًل الخىُٓمي مثلا الظي ٌٛحر مً حكاب٘ وجى٤ٟ الٗمل ٖاصة ما 

ت. جغجب اعجٟاٖا واضخا في مٗض٫ الاهخاج.حؿح  ر ٖلُه حٛحراث في مٗض٫ الاهجاػ وم٨ُىت الٗمل الُضوٍ

الاصاء في الٗملُاث االإخمازلت ٢ض ًدباًً بدؿب االإى٢٘ الجٛغافي للىعصاث هدُجت الٓغوٝ المخلُت ٢ض جدباًً 

٦ً مسخلٟت بىٟـ صعحت مٗضلاث الاهخاج مثلا هدُجت الٓغوٝ مدلُت، ختى ولى أصي هٟـ اليكاٍ في أما

 ال٨ٟاءة.

ُت وخضة الٗمل الخام، ٢ض ج٣ض ي الى مٗضلاث مسخلٟت الاهخاج، ٞمٗضلاث الاصاء ٢ض جدخىي ٖلى مخٛحراث  هىٖ

ُت ٢ض جخمثل في   للإهخاج ل٨ىه مً الىاخُت الىىٖ
 
ُت الٗمل االإىجؼ و٢ض جٓهغ ٖملُت ما مثلا مٗضلا حُضا مً هىٖ

 أصاء اصاعي.

ت مً  بًٗها ٖىامل صازلُت، والبٌٗ الازغ ٖىامل زاعحُت  2الٗىامل االإإزغة ٖلى الاصاءوهىا٥ مجمىٖ

وجخمثل هظه الٗىامل مجخمٗت " ٢ىة صاٞٗت" ٦بحرة جدضص االإؿاع الاؾتراجُجي للمىٓمت وحٗخبر صعاؾت هظه 

 الٗىامل وجدلُلها يغوعي لخد٤ُ٣ مىهجُت ؾلُمت في ج٣ُُم الاصاء منها :

                                                
 ٖبض االإال٪ مؼهىصة، الاصاء بحن ال٨ٟاءة والٟٗالُت، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه. 1
 الإحن ٖلىملي، ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث الاجها٫ وجأزحرها ٖلى جدؿحن الاصاء.  2
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 <العىامل العُاظُت 

 ؾُاؾاث خا٦مت أٖما٫ االإإؾؿت وحىص 

 مضن ملاةمت الؿُاؾاث م٘ اٖما٫ االإإؾؿت 

 َبُٗت هٓام الؿُاس ي في الضولت 

 .االإىار الؿُاس ي الٗام وآزغه ٖلى الضعاؾت 

 <العامل الاكخطادي 

 االإىاعص الا٢خهاصًت للمىٓمت 

 الا٢خهاص المخلي والا٢لُمي والٗالمي وآزاعه ٖلى االإإؾؿت 

 وآزاعه ٖلى االإإؾؿت. الىٓام الا٢خهاصي للضولت 

 <العامل الاحخماعي 

 ٘مهالح و٢ًاًا وخاحاث االإإؾؿت والمجخم 

 مؿخىي الازلا١ وال٣ُم والؿلى٥ الٗام 

 .َبُٗت الٗلا٢اث الاوؿاهُت والمجخمُٗت 

 <العامل الخىىىلىجي 

 مضن االإىا٦بت للخ٣ضم الخ٣ني 

 آزغ ج٣ىُت ٖلى آصاء مإؾؿت 

 <العامل البُئي 

  الضازلُت للمىٓمتَبُٗت االإىار والبِئت 

 .مى٢٘ الجٛغافي الاؾتراجُجي للمىٓمت 
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 االإبدث الثالث > أثش الخذكُم الذاخلي على االإإظعاث الاكخطادًت -

ت ٖلا٢خه بأصاء االإإؾؿت الا٢خهاصًت ٞهى وكاٍ جأ٦ُضي  ٠ الخض٤ُ٢ الضازلي ومٗغٞ مً زلا٫ حٗغٍ

خم الخٗامل بك٩ل مىاؾب  لخُمئن الاصاعة بأن المخاَغ االإغجبُت باالإإؾؿت واضخت ومٟهىمت، وٍ

ض الاصاعة بالخدلُلاث والضعاؾاث والا٢تراخاث اللاػمت لاجساط ال٣غاع مؿخ٣ل با عجباَه وإؾدكاعي لتزوٍ

بأٖلى مؿخىي ئصاعي صازل االإإؾؿت. حمُ٘ هظه الاصواث حٗمل مً أحل ئياٞت ٢ُمت االإإؾؿت مً زلا٫ 

دو وج٣ُُم هٓام الغ٢ابت الضازلُت، والٗمل ٖلى ئ٢تراح ما مً  الخ٩ال٠ُ وإ٦دكاٝ مىي٘ الٛل وٞ

 قأهه جدؿحن الٗمل والاصاء صازل االإإؾؿت.

لُه ؾيخُغ١ في هظا االإبدث الى:   وٖ

  الخض٤ُ٢ الضازلي في ئصاعة المخاَغ صوع 

 مؿاهمت الخض٤ُ٢ الضازلي في حؿُحر ٖملُت اجساط ال٣غاع 

 صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في ج٣ُُم هٓام الغ٢ابت الضازلُت 

> دوس الخذكُم الذاخلي في ئداسة المخاؾش  1االإؿلب الاوٌ

ٖلى :  2110و االإُٗاع ع٢م ئن ج٣ُُم ئصاعة مساَغ ٌٗخبر يمً واحباث وازخهاناث االإض٤٢ الضازلي خُث ه

مثل صوع الخض٤ُ٢  االإضًغ الخىُٟظي لإصاعة الخض٤ُ٢ الضازلي وبالخالي احؿا٢ها م٘ الاهضاٝ الٗامت للمإؾؿت، وٍ

ُٞما  1998ؾىت UK et Ireland IIAالضازلي ئصاعة المخاَغ خؿب االإظ٦غة االإهىُت الثالثت ٖكغ الهاصعة ًٖ 

 ًلي:

  حر الاصواث والخ٣ىُاث   االإؿخسضمت بىاؾُت الخض٤ُ٢ الضازلي لخدلُل المخاَغ ويىابُها.جىٞ

 . والٗاملحن َىا٫ الٗملُت ً  ٢ُام االإؿهلحن لخم٨ً أو ئعقاص االإضًغٍ

 .اث أٖغاى  أًٖاء الٟغ١ ٌك٩لىن حؼءا مً مجمىٖ

 .مدلل مساَغ والغ٢ابت ًؼوص االإضًغ بالىصح االإخسهو 

يبغي أن ٣ًضع االإض٤٢ الضازلي ٦ٟاءة ٖملُت ئصاعة المخاَغ بدُث                                                    ًخًمً:وٍ

اتها جهمُم وجىُٟظ أوكُت  ما٫ وجغجِب أولىٍ الخٗغٝ ٖلى المخاَغ الىاقئت مً اؾتراجُجُاث وأوكُت اٖلا

االإؿخىٍاث التي ج٣غع أجها م٣بىلت ٖىض الاصاعة ومجلـ جس٠ٟ المخاَغة مً أحل جدلُل وإصاعة المخاَغ ٖىض 

                                                
 واالإغا٢بت. عخى زحرة، صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في ئصاعة المخاَغ االإإؾؿت ، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر في الٗلىم الا٢خهاصًت، جسهو الخض٤ُ٢   1
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ٗالُت  ت مً أحل ئٖاصة ج٣ضًغ المخاَغ وٞ الاصاعة، أوكُت االإغا٢بت االإؿخمغة واالإخىانلت جإصي بهىعة صوعٍ

 زىابِ اصاعة المخاَغ.

٪ ومً زلا٫ ما ؾب٤ وؿخسلو أن الخض٤ُ٢ الضازلي ًدخاج لضعاؾت وج٣ُُم المخاَغ. ُٞخم الٗمل بٗض طل 

غ الاولُت للجهاث طاث الٗلا٢ت وأزظ الٗىامل التي جسو المخاَغ في الاٖخباع  صٖم الاصاعة مباقغة ٖبر الخ٣اعٍ

 المخاَغ خىلها. باعجٟإفي االإىا٤َ التي جخمحز  الؤحغاءاثٖىض وي٘ زُت الخض٤ُ٢ وجغ٦حز وج٨ث٠ُ 

 اللشاس اجخاراالإؿلب الثاوي> معاهمت الخذكُم الذاخلي في ظير عملُت 

 في ؾحر 
َ
 هاما

َ
ٌٗض الخض٤ُ٢ الضازلي ٖىهغا هاما في ؾحر ٖملُت اجساط ال٣غاع في االإإؾؿاث خُث ًلٗب صوعا

حر االإٗلىماث والبُاهاث االإىزى٢ت التي  ٖملُت اجساط ال٣غاع في االإإؾؿاث خُث ًلٗب صوعا عةِؿُا في جىٞ

 حؿاٖض الاصاعة الٗلُا ٖلى اجساط ال٣غاعاث ؾلُمت.

ٗخبر الخض٤ُ٢ الضازلي  1ال٣غاع في االإإؾؿت ٞخخمثل في اجساطالضازلي في ٖملُت ئن أهمُت الخض٤ُ٢  وَ

خماص ٖليها أن ًخسظ ال٣غاع  مغح٘ أؾاؾُا للمٗلىماث الض٣ُ٢ت والصخُدت خُث جم٨ً مخسظ ال٣غاع بالٖا

 ... ٖلى اؾاؽ ...

 ت التي ٣ًضمها االإض٤٢ الضازلي الإضًغ االإإؾؿت  مضًغ،أو خؿب مخسظ ال٣غاع )  الخضماث الاؾدكاعٍ

)  عةِـ االإهلخت، عةِـ الٟغٕ

 ًًمً وؿبُا هجاح ال٣غاعاث االإخسظة ٖلى اؾاؽ الخضماث التي ٣ًضمها 

  اصة الخض٤ُ٢ الى٣ضي وجد٤ُ٣ هٓغا لُبُٗت ٖملت الغ٢ابي االإؿخُٟضًً مً مٗلىماث حؿاٖضهم ٖلى ػٍ

٘ ٢ُمت االإإؾؿت.  الغبذ وعٞ

 ُٟغ الخض٤ُ٢ الضازلي للمؿخ اصة الخض٤ُ٢ الى٣ضي وجد٤ُ٣ ًىٞ ضًً مً مٗلىماث حؿاٖضهم ٖلى ػٍ

٘ ٢ُمت االإإؾؿت.  الغبذ وعٞ

  ٌؿاهم الخض٤ُ٢ الضازلي في ال٨ك٠ ًٖ مىاًَ الازخلا٫ مداولت جصخُدا وجدضًض ه٣اٍ ٢ىة في

 االإإؾؿت الا٢خهاصًت.

االإىاؾبت لظل٪  ئحغاءاثوجبضأ ٖملُت الخض٤ُ٢ الضازلي باُٖاء هٓغة خى٫ مىيىٕ الٗملُت وإُٖاء 

االإىيىٕ لا ٞمً زلا٫ هٓغة او جهىع ًخم حصخُو الىي٘ المخُِ باالإىيىٕ صازلُا وزاعحُا وجدضًض 

                                                
 ٞاَمت بٗىج " صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في جُٟٗل اجساط ٢غاع ، صعاؾت خالت للمإؾؿت الا٢خهاصي"  1
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صعحت زُغ الىاحم ومً زمت وي٘ اؾتراجُجُت ال٣ُام بٗملُت الخض٤ُ٢ لخليها زُت اللاػمت لظل٪ زم ًبضأ 

خم طل٪ مً ٢با٫ االإضًغ االإ ؿإو٫ ٖلى اصاعة الخض٤ُ٢ الضازلي وفي االإض٤٢ بدىُٟظ الخُت م٘ يبِ الاصاء وٍ

غ خى٫ ما جم ملاخٓخه وج٣ضًم الا٢تراخاث االإىاؾبت.  ٧ل مغة ئٖضاص ج٣غٍ

  ال٣غاع: اجساطأهمُت الخض٤ُ٢ الضازلي في ٖملُت 

 أؾاؾُا في ٖملُت اجساط ال٣غاع، خُث ٌؿاٖض في ج٣ضًم مٗلىماث ص٣ُ٢ت 
َ
الخض٤ُ٢ الضازلي ًلٗب صوعا

ٗالت. ٦ما ٌؿاٖضوي جدلُل البُاهاث و الخد٤٣ مً ؾلامت  مخِؿغةاط ٢غاعاث ومىزى٢ت لل٣اصة الاجس وٞ

ؿاهم الى زُىاث الخالُت:  الٗملُاث والخأ٦ض مً التزام الكغ٦ت باالإٗاًحر وال٣ىاهحن الهاعمت، وَ

 جدذًذ االإشيلت> .1

اث هظا مً زلا٫  االإؿاٖضة في هىا٥ صوع هام للخض٤ُ٢ الضازلي في ٖملُت اجساط ال٣غاع ٖلى حمُ٘ االإؿخىٍ

 االإكا٧ل المخُُت واالإخىاحضة في االإإؾؿت خُث ًدؿنى لها مىاحهتها. ا٦دكاٝ

 اًجاص االإك٩لت: .2

ت لىحىص ال٣غاع أن ٩ًىن هىا٥ مك٩لت جخُلب خلا مُٗىا، وان ٩ًىن أ٦ثر مً خل   أن مً الٗىانغ الجىهغٍ

مها ختى  خم صعاؾتها وج٣ىٍ ًٞل ملاةم، لظا ٞان وحض الخل الا  ازخُاعأي خلى٫ مخدضصة جُغح لى٣اف وٍ

االإك٩لت ٣ًخض ي جبُان الآعاء خىلها، وطل٪ أن مك٩لت لِـ لها ؾىي خل واخض لا جدض مك٩لت في طاتها، بل 

 جهبذ خ٣ُ٣ت لابض مً حؿلُم بها.

 جلُُم وجلىٍم البذاةل> .3

مها ٌٗض مً أهم االإغاخل التي ًجب ئُٖاؤها أهمُت ٦بري ٢بل نى٘ أي ٢غاع: طل٪ لان ج٣ُم البضاةل ز  م ج٣ىٍ

وهى الظي ؾُدضص ما ئطا ٧ان ؾِىجح أم لا في مؿخ٣بل. بمٗنى أن ًخم جدضًض احٗاص ٧ل البضًل ) الؿلبُاث 

 والاًجابُاث( في خل طل٪ االإك٩ل مك٩لت وهظا في خض طاجه ٌكحر الى أهمُت ويغوعة الاهضاٝ.

 اخخُاس البذًل أو خل افػل .4

ئن هضٝ مخسظ ال٣غاع في جهاًت االإُاٝ هى الىنى٫ الى ٢غاع ًم٨ىه مً بلىٙ الهضٝ وخل مك٩لت ال٣اةمت، 

ت مً االإٗاًحر جىٞغ  بازخُاعهىا ٣ًىم مخسظ ال٣غاع  الخل مً ٖضة خلى٫ م٣ترخت مؿخُٗىا في طل٪ بمجمىٖ

ُت الازخُاع  .صعحت ٦بحرة مً مىيىٖ
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  جلُُم هظام الشكابت الذاخلُتاالإؿلب الثالث> دوس جذكُم الذاخلي في 

حٗخبر الغ٢ابت الضازلُت أخض الٗىانغ الاؾاؾُت في أي مىٓمت أو قغ٦ت خُث تهضٝ الى يمان ؾلامت 

اث يماها  ٗغٝ هٓام الغ٢ابت الضازلُت ٖلى أهه مجمىٖ وهؼاهت الٗملُاث وجد٤ُ٣ الاهضاٝ المخضصة. وَ

لُه لابض مً ج٣ُُم ٧ل  َغ١ الٗمل والؤحغاءاث والخٗلُماث االإٗمى٫ حؿاهم في الخد٨م في االإإؾؿت وٖ

بها ٢هض ٖلى أزاعها ٖلى الخؿاباث وال٣ىاةم االإالُت ًيبغي الخأ٦ُض هىا ٖلى يغوعة ج٣ُُم هظا الىٓام. 

 وطل٪ ختى ًخمنى...االإغا٢ب ٞدو الخؿاباث وجم٨ً هظه الًغوعة في الاؾباب الخالُت:

  ًجض٤ُ٢ ٧ل الخؿاباث ول٨ 
َ
 حؼء منها ٣ِٞ.لا ًم٨ً للمض٤٢ ٖملُا

  لُه ل٩ي ًث٤ في هظه الازحرة  مؿدىضًه٣ًىم االإض٤٢ بمغاحٗت أي صعاؾت االإؿىضاث االإبرعة الٗملُت وٖ

زهىنا، ئطا ٧اهذ جدًغ صازل االإإؾؿت مً زلا٫ مغخلت ج٣ُُم ٣ًىم االإض٤٢ بخ٣ُُم ٧ل َغ١ الٗمل 

ٖلى الخؿاباث وال٣ىاةم الخالُت والؤحغاءاث والخٗلُماث االإٗمى٫ بها في مإؾؿت ٢هض الى٢ىٝ ٖلى أزاعها 

خم  يبغي الخأ٦ض هىا٥ ٖلى يغوعة ج٣ُُم هظا الىٓام وطل٪ ختى ًدؿنى االإض٤٢ ٞدو الخؿاباث. وٍ وٍ

 ج٣ُُم احغاءاث هٓام الغ٢ابت الضازلُت في االإإؾؿت مً زلا٫ هظه زُىاث.

بها في هظه  ٣ًىم مداٞٔ الخؿاباث بجم٘ والخٗغٝ ٖلى مسخل٠ الؤحغاءاث االإٗمى٫  حمع ئحشاءاث> (1

 االإإؾؿت والتي ًىو ٖليها هٓام الغ٢ابت الضازلُت الخام بها.

لُه أن ًخأ٦ض مً أهه ٞهمه وطل٪  الفهم> اخخُاساث (2 ًداو٫ االإض٤٢ أوكاء هظه الخُىة ٞهم الىٓام االإخب٘ وٖ

٤ ٢امه بازخُاعاث الٟهم والخُاب٤ أي بخأ٦ض مً أهه ٞهم ٧ل أحؼائها وأخؿً جلخُهها ٌٗض جدبٗ ه ًٖ َغٍ

 للٗملُت.

ٖلى الخُىجحن الؿاب٣خحن ًخم٨ً االإض٤٢ مً ئُٖاء ج٣ُُم أولى  باٖخماص الخلُُم الاولى للشكابت الذاخلُت>

 للغ٢ابت الضازلُت باؾخسغاج مبضةُا الى٣اٍ ال٣ىة وه٣اٍ ال٠ًٗ حؿخٗمل في هظه الخُىة في الٛالب

لُه ٌؿخُُ٘ مض٤٢ في جهاًت اؾخماعة مى٣ُت أي اؾخماعة جخًمً أؾئلت ٩ًىن الجىاب ...ئما بىٗ (3 م أو لا وٖ

ت  هظه الخُىة جدضًض ه٣اٍ ٢ىة الىٓام وه٣اٍ ي٠ٗ هى طل٪ مً خُث ال٣هىع أي مً الىاخُت الىٓغٍ

 للىٓام مدل الضعاؾت.

ت> (4 ًخأ٦ض االإض٤٢ بان ه٣اٍ ال٣ىة االإخىانل اليها في الخ٣ُُم الاولي للىٓام ه٣اٍ ٢ىة  اخخباساث الاظخمشاسٍ

الىا٢٘ وبهٟت مؿخمغة أهمُت ٢هىي ٞهي حؿمذ للمض٤٢ بأن ٩ًىن ٖلى ٣ًحن بأن  ٞٗلا أي مُب٣ت في

ت ولا جدمل زللا .  الؤحغاءاث التي عا٢بها ئحغاءاث مُب٣ت باؾخمغاعٍ
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٣ًىم مض٤٢ بالخ٣ُُم النهاتي للىٓام الغ٢ابت الضازلُت مً زلا٫  الخلُُم الههاتي لىظام الشكابت الذاخلُت> (5

ت وهظا ٖىض الى٢ىٝ ٖلى ه٣اٍ الغ٢ابت  الضازلُت الإإؾؿت وؾىء ؾحره باٖخماص ٖلى ازخباعاث الاؾخمغاعٍ

ا٦دكاٞه ؾىء جُب٤ُ أو ٖضم جُب٤ُ ه٣اٍ ال٣ىة. هظا الاياٞت الى ه٣اٍ ال٠ًٗ التي ج٩ىن مً جهىع 

 االإض٤٢ التي جىنل اليها ٖىض الخ٣ؿُم الاولي.

 <العىامل الذاخلُت  

ايٗت لخ٨م االإإؾؿت وحكمل ٗىانغ الضازلُت للمإؾؿت اطا ٞهي زجيخج هظه الٗىامل ًٖ جٟاٖل مسخل٠ ال

 مسخل٠ االإخٛحراث التي جأزغ ٖلى أصاء االإإؾؿت ؾىاء ؾلبا أو اًجابُا وجهى٠ الى ٖضة ٖىانغ هظ٦غ منها :

ٌك٩ل أهم مىعص في االإإؾؿت ٞىمى جىاٞؿُت وجُىع االإإؾؿت مغهىن بمضي اؾخ٣ُابها  العىطش البششي> -

ت م ها و٢ضعاتها ٖلى الاوسجام في الجماٖت ومضي حٗاوجها حٗمل ٖلى بظ٫ لٗىانغ بكغٍ خمحزة في مهاعتها ومٗاعٞ

 حهض أ٦بر وجد٤ُ٣ أصاء أًٞل.

 <ئن لها االإؿإولُت ٦بحرة في جسُيها وجىٓحر وجيؿ٤ُ و٢ُاصة وع٢ابت حمُ٘ االإىاعص التي ج٣٘ يمً هُا١  الاداسة

مؿإولُتها وؾُُغتها ٞهي بظل٪ جإزغ ٖلى حمُ٘ الاوكُت في االإإؾؿت ومىه ٞهي مؿإولت بيؿبت ٦بحرة ًٖ 

اصة مٗضلاث.  ػٍ

 < ٣ا الخىظُم ٘ وجدضًض االإهام واالإؿإولُاث وٞ جسههاث ٖلى الٗما٫ صازل االإإؾؿت  ٌكمل جىُٓم جىػَ

٤ مهاعتهم وإم٩اهُاتهم الخانت، ٦ما أن صعحت الخىُٓم جإزغ ٖلى أصاء االإإؾؿت  أي ج٣ؿُم الٗمل ٖليهم وٞ

 اطا وحب أن ج٩ىن لأي مإؾؿت مغوهت صًىام٨ُُت .

 < ُٟخه، ئن ٖضم  وعبُت العمل اهخٓام حكحر الى مضي أهمُت الٗىانغ المخُُت بالٟغص أزىاء جأصًبه لىْ

 الٗمل والاوسجام و الُٛاباث ٌٗض ؾببا عةِؿُا في ؾلبُت الٗمل.

   ُٟت واالإىهب الظي ٌكٛله الٟغص ومضي م٣ضاع ٞغم الىمى والتر٢ُت َبُٗت الٗمل: وكحر الى أهمُت الىْ

اصة صاُٞٗت وحبه للٗمل وولاةه  ُٟخه أصي طل٪ الى ػٍ االإخاخت أمامه، خُث ٧لما ػاصث صعحت جىا٤ٞ الغص ووْ

 مإؾؿت.لل
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  .فطلالخلاضت 

و اؾهاماجه في جدؿحن الأصاء باالإإؾؿت،   مً زلا٫ هظا الٟهل ًم٨ىىا ان وؿخسلو م٩اهت الخض٤ُ٢ الضازلي

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي باٖخباعه وكاٍ جأ٦ُضي  بدُث ًم٨ىىا ال٣ى٫ ان الاصاعة لا ًم٨نها الاؾخٛىاء ًٖ وْ

اؾدكاعي مؿخ٣ل ومىيىعي مهمم لإياٞت ٢ُمت للميكأة وجدؿحن ٖملُاتها، أهضاٞها وزضماتها االإخمثلت في 

ٗالُت هٓام الغ٢ا بت الضازلي و ٢ابلُت االإٗلىماث ئياٞت ئلى مهضا٢ُتها، و٦ظا خماًت الأنى٫ جدضًض ٦ٟاءة وٞ

  .مىاًَ الخُغ ومى٘ وا٦دكاٝ الٛل والاخخُا٫ مً المخاَغ المخخملت ٠ًًُ لها جدضًض

ُٟت الأؾاؾُت للخض٤ُ٢ الضازلي في ال٣ُام بٟدو ه٣ضي وج٣ُُمي لىٓام الغ٢ابت  وبىاء  ٖلى طل٪، جخمثل الىْ

ان أن االإٗلىماث االإ٣ضمت للإصاعة ص٣ُ٢ت و٧اُٞت، ومؿدىضة ئلى وزاة٤ صخُدت وؾلُمت. حهضٝ الضازلُت، لًم

غ، وا٦دكاٝ الأزُاء والاهدغاٞاث وججىبها في االإؿخ٣بل، مما ٌٗؼػ الث٣ت في  طل٪ ئلى مى٘ الٛل والتزوٍ

م٨نها مً اجساط ال٣غاعاث االإىاؾبت ف  ي الى٢ذ االإىاؾب.السجلاث واالإٗلىماث االإ٣ضمت للإصاعة الٗلُا، وٍ

ا لضوعه ال٨بحر في جدؿحن  ا لا ًخجؼأ مً االإإؾؿت، هٓغ  ٗخبر حؼء  ٌُ وفي النهاًت، وكحر ئلى أن الخض٤ُ٢ الضازلي 

ىب ُٞه للمإؾؿت و الىنى٫ الى الدؿُحر واالإؿاٖضة ٖلى جد٤ُ٣ الأهضاٝ  و بالخالي الخٟاّ ٖلى الىي٘ االإغٚ

 .أصاء حُضجد٤ُ٣ الأهضاٝ االإؿُغة االإخمثلت في جد٤ُ٣ 
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 جمهُذ>

ٟاهُم الخض٤ُ٢ الضازلي وصوعه في جدؿحن اصاء ممسخل٠ بٗض الضعاؾت التي ٢مىا بها مً زلا٫ الخُغ١ ئلى 

االإإؾؿت الا٢خهاصًت, ؾىٝ ه٣ىم في هظا الٟهل باؾ٣اٍ ما ؾب٤ ط٦غه ٖلى الخالت الخُب٣ُُت مخمثلت في 

ت واالإخمثلت في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ، ولضعاؾتصعاؾت  جٟهُلُت ٖلى  مُضاهُت في اخضي االإإؾؿاث الجؼاةغٍ

٣ا للدؿلؿل الخاليطل٪ ٢مىا بخ٣ؿُم هظا الٟهل   :وٞ

 مُىاء مؿخٛاهم االإبدث الأو٫: ج٣ضًم ٖام خى٫ مإؾؿت. 

  :وا٢٘ الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهماالإبدث الثاوي. 

  : مؿخٛاهممإؾؿت مُىاء صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن اصاء االإبدث الثالث. 
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> جلذًم عام خىٌ مإظعت مُىاء   .EPMمعخغاهماالإبدث الأوٌ

الضو٫ باٖخباعها عةت الخجاعة الخاعحُت واالإىٟظ الغةِس ي والأؾاس ي لها،  ا٢خهاصًاثجدخل االإىاوئ م٩اهت هامت في 

ِ ؾاخلي ًبلٜ   الاهخمام٦م وجمخل٪ ئخضي ٖكغ مُىاء مما ًدخم ٖليها  1600وبما أن الجؼاةغ جخمى٢٘ ٖلى قغٍ

غها ٧ي ج٣ىم , و مً بحن أهم هظه االإىاوئ مُىاء مؿخٛاهم الظي بالٗمل االإىاٍ بها ٖلى أخؿً وحه بمىاهئها وجُىٍ

ال٨بري التي  ٌٗخبر حؼء أؾاس ي مً البيُت الخدخُت الخانت بالى٣ل، ٞهى يغوعي للٗضًض مً الهىاٖاث

ت وزضماث الهُض  البدغي.  حكاع٥ في الخجاعة الضولُت مً زلا٫ ج٣ضًم الٗضًض مً الخضماث الخجاعٍ

سُت خى٫ مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم، أهضاٝ ما ٦ ؾىٝ ًخم الخُغ١ مً زلا٫ هظا االإبدث ئلى لمخت جاعٍ

 مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم، واله٩ُل الخىُٓمي الٗام لهظه االإإؾؿت. وزهاةو

خُت عً مإظعت مُىاء معخغاهم. > لمحت جاسٍ  االإؿلب الأوٌ

ف باالإإظعت  الخعشٍ

 مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ئظم االإإظعت : 

 مإؾؿت ٖمىمُت ئ٢خهاصًت/ قغ٦ت طاث أؾهمالىظام اللاهىوي للمإظعت : 

 صج جدذ الخُاػة ال٩املت لمجم٘ الخضماث االإُىاةُت"  000 000 500 1: سأط االإاٌ الؤحخماعيSERPORTS 

Spa 

 خ الخأظِغ ش  287 -82م بم٣خض ى االإغؾىم الخىُٟظي ع٢م 1982أوث  14: جاسٍ  أوث 14الهاصع بخاعٍ

 م 1982

  خ  م. 1989ُٟٞغي  29: ئظخللالُت االإإظعتجاسٍ

 ٤ الغةِس ي ئلى نلامىضع  م ب: االإلش الؤحخماعي  27000مؿخٛاهم  131: الُغٍ

 نبان ههغ الضًًالشةِغ االإذًش العام>   ئظم وللب 

 <(045)35.10.11 هاجف 

  <35.11.15 (045)فاهغ 

 <االإىكع على الؤهترهذ mostaganem.dz-www.port 

 

 

 

http://www.port-mostaganem.dz/
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 وشأة االإُىاء   

 ًمخضّ بحن الغأؽ البدغي لهلامىضع والغأؽ البدغي لخغوبت  مُىاء مؿخٛاهم   ٧ان -
 
ا خاصّا زلُجا صخغٍ

م بـ "مغس ى الٛىاةم". ومً هىا 1833ال٣غانىت لا٢دؿام الٛىاةم، ؾُمّي مُىاء مؿخٛاهم ُٞما ٢بل  ئؾخسضمه

 ؾمُّذ االإضًىت "مؿخٛاهم". 

 م. 1881متر بدلى٫ ؾىت  325متر لُهل امخضاصه ئلى  80م، أوص ئ أو٫ّ عن٠ُ للمُىاء بُى٫ 1848في ؾىت  -

ا طا مىٟٗت  م وبٗض1882ئهُل٤ أو٫ّ مكغوٕ لتهُئت االإُىاء في ؾىت  - زلار ؾىىاث مً طل٪ أٖلً ٖىه مكغوٖ

 ٖامت .

 م ئهتهذ بمُلاص أو٫ّ خىى للمُىاء .1904م و 1890جلذ طل٪ أٖما٫ تهُئت ضخمت بحن  -

م، جمّ ئوكاء الخىى الثاوي بغن٠ُ َىله 1941بٗض بىاء ٧اؾغة الأمىاج الجىىبُت الٛغبُت للمُىاء ؾىت  -

 م.1959م وبضاًت 1955متر ُٞما بحن جهاًت  430

غ االإُىاء بما ًخماش ى م٘ مخُلباث االإى٣ُت خُث أنبذ ٌك٩ل  أؾاؾُا الُىم حؼء مىظ طل٪ الخحن ًخم جُىٍ

 ال٨بري التي الهىاٖاث مً باليؿبت للٗضًض يغوعي  وهى في االإى٣ُت بالى٣ل الخانت الخدخُت مً البيُت

ت مً اؾخدضار ٌصج٘ أهه الضولُت ئط الخجاعة في حكاع٥  ٖبر االإؿخلمحن النهاةُحن مً م٣غبت الخضماث مجمىٖ

 مخٗضصة الأهماٍ. ه٣ل أعو٢ت

 
 

 االإطذس > مُىاء معخغاهم

Mosta _ Port  1960 
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ت و زضماث الهُض البدغي، وحكغٝ ٖلى  ٦ما  حن مً الخضماث: الخضماث الخجاعٍ ٣ًضّم مُىاء مؿخٛاهم هىٖ

أوكأث    EPE/ EPM/ Spaحؿُحره مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم وهي مإؾؿت ٖمىمُت ئ٢خهاصًت/ قغ٦ت طاث أؾهم

ش الهاص 287 -82في ئَاع ئنلاح الىٓام االإُىاتي الجؼاةغي بم٣خض ى االإغؾىم الخىُٟظي ع٢م   أوث 14ع بخاعٍ

 م .1982

مبر  ،وعزذ مإؾؿت االإُىاء ني 1982ئبخضاء مً قهغ هىٞ م، الخضماث والخجهحزاث الخانت بالضًىان الىَ

ت أًًا  (ONP)للمىاوئ االإىدلّ 
ّ
ٜ االإىدل ىُت للصخً والخٟغَ ، (SONAMA)و٦ظل٪ جل٪ الخانت بالكغ٦ت الىَ

ىُت للملاخت ٦ما أؾىضث ئليها مً حهت أزغي مهام ال٣ُغ االإى٧ىلت  ٞأنبذ   (CNAN)ُٞما ٢بلُ للكغ٦ت الىَ

ا بما ًلي  :صوعها مىىَ

 حؿُحر أملا٥ الضولت االإُىاةُت والؤوكاءاث الخانت واؾخٛلا٫ وجىمُت االإُىاء. -

ٜ، ال٣ُغ والؤعؾاء. -  ئخخ٩اع زضماث الصخً والخٟغَ

٣ها هدى الؤؾخ٣لالُت1989ُٟٞغي  29في  ٖلى ٚغاع االإإؾؿاث التي  م ق٣ّذ مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم َغٍ

لها بمىحب ٣ٖض مىز٤ مً قغ٦ت ٖمىمُت طاث َاب٘  ٦كٟذ ًٖ اؾخ٣غاع في ويُٗتها االإالُت، خُث جم جدىٍ

صج جدذ الخُاػة ال٩املت  25.000.000ئحخماعي ئلى قغ٦ت ٖمىمُت ا٢خهاصًت/ قغ٦ت طاث أؾهم عأؽ مالها 

وجسً٘  B.88.01مل للسجل الخجاعي ع٢م ، جدSOGEPORTSلكغ٦ت حؿُحر مؿاهماث الضولت "االإىاوئ" 

ش  04-88و  03-88و  01-88لل٣اهىهحن الخجاعي واالإضوي َب٣ا لأخ٩ام ال٣ىاهحن   1988حاهٟي   12الهاصعة بخاعٍ

ب٣ا للمغؾىم  ش  101-88واالإخًمىت للىهىم الخىُٓمُت لاؾخ٣لالُت االإإؾؿاث وَ حاهٟي  12الهاصع بخاعٍ

ش الهاصع ب 119 -88م واالإغؾىم 1988 ش  177-88   م واالإغؾىم1988ماي  16خاعٍ ؾبخمبر  28الهاصع بخاعٍ

 م.1988

 :أهُِ ئلى مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ئهجاػ االإهام الخالُت

 ئؾدثماع وجُىٍغ مُىاء مؿخٛاهم -

 ئؾخٛلا٫ الآلاث والؤوكاءاث االإُىاةُت -

 ئهجاػ أٖما٫ نُاهت وتهُئت وجدضًث للبنى االإُىاةُت الٟى٢ُت  -

- ً  ئٖضاص بغامج بىاء ونُاهت وتهُئت للبنى االإُىاةُت الخدخُت بالخٗاون م٘ الكغ٧اء الآزغٍ

ٜ االإُىاةُت -  مباقغة ٖملُاث الصخً و الخٟغَ

حرها -  مؼاولت ٖملُاث ال٣ُغ، ال٣ُاصة، الؤعؾاء وٚ
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ت طاث الهلت االإباقغة أو ٚحر االإ - ت، االإالُت، الهىاُٖت، وال٣ٗاعٍ باقغة ال٣ُام ب٩ل الٗملُاث الخجاعٍ

 بمىيىٕ مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم.

ش  ٘ عأؽ ما٫ الكغ٦ت ئلى 2008ُٟٞغي  27بخاعٍ  صج. 500.000.000، جمّ عٞ

٘ عأؽ ما٫ الكغ٦ت مً حضًض ئلى  م2015في ؾىت و  صج، جدذ الخُاػة ال٩املت لمجم٘  .500.000.0001عٞ

ت "  " SERPORT Spaالخضماث البدغٍ

 (EGPPM Filiale de l’EPM) مإظعت حعُير مىاوئ و ملاجئ الطُذ فشع مإظعت مُىاء معخغاهم  -

، جم ئوكاء مإؾؿت حؿُحر مىاوئ وملاجئ نُض مؿخٛاهم في خ٣ُبت قغ٦ت حؿُحر 2004في قهغ حاهٟي 

 مؿاهماث الضولت "االإىاوئ" ٖلى ق٩ل ٞغٕ الإإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم.

وملاجئ     االإ٨غّؽ لبدث حؿُحر مىاوئ 2003أوث  13مجلـ الخ٩ىمت في ولضث هظه االإإؾؿت بمىحب ئو٣ٗاص 

ش  02الهُض وبم٣خض ى ال٣غاع ع٢م  ًٖ مجلـ مؿاهماث الضولت الخام  2003ؾبخمبر  22الهاصع بخاعٍ

الهاصع  05باؾىاص مىاوئ وملاجئ الهُض ئلى قغ٦ت حؿُحر مؿاهماث الضولت "االإىاوئ" وبم٣خض ى ال٣غاع ع٢م 

ش  االإخٗل٤ بدثمحن وجُب٤ُ ال٣غاع الؿاب٤ وبم٣خض ى الؤحخمإ الٗام الؤؾخثىاتي الإإؾؿت  2003ؿمبر صٌ 23بخاعٍ

الخام باوكاء هظا الٟغٕ الظي ٌؿهغ ٖلى حؿُحر وكاٍ الهُض  2004حاهٟي  20مُىاء مؿخٛاهم االإى٣ٗض في 

 1الإُىاء مؿخٛاهم و مُىاتي نلامىضع وؾُضي لخًغ.

                                                

 ٖبض الخلُم بً خمىصة, مُىاء مؿخٛاهم 1
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 مإظعت مُىاء معخغاهم واهم الخذماث التي جلذمها. و أهذاف االإؿلب الثاوي> خطاةظ

 >مإظعت مُىاء معخغاهم خطاةظ .3

 جخمحز مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم بالٗضًض مً الخهاةو الهامت:

 واؾٗت للخجاعة والى٣ل. -
 
غ ٞغنا  مى٢٘ حُى اؾتراجُجي مخمحز ًىٞ

 ولاًت. 12حكمل  قب٨ت مىانلاث ٚىُت جغبِ االإُىاء بمى٣ُت زلُٟت -

ذ. -  .بيُت جدخُت مسههت الإٗالجت ها٢لاث الخبىب والؿ٨غ والخمىع وها٢لاث الؼٞ

ت االإىخٓمت لؿًٟ الأصاء. - ت الخُىٍ البدغٍ  مدُاث عؾى مخسههت لًمان اؾخمغاعٍ

حر مُٛاة. - ت حكمل مؿاخاث مُٛاة وٚ ً مخىىٖ  ٢ضعاث جسؼٍ

 اولت.خماًت ٞٗالت للبًات٘ جًمً ؾلامت االإىاص المخؼهت واالإى -

ت لخُُٛت ٧اٞت أهداء  - جىىٕ في وؾاةل حؿلُم البًات٘ ٖبر الؿ٨ت الخضًضًت والُغ١ البرً

 البلاص.

 بيُت ٞى٢ُت مخُىعة جلبي َمىخاث وجى٢ٗاث االإخٗاملحن الا٢خهاصًحن. -

- .ٜ  َا٢م مإهل ومضعب ٖلى أٖلى مؿخىي لًمان ٦ٟاءة ٖملُاث الصخً والخٟغَ

. 24ؾاٖاث ٖمل مؿخمغة ٖلى مضاع الؿاٖت:  -
 
 ؾاٖت ًىمُا

Mosta _ Port  2008 
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 >مإظعت مُىاء معخغاهم أهذاف .4

ُت، الخماًت والؿٗغ. -  جأمحن أخؿً الٓغوٝ لٗبىع البًات٘ مً خُث االإضّة الؼمىُت، الىىٖ

ً طاث ٦ٟاءة ٖالُت(.     -  ج٣ضًم حؿهُلاث خ٣ُ٣ُت )وؾاةل ٖبىع ومٗالجت وجسؼٍ

 .  ٧ىن الآطان الهاُٚت لاهخماماث االإخٗاملحن الؤ٢خهاصًحن -

غ مُىاء مؿخٛاهم حؿُحر -  .الؤؾدثماع وجُىٍ

 .ئؾخٛلا٫ الىؾاةل والخجهحزاث االإُىاةُت -

 .وججضًض البيُاث الٟى٢ُت للمُىاء جىُٟظ أقٛا٫ الهُاهت والتهُئت -

ً ئنضاع بغهامج أقٛا٫ الهُاهت والتهُئت وزل٤ بيُاث مُىاةُت بال - خيؿ٤ُ م٘ مخٗاملحن آزغٍ

 .مخسههحن

ٜ االإُىاةُت -  .جىُٟظ ٖملُاث الصخً والخٟغَ

حر مباقغة  - ت االإغجبُت بهٟت مباقغة وٚ ت االإالُت الهىاُٖت وال٣ٗاعٍ جىُٟظ ٧ل الٗملُاث الخجاعٍ

 .حخماعيالا  بالهضٝ

 الاعماٌ والخذماث التي جلذمها مإظعت مُىاء معخغاهم هجذ> .5

ت  وزضماث الهُض البدغي بالخٗاون الإإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ٖضة وكاَاث ٞهي ج٣ضم زضماث ججاعٍ

 والخ٩امل م٘ بًٗها :
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ع وعبىس العلع  مغ باالإغاخل الخالُت: >جىصَ ُٟت الأؾاؾُت للمُىاء وٍ  ٌٗخبر ٖبىع الؿل٘ الىْ

خم طل٪ بتهُئت م٩ان ئعؾاء البىازغ وجىُٓمها. -  ئؾخ٣با٫ البىازغ وإعؾائها ٖلى الغن٠ُ وٍ

ٜ البًات٘ مً البىازغ زم شخنهاه٣ل البًات٘ ئلى المخاػن باؾخٗما٫ أصوا - ٜ خُث ًخم جٟغَ  ث الخٟغَ

 وه٣لها ئلى المخاػن.

ني ولخد٤ُ٣ أعباح >ئظخيراد وجطذًش ىُت لدصجُ٘ الؤهخاج الىَ  االإإؾؿت ج٣ىم بخهضًغ االإىخجاث الىَ

ىاةض، وج٣ىم بٗملُت الؤؾخحراص لخلبُت الؤخخُاحاث.  وٞ

ً عخلاث الى٣ل البدغي خُث باقغث او٫ عخلت ايُٟذ الى مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم  >هلل االإعافشٍ

 .مؿخٛاهم الى مضًىت ٞاليؿُا الاؾباهُت مً مُىاء 2016في ماعؽ 

 زضماث أزغي مثل: مؿخٛاهموج٣ضم قغ٦ت مُىاء 

ض الؿًٟ بالى٢ىص في االإُاه الٗظبت. -  الُا٢ت ال٨هغباةُت. -                ئٖاصة جؼوٍ

ٗت.  -  خغاؾت البًات٘.  -                                                   جأححر الؼواع١ الؿغَ

 ئػالت الىٟاًاث -

 االإؿلب الثالث> الهُيل الخىظُمي الإإظعت مُىاء معخغاهم.

اةٟه  مً زلا٫ مغاحٗت بٌٗ الىزاة٤ واالإؿدىضاث الخانت باله٩ُل الخىُٓمي الإإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ووْ

ىٓم اليكاٍ في االإإؾؿت الأؾاؾُت، ًخطح أن ئصاعة  ًُ االإإؾؿت جخم بىاؾُت مجلـ ئصاعة ًترأؾه االإضًغ الٗام. 

اث جىُٟظًت. ُٞما ًلي بٌٗ االإٗلىماث  ُُٟت وؾذ مضًغٍ اث وْ اث عةِؿُت، منها أعب٘ مضًغٍ ٖبر ٖكغ مضًغٍ

 الهامت ًٖ االإإؾؿت:

 جخمحز مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم بُاب٘ زضماحي في وكاَها. ؾبُعت عمل االإإظعت>

ً عةِؿُحن: مطادس جمىٍل االإإظعت> ل الظاحي مً مهضعٍ  حٗخمض االإإؾؿت ٖلى الخمىٍ

 الؤًغاصاث االإخأجُت مً ج٣ضًم زضماتها المخخلٟت )االإهضع الأؾاس ي(.

 الٟىاةض الىاحمت ًٖ ئًضإ أنىلها في البىى٥ )االإهضع الثاهىي(.
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  .الهُيل الخىظُمي الإإظعت مُىاء معخغاهم> (07)الشيل سكم 

 االإطذس> وثاةم ملذمت مً ؾشف مإظعت مُىاء معخغاهم
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لى  ٌك٩ل اله٩ُل الخىُٓمي للمإؾؿت هغم االإؿإولُاث لأهه ًخ٩ىن مً زمؿت مؿإولحن في ٢اٖضة الهغم وٖ

 عأؾهم االإؿإو٫ الٗام ب٣مت الهغم.

 > مجلغ الاداسة – 3

 مضًغ ٖام ٌٗحن مً َغٝ مجم٘ الخضماث االإُىاةُت وجخ٩ىن مً : ٌكغٝ ٖلُه

 زلُت الخد٨م -أ

لام الآلي  ب زلُت الدؿُحر واٖلؤ

 الأماهت الٗامت ومً مهامها : -ج 

 .حكغٝ ٖلى حؿُحر االإُىاء ٦جهاػ ٖمىمي جدذ ئقغاٝ وػاعة الأقٛا٫ الٗمىمُت والى٣ل 

 .اث  الخىُٓم والخيؿ٤ُ بحن ٖما٫ االإضًغٍ

 .الؿهغ ٖلى مسُُاث الخىمُت للمُىاء واالإغجبُت ؾىاء بٗملُاث الخىؾُ٘ أو الخدؿحن 

 .ت  مغا٢بت ٧ل هُا٧ل االإإؾؿت ونالخها الؤصاعٍ

ت >– 4 ت االإىاسد البششٍ  مذًشٍ

ت والغ٢ابت االإالُت والمخاؾبت ليكاَاث االإإؾؿت ت مؿإولت ًٖ أهٓمت حؿُحر االإىاعص البكغٍ  هظه االإضًغٍ

 وجى٣ؿم ئلى :

 .الاحخماُٖت كإونمهلخت االإؿخسضمحن : جخٟغٕ بضوعها ئلى ٢ؿم حؿُحر االإؿخسضمحن و٢ؿم الأحىع و٢ؿم ال -أ

 ب مهلخت االإالُت : مً مهامها :

 .ج٣ىم بمغا٢بت الدسجُلاث المخاؾبُت 

  .جغا٢ب وحؿهغ ٖلى جد٤ُ٣ االإحزاهُت 

  .ت ما٫ االإخٗل٣ت بدؿُحر االإىاعص البكغٍ  جغا٢ب وجىٓم مجمىٕ اٖلأ

 .ت واحخماُٖت جإمً للمإؾؿت م٩اهت مثالُت في مجالها  حؿخسضم ؾُاؾت بكغٍ
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ت  -5  الاظخغلاٌ>مذًشٍ

اث حجما ووكاَا، خُث جدخىي ٖلى أ٦بر ٖضص مً الٗما٫  ت مً أ٦بر االإضًغٍ حٗخبر هظه االإضًغٍ

ٜ و  وبالخالي ٞان مٗٓم وكاَاتها ج٩ىن ٖلى  الٟىجغة واالإؿإولحن ئط جسخو بٗملُاث الصخً والخٟغَ

 مؿخىي الغن٠ُ.

ت كُادة  -6  االإُىاء>مذًشٍ

اث مً خُث الأهمُت وجدك٩ل مً مضًغ ٢ُاصة االإُىاء ويباٍ ومغا٢بي  وهي واخضة مً أبغػ االإضًغٍ

 االإُىاء وحكغٝ ٖلى خغ٦ت الؿًٟ صازل الخضوص الؤ٢لُمُت للمُىاء، ٦ما جدغم ٖلى الأمً وحكغٝ

ت االإىحىصة في االإُىاء.  ٖلى الى٢اًت والخٟاّ ٖلى الىؾاةل االإاصًت والبكغٍ

ت الأشغاٌ و -  >الطُاهت مذًشٍ

ُٟتها الأؾاؾُت في نُاهت حمُ٘ االإٗضاث والأحهؼة الخانت باالإُىاء ٧الغاٞٗاث والكاخىاث  جخًمً وْ

اث. بالإياٞت ئلى الأعنٟت وج٣ىم أًًا بدؿُحر المخؼوهاث و  االإكترً

ت االإالُت  -8  والمحاظبت>مذًشٍ

ت للمإؾؿت والبدث ًٖ االإىاعص و الدسجُ ُٟتها الأؾاؾُت نُاٚت االإحزاهُت الؿىىٍ  ل المخاؾبيوْ

غ واالإهاص٢ت ٖليها و٧ل هظا مً زلا٫ جًمها الإهلخخحن هما ىت االإإؾؿت وإنضاع الخ٣اعٍ  وحؿُحر زؼٍ

 مهلخت المخاؾبت ومهلخت االإالُت.

 >الخذكُم خلُت 

احغاءاث  الخأ٦ض مً اخترامبىي٘ زُِ مً أحل  زلُتمىيىٕ الضعاؾت : ج٣ىم هظه  الخلُتوهي 

دو   الٗملُاث والأوكُت المخخلٟت للمإؾؿت.الدؿُحر، و٦ظل٪ جض٤ُ٢ وٞ
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اكع الخذكُم الذاخلي في مإظعت مُىاء معخغاهم  االإبدث الثاوي> و

ُٟت أؾاؾُت ل٣ُامها بضٖم الؤصاع  ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي لها صوع ٞٗا٫ في االإإؾؿت ئط حٗخبر وْ ة الٗلُا في وْ

ٞالخض٤ُ٢ الضازلي في االإإؾؿت ًخمخ٘ بالؿلُت التي جم٨ىه مً الخهى٫ ٖلى ٧اٞت  ث،اجساط مسخل٠ ال٣غاعا

 االإٗلىماث التي ًدخاحها مً احل الخد٤٣ مً ص٢ت وصخت مسخل٠ الٗملُاث االإىٟظة.

 <  الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم. جىُٓم االإؿلب الأوٌ

 معخغاهم>الىغع الخىظُمي للخذكُم الذاخلي في مإظعت مُىاء  -1

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت   لضلُل الخض٤ُ٢ الضازلي الظي أٖضجه قغ٦ت حؿُحر االإىاوئ، حٗض وْ
 
امخثالا

ُت االإض٤٢ الضازلي  ُٟت مغجبُت مباقغة بالإصاعة الٗامت، مما ًًمً اؾخ٣لالُت ومىيىٖ مُىاء مؿخٛاهم وْ

 ٖىض أصاء مهامه.

مُىاء مؿخٛاهم، جم ا٢تراح ه٩ُل جىُٓمي للخض٤ُ٢ الضازلي ولدؿهُل ٖملُت الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت 

  للمإؾؿت ٦ما هى مىضح في الك٩ل الخالي:

 .مم الذاخلي في مإظعت مُىاء معخغاه(> الهُيل الخىظُمي للخذك08ُالشيل سكم )

 

 

 االإطذس >خلُت الخذكُم, مإظعت مُىاء معخغاهم

 

مدير التدقيق 
 الداخلي

تدقيق محاسبي 
 و مالي

 تدقيق الأداء

 سكرتارية
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ُُٟت للخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم. االإؿلب الثاوي>  الٗلا٢ت الىْ

غ االإخٗل٣ت بٗملُاث الخض٤ُ٢  في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم، ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي باٖضاص وج٣ضًم حمُ٘ الخ٣اعٍ

اث والأ٢ؿام  ت الٗامت. بالإياٞت ئلى طل٪، ٌؿاهم االإض٤٢ الضازلي في مؿاٖضة مسخل٠ االإضًغٍ ئلى االإضًغٍ

غ الأصاء وجدؿحن ؾحر الٗملواالإها  .لح في جُىٍ

 >علاكت الخذكُم الذاخلي في مإظعت مُىاء معخغاهم مع الخذكُم الخاسجي-1

في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم، ًخىلى االإض٤٢ الضازلي مؿإولُت الخد٤٣ مً جُب٤ُ الخىنُاث والؤعقاصاث 

بضوعه، ٌٗخمض االإض٤٢ الخاعجي ٖلى االإ٣ضمت مً ٢بل االإض٤٢ الخاعجي زلا٫ ٖملُت جض٤ُ٢ خؿاباث االإإؾؿت. 

غ االإض٤٢ الضازلي لخ٣ضًم عأًه بكأن مجالاث مُٗىت.   ج٣اعٍ

 >مجاٌ الخذخل2-

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم صون أي ٢ُىص، خُث جسً٘ حمُ٘ الأهٓمت  جخم مماعؾت وْ

اة٠ والأوكُت صازل االإإؾؿت لٗملُت الخض٤ُ٢ الضازلي.   والٗملُاث والىْ

ت  ٦ما ًخمخ٘ االإض٤٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم بد٤ الىنى٫ ئلى حمُ٘ الىزاة٤ واالإٗلىماث الًغوعٍ

 ُٟظ مهامه بٟٗالُت.لخى

>أخلاكُاث االإهىت -3 

ت مً  ٖىض ال٣ُام بٗملُت الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم، ًجب أن ًخدلى االإض٤٢ بمجمىٖ

:الؿماث واالإؼاًا، حكمل  

الاؾخ٣امت و الجزاهت  

ُت  االإىيىٖ

 الاؾخ٣لالُت

ت  الث٣ت والؿغٍ

 ال٨ٟاءة االإهىُت
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 الذاخلي في مإظعت مُىاء معخغاهم بمذكم مداظبي ومالي.االإؿلب الثالث> دعم خلُت الخذكُم 

ت التي ج٣ىم بها مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم وجض٤ٞ االإٗلىماث المخاؾبُت واالإالُت ب٨ثرة،  ا للخٗاملاث االإخىىٖ هٓغ 

ا مً اله٩ُل الخىُٓمي  ٣ترح ئياٞت جض٤ُ٢ مداؾبي ومالي ٩ًىن حؼء  ًُ والإى٘ الأزُاء والاهدغاٞاث والخلاٖباث، 

ُ  ٟت الخض٤ُ٢ في هظه االإإؾؿتلىْ

 : مهمت الخذكُم المحاظبي واالإالي1-

ضالت االإٗلىماث المخاؾبُت واالإالُت، وطل٪  ُت وٖ ًخىلى االإض٤٢ المخاؾبي واالإالي ٞدو مهضا٢ُت وصخت وقغٖ

ا. ٦ما ٌكمل ٖمله الخد٤٣ مً الىؾاةل والأؾالُب االإؿخسضمت في  ا للمباصب المخاؾبُت االإ٣بىلت ٖمىم   ٣ وٞ

 .ض و٢ُاؽ وجهي٠ُ ووكغ هظه االإٗلىماثجدضً

 >الىغع الخىظُمي للخذكُم المحاظبي واالإالي2-

 :ًىضح الك٩ل االإىالي الىي٘ الخىُٓمي للخض٤ُ٢ المخاؾبي واالإالي

 

  .الىغع الخىظُمي للخذكُم المحاظبي واالإالي(>09)الشيل سكم 
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 تدقيق الأداء
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 االإطذس >خلُت الخذكُم, مإظعت مُىاء معخغاهم

 >جىظُم العمل3-

ا الإبادب المحاظبت االإلبىلت عمىمًا -
ً

 :الخدلم مً الدسجُل المحاظبي وفل

ا                        ُ  .يمان أن حمُ٘ السجلاث االإالُت جدب٘ االإٗاًحر المخاؾبُت االإٗترٝ بها صول

 :غمان الدسجُل الذكُم لجمُع العملُاث ليل فترة مداظبُت -

 .الٗملُاث االإالُت بض٢ت وصخت ل٩ل صوعة مداؾبُتالخأ٦ض مً حسجُل ٧اٞت                      

 :الخدلم مً صحت جخطُظ الؤًشاداث والخيالُف لفتراث مداظبُت مخخلفت -

ت بض٢ت ٖلى الضوعاث المخاؾبُت االإىاؾبت                      .الخأ٦ض مً أن الؤًغاصاث والخ٩ال٠ُ مىػٖ

 :ليدساظت وظاةل الحفاف على الأضىٌ والخدلم مً وحىدها الفع -

 .مغاحٗت ئحغاءاث الخٟاّ ٖلى الأنى٫ والخأ٦ض مً وحىصها وصختها                   

 :الخأهذ مً الىفاءة والاكخطادًت في اظخخذام االإىاسد -

 .يمان أن االإىاعص حؿخسضم ب٨ٟاءة وا٢خهاص لخد٤ُ٣ أًٞل هخاةج                     

 :الىشف عً الأخؿاء والغش -

 .جدضًض ومٗالجت الأزُاء أو خالاث الٛل في الٗملُاث االإالُت                      

 :الخدلم مً جىظُم الأوغاع االإالُت في العُاق االإالي والمحاظبي والاكخطادي -

 .مغاحٗت الأويإ االإالُت لًمان الالتزام باالإٗاًحر االإالُت والمخاؾبُت والا٢خهاصًت                      

 :لػمان جدلُم الىخاةج االإعتهذفتفدظ العملُاث والبرامج  -

 .ج٣ُُم الٗملُاث والبرامج للخأ٦ض مً جد٤ُ٣ الأهضاٝ المخضصة                      

ا للمعاًير االإعترف بها -
ً

ش في الىكذ المحذد وفل  :ئعذاد الخلاسٍ
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غ االإالُت في الى٢ذ المخضص بما ًخماش ى م٘ االإٗاًحر الم                 ائٖضاص وج٣ضًم الخ٣اعٍ  .خاؾبُت االإٗترٝ بها ٖمىم 

 >االإعإولُاث4-

 .جىُٟظ حمُ٘ االإهام االإى٧لت ئلُه مً َغٝ مضًغ الخض٤ُ٢ -

 .اخترام البرهامج الؿىىي للخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى مضاع الٗام -

ه - ت جدذ جهغٞ  .المخاٞٓت ٖلى الىؾاةل االإىيىٖ

٣ا لأزلا٢ُت االإهىت -  .اخترام ٢ىاٖض الؿلى٥ وٞ

 5->االإذكم المحاظبي واالإالي مع الهُاول الأخشي  علاكت

غه مباقغة ئلى مضًغ الخض٤ُ٢ الضازلي - ٘ ج٣اعٍ  .٣ًىم االإض٤٢ المخاؾبي واالإالي بغٞ

غ  - ٌٗمل االإض٤٢ المخاؾبي واالإالي بالخيؿ٤ُ الىز٤ُ والخٗاون م٘ مسخل٠ هُا٧ل االإإؾؿت بهضٝ جُىٍ

 .وجدؿحن الأصاء الٗام للٗمل

 : المحاظبي واالإاليمإهلاث االإذكم 6-

 :الخعلُم الأوادًمي

  .الخهى٫ ٖلى قهاصة حامُٗت في المخاؾبت واالإالُت، م٘ جسهو في الخض٤ُ٢ ومغا٢بت الدؿُحر

 :الخبرة االإهىُت

 .ؾىىاث في مجا٫ المخاؾبت واالإالُت 5زبرة لا ج٣ل ًٖ 

 >ششوؽ العمل7-

 .البضهُت الجُضةالخٟاّ ٖلى خضة البهغ والؿم٘، والخالت : االإهاعاث البضهُت -

الت، وال٨ٟغ الخدلُلي  :االإهاعاث ال٣ٗلُت - ّٗ ال٣ضعة ٖلى الٗمل الجاص، ومهاعاث الاجها٫ والخىُٓم الٟ

 .والتر٦ُبي

 ملاًِغ الخلُُم> -:

 الأصاء في ئ٦ما٫ مهام الخض٤ُ٢ المخاؾبي واالإالي في الى٢ذ المخضص. -

 حىصة الخىنُاث االإ٣ضمت وبىاؤها. -

 .والأزلا٢ُاث االإهىُتالامخثا٫ لل٣ىاهحن  -
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 االإبدث الثالث> دوس الخذكُم الذاخلي في جدعين اداء مإظعت مُىاء معخغاهم

ت مً الٗىامل التي جإزغ بك٩ل ٞٗا٫ وإًجابي ٖلى الاصاء ومً  غ مجمىٖ لخدؿحن اصاء االإإؾؿت لابض مً جىٞ

ي الظي ٣ًىم به هظا الازحر بحن هظه الٗىامل الخض٤ُ٢ الضازلي الظي ًلٗب صوع ٞٗا٫ مً زلا٫ الضوع الغ٢اب

 ٖلى حمُ٘ اوكُت االإإؾؿت.

 دعم خلُت الخذكُم الذاخلي في مإظعت مُىاء معخغاهم بمذكم الاداء <  االإؿلب الاوٌ

اة٠ في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم، ومً احل ٞدو وج٣ُُم حىصة الاصاء  هٓغا لخٗضص الاوكُت والىْ

ُٟت جض٤ُ٢ الا  اة٠ االإإؾؿت، جم ا٢تراح وْ ُٟت الخض٤ُ٢ االإغجبُت بىْ صاء جابٗت لله٩ُل الخىُٓمي لىْ

 الضازلي.

 مهمت مذكم الاداء .1

٣ًىم مض٤٢ الاصاء بٟدو وج٣ُُم أوكُت االإإؾؿت مً أحل االإؿاٖضة في جىُٟظ االإؿإولُاث ٖلى أخؿً وحه، 

و٦ك٠ ال٣هىع أو ال٠ًٗ أو الازُاء التي ٢ض جدضر وا٢تراح الخُىاث لخصخُدها ومؿاٖضة الاصاعة في 

اٖلُت.اصاء   مؿإولُاتها ب٨ٟاءة وٞ

 الىغع الخىظُمي لخذكُم الاداء .2

 جىظُم عمل مذكم الاداء .3

  ٣ا للؿُاؾاث و الخُِ والاحغاءاث ٞدو وج٣ُُم مضي ٦ٟاءة هٓام الغ٢ابت الضازلُت في االإإؾؿت وٞ

 وال٣ىاهحن واللىاةذ،

  الامثل للمىاعص الخد٤٣ مً أن الؤحغاءاث والؿُاؾاث جدىاؾب م٘ : مٗاًحر الاصاء، الاؾخسضام

 .الا٢خهاصًت وجد٤ُ٣ الاهضاٝ االإؿُغة

  ُت وإحغاءاث الٗملُاث وجدضًض أؾبابها وج٣ُُم ا٦دكاٝ ه٣اٍ ال٣ىة وال٠ًٗ مً الىٓم الٟغٖ

 .هخاةجها، وج٣ضًم الىخاةج والا٢تراخاث اللاػمت
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 :ج٣ُُم صعحت جىُٓم البيُت الخدخُت لخ٨ىىلىحُا االإٗلىماث صازل االإإؾؿت مً زلا٫ 

ً البُاهاث والخٟاّ ٖليها،  الخدلُل والبرمجت، اصزا٫ البُاهاث ومغا٢بتها وجسؼٍ

 ،لام الالي  ج٣ُُم ٦ٟاًت هٓام الغ٢ابت الضازلُت لأحهؼة اٖلا

 .غ الى مضًغ الخض٤ُ٢ الضازلي  بٗض الاهتهاء مً ٧ل ٖملُت جض٤ُ٢ ٣ًىم مض٤٢ الاصاء بخ٣ضًم ج٣غٍ

 معإولُاث مذكم الاداء .4

  االإى٧لت الُه مً َغٝ مضًغ الخض٤ُ٢ الضازلي،جىُٟظ حمُ٘ االإهام 

 ،اخترام البرهامج الؿىىي للخض٤ُ٢ الضازلي ٖلى مضاع الؿىت 

 ،ت والاحتهاص في اصاء ٖمله  بظ٫ الؿغٖ

 ،ه ت جدذ جهغٞ  المخاٞٓت ٖلى الىؾاةل االإىيىٖ

 اخترام ازلا٢ُاث االإهىت 

 علاكت مذكم الاداء مع الهُاول الاخشي  .5

غ الى مضًغ  الخض٤ُ٢ الضازلي، وإٖلامه ب٩ل الهٗىباث التي ًىحهها، م٘ ج٣ضًم ا٢تراخاث وطل٪ ج٣ضًم الخ٣اعٍ

غ وجدؿحن الٗمل.  بالخيؿ٤ُ والخٗاون م٘ هُا٧ل االإإؾؿت مً احل جُىٍ

االإؿلب الثاوي> دوس الخذكُم الذاخلي في جلُُم وجدعين هظام الشكابت الذاخلُت في مإظعت مُىاء  -

 معخغاهم

زلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم بخ٣ُُم ٧اٞـت الاهٓمـت والٗملُـاث والاوكـُت التـي ج٣ـىم ج٣ىم زلُت الخض٤ُ٢ الضا

بها االإإؾؿت، ٦ما ٨ًك٠ االإض٤٢ الـضازلي فـي هـظه االإإؾؿـت اوحـه ال٣هـىع فـي هٓـام الغ٢ابـت الضازلُـت مـً أحـل 

 جدؿُنها ومً زلا٫ صعاؾدىا  ومؿاةلخىا م٘ مهلخت الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم

أوضـــح لىـــا أوحـــه ال٣هـــىع التـــي ا٦دكـــٟها مـــً زـــلا٫ ج٣ُُمـــه لىٓـــام الغ٢ابـــت الضازلُـــت فـــي هـــظه االإإؾؿـــت وه٣ـــاٍ 

 أزغي والتي جخلخو في الى٣اٍ الخالُت:

 أوحه اللطىس  .1

ت، ًخمحـــز الىيـــ٘ الخـــالي مـــً ٖـــضم وحـــىص ؾُاؾـــت مدـــضصة ومٗلىـــت بىيـــىح،  3.3 مـــً خُـــث االإـــىاعص البكـــغٍ

 أهه ًإصي الى ٖضم وحىص:وصمجها في ؾُاؾت الكغ٦ت الٗاالإُت، 

  ؾُاؾـــــت ئصاعة الخى٢ٗـــــاث ٖلـــــى االإـــــضي ال٣هـــــحر واالإخىؾـــــِ، وبالخـــــالي ٖـــــضم وحـــــىص هٓـــــام الخ٣ُـــــُم وجُىعهـــــا

 والخىحُه االإهني.
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 ...ب والخبرة  جدلُل لمخُاث الٗمل لخدضًض االإهاعاث االإُلىبت لأصاء الٗمل و مخُلباث الخضعٍ

م٨ً الاقاعة الى :هٓام االإٗلىماث، ومإقغاث الاصاعة والغ٢ابت الض 3.4  ازلُت، وٍ

 ،ت " عؾمُت ومىخضة  ٖضم وحىص لىخت ال٣ُاصة مً " االإىاعص البكغٍ

  بُٗت االإٗلىماث ت هٓغا لٗضم وحىص او٩ٗاؽ ٖلى هىٕ وَ ٖضم وحىص هٓام مٗلىماث للمىاعص البكغٍ

 االإؿخ٣بلت،

 ٟي الاصاعة الى ٖضم وحىص هٓام ٞٗا٫ للغ٢ا  بت الضازلُت.أصي ٖضم وحىص هٓام عؾمي للإصاعة ومىْ

ٟحن ) باؾخثىاء الغواجب(،  خىؾبت اله٩ُل: 3.5 لِـ لضحها بيُت البرمجُاث للإصاعة وإصاعة قإون االإىْ

ت واالإٗلىماث في  هلاخٔ وحىص جُب٣ُاث الخاؾىب بؿُُت أهجؼث الى خض ٦بحر مً االإٗالجت الُضوٍ

 الظا٦غة االإؿاٖضة.

 جلُُم هظام الشكابت الذاخلي .2

الضازلُت وجدؿِىه أ٦ثر ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم بمغاحٗت ولخ٣ُُم هٓام الغ٢ابت 

ت لخدؿحن أصاء الٗاملحن وبالخالي جدؿحن اصاء االإإؾؿت وطل٪ مً زلا٫ :  لىيُٗت االإىاعص البكغٍ

 ،ٞدو االإٗلىماث االإخٗل٣ت بالٗىهغ البكغي التي جؼاولها الىخضة الا٢خهاصًت 

 ُٗي الهىعة الهاص٢ت ًٖ الاصاء الاحخماعي،الخأ٦ض مً أن االإٗلىماث ح 

 ،ٗاث والؿُاؾاث الغ٢ابُت للمإؾؿت  صعاؾت ويُٗت الٗما٫ ومضي التزامهم بال٣ىاهحن والدكغَ

 ،الؿهغ ٖلى الخُب٤ُ الهاعم لل٣ىاهحن والاهٓمت الاحخماُٖت 

 .الجاعي ٘ ٣ا للدكغَ  جدب٘ ٧ل ما ًخٗل٤ بالخضماث الاحخماُٖت والُبُُٗت وٞ

 جذكُم الاحىس  .3

٣ًىم االإض٤٢ في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم بٗملُت جض٤ُ٢ الاحىع للى٢ىٝ ٖلى مضي جُب٤ُ الاحغاءاث االإخٗل٣ت 

 بىٓام الاحىع مً أحل ج٣ضًم الا٢تراخاث والخىنُاث اللاػمت واالإخٗل٣ت بهظا المجا٫ في هظه االإإؾؿت.

 حل: لهظا أزظها صعاؾت خالت جض٤ُ٢ الاحىع والتي ٢ام بها االإض٤٢ الضازلي مً أ

 ،ٞدو اله٩ُل الخىُٓمي للمإؾؿت 

 ،الخأ٦ض مً حسجُل حمُ٘ الخ٩ال٠ُ والاًغاصاث االإخٗل٣ت باالإؿخسضمحن ومً صخت االإٗلىماث 

 ،الخأ٦ض مً أن الخ٩ال٠ُ والاًغاصاث االإخٗل٣ت باالإؿخسضمحن خ٣ُ٣ُت 

 .الخأ٦ض مً صخت ج٣ُُم الخ٩ال٠ُ والاًغاصاث االإخٗل٣ت باالإؿخسضمحن 
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غ هٓام الغ٢ابت الضازلُت وؿخيخج ئن زلُت ال خض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ج٣ىم بخ٣ُُم وجُىٍ

 بك٩ل حُض مً أحل جدؿحن الاصاء في االإإؾؿت.

 االإؿلب الثالث> دوس الخذكُم الذاخلي في ئداسة وجلُُم المخاؾش في مإظعت مُىاء معخغاهم

ًلٗب الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم صوعا هاما في الخٗامل م٘ المخاَغ التي جخٗغى لها االإإؾؿت 

خُث أن جض٤ُ٢ وج٣ُُم المخاَغ ٌٗخبر مً واحباث وازخهاناث االإض٤٢ الضازلي في هظه االإإؾؿت مما ًإصي 

 ًلي:الى جدؿحن الاصاء لان هُا١ الخض٤ُ٢ الضازلي في هظه االإإؾؿت ٌكمل ما

 ٞدو وج٣ُُم هٓام الغ٢ابت الضازلُت وا٦دكاٝ ال٣هىع والمخاَغ ٞيها 

 ٞدو االإٗلىماث التي ًيخجها هٓام الغ٢ابت المخاؾبُت لخدضًض مضي مهضا٢ُتها 

 مغاحٗت وج٣ُُم الخضماث والُض الٗاملت 

 إؾؿت.الخأ٦ض مً ؾلامت الامىا٫ والازار والاصواث واالإباوي واالإىحىصاث الازغي التي جمخل٨ها االإ 

 ...ٟحن واهجاػاتهم وجغ٢ُتهم و٧ل ما ًخٗل٤ باالإؿخسضمحن  جض٤ُ٢ ئحغاءاث حُٗحن االإىْ

  غ١ الٗمل ه ٖلى مضي ٞهم الؤحغاءاث وَ ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي بخض٤ُ٢ ال٣ىاةم االإالُت مً زلا٫ و٢ىٞ

جها حُٗي التي جىٓم مسخل٠ ٖملُاتها، والخأ٦ض مً صخت ومهضا٢ُت هظه الٗملُاث التي ًغاها االإض٤٢ أ

اصة ما ج٩ىن هظه الازُاء هي  للمإؾؿت مهضا٢ُت ًٖ االإغ٦ؼ االإالي وا٦دكاٝ أي أزُاء ئط وحضث، وٖ

٣ت ال٣ُض االإؼصوج أو ئياٞت الى٣هان. ت طل٪ بُغٍ  أزُاء ؾهى ُٞخم حؿىٍ

 ومً بحن الىزاة٤ التي ًخم ٞدهها هجض:

 أولا> االإيزاهُت 

 غ للمإؾؿت مٗلىماث بك٩ل عةِس ي ًٖ االإغ٦ؼ االإالي مً بحن ال٣ىاةم االإالُت للمإؾؿت االإحزاهُت ال تي جىٞ

 الظي ًخأزغ باالإىاعص الا٢خهاصًت والؿُىلت وال٣ضعة والاؾخجابت،

  ٞدو االإض٤٢ وم٣اعهت مهاع٠ٍ الانلاح والهُاهت، واالإٗضاث الهٛحرة خُث لاخٔ االإض٤٢ ان

٠ هظه الؿىت أ٢ل مً الؿىت الؿاب٣ت  .مهاعٍ

 االإإؾؿت للمؿدىضاث الانى٫ خُث لاخٔ أن وزاة٤ الانى٫ ٧لها  ٞدو االإض٤٢ وجد٤٣ مً مل٨ُت

 .مل٪ للمإؾؿت وأن حمُ٘ الانى٫ مىحىصة في االإى٠٢

  ٞدو االإض٤٢ حم البُاهاث أمغ بالكغاء وم٣اعهخه م٘ بُاهاث الٟىاجحر، خُث لاخٔ االإض٤٢ أن بُاهاتها

 .مُاب٣ت م٘ الٟىاجحر



 خٛاهمصعاؾت مُضاهُت في مُىاء مؿ                                                                                                الثاويالٟهل 

 

58 

 

 ٣ت الاهخلا٥، خُث لاخٔ االإض٤٢ أن االإإؾؿت جدب٘  ٞدو االإض٤٢ و جد٤٣ مً أن االإإؾؿت جدب٘ َغٍ

٣ت الاهخلا٥ الخُي ) الثابذ( وإن حمُ٘ الٗ  .ملُاث صخُدتَغٍ

 

  جأ٦ض االإض٤٢ ولاخٔ أن حمُ٘ الانى٫ االإإؾؿت االإىحىصة في الضٞاجغ المخاؾبُت االإىحىصة ٞٗلا

 باالإإؾؿت جهاًت الؿىت.

 ثاهُا> حذوٌ خعاباث الىخاةج 

ت ووٗخمض في صعاؾدىا ٖلى حضو٫ خُث ٌٗبر حضو٫ خؿاباث  الىخاةج ٖلى هدُجت االإإؾؿت مً أٖمالها الؿىىٍ

 خؿاباث الىخاةج خؿب الُبُٗت:

  مٗلىماث خى٫ الغبدُت خُث ٢ام االإض٤٢ بخ٣ُُم مٗلىماث الغبدُت م٘ مٗلىماث الغبدُت الؿىت

 الإإؾؿت،الؿاب٣ت ٞلاخٔ أن الىدُجت الؿىت أخؿً مً الؿىت الؿاب٣ت وهظا عاح٘ الى هٓام ا

  عأي االإض٤٢ أن ج٣ُُم الخُٛحراث المخخملت في مىاعص الا٢خهاصًت ئجها صخُدت وحُٗي مهضا٢ُت ٖلى

 االإإؾؿت،

  لُت ٖلى أجها جخماش ي م٘ هٓام االإإؾؿت ولا جإزغ ت والخمىٍ ٞدو و٢ُم الاوكُت الدكُٛلُت والاؾدثماعٍ

 ٖلى ؾحر أمىالها.

 ثالثا> حذوٌ الخذفلاث الىلذًت 

 ضم الخأزغ في صٞٗها.ٞدو وج٣ُُم االإ ٟحن لاخٔ أن ؾضاص عواجب في و٢تها وٖ  ض٤٢ لضٞ٘ الغواجب للمىْ

 .خماص ٖلى الضٞ٘ الاحل ضم اٖلا  لاخٔ االإض٤٢ أن ؾضاص االإؿخد٣اث االإىعصًً في و٢تها وٖ

 ئن االإإؾؿت لا حٗخمض ٖلى ال٣غوى 

 ومً زلا٫ هظا الٟدو وؿخيخج أن:

  ٫ االإإؾؿت وممخل٩اتها مً النهب والازخلاؽ،ال٣ىاةم االإالُت حؿمذ للمض٤٢ بمخابٗت أنى 
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 خلاضت الفطل 

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي مهمت  ت ٖلى الجاهب الخُب٣ُي أن وْ وؿخيخج في الأزحر مً زلا٫ ئؾ٣اٍ االإٟاهُم الىٓغٍ

 حضا باليؿبت للمإؾؿاث والتي حٗض بضوعها ٧أصاة مً أصواث الغ٢ابت الضازلُت التي جإزغ ٖلى الأصاء مً زلا٫

 .ج٣ُُمه وجدؿِىه

ٌؿاٖض الخض٤ُ٢ الضازلي في مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ٖلى يبِ هٓام الغ٢ابت الضازلُت مً زلا٫ جضاع٥  أًًا

االإىحىصة ٖلى مؿخىي الاحغاءاث االإٗمى٫ بها ٦ما ٣ًىم بالخٟاّ ٖلى مىاعص االإإؾؿت وجغقُضها  الى٣اةو

ث مىاؾبت لخٟاصحها او الخ٣لُل مً خضتها وطل٪ مً التي جخٗغى لها االإإؾؿت واجساط احغاءا وا٦دكاٝ الأزُاع

غ الاصاء  باؾخمغاع . احل جُىٍ

٦ما وؿخُُ٘ ان ه٣ى٫ مً زلا٫ صعاؾدىا لهظا الٟهل أن االإض٣٢حن الضازلُحن في مإؾؿت مدل الضعاؾت 

ًلتزمىن بمخُلباث مٗاًحر الخض٤ُ٢ الضولُت بضعحت حُضة، خُث ٣ًىم االإض٤٢ االإ٩ل٠ أو مؿإو٫ باالإهمت 

خهمُم زُت مخٗل٣ت ب٩ل الخٟانُل اللاػمت، بىاء ٖلى االإٗلىماث التي حمٗها مً الؤصاعة، أو اليكاٍ االإغاص ب

جض٣ُ٢ه، و مىا٢كتها م٘ مؿإولي الجهت الخايٗت للخض٤ُ٢، لًمان حٗاوجهم لإهجاح االإهمت و جد٤ُ٣ أهضاٞها. 

االإهىُت في  مدل الضعاؾت بمؿخىي مغجٟ٘ مً الا٢خهاصًتوهظا ما ًض٫ ٖلى جمخ٘ االإض٣٢حن الضازلُحن باالإإؾؿت 

 زلي ٖلى يىء مٗاًحر الخض٤ُ٢ الضولُت.ااالإماعؾت االإُضاهُت ليكاٍ الخض٤ُ٢ الض
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  خاجمت

ٗض  الهضٝ الغةِس ي ل٩ل مإؾؿت ٌُ ت وكاَها وجدؿحن أصائها.  هى جد٤ُ٣ أهضاٞها المخضصة، ويمان اؾخمغاعٍ

جدؿحن الأصاء الهضٝ الأؾاس ي الظي حؿعى ئلُه حمُ٘ االإإؾؿاث الا٢خهاصًت. ولخد٤ُ٣ طل٪، ًجب ٖلى 

ٗض الخض٤ُ٢ الضازلي أصاة ٞٗالت وملاةمت لخدؿحن ٌُ  االإإؾؿت الخد٨م والاؾخٛلا٫ الأمثل الإىاعصها االإخاخت. 

ؿاٖض الؤصاعة في مىاحهت المخاَغ  الأصاء، ئط ٣ًضم جىنُاث واؾدكاعاث خى٫ أهٓمت الغ٢ابت الضازلُت، وَ

ٗالُت االإإؾؿت في ئصاعة وكاَاتها المخخلٟت، زانت االإالُت  وج٣لُلها ئلى أصوى مؿخىي م٣بى٫. ٦ما ٌٗؼػ ٦ٟاءة وٞ

ضٖم الؤصاعة في اجساط ٢غاعاث عقُضة جهب في مهلخت االإ غاٝ طاث الٗلا٢ت.منها، وٍ  إؾؿت واَلأ

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي في  الأصاء في االإإؾؿاث  جدؿحنومً أحل طل٪ ٢مىا ًبدثىا هظا االإخمدىع خى٫ صوع وْ

مخٗل٣ت  الا٢خهاصًت بدُث أبغػها ُٞه بٌٗ الهٟاث التي ًجب ٖلى االإض٤٢ الضازلي أن ًخه٠ بها وج٩ىن 

، خُث جً٘ االإإؾؿت ُٞه ٧اٞت المجا٫بظاجه ومُضان ٖمله، ٦ما ًجب أن ٩ًىن مإهلا ٖلمُا وناخب زبرة في 

٤ ال٨ك٠ ًٖ مىاًَ ال٠ًٗ وال٣ىة و٦ظا جدضًض  الث٣ت مً أحل الخد٤٣ مً صخت مغ٦ؼها االإالي ًٖ َغٍ

مها ومداولت مٗالجت ه٣اٍ الٟغم وإلٛاء الاهدغاٞاث وهظا ما ٌؿمذ لها باؾخٛلا٫ مىاًَ ال٣ىة لخضُٖ

لُه أنبذ مً الًغوعي أن حٗخمض ٧ل االإإؾؿاث مهما ٧ان حجمها  يٟٗها بازخُاع ال٣غاع االإىاؾب، وٖ

بُٗت  ٖلى الخض٤ُ٢ الضازلي. وكاَها وَ

ت مً االإٗاًحر التي أ٢غها مٗهض االإض٣٢حن الضازلُحن  ٦ما ًم٨ً ال٣ى٫ أن االإض٤٢ الضازلي ٌٗخمض ٖلى مجمىٖ

غوطل٪ مً أحل   أصاء ٖمله ب٩ل هؼاهت ومهضا٢ُت، وختى ًهل االإض٤٢ الضازلي ئلى ئبضاء عأًه وإُٖاء الخ٣غٍ

غ ض هظا الغأي والخ٣غٍ  .االإىاؾب الظي ٌٗخمض ٖلُه وحب ٖلُه الخهى٫ ٖلى أصلت ئزباث ٧اُٞت جإٍ

 اخخباس صحت الفشغُاث> (3

 جىنلىا الى:

 ًلٗب بدُثصًت الا٢خهافي االإإؾؿت  صاءٖلى جدؿحن الأ الخض٤ُ٢ الضازلي  ًإزغ جد٤٣ ٞغيُت الأولى: -

 . صوعا مٗخبرا في طل٪

ا في الثاهُتجد٤٣ ٞغيُت  - ؼ ٞٗالُت أصاء االإإؾؿت، زهىن  ا في حٗؼٍ ا خُىٍ  : ًلٗب االإض٤٢ الضازلي صوع 

ت واالإالُت وا٢تراح الخلى٫ االإىاؾبت ئصاعة المخاَغ، مً زلا٫ جدضًض الثٛغاث والٟجى  اث في الٗملُاث الؤصاعٍ

 الإٗالجتها.
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 :هخاةج الذساظت (2

 ًلي>مً خلاٌ هزه الذساظت جم الخىضل ئلى مجمىعت مً الىخاةج ًمىً ئحمالها فُما 

ٌٗخبر الخض٤ُ٢ الضازلي اياٞت الى ٧ىهه اخض اهم الاهٓمت الغ٢ابُت مً بحن الىؾاةل الا٦ثر ٞاٖلُت  -

غه مً صٖم في ٧ل زُىة مً زُىاجه اهُلا٢ا مً  االإؿخٗملت في الخ٣ُُم والخىحُه والؤعقاص الإا ًىٞ

 مغخلت االإخابٗت والخىحُه. مغخلت جدضًض االإك٩لت ونىلا الى

الخض٤ُ٢ الضازلي ٌؿاهم في جدؿحن الأصاء باالإإؾؿت الا٢خهاصًت مً زلا٫ جُٟٗل أهٓمت الغ٢ابت  -

حر ٧ل  ٤ جىٞ الىؾاةل والؤحغاءاث التي حؿخسضمها االإإؾؿت لخماًت أنىلها الضازلُت ًٖ َغٍ

 والخأ٦ض مً صخت وص٢ت البُاهاث المخاؾبُت. ومىحىصاتها

ت مً الىؾاةل وال٣ىاهحن التي جىي٘ مً َغٝ الاصاعة لًمان الخد٨م  - ان الغ٢ابت الضازلُت هي مجمىٖ

اة٠ ت والخض٤ُ٢ الضازلي بضوعه االإإؾؿت بُٛت الىنى٫ الى حؿُحر ٞٗا٫ للٗملُاث االإالُت  في وْ والؤصاعٍ

خماص ٖلُه في الخ٣ُُم والخىحُه. ٌٗخبر اخضي اهم اصواث  هٓام الغ٢ابت ًم٨ً اٖلا

حر مدخملت، مما اصي الازظ بٗحن الاٖخباع جُٟٗل الخض٤ُ٢  - جخٗغى االإإؾؿت الى مساَغ مسخلٟت وٚ

 ا٦دكاٝ وإصاعة هظه المخاَغ لخدؿحن الأصاء في االإإؾؿت. الضازلي في

 الخىضُاث> و ثالاكتراخا (5

صٖم م٣ىماث اؾخ٣لالُت االإض٤٢ الضازلي لأحل ٢ُامه بأصاء مهامه في االإإؾؿت ٖلى أ٦مل  -

 وحه.

ت ال٩اُٞت بمٗاًحر  - بُت للمض٣٢حن الضازلُحن بهضٝ ٦ؿبهم االإٗغٞ يغوعة ٣ٖض الضوعاث الخضعٍ

جبىيها بك٩ل  الضازلي الهاصعة ًٖ مٗهض االإض٣٢حن الضازلُحن ومً زم الٗمل ٖلى الخض٤ُ٢

جي.  جضعٍ

غ الخض٤ُ٢ الضازلي -   .يغوعة الخ٣ُض بجمُ٘ الخىنُاث االإضعحت في ج٣غٍ

حر احغاءاث حؿاٖض االإض٤٢ ٖلى ال٣ُام بمهامه صازل االإإؾؿت -  .جىٞ

٠ االإض٣٢حن  - ٤ حٗغٍ ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي ًٖ َغٍ مؿاًغة الخُىعاث الخانلت في وْ

 وخ٣ى٢هم في مجا٫ ٖملهم. بمؿإولُاتهم
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ُتهم بضوعها الخدؿُني  - ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي و جىٖ الٗمل ٖلى حُٛحر هٓغة الٗما٫ لىْ

٣حن خى٫ ملاخٓاتهم و أعاءهم الىاعصة في بالؿماح لهم بالاؾخٟؿاع مً االإض٢ باالإإؾؿت وطل٪

غ.  الخ٣اعٍ

بُت بهٟت مؿخمغة. - يُت و جضعٍ  يغوعة مباقغة االإض٣٢حن الضازلحن لضوعاث ج٩ىٍ

 أفاق الذساظت> (6

هأمل أن مداولت الاالإام بمىيىٕ صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن أصاء االإإؾؿت الا٢خهاصًت ،  بٗض

م طل٪ ًب٤ االإىيىٕ  ، في ئزغاء مىيىٕ الخض٤ُ٢ الضازلي٩ًىن بدثىا ٢ض ؾاهم، ولى ب٣ضع بؿُِ،  وعٚ

ض مً البدث و الضعاؾت جظ٦غ  مدل الضعاؾت و ٖلُه جب٣ى بٌٗ المخاوع   منها :التي حؿخد٤ االإؼٍ

 ث.االإإؾؿا صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في ج٣ُُم الأصاء في -

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي في اجساط ال٣غاعاث . -  صوع وْ

٣ىا في مٗالجت هظا االإىيىٕ وإنابت الهضٝ مً صعاؾخه ، و ما  و في الأزحر هأمل أن ه٩ىن ٢ض وٞ

٤ُ ئلا مً ٖىض الله ٖؼ وحل .  الخىٞ
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 غت العشبُت>لاالإشاحع بال

  ،ت والخؿبُم وفلا الإعاًير الخذكُم الذاخلي الذولُت خلف عبذ الله الىاسداث الخذكُم الذاخلي بين الىظشٍ

 ، ع، الاسدن الؿبعت الأوٌ  . 30 ص 4448مإظعت الىساق لليشش والخىصَ

  ,ت  . 55ص  :444أمين العُذ أخمذ لؿفي، فلعفت االإشاحعت الذاس الجامعُت الؤظىىذسٍ

  ،49، ص 4444أخمذ خلم حمعت، االإذخل الحذًث لخذكُم الحعاباث، داس ضفاء الأسدن. 

  3ص  4433المجمع العشبي للمداظبين أ ." مفاهُم الخذكُم االإخلذمت"، عمان، الأسدن:. 

  ،فعالُت الخذكُم الذاخلي في االإإظعت، مزهشة جخشج ملذمت غمً مخؿلباث هُل ماظتر الهاشمي خمضة

اكبت الدعُير، معخغاهم،   .8، ص  4438أوادًمي، جخطظ جذكُم مداظبي ومش

  ت والخؿبُم، الؿبعت الأولى، مإظعت الىساق لليشش ًىظف مدمىد، مشاحعت الحعاباث بين الىظشٍ

ع، عمان، الأسدن،   .:34ص  :444والخىصَ

  ،ت افيري  وآخشون الشكابت واالإشاحعت الذاخلُت، داس الجامعُت الجذًذة، الؤظىىذسٍ  4444فخحي سصق العى

 . 68، ص 

  ،ع، عمان صهشة جىفُم ظىاد، مشاحعت الحعاباث والخذكُم، الؿبعت الأولى، داس الشاًت لليشش والخىصَ

 .;:، ص ;444الأسدن، 

  العمشي ، اخمذ ، و عبذ االإغجي، فػل عبذ الفخاح مذي جؿبُم معاًير الخذكُم الذاخلي االإخعاسف عليها في

ت الُمُيُت".   .:56ص 2006البىىن  الخجاسٍ

  ،ت، مطش، الؿبعت الأولى  .46، ص 4436سشا الغىٌ االإشاحعت البُئُت، مىخبت الىفاء اللاهىهُت، الؤظىىذسٍ

  مزهشة الخيامل بين االإشاحعت الذاخلُت واالإشاحعت الخاسحُتأبى ظشعت, عبذ العلام عبذ الله ظعُذ ،

ت، جخطظ مداظبت وجذكُم، حامعت الجضاةش  .51، 50،ص2010 ,3ماحعخير في العلىم الخجاسٍ

 .الإين علىملي، جىىىلىحُا االإعلىماث الاجطاٌ وجأثيرها على جدعين الاداء 

 ، ع،  عبذ الله خالذ أمين ت ، داس واةل للؿباعت واليشش والخىصَ  ;;;3علم جذكُم الحعاباث الىاخُت الىظشٍ

  .383، ص 

  ،مزهشة ماحعخير في االإشاحعت الذاخلُت مهمتها ومعاهمتها في جدعين حعُير االإإظعتشعباوي لؿفي ،

 78-79، 2004 العلىم الاكخطادًت، جخطظ ئداسة أعماٌ، حامعت الجضاةش
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 دوس الخذكُم الذاخلي في غبـ الجىدة باالإإظعاث الاكخطادًت، مزهشة جخشج غمً الىعلت عبذ الشصاق ،

اكبت الدعُير، حامعت معخغاهم الجضاةش،  مخؿلباث هُل شهادة ماظتر، جخطظ جذكُم مداظبي ومش

 .56-55ص  4439ظىت 

 557ص  ;444عالم الىخاب الحذًث. الأسدن  3خلُج خعً خلم " اكخطادًت الاعماٌ " ؽ. 

 377 - 375ص  4448 3لفؿامين، الخخؿُـ الاظتراجُجي، داس مجذلاوي، عمان، الؿبعت اخمذ ا . 

  سخى خيرة، دوس الخذكُم الذاخلي في ئداسة المخاؾش االإإظعت ، مزهشة لىُل شهادة االإاظتر في العلىم

اكبت.   الاكخطادًت، جخطظ الخذكُم واالإش

  كشاس ، دساظت خالت للمإظعت الاكخطادي"فاؾمت بعىج " دوس الخذكُم الذاخلي في جفعُل اجخار. 

 عبذ الحلُم بً خمىدة, خلُت الخذكُم, مإظعت مُىاء معخغاهم. 

 >حىبُتالأ غت لاالإشاحع بال

"The institute of internal auditors,definitors intenal auditing (on line),avaible at www.the iia.org 

-Jacque renard, theorie et pratique de l'audit internne, edition groupe Eyrolles, saint germain, 

2010 

-Ebrahim mohammed al-matari,abdullah kaid al-swidi, faudziah hanim binti fadzil, the 

effect of the internal audit and firm performance, international review of management 

and marketing, university ultara malysia, 2009 
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 ملخو

هضٞذ هظه الضعاؾت ئلى حؿلُِ الًىء ٖلى مضي أهمُت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن أصاء االإإؾؿاث الا٢خهاصًت، 

وع الأؾاس ي للمض٤٢ الضازلي في ٢ُاؽ ال٨ٟاءة والٟاٖلُت صازل االإإؾؿت، وج٣ُُم هٓام الغ٢ابت الضازلُت وجبُان الض

.وجُٟٗل هٓام ئصاعة المخاَغ، م٘ اؾخٗغاى مٟهىم الخض٤ُ٢ الضازلي وجىيُذ أهمُخه، وأهضاٞه ومٗاًغه  

نلىا ئلى هخاةج أهمها: أن الخض٤ُ٢ و٢مىا بضعاؾت جُب٣ُُت لهظا االإىيىٕ ٖلى مؿخىي مإؾؿت مُىاء مؿخٛاهم ، وجى 

الضازلي الظي ًخه٠ بالاؾخ٣لالُت وال٨ٟاءة في الأصاء والٟٗالُت في الخسُُِ ٌؿاهم في الخض أو الخ٣لُل مً المخاَغ، 

وجدؿحن أهٓمت الغ٢ابت الضازلُت، وججؿُض الخى٦مت وجغقُض ال٣غاعاث ٦ما جىنلذ ئلى وحىب خضور حُٛحر حظعي في 

اصًت التي ًجب أن جٟٗل صوع االإض٤٢ الضازلي، وجد٤٣ الاؾخ٣لالُت الخ٣ُ٣ُت له، لأهه بمثابت االإإؾؿاث الا٢خه

 المخغ٥ الأؾاس ي ل٣ُاصة عجلت خؿً الأصاء وحؿُحر في االإإؾؿت الا٢خهاصًت.

الخض٤ُ٢ الضازلي جدؿحن الأصاء االإإؾؿت الا٢خهاصًت :ال٩لماث االإٟخاخُت  

Summary 

This study aimed to shed light on the importance of internal audit in improving the performance of 

economic institutions, and to demonstrate the basic role of the internal auditor in measuring 

efficiency and effectiveness within the institution, evaluating the internal control system and 

activating the risk management system, while reviewing the concept of internal audit and clarifying 

its importance, objectives and standards. 

We conducted an applied study of this topic at the level of the Mostaganem Port Corporation, and 

we reached the most important results: that internal audit, which is characterized by independence, 

efficiency in performance, and effectiveness in planning, contributes to reducing or minimizing risks, 

improving internal control systems, embodying governance and rationalizing decisions. We also 

concluded that there should be A radical change in economic institutions that must play the role of 

the internal auditor and achieve true independence for him, because he serves as the primary engine 

for driving good performance and management in the economic institution. 

Keywords: internal audit, performance improvement, economic institution. 


