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Résumé:Cette recherche vise a déterminer l'influenceaded¢hnologie de
I'information sur le niveau de performance desises/hoteliers.

La recherche a été appliqguée sur un échantillor{58¢ personnes des
employés de I'nétel AL-Royal Oran.

La recherche a utilisé la question de l'air comnstrument principal pour
recuelllir des données et des informations ainsirgentrevue personnelle
Certains indicateurs statistiques ont été utilisgsur sélectionner
I'nypothese représentée dans le moyen mathématjqaeart type et la
collaboration pour expliquer l'influence des changets futurs dans la
variable.

L'étude a approuvé la correction d'hypothése aquiique la relation
d'influence entre les deux variables. L'étude indigine augmentation du
niveau d'utilisation des technologies de linfonoat dans ['hotellerie
étudiée et 'augmentation de la compétence des lmz®ins, une faible
dépendance a I'égard des filets internes, une catbpe entre les personne
et I'h6tel étudié. L'étude conclut des recommandatiet des suggestion
telles que (continuer I'étude des employés dadbtellarie et coopérer aveq
les technologies de l'information.
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