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h��$ا 
K´دا&B<و ،
KÇد
E<و 

و$ 
 �!& ا$�
$A ا^ABE أ> � 


رب �23GW$ت ()�6'? ا$&و$3? ا
h��$ا.  

�	��� :ا�&�%$ ا����� .ا�
*()ن +���ت -, ا

�� �3T!� ا#- ,e�$ا �

=A، �.ث إE< A3= 
 ��{� �i ABE^ول  اk �
 ا$j<lWن ����R&!� �X [.ل >; ا$j<lWن >
-3? إ

2�l2، و��W3'-6ا/2وأDوأ,
� أ>i ABE^ا 
 ��{����

ر إ
�  ا$�dy  ت ا$ ��ي
h��$ نj<lW$ل >; ا.] �R&!� 6مC�< ت
h�� 


 ا$j<lWنC/6اDوأ ،
C�[
mوو 

دئ�و��23 � 
و$ 
 �!& ا$�
$A ا^ABE أ>E< ت
� ا^}E!? ا()�6'? آ3$i ت
h�� وأ��-
 ا$j<lWن 


تا ��
ط /4�h��$ نj<lW$ا ?�
� �2E�0 ا$#ي ا$&ور  إ
� إ�i نjTB��?3$

ت أداء ��h��  .ا$j<lWن 

 .ا�/1ا0/� �2راا�1 :ا�&��. ا����

�� �3T!� ا#- ,e�$ا �

=A، �.ث إE< A3= 
 ��{� �i ABE^ول  اk �

>jن �}
ع وا�Z إW$ا �i Y)ااP�[ ;< ل.] �R&!� 

� ا$j<lWن �}6ر  =,�ا>i Y)ااP�[ ت
ª3C$ن /4� ا^���? واj<
W$ا �i Y)ااP�[ 
� و�}�� i ABE^ا ��
ا$��R&!Wا$�
م�إ
�� ا$�


�وا$I3C,� >;�[.ل�>���?,ا^&X�R?�ا(j0r>�?X6CY¬ان�Saa$���0?�اj<lW0$�?3 d6$ن�Cوأ-&ا��
Cd

�و��C<
C<و�
K´l��


$?�>B,�ا$&را1?�و�#ا��!&��Rاh6$,ا$�N­3� W$���0?�اj<lW0$�?3 d6$ن -��D
rWT<-اط�bj�68و�إ@�اءات�ا$&را1?�,دا]�ة�

?�EW^ا.  

� )�N -��[D�Fا�1را�2ت�ا�:  


ض، NtÈز� 1?راد :أو>Éت ر
<
C1ت =�6'? إ
T1«^ا �i ��!B� ت @6دة

�³1?، ا^�60>B^1?راد ا ?$
= 

?��� Ê�

ت أ$� �<lW0$ Y)ااP،?É�[ ت �'; >!&>? >#��ة
E0{W< ,�D دة
C� bjWT@
� ا^i ا$�60م ،?µد
eW�\ 



 ا�
	��� ا�����

 

 ج 

 

?�<
� ، 2012 ور�0?، @i�A=
E$ا�Pر��A3= 1?&راا$ -#ه �

ت �6B8'? ا$�!? ��PÉP إh��$دة ا
�W1\و 
K}<  6لe(�$ 


�³1? ا^�60>
ت /4�B^6دة ذات اY)? ا��ا&e^وا ?�$

�³1?، ا^�60>
ت @6دة �jTBن,ا$�B^م و-#ا ا
'W-� ? Y) 

bjµ

�³1? ا^�B^ح ا$&و$�? ا
e�+
8 N�1
B^ا. 


'� H056� 1?راا$& -#ه �

]° >; >G'6/? إW $ا 
C'-أ: 

- ��E{� ?'�6= ت
T1«^ا �!Bµ <اP
µ ?�0Wf< 
C'-? ا$�!? أ��ا&e^وا �i ت

�³1? ا^�60>B^ا. 


ك - - bj�l� دل
EW< نj8 ح
e�y N�1
B^ت، و=�6'? ا
T1«^إذ ا &�Ë ح
e�y &=دئ أ-� أ
E< ?'�6= ت
T1«^ا. 


ت =�6'? ��& -h��$0? أداة ا��� bj�6W8 b¤&ر أ��ت >; 
 .ا$�
$�? ا(6Yدة ذات ا^�60>


 و>; - �C�� 

ض ز�NtÈ 1?را د j8ن ا^��bc? ا$ !}? $ É& 1?راوا$& ر��ز 
GDy �i ا()�6'?، >6�6ع 

ط أ>!D 

� ��'; \[W.فi 6ء 01}? 1?راا$& -#ه أنg$4� ا/ ��!B� ت @6دة

�³1? ا^�60>B^ا �i ?��� Ê�

ت أ$� �<lW0$ 

Y)ااP،?É�[ �i نj= H0'W�
]°�و � درا�1 
 اWD�&R&B���4/ر أ��

دئ��}��3Eآ3$
ت�E<ن'ا()��6وj<lW$ت�ا
h����i�?.  

�/0�N: ?03$د���

رk�?Xداءأ���آ3$
ت�ا()�6'?�/4��: "درا1?�رو=GW$6ك�ا E0$��

�ت�"ا^
h6$3 ?�>;�ا/�?$
،�درا1?�=

�Ì6اE$م�اl8�?3� E$ا(BADR,BNA,BEA)��Ì6اE$أم�ا�?�<

$3?�و� 6ك،�@<�²ef��،bj3T�$60م�ا/��i�bc1
،�>#��ة�>

��-#ه�ا$&را1?�/4���3³
ن�>&ى�2014i�?�=
E$ت�اPر��A3=�،?3'-ت�ا()�6'?�/4���أ
��E0$ 6ك،�kداء�}��3Eآ3$

�ا^

��Õ�NO$ن�اj<lW$ا�?�����ا$ !}?�ا^�j8�?�bcن�ا$&راjW1ن،�إ
��أن�\[W.ف�j8�;'�Rن�ا$E ~�وÕ�?'�6()ا�
 -��Cو��


زGD\�&3��?1ا$&را�,B<�HD
h.  

�\�E2:��،نj<lW$ل�ا
G<��i�Z@�²ا^�ا!D�
 WC@وا�NO$ت�ا
�6�e$ت�ا$&را1?�>;�أ�8ز�ا
�6�5?�
�+
8��?�6�5��
إ

�،�K¾رأ�wT=31?�ا^6�6ع�
T=�w³T>ت�و-#ا�

�?ا()6eل�/4��ا^�60>�+
8��AR&=�2D0'6�6ع�/4��أ$��K �́�D��
إ

�?X�� $ن�اj86ى�Gك��
8
$�E$�?ETv×�ا^T»و$jن،�و�#$~�/&م�ا$!&رة�/4��درا1?�ا()6h�?'�6ا�Ö�Zن�- �
6Dع�>

�3E{W$وا.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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1/��\:  


ن �&              h ت

$H ا$NO ا^
Ø$ ?3$ز>d ت
Rb¤� ت
h��$ا �i ،�$

ت >�, ا$�R� ا^BW&ة، وا^'3�X�<k ?�0?، ا^BW&ة ا6$

،
8
ن ورو31
��ق  ودول  وا3$ 

ن�$�6Cر-
�,آ31h�NO$ر آوا

ت�ا^� 3?�إ
��إ@�اء���CY)ا�Zا$#ي�د���<kة��<&<�°[
WDو


�HDوراء�-#ه�kز>
تh�NO$3?�اT�[�$ب�ا
E1k�?���^ت�
  .درا1

3
راتأ��H�E-#ه�ا$&را1
ت�أن�kز>
ت��و�&K�\و��?�
h�HT<ت
Rد
eW�\��?ª�

�,ا^W!&>?�وا$ C'-دة�أ&�W<ب�
E1Ö

��وyداري�واfW1&ام


د�ا^T�$ق  ا�d ?3³1
B< ?00g< ء
�]+ �[
T±)ا#و� ا w/.W$6ق  ا!B8 نj'-
T^ا �Ì
 و�

`)
e^ب�ا

��'�ة�-#ه�ا$&را1
ت�^ �Z=&وث�-#ه�kز>
ت�>�ة,أ·)K´

�HDا()�6'?�و�آ3$h�A3=��
K}<�&()أ[�ى�أو�ا

,�k��4/,ت
3$��;<�?/6'G<��3E{وذ$~�>;�[.ل��.  


=A �.�? إ
� ا$�e, -#ا ��T �!& و/230E< ?31
  :أ1

ABE^ول  اk: ,]&< م

ت ()�6'? /h��$ا.   

ABE^ا ��
31
ت� :ا$�

ت =�6'?أ1h��$ا.   

A$

ت�: ا^�ABEا$�h��$رب�ا$&و$3?�()�6'?�ا
GW$ا. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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ABE^ول  اk: ,]&< م

ت ()�6'? /h��$ا 


ت =�Cm ?'�6ت             h��$ا ?C@ت ^6ا

ت $H�&= ×�E ا$NO ا^
$�? kز>h��$ا ?G��D ت�.W]\ ?Éدارy ?�$
 وا^

،?�³1
B^وا A�= HBE5ت =�6'? أ
h��$ت >; ا
(�{e^ا bÙ�k 
<
'W-ا �i �0Wf< ت�
G< ل
'/k ?�^
 أ@, >; ا$�

Z�0? آ$�? و�'/ ��E{W$ 6م -#اC�^ا �i ت
h��
دي ا$j<lWن �W$ ت
  .ا^
$�? kز>

Z@�Éم و
'W-\ ا#KQ 6مC�^و0�1? ا $&�lW0 ;< ?�د ;T=ت أداء و
h��
 ا$j<lWن '8 ;'gµ ��!B� ،اف&-k ء

 /4� و� < 

�E1 �� ��T!� ا#- ABE^ا �

ول  >}
$w، �.�? إ �µ w0{^ول  اk ?�-

ت، =�6'? >h��$ا 

ب ا$�
�� ا^}w0 أ>E1أ 

A/ا()�6'?، و�6ا 

 ا^� �? �dkاف �6B'W3ر�=6ل  �
$Aا$ ا^}w0 أ>C!�E{W8.  

]A^�ول  ا�: ?�-

ت =�6'? >h��$ا. 

            �Cm `�{e< ?'�6= ت
h��$ا &�> 
�K�\ت /; وا$��� ترا�
= �Éو¬c$وى  ا
�
 ا$NO وا$�C<&!� ت
'� < 


ل'/k ،?�$ا$&و NO$وا ,]&� &µ&�$ا ;< 
KÚD8? ءات@�اإ �'; @6ا

ت N�0�$ ا^�6Cم -#ا @
ء ا$&ا[�0?، ا$��E0{W< ?ªÛ8 

?�T�

ء$? و�}w0 ا$��
��? ���ض � T^ا �i ل

ت أ/'h��$ى  اb¤�$ا 
�ت >; [�6

د =T�  إداري Üو� w/.دي و�«� 

�

ر إ�Kا� ,'WB< ×�E$ ت -#ه
h��$ا 
'< ��«µ 
E01 �4/ Z�6$دي ا
eW�\ �Ý
'W@\و NtÈ
�T$08& ��5& /4� وا 
 أو >

�4/ &��e$ا ،N­$

 و-#ا ا$�< �T�µ ��$ا ,[
C$ث >; ا
B8k �Éر
!W$6رة وا�v^ا NO$6  ��}� واe�0? ترا�Wf< 6مC�^ 


ت، و�6ا/&h��$�6'?�ا= &�«Éو �i H�6$ر /4� ذا�2، ا
!W�\ �
 أ<�
د ��&د إ
� ذ$~ و6�Þد ا^�6Cم، $C#ا >�É��� &=6 إ


ت =6C�< ?'�6مT1«^ه ا��lو� �8
$ 6ا� ?�'�� W$ا ?µد
eW�\و ?�$

/�? وا^'W@\ت و
h��0$.  

_ :أو> �̀Ea ���	�� ا

;'gWµ 6مC�< ?'�6()ا ;< ?�=
� �W'�, ا$NO ا(6YاwD >; ا$�&µ& اÉ6r0$? ا$ i:1  

��b��
 :ا< 2�gW!� ;< 2�@6W$د و ا
� . yر

3b��
 :ا< 2�gW!µ ;< ة�{�T$6ر  /4� ا<k Z�68 Ä86اg$ا$!�6د و ا NO$ا ��BW� �i 60كT$ا. 


 :#d?�م< 2�gW!µ ;< ا$�@6ع �

 ا()6eل  �� تbاو[¤ و�!
��? أ[.��? >�@��
ت إK»0/ ;< رب [.ل
G� ?!8
1.  

3���

 :ا�E$
d ?$5? $�0&ا
] & / BD0}? ف�ااT$ا 
KÚ/.و� `)
e'8 نj'-
T^ا. 

H/6 � ت
�É��W$ا `�{e^ ?'�6= ت
h��$ا 
4� و��'µ  ول
B 1 ض�/ ×�> �Éر
�W$ف >; ا^!&>? ا�d ×�> نj�=
E$ا 


ن ا$�
^�? وا^ �'
تY�$ت وا
ª�C$ا$&و$�? وا 
'� �4µ: 

* �fg��@ ��� )  ون�E
4
��د��i ا�
 ��h ا�j(OECD)   :��4/ 
K6/? "أ�'G< ;< نjDوا$!6ا/& ا$!6ا bjµ
 �B&د ا$NO وا^�


 و>Ê0G ا$���? إدارة j8ن ا$�.�?K 
 إدار́K»'-
T<اف و�dk? ذات و�ا$�. 
KQ"2  

*�fg��@ �F2q) � 	̀�

� (IFC): ا�1و��h ا�K�l8 "م

ت إدارة [.�Wµ ;< 2$ ا$#ي ا$ �h��$ا ��BW$وا �i 
C$
  ."أ/'

                                                           

ت /.ء�- 1=�� ،w$
d ن
'µن إ
B��� وkداء ا^»�T1? ا()�6'? ا^�C&ا��، 

�bاو\c1 ا^ß�� ،رف
e'0$ ?�E{$ا ،�
�5
ء دار kو  Zà6زW$وا���v0$، 

 .24 ص ، k 2011ردن، /'
ن،

 
��1
ن�-  2 &E/ ،PÉP�$ا�& ا$&ا[�0? ا^�ا@�? ا�� H�³�W$ P[
hا()�6'? ر ?�T1«^ا �i ت
T1«^ا ،?µد
eW�\ �'�«^ا �

k ?E1ول، ا$&وB^ا   

� وا^�ا@�?i ?ªÛ8 ل
'/k ،?�$�0? ا$&وh ا$�60م ?µد
eW�\ ?Éر
GW$و/60م وا ،bj�T�$ا ?�<
@ ،?0�T^05-04ا��b¤'T97ص�2012د.  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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*����@ 1�E) ن� ا�41])ن(hARا�1ا:(IIA) �Õ ت
 �dف�أ·)
ب >; ا^y ?<&fWT@�اءات [.ل >; ��W ا$NO ا$�'�0

`)
e^أ@, >; ا bj�6� اف��y �4/ إدارة �d
f^ا 
KLE�و>�ا &�lW$ءة /4� وا
�� Ä86اg$ز ا
GD+ اف&-k ?��
B^وا 

  3.ا$���? ��� /4�

�iق و
�T$ء ذا�2 ا
@ �É���" &E/ ب

�? ا$�T& و /4� �eD ا6$-(â" �C��$ �-دئ أ
E< م -#ا
 ا$NO وk-&اف ا$ �

6Eeµ �

، إC!�!B� ن إذ
���Ë ?'�6= ت
h��$ا 
K�l8: ?/6'G< ت
 ا$NO وا$!�ارات وا$ �� وا$!6اjDن وy@�اءات �$�

;'g� .� ;< ط
EgD\ و ?��
  .4ا$�&ا$? و ا$��



ت���  /&ة �6@& �'�X ?'�6() ،ت
h��$ا 
K}<ل �³1, /4� و
 :5ا^�

-�Õ م
�D ,<
IW< ?8
��0$ ?�$
  .ا$���? إدارة É�d �Wµ!2 /; ا$#ي >
$�? و�bj ا^

-b¤�� ?'�6= ت
h��$6/? /; ا'G< ;< ت
�$� NO$ف ا&K´ �
 .ا$���? إدارة �dف >; ا^l[6ذة ا$!�ارات و@6دة ·)? إ

-�Õ ?/6'G< ;< دواتk ?�8

(` >�ا/
ة >Z ا$���?، و�Z �6ازن  إ
� ´K&ف ا$NO ا$��e< �0Wf< ت
CY)ا^� �? ا. 

��) uQ2 vb�i إ@^�ء _ �̀Ea �)�+ ���	�y� JK@ �fzم :أ
�D أ601ب أو �Wµ ;< 2$.] ?1ر
 yدارة 01}
ت >'


د ا$��
8? و1
], �8 ��# ا$!�
م >Z ا$���&ة'W/ح وا
e�y ?��

µ? أ@, >; وا$��'= `)
e^ا ?�$

-'jن ا^T'0$ 

 .ا^»T1? و� 
��T? اW1&ا>? و�'
ن

�h0�N : ة*�% ���	�� .ا


/�? ا$bÙوة ��را ا$#ي ا$�bjE ا$W}6ر  إن             e$ت و��وز ا
h��$? ا�دة و ا$�'.&�W^ت ا
�TvY)ل ا
e�Dدارة واy 


ت و6Cmر  ا^.ك، /;h��$ا ?�/
 e$ا ?'-
T^ا ?'±ã$ا Z16W$وا �i 
C$
 yدارة j8ن ��
رض 6Cmر  إ
� أدى أ/'


-'jنT^وا �i ×�> ،ن
�=k و&EÉأن و bj��$ا ;< ��-

ح >�, ا^�e�y ?��

HD وا()�6'? وا$��h و$�; >6@6دة � 


م �0!ى'W-\ ،�i
I$ت =&وث إن ا
� bj]kة ا^
$�? kز>i  ق  دول�� 

ت ورو�1
 آ�1µ�
 وا$NO ا^BW&ة، وا6$-�G� د
T�$ا 

�


j'äن >; ��E�� bj& إ
� kز>
ت -#ه أدت =�y Aدارة، و61ء وyداري  ا^T^ا �[
T±) ?�$

د=? >� ,I�$
 ا$#ي 8


-'jن أدىT^

ت و[
5? �ن 8T1«^ا ،?Éر

]° $BW', ا�W1&اد /6TÛ$ �4ا أ��K 6�68ح 0�Ë 6ا أن \��1'WD د
T�$ا 


 yدارة، و61ء'� ¹E5ون أ�'��T^ا ,E� �C<

ر، ��'��1�

ت أن /j- �4نbاوا$¤ kد$? 6E0{µن  8h��$ا NO$ا w��� �i 


ار إد �K´ �Wµ،راا��1'
 @#بK´ 

ر1
ت و�!''�0'? 0$T$ل ا
'/Ø$ NO$وا ;'g� ,�0!� ?�D
I<د إ
T�$دارة و61ء اy �
 إ


ل ا$�0T'? ا^'
ر1
ت -#ه /4� وÉ}�0 >'�; =& أ�,'/Ø$ أو w�$
1k ة&��
ت =�6'? ا$�h��$ا.  

  

  

  

  

                                                           

3

رق �-d &E/ ل

ت =�6'? ='
د، ا$�h��$ت ا

>��?، ا$&ار ا^
$�?، وkز>Y)ا ،?É�1 &رy ،�e< 2005 ، 149 ص .  

4
-�&E/ ب
4�، �eD ا6$-/ &�T$2، ا�
(â ?�@ت >�ا
8
T()ت و=�6'? ا
h��$ا �i ?ªÛ8 ل
'/k ?����$ا$&ار وا$&و$�?، ا ?��<
Y)17 ص ،2006 ا.  
5

-�&'B< ى�{e< ،ن

ت =�01 ?'�6'h��$ا ?Y)

د و>�T�$ا �


>��?، ا$&ار kو
�، ا$}�E? وyداري، ا^Y)ا ،�e< 2006 ، 16 ص.  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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$? 6Cm ?É��Dر  أدى �'h6$ا 

 ار�ÄE و>KQ ;< ء

رض l�v� ?G��D ا$NO ا^�
h, /4� ا$6gء إ$!�� `)
e^ن اj8 ء
g/أ 

Ê$
G< ت إدارة
h��$ن اj'-
T^و>; وا 

ر 6�Ëد - dy  م ا$ ��ي

$?، $ ��É? ا^�WT', ا$�h6$ا A�= �0T� ه#- 

?É�� $ا$��6, أن /4� ا )bjT^ف )ا�eWµ ?8
�D ;/ ~$

-�( ا^T^وذ$~ ،)ا ×É6�W8 2 < ÊÛ$ورة و�g$
 $6Iµ ;µ#Cن  أن 8


دت و-�#ا k-&اف Ê�D ا$}��jنD ه#- ?É�� $ورة ا�g8 bjE�W$ا ;/ Z�'@ ت�

رض =�W$ا �i `)
e^ا A�= H1در 

,h

رض /; ا$ 
�G? ا^��� �i `)
e^ت ا
ª�0$ ?{0Wf^ا ?{E��^ا ?���$

دة إ
� أدى 20h و-#ا 8Éم ز
'W-\ bj��W$وا �i 


µ? /4� ��', ا$NO وا$60ا]¹ ا$!6اjDن >; >G'6/? و@6د ��ورة'= `)
e< نj'-
T^وا()& ا ;< w/.W$ا �

 ي ار وyد ا^


ء µ 28!6م ا$#يg/أ Ê0G< دارةy ف&KQ ����� �C()
e< ?5
  6.ا(±


م إن'W-\ &µا¬c^4� $� ا()�6'? 8'6�6ع اGWµ  
ّ

�
رات <�& إ�K�\ ?�$

ت >HT ا$NO ا^h��$ا ?��É�<k ,�< ?���ا�Dون� 

enron » «��NO$وا H�0] ر

د /bjE� �4ة أ�eW�\ �IÉ�<k �4/و ?!� ;É�'��T^ا w³T> ت
E/.W$ا NO$ا H�&= �i ت
8
T= 

   7.ا$��
��? ��� وٕا
� ا$���?

�i 1992 HD
h ?µا&E$م ا()!�!�? ا
'W-.$ 8 6B?'� ت
h��$ا 
' �= H<
� �? Y)Cadbury  5&ارº8��X�!� 6ان �> ?�$
 ا^


ت، ()�6'?h��$ا �$ �!� 

م دزا و �}6رت 8, - 'W-\ د
Gµº8 &/6ا�ت =�6'? 
h��$ا ، A�= H<P$ت أ
h��$ا 


حe�+
8 ;/ c$\ ¬ا()�6'? 8!6ا/& ما �µ&!و� bjT�� ;/ 
< ��  ¬c$\28، ما &�Áو 

ون  > �'? 5&ور  �� >�W$ا 


ديeW�\ ?�' W$ت ()�6'? وا
h��$ا HBE5أ �Yñ س
1k  ر
1
ت $6ا�¸� دو$�
 او>��
�T$ا ;É�'��T^ت وا
h��$وا 

�i Z�'@ ء
BDأ ،�$
� ا^ �'? �òó� ;< ,E /&ة إ5&ار �� �'
 ا$�i2008 و H 'g� ?±óv$8!? ا$!6ا/& /4� ا
T$ا 

?@6<&<  b¤±)

م فاZ�'@  �dk �&/6 ا$NO ا^��bc? ا$�0'�? تا8'W-.$ ،�K´

اP $إ أ¹E5 أ2D إ� T'8»و$��< 
C!�E{� �i 

?Dة �وbj]k �i Z�'@ ء
BDأ �$
  8 .ا$�

]A^�ب :ا�&�%$ ا�Q2ا@. أ	ر  و|	�} ���	d ا�����ت.  


ب >; @'0? - 
ك            E1k  تو

ت، �'?=6  إ
� ا()
@? ر 6Cm  إ
� أدت ا$NO ا$W&ا/3h��$6  اEو�Ç
K اث 5&ارة&=k 


و R
g!$ا ?{E��^ت ا
Rد
eW�
�ª?و  ا^W!&>? ا$�
$� دول  8

 ا$ K}< �4/ &=  61اء ;�'R 
Ce3±�� 
'3� �4R:  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
6-�&'B< ��{e< ،ن

ت @�6'? دور  �01'h��$ا �i ?Y)

د >�T�$ا �


رD? ر1? ا د( وyداري  ا^!<( ?�E{$ا ،?�D

>��?، ا$&ار ا$�Y)ا ?É�1 &رy ،�e< 2009 ، 16 ص   
� ا()��E{� ?'�6 أ-'�? /�'
��، >bjة�-7i 6ك E$ا 

ل ªÛ8? /4� وأ��-'/k ، ت �'; >!&>? >#��ة
E0{W< ,�D دة
C� ،bjWT@

>�? ا^@ ،?0�T^2012 ا ، 

  .22 ص
� ا$µb¤5 ،N����� &�E ? زاµ&، >�اد�-8ßا��bc1y ?'�6() ،ت
h��$ى ا!W0^ا N�d6$ت =�6'? =6ل  ا
h��$ا ?�$ô� &(�$ ;< د
T�$ا �


>�? وyداري، ا^@ &'B< ،�g�] 

  .03ص�2012>
ي����T>06-07ة،




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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 ا�	���� 0���� :أو>

            b¤W�9 ,e�$ن اj8 ?3�0^ا>ا$�6  أ-� >; +دارةو  ا, NO$أدت ا �

$?اX��D  6$? ر 6Cm  إh  وb¤W�à .� ;< ) bj8 و> ل¬õ3( أول 

� م، 1932 عا^6�6  -#ا � 
ول  >;i &D �1&� ا�����ت" ان<� 6  ةو��
رت =A3 ،"ا����� وا�bA/� ا� أن إ
� ةا$ &و  أ

5
رت ا^ �'? ?'±ö ،�Y÷)ن اÖ31»دي -#ا و �

 إe�D\ن لj8 ?3�0^8?وا ا
��$ 
'< &� �G R 2 / 
 X�� 8? ��9ف >


$?ا6$ h NO$ا N��� �{±)ا �@
3
تbcا�1 ا^&X�R; اfW1&ام /; ا$ G3� رض
�W� 
<
'� Z< `)
e< مو  ا^.ك&f� اأ���C� 

?5
9ا(±
. 


$?ا./  6$��eX Jensen Meckling )  (1976 ?و  h 
K�l8 &!/  6!R82'6  مE@  أو =&او bÙأ� ;<  ��k35,( داk ا^6  أو,h( 


 <�× �I$ PG R )�3,ا$6 ( أ�bÙ أو =&او  j3�W8ن'/kتا ل�و
<&±) ?8
3 $
�و / 8 ،2i ,8
� �3,ا35k  6$, ض6�R  ا^!i 


ذfحو  ت،اا$!�ار  <�× ا���� ?X��D  6$ا?$
h اا()6  >��.تP� ?G�

 >; ا$ e�Dدارة /; ا^3�0? لاy  ا>� و?E�  6^ارد،ا 

3
ر ا�Zدو  $bjT�W اH<&fW1 و$!&W]\ نj8  3³1? ا$}�ق
B^حو+  ا
e�  ري
3W]\ نj3�W$ا>�  وN�� ت
8
T()و  اZ'G� 


تh��$ا �i  �<اP�  6� �0', ى$ 

3³1? ا^�
l�> bjRن >�B^ا ?=bc!^10ا . 

�/0�N: ا���/� ا������ . 

3
ر  أدت            K�\3? ات$

]¹و  ا^g�$ا ?Xدارy ت
T1«^
� ا$�'.�? 8i &R&�$دول  >; ا �$

ن ا$NOو  ا$�h 
C$  و
ل�PRا >

k�� �$
E$ت /4� ا
Rد
eW�ا$&ول  ا NO$ا N­Wv� 
C$ ~0� ت
T1«^ا �

ب �30B,و  1?ادر  إE1k NO$دي ا«� �

د ر 6Cm  إT�$ا 

�


ت yداري و ا^T1«^
3
ر  �0~ ث=&و  إ
� لا()
 R ?�3E{8»دي ا$#يو  8K�\¹و  تا[
g�$ا.  


]¹ -#ه أ-� >; $�,g�$ا 
�ت worldcom ?$��� =&ث >
e�¿$  �?��� $R#�Ø? �3?و ر kو  ا$���?و  0$}
�?��enronو

Parmalat    وNO$ن اjE� 
8'�
Ê�$ bjR اw3�$ أن <�& �3' ?E1
B^و$ ا;� �i   60T$تا
3� ?!E{^3? ���,اg�  و�Dنإ �Cm أن 

bjR
�< ?E1
B^ا HD
h ² � �4/ ت

 wGR >�3 ? آ3$C/
Eء / & إ�
 ا$���? إدارة أن إ� >B&دة، أ-&اف ذات ���? إ��

�$ &3!W� ،
KQ ~$#� ×�  �<ا�C�@ �
bjR، ا$W!3& /'30? /; ا$}�ف) ن أD&ر61  ر��آ( ا(±
ر��^
�و /230و  8i .� نjW$
 ا()

H�Eدارة ا�y  ا>� و
C�@  601بأ bj� �Ì.]أ �-
1 �i ر
3Kاو ,ا$���? ا�#- 
< Z6  د�I()3? >?ا�X�<k �
  ن �
6D  إ5&ار إ

Sarbanes-Oxley Act of) 2002 (م ا$#يP$ت أ
T1«^ا^&ر@? ا  Ö
 @'�3E{� Z3و  28 8
$3�X�<k &3!W? ا^
$3? اق8 61


ت '?�()6  �&/
>? ده8 6 T1«^أ=&ث ا$#يو  ا jrا�b6  ت@?X�- �4/ ?ª�8 
'/kل ,I�> م

ª�� ? C< ?E1?و  /B^ا 

3
 -#ه أدت $#ا [
ص، <�I, ا$W&��3و K�\¹و  ترا[
g�$3? ا$

تو  >�
-6Cm �3ر  إ
� ا^(�{e< ،ة&R&@ ف&KQ 3}�ةT$ا 

�4/ ~0� j�lW$ااb،دى �#$~و  ت
�W$  و&=
K
 �iا�,E!WT^  �3 -#ه أ�8ز و-
 ا$#يو ) Corporate Governance( م>�6C  ا^�


ت��'?2W3'T�  6B8 /4� أ5}�`h��$ا.  

  

  

  

                                                           
9- ��
GD �8�3اإ- &E/ ،�30�$ا ����0 ����	ا� �I-, ودور ��	��0ذج \^ �D�4ا�� JK@ 0? ،�داءG<  60�$ما ،?Xدارy ول  ا$�&دk ، 1991 ، 89 ص   

10

رق  -d &E/ 

د، لا$�'= ���	d 3( ا�����ت/I���دئ- ا�Q�رب – ا��
�	��� \^Q/]�ت )ا��
>�3?، ا$&ار ،ا���رف -, اY)ا ?X�1 &رy 200567ص. 

 




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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�&��N: ��	@ اق	ا��ل سرأ أ2. 


د >; ا$&ول  >; ا$�&6B� &Rل و  ا^
$3? اق�X�B�  61kو  ^?ا$�6  أدت $!&             eW�\  6^2ا@ �

د إeW�\ �()ا �
 �¹W إ


 >; R&@ ;�'R&ة اقأ61 C$.] أن �!B� ت
h��$ا 
=

 >����? أر�K}�'� ;<  6W$اZ1 �i 
G<ل ،
Cd
�� 
  Z1ا$C$  6W#ا و̂

� أ�� >;i �0] ص�� ?Xر

ت �!&مو  D'6 إ
� R»دي ا$#ي 8
$�R&@ ,I&ة ا��1'Rد
eW�ا$&ول  ا NO$ا N­Wv� 
K»$0~ إ� 


تh��$8,و ,11ا
!^

ت �0~ ���ض إ
� ا>,ا$�6  -#ه أدت �h��$ا �
8#8#
ت >; �bjE $!&رو  ا$��1? ا^ 
�T? إW$ا   


$3?،$�أا'1 HBE5l� ت
h��$2 �&رك اDأ �i ,3³1 6  أنI� درة ن
� �4/ wT� <
RاP  6�$و ^?ا �X�B�  61k3? اق$
  ا^

�  ا$��1?، ا^ 
�w G� ~0� ?T و &8  
K»0/ ;< ABE$6  >; اWT<ت
X  أر

در ى&��W ل1'e<  6'W$ا,X ،?R&30!W$¹ اE5l� 


در @#ب /4� ا$!&رة /&مe<  6'�,X ,�l8 ?�0I� د&K¾  6@ت، �0~ دو
h��$8, ا &W'R ��k 
3E01 �4/ ت
Rد
eW�0~ ا� 


، �N­Wv ا$NO ا$&ول K»$م إ&�� 
K}�'� ;< دة
Xأر   ز
C$
'1 ;/ �X�d ر   @#ب

 R&@ ,�GR&ة تاا��1'K}< د�G< ت
h�� 

?�>
� �

ت إh��$دة ا&�W^ت، ا
3TvY)و ا bÙذ$~ >; أ� 
K�º� &� 2@6ا� �{] 
C@61  >; [�وk3? اق$
  @C?، >; -#ا ا^


ت� ��X�B >; �ن ا$�
$� C�9&ه >
 �ºن أ[�ى  @C? >; و Rد
eW�  6قT$و ا 
< 
C�E�R ;< �X�B�  61Ø$3? اق$
 w�bcR ا^


K}/ &RاP� ل
e�D6  رؤوس ا<k6  و الW$اZ1 �i �Yñ ،ت
h��$و ا 
e�Dدارة /; ا^3�0? لاy ,h ~$دي ذ«R �
 ��ورة إ

?D
�W1\ ة&R&@ت�
3$ô8 ،?8
��0$ ;< .] ,I3- N­3� � ;'gR ?R
� لاk>6  سرؤو  ='i ت
h��$ت و ا
 -#ه12 ا^��و/


 R'�; ا>,ا6�$ KÚX6E� �

ت �.�? إ/6'G< ?3T�[ر 
Ce±�R ,I�$ا �

W$ا: 
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  - &'B< ى�{e< ،ن
'301 ���	d ا�����ت ����E)د و�F3?، ا$&ار ، و#داري  ا���, ا���<
Y)ا ،?X�1 &رy 2006 ، 11 ص. 
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� >e}�ى =jTن -
.-،" v) �Lو" /� \/�/��اإ�2 أ ���	�� v)  ر	�او  ا�1و�� إدارة ( ��
�W 3b��
ت >»�'� /', أوراقو  ث6B8  ،"ا��+/1 واE0{W<  6=?'� 


تh��$قأ61او  ا 
  .91 ص ، 2007 ا$!
-�ة، yدارW0$ ،?X '3? ا$���3? ا^ �'? ,ا$���3? لا^

 




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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��م@	ا(�� :01ا��?��ر�34Ijا�����ت�����	�D.  

  
 

    

 
 

 

 

   

  

  

 

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ا�]	ا�3 وL	دة و#���ح ا�����/� @JK ا�����ت d	��� أ�N �2راد >d ،&'B./?و�jT=  6ن ا$}
-� 8; :ا��1ر


ت �'?=6  =6ل  N�dا$6  ا^W0!ى ،ا���, ا�����2 ا� ��م {� -, ا���/�h��$3? ا$ô� &(�$ ;< د
T�$ا �

 yداري،و ا^

?�<
@ &'B< �g3]-،ة��T>06-07,ي
<,2012.  

  

?3D
ا$�
$�?�^G'6/?ا ا^k�?/6'Gو
� ا^G'6/?�ا$�  

 -��ز(�ت�ا���/�:


م��-/�?X631��?3$
kز>?�ا^

.م1997  

kز>?�ا^
$3?�ا$�و31?�/
م��-

.م1998  


م��-/�?3^
kز>?�ا^
$3?�ا$�

.م2008  

  :اfz/�ر�ا��v)�1�1Eا�����ت -

-��~ E$� �ا$�bjCة ?B3g�$ا


د'W/\  

��

رة�ا$&وGW$م1991وا.  

3
ر�وإ�.س�8 6ك�\د[
ر�-Kا�  

�
IX�<أ��iاض���yم1994و.  

- �NO����NO<أز :Enron  

� 
م��Worldcomو/� 
IX�<أ� �i

  .م2001

  

 - @	����2	اق�ا���/��:

إ/
دة�������dk�wا^ �'?��-


ت�دول�Rد
eW���$
.ا$�  

-��,I3-ت�و
'1�,3���


]&��نT$ا�N­$

د�ا$�eW�\.  

-��?3�à���$ت�ا
CY)م�ا
'W-ر�ا
آ�

�bj6>3?�و�I()3'3?�وا� W$وا

�$
��08&ان�ا$�i�?3<6I()ا.  


��م@	ا(��Ijا�����ت�����	�D  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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]A^�ا�&��. ا: �/�I1اف أIوأ ���	d ا�����ت 


ت �'?=6  أ-'3? دتزا $!&            h��$ا ,I�> bjE� �i  و�?D ةbj]k ~$#$�3 و!BW$ ?3-

/3? ا$��'W@\ و?Rد
eW�\ 


ت،�'WG'0$  6  /4� ا$�',و�bj� ?3�
� ا$&�?و  حوا$6�6  ا$��i  6!$3?، ا]�ا$
 .ا$���? -#ه أ-&اف @' �3!B� Z3�e& ا^

 ا�����ت d	��� أ�I/� :�ول  ا���ع

ZEv� ?3'-ت �'?=6  أ
h��$دو  >; ا
1
NtÈ ر-k �i �3!B� ?3' W$ا ?Rد
eW�\ w GW$6  و�عا$6 �i ?Er< ت
 ا^
k ?3$ز>


دئ ���31 [. >;E^و اÊ1k ?Rد
eW�\ �i  61kو  اقNO$ا �¸T� �

داو  ا$w/.W ��� إT�$ 61دارة، ءوy A3= 

`ãW� ?3'-ت �'?=6  أ
h��$ا 
'3� �4R13
 : 


ر� -1B<?���
د�ا$&ا[4T�$ح�68@6ده�$ا
'T$ت�و/&م�ا
h��0 اره�أو�'W1

ء�8�,8g!$ح�68@6ده�>�  ا
'T$ة�/�230و/&م�ا

  .أ[�ى 


ر�?�\�BDا�
ت��-2B<5
]�

ح�8
W1'�ار-'T$و/&م�ا?��`)
e'0$�&R&K´�
  .�0~�ا$I�9�NO,�و@6د-


 ا(±
رج إ
� ا^30B? ال>k 6  سرؤو   ب-�و  >; ا()& -3K �́Yو�. 


]& /4� ا^6e= ;X�'��Tل  �'
ن -4/ PG< �4/ '��1راا
�K´. 


دة -5Xن ق =!6  ����3و  ا$ '6 زj'-
T^ب ا

)` أ·(e^ا. 

 .$�C1Ø �3?ا$6T  ا$!3'? ����3و  X�'��T'0$; ا$}'�Dl ? >; >.]� �&ر �'
ن  -6

7-  �3/&� ?3T�

ت � h��$ا �i  61k3? اق$
 .ا$�
^3? ا^

4� �
$j�bc¬و / wD
Y)ا N�1
B^و  ا�Á

ر-'
 ا$��EW/
8 w05 ?30'/  6=?'� ،ت
h��$ن اº� ?3'-ت  �'?=6  أ
h��$ا &TGW� 

�i ���14
: 

-  �3!B� ن
'� õ$و  -?¬اا?Rد

>?و ا()3!W1\ ?�
I$ نj0<
� ا$�i ?���$ا. 

-  �3!B� دة
�W1\  6e!$ى ا ;< ��D ?E1
B^اا^و  ا�?E� ،?30]�3 ا$&ا!BW$30? و/

ق ��Dy Ä��$ق و
�Dy ج
WD+
8. 

-  �3!B� &ر�ف 
h ;< ح
e�y  3?و�
� ا$��i  6��$تا
� ?3$
 .ا^

8
ت ���Nا^ ا$�
/30? >; �&ر أ/4� �'
ن  -
T()ن، اj3@ر

$3? در@? /6h�K� �4  >; ا$�lW&و  ا(±/ ;< ?3$.!W1\ و$�&م 

g] 6�C/ ?RÖ  6rط� ;< Ê0G< دارةy أو ;< ;X�R&^ن اjR#3� W$ا.  

  

  

  

                                                           

13- ,e3� 'B<&  6�$ا@1" رةاا	4 ���	�� د>�� @
>�? >0G? ،"�رد0/� ا��E(� ا���I�F ا�����ت -, ( � وا�	���4 ا���Fد {��Iة (?���� -, دور�I و\]//3 ا


دR? م60�0$ eW�\  6D
 10 ص >»�? @
>�? ، 2009 ا$�
��، ا$�&د ، 25 ا^3D &0G?،وا$!
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  - �i
h���16Rى��{e<,?'�6=3?�و^

دR?�ا$�eW�y�?3$

ت��kز>?�ا^h��$ا)

,@#ور-KQ
E1أ,
K´

�,�&ا/3C�
 .215ص,k.2013ردن,>�EW?�ا^�Z'WGا$���Á,)آ�

  

 




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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 ا�����ت d	��� أ1Iاف :ا�&�%$ ا���ع

�!B�  6=?'� ت
h��$3&ة اY)ا ��bj ;< اف&-k ;< C'-أ
15 : 

-1  ,e�$ن� اj8?3�0^دارة اy8?�/4���و
  .kداءوا$��


���s­T9أن=��A3ا$���?>;��E,�ا^RbjT;�/4��>6ارد��ا$0T}?اfW1&ام��إ1
ءة�!33&� -2<�,I�
وزات�GW$ه�ا#-

"�,h
�<?$
h6$ث�" ا&B��NO$وا?G3�D��2<&]��i�;RbjT^3,�ا<�CT�Dأ.  

3- ,3CT� �Ä3�vل أداءو�
'/k ?Xر
GW$ء>;�[.ل��ا

م�ا()6ا��Pا$#ي�و35
D? إ���D�ZY�9���3!B���4/�;X�R&^ا

st��&ر�>;��أ�ءة
  .$���0? ا$��303r? ا$��


دR? ا$��
ءة�jTBن� -4eW�\ ?���0$. 


د -5GR6  إ�Ä86  ا�و  ا/&و,h
3- ?X3?�وا$�&ا$?�و�إدار�

ء$? =� �' B� ¹!��ا$��T< م ا$���? إدارة
 ا(Y'�3? أ>

?<

-'jن ق =!g�  6';و  ا$�T^ا �i ?���$ا. 

6- ?3' � 

و  ترا\��1'C!�&� ;< .]�3 ل'�� ?!� ;X�'��T^ا �i  61اقأ 
 . لا^


دوإ ا$��3B? ����3و  ت[�اا^& � '3? /4� ا$�', -7GR ة /', ��ص&R&@.  

� kداء /4� ا$�', -8


E1? ل[. >; ا(3Y& ا^B< دارةy م

-'jن أ>T^ا. 

9-  6�bj� ة، /', ��ص&R&@  دةو
Xتا^�60  ز

و  تbاا(±¤و  >C^تراا ?G3�D ,'�$�6'? ا()
8. 

�وi bj]k �-ت �'?=6  أ-&اف أ
h��$ء$? /4� ا$�', ا
T<  و?E1
B<  ر�?>و
B د
T�$داري  اy  و�

� ا^i ?���$ا ,I8 

2$
I� .أ


ت �'?()6  أ[�ى  أ-&اف - 
كو h��$ا ��#D 
K}<16
: 


�3T? ا$!&رة �jTBن -أ W$دةو  $���0? ا
Xز 
KL'3�. 


]0? �&/�3و  ا$���? أداء /4� ا$��
$? ا$��
8? ��ض -بT^3³1? ا
B^ا. 


ء$? ��PXPو  ا30�$
 yدارة أداء ��X!6  -تT^و  اZا$�!? در@? ر� 
KQ. 


دةو  ا$���? أر�
ح ����3 -ثXز ?!� ;X�'��T^ا �i 1اق6 أ 
 . لا^


�? ��'�3 -ج!� c$\6  م¬ا!$

دئو  اjDن8E^و  اbjR

 ا^��W ا^�K»0/. 


ة�ا> -ح/ `)
e< dk�0? ف�اWf^6  ���3,و  اW$ا5,ا �C�<. 

 

 

  

                                                           
15- �356$��g±),bjWT@

دة�>C�ـــ� ــــــــ�درا1?�=
$?�>35�Z'G&ال�ـــــ 
ت�ـh��$3,�أداء�ا�����i�?30]ح,دور�ا^�ا@�?�ا$&ا

5&ي�>����?�<
 .20ص2011,ور�0?,@
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دR?، مr>  60�0$&اد 0G< ?30h? ،"ا��Eد�� ا�]/�� @v ا�
	�E4ت ��	ة \��/� -, ا�����ت d	��� آ�/�ت \ �/H أw�"�Nرا =jTن -  eW�\ د$�ا& Ê<
 ا(±

 6�Áرk2015 ن،و ، ?�<
@  6I$10ص �?،ا.  

  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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.�Q�أ2�2/�ت :ا�&�%$ ا ���	d ا�����ت. 

              Z<  6{W$ة تراا&R&�$ا NO$ا H�&= �4/  6()ا?'� �i �$

دو  ا$�Rم ازد
'W-\ `�{e'8  6()ا?'� 
'< ¹E5أ ;< 

�C^غ أن ا
e� ت
X��D  دئو
E<  ا�1?و &��� Z3'@ dkن >; ف�اj<&fWT^6  اW$ت �¹3و
3=.e$و  ا«T^توا
3$ ,I$ 

?ª�, H�T� ت
8
()H� /ُ  6 ا$NO ا^ �'?'� �

bjR>و  ا/&��X  6و�}6  35
�? ا� w1
 �� Z< تô�v^ا wT= 
KL�3Ed A3= 


ول  1 � �i ا#- ABE^ا dا()6  ف�اأ?'� w0{'�  أول 
K´دا&B 
�� �'}w0 و̂� 
KÇد
E< w0{'� A$
�.  


 ا^� �? �dkاف :ا�^A[��ول C!�E{W8.   

� ر]�TÛ? ف�اأd أرbc�� ?�Áكi ��E{� ?'�6()�0'? اT$ت ا
h��0$ د&Bة &ر@?$ و�bjE� ح >&ى
GD أو ,�� �i ��E{� 


� �W'�, �6ا/&-i 
< �4µ: 

  :ا��I�F	ن  -1

 Bµ&د >'
 ا$��E&، ا^&ى /4� ا$���? ��'? و����� $�É�d �KL��0< �C1Ø /; $���0? ا^
ل سرأ µ �µ&!W8!6>6ن  >; -�


�ار اW1' >&ى- ,8

 ا^ 
k ?E1ر�
ح /4� ا()6eل  >!'��1�� ا()� 6I0'µن  =��K´ A،راi ر
�W]ء ا
g/أ Ê0G< دارةy 


µ? ا^ 
jE1ن'() �C�6!= ,8
!^

-'jن ر�µ ?E!²0 ا^k ?µ&Gر�
ح �B!�� /&م و�T^ا �i دة
Éا$���?، أ��}? ز 
'< 

��«µ �4/ ,E!WT< ?���$ا ;�'Éو ��!B� ن أ-&افj'-
T^ل >; ا.] ;T= ر
�W]ء ا
g/دارة أy 
 ا$���? +دارة ا�0�$

1
ت ا$!6اjDن �';
�T$17ا^}�60? وا.  

2- �A�) دارة#: 

�KL�e8 ;< 6م!µ ر
�W]
8 ;É�µ&^ن اjµ#�� W$ا ;µ#$وا ,h6R  �C$ ?{01 دارةy ?�<6�$ل ا
'/Ö ،?���$ا Zوو� 

1
ت
�T$ا ?<

��? و����? ا$�B^ن، =!6ق  /4� اj'-
T^ا ?�
�+
8 �

دئ Hv�8 و�& أدا�KÇ، /4� ا$��
8? إE^ا ?�^
 ا$�


ء l8ن $�)�6'? ا^#6hرةg/أ Ê0G< دارةy  6�0ن{gµ نj/6 8 ;< ت
E@ا$6ا & / �C<
�� �C0'�> 
 :و-'

-  ]Lوا �i� Eا��ز(� ا�: 

w0{WÉ6ن  أن وIµ Ê0G< دارةy 
�!µ #=ل وأن راو#Eµ &CY)وا()�ص ا ?µ
� ا$.ز>? وا$� i ذ
f��6 وأن ر،�اا$! ا�Wµ �i 


��? وأ�D'? ءات�اإ@ ا$���?h ،?'�016ن  وأن وI� ?���$ا ?<¬c0< نjD6ا!$
8 ?'�Dkت و
'�0�W$ا^6�6/? وا.  

-  ]Lص وا�R# ,- ��Eا�: 

,'�Þ0? ذ$~ و<

وÉ? ا^�T�^ن اj'-
T'0$ ت.<

(` ذات ف�اZ< dk وا^�e^ا Zت وو�
1
�1 ?'[.< w�0وا�$ 


�ôتI^وا bjر إن ذ$~، و�
dت =�6'? إ
h��$ا ;<«µ 
C@6� c1ااb
�G�� ،?T1«'0$ ?8

ء$? ��
$? ور�T<دارة وy ه
G� 


 ا$���?K»'-
T<ل و-#ا و&µ أن Ê0G< دارةy wGµ 60ا أن'�Ë �4/ س

ت أ1<0? >�60<
� `)
e$ا$���? و 
K»'-
T<و 

                                                           
17  -�&@
< ,�/

ح /4� ا()�6'? �6ا/& �}��E أ�� ='
م، أ68 إ1'e�y N�1
B^و@6دة ا �Éر
!W$ا ،?�$

ت �'; >!&>? >#��ة ا^E0{W< دة
C��,�D bjWT@
� ا^i 

?E1
B^ا ،,É6'W$وا ?�<
Y)1.>�?، اy ،ةP� ،نj{T0� 2009 ، 26 ص.  

  

 




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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Z< #]k نj�> ر
EW/\ ?0<

-'jن >�T^س /4� ا

وي  أ1T�<  وا$656ل �

>? ا$&��!? ا^�60>
ت إC$وا �i H�6$ا 

w1
  .ا^ 

 :#دارة -3

b¤W�� دارةy �Õ ?CY)و$? ا«T^ا �i ?���$ا ;/ �µ&!� �Éر
!W$5? ا

دة ا$���? أر�
ح ����� و ا$��
ل 8
Öداء ا(±Éوز 


KL'�� ?�
�+
8 �

 إKL�$6ªT< ه
G� ح
e�y ?��
� وا$��i ت

-'jن، ا$NO ا^�60>T'0$�
-��v� دارةyو �Õ ?!0= ,56$ا 


>0? ف�اdk و�!�? yدارة >j8 Ê0Gن�W^ا Z< ،?���$ا ا#$ wGµ ر /4� ا()�ص
�W]دارة د�اأ� اy ?µ
 �> �K�Ö ;< 6م!µ 


ت �8 ��#Eن ر�j'-
T^ا Ê0G<دارة وy. 

sO=و �Wµ &�lW$ا ;< �C<
�� ،�K´
E@68ا �WBWµ �4/ Ê0G< دارةy 6@& أنµ ?�$� NO$ا ;< 
C$.] �Wµ ?�>
W< �KÇأدا 

?Dر
  .ا$.ز>? ا$0µ&E? ا(±}Ä و/', ا^k ?/6�6-&اف >!
8, ا^k �!Bداء و>!

 :ا����  أ���ب -4


(` $�C ف�اG< ;< dk'6/? و-�e< ,]ن >�, ا$���? داj [ا$&ا ;µل وا^6رد

(` �6Iن  و�& وا^j�m6ن، وا$�'e< ه#- 

dkر�? ف�ا
�W< ?�0Wf<و �i ×�> ،ن
�=k ��lWÉ6م وC�< ?'�6= ت
h��$ا ,I�> bjE� ت
�.�$
 ف،�اdk -#ه j8ن 8

� >C'? ف�اdk و-#هi ?$د
� ا$�.�? >�i ،?���$ا �C� ;µ#$6>6ن  ا!µ داءl8 م
C^ا NO$ا &/
T� ?���$ج /4� ا
WDy 

�µ&!و� Z0T$ت، ا
� و�&و��K وا(±&> Z�{WT� دارةy  �
-'6ن  yدارة >sO= Ê0G وT^وا ��!B� c1\اbت
3G3� 

 وا$Z0T ا(±
م ا^6اد Z�³µ ?���0$ >; وا^6رد,ا(±&>?� أو ا^ W° ء�ا<� µ!6م ا$#ي ا$}�ف -� �
$�'.ء $���0?، ا^6�6/?

� ا^'6$? ف�اdy و@'�Z ا^'j$6ن أ>
 k[�ى، وا(±&>
تÕ NO$ت �' ¹ ا.�CT� ?�D
'W[���0?، ا$ ��Ev�� 6ن  أنIµ ,<
�W$ا 

Z< ه#- dkف�ا NzW '8 ا()�ص �18?وا$& .  

� ا$�I,و 

W$6  اR`ö dk�3 ا^� 3? ف�اE{W8  6=?'� ت
h��$ا:  


^u/Q ا�E /� �"�اف  : 02 ر34 ا��?�D ���	d ا�����ت  

  

  

  

 

 

   
 

 

 

 

��� ا�����ت d	��� A2/��ن، (�^�ى (��1 :ا��1ر�E)د و�Fو#داري  ا���, ا�� ، ،uD�2�WL�) 17 ص.  

                                                           
18  -�&@
< ,�/

م، أ68 إ1''= Z@�< �E1 ،27 ص ذ��ه.  

 


^d�u/Q	����ا�����تD��/ E�اف�ا�"� 

 أ���ب�ا����  #دارة (���A#دارة ا��I�F)ن




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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]A^�1دات :ا�&�%$ ا�) ���	d ا�����ت 


ت �'?()6  ا(3Y& ا$�3E{W أن /4� ا��
ق - 
ك             h��$6  /&>2 >; اWR�� �4/ 6  ا���6  >&ىWT<دة@6  ى و 

 6'G<نjW/ دات&B^ر@3? ا

 R'�; ا$NOو  ا$&ا[30?و  ا(±C��/ 
'� �4R19
: 


/& ا$NO ا/&وا$!6  اjDنا$!gR #3� �  6'; ا^B&دات -#ه >�, دو@6  إن :ا���رL/� ا��1دات :�ول  ا���عT� �4/ ;T= 

 :��',و  ا$���?، إدارة


د��Ø$ ?R}? ا^ �� $.��1'
ر ا$�
م ا^ 
خ-أو>eW�\ �i  نا$!6  >�, $?ا$&وjDتو  ا
�à���$6  ا^ �'? ءات@�او$¿  اT$ ق 


تو  ا$�',h��$ا. 

�/0�N-�3� � ?T�

رX? ا^'
ر1
ت > Zو  ا^ IW=\ سو.�y. 

�&��N- 6@ع دو
{� �

 PC@kة و$��
ءة /
ت،$0'��و  ا$.زم X,ا$Z3{WT9  6�bj�  6'W )ا$�', ق و61  كا$E 6 ( ��ء >


تو ª3C$38? ا
� )ر6E$?5 ل�و�ا
ا^ ق ª3-  61?( ا$��i م
I=8? إ

ت /4� ا$��h��$ا. 


ت <�× دو@�ET- 6راT1«^�3 ذا�3? ا� W$ا NO$ا ;'g� ,'/  61kءة اق
3
ت >�, ��8�'Y)3? ا C^ا NO$ا Zg� ق
�3< 

�0$
>j0ن ��ف �i  6T$ن�اا^ ق،اj�@ ن^واjE1
B ن وj<
B^تاو  ا
h��$ ?0<
� ا$�i  61 و  قk3? قرا$
 .ا^

�F)�R- 6@ت» > دو
T1 ?5
] ;C^

�w >�, ا()�ة 8I< ة
<
B^و @�?�اا^ و ا

رX?و ا^
$3? ترا\��1'��1\.  

 :ا�1اAR/� ا��1دات :ا�&�%$ ا���ع


ذ �B� ?3�3&د ا$Ê1k NOو ا/&ا$!6  إ
� ��bjو fو�6$ ت!�اراا$ ا�Z3 ت
{0T$ن ا$���? دا[, اj8 ?3�'Y)ا ?<
 ا$�


=3? >; ا��-
�R  6»دي ا$NOو  ا$jR#3� Wن، ا^&X�R;و  yدارة >Ê0Gو D  و
C!3E{� ;< ?3=
D  أ[�ى �

رض �!30, إ�W$ن اj8 

`)
e< ه#- dkا$�.�? ف�ا . 


'< �E1 &GD دات -#ه أن&B^ا$&ا[�0? ا ,�'W� 
'�� �4µ: 

 .ا$���? دا[, ا$0T}? �6زZÞ آ$�? -


ذ $����? ا$ 
m'? وÊ1k وا$!6ا/& �$�? -f�1? تاا$!�ار  ا�
1k �i �?���$ا.  


 و>Ê0G $���0? ا$�'6>�? ا(j8 ?��'Yن ا$�0I�C? $�.�? ا -K  ا$�.�? $C#ه > 
E1? آ$�? وو�Z ا$jµ#�� Wن وا^&É�µ; إدار́


'< ��fµ ;< رض
�W$ن اj8 `)
e< ه#- dkا$�.�? ف�ا �
>, و65IW$ ه#- `)
e^20ا.  

;'�Éدات -#ه ��±�² و&B^ا �i ط

$�? ا$ !W$ا : 

- ZÞت �6ز
{0T$م ا
C^ن واj8 ?��'Y)ا ?<

رض ����f أ@, >; ا$jµ#�� Wن yدارة و>Ê0G ا$��W$ن اj8 `)
e< ه#-  

 dkف�ا. 

- ?<6I()دي ا«� �i ?µ
K}$ا �

دة إÉا$�!? ز �i د
eW�\ �<6!$ا.  


دة -É4� ا$�', 61ق  و��'�� ز/ ?ªE�� &^ت[�اا Zت ور��
ر >�&'��1\.   

                                                           

1ا(��-,�ا�	"�vا�d,$£�E	����ا�����ت,��6h�&Xر�, - 19F�ا��/� 
��,( �XYا�]�دة�وا�1راء��
�]/�uا�
��ا^»�'��ا�N­0�$ا$&وi�?ر�
ور�?��?<&!<�?3�B8�e&�ا^�


د�eW�\�?30I$ول�k,���<د�?�<
  . 03ص,2008,@
20  -�8&��0 ،Nt�Þ�� &�$8; و �h��,  دور uhQ^\ ت�hآ� ���	d ا�����ت ,- �hA[

ت =�6'? =6ل  ا^W0!��اN�d6$ �'; >!&>? >&ا[0? ،و#داري  ا���, ا���Fد (v ا�h��$ا 

?�$ô� &(�$ ;< د
T�$ا �


>�? ، وyداري  ا^@ &'B< ،�g�] ،ة��T> 06 ي
  .04 ص ، 2012 >




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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ر أ��0? =!6ق  �'
ن /4� ا$�', -r5و ;É�'��T^ا.  


��T? �&ر�2 و[
5? ا(±
ص، ا$!}
ع D'6 و��Z�Y د/� /4� ا$�', - W$ا.  


ح >&ى /4� أ���W bÙف$0GD ��E{� 6مC�< ?'�6()8& ا�
ح >&ى /4� ا$��Wف >; GD ��E{� ة -#هbj]k �i ?/6'G< ;< 

  .ا$&ول 

]A^�دئ :ا�&��. ا�Q) ���	d ا�����ت. 

H<

و  > �'? ��W$دي ن ا
eW�\  3?و' W$ا   (OECD)   68Z� ?T'] دئ
E< )( 6?'� ت
h��$ا �i ي
 �� ;>و  ، 1999 >

H<

�ا8' �KL�@  و
C0R&�� �i 22 ,X�8آ[� $��', 2004 أ {W$ت6راا �i  ء ا$&ول
g/k bjr$ء و
g/k �i ،?'� ^ا A3= 

HBE5أ ;'gW� دئ
E^ا ?WT$3?، ا$
W$و  اNO$ا ,�'W� 
'3� �4R21 :  

�	��� ��Eل ¤"�ر أ�2س وL	د ��Oن :�ول  ا�1Qأ� .ا�����ت 

��EvR أن ZY�9 ر
dت �'?=6  إ
h��$3? /4� ا�
61  ��
ءةو  ا$��k،6  نأو  اقIR 6  نW<
 BR&د أنو  ن ا$!
Z< ��=  6D ا�!


ت >j8 �0Wfن 3$
تا^6ªT  ز6�Zà  �6ح68 CY)ا �y3'3?و  �3?�ا� W$و  ا?R#3� W$ا. 

-1 ��EvR أن �WR  وZ� ر
dت �'?=6  إ
h��$ف ا&KQ 6  أنIR ذا ن bj�l� �4/ داءk دي
eW�\ ،,<
 اق،P?-  61kاDو  ا$�


 ا$NO ا�Pوا()6 C!0fR نjر�
�'0$ �i  6T$و  ق،اZ3Y�� م

�j'W� ?3¬ اقأ  61�3��$
8 ?3$
 .وا$��

-2 ��EvR 6  أنI� ت ن
E0{W^6  اD
� �»�� ا$NO ا$W �3'3?و  3D?ا$!i ت

ت �'?=6  >'
ر1h��$ا �i ق
{D ص
eW]ا �¸à��� 
< 

 6W<?!ا� Z< ��=  6D

�3?، ذاتو  ن ا$!��
08?و  � #3� W0$. 

-3 ��EvR 6  أنIR 6  ن�Zà6  زªT^تا

ت، >j8 �0Wfن 3$CY)ا �i ق
{D ص
eW]ا �¸à��� ،

ن >Z اö`و  <�B< ,I&دا >'� 

?<&] ?(�e^ا ?<
 .ا$�

-4 ��EvR 6  أنI� ت $&ى ن
CY)ا �y3'3?و  �3?�ا� W$و  ا?R#3� W$0}?، اT$و  اõ$م اردوا^6  -?¬اا
3!0$  68
K´
E@ا ?!X�{8 

?eefW<  6�6<3?،و/ .g� ;/ أن 
C<
I=و  أ�ا�ار ´
K ��EvR 6  أنI� ن �i  6$اH� w1

�?و  ا^ �� Z<  6�bj� م ا$��ح
W$ا 


C$.  

��ب ا���¥F/� وا�	{��_ ا��I�F)ن d]	ق  :ا�&�%$ ا�1Qأ�C  ق	[d �/bA�ا. 

� ا^ �'? �»�&i أ -#ا&E^ق =!6  /4� ا �-
T^ة ا&R&�$ا NO$ا ,�'W� �i  اول&W$و  ء��اوا$ اZ3E$6  اBW$وا,X  و،
-bj�  وZg� 


دات /&ة ا^ �'?�
 ا^E&أ -#ا �}g� �3E'; إرK}< نj<l� w3$

تا^�60  /4� ا()6eل و  3Yó� ?3�0< ،�C1k, أ1< 

?{E��^ه ا#KQ ،�C1k  ر�?و
� HXوا$6eW  ا^�i ت
/
'W@3? ا�'Y)ا ?<

بو  ا$�fWDو  ا P/ ء ل
g/أ Ê0G<  دارyت وة�Pر� 

� ا^ �'?i أ -#ا&E^ةر ��و  /4� �#$~ ا ?=
� HXوا$6eW  ا$��
$? ر�? 0$'�
 ا$��5? إ�i ت
/
'W@3? ا�'Y)ا ?<
 >; ا$�


ت>8
^�P��-&X  60و  ل[. ?3�
I$ا �i  6$اH� ،w1

ء 0ª1k? @6�23  =�و  ا^ g/Ö Ê0G^22ا
. 

  

                                                           
21  -���
G3���Ì�$

دR?�ا$�ا- ?,/E&�ا$�='
ن�ا$�
�wRو�eW�\�?<زk�,m��iل�
'/kت�

ت�وا$Pا>3?�ا=bcام�أ[.�3h��$3?�=�6'?�ا$
I���=6ل�ا()�6'?�,ا
ا^W0!ى�ا$&و

�� وأ[.�3
ت�\/'
لiت
1

ر,ا^»1Wf<���
8�?�<
@,?8
 /,18-19.b¤'�6D,2009,47ص.  
22 - �$
 .31 ص ، k2010ردن، /'
ن، وا$6Wز��v0$ ،Zà أ1
>? دار kو
�، ا$}�E? ،@��ن A2^ � -, ا��E(� ا���I�F ا�����ت d	��� اNO30�$، ='3& 8; 1.م 1 ;8

 

 




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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 ��I�F�A)ن ا�¦�Fو�� ا��A)�E :ا�&��. ا�1Qأ

-1 wGR أن ,��R ر
dت �'?=6  إ
h��$0? ا<

�ª? ا^�IW^ا Z3'Y) نj'-
T^و  ،ا<; �K}38 ر
r5 نj'-
T^نو  اj'-
T^ا 

،wD
@k 
'� ��EvR ح أن
W� ?�
I$ نj'-
T^6ل  ��5? اe()6  /4� ا��×X �4�� �i ?$

ك =KLD6  ا!=�C� .  

-2 wGR أن ,<
�9  6'-
T^6  ن ا'W ^ن ا �

>0? ا$�Ê�D ?ª إ�< <?ª�
IW. 

-3 ��EvR 6  أنIR ن نj'-
T'0$ ,]دا ,h ?ª� Ê�D  6!= 6  قeW$اHX ?�
I�  6'-
T^ن ا wGR 6  أن �'WR6ل  >; اe()4� ا/ 


تا^�60 < ?0eW^6  ا!B8 6  قeW$اHX  6 '^ا?= ,I$ ;< ت
ª� نj'-
T^ذ$~و  ا ,E� �C<
 .�C1k ء��ا< �3

-4 wGR أن �WR eW$6 اHX  68?{1ء ا
 <k نا^�6  أوj� ?!X�{8 ��W< 
K»0/ Z< ب
 .�C1k أ·)

-5 wGR Z <  اول&� �C1k  6e8رة � �T�� ح
e�+
 .ا$��
�3? أو 8

6- ��EvR أن w0{R ;< ء
g/أ Ê0G< دارةy أو ;X�R&^ن اjR#3� W$ح ا
e�y ;/  6@دو ?Rأ `)
e< ?5
] �KQ &� 


], أو <�'30
ت �eW,و T'8 Ê'� ?���$ا.  

 .ا�����ت d	��� -, ا����  أ���ب دور  :�WTاا� ا�1Qأ


ك أي /; X×وا$3D  6�W?،ا$!
  6D��C=!6  مbاا=c ��',و KLD0~ اW$  6!()ت �#$~و  ق،ا

ر��KL آ3$�< ?$
� ا$��i ?8
 ا$��

)
ب e!X&و  ,�?ا^}60  >
تا^��C$ �4/  60و=6e  ا$���?، /4�·l8 `(
e^6  ا E$نو  كاj0<
 ردR;وا^6  ا$T &ات ='0?و  ا$�

23ا$�'.ءو 
. 

 وا�����/� #���ح :ا���(� ا�1Qأ

-1 ��EvR �i ر
dت �'?=6  إ
h��$أن ا ;'gR م

ح ا$!3e�+
8 �30T$ا$_)¹3 ا �i  6$اH� w1

�? /; ا^ h  6�6^تا
/ 

?<
C$0!? ا�W^ا ?���$
8 
'8 �i ~$ذ P��^ا ،�


ح gWR'; و, ا^3�0? ق و=!k  6داء،و ا^e�y �4/  60�^تا
< ?3$
W$ا: 


]° -أW $3? ا$

]°و  ا^WD ت
  .ا$���? /'30


-'? =3E0�k ;< A3? =�و  ا$���? أ-&اف -بT^ق 6 و=! ا HX6eW$ا. 


�dة ا>,/6  -تf^و  رة،ا^ �6  ا,[
T^ا ?Rد

>j0ن ا^0eW? ا^�$

(` أ·)
ب >; bjrÁ-�و  8e^ا. 


ء -ثg/أ Ê0G< دارةy  و;X�R&^ن اjR#3� W$ن اjT�[�$تو  ا
E��^اا^و  اP
R  6 '^ا?= �C$. 

1
تو  -3
h, -ج

ت �'?=31  6h��$ا. 

-2 ��EvR تا^�60  إ/&اد

حو >e�y 
K}/ 
!Ed  6WT'0$تا
R  6 $ا^����? /3?ا ?E1
B'0$ و yح
e� �

� �bjو  ا^

 .ا^

-3 ��EvR م

ر@3? @�?�ا8' ا$!3] ?0!WT<  68ا> 1}?ا�Z@ ,!WT< ء�� ,-«< sO= 2 �'R م أن&!R 3&ات�l� ?3@ر
] 

 6�6<?3/ Ê0G^ دارةy  نوj'-
T^ن اl8  6!$3? ا]�ا$
� ا^��e8 P&ق �'�, ا^

� ا$���? وÖداء ا^i ?�
h  6 $ا� ا^
دR? ا�

?<
C$وا. 

-4 ��EvR 6  ���, أن �6  تا�Zàتا^�60  ز
< ?3D
I<6ل  إe= �<&fWT<  60�^ت>ا
 
K»0/ �i  6$اH� �[.^�0?و  اIW$
� 

?E1
   . 24ا^ 

                                                           
23- &'B< ;T= ،�16R 1دات�) ���	��  .08ص ، 6R 2007$ 23 ا$!6>�، \��1'
ر ���R §� � ��[/Q^\ ,- ��)، ~ 8 إ+�رة (W و�I�(��E) ا
24- ��
= ;TB< �
ن، ا$}�E? وا$6Wز��v0$ ،Zà ا$�0'3? ا3$
زوري  دار ،وا���"�ة �داء -, وأ�I�N ا�Q 	ك d	��� را�Nt، ا()jTن /E& و='& ر�3¸'/�،�
 kردن، kو

  .70ص�2011




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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 .#دارة (�qF) �Aو�/�ت :ا��Fدس ا�1Qأ

-1 ��EvR �i ر
dت �'?=6  إ
h��$أن ا ;'gR  6W$دو @23ا
��bا\y c1رß3� ?���0$  8?و
 /y �4دارة ^Ê0G ا$��
$? ا$��


E1?و  ا$���?، إدارةB< Ê0G< دارةy ;/  «T< 2وW3$ م

-'jنو  ا$���? أ>T^ا. 


 إذا 2-< HD
h �ت�ارا Ê0G< دارةy ��«W1 �i �0Wf<  6'G<ت

-'jن /T^�0?، 8}�ق  اWf< نº� �4/ Ê0G< دارةy أن 

,<
�9 ?�
h نj'-
T^0? ا<

د$? >�/. 

-3 ��EvR �4/ Ê0G< دارةy 6  أن!R68  م�[
m ?3T�[3 ?، ر�< ;'gW�: 


توا^6   ا$�]�3T? ا$�', [}Äو  ا$���? �3G3?إbc1ا @23و�6  ض��ااW1-أDاز ?X�R&!W$و  اÄ{] ,'�$6  ا T$ا?X  ووZ� 

6  /'30
تو  1'
$3?�أا$ �
تا^�eو  /4� ف��اZ<  y ا$���? أداءو  ا$ #3� W�E?�ا>و  kداء أ-&افBW1\و  ذا�4fW$ا ;/ 


ر'��1\. 

3
ر -بW]و  ا«T^ناj$ نjR#3� W$ن اjT�[�$و  ا�X�!� ت
E��^اا^و  اP
R  6 '^ا?= �C$ �KL�>
W   .و̂


ت>6WT  @�?�ا> -تX ت
E��<  و<
RاP $6ªT^ناj نjR#3� W$ءو  ا
g/أ Ê0G< دارةy  نو
'� Z>
 ا$��
�3?و  اN­1�$ ا$}

?30'�$ ¹3�
ء ��g/أ Ê0G< دارةy.  


<�? -ثW<  رض ر 65  إدارةو
�� `)
e^�0? اWf^ا ?ETv$
Ê0G ا$R#3� W? $¿دارة 8 
-'jن،و  yدارة و̂T^ن >;و  اj8 ~0� 

 6e$ءة ر ا

>.ت ءوإ@�ا ا$���? أ65ل  اfW1&ام إ1�� dÖ05? ي ذو  ف�ا. 


ن -ج'� ?<.1 �Xر
!W$3³1? ا
B^3?و  ا$

ت >;و  $���0?، ا^E0{W< ~$ا> دو@6  ذ�Z@ ,!WT<� دو
GRإ ��D ?8
 ا$��


�e� ?5?و  ا^.]'?،] ��D ?�>
W< ة�d
f^8? ا

م مc¬او\$ ا^
$3? ا$��I=º8 نjDا$!6ا. 

� -حyح /'30? /4� ف�ا
e�y تو�
e�\. 

-4 wGR أن ;�'WR Ê0G< دارةy ;< ?1ر
'< �33!W$ا^6�6  ا�Ý �$ ي  نأو  ا$���?، ن»و�GR ~$ذ ?�e8 ?5
] �4/ 6BD 

,!WT< ;/ دارةy ?R#3� W$ا. 

� yدارة >R Ê0G �� أن j�WRن 5-i ?3D
I<ن إj3�� ف /&د
h ;< ء
g/k bj� نjR#3� W$ا ;R#$6  ا�eWR رة ن&!$
8 �4/ 

�33!W$ا ,!WT^ا 
'/Ø$ل 
' 3=  6I� ك ن
 - ?3D
I<رض إ
�W$ ،`)
e^6  �0~ أ>�0? >;و  اªT^تا
3$ ?3T�[�$ا �Xر
!W$ا 

،?3$
6  ���¹3و  ا^ªT^ن$و اj ،نjR#3� W$و  ا�X�!� تô�
I< ء
g/أ Ê0G< دارةy. 

 ©
   :25», أ2�2/� ر����N ªث @R� ªb\�\ JK)�ة HIه أن ا�����ت d	��� �Q)دئ (v و�

 .��R¬, ا�AF	ك -أ

  .وا��Fء�� ا���D�4 -ب

  .ا���"� إدارة -ت

�

W$ا�,I�$ا��i�
Ce±�D:  

  

                                                           

رق  -25d &E/ ل

د، ا$�'= Z@�< �8
  .03ص 1

  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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�	���:  03 �?��ر34ا��  .ر����ªا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


)�,إ��2(�ت�d	����ا�����ت�-,�\�]/L�u	دة�ا�AE	(�ت�ا���2°/�,ر��ض�ز>®­�:  ا��1رFL�)����2م�,ر	A@

 .15ص�,2012ور1��4��E)�L,��A4ي�(�|�ح,\��ر��

ªر��� ���	�� ا

  ,��R¬ ا�AF	ك    

  

�D�4ء�� ا���F�ا���"� إدارة  وا 

-  Zم و�
�D إدارة �d
f^ا 


ح -e�y  635,و� �d
f^ا 

�
 وأ·)
بjن�ا^fWT&> إ

`)
e^ا. 

 ا^�e)? أ·)
ب ادوار 3,���

i�
ح GD ة
�v^ل >; ا.]: 


>? 3?ر�
8 أ�dاف -/ ,�< ª3-? 


ت، >�e)? ا^
ل، 61ق h��$ا 

�i ا^��Pي  ا$E ~ ا$6Eر5?، ?$
= 

 .ا$E 6ك

��ة 38?ر�
 أ�dاف -
E< , 


-'6ن،T^ا Ê0G< ،دارةy ? Y) 

 .ن 63 ا(±
ر@ ا^�ا@�6ن  ا^�ا@�?،

 ا^6ردون، أ[�ى، أ�dاف -

 .ا^6I0KLTن  ا$�'.ء،

 >; �ا$c$\ h60T¬ام �'
ن

 :[.ل

 ة&'l8 =3[.ق \$c¬ام -

 ا$60Tك 8!6ا/& \$c¬ام -

 .&3ا$�� Nا^�

�i ا$6Wازن  - !B�3� `)
e< 


ة ا^���dk ?{Eاف�v^
8. 

- 
 ��R!& / & ?�3ا$��

 ا^�60>
ت

83$
^T»و  م3
ا$! - 
ٌ
? 


'W@\?3/ ظ
 /4� وا()�

8?ª� �D3�?. 




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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.�Q�رب :ا�&��. ا��
�	��� ا�1و�/� ا�� .ا�����ت 

            �0Wf� ذج
'D  6=?'� ت
h��$ف ا.W]
8 ?�3Ed 0&انE$ا NO$ا �E{�  6C�<ت �'?=6  م
h��$ا A3= �0Wf� 


ت!3E{�  6=?'� ت
h��$ا �i ,h &08 ;< A3=  فا$��و ،?Rد
eW�\ ،?3�à���$31?، ا
3T$3? ا/
'W@\  3?،و�
 ا$�!


ول  فو61  �D �i ا#- w0{^رب /�ض ا
GW$ ×�>  0!? ا$&ول�W^�3 اE{W8  6C�<ت �'?=6  م
h��$ا .  

]A^�ول  ا�: �|��\ �bA��1ة ا�
 .ا�±��^�0/� ا�


م 8&أ'W-ة ا^'�0? ا&BW^3? اD
{Rb¤$6  ا()
8?'� �i  ت ا],أو
3v3�T�$ا 
<& / H�=�
ت <�× CY)م ا

ت <�× �3h��$ا 


رÊ0G< �Xو  ا^
$3? قراkو  ر5?68  >�,!W$3? ا$

ت <�× �3
م FRC ا^h��$5? ا

ء ا^!3&ة [�]º8  60�<ت

تو  >D
3� 

?3$

3³1?و  >B< ?'C< ��f�  6<
C�� �


 / & ا^C'R&!� نj'-
T'0$ 
K»�26
. 

�وi ? 1 1992 م �� ��� �X�!� " Cadbury"  HB�  6 /6  انY)اwD3? ا$

ت إدارة ا/&$!6  ا^h��$ا$#ي  ا W=4� ,ا/ ,gأ� 

�ت <�& و$#$~ ا^'
ر1
ت،

ت ��, =h��$ة، اbjE�$ا ?�
�+
8 �

ض >; R&¬اا^c ا$!�0 إ�fD6  اWT< ا$�!? ى �i إ/&اد 

�Xر
!W$3?، ا$
�و ا^i &رة�!� �ت >&
8
T()6  /4� ا�bj� ت
D
'g$ا NO$ا 
KÚ0{R  6WXو
C�� ,h ;< م&fWT9 �Xر
!W$3? ا$
 ا^


ت أ-� >;  �à �X�!� Cadbury&و  ���0$?،�à���$5 اy5? ت&اراو

ت �'?=6  ع8'6�6  ا(±h��$ا.  


 أ¹E5 ا$#يو '3� &�> 
1

ت �'?()6  =&ةا^6  0$'�
bjR أ1h��$ا$#يو  ا P6  /4� ر�'G<?/ دات&B^3? ا$
W$ا:  

 .ا^
$3? ر 8
Ö>6  ا^k ?'WC[�ى  ف�dاو$Ø  ا$���? أداء �!�33 /; ا$jR#3� Wن �bjو  ا$jR#3� Wن ء&راا^ 3
ت>T»و$ - 1

5
ت 2-
eW]و  ا«T<تو
3$ ? Y) ^اا�?�@ �i ?���$ا. 

 .رX?ا$&و  @�?�اا^ �!
ر�X أ-'3?و  ى و>j�@  6WTن�اا^ 3$
ت>T»و  3-


-'jن j8ن ا$�.�? 4-T^و  اÊ0G< دارةy  نوj'-
T^ا.  

�وi ? 1 1993 5&ر ��X�!�  Ruttemain  أو  ا$#يst� نl8 ت �!&م
h��$ا^&ر@? ا �i  6E$ر5?ا ;'� 
-�Xر
!� �X�!� ;/ 

��D ?8

 ا$���? م�!6  ا$NO ا$&ا[30? ا$��C!3E{W8 ?��
B'0$ �4/ $65أ
C27 ، و�i ? 1 1995���X�!���Cm Greenbury  


�ôت ع8'6�6  ا-�W ا$#يو I^ا^او  اP
R NO$ا ,eBR 
K»0/ ء
g/أ Ê0G< ت إدارة
h��$و ، ا�i ? 1  1998? Y)أ5&رت�  

Hampel  6'G<?/ ;<  6!$اا&/  y3&� ءات@�او�lW0$�4/  و«T<ت

تاوو  3$E@ ء
g/أ Ê0G< دارةy. 

�وi ? 1  19995&ر �X�!�  Trunbull   صو

ت إدارة مPاº8$ ا(±h��$ح ا
e�+
8 ;/  6!��X ءة
8? ��
$3?و  ��
 ا$��


 دا[, ا$&ا[30?C'3� �.   


� أ>i ? 1 2002 5&ر �X�!� Combined code  6$Z� ;T=دئو  /&اا$!6  أ
E^ا ,g�Ö ،ت
  �!��X /4� ر�P ا$#يو  ا^'
ر1

.Cadbury   

                                                           
26-���$
1
�8،ص اNO30�$، ='3& 8; 1.م 1 ;8�Z@�<35. 

 
27

  - 
�1 ا���/� �2	اق -, ا�
�A�@ �/A/�ت (v ا�
]A/� -, ودور�I ا�����ت d	��� /��،68  ل�'� W0'0$!ى >!&>? /', ر�?و  ،�ز(�ت و4	ع (v وا


3
تأو  �'?ا()6  =6ل  �ا$&و�.] 
'/kل��i ،ت
T1«^ا ?�<
@ ��

ر، 8Wf< ?8
 / 18-  19 6Db¤'�2009. 

  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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]A^�>��ت \��|� :ا�&�%$ ا	1ة ا��
 �(��b/� ا�

,�
'� ?��G�  6$تا
R�
 3�X�<k? ا^BW&ة <
'� ?��G� ?�0'^ة، ا&BW^و$#$~ ا ���$
 ا$���? T<?3»و$ -3
h, أن >; 8


 SEC ا^
$3? قراkو  رY)  68?5 ?و C'� 8 �0Wf� �i Zg8  6@،wD6  ��',و  ا'G<?/ دئ
E<   6()ا?'� �i  �
تا6$R ة&BW^ا 

?3�X�<k HB� �1دئ ا
E<  6=?'� ت
h��$31? ا
1k28
. 


ت أ�3E0? ا�!Hو  و$!&h��$3? ا�X�<k �4/  6W$تا

دئاو  35E^ NO$تو$ ا& �i �X�!�  ت ق 5 &و
�

�8 ا^�T$م ا
/ 1987 


>H #او$� ? Y�$3?ا$6  ا d ?5
�D ا(±

ت�Bا8� �i 3? ا]�ا$!6  إ/&اد$
 National Commission on Fraudulent ا^

Financial Reporting اد&/º8 
-�X�!�  6 �^ب��ن اTreadway Commission ا$#ي ;'g�  6�ت �'?=6  /&ا
h��$ا 

?5
� ا$w/.Wو  ا$Z '8 Ür ا(±i 3?، ا]�ا$!6   إ/&اد$

م �X�d /; و$#$~ ا^'W-\  6C�'8م م
�D ?8
  ا$&ا[30? ا$��


ت إدارة >Ê0G أ>
م @3?ا(±
ر  @�?�اا^ >X ? C?�!6  وh��$ا.  

�وi م

ءا6$  ='
R? @'�3?و   &نو$ رك6X63D  ر5?68  أ5&رت 1999 /{1 
'-�X�!�  6C�^ر ا  Blue Ribbon Report 


�Ü و$!&D ا#- �X�!W$6  ا@wD6  اe!$ر ا �i Ê1k  6!$ت $�', ا^ �'? ا/&وا
h��$ا ?'-
T^ا ،?<

 ا$�'31�   راأدو  

3$
توا^T»و  اروkدو  ا^
j3$ن @�jن�اا^ NO$ا Z0{R 
KQ Ê0G< ،دارةy &!$و �W-ا �X�!W$ا ,I�>  6(�<30? ظ/
 ر ا$&و  �8


ن 28 م�!6  ا$#يY) ^ت @�?�اا
h��$

دئ م¬ا\$l�> cن 8E'8  6=?'� ت
h��$ا.  

3
 /!wو K�\3? ترا$

ت ا$�¤bى  ا^h��0$ ?3�X�<k �i م
/ 2002 ?5
] ?����و  ا$�'.�?، 3�X�<k? "نإ�Dو " Õ ;< b¤أ� 


تh��$ا �i ،�$
3
ر ذ$~ أن ا�ã` ا$�K�\ &� ث&= w³T> ذ
fا ا���تار  bj� ?'301 ,�< ب
3� ،?3�
 ا$�', /&مو  ا$��

,I�> ،Ntu1«<  ت،ا^�60  ���و

�Ntو  >rW$0? ق =!6  /; ا'= ،�C1k و¬c$واX� �i ت
D
3E$و  اj^اDت¬ا
 kر�
حو 3

8
ت،و 
T()ب �#$~و  ا
3� ?8

<�?و  ر�W< ب

ت أ·)h��$بو  ا

)` أ·(e^ن اj305k )نj'-
T^ا(.  


ت ذ$~ h, د�Z و$!&{0T$3? ا�X�<k �

ت �'?=6  ر دو  /4� ر�P ا$#ي Sarban – oxly Act ن �
6D  إ5&ار إh��$ا �i 


ءg!$د /4� ا
T�$ا �


ت >; ا$�&R& ا@6R2  ا$#ي yداري و ا^h��$6  ا$#ي ر ا$&و  ���3, ل[. >; ا!Rء 28 م
g/دارة أy 

bj� نjR#3� W$ا �i Ê$
G< دارةy. 29 

3
 >; ��G� ,h? أ��1تD
{X�8  و،
IX�<أ �i c$\م¬ا ×�E8  6!$ا/&ا NO$ا H�&- �

ت دا[, �ZاjTB�  6$ن إh��$ة اbÙ�W^ا 

�i �3E{� ×�> دئ
E^ا/&وا$!6  ا NO$ا 
KL ³� ?'� <  و
�W$دي ن ا
eW�\  3?و' W$ذ$~ <�& ا �i  65دئ رة
E<  6()ا?'�.  

]A^�ا�&��. ا: ���	d ن -, ا�����ت�D�/ا� 


ت �'?)6 (h��$ا �i ن
8

 ا(±
5? أ<�
د-
 ا3$KQ  ��D�3? اE{$ ?ª�8 
'/k3? لD
8

د ��T0?و  @C? >; ا3$eW�\ ��
8
 ا3$


م =
$?و �D  ا$&و?$ �


�?و  ا^!� w��$وو  اZ� ? C^ا �i 0& -#اE$ا ;< ?C@  أ[�ى �i م 1?را د
� 
KQ Okube  2004�i 


رEW]? ا�ن ا$�.j8  6=?'� ت
h��$مو  ا
� ا$ �


ط /&ة /4� 1?راا$& -#ه ر�Pتو  ,ا^!D 
K}<  6  -�@6  ا1?در=?'� 


تh��$ا �i ن
8
   .ا3$

 6()

$?ا�C1k) ,]&<  6$ ='0? ر > �6  >; �'?�h (;X�R&^و اb¤W�9ءو  ن.� ،�K}/  و�WX  وZ�  6�Ä8ط ا
EgD\  

                                                           

رق  -28d &E/ 

د، لا$�'= Z@�< ،�8
  . 20 ص 1

2T�D 39 ص. �ر�$ -  29
  




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 
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ت ��2�E ا$ �
م -#او  ,ل
ا^�سأر  ق 61  ل[. >; $���0? ا$�!
ب و ابا$�6  و h��$ا �i 
IX�<0 و أGDاc bا، 
 >; �'?ا()6  أ>


(` أ·)
ب ر > �6 e^ا ?���$
� �i ,m 60  ر ا^ �6  -#ا'<?� ,I$ w=

ب ��9ف >
 أو =� 5(·l8 ?()
e^و  ا�WX 


ط �Zو EgD\ بو  ابا$�6  و

ت ��2�E ا$ �
م -#او  ا$E ~ (ا^!�ض ل[. >; $���0? ا$�!h��$ا �i 
3D
8
نو  أ^
 أ>
 ،)ا3$

²[
e]  6'W$ا,X ��
8

 ا$E ~، ل[. >; ��W ا$�!
بو  باوا$�6  ا$ÄEg ا/&�º�  6ن $#$~ ك،ا$3T� 230/  6 E}� ا3$'� 

� و ا^
$3? قراkو  >3T� �4/ ?��B}� ا$E �3? دا�Zا$6  أن

W$
8  6()
�?'� �i ت
h��$3? اD
8
 ا$E ~ ر�
8? ل[. >; ��W ا3$

Ntu�[�$ا 
 
ت، >6d?0X ,@k Z  و ��EX? /.�? >; ���}2 و̂h��$ا A3= b¤W�9 b¤و  >!�ض أ��-
T<  6� ي �i ت
h��$ا 

�{3T9 �4/ ,h ت
!�e$3?، ا$

رت =A3 ا^�31? 1
تراا$& أ
3T$�3?و  أن اm ~ E$ا HD
h ?$
�و ا()�ب <�& ��i ?0=�< 


دي ا$ '6eW�\  ب >;و
E1ت �'?=6  ��� أ
h��$ا �i ن
8

ت �E?�ا> أن ا3$h��$ا �  6�Z� 
C$  6�Ä8ل�[. >; ا

،~ E$ا A3= ة -#هbj]k &!W�� �

 ا(±
5? ا$ÄEg آ3$
ت إK´
30'�>30
. 

?�
�+
8 �

8? أ[�ى  آ3$? - 
ك أن إ�0? �0$�'W^ا �i م
�D Kereitsu   و�Õ رة
E/ ;/  6'G<?/ ;< ت
h��$3? ا/
 e$ا 

?3D
8

ت ��wا� ا3$h��$6  ق =!6  ل[. >; اeW$اHX 
K�Ö Z3{WT� <ا�?E� ت
h��$ا> ل[. >; ا�?E� ,h �R&< �4/ &=ى 

&�lW0$ ;< 2Dأ �
ز�eWR ?Xف KLD
�و  8

W$
� b¤W�� ?3$8? آ

ت /�0$ �4�h��$دارة /4�و  اy ?R#3� W$ا 
31ا30�$
. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

30- &E/ -6$ا
��1&�، ا���ر��EL �/Lاا� (	2	@� " ،/4� �eD ب� $3��W, @�?�اا^ آ3$
ت ر دو  ا$�
$A، ا(PYء ،"و�b��)/� وا�1و�/� ا���EL �/|�Eاا� ��(��E و�]� ا


ت، �'?=6 h��$3?، ا$&ار ا�<
Y)ة، ا�-
 707 ص ، 2009 ا$!

 
31- Z@�< ،2T�D 707 ص.   




ت:ا$�k�,eول h��$ر�ا$ ��ي�()�6'?�ا
dy. 

 

21 

 

:����Rا����  


ت�3�X�<k?�وأ61اق�@ 6ب���ق�آ31
���Cmت�=�6'?           h��$ى�اb¤��H����NO$3?�ا$

ت�<k�w³Tز>
ت�ا^h��$ا

?3^
��أ�61k��Cاق�ا$�iل�,ا^!3&ة�.rW1\�;'g��NO$دئ�ا
E^6/?�>;�ا'G<�Zو���i�,<ه�ا$�6ا#-�H'-
1��

W$
و�

�?T1«^��3أ-&اف�ا!B0'6ارد�و�$�,�<k.  

& �TË ��E{W$��0 اT$�6'? ا(�$ �

ت �A�= �¸T وا(±
ر@�?، ا$&ا[�0? �$�
ت >; >G'6/? إh��$��0اWf< 
C!�E{W$ 


 و-#اKL�'-Ö �i &()د >; ا
T�$ا �


�d و>�0Wf وyداري  ا^f^دة ا&C^ا 
C$ 
'8 
K»� ت
h�� >»b¤W�� ?T1 وا$NO ا$j<lWن 

?�$
< 
C�&- NtÈ
1k 6- ،¹��$ا &'W�� دئ
E< ت

 >; �T¸� وآ$�C$.] 
Cأ-&ا����!BW$.  
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1/��\:  

            b¤W�9 ع

]P أ=& ا$j<lWن �}h�$31? ا
1k NO$6م ا!� 
K»0/ ت
Rد
eW�\ �5ة

م �9& إذ ا^�'W-\ ع
 ا$j<lWن 8!}

��ا>»  
<

ت وD'6 �}6ر  >&ى /4� -Rد
eW�ا$&ول  ا. 

�iو ,m ? 6̂/ �$

ل ا^
ل /'/k5? و

ط [�v$ا ،N�3<lW$ا H��/ ت
h��� 61اء �RbjE; ر و�}6ا ��16
 ا$j<lWن i ل
G< 


ط�v$أو ا �Y÷)أو ا ;< A3= ت
GW ^ا^!&>?، ا ?G3�Dا و#C$ Z16W$ت ا�Cm ,h
� yدارة >6WTى  /R&/ �4&ة >�i 


تh��
 ا$j<lWن KL�./8' وW
K»0<
�، �<k أ�� ا$#ي ,I�> bjE� �4/ و�6ح ?X? ا$�ؤ�ن وا$�.j8 dkب ف�ا
 أ·)

،`)
e^ا ا#C$ ¹E5ا$.زم >; أ �X6{�  ق�d w3$
� أ�D'? و�#$~ $¿دارة وأ1y8? ف�ا

ت /4� وا$��h�� >; ا$j<lWن 


ر ��3m6 [.لIW8ت وا

ت �R&@ ;'g&ة آ3$T1«'0$ ?3v3<lW$�3 ا!B� 
C? و� �� أ-&ا��ن ا$�.j8 dkذوي  ف�ا 

`)
e^ا. 


 �� ا$}�ق  -#هK´608ر 
�R&= 
'3� s­T9 دارة+

ول  و>
 ا()�6'?، آ3$
ت أو ا$��3&ة 8B 1  ق�{W$إ$23 ا �i ا#- ,e�$ا 


ت ا()�6'? /.�? -6h��> نj<lW$وأ-� ا 
K´
� ا^fWT&>? آ3$i ,3��� ط
 .bj]kة -#ه ��

1
س -#ا و/4�k 
 'T�  6ىWB< ا#- ,e�$ا �

=A �.ث إE< �Õ: 

.�Q�ول  ا�: �/I�) ن()*
 .ا�

.�Q�ي  #"�ر :ا�&�%$ ا��ن �����ت ا� ()*
 .ا�

.�Q�دئ :ا�&��. ا�Q) ت�hوآ� �I�Nوأ����	�� .ا�
*()ن +���ت -, ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



��
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.�Q�ول  ا�: �/I�) ن()*
 .ا�

 I< 6 ا$j<lWن �}
ع �9&ُّ               
ً

D  

ً

31
� أ1i ع
� ا$!}


د$. ا^eW�، 2 وازدادتW3'-أ Z< Z ُّ16W$ا �i ل
 ا$j<lWن أ/'

,<
�W$وا Z< ،2�
h�� ¹E5ن وأj<lW$ا  
ً
 �> @Pءا

ً
0$ �
م '. ،�i�e^8, ا � ا^W&او$? 65kل  =2W ;< A3أ-'R ;/ 3!,ُّ  و

،2R&$ ;<و A3= 3?، ا^6ارد$

5? ا^] ?$63T$ا NO$ا H/
{W1ت ا
h��
 ا$656ل  ا$j<lWن K»$إ 
C�'@و. 

]A^�ن %�*ة :ل و �  ا()*
 .و����Ea ا�

 .ا�
*()ن %�*ة :�ول  ا���ع

R�' نj<lW$تراو�}6  =,�ا> <�&ة ا ;�'R 
C�5و 
'3� �4R: 

   .ا����)ن 14(�ء �1ى ا�	aى د�E�L v/�ت :أو>

bj�� ا^6@6دة ا$ !6ش �i &8

 و@6د إ
� ا^jX�eن �&>
ء >�< s­T9 ت
3�'G8 ;ا^�6ى، د� A3= �3 أن$
I� Ä3 BW$ا 


HD وا$&�;h ?�-

 R!&ر � ا$�'; 8K»0/ ?<
3
ت، -#ه �HD6I $#ا ا$ 
س >; ا$��'Y)ا A3= ن
h 6م ا$��د!R داءl8 �

< 


 ا(Y'�3? -#ه إ
� >�jن^
d ن
h �4/ &3� ة

$�3 ا(Y'�3? -#ه �BW', أن /4� ا()3I� 2 3}2 د� Bو� �i ل
= ،2�
 و�

�� $

ط ا()3
ة >&ى ا$j<lWن >; ا$� 2E��2Dº� wX ء@�اy  -#ا إ
� و�T�l8 ة >&ى

رس وا$#ي ا()3'R ا$63م �i ���<  دول 

�$
32ا$�
.  

�/0�N:  ر	ن {�()*
 .ا��و(�ن �1ى ا�Q��ي  ا�

� ازد-�i &C/ ن

دل ا$�و>EW$ري  ا
GW$ا ;/ �X�d �BE$ا A3= ت >��� أن

رX? ا$�) GW$ا HD
h ,! � �i ،;�T$و$�; ا 

w³T> �d
f< �BE$وا$!�5 ? ا ?X�BE$أدت ا �

 6Cmر  إ< s­T9 "3 ? 8!�ض�T$ي  ا$!�ض'' أو "ا�BE$² ،'' ا±�Wو� 


 R!6م ا$NO ا$���ةK»0/ ا$!�ض -#ا �i 6م أن!R w=
5 ? 3�T$ا �

ن ا^
ل >; >�0E ضbcا8'g8 ? 3�T$ا$�) ? أو ا 

?X�BE$ص <�× >; ا
±âk ،;X�<
r^ا �WXق و
��\ 
'3� �K}38 2Dl8 إذا H053 ? و�T$ا ?^
 /eBR �4, ا^!bcض �ºن 1


ف ا$!�ض أ5,g< 23$6ا]& إ� ?����< �iو ?$
1
^? ا$3�T ? و65ل  /&م = Z3g3� �4/ 3'? ا^!�ض�33ضا$!�   .  

�&��N: ��	^\ ن()*
 . ا�Q��ي  ا�


نh  �3 أولE{� �� ا^�
6C�'8 �5>2 ا$�BEي  j<lW0$ن /'4i  ا$!�ن ��

ر /C& /4� @�ى  =A3 >3.دي، /�� ا$�G� �BE$ا 

×38k Ä16W^ر1? ا

  bcاإ0GD إ
� Wv3$!, ا$j<lWن، >; ا$ 6ع -#ا >'-bj�3 >; و�$
�k ?3ور�k �4/ &R ن
E1k 


j3$ن،r�b¤$وا>� و5&رت واk ?3<6I()�3 ا� W$ ن >; ا$ 6ع -#اj<lW$ا �i 0GDاإbc 
 .  34م 1601م/

���1O u ا�
*()ن {�	ر  :�ETرا� .ا

?ETv$

ن �!& ا$j<lWن >; ا$ 6ع $C#ا 8h �X�() ن& $ bjC�$م ا
� bjا�E ��اأ م 1666 /i دة
Xم ز
'W-\ ا#KQ وع >; ا$��ع�� 


ت أ��'H أ2D $&ر@? ا$j<lWن،h��
-'? �j<lن T< ?eef< م
Ä!�35 ا(±}� -#ا /4� 8
$j<lWن 3!0$
 . 

                                                           
32  - &'B< &3=و &E/ ،ري
E$إدارة ا �^��
��³, ا�
��ري  وا�
*()ن اLjو.   
33- ?<

>& دار kو
�، ا$}�E? وا�
*()ن، ا��^� إدارة >6D ،stÈ6ري و�!bjي  1.م /P>� أ1= ��v0$ ،Zà6زW$ن، وا
  .84-83 ص ، 2007 /ّ'

34
 - �$
   .14- 13ص, 2015 /ّ'
ن، وا$6Wز��v0$ ،Zà ا$�اR? دار kو
�، ا$}�E? وا� ����ت، ��2 ا��Qدئ ا�
*()ن 31&، ر�&ي 1

35
�/�ة \*(/ �ت @JK ا�
^W) u/Q( ور��O/�\� ا�
*()ن ر�E/ ،2& -��3اإ8 /4� -��3اإ8 -  �
>�3? ا$&ار �Ed?، 8&ون  ،)ا�
*()ن وا@�دة اY)ا ،��v0$ 

،?X�1 &رy 2002/2003,13ص. 

 



��
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�F)�R:  ر	رة {�	رة ا�� �@/� ا�&	Nا��ت و	ا�. 


/? و�!&م 6C�8ر  5 ,[

<Z و�}6ر-
 ا$ !, وو1W6ر  و�Cm �0? ��وعWf<  ن، أ[�ىj<lW0$ نj<lW$
h �4/ ()ادث6 ا 

?3e±�$ا �i c0GDاإb م
3
 /4� ا$j<lWن �� م، 1849 /T$ن ترااj<lW$ر /4� وا
 . 36 نbاا$}j أ[}

Z<و Z16� ل
'/k  6رCmط و@6ه و

ن @&R&ة ��T�¿$ ر ادازد
��Dن اj<lW$ود[, ا �i ت�
G< ةbj�� �$ ;�R &=أ ��WvR 


 أنC0'�9 ،نj<lW$م -#ه و5, 8, ا
Rk �
�ت إ
G< bj�� ?�-&$ن اj<lW$
h �4/ ح ا^}�ب 65ت
G $وا �i ،ت
8
fWD\ 

� ا$j<lWن /!6د �}�X6 لاو�ز i �X�d ر
��D\ Z16W$ن >�, واj<lW$و$3? /4� ا«T^ا NO$ا &� w�bc� �4/ ل
'�W1ت، ا
GW ^ا 


�& �lن�W� ?��� Z3ve� Z< ?���
 �j<l� �4/ ?3{rن KL3$و«T< �i ?$
8
^j�0KLTن �B, ر�اأ� 6Cmر  =. 

 .ا�
*()ن ��Ea_ :ا�&�%$ ا���ع

�0? ��
رj<lW0$ �ÉنWf< ;< 
K}�8 
< �4µ:  

1- _ �̀E
  :ا�A´	ي  ا�


�وأ>;���,�, R&��8&�/3 �2أي�ا^��3) أ>;�( /4��وزن����e<�,3&ره�: �j<lنK}<و�?r0$ا��iة�bjن���

ض�و$�2/&ة�>�< :


ل�!Xو-��6&�ا(±6ف�و�? �Dl'{$ن�وا
<k )�2 <�2) أD
��أ>i�,]6ل�, أي�د!D�2 <و�;<kه�bjr$و����s��'8�;<أ>;�( وأ

�
 3<l37)�.ن�� .  

2-_ �̀E
  :ا�]�0	%$ ا�


ه ا^»>; c0µ¬م /!&" :2Dl8 ا$j<lWن ا^&�� ا$!
6Dن  >; 619 ا^
دة =wT ]�ي Pاا(Y ا^��ع ��ËفgW!'8 دي أن«µ �
 ا^»>; إ


()2 ا$j<lWن ا�bcط ا$#ي ا^��WT& إ
� أو 2$e$ 
r0E< ;< ل
� /6ض أي أو د�اإµ أو ا^

� أ[� >i ?$
 أو ا()
دث و�6ع =

�!B� �{±)ن اjE^ا &!�$

8, وذ$~ 8!< ÄT� أو ?µد��? أ ?�$

 أ[�ى  >K¾د«µ ;<«^38$2 $0'»>; ا".  

3-��_��E
  :ا����µا�


رة�ا$G3�D�28�,B��NO?�$6�6ع�ا(±}�T±)ا$��د�ا�×X6�W$�?031ن�-�6وj<lW$39ا .  

4-��_��E
4
��ديا�j :  


Cأو�����

ت���WRأ[#-D
'��?/6'G<�,I�
ت�ا$j<lWن�<���4/�2��h��
ري�=��A3!6م�G��°W <ن�j<lW$ا�b¤W�940 . 

  

  

                                                           

36
  - Z@�^2، اT�D 13 ص.  

37-�&'B< ?�
(â ، �/@و��) �lW$ا@�، ()نا	وأ0 �¸<
Y)ا�wW�^ا ،AR&()ا ،?X�1 &رy 2006 ، 13ص.  

ت، ا(PYا]�É? ا^&وb¤< ?Dوك، =jTن�- 38 �<lW0$ م دار�- ?/
E{0$ ��v$وا ،ZÞ6زW$13 ص ، 2011 وا.    

39-��Á�= &'B< ت
!X�/ &3�1,/!,� @'�? و����ن�ا� (D��^��  32 ص ، k، 2008ردن، وا$6WزZà وا],���v0$ ا$j<lWن�وا$���3E{Wدار,  إدارة�ا
40-�&$
] �،w3{±)ا]�� ��2اPY)

ت: D&وة �';  >&ا[0?, ا$ ��X?�وا$j<lW0$�?3'3� Wن�ا$W!30&ي�8h��
ت ا$W!30&ي ا$j<lWن T1«<ن وj<
W$ا �Ê1kن��j8��4�
IW$ا 


س، ��=
ت @
>�? ا$3E{W!3?، وا$X� ?��GW?ا$ �E/ ،�3{1 2011 ، 5 ص  
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]A^�ا�&�%$ ا: �/�Iن أ()*
 .ا�

1
NtÈ ا$C&ف إنk نj<lW0$ 6- bj�6� ?3{rW$3? اv3<lW$ا �Ø$ت أو د�اô�v^ر >; ا
{]k ?�0Wf^ا NO$ا 
CC@61اء �6ا HD
h 


ص أ[}
ر±âت أو أ
I0W'< و$3? أو«T< ،?3D&< &�و H {� ���< أو ,h  دول �$

دk ?R-'3? إ
� ا$�eW�\ 

?3/
'W@\ن وj<lW0$ H0'�� �

�? �هX6و�} ��2�3Y إI8 ,[

 k-'3? -#ه و�W'�, ا16$'3� �4R41 :  


ل=�A3ا@'�Z>����ر@
ل�ا^
ل��:�(	ال\b	��vرؤوس� -1'/kرؤوس��أ/�� أن/4���و�;X6IW$�w³16ال<k��NO$ا

$

�ا$�C��/W$م�ا
�D�6-�AR&()وا��R&!$ا��i��lنj<, 
3=��i6ر�eWRء�Nt(�;<�
<�2Dون >;��ةذ$~�ا#]lR�W$
8lن�j< ��إ

W0$وlw�eDن���23=(�وا���وj< ن�j<lW$ت�ا
h��$أن��

رة�'C< ?![
����3TG���iر
{]k 

�>;�ا$ 
س��وإ�8از-KÚX�!و�

f^�¹اE�$ا�
C0�GW�W$�6اBD��C/
�&Dا�;<�&XPR�
'<��3l��4/�H$
Kا�ا�#KQن�وj<ب
  .ا$}
]k�?0>6الا$j<lWن��أ·)

0#
�ج@�JK@ �����ا������_  2:�$
=��i?�Z e<��X�=,ر��
G�Dم��أو ا&K´ أو��,<

ن�����2ا$�Wأو >�ض�ا$����i6�lن�j<

W$3'�2ا��Z�&8��C$6�31ض��;<l6ض�>�ة�K}$4��ا/�&/
T9�
  .أ[�ى >jن�و-�6>

4
��دي_ 3jازن�	

دي�j8ن�ا$��ض�وا$}w0،��:ا�
��3b-,�ا�eW�\6ازن�W$ا�;<���
���NO$ا$&ول�ا�;<�&R&�$ا�~$
 -


دة��ET?��'3?�ا$ !6 Xز�?$
=��i��±ãW$
��و-#ا�>
���9ف�8i�?ا^��و��Z0T$0?�ا��

�?،��61kاقد�>�+
8 �

���9ف��إ<


bÙ��2$ة�ا$�Z0Tا^��و�?�>�Z���20'3?�ا$ !6د�=��iد�
T�$
8.   

4 _
8
+ �:()ن�@�(��(�v@	ا(��ا�	���4*ا��
�? �

R�2D»دي�l?!X�{8دور�ا$�Wإ���d
f^3?�ا{r��bj3r���iن�j< �bj�

��ه�
E<�

�إC��6��
C/6�و�w G�2ا()6ادث�و�ET��,30!���4/�,'�$
  . وذ$~�8

5-  A/2ن�ا�1ول ��و(Dرب��[

���D�28ا$�Wإن :��A|§�وا���l�
K»{r9�NO$ا��d
f^ن�واj<Ê1kا$� 3? و��
K»0/�P���R�NO$ا

8
$�gورةR»دي� �

>2وأ��
�28ا$���bj>;��6ا/&ه��إI=� ��
ط�Eرب�وار�
!W$4��ا/�&/
T9�

ت�j8ن�ا$&ول،�و-#ا�>h

W$اlن�j<?30B^ن��اj<
W$ا$&و$3?<����2ا.  

6- 

ب�>jن�>e&ر�� ا$�b¤W��lW<�×�ا$0E&ان��:ا���A�EA� �QE()ن�(�1ر�*ا�{!W1?0'�$ا ?E�e$ا���
G<��0f8�~$وذ

0$'�
>.ت�?Xر
GW$3? ا$

طد��Z< )�Zا(±
رج�وا^T�k,���=?6الرؤوس��<k,�;Xر�gW^ا�×X6��(،  

7- u/[�\د����A��,³��
Ljار��[
2j�\�2وأ:��bj�6ل��.]�;<;<k ?R
���وا()'

W$

ت�و�gX6�W$ل�ا.]�;<?'-
T^ا�


ر�B<��i?�&�
�W<1~�و
'W<�Z'WG<��0]ا$�!��و.  

 

 

 
                                                           


م�ا$j<lWن�,>jT=�&'Bن�> 6eر �-  41I=ن��-أj<lW$ن�ا
hدئ�وأر
E<-ن��j<lW$و$3?�/;�=6ادث�–/!&�ا«T^ري�>;�ا
E@yن�j<lW$ا:&/
e^رات,ا
3T$ا���
E^3?�,ا�<
Y)دار�ا

��v0$ة�&R&Y)ا,?X�1 &رy,16ص.   
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.أ0	اع�ا�
*()ن: ا�^A[�ا�&��.  

;�'R �3T!� نj<lW$ا �

 D �� ا$NO وP?Xاا$ =wT وذ$~ و>R&/ ?�0Wf&ة أ6Dاع إK»� ،نj<lW0$ ;�'3� 2'3T!� wT= ة&/ 

bjR
�< ;< A3= ض�r$ن >; اj<lW$أو ا ;< A3= ن >6�6عj<lW$أو > 2 ا^»>; وا(±}� ا ;< A3= ?3D
I<إ &R&B� 

�[
T±)ا ×X6�W$أو ا$.زم وا ;< A3= ا()�� >&ى �Ý��$ا �i نj<lW$أو ا ;< A3= &!/ ،نj<lW$ك ا
 اN­0�$ ا$�3T!W و- 


ول  و61ف j<lW0$ن �D ت -#ه
'3T!W$ا 
'3� 4R�:  

1-v) .hd �EhQ" ا�´�ض v) ن()*
 :�F4)ن إ�3F[ i J ا�


�hري  أو ا�
��ري  أو ا���ص ا�
*()نــــــ�Rj: A�=  6نI� ²±�0$ ?É�()ا �i ر أن
Wfµ نj8 6م أن!µ نj<lW$
8 � دون  µ!6م أو


ت ا$�BEي، ا$j<lWن :ذ$~ أ>�C@ ;< ?0? أي >; مPاإ$ أي �<l� �É�()ا...ò)ا. 

�b	($ ا�
*()ن ــــــ�
��³, أو اLj ا($ أوª�#: ت -#ه
 �<lW$ا 
E$
� 
< 
C���µ  6نD

/�? ��Öاض ا$!'W@ا ?<&±) 


ت/

ل ا^6اj dن >; وا�1? �}'�$
h ن، وj�m6^6ن  اIµ ²±�$ا 
<P0< ،نj<lW$
8 
 أ[�، =�� l8ي أو ا$!
6Dن  ��B8 إ>

�، ا$j<lWن :ذ$~ أ>�0? >;*e$ن اj<l� ?�$و«T^ا ?�D&^ا ?'@
 .ا(ò...ا�6$
ة و ا$��6f[?�و�ا$+j<l� PYن ا()6ادث، /; ا$ 

  :42@ � ا�v)q وا��^� ا�
*()ن (	O	ع �v) .hdــــــ�2


ر �& ا$j<lWن �Ë', :���¹ص \*(h �تــــــ�{]k NO$ض ا��Wµ 
C$ ²±�$ة ا��
E< �i 2�
 ا$j<lWن :>�,  ·)2W أو =�

 .ا(ò ... ا(TY'�? ا()6ادث �& ا$j<lWن ا^�ض، �& ا$j<lWن ا()�
ة، /4�


ر �& ا$j<lWن �Ë', :ا��
A?�ت \*(h �ت ــــــ{]k NO$ا wÛe� ت
I0W'< ص
±âk ن >6�6عj<lW$ا ,�<:  


�Z /4� ا$�BEي  ا$j<lWن ا$�T�?، >; ا$j<lWن ا()��É، >; ا$j<lWنgE$ا ...ò)ا. 


 e!µ& :ا��h01 ا�qFو�h)*\ �h �تــــــ��KQ ر
{]k NO$ا &� wÛe� bjr$6ن  اIÉا$�±² و �6ªT< ،
K}/ ف&K 
µ? إ
� و́'= 


 �w³T أ��ار <w³T أ[� �d ²±âف >; �&-� ا^!&>? ا$}�6ن  �& $�C ا^»>;K»� فbc/وا��C$ 2D6ل  أªT< 
K}/ 

6C� �¸TË �
 .ا^T»و$�? <w³T ا^�gWرة ا(É6�� ?CY× إ

3- v) .hd �h0�?)1 إi1�\ رة�F��� ا 	̀E
  :ا��زم وا�

� :0]1يــــــ�i ت
 �<l� ت
I0W'^ت و ا
 D!&ا ا$j<l�( Z�&8  ×É6�Wن ���?( ا^»>; �
م 61اء D!&ا ا$6Iµ ×É6�Wن  ا^T»و$�

×É6�W$ رة
T±)أو ا 

ت اE�1&ال أو ا$�gر  5º8.ح /� I0W'^ا ?�$
C$ا.  

� :"�µh@ "���FR ــــــi ت
 �<l� ص
±âk � �E{ µ أ&E< ×É6�W$ا A�= � ;�'µ �µ&!� 

�D? ةا()�T�y ء  أو
g/أ 

�TY)و  ا$��³ي، ا
'Dإ �Wµ ���!� �[
T±)ا ?µد
  .ا(±}� �Wv� ;/ �!B° ا$NO ا^

4- v) ./d �E/Q" 1[@ ن()*
  :ا�


!Ed س
1Ö &�
�W$ا 

 أي - !Ed  ي�e �$ ر
E@y ر أو
3W]\ �i &�
�W$ا ;�'R �3T!� نj<lW$ا �
  : 43أ1
j31ن j/6Dن إ

                                                           
  .108ص�k,2009ردن /'
ن، وا$6Wز��v0$ ،ZÞ ا0�$'�? 
روزي ا$E دار وا$j<lWن، ا(±}� إدارة ،6ا$��T إ1'
/�, و$�& ��8، أ68 أ='& /�&�-42
�/�ة \*(/ �ت @JK ا�
^W) u/Q( ،ور��O/�\� ا�
*()ن ر�E/ ،2& إ�8ا-�3 /4� إ�8ا-43-��3�
>�3? ا$&ار �Ed?، 8&ون  ،)ا�
*()ن وإ@�دة اY)ا ،��v0$2002/2003 

  .�1y17-18 &رX?،ص
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/�ري  ا�
*()ن 1-Rj : ,'�àو ,h 6اعDن أj<lW$ا NO$ا &�
�WR 
K»0/ ة أو ا$��دl�v^ا ×B'8 �-ر
3W]ذ$~ ا ?@
 ا^�)? $�)


 �6Wا�� أن �8& أ2D أي ا$3v3<lW?، ا$rW}3? -#ه ^�, - ?X�= ر
3W]\ س
1l� �i &�
�W$ن اj8 ?��� أو ا$��د و�jن ا$j<lWن 


�? ا$j<lWن >; ا$ 6ع -#ا و�à', ا^l�vة،h 6اعDن و��وع أj<lW$ا NO$6ا�� اWR 
C$ س
1k �8
T$ن :>�, اj<l� ا()6ادث 

�X�()ن واj<lW$ي  وا�BE$ن اj<lو$3? و�«T^3? اD&^ا bj� ?Xر
E@y. 


 ا$&و$? �c0¬م ا$NO ا$j<lWن أ6Dاع h, و�QL#: ,'�àري  ا�
*()ن 2--bj�6W8 �Ø$ت أو د�اô�v^أو ا �C<P0� &�
�W$
8 
K»0/ 

� KQ&ف وذ$~Ý
'W@أو ا ?(�e^ ?!Ed ?�3�� �i ،Z'WG^أن أي ا �e / ر
E@y أو $yاPف >; م�d ?$س -6 ا$&و
 أ1

&�
�W$ا �i ,�< ت -#ه
 3<lW$ا ,'�àت >; ا$ 6ع -#ا و
 3<lW$ا ?�
h � ت وع�
 3<lW$3? ا/
'W@\ ×�Áت ��وع و
 3<lW$ا 

?5

رX? ا(±E@y نj<lW� 
3T$ل 3³1, /4� تراا
  .ا^�

�F)�R: 3/F[

*()ن ا�K�E, ا�A�: 

;�'R �3T!� نj<lW$ا ?�e8 ?<
/ 
� ا$�', ض�ا�Ö و�!i ت
h��  :44إ
� ا$j<lWن 

�/�ة \*(/ �ت 1-�� :اiن >; ا$ 6ع -#ا وj<lW$ا &C�WR ;<«^ا �i ,8

ط >!T�د أ&B< 
K¾د«R ;<«^ن $2، اl8 Z�&R ا#C$ 

bj]k 3& أو�WT^ا 
r0E< ;< ل

 �Rاداإ Z�&R 2$ أو >�3 ? >&ة <�& ا()3
ة �3& /4� 8!
]2 / & أو $2 ا^»>; و�
ة / & ا^E��< 


ت و� !�T ا$�!&، ا��
ق =wT وذ$~ ا()3
ة ^&ى أو >B&دة $�bcة 3<l� ة

ل �j<lن /!6د :ر]�3T? ع6اأD �.�? إ
� ا()3() 

 .ا^0Wf}? ا$j<lWن و/!6د ا()3
ة ()
ل ا$j<lWن و/!6د ا�6$
ة


ت أ6Dاع h, ا$j<lWن >; ا$ 6ع -#ا �HB وX &رج :ا��E(� ا�
*(/ �ت 2- 3<lW$ى  ا�]k NO$ا � �E{ R 
K»0/ �5ت و
 3<l� 

 :>�, ا()3
ة

3
 �j<lن - ا$�T�j<l� ?ن- .ا^&3D? ا^T»وj<l� ?3$ن- .ا()�j<l� �Xن -T$ن- ترااj<lW$ا N�{$ن - اj<lW$ي  ا�BE$ن-  اj<lW$ا 

NtÈ& C$ا.  

.�Q�ي  #"�ر :ا�&�%$ ا��ن �����ت ا� ()*
 .ا�

              b¤W�� ت
h��
د 8
$ETv? \د[
رk ?Xو/3? وأ-� أ�¤b >; ا$j<lWن eW�� ،,I� إذ 
K6ع �'�, أ�D ;< ت
T1«^ا 

?3$

، ^; ا$3v3<lW? ا(±&>? �!&م j<lW0$ن >»P< Nz� ?T1دوج، دور  �'
رس ا$NO ا^KÚ0{R 
'� 
Kأ� ?T1«< ?3$
< ,eB� 

 .$�C ا^»>; >; k>6ال /4�

]A^�ول  ا�: �/I�) ن +���ت()*
 . ا�


ت�ا$j<lWن�:�ول ���ع�اh��. >�6Cم�  


ت��إنT1«^ن�>;�اj<lW$ت�ا
h��?3$

رس�دور�>Pدوج،����2T1«<�Nz!&م��ا^'��NO$ا(±&>?ا�W$اl3<?3v��،
KÚ0{R�;^

�
'�
K�3أ�$
<?��
C03eBW86ال<Ø$��~$وذ�&[
/�,8
!<�
�� �?X�{8!�إ>
>;�ا^»>;�$3�W$�،�C&�ا��1'
ر-
E<أو  ة��bj�

 ��
E<ة .  

                                                           
44

   .112/113ص ذ��ه، Z@�< �E1 ا$6�3T، إ1'
/3, وو$3& ��8 أ68 أ='& /3& - 
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W$ت�ا
h���&���
'�lن�>;�ا$6=&ات�j<?Rد
eW�\ف��&K´�NO$ا�

ت��B!��3أ�¤�bر �إ<&]��R&!���X�d�;/�;�'<�¹�

W$اlن�j<�

،����NzإK}[

�وز�KÇ.'/رة
E/�;/ l�v<�3ة$
<�?�,]&�
K»$6ال إ<k��,I�
ط/4��T�أ�W$اl��4/�
K}<ج��fن�و�j<

;Xر�gW'0$�Z�&ت��
gX6���,I�45 .  

 .ا$j<lWن ���? أ-&اف :ا���ع�ا�&�%$

,�'W� ت أ-&اف
h��
 ا$j<lWن '�� �4µ46:  

- ?C@6ا< �d
f^ل >; ا.] ���fW$ءراو  >; ا()&وث ا^'� ? ا$}6ارئ  =&ة >; ا 
C!!B� و-#ا bj�6W8 ت
D
'g$ا 

?E1

 ا^ C$. 

- P��� ا¬j��� ا&µ&� �4/ Ä�{fW$ا Zت وو�
�Gا��bc1\. 

-�Zم و�
�D NtÈ

رة، و�w G اw0G� ¹��$ وwe µ �4/ #]k ,I8 ?0�1 أ1T±)ا ×r> �� $ا 
 ��2E³T-#ه �& /'

,[

ر�
ت >; ا16$�<. 


ر �!6م -'��1
8 
< 2�'G� ;< ط
T�k ?<&!^ءا$�' >; ا..  

- ��!B� ح
  .kر�

]A^�اع :ا�&�%$ ا	ن +���ت أ0()*
 ا�


ت �R �3ve'�; :ا���ع��ول h��
 أ1
j31ن >�3
رwT= ;X ا$j<lWن '-: 

 :ا���I�F +���ت-أو>

�i ت
h�� ?'-
T^6ن  اI� ?3�0^ا �i &R ?0'= �C1k ?Rد

رون ا$#R; ا$�WfR Ê0G< دارةy ا$#ي �
6WR bj3T� ?���$ا�

� ا()� $�Cو i ¹��$ا �i
e$2 ا$#ي ا!!B��?���$ا، A3= ت -#ه �!6م
h��$ا ?R
'B8 ;<«^ا �C$ Zت ود�
gX6�W$ا$.ز>? ا 


�d و�6ع / &f^ا^»>; ا ،
K}< 2!!Bو� �[
T±)3?، ا$

 Nz� ¬j'W� b¤�8 ا^C$

 رأس�>C'g8 د&�$ bjE� ;< نj'-
T^47ا .  

�/0�N-ت���+ uا�� �د�: 


ت -#هh��$2 اE�� ت
h��
ر '��1\ Nz� �
، �e&ر 'C1ذإ أ ,B� ,B< �[

، ا^�w�W ا$j<lWن و�K»� 
K  >; �bjT وإدار́

� >jeWfن ء¤bا[ �dفi ل
G< ،نj<lW$ا A3= أن &[
/ 

راا��1'K´ 2$ bj�l� ،bjE� 6C� �{r9 ع

رD? ا$j<lWن ��0I? ار��!< 


تh��> ?'-
T^ا. 

�&��N-ت�/E��� :ا�
�Eو0/� ا

&e!D 
KQ ?3�'Y)ص >; ا^»$�? ا
±âأ �C�'G� Ä8روا ? C^ى �9'60ن  أو ا$6ا=&ة، ا&$ ,r�< ،&=ت و-#ه وا
3�'Y)ا 


ون  ���ة أ1
س /4� �!6م�W$ن اj8 ?/

 إذ ، 48وا=&ة 8}?را ���}�C ا$ 
س >; @'Kأ� l�v� 8ل�أ
'1 bj� ،ود&B< د&Bو� 

  . T»و$3?ا^

                                                           


ء, دار�Ê�!08, 0��م�ا�
*(/ �ت, >6$6د�دR&ان�-g3E$ا]�, دار�اPY)60ص��2006, ا. 45  
46-�P/ ;µ&$ن �.ح، اj<lW$د]2( ا
E< 2/6اDوأ(، ?�E{$ا ،�
   .249/250  ص ، k 2008ردن، /'
ن، ��v0$، أ1
>? دار kو

47 - &E/��*W� �3=�$ا &E/ ،ن الله()*
  .55 ص ،�1y 2002 &رX?، ا^ 6eرة، ا$!�0، دار >�EW? ا$�
3D?، ا$}�E? ،ا�
 .05 ص ،bj8 1994وت، ا$���3?، ا${gK? دار ،ا�
*()ن +���ت (��bj] ،�3� �Q2ت - 48
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�b	�ET-�)را� :��v)q ا

;�'R ت
<6I(�$ أن ,]&W� ?3{rW8 ر
 8&ور-
 �!6م إذ ا^»>;، 8&ور  ا$&و$? �W!6م ا(j�...،òن�ا8 ز�زل، ا()�ب، أ[}

N�3<lW$ا 
CT� 8 د أو
 1º8 ى ا$�', -#ا&=º8 ت
ª3- نj<lW$ى  ا�]k ف&C$5.ح -6 واy �Ý
'W@\ Zàا[3,ا^& و�6ز 

  . 49وا$+PY ا$�!� >; د�ا�k <�&ا$?


ت أ6Dاع :ا�&�%$ ا���عh�� .ا$��N ا^�3
ر و�� ا$j<lWن 

�T! � ت
h��
�إ ا$��I�0$ N, و�!
 ا$j<lWن : 

�/�ة @JK ا�
*()ن +���ت-أو>� :ا


ت �'�,h��
ت أ=& ا()3
ة /4� ا$j<lWن D6I< م
� ا$ �

� ا^i دو$?، أي Nz� ?8
�'8 Ä31و �


ط 3eBW8, �!6م >T�أ 


�KLR ا$j<lWن 68ا$² أ·)
ب و-� $�C، ا^»>; >; ا$j<lWن'() &� �d
f^ا ?ª�
 أو ا$+PY، أو ا�6$
ة، /; ا$ 

?]6f3�$ا �iو Ê�D H�6$ت -#ه �!6م ا
h��$8 ا�ºه ض�ا#- �$
E^إ ا�

ت T1«< ل
'/k  ى�]k ?0<
� ا$�i ،Z'WG^ا 


gR& أ�6م !� c�

ن $k ;<«'0$ ،�C>6ال -#ه >; @Pء ضbا8'g8 ط
T�ن أj<lW$ا^&�6/? ا.   


ت �ºن �� و>;h��
ط ل[. >; k>6ال Z3'GW8 �!6م ا()3
ة /4� ا$j<lWن T�ن أj<lW$دة ا

 وإ/C'� �
 . ا^
ل رأس 61ق  إ

�/0�N-ن +���ت()*
 :ا��Eم ا�


دة/ &e!R ت
h��> نj<lW$م ا

�? ا$�h 6اعDن أj<lW$ن /&ا اj<lW$ة، /4� ا
� ا$�
م ا$j<lWن �eB R و-�#ا ا()3i نj<lW$ا 


ت /4�I0W'^و$3? ا«T^3? واD&^ه ا
Gا� ،bjr$دة ا

ت �j<lن r9}� و/I0W'^ر ا
 ا$ !, و�j<lن وا$�T�? ا()��X أ[}


ر 6Dl8 �{r9ا/2{]k NO$ض ا��W� 
C$ ?/
gE$ا ?D6(�^ا, 

 �'; ا^&3D? ا^T»و$3? و�
]� أ>KL0�<ن أj<lW$6ادث �& ا= 

3T$راا

]� /; W0$ 6�×X ا$j<lWن >A3= Z�&R �0E ت،T±)ا NO$ا H!() bjr$

´�K أو 8I0W'<50
 .  

�&��N-ن إ@�دة +���ت()*
 :ا�


�d �6زZà ���ة /4� ا$j<lWن /'30
ت �!6مf^& ا�و w0{R ;< ت
h��
 �»>; أو ا$j<lWن KÇ.'�$ 
'8 &XPR �4/ ،
KL�
d 


ظ ا$j<lWن ���? �W!6م�W=�
8 
CT� $ ءPG8 w1

�& ا$NO ا$�'30
ت >; > �WR ،
K»0/ ��  6لB� �Ì
E$ا �
 /&ة أو ���? إ


تh��� أ[�ى  �j<lن 

W$

دة ا$�'30? -#ه و�j <«< s­Tن، /&ة /4� ا(±}� �6زع و�/º8 نj<lW$ا. 

  .و{��_�+���ت�ا�
*()ن: A[�ا�&��.ا�^

�[
mت���&دت�و
h���W$اl�;�$ن�j<?�3m6$3? اT�[�$ل�ا(±�ا
!WDا��Õ�²±â�;<��{ أو�ª3-?�Rد
/? �
����أو  ?-�ª3إ�?

?eefW<���i kر

�j< (�,'BW8ن�6I�?��lن�����ة/
د(  [}C<

ءو�3E/أ��BWT<�ÄT��,8
.ا(±}��>!  

 

]��ا^»>;��أ>mو )W$�2ا���lن�j< ( ى�]k��

W$�6اB $4��ا/�
-��#D51 :  

                                                                                                                                                                                     

 
49 - &E/ PXP�$ا N­C� ،,I3- �)1[) ,- ن()*

ن، ا$���3?، ا${gK? دار ،ا� E$ 1980، 26 ص.  

50-�bj < �3-اق دارة إ - &ي، إ�8ا	ت �2º�»�ا���/� وا، Zàرف دار �6ز
   1 ص ، �1y ، 1999 &رX?، ا^�

1
��8ص�jT=�&'B<01ن�> 6eر �-�Z@�<164. 51  
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ج أ/'
ل��W±��²) :ا��E/Qت�(  0#
�ج_ أو>WDy���iأن������4/?�W$اl�;<�&8��
C�[
m68�,'���sO=ن�j<أن��
C$6ن�IR

3$

د,?>6ارد�>e<$ر�W!3��3 ر
{]kد� و�P��

�و>;�- KL1ام�أ-'3?درا&fW1ج و�.ء�ا
WDy6>6ن��!R�;R#$�1ة�ا
'T$وا

�Nt�!W8ل
'/kت��
ª3-��4/6ل�e()وأ��ادوا���K¾&$?E��$ا�W$ا��ilنj<.  


�?�إ
��ذ$~��+

ت �!6م8h��
ت >; واG'8 ?�1'6/? ا$j<lWن d
�v$3? ا!X6T�$ا ;< 
K}'� �X6{� ?�T0� ،�X6T�$ا 

Zوو� Ä{] ج
WDy ةbje� ?0X6dا^&ى، و 
'� �gت و�
d
�v$3? ا!X6T�$ث ء@�اإ ا
B8k ?3!X6T�$ا �X6{ا8 و��°< 

?3v3<l� ة&R&@ ?3E0W$ ت
@

�? ا^j�0KLTن =�+
8 �
� ا(R&Y&ة ا$b°< ?3v3<lWاا$¤ /; y/.ن إi ,[
  .ا^y ?�0Wf/.م و1

��/0�N-ب��

�j:��,h�?1ن��!6م�8&راj<lW$ا�?�����i�?0!WT<�3?�دا]�ة�mو�Nzر��
{]kء�
!WD0'3?�ا�$

>?�5y&ار�و�/


�?3D�6Eل��أو [}��I<درا1?�إ�
K}<���0?�و$�
C'R&!W8ج�
WDy�,3ر�أو�
T'T$6م�ا!R�،أو���د�?ª3- ر�×�ا(±}��/4���أو

2W@و���2ودر�wT=.  


ب ��
ط و6Xا@2WW�\ ?0I�'8 ?3T�[ر �Õ &B�&R ر
3
ر ا^.]� ا^�3W]� �3veا^»>; و� �C$ ,دادP0? =&ة و�I�^ا �i 

,m ة�-
m ? و�6ح /&م�ن ا$�.j8 bjR

ت �3'? و�jن ا()
$3? ا^�gX6�W$ا^&�6/? ا.  



ح �ºن ER&و و�'GD ?���
ح /bjE� �4 =& إ
� 6WR�� ا$j<lWن GD ب إدارة
WW�\ �i أداء 
KL�3mو. 

�&��N-��/}و �(EF¦ا�: 

�WK´ �3? -#هm6$8'���? ا ÄT!$ا w@2 ا$6ا[
� �&ه ا$j<lWن R 6ي  >�jن [}� bj�D $2 ا^»>; >; ا�3�1

W$
 �ºن و�

?�3mو bj�T�$ا Zg� ��1 نj�< $,I 6عD ;< 6اعDت أ
 3<lW$�0? اWf^ا w1
 �R Z< ?@ل در
'W=وا �!B� �{±)ا 
'� 

w1
 �Xو Z< �0E< نj<lW$ا 
'� w1
 �Xو Z< 3}? ا$��وفB^ء اNt�$

 �&ه ا^»>; ا(±}� أو 8'� 2Dأ w1
 �R 6رةeو� 

?3T�/ Z< ة >�&ل&[
 .ا$��N ا$�

� و/R �0?راد â 2$±² و-6W� ( 6اري +8
 ( Ý&R� ا$j<lWن أ�1
ر BR&د ا$#ي وا²±�$i ت
3�
X�$ء ا
e=yو A3= 6م!R 


ءات 1?&را8e=y ?5
6$�دات ا(±

�? ا^�60>
ت -#ه /4� و� 
ء وا()6ادث، ض�اوk> وا3�6$
ت 8�+
8 �
 ا^�60>
ت إ

NO$6م ا!R 
C�3'GW8 ;< �[ت دوا
T1«<5? ر1'3? و

ث -#ه �WK´ ,�'8 و[B8k م

ت وkر�D
3E$وا &'W�àو 
K»0/ �i 

&R&B� ب
T�=ر وا

ت أ�1 3<lW$�0? اWf^ا Xاو��Ý y 6اريW� 6ن  أنIR ��1 نj<lW$ا 
T�
 < ;< ?C@ 
3�
h3? و{rW$ 

  .ا$��¹ <�× وX&ر �&ه ا^»>; ا(±}�

�ETو{/��-را ��	Fa ت�Q��^�ا: 

�Õ�3? �0~ وm6$0!? ا�W^ا Z�&8 �0E< نj<lW$أو ا Zت د�
gX6�W$ا ?!BWT^2 $0'»>; ا$ & / �!B� �{±)ه ا^»>; ا&� 

�iت و
h��
ك ا$j<lWن  - ?C@ دا]�ة أو ?eefW< 8ا^ 1?&را{

تE$ ،?<&!^ا &R&Bى و�&< ×X6�W$ا �BWT^ا ;< 


]� �X6T? [.لT±)ول وا$�±² ا«T^ا ;/ ?X6T� �[
T±)6ي  -6 اT< [
T±)�52ا .  

�Õت�و
E$
�����X6Tا^}i�?�EW<�Ê1ك��.�?�أ
  : و- 
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 .161-160 ص 1
6D ،stÈ6< Z@�< ،�8ري �!bjي  1.م، /P>� أ1
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  . ا$BW!��>;�·)?�ا^}
$E?�ا^!&>?_ 1


ف_ 2eDyت�
E$
���R&T&�ا^}i�?/�T$وا .  

3 _�C$�;<«'0$ة�&/
T^ا��R&!�. 

�F)�R: ��/}ن إ@�دة و()*
 .ا�

&e!Xدة و
/º8 نj<lW$ا ,!D ءP@ ;< �{±)ا �

 ا(±}�، -#ا �B', /4� أ�&ر أ[�ى  @C? إE$
� ا(CY? -#ه �6Iن  >
 و�Õ 


تh��� 6IRن  ا$j<lWن، /!& 2E�9 /!& -6 ا$j<lWن إ/
دة و/!& ا$j<lWن إ/
دة i�d &!�$²" $2 ا^»>; ا±â أو ?T1«<" 

� ا$j<lWن /!& /; �0WfR ا$j<lWن إ/
دة و���? ا$j<lWن ���? ��2ا�dl ا$j<lWن /!& أ>
 "ا$j<lWن ���?" وا^»>;i ?�5 

� y A3= ;�'Rذ/
ن،i�{$ &!�$ا ;< ?��

 ا$�!& ��وط > C0R&و�� 
'ET= 2Dو�R 
E1
 <. 

 .2j¦&��ر و{/�� :�2د�2


ط 6hن T�ن أj<lW$ا �WR 
C�3'G� �i ?R3? ا$�'30? 8&اv3<lW$2 اDº� 6ا��W�1 ى&$ ?���
$� ا$j<lWن E< 

?'±ö ;�'R 
 .ا��1'
ر-

wT=أ و&E< ?'[.^ا^6ا]'? أو ا �i ر

ت �ºن \��1'h��
ر �!6م ا()3
ة /4� ا$j<lWن �'
رس ا$NO ا$j<lWن '��1
8 
C$أ>6ا 

�i أدوات ?Xر

ت¬ا\$6h cن  وذ$~ 0X6d ,@k? ا��1'< ?��6W^6ن  اI� ل
@Æ ،?0X6d 

 �!6م ا$NO تا\��1'
ر  أ>KQ ت
h�� 


ت أ/'
ل �'
رس ا$NO ا$j<lWن 3<l� ت
I0W'^ا, 
'E� ه ة>& أن#- �[

 ا�6$E$
� 
� أ�, أو 6I� ? 1ن  >

W$

c¬اا$ �ºن و�K´
< 


�8 ا^E&أ �l� wTB� ,@k ? 1 ،,�bjeة �6Iن T$ر �!6م "ا^.]'?" ا
'��1
� k>6ال -#ه 8i أدوات ?Xر
 �bjeة ا��1'

,@k ة&R&� ?$63T$ا  �
hر
'��1 �i �C1k ت
Dوأذو ? XP±)دات ا
C�
 R'�; أدوات وأي Ry&اع وC0X6B� �
 R&!D? إ

?$6CT> �Tàدون  و�1/? و �[
T] ?'C<.53  

.�Q�دئ :ا�&��. ا�Q) ت�hوآ� �I�Nوأ����	�� .ا�
*()ن +���ت -, ا


ت �Z16 أدى              h��
ت -#ه j8ن ا^
$�? 61kاق >6WTى  /4� ا$�'�0
ت و��!�& ��
8~ إ
� ا$j<lWن h��$ا 


تT1«^وا ?�$
� ا()�6'? أن GD& ا$C$ w³T#ا k[�ى  ا^i ت
h��
دئ /4� �!6م ا$j<lWن E< دة&�W< 
K}< ح
e�y 

?��
 �dق  �}�X6 إ$Pا>
 أ¹E5 أ[�ى  @C? و>; 8
$���?، ا^��k ?{E[�ى  و�dkاف ا$���? إدارة j8ن وا$�!? وا$��

w�$
��اف أ�D'? و�#$~ yدارة وأ1y ?8

ت /4� وا$��h��
ت �µ&@ ;'g&ة آ$�
ت Z�68 ا$j<lWن h��$ نj<lW$ا 

��!B� 
C�&-أ .  

�	��� (�Qدئ :ا�^A[��ول � ا�
*()ن +���ت -, ا

�I$ �� ا()E� ?'�6!ى i ت
h��
>H وا��T0�$ ا$ ��ي  ا$ !
ش >6WTى  /4� ا$j<lWن � &µ&�$ت >; ا
ª�C$ت ا
 وا^ �'

Z�68 ?'[

دئ >; �E^ة ا&TG^م ا

 د$�. �6Iن  $�I ا()�6'? $ ��!�E{� ?1ر

درات -#ه P@6D ا$ �
م، ^'E^ا �i: 1 


دئ -E< ?'�6()درة ا
e$ون  > �'? /; ا
�W$دي ا
eW�\ ?�' W$وا. 


دئ -E< ?'�6()درة ا
e$ت /; اl�- ?8

ت /4� ا$��h��
ت ا$j<lWن �Dو
�W$وا. 


دئ -E< ?'�6()درة ا
e$ا ;/ &C�< ?'�6()ون  ا
�W$
8 Z< ى&W < ت
ª�C$اف ا$����? ا��¿$ ?8
 .ا$j<lWن أ/'
ل /4� وا$��
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²±�D �i 
< �4µ �-دئ أ
E^ى  اb¤�$6ص اe ^ا 
K»0/ ;< ف�d ت -#ه
ª�C$54ا : 

- 1i1�

م و�#$~ 8&�? ا^T»و$�
ت �B&د أي :�qF�Aو��hت ا�uh41 ا��D ?���$ا ) Ê0G< ،دارةy �µ&^م ا

ن ا$�Y) 

 ).yدارة


ح و���N :ا��Fء�� -e�y ;/ ?{��k وأداء ?���
-'jن أ>
م ا$��ض و ا$j<lWن T^ا �-bjو� ;'< �Bµ �C$ 
D6D
� 


ء$?T< ?���$ا. 

- �hا����� �D�4وا�� �hLر���
�? ا(±
ر@�? ا$��
²f� ?8 ا$NO ا^�60>
ت �6Iن  أن أي :ا��>;�أ@,� و-#ا ، و>��6Wة 

,�CT� �<k �4/ ^ن�ااjE� نj�@ر
 .ا(±

- �D�4ا�� �hARا�1ا: �Õ ~0� ?8

 �!6م ا$���? دا[, >; �ZEv ا$NO ا$��KQ ت
C@ ?Éإدار ;< 
C0]ك دا

 آ[� ����É و- Kأ� 

HTÛ$ د�G< ت
1
�T$ل ا
I�� 8, >6�6�? ءاتإ@�ا و وأÕ ;< Zص و�
±âا$���? دا[, أ ?C@6< ��!BW$ أ-&اف 


 ا^k ?0]&W-&اف >; >G'6/? أو وا=& -&ف 6Iµن  �& ا$���?'�� 
K}�8. 

- �hو#���ح ا�����: ��Evµ أن ,��µ ر
dت =�6'? إ
h��$ا ��!B� ح
e�y ���&$ا �iو H�6$ن  ا^.]� اl�> ?�
h 

,[
T^0? اeW^ا ÊÛ1lW8 ،?���$و>; ا 
K}�8 ��6^ا �


ر1?�ا$0T}?، ب60 وأ1 وا^��0? وkداء ا^'< A�= &�� ��D 


حe�y ?É6!$8? ا
�'8 ?'1 ?�1

ت >; أ1'1 w�$

<�? أ1W< ت
h��$ة ا& �T^ا �
� ا$6Tق، �6ة إÕو 
gµ4� أ/ wD
@ 

bjE� ;< ?�'-k ?ETv$

-'jن $!&رة 8T^ر1? /4� ا
'< �C�6!= A�= bj�� رب
G� ةbj�� ;<  ت ذات ا$&ول
h��$ا 


ح أن ا$�¤bى e�y ;�'µ أن ,�'µ أداة ?É6� bj�lW$ �4/ ت 601ك
h��$ا ?µ

 و>; ا^É�'��T; و='K�l�
ب {!W1رؤوس ا 


ت >; >}60ب $µ&@ ÊÛ&ة، أ>6الh��$ح ا
e�y ;/ ت

 ��g �& ا$NO ا^�60>-P��'8 Ntu�
 W$ا �i ،6قT$و$�; ا 


ح µ'�; ا$NO ا^�60>
ت >; أد�ى =& - 
كe�y 
K}/ ~0� ت

 µ»دي ا$NO ا^�60>C�#= إدرا أو
C@ 6رةe8 bj� ?'�01 �
 إ

bj�lW$ت!�اراا$ /4� ا NO$ا 
-#fWµ ون�'��T^6 أو ا<&fWT< ت

>? �e8? ا^�60>/.  

 .-,�+���ت�ا�
*()ن� �	���ا� آ��hت :ا�^A[�ا�&�%$


د أ�&B�y �

ت >; >G'6/? /4� ا$j<lWن ���Nا^ ا$&و�$� NO$4� وا/ 
C1
� ا()�6'? و>�6Cم �}�Wµ ��E أ1i ت
h�� 


ت -#ه و� !�T ا$j<lWن�$� �
 :>jW/6'Gن إ

�	��� ا���ر�h�¼ �hLت :ا���ع��ول � :ا�����ت 

,�'W� ت

ت =�6'? آ3$h��$ر@3? ا

 ا$NO ا$��
8? 8}�ق  ا(±C1ر
'R ب

)` أ·(e^ن اj3@ر
 وا$6rgط ا$���?، /4� ا(±

NO$ا 
C1ر

در أ=& ا^e&ر -#ا A3= ,I�9 ا^6�6ع، KQ#ا ا^WC'? ا$&و$3? ا^ �'
ت �'e^ى  اb¤�$ا^6$&ة ا Ärg$ ,[
- 

  .ا()�6'? �6ا/& �}�3E أ@, >;
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دئ <�× ��=
ت، 1 ;8E< ت
� ا()�6'? وآ$�i ت
h��
ت j8ن >!
رD? ( ا$j<lWن h��
ت =6ل  D&وة ،)ا$j<lWن وإ/
دة ا$j<lWن T1«< نj<lW$ن اj8 Ê1k ?X�� $ا 

?��GW$وا ،?�!�E{W$ا ?�<

س، ��=
ت @E/ ��{1, ,É09 ص ، 2011 أ��.  
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3$
ت -#ه أ>�0? و>; � �4R
<55
: 

 . #داري  ا���E و2	ق  )ا��1(�ت(ا� 
��ت 2	ق  ( ���F :أو>

?T�

ت 61ق  > GW ^أو( ا 
3$
ت أ=& )تا(±&>� ?'C^ت، ()�6'? ا
h��$ا &�«X3? -#ه /4� و'-k ,h ;<   

  )Hess and Impavido    (~$وذ �C$6!8 دارة �!� $� إنy 
K´
E@68ا ,I�$

ا$_)�¹3أو��8Kأ� bj� ،?0-«< 
K61ف إ� 

,��� �i ?T�

ت > h��$ا NO$ا ,'�� �i Ê�D ,!= ،?/
 e$ا �

W$

ت 61ق  > 
�T? أن إذ $¿�.س، ���Wض و�GW ^ا 


HD إذ [
5?و  yدارة، 601ك ´K#ب )ا(±&>
ت أو(h ك
 Labor Market . ا30�$
 $¿دارة yداري  �0$', ��
$? 61ق  - 

�/0�N: ت�L�)10j D�F¦�jتو�. 


'< � ~�
ت أن �23 @
<&D\ 8
T��\تو

دة ا$k ?R&30!Wدوات >; /+ ?0I3C$ا �i ع

ت �}h��$ا �i ء
BDأ ،�$
 ا$�

bj�àو ,h  )John and Kedia   (�

ب"  أن ��ى  ا$NO ا$ �� و@C? �&/� ا$NO وkد$? kد38
ت >; ا$�&R& و@6د إT��\" 

�( ا()�6'? 3$
تآ >; >C'? آ3$?i ت
R�� و�&و2D ،)ا^�
ل 3�X�<k �4/ ,3³1? ا^BW&ة ا6$ ;�'R 3}�ةT$601ك /4� ا 


ل، <�y ,Iدارة�� A3= 
E$
� 
< �WR ء
 rW1\ ;/ ت

 ا^ k ×�fداء ذات تاراyد [&><& / ,eB� ?30'/ 


بT��\ ج أو
<&D\. 

�&��N: u/41
 .ا���ر½, ا�

,�'R �3�&W$ا �
ت ()�6'? وP?Xاا$ �Yñ ا(±
ر�h��$ت @3&ة ا
h��0$ ?�60'^إذ $0&و$?، ا &/
T9 نj!�&^ن اj3@ر
 ا(±


ت -#هh��$�3 /4� ا!B� ?$ء
T^ا õ$ن -?¬اواjTBت و�

، ا$�'30K»�  61ن�ràن ا$�!? وj8 ب

)` أ·(e^ن اj dوا^6ا 

,I�> ،م
/ &�«Xو &C�< نj!�&^ن اj30]ا$&ا �i ت
R� >T»و3$
ت P�9ز  ا(±
ر�� ا$W&��3 دور  أن /�IX�<k �4 ا^BW&ة ا6$

� /4� ا()�6'?yف،�ا ،�eEW$وا()�'? ا . 

 .وا�¦��¾�Eت ا�]	ا0)ن :�ETرا


E$
� 
< ,I�� ��«ت -#ه و�

/.ت /3$� �4�W$ا NO$ي  ا�G� j8ن نj0/
�� <�6hbc�9 ,Iن  ا$#R; ا$�
E< �i ?30'/ 


ت <�× أ��ت $!& ا()�6'?،�à���$ن /4� اj0/
1
j1ن ا$�k �i ?30'/ ،?'�6()ا Ê�$ 
'3� ,eWR �-8&ور �KL�3mوو �i 


/�C0 �3�3? /4� 8, ا$�'30?، -#ه�� Z< ،�Cg�> �4�� ,3³1 ل

6Dن  ��ض �& ا^�� Sarbanes-Oxly Actت�
E0{W< 


ت /R&@ �4&ةh��$ا ?'-
T^ا ،?<

دة �W'�, ا$�XP8 ء  /&د
g/أ Ê0G< دارةy ،نj0!WT^ا ?X6!و� � (Y ? ف�اإ

�3�&W$إ/&اد /'30? /4� ا �Xر
!W$3? ا$
 . ا^

�F)�R: ��� ) �/ا����� �/��Eا�. 

� �2E�0 ا$#ي ا$&ور  [.ل >;i ?1ر
 ا$ >'
ً

ر�? ا@, >; ،6rgطB< د
T�$ا �

� وyداري  ا^i ،ا$&ول .�'� Ärg� ?'� < 


رةGW$3? ا^

3³1?، ا^
$3? ا$ �� �jTBن ا@, >; ا$�B^وا �iع و

رس ا$j<lWن �}'� ? Y)  زل
8 
{r� ;< ,@ر1? ا
'< 


 ا()�6'?K»� .  

  

                                                           

55
  - &<
1
tÈ ا$&6D ;Rر  =N '3{�?,)  دور ���	d 1 -, ا�����ت�� =6ل  اN�d6$ ا^W0!ى�,)��ي ªاا�� ا���ص �A]^�ع و#داري  ا���, ا���Fد (v ا


ت =�6'?h��$3? ا$ô� &(�$ ;< د
T�$ا �


>�? وyداري، ا^@ &'B< �g3]-ة��T> -، Y)ااP،�[ 6مR 06 ي 07 و
< 2012. 
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�	��� ا�1اAR/� ¼�/�ت :ا�&�%$ ا���ع� .ا�����ت 

we � ت
3$
ت ��k}? /4� ا$&ا[3$� ?30

ذ ا$���?، و��fوا�  y�3 ا$.ز>? ءات@�ا!BW$ ا$���?، أ-&اف ;�'Xو 

�3ve� ت

 إ
� ا$&ا[30? ا()�6'? آ3$< �4R : 

 56ة#دار  (��A :أو>

&�9 Ê0G< دارةy ;T=ا^ أداة أ�?E� دارة، 601كy 2 إذDأ N­BR ل سرأ
� ا^��T'� ا^i ?���$ل 61ء >; ا
'�W1\ ;< 

,E� ،دارةy ~$2 [.ل >; وذ�
3=.5 ?3D6D
� ا$!i نj3�� ء

�lة إ/�I<دارة وy ،
 ا$!6ي  yدارة >Ê0G أن �'
 ا30�$

30? �9
رك/
�8 �i Zو� c1اإb?3G3� ،?���$م ا&!Xو Pا()6ا� ?E1

 ��wاوX $¿دارة، ا^ C�601 6م!Xو ،
KÇأدا �

W$
 و�

  .ا$���? �3'? ����3


رس l8ن >»-, yدارة >Ê0G أن إذ'µ ?��mو �yاوا^ ف�ا�?E� ?É�B8 ?!É�d0? و!WT< ;/ دارةy �Dة �اوbÙ�$ م
C^ا 


ن y ,����8دارة >µ Ê0G!6مY) ،?eefW< ,h ? Y) �WK´ ?'C'8 ? ��< 
K}< : ? Y) ،���&W$ا ? Y) ،تô�
I^ا ? Y) 


ت، Û��W$ا ? Y) ت
 إدارة (b،?�G�� ? Yاوc1y ا$Y) ?�' W ? اÉ��³$?، ا^6ارد (Y ? ا()Y) ،?'�6 ? ا^C ?، أ[.��

 .وا(±6eم 65kل 

�� � (��م À�HD �0ص ���	�� :ا

- &�lW$ا ;< ?�$.!W1ءة ا
� yدارة >Ê0G و��
$�? و��i ا$���? إدارة. 

- �yت /4� ف�اô�
I^0!? ا�W^ا ^
  .ء&را8

-�!W1ت ء�اا
�56� ?!0�W< ¹��bc$
8 ?É6g�$ ن
Y�$ا. 

- Zو� ��# و� 
��d ���!W$ داءk و ?�$
�� �µ&< Ê0G^ا Z�'@ن و
Y) Ê0G^ا. 

- �y4� ف�ا/ Ä{±)0!? ا�W^دارة اº8 ?���$ا. 

- �µ&!� ت
�56� �

دئ ا$�K»@6W? وا(±}6ط ا^Ê0G إE^ ?'�6= ت
h��$2 اD60ك $!6ا/& و>&وT$ق ا.]kو. 


ت /�ض -=bc!<  ت =6ل.µ&�W$ا ?E@ا$60ا]¹ /4� ا$6ا ?�'�� W$���0? ا$.  

�/0�N- �اا��EL �hARا�1ا �h�º� �hARدا �D�4�A�:  

b¤W�� ه#- ?��m6$أ-� >; وا=&ة ا �[
m6$�1? ا
1k �0'? $¿دارةT$���0? ا$ 

دئ و�!E^ ،?'�6()أ[#ت و$!& ا 


<
'W-ا Eا�bj w!/ ¹[
g�$ا ?�$

ت >; ��P- bjت ا$NO ا^T1«^ا ?�$

 و>; ا^K}�8 ت
T1«< ،?�v�<l� 
K�Ö �Õ ?0-«^ا 


ف���.$ ��E^ء ا
{]Ø$ BD\ت�او

 >�W'&ة وا$bjr ا^�W'&ة �CB�(_و� �i 
K57أوا� . 


 ا$&ا[�0? @�?�اا^ و���فK�l8 ²B� ?'�D8? أ

ت ا$&ا[�0? ا$��D
�E$ات وا& �T^ت وا
8
T()وا ��
 ا(±
5? وا$&�

?���$
� �Z$6 ا /; ا^
$�? ا$!6ا]� د�$? >&ى ^���? 8

� ا^i ?µ
K� ةbc� ?� <ز ? ��<. 

                                                           
56 - ��
T= ?3�آ�/�ت وآ[�ون، ر ���	d ا�����ت �I1 -, ودور��
ت =�6'? =6ل  اN�d6$ ا^W0!ى ، و#داري  ا���, ا���Fد (v اh��$3? ا$ô� ;<�&(�$ د
T�$ا �

 ا^


>�? وyداري،@ &'B< �g3]-ة��T>-، ،�[اPY)6>� اR 06-07ي��
  .18ص,2012>
57 -��'/ �4/ &E/ ،&'e$ا$&ا[�0? ا^�ا@�? دور  ا �i ��E{� ?'�6= ،ت
T1«^ت �'; >#��ة ا
E0{W< ,�D دة
C� ،bjWT@

>�?�� ا^@ ،?µ&^2009 ا ، 

 .52 ص�
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Nz� ط
�� N­��!� ,!WT< ,]ف ا$���? دا&K¾ �

�³1? ا$ 6ا�� و�B!�� و�!��� �²B إB^ا ?�$

ن أ@, >; وا^ ª'dا 

 yى /; دارة&< ?µ
�� @yس ءات�ا
 . أ-&ا�BW$ 2!�� ا$&ا[�0? ا$��
8? وو1
], ءات�اإ@ ��
$�? و�!��� kداء و��

¬j'W² ا$&ا[�0? @�?�اا^ و�[
e±)
8 ?�$
W$ا: 

- ��h}3 وhh[\ �A[
F):  6نIµ .!WT< ;/ ?{��k NO$6م ا!µ '8ا�
KL�@.  

- ��h}و �i1h�*\: 6م!µ ���!W8 ?µ
�� ?�$

م و���D ?8

>, >; $W'�; ا$&ا[�0? ا$���W$ا Z< �d
f^ا ,I�>  1
 <w. 

- ��h}و �h@	O	): م

 �'�j¬ دون  /'l8 ?�0داء ا$!�'< ¹'TË '0$ا�Z@ ��6 أنµ ت
<&] &�lW$رة ا
 yدارة إ
� و\��1

Z�'@و dذات ف�اأ (�e^ا? �i ?���$ا. 

- ��h}و � ��1
 ا$���? إدارة �PوÉ& [.ل >; :ا2¦��ر̀�

تbاو\�c ترا8= ?E1
� ا^ i H�6$ا w1
  .ا^ 

�&��N- ا���"� إدارة:  


ت ���Wضh��
ت ار��  /4� ا$j<lWن T1«^ا ?�$

�d >; ا$�&µ& إ
� k[�ى  ا^f^ا ?G��D ?��E{$ ط
�v$ر21 ا$#ي ا
'� 


 ا$NO وا(±&>
تC<&!� 58$�0'.ء �i ر، -#ا
dy �I$ ;'gµ Ê0G< دارةy ?�$

j�WTË ? Y�8 �dن ا��m6$? -#ه ��f^ا 

� ا()jTB� ?'�6ن KQ&فi ?���$ن ا

$�? أ�¤b و�'�� �i &µ&B� �d
f^ا NO$ض ا��W� 
C$ ،?���$ا Nz� ÂÃ < N­0/ 

,<
�W0$ Z< �d
f^ا ;/ �É�d Z�6� �[
T±)0? ا'WB^ا ��'eءات�اإ@ و� ��# و� ;< 
K�l�
�D?إ >; �!0, أن I< وث&= 


رةT±)ا,,h ~$أ@, >; ذ: 

- ?µ
'= `)
e^ا.  


 >; ا$b?�G�� NOاµ Z�68 c1y!6م yدارة >Ê0G أن �'
ن -C$.] �Wµ ��!B� ?'�� ?��
� $���0? إ�i ر
dم إ
�D �Á
 ر�


ل��. 


ن -'� #�� � Ä86اg$ا ?�'�� W$�8? ا
� 6BD /4��وا$��i
h ل
  .و��

b¤W�� ت
h��
 ا$j<lWن K�l8 ?T1«< ?�$
< 
C�&- NtÈ
1k ،¹��$ا ��!BW$ف -#ا و&C$ا �¸T� �

دئ آ$�
ت �}��E إE<و 

  .ا$�0T'? ا()�6'?

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

ن�- 58'µ6ن، إ'�� &E/ �$اوي، 8; زاق اP$ء ا

دئ إر1E< ?'�6()ا �i ت
h��
و��، ا$j<lWن �W$ى �'; >&ا[0? ا!W0^ا N�d6$ت =6ل  ا
h��$�6'?�ا= ?�$ô� 


د >; $�)&T�$ا �


>�? وyداري، ا^@ &'B< ،�g�] ،ة��T> 2012 ، 13-12 ص.  
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]A^�ا�&��. ا: Nأ� u/Q^\ آ�/�ت ���	�� ا�
*()ن +���ت %��ط @JK ا

 .ا�
*()ن +���ت -, 0�4	%$ � ��م ا�����ت d	��� :�ول  ا���ع


 [.ل �'; :ا�	���� (���� �d :أو>KÇد
E< 
K´

ت =g� ?'�6'; وا(±
ر@3?، ا$&ا[30? وآ3$h��$8? ا
 أداء /4� ا$��

Ê0G< ،دارةy ?R
'= `)
e< ?0'= ،�[

ر�X @6دة �B!�3 ا�6$!W$3? ا$

ت /; رةد
ا$e ا^h�� ا^�
>0? و�B!�3 ا$j<lWن، 

?Xو
T�^0? ا'() �[
59ا�6$
 . 

�/0�N: +#ف�ا �D�4ءة �1@�(� وا����A� �/���ن �����ت ا()*

ت �&[, >; 8& � ا$j<lWن �}
ع Ö-'3? ��اD :ا�<6I()ا 

�i �3� � ع -#ا
� ا$!}y8? ف�او

ت� � م¬اا$c >; ا$KQ �!BW&ف /230 وا$��h نj<lW$ا c$

¬ا8K´

ه >Gا� 
KÇ.'/ ?<
/&� 


Pاو> ��وط 1?راود ا^
$3?، $0'.ءةR ت
GW ^3?، اv3<lW$و>&ى ا ?R

ت ��eef^3?، ا$
1
�3E{� w3$ إ
� إ�
�? ا^k 

NO$ا �WR ;< 
C$.] &�lW$1.>? >; ا P��^ا �


ت  ا^h��$ نj<lW$60ا .  

�	��� دور  :ا�&�%$ ا���ع� .ا�
*()ن �����ت ا���/� ا�
]�ر�� -, وا��1ا4/� ا�&]� ª�ªEa -, ا

�	��� أ�N :أو>�
ح �X�d /; ا()�6'? ��', :ا�
*()ن �����ت وا���2°/� ا���/� ا�AE	(�ت @JK اe�y �4/ bj�6� 


/&ة ا$.ز>? ا^�60>
تT^ �<&fWT< ت
D
3E$3? ا$

3³1? ا^B^ذ /4� وا
fتار �اا$! ا� ?E1
 ا()�6'? ��& و/230 ا^ 

� أ601ب

�< �i &()م >; ا&/ ,�

3³1? ا^�60>
ت �'B^دة ا
Xن �!? وزj<&fWT^ا �i ة -#هbj]k .  

�/0�N: �Nوا�����/� #���ح أ JK@ �[&ر�� -, وا��1ا4/� ا��[
 ��ورة /4� ا()P��� ?'�6 :ا�
*()ن �����ت ا���/� ا�


حe�y ?�
I$ �Xر
!W$3? ا$

 ا^'� &X«� 
K08 نj'-
T'0$ 
'< �/&R ?!� نj<&fWT^ن، <���? اj<lW$ا ;�'Xأن ا$!6ل  و 


رe< �X&ا�P�� ?3ز  ا()�6'? �6ا/&!W$3? ا$

 ا$NO ا^C<&!� ?���$ل >; وذ$~ ا.] 
K»�1 �
 ا$��
�jTB� ?ª�8 ?3ن إ


حe�y61و . 

�	��� :ا�&��. ا���ع�
�? ا()�6'? �!6م :ا�
*()ن +���ت -, ا���"� ¤دارة آ�/� ا�º8 ?'3� ?T1«'0$ ,'�$4� وا/ 

�3!B� 
Cل >; أ-&ا�.] �R&!� &3�l�  أن /4� >�!6ل �d
f< ?T1«^30? �&ار ا/

ت [.ل >; و�#ا �8 �TBW$ا NO$ا 


C<&!� �i ل
G< إدارة �d
f^ا ;/ �X�d د
'W/أ ا&E< ^س /4� @�?�اا

�d أ1f^و-#ا ا 

-'jن Dl'd? إ
� R»دي >T^ا 

dkى  ف�او�]k ?E=
5 ?(�e^أن /4� ا �d
f^ا NO$6ا@2 ا� �C()
e< ?<6C�< ;< ف�d �K»0�'< دارة وأنy 6م!� 

8
$eW&ي 
C$ ,I�> �ßK}< �� <62 . 

 

 

  

                                                           
�	��� (�Qدئ \^u/Q أB305 �/�I?، و�.ق >�'� ='&ي - 59�3$
ت �'; >!&>? 3�B8? ور�? ،ا�
�Eو%$ ا�
*()ن +���ت %��ط د@3 -, ا
 ا$ &وة ��

� ا()�6'? دور  '' =6ل  ا$&و3$?i ,3��� ت أداء
T1«^ت ا
Rد
eW�\20 و 19 ،''و ،b¤'�6D 2013 271 ص.  
60- Z@�^2، اT�D271ص.  
  . �eW8ف 273 ص ذ��ه، B305 Z@�< �E1?، و�.ق >�'� ='&ي�-61
62- Êà3&، در��	��� دور  ر�3$
ت �'; >!&>? 3�B8? ور�? ،ا���"� إدارة -, ا
� ا()�6'? دور  '' =6ل  ا$&و$3? ا$ &وة ��i ,3��� ت� أداء
T1«^ا


تRد
eW�\20-19,"و,b¤'�6D ,2013,213ص . 
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  :����Rا����


م �9&             �D نj<lW$ت >; ا
/
� bjا�E را�}6  �C&ت ا$NO ا$!}i ة

$j<lWن ا^�
�5ة، ا()3� �i �3 -6 @6-�ه� � �gR 


ص >; /&دا±âk �C�'GR Ê@
- wTBW$ن (±}� اj�< 
3�1 bj�6W$ ن
'g$ا !W1\ر�او ;^ �(�R 28 ر  -#ا�g$ا 

;/ �X�d Zà2 �6زªE/ �4/ Z3'Y)ا. 

�3� W$ء �� ا$�'30? -#ه و

ت إ��T1«< �WK´ ا#KQ ض�r$ا `�{eR �4/ 
KL3'T� ت
h��> ،نj<lW$ا A3= &�� ت
h�� 


ت >; ا$j<lWنT1«^3? ا$

رX? ا^GW$ا NO$ف ا&KLT� �3!B� &[

، ءرا و >; /Cd
�� A3= 6م!R 
Cd
�� �4/ �R&!� 


ت<&] ?3/
'W@ا �Ø$د�ا �i ,I�
ت GW < ?3v3<l� �K}<l� 
KQ ;< ر
{]k NO$& ا�6ن  ���WR 
C$ ~$ل >; وذ.] 
C0'B� 


ط >!
8, ا(±}� /wءT�أ ?Xدور 
C��&R ;<«^2 ا$. 

¹E5وأ $ Pا

ت /4� >h��
د ا$j<lWن 'W/ق  ا�d ت

 ���BWT< ,'�� �4/ ,3&�? وآ3$KÇأدا �i  6قT$3?، اv3<lW$و$�, ا �i 

�3E{� ت

ت� ا$� ()�6'? وا(±
ر@3? ا$&ا[30? ا()�6'? آ3$h ,()ا ,�<k ،~$#$ Nz� ,'�� �4/ <ا�?E� �3� ط و�
�v$ا 

�
ت ا$&ا[4h��$ ،نj<lW$ا ?�

 ���3, إ
� إ�KÇأدا �i  6قT$3? اv3<lW$ن اjTBو� 
K´

>j0ن /.��W^
  .ا(±
ر@j3ن 8
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&3C'�:  

��ا(PYء�ا$ ��ي iاض���W1ا�&�>�W$ت�ا
h��
ت�وh��$�6'?�ا=�;<�,hlنj<,ر�
EW/

دR?��ةو=&�bj]kة-#ه� و�eW�ا


��B!��3ا¹��$C�&-,م��P0W1ا�
 - �<k��2EvW$ا�
��',�/B���4!��3?�ا$�b¤W���N�NO>;�ا�8ز�ا16$
],�ا()&�Rا()�6'?�ا$�Oإ

 .k-&اف-#ه�



�wDا$ ��ي،����ا$!3
م�8&را�1و�&/3'Y�$?�3/��$ا�?$
h6$ا�?$
=?����$?�W$اlنj<  Saa�?�>
W$اط�اbj�68دا]�ة��
 إ

$
h6$ا?�K¾6CY)ان?�<ا¬j0r,�3$
W$ا�A=
E^ا�N�E���W�1�A3=?:  

��ا(PYا]�: ا�Q�.��ول iن�j<lW$ع�ا
{��Z�وا.  

8
^»B<�?T1,�ا$&را1?�:ا�Q�.�ا�&�%$��X��W$ا.  


]�Pا()�6'?�$&ى�ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن��:ا�Q�.�ا�&��.hدئ�ور
E<ت�و
  .Saaدرا1?�آ3$
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.�Q�ول  ا�: W4ن 4^�ع وا()*
 .��ا��ªا -, ا�

� ا$j<lWن �}
ع >�i �[اPY)ة 8'�ا=, ا&/ ,E�  ا$656ل �

 >�=0? و$I, ا$�ا- ?، ا^�=0? إK´ا¬j'< ن 8!&رj�< �i أو �&-6ره 

،2 �TB� �[اPY)وا 
-bjr� ;<  ا$���3? ا$&ول NO$ا ��
�� 
��� 
e!Dو 
(öوا �;<A3= ?3$

-'2W ا$j<lWن �}
ع ��T<و 

�i Z0? د�Y1 ?3' W$ا ا��D 6ال<Ø$ NO$ا Z'GW� ت $&ى
T1«< ،نj<lW$و-6 ا 
< Z@�R �

ب إE1ت /&ة ��', /&ة أ�
G< 

?5

دR? و[eW�\ ?3�

 وا$&3vR? وا$�!K}<. 

]A^�ول  ا�: �dر  (�ا	ن \^()*
 .ا��ªا�� -, ا�

� ا$j<lWن �}
ع >� $!&i �[اPY)ا=, �8.ث ا�<: 

2
��Eر�� ا����ة:أو>j )�Q4 1962.( 

�Cm نj<lW$ا �i 
��? إ���إ��
ء ��
و�� /4���I, أورو�
ّ


و3D? ا$��W$ن اj<lW0$ ;< �X�()08 &ن 11666 ?� ا, H3'1اك و#Dآ 

�, )Lloyd's (اX60$&ز ــ8iو 
T��� �� ء

و3D? إ���W$ا ?XP��^ف >; ا$�.=3? ا�d نj=.�$ن، اj3T���$ا ;�$ �i ?!3!()إن ا 


ت 6Cmر�-#هh��$ن ا
h 3&اTG� ت
�à��
ّ
�0$ ?3T���$ا NO$ا 

6Dن  أ>.-� 30? 13X6@ 1930 ، ي#

ّ
 إ
� �}3E!2 �6ا5, وا$

1947, A3= ورة أدّت�g$ا �

6Dن  1; إ� &R&@ ءم.WR �Z<وف�
ّ

ت ا(R&Y&ة ا$�E0{W^ �e�$اك ا#D06 >�61م و-6 آ 

�]gWR ;X6I� ?Bّ'; ا$#ي ,1947 >
رس ?Xإدار ?<
/ ?E�ت ^�ا
T1«< نj<lW$ا]� اPY)
863. 

  ا$j<lWن WR}6ّر  $�
ّ
�
k HDور�j3ن $bjr ا$��ا]3? �
$!&رة ، 1940 1 ? <�& إh �i 
K´
X6WT< �[اPY)
�،
3D&ّ$ل إذن ا.] 


/? و�}Y) �X6#ب �}Z{WT� ;X6I� w $� ا$�bcة -#ه eّ$3? اv3<lW$ا ,Z< ?R3? ،1950 1 ? 8&اE0W$ت و
3@
 kور�j3ن، =

H��WDء <�× اNt�$ا ?/
 e$3? اv3<lW$ا Z< ?Xر
E@ن إj<lW$ا ?!
ّ
0�W^6ادث اB8 ,'�$ا, �� ?Xر
E@ن إj<lW$رات /4� ا
3T$ا 

? 11958. 

� �j<lن ���? أ�&مÕ ?3Dو
�W$3ا$�.= ا? NO$وا H'ظ أ��

ت أ>
 آD#اك، ا^�ّ'�X; �6ا]& /4� $�)�h�� k[�ى، ا$j<lWن 

NO$ن وا
h �!< 
C'��< �i ،
T��� &!� H1ر
< 
Cd
�� �i �[اPY)ا ;/ �X�d ت�
h6$ة ا��
E^ت أو ا
 -#ه ا(±
5?، ا^'�30

�ت
h6$ت ا

HD وا^'�30h HB� ?E�ة ا^�ا��
E^6>? اI(�$ ?<
� ا$�i �[اPY)ا ?X�R&<ت و
 3<lW$3? 68زارة ا$
� ا^i 
T���. 

�iل، �&اة ، 1962 1 ? و.!W1\ درت
�ت ا^'�30
ت -#ه >��� �
h6$ا]�، واPY)& ا�و ¬jّ'�  6قT$ا ?eB8 ةbjE� ع��$ 

3
راتT$ا$�', و=6ادث ا �

ط أن و=A3 ا^G'6ع، >; % 6B8 65ا!D Z3E$ا HD
h ةP��< �i ل
'�� ا$E.د iو �d
 ذات ا^ 

?�

3D? ا$��IT$3? ا$
 .)�T }3 ? ن،او-�  ا(PYا]�،( ا$�


 أ-� >;< ;�'R ذ��ه �i ة -#هbc�$ن /; اj<lW$2 اDأ �eW�4� ا/ ;X�'ّ�^ا A3= �$ &�WT9  6نX�[اPY)ا �2 8
$!30, إ <, 

?5

ت أن /0' 
 إذا [ 3<lW$3? ا/
'W@\ ت�Cm ة�]ّlW< �[اPY)
8 ?Dر
!< 
T���8  ى، وا$ّ&ول�]k �eW�
 ا$&ور  �

�Ý
'W@\ نj<lW0$ �i ة -#هbc�$3? /4� اE0� ت
@
= ،;X�'ّ�^ا 

دي ا$ّ&ور  أ>eW�\ ن
I� 2E�  > �&م 
ً
? ��Dا

ّ
0!$ 


تT1«^3? ا/
 eّ$ا^»ّ> ? ا �i �[اPY)ا. 

  

  

                                                           

63-Boualam Tafiani: Les assurances en Algérie, OPU, Alger, 1987, p 24. 
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�/0�N: ة��� �) �Q4 ر�?
d1962 – 1966(ا�1و��� ا. ( 

HC@ا]� واPY)ا &�> 
C$.!W1ت /&ة 1962 1 ? ا
R&B� �i ل
G< نj<lW$ا: 


م 1-�D نj<lW$م -6 28 ا^�'6ل  ا
�D ،Ntu��� A3= � &@6R Zà���  ا]�يP@ �i ن >3&انj<lW$ا. 

-2 < �?E�ت ا

>H ا$j<lWن /'30� 
KQ ت
h��
$� [�وج إ
� أدى >
 -#ا أ@ 3³?، E< ةbjE� ;/ �X�d ت
h��
رج إ
� ا$j<lWن ] 

 .اd6$; =&ود

-3 ²!D �i رات
dy &3$0? وا<
� ا^»-0? ا$�i ع
 .ا$j<lWن �}

?C@ه و>6ا#C$ ,h

ت /'H0 ا^�{0T$ا ?X�[اPY)6ص 1; /4� اeD ?3�à��� �3� W$ ت
30'/ �iن�j<lW$ا]� اPY)ا, H<
!� 


در 63/197 ا$!
6Dن  5º8&ارe$ا �i 08 ² وا$#ي 1963 @6ان R �4/ �

W$ا:  


 ا$j<lWن إ/
دة /'30? إ��
ء*C0�@3? وD6D
� ?Xر
E@وإ Z3'Y) ت
� ا^B!!? ا$j<lWن /'30i ا]�PY)[.ل >; ا Ê�1l� 

 .وCAAR(?T1«'� ?3 d(ا$j<lWن�� وإ/
دة j<lW0$ن ا(PYا]�ي  ا$e &وق 

* ?8

ت /4� ا$&و$? ر�T1«< نj<lW$ا NO$رس ا
'� 
Cd
�� �i �[اPY)وط و��ض ا��
ن 'g$ا NO$ا wGR أن 
K»/ه ��ا#- 


تT1«^ا. 

;�'Xاف أ-� ��±²3 و&-k NO$ن ا
h �<�R 
K»$6ن  -#ا إD
� ا$!i: 

-1 ?E�ل >�ا
'�W16ال�ا<k ?�'G^ط >; ا
T�k ?0eB^ا. 

-2 w G� ,X6B� 6ال<k ?3<6'�$ا �
 .ا$j<lWن إ/
دة /'30
ت �X�d /; ا(±
رج إ


درات /!w و$�;E< ?R

ت ��رت ,-#ه ا()'h��
 ا$�6ري ا$6W�k �3@ 3³? ا$j<lWن K´
d
�v$  ة 8&ون
 إ@�اءات >�ا/

?3�eW$6ص اe ^ا 
K»0/ �i م -#ا
 >; �!6ي  ا$&و$? ا$3��6? -#ه @�H0 و�& ,1963 �
6Dن  /4� ا�1 
دا ا^!�ر  ا$ �


ط�� ?T1«^ا ?<

HD ا$NO ا$!
]'? ا$�h �W� دة
/º8 نj<lW$ا, )CAAR (, ¹E5وأ 
C$ �()اء ا&W81964 >; ا �i ?ر�
 ا^�

8,I ت

 ,ا$j<lWن وإ/
دة ا$j<lWن /'30'�  H<

 �3��W8 ا$&و$? �K´را

د-
 [.ل >; ا��1''W/17$ـ ا ?��� ?RدlW$ ا#- 


 ا$N�3<lW ا$�rضK}<:  

� أ��'H ا$j<lW0$)SAA (NOن� ا(PYا]�X? ا$���? -i 12/12/1963�?3Dو
�W$وا ?X�[اPY)ن اj<lW0$ ل
 ا$38bc? ا(±
ص�<�'

�?�
��) (MAATECوا$�!i29/12/1964 , وق& e$ا N�d6$ت ا
R&�
�W0$ ?3/راP$ا CNMA) (��i28/04/1964�، ?�
�+
8 

�

د 14 > ¹ إ'W/ت ا
h��$ ?3³ @در ا$!�ار [.ل >; أ
e$ا �i ��D
@ 1964 )
K}< 6 ت
h�� ،?3T��� 3 ،?3D
{X�8 

1،?3$
{R1 ا?R& - 1 و ?R& $63زD(64  .  

  

  

  

                                                           

 
 . 33ص ،  2002ا(PYا]�، ،رد6hل � >}�E? ، 3ط kول، ا(PYء ، ا��ªا��ي  ا�¦��¾W -, ا����� ا�
*(/ �ت ,قزاا$�  /E& [�وف 8;�-64
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�&��N: ر ���ة�?
dن �]^�ع ا�1و�� ا()*
  ).   1995-1966(ا�

2$ ��
2d � ��3 أ@, >; ا$j<lWن �}
ع �l>�3 �� ا$�bcة -#ه [.ل.rW1وا A3= H<
 ر�� 5º8 �<k&ار ا$&و$? �

� ا^»رخ�66/127i 27 ي
� ا$j<lWن �rW1.ل =&ا و�Z ا$#ي ,1966 >i �[اPY)ت >; ا
h��� أ@ �d ?3³ف�iر -#ا و
dy 


رت�
/&ا �ن >;: "أk 2 < �4/ 2Dو
� ا^
دة أe� Z@�R ل.rW1ا ,h ت
  .65" $0&و$? ا$j<lWن /'30


ت و�!3? ا$!}
ع -#ا j8ن >
 ا$�r> �3!B� �3TvWضd
�v$ى  ا�]k �� �3� � ?3<اP$ن إj<lW$رات /4� ا
3T$ا w@6'8 

�<k ��در�74/15  ر
e$ا �i 30 ��D
@ 1974 ، �

>, @Pا]�ي  �
6Dن  أول  إ5&ار إIW< )���6ن�رD
� )80/07ا$!i ل
G< 

� ا$j<lWنi 09 م ا$#ي ,1980 أوت
� &R&BW8 �0Wf< &/6ا�ن، /!& j<lW$ن /'30? و� ��3 اj<lW$دة ا

 ا$j<lWن وإ/'� �� 


ت و� ��3 ا$E< ²efW&أ $&/� 1985 1 ? آ[� �
6Dن  إ5&ارT1«< نj<l� ?$ن ا$&وj<lW0$ �0Wf'8 2�
eef�66 . 

�ETرا: ����\ Wر ور��?
dن �]^�ع ا�1و�� ا()*
 .ا�

�i م
 gWR'; وا$#ي�95/07إ5&ار�A3= �� �<k ا$j<lWن، $!}
ع ا^ �'? ا$!6اjDن /R&�� �4.ت /&ة إ@�اء �� 1995 /

�X�B� ع

ء ا$j<lWن �}r$ر وإ
IW=\ ~$#2 و�BW� م
4� ا$!}
ع أ>B^ص ا
 .وN� @k وا(±


د >�ا�ª3- ?E? إ��
ء[.ل� >; ا$j<lWن �}
ع و>�ا�E? � ��3 /4� ا$6زارة /'H0 و�&'W/ء وا
 �6زZà �! 6ات j<lW0$ن و1}


], �30B, أ@, و>; ا$j<lWن، (±&>? @&R&ةT^0!? ا�W^ن اj<lW$
8 lأ�� Ê0G<  ري
j<lW0$ن� اN�d6$ ا^�s­T9Ê0G ا��1

CNA )( ;<م و
C< ا#- Ê0G^ا:  

-1��R&!� ت

د�? \�bcا=C$ا �
 .و�}�X6ه ا$j<lWن ��
ط ���3& إ

 .ا^
$3? وز�X�d �X /; ا()6I>? ر]�Ê إ
� R!&م وا$#ي ا$j<lWن $!}
ع ا$�
م ا�R Z�6$±² 1 6ي  �!��X إ/&اد�-2

,'�9 Zà���$ا &R&Y)ت ا
 3<lW0$ �4/ ?R

ت اrW1.ل >; $2 ا^»>; ='h��
ه و-6 ا$j<lWن G�\ 2 ا$#ي�E�� ت
�à���$ا 


 إ
� إ�
�? ا^�
�5ة، ا(R&Y&ة< �E1 ;<ن وj8  6ر<k ?38
GRy NO$ءت ا

6Dن  @���i95/07�×3�f� ?'[

ت � 3<lW$ا 

?Xر
E@y NO$وا H��� Ä!� �4/ ت
 3<l� ?3$و«T^3? اD&^3? ا C^رات و��وع  وا
3T$ر ا
{]k3? و/
 e$وا$ !, ا. 

  

  

  

  

  

  

                                                           
65- �<k ��66/127ر، ;'gWR ء

ر إ��IW=ت ا$&و$? ا

در ، 43 ا$�&د ا$�1'3?، ا(X�Y&ة( ا$j<lWن $�'30e$ا �Xر
W8 31 1966 أوت( .  

 

م - 66C1 ،ش
Xن 4^�ع ر()*
4
��د -, و(?�0
� ا�j �µ"	ا�، ?$

@bjWT ر1< bj� ،6رة�v< �T� 60م/ ،bj3T�$6د ��ع ا!D ،?3$

>�? و>@ Y)ااP?2007 ]�،د��-

  .46 ص ،2008
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�iر و
dإ �R&eW$ر =&د وا$#ي ، 1996 1 ? >�61م إ5&ار �� ا
{]k ة
{r^ف >; ا�d ض�� ،�R&eW$ا ا��D3? و'-Ö 


ت ='
A3= ?R >; ا$j<lWن إ/
دة ��عI0W'^وات اbÙ$3?، وا d6$و�#ا ا w0@ ?0'�$ا ?E�e$ه أ@, و>; ا�X�B� bÙأ� �� 

×3�f� ت�
زل  >�& W$ا ?Xر
E@y, NO$وا 
KÚ@6'8  زل

ت �� h��
 >ET� ;< ?��B? /;  ا$j<lWن Cd
�� �i ل
G< دة
 إ/


ز�ت -#ه أ-'3? و�CCR  (�? 12002، ,�'W(ا$j<lWن� +/
دة ا^��XP? ا$���? إ
� ا$j<lWن W$ا �i ?E�ا$�'0? [�وج >�ا 

،?E�e$ا ?�
 . bc1y67ا�k ?3G3>.ك ='
R? إ
� إ�

]A^�ن +���ت :ا�&�%$ ا()*
 .��ªاا�� -, ا� �+^� ا�

� Wv1}�ق i ا#- w0{^ا �

ت <�× إh��
 ا$�
>? ا(PYا]�X? ا$j<lWن K}< ?5

ت و�#$~ وا(±h�� ا^eefW? ا$j<lWن 


تT1«^وا ?R&�
�W$ا. 

 :ا��E(� ا�
*()ن +���ت :أو>


'3� �4R ت /�ض
h��$ نj<lW$ا ?<
 :ا(PYا]�X? ا$�


*()ن ا��ªا���� ا������-1A� ن� وإ@�دة()*
 :CAARا�

��b¤W�� ت إ=&ى
h��$ى  اb¤�$ع ا
� ا$j<lWن $!}i �[اPY)ت اl1963 1 ? أ�� HD
h�0? وI< ت
 =A3 ا$j<lWن إ/
دة <�'30

HD
h ت
T1«^3? ا d6$ا ?<P0< Z�68 10 %;< 
KL��B< ،
K¾&$ �i²3 1964 1 ? و]bc$ا��� 
C$ ?1ر
''8 ,h ت
30'/ 

� ا$j<lWن،i1975 1 ? و H$ز
   .ا$�rض $C#ا إ��
ؤ-
 �� ا$CCR) (NOا^��XP?� ا$���? إ
� ا$j<lWن إ/
دة ��
ط /; � 

�i1985 1 ? و H$ز
 � ;/ 
KL��B< �i ا$ !, ��ع �
�, )CAAT(ا$�
>, j<lW0$ن ا(PYا]�X? ا$���? إiر   و
dدة إ
 -0I3? إ/


Cd
�� �eW < ت
 3�ET$ا HBE5² أWf� نj<lW$

ر /8 �4{]k ?3/
 e$ا. 

�i ? 1 1989 Z<ء و
r$² إefW$ل ا
!WD\و �

ت اW1!.$3? إT1«^ا ?Rد
eW�\ H0'/ ?���$4� ا/ Zà6 � 
KL��B< 

3
رات، ا$ !,،(T$ن اj<l� ص
±âk( . 

�i1995 1 ? و HBE5أ 
IX�� �i ل رأس

ن ا(PYا]�X? ا$���? >'g$ ،درات
e$ا A3= �08 ��ر �
C$
 دج >30
ر 23.2أ/'


 و/&د 2012 1 ?C$
'/ 1700 ,<
/68  . 


*()ن� ا�	" /� ا������-2A�:SAA 

�HT1l� �i 12 b¤'T9ل 1963 د

 �� ,^�e % 39 و�P@ ?ETv8 %61 ?ETvا]�ي  >Ä0Wf �8أ1'C'3<l� �i 27 ي
< 1966 �i 


رdر إ
IW=�0 ا$&و$? اWf^ ت
� ا$j<lWن، /'30iي 21 و
< 1975 Z<6ر  وCm  6نD
� ²efW$ا H0hأو 
C$ ?'C< نj<l� 

3
رات،T$ص ا
±âk ر
{]k3}?، وT³$ا &�Áء و
r$² إefW$ا H/6D ?���$ا 
KL��B< A3= HBE5أ �g� ا$��وع 

  . j<lW0$69ن k[�ى 

  

  

                                                           

د /Pوز 8;�-67C@: u�	Fa 1(�تR ن()*

@bjWT >#��ة ،ا��1�1ة #���dت �O -, ا�< bj� ،6رة�v< ?30h ا$�60م ?Rد
eW�ا bj3T�$وا$�60م وا ،?Xر
G� ?�<
@ 

Y)ااP،�[ 125 ص .  

.20Consulte le 27/04/20Www.caar.dz  - 68  

20.Consulte le 27/04/20Www.saa.dz  - 69   
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  CAAT: ا� ]� �
*(/ �ت ا��ªا���� ا������-3

� ا-H'W ، 1985 1 ? ا$���? -#ه إ��
ء ���i ?Rا&E$ر  ا
{]Ö
8 ?{E��^وذ$~ ا$ !,، ��8ع ا 
!Ed أ&E^ ²efW$ا 


رIW=ع ا$&و$? وا
� ا$j<lWن $!}i ~0� ،ةbc�$ء و/ & ا
r$² إefW$ا �i ر
dت إ
=.5y ?Rد
eW�\ ة&'W�^ا ?R
K� 


ت �D

دT1«< ?R? ا$���? -#ه أHBE5 ا$�'eW�رس /'6>3? ا
'� �0Wf< ن ��وعj<lW$ا. 

�/0�N: ن +���ت()*
 .ا����� ا�

&@6R &R&�$ت >; ا
h��
 D#�� ا(±
5? ا$j<lWن C'-أ 
'3� �4R: 

-1 ���+ Ñ2�\ ا���ª��  Trust Algérie:ا

�Õو ?��� ?eWf< �i نj<lW$دة ا

 �� ا$j<lWن وإ/KÇ
� إ��i 25 ��6Wل 1997 أ�
30
ر 1.8 >!&اره >�bcك >Ä0Wf �8أ1'< 

 ا(PYا]�X? ا$���? ،% 17.5 8ـ�) CCR(ا$j<lWن� +/
دة ا^��XP? وا$���? ETv8 5%? و�}�ETv8%  60?� ا$j8 ;X�BEن دج

8? 8
(6Yدة ا^»j'� ?T1¬ت .% 17.5 8ـ )( j<lW0$ CAARن
GW1\ت و
E0{W^ ?ª�E$دة ا
 �'A3= ~0 وا^Ä3B، ا$j<lWن وإ/

� [¤bةi ر >3&ان
{]k ?3@6$6 �W$ا 
'< ¹'1 
C$ �3!BW8 ��ل ر
 �.ث <�& و-#ا 2000 1 ? دج >30
ر 822 �&ره أ/'


 >; 1 6اتKÇ
 70 . إ��


*()ن ا�1و�/� ا����� 2-A� ن� وإ@�دة()*
 :C.I.A.Rا�


ر >630ن  450 �&ره >
ل إ��
ء-
��8أس �� Rا]�ي  دP@ ;R1'¹ أ 
C$ ?$اوP< نj<lW$ا ,I8 2/�0? ��وWf^ا ?�
 إ
� إ�


ر �j<lن /; �g. ا$j<lWن، إ/
دة /'30
ت{]k ?Rد
  .ا$�


ت A�E8 ا$j<lWن وإ/
دة j<lW0$ن ا$&و$3? ا$���? 8
درت GW < ?3v3<l� ة&R&@, ,�< ن
�ت �'
 ا$Z3E ��وض و�'
ن ا$��


8? و-#اGW1.$ ;[
�P0$ ?3E0ت و�
@

ت ()T1«^ا Y)ااP?X�[, &�> ح
W�D\ دي
eW�\ 2 ا$#يW��/ �[اPY)ا. 

�ZW'W�CIAR�?�E�> ?Xر
G� �g� 25 ,3ن و�j<l� ;X��� < b¤/ �-ت أ
R�
 إ
� إ�
�? اd6$; وC�3m6� ?810000 $!�ا 


ب� �i ر
dإ PXP�� 
K´&را�3�3?، E$ت $��ض ا
<&] ?T1«^4� ا/ ;[
�P$ن اj0'WB^ا HB� اف��
>, ���X إIW< ;< 


رات ا$��
ءاتC^ا�3? واbc=
8 ?3$
/. 71 


*()ن ا����ن +��� -3A� 

�� 
KÇ
� إ��i ? 1 2001 ل �8أس
��2%(و�}� ا(PYا]� j8ن >�bcك >Ì
E$ا]��واPY�$��{!$ (,'�$ا��i�H/�� .2002 1 ? و

                                                           
70 - www.trust group.net/main groupnet_algeria.htm/ Consulte le 28/04/2020. 

 9
- D. Micallof, le marketing, Edition OLitec, Paris 1992, pag33. 
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ZW'W� ة -#هbj]k ?�E�> Zà5? وا�1? دو$3? �6ز
] �i  ا(±30° دول �Á��$ا �¸Tو� wT�$ ?D
I< ?<bcB< �i  6قT$ا 

،?X�[اPY)ا �
 إKأ� H��6� ;/ ط
�v$ا 

 $�&م <�& �3'C�3�� Z< ت
E0{W< ?R

 ا$NO ا^
ل رأس ��KLdbc�
ت ا{0T$ا 

� ا$�'6>3?i &!�$ول  اk ;<  ا$!�ن �

 .ا()

�&��N: ن +���ت()*
 ا�
��1O�E وا��F2qت ا�
���� ا�

,�'Wو� �i:  

 CCR:ا�
*()ن� ¤@�دة ا�����ª ا������-1


 ا$���? 8&أتCd

م ��/ 1975 ، &e� �3!B� م
C^3? ا$
W$ا: 

-�?'-
T^ا �i �X6{�  6قT$3? ا d6$دة ا
 .ا$j<lWن +/


ون  ���3?�-�W$ا �
� وy�N­30 ا$&وi ل
G< نj<lW$ا. 


دت�W1ا$���? ا # < ?R8&ا 
C0'/ ;< 

ر-IW=ت ا

ح sO= ? 1 1995 ، ?G3�D ا$j<lWن إ/
دة $�'30W�D� ا$6Tق  


>j0ن�W'0$ ،ا(±6اص 
'� ZW'W� ?���$ا ?XP��^دة ا

ت <��E? ا$j<lWن +/�./ Z< ف�
ت آh�� ا$j<lWن وإ/
دة ا$j<lWن 

?X�[اPY)3³? ا @kو ?�e8 ة��
E< أو ?�e8 bj� ،ة��
E< ;/ �X�d ?30'/ ?d
� ا16$i �0Wf< ء
BDأ �$
  .ا$�


 �33�W8 ا$���? �
>H 1995 إ5.=
ت <�&K´
3G3ا�bc1ظ ا
�W=.$ ?3��68 &[
 ا$j<lWن، $!�ار�إ/
دة ا$!


ت ا(3Y& و\rW1.ل اX��³$? >6ارد-
 �bj3T [.ل >;<0$'�60 ZEو�� Ä3B^ا .g� ;/ ,3��� ت
�'G< دة
 ا$j<lWن +/

8
$��ا�? Z< ت
T1«< ?X�[اP@ ،?3³ @وأ Z3'Gو� 
C$
 .72 رأ1'

 CAGEX:ا���درات� ����ن ا��ªا���� ا������-2

� ��lتi 10 ��D
@ 1996 ، w@6'8 �<k 96/07  �0�W^ن اj<lW8 ا^6@2 ا$!�ض �R&eW0$ ت&'W/61م وا�^
ر��� 8

26/235  �i 20 ?30X6@ 1996, �Õو ?���
-'? أ�C1 ذات T'8  ت
T1«^ا)CCR, SAA, CAAR, CPA, BDL, BEA, BNA, 

CNMA( 73. 

 CASH:ا���و�4ت� \*()ن +����-3

�Õ ?���
د-
 �� أ�C1 ذات 'W/ر1? 1999 1 ? ا
'^ ,h ت

>jن وإ/
دة ا$j<lWن /'30W$ل ا
 دج >30
ر 1.5 �&ره �8أ1'

� ا$ 6B /4� >6ز/?

W$ا: 


�dاك��-أD61. 50%  

 .%33 ب ا$j<lWن وإ/
دة j<lW0$ن ا(PYا]�X? $���? ا�-ب

 .%17 ب ا$j<lWن +/
دة ا^��XP? $���? ا-ت

 :ا�
��1O�E ا��F2qت -4

&@6R نjW�Dو
�� �i  6قT$ا ?X�[اPY)ا 
'-:  

 

                                                           
72- Www.ccr.dz Consulte le 28/04/20 .20  
73 - Www.cagex.dz consulte le 28/04/2020. 
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�Eون  ا�	"�µ ا�� 1وق  -أA� �,Öا���:CNMA 


و3D? ���ف�W$ا$�.=3? ا 
K�l8 ?��� ?3D&< ص
±âØ$ ذات Z>

و�� ا$}�W$ا 
C�&- Ê�$ ،¹��$& ا�ء �� و
 ا$e &وق  إ��

N�d6$ون  ا
�W0$ �� ا$�.�i 28 ,Xاو$? أ@, >; 1964 أ��P< ت

و�� ا$j<lWن /'30�W$ا &�Á1995 1 ? و �� Z316� ?{أ��   


ر gR'; أA3= ¹E5 ا$e &وق {]k ?3$
W$د، :اb¤$ا ،�X�()ن اj<lW$ا ,<
�3?، /4� ا$�
 ا$ 3f, /4� ا$�
>, ا$j<lWن ا^


م /4� وا$j<lWن وا$W'6ر T@3& �1; أe$ل ا.rW1\و � .ا$�.�

 MAATEC:وا�&]���� ا���D/� @��ل �
*()ن ا���d/� ا�
��1O�E -ب

�� 

د-'W/ا �i 29 b¤'T91964 د �eW!Xو 
Cd
3
رات /4� ا$j<lWن /'30? >'
ر4/ ?1� ��T$ا �[
T±)دة وا&�W^0!? ا�W^ا 


ل'�> ?38bc$ا ،?�
� وا$�!iه 1'¹ 1992 1 ? و#C$ ?R&�
�W$ن اj<lW$
3
رات /8 �4T$ن اj<lW$وا ,<
 .�T0$; ا$�

]A^�ت :ا�&��. ا�B/ا����� ا�� JK@ ن()*
 .ا��ªا�� -, ا�

�¸T� ت
ª3C$ع /4� ا^���? ا
� ا$j<lWن �}i �[اPY)ا �
 >; h, =!6ق  �g'; ا$y NO@�اءات 3CT� ,h, /4� ا$�CT إ


ز-
 و�C$ ;�'X وا^»>; ا^»>;GRإ �i ���: 


*()ن ا��ªا��ي  j\��د :أو>A� ن وإ@�دة()*
 .)UAR (  74ا�

lأ�� �i 22  3? �5? و$2 ، 1994 ���3ي�'Y)3?، ا C^�0 اWfXو ;/ Ê0G^ا N�d6$ن اj<lW0$ 2D6h �WK¾ ,h
 ا^»> jن، 8'�

A3= � ,'�� 2WX6g/ �
ت إh��
 و-#ا /
>?، �e8? ا$6Tق  8'�
�WK»� ,h اN�d6$ ا^Ê0G أ>
 ا$j<lWن، < �T�R 

� �K»� A3= &GD، ا^j0]&Wن �3Ed? ا[W.فi د
B�\ N�d6$ن اj<lW0$ دة
 ووزارات ا^
$3? وزارة /; >'�j0ن ا$j<lWن وإ/


ت أ[�ى،h��   .ا(�C$ ...ò ا^»>; ا$j<lWن، 


د أ-&اف و>;B�y 
< �4R: 

-1 ?3��� ?3/6D ت

ت >; ا^!&>? ا(±&>h�� .ا$j<lWن وإ/
دة ا$j<lWن 

 .وا$X6IW; ا$6WT< ,3-lWى  �jTBن 2-


ر1? ���3? 3-'< ? C^ون  ا
�W$
8 Z< ةPC@k ت
T1«^ا^� 3? وا. 


ر1? أد38
ت /4� ا()�
ظ 4-'< ? C^ا. 

  :ا�
*()ن وإ@�دة ا�
*()ن �����ت ا��ªا��ي  j\��د \ �/3*

 �� R د
B�\ ;< 6/? [.ل'G< ;< ,h
3- ?31
� �W'�, أ1i: 


ء >; >G'6/? >; وlWX$� :ا��Eم ا���A -أg/ن أj31
 .و���j3ن أ1


/& ا(±XP ?، أ>jن ا$�]�6IW� ;< ،Êن  :ا�F)�ة ��y � ا-بT< نj<أ ،? XP±)ا �R&< ،3#ي� � ?�
 /&د 6R@& ذ$~ إ
� إ�

;< ;R&/
T^ط ا��
ت >'�4� /&د �WR&ى � أن h��$ا^ �'? ا �

د إB�\ نj ا� ;< ,h ?���.   

�!B3$د و
B�\ 2أ-&ا� �WK»$ت و�
r��
8 ,h
 وا=&ة و(Y ? دا]'? (Y ? /�� أر�Á? ا$�rض $C#ا أ��l �!& ا$!}
ع، >�

?5
] ?W�«< ن و-#ه
Y�$ا �Õ: ? Y) د
'W/اء، اb¤±)ا ? Y) م./y ،ء
e=yو ? Y) ت
 (Y ? ، ا$j<lWن، و1}
ء >Z ا$�.�

   .اX��³$? ا^6ارد

                                                           

 74 -�wvXز �@
D, �/��?+ض إ	fÚع ا���D ن()*
�/�ة @JK ا��
@bjWT >#��ة ،���ªاا� -, ا< bj� ،6رة�v< 0h3? ا$�60م  \?Rد
eW�  bj3T�$موا$�60  وا  ،?Xر
G� ،?03T^ا 

Y)ااP،�[2011/2012,59ص.  
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?�

ن -#ه إ
� إ�Y�$ك ا

ن - Y)  أ[�ى ?eWf< �0Wf'8 ن ��وعj<lW$ا: ? Y) ،رات
3T$ا ? Y) ت
 3<l� ،,! $ا ? Y) 


ت 3<l� ،ص
±âk ? Y) ت
 3<l� )،�X�()1? ا& C$ر ا
{]k�0? وWf^ا(.  

�/0�N: �A��ا �µ"	ت ا�� /)*
A�75  ) CNA(. 

5tأ�� Ê0G^ا N�d6$ت ا
 3<lW0$ �i 25 ��D
@ 1955 w@6'8 �<k 95/07 ، 6-ز و
C@  ري
 =A3 ا^
$3? $6زارة �
<Z ا��1

�¸T9 �

د ر�j¬ة ¹Ee3$ ا$j<lWن ��
ط و�}�X6 ���3? إeW�\ N�d6$6 اC�،.E!WT< �-
T9 �i ~$2 ذD6h b¤W�9 ?031و 

?<
- �i 23@6� ?1
3T$ا ?<

ط $0&و$? ا$��v$ ،نj<lW$أس ا�Xا و#- Ê0G^ا �X3? وز$
 .ا^

.�Q�ا�&�%$�ا:��_��E
  .ا�1را)�2�����F2q��Dا�


ر��EW/

>jن�>;��اd6$ 3? ا$���?8W0$&م�أ��v$ا�A3=�;<ن�j<
W$ت�ا
h����61ق�ا$l ,Wةi�
3T�[6ر�رB<�&���Nz�lن�j<


ا(PYا]�ي�KQ
T��

دة�ا8�$X����ilرات�
3T$ن�اj<ر
{]k3? و/
 e$ا���¸T��H$زا��أ[�ى�3�1
��أ[}
ر �
>jن��إ
�و

�s­1��3أ!BW$اف&-k ة�{T^ا.  

�]A^�م�: �ول ا�E�3�1ا�[

*()ن�ا�	" /� �����Aا�A� saa. 


�>;�[.لC'R&!���WXو:  

 .j<lW0$ saaن�اl��?3 d6$ة�ا$���?�:�ول ا���ع�

��i?Rا&E$ا��HD
h?���$ا ?X�[اPY)ن�اj<lW$دة�ا
�� j<lW0$ caarن�وإ/Õمk,����B��HD
h�A3=ر
{]k ?3/
 e$ا�<
/?, � إ

�H�6$ور�ا�<�Z<�2وDماP$�?@

دة�ا()Xوز �<k �
 >jن�W0$lاd6$ 3? ا$���?-#ا�ا$�8��3T!Wزت�h,�>;��وG3�D?ا$���3T!Wإ

saa ?���$وا ?X�[اPY)ا�W0$l,<
 .j<  caatن�ا$�

��>»j<  Saa :T1ن�W0$lاd6$ 3? ا$���?Õ?�3<6'/?�?Rد
eW�ذات�, ا�?�����Õو�C1&ر��أ�رأس��
C$

ر��30> Rر�د
30<

8
(PYا]���,@Pا]�ي �
-�!<?'5

ء/¤��bا�'
���C&��6ا@&�ا$�BDأ X6C@ت�
X�R&<�,I��ت��
<��?اd6$;�و-#ا�/4��
hوو?�


C$,�,'6ال���<k�,3eB���4/د�
/+�0Wf^ت�ا�
G^ا��i�

د�ا�3r>?�;d6$?ة�ا��1'
ر-eW�
 .ا${6Kض�8


>jن�<�&ة�>�ا=,��W0$l? 3ا�d6$?و�&�>�ت�ا$���C'-أ: 

 *��iا$!�ار�ا^»رخ��st6W!'812_12_1963����،مÊ�1l�����
ن��?h�A3=�،�e<ا]��وPY)ن�اj8�?{0Wf<رأس��?E3���

ETv8�
C$
<? 61 ?[
^
8�X�[اP@?�ETv39 ?و� �?[
^
8?X�e<�HD
hو�s­T�"star "&/
T^ة�و-#ا�$ !�²ا��i�?3 !W$ا

 .76ا(PYا]�

                                                           
75- www.cna.dzconsulter le 29/04/2020 
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�, <�&��.ث�1 6ات* i�&R&BW$

��?ا^�w�eD?�X�eا^»l��3�T1>م،����1966_05_25و�!Ed �<Ø$���و-#ا�, 129_66ر

R8&ا�&�>?��i�?$ا$&و���BW$30< ا'�?�W$اl

ر-IW=ن�واj<. 

 *��i01/01/1976W$ت�ا
T1«<�²3ef�����،مl�3E{8ن�j<?����$

ط�و-#ا�>
�أدى�8�v$�3?ا d6$ا?�W0$lنj<�


م�8'W-�
 bÙ3}�أ�T³$ا��d
f'0$�����3, ?8
$6Tق�ا$&ا[4E{و�lن�j<رات
3T$ا,�W$اl��4/ن�j<��d
f<ص
±âk �?�
�+
8

�

رlا$W إGW$ن�/4��اj< ن�j3��()وا. 

�ا^»ر �80_85و�'!�st6Wا^�61م�ر��* iه�ا$���1985_04_30خ�#-�H0'=�،�3?ا��1ا$����?م d6$ا?�W0$l�
>jن�>'

3e±�$
8�ZW'W��
C0�@?�X6 �^ا�?�

  .و\W1!.ل�ا^

 *�w@6'تو�
=.5y�Rد
eW�\?��NO$8&أتا���i1988م،�H$6B� saa �

د�T1«<? �?3<6'/RإeW�) ?اepe( �,rWT�


ت@'���Z3وع� 3<lW$اء�>;�ا&W8م1989_02_27ا. 

���#Dت�

�$���0?�اd6$ 3?�/&ة�3=.5'�
C'-أ: 

- �l3$و«T^ن�اj<?�3D&^رات�وأ��ار  ?ا
3T$ا. 

- �lن�j< ر
{]k�3/
 e$ا?. 


ر  �j<lن -{]k�{3T³$ا?. 

�6$6���أ[}
ر �j<lن� - �W$6ر�ا{W$ءا
��yو. 


ت�ا$ !, - 3<l�. 


ت� - 3<lص�
±âk. 


ت - 3<l�  ر
{]k�3=.�$ا?.  


م�و��
ط�وأ-&اف�ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن��:ا���ع�ا�&�%$C<Saa.  

���!&��Rا(±&>
ت�و@'�Zاد[
راتiن�j<lW0$�?3 d6$���0?�ا$�Ntu�[�$ط�ا
�v$ا�,�'WR��?3{rف��&KQت�.[

ت�وا$�h��$ا


��k��?Rار '=�?3r>�&[6ل�/4��ا$�6اe()وا�،�G ��NO$صا
±âkت�
I0W'^وا.  


*()ن: أو>A���/ "	م�ا������ا���) Saa. 

�i�,�'Wم�و�
C^6/?�>;�ا'G'8�?3 d6$�77!6م�ا$���?�ا : 

3
ة�: ا$j<lWن�/4��ا()3
ة -B8�?!0�W^ت�ا
 3<lW$ا�Z3'@�,'ن��
T�y�
K}38�;<و: 

                                                           
77 -http://www.saa.dz/produits.html,consulté le 16-05-2020. 
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 .ا$X6�W×�/;�ا$�.ج�-أ


ر ا$j<lWن��&��-ب{]k�?3 C^ا. 


��dا$ !,�ا(6Yي�وا$¤bي  -f<�&ن��j<lW$ا. 

- ?��T$ن��&�اj<lW$ا.  

-�?3D
'TY)ن��&�ا()6ادث�اj<lW$ا.  

  .ا$j<lWن�/4��ا$ !,�-

3
رات -T$ن�/4��اj<lW$ا.  

  .ا$j<lWن��&�ا()�ا]��-

-�?3�3E{$6ارث�اI$ن��&�اj<lW$ا.  

�/0�N :��/ "	ن%��"�ت�ا������ا�()*
A�Saa. 

�,�<��Õن�j<lW$ت�ا
h����ا��
ق�j8ن�ا$6�Pن�وا$���?�=R�A3!6م�>;�ا$إن�Õن�j<lW$3?،�إذ�أن�/'30?�ا$

ت�ا^h��


�ا$6�Pن C$.]ل�

ت�[.ل�>&ة�ز> 3?�>�3 ?�>!
��0E<�,8>;�ا^D
���,<��اء��'i�×X6�W���0E^و�ا$���?���3&�$�2ا


$?�ا(±}�=. 


>jنW0$�?3 d6$ا$���?�ا Saa ع�

دي��T1«<�b¤W?�ذات��}eW�4��إ/�,eBW��A3=�،6ال<kج���fوات�و�./�,I���i



ت،و/��230gX6���,I���iD
I<�,WBن��j<lW0$�?3 d6$ا�?���$?�N�d6$6ى�اWT^4��ا/�?<
-78   . 

�&��N:1اف��I" /��أ	نا������ا�()*
A�Saa.  


lاWB�?�W0$�?3 d6$,�ا$���I<ن�j<<
-�?D?�eW�\��iE��^ا�
C$.W=�
د�ا��D�N�d6$ا�? �

ل>;�=�A3ر����kو'/k��;<

?C@ ,e()4��ا/�
K 
 أن إ�, أ[�ى  ?@�ETv8? 88%��;<C?ا$6T��3?و�31}́�C�3أ-&ا�$
W$ط�ا
��ا$ !i�²±�W�?79: 

-�
K´
GW <�Zà6 و���?X��³$ا^6ارد�ا�bj3T�.  

- �3$
IW$ا��i�&3Y)ا���BW$ا. 

- ��R&!�=أ;Tت��

ا(±&>C0gوأ�. 

                                                           

�*(�	 �$ �د�ر ا�و%��	 - 	(����. 78
  

.ا��()�	 ا�����	 �)و%��	����)	 �*(�	 �$ �د�ر   -79
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- 0Y1�Z3?�?د�' W$3? ا/
'W@\و�?Rد
eW�\. 

 .ا$�6ا]&�أ�g,ا��1'
ر�ا^&[�ات�>;�ا@,�ا()6eل�/4�� -

    .ا$I3C,�ا$�N­3� W$���0?�اj<lW0$�?3 d6$ن�:ا���ع�ا�&��.
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  .ا$I3C,�ا$X�R&'0$�N­3� W?�ا$�
>?�$���0?�اj<lW0$�?3 d6$ن:   04 ا$�I,�ر��

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


ء�/4��>�}3
ت�ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن: ا^e&ر 8�w$
 .إ/&اد�ا$}


م/��R&<�Ê�[ر 

�?<
ا^&X�R?�ا$�

�?3 !W$اDGT 

�?<
ا^&X�R?�ا$�

�?XدارyDGA 

�?X�R&^ا

�?XP��^ا

?Xر
GW$ا 

�?X�R&^ا

ا^��j<lW$�?XPن�


ص±âk 

�?X�R&^ا

ا^��j<lW$�?XPن�


تI0W'^ا 

�?X�R&^ا

�?XP��^ن�اj<lW$

 ا$ !,

�?X�R&^ا

ا^��j<lW$�?XPن�


ر�{]k

 ا$�.=3?

�?X�R&^ا

�?XP��^ا


6Dن�!$

 ا^ 
ز/
ت

�?X�R&^ا

ا$��/3?�

?Xر
GW$ا 

�?X�R&^ا

ا$��/3?�

$j<lWن�


ص��±âk 

�?X�R&^ا

ا$��/3?�

$j<lWن�


تI0W'^ا 

�?X�R&^ا

ا$��/3?�

 $j<lWن�ا$ !,

�?X�R&^ا

ا$��/3?�


ر�{]kن�j<lW$

 ا$�.=3?

�?X�R&^ا

ا$��/3?�


6Dن�!$

 ا^ 
ز/
ت

�?(�e^ا

?Xر
GW$ا 

>j<l��?(�eن�


ص��±âk 

>j<l��?(�eن�


تI0W'^ا 

 

>j<l��?(�eن�

 ا$ !,

 

>j<l��?(�eن�


ر�{]k

 ا$�.=3?�

 

�?(�e<

 ا^ 
ز/
ت

 

ا$��/y�?3دارX?�ا^&X�R? ا^&X�R?�ا^��XP?�$¿دارة  

?E1
B^ا�?(�e< ?E1
B^ا�?(�e< ?E1
B^ا�?(�e< 
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  .D - 2208	4)�اط�-\]�3�1ا�	�����(���ا�1را�2: &�%$ا�^A[�ا�

$
h68��X��W$ا�,E�? اbj�686د�و$�6طD ز��
GRº8;/ء����ة�
ا$�]�j03r��Ntu¬ان�وا$�b¤W���NOا^��ف<ا^&X�R?�ا(X6CY?��إ/}

$
hا ?/4��وbj�68ط,���iان�P03��?X6CY)ا�?X�R&^ا�HT1l�01����D
@1970��g6ز/?�/4���22،و�<�?$
hت�6و
R�  .  و

  . ا$I3C,�ا$T1«'0$�N­3� W?�اj<lW0$�?3 d6$ن�/4��ا^6WTى�ا(6CYي : 05 ا$�I,�ر������������������������������

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  


�w1ا$���?�>;�إ/&اد�ا$}
$�w>;: ا^e&رB<�Z<�?08
  .[.ل�>!

  

  

  

  

ــ'ــا$ ـــ ـــ ـــ ـــ &�Rـــ  

 

 دا]�ة

�X6T�$ا 

  دا]�ة�


جWDy  

 دا]�ة�yدارة�

?<
 ا$�

 دا]�ة���kار

�?�0Wf^ا  

�?E1
B^دا]�ة�ا 

?3$
 وا^
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$?�>B,�ا$&را1?�����������h6$ا��R&!W8�
K»0Dن�j<lW0$�?3 d6$ا$���?�ا��R&!��&�>.  

  .ا�
��D�_��E	����: أو>


$?�اj<lW0$�?3 d6$نإن�ا$h6  8اطbj�6E ��HBW��?Rد
eW�6>3?�ا'/�?T1«<��Õ
KQرع�1982 ?1 �أ68ا
�$
8�
-�!< 

�Ntu�[�$ااbj�68ط,��P<�$
8�
C$�P<�R�NO$ي��2208ا&Rb¤$ا�
-P<27245ور,��
KL=
T<ر�&!��A3=160�ZÁ�<�bc<,�,rW�9

$
h6$

$?�و�)8�?)8h6$ا��R&<���i60ن��'W<ل��
'/)2(?3D
'TY)وا�?Rد

ج�)2(و رؤ1
ء�>�e)?�ا()6ادث�ا^WDy�`)
e<


�w1و�B<1=�اس�و��2و��?�
�D�?0<
/.  

�/0�N :ا��F2q�A��$�/� 

	ى�ا�	����ا��/?��ا�F)�JK@ن�()*
A���/ "	�.  
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$?:  06 ا$�I,�ر��h6$6ى�اWT<��4/ن�j<lW0$�?3 d6$ا�?T1«'0$�N­3� W$ا�,I3C$ا.  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   


w1: ا^e&رB^ا�Z<�?08
  .>;�إ/&اد�ا$}
$�w>;�[.ل�>!

  

  

  

?$
h6$ا��R&< 

?(�e< 

 ا()6ادث

?(�e< 

?E1
B^ا 

?(�e< 

��X6T�$ا  

?(�e< 


ج�WDy  

ـــjن  �l>ـ


دي< 

ـــjن  �l>ـ

3
راتT$ا 

ـــjن  �l>ـ


ص±âk 

ـــــjن�>�W&د� ـــ   �l>ـ


ر{]k 

ـــjن  �l>ـ


ر{]kد�&�W< 

ـــjن  �l>ـ


دي< 
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���������������4R�
'3��²±�WW��?!8
T$ا�`)
e^م�ا
C<�
  :أ>

1 -��R&^ا: 



�دا[30
�و[
ر@3K»0/وا^��ف��Ntu�[�$ا$�»ون�, -�6ا^'�,�ا�Z3'@��
6WR�
'�?Xدارyر��&eXا$!�ارات�و�#fWXو


�>;��dف�ا$6=&ةC$�?$6f^0}?�اT$ود�ا&=��i��<واkت�و
'30�W$ا.  

2 -��2(�e<ج
WDy: 

�?(�e<جإن�
WDy� 6!��NO$ا�Nz��?GW ^ا�?(�e^ا�
K�6h�?$
h6$ا��i�?'C<�?(�e<��Õ�b¤Wو���;[
�P$ا�Z<�8ام�ا$�!6د�º8م�

4��[3,>&ا-#ه��ا^e<��?(�e&ر�R�
<��4/��CTج��
WDy�?(�e'��?$
h6$ا: 

-�;T=��W$ل�ا
E!W1ا�;<�;[
�P$
 .و�6@�23وإ/.م�,�8

- Z3E$30?�ا'/�,E�ا$�!6د���iت�ا^6@6دة�
D
'g$ح�ا��. 

- 
K}3<l��,E�ر�
{]k�?E�ا�<. 

-  6T�$3?�وا' W$ا�°<
D�8�Zg6560ل��$��X�

لر����إ'/k��{3T^ا. 

- ��
K}3<lدة��

��dا$�wGR�NOإ/f^356,�ا��
 .ا^&X�R?�ا(X6CY?�إ

- �?5
��Y8.ت�[iا$�!6د��;Xج�&و
WD+
8 


ج@&اول��ا�fW1اج -WDy��?±ó���R&!ي�و��C�$ا$63>��وا�

E1?�وإر1
ل��ó±?��إB^ا�?(�e<�
 .ا^&X�R?�ا(X6CY?�إ

�?(�e<ن�º���

W$

جو�WDy���$
E<��R&!W8�?E1
B^ا�?(�e<�Z<��3TvW$

��إ�Rادات�!6م�8K»0/�,eB^ا$�!6د�ا

bj{T�8�?$
h6$ا�Ê�[ر�Z<��3TvW$وا ��Zافوو�&-k�?Xر
GW$ا��i.  

 :>�e)?�ا()6ادث�- 3


5,�/!6د�ا$j<lWن�ا^¤b>?�>;�ا^»>;�=�,3eB��b¤W��)?$
h6$ا$�±�²ا^(وا^»>;�$2)  ا&�
�W (��R&!��2(�e<اي�

�×X6أو����Z�&8�2E@6'8�;<«^م�ا¬c0Rن�j��dن�j8���
ا(±&>
ت�>
�<�&�ا$Ö�Z3Eن�>�6Cم�/!6د�ا$j<lWن�-�6/!&�ر�

2!!Bا^»>;�$�2/;�ا(±}���ا$#ي�()!�2>;�@�اء��. 

4 -�?E1
B^�2ا(�e<: 


$?��و- 
���'�?ا^�e)�!6م�-#ه�h60$�?3³1
B^3?�وا$

ل�ا^'/k�Z3'G8�?�
�+
8�?3³1
B^6ر�ا<k�bj3T���4/�,�
�إ

��$�0!&،�ا$�61م

'@y�ÄT!$ج�>�,�>�ا@�?�ا
WDy�2(�e<ف��d�;<�?<b¤^درا1?�ا$�!6د�ا. ................ò)ا 
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�&'Wو��
1

3³1?��ا^�
Y)?-#ه��ا^(�e?�/4���أ1B^رادات��?63>3ا$اyت�و

�wDا$ �!@�;<�?3$

ت�ا^!�&W$ا�,I$.  

5e<ـ���X6T�$ا�?(�:  

�°Xو����i�

$?��وا^W'�,�دور-h60$�
KL3'-Öا���D���
E<اف���
$?�إh6$ا��R&<�
K»0/��9ف��?(�e<��Õت�ا(و
<&±�NO$ا

�;[
�P$دة�/&د�ا
Xأ@,�ز�;<�?$
h60$�
C<&!�.  

  .إ�Lاءات�ا�1را�2: ا�^A[�ا�&��.


ت��إ/&اد[.ل�D
3E$ا�Z'@ن�>;�أدوات�jد�/4��أدا�
'W/\����،?1ه�ا$&را#C$��!3E{W$ء�اPY)ا
'- : 

 .ا�]���ADا���Û/�: أو>


�>;�أ@,�ا()6eل�/4��ا^�60>
ت�K»�m6<و�?$
h6$ا��R&<��4/�?0ª108?،�وذ$~�8}�ح�أ
���اfW1&ام�أ601ب�ا^!

،ABE0$�?Xور�g$ا�����NO$08?�ا

�HDا^!h�

إ@�اؤ �'-�XP<°�08
��bjا^j8?�����A3=�،?C@6ن�ا^!
08?�ا^C@6?�وا^!


د'W/\ت��
D
3E$3,�اeBW$��
1
k��4/?31وk��?3/��$ت�ا

�$�)6eل�/4��ا^�60>C<ا&fW13?��!&����اD
،�أ>
�ا$�

�H'��

ء�/4��> 8?8
@y��
  ./ ��2';�ا^!
k�?08و

�/0�N :��d��ا: 

����?08

�wDا^!@��

دإ'W/\�4/�,I3KQ��0�WR�
<��i�?5
��ا()6eل�/4��ا^�60>
ت�[iا�bjت���&/
1�NO$ا^.=�?�وا��

��R&^ا�Z<��KL�./�~$#و���K}38�

];�و��
>,�ا^j�m6ن��3'�P0$�?$
h6$ا���m6<�?0<
�<�¹3�6��~$#��،?$
h6$ة�اPC@وأ


�>;�ا^�
>.ت�-bjى و��]k.  

�	 : ا�Q�.�ا�&��.�
*()ن�درا��2آ�/�ت�و(�Qدئ�ور����ªاA���/ "	1ى�ا������ا������Saa.  

��آ3$
ت�ا()�6'?�أ>;�i��� $ا�;<�
K»0/�&8�
��3E{��?3Dا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن�$ �
م�ا()�6'?�I<إ�~W���<�,@

  .ا$&ا[30?�وا(±
ر@C$�?3#ه�ا$���?


*()ن: ا�^A[��ول  A���/ "	ا������ا��,-����	��  .Saa آ�/�ت�ا

��j/6Dن�-'
��»دي�=�6'?i�,�'Wت�و�
3$��;<�?/6'G<��X�d�;/ن�j<lW$ا�?�����i�

ت�دور-h��$ا :  

3$
ت�ا(±
ر@3?�$�)�6'?�:ا���ع��ول � .  

�i�,�'Wا]��و�PY)ا��i�?<
/�?�e8ن�j<lW$ع�ا
��ا�4/�?3���}y38?�و
3$
ت�ا(±
ر@3?�ا$ª3C?�ا$����,�'�:  


*(/ �ت�-1A���µ"	ا���A��ا : CNA م�
/�5t3?�أ��$
��6-1995
<�Z$60زارة�ا^���<k�w@6'895 /07��
،�=K¾�A3&ف�إ

�4R�
<��i�2�²3أ-&ا�±���;�'Xن�وj<lW$ط�ا
  : �}��X6و���3?���
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ت�ا$j<lWن�-h��$�;T()ا�bjT$ا. 

��ا$�!&�-  i�dت�

ن�ا$6Wازن�>
�j8ن�=!6ق�وا$c¬ا>'�.  


ت�ا$j<lWن�-h��
دل�>
�j8ن�EW$ا�¬j�B�. 


م�ا$�j<lW&را1?�إbc1ا�3G3?ا$!3
م��8-�D��X6{��,@80ن>;�أ .  


ن��-'g$ن�j<lW0$�bj�T��Zو� bjdlن��j<lW0$�?X�[اPY)6ق�اT$ا.  

��ا(PYا]��-iن�j<lW$61ق�ا��X6{6@�23و����i�?'-
T^ا.  


*()ن� -2Aا��ي��ª���� 81UAR : ا�
*()ن�وإ@�دةj\��د�اi�Ê1��3�1994ي��22أ��i�&'W/24،�وأ��,X�81994أ�bjTàو�،

�

مو�!I=Ö6ن��D
3
ت�و-#ا��90 -31ا$!�'Y)
8�?!0�W^2اDÖ��i�2<
C<��eB 3?�و� C^3?�ا�'Y)ذو��5?�ا : 


ل��}
ع�ا$j<lWن�-'/�;X6I3,�و�-l6ى��WT<ن�jTB���i�?'-
T^ا . 


ع�ا$j<lWن�-{���X6{3?�و���� . 


(`�ا�-e^3?�'�3,�ا C^. 

-3�� ��
<�?�$6زارة�ا^
��W��?3$,�8'�ا��JK@:�Eا�
*(/ �ت�#+�اف��? Y)��Õ?��،�[اPY)ا��i�?<
/�?�e8ن�j<lW$ع�ا
{�


��w@6'8ا^
دة�CT�1l����209 �<Ø$ 95  - 07���i�2أ-&ا��,�'Wا^�&ل�وا^�',،�و� :  


ت�ا$j<lWن�وا^j <lWTن�-h��
R?�=!6ق�'= .  


ت����3?�- 3<lW0$�?3 d6$6ق�اT$ا��X6{و� .  

-�&R&T�$ت�/4��ا
h��$رة�ا&��&R&B�.  

4-�/Lر���
ت��:ا��ا��ELاh���
K»��
'8�?Rد
eW�\ت�
T1«^3?�/4��اD6D

ر@3?��]�?E�ا]�ي�8'�اPY)ض�ا^��ع�ا��

��3!B��,@ت،�>;�ا
8
T=�)�
B<ف��d�;<رس�

k ?3$-&افا$j<lWن،��'W$ا :  

8
ت�ا$���?ا$�lW&�>;�·)?�ا^�-
T=�?3�ا&e<�;<3?�ا^!&>?�و$

ت�ا^<60� .  

-��;<��!BW$اماbc=ن�اj'-
T^ن�اj8واة�
T^أ�ا&E< .  

-��Ê0G<ف��d�;<�
K»0/دق�
e^8?�ا$&ا[30?�ا

م�ا$���D6ل�=��X�!���R&!دارة�y82 .  
                                                           

80 -www.cna.dz/actuers/CNA,Consulté le :28-04-2020. 
81- http://www.vitaminedz.com/www-uar-dz/Liens_19854_1643_0_1.html ، consulté le :28-4-2020. 
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3$
ت :ا���ع�ا�&�%$���?�����i�?'�6(�$�?30]نا$&اj<lW$ا Saa .  

�Ê0G<��iن�j<lW0$�?3 d6$ا$���?�ا��i�?30]ت�ا$&ا
3$��,�'Wدارة�y�?30]83وا^�ا@�?�ا$&ا . 

1-  #��A�) ةدار :�Ê0G<6ن�IWRدارةy6ن��D
1
NtÈ$���0?�اj<lW0$�?3 d6$ن�=�wTا$!k��;<ن�jW/6'G<�;<�?���0$


ءg/k�،ء
g/رج��أ

ء��yدارة>;�[g/Ö

ء�>;�دا[,�ا$�Y ا^Tا$R#3� W?�وا$#R;�6���9ن�8g/ن�وأj0!W�?


م�>��Ê0Gآ3$
تا$R#3� W?،�و-�6/
>,�>��Cوآ3$?�>;�C<�;<ت،و
h��$دارة=�6'?�اy اف��y��,I��R�6-و�?E�وا^�ا

�i�,�'W��?eefW<ن�
Y)�;<:  

- ?R#3� W$ا�? Y�$8&را1?�: ا�? Y�$3?�!6م�-#ه�اG3ا�bc1إ��;/�
KÇ
g/د�أ&/�,!R��
/&�5و��6�Rق��3ا$���?،�Tو��،


ت�ا^!�ر ا$�Y ?�ا$R#3� W?�ا^&{0T$ود�ا&=��iم�

�ة��Rا$�C$. 


ء�>Y) :�Ê0G ?�ا^�ا@�? -g/أ�bjء��
g/6ن�>;�أIWدارة�y��4R
<��C<
C<�;<و�،?R#3� W$ا: 

 .درا��X�!��?1ا^�ا@�?�ا(±
ر@3? -


م�ا^�ا�E?�ا$&ا[�0?درا1 -�D?3. 


j3³1ن�ا$!
j3D6Dن -B^ل�ا

<�?�أ/'W<. 

��اف -y���4/ل
'/k�?���$ا��i�?3 !W$ا. 

2- �ELا��ا��/ARا�1ا:��?�
h�?E�ا�<�&e��،?$
h6$ا�
C$�?�>
W$ا�?X6CY)ا�?X�R&^ف�ا�d�;<�²دوري�B��;/رة�
E/��Õ

��5&ق�i��3�&W$ف�>;�ا^�ا@�?�ا$&ا[30?�-�6ا&C$وا�،
-bj1�?!X�dت�و
  .ا^�60>
ت�و·)?�ا$�'30
تا$�'30


*()ن�: ا�^A[�ا�&�%$A���/ "	ا������ا��,-����	��  .�Q)Saaدئ�ور����ªا

3 d6$ا$���?�ا�
K»0/�&'W���NO$ا�P[
h�$دئ�ا()�6'?�وا
E<��-8&را1?�أ�w0{^ا�ا#-��i6م�!D? نj<lW0$. 

��:�ول ا���ع�i�?0�'W^وا�P[
h�$6/?�>;�ا'G<��4/ن�j<lW0$�?3 d6$ا$���?�ا�&'W��84: 

���?�ا$j<lWن��,kول و-���6W<�6و>�'6ل��28/ &�ا$}�ف�: ��R¬,ا�AF	ك� -1��iن�j�m6^أن�ا���B8�C'��<�

�Ý
'Y)ب�روح�ا$�',�ا
Tام�وا��bc=�
�ت�>�0Wf?،�و�j'W¬�ا$�.�
ت�j8ن�ا^j�m6ن�8
G<��iرات�
dن�وإj'0�W<� و���4BW$ا


/&�ذ$~�/4��T9�
�0?�8
$j<lWن،�إ��أER�2D!ى���2E> �&م�/ &�ا$}�ف��إدراك8
^T»و3$?،�>'Wf^ن�وا$!6ا/&�اjDا$!6ا

 �]k�?���$دا[,�ا�,<
�W$ا��i,� P$و-�6ا����أiن�j�m6^ا�,E��;<ت�
�6�5�?C@6ا<��

W$
�6ن�ا$#ي�CGR,�ا$!6اjDن�و�

                                                                                                                                                                                     

*(/ �ت�-ا�����ت�-,�إدارة�ا���"��ا�1و�/�������ت�ا�
*()ن�دور�d	���,زاوي�>j<k�&'Bن�-  82A���%�/ا$�60م��-درا��2أ���i�bc1

دة�ا^C�>#��ة�>!&>?�$ 3,�

?Rد
eW�\,2014,77ص.   


�Z<�?3e±â�?08ا^���wا(6CYي �-!<. 83
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��

��lY�Rإ<�

�أن�-#ا�ا$}�ف�دا]''��،�C/

-��>���Cوإ� �W$اما&fW1ه��ا#KQل�.]+
ا$� ��وا$!6ة،�و-#ا�>
�R»دي�8

  .ا$��j¬ة

0?��
$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن��!6م�: ا��Fء�� -2[
T^3?�ا=
D�;<ح
e�+
8���4/�
Cو�����
KL{وأ���
KÇأدا�;/

�Z3'@ن�وj'-
T^افا�dy�
3D6D
��
KL$ء
T<��i��()ا��C$�;R#$ا. 

8
$�gW'0$�×X6�WرX;،�و- 
�ا$���?��G �T&��:ا���"�إدارة��-3�?<P0<�?���$وث�ا(±}��/4��ا^»>;�ا&=�&�>


رة،�T±)3'?�ا(±}��وا���R&!ل�و�
G^ا�ا#-��iة�b¤±)ا��C$�;R#$اء�اb¤±)
8�HD
hن�j<lW0$�?3 d6$��8ا$���?�ا
T$ا����

�?�e8�,'��?R&�
��ا6$��Hا$�ا-;�$!&����i�
،�?±¤bاء�>j0!WTن�و> �j0eن�/;�ا$���ا(�أ�Z<¹E5ا(±¤bاء،�أ>

�C<
'gD
إ
��ا$���?�اb¤±�$�?3 d6$اء�ا$�e8�,'���NO?�ر�Z<�?3'1ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن،�R�A3B8!6م�ا^»>;�8��2$

8
$6W@�2<�&�ا$��Wض�()
دث����
'T@دي�أو�

ن�>h61اء��
>�e)?�ا()6ادث�و���kار�وا$#ي�8&وره�R!6م�8',ء��إ


ص،�و�
�bcاض�]�2$�¹>��0W�R�
-&�Áو�?Rود�? R

رة�>�'W165رة��أنا�#]l86م�!R�bjE±)ا�
 C��.�<دث�>�وري�
ا()

�,'Wرة،�و��
3T0$�?3اءات���6�6ا��@y�#-�?X6T��&e!8��e±)ا�?���$

ل�8e��

ر ا�ا^j�>�#]k�Z<��0ن�8EW/\�

N�d6$أو�ا$&رك�ا�?d��$ا��gB<��X�d�;/دث�
��ا()i�w³T�^ا.  


دئ�ا()�6'?�ا^6@6دا1 !6م�8&ر �:ا���ع�ا�&�%$E<��-ن�وذ$~�>;��ة1?�أj<lW0$�?3 d6$ا$���?�ا�
K»0/�P�����NO$وا

?3$
W$��5ا
 :85[.ل�ا$W}�ق��0$ 

1- �bj�6� ر
dت�إ
h��$ل�()�6'?�ا
�� :  


�/6WT<��4ى�أداء�ا$���?،��?>jن�/4��ا$!6اjDن�ا(±
�W0$l5?اd6$ �3?�!6م�ا$���m

،وذ$~�=�C!E{و��
KQ ر
EW/
أن��8


دة�ا$��
ءة�ا^C 3?�دا[,�ا$���?Xوز�Zر��
C�&-�,8�?ر�
g^ا��

دئ�301'?�و��´K&ف�إE<��4/ه�ا$���?��!6م�#-. 


-'jن  -2T^6ق�ا!=:  


ر  EW/

���6د�$0&و$?�و=&-
،�و-#ا�>
�b¤Rر�/&م�و@6د��8KL3�0<ن�º��،?3<6'/�?�����Õن�j<lW0$�?3 d6$أن�ا$���?�ا


-'jن�$�;��E!ى�/4��إدارة�ا$���?�T<ت
3
ن�ا$���?��ا$c¬ا>��?R
'=��4/�,'�$
8�
C<P0�?�
�+

و$?�=,��8B<��
إ

;[

وى�>;��E,�ز�I�$
h�?���$ا�Ê'��NO$ا�,h
 .ا^�

3- 0<

و�X?ا^�T�^ن�?اj'-
T'0$ :  


�R'�;�اE�1&ال� Cن،�إذن��j'-
T<�
C$�Ê�$�

���E1و�0 '��?6>3'/�?�����Õن�j<lW0$�?3 d6$أن�ا$���?�ا�
'8

�3?���
ط�ا$���?�Ed���B8ة�bjE��?ETv8�?!E{<��Õإذ��،;[
�P0$�?Xو
T�^0?�ا<
�^

-'jن�8T'0$�?Xو
T�^0?�ا<
ا^�

�
C'�BR�2Dن،�وأj<lW0$�?3 d6$ا�K}38���BXو��E{R6ن�D

6Dن�واö`�>;�ا^»>;�وا^»>;��2$��. 
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(`�ا^»>;�$��Cوا^R&3�WT;�>;�/!&�ا$j<lWن�وذ$~�8
$��CT/4��>��و/3?�/'30?�e<�?R
�#$~����CTا$���?�/4��='

 .ا$j<lWن

4- `)
e^ب�ا
  : دور�أ·)


];،�>;�[.ل���P �إbc1ا�K´?3G3&ف��P$ب�ا#@��

�وذ$~�ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن�إKQ�`)
e^ب�ا

دة��!?�أ·)Xو�ز�PX

�K¾&$�?3$و«T^��31روح�اbc$�?Eو-#ا�ر���C@
3W=ا�& /��K´&D
T<و��KLر�
�<��X�d�;/1. 


ح -5e�y  3?و�
��ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن�>E&أ�ا$��
�3?�>�'6ل��28و-#ا�6�9د�$�&ة�أ>6ر�1
/&ت�: ا$��i�&GD

}<���#Dأ�&E^3&�-#ا�اTG���4/�bjE��,I�>
K: 


�/4��ا^��6ف�أي�  --&GD�
C<
T���0أWf<و�?$
h6$ء�ا
 8�Ä{f<م��ا��&ام
T�k��0Wf<ن�j8و@6د�@&ران�

`)
e^وا. 


���إن�اk��Ý&W1>��ذ$~،�  -B^ا��i�sO=�28�,<
�WX���6وD
��,I�
�أن�ا$�Ntء�ا$#ي�j8�Ä��Rن�ا^»>;�وا^»>;��2$'8

K´

دي�دون�ا$��bcTأو�إ[�
ء�ا^�60>
ت،��'
��c0¬م�ا$���?��ºن�ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن���_`�/;�>�60>/�,I�>�



تE0{W^ا�wT=ت�
D
3E$ت�وا
 .���v8ا^�60>

-  ��

�إC<P$أ�

>j0ن�>�Zا$���?�>'�W^وا�`)
e^ب�ا

ء�/.�
ت��j8�?X6ن�أ·) 8��
´K&ف�ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن�إ

�;<�;�'R�NO$ا�
K´
X6$ر�و@��20>;�أو

�608غ�أk�s­1-&اف،���N�E-#ا�ا^�3C$.] �
5?��إ]�
<�
/6D�w[

ح��e�yأن�


ح�/;�ا^�60>
ت�ا$�Ê'��NOر���e�yل
'/k� .�<30'/�;<�×[

ب ?�أو�X�d!?��6ز�Zàا$�WW�\. 

  : >T»و3$
ت�>y�Ê0Gدارة -6


$?�ا$��/3?h6$ن�8'!��ا
hا�#-�

6E�8-��D�bjاط -8'
�أن�>B,�درا�1 rWT<�?R�
<��-وW$ان،�وا¬j0��?X6CY)ا�?X�R&'0$�?


$?�وا^j�m6ن�$T<��C»و3$
ت�ا$�',�h6$ا�Ê�[أن�ر��
�<j0r¬ان،�إK 
$?�>�Ê0Gإدارة�و>�Ê0Gإدار́h6$ه�ا#C$�Ê�$�2Dº�

��ا$ �
م�i�
K»0/6ص�e ^م�ا
C^ا��
6WR�
'��،�K´
�3E<�?'3��Zدة�ور�
X65رة�@3&ة�$���0?�>;�أ@,�ز�Z4��و�/

?���0$�NtÈ
1k.  


*()ن�: &��.ا�^A[�ا�A���/ "	ا������ا��,-����	��0
���Üوأ��ق�\^�u/QاSaa.  

��ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن��:ا���ع��ول i�?'�6()��3اE{��°[
WDSaa.  

�

$?�ا$��/3?�$���0?�اj<lW0$�?3 d6$ن�6E8�bjاط����ا$56W,�اh6$ا��i�
KQ�
 '��NO$ا�?$
>G'6/?��<�&�إ@�اء�درا1?�ا()


ؤل�=6ل��3Ed?�ا()�6'?�دا[,�-#ه�T�$ه�ا$���?�>;�[.ل�ا#-��i�?'�6()��3اE{ى��&<�
>;�ا$ !
ط�ا$jE��NOن�$ 

�
�أو�KQ�,'�$ا��WR�
KÇد
E<و��
-P[
hا$���?�و-,�ر. 
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���}��3Eا$!
6Dن���أ�bÙ،�و- 
��jEن�$ 
�أن��!
�?�ا$���? -Õ�?'�6()ن�اl8ن���ى�j<lW0$�?3 d6$إن�ا$���?�ا��ZY��

�w3$
8
+@�اءات yدارةا$�
>j0ن�/��X6{���4أ1�
���B!��3 ا$!
Ä!��?3D6D،�و-#ا�>i�?���$0?�ا��/�,h
�<��0]

��#D�,h

�و>;�أ�8ز�-#ه�ا^�Cأ-&ا�: 

* 
KL�'T>��gR�
8
$���?�و-#ا�>��KL!��;[
�P$ا�&!�R�
'<�?!$
���X6T?�ا^�0
ت�ا$�i�,d
'W$ا. 

* �;[
�P$ل�ا
E�إ�?ETض��
�fDر�-#ه�ا
�1Ö��C0E!ا$���?�و/&م���,E��;<�?ت�ا^��و�
GW ^ة/4��اbj]k . 

�اj<lW0$�?3 d6$ن���ى�أن�ا$60Tك��ا$���? *Ì.]k��;<ه�bj3Tاو$?�ا$�',�و�P<��4/�
KLª3-�&/
T��NO$ا�P[
h�$أ-��ا�;<

-#ه�ا$��j¬ة�/ &�ا$6�Pن�>;�ا^�3!
ت�ا$��3���NOا$�bjTا(3Y&�$���0?��ا��&امأ@,�إ/}
ء�أ�g,�65رة�$���0?،إ��أن�

�w³T>�~$دوذ
!W��3ا�<lW$ا��Ý6$ا�Z��$�?(öة�[}?�واbj]kه�#-N��$ء.'$&ى�ا. 


ر�أن�إدارة��º8دارة�!6م�ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن� *EW/

]�Pا()8�?'�6hر�Z<�st(
'WR�

6Dن�و-#ا�>!0$�
!Ed��d
f^ا

,'����d
f^ء/4���ا

ب�ا()!6ق،��إ��(·Öواة�
T^ا$�&ل�وا �
�/4���إE01���«R6ن�و=&ه�D
!$
8�~T'W$داءأن�اk�،

�

ر�9'60ن�آ3$
��!�Äو��R'603ن�إ
���أ6BE5اÖن�ا^j�m6ن�- IW8ا ,g�k��3!B���i��-&/
Tت��
3 !� . 

-  Ö�،?3�
h�bj��?ETv8�;�$�?!E{<�
-&GD�
C$و
 �����NO$دئ�ا()�6'?�ا
E<��3إن�E{���4/���6WR�?���$ح�-#ه�ا
GDن�

��-#ه�ا$���?�l8�&GDنi�?'�6()��3اE{��Z�وا�;<�?{EvWT^ا�°[
W $و>;�أ�8ز�ا�،P[
h�$ا��

دئ�إ�
�?�إE^ه�ا#-: 

* ��
ر�ا$��
ل�$�)��3E{��6-�?'�6ا$!
6Dن�dyا$���?�/4��أن���iن�j�m6^وا�?$
h6$ا�Ê�[ر�,E��;<م�

ك�ا��
ق�� -

bÙأ�. 

*  bjدئ����
E<��3E{���
ا^�}3
ت�ا^!&>?�>;��E,�/3 ?�ا$&را1?�إ
��و@6د�>�6�
ت��6Bل�دون��&رة�ا$���?�إ

�4R�
<�
K}<�?'�6()ا: 

��ا$�N�3<lW$&ى�ا^»>;�$�C،�وذ$~� -Ý6$�²ا!D ر
EW/

ل�/&م��B!��ا(±}�،��8=��i��C$رة�
T]�&ن���j<lW$أن�/'30?�ا

D

�@�,�>{��Kأ��ادا�R!�6ن�دا]'
��&�ا$!'<�;<����$
8�20-
GW6ن�و��Kر �أ�
T±�$ض���W$ل�ا
=��iة �W$ك�ا��lن�j<

��ا$6���NOض�ا$�gر Õ. 

-  ��

$?�>B,�ا$&راGD�A3=�،?1&�=6اh6$ا��iن�j<lW$ع�ا
{��,3-lدة��
>;�%  D75!�²ا$6Iادر�ا$�0'3?�ا^&ر�?�+/

3T���i3&ة��E$ا$ ��ة�ا��K¾&$�Ê�$�s��'8�،نj0-«<�bj��?$
h6$ن�دا[,�اj�m6^ون�ا$���?�>;�أ@,�ا«��bjء
�\ر�!

�

دئ�ا()�6'?8
^6WTى�ا^}60ب،�و-#ا�>E<�,3�����iأ[�ى��?E!/��!R.  
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��ا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن�:ا���ع�ا�&�%$i�?'�6()��3اE{ق��
 .أ�

��ا$�د�/4��>6�6ع�ا$�;<�ABE����m6<�,Eا$���?�اj<lW0$�?3 d6$ن،�����i��� $م�ا$&را1?�وا

ط�� 
<�&�إ�'!D��4/

}<���
���NO$ا���g$ا
K���i�
C!3���NO$ا$���?�وا
KL3G3ا�bc1إ��?Xء�رؤ

�ا^T}�ة،�$#ا�و@�wإ/}C3?وأ-&ا�G3ا�bc1إ�

�4R�

ت�ا$j<lWن�/4��أ���و@�2و-#ا�>;�[.ل�>h����i�?'�6()��3اE{���i�?$
 :و��


دئ�وآ3$
ت�=6   -E<��3E{W8م�¬c0أن���?X�[اPY)ن�اj<lW$ت�ا
h����4/�wGR�Z<�?T�

ت،�=�Z3{WT��sOا^ h��$ا�?'�

?3^

ت�ا$�h��$ا. 

���!&��Rا(±&>?  -i��[ر�ا$&ا

�ا$��K´
 .\$c¬ام�<��ف�ا^C ?�وأ[.�3

��m,�ا()�6'?ة���ور   -i��C<
C<�¹3�6دارات�و�yي��R&<دارات�وy�Ê$
G<ء�
 .�l-3,�رؤ1

-  3' �?��Z'WG^ن(اj<lW$ا�?�����i�?'�6()ا�?$

�ا^PY�?30E!WTء�>;�ر1KLXورؤ. 


ون�j8ن�  -�W$دارةاyة�#�

ف�/4��ا$!6اjDن�ا$ �W$\ت��
وB<�,��Rن�j0<
 .وا$�

��ا^ �'
ت�  -iن�j0<

];،�ا^Z'WG،�ا()�6'?�وا$��P$
hن�j<lW$ت�ا
h��
ت�<&]�;<�;R&3�WT^ا�&XوP� ى�]k�~$وذ�،

�K´

ظ�/6!=��4���Cوا$c¬ا>�(�$�?Xور�g$ت�ا

دل��Z'G8ا^�60>/�,I�>�?���$ا�Z<. 

-  ��3!B���

�6IRن�- 
ك�1¸��إ<�

@2DÖ��Cأن�ر�
�ا$6�Pن��wGRأن�6IRن��20E،��إ�  kر�
حدا]'WDن�إjTBح��
W�<. 


ر   -IW8�3ا�
4�������?�! 3
ت�>�60>/�&/
Tاءات��@y�?3E0T$ت�ا
  .وا^'
ر1


ر��! 3
ت�  -IW8ا?Xإدار��?<&!W<اف��
ز��$¿GDذ�ا$!�ارات�وإ
fت�ا�

ل/4��آ3$'/k. 

3$
ت�ا()bc1y��?'�6ا�3G3?ا30�$
�ا$�',�$��wTا$�ؤy��?Xدارة/4��  -Æ�?)ö30?�ا$6اE!WT^ا�Ä{±وا(

ر-EW/
8�

 .$Ø$�3?�ا(R&Y&ة�ة�إbc1ا�3G3?��ور 

-  ��
3
ت�ا$f��NO&م�-#ا�ا^6�6ع�>;�أ@,�إ��ا]�2و��2r30Eإ!W0^ا�;<�&XP^أ/!&�اst��ا()&ود�. 

-  ?5

ت�ا$j<lWن�[h��
8?�و���3,�دور-
�دا[,���$
8�?5

ن�ا(±Y�$ا�;<�&XP^ا�Ê�1l�.  
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�,e�$�25ا.]:  


ر�/
م�$���0?�اj<lW0$�?3 d6$ن��6E8�bjاط saa ���>;�[.ل�ا$&را1?�ا^3&ا3D?�$���0?�اj<lW0$�?3 d6$نdإ��R&!���
إ


و$ 
�ا$��Wف�/4��دور�=�
'��
Cوأ-&ا��
C<
C<��-أ��
�����3,�و�jTBن��آ3$
توا$W}�ق�إi�?'�6()ن��أداءاj<lW$ا�?���

  .>B,�ا$&را1?

j<lW0$�?3 d6$ا$���?�ا��i�?'�6()��3اE{ا$!6ل�أن���;�'R�،�2$و
 �����
ن��زال��3&�>;�[.ل�>
����ا$W}�ق�إ$�23و>

�,30B��&�>�2@
WvW1ا����

�و���> �ÂÃا()�6'?�و-#ا�>C<
C<أداء���i�?���$0?�ا�ت�/�
ا$Ö�#3� Wن�- 
ك�/&ة�>�6�


�و���C'33!ت�ا^!&>?�و�
31
تا^�}3
ا()�6'?،�وا$8�NO&ور-
�$���e,�ا
��ا^6WTى�ا^}60ب�<�&،�إ��أ�2Dو@��wأ1

�

]�¹ا$R�NO'�;�ان��إ/}
ء/30 e $ت�ا()�6'?�دا[,�<�×�ا
31
��ا$fW}��ا$�!E?�وا$�PXP���;<�;�'Wأ1i�&/
T�


ت�ا$j<lWنh��.  
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?'�
  :ا(±


ب /4� ا$��Wف <�&E1رات أ
�K�\ ¹[
g�$وا ?�$
� وا$��, kز>
ت =&وث وراء وا$w³T ا^


HD وا$NO وyداري  ا^h �i 


KÚ0أ� ÄE��� ��g8 ?��

ن وا$��
8?، ا$��h�6'?ا�و() 
K´
� ا$&ار1
ت -#ه �'�ة وآ$�i ,m ��!B� ت أ-&اف
h��$ا 



ت /'6>h��56
 ا$j<lWن وe]. 


 و�}��E ا()6C�< ?'�6م �N�E إ
� ا$&ول  >; ا$�&H�1 &µ $#اK´
� آ$�i ع

ل �}'/k ?�e8 ?<

ت /h�� �e8? ا$j<lWن و

،?5
� bj]kة -#ه دور  وٕإ�8از [i نjTBت��
h��$ط�-#ه�ا
��. 



 آ3$
ت /4� ا$��Wف ا$&را1? -#ه [.ل >; =
و$ C!3E{� �4/  6ىWT< ت
h��
دئ أ-� و�#ا� ا$j<lWن، E^ا�P[
h�$وا NO$ا 


 �!6مK»0/ و�#ا Ä30T� 6ءg$ن /4� اj<lW$ع ا
� =63ي  �!}i ت
Rد
eW�\ �5ة

ت�ا$j<lWن�أ��bÙإذ�, ا^�h���&��

�
C0�GR�

س�ا$P��NOاوC��،2$#ا�>T()ط�ا
�v$�3?�اE{$���D�~$ر،�وذ
{]Ø$�?��/�?Rد
eW�\�?<6� ^ت�ا
T1«<


ن�>;�أ@,�<l8�
Cd

�>;�>Pاو$?���K}�'Rل�
���?8

م�ر��D6ا���W$�?@
=�
-bj��;<�bÙاف�ا^أ�&-k��3!B��،
K}<6ة�@�


ت�دا[,���23و/0h��$ت�=�6'?�ا

دئ�وآ3$E<6م�وC�^��30T$��3اE{W$ن�اº��
 ��?�ا$j<lWن�>;���2Dlأن�R»دي�إ

�&��NO$ا��d
f'0$�
C�����25���,30!���

W$

ت�و�h��$ه�ا#C$�?3@ر
�jTBن�أداء���
$3?�ا$��
8?�ا$&ا[30?�وا(±


Cد�
e�.  

�iم و
W] ا$&را1? -#ه 
K»!�>  ا$ ��ي �!�E{W$�8ز  وا 

�Á ا$6اö` ا$&ور  $ Gµyو ×�E$ ت
� ا()�6'? آ$�i ت
h�� 

  .ا$j<lWن

0
���Üا�1را�2: أو>.  

&!$ 

8? >;�1?&راا$ -#ه [.ل >; �'� @y �4/  ؤل
T�$ا NtuÛ[�$��0 ا�W^8وا��iت�
h��$3?�=�6'?�ا'-lن�jTBو��PXP��


ت�ا$j<lWنh��
]° -#ه �!µ ��T'�;/�230و ,و�#ا�ا$�lW&�>;�·)?�ا3���$
ت�ا^6�6/?�أداء�W $ا �
  :�j'Tن إ

1-��dا�^�و��/��?+#�JK@��D�L#:  D3? ��ا'-Ö ع

ت �&[, >; 8& � ا$j<lWن �}<6I()ا �i �3� � ع -#ا
 ا$!}

�y8? ف�او

ت� � م¬اا$c >; ا$KQ �!BW&ف /230 وا$��h نj<lW$ا c$

¬ا8K´

ه >Gا� 
KÇ.'/ ?<
 ا^
$3?، $0'.ءة �&/


Pاو> ��وط 1?راودR ت
GW ^3?، اv3<lW$و>&ى ا ?R

ت ��eef^3?، ا$
1
�3E{� w3$ إ
� إ�
�? ا^k NO$ا �WR ;< 


C$.] &�lW$1.>? >; ا P��^ا �


ت  ا^h��$ نj<lW$ا.  


�Qر -2Rت ا�/Oا���: 

�/Oا��� Jت ��', :�و�
h��
ت، ()�6'? وا(±
ر@3?�ا$&ا[30? �3$
ت �}�3E /4� ا$j<lWن h��$ا &!� HD
h ت
8
�إ@


38? ا$�3 ? أ��ادGR6 اBD !6ر  ت�ا�B^�0 ا�W^ه ا#KQ ?3���$و>6ا�!? ا ،
C$ 6-و 
< 
 0�@ ,E!D ?(· ?3���$ا.  

-�j<lW$ت�ا
h��
�و-#ا�<�w³Tأن�K}<�
g�>��E{ن��j<lW$ا�?���
�أن�D&@دئ�ا()�6'?�و
E<6ص�ef8�
ن�ا(PYا]�X?�أ>


دئE^ه�ا#KQ�?3�
I$ا�?Rا$&را�
C$�Ê�$. 

�/Oت�ا()�6 :ا�&��&� ا���
���jTBن�ور��Zأداء�?�'�}��3Eآ3$i�bjEدور���
C$نj<lW$ت�ا
h��, �-
T� ت
� ا()�6'? آ3$i 


ت أداء �jTBنh��
HD ا$j<lWن، h ت
8
@y ,eBW^ا 
K»0/ ;< ,E� 6ر  -#ا =6ل  ا$�3 ? د�اأ�B^38? ا
GRو-6 ا 
< 
 0�@ 

,E!D ?(· ا$���3? -#ه.  
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ت =�6'? �'�,h��$8? أداة ا
 .و[
ر@�? دا[�0? آ$�
ت /&ة [.ل >; �0$�

- ��E{� دئ
E^�0'? اT$2 >; $�)�6'? اDl�
ذ fت ا�
d
�W=\ ?C@د ^6ا
T�$ا �

 و��Z�Y ا$��
8? [.ل >; وyداري  ا^

  ا$��
��?؛

- b¤W�� ^ر@�? @�?�اا
  .ا$���? دا[, kداء $W!��� و0�1? ا(±

� ا()�6'?i ت
h��1
�1? ف�ا��Bµ dk ا$#ي ا$ �
م ���N ا$j<lWن k ?���0$ 
 kداء �jTBن إ
� µ»دي 8'

�

   .ا^


ت -�$Æ ?'�6()دور  ا �i نjTB� داءk �

 ت��اوا^»  ا$�0Wf'8 wTv �!��'2 [.ل >; ذ$~ و�C�É ا^

?�$
 .ا^

�h0�N: ت�h�	
 :ا�


 [.ل >;< �� 25.fW1ا ;< °[
W $8!? ا
T$ا 
  �'µ �µ&!� ت
�56W$ا ?�$
W$ا: 


ت �6/�? -h��� دور-
 و $�)�6'? ا$��0T ا$��E{W ور  $& ا$j<lWن i نjTB� داءk �

 =!6ق  و='
µ? وyداري  ا^

 .ا^�e)? أ·)
ب

- ;TBWTË @ترادو  ء�اإ ?�vÉ6I�  6ل= �É��� ?'�6()ودور  ا 
K´
� آ$�i نjTBت أداء��
h�� .ا$j<lWن 


ت /4� -ª�C$�8? ا

ت ا$��h��$ نj<lW$دة ا
Éا$&ور  ز �Á
� ا$��i ,m ��E{� ?'�6()ا. 


ت �jTBن /4� ا$�', -É6WT< ح
e�y ?��

 وا$��'�� �0�Wµ ت
<60�^
8 ?5
 .ا(±

- ?�/6W$ورة ا�g8 ?8
� $#$~ ا$.ز>? ا^�
bjµ وو�Z وا(±
ر@�? ا$&ا[�0? ا$��i ,�³1 ��!B� ح
e�y ?��
 وا$��

?C@د و>6ا
T�$ا �

  .وyداري  ا^


ت =�6'? 8'6�6ع ا^j�m6ن ���ف دا[30? ت6راو>�v $6ا]¹ إ5&ار ��ورة -h��$ا. 


ت إدارة /4� -h��$ن اj3�� bÙأ� ;< ��&< ،�� اN­0�$ ا^»-, �«��6WR �K أن وwGX دا[4i ل
G<  ?E1
B^�3 ا�&W$وا 

bjR
 .ا^C 3? وk[.ق ا$&و$3? وا^�


ء �X6I; ��ورة -g/دارة أy 
� ا30�$i ل
G< إدارة �d
f^�3 ا�إدارة و�& �d
f^ا ,I�$
 2E0{WR و>
 6WRا��  ا$#ي 8


ط�v$ا N�3<lW$ا. 


م ��ورة -'W-\ ت =�6'? 8'6�6ع
h��$ا ;/ �X�d @وات ء�اإ&D ?3T�TB� ء

 وإ$!B<ف >; ت��ا�d ¤]اbذوي  ء 

3$? ��
ءة

>�j3ن وأ1
�#ة /@ �C$ ةb¤±)ا �i ل
G< ?'�6= ت
h��$ا. 


Ê�R جراإد -!< ?5
] Êàر&W8 ?'�6= ت
h��$ا ;'� Â�
 < �30�W$ا �


ت�?�ا
8I ا$��<
Y) Y)ااP?X�[.  
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WLا��ا.  


[: أو>bا�.  


ت /.ء -1=�� ،w$
d ن
'µن إ
B��� وkداء ا^»�T1? ا()�6'? ا^�C&ا��، 

� ا^ßا��bc1\رف، و
e'0$ ?�E{$ا 

،�
�5
ء دار kو  ،Zà6زW$وا���v0$ ،ن
  .k 2011ردن، /'


رق  -2d &E/ ل

ت =�6'? ='
د، ا$�h��$ت ا

>��?، ا$&ار ا^
$�?، وkز>Y)ا ،?É�1 &رy ،�e< 2005 .  

3- &E/ ب
4�، �eD ا6$-/ &�T$2، ا�
(â ?�@ت >�ا
8
T()ت و=�6'? ا
h��$ا �i ?ªÛ8 ل
'/k ?����$ا$&ار وا$&و$�?، ا 

?��<
Y)2006 ا.  

4- &'B< ى�{e< ،ن

ت =�01 ?'�6'h��$ا ?Y)

د و>�T�$ا �


>��?، ا$&ار kو
�، ا$}�E? وyداري، ا^Y)ا ،�e< 

2006 .  

5-�&'B< ��{e< ،ن

ت @�6'? دور  �01'h��$ا �i ?Y)

د >�T�$ا �


رD? ر1? ا د( وyداري  ا^!<( ?�E{$ا ،?�D
 ا$�


>��?، ا$&ارY)ا ?É�1 &رy ،�e< 2009 .  


رق  -6d &E/ ل

د، ا$�'= ���	d 3( ا�����ت/I���دئ- ا�Q�رب – ا��
�	��� \^Q/]�ت )ا�� ا$&ار ،ا���رف -, ا

،?3�<
Y)ا �?X�1 &رy2005.  


ن، >e}�ى -7'301 ���	d ا�����ت ����E)د و�F3?، ا$&ار ، و#داري  ا���, ا���<
Y)ا ،?X�1 &رy 2006.  

8- �i
h���16Rى��{e<,�?3$

دk?Rز>?�ا^eW�\ت��
h��$3?�و=�6'?�ا^

,@#ور-
(ا$�KQ
E1أ,
K´

�,�&ا/3C�
>�EW?�,)آ�

�Á��$ا�Z'WG^ردن,اk.2013.  

9- �$
 أ1
>? دار kو
�، ا$}�E? ،@��ن A2^ � -, ا��E(� ا���I�F ا�����ت d	��� اNO30�$، ='3& 8; 1.م 1 ;8

��v0$ ،Zà6زW$ن، وا
 . k2010ردن، /'

10 - &'B< ;T= ،�16R 1دات�) ���	��
ر ���R §� � ��[/Q^\ ,- ��)، ~ 8 إ+�رة (W و�I�(��E) ا'��1\ 

  . 6R 2007$ 23 ا$!6>�،

11 - ��
= ;TB< � ا$�0'3? ا3$
زوري  دار ،وا���"�ة �داء -, وأ�I�N ا�Q 	ك d	��� را�Nt، ا()jTن /E& و='& ر�3¸

��v0$ ،Zà6زW$وا ?�E{$ن، ا
'/�،�
  .k 2011ردن، kو

12 - &E/ ب
@� " ،/4� �eD ا6$-	2	) �ELا��ا �/Lر�����1&�، ا� وا�1و�/� ا��E|/� ا��ا��E� �EL)� و�]� ا

�/b��)ء ،"و�PY)ا ،A$

ت، =3��W$ ?'�6, ا^�ا@�? آ3$
ت دور  ا$�h��$3?، ا$&ار ا�<
Y)ة، ا�-
 . 2009 ا$!

13 - &'B< &3=و &E/ ،ري
E$إدارة ا �^��
��³, ا�
��ري  وا�
*()ن اLjو.   

14 - ?<

>& دار kو
�، ا$}�E? وا�
*()ن، ا��^� إدارة >6D ،stÈ6ري و�!bjي  1.م /P>� أ1= ��v0$ ،Zà6زW$ن، وا
'ّ/ 

2007 .  
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15 - �$

ن، وا$6Wز��v0$ ،Zà ا$�اR? دار kو
�، ا$}�E? وا� ����ت، ��2 ا��Qدئ ا�
*()ن 31&، ر�&ي 1'ّ/ 2015 .  

�/�ة \*(/ �ت @JK ا�
^W) u/Q( ور��O/�\� ا�
*()ن ر�E/ ،2& إ�8ا-�3 /4� إ�8ا-�3 - 16� �Ed?، 8&ون  ،)ا�
*()ن وا@�دة ا


>�3? ا$&ارY)ا ،?X�1 &رy،��v0$ 2002/2003. 

17 - &'B< ?�
(â ، �/@و��) �lW$ا@�، ()نا	وأ0 �¸<
Y)ا�wW�^ا ،AR&()ا ،?X�1 &رy 2006 .  


ت، ا(PYا]�É? ا^&وb¤< ?Dوك، =jTن - 18 �<lW0$ م دار�- ?/
E{0$ ��v$وا ،ZÞ6زW$2011 وا .    

19 - �Á�= &'B< ت
!X�/ &3�1,/!,� @'�? و����ن�ا� (D��^�� وا$6WزZà وا],���v0$ وا$���3E{Wدارا$j<lWن�,  إدارة�ا

  . k، 2008ردن،


م�ا$j<lWن�,>jT=�&'Bن�> 6eر  - 20I=ن��-أj<lW$ن�ا
hدئ�وأر
E<-ن��j<lW$و$3?�/;��–/!&�ا«T^ري�>;�ا
E@yن�j<lW$ا


/&:=6ادثe^رات,ا
3T$ا���
E^ا,��v0$ة�&R&Y)3?�ا�<
Y)�1 &ر ,دار�اy?X.  


روزي  دار وا$j<lWن، ا(±}� إدارة ا$6��T، إ1'
/�, و$�& ��8، أ68 أ='& /�& - 21E$ا$�0'�? ا ��v0$ ،ZÞ6زW$ن، وا
'/ 

  . k,2009ردن

�/�ة \*(/ �ت @JK ا�
^W) u/Q( ،ور��O/�\� ا�
*()ن ر�E/ ،2& إ�8ا-�3 /4� إ�8ا-�3 - 22� 8&ون  ،)ا�
*()ن وإ@�دة ا

،?�Ed 3? ا$&ار�<
Y)0 ا$،��v2002/2003�?X�1 &رy.  


ء, دار�Ê�!08, 0��م�ا�
*(/ �ت, >6$6د�دR&ان - 23g3E$ا]�, دار�اPY)2006, ا . 

24 - P/ ;µ&$ن �.ح، اj<lW$د]2( ا
E< 2/6اDوأ(، ?�E{$ا ،�
  . k 2008ردن، /'
ن، ��v0$، أ1
>? دار kو

25 - &E/��*W� �3=�$ا &E/ ،ن الله()*
  .�1y 2002 &رX?، ا^ 6eرة، ا$!�0، دار >�EW? ا$�
3D?، ا$}�E? ،ا�

 .bj8 1994وت، ا$���3?، ا${gK? دار ،ا�
*()ن +���ت (��bj] ،�3� �Q2ت - 26

27 - &E/ PXP�$ا N­C� ،,I3- �)1[) ,- ن()*

ن، ا$���3?، ا${gK? دار ،ا� E$ 1980.  

28 - bj < �3-اق دارة إ - &ي، إ�8ا	ت �2º�»�ا���/� وا، Zàرف دار �6ز
  . �1y ، 1999 &رX?، ا^�

 ا(PYا]�، رد6hل،� >}�E? ، 3ط kول، ا(PYء ، ا��ªا��ي  ا�¦��¾W -, ا����� ا�
*(/ �ت ,ا$�زاق /E& [�وف 8; - 29

2002.  


3D
3
ت�وا^»�'�ات:�!W0^ا^&ا[.ت�وا.  

��1
ن -1 &E/ ،PÉP�$ا�& ا$&ا[�0? ا^�ا@�? ا�� H�³�W$ P[
hا()�6'? ر ?�T1«^ا �i ت
T1«^ا ،?µد
eW�\ �'�«^ا 

�

k ?E1ول، ا$&وB^وا^�ا@�?� ا �i ?ªÛ8 ل
'/k ?�0h،?�$ا$�60م ا$&و ?µد
eW�\ ?Éر
GW$و/60م وا ،bj�T�$ا ?�<
@  

،?0�T^05-04ا��b¤'T92012د.  

� ا$µb¤5 ،N����� &�E ? زاµ&، >�اد -2ßا��bc1y ?'�6() ،ت
h��$ى ا!W0^ا N�d6$ت =�6'? =6ل  ا
h��$ا ?�$ô� &(�$ ;< 


دT�$داري، اyو��


>�? ا^@ &'B< ،�g�] ،ة��T>06-07ي��
<2012.  
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� >e}�ى =jTن -3
.-،" v) �Lو" /� إ��2ا\/�/� أ ���	�� v)  ر	�ا�1و�� إدارة (  W�
�3b وا��� ،"ا��+/1 وا


ت >»�'� /', وأوراق 6B8ثE0{W< ?'�6= ت
h��$ل وأ61اق ا
 ا$!
-�ة، yدارW0$ ،?X '3? ا$���3? ا^ �'? ,ا$���3? ا^

2007.  

4- ;8 �-
 -, ا���/� ا�]	ا�3 وL	دة و#���ح ا�����/� @JK ا�����ت أd��N	��� دراB< �2'&، و�jT= ?/.d6ن ا$}


ت =�6'? =6ل  اN�d6$ ا^W0!ى ،ا���, ا�����2 ا� ��م {�h��$3? ا$ô� &(�$ ;< د
T�$ا �

 >B'& وyداري،�@
>�? ا^

�g3]-،ة��T>06-07,ي
<,2012.  


1ا(��-,�ا�	"�vا�d,$£�E	����ا�����ت,��6h�&Xر�, -5F�ا��/� 
ور�?��XY ),�?3�B8ا�]�دة�وا�1راء��
�]/�uا�


د�eW�\�?30I$ول�k��
��ا^»�'��ا�N­0�$ا$&وi�?ر�

>�?�د>���,>!&>?��e&�ا^�@,2008.  

6- &��08 ،Nt�Þ�� &�$8; و �h��,  دور uhQ^\ ت�hآ� ���	d ا�����ت -, �hA[
 >&ا[0? ،و#داري  ا���, ا���Fد (v ا�

?<&!< ;'� N�d6$ا��!W0^ت =�6'? =6ل  ا
h��$ا ?�$ô� &(�$ ;< د
T�$ا �


>�? ، وyداري  ا^@ &'B< ،�g�] 


ي ��T> 06ة،< 2012 .  

7- ��
G3���Ì�$

ت�وا$Pا>E/,?3&�ا$�='
ن�ا$�
�wRو�h��$3?�=�6'?�ا$
I���k�,mز>?��اiل�
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Résumé: 

Cette étude visait à mettre en évidence l'importance de la gouvernance d'entreprise dans l'amélioration et 

l'amélioration de la performance des compagnies d'assurance, en répondant à la question principale: 

Quelle est l'importance de la gouvernance d'entreprise dans l'amélioration et l'amélioration de la 

performance des compagnies d'assurance? 

En plus de savoir si les compagnies d'assurance nationales s'appuient sur les principes et piliers de la 

gouvernance dans leur activité, ainsi que d'identifier les résultats résultant de l'application des 

mécanismes de gouvernance (audit interne, audit externe) dans les compagnies d'assurance, à travers une 

étude de cas de la National l’assurance Company Saa, Mostaganem - district de Buqirat. 

Grâce à cette étude, il est devenu clair pour nous que la Compagnie d'assurance nationale s'appuie sur 

certains principes et mécanismes de gouvernance, et cela parce que les compagnies d'assurance n'ont pas 

une connaissance et une connaissance suffisantes du concept de gouvernance et de son importance. 
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Étant donné que la gouvernance des sociétés d'assurance est considérée comme l'une des opérations les 

plus nécessaires et nécessaires au bon fonctionnement de ses travaux, confirmant l'intégrité de 

l'administration au sein de celle-ci, ainsi que le respect des obligations et des engagements et garantissant 

la réalisation de ses objectifs d'une manière économique et juridique saine qui tient compte des intérêts de 

toutes les parties, la gouvernance d'entreprise est une bonne base pour l'intégrité et la santé morale, car 

elle montre son importance dans la lutte contre la corruption financière Et l'administrateur grâce à 

l'utilisation d'un groupe de mécanismes internes et externes. 

Cette étude a révélé qu'il existe une relation étroite entre la gouvernance des compagnies d'assurance en 

tant que système de surveillance et d'administration et le niveau de performance de ce dernier, car les 

principes et procédures de gouvernance jouent un rôle majeur dans le développement et l'activation de la 

performance des compagnies d'assurance, ce qui reflète positivement la contribution du secteur des 

assurances dans l'économie locale. 

Mots clés: gouvernement d'entreprise, compagnies d'assurance, mécanismes de gouvernance interne, 

mécanismes de gouvernance externe. 

 


