
              

                     بن باديس مستغانم                             جامعة عبد الحميد                 

  

 كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير

 المالية والمحاسبةقــــسم العلوم 

 

 

 

 مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي

 تخصص: تدقيق محاسبي ومراقبة تسيير                شعبة: المالية والمحاسبة                 

 

 فعالية و أداء المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر بمؤسسة إقتصادية

  الغاز و الكهرباء بمستغانمدراسة حالة مؤسسة توزيع 

 

 

  :مقدمة من طرف الطالب

 بن عالية هاني

 

 أعضاء اللجنة المناقشة

 الصفة الاسم واللقب الرتبة عن الجامعة

 رئيسا  بوظراف جيلالي أستاذ محاضر جامعة مستغانم

 مقررا بوشيخي بوحوص    أستاذ محاضر جامعة مستغانم

عبد الرحمانيسعد  أستاذ محاضر جامعة مستغانم  مناقشا 

 

 

 

 

8102/8102السنة الدراسية:   

 



 
 

2 
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 الأهداء

  إلى:تواضع  لمالعمل  ا  ثمرةهذاأهدي    

الوصول  في الفضل لها فأحسنت و الحياءوالحياة  معنى تني  علممن ، إلى  قـلبيوضوء  نيجوهرة عي   
 أبي أيضا  لله   إلى  قام أمي العزيزة حفظها المهذا ا وصوليإلى ت من أجلبرما أنا عليه الآن وصإلى  

 ياة أخوتي الأعزاء لحت معهم  دروب اسممن تقا لىإ

 كل الأهل والأصدقاء والزملاء  لىإ 

 طلب العلمفي  كل طالب علم قضى زهرة حياته  لىإ 

 تواضعلمكل هؤلائي أهدي هذا العمل ا لىتسعهم مذكرتي  إ لممن سعتهم ذاكرتي و لىإ  
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 شكر وعرفان

على  نيدا طيبا مبارك فيه على أن وفقحماللهمد نح، الذي أعطى كل شيء خلقه ثم هدىالله  مد لحا
 تواضع.لمام هذا العمل اتمإ

رحاب  فيأعوام قضيناها  لىامعية من وقفة تعود إلجياة الحا فية يرخطواتنا الأخنخطو  لابد لنا أن 
بناء جيل الغد  فية يربذلك جهودا كب ينباذل يرامعة مع أساتذتنا الكرام الذين قدموا لنا الكثلجا

شرف لمالأستاذ ا لىزيل الشكر والامتنان والتقدير إبجلتبعث الأمة من جديد   أتقدم أولا 
 ﴾بوحوصيخي  شبو﴿الدكتور

 امهذاالعملوإخراجهعلىأكملوجه.تموحرصهالدائمعلىإ،علىماأفادوأجادبهمننصائحوتوجيهات

عبد الحميد بن باديس  امعة يربجيعأساتذتيالأفاضلبكليةالعلومالاقتصاديةوالتجاريةوعلومالتسيلىجمإ
 بمستغانم.

 ﴾يسعد عبد الرحمان﴿والأستاذ﴾بدراف الجيلالي﴿ناقشةكلمنالأستاذلمنةالجأنأشكرنيكمالايفوت
 منتوجيهات.ليوعلىماسيقدمونه،ممناقشةهذاالبحثلهعلىقبو

 .ذكرةلمازهذهانجكلمنساعدنيمنقريبأوبعيدعلىإلىوأختمشكريإ

 ،وإنأخطأنافمنأنفسناالله  فإنأصبنافمن،يعاجمميزانحسناتنافيعلهذاالعمليجالعليالعظيمأناللهوأسأل
 التوفيق.ليواللهو
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 الفهرس الصفحة

اءلإهدا   

لشكرا   

لملخصا   

تتويالمحاقائمة    

اول دلجا سفهر   

للأشكاا سفهر   

 مقدمة 

خليةالدا جعةالمفاهيميللمرا ر لإطا:ا ول لأا لفصلا 10  

هيدتم 10  

خليةالدا جعةالمرا ماهية: ول لأا لمبحثا 10  

خليةالدا جعةالمرا تعريفو ةنشأ : ول لأا لمطلبا 10  

خليةالدا جعةالمرا افهدأ : ثانيلا لمطلبا 10  

  خليةالدا جعةالمرا قنطا : لثالثا لمطلبا 10

خليةالدا جعةالمراهميةوأ خصائص: بعالرالمطلبا 10  

داري لإا لتنظيما فيموقعهاو خليةالدا جعةالمرا و أساليب اعنوأ : ثانيلا لمبحثا 10  

خليةالدا جعةالمرا اعنوأ : ول لأا لمطلبا 10  

10 خليةالدا جعةالمرا ساليبأ : ثانيلا لمطلبا   

10 داري لإا لتنظيما فيخليةالدا جعةالمرا موقع: لثالثا لمطلبا   

 خلاصة الفصل 01

لمخاطإدارة ا خليةفيظلالدا جعةالمرا ،لمخاطر:إدارة ا لثانيا لفصلا 00  

هيدتم 01  

لمخاطرإدارة ا لساسيةحوأ مفاهيم: ول لأا لمبحثا 00  

لمخاطرا دارةيلإيخرلتاا رلتطو:ا ول لأا لمطلبا 00  

لمخاطرم إدارة ا:مفهو ثانيلالمطلب ا 00  

لمخاطرإدارة ا افهد:أ لثالثا لمطلبا 01  

00 لمخاطرإدارة ا منهجعملو ساليب:أ ثانيلا لمبحثا   

00 لمخاطرا دارةلأساسيةلإا تلمقوماوا لأساليب:ا ول لأا لمطلبا   

لمخاطرإدارة ا منهجعمل: ثانيلا لمطلبا 00  

حلهامرو لمخاطرإدارة ا تجعةعملياامر: لثالثا لمطلبا 01  

لمخاطرإدارة ا فيخليةالدا جعةالمرا فعالية: لثالثا لمبحثا 01  

خليالدا جعالمرا ينبو لتنسيقبينهاوا خليةالدا جعةالمخاطربالمرإدارة ا ستعانة:ا ول لأا لمطلبا 01  
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لمخاطرإدارة ا فيخليةالدا جعةالمر:دور ا ثانيلا لمطلبا 00  

لمخاطروإدارة ا خليةالدا جعةالمرا ينلعلاقةب:ا لثالثا لمطلبا 01  

لفصلا خلاصة 01  

نيةالميدا سةرالد:ا لثالثا لفصلا 00  

هيدتم 00  

زنظرة عامة حول الشركة الوطنية لتوزيع الكهرباء والغا: ول لأا لمبحثا 00  

هاطور تو مراحل  زنلغاوسسسة ؤمةنشأ: لولأا المطلب 00  

بمستغانم زنلغاوسمؤسسة المطلب الثاني  :التنظيم الهيكلي 01  

 المبحث الثاني:مكونات و منهجية الدراسة الميدانية 00

سةدارلاالتحليل الوضعي للعينة محل : لولأا المطلب 00  

مةدلمستخالإحصائيةا بلأسالياالثاني:  المطلب 00  

ليلهاتحونية الميداسة رالدا:نتائج ثالث لالمبحث ا 00  

سةرالدا اتليلفقرتحو(فرنوسم-كولمجروفر ختباا)لطبيعيا يعزلتوا رختبا:ا ول لأا لمطلبا 00  

سةرالدا تفرضيارختبا:ا ثانيلا لمطلبا 01  

لفصلا خلاصة 10  

ةتمخا 10  

جعالمرو ا درلمصاا قائمة 10  

لملاحقا 00  

 :للأشكاا سفهر

 الصفحة :لشكعنوان  الرقم

 10 العليا دارةفقاللإو خليةالدا جعةالمرا موضع (1-1)

 01 يةلمركزا خليةالدا جعةالمرا (1-2)

 00 يةللامركزا خليةالدا جعةالمرا (1-3)

 00 طةتلمخخلية داجعة امر (1-4)

 00 تموضع المراجعة الداخلية داخل الهيكل التنظيمي وفق اللجنة المراجعة (1-5)

 02 رلمخاطإدارة ا افهدأ (2-1)

 00 رلمخاطإدارة ا منهجعمل (2-2)

 01 زنلغاوسمؤسسة التنظيم الهيكلي (3-1)

 01 هيكل قسم المحاسبة والمالية (3-2)
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 فهرس الجداول:

 الصفحة عنوان الجداول  الرقم

 01 ةالاستماارت الموزعة والمسترد (0-0)

 01 مقياس ليكارت الثلاثي المستخدم في دارسة (0-0)

 01 معامل ألفا كرونباخ (0-0)

 00 رلطبيعيلكلمحوا يعزلتوا ر ختباا (0-0)

 00 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا خليلأهميةالدا جعالمرإدراك ا ىمد:ول لأا ر لمحوا اتتحليلفقر (0-1)

 00 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا خليفيتفعيلالدا جعالمر:دور الثانيا ر لمحوا اتتحليلفقر (0-0)

 01 لمخاطرإدارة ا خليةفيتعزيزالدا جعةالمرا ظيفةو فعالية: لثالثا ر لمحوا اتتحليلفقر (0-1)

 00 ةسرالدا ور تحليلمحا (0-0)

 01 ةيدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةإدارة ا فيلخليةبشكلفعاالدا جعةالمرا ظيفةو بينمساهمةطتبارلاا يبينمعامل (0-1)

 لاستجابة لهافيوا لمخاطرا تقييمو خليةفيتحديدالدا جعةالمرا بينمساهمة طتبارلاا يبينمعامل (0-01)

 ةيدلاقتصاالمؤسسةا
00 

 لمخاطرفيا تحديدإدارة و خليلأهميةالدا جعالمرا عيإد راك وو  ىبينمدطتبارلاا يبينمعامل (0-00)

 ةيدلاقتصاالمؤسسةا
01 

إدارة  هافيتفعيلودو ر خليةالدا جعةالمرا لمحكملأعمامتطبيقنظاىبينمدطتبارلاا يبينمعامل (0-00)

 يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسة ا
01 

إدارة  خليفيالدا جعالمردور ا بينو لمخاطرإدارة ا خليةفيالدا جعةالمرا نشطةأ بينطتبارلاا يبينمعامل (0-00)

 ةيدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةا
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 تمهيد-0

اث دــلأحت وااـــــلعملياد ـــــتعقت  واـــــلمؤسسام ـــــحجدةاـــــيزو ـــــة هـــــخليالداة ـــــجعالمرار وـــــي لظهـــــلأساسال ـــــلعامإن ا

افة ــبالإض، اــلهة ــلتابعواة ــلقابضوعارــلفت  واياــنسلجدة ادــلمتعاةــليولدت اركاــلشر ااــنتشاذلك ــك، ويةداــلاقتصا

ع ــى منــل علــة تعمــلمؤسسال ــخد أداة داوــجوري ورــلضان ــمن اــذلك كــل، بــلتلاعء وااــلأخطد اوــجوك ــلذ لىإ

م تقو، ولمشاكلهاة رــمعاص، وةــلمؤسسا فيت ــلوقال ــكدة وــموجن وــتك، ثهاودــت حــقء واــلأخطف ااــكتشوا

 ؛يةدور ليس وجعة بصفة منتظمةابالمر

 فكتشاا لىإ فدـيهيذـلا يدـلتقليا موـلمفها لوـتحثـحيرع،اـكلمتسـةبشـخليالدا ةـجعالمرا ةـظيفو رتلقدتطو

 ذهــلهؤـلتنبا لىإ خليادـلا عـجالمرا لـعمقاـتوسيعنطلىإ فيهديلذا ديثلحا ملمفهوا لىإ لغشوا لتلاعبوا ءلأخطاا

 اطرـلمخا ةـجهاموفيةـلمؤسسا ذهاـتتختيـلا اءاترـلإجا مـهأ دـحأ ةـخليالدا ةـلرقابا منظابريعتو ؛ ءاـلأخطا

 ادرـلأفا لـنقبـهمـتمتطبيقـيو ،ةـلفاعليوا ءةاـبالكفزاـتيمةـخليدا ةـقابر ماـعنظـضإن و ثـحي،دمنهاـلحوا

 ءةاــلكفا مدــعتالاــحو اترــلثغا عــتتبفياهمــتسو ،جههااتوتيلا لمخاطرا ايةللمؤسسةمنحميشكلدارة،لإوا

 السياسات و الإجراءات و مدى الإلتزام بها من طرف المؤسسة. فراوــتو قــلتحقوا اطرــلمخا مــيضحجــفتخو

 لرقابةا متفعيلنظاو تقييمهاو لمخاطربالمؤسسةا دارةلصحيحلإا لفهما نلذلكفإ

 تاــــلمؤسسا عىــــاتســــماذــــهو اطرــــلمخا ذهــــرهــــثأ لــــتقليو بــــنفيتجلاــــكلفعــــاهمبشـةيسـخليالدا

 .هاارستمروا هلنجاحهاــــقيقفيتحيةداــــلاقتصا

 :لرئيسيةا لمشكلةا  -0

 ةـاطربالمؤسسـلمخإدارة ا وأداءخليةفيفعاليةالدا جعةالمراظيفةو تساهمأن  يمكنىمدأيلىإ

 ؟يةدلاقتصاا

 :لفرعيةا لأسئلةا -0

 ؟يةدلاقتصاالمخاطر بالمؤسسة إدارة افيل خلية بشكل فعاالداجعةالمراظيفة وة هممساى ما مد-1

 ؟يةدلاقتصاالمؤسسة ا فيلمخاطر اديد تحإدارة وية همخلي لأالداجع المراعي وو ى إدراك ما مد -2

ما  - 4؟ يةدلاقتصاالمخاطر بالمؤسسة إدارة اتفعيل  فيخلية الداجعة المرل اكم لأعمامحم تطبيق نظادور ما هو  - 3

 ؟يةدلاقتصاالمخاطر بالمؤسسة دارة اخلية لإالداجعة المرانشطة أ فيخلي الداجع المردور اهو 
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 البحثفرضيات  -0

 تلفرضياا نـــةمـــموعمجياغةـــابصـــثقمنـــلبحا كاليةـــشإ نـــةعـــلإجابا ةـــلوامحو عوـــلموضا تاـــيثيبحماـــلإلما دـــقص

 :هيو لمبدئيةا

αتوجد علاقة ارتباطية عند مستوى دلالة يساوي  -1 =  ةـجعالمرا ةـظيفو ةهماـمسينـب0.05

 ؛يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا فيلةبشكلفعاـخليالدا

αتوجد علاقة ارتباطية عند مستوى دلالة يساوي  -2 =  تقييمودـديفيتحةـخليالدا ةـجعالمرا ةهماـمسينـب  0.05

 ؛يةدلاقتصاالمؤسسةافيالهلاستجابةوا لمخاطرا

αتوجد علاقة ارتباطية عند مستوى دلالة يساوي  -3 =  يةهمخليلأادـلا عـجالمرا يـعإدراك وو  ىدـمينـب0.05

 ؛يةدلاقتصاا لمؤسسةا فيلمخاطرا ديدتحإدارة و

αتوجد علاقة ارتباطية عند مستوى دلالة يساوي  -4 =  جعةالمرلااــملأعمـكمحماــقنظـتطبيىدــمينـب 0.05

 ؛يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا تفعيلفيهاودور  خليةالدا

 :علموضوا ر ختياا راتمبر-1

 منها:رات عتباة انتيجة لعدن ا كانموإلصدفة اليس من قبيل ع لموضوا اذلهنا رختياإن ا

ت اـــلملتقيات وارتمؤـــلما فيه ـــحولث اـــبحلأاة ـــيهمأد ـــياتز، وهنارـــلات ـــلوقا فياطر ـــلمخع إدارة اوـــة موضـــثاحد- 

 ؛ليةولدا

رات اـلاستشا يمدـتق فية ـخليالداة ـجعالمراه ـتلعبي ذـلور ادـبالل اـلأعماة ـا علاقة ببيئلهن مملعديد ل اغفاإ- 

 ؛لمخاطرن إدارة ابشأت لتوصياوا

 .بياسمحصص تدقيق تخي يتناسب مع يمدكاأث يمبحلةتقدوامح- 

 أهمية الدرسة:-0

بحت من ـصأ تيـلاية داـلاقتصت ااـلمؤسسا فية ـخليالداجعة المراظيفة وية همأ فيسة رالداية هذه همأتتمثل 

قيق فيتحة هماـلمسوااطر ـلمخإدارة اة ـنظمي أترـتع تيـلالضعف ط اعلى نقاء لقضان اضما فيتساهم  تيلدوات الأا

م تقو تيلاائز ـلركت وااـلمتطلبال ـتفعي فيخلي ادـلاع ـجالمراز دور ارـبإذلك ـك، ةـية للمؤسستجاترلإسااف لأهدا

 .لمخاطرإدارة اعليها 
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 سة:ارلدا افهدأ -1

 لمخاطربالمؤسسةاتهدف هذه الدراسة بسكل رئيس ي إلى قياس مدى فعالية وأداء وظيفة المراجعة الداخلية في إدارة 

 إلى:و تهدف أيضا ،يةدلاقتصاا

 ؛لمخاطر بالمؤسسةإدارة اية همخلي لأالداجع المرى إدراك امدف لتعرا-

 ؛ منهج عملهاولمخاطر إدارة اعلى ف لتع را- 

 ؛لمخاطرو إدارة اخلية الداجعة المراينلعلاقة باز ابرإ-

ة ــخليالداة ــلرقابم ااــة نظــفعاليءة واــد كفــمح بتحديــتس تيــلاة ــخليالداة ــجعالمرأدوار اف ــتلمخى ــعلف رــلتعا- 

 لمخاطر.إدارة ا فيها ودور 

 :لسابقةا تسارالدا-0

 صـصتخ،يرتـماجسةذكرـم" لمخاطرإدارة ا فيخليةالدا جعةالمر" دور اانميبعنويرلبجا لحصاديسةشادرا-0

 جعةالمراةــظيفو ةهماــمسىدــىمــعلفرــلتعا لىإ ةــسرالدا ذهــدفتهــدهــلق،2211-2212،قــمشد ةــجامع،بةــاسمح

 ةـسرالدا ائجـمنتـهأ من،واصةلخوا لعامةا يةرلسوا رفلمصاا فيلمخاطرإدارة ا عمليةفيخليةالدا

 يةروــلسا رفاــلمصا فياطرــلمخإدارة ا ةــعمليفيخليادــلا دقيقــلتا طاــةلنشــةفعالهماــدمســهلايوجـنأ

 ، ةـــاصلخا يةروـــلسا رفاـــلمصا فياطرـــلمخإدارة ا ةـــعمليفيلاـــكلفعـــخليبشادـــلا دقيقـــلتا طاـــاهمنشــيس،ةــلعاما

 قسممستقلللتدقيقاثحدإ فياعلإسروا،ديهاــاطرلــلمخإدارة ا ةــبعملييرــكلكبــبشو رفاـلمصا ماــهتما ورةرـضو

 ؛لتدقيقا تبعيتهللجنةلجباتهمنخلاابوماـةللقيـلكافيا تقلاليةـلعامةيتمتعبالاسا رفلمصاا فيخليالدا

 فياطرـلمخإدارة ا لـتفعيفيخليادـلا دققـلم" دور ا انوـبعنن،دهوـلما هيمارـبإ حاـبر هيمابرإ سةدرا -0

 2211محاسبة وتمويل،الجامعة الإسلامية بغزة، صـصتخ،يرتـماجسةذكرـم"ةزــغعاــقطفيةــلعاملارفاـلمصا

 ةإدار  ماـــيمنظـــتقيو ةـــقباربمهـــةقيامـــيهموأ ،خليادـــلا دقيقـــلتا لاـــملأعمـــكمحماـنظدوـجو ةـيهمأ ركدـايـكم،

توصلت الدراسة إلى أنه ليس من مهام التدقيق الداخلي تحديد المخاطر وإدارتها  اـــكمف،رـــلمصا فيائمـــلقااطرـــلمخا

  خليادـلا دقيقـلتا ينـيقبـنتنسـلابدمو ،لمخاطرإدارة ا نبشأتلتوصياوا راتلاستشااو إنها دوره يتمثل في تقديم 

 دةاـــيز ةـــسرالدا ذهـــهفيةـــلمقدما تياـــلتوصا مـــهأ من.وفرـــلمصا فيءةاـــلبكفـــلعما يرـــسنماـاطرلضـلمخودارة ا

 يندققـلما راتدـةقـبتنميماـلاهتما دةاـيز لعملعلىوا رف،لمصاا فيلمخاطروإدارة ا خليالدا دققـــلما ينـــيقبـــلتنسا

 ؛جهو كملأ مهامهعلىداءبأملقياا خليليتمكنمنالدا لمدققا ستقلاليةا تلعلىتدعيممقوماـلعما ،ينخليادـلا
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 حدود الدراسة: -1

 :لموضوعيةا ودلحدا-أ

 ةــــــاطربالمؤسســــــلمخإدارة ا فيةــــــخليالدا ةــــــجعالمرا ةــــــظيفوأداء و ةــــــى فعاليــــــتناعلــــــستدرارــــــقتصا

 ةـــجعالمرا ةـــظيفو ةهماـــمسو ،اطرـــلمخوإدارة ا ،ةـــخليالدا ةـــجعالمرا ىـــعلءوـــلضا ءاـــلقإ للاـــنخـــيةمداـــلاقتصا

 ،يةدقتصاا يرـــلغداراتالإوا تاـــلمؤسسءاتثناـــباسدياـــلاقتصا ابعـــلطذات ا تاـــلمؤسسا فياطرـــلمخإدارة ا فيةـــخليالدا

 .سةرالدا تقتضيهيلذالكنللمنحىو ،

 :لمكانيةوا لزمانيةا ودلحدا-ب

 رلإطاااـــمأ،2215 نةـــلسياـــهرمـــشو  رساـــهرمـــشينابـــةمـــقعالوا ةترـــةللفـــسراللدنيزمـــلا راـــلإطا دـــديتمتحدـــلق

 مستغانم. بولايةةجدالمتوا يةدلاقتصاا تلمؤسساا بعضفييتمثلكانيلما

 لمستخدمة:ا دواتلأوا لمنهجا -01

 تياـــلفرضا دعمـــتالمنهج الوصفي التحليلي،وذلك بهدف التوصل إلى نتائج منطقية  امستخدا سةعلىرالدا تعتمد

 عوـــلموضا تـــلوتناتيـــلا تاـــبيدلأا ملـــتشتيـــلوا ةـــلثانويا دراـــلمصا امتخدـــسا تمـــايـــكم،  ةـــسارلدا فياردةوـــلا

 يننالقوا كذلكو ةـــلمتخصصا تياور دـــلا فيتالاـــمقو ةـــعلميتاـــسودرا ثاـــبحأ نـــرهمـــنشتماـــذلكمـــكو

 بةـاسلمحا ينفيـلمتخصصا ةاتذـلأس،ا تاـلمؤسسا بيـاسمحو ينجعاىمرــاعلــيعهزتوتمو ،سةرالدا عوضوبملمرتبطةا

 لـللتحليspssامجـبرنللاـنخـمنتبياـلاسا لـليتحو ةـلجمعاتمتوسابالحاافظيـمح،  دينـلمعتما ينبـاسمح،ةـجعالمروا

 .لبحثا عيةلموضوور لضروا لمناسبةا لإحصائيةاراتاـلاختبا اءرـجوإائيـلإحصا

 :سةمايليرالدا هذهءثناأ جهتناوا تيلا تلصعوباا ينمنب:لبحثا تصعوبا-00

 ؛لمهمةا اصعبعليناممت،لمؤسساا فيلمخاطرإدارة ا فيمتخصصةإدارةدجوو معد-

 ؛سةرالدا علمستهدفةلموضوا لفئةا بستيعاا نقص- 

 ؛لعينةا ادفرأ عةعلىزلموا راتلاستماا ميعكلتجصعوبة- 

 .تهللباحثةدعاوإ نلاستبياا علىدلرا لجاأ امترحا معد- 

 تياــلفرضا راــلاختبو ،ةــلفرعيا تلاؤاــلتسوا ةــحولمطراكاليةــلإشا ىــةعلــللإجابلبحث:ا ىمحتو-00

 :ليثكالتاــلبحا ميمــتصتم،ةــحترلمقا



 

 ح
 

،    نــهمــليإ لوــلوصا دــانريــدئيلمــمبروــمتصــسر نــتمكنمــنتىــةحــسرالدا كاليةــشإ اــافيهــنلجعا:ةــمقدم -

 تيــلا تعوباــلصوا ،عــلمتبا يــلعلما نهجــلموا عوــلموضا راــختيا بباــسوأ ةــيهمأ ناددــاحــكماف،دــهأ

 ؛سةرالدا عوضوبماعلاقةتيلهلا لسابقةا تسارالدا همأ لىإ تناكماتطرقناــضترعا

 هـــنخلالـــامـــلنوحا:ول لأاثــــــلمبح، ا مبحثينمنــــــيتضوالداخلية،الفصل الأول: الإطار المفاهيمي للمراجعة  -

 اــعهانووأ ةــخليالدا ةــجعالمرا ةـــظيفو لىإ قرـــلتطا ثاني تملا ثـــلمبحوا ،ةـــخليالدا ةـــجعالمرا ةـــىماهيـــعلفرـــلتعا

 ،داري لإا يمــلتنظا فياــموقعهو  اليبهاــسوأ

 لمبحثا ،ةمباحثـثلاثللاـنخـهمـتلجمعاتم، المخاطر،المراجعة الداخلية في إدارة المخاطرالفصل الثاني:إدارة  -

 لــنهجعمــمو اليبــسأثانيلا ثـلمبحا فياـلنوتناو ،اطرـلمخإدارة ا للأساسيةحوا لمفاهيما علىفخصصللتعرول لأا

 ؛لمخاطرإدارة ا فيةــخليالدا ةــجعالمرا ةــهفعاليــافيــلنوثفتناــلثالا ثــلمبحا اــمأ ،اطرــلمخإدارة ا

نظرة عامة ولاــنتنول لأا ثــلمبحا يــففثلاثة مباحث، ىـلعلــلفصا اذــتملهــيشو،الفصل الثالث:الدراسة الميدانية -

و  مكونات و منهجية الدراسة الميدانيةهـــفيول اـــنتنثاني لا ثـــلمبحا اـــمأز حول الشركة الوطنية لتوزيع الكهرباء والغا

 ؛ليلهاتحو ةـــنيالميدا ةـــسرالدا ائجـــنتأخيرا المبحث الثالث

 تياــلفرضا راـختبا ائجـنتي،ورـلنظا يرـلفكا راـلإطا اضتعرـسلالاـنخـامـليهإ لـلمتوصا لنتائجا كرنافيهاذ:خاتمة -

 ت،ىشكلتوصياــتعلــكانتاــحاترلاقا نــةمــلجمدمناــاقــليهإ لــلمتوصا ائجــلنتا ىــعلءااــبنو  ،ةــسراةبالدــلمتعلقا

 .ةثجديدبحقفاوأ
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 تمهيد:

وع رـلمشااحب ـصم وـيقة يرغـلصت اعاورـلمشاي ـففم،دـلقاذ ـعليه منرف خلية متعاالداجعة المرط انشاإن 

ة ــاللحاذه ــه فيوه ــعمالأى ــة علــلرقاباق ــقيتحل ــجأن ــمر اــلاستفسوايم ــلتقيواة ــجعالمراءاتارــجإبعض ــبدة اـع

 ايةحملتأكدمنوالمرسومةتالسياساوا ططلخبااملالتزا نلضماو ،خليالداجع المراهو وع لمش ر ااحب ــصن وــيك

 ؛لمؤسسةا لصوأ

 تاـــلبيانا حةـــصىدـــنمـــدمـــلتأكا نـــمدارةلإا نـــكيمثـــةحيـــخليالدا ةـــجعالمرالىإ ةـــاجلحا ترـــاظهـــنهنـــم

 الرقابة الداخلية و الإلتزام بها، لتأكدمنسلامةنظموا الهلمقدمةا

ة ـــتجلنااة ـــلثقاة ـــمأزد ـــبعتاـــلمؤسساة ـــل حوكمـــتفعي فيا يرـــكبودورا ة ـــيهمأة ـــخليالداة ـــجعالمرت اذـــخأا ـــكم

 .رةاــلمنهتااــلمؤسسا فيابي ــلرقداء الأاعف ــن ضـــع

 :أينا تقسيم الفصل الأول إلى مبحثينو بالنظر إلى الأهمية التي حظيت بها المراجعة الداخلية فقد ارت

 ؛خليةالدا جعةالمرا ماهية:ول لأا لمبحثا

 داري؛لإا لتنظيما فيموقعهاو خليةالدا جعةالمرا اعنووأ ظيفةو:لثانيا لمبحثا 
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 خليةالدا جعةالمرا ماهية:ول لأا لمبحثا

 دوـلموجاة ـلرقابياة ـلأنظمام ـهأد ـحتوأاـلمؤسسااـز عليهـترتك تيـلاائف ـلوظام ـهأن ـة مـخليالداة ـجعالمرا برـتعت

 طةــــلأنشا ةــــيلكافــــتقييمطاــــنش،وةــــلمؤسسا لــــخدا ثدــــيحاــــلمــــطتهاكــــساببوــــقاتردارةلإا دــــبيأداة  يــــفهبها،

 . خليةالدا لرقابيةا نظمتهاأ حيثتعملعلىتطوير،لمؤسسة ا فيتلعملياوا

 :خليةالدا جعةالمرا تعريفو ةنشأ:ول لأا لمطلبا

ارات رـم قـعد فيدور ن ـه مـا تلعبـلم، ةـلمؤسسال ـخداة ـلرقابياة ـلأنظمام ـهأد ـحأة ـخليالداة ـجعالمرا برتعت

 عليها.ة لملقاالية ولمسؤالتخفيف من دارة والإا

 خليةالدا جعةالمرا ةنشأ-لاأو

ة ـجعالمرر اوـد ظهـبعت رـد ظهـقوية داـلاقتصاطة ـلأنشاع ـتوسر ووـع تطـة مـخليالداة ـجعالمرا لىإة ـاجلحت اظهر

ذهم ـتنفيوا ـفيه يناملـلعءة أداء اكفاى على مدف لشركة بالتعرم إدارة اهتما، وأدى اجية بوقت طويلرالخا

في الوحدة و فحص الأداء خلية و توجيهاتها إلى ضرورة وجود محاسب داخلي يقوم بتقييم الأنشطة الدا تهاـلسياس

 ،1خليالداجعالمرا سما يطلقعليهالمحاسبي فيها 

في  1121 نةـة لسـلعالمياةـمزلأا لىإاـهرع ظهوـث يرجـحي، بياـة نسـة حديثـظيفوة ـخليالداجعة المراظيفة و برتعت

  يضـــفتخ،و التي أثرت سلبا الشركات وأدت إلى ضرورة الدقيقة للحسابات بهدف ةـــلأمريكيا ةدـــلمتحا تاـــلولاي

 فينذينيعملوــلا ينوظفــملىإ ماــلمها ذهــضهــلبعــتوكيتركاــلشا تــحترقا اــنهنــمو ،يفراـــلمصا

 ؛لرقابةعليهما منعنوضفرطخلهابشردا

 دياـلأيا نوـثليملذينوا ،للمؤسسةنهمتابعوو جعةالمرا لبأعمانلذينيقوموا ينخليالدا نجعوالمراقدظهرو

 نــفمــلتخفيا وــهو يــلرئيسا فدــلها قــبتحقينمحوــذينيســلوا ،ينجيراــلخاينجعارــللمنولجاــلمعأوا ةاعدــلمسا

 ،2لوظيفةا ليسو خليةالدا جعةالمرمامفهونهناتكو،ولمؤسسةاءاــعبأ

 نـكيملاطاـكنشافترـلاعا حديثةتىحلأولاستعماا ةــــلمؤسسا لــــخدا تقلــــمسطاــــبحتكنشــــصأثــــحي 

من القانون التوجيهي  42من خلال المادة  تلثمانيناعليها المشرع الجزائري في نهاية  ا صـدنـفق،هـعنءتغناـلاسا

 لعموميةا تلمؤسساا علىينيتع:"نهأ ينصعلىيلذا 1188جانفي  12الصادر بتاريخ  88/21للمؤسسات رقم 

 "،هايرتسيو هايرسطانمأ ةبصفةمستمرينستحوةـلمؤسسا فيةـقباةبالمرـةخاصـخليدا لـيمهياكـيةتنظداـلاقتصا

 

                                                           
 ؛531،ص3002ديوان المطبوعات الجامعية،الجزائر،،لتطبيقا لىإ لنظريةا منتلحساباا قبةامرو جعةالمرا،ياالسيدسرا مدمح1
 ؛ 01،ص0991دار البشير،عمان،،كيلسلىالمحتويوالنظررالإطااخليةالداجعةالمرا،لحصاات أحمد رـلعما2
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 خليةالدا جعةالمرا تعريف-ثانيا

 لىل إوـلوصال ـجأنـمى ورـخأ لىإة ـن هيئـمى ورـخأ لىإة ـن مرحلـة مـخليالداجعة المرل ايف حورلتعادت اتعد

لتالية:ت التعريفاح اترتعريف شامل نق

 تاــعمليينــستحو ةــلقيماافةــمملإضــوعيمصــموضو تقلــمسري اــستشوا نيأميــتطاــينشــه" ةــخليالدا ةــجعالمرا-

 يمـباطيلتقيـنضا نهجـمو ةـةمنظمـليآالمؤسسة عبر مساعدتها في تحقيق أهدافها بواسطة اكتساب المؤسسة 

 ،1"لمؤسسةاحوكمة ت عملياولرقابة والمخاطر إدارةافعالية ينـستحو

إدارات  نـــمأو إدارة  مــهقســبموــتقليقــمسطاــنشفيلــةتتمثــخليالدا ةــلرقابمااــننظــمءزــةجــخليالدا ةــجعالمرا-

 تلعملياوا لماليةا يررلتقاوا ئمالقووا تلسجلاوا لدفاتروا اتلمستندا فحصو جعةامهمتهمرو ة،لمنشأا

 ،2لتقييما العليابنتائجهذا دارةلإا لىإ يررتقايمتقدثمة،لمنشأا فيملأقساوا داراتلإأداء ايمـتقي،لمختلفةا

 ةـجعالمر" ااـلهاملاـاشـتخلصتعريفـنسأن  كننايمخليةالدا جعةالمختلفةللمرا يفرلتعاا هذهلمنخلا

 صــلفحا ةــبعمليماــلقيا فيةــلوظيفا ذهــهتاطاــلنشــتتمث،ةــلمؤسسا لــخدا تقلةــةمســظيفو ةـخليالدا

تحت تصرف مديريةـو هذا من أجل مراقبة سير المؤسسة،و لتحقيق فيما إذا كانت  وعةــلموضا ائلــللوسوريدــلا

 طةــلأنشا عــيجموأن  قةداــصتاــلمعلوموا رعيةــشتاــلعمليوأن ا ةــلكافيا تماناــلضا منــتتضالإجراءات المعمول بها 

 ".لموضوعةا اللنظمــفقو يرــةتســلمؤسسا لــخدا

 خليةالدا جعةالمرا افهد: أنيلثاا لمطلبا

ع ـة تضـلمؤسسات ـفكان، غيلهاـتشوة ـلمؤسساطة ـنشدة أاـيل زلاـن خـة مـخليالداة ـجعالمرا لىإة ـاجلحت ارـلقد ظه

ءات رــلاجاك ــتلع اــتبى إدــن مــد مــلتأكا لىاد إرــلأفل ااــسربإم وــتقت واــلسياساءات وارــلإجان ــة مــموعمج

 .فرنحأي أايتها من حمت واــلسياسوا

 خليةالدا جعةالمرا افهدأ-لاأو

أو  ءاـيدللأخطـتتصـةليسـجعالمرا ةـظيفأن و ثـحيلا تهدف المراجعة الداخلية إلى معاقبة أو تهديد الموظفين 

تهدف إلى التحقق من سلامة  اـنموإ ،ثهاودـحفيككوـلمشا لاـلأعمأو ا فةـلمكتشا ءاـلأخطا لآخرينعنا معاقبة

 ةــملائماءاترـــلإجوا تاـــلسياسا ذهــهوأن  ،غيليةـــلتشا ةــلمؤسسا اءاترـــجوإ تاــسياستنفيذ

 ةـجعالرئيسيللمرا فدلهأن ا بتوضيحيجو ،تاــلبيانا ةــلجةمعاــوليشمو غيلـــلتشا ةـــقفعاليــةلتحقيـــكفايو

 صـلفحا تاـيلعمليـتجفرعـلامنإ لأمرليسا لكنو تلمخالفاوا لتلاعبأو ا ءاـلأخطا فاـكتشا يسـةلـخليالدا

                                                           
1Jacques Renard,Théorie et partique d'audit interne, les éditions d'organisation, 7éme édition،3050،p07،  

 039،ص0999،المفتوحللتعليمةلقاهرا معةجا ،جعةالمرا تساسياأ،ونخروآ دمومححامدرمنصو2
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و  يطـــطفيتخدارةلإا ةاعدـــيةلمسراـــستشا ةـــظيفو خليادـــلا عـــجالمرا ةـــظيفأن و دـــنجكـــلذ ىـــعلو ،هـظيفتأداءو

 و ليست وظيفة بوليسية تهتم بالبحث عن المتلاعبين و مقترفي الجرائم، اـــظائفهو ةـــقابور  يمـــتنظ

 :نساسياأ ناهدفالهخليةالدا جعةالمرأن ا لناينلسابقيتبا ضلعرا منو

يةلحماا -0

 : لأتيا لماضيةللتحققمنا لوقائعوا اثلأحداجعةامايةمرلحا ممفهونييع

 ؛اسبيةلمحا تلبياناا علىدلاعتماا مكانيةإ منو اسبيةلمحا لرقابةا تطبيقو قةد-

 ل؛اهملإوا لسرقةا لكافيةمنا ايةتمقدةلنشأا لصوأن أ-

- ؛اسبةلمحا ظيفةوو  ،لتنفيذا ظيفةوو  ظ،لاحتفاا ظيفةو ينايتعلقبالفصلببمخليةخاصةالدا لرقابةا رختباا-

 ذــلتنفيــقتسلســقيحاــبملاــلأعما يمــثتقســنحيــخليمادــلا بطــلضا يمــتقي

 .للأعماا ارتكرلىإ ديالايؤبمو ،قبلهيلذا لموظفا تفعملياــلموظــدققكــثيــيبحت،اــلعمليا

 هـــجأو عــيجميمــتقيو داــنتقا نــتمكنمــلية،برــلخوا تــلوقا نـــهمــخليلديادــلا عــجالمرأن ا ذكرــديربالــوجــاهــمو

 .ليلماا لتدقيقا مايةلحا فلذلكيطلقعلىهدو ،خليةالدا لرقابةا

 ئيلإنشاا -0

ن  ـد مـلتأكامن ـائي يتضـلإنشف ادـلهم اوـمفهن إـفا ذـل، ولياـلماث ادـلأحاة ـجعالم راد متدالإنشائي ف ادلهايعد و

 ؛قبةاموضع مرة لمنشأط انشامن ء كل جز

ة ـــريطلخل الاـــن خـــة مـــخليالداة ـــجعاامج للمرـــيس برنـــتأسل لاـــن خـــمن وـــيكف دـــلها اذـــق هـــقيتحن إـــذلك فـــلو

ثلا ــممة ــاللحاذه ــه فيد ــخلي يعادــلاع ــجالمرن ااــك فــلذى ــعلء اــبن، وةــلمالياير راــلتقل الاــن خــيس مــلوة ــلتنظيميا

اف دـلأهاع ـة مـلفرعياة ـلأنظماف ادـهرب أاـتقى دـيم مـه يقـك لأنـل، وذةـلماليدارة الإـثلا لـممليس ولعامة دارة الإــل

 دارة.لإامع ما تتطلبه م لنظااشي تمى مدأو ا لهلعليا دارة الإاعتها ـضو تيـلا

 :1مايليينلسابقا يندفلهالىإخليةكذلكبالإضافةالدا جعةالمرا افهدأ منإن 

زيادة قيمة الشركة و تحسين عملياتها من خلال مشاركة الإدارة في تخطيط إستراتيجية الشركة و توفير  -

 ؛تيجيةاترلإسا تنفيذتلكفيتساعدهاالمعلومات التي

 ؛لمخاطرإدارة ا فاعليةينستحو يمتقو-

                                                           
 ؛591-591،ص.ص3053مجلة الدراسات الإقتصادية المالية،  في تفعيل حوكمة الشركات،خلية الدا جعةالمردور ا،صيفأو ضرلخي،سعيدييح1
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 ؛لرقابةا فاعليةينستحو يمتقو-

 .قبتهاامرو لمنظمةا نشطةأ توجيهتفاعليةعملياينستحو يمتقو-

 خليةالدا جعةالمرا قنطا: لثلثاا لمطلبا

 :1لمنخلاداءلأا فعاليةو ءةتقييمكفاو خليةفحصالدا جعةالمرا قيتضمننطا

 ائلــلوسا ذلكــكو اــهتهانزو غيليةــلتشوا ةــلماليا تاــلمعلوما ىــعلداــلاعتما ةــمكانيإ ىدــةمــجعامر-

 ت؛لمعلوماا لتقريرعنتلكوا ،تصنيفو س،قياو ،دــتخدمةلتحديــلمسا

 ؛كنامملكذ نهاكلماكادجوو لتحققمنوا للأصوا علىظفالحا سائلو جعةامر-

 ؛  لمستخدمةا اردلموا امستخدا ءةتقييمكفا-

أو  تاـــلعمليا تـــكانوإذا  وعةـــلموضا افدـــلأها عـــىمـــائجتتماشـــلنتأن ا نـــدمـــمجللتأكابرـــلأو ا تاـــلعمليا ةـــجعامر-

 .الهططمخمجتنفذكماتنفذكماهوابرلا

 خليةالدا جعةالمراهميةوأ خصائص: بعالرالمطلبا

 فــــتلمخأداء  ىــــعلينلوؤــــلمسا اعدــــةتســــقابير داةأــــاكــــليهإ ةــــاجلحا دــــياعتزــــةمــــخليالدا ةــــجعالمرا ةــــيهمأ تدــــياتز

 بها. م،و نظرا للخصائص التي تمتازظائفهو

 خليةالدا جعةالمرا خصائص-لاأو

 :2هيو صائص لخاملة من بجخلية الداجعة المرز اتاتم

 لـــكفيو تاـــلمؤسسا فيقـــيتطبـــفه:املةـــةشـــظيفو ةـــخليالدا ةـــجعالمرا -0

 ؛ لمؤسسةا ظائفولـــىكـــبعلـــثتنصـــحي،ائفـــلوظا

 صـلفحتااـالعمليـلهةـلتابعا لحاـلمصوا اتدـلوحا تلفمخضعتخحيث:يةدور  ظيفةو خليةالدا جعةالمرا -0

 ة؛يمبصفةمستمرـلتقيوا

أن  جعالمرا فعلىى،رـلأخا ائفـلوظا ظائفو ظيفةمنو خليةالدا جعةالمرأن اغمر:لاستقلاليةا -0

 .يتسمعملهبالموضوعيةتىمستقلاحنيكو

                                                           
 كلبنوا سةحالةدرا)ليةولدا لتدقيقا يرعايلما ءضوفيخاطرلمإدارة ا خليعلىالدا لتدقيقا ثران،ضور يبمصطفىد بيهاإ1

 ؛53،ص3053ة،غز،لإسلاميةا امعةلجا ،لتمويلوا اسبةلمحا فيتيرجسالمادةمقدمةلنيلشهاةمذكر(ةغزعقطافيلفلسطينيةا
 دةمقدمةلنيلشهاةذكرز،سةحالةسونلغا،درايةدلاقتصاا لمؤسسةا فيداءلأا لماليةفيتقييما خليةالدا جعةالمرور اد،دمعمرسعاريشد2

 15،ص3002/3009،داسبومرةبوقرمدمحأ جامعة،يراجستلما
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 :1فيخليةتتمثلالدا جعةاللمرىخرأ خصائصكهناو

 ة؛لمنشأا فيلأنشطةا يعجمهمةفحصبمخليةالدا جعةالمرا ظيفةو تصتخ-

 ؛ظيفةتنفيذيةو كثرمنهاأ يةرستشاا ظيفةوخليةالداجعةالمرا-

 ؛خليالدا لضبط، وا اسبيةلمحا لرقابةا افيهابم،يةدارلإا تلرقاباا يعلىجمإ خليةالدا جعةالمرا طتدنشايم-

 ؛ اسبيةلمحا لرقابةا تعملعلىتقييم-

 .بتحقيقهميقوفعملسوأداء  فيكتريشأو  لتنفيذا لعماأ عملمنيبأميقوأنبيجخليلاالدا جعالمرا-

 خليةالدا جعةالمرا هميةأ-ثانيا

ة ــة نتيجــلعالميب ارــلحاة ــلعالمياية داــلاقتصاة ــمزلأل الاــة خــر جديــكثرة أوــةبصــخليالداةــجعاة للمرــاجلحت ارــظه

إدا ر ات ن حاجة ـــلا عــفض، كــلذن ــليةعوؤــلمست اركاــلشاذهــهإداراتل ـــمتحت وركاــلشان ــد مــلعديس الاــلإف

 ةـــخليالدا ةـــجعالمرا ةـــيهمأن أ كـــلاشو، ديهاـة لـخليالداة ـلرقاباةـنظمأة ـفاعليى دـة مـلمتابعت ركاـلشاهذه 

 ينـــستحللاــنخــتممـــةيــلقيما افةـــضأن إ لىإ دــلمعها راــشوأ ، افةـــضإ ىـــةعلـــلوظيفا ذهـــهرةدـــق ىدـــمفينـــتكم

أن ؛مقبولةتمستويالىإ لمخاطرافيضتخو تلعملياوا اءاترـــلإجا ينــستحو ةـــلمنظما افدــهأ زاــنجا صرـــفدةاــيوز 

 قـةتتحقـلقيما افةـضإ أندـيؤكو ،ائيـلبنوا ييموـلتقا اـجبهاابوـقيامهللاـلقيمةللشركةيتحققمنخا ضافةإ

 تاـــعتوقعـــقمـــايتســـبمو تيجيةاترـــلإسا يمـــلتنظا افدـــهأ قـــقيتحىـــيمعلـــلتنظإدارة ا رةدـــمقـــعد للاـــنخـــم

 ،لموضوعيةلوالاستقلاا منرطاإ فييةرلاستشاوا لتأمينيةوا لتأكيديةا لأنشطةا خليطمنداءلمصلحةبأابحاـــصأ

 دةوـــعجـــفر ىـــاعلـــملاكهو ةـــلمؤسسإدارة ا اعدـــةتســـةفعالـــقابفيةـــخليالدا ةـــجعالمرا ةـــيهمأ نـــاتكمـــكم

وزادت  رتوـــتطو ترـــدظهـــذلكفقـــل،ةــلمؤسسا لوــصوأ تاــتلكممىــةعلــافظلمحوا داء،لأا يمــتقيلواــلأعما

 :لمتمثلةفيمايليالـــمالعوا نـــةمـــموعمجافرـــةلتضـــانتيجـــيتههمأ

 ؛ عمليادتعدو تلمنشآا حجمبرك-

 ؛لفرعيةبالمؤسسةا داراتلإا بعضلىإ تلياولمسؤوا تلسلطاا تفويضلىإ دارةلإا ارضطرا -

 ارات؛لقرا عملو لتخطيطوا تلسياسياا قيقةلرسمود يةدور  تبيانالىإ لمؤسسةإدارة ا حاجة-

 ء؛لأخطاوا لسرقةوا لغشا لمؤسسةمنا الموأ صيانةو ايةلىحمإ لمؤسسةإدارة ا حاجة-

 ة؛يرلتسعوا ،كوميةلحا لرقابةوا دي،لاقتصاا قيقةللتخطيطد تبيانالىإ هايرغو كوميةلحا تهالجا حاجة-

                                                           
 95،صرجعسابق،عةجمحلميدحمأ1
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 داري لإا لتنظيما موقعهافيوخليةالدا جعةالمرا اعنوأ:لثانيا لمبحثا

أي ي ـــففوع رـــلمشا فية ـــلمطبقاة ـــلرقابياائل ـــلوساة ـــفاعليس اـــقي فيا ـــعينهدارة ولإأداة اة ـــخليالداة ـــجعالمرا

ي أي ذــلتنفيال ــلعمان ــد مــلتأكيض ارــائل لغــسق وو رــه طــفر لدياوــتتأن د ــلابا دــا جيــنظم تنظيمــموع رـــمش

ة ـــخليادلاة ـــجعاية للمرـــلأساساة ـــلوظيفن اإـــفا ذـــى هـــعلوا ـــتطبيقهوا ـــفاعليتهوة ـــخليالداة ــلرقابان ــد مــللتأك

حة ـصوة ـلمالياث ادـجيل للإحـتساءات وجرت وإية من سياسادارلإاتمر للنظم ـــلمسار ـــلتقريواص ـــلفحاي ـــه

 ت.ه من بياناـا تنتجـلامة مـساث ودـلإحاذه ـجيل هـتس

 خليةالدا جعةالمرا اعنو: أ ول لأا لمطلبا

 ساليبها.أا كذوخلية الداجعة المراع انوألمطلبا اهذفيلبحث ول اسنحا

ها ــن بعضــعاع وــلأناذه ــل هــفصن اــعوبة بإمكــلصان ــه مــنالا إة ــخليالداة ــجعالمراع اوــناد أدــن تعــالرغم مــب

س اـقيداري أو لإوا لياـلمار ـلأثر الاعتباا ينلأخذ بعدون اجعة تشغيلية ايتم مرأن لصعوبة افمن ، جعةالمرء ااــثنأ

 لىإة ـخليالداة ـجعالمرايم ـى تقسـد علـد عمـفق يندققـلماد ـمعها ذـل هـكت، ليمالتعوابالأنظمة ام زـلالتى ادـم

 جعة.المراف اهدأقيق تحجل ألتعامل معه من اتسهيل ع ول تبسيط فهم كل نوـجأن ـة مـلتاليم ااـلأقسا

 :مايلي لىإخلية الداجعة المراكن تقسيم يما على هذو 

 المالية: خليةالدا جعةالمرا -0

، بيةـاسلمحت اجلاـلس، واةـلماليائم اوـنظم للقـلموال ـلكاماص ـلفحاهـةبأنـلمالياة ـخليالداة ـجعالمرف ارـتع

ت اـلسياسواا ـعليهرف اـلمتعابية ـاسلمحدئ ااـلمباتطابقها مع ى لتحديد مدت لسجلاالمتعلقة بتلك ت ااــلعمليوا

 ى.لأخرت ااـلمتطلبواة ـيدارلإا

 بيةــاسلمحا دوــلقيا عــتتبوة الداخلية،الذي يتضمن مراجعة و تعتبر المارجعة المالية المجال  التقليدي للمراجع

 لامتهاـنسـقمـلتحقا ثم،تندياـمسو ابياـاحسـجعتهامرو ة،أـلمنشا صـتيتخـلا يةدلاقتصااثالإحدالىإ دتعوتيــلا

 وـجعةهالمرا منفدلهوا دارة،اصةبالإلخا لأنظمةوا تلسياساوا ،عليهارفلمتعاا اسبيةلمحا دئلمباا امعـتطابقهو

 .1ةأـــيللمنشـــقيقلحا عـــلوضا ســـحيحةتعكـــصو وعيةـــموضرةوـــةبصـــلماليا ئماوـــلقوا تاـلبيانا راـظهإ

 

 

                                                           
 لعاملةفيا لتأمينا تلمحاسبيةفيشركاا تلمعلوماا خليةلنظمالدا لرقابةا مخليفيحسيننظاالدا لمدققدور ا تقييم،يابرلجا مدمحعليمدمح1

 30،ص3055ء،صنعا-صرفيةلموا اليةلما ملعربيةللعلوا يةيمدلأكاا ،اسبةلمحا يرفياجستلما دةذكرمقدمةلنيلشها،ليمنا
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 المراجعة الداخلية التشغيلية)مراجعة العمليات(: -0

نظم ــص مــى فحــمل علــتشويم ــلتنظاائف ــظوو ب ــناع جوــيجممل ــتقل يشــص مســغيلية فحــلتشاة ــجعاد بالمرــيقص

يم ـوتقيـهم واـعف دـه هـغيلي لديـلتشاع ـجالمر، واةـمعيناف دـعلاقته بالأهو ينلقسم معأولشركة انشطة ألكافة 

د اـلاعتماة ـمكانيت وإاـلعمليءة ااـكفوة ـيم فعاليـتقيويم ـلتنظاب ـنان جوـم ينجانب مع فيخلية الدالرقابة دة اوـج

خلي الداجع المرن التشغيلية فإاجعة ابالمرم لقيااعند ، وو اللوائح المالية و تقييم الإلتزام بالقوانينير راـلتقاى ـعل

 ينجعارــلما دـــهامعهددـــحتيـــلا تئولياـــلمسا ةـــقائمفيدهاــديتحتيـلاف ادـلأهان ـموعة ممجن سبالحا فييأخذ أن ب يج

 :مايليافلأهداذهـــمهـــهوأ،1ةـــلأمريكيا ةدـــلمتحا تاـــلولايا ينفيخلادـــلا

 ؛لتشغيليةا لرقابةا قةتطبيقود سلامةىتقييممدو فحص-

 اءات؛لإجرواططلخوا لموضوعةا تبالسياسااملالتزا قفحصنطا-

 ؛لتنظيما خلدا دةلموجوا دارةلإا تعلىبيانادلاعتماا مكانيةوإ فحص-

 ؛لمخصصةا ملمهاوا تلياولمسؤا تنفيذفيدارةلإا دةتقييمجو-

 ؛لممكنةا تلتحسيناا لحوتحاترمقءعطاإ-

 .ليةللأصودلماا مايةلحا لتأكدمنا-

 مراجعة نظم المعلومات: -0

ذه ـــاهـــخرجتهأتيـــلتااـــلبيانا لىإافة ــابالإضـــهتهانزت واـــلمعلومام ـــنظتاــغيلبيانـــنتشـــمر أاـــختبا لىو تهدف إ

 ىــعلةدــلمعاير راــلتقواغيليةــلتشواةــلماليتااــةبالعمليــاصلخا تجلاــلسا أنكــلذمنــيتض،ونظمــلا

 .2ةمفيدو كاملة،لمناسبا لوقتا فيةمعد،قابلةللتصديق،قيقةد تمنمعلوماــهاتتضــساسأ

 مراجعة الإلتزام: -0

ب ـتييجـلد اوـلعقواة ـلأنظموا ينناوـلقت وااـلسياسوامج ابرـلافحص لمختلف اء جرإجعة المراتتضمن هذه 

بها وإتباعها من أجل الحفاظ على المبادئ التوجيهية المقررة في الشركة،و يترتب على مراجعة الإلتزام  امزـلالتا

 مايلي:

 ام؛لالتزا تهامنمتطلبايرغو لأنظمةوا يننالقوا عنتلمعلوماا عجم-

                                                           
 ؛23،صمرجع سابق،نسيممشار1
 يرفياجستلما دةمقدمةلنيلشهاةكر(،مذيةرلسوا رفلمصاا نيةفياسةميددرا)لمخاطرإدارة ا خليةفيالدا جعةالمردور اي،ميرلبجا لحصاديشا2

 01،ص1100،دلاقتصااكلية،مشقد جامعة،اسبةلمحا
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 ؛لمعاملةا ءسوو لقانونيةا يرغللأعماا لكشفعنا فيجعةالمرا ودفهمحد-

 ؛قانونيةيرغللأعماا اءجرثدتحأن  كنتييملا لمخاطرا تقييم-

 الأداء:جعة المرا -1

ءة اــر كفــكثأة ــديها بطريقــة لــلمتاحارد اوــلماتعمل ــركة تســلشات ــكانإذا ا ــص مــة فحــجعالمراذه ــمن هــتتض

م اــــة نظـــكفايى دــــم فير ــــلنظاك ـــلذمل ــــتش، وفهاادــــهوأالتها ــــسرق ـــقيتحن ــــا مــــكنهتم، يةداـــقتصاة ــفعاليو

 .جعةالمرا برنامجفيةلمسطرا ططلخوا اففقاللأهدو تنفيذهايريجمجابرلأو ا تعملياوأنة ــــخليالداة ــــلرقابا

 خليةالدا جعةالمرا ساليبأالمطلب الثاني :

 :1ا يليبمم لقيااخلي الداجعالمراعلى  ينفهايتعاهدأخليةالداجعةالمراقق تحلكي 

 ؛فعاليتهاو كفايتهاىتقييممدو خليالدا لضبطوا لرقابةا نظمةأ ليلتحو سةودار فحص-

 ؛عهاانوأ سائربكافةلخا ايتهامنحمسائلو كفايةو صحةقيدهابالدفاترو ةلمنشأا لصوأ دجوو لتحققمنا-

  ،تقبلاـــثهامسودـــحاررـــعتكـــمنوبـــلتلاعوا ءاـــلأخطا فاـــلاكتشاتتندـــلمسا صـــفحو تجلاـــلسوا دفاترـــلا ةـــجعامر-

وأن  ،دفاترــلا فيدوــلقيا اعوــنأعــميلجةــثلممرةاــلمختا دوــلقيا نوــتكأن  اــجعتهالمردوــلقيا ءاــنتقا دــىعنــعايرو

 ؛لسنةا ارتلفةعلىمدمخات ترففينتكووأن  ةلعملكلموظفــثلممنوــتك

 ةـــلمختلفا داراتلإا دهاـــتعتيـــلا يرراـــلتقأو ا ةـــلماليا ئماالقوـــبةاهرـــلظا ابيةـــسلحا تاـــلبيانا حةـــنصـــقمـــلتحقا-

 ؛لعلياا دارةلإوا

 رة؛لمقرا تلسياساا تنفيذفيداءلأا تقييمنوعية-

 .لعملا ساليبأ ينلتحستلتوصياا اءبدإ-

تتناول وظيفة المراجعة الداخلية في المؤسسة  :داري لإا لتنظيما خليةفيالدا جعةالمرا موقع:لثالثا لمطلبا

ث ــحي، اــينية لأنظمتهــلتحست ااــحاترلاقا يمدــــة بتقـــيدارلإاحياوــــلنا ثما لهوـــلأص المجال التقييمي و الوقائي

يتمتع برئاسة مباشرة لمجموع الموظفين  و لاــم فهــعمله يرفيــلغاهــن لايوجــلكو يرــلغال ــخلي عمادــلاع ــجالمرايمــيق

 الذين يراجع عملهم.

                                                           
 دةهاــلشــةلنيــمقدمةذكرــم،لفــلشا-ةدــلجديا جاــلزجا ةــةمؤسســةحالــس،درالمخاطرإدارة ا يــخليفادــلا دقيقــلتدور ا ة،يرــوخـحر1

 يةداــلاقتصا موــلعلا ةــكلي،لفــلشا ،وعليــنبـــيبةبــةحســجامع،ةــقبالمروا دقيقــلتوابةــاسمحصــصتخ،يةداــلاقتصا موــلعلا ترفيــلماسا

 ؛0100-0100،يريـــلتسا موــعلو ةــيرلتجاوا
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 لعلياا دارةفقاللإو خليةالدا لمرجعةا موضع-لاأو

ن ـما ذـهوة ـتعه باستقلاليةتامتمظل  فيلا إكتماله ر انتصوأن كن يمخلي لمهامه لا الداجع المرإنأداء ا

 :اينهمساسيتأيناحيتـن

 هـعملفيلتقلاـلاساقـقيحهـلدارةلإا دـتعقيأن  ثـحي،اـلعليا تتوياـهبالمسـعملطاـتبوار وظيفيـلا يمـلتنظا فيهـمكان-

 ؛ليهمنعملإ قيقمايوكلتحو

 ةـلمؤسساطةـنشأ عـميلجلتنفيذا قبةامرو لتقييموا لفحصا بوظيفتهمنحيثمخلييقوالدا جعالمرإن ا-

 . تنفيذيةأو  تسجيليةممهايليهبأإ يعهدأن  بـيجلااذـلهو

( موضع الداخلية وفقا للإدارة العليا0-0الشكل رقم)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ارتباط خلية المراجعة الداخلية مباشرة بمجلس الإدارة1-1)قمر لشكلا يظهرلنا

 لمركزيةا خليةالدا جعةالمرا-ثانيا

 :ليخليةكالتاالداجعة المرام وضعخلية ن يكوف لمركزية فسواخلية الداجعة المرذج اونمخذنا إذاأ

 

 

 

 

 

 المراجعة الداخلية

 الإدارة

الوسطى الإدارة  

 الإدارة العليا

 مجلس الإدارة
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 (المراجعة الداخلية المركزية0-0رقم)الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

ة ـــنبقيـــة عـــخليالداة ـــجعالمراة ـــليلخم اـــلتل ااـــللانفصا رـــتقلالية نظـــساع اوـــلأنار ـــكثع أوـــلنا اذـــه برـــيعت

 ى.لأخراائف ـــلوظا

 للامركزيةا خليةالدا جعةالمرا-ثالثا

أو  فيارــــل جغــــتكتط أو اــــة نشــــل منطقــــكى توــــى مســــة علــــخليالداة ــــجعالمرإدارة اع ــــضوا ــــلهن خلاــــتم مــــي

 :ليلتاالشكل ا ينفيللمؤسسة كما هو مباغ رــــف

 للامركزيةا خليةالدا جعةالمرا (0-0الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

الوظائف الأخرى مديريةال  

 المراجعة الداخليةمديرية 

العامة مديريةال  

 المنطقة ج المنطقة أ المنطقة ب

 المديرية العامة

 المنطقة أ المنطقة ب المنطقة ج

 فرع المراجعة باقي الوظائف

 الداخلية

الوظائف باقي  فرع المراجعة 

 الداخلية

 فرع المراجعة

 الداخلية

 باقي الوظائف



 

13 
 

ة ـل منطقـكفيخلية الداجعة اقسم للمرد جون وستقلالية لأاجة دربيفيلتموقع نقص نسا اهذ فينلاحظ 

 لاستقلالية.اجة درا يضعف لحمملمصااينشأ نوعا من أن ن شأنه ـم

 لمختلطةا خليةالدا جعةالمرا-بعارا

ة ــــلمركزياة ــــخليالداة ــــجعالمر)ا ينابقــــلسا ينوعــــلنا ينــــبج زــــلماتم ــــة يــــخليالداة ــــجعالمران ــــمع وــــلنا اذــــه في

ة ـلعامالمديرية ى اخلية على مستوالداجعة المرء إدارة اساإريث يتم بح، للامركزية(اخلية الداة ــــجعالمروا

 :1ليلتاافقا للشكل ا وهذط وكل منطقة نشاى ا على مستوـلهوع رـلفال ـجعوة ـللمؤسس

 (مراجعة داخلية مختلطة0-0رقم) الشكل

 

 

 

 

 

ن ةلأــللامركزياة ــخليالداة ــجعالمرع اوــلنا فيدة وــلموجان ــم برــكأتقلالية ــساد ــنجع ــلتموضان ــمع وــلنا اذــه في

لتابعةللمديرية اخلية الداجعة المراصاية مديرية وت تحكل منطقة تعمل  فية جدالمتواخلية الداجعة المروع ارــف

 لعامة.ا

 جعةالمرا للجنةموضع المراجعة الداخلية وفقا  -خامسا

ه ـق عليـا يطلـمء نشاإو نحت لمؤسساامن  يرلكثا فية يدامتزت اهاتجك اهنا

 :ليلتنظيميللمؤسسةكالتاا يكللها خليةضمنالدا جعةالمرا عخليةـبحموقـثيصـحي،ةـجعالمراةـبلجن

 

 

 

 

 

                                                           
 اسبةلمح" ا ول لأا ليولدا رتملمؤا خلةضمنامدتلشركاا حوكمةرطاإ خليفيالدا لتدقيقدورا ،ية سمقوضيليرة،لتوميساا بن1

 ؛0100ديسمبر 11-10،جامعةمسيلة"، ليةولدا للأعماا ظلبيئةفيجعةالمروا

 المديرية العامة

 المديرية العامة

 المديرية العامة المديرية العامة المديرية العامة المديرية العامة
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 جعةالمرا فقاللجنةو لتنظيميا لهيكلا خلدا خليةالدا جعةالمرا تموضع(1-0)قمر لشكلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دارةلإاسـلمجنـمءاـعضأ نـمنوـتتكتيـلا جعةالمرا بلجنةةخليةمباشرالدا جعةالمرا يرتبطقسم

 يرايــلمعا ت،اــلسياساةــقبامرو ةــخليالدا ةــجعالمرا مــوظفيقســةمــمكافئو ةــترقي،فــنتوظيــلةعوؤـمسنوـتكو

 .لقسما ىىمستوــعلةذــلمتخا اءاترــلإجوا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جعةالمرا لجنةا مجلس الإدارة  

خليةالدا جعةالمرا  

 الإدارة العليا

التنفيذية الإدارة  

الوسطى الإدارة  



 

15 
 

 :لفصلا خلاصة

ف إدارة رـــن طـــوعة مـــلموضاة ـــلرقابياءات ارـــلإجاحيح ـــتصو ينـــستحى ـــة علـــخليالداة ـــجعالمرال ـــعمإن 

، ليتهموؤـمسوامهم ـذ مهـتنفي فيائها ـعضة أاعدـمسوا ـلهامووأا لهوـصأة ـايلىحمإ لىأوة ـجربدف دـة يهـــلمؤسسا

ة ـموعمجل تعماـة باسـة للمؤسسـخليالداة ـلرقابم اتقييم لنظالوالفحص ت اخلي بعملياالداع ــجالمرم ااـك بقيـلذ

 ؛جعتهاات مرتيتملت العمليال اتعاليقحودارة وائح للإـنصء اـعطوإائل ـلوسان ـم

 ةـممهمـهأن أ ةـخاص،ةـخليالدا ةـلرقابا روـلتطاددـمتا لاإ اهيـخليةمالدا جعةالمرا أنستخلاصههوا كنيمماو

في التأكد من وجود وكفاءة الرقابة  الداخلية و هذا عن طريق تحديد المخاطر  بها المراجعة الداخلية تتمثلتكلف 

 و تقييمها و الحد منها؛

 ىدـــلكترـــلمشا مـــلفها فراوـــتورةرـــىضـــعلتاـــلمؤسسا ةـــلحوكمـــتفعيفيةـــخليالداةـــجعالمردور ا فـــيتوقو  اـــكم

 لــةجعــةلكيفيــلمؤسسا ةــنحوكمــمةتفيدــلمسا افرــلأطوا ينخليادــلا ينجعارــلما

 ويحمي حقوقها. ةللمؤسسةــيفقيمــاطايضــةنشــخليالداةــجعالمرا
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، الفصل الثاني:إدارة المخاطر

في إدارة  المراجعة الداخلية

 المخاطر
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 دـهيـــــــــتم

و يجعاه عرضة لمختلف المخاطر التي  الإقتصادية في بيئة متقلبة و هذا ما يهدد استقرارهاتنشط المؤسسة 

 نإــفلياــبالت،والتهاــسر قــقيلىتحإ ةــفدالها ةــلمؤسسا يةارتمرــسا ىــلباعلــؤثرســدتــقو ،فهاادــهأ زاــنجاتهدد 

 لمخاطروا لتهديدا نبتجو لمتاحةا صلفرا لستغلاا علىدرةقانتكوتىعلىترصديهاحةمجبربحتــصأةــلمؤسسا

 ةـــلمؤسسا ىـــاعلـــمو (.....ةـــمنافس،ةـــمالي،ةـــقانوني)ةدـــعديراـــلأخطا ذهـــهدراـــمص؛هازتفرتيلا

 هــتخلصمنــىللــلمثلا ةــلطريقا داــيجإ ةــمكانيإ هــمنو رــدللخطــديلجا خيصــلتشا نــتمكنمــتتىـــاحـــةمعرفتهـــلوامحلاإ

 ،يررلتقاوا تلمؤسسةبالمعلوماا يدوتزفيخليةالدا جعةالمهمللمرا ور لدا زبرايــهنو ،هيرأثــنتــلمــلتقليأو ا

هذه الإخيرة قد تم فهمها وإدارتها بطريقة ملائمة حيث أصبحت اـلهضرـتتعتيـلا راـلأخطأن ا دـتأكتيلوا

 لمخاطرا تقليلو ،لمخاطرإدارة ا تلياوملمسؤفيتحايساعدــتوجيهيو ياراــستشا رادــةمصــخليالداةــجعالمرا

 .مقبولةودحدلىإ

 : ثلاثةمباحثلىإ ثانيلا لفصلا تأيناتقسيمار قدو

 ؛لمخاطرأدارة ا لساسيةحوأ مفاهيم:ول لأا لمبحثا

 ؛لمخاطرإدارة ا منهجعملو ساليبأ:لثانيا لمبحثا

 .لمخاطرإدارة ا فيخليةالدا جعةالمرا فعالية:لثالثا لمبحثا
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 لمخاطرإدارة ا لساسيةحوأ مفاهيم: ول لأا لمبحثا

اء وـد سـى حـئة علـلناشواا ـة منهـلمتقدما تىـش لماـلعر ااـقطأ فيا دـياهتماما متزالمؤسسية المخاطر إدارة اتلقى 

 ليلماالفشل والتعثر ااطر مخولعمل ااطر بيئة مخلمؤسسة انيب فيتجاسم لحاها ور لك لدت وذلمؤسساايع فيجم

 داري.لإوا

 لمخاطرا دارةيخيلإرلتاا ر لتطو: اول لأا لمطلبا

ة ــلمالياة ــلنظريواائيةــلفضواكرية ــلعسامج ابرــلا فية ــندسلهت ااــتطبيقج دماــنان ــاطر مــلمخت إدارة اأــنش

م ــى علــد علــلمعتمااطر ــلمخإدارة ار ــفكلىإ ينأمــلتإدارة اى ــعلد اــلاعتمان ــمل وــلتحن ااــكو لياــلمع ااــلقطا ينفيأمــلتوا

 العلمي لإتخاذ القرار في ظل ظروف عدم التأكد، نهجـلمواةــلمتوقعاة ــلقيمو اد ــلعائواة ــلتكلفال ـليفيتحدارة لإا

 فـلمؤلا حرـثطـحي،1151المخاطر في مجلة هارفرد بيس نزريفو إدارةلمصطلحرظهوأول  ناــثكــحي

 ةــــلمنظمااطرــــمخإدارة  نــــئولاعــــمسنوــــيكأن  يــــةينبغــــلمنظما خلادــــابــــامــــشخصأن  يــــهواـامتمةـتلفمخةرـفكاكذـنآ

 عــتوسو ؛ هي البنوك، اطرــلمخإدارةاة ــسرامموا ــاطرهمخدارة إــت بــقام تيــلت ااــلمؤسسلىأو ينــــنبــــم. وةــــلبحتا

يق دصناوينأمــلتات ركاــكشةــلماليا تاــلمؤسسا اــخصوصتاــلمؤسسا فــتلفيمخاطرــلمخإدارة ا تاــتقنيامتخدــسا

 ،ىرـلأخاة ـلماليت ااـلمؤسسااقي ـن بـا عـيزهتما ـاطرهمخإدارة  فيق رـطت وا تقنيالهصبحت أ تىحر لاستثماا

ة ـــبطرت رارـــدماقـــعنى ،ورـــخأ لىإة ـــن مؤسســـمت رــنتشواة ـــمعقولوة ـــاطر منطقيـــلمخإدارة افة ـــفلسأت دـــد بــلق

ي رــيجا ــولا مــتحأن  لىرة إاــشإ يرــلتغين ااــك1195ينفيأمــلتوااطر ــلمخإدارة اة ــعيلىجمإا ــهسما يرــتغي ينأمــلتي اترــمش

 .اطر" ــلمخ"إدارة اا ــهسماة ــلمجرــبنش ينأمــلتوااطر ــلمخإدارة اة ــعيجمأت دــث بــحي

 تيــلااهيم ــلمفان ــما يرــع كثــقالوا فيه ــاطر". لأنــلمخإدارةال ــمي"زامج ــنبرلان ــم ينرجــللمتخ نيـلمهام ـلاسابح ـصوأ

 .1تطبيقهافيهو للأعماا لمعالىإ نقلهاتميةيمدلأكااةــسرالدت ااــقاع فيت أــنش

 لمخاطرا إدارة ممفهو: لثانيا لمطلبا

 :نهأ كنتعريفهعلىيمطرحيثلخا ممفهولىإ قنتطر،لمخاطرإدارة ا تعريفلىإ قلتطرا قبل

إنجاز الأهداف و توثر سلبا على استمرارية المؤسسة الهادفة  لظواهر و الأحداث التي تهدد"نهأ طرعلىلخا فيعر-

 إلى تحقيق رسالتها"؛

 

                                                           
 10،ص3002كلية التجارة ،عين الشمس،الدار الجامعية  الإسكندرية،،(كبنوت،شركاإدارات،  ادفرألمخاطر)إدارة ا،داحمللعاا عبدرقطا1
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 هـحياتءاـثنأ اراترـلقا هذاـتخا دـخصعنـلشا زملاـةتـحالةمعنويأو ةظاهر"طرهولخا-

 يتخذهاتيلا اراتلقرا لتأكدمننتائجتلكا ملعدفولخأو ا لشكا ةمنـهحالـبعليـتترايـمم،ةـليوميا

 .1"ينمععلشخصبالنسبةلموضوا

 :لمخاطرا إدارةتعريفلىإ قنتطر،طرلخا ممفهولىإ ربعدتطرقناباختصاو

اث دـــلأحاة ـــقبامر، إدارة، ويمـــتقي، دـــديتحة ـــعمليعلى أنها اطر ـــلمخإدارة ا ينخليادـــلا يندققـــلماد ـــمعهف رـــع-

 ؛لهالمخطط المؤسسة ااف هدأقيق تحز وانجفيما يتعلق بإل كيد معقوالظروف و ذلك بهدف تزويد الإدارة بتا

 إدارة المخاطر على أنها: كنتعريفيمالاجموإ

 ،هــثودحدــائرعنــسلخا مــنحجــلمــلتقليوا ،رــطلخا عــللمنــلتوصا لاــمجيــاطرهــلمخإدارة ا

 يردبـــتلىإ اطرـــلمخإدارة ا دـــتتماـــكم،تقبلاـــهمســـرلتلافيـــلخطـــكوثدـــحبباـــسأ ةـــسراهبداررــتكمدــىعــلعلــلعموا

إدارة  ىـعلنائموـلقا بحـصوأ ج،اـلإنتوا لـلعما نـفعـلايتوقتيـلا ائرـسلخا عنوعلمشرا ويضـــةلتعـــمزللاا الوـــلأما

 .2لمخاطرإدارة ا سةتكاليفراحدبعيدبدلىإنوـيهتموعرـمشأي  وعرـلمشا

 لمخاطرإدارة ا افهد: ألثالثا لمطلبا

 اتيرأثــنتــفمــلتخفيا فينثلاــيتمندفاــلهوا اطرــلمخا دارةلإدةدــفامتعادــهأ يناحثــلبا مــمعظحرــيط

 راـلآثا لـتقلي" لمخاطرإدارة اWilliams&Heinzفحيثيعر،نىدلأا دلحا لىإ لتكلفةا تقليلوةاطرــلمخا

 3"عليهاةلسيطروا قياسهاو عليهافلتعرا لكنةمنخلاممبأقلتكلفةنىدلأا دلحا لىإاطرـلبيةللمخـلسا

 :اينهمئيستر ينموعتلىمجإ لعامةافهااهدأ لمخاطرحسبإدارة ا كنتصنيفيمو

 رةلخساا لتيتسبقا افلأهدا-لاأو

هي: اف دــلأهاذه ــم هــه، وأائرــسلخاق ــقتحبق ــتس تيــلااطر ــلمخدارة الإاف دــلأهان ــد مــلعديكااــهنة أــمنشأي  في

 ا كما يلي:لهويتم تنا، وضة ولمفراجية رالخت اماالالتزامقابلة ، لقلقافيض تخد، لاقتصاا

ة ـــتمللمحاائر ـــللخسات ديرـــلتقاد ــتعأن ب ـــيجة اـــلمنشأن اك ـــلذ نيــيعواليف(:ـــلتكا يضـــ)تخفداـــلاقتصا -0

 اليفـــلتكا ،ينأمـــلتا طاـــقسأ ن،اـــلأما مجارـــبتفاورـــلمصا لـــليتحمنـــيتضاذـــهو ،ةـــكنمميةداـــقتصاةـــبطريق

 طرلخا جهةاموإلى تخفيض تكاليفالمختلفة لمواجهة الخسائر،بمعنى تهدف إدارة المخاطر  اليبـــةبالأســـلمرتبطا

 ،كنممحدنىأد لىإ

                                                           
 32،ص3009،ردنلأا ن،عما،يعزلتووا لعلميةللنشرا زوريليادار اإدارة المخاطر و الـتأمين،،لسيفوا اعيلسمإ ليد،وبوبكرأ دحمأ ةعيد1
 01،ص3002،القاهرة،5،الطبعةثلبحووا لعلياا تسارالدا مركزتطوير،لمخاطروإدارة ا تقييم،ونخروآ نعملما عاطفعبد2
إدارة صـصتخ،يرتـاجسلما دةهاـلشـةلنيـمقدمةذكرـمة،عيدـس، SCISدور و مكانة إدارة المخاطر في المؤسسة الإسمنت و مشتقاتها،،لطيفةليعبد3

 12،ص3053-3055،يرلتسيا معلوو يةرلتجاوا يةدلاقتصاا ملعلوا كليةن،تلمسا،بكرقايدبيأ جامعةت،لشركاا حوكمةو ادلأفرا
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 لاـلبا ةـحرا هـبأنMehr & Hedgesله يريشي لذالتوتر والقلق ايقصد بتقليل :لقلقاتقليل-  -0

 تالاــلحا في،ةــلمعاكسا وفرــللظيدــبةللتصــلمناسا يربادــلتا ةــعكافــضو تمدــهقــنأةــنمعرفـمأتيـتتيـلا

 ؛يةهمأ لأكثرىالأخرا راتلاعتباا نتباها يصرفاأن  مالهكننييملذها لقلقوادــلتأكا مدــعنإــفىوــلقصا

  لـــنقبـــةمـــضولمفرا تاـــيبالمتطلبـــتفأن  بـــيجةأـــلمنشأن ا نيـــيعاذـــهو:ةـــضولمفرا ةـــجيرلخاا تاـــمالالتزأداء ا -0

 ةــــمايلحناــــلأما ائلــــسو فراوــــبتةأــــلمنشا بــــتطالتيــــلا ةــــكوميلحا تاــــلمتطلبا لــــمث،ةــــجيرالخا تاــــهلجا

 .رلأخطاانـــــميناملــــلعا

 رةلخساا لتيتليتحققا افلأهدا-ثانيا

 :كما يليرة سالخاقق تحتلي  تيلافالأهدا لىق إسنتطرو

دي اــقتصن ااــة ككيــلمنظماية ارتمرــسن اماــضء واــلبقاو ــاطر هــلمخدارة الإول لأفادــهأن :يةارتمرــلاسوا ءاــلبقا -0

 تيـلاائر ـسلخل اوـتحلا ن أن ماـضأية ـغيلية للمؤسسـلتشاة ـلفاعلياى ـعلظ اـفلحل وااـلأعمابيئة  فيه دجوض ويفر

 ؛ىلأخراف المنظمة للأهداقيق تحدون لبحتة المخاطر اد تنشأ بسبب ـق

ن ـتج مـد تنـق تيـلادخل ـلا فيت اـلتباينافض بخللشركة  لياجملإداء الأا فيلمخاطر إدارة اتسهم :حبارلأا ار ستقرا -0

ء بـــلعال ـــعيجا ـــمم، هـتذاد ـح فيب وـمرغف هو هدى وقل مستوأ لىإلبحتة المرتبطة بالمخاطر اسائر لخا

 ؛لوقتور اربمة مستقرح بارلأن اقل عندما تكون أيكوف سوة للمنشأى دـــلمال ـــلطويا بيريـــلضا

د ـحان ـم برـو يعتـلنمالة ـصاى موـعلرة دـلقن الا، ةـل مؤسسـاجس كـو هـلنمف ادـه برـيعت:وـلنما يةارستمرا -0

ه ــجاتو تيــلات ادــلتهديان ــة مــلوقايابح ــتص، اــا هامــدفا تنظيميــو هــلنمن اوــدما يكــعن، وةــلمؤسساف ادــهأم  ـهأ

أن ن ــكيمذ ــلتنفياد وادــلإعة ادــيلجااطر ــلمخت إدارة اتيجيااترــسوإاطر ــلمخاف إدارة ادــهأم ــهأد ــحأو ــلنماك ــلذ

 النمو  في حالة حدوث خسارة تهدد نموها؛ية ارتمرــساهل ــتس

المسؤولية الإجتماعية بأنها هدف سابق للخسارة  Mehr & Hedgesيضيفالمسؤولية الإجتماعية: -0

ت اـمالالتزاة ـموعمجة ـلاجتماعيالية وؤـلمسان ـمرة اـابق للخسـلساب ـانلجاربط ـيرة، واـلاحق للخسوهدف

 ررــيتض، موظفيها و بالمنظمات الأخرى و بالمجتمع عموما ببــةبســلمنظما هــجاتوتيــلاةـلاجتماعيا

 دــتكب نــم ةــلمنظما بةــلمناسا اطرــلمخإدارة ا تتيجيااترــسا يــمتحدماــاعنــمأ اءوــدســىحــعلكلاــلموانوــلموظفا

 :ليلتاالشكل ا فيلمخاطر اف إدارة اهدأكن تلخيص يمو؛عياتهاتدو سلإفلاا دييتمتفا،حةدخسائرفا
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 (؛أهداف إدارة المخاطر0-0الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 لمخاطرإدارة ا عمل منهجو ساليب: ألثانيا لمبحثا

اطر ــلمخاة ــجهاا موــلهن خلاــتم مــي تيـلولالأاب ــلمطلا فياطرــلمخإدارة االيب ــسأ لىإث ــلمبحا اذــه فيق نتطرـس

دارة لإدارة والإاس ــلمجل ــن قبــة مــلرقاباك ــلذ فيا ــبماطر ــلمخت إدارة ااــمقوم، واــة عنهــجملنااائر ــسلخايض ــفتخو

، اطرـلمخإدارة ال ـنهج عمـم لىق إرـلتطايتم ـس اثانياب ـلمطلا فيا ـم، أهاـقياسواطر ـلمخاديد تحوت لسياساواا ــلعليا

 .حلهامرولمخاطر إدارة اجعة امر لىإ يرلأخاب ـلمطلوا

 لمخاطرا دارةلأساسيةلإا تلمقوماوا  لأساليب:اول لأا لمطلبا

 .لمطلبا اهذ فيبتوضيحها م لمخاطر سنقودارة الإتمقوماوساليب ك أهنا

 لمخاطردارة ااساليبأ-لاأو

 :اهملمخاطر دارة الإ ينسلوبك أهنا

 لخطرا تخفيض -0

 سائرلخا عوـممجيضـفليتخاـبالتو رـطلخا ةـجهااموـلهنخلاـنمـكيمةـنطريقـثعـلبحا تمـهيـفإنبلوـلأسا اذـظلهفي

د أو المشروع خلال فترة زمنية و أيضا تخفيض مجموع الخسائر التي يتحملها المجتمع خلال لفرا يتحملهاتيلا

 مــيضحجــفتخأو  دثاــلحا وثدــحلاــحتما يضــفلىتخإ فدــريهــطلخا يضــفتخبلوــسأ نإــكفــلوذ ة،ترــلفا ســنف

 قرــــلطا مــــهأ نــــمو ،ةــــلفعليا ائرــــسلخا مــــحجو لاــــحتما يضــــفتخأو  ثهاودــــةحــــحالفيةــــلفعليا ائرــــسلخا

 :طرلخا تخدمةلتخفيضــــلمسا

 ؛ طرلخانب تج-

 ؛ سائرلخا فيلتحكم ا-

 أهداف ما قبل الخاسرة أهداف ما بعد الخاسرة

 البقاء-

 استمرارية العمليات-

 استمرار الأرباح-

 استمرارية النمو-

 المسؤولية الإجتماعية-

 الإقتصاد-

 تقليل التوتر-

 أداء الإلتزامات المفروضة  خارجيا-
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 طر. لخايع زتو-

 لخطرا لمترتبةعلىتحققا لخسائرا تمويل -0

 تمـه يـنأة ـلفعلياائر ـسلخام ـحجل أو حتماافيض تخلة وامحوطر لخاجهة انه لابد من موب ألأسلوااظل هذ في

 ،رـطلخا قـقتحىـةعلـتبترلما ائرـسلخا جهةالموالبحث عن وسيلة يمكن بها تدبير التمويل اللازم 

دون  نــلكو ،ةــمعينةترــفللاــلاخــهفعـــقلــتتحقتيــلا ائرــسلخا نــموعرــلمشأو ا درــلفا يبــيضنصـفتخةـلواليمحاـبالتو

 ددـىعـعلزعوـائرتتـسلخأن ا رـلأما فياـلمـفك،للمجتمعأو  تتحققلهتيـــلا رةاــيضللخســفتخ

 :طرهيلخا ققتحتبةعلىترلما سائرلخا ويلفيتحتخدمةـلمسا قرـلطا مـهوأ ،لاأم  رةاـللخسضرـتعاءوـسبرـكأ

 ؛طرلخا ملتح-

 ؛طرلخا ميعتج-

 .طرلخا ويلتح-

 لمخاطردارة الأساسية لإت المقوماا-ثانيا

 1لتالية:الرئيسية العناصر اتشمل على أن ب يجلمخاطر لكل مؤسسة إن إدارة ا

 لعليا:دارة الإدارة والإاقابة فاعلة من قبل مجلس ر -0

د اــعتمدارة الإاس ــلمجى ــب علــيجوا ــلعليدارة الإدارة والإا ســلمجل ــن قبــي مــفعلاف رــشإاطر ــلمخإدارة اب ــتتطل

، ةــــللمؤسس لياــــلماع ــــلوضاع ــــب مــــتتناس تيــــلااطر ــــلمخاءات إدارة ارــــجت وإاــــسياست وياتجاترــــساف وادــــهأ

ة ـلمؤسست اتوياـة مسـى كافـعلت فقاالموايتم تعميم تلك أن ب يج، وملها للمخاطرتحجة ، ودراطرهامخة ــــطبيعو

 ؛لمخاطرت إدارة اذ سياساـة بتنفيـلمعنيا

 كافة السياسات و الحدود: -0

 تيــلااطر ــلمخاع ــاطر مــلمخت إدارة ااــب سياســتتناسورة أن رــى ضــل علــلعماا ــلعليدارة الإدارة والإاس ــلمجى ــعل

ت اـق سياسـب تطبيـيجذلك ـل، واـتحكم فيهـلواا ـعنهغ لاـلإبواا ـقبتهامروفيفها تخوقياسها ، و لمؤسسةا فيتنشأ 

ا ــبمة ــمزللااير راــلتقاد ادــعارات وإرــلقذ ااــتخة لاــفعالت وإدارة اــة معلومــنظماءات وأرــجف وإقوــس، وةـملائم

 لمؤسسة.انشطة أطبيعة ى ومدق واــع نطــب مــيتناس

 

                                                           
صندوق النقد العربي،السياسات ،لمخاطروإدارة ا كلبنوا لرقابةعلىا فيةمعاصرو ساسيةأ طرأ،سنةالكرا هيمابرإ1

 51-55،ص،ص3001الإقتصادية،أبوظبي،مارس،
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 :تلمعلوماا نظمةوأ لمخاطرا قابةر كفاية -0

 لياــبالتو يرــلكبدي ااــلما يرأثــلتذات ااطر ــلمخاة ـــكافس اــقيوة ــتوجب معرفــاطر تســة للمخــلفعالاة ــلرقابإن ا

ير راـــبالتقدارة لإاس ـــلمجوا ـــلعليدارة الإاد ـــيوى تزـــعلدرة اـــقت اـــم معلومـــنظ لىج إاـــتتحاطر ـــلمخاة ـــقابن رإـــف

 لمؤسسة.ع اضال أولمناسب حوات ـــة بالوقـــمزللاا

 لضبط:ا نظمةأ كفاية -0

ى ـة علـلمؤسسل اعماأ يرحسن سن ضما لىإة بالنسبة سملمؤسسة هي حاا فيلضبط انظمة أتركيبة وهيكلة أن 

ية ـــلأساسة ازـــلركيا برـــتعت ائفـــلوظال ـــة فصـــمهم، وإن  صوــصلخاه ــجوى ــاطر علــلمخإدارة اى ــعلم ووــلعماه ــجو

 .لـــلفصا اذـــل هـــمثد وـــجم ودـــة عـــحال فية واطرـــلمخع إدارة اوـــموض في

 لمخاطرإدارة ا منهجعمل: لثانيا لمطلبا

لشكل ا فيلك ذكن توضيح يم، ولتاليةات اطولخامنهجية تتم من وعن عملية منطقية رة لمخاطر عباإدارة ا

 :ليلتاا

 رلمخاطإدارة ا (منهجعمل0-0قم)ر لشكلا

 

 

 

 

 فحص المخاطر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتابعة و المراجعة

 

 

 

 

 

 

 

 الإتصال و التشاور 

 إنشاء نطاق إدارة المخاطر 

 تقييم المخاطر

 تحليل المخاطر

 التعرف على المخاطر

 معالجة المخاطر
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 لمخاطرإدارة احلعمليةامر-لاأو

 هناك العديد من المراحل التي تمر عملية إدارة المخاطر و فما يلي نستعرض المراحل التي تمر بها هذه العملية:

 إنساء نطاق إدارة المخاطر -0

رة إدا ةــسياسءاــبنفيراـــلاعتبا ينــذبعــتؤختيـــلا ةــجيرالخواةــخليالدا راتاـــلاعتبا نــدمــلعديا كاــهن

 :فيتتمثلواطرـــلمخا

 ؛فهااهدأ عنطريقهاتسعىلتحقيقتيلوا خليةللمؤسسةالدا لبيئةا عنرةهيعباو:خليةالدا راتلاعتباا-

 دياــلاقتصا ماــلنظوا دــلبلا فيةائدــلسا ةــلثقافا ،ةــلأنظموا ينناوــلقا اــمثلتهأ نــمو:ةــجيرلخاا راتاــلاعتبا-

 .لخ...ابهلوــلمعما

 لمخاطر:ا فحص -0

 :لتاليةا طلنقاا لمرحلةا تتضمنهذه

 ذهــنهــمفدــلهفا،اــةعليهــتبترلما راــلآثوا اطرــلمخا دراــىمصــعلفرــلتعا ةــلمؤسسا ىــعل: اطرــلمخا ىــعلفرــلتعا-

أو  فدــةهــلإزا تىــحأو  يضــفتخ،عــمن،ينــسلىتحإ ديؤــدتــقتيــلا اطرــاملةللمخــةشــدقائمــوتوليــهةوــطلخا

 ؛لتحقيقا لشركةمناافدــهأ

 لاـــحتموا رةاـــلللخســـتملمحا مـــجلحا ساـــتمقيـــيأن  بـــيج،اطرـــلمخا ىـــعلفرـــلتعا تمـــيأن  دـــبع:اطرـــلمخا لـــتحلي-

 ؛هامة يرغوهامة ، اطر حرجةلىمخت إلوياولأاترتيب  ثمرة سالخاتلك وث حد

 اطرــلمخا ديرــتقينــةبــنرمقااءرــجإ وريرــلضا نــهمــفإن،اطرــلمخا لــليتحنــمءاــلانتها تمــدمايــعن:اطرــلمخا يمــتقي-

 تقييممتخدــلذلكيس....،لحاــلمصا بحاــصأ تاــهتماموا ، ،ةـلمؤسسا فرـنطـهاماددـعإ تيتمـلا اطرـلمخا مقاييسو

 ؛تهلجمعاأو  بقبولهيجطرلخإذاا فيماو ،يةبالنسبةللمؤسسةهمذاتأ لمخاطرا اهتجاراتلقرا ذاتخلمخاطرلاا

 لمخاطر:ا معالجة -0

 فية وـطلخاذه ـل هـتتمث، واطرـلمخاذه ـبط هـبة لضـلمناسا يرايـلمعاع ـضوتم ـا يـتقييمهولمخاطر اعلى  فلتعرابعد 

ار رـــقذ اـــتخاا ـــفيهد دـــتييحـــلاة ـــلمرحلاي ـــفهة، اطرـــمخل ـــع كـــل مـــمها للتعاماتخدـــساي ـــينبغ تيـــلت ااـــلتقنياة ـــسدرا

ة ــــلتقنيار ــــد تقريــــعنول ــــلتحويظ وااــــلاحتف، اضــــفلخ، ايــــلتحاشاد ــــنجت اــــلتقنياذه ــــه ينــــن بــــم،اطرــــلمخن اأـــبش

ارد وـلمواثها ودـحل اـحتمى ادـموة ـتمللمحرة ااـسلخام ـحجرس دـتمعينمها للتعامل مع خطر استخداب ــــجالوا

 ؛ثهاوحدلحارةسالخاويضـة لتعـلمتاحا
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 :جعةالمروا لمتابعةا-ثانيا

و المراجعة نوعين من العمليات،الأول عبارة عن المراجعة التي يقوم بها طرف خارجي  ةــلمتابعا ةــمعمليـتضو

تقوم بها إدارة المخاطر،و يعود إدراج عملية المتابعة و المراجعة في برنامج إدارة المخاطر  ةــلمتابعا ةــمعمليـتضو

 لسببين هما:

 تاـلتقنيا ذلكـكو ،ةـيماطرقدـمخيـتفتخو ةدـاطرجديـمختنشأو يرتتغءفالأشيااغ،فرفيلمخاطرلاتتمإدارة ا عملية-

 ب؛صلمطلوالمتوا فالانتباهليالحا ملعاا فيكذلكنلماضيقدلاتكوا فيكانتمناسبةتيلا

 هناك بعض الأخطاء غير متكررة،لذا وجب وجود متابعة و مراجعة مستمرة بهدف تحسين الأداء. -

 :ور لتشاوا للاتصاا-ثالثا

 اطرـلمخإدارة ا حلايعمرفيجم،جيةرالخوا خليةالدا لحلمصاا بصحاأ معور لتشاوا للاتصاا يتم

بها من أجل إبلاغ أصحاب المصلحة  ةــلمتعلقا اءاترــلإجوا تاــلعمليا نــعغلاــلإبا منــةتتضــعخطـكلوضـلوذ

 ىـاعلـمبينارـتقريادبإعدبالأسس التي تم اعتمادها في هذا المجال،بالإضافة إلى قيام المراجع الداخلي و الخارجي 

 لعلياا دارةلإوا دارةلإا لسلىمجإ سالهإر ليتم،مةزللاا لةدمدعمابالأنيكووأن حوـلوضوا ةـهالنزا

 .1لكذ فيكلمنلهمصلحةو

 حلهامرو لمخاطرإدارة ا تجعةعملياامر: لثالثا لمطلبا

ا ــر مــممة لتقريــاطر مصــلمخإدارة اامج ــنبرة لــمنظمويلية ــة تفصــجعاة مرــي عمليــاطر هــلمخإدارة اة ــجعاة مرــعملي

بة ـلمناساف ادـلأهاك ـق تلـلمصممة لتحقيا يربالتد، وأن المؤسسةت انامج ملائمة لاحتياجابرلاف اهدأكانت إذا 

تم ـلة يـصاة متوـن عمليـعرة جعة عباالمروالمتابعة أن اغم ، ور تنفيذها بشكل سليم تمقد  يربالتداكانت إذا ا ـمو

تم ـت تيل،واخليادـلاع ـجالمرف ارـن طـة مـجعاخضاعه لمرإلمخاطر ينبغي إدارة ابرنامج أن لا ع إنقطادون اا ـهأداؤ

 :فيحلتتمثلالمرا هذهونة،معيافهدأ قيقتحجلأ منةـلمعينـحامر برـع

 :لمخاطرإدارة ا تسياساو افهدأ جعةامر-لاأو

، امجـــنبرلاف ادـــهأة ـــمعرفوةـــلمؤسساا ـــتنتهجه تيـــلااطر ـــلمخت إدارة ااـــة سياســـجعامر لىفيولأة اوـــطلخال ـــتتمث

ة ــمايلحاط ــنماءات ورــلإجال ــليتحن اــة فــة مكتوبــيسمراطر ــلمخإدارة اة ــة سياســلمؤسسى ادــن لــيك لمو ــل تىــحو

ه ـم تقييمتـي ثمامج ــنبرلاف ادـهأى ـعلف رـلتعاتم ـدها يــبع، ولاـة فعـة قائمـسياسد وـجو لىإ يرـيشأن ن ــكيم

و قدرتها على  ةـلمالياة ـلمؤسسارد اوـة مـجعالتقييم عموما مرا ايشمل هذوبته للمؤسسة ــمناسى دـر مـلتقري

 تحمل الخسائر المعرضة لها،

                                                           
1  International Organization ForStandardization,Op-Cit,p08 
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 :رةللخساضلتعرا تقييمولمخاطرا علىفلتعرا-ثانيا

ة ــلمؤسسض ارــة تعــحتمالياىــعلف رــلتعاي ــة هــلتالية اوــطلخن اوــتكاف دــلأهايم ــتقيود ــديتحن ــمء اــلانتهاد ــبع

ع ـجالمراى ـي علـية ينبغـئيستراـل تعرضـاهتجل  وغفاإحالة  في، وكــلذ فيتخدمة ــلمست ااــلتقني، وااطرــللمخ

ة ــحال فيا ــمأئل ادــلباب ــا بأنســلهي دــمها للتصاتخدــسان ــلممكااييس ــلمقواائل ــلوساى ــعلف رــيتعأن خلي ادـلا

 يربالتدذ ااتخلتوصية بااخلي الداجع المرافينبغي عل ت لتعرضااذه لهي لمستخدمة للتصداائل ــلوساةــكفاي

 ؛مةزللاالتصحيحية ا

 :ضلتعاملمعكلتعرا اراتتقييمقر-ثالثا

ة ــلمختلفاخل ادــلماخلي ادــلاع ــجالمررس ادــها يــقياسوة ــلمؤسساه ــجاتو تيــلااطر ــلمخاى ــعلف رــلتعاتم ــيأن د ــبع

ع ــة مــلمؤسسال ــة تعامــجعامرة وــطلخاذه ــمل هــتشأن ي ــينبغة، واطرــمخل ــع كــل مــمها للتعاماتخدــسان ــلممكا

 ؛لتقليل منهاأو ايها داطر لتفاــلمخا

 :رةلمختاا لمخاطرا معالجةتتقييمتنفيذتقنيا-بعارا

أن  نـقمـلتحقوا اطرـللمخضرـلتعـلكيدـلتصا ةـكيفيلوـلماضيةحا اراتلقرا هيتقييمو لتاليةا ةطولخا أتيت

 رة؛سالخا فيلتحكما يرباجعةكلمنتدايضامرأ ةطولخا كماتشملهذه،جهو كملأ قدتنفيذهعلىارلقرا

 صاـلخا 2122مـقر راـلمعيا فيددـلصا اذـهفيةـخليالدا جعةالمهنيةللمرا سةرليةللمماولدا يرلمعايا قدنصتو

 :لمخاطرعلىمايليا دارةبإ

 ، لمخاطرإدارة ا اءاتجرإ تطويرفيةهملمساا اكذو لمخاطرإدارة ا خليةتقييمفعاليةالدا جعةالمرا ةحدو بعلىيج-

 التي تقوم بها المؤسسة و نظم المعلومات من خلال الأتي: تاــلعمليا ةــملكافــتشو

 ت؛لعملياا ءةكفاو تقييمفعالية-

 ل؛لأصوا ايةحمىتقييممد-

 .دلعقووا لأنظمةا ،ينناللقوللامتثاا ىتقييممد-

 نتائجلمفصلحوو بتقريرمكتوادعدإ يتم :لبرنامجا لتحسيناتتغيرلخادلتوصيةبإوا لتقريرا-خامسا

 دارةلإا لىإ عـــيرفو ،اطرـــلمخإدارة ا امجـــبرنينـــلتحستديلاـتعو اتيرـتغاءإجرـةبـمزللاا تياـلتوصا مناـلتحليلمتضا

 .1ورةر لضا عندلحلمصاا بحاـــصوأ هميناـــلمسا اذـــكو ةـــجعالمرا ةـــنلجو دارة،لإا ســـلمجو اـــلعليا

                                                           
 ؛egypt.org-www.erma 00/10/0101،طرلخإدارة ا ر معيار،لأخطاا دارةلمصريةلإا معيةلجا1
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 لمخاطرإدارة ا خليةفيالدا جعةالمرا فعالية: لثالثا لمبحثا

جد العديد من المؤسسات عدة مخاطر قد تكون ناجمة عن أنشطة المؤسسة في حد ذاتها او البيئة التي تو 

 دارةاملةلإــشاءاترــجإنيــنتبــدمــكلابــلذ قــلتحقيو ،بةــةمناســاطربآليــلمخا ذهــعهــلمــلتعاما بــيجذلكــل،اــلفيهــتعم

 .يرعنهارلتقاا ادعدوإ لمخاطرا

 خليالدا جعالمرا بينو لتنسيقبينهاوا خليةالدا جعةالمخاطربالمرإدارة ا ستعانة:اول لأا لمطلبا

 عـم،ةـلمؤسسا اـلهضرـتتعتيـلا اطرـلمخا يمـتقيو دـديتحىـةعلـخليالدا ةـجعالمخاطرباستعانةبالمرا إدارةتعمل

 .خليالدا جعالمرا يقمعـلتنسا

 خليةالدا جعةالمخاطربالمرإدارة استعانةا-لاأو

توافق بين المراجعة الداخلية و إدارة المخاطر على توحيد نماذج عملياتهما بشكل يضمن لكلا الطرفين هناك 

 دفقـتنماـةلضـعسياسـضو بـيتطلاذـهو لاستقلاليةلكلمنهماوا تيةالذا رةلصوا علىظفالحا معدللمتباا لتكاملا

 ؛ينلطرفا كلاينبتلمعلوماوا تلبياناا

فيجب على إدارة المخاطر أن تسمح للمراجع الداخلي بالمشاركة في اجتماعاتها مع الإدارة التي تهدف إلى وضع 

البيانات الخاصة بها لتحقيق المشاركة ة إستراتيجية لإدارة المخاطر،و ينبغي أن تسمح له بالدخول إلى قاعد

 ؛لمخاطرا دارةكملإمحمنظاادلإعدرةلمشوا يمتقدو

خلي ادـــلاجع االمرـــتعانة بـــلاساتم ـــث يـــحي،لمخاطرإدارة ا لـــعمراـــطإ وفرـــةتـــمسلخا غيليةـــلتشا لـــحالمرا يـــفه

لتنسيق ايتطلب ي لذالأمر ا، خلاتدث ديحلأخر لذلك قد انشطة أا يعكس همفكلا، حلالمرايع هذه فيجم

 .1بينهما

 لمخاطرإدارة ا وخليالدا جعالمرا لتنسيقبينا-ثانيا

على  هاــبعرضموــهيقور دــبيذــلا ،اطرــلمخا ديرــعمــتهامــتممناقشــةيــلمختصا تاــهلجا لــنقبــاطرمــلمخا دــديتحدــبع

،فمهام  الإدارة التنفيذية للإتخاذ اللإجراءات اللازمة للحد منها وإدارتها بشكل يضمن تحقيق أهداف المؤسسة

 ،لمؤسسةا الهضتتعرتيلا شاملةللمخاطرإدارة إدارة المخاطر هي القيام بجميع العمليات التي من شأنها توفير 

بذلك ولمخاطر ن إدارة اضعها بشأو تيتمـلا تياـصلتوا نـقمـلتحقا فيهـظيفتو لـخليفتتمثادـلا عـجالمرا اـمأ

 .2للمخاطرة جيدإدارة على ل صولحاكن يمون لتعاا

                                                                                                                                                                                     
 

 10صمرجع سابق،ن،دهولما هيمابرإ حبار هيمابرإ1
 10صمرجع سابق،ن،دهولما هيمابرإ حبار هيمابرإ2
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 لمخاطرإدارة ا خليةفيالدا جعةالمر: دور الثانيا لمطلبا

 يندققـلمامعهد ر شاألمخاطر حيث التعامل مع ا فييا رومحدورا خلية تلعب الداجعة المرأن الاشك 

 صـثنـخليحيادـلا عـجالمرا تاـختصاصوا تاـجبوا منـضبرلمخاطريعتوإدارة ا تقييمأن  لىإIIAينخليادـلا

 على: 2112راـلمعيا

 اطرـلمخا ةـجدر ىـدعلـةتعتمـجعاطللمرـعخطـبوضماـلقيا هـةعليـخليالدا ةـجعالمرا ةئرادـليذـلتنفيا لمديرا على"

؛ 1" ةـةللمؤسسـلعاما افدـلأها عــاقهامـتسا لياـبالتو ةـخليالدا ةـجعالمرا ةرــئدا طةـنشأ تاـلويأو دـديفيتحةـلمتوقعا

 تقييمو لمخاطرا علىفلتعرا قـطري نـع ةـلمؤسسا اعدـيسأن  يـةينبغـخليالدا ةـجعالمرا طاـنشأن  ىـعل"

م اـــديها نظـــلن وـــة يكـــل منظمـــك؛أن لرقابيةا لنظموا لمخاطرإدارة ا ينسفيتحةهملمساوا امةللمخاطرلها تلتعرضاا

لمخاطر اقبة اخلية مستقلة لمرداة ـــجعاة مرـــظيفوو ة ـــمنظمرة وـــاطر بصـــلمخإدارة اى ـــل علـــي يعمـــخلدا ابيـــقر

المخاطر و  دارةبإفيةفيمايتعلقالإشرا تلياولمسؤا تنفيذفيدارةلإاس ــلمجة ــيزيد فاعليــا ســمم، ، لرقابةانظمة وأ

 ،يننالقوا الفةمخاطرمخو لتكنولوجياا اطرمخومنها مخاطر العمليات،و مخاطر السوق،و مخاطر الإئتمان 

 ؛ارثلكوا اطرمخو

 ا و المشاركة في تحليلها و إدارتها:خليتقييمهالدا جعالمرا لىيتوتيلا لمخاطرا هموأ

 ؛لتشغيليةوا لماليةا تلمعلوماا قةد معد-

 ؛يننالقووا اءاتلإجروا ططلخوا تلسياساا عتباإ فيلفشلا-

 ل؛لأصوا عضيا-

 ارد؛للموءلكفا يرغو ديلاقتصاا يرغاملاستخدا-

 دـلبعـلعما تمـاطرليـلمخا يمـتقيو دـديتحو ةـسرالدجاـتتحةـخليالدا ةـجعالمرأن ا تخلصـبقنسـاسـمملمنخلاو

 ثانيلوا ةــلعلاقذات ا تاــةللجهــليولأا يرراــلتقا برــعةرــمباشدارةلإا مــعد وــهول لأا ينيــساسأ ينروــمحىــكعلــلذ

 اطقـــلمنا فياءاترـــلإجا فـــتكثيو زـــتركيو ةـــجعالمرا ةـــعخطـــضو دـــعبراـــلاعتبا فياطرـــلمخا لـــماذعوــخا

 .الهلمخاطرحوا عاـــتفرزباـــتتميتيـــلا

 

 

 
                                                           

 ملعلوا ترفياسلما دةمقدمةلنيلشهاةمذكر،لشلفا- ةديدلجا جلزجاا سةحالةمؤسسةدرا ،لمؤسسةا مخاطرإدارة  خليفيالدا لتدقيقدور اة،يرحوخر1

 78،ص1100/1101،يرلتسيا معلوو يةرلتجاوا يةدلاقتصاا ملعلوا كلية،لشلفا ،جامعةحسيبةبنبوعلي،قبةارلموا لتدقيقا اسبةمح،صصتخ،يةدلاقتصاا
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 لمخاطروإدارة اخليةالدا جعةالمرا لعلاقةبين: الثالثا لمطلبا

 ةــظيفو تـاكانيمدــفق،ةـخليالدا ةــجعالمرا عـميرـكلكبــلبشـتتصتيــلا تاـلتخصصا ىدــحإ اطرـلمخإدارة ا دـتع

 ثـــنحيـــبعضمـــلا هماـــنبعضـــعينوظيفتـــلا لـــفصتمموـــليا نـــلكو ،ةـــجعالمرا ةـــنعمليـــمءزـــاطرجـــلمخإدارة ا

 :1لعلاقةفيمايليا تتظهرمستوياو ، ،يـــلتنظيما لـــلتكاموا ماـــلمها

 جعةالمرا مرحلةتخطيطعملية-لاأو

 تاـــلعمليا نـــعتاـــمنمعلومـــتتضتيـــلا اءاترـــلإجا دـــديتحدقيقـــيطللتـــلتخطا ةـــعملياءرـــجإ دـــيعنـــعاير

 اطرـلمخا لـللكـكلهيكـيشيذـلا  اطرـلمخا لـليد علىءديدهابناتححيثيتم،لعاليةا للمخاطرضتتعرتيـــلا

 ،عليهارفاـلمتعا

إذا  اـــمراـــختبا وـــيهـــلأساسا زـــكيترلا روـــمحنوـــيك،ةـــجعالمرا ةـــذعمليـــةتنفيـــمرحلللاـــخ:لتنفيذا مرحلة-ثانيا

 عـــجالمرا يـــيوصاذـــل،اـــدمنهـــلحأو ا اطرـــلمخا بـــنتجىـــلعلـــةتعمـــخليالدا ةـــلرقابوا ةأـــلمنشإدارة ا تـــكان

الـــداخليبزيـــادةفعاليـــة الضـــوابطالداخلية التييتمتحديدهامنخلال التعاون  المباشربين المراجع ومدير 

 المخاطر2؛

 جعاالمرـاصةبلخا لعملأوراق ا لىإ لمتعلقةبالمخاطرا تلمعلوماا فتضا:لعملأوراق ا مرحلة-ثالثا

 اطرـــلمخا عـــامـــليهإ لـــةيتوصـــنتيجأو  ةـــلملاحظـــكينـــربطبـــلا تمـثيـيبحةـجعالمرا ةـذهلعمليـتنفيءاـثنأ

 ،ةــخليالدا ةــجعالمروا اطرــلمخإدارة ا عــمون اــبالتعتياــلتوصا ياغةـــكصـــلذ دـــتمبعـــيو ة،أـــلمنشا اـــلهضرـــتتعتيـــلا

 لتقريرا فيجعةالمرا عمليةلليهاخلاإلتوصلاتيتملالنتائجا ضعو يتمجعةالمرا تقريرادعدإ مرحلة-بعارا

تعليماتها إلى إدارة  ردـهاتصور دـبتيـلا اـلعليا دارةلإـرلـلتقريا عـفر تمـيو ، ،خليالداجعالمرا هادبإعدميقويلذا

 ؛3ذهاـةتنفيـمتابعوعـجالمرا تياـذبتوصـبالأخالمخاطر 

 :لمتابعةا مرحلة-خامسا

تهدف هذه العملية إلى  ،و رـلتقريااـعليهنص   تيـلتاياـلتوصاذـةلتنفيـلمتابعاةـمرحلأتي ـرتـلتقريادادـبإعماـلقيادـبع

 4ة.ر للخساةلمنشأضايقللمنتعريلذابالشكلو  لمخاطرٕاعلىكافةةلسيطرا

 

                                                           
1International Organization For Standardization, Risk Management-Principles and guidelines On Implementation, 

Zwitzerland,2008 

2The Institute Of  Risk Management, A Risk Management  S tandards,London, Aimic Publishing,2002. 
 53صمرجع سابق،،باسومدمح3
 55،صمرجعسابقال،نوييحصبا،ضيةرا ودبغد4
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 لفصلا خلاصة

 برــتعت، وةــلمؤسسار اتمرــسح وااــلنجا دــا جــمهما رــمأ برــا تعتــل معهــلتعامواا ــتقييمهواطر ــلمخإدارة اة ــعملي

ن ـكتييمـلاائج ـلنتاث أو ادـلأحص اصوبخلتأكد م اعلى حالة عدم يث تقوبحهاما وحيويا ا لمخاطر عنصرإدارة ا

 ؛لمؤسسةت اياتجاترساف واهدأقيق تحجوهريا على ا يرتأثث دـتحأن

 نـــلمـــلكرةوـــلمشا يمدـــيتقـــةهـــخليالدا ةـــجعالمرا ةـــفوظيف،اطرـــلمخإدارة ا فيالاـــفعدوراةـــخليالدا ةـــجعاللمرو

 اـاطرفكلتـلمخوإدارة ا ةـخليالدا ةـجعالمرا ينـيقابـتنسكهناأن  كما،لمخاطروإدارة ا لتنفيذيةا دارةلإا

 ةـــجعالمرا دارةإـــبينتعـــاطرتســـلمخا دارةإـــف،نهمـــلمـــتقلاليةكـــسا ىـــعلظاـــفلحا عـــامـــهابعضــلبعضـيكمينوظيفتـلا

 عــجالمرا ذلكــكو ،دهاــديتحو اطرــلمخا يمــتقيفيةبرــنخــامــلهاــةلمــلمختلفااــلعملهـــحامرفيةـــخليالدا

 .ئهدالمتعلقةبأا تلعملياا منيركثفياطرــلمخا دارةإــبينتعــخلييسادــلا
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لث:الدراسة الفصل الثا

 الميدانية
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 تمهيد

ن ــية مداــلاقتصاة ــاطر بالمؤسســلمخإدارة ا فية ـــخليالداة ــجعالمراة ــظيفوأداء وة ــفعالي لىإا ــد تطرقنــبع

نهج ــف مـصل ولاــن خــك مــل، وذةـسرالداذه ــلهي ــلتطبيقاب ــانلجال ـلفصا اذــه فيول نتناــسي، رـلنظاب ـــانلجا

و طرق إعدادها،و صدقها و  تخدمةـــلمساة ـــسرالدأداة اك ذلـــك، واـــعينتهوة ـــسارلداع ـــتممجاد رــف، وأةــسرالدا

ثباتها،كما يتضمن هذا الفصل وصفا للإجراءات التي قام بها الباحث في  تقنين ادوات الدراسة وتطبيقها،وأخير 

 المعالجات الإحصائية التي اعتمدت عليهها الباحث في اختيار تحليل فرضيات الدراسة.

عكس بالنجاح إلا مكنة أن يوال بأقل تكلفة وبأفضل الشروط المالحصول على الأمو نحسسة ؤ إن سعي المو 

ثمر مع موردي الأموال وعلى العكس ة زمنية كافية تسمح بالتفاوض المالدالية مقدما وفي فت   هبتخطيط احتياجات

 سة .ؤسداف المها بشكل أمثل لتحقيق أهوارد واستغلاللتوزيع الممن ذلك ،والذي يعد أسلوبا جيدا

 :ىذا الفصل الهجانب التطبيقي و النظري فقد قسم وبهدف الربط بين ال

 نظرة عامة حول الشركة الوطنية لتوزيع الكهرباء والغاز.بحث الأول :الم

 .مكونات و منهجية الدراسة الميدانيةالمبحث الثاني:

 .ليلهاتحونية الميداسة رالدانتائج ثالث :لالمبحث ا
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 بحث الأول :نظرة عامة حول الشركة الوطنية لتوزيع الكهرباء والغاز.الم

 هاطور تو مراحل  ز نلغاوسسسة ؤمةنشأ: لولأالمطلب ا

 زنلغاوسسة سؤمةنشأ أولا:

العاليوالمنخفض وهذا الخط بين المتوسط كلم  1222مجموع قدرة 1121ئر منذ از جلقد بدأت الإضاءة في ال    

ئر. وتتمثل مهامها في الإنتاج زااقة الكهربائية والغازية في الجولهذا اعتبرت سونلغاز عاملا تاريخيا في مجال الط

والنقل والتوزيع عبر قنوات وقوانينها الجديدة التي أعطت لها إمكانية توسيع نشاطها نحو مجالات أخرى للنمو 

 سة في مجال تجارة الكهرباء والغاز إلى الخارج.بقطاع الطاقة المقدمة لفائدة المؤس

 ثانيا: مارحل تطور شركة سونلغاز

 حل عديدة تمثلت فيمايلي:رامرت شركة سونلغاز بم

و هي مكلفةبإنتاج الكهرباء  25/21/1149في  491222 ئر )سونلغاز( رقمزاتم انشاء كهرباء وغاز الج 1141سنة  -

 والغاز؛

- EGA :قدم شركات الإنتاج والتوزيع الكهرباء ذات الطابع الخاص التيسقطت تحت وهي عبارة عن مجمع لأ

 الصادر عن السلطة الفرنسية؛ 1141نة عنوان التأميم في س

 21 الصادر عن الجريدةالرسمية في 11/51رقم  إنشاء المؤسسة الوطنية للكهرباء والغاز بمرسوم:1111سنة  -

أصبحت شركة وطنية للكهرباء والغازوفي هذا الوقت كانت الشركة سونلغاز التي إلى  EGAتحول إسم  1111أوت 

موظف وقد حدد المرسوممهمة رئيسية تتمثل في الاندماج بطريقة  1222من الحجم الكبير أين تجاوز عدد عمالها

 منسجمة في سياسة الطاقة الداخلية؛ 

شركة سونلغاز فيهذه السنة مؤسسات حيث أصبحت  21إعادة هيكلة سونلغاز والتي جاء معها: 1183سنة  -

 فروع اعمال وهي: 25 ذات خدمات عمومية وتسيير وتسويق المؤسسة وبذلك

 الاشكال الكهربائية؛( KAHRIFكهريف ) -

 ( تركيب البنى التحتية والانشاءات الكهربائية؛ KAHRKIBكهركيب) -

 ندسة المدنية؛  (KANAGAZكنا غاز) -

- AMC ناعة العدادات ومختلف التجهيازت المستعملة في المارقبة؛ص
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أصبحت اين  2224/2221خلال السنوات (HOLIDING):أصبحت سونلغاز عبارة عن مجمع : 2224سنة  -

 سونلغاز مجمع أو مجموعة مؤسسات تم إعادة هي هيكلة الفروع المكلفة بالنشاطات الرئيسية بها.

 ؛ SPEسونلغاز انتاج الكهرباء ؛ -

 فروع وهي:24 تم هيكلة وظيفة التوزيع وقسمت إلى : 2221سنة  -

 ؛ SPAسونلغاز للتوزيع )جازئر العاصمة(   -

 ؛ SDCسونلغاز الجهة الشرقية  -

 .SDEسونلغاز الجهة الوسطى  -

.SDO سونلغاز الجهة الغربية -
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 بمستغانم ز نلغاوسمؤسسة التنظيم الهيكلي :المطلب الثاني

 زنلغاوسمؤسسة التنظيم الهيكلي(0-0رقم)  الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر : من وثائق الشركة 

 هيكل قسم المحاسبة والمالية

 هيكل قسم المحاسبة والمالية(0-0)الشكل رقم

 

 

 

 

 

المصدر:من وثائق الشركة

مستغانمالمديرية الجهوية لـ  

 سكريتا ريا المديرية

 مساعد الأمن الداخلي

 مهندس الوقاية والأمن

 عون قانوني

 مكلف بالاتصال

 مصلحة الوسائل العامة

 مديرية تقنيات الكهرباء

ليمديرية تسيير أنظمة الإعلام الآ مديرية المحاسبة والمالية مديرية الموارد البشرية  

الغاز مديرية تقنيات لمديرية دراسات التنفيذ والأعما   مديرية العلاقات التجارية 

والماليةقسم المحاسبة   

 رئيس المصلحة رئيس المصلحة

 مكلف بالدراسات

رمصلحة الميزانية ومراقبة التسيي  مصلحة الإشغال المحاسبي 

+محاسبمكلف بالدراسات    مكلف بالدراسات  +محاسب 

 مصلحة المالية

 رئيس المصلحة
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 المبحث الثاني:مكونات و منهجية الدراسة الميدانية

تتمحور الدارسة بشكل اساس ي على دارسة وتحليل فعالية واداء التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر في المؤسسة 

والادوات المستعملة في جميع البيانات المتعلقة  الاقتصادية، حيث يشمل هذا المبحث على تحديد الطريقة

 .بالدارسة

 المطلب الأ ول: التحليل الوضعي للعينة

لما كان الهدف هو الدارسة والتعرف على فعالية واداء التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر وذلك بالتطبيق على 

باتباع المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدارسة ، قمنا مستغانممؤسسة توزيع الكهرباء والغاز '' سونلغاز'' لولاية 

وذلك لان المنهج الوصفي التحليلي بهدف دارسة الظاهرة وجمع الحقائق والمعلومات عنها ومن تم تحليلها للوصول 

 إلى النتائج والتوصيات.

 أولا: مصادر البيانات

 الاولية وذلك كمايلي:تم الحصول على البيانات عن طريق المصادر الثانوية ومصادر البيانات 

ت والدوريات والملتقيات والدارسات السابقة  المتعلقة ار المتمثلة في الكتب والمذك مصادر البيانات الثانوية: -0

 .بموضوع الدارسة والمجالات العلمية والمهنية المتخصصة

والحصول علىمعلومات  ،تية في تأكيد المعلومااللجوء إلى المقابلة لما لها من أهم إضافة إلى الإستبيان تم 

أخرى لم ترد في الاستبيان حول موضوع الدارسة، وذلك مع موظفي المؤسسة محل الدارسة للوقوف على حقيقة 

د العينة لملء الاستبيان، ار خل المؤسسة، كما استخدمت مع الأففعلية التدقيق الداخلي في تقليل المخاطر دا

 بهدف:

 زّهم ، وعدم تحي  تجاوب افارد العينة ؛ توضيح هدف الدارسة وأهميتها لضمان -

 ت الأسئلة أفارد العينة؛ ار شرح، وتوضيح مدلولات فق -

الملاحظة الخروج بنتيجة أو برأي حول ّ مدى صدق الإجابات التي تم الحصول عليها ، وذلك عن طريق   -

 د العينة، والظروف المحيطة بهم؛ار الشخصية لسلوك اف

 متاحة أو متوفرة.الحصول على بيانات غير  -

ث العلمي، خاصة في ملاحظة عمل على الملاحظة باعتبارها إحدى الأدوات الهامة للبح كما اعتمد الطالب

 د الوظيفة الصحية.ار أف
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وذلك وتمثلت هذه المصادر في تصميم استبيان ومن ثم توزيعها على عينة  الدارسة مصادر البيانات الاولية: -0

تعريفها وتحليلها " SPSS"لدارسة بعض المفردات وحصر وتجميع المعلومات اللازمة في موضوع البحث ومن ثم

 .باستخدام برنامج الاحصائي

 ثانيا: حدود الدارسة

اقتصرت هذه الدارسة على تحديد فعالية التدقيق الداخلي في تقليل المخاطر في المؤسسة الحدود الموضوعية:  -

 ة؛محل الدارس

  مستغانم،  اقتصرت الدارسة على مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز ''سونلغاز'' المتواجدة في ولايةالحدود المكانية:  -

 العاملين بالمؤسسة محل الدارسة؛ من  ن مكو سةراوكان مجتمع الد

 22إلى غاية  2218مارس 22اقتصرت الدارسة على مدة زمنية تقدر بمدة شهر من تاريخالحدود الزمنية:   -

 .2218أفريل

 ثالثا: مجتمع وعينة الدارسة

دها من بين الاشخاص التي تتوفر لديهم الخبرة العلمية ار مع الدارسة الميدانية ان يكون افروعي في اختبار مجت

والعملية وقدرة الحكم على فعالية واداء وظيفة التدقيق الداخلي في عملية ادارة المخاطر وتقليل من حالة عدم 

 لتأكد.ا

وقد تم توزيع استبيانات الدارسة على العينة لتمثيل مجتمع الدارسة حيث ان عدد الموظفينالذين ينتمون  -

 32استبانة استرد منها 34موظف. كل من يعمل في بالمؤسسة المذكورة، وقد تم توزيع  34إلى مصلحة التدقيق

ض البحث العلمي، ار وهي نسبة جيدة لأغ%88.23صالحة للتحليل الإحصائي، وبالتالي فإن نسبة الاستجابة بلغت

هو اعتذار العاملين عن تعبئتها نتيجة %11.99وكان سبب عدم تمكن الطالبة من استرداد النسبة المتبقيةالبالغة

للاهتمام بمتطلبات العمل أو لتحفظ بعضهم،وفيما يلي جدول يوضح عدد الاستماارت الموزعة والمستردة من 

 مجتمع الدارسة:

 ةالاستماارت الموزعة والمسترد(:0-0)الجدول رقم

 سونلغاز المصدر: من نتائج الاستبيان

 

ت ار الاستما اسم المؤسسة

 الموزعة

نسبة التوزيع إلى 

 حجم المجتمع

ت ار الاستما

 المستردة

نسبة الاسترداد 

 إلى حجم المجتمع

 %88.23 32 %122 34 مؤسسة سونلغاز
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 الاحصائية المستخدمةالمطلب الثاني: الأساليب 

 أولا: المعالجة الإحصائية للبيانات والمعلومات:

استبانة خلال  جمعها من تم الاجتماعية " لتحليل البيانات ّوالمعلوماتالتي استخدام الحزمة الإحصائية للعلوم تم

د العينة ار افولوصف إجابات ت الفروض. ار لتفسير نتائج اختباالاعتماد على مستوى معنوية   الدراسة،كما تم

 رات الدارسة استخدم الإحصاء الوصفي من خلال المقاييس التالية:على فق

 ،استخدمت لمعرفة إجابات افارد العينة،النسبة المئوية والتوزيع التكارري -

 ماستخدا: هو أكثر مقاييس النزعة المركزية الوسط الحسابي -
 
د العينة ار استخدم لتحديد اتجاهات افث  حي ،ا

 ياس الدارسة، ويعبر عن حاصل قسمة مجموع القيم على عددها. ضمن مق

رة عن الوسط استخدم لتبيان درجة التشتت الإجابة عن وسطها الحسابي، وهو عبا الانحارف المعياري: -

 فات القيم عن وسطها الحسابي. ار الحسابي لمربعات انح

 ب لوصف خصائص العينة. : يستخدم لمعرفة صدق وثبات بيانات النساختبار الفا كرونباخ -

 اختبار الانحدار البسيط لاختبار العلاقة بين المتغير المستقل وكل متغير تابع على حدى. -

فيشر "fقيمة"يهدف إلى معرفة معنوية العلاقات بين المتغيارت، ومن خلال تحليله يتم معرفة"anova"اختبار -

 التي من خلالها تحدد القيم المعنوية. 

 .: هو مقياس العلاقة الثنائية الخطية لمتغيرينالارتباط بيرسون معامل  -

هو عبارة عن مؤشر يقيس القوة التفسيرية لنموذج الانحدار، أي نسبة التباينفي المتغير (:R2معامل التحديد) -

 التابع من قبل المتغيارت أو المتغير المستقل.

 :اليا  للمقياس التقتحديدها طبالأهمية النسبية:    تم   -

 الحد الأدنى البديل/ عدد مستويات القياس–الأهمية النسبية = الحد الأعلى البديل  

  2.11=       1/3-3= الأهمية النسبية

لتحديد  ، وقد تم إضافة القيمة المحصل عليها إلى أقل قيمة في المقياس ّ والمتمثلة في الواحد الصحيح، وذلك    

 لمستويات القياس الموضوعةكما يلي: اوبذلك يكون طول الخلايا وفقالخد الأعلى للفئة)الخلية( الأولى ،

 .1.15إلى 1المستوى منخفض من   -
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 .2.31إلى  1.11المستوى متوسط من  -

 .2.11إلى  2.32المستوى مرتفع من  -

في تقليل  ةالداخلي راجعةقصد تحديد فعالية الم تم الاعتماد على الاستبيان لجمع معلومات موضوع الدارسة -

 المخاطر داخل المؤسسة من خلال ما يلي:

 أشتمل الاستبيان على أربعة محاور رئيسية هي:ثانيا: بناء أداة الدارسة:

(والمتمثلة في النوع، العمر، المؤهل  ادلأفر اد العينة )العينة در ار افالبيانات الشخصية  نتضم المحور الأول: -

 لعلمي، التخصص العلمي، عدد سنوات الخبرة؛ ا

في تقليل مخاطر المؤسسة، والذي تمعرضه في  ةالداخلي لمراجعةن دور مجلس الإدارة واتضمالمحور الثاني: -

 فقرات؛ 5و التي تمثلت في شكل فقارت،

 فقرات، 9تضمن الكفاءة المهنية للمراجعة الداخلية، و الذي تمثلت فقرات في :المحور الثالث -

 فقرات، 1تضمن دراسة المخاطر،و التي عرضت في بع:االمحور الر  -

 فقرات، 5تضمن معايير التدقيق الداخلي،و الذي تمثلت فقراته في المحور الخامس:  -

 فقرات، 1تضمن استقلالية المراجعة الداخلية،و الذي تمثلت فقراته في المحور السادس: -

ت ار لمتغيقياس، وتحديد الأهمية النسبية لكل فقرة، حيث أعطيت أوازن لمقياس "ليكارت الي" ل اعتمدالطالب

 ت المدروسة والموضحة في الجدول التالي:ار المتعلقة بالمتغي

 مقياس ليكارت الثلاثي المستخدم في دارسة (:0-0الجدول رقم )

 

 

استعمال هذا المقياس لمعرفة فعالية الدقيق   بالمتغيرات كما هو موضح في الجدول و قد وفق الميازن الخاص

 .الداخلي في تقليل المخاطر داخل المؤسسة

 ثالثا: ملائمة أداة الدارسة:

يقصد بها مدى تناسق فقرات الإستبيان مع متغيرات الدراسة التي تعمل على قياسها، و صدق أداة الدارسة: -0

 يتفق مع الغرض الذي صممت من أجله لذا،و للتحقق من صدق محتوى أداة البحث تم مراجعتها، أن مضمونها

 فقوام دمحاي غير موافق 

 0 0 0 الدرجة
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يقصد بثبات أداة الدارسة إبقاء المبحوث على إجابته دون تغيير أو أن  تعطي هذه ثبات أداة الدارسة: -0

ى أن ثبات ، بعبارة أخر الاستبانة نفس النتيجة في حالة إعادة توزيعها أكثر من مرة في نفس الظروف والشروط

ر في نتائجها، وعدم تغييرها بشكل كبير فيما لوتم إعادة توزيعها على أفارد العينة عدة ار الاستبانة يعني الاستق

ت زمنية معينة، ويتم التحقق من ثبات استبانة الدارسةبالاعتماد على معامل ألفا كرو نباخ. ار ل فتمارت خلا

 1و  2 ينبت واتساقها حيث ان معاملالثبات يأخذ قيمة نكون محصورة ار الفقتخدم لقياس قوة العلاقة بين يس

جيد على ثبات الاستبيان وبالتالي صلاحية وملائمة ار الثبات مرتفعة فان هذا يعتبر مؤشفإذا كانت قيمة معامل 

 .2.12 الاستبيان وكما هو معروف بان معامل الفا كرونباخمقبولا ابتداء من

لثبات طبقا لاختبار معامل ألفا ّ كرو نباخ استبيان وكانت النتائج كما هيموضحة في الجدول تم استخراج معامل ا

 (10)أنظر الملحق رقم :التالي

 (:معامل ألفا كرونباخ0-0الجدول رقم)

 قيمة ألفا كرونباخ عدد العينات عدد المحاور 

5 21 2.149 
 (SPSS)لمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامجا

صورتها النهائية،و  والاستبانة في،معامل الثبات مرتفعأن وهذا يعني 2.149 يلاحظ أن قيمة معامل ألفا كرونباخ

لاحيتها لتحليلالنتائج، والإجابة على أسئلة ،مما يدل  على صالتأكد من صدقها وثباتها  وذلك تم توزيع ، للقابلة

فرضياتها. الدارسة، واختبار
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 تحليلهاو نيةالميدا سةرالدا نتائج: لثانيا لمبحثا

ل ـــجأن ـــة مـــسرالدل أداة الاـــن خــا مـــعليهل وـــصلحا تيتمـــلت ااـــلبيانع اوــة نـــث مناقشـــلمبحا اذـــه فيول نحاــس

ك ـلذد ـة بعــلباحثض ارـتتع ثمت، ياـلفرضرااـختبانتبياــلاسات ارـل فقـة لتحليــمزللارات ااـلاختبع اوـد نـديتح

فقرات محور الإستيان و المناقشة الفرضيات من أجل إثباتها أو نفيها و ذلك عن طريق استخدام  لــلتحلي

 .لمناسبةا لإحصائيةا لأساليبامجموعة من  

 :سةرالدا اتتحليلفقرو(فسمرنو-وفكولمجررختباا )لطبيعيا يعزلتوا ر ختبا:اول لأا لمطلبا

 (فسمرنو-وفكولمجررختباا)لطبيعيايعزلتوراختباا-لاأو

 وــهو ،لاأم  يــلطبيعا عــيزلتوا عــتتبتاــلبيانا لــةهــلمعرففسمرنو-وفكولمجررختباا سنعرض

 عـيزتونوـيكأن  طترــةتشـلمعلميا راتاـلاختبا مـمعظنلات،ياـلفرضا راـختبا ةـحالفيوريرــضراــختبا

أي  ةيرصغZ( نتائج الإختبار حيث تبين أن قيمة الإختبار 4-3)قمر ليلتاا ول دــلجا حـيوضو ،اـطبيعيتاـلبيانا

أن  ىــعللدــياذــهو( Sig.≥2.25)( 2.25 نــمبرــكا ةــلدلالا ىتوــةمســذلكقيمــكو 2.28ةـليودلجا Zةـنقيمـصغرما

 .لمعلميها راتلاختباا امستخدا بيجويــلطبيعا عــيزلتوا عــتتبتاــلبيانا

 رلطبيعيلكلمحوا يعزلتوا ر ختباا(:0-0قم)ر ول جد

 لدلالةا ىمستو zقيمة الإختبار عدد الفقرات المحور  الرقم

إدارة  يةهمخليلأالدا جعالمرإدراك اىمد 10

 ةيدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةا

11 1.010 1.111 

إدارة  تفعيلفيخليالدا جعالمردور ا 10

 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةا

11 1.011 1.111 

إدارة  تعزيزفيخليةالدا جعةالمرا ظيفةو فعالية 10

 لمخاطرا

11 1.001 1.111 

 1.111 00 00 نلاستبياا ور جميعمحا

 SPSS:من نتائج رلمصدا

 سةرالدا اتفقررختباوا تحليل-ثانيا

 ةلفقرانوــتكو ن،تبياــلاسا اترــلفقــلتحلي( O n e S a m p l e T T e st)ةدــحالوا ةــللعينTراــختبام اتخدــسا تم

 تيـلواة ـليودلجاTةـمنقيمبركأ سوبةلمحاTكانتقيمةإذا  هااتومحعلىنفقوالعينةيوا ادفرأن أ نىعبمابيةيجا

( و تكون الفقرة سلبية بمعنى أن %12و المعدل النسبي أكبر من   2.25نـلمـقأ ةــلدلالا ىتوـمسأو )2.22 وي اـتس

أو ) 2.22وي اــتستيـلوا ةـليودلجاT ةـنقيمـغرمـصأ وبةـسلمحاTةــتقيمـكانإذا هااتومحىـعلنوـفقاةلايوـلعينا ادرـفأ

 (،%12نــلمــقأ بيــلنسا لدــلمعوا 2.25نــلمــقأ ةــلدلالا ىتوــمس

 . 2.25 منبركأ الهلدلالةا ىمستونكاإذا ةدــايمحةرــلفقا فيةــلعينا ادرــفآراء أ نوــتكو
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 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا خليلأهميةالدا جعالمرإدراك ا ىمد:ول لأا ر لمحوا اتتحليلفقر

 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا خليلأهميةالدا جعالمرإدراك ا ىمد:ول لأا ر لمحوا ات(: تحليلفقر1-0قم)ر ول جد

 SPSSمننتائج: رلمصدا

 جعالمرأداراكا ىدـــم)ول لأا روـــلمحا فيةـــسرالدا ةـــعينادرـــفأراء أ ينـــيبيذـــلا(5-3)مـــقولردـــلجا للاـــنخـــحمـــيتض

 :كمايليةلكلفقربيلنسا للمعدا لياحسبزمرتبةتنا(يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا يةهمخليلأالدا

مما يدل على  2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة   %81.251بي لنسا للمعدا بلغ 23. في الفقرة رقم 1

 ةـاصلخا ةـلرقابا ةـنظمأ ينـةلتحسـاجلحا ىمدو لمخاطرا يةهملمؤسسةبأا ىلدليعاىمستوذو  عيإدراكوو  نهيوجدأ

 بها.

مما يدل  2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %91.491بيلنسا للمعدا بلغ 25و  24.في الفقرة رقم 2

 اكلـلمشا دـديتحو ةـيدور  يمـتقيتاـخليةلعمليالدا لرقابةا منظاعخضاإ خليةتعملعلىالدا جعةالمرأن ا علىعلى

توفر للإدارة العليا المعلومات بشكل دقيق للإتخاذ قراراتها و مساعدتها في  اـكم،اـتابعتهبمموـتقو فيهادةوـلموجا

 دوري. لمخاطربشكلإدارة ا منظافحص و تقييم سلامة 

أن   مما يدل على 2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %98.534بيلنسا للمعدا بلغ21في الفقرة رقم.0

 النشاط المراجعة الداخلية يشمل تقييم عمليات الحوكمة بهدف الإسهام في تحسين إدارة المخاطر.

ــــــــــــلفقا لرقما  لمتوسطا ةرــــــــــــــــ

 لحسابيا

 افلانحرا

 ري لمعياا

 للمعدا

 لنسبيا
 ىمستو T قيمة 

 لدلالةا

 جعةالمرا ظيفةو متقو 10

 فيلمخاطراإدارة اءاتلإجرمخليةبوضعنظاالدا

 .تقييمفعاليتهو قبتهامرو لمؤسسةا

0.100 0.01001 1.1000 01.100 1.111 

 علىءاخليةبناالدا جعةالمرا اءاتجروإ مضعنظاو يتم 10

 راءلمؤسسةبآا جهاتوتيلا تقييمللمخاطرو سةدرا

 .تسابالحا جعامرو دارةلإا لسمجيررتقاو

0.100 0.00001 1.1000 1.000 1.111 

 ىمدو لمخاطرا يةهملمؤسسةبأا ىلدإدراكيوجد 10

 لتحسين أنظمة الرقابة الخاصة بها اجةلحا
0.1000 0.00010 1.00010 00.000 1.111 

 منظاعخضاإ خليةعلىالدا جعةالمرإدارة ا تعمل 10

 يةدور  تقييمتخليةلعملياالدا لرقابةا

 فيهادةلموجوا لمشاكلا ديدتحلعملعلىوا

 متابعةتصحيحهاو

0.1100 0.00101 1.11010 01.011 1.111 

 لعلياا دارةخليةللإالدا جعةالمرا ظيفةو توفر 11

بشكل دقيق و منظم لإتخاذ قراراتها و  تلمعلوماا

إدارة  متقييمسلامةنظاومساعدتها في فحص 

 دوري لمخاطربشكلا

0.1100 0.00000 1.11010 01.110 1.111 

 تخليةتقييمعملياالدا جعةالمرا طيشملنشا 10

 بهدف الإسهام في تحسين إدارة المخاطر وكمةلحا
0.1001 0.00010 1.10100 01.100 1.111 

إدارة  فيلفعاور خليةبدالدا جعةالمرإدارة ا متقو 02

من خلال تحديد و تقييم المجالات الهامة التي  لمخاطرا

 لمؤسسةا خلدا عرضةللمخاطرتكون 

0.0000 0.00000 1.00010 0.111 1.111 

 1.111 00.010 1.11000 1.10101 0.1101 رلمحوا ترـــــــــــــــــــــــجميعفق
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مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %98.22بيلنسا للمعدا بلغ 21. في الفقرة رقم 4

 .تقييمفعاليتهو قبتهامرو لمؤسسةا فيلمخاطرإدارة ا اءاتلإجرمبوضعنظامخليةتقوالدا جعةالمرا ظيفةو

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %94.11بي لنسا للمعدا بلغ 22. في الفقرة رقم 5

 راءآــةبــلمؤسساهــجاتوتيــلا اطرــيمللمخــتقيو ةــسدرا ىــعلءااــعهبنــضو تمــةيــخليالدا ةــجعالمرا اءاترــجوإ ماــنظ

 . تسابالحا جعامرو دارةلإا لسمجيرراــتقو

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %18.391بيلنسا للمعدا بلغ 29.في الفقرة رقم1

إدارة المراجعة الداخلية تقوم بدور فعال في إدارة المخاطر من خلال تحديد و تقييم المجالات الهامة التي تكون 

 .لمؤسسةا خلدا عرضةللمخاطر

أداراك  ىدــــم)ول لأا روــــلمحا اترــــعفقــــميلجابيــــسلحا طــــلمتوسأن ا( 5-3)مــــقر ول دــــلجا نــــامــــلنينــــيتبو

 %91.438وي اـيسبيـلنسا لدـلمعوا، 3.1911 وي اـيس(يةداـلاقتصا ةـلمخاطربالمؤسسإدارة ا يةهمخليلأالداعــــجالمرا

 ةــليودلجاTةــنقيمــمبرــكأ يــهو 14.224 وي اــوبةتســسلمحاTو أن قيمة  % 12 دــايلمحا بيــلنسا لدــلمعا نــمبرــكأو هو 

، 2.14515  راــلمعيا افرــنحلاوا 2.25 نــلمــقأ يــهو 2.222 وي اــةتســلدلالا ىتوــمسو 1.11

 ةــجعالمرا اءاترــجوإ ماــعنظــضوو  ،اــلعليا دارةلإــةلــمنظمو ةــقيقد تاــمعلوميروفــتأنىــعللدــايــمم

 روـلأما نـدمـاطرتعـلمخر ةا داطلإـطلخا عـضو فيةاعدـلمسوا ،يمللمخاطرــتقيو  ةــسدرا ىــعلءااــةبنــخليالدا

 .لمخاطربالمؤسسةإدارة ا فعاليةدةلزيارلاعتباا ينعفيذهاـيأخأن  خليادـلا عـجالمرا ىـبعلـتييجـلا

 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا خليفيتفعيلالدا جعالمر:دور الثانيا ر لمحوا اتتحليلفقر

 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا خليفيتفعيلالدا جعالمر:دور الثانيا ر لمحوا ات(: تحليلفقر0-0قم)ر ول جد

ـــــلفقا الرقم  لمتوسطا ةرــــــــــــــــ

 لحسابيا

 افلانحرا

 ري لمعياا

 للمعدا

 لنسبيا
 ىمستو Tقيمة 

 لدلالةا

 عمليةينلتحستلمعلوماا دلاــــتبلاــــفيمجاطرــــلمخإدارة ا مــــقسو ةــــجعالمرا مــــقسون اــــيتع 10

 .لمخاطرإدارة ا
0.1010 0.0001 1.01100 00.011 1.111 

 اطرـــلمخا ساـــةلقيـــةفعالـــخليدا اءاترـــجإ دوـــجو نـــدمـــخليبالتأكادـــلا عـــجالمرا موـــيق 11

 لمؤسسةا ىلدللمارأس ا ةـــكفايىتوـــيممســـغيليةلتقيـــلتشا
0.0001 0.01010 1.0011 00.010 1.111 

  يوــتنةدــةجديــخدمأي  يمــةتقيــخليالدا ةــجعالمرا مــقسلىوــيت 01

 اءاتلإجروا ةــــــــدملخا ذهــــــــاطرهــــــــمخىــــــــعلفالتعرــــــــب،هايمدــــــــةتقــــــــلمؤسسا

 .لمخاطرا لرقابيةللحدمنهذها

0.0011 0.00001 1.00000 00.000 1.111 

 1.111 01.101 1.00100 0.11001 0.0100 لمؤسسةا قبلن ــةمــلمقبولا اطرــلمخا ىتوــدمســخليبتحديادــلا عــجالمرا موــيق 00

 نشطةأ تلفمخجهاتوتيلا لمخاطرا  خليبتقييمكافةالدا جعالمرا ميقو 00

 منتظمةو ةمستمررةلمؤسسةبصوا
0.0111 0.00000 1.10010 0.011 1.111 

 1.111 1.001 1.11000 00.1100 0.0100 دوري. بشكلدارةلإا لمخاطرمعا لتقليلمنا خليفعاليةالدا جعالمرا يناقش 00

 جهةالموضوعةلموا بطاوـــــــلضا ةـــــــفعاليو ءةاـــــــيمكفـــــــخليبتقيادـــــــلا عـــــــجالمرماوـــــــيق 00

 لرئيسيةللمؤسسةا لأنشطةا اثلمتعلقةبأحدا لمخاطرا
0.0111 0.00011 1.00010 00.100 1.111 

 1.111 00.001 1.10110 1.10011 0.1001 رلمحوا ترـــــــــــــــــــــــجميعفق

 SPSSالمصدر:من نتائج
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دور اني)لثا روـــلمحا فيةـــسرالدا ةـــعينادرـــفأراء أ ينـــيبيذـــلا( 1-3)م ـــقولردـــلجا للاـــنخـــحمـــيتض

 للمعدا لياحسبزمرتبةتنا(يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا تفعيلفيخليالداعـــجالمرا

 :كمايليةلكلفقربيلنسا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %84.284بي لنسا للمعدا بلغ 11. في الفقرة رقم 1

 .لمؤسسةا لمقبولةمنقبلا لمخاطرا ىبتحديدمستومخلييقوالدا جعالمرا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %83.99بي لنسا للمعدا بلغ 21. في الفقرة رقم 2

 ةـكفايىتوـيممسـلتشغيليةلتقيا لمخاطرا سخليةفعالةلقيادا اءاتجرإ دجوو بالتأكدمنمخلييقوالدا جعالمرا

 .لمؤسسةا ىلدللمارأس ا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %82.118بي لنسا للمعدا بلغ 12. في الفقرة رقم 3

 ذهــاطرهــمخىـــعلفالتعرــهابيمدــةتقــلمؤسسا يوـــتنةدــةجديــخدمأي  يمــتقيلىوـــةيتــخليالدا ةــجعالمرا مــقس

 .لمخاطرا لرقابيةللحدمنهذهاءاتالإجروا ةـــدملخا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة % 82.118بي لنسا للمعدا بلغ 14.في الفقرة رقم 4

 اثدـــةبأحـــلمتعلقا اطرـــلمخا ةـــجهاوعةلموـــلموضا بطاوـــلضا ةـــفعاليو ءةاـــيمكفـــبتقيموـــخلييقادـــلا عـــجالمرأن ا

 .لرئيسيةللمؤسسةا طةـــلأنشا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %82.142بي لنسا للمعدا بلغ 28. في الفقرة رقم 5

 .لمخاطرإدارة ا عمليةينلتحستلمعلوماا دلتبالافيمجنناولمخاطريتعاإدارة ا قسمو جعةالمرا قسم

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %99.481بي لنسا للمعدا بلغ 13. في الفقرة رقم 1

 دوري. بشكلدارةلإا لمخاطرمعا لتقليلمنا ناقشةفعاليةبممخلييقوالدا جعالمرا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %93.114بي لنسا للمعدا بلغ 12. في الفقرة رقم 9

 .منظمةو ةمستمررةلمؤسسةبصوا نشطةأ تلفمخجهاتوتيلا لمخاطرا بتقييمكافةمخلييقوالدا جعالمرأن ا

 عـجالمردور اثاني)لا روـلمحا اترـعفقـميلجسابيلحا لمتوسطأن ا( 1-3)قمر ول دلجا لنامنينيتبو

 وـهو%98.594 وي يسابيلنسا للمعدوا 3.1289 وي يسا(يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة الـتفعيفيخليادـلا

 نــــلمــــقأ يــــهو 2.222 وي اــــةتســــلدلالاىتوــمسو 1.11الجدولية  Tو أن القيمة  %12النسبي المحايد  لدـلمعا نـمبرـكأ

 دارةلإـــلراتاـــستشا يمدـــخليبتقادـــلاعــــجالمرا ماــــقيأن ىــــعللدــــايــــمم 2.98112نحراف المعياري لا.وا 2.25

 احترقا للمؤسسةمنخلاا هـــجاتوتيـــلا اطرـــلمخا فـــتلمخيمـــذلكتقيـــكو اطرـــلمخإدارة ا طةـــنشأ لوـــاحـــلعليا
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 رةإدا تفعيلفيخليالدا عـجامللمرـمهو لاـفعدور  كاـنههنأ علىليد،لمخاطرا لمناسبةللتعاملمعهذها لوسائلا

 .يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةا

 لمخاطرإدارة ا خليةفيتعزيزالدا جعةالمرا ظيفةو فعالية: لثالثا ر لمحوا اتتحليلفقر

 لمخاطرإدارة ا خليةفيتعزيزالدا جعةالمرا ظيفةو فعالية: لثالثا ر لمحوا ات(: تحليلفقر1-0م)قر ول جد

 لمتوسطا الفقرة الرقم

 لحسابيا

 افلانحرا

 ري لمعياا

 للمعدا

 لنسبيا
 ىمستو Tقيمة 

 لدلالةا

 1.111 0.000 1.01110 0.11101 0.0111 .سةرو لمدا اللمخاطرـــفقو نويةـــةســـجعاةمرـــخطاددـــةبإعـــخليالدا ةـــجعالمرا مـــقسموـــيق 01

 لرقابةا نظمةوأ لمخاطرإدارة  ا ينــــستحىــــةعلــــخليالدا ةــــجعالمرا مــــلقســــخدا يقــــلتنسا تمــــي 00

 خليةالدا
0.0001 0.01000 1.01010 00.100 1.111 

 1.111 1.111 1.1010 0.01010 0.0101 لمخاطرا دارةمةلإزللاا تلمعلوماا خليةالدا جعةالمرا توفر 01

 1.111 00.111 1.00100 0.01000 0.1100 خليةالدا ةــلرقابا ةــنظموأ اطرــلمخإدارة ا ينــسفيتحةــخليالدا ةــجعالمرا اهمــتس 00

 1.111 0.101 1.1000 0.01010 0.0001 .لمؤسسةا طةبنشاـــــلمتعلقا ةـــــتمللمحا اطرـــــلمخا يمـــــىتقيـــــةعلـــــخليالدا ةـــــجعالمرا لـــــتعم 01

 جهأو لمناسبةللتعاملمعا  تاـــلآليوا بلـــلسوا ائلـــلوسا احتراقـــةبـــخليالدا ةـــجعالمرا مـــقسموـــيق 01

 .لمختلفةا لمخاطرا
0.1000 0.01101 1.01100 00.100 1.111 

 1.111 0.101 1.11000 0.01000 0.1110 .لموضوعيةوا لملائمةا تايملتقووا  تيلاـــلتحلا ساـــسأ ىـــهعلـــائجعملـــنتءاـــخليبنادـــلا عـــجالمرا ىــعل 00

 1.111 00.000 1.11000 1.00011 0.0100 رلمحوا ترـــــــــــــــــــــــجميعفق

 SPSSمننتائج: رلمصدا

 جعةاةلمرــظيفو ةــفعالي)ثــلثالا روــلمحا فيةــسرالدا ةــعينادرــفأراء أ ينــيبيذــلا( 9-3) مــقول ردل الجــلاــن خــح مــيتض

 :كمايليةلكلفقربيلنسا للمعدا لياحسبزمرتبةتنا(لمخاطرإدارة ا تعزيزفيخليةالدا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %85.154بي لنسا للمعدا بلغ 11 مـقر ةرـلفقا في.1

 .خليةالدا لرقابةا نظمةوأ لمخاطرإدارة ا ينستحخليةعلىالدا جعةالمرا خلقسمدا تنسيقكهنا

مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %81.248بي لنسا للمعدا بلغ 18 مـقر ةرـلفقا في. 2

 .لرقابةا نظمةوأ لمخاطرإدارة ا ينسفيتحخليةتساهمالدا جعةالمرا

أن مما يدل على  2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة%82.524بي لنسا للمعدا بلغ 22 مـقر ةرـلفقا في. 3

 .لمختلفةا لمخاطرا جهأو لمناسبةللتعاملمعا تلآلياوا لسبلوا لوسائلا احترباقمخليةيقوالدا جعةالمرا قسم

ه أنمما يدل على 2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %91.44بيلنسا للمعدا بلغ 11 مـقر ةرـلفقا في. 4

 .لمؤسسةا طلمتعلقةبنشاا تملةلمحا لمخاطرا خليةتعملعلىتقييمالدا جعةالمرا

مما يدل على أن  2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %91.22بي لنسا للمعدا بلغ19 مـقر ةرـلفقا في. 5

 .لمخاطرا دارةمةلإزللاا تلمعلوماا خليةتوفرالدا جعةالمرا
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مما يدل على  2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %95.812بي لنسا للمعدا بلغ 21 مـقر ةرـلفقا في. 1

 .لموضوعيةوالملائمةا تايملتقووا تلتحليلاا سساأ نتائجعملهعلىءخليبناالدا جعالمرا نهعلىأ

 قسممما يدل على 2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %19.851بي لنسا للمعدا بلغ 15 مـقر ةرـلفقا في. 9

 .سةرو لمدا فقاللمخاطرو جعةسنويةاخطةمرادبإعدمخليةيقوالدا جعةالمرا

 ةـظيفو ةـفعالي)لثالثا رولمحا اتميعفقرلجابيسلحا لمتوسطأن ا( 9-3)قمر ول دلجا لنامنينيتبو

 نــمبرــكأ وــهو%99.112 وي اــيسبيــلنسا لدــلمعوا،3.8581 وي اــيس( اطرــلمخإدارة ا زــتعزيفيةــخليالداةـجعالمرا

 1.11 ةــليودلجاTةــنقيمــمبرــكأ يــهو 13.344 وي اــوبةتســسلمحاTو أن القيمة   %12 دــايلمحا بيــلنسالدــلمعا

 افرـــشأن إ ىـــعللدـــايـــمم 2.2، 2.88899 ري اـــلمعيا افرـــنحلاوا،2.25و هي أقل من  2.222الدلالةىتوــمسو

 ةــــخليالدا ةــــجعامللمرــــكمحماــــقنظــــتطبيو  ةــــخليالدا ةــــلرقابا ىــــةعلــــخليالدا ةــــجعالمراةرـــئدا

 دارةةلإــمزللاا تاــلمعلوما وفرــتإن  اــكم،اطرــلمخ، ا ةــظيفو ةــىفعاليــعللدــياذــهإدارة  ةــــلمتابعاءاتإجرــــبماــــلقيوا

 .لمخاطرإدارة ا تعزيزفيخليةالدا جعةالمرا ةــخليالدا ةــجعالمرا لــنقبــاطرمــلمخا

 سةرالرئيسيةللدا ور جماليللمحاإ تحليل

 ةسرالدا ور تحليلمحا(:0-0)قمر ول جد

 لمتوسطا المحور  الرقم 

 لحسابيا

 افلانحرا

 ري لمعياا

 للمعدا

 لنسبيا

Tىمستو قيمة 

 لدلالةا

 1.111 00.010 1.11000 1.10101 0.1101 يةدلاقتصاا ةــاطربالمؤسسـلمخإدارة ا ةـيهمخليلأادـلا عـجالمرإدراك اىدـم 10

 1.111 00.001 1.10110 1.10011 0.1001 .يةدلاقتصاا ةــــــاطربالمؤسســــــلمخإدارة ا لــــــتفعيفيخليادــــــلا عــــــجالمردور ا 10

 1.111 00.101 1.11000 1.10011 0.1100 لمخاطرإدارة ا تعزيزفيخليةالدا جعةالمرا ظيفةو فعالية 10

 1.111 00.010 1.100011 1.10001 0.100011 ور لمحاا جميع

 SPSSمننتائجبرنامج: رلمصدا

وأداء  ةـــةفعاليـــلمتعلقا ةـــسرالدا ةـــعينادرـــفأراء أ ينـــيبيذـــلا( 8-3) مـــقولردـــلجا للاـــنخـــحمـــيتض

 للمعدا لياحسبزمرتبةتنا،يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا فيخليةالدا جعةالمراةـــظيفو

 :كمايليرومحلكلبيلنسا

 كهنامما يدل على أن 2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %91.438بيلنسا للمعدا بلغ 1 مـقر المحور في.1

 .يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا يةهمخليلأالدا جعالمرا ىلدأداراك 

مما يدل على  2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %91.424بي لنسا للمعدا بلغ 3  مـقر المحور في. 2

 .لمخاطرإدارة ا خليةتعملعلىتعزيزالدا جعةالمرا ظيفةوأن
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مما يدل على أن   2.25و هي أقل من  2.222ومستوى الدلالة %98.112بي لنسا للمعدا بلغ 2  مـقر المحور في. 3

 .يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا تفعيلفيدور  خليالدا جعاللمر

 ور اـــلمحا اترـــعفقـــميلجابيــسلحا طـــلمتوسأن ا( 8-3)مـــقر ول دـــلجا نـــامـــلنينـــيتبو

وأن  %12 دــايلمحا بيــلنسا لدــلمعا نــمبرــكأ وــهو %98.1415 وي اــيسبيــلنسا لدــلمعوا،3.132495وي اـــةيســـلثلاثا

 يــهو 2.222وي اــةتســلدلالا ىتوــمسو 2.22ةــليودلجاTةــنقيمــمبرــكأ يــهو 11.494وي اــوبةتســسلمحاTقيمة

 ديدتحو سةدرا لىإ جتاتحخليةالدا جعةالمرأنا علىلايدمم،  2.18319 ري لمعياا افرنحلاا ابلغــكم 2.25 نــلمــقأ

 يرراــلتقا برــعةرــمباشدارةلإا مــعد وــهول لأا ينيــساسأ ينروــمحىــكعلــلذ دــلبعـلعماتمـاطرليـلمخا يمـتقيو

 زـتركيو ةـجعالمرا ةـعخطـضو دـعنراـلاعتبا فيلمخاطرا ملاخذعوأ نيلثاوا ،ةــلعلاقذات ا تاــةللجهــليولأا

 .الهلمخاطرحوا عتفارزباـتتميتيـلا اطقـلمنا فياءاترـلإجا فـتكثيو

 (Corrélation de Pearson)طتبارلااماسةباستخدرالدا تفرضيارختبا:ا لثانيا لمطلبا

 (Corrélation de Pearson)نوــسيربطاــتبرلاا لــمعامامتخدــسا بــلمطلا اذــهللاــنخــمول نحاــس

 سة كما يلي:رالدوض التحقق من صحة فرايتم ت لاؤلتسار اطاإ فيلتحليل 

𝛂وي اــةيســلالد ىتوــدمســهعنــتباطيار ةــدعلاقــتوج:ىــلولأا يةــلفرضا-0 = 𝟎.  اهمةــينمســب 𝟎𝟓

 .يةدلإقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا فيلخليةبشكلفعاالدا جعةالمراةــظيفو

 ةـظيفو ةهماـمسينـلعلاقةبا دايجلإ(Corrélation de Pearson)نسويربرختبااماستخدا تم

αوي لالةيساد ىيةعندمستودلاقتصاا تلمخاطربالمؤسساإدا رة ا فيلةبشكلفعاـخليالداةـجعالمرا = 0.05 . 

 ةيدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةإدارة ا فيلخليةبشكلفعاالدا جعةالمرا ظيفةو بينمساهمةطتبارلاا (يبينمعامل1-0قم)ر ول جد

إدارة  فيلها بشكلفعاودور  ءاتلإحصاا رلمحوا

 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةا

 ظيفةو مساهمة

 خليةالداجعةالمرا

 2.928 طتبارلاا معامل

 2.222 لدلالةا ىمستو

 41 لعينةا حجم
 SPSSمننتائج : رلمصدا

 اــكم 2.25 نــلمــقا يــهو 2.222تساوي  ةــلدلالا ىتوــةمســقيمأن(1-3)مــقر ول دــلجا نــامــلنينــيتبو

 وي اــتستيــلواةــليودلجاrطاــتبرلاا لــةمعامــنقيمــمبرــكأ يــهو 2.928وي اــوبةتســسلمحاrطاــتبرلاا لــةمعامــقيمأن

 علىلايدمم  2.199
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αةـلالد ىتوـحصائيةعندمسإ لالةذات د تباطيهار علاقةدجوو =  جعةالمراةـظيفو ةهماـمسبينـ0.05

إدارة  فيلاـكلفعـاهمبشـةتسـخليالدا ةـجعالمرأي ا ،يةداـلاقتصاةـلمخاطربالمؤسسإدارة ا فيفعاليتهاو خليةالدا

 .يةدلاقتصاالمؤسسةا فيلمخاطرا

𝛂وي اــةيســلالد ىتوــدمســهعنــتباطيار ةــدعلاقــتوج: ةــلثانيا يةــلفرضا-0 = 𝟎. 𝟎𝟓 

 يةدلاقتصاالمؤسسةالاستجابة لهافيوا لمخاطرا تقييمو خليةفيتحديدالداة ــجعالمرااهمةــينمســب

 ديدفيتحةـخليالدا ةـجعالمرا ةهماـمسينلعلاقةبا دايجلإ( Corrélation de Pearso)نسويرب رختبا اماستخدا تم

αوي،لالةيساد ىعندمستوة يدلاقتصاا تلمؤسساافيالهلاستجابةوا لمخاطرا تقييمو = 0.05 . 

لمؤسسة ا لاستجابة لهافيوا لمخاطرا تقييمو خليةفيتحديدالدا جعةالمرا بينمساهمة طتبارلاا (يبينمعامل01-0قم)ر ول جد

 يةدلاقتصاا

 

 

 

 

 SPSSمننتائج: رلمصدا

 اــكم 2.25 نــلمــقا يــهو 2.222اوي ـةتســلدلالا ىتوــةمســقيمأن  (12-3)مــقر ول دــلجا نــامــلنينــيتبو

 الجدولية و التي تساوي   rطاـــتبرلاا لـــةمعامـــنقيمـــمبرـــكأ يـــهو 2.91وي اـــوبةتســـسلمحاrطاـــتبرلاا لـــةمعامـــقيمأن

αةـــلالد ىتوـــدمســـائيةعنـــحصإ ةـــلالذات د هـــتباطيار ةـــعلاقدوـــجو ىـــعللدـــايـــمم 2.119 =

 نهأي أ ،يةدلاقتصاا تلمؤسساا فيالهلاستجابةوا لمخاطرا تقييمو ديدفيتحخليةالدا جعةالمراةهماـــمسينـــب0.05

 اطرــــلمخا يمــــتقيو دــــديفيتحلاــــكلفعــــاهمبشــــاتســــةلكنهــــخليالدا ةــــجعالمرا ةـــظيفو فيةؤثرـلما لـمالعوا غمر

 .يةدلاقتصاا تاــــلمؤسسا فياــــلهتجابةــــلاسوا

𝛂وي اــةيســلالد ىتوــدمســهعنــتباطيار ةــدعلاقــتوج: ةــلثالثا يةــلفرضا-0 = 𝟎. ي ــعإد راكوو  ىدــينمــب 𝟎𝟓

 يةدلاقتصاالمؤسسةا لمخاطرفيا تحديدإدارة و خليلأهميةالدا جعالمرا

 جعالمرايــعإد ر اك وو  ىدــمينــةبــلعلاقا داــيجلإ(C o r r é l a ti o n d e P e a r s on)نوــسيربراــختباماتخدــسا تم

𝛂وي لالةيساد ىيةعندمستودلاقتصاالمؤسسةافيلمخاطرا ديدتحإدارة و يةهمخليلأالدا = 𝟎. 𝟎𝟓 

 لاستجابةلهافيوا لمخاطرا تقييمو فيتحديد ءاتلإحصاا رلمحوا

 يةدلاقتصاا لمؤسسةا

 مساهمة

 جعةالمرا

 خليةالدا

 1.10 طتبارلاا معامل

 1.111 لدلالةا ىمستو

 00 لعينةا حجم
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 لمخاطرفيا تحديدإدارة و خليلأهميةالدا جعالمرا عيإد راك وو  ىبينمدطتبارلاا (يبينمعامل00-0قم)ر ول جد

 ةيدلاقتصاالمؤسسةا

 

 

 

 

 SPSSالمصدر:من نتائج 

 اــكم 2.25 نــلمــقا يــهو 2.222 وي اــةتســلدلالا ىتوــةمســقيمأن (11-3)مــقر ول دــلجا نــامــلنينــيتبو

 وي اـــتستيـــلواةـــليودلجاr طاـــتبرلاا لـــةمعامـــنقيمـــمبرـــكأ يـــهو 2.512وي اـــوبةتســـسلمحاrطاـــتبرلاا لـــةمعامـــقيمأن

αةـلالد ىتوـدمسـائيةعنـحصإ ةـلالذات د هـتباطيار ةـعلاقدوـجو ىـعللدـايـمم 2.119 = راك إد ىدــمينـ0.05

اك  إد ر  ىدـــلملياـــلحا عـــقالوا هـــنأي أ،يةداـــلاقتصاةـــلمؤسسافياطرـــلمخا دـــديتحإدارة و ةـــيهمخليلأادـــلا عـــجالمرا يـــعوو 

 ،يةدلاقتصاالمؤسسةا فيلمخاطرا ديدتحإدارة و فييةهملأا متوسطينخليالداينجعالمرا عيوو 

αوي اــة يســلالى دتوــد مســه عنــتباطيارة ــد علاقــة:توجــبعالراية ــلفرض. ا0 =  ماــقنظــتطبيىدــينمــب0.05

 ية.دلاقتصاالمخاطر بالمؤسسةإدارة اها في تفعيل ودور خلية الداجعة المرل امحكم لأعما

 داــيجلإ( C o r r é l a ti o n d e P e a r s on) نوــسيربراــختبامإتخدــسا تم

إدارة  لـتفعيفياـهودور  ةـخليالدا ةـجعالمرا لاـملأعمـكمحماــقنظــتطبيىدــمينــةبــلعلاقا

αوي اــةيسـلالد ىتوـدمسـعن، يةداـلاقتصاةـاطربالمؤسسـلمخا = 0.05 . 

إدارة  هافيتفعيلودو ر خليةالدا جعةالمرا لمحكملأعمامتطبيقنظاىبينمدطتبارلاا (يبينمعامل00-0قم)ر ول جد

 يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسة ا

 

 

 

 

SPSSمننتائج: رلمصدا

 لمخاطرفيا تحديدإدارة و هميةوأ ءاتلإحصاا رلمحوا

 يةدلاقتصاالمؤسسةا

إد راك  ىمد

 جعالمرا عيوو 

 خليالدا

 1.100 طتبارلاامعامل 

 1.111 لدلالةا ىمستو

 00 لعينةا حجم

إدارة  هافيتفعيلودور  ءاتلإحصاا رلمحوا

 يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةا

 لمحكملأعمامتطبيقنظاىمد

 خليةالدا جعةالمرا

 1.111 طتبارلاا معامل

 1.111 لدلالةا ىمستو

 00 لعينةا حجم
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 اــكم 2.25 نــلمــقا يــهو 2.222وي اــةتســلدلالا ىتوــةمســقيمأن (12-3)مــقر ول دــلجا نــامــلنينــيتبو

  وي اــتستيــلواةــليودلجاrطاــتبرلاا لــةمعامــنقيمــمبرــكأو هي  2.591وي اــوبةتســسلمحاrطاــتبرلاا لــةمعامــقيمأن

αةـلالد ىتوـدمسـائيةعنـحصإ ةـلالذات د هـتباطيار ةـعلاقدجوو علىلايدمم 2.119 =

إدارة  تفعيلفيهاودور  خليةالدا جعةالمرا لكملأعمامحمقنظاـتطبيىدـمينـب0.05

 تفعيلفيدور  لهنيكولخليةبشكلفعاالدا جعةالمرا لملأعماـكمحماـقنظـتطبيأي  ،يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةا

 .يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةإدارة ا

𝛂وي اـــةيســـلالد ىتوـــدمســـهعنـــتباطيار ةـــدعلاقـــتوج: ةـــلخامسا يةـــلفرض.ا1 = 𝟎.  طةـــنشأينـــب𝟎𝟓

 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةإدارة ا خليفيالدا جعالمردور ا بينو لمخاطرإدارة ا خليةفيالداة ـــجعالمرا

 فيةـخليالدا ةـجعالمرا طةـنشأ ينـةبـلعلاقا داـيجلإ(Corrélation de Pearson)نوـسيربرختبااماستخدا تم

 ىتوـــدمســـيةعنداـــلاقتصا ةـــاطربالمؤسســـلمخإدارة ا فيخليادـــلا عـــجالمردور ا ينـــبو اطرـــلمخإدارة ا

𝛂وي اـــةيســـلالد = 𝟎. 𝟎𝟓. 

إدارة  خليفيالدا جعالمردور ا بينو لمخاطرإدارة ا خليةفيالدا جعةالمرا نشطةأ بينطتبارلاا (يبينمعامل00-0قم)ر ول جد

 يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةا

 

 

 

 

 SPSS:من نتائج  رلمصدا

 اــكم 2.25نــلمــقا يــهو 2.222تساوي  ةــلدلالا ىتوــةمســقيمأن( 13-3)مــقر ول دــلجا نــامــلنينــيتبو

 وي اــتستيــلواةــليودلجاrط  اــتبرلاا لــةمعامــنقيمــمبرــكأ يــهو  2.481 وي اــوبةتســسلمحاrطاــتبرلاا لــةمعامــقيمأن

𝛂ةـــلالد ىتوـــدمســـائيةعنـــحصإ ةـــلالذات د هـــتباطيار ةـــعلاقدوـــجو ىـــعللدـــايـــمم  2.119 =

𝟎.   اطرــلمخإدارةا فيخليادــلا عــجالمردور ا ينــبو اطرــلمخإدارة ا فيةــخليالدا ةــجعالمراطةـــنشأينـــب𝟎𝟓

 عـــجاللمرنوـــاطريكـــلمخإدارة ا فيةـــخليالدا ةـــجعالمرا طةـــنشأ ةـــفعاليأي أن أداء و ،يةداــلاقتصاةــبالمؤسس

 .يةدلاقتصاا ةـــاطربالمؤسســـلمخإدارة ا يرفيـــكبدور  خليادـــلا

إدارة  خليفيالدا جعالمردور ا بينو ءاتلإحصاا رلمحوا

 يةدلاقتصاا لمخاطربالمؤسسةا

 نشطةأ

 جعةالمرا

 خليةفيالدا

 لمخاطرإدارة ا

 1.001 طتبارلاامعامل 

 1.111 لدلالةا ىمستو

 00 لعينةا حجم
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 ةــــجعاةللمرــــاملها ائفــــلوظا ىدــــحإ  رةوــــلمشوا حــــلنصا اءدــــبوإ يمــــلتقيا فيةــــخليالدا ةــــجعالمردور ا بحــــصأ دــــلق

 نـــلمـــعيجيذـــلا رـــلأما ،ةـــلمؤسسا اطرـــمخإدارة  ةـــيمعمليـــلتقيـــتمتيتحـــلوا ةـــخليالدا

 دــيوتزفيةــخليالدا ةــجعامللمرــلمها ور دــلا زبرــايــنهنــمو ،اطرــلمخا دارةتمرلإــلمسا داـــشراللإـــحيويرادـــةمصـــجعالمرا

 ةــلرقابا ةــنظموأ اطرــلمخإدارة ا زــتعزيفياهمــاتســكم،يرراــلتقوا تاــيةبالمعلومداــلاقتصا تاــلمؤسسا

إدارة  تلياوؤـلمسـمفيتحاعدـتوجيهيايسو يارستشاا رادــةمصــخليالدا ةــجعالمرا بحتــصأ ثــحي،ةــخليالدا

 تاــلمؤسسافيةــخليالدا ةــجعالمرا ةــقتقنيــنتطبيــرمـلمنتظا فدـلهفا،ةـمقبولوددـحلىإ اطرـلمخا لـتقليو ،اطرـلمخا

.تملةلمحا تفاارنحلاء والأخطاا لكشفعنوا التنبؤــمحبــكليســبش،اطرــلمخا لــكفيتحكمــلا نماــوضــهإذن 
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 لفصلا خلاصة

ل ـجأن ـما ذـهوة ـسرالداذه ـلهة( ـنيالميداة ـسرالداي ) ـلتطبيقء ازـلجز ااـنجا بإـل قمنـلفصا اهذل من خلا

ة ـفعالي فية ـخليالداة ـجعالمراظيفة وة هممساى مد فيلمتمثلة واحة ولمطرالرئيسية الإشكالية اة على ـلإجابا

ن تبياــسز ااـنجة بإــلباحثات ــث قامــحي، يةداـلاقتصاة ــاطر بالمؤسســلمخإدارة ا فية ـخليالداة ـجعالمراة ـظيفوأداء و

ة ــسرالداة ــلجت معاــتم، وتهدفةــلمساة ــلعينراء اا لأــطبقن، وتبياــلاسان ــمت اــلمعلوماى ــعلءا اــابقة بنــة سـن خلفيــم

 سة.رالدت اخطأ فرضياأو صحة  لىل إليلها للوصوتحو spssامج ــبرنام تخدــائيا باســحصإ
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 دـــتعقو اـــحجمهبرـــعكـــامـــخصوصو اـــحقوقهأهمية كيرة لحماية ممتلكاتها ويـــيةتعطداـــلاقتصا ةـــلمؤسسأنا

 ةـقامإ ورةرـضلىإ ينئولـبالمسأدىاـماذـه،يتهاارتمرـسو ا اـىبقائهـعلظاـفلحا لـجأ نـكمـلوذ عملياتها الإقتصادية،

 بـــلتلاعا لاـــعمأفـــتلمخلحماية الحقوق المؤسسة و موجوداتها من  لـــكفيو لاـــفعقسم للمراجعة الداخلية

 ؛لغشوا ءلأخطاا تلماليةمنحالاا لوثائقوا اسبيةلمحتالعملياايضمن سير   و لاـــهملإوا

 ماـــيمنظـــىتقيـــلعلـــثتعمـــحي،يةداـــلاقتصا ةدـــلوحا فيةـــلرقابأدوات ا ىدـــحإ ةـــخليالدا ةـــجعالمرا برـــاتعتـــكم

 موــتقو اــكمت،توياــلمسا ةــىكافــعلاذــهوالرقابة الداخلية،و ذلك بهدف جعل المسؤولين يتحكمون في أنشطتهم  

و تتم دارة،لإا ســلمجلــنقبــذمــتنفو ممــةتصــاعمليــهرةباعتباــاطربالمؤسســلمخإدارة ا ىــةعلــخليالدا ةــجعالمرا

 ؛لمخاطرإدارة ا عنطريقتصميمبرنامجينلموظفا لمؤسسةبأكملهامنقبلا يةتجاترسإ تنفيذلمنخلاإدارتها 

 تـكانإذا  اـرمـممةلتقريـاطرمصـلمخإدارة ا امجـنبرمنظمةلو عنعمليةتفصيليةرةلمخاطرعباإدارة ا جعةامرو

 ،بةــلمناسا افدــلأها كــقتلــممةلتحقيــلمصا يربادــلتا تــكانإذا  اــمو ،ةــلمؤسسا تاــةلاحتياجــامجملائمــنبرلا افدــهأ

 برـــعةرـــمباشدارةلإا مـــعد فيةـــخليالدا ةـــجعالمردور ا لـــيتمثو ،ليمـــكلســـبشيربادـــلتا ذهـــذهـــتنفيتمإذا  اـــمو

 فـزتكثيـتركيو ةـجعالمرا ضعخطةو عندرلاعتباا فيلمخاطرا ملاخذعووأ لعلاقةذات ا تليةللجهاولأايرراـــلتقا

 ؛الهلمخاطرحوا عتفارتتميزباتيلا لمناطقا فياءاترـلإجا

 اطرـلمخإدارة ا لـتفعييرفيـكلكبـاهمبشـةتسـخليالدا ةـجعالمرا ةـظيفأنو تنتجـبقنسـاسـمللاـمنخ

 ذلكـــكالمخاطر و درجة خطورتها، دـــديتحو يصـــتقلفياهمـــيسيذـــلا ةـــخليالدا ةـــلرقابا ماـــلنظـــتفعيللاـــنخـــكمـلوذ

 اطرـــلخإدارة ا فيةـــخليالدا ةـــجعالمرا ةاعدـــالمســـهامارـــعنصبرـــخليتعتادـــلا عـــجاةللمرـــلمهنيا ءةاـــلكفإن ا

 .لمؤسسةا اـــلهضرـــتتعتيـــلا
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  :تلفرضياا ر ختباا-

 للاـــنخـــامـــلهائجحوـــنتلىإ لوـــلوصا تمدـــفق،ثـــلبحا اذـــةهـــيابدفياـــحهاترقا تيتمـــلا تياـــبةللفرضـــبالنس

 :نيةلبحثناكمايليالميدوا لنظريةا سةرالدا

𝛂 وي اـةيسـلالد ىتوـدمسـهعنـتباطيار ةـدعلاقـتوجأن " ىـنصعلـتتيـلوا:لىولأا لفرضيةا-0 =

𝟎.  يةداــلاقتصا ةــاطربالمؤسســلمخإدارة ا يــفلاــكلفعــةبشــخليالدا ةــجعالمرا ةــظيفو اهمةــينمسـب𝟎𝟓

 نــلمــقا يــهو  2.222وي اــةتســلدلالا ىتوــةمســقيمأن  اــلنينــتبو  ،حتهاــصتاــثبإ تماــليلهتحواــهرختباا دــبعو"،

 لــــةمعامـــــنقيمــــمبرـــــكأ يــــهو  2.928 وي اــــوبةتســـــسلمحاrطاــــتبرلاا لــــةمعامــقيمأن  اــكم 2.25

 ىتوـدمسـائيةعنـحصإ ةـلالذات د هـتباطيار علاقةدجوو علىلايدمم 2.119 وي اـــــتستيــــلواةـــــليودلجاrطاــــتبرلاا

αةـلالد = أي  ،يةداـلاقتصاةـلمخاطربالمؤسسدارة اافيفعاليتهاو خليةالدا جعةالمراةـظيفو ةهماـمسينـب 0.05

 .يةدلاقتصاا لمؤسسةا فيلمخاطرإدارة ا فيلاـكلفعـاهمبشـةتسـخليالدا ةـجعالمرا

𝛂وي اــةيســلالد ىتوــدمســهعنــتباطيار ةــدعلاقــتوجأن " ىــنصعلــتتيــلوا: ةــلثانيا يةــلفرض.ا0 = 𝟎. 𝟎𝟓 

 يةداــلاقتصاةــلمؤسسايــافــتجابةلهــلاسوا اطرــلمخا يمــتقيو دــيتحديــةفــخليالدا ةــجعالمرا اهمةــمسبين 

 2.25 نـلمـقا يـهو 2.222 وي لدلالةتساا ىقيمةمستوأن  لناينتبو  ،صحتهاتثباإ تمليلهاتحوهارختباادــبعو"،

 لــــةمعامـــــنقيمــــمبرـــــكأ يــــهو  2.91 وي اــــوبةتســـــسلمحاrطاـــتبرلاا لـــةمعامـــقيمأن اـكم

 ىتوـدمسـائيةعنـحصإ لالةذات د تباطيهار علاقةدجوو علىلايدمم 2.119 وي اـــــتستيــــلواةـــــليودلجاrطاــــتبرلاا

αةـلالد =  تاـلمؤسسا فياـلهتجابةـلاسوا لمخاطرا تقييمو ديدفيتحخليةالداةـجعالمرا ةهماـمسينـب 0.05

 تقييمو ديدفيتحلخليةلكنهاتساهمبشكلفعاالدا جعةالمرا ةـظيفو فيةؤثرـلما لـمالعوا مـغر هـنأي أ ،يةداـلاقتصا

 .يةدلاقتصاتالمؤسساا فيالهلاستجابةوا لمخاطرا

𝛂 وي لالةيساد ىتباطيهعندمستوار توجدعلاقةأن " تنصعلىتيلوا: لثالثةا لفرضيةا. 0 =

𝟎. ية داــلاقتصا ةــلمؤسسا يــاطرفــلمخا دــتحديإدارة و ةــخليلأهميادــلا عــجالمرا يــعإدراك وو ىدـينمـب𝟎𝟓

  2.25ن ـل مـقاي ـهو  2.222وي لدلالة تساى اقيمة مستوأن  ينتب،  وصحتهات ثباإ تمليلها تحرها وختبااد ــبعو"، 

 تيــــلواةـــــليودلجاr طاـتبرلاال ـة معامـن قيمـم بركأهي و  2.512وي اــــوبةتســـــسلمحاrط تبارلاال ـة معامـقيمأن ا ـكم

αة ـلالى دتوـد مسـلالة عنذات دتباطيه ارعلاقة د جووعلى ل ا يدمم 2.119وي اـــــتس = ى ادراك دــمينــب 0.05

ى إدراك دــلم لياــلحاع ــقالواه ــن،أي أيةداــلاقتصاةــلمؤسسا فياطر ــلمخاد ــديتحإدارة وة ــيهمخلي لأادــلاع ــجالمراي ــعوو 

 .يةدلاقتصاا لمؤسسةا فيلمخاطرا ديدتحإدارة و فييةهملأا متوسطينخليالداينجعارــلماي ــعوو 
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𝛂وي اـلالة يسى دتباطيه عند مستوارتوجد علاقة أن "ى ـتنص عل تيلوابعة:الرالفرضية .ا0 = 𝟎. 𝟎𝟓 

ة ــاطر بالمؤسســلمخإدارة ال ــي تفعيــا فــهودور ة ــخليالداة ــجعالمرل ااــم لأعمــمحكم اــق نظــتطبيى دـينمـب

ي ـهو 2.222وي اـة تسـلدلالى اتوـة مسـقيمأن  ينـتب،  وصحتهات ثباإ تمليلها تحوهارختباابعد "، وية داــلاقتصا

ط اـتبرلاال ـة معامـن قيمـم برـكأي ـهو 2.591وي اـوبةتسـسلمحاrط تبارلااقيمة معامل كما أن  2.25نـل مـقا

rى توـد مسـائية عنـحصإة ـلالذات ده ـتباطيارة ـعلاقد جووعلى ل ا يدمم  2.119وي اـتس تيـلواةـليودلجا

αةـلالد = إدارة  تفعيلفيهاودور  خليةالدا جعةالمرا لكملأعمامحمقنظاـتطبيىدـمينـب0.05

 تفعيلفيدور  لهنيكولخليةبشكلفعاالدا جعةالمرا لملأعماـكمحماـقنظـتطبيأي  ،يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةا

 .يةدلاقتصاالمخاطربالمؤسسةإدارة ا

 :سةرالدا نتائج-

 عــــضو ةــــيهموأ ،يةداــــلاقتصا ةــــاطربالمؤسســــلمخإدارة ا ةــــيهمةبأــــخليالدا ةــــجعالمرإدارة ا ىدــــلإدراك  كاــــهن-

 ؛لمؤسسةا الهضتتعرتيلا لمخاطرناسبالحا فيجعةتأخذامراءاترــــجإ

 ؛لموضوعيةوا لملائمةا تايملتقوتوالتحليلاا سساأ خلينتائجعملهعلىالدا جعالمرا نييب-

 ؛تقييمفعاليتهو قبتهامرو لمؤسسةا فيلمخاطرإدارة ا اءاتلإجرمخليةبوضعنظاالدا جعةالمرا ظيفةو متقو-

 تاــلمعلوما ةــملائمو ةــموثوقيلوــدحــتأكييروفــىتــاطرعلــلمخإدارة ا نأــمبشــعملهفينخليوادــلا نوــجعالمرا زــيرك-

 ؛بصفةعامةتلمؤسساا فيخليةالدالرقابةوا

ليس من مهام وظيفة المراجعة الداخلية تحديد المخاطر وإدارتها وإنما يتمثل دوره  هـنأ ىــةعلـسرالدا لتــاتوصـكم-

وإدارة  ةـــخليالدا ةـــجعالمرا ينـــبدوـــجو نـــدمـــلابو ،اطرـــلمخإدارة ا نأـــبشتياـــلتوصوا راتاـــلاستشا يمدـــتقفي

 ؛لمؤسسةا فيءةلعملبكفاا يرسناطرلضماـــلمخا

 ور دــللينييمداــلأكا أونهمــمينــسرلمماا اءوــةســخليالدا ةــجعابالمرماــلاهتمذوي ا نــدمــلعديإدراك ا-

 .لمؤسسةا ينفيلعاملا لماسةلتفعيلا اجةلحوا لمخاطرإدارة ا فيخليةالدا جعةالمرا تلعبهيذــلاديثــلحا

 :تلتوصياا-

 ديثــــحبرــــيعتيذــــلا اطرـــلمخا يريــــكتســــلذ فياــــيربميــــلتسا اتتجدـــةمســــكباموتاــــلمؤسسا ىــــيعلـــينبغ-

؛ئريةازلجا تخصوصابالنسبةللمؤسساةأــــلنشا
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إدارة  مـعد فيابييجإرـثأ نـاملههالمادور  لعملعلىتفعيلوا خليةالدا جعةالمرا بوظيفةملاهتماا دةياز لعملعلىا-

 ؛لمخاطرا

 ىـــهعلـــمهامداءأـــبماــلقيا نـــتمكنمـــييـــخليلكادــلا عـــجالمرا تقلاليةـــسا تاـــدعيممقومــيةتارتمرـــسا ىـــلعلــلعما-

 ؛جهو كملأ

 فياطرــلمخوإدارة ا ةــخليالدا ةــجعالمرا ميــقسينــيقبــلتنسوا ةــلمتابعا قــدعملتحقيــلوا ماــلاهتما نــملذــبورةرــض-

 ؛لمؤسسةا

وإدارة  ةــخليالدا ةــجعالمرا لاــفيمجةتمرــمسو ةــجيرخاو ةــخليدا ةــيبيرتددورات  اءإجرــبماــلقيا ورةرــض-

في هذه المجالات أخرى ذات الصلة بالمراجعة  لمهنيةا راتمستمربالتطوعطلاا عامليهاعلىءاــاطرلبقــلمخا

 الداخلية،

 فـــتلمخةـــجهاموفيةـــيهملأا الغـــلبا اـــهدور  ةـــمعرفو اطرـــلمخإدارة ا ةـــبعملييرـــكلكبـــبشو ماـــلاهتما ورةرـــض-

 ؛اضرلحا لوقتا فيسلإفلاا جةدر لىإ ةيركبو دةصبحتمتعدأ تيلوا الهعماوأ يطةبأنشطتهالمحا اطرـــلمخا

 لــتفعيوويرــلتطتاــلمؤسسا ةــحوكمدئاــلمبــتفعيو قــةبتطبيــئريازلجايةداــلاقتصا تاــلمؤسسامازــلترة ا ورــض-

 ؛لمخاطرإدارة ا يرتسيو ،خليةالدا جعةالمرا ةــظيفو

 .ةلمخاطربالمنشأإدارة ا نبشأتتوصياو راتستشاا يملتمكنهممنتقدينخليالدا ينجعالمرا راتتطويرمها-

 :سةرالدا قفاأ-

 ؛يةدلاقتصاا لمؤسسةا فيخليةالدالرقابةا متقييمنظاو يمتقوفيخليالدا جعالمردور ا-

 اف؛لأهدا قيقفيتحهاودور  لمخاطروإدارة ا خليةالدا جعةالمرا ينلتنسيقبا ىمد-

 ؛لمؤسسةأداء ا ينسفيتحهاودور  لمخاطرإدارة ا تجعةعملياامر-

 .تلشركاا تطبيقحوكمةفيخليةالدا جعةالمردور ا-
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ــــــلكتا-  :بــــــ

ت لسياساامعهد ، ليولدالنقد وق اصند، لمخاطرك وإدارة البنوالرقابة على افي ة معاصروساسية أطر ، أسنةالكراهيم ابرإ-،  -0

 ؛0110مارس  بيبو ظ، أيةدلاقتصاا

 ؛0111،عمان،0لطبعةا ،يعزلتووا لصفاللنشردار ا ت،لحساباا مدخلحديثلتدقيق،عةجمدحلميحمأ-  -0

 ؛0111،عمان،0لطبعةا ،يعزلتووا حامدللنشردار  ،لتأمينوا لخطرإدارة ا،موسىري نوييرشقم،سامةعزميسلاأ -0

 ؛0111،نعما،يرلبش، دارا لسلوكيا ىلمحتووا يلنظرا ر لإطاا خليةفيالداجعةالمر، ا لحدصاحمأ اتلعمرا -0

 ؛0111،عمان،0 لطبعةا ،يعزلتووا ئلللنشردار وا ،لعلميةوا لنظريةا لناحيةا تلحساباا علمتدقيق،هللا عبدينمأ خالد-  -1

 ثوــلاميللبحــلإسا دــلمعها ،وطنيــلا داــلاقتصا ر وــيتطــةفــخليالدا ةــجعالمروا تركاــلشا ةــحوكمدور  ،دــحمأ هيمارــبإ بيأ عدــس -0

 ؛0110ة،دــج،يبردــلتوا

 ؛0110،ةديدلجا امعةلجدار ا ،خليةالدا جعةالمروا لرقابةا ،كاملسمير،لصحنا مدمححلفتاا عبد-  -1

 ار دــــــلا ،يــــــلكلوا يــــــلجزئا ىتوــــــلمسا ىــــــةعلــــــخليالدا ةــــــجعالمروا ةــــــلرقابايد سرايا،ــلسا دــــــممح،حنــــــلصا دــــــممححاــــــلفتا دــــــعب-  -0

 ،ةــــــامعيلجا
 
 ؛0110-0110،يةرلإسكندا

 :اترـــــــــــــلمذكا-

 رفلمصاا لمخاطرفيإدارة ا خليفيتفعيلالدا لمدققدور ا ن،لمدهوا هيمابرإ حبار هيمابرإ-1

 ؛0100ة،غز،لإسلاميةا امعةلجا ،لتمويلوا اسبةلمحا يرفيلماجستا   دةهاـلشـةلنيـمقدمةمذكرة،غزعلعاملةفيقطاا

 كوـلبنا ةـةحالـس(درا ةـليولدا لتدقيقا لمعاييرا ءلمخاطرفيضوإدارة ا خليعلىالدا لتدقيقا ثرأ ان،ضور يبمصطفىد بيهاإ -01

 ؛0100،ةغزعفيقطاة،،غز،لإسلاميةا امعةلجا ،لتمويلوا اسبةلمحا يرفيلماجستا دةمقدمةلنيلشهاةمذكر .  طينيةـلفلسا

 دةهاــلشــةلنيــمقدمةذكرــم،لفــلشا-ةدــلجديا جاــلزجا ةــةمؤسســةحالــس،درالمخاطرإدارة ا يــخليفادــلا دقيقــلتدور ا ة،يرــوخـحر -00

 يةداــلاقتصا موــلعلا ةــكلي،لفــلشا ،وعليــنبـــيبةبــةحســجامع،ةــقبالمروا دقيقــلتوابةــاسمحصــصتخ،يةداــلاقتصا موــلعلا ترفيــلماسا

 ؛0100-0100،يريـــلتسا موــعلو ةــيرلتجاوا

 :تلمجلاا-

 دلعدا ، لباحثا لةمج،ئريةالجزايةدلاقتصاا للمؤسسةداري لإا لتأهيلا تيجيةاسترإ فيAUDIT،جعةالمرا دور ،صديقيدمسعو -00

 ؛0100

 يةداـــلاقتصا تاـــسرالدا ةـــلمجت،ركاـــلشا ةـــلحوكمـــيتفعيـــةفـــخليالدا ةـــجعالمردور ا ،يفـــصأو رـــضلخي،عيدـــيســـيح--00

 ؛0100،السنة الخامسة 11دلعدا ادي،وـــلا ةـــجامع،ةـــلماليوا

 ؛0111 فريلأ00يخربتادرلصا.ا01/11نلقانوا -00

 ؛0100/10/00، - 10 قمر فيخةرلمؤا ئريةازلجا يةسملرا ةريدلجا -01
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 :اتلمؤتمرتوالملتقياوا تخلاالمدا-

 اسبةلمح" ا ول لأا ليولدا رتملمؤا خلةضمنامدتلشركاا حوكمةرطاإ خليفيالدا لتدقيقدورا ،ية سمقوضيليرة،لتوميساا بن -00

 ؛0100ديسمبر 11-10،جامعةمسيلة"، ليةولدا للأعماا ظلبيئةفيجعةالمروا

 رتمؤــلما ،ركةــلشا ةـقيمدةاــيز يــهفودور  تركاـلشا ةــلحوكمــيظـخليفادــلا دقيقــلتا،اوي زـلعا هللا دــدعبـممح،انيــلعا دـحمأ ءفاـص--01

 01-01ردن،لأا ،اصةلخا لتطبيقيةا ملعلوا جامعة"، ةلمعاصرا لعالميةا تلتحديال،الأعماا تلمنظما" إدارة الحو،   ثــلثالا بيرـلعا

 ؛0111مارس 

 يـلعلما ىـلملتقا "ةـلماليا تاـلمؤسسا يـفتاـمزلأا ةـجهالمخاطرلموا دارةنظمةلإأ ءهميةبناأ، درلقاا عبدانيعصم--00

 ؛0111اكتوبر  00-01،سطيفس،عباتجامعةفرحا،لعلميةا وكمةلحوا ليةولدا يةدلاقتصا، وا ةـلماليا ةـمزلألاحوليودـلا

 لماليا دلفساا كآليةللحدمنتلشركاا خليةفيظلحوكمةالدا جعةالمروأداء ا فعالية، ديالها مدمحهللا ضيف،سيدروا دمسعو--01

ماي  11-10،ةبسكر،مدخيضرمحجامعةداري،لإوا ليلماا دلفساا كآليةللحدمنتلشركاا حوكمةنيلوطا لملتقىا فيخلةامد،  داري لإوا

 ؛0100

 ةـوكملحوا ةـليولدا يةداـلاقتصوا ةـلماليا ةـمزلأ" الوـحليولدا لعلميا لملتقىا ،لإسلاميةا رفلمصاا لمخاطرفيإدارة ا ،لحصاحمفتا -01

 ؛0111اكتوبر  00-01،سطيفس،عباتةفرحاـجامع،ةـلعلميا

 :نيةولإلكترا قعالموا-

 ؛www.erma-egypt.org 00/10/0101،طرلخإدارة ا ر معيار،لأخطاا دارةلمصريةلإا معيةلجا-  -00

 :لأجنبیةا جعباللغةالمرا

22--Jacques Renard, Théorie etpratiqued'auditinterne, les éditions d'organisation, 7éme édition.2015. 

23- The Institute  Of  Internal Auditors, << International Standards For The Professional Practice Of Internal 

audit>>Standards, 2010. 

24- - The Institute Of  Risk Management, A Risk Management  S tandards,London, Aimic Publishing,2002. 

25-  International Organization For Standardization, Risk Management-Principles and guidelines On 

Implementation, Zwitzerland,2008. 
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ة:لمناسبا لإجابةا مماأ   ) X) لعلامةا ضعو يرجى  

العمر:-0  

01أكثر من                                                     01 -01من                                                      01 من قلأ  

المؤهل العلمي: -0  

أخرى      ليسانس                            ماستر                            ماجستير                                  

سنوات الخبرة المهنية: -0  

01أكثر من                        01إلى  01من                   01إلى  1سنوات                      من  1أقل من   

التخصص العلمي: -0  

أخرى                              محاسبة                           علوم مالية                          إدارة أعمال      

المسمى الوظيفي:  -1  

 مراجع داخلي                 مدير المراجعة الداخلية               مساعد مدير المراجعة الداخلية                أخرى 

عدد الدورات التدريبية التي التحقت بها في مجال إدارة المخاطر............دورة -0  

ل توجد لائحة واضحة و ذات فاعلية في تحديد دور وظيفة المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر ه-1

 بالمؤسسة؟     نعم                                         لا
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يةدلاقتصاا بالمؤسسة لمخاطرإدارة ا لأهمية خليالدا جعالمرإدراك ا ىمد: ول لأا ر لمحوا  

غير 

 فقامو

ةبشد  

غير 

فقامو  

فقامو محايد  فقامو 

ةبشد  

ـــــــــلفقا ــــــــــــــــــ ةرـــــ لرقما   

إدارة  اءاتلإجر منظا بوضع خليةالدا جعةالمرا ظيفةو متقو     

.فعاليته تقييمو قبتهامرو لمؤسسةا في لمخاطرا    

0 

 سةدرا على ءابنا خليةالدا جعةالمرا اءاتجروإ منظا ضعو يتم     

 لسمج يررتقاو راءبآ لمؤسسةا جهاتو تيلا للمخاطر  تقييمو

تسابالحا جعامرو دارةلإا  

0 

 اجةلحا ىمدو لمخاطرا يةهمبأ لمؤسسةا ىلدإدراك  يوجد     

بها. اصةلخا لرقابةا نظمةأ ينلتحس  

0 

 لرقابةا منظا عخضاإ على خليةالدا جعةالمرإدارة ا تعمل     

 لمشاكلا ديدتح على لعملوا يةدور  تقييم تلعمليا خليةالدا

.تصحيحها متابعةو فيها دةلموجوا  

0 

 بشكل تلمعلوماا لعلياا دارةللإ خليةالدا جعةالمرا ظيفةو توفر     

 سلامة تقييمو فحص في تهامساعدو اتهاار قر ذاتخلا منظمو قيقد

.دوري بشكل لمخاطرإدارة ا منظا  

1 

 بهدفوكمةلحا تعمليا تقييم خليةالدا جعةالمرا طنشا يشمل     

.لمخاطرإدارة ا ينستح في ملإسهاا  

0 

 من لمخاطرإدارة ا في لفعا ور بد خليةالدا جعةالمرإدارة ا متقو     

 للمخاطر عرضة نتكو تيلا امةلها تلاالمجاتقييمو ديدتح  لخلا

.لمؤسسةا خلدا  

1 
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يةدلاقتصاا بالمؤسسة لمخاطرإدارة ا تفعيل في خليالدا جعالمر: دور الثانيا ر لمحوا  

غير 

 فقامو

ةبشد  

غير 

فقامو  

فقامو محايد  فقامو 

ةبشد  

ـــــــــلفقا ــــــــــــــــــ ةرـــــ لرقما   

 دلتبا لامج في لمخاطرإدارة ا قسمو جعةالمرا قسم ون يتعا     

.لمخاطرإدارة ا عملية ينلتحس  تلمعلوماا  

0 

  فعالة خليةدا اءاتجرإ دجوو من بالتأكد خليالدا جعالمرا ميقو     

 ىلد للمارأس ا كفاية ىمستو لتقييم لتشغيليةا لمخاطرا سلقيا

.لمؤسسةا  

1 

  قبل من لمقبولةا لمخاطرا ىمستو بتحديد خليالدا جعالمرا ميقو     

.لمؤسسةا  

01 

  يتنو ةجديد خدمةأي  تقييم خليةالدا جعةالمرا قسم لىيتو     

 اءاتلإجروا دمةلخا هذه اطرمخ على فبالتعر ،هايمتقد لمؤسسةا

.لمخاطرا هذه من للحد لرقابيةا  

00 

  تلفمخ جهاتو تيلا لمخاطرا  كافة بتقييم خليالدا جعالمرا ميقو     

.منتظمةو ةمستمر رةبصو لمؤسسةا نشطةأ  

00 

  دارةلإا مع لمخاطرا من لتقليلا فعالية خليالدا جعالمرا يناقش     

.دوري بشكل  

00 

 بطالضوا فعاليةو ءةكفا بتقييم خليالدا جعالمرا ميقو     

 لرئيسيةا لأنشطةا اثبأحد لمتعلقةا لمخاطرا جهةالمو  لموضوعةا

.للمؤسسة  

00 
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لمخاطرإدارة ا تعزيز في خليةالدا جعةالمرا ظيفةو فعالية: لثالثا ر لمحوا  

غير 

 فقامو

ةبشد  

غير 

فقامو  

فقامو محايد  فقامو 

ةبشد  

ـــــــــلفقا ــــــــــــــــــ ةرـــــ لرقما   

 فقاو سنوية جعةامر خطة ادبإعد خليةالدا جعةالمرا قسم ميقو     

.سةرو لمدا للمخاطر     

01 

إدارة   ينستح على خليةالدا جعةالمرا قسم  خلدا لتنسيقا يتم     

.خليةالدا لرقابةا نظمةوأ لمخاطرا  

00 

رلمخاطا دارةلإ مةزللاا تلمعلوماا خليةالدا جعةالمرا توفر .        01 

 نظمةوأ لمخاطرإدارة ا ينستح في خليةالدا جعةالمرا تساهم     

.خليةالدا  لرقابةا  

00 

 لمتعلقةا تملةلمحا لمخاطرا تقييم على خليةالدا جعةالمرا تعمل     

.لمؤسسةا  طبنشا  

01 

 تلآلياوا لسبلوا لوسائلا احترباق خليةالدا جعةالمرا قسم ميقو     

.لمختلفةا لمخاطرا جهأو مع للتعامل لمناسبةا   

01 

 تلتحليلاا سساأ على عمله نتائج ءبنا خليالدا جعالمرا على     

.لموضوعيةوا لملائمةا تايملتقووا  

00 
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 :الملخص
 حدث ما نتيجة وذلك متسارعة بوتيرة تبرز تزال ولا هذا متزيدا اهتماما تشهد الشركات حوكمة أصبحت
 بسبب وذلك فيها، المالي الفساد وانتشار الشركات من العديد وتعثر المالية الأزمات من الأخير السنوات خلال
 المعلومات عن الإفصاح وعدم الشفافية نقص إلى بالإضافة والإشراف الرقابة في السليمة لممارسات إدارتها افتقار
 .الشركة أوضاع حقيقة عن تعبر التي المالية
 هذه تتضمن التي المالية والكشوفات  التقارير في الثقة تعيد وسيلة إلى الحاجة نشوء إلى أدى ما هذا

 الحوكمة تطبيق إلى زئر ا الج تسعى لذا . الحوكمة تطبيق خلال من وذلك ومصداقيتها جودتها وتضمن المعلومات،
 المبادئ وفق المالية القوائم عرض المتضمن المالي المحاسبي النظام يعتبر إذ المعلومات، في الجودة هذه وبلوغ بفعالية

 أن حيث دراستنا خلال من إليه توصلنا ما وهذا والمحاسبية، المالية المعلومة وخصائص بها جاء التي والاتفاقيات
 مما والشفافية الإفصاح تعزيز إلى يؤدي المالية القوائم في تعرض أن يجب التي المعلومات في ولشفافية ا الإفصاح توفر

 . الشركات لحوكمة مبدأ أهم والشفافية الإفصاح يعتبر حيث الشركات، حوكمة تفعيل في يساهم
 .المالية المعلومة جودة والشفافية، الإفصاح الشركات، حوكمة المالي، المحاسبي النظام :المفتاحية الكلمات

Abstract: 
Nowadays, corporate governance become a very important subject, and it 

appears by a quick rythm, because of last financial crisis, difficulties of 

companies, and spread of financial corruption, all these caused by the lack of 

steward ship in appropriate practices of control and super vision, in addition lack 

in transparency, non exposure of financial information which expresses the real 

situation of the company. 

This lead to a necessity of a tool of " Retrusting "of reports and financial 

statements which include, this information, and eusume it ' s quality and 

Reliability through applying Governance. 

Algeria is pursuing to apply Governance effectively and reach the quantity of 

information. 

Accounting and financial system which contains exposure of financial 

statements through applicable agreements and principals and the characteristics 

of financial and accounting information 

The study concluded that the exposure and transparency of this information 

must expose the financial statement, this lead to steugth exposure and 

transparency that may contribute in activating Governance. 

Key words: SCF, Corporate Governance, Exposure and transparency, Quality 

of financial information. 

 


