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Study Summary In English:

This study examines the phenomenon of school violence, particularly verbal,
symbolic, and physical violence directed at teachers in middle schools, It also
explores the impact of this violence on teachers’ performance and the overall
educational process, This phenomenon reflects the ongoing conflict among
members of the school community and highlights the negative interactions within
it.

To achieve these objectives, the researcher adopted a descriptive and analytical
methodology, relying primarily on research interviews for data collection, in
addition to scientific observation, document analysis, and personal experience, The
study sample consisted of 28 teachers, selected intentionally using a diverse
purposive sampling strategy, These participants represented several middle schools
located in different areas of the Mostaganem province, including urban, semi-
urban, and rural settings.

The findings indicate that verbal and symbolic violence are the most prevalent
forms of violence experienced by teachers in educational institutions, while
physical violence occurs less frequently, The sources of this violence include
students, parents, school administration, and even fellow teachers. The study also
revealed that school violence against teachers is linked to gender, age, and years of
experience, Female teachers, younger teachers, and those with less professional
seniority are more likely to be targeted. Furthermore, school violence was shown
to negatively affect the educational relationship, pedagogical interaction, the
learning process, and overall job performance, depending on the nature and form
of the violence, Teachers’ performance is more significantly impacted by violence
from students than by that from the school administration.

Keywords: School violence, Teacher, Algerian school ,Educational process,
Middle school level.



Résumé de I'étude en francais:

Cette étude examine le phénomene de la violence scolaire, en particulier la
violence verbale, symbolique et physique exercée a 1’encontre des enseignants
dans les établissements du cycle moyen Elle explore également ses répercussions
sur la performance des enseignants ainsi que sur le processus éducatif, Ce
phénomeéne refléte les conflits existants au sein de la communauté scolaire et met
en lumiére les interactions négatives qui en résultent.

Pour atteindre ces objectifs, le chercheur a adopté une approche descriptive et
analytique, en s’appuyant principalement sur des entretiens comme outil de
collecte de donné¢es, en plus de I1’observation scientifique, de [’analyse
documentaire et de I’expérience personnelle, L’échantillon de I’étude était
compose de 28 enseignants, sélectionnes de maniere intentionnelle selon une
stratégie d’échantillonnage diversifiée, Ces enseignants représentent plusieurs
colleges situes dans differentes zones de la wilaya de Mostaganem, incluant des
milieux urbains, semi-urbains et ruraux.

Les résultats de I’étude indiquent que la violence verbale et symbolique est la
plus répandue dans les établissements scolaires, tandis que la violence physique
reste moins fréquente, Les auteurs de ces actes violents sont les éléves, les parents,
I’administration scolaire, voire méme certains enseignants, L’étude révéle
également que la violence scolaire envers les enseignants est liée au sexe, a 1’age et
a ’ancienneté, Les femmes, les jeunes enseignants et ceux ayant peu d’expérience
sont les plus touchés. En outre, la violence scolaire a un impact négatif sur la
relation éducative, I’interaction peédagogique, le processus d’apprentissage et la
performance professionnelle, selon la nature et la forme de cette violence, La
performance des enseignants est davantage affectée par la violence provenant des
¢léves que par celle exercée par I’administration.

Mots-clés :Violence scolaire, Enseignant, Ecole algérienne , Processus éducatif,
Cycle moyen.
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	د- التجربة الشخصية  L'expérience personnelle: يتجاهل اليوم الكثير من الباحثين أهمية الخبرة والتجربة الحياتية في دراساتهم العلمية السوسيولوجية، ويمرون عليها مرور الكرام، وهذا يعتبر من "النقاط السلبية التي يقع فيها جل الباحثين، لأن ذلك يُبقي دراساتهم مج...

	3: عينة الدراسة وكيفية اختيارها

	تمهيد:
	في حين اعتبرته نظرية الصراع على أنه صراع طبقي يقوم على أسس ماديّة ليبقى هذا المفهوم في نظرية الصراع مقرونا بالسياسة فكارل ماركس رأى بأن تاريخ المجتمعات هو تاريخ صراع بين الطبقات، الصراع بين من يملك وسائل الإنتاج والخبرات وبين من لا يملك، وقد أخذ الصرا...
	ثانيا: الجذور التاريخية للعنف

	في العصور الوسطى، تصاعدت الحروب الدينية والصراعات السياسية على مدى قرون طويلة، شهدت أوروبا صراعات دموية تضمنت حروبًا دينية، مثل الحروب الصليبية، بالإضافة إلى حروب الاستعمار والتوسع الاستعماري للدول الأوروبية في مختلف أنحاء العالم. أما العصر الحديث ...
	ولعل من أبرز التعابير لفهم تلك الفترة التاريخية، ماعبر عنه هوبز بوصفه أن الطبيعة الإنسانية مميزة بالعنف، حيث يرى أن البشر يتحركون وفقًا لرغباتهم، وأن هذه الرغبات غالباً ما تكون جشعة ومستبدة، وقد تكون هذه الرغبات نتيجة لكونها بديلاً ذاتيًا للاحتياجا...
	ثالثا: مفاهيم أساسية مرتبطة بمصطلح العنف
	سادسا: أبرز الاتجاهات النظرية المفسرة لظاهرة العنف المدرسي:
	تعددت وتنوعت الاتجاهات النظرية التي تناولت موضوع العنف بالدراسة والتحليل، حيث
	سابعا: موقف الإسلام من العنف

	إن الاختلاف في الرأي، العقيدة، المذهب، الدين، الأفكار، والاتجاهات لا يبرر أبدا إلحاق الأذى، أو النبذ، أو اللجوء إلى العنف ضد الآخرين، فالله الخالق العظيم أعطى الإنسان حرية الاختيار، وأنشأ بينه وبين أبناء جنسه لغة للتواصل والتعاون والتوافق، وليس لغة...
	ثامنا: واقع العنف المدرسي عربيا ووطنيا:
	تاسعا: أشكال العنف ومظاهره في الوسط المدرسي الجزائري:
	الشتم، السخرية التهميش والاهمال الضرب والدفع
	الإستهزاء، التنمر والتهديد       اللامبالاة والتعسف والانحياز           التحرش والاحتكاك
	عاشر:  العنف المدرسي واللاتكيف للفاعلين التربويين:
	حادي عشر: الآثار المترتبة عن العنف المدرسي
	ثاني عشر: استراتيجيات التصدي للعنف المدرسي

	تمهيد
	أولا: مفهوم المدرسة:
	ثانيا: خصائص المدرسة:
	رابعا: التكوين العلمي والبيداغوجي للمعلم:
	سابعا: الرضى الوظيفي للأستاذ وأهميته:
	ثامنا: عناصر العملية التعليمية
	تاسعا: أبعاد العملية التعليمية
	عاشرا: واقع العنف ومعوقاته على العملية التعليمية:
	ثاني عشر: تحديات الأستاذ نحو ظاهرة العنف المدرسي

	خلاصة الفصل
	تمهيد
	أولا: موقف الأساتذة من الفوضى داخل القسم:
	يعتبر السلوك الفوضوي من بين العوائق التي تعترض العملية التعليمية لأنه يخلق اضطرابات ويعتبر مشكلة سلوكية تنطوي على جملة من التصرفات التي تؤثر على العملية التعليمية، ولعلّ تتداخل العديد من الأسباب في انتشار السلوك الفوضوي في القسم وإثارة الشغب من طرف...
	"عن نفسي لا أظن أن ينعكس ذلك على المحتوى التعليمي، ولكن بعض الأساتذة قد يتأثرون خصوصا قليلي الخبرة" (المقابلة رقم 01، أنثى، 43 سنة).
	حيث كثير من الأساتذة ينفرون من الأقسام الفوضوية لأنها تثير إزعاجهم لأنه يعمد التلاميذ فيها خصوصا الفوضويين إلى العناد، وإثارة الشغب من أجل انتباه الآخرين إليه ولعل تهميش المراهق في حياته الاجتماعية يعتبر دافعا ملما لإثارة هذه الفوضى ومحاولة منه لإت...
	" في وقت مضى، كانوا يقترحون علينا في آخر السنة المستويات التي نود تدريسها في الدخول المدرسي المقبل، لكن حاليا تفرض علينا الأفواج، وهذا بطبيعة الحال لايعجبني، لهذا أتهرب من الأفواج الفوضوية، لأنه يمكن عناصر من التلاميذ  تلحق الضرر بكل القسم" (المقابلة ...
	إن ابتعاد الأساتذة عن الأقسام الفوضوية ماهو إلا سعيا منهم على حسن سير العملية التعليمية وخوفا منهم من سلوكات التلاميذ الفوضويين التي تسبب الارتباك والتوثر لأن مثل هؤلاء التلاميذ يحاولون إثارة غضب الأستاذ واستفزازه، كما أنهم يستهزؤون به ويحاولون إثارة ...
	" إن عملية إسناد الأقسام هي إجبارية، أما بالنسبة لي فأحب التلميذ الفوضوي لأنه يساعدني في العملية التعليمية، بالدارجة نخدم بيه، نديره القائد على الفوج، فزملائه يخافون منه، وأيضا مرات تحدث بعض الشجارات وهو من يبادر ويندفع لفكها"(المقابلة رقم 13، أنثى، 3...
	" ولا مرة حاولت الابتعاد عن الفوج المشاغب أو العنيف، ولا أحاول تفاديه، والأستاذ لازم ميخافش، فلابد من تجريب كل الأقسام، لكي يعيش تجربة جديدة، وهذا هو الأستاذ الحقيقي، ما الفائدة إذا كل سنة أدرس قسم مليح وساهل أنا نحب نعرف كفاءتي في كل الوضعيات وفي كل ...
	ومع ذلك تبقى الأقسام الفوضوية محل تباين أراء بين الأساتذة بين نافر لها ومبتعد عنها وبين مفضل لها ويبقى ذلك حسب كفاءة الأستاذ، لأن السلوكات الفوضوية للتلاميذ خاضعة لعدة عوامل من طرق التعامل للوالدين مع المراهق، والظروف المعيشية في البيت إذ أكّدت العديد...
	النجاح والتوفيق في أدائهم لمختلف المهام الموكلة إليهم سواء تلك المتعلقة بالوسط المرسي
	أو خارجه" .
	فالسلوك الفوضوي يشوش في القسم، كما أنه يسبب ضغطا كبيرا على الأستاذ لأنه ينشر التشتت وفرط الحركة والعدوان وبالتالي إخلال بالمعايير التربوية، وقد أشار المبحوثون على رمتهم أن هذا السلوك الفوضوي يتخذ مظاهر متعددة كإيذاء التلاميذ، عرقلة الدرس، الاستهزاء، ا...

	سادسا: نتائج الدراسة الميدانية
	ثامنا:  عرض النتائج العامة للدراسة
	بعد التحليل الشامل للمعطيات التي تم جمعها من الأساتذة المبحوثين، والقيام بجهود مكثفة لفهم الظاهرة السوسويولوجية في إطارها النظري، يسعدنا الآن تقديم نتائج هذه الدراسة وهي كالتالي:
	وعموما يمكن القول:
	- المدرسة تعمل على إعادة إنتاج العنف الاجتماعي داخلها من خلال الصراعات القائمة بين الفاعلين التربويين داخلها.
	- البيئة المدرسية أصبحت محيط يتبنى العنف بمظاهره، ذلك أن الأستاذ أصبح يعيش هذا العنف من خلال الضغوطات المهنية التي تسببها كثرة البرامج وإكتظاظ الأقسام، نقص التكوين.........
	- إن الواقع اليومي في الحياة أصبح مشحونا، يجعل العنف واقعا سوسيو اجتماعي نتعايش في إطاره نتيجة ضغوطات يومية يعيشها الفرد في إطار حياته المليئة بالعوائق والصعوبات ما ينعكس على حياته المهنية، ما جعل المدرسة حلبة صراع أكثر المتضّرر فيها هم عناصر العملية ...
	- إن الآداء الوظيفي للأستاذ يتأثر بصحته النفسية ومدى راحته داخل المؤسسة التربوية، لذلك ممارسة العنف ضدّه يجعله يتوانى عن القيام بوظيفته النبيلة.
	- تساهم التنشئة الاجتماعية للتلميذ في تزكية روح العنف لديه، ويكون ذلك من خلال طريقة تعامل الوالدين معه، أو في طريقة التربية، وعموما ينعكس العنف في البيت على تنشئة الطفل وقد يولد إعادة إنتاج لهذا العنف خارج الأسرة.
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