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" ُ  للَّهُ
ٱ
ِ نَ   رَرْ َ ِ   لَّللَّهُ

ٱ
 

ِ نَ  لَّللَّهُ
ٱ
ءَامَنوُارْ مِنكُُرْ وَ 

مرِْ  رَْ 
ٱ
ٰـتٍ   أُوثوُارْ   دَرَجَ

مَلوُنَ خَبِيٌر  ُ بِمَا ثَ رْ  للَّهُ
ٱ
 "وَ 

ضدق الله ام ظيم 
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 الحم    رب  العاحمي    الصلا    الصلا  عل  عات  الأنمعا    
  احرسعمي

أهمي هذ   الحل  

 ال  ي  ربتب   ألأع ر   رب   أ علأبب رعالعل ر    
 ام ل ر  ال  ابب  حراتب رلنبع    تعلأبع  ال أ عل  لألعلأن  

لا  بفب هذ   الجل  أ ب  النب

  ال  ي  حل ربم فب سنمعب   أ وعتب  ال  ع ألأع  عمي  
 اذي أ يي اي رعابثمر  ي  اشبر أرب  ابريت  

   ال  ل   لاب   أسعاذلا  احلبم  ع ن    ال أسبعالأع    
  ( رشع ي يلسف) شرفتع  

    ال  ففقعا  ام ب فب  ل  بعا  عون أ نعرب  
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شكخ كتقجيخ 
..."  الي شبرات الأيملأبت  : "... ققعل العال

لألحم    عل لألحن  انما    الفقل  العمتم   لألحن  ابلعمت م   لألحن أا  
هم لأع  ال  الر ا  احلبفمت ور اع  عا  عي  عحع  العمت   ربفعل يع  ي  

. رلنع ه   مت

رلم جبم جبمم لأبشرر  امللا ربفميت  حع   حعتع فب أربل  عن   أجحل  
ول لا  ع  سبتلتع  ال اال سنمص م   جمي  ي   أا يفلل هعا  الحل  

لأنلي رعاشبر  بحتمي    لا  ي  ال ل (يلسف  رشع ي)  ام بل رررل  
.  اللن    ابفملا  العحب  

 حع لأبفملا ربسحل  نع  ر  اثتعا    الرفقعا ابل  ي  م اتع يم  اللا فب  
 لأنعلأ هذ   الحل  احبل رض    لأنع ي   ال ربعحن امنن سل ا  ي قريي أ   

. رلمم

  أ مر  المن شبر ابل أسرلا  لبم  عللا   افتمعر    اتشعاعر  انملأمن    
 (اعننم أسعاذلا       يمي  ) اريعرمن  رحلبم  لبغعلأت  
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تيجؼ الجراسة الحالية إلى التعخؼ عمى انعكاس جائحة كػرنا عمى مدتػيات القمق 
الاجتساعي لجػ أساتحة كتلاميح الصػر الثانػؼ في حرة التخبية البجنية كالخياضية ، 

حيث استخجـ الصالباف الباحثاف مؿياس القمق الاجتساعي لمعالع زكنج كاعتسجت الجراسة 
 أستاذ مػزعيغ عمى أربع 42عمى السشيج الػصفي كذلظ لعيشة مغ الأساتحة قػاميا 

 تمسيح مغ ذات الػلاية حيث تع في ىحه الجراسة 216ثانػيات  مغ كلاية معدكخ، ك 
السقارنة بيغ مدتػيات القمق لجػ الأساتحة تبعا لدشػات الخبخة ، كبيغ التلاميح الدشة 

 :يمي  الأكلى كالدشة الثانية مغ جية أخخػ ككانت ابخز الشتائج السحرل عمييا ما

  كأساتحة مدتػيات مختمفة مغ القمق الاجتساعي لجػ كل مغ  تفخزجائحة كػركنا -
 .تلاميح الصػر الثانػؼ 

 أساتحةمدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ لا يػجج تبايغ ؿ -
. التخبية البجنية كالخياضية ؼيسا بيشيع حدب سشػات الخبخة 

مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ تلاميح الدشة في تبايغ كجػد 
  . كالدشة الثالثة لمصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيعالأكلى

  :(الانجلٌزٌة)الترجمة باللغة الاجنبٌة 

The current study aims to identify the reflection of the Corona 

pandemic on the levels of social anxiety among teachers and 

students of the secondary stage in the physical and sports 

education class, where the two researchers used the social 
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anxiety scale of the scientist Zong, and the study relied on the 

descriptive approach for a sample of 42 professors distributed 

over four secondary schools from Mascara State, and 216 

students from the same state. In this study, a comparison was 

made between teachers’ anxiety levels according to years of 

experience, and between first-year and second-year students on 

the other hand. The most prominent results obtained are as 

follows: 

- The Corona pandemic is causing different levels of social 

anxiety for both secondary school teachers and students. 

-There is no discrepancy in the levels of social anxiety in light of 

the Corona pandemic among teachers of physical education and 

sports among themselves according to years of experience. 

-There is a discrepancy in the levels of social anxiety in light of 

the Corona pandemic among first- and third-year secondary 

school students among them. 

 

 
 

 

ام نوان 

الموضوع     
رقم امطفحة 

ىداء     ب اؤ

 ج شكر وثلد ر                                                                       

 ه   ملخص امبحث 



  ز
 

 د  كائمة الجداول  

 و  كائمة الأشكال امبياهية 

امت ريف بامبحث 

 1   الملــدمـــــــة 

 2مشكلة امبحث  

 4 رضيات امبحث 

 5-4 أىداف امبحث و أهميتو 

 8-5ث ريف المطعلحات 

 16 - 8الدراسات امسابلة و المشابهة 

الخلفية امنظرية نلموضوع : امباب الأول 

 جائحة كورونا  :امفطل الأول 

 19 تمييد

 19 امت ريف بمرض كورونا 1

 20 ؟(19كو يد )ما ىو  يروس كورونا  2

 

 21  كوباء عالمي19-تكييف  يروس كو يد  3

 21ر أي منظمة امطحة ام المية في امفيروس   4

 23 19ظرق اهتشار  يروس كورونا كو يد  5

 23 امعريلة المباشرة   

 23 امعريلة غير المباشرة   

 25 (19كو يد) أعراض  يروس كورونا  6



  ح
 

 28جائحة  يروس كورونا في الجزائر  7

 29    الحالات المؤكدة

 30    امو يات

 31    سن الأشخاص المطابين 

 31    الاؤضابات بين الجنسين 

 31      حالات امو اة حسب امفئة ام مرية 

 32 19- ثدابير الحكومة الجزائرية لمواجهة ثفشي  يروس كو يد 8

 32الحجر امطحي امشامل والجزئي   

 34 الاؤجراءات الأخرى لمكافحة اهتشار المرض  

 35 ثلييد حركة المواظنين وحضر ب ظ امنشاظات  

 35امتدابير امطحية واموكائية في الجزائر المرثبعة بالدراسة  9

 35المرحلة الأولى  

 36 المرحلة امثاهية     

 39 اتمةخ

 امللق الاجتماعي: امفطل امثاني 

 41 تمييد

  امللق

 41 ث ريفو 1 

 41  مغة 

 41 اضعلاحا 

 42 امللق وعلاكتو بب ظ المفاىيم 2

 STRESS 43: امضغوط 



  ط
 

     43 امشخطية 

 44 الخوف 

 BURNOUT 44الاؤنهاك امنفسي  

 45الاغتراب امنفسي  

 45 أهواعو  3

 45 ثلس يم  رويد   

  46 امللق ام طابي   

 46  1972ثلس يم كاثل وسبيلبرجر  

 48  أعراضو 4

 48  أعراض هفس ية 

 48  أعراض جسمية 

 49 مس توياثو 5

 49 المس توى المنخفظ نلللق 

 49 المس توى المتوسط نلللق 

 49 المس توى ام الي نلللق 

 50  أس بابو  6

 50 الأس باب اموراجية 

 50 الأس باب امنفس ية والاجتماعية 

 51 مواكف الحياة امضاغعة 

 51 امتفكير في المس تلبل 

 53 ظرق كياسو 7

 54 امعرق الاسلاظية   



  ي
 

 55 امعرق الموضوعية   

 55 علاجو 8

 55 ام لاج امنفسي 

 55 ام لاج امبيئي والاجتماعي 

 55 ام لاج امكيميائي 

 56 ام لاج امسلوكي 

 58 امللق الاجتماعي

 58 هبذة تاريخية عن ثعور امللق الاجتماعي 1

 59ث ريفات  2

 60 علاكتو بب ظ المفاىيم 3

 60 علاكتو بامشخطية امتجنبية      

 60  امللق بالخجل      

 61 علاكتو بامشخطية امفطامية   

 61 علاكتو بامرىاب الاجتماعي   

 61 علاكتو بالمراىلة   

 63  أهواعو 4

 65   مظاىره 5

 65  المظير امسلوكي 

 65 المظير امفس يوموجي  

 65 المظير الم رفي  

 66 مكوناثو 6



  ن
 

 68 أس بابو   7

 69 المحكات امشخطية له 8

 71 الأساميب ام لاجية له 9

 74 امنظريات المفسرة له 10

 74  هظرية امتحليل امنفسي 

 75  امنظرية امسلوكية 

 76 امنظرية الم ر ية    

 77 امنظرية الاؤوساهية    

 80: خلاضة

 الجاهب امتعبيلي: امباب امثاني

 منهجية امبحث والاؤجراءات الميداهية: امفطل الأول

 83 تمييد

 83 منهج امبحث

 84 مجتم  وعينة امبحث

 85 متغيرات امبحث

     المتغير المس تلل

     المتغير امتاب 

 85 امضبط الاؤجرائي لمتغيرات امبحث

 86 مجالات امبحث

 86     المجال امبشري

 86  المجال المكاني     

 86    المجال امزماني 



  ل
 

 86  أدوات امبحث

 87مواضفات الملياس  

 90الدراسة الاس تعلاعية  

 92 الأسس ام لمية ملاختبار المس تخدمة

 92 امطدق   

 92 امثبات   

 93 الموضوعية   

 94 اموسائل والأساميب الاؤحطائية

 96 الخاتمة

عرض ومناكشة وتحليل امنتائج  : امفطل امثاني

 98 تسييج

 98 نتائج تحميل و عخض

 98   سشػات الخبخةبيغ الأساتحة حدب  القمق قياس اختبار نتائج تحميل و عخض   

مدتػى  )بيغ تلاميح الصػر الثانػي  القمق قياس إختبار نتائج تحميل و عخض   
 (الدشة الأولى و مدتػى الدشة الثالثة 

107 

 119    مشاقذة الشتائج بالفخضيات

 122 الاستشتاجات

 122 الاقتخاحات والتػصيات

 124كائمة المطادر والمراج  

 135الملاحق 

 

 



  م
 

 
امطفحة ام نوان امرقم 

 78ججول يػضح نطخيات القمق الاجتساعي   01

 90 عيشة الأساتحة حدب سشػات الخبخةججول يػضح  02

 91 عيشة التلاميح لمصػر الثانػي  في الثانػيات الأربع ججول يػضح  03

 93 .ججول  يػضح معامل الثبات والرجق لسكياس القمق  04

 98 ججول يسثل مدتػيات القمق لجى الأساتحة حدب سشػات الخبخة 05

 101 الججول يسثل نتائج التصابقات في مدتػى القمق بيغ الأساتحة حدب سشػات الخبخة  06

07 
 بيغ عيشتي الأساتحة التي  سشػات خبختيع الإحرائية يسثل نتائج الفخوق 7ججول رقع 

 105  سشة15 سشة  و الأساتحة التي سشػات خبختيع أكثخ مغ 15أقل أو تداوي 

 107 ( الدشة الثالثة –الدشة الأولى  )تلاميح الصػر الثانػي ججول يسثل مدتػيات القمق لجى  08

09 
الدشة  )تلاميح الصػر الثانػي الججول يسثل نتائج التصابقات في مدتػى القمق بيغ 

 109 ( الدشة الثالثة –الأولى 

10 
تلاميح الدشة الأولى والدشة الثالثة  بيغ عيشتي الإحرائيةججول يسثل نتائج الفخوق 

 113 لمصػر الثانػي 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة انجداولقائمة انجداول



  ن
 

 

 

امطفحة ام نوان امرقم 

 47  يمخز أنػاع القمق1مخصط رقع  01

 53يػضح أسباب القمق  (2)مخصط رقع  02

03 
مجرج يػضح تكخارات استجابات الأساتحة باختلاف سشػات الخبخة لجييع حدب مدتػيات 

 القمق
100 

04 
سشػات خبختيع التي مدتػيات القمق لجى الأساتحة ل  الشدبة السؤويةيسثل .4شكل بياني 

 سشة 15أقل أو تداوي 
103 

ٌمثل النسب المؤوٌة لمستوٌات الملك لدى الأساتذة التً سنوات خبرتهم شكل بٌانً   05

  سنة15أكثر من 
104 

06 
السجرج يػضح نتائج الستػسط الحدابي والانحخاف السعياري لعيشتي الأساتحة حدب 

 .سشػات الخبخة في اختبار القمق
106 

 108 مجرج يػضح تكخارات استجابات تلاميح الصػر الثانػي حدب مدتػيات القمق 07

 111  تلاميح الدشة الأولى ثانػي مدتػيات القمق لجىل  الشدبة السؤويةيسثل  شكل بياني 08

 112  تلاميح الدشة الثالثة ثانػي مدتػيات القمق لجىل  الشدبة السؤويةيسثل  شكل بياني 09

 قائمة الأشكال انبيانيةقائمة الأشكال انبيانية



  س
 

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

السجرج يػضح نتائج الستػسط الحدابي والانحخاف السعياري لعيشتي تلاميح الصػر الثانػي 
 .في اختبار القمق

114 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التعػػػخيف 
  بالبحث



 1 

مقجمة 
تدايج الاىتساـ بالتفاعل الاجتساعي كالاتراؿ بيغ الشاس في الآكنة الأخيخة نطخا لسا 

ليسا مغ أىسية بالغة في تقخيب كجيات الشطخ الستباعجة ، كتحقيق التفاىع كمغ ثع 

كتصمب الأمخ دراسة العػامل السػجبة ك الدالبة التي . التػافق الاجتساعي كتقبل الأخخ 

كمغ العػامل الدمبية التي تحمى بيا . تؤثخ عمى التفاعل الاجتساعي عمى حج سػاء 

القمق الاجتساعي الحؼ يذيخ إلى مجسػعة مغ السعتقجات ، كالانفعالات ، كالدمػكيات 

التي تتدع بالتحخيف ، كالخػؼ السفخط ، كالتجشب ك التيخب مغ السػاقف الاجتساعية 

عمى التختيب ، كلكغ عشج دراسة القمق الاجتساعي تذابظ معو مفاـيع أخخػ مختبصة 

بالجانب الاجتساعي الإنداني ، كتجاخمت معو عمى نحػ أعاؽ الجراسة العمسية السشيجية 

كمغ ىحه . ذات السخدكد العسمي الإيجابي لتحديغ التفاعل الاجتساعي بيغ الشاس 

السفاـيع الخجل ك الخىاب الاجتساعي ك رىاب الكلاـ ، كنقز السيارات الاجتساعية 

الخجل ك الخىاب الاجتساعي تحجيجا بقجر كبيخ مغ الانقداـ بيغ : كحطي كل مغ 

الباحثيغ في علاقة أؼ مشيسا أك ىسا معا بالقمق الاجتساعي ؛ فيشاؾ فخيق مغ الباحثيغ 

يخكف أف القمق الاجتساعي ك الخىاب الاجتساعي ك الخجل يتصابقػف تساما في كل مغ 

الأعخاض الجدسية السختبصة بالجياز العربي اللاإرادؼ ، كالأسباب السعخؼية كالخػؼ 

غيخ العقلاني مغ التقييع الدمبي ، ك السطاىخ الدمػكية كالاعتساد الكمي عمى الآخخيغ 

لقج شيجت الدشػات العذخيغ الأخيخة مصخدا في الجراسات السشيجية ، " شمبا لمسداعجة 
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لطاىخة القمق الاجتساعي نتيجة ازدياد كضػحيا ، كنطخا لتدايج حجة الستصمبات 

 .سامخ رضػاف. الاجتساعية ، كارتباط ىحه الستصمبات بسػاقف تقييع لمفخد ، ككفاءتو 

 التصػرات الحاصمة في العالع في الػقت الخاىغ كاف ليا اثخ بميغ في حياة إف
 كالسجتسعات لعل القارغ تتزح لو الرػرة الكاممة ، ىشا الكلاـ عغ جائحة الأشخاص

 تجؽ كالأمع كسا تدسا بفيخكس كػركنا السدتجج، ىحا الحؼ جعل الذعػب أككػركنا 
 كاليابذ كجعل العالع يعير حالة ىمع الأخزخ عمى أتىناقػس الخصخ، كيف لا كقج 

 فكخة عشو  أدنىكرعب شيء لع نعيجه مغ قبل كلع تكغ لشا 
 أصجرت كجائحة عالسية كسا 19 صشفت كػفيج أنيا مشطسة الرحة العالسية أعمشتكقج 

 كالػقاية مشيا تػصيات حػؿ مشع انتذار جائحة الأمخاضمجسػعة مغ مخاكد مكافحة 
 مغ خلاؿ السخالصة لأخخ الفيخكس يشتذخ مغ شخز إف البيانات كأضيختكػركنا 

 ىحا أصبحعغ شخيق الخذاذ التشفدي  كقج  يشتذخ  متخ ك2 أك أقجاـ 6المريقة ضسغ 
 كاف لو اثخ كبيخ في انييار اقتراد الجكؿ ألسجيخؼ الفيخكس حجيث العالع ىحا الذيء 

 أصبحت جية كليدت الخياضة بعيجة عغ ذلظ فقج أية التحتية فمع تدمع مشو يةككحا البغ
 إفالسلاعب خالية ؼبعج كانت الخياضة الستشفذ الػحيج لمكثيخ مغ الشاس ذلظ كسا 
 إدراجالتخبية البجنية كاف ليا دكر كبيخ تخبية الفخد جدسا نفدا كعقلا ذىب كل ذلظ 

 الذعػب قخرت إرادةالثانػيات كحتى الجامعات لكغ   كالسجارس أغمقتالخياح فقج 
 الػقائية  كالإجخاءات بعيغ الاعتبار التجابيخ الأخحالتعاير مع ىحا الػباء السدتجج مع 

 الزػء عمى انعكاس جائحة كػركنا عمى مدتػػ القمق إلقاءكتتشاكؿ الجراسة الحالية 
 الصػر الثانػؼ كبسا كأساتحةالاجتساعي في حرة التخبية البجنية كالخياضية لجػ تلاميح 

 كالتمسيح ىسا السحػر الخئيدي في العسمية التجريدية فقج تست معالجة ىحا الأستاذ إف
 كتلاميح التخبية البجنية كالخياضية لمسخحمة أساتحةالسػضػع بعسل ميجاني عمى عيشة مغ 
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الثانػية بػلاية معدكخ فجاءت الجراسة مذتسمة عمى تقجيع البحث في خسدة فرػؿ 
ثلاثة مشيا نطخية كفرميغ تصبيقيغ كخاتسة كنتائج البحث كقائسة السرادر كالسخاجع 

كقائسة السلاحق 
 البحث كتحجيج مفاـيع أىجاؼ إلى بالإضافة الإشكاليةكتزسغ تقجيع البحث شخح 

البحث التي ىي مفاـيع محػرية ثع استعخضشا بعج ذلظ الجراسات الدابقة لحات مػضػع 
الجراسة 

 بعشػاف الأكؿ الحؼ خررشاه لمجانب الشطخؼ بثلاث فرػؿ الفرل الأكؿكجاء الباب 
 الفرل الثالث جاء بعشػاف أماجائحة كػركنا الفرل الثاني بعشػاف القمق الاجتساعي 

التخبية البجنية كالخياضية  
 نتعخض إفكسا جاء الباب الثاني لمجراسة السيجانية كالتي احتػت عمى فرميغ فزلا 

 حيث تحجثشا ؼيو عغ مشيج ةلمجراسة السيجاني السشيجية الإجخاءات الأكؿؼيو في الفرل 
 جسع البيانات أدكاتالبحث مجتسع الجراسة السيجانية عيشة البحث ككيؽية اختيارىا 

 السختمفة  الإحرائية الأساليب تحميل ىحه البيانات مسثمة في كأدكاتكالسؿياس 
 الشتائج أىع نتائج الجراسة حيث استخمرت مغ خلاؿ تحميل الجراسة السيجانية كأخيخا

  إليياالتي تػصمت 
 :الإشكالية

يعير العالع اليػـ تبعات انتذار كباء فيخكس كػركنا الحؼ مذ مختمف القصاعات ، 
حيث سبب صجمة كبيخة للاقتراد العالسي ، كالحؼ قج يؤدؼ بالفعل إلى تحػؿ معجلات 

 ، إذ أف ىحه الأزمة 2020الشسػ العالسي نحػ معجلات سالبة بذكل حاد ليحا العاـ 
ليدت أكؿ صجمة إمجاد يذيجىا العالع ، فيشاؾ الرجمات الشفصية في الدبعيشيات ، 

 كغيخىا ، كلكغ كل ىحه الرجمات 2011كتدػنامي تايلانج كزلداؿ الياباف عاـ 
كالأزمات كاف ليا نصاؽ جغخافي محجد ، دكف تػسع مادؼ ، ككحلظ إشار زمشي بمغت 
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خلالو الحركة ثع تػقفت ؛ إلا أف فيخكس كػركنا أثبت أنو غيخ قابل لمديصخة ، فيػ 
يشتذخ في كافة بقاع العالع ليتخؾ آثار الرجمة ، ككحلظ ليذ ىشاؾ إشار زمشي كاضح 

 مغ السحتسل أف يشتيي خلالو ىحا الػباء كغيخه مغ الأزمات التي شيجىا العالع
القمق كىػ محػر مغ محاكر الجراسات الشفدية كقج اكتدب مػضػع القمق تمظ الأىسية 

 .البارزة في حياة الفخد كالسجتسع
كمع تعقج كتذعب الحياة كتعجد السدؤكليات كسيصخة الذظ عمى السجتسعات كضعف 

الإيساف كالرخاع بيغ الشاس أصبح القمق ىػ أكثخ الإحداسات الزارة شيػعا كأصبحت 
 تخمػ مغ اليع كالكجر كالخػؼ مغ السدتقبل كىي كميا مخادفات لمقمق حياة الفخد لا

 (02، صفحة 2001حجازؼ، القمق الاجتساعي كعلاقتو بالافكار اللاعقلانية، )
 أف القمق يشذا نتيجة التفاعل الجيشاميكي بيغ الفخد كالسجتسع ، كعادة 1922كيخػ ادلخ 

يذعخ الصفل بزعف كعجد بالشدبة لمكبار برفة عامة ، كالإنداف الدػؼ يتغمب عمى 
شعػره بالشقز كبالقمق عمى شخيق تقػية الخكابط الاجتساعية التي تخبط الفخد بالآخخيغ 
السحيصيغ بو ، كيدتصيع الفخد أف يعير بجكف أف يذعخ بالقمق إذا حقق الانتساء إلى 

 (32، صفحة 2001عثساف، ) السجتسع الحؼ يعير ؼيو
كيعتبخ القمق الاجتساعي مغ أكثخ أنػاع الاضصخابات السخضية الأكثخ انتذارا في العالع 

بعج الاكتئاب كإدماف الكحػؿ كيقرج بو حالة التييب مغ السػاقف الاجتساعية التي 
 (64، صفحة 2006فتيحة، ) تبجك عمى الفخد بدبب قرػره في السيارات الاجتساعية

كمغ بيغ الجراسات التي تشاكلت القمق الاجتساعي نجج دراسة كل مغ العداكؼ كابشكذ ، 
 .كدراسة بجكؼ كميمة 

 
 الججيج الحؼ الإدارؼ كمع فتح السجارس كمداكلة الجراسة تجريجيا كعغ بعج ك الشطاـ 

يحتع عمى الأساتحة كالتلاميح الؿياـ بالشذاط التعميسي عغ شخيق الأفػاج كتقديع التلاميح 
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كالحخص عمى التباعج ، كل ىحا يعتبخ مفيػـ ججيج بالشدبة لمدشػات الساضية، كالخػؼ 
مغ انتقاؿ العجكػ كغمق السجارس مخة أخخػ  

كسا شيج التعميع في حرة التخبية البجنية كالخياضية بالفتخة الأخيخ تغيخ كمي تفخضو 
شبيعة السخحمة كىحا يدتمدـ التعخؼ عمى انعكاس جائحة كػركنا عمى مدتػػ القمق 

. الاجتساعي في حرة التخبية البجنية كالخياضية لجػ أساتحة كتلاميح الصػر الثانػؼ 
 :الأتيكعمى ضػء ما سبق يسصغ صياغة مذكمة بحثشا الحالي في التداؤؿ 

ىل تبخز جائحة كػرونا مدتػيات مختمفة مغ القمق الاجتساعي لجى كل مغ أساتحة وتلاميح 
 الصػر الثانػي ؟

:   التساؤلات الفرعٌة التالٌة إلىوٌتفرع السؤال الرئٌسً الحالً 

  الصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيع تبعا أساتحةىل تتبايغ مدتػيات القمق الاجتساعي لجػ 
 ؟لدشػات الخبخة 

  ىل تتبايغ مدتػيات القمق الاجتساعي لجػ تلاميح مدتػػ الدشة اكلى كالدشة
  ؟الثالثة ؼيسا بيشيع في حرة التخبية البجنية كالخياضية

 
: فخضيات الجراسة
رز جائحة كػركنا مدتػيات مختمفة مغ القمق الاجتساعي لجػ كل مغ بت :الفخضية العامة

 كتلاميح الصػر الثانػؼ  أساتحة
: الفخضيات الجدئية

 أساتحةتتبايغ مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ           - 
. التخبية البجنية كالخياضية ؼيسا بيشيع حدب سشػات الخبخة 

تتبايغ مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ تلاميح الدشة - 
  كالدشة الثالثة لمصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيع الأكلى
 :أىجاف البحث 
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:  اليجؼ العاـ التالي إلىييجؼ البحث الحالي 
 وتلاميح الصػر الثانػي في حرة التخبية البجنية أساتحة القمق لجى ياتمعخفة مدتػ 

 .والخياضية في ضل انتذار جائحة كػرونا
 الفخعية  الأىجاف

  الصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيع حدب سشػات الخبخة أساتحةمعخفة مدتػػ القمق لجػ 
 .في حرة التخبية البجنية كالخياضية في ضل انتذار جائحة كػركنا 

  كالدشة الثالثة ؼيسا بيشيع في الأكلىمعخفة مدتػػ القمق لجػ تلاميح الدشة 
 .حرة التخبية البجنية كالخياضية في ضل انتذار جائحة كػركنا

:  أىسية البحث
 ججيجة إضافات ؼيسا قج  يقجمو مغ إليياتكسغ أىسية بحثشا مغ خلاؿ نتائج الستػصل 

 في الجانبيغ التالييغ إليياكتأكيجات لشتائج سبق التػصل 
 الجانب العمسي .
   الجانب العسمي

 
: الأىسية العمسية

: يمي تطيخ أىسية ىحا البحث في الجانب العمسي مغ خلاؿ ما
تكسغ أىسية ىحا البحث في كػنو دراسة نطخية لسجػ انعكاس جائحة كػركنا عمى القمق 

 كتلاميح الصػر الثانػؼ في أساتحةالاجتساعي  في حرة التخبية البجنية كالخياضية لجػ 
ضل الطخؼ الخاىغ كالتي تعتبخ ميسة لمسخحمة الثانػية، كليا انعكاس عمى نتائج العسمية 

التعميسية، كسا أف نتائج ىحا البحث قج تديع في تقجيع سشج عمسي كتدكد الأساتحة 
، ككل ىحا مغ أجل تحديغ أداء أستاذ تخبية بجنية 19-بسعمػمات كمعارؼ حػؿ كػفيج
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 مغ خلاؿ الكذف عغ الإندانيةكرياضية في ضل انتذار جائحة كػركنا كزيادة السعخفة 
الجانب السعخفي لمطاىخة 

 :الأىسية العسمية 
: يمي تطيخ أىسية ىحا البحث في الجانب العسمي مغ خلاؿ ما

التعخؼ عمى مجػ انعكاس جائحة كػركنا عمى مدتػػ القمق الاجتساعي في حرة 
 كتلاميح الصػر الثانػؼ، كتقجيع نسػذج عغ حرة أساتحةالتخبية البجنية كالخياضية لجػ 

التخبية البجنية كالخياضة في ضل انتذار الجائحة  
:   لسرصمحات البحث الإجخائيةالتعخيفات 

أحج الفيخكسات الذائعة التي تدبب  Coronavirus  يعج فيخكس كػركنا:جائحة كػرونا
كفي معطع الحالات . عجكػ الجياز التشفدي العمػؼ، كالجيػب الأنؽية، كالتيابات الحمق
 الذخؽ بستلازمةلا تكػف الإصابة بو خصيخة باستثشاء الإصابة بشػعيو السعخكفيغ 

زمة التشفدية الحادة الػخيسة متلا ،ك ك2012الحؼ ضيخ في  MERS التشفدية الأكسط
 SARS بالإضافة إلى الشػع السدتجج الحؼ ضيخ في الريغ 2003الحؼ ضيخ في 
 coronavirus   يُذتق اسع(2020مشطسة،الرحة،العالسية، ) .2019في نياية 

كتعشي التاج أك اليالة،  :corona  مغ اللاتيشيةCoVاخترارًا . فيخكس كػركنا: عخبيًا
كالحؼ يطيخ عبخ  (الفخيػنات)حيثُ يُذيخ الاسع إلى السطيخ السسيد لجديئات الفيخكس 

السجيخ الإلكتخكني، حيث تستمظ خُسلًا مغ البخكزات الدصحية، مسا يُطيخىا عمى شكل 
 (2021 جانفي 25كيكيبيجيا، فيخكس كػركنا ، ) .تاج السمظ أك اليالة الذسدية

 :القمق الاجتساعي
يعخؼ القمق الاجتساعي شبقا لمجليل التذخيري كالإحرائي الخابع للاضصخابات 

 (APA، 1994)الرادر عغ الخابصة الأمخيكية لمصب الشفدي  (DSM-4)الشفدية 
عمى أنو خػؼ ممحػظ كمدتسخ يطيخه الفخد في مػقف كاحج أك أكثخ مغ السػاقف 
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الاجتساعية أك مػاقف الأداء كالتي مغ خلاليا يتعخض الفخد لأشخاص غيخ مألػفيغ 
لجيو، كلا مانع الشطخ ؼيو كالتجقيق ؼيو مغ  الآخخيغ، كأف الأفخاد الحيغ يعانػف مغ القمق 

الاجتساعي يخافػف التقييع الدمبي مغ الآخخيغ، كيجركػف أنيع لع يحفطػا بالخضا 
كالاستحداف مشيع بل يعيذػف الحؿ كالخدؼ كالإرباؾ في السػاقف كنتيجة لحلظ فإنيع 

استجابة "كتعخؼ الكتاني بأنو  (66نفذ السخجع، )يتجشبػف السػاقف الاجتساعية 
انفعالية كسمػكية لسػقف اجتساعي يجرؾ عمى أنو تيجيجا لمحات، كخػفا مغ التقييع 
الدمبي مغ الآخخيغ، الحؼ يؤدؼ إلى مذاعخ الاندعاج كالزيق، كقج يؤدؼ إلى 

. (2004،23الكتاني، )"  الاجتساعي كالتحفع كالكفالاندحاب
  :التخبية البجنية والخياضية

 تػجيو عسمية بأنيا "سابقا الدػؼياتى الاتحاد في البجنية كالخياضية التخبية تعخيف إف
 كبعس الرحية كالتجابيخ ، التسخيشات البجنية باستخجاـ الإنداف كالقػاـ البجني لمشسػ

 التي كالسيارات كالخبخات كالسعخؼية البجنية الرفات اكتداب لغخض الأخخػ  الأساليب
 ياسيغ بديػنى ك محسػد)التخبػية  الإنداف حاجات أك السجتسع متصمبات تحقق

 (17ص 1992 الذاشئ،
 البجنية التخبية إف " الأمخيكية الستحجة الػلايات في كالخياضية البجنية التخبية كتعخؼ

 السػاشغ تكػيغ ىجفو تجخيبي كميثاؽ العامة، التخبية مغ جدء متكامل ىي كالخياضية
 مغ ألػاف شخيق عغ كذلظ كالاجتساعية كالعقمية كالانفعالية البجنية الشاحية مغ اللائق
. (17ص 1992 الذاشئ، ياسيغ بديػنى ك محسػد)" البجني الشذاط
 عغ التخبية عسمية إتساـ أساس عمى التخبية أشكاؿ مغ شكل كالخياضية البجنية كالتخبية
 أربعة أبعاد ذات الفخد أف فحػاىا كالتي '" الفخد لػحجة نطخية كسا أنيا البجف شخيق
 فكل الآخخ البعج عغ بعيجا بعج تشسية يسكغ اجتساعي كلا ، نفدي ، عقمي ,بجني رئيدية
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 الشطخية كىحه الخئيدية الخابعة الأبعاد ىحه بيغ الفرل يسكغ كلا الآخخ في يؤثخ مشيع
. (20ص 1980 ، ماكػفا، انصػنيػ)" عسػما التخبية في الحجيثة

ىػ ذلظ الذخز الحؼ يقػـ بسيشة تجريذ التلاميح : أستاذ التخبية البجنية والخياضية
 بجنيا كاجتساعيا مع العسل عمى إعجادىعلمشذاط الخياضي كالبجني كيعسل عمى 
. مداعجتيع عمى التصػر في السجتسع 

كىػ ذلظ الذخز الحؼ يذخؼ عمى تجريذ مادة التخبية البجنية كالخياضية مغ خلاؿ 
تػضيف مياراتو التجريدية الحجيثة الستسثمة في التعامل مع الكفاءات كتحجيج الأىجاؼ ، 

.  لمتجريذ، السسارسات التعميسية لمتجريذ كالتقػيع لمتجريذكالإعجادالتخصيط 
ىي السخحمة التي تمي التعميع الستػسط ، كىي السخحمة التي تتػافق  (:السخحة الثانػية

عسخيا مع مخحمة السخاىقة ، كىحه السخحمة تعتبخ مغ أىع السخاحل التعميسية التي يسخ بيا 
 التكػيغ السسشػح في ؿلاستكسا الجامعة، فالتعميع الثانػؼ يأتي إلىالستعمع دخػلا 

السجارس الأساسية كيسشح التلاميح في اختلاؼ سعييع تكػيشا عاما يدسح ليع بتػسيع 
ثقافتيع ، كاكتداب مشيجية عمسية تخجميع باختلاؼ السجالات التي تمي التعميع 

 15،ص1980فاخخ عاقل،)الثانػؼ 
:  الجراسات السذابية 

    تعتبخ الجراسات ذات العلاقة مغ أىع العشاصخ السعشية عمى حل مذكمة البحث 
كؼيسا يمي عخض ....لساليا مغ إسيامات في التػجيو كالتخصيط أك ضبط الستغيخات

لبعس الجراسات التي تشاكلت متغيخؼ القمق الاجتساعي كالإدماف عمى الانتخنت 
 .باختلافيا عخبية كأجشبية كذلظ كفق لمتدمدل الدمشي مغ الحجيث إلى القجيع

  (جائحة كػرونا )دراسات تشاولت الستغيخ الأول 
 الجراسات العخبية

  2020دراسة نعيع بػعسػشة 
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دراسة تحميمية  – في الجدائخ  (19كػفيج )فيخوس كػرونا 
بسا إنشا نتكمع عغ مذكل العرخ كحادثة آنية إلا أنشا كججنا دراسة عغ مػضػع جائحة 

كقج تصخؽ إلييا ىحا الباحث عبخ  ( 19كػفيج )كسا يدسى بفيخكس أك كػركنا السدتجج 
الجػائح كمدارىا عبخ التاريخ    كالأكبئةدراسة تحميمية لمجائحة تيجؼ لمتعخؼ عمى 
 كدكرة كأعخاضوكشخؽ انتذاره  (19كػفيج)بالإضافة إلى التعخؼ عمى فيخكس كػركنا 

ككحا التعخؼ عمى الخط الدمشي , العجكػ بيحا الفيخكس ككيؽية التعامل كالػقاية مشو 
 مغ خلاؿ عخض 2020 افخيل25لمفيخكس في الجدائخ مشح ضيػر أكؿ حالة في 

 كالػؼيات كحالات الذفاء كتػزعيا الجغخافي  كأخيخا الػقػؼ الإصابات لعجد إحرائيات
. عشج الشطاـ الرحي في الجدائخ

 :يمي كجاء في ىاتو الجراسة ما
 الجػائح عبخ التاريخ    والأوبئة
 (م640)شاعػن عسػاس 
  (م750-541)شاعػن جدتشيان 
 (م1351-م1331)السػت الأسػد 
  (م1665)شاعػن لشجن العطيع 

كفي ختاـ الجراسة تصخؽ الباحث إلى إف فيخكس كػركنا ىػ مخض معجؼ كقج اعتسجت 
مزاد لمسلاريا ,  كىػ الكمػرككيغ 19- مارس بخكتػكػؿ علاج ضج كػفيج23الجدائخ مشح

كسا تع أيزا تغصية الشقز السدجل , يدتخجـ بذكل شائع في علاج أمخاض الخكماتيدـ 
في بعس العتاد الصبي كػسائل الحساية كأجيدة تذخيز فيخكس كػركنا ككحا أجيدة 

التشفذ الاصصشاعي كسا تع أيزا تشريب لجشة لستابعة كرصج كباء كػركنا بخئاسة كزيخ 
كتتذكل المجشة مغ كبار , الرحة كالدكاف كإصلاح السدتذؽيات عبج الخحساف بغ بػزيج 

الأشباء الأخرائييغ كتكػف ميستيا متابعة تصػر انتذار الػباء كإبلاغ الخأؼ العاـ بحلظ 



 11 

كل ىاتو الإجخاءات . كقج عيغ الجكتػر جساؿ فػرار ناشقا رسسيا لمجشة, يػميا كبانتطاـ 
ترب في إشار الدياسة الػقائية التي انتيجتيا الجكلة الجدائخية لسػاجية فيخكس كػركنا 

.  كالديخ عمى سلامة كصحة السػاششيغ, كالحج مغ انتذاره كتفذيو في الجدائخ (19كػفيج )
  2020 (3جامعة الجدائخ )د رزقي نػال , دراسة د نػر الجيغ بكيذ 
 قخاءة سػسيػلػجية في تجاعيات جائحة كػرونا بالسجتسع الجدائخ 

تتشاكؿ الجراسة تجاعيات جائحة كػركنا عمى السجتسع الجدائخؼ في ضل الدياقات 
ككيف تشعكذ أثارىا الاقترادية الػخيسة عمى تساسظ , الدػسيػاقترادية السأزكمة 

كسا أنيا , في ضل حالة اليمع كالإرباؾ التي صاحبت ضيػرىا , السجتسع كاستقخاره 
,  إلى الفخصة التي يجب استثسارىا الأزمةتحاكؿ تقجيع رؤية لمحجث مغ باب نقمو مغ 

.  الجكلة كمدتخجمي جدء معتبخا مغ السجتسع تييئشالسا أنيا 
 : مايمي إلىكقج تصخقت ىاتو الجراسة 

 اضصخاب السشطػمة الاقترادية 
  خصخ التفكظ الجدئي لمعلاقات الاجتساعية 
 الشدوح إلى السجتسع الافتخاضي 
 تخاجع ديشاميكية السصالبة الاحتجاجية بالتغييخ 
 اقتخاحات لتخفيف  أثار جائحة كػرونا واستثسارىا 

ىشاؾ جسمة مغ الاقتخاحات نحكخ مشيا 
يفخض الانصلاؽ مغ كػف الػضع الحؼ تعخض , مشط التعاشي مع الأزمة الحالية  -

يقتزي اقتخاح حمػؿ لبشاء كاقع  للإرباؾ كالاضصخاب كاف في الغالب سيئا كىحا ما
كسا أف , كليذ العػدة لمػضع الدابق لطيػر الجائحة الستخدؼ , مغايخ أفزل 

 . بالػباء إصابتيعاستغلاؿ فخصة الاشسئشاف لأفخاد العائمة الرغيخة بحكع التأكج مغ 
 لحلظ مغ  التزامغ التكافل كيتزسغاستذعار حتسية التعاير السذتخؾ الحؼ  -

 .تزامشيةالزخكرؼ بشاء شبكة اجتساعية 
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يجب تػفيخ مداعجة نفدية كاجتساعية كمادية لمستأثخيغ بجائحة كػركنا كالحيغ يسكغ  -
لحلظ مغ , أف يتحػؿ التػتخ لجييع إلى حالة مغ الزغط الانفعالي الذجيج 

كيتع ذلظ مثلا بتػفيخ خصػط ىاتؽية , الزخكرؼ مداعجتيع في تجاكز ىحه الحالة 
 .أك مكاتب خاصة عمى مدتػػ السدتػصفات كالسدتذؽيات , مفتػحة في خجمتيع 

كفي الأخيخ جائحة كػركنا ليدت مجخد حجثا عابخا كسا أنيا لغ تكػف حجثا يفخض  -
فيي نقسة بسثابة الفخصة التي تصخح , أف ما بعجىا لغ يكػف بالزخكرة كسا قبميا 

                                                                 .إشكاليات كثيخة كي نطسغ التػازف الشاجح الكفيل بإخخاج البلاد مغ أزمتيا 
 

Ⅰ . (القمق الاجتساعي )دراسات تشاولت الستغيخ الثاني :
: الجراسات العخبية/ أ

القمق الاجتساعي كعلاقتو بالأفكار كاللاعقلانية لجػ شمبة  :2013دراسة عمي حجازي  (1
 .السخحمة الإعجادية بالسجارس الحكػمية في محافطات غدة

ىجؼ الجراسة إلى التعخؼ عمى القمق الاجتساعي كعلاقتو بالأفكار اللاعقلانية  :اليجف
لجػ السخحمة الإعجادية بالسجارس الحكػمية في محافطات غدة كمعخفة مجػ انتذار كل 

مغ القمق الاجتساعي كالأفكار اللاعقلانية كالتعخؼ عمى الفخكؽ بيغ الصمبة تبعا 
لمجشذ، مشصقة الدكغ، السدتػػ التعميسي لمصمبة، السدتػػ التعميسي للأب، السدتػػ 

. التعميسي للأـ، حجع الأسخة كالتختيب الػلادؼ

 مغ شمبة السجارس الحكػمية مػزعيغ عمى جسيع 888تكػنت عيشة الجراسة مغ  :العيشة
 .محافطات غدة

استخجـ الباحث في دراستو مؿياس القمق الاجتساعي كمؿياس الأفكار  :أدوات الجراسة
اللاعقلانية كىسا مغ إعجاد الباحث كاستخجـ العجيج مغ الأساليب الإحرائية كىي 
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، اختبار تحميل التبايغ (T) كخكنباخ، اختبارات αمعامل ارتباط بيخسػف، معامل 
... الأحادؼ

 :تػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية :نتائج الجراسة
تػجج علاقة ارتباشيو مػجبو بيغ القمق الاجتساعي كالأفكار اللاعقلانية أؼ أنو كمسا - 

. زادت الأفكار اللاعقلانية زاد القمق الاجتساعي كالعكذ صحيح
كاف الػزف الشدبي للأفكار  (%70.8)إف مدتػػ القمق الاجتساعي كزنو الشدبي - 

كاف فكخة تػقع الكػارث لسؿياس الأفكار اللاعقلانية قج احتمت  (%69.1)اللاعقلانية 
. السختبة الأكلى كيمييا فكخة شمب الاستحداف كيمييا فكخة ابتغاء الكساؿ الذخري

لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ القمق الاجتساعي لجػ عيشة الجراسة - 
الجشذ، السدتػػ التعميسي للأب، السدتػػ التعميسي للأـ، حجع الأسخة، )تعدػ لستغيخ 

. ( لمصمبةالػلادةالتخبي 
تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الأفكار اللاعقلانية لجػ عيشة الجراسة - 

مكاف الدكغ، السدتػػ التعميسي لمصمبة، السدتػػ التعميسي للأب، )تعدػ لستغيخ 
. (السدتػػ التعميسي للأـ، حجع الأسخػ، تختيب الػلادؼ لمصمبة

تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الأفكار اللاعقلانية لجػ عيشة الجراسة - 
. تعدػ لستغيخ الجشذ لرالح الإناث

تأثيخ كل مغ اضصخابات الأكل كالقمق الاجتساعي كالػسػاس  :2012دراسة ممحع  (2
 .القيخؼ كتقجيخ الحات في الخضا عغ صػرة الجدع لجػ السخاىقيغ في الأردف

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى مجػ تأثيخ كل مغ اضصخابات الأكل كالقمق  :اليجف
الاجتساعي كالػسػاس القيخؼ كتقجيخ الحات في الخضا عغ صػرة الجدع لجػ السخاىقيغ 

. في الأردف
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 شالبا كشالبة مغ الثانػية العامة في مجارس 1032بمغت عيشة الجراسة  :العيشة
 .2012-2011محافطي عساف كاريج السشتطسيغ في الجراسة لمعاـ 

استخجـ الباحث مقاييذ اضصخابات الأكل كالقمق الاجتساعي كالػسػاس  :أدوات الجراسة
. القيخؼ كتقجيخ الحات كجسيعيا مغ إعجاد الباحث

: أشارت الجراسة إلى ما يمي :نتائج الجراسة
إف الستغيخ القمق الاجتساعي كمتغيخ الػسػاس القيخؼ ىسا الستغيخاف المحاف فدخ - 

. التبايغ عمى مدتػػ الخضا عغ صػرة الجدع
كاف متغيخات القمق الاجتساعي كالػسػاس القيخؼ كاضصخابات الأكل كاف ليسا أثخا - 

. دالا في مدتػػ الخضا عغ صػرة الجدع
فاعمية بخنامج إرشادؼ مقتخح لمتخؽيف مغ القمق  :2011دراسة  عمي مػسى  (3

. الاجتساعي لجػ الصمبة السخحمة الثانػية كأثخه عمى تقجيخ الحات
ىجفت الجراسة إلى استقراء مجػ فاعمية بخنامج إرشادؼ معخفي سمػكي في  :اليجف

خفس القمق الاجتساعي مغ خلاؿ ؾياس القمق الاجتساعي كتذخيرو عشج عيشة مغ 
شمبة الرف الحادؼ عذخ ثانػؼ كأثخه عمى تقجيخ الحات مغ خلاؿ ؾياس تقجيخ الحات 

كذلظ مغ خلاؿ ترسيع تصبيق البخنامج الإرشادؼ عمى عيشة الجراسة ثع التحقق مغ 
الفخكؽ بيغ السجسػعتيغ تجخيبية كضابصة في الؿياس البعجؼ كالفخكؽ بيغ السجسػعة 

التتبعي كالكذف عغ فاعمية البخامج الإرشادؼ  البعجؼ ك التجخيبية في الؿياس القبمي ك
. في خفس القمق الاجتساعي كأثخه عمى تقجيخ الحات

 شالبا مغ الصلاب السمتحقيغ لسجرسة خالج الحدغ 24أجخيت الجراسة عمى  :العيشة
 :حيث تع تقديسيع إلى مجسػعتيغ متداكيتيغ كىسا (بغدة)الثانػية بسحافطة خاف يػنذ 

.  شالبا مغ القمقيغ اجتساعيا12 كتتكػف مغ :السجسػعة التجخيبية ♣

 . شالبا مغ القمقيغ اجتساعيا12كتتكػف مغ :  السجسػعة الزابصة♣
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إعجاد محمد الديج الخحساف )الباحث مؿياس القمق الاجتساعي  استخجـ: أدوات الجراسة- 
تعخيب كتخجسة الحسيجؼ محمد سيجاف )، مؿياس تقجيخ الحات (1988كىانع عبج السقرػد 

2003) .
. (إعجاد الباحث)البخامج الإرشادؼ السعخفي الدمػكي 

 α، معامل بيخسػف، معادلة جيتساف، معادلة spssكاستخجـ عجة أساليب إحرائية، 
. كخكنباخ، اختبار ماف كثشي، اختبار كيمكػسػف، معامل آيتا

: تػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية :نتائج الجراسة
كجػد فخكؽ إحرائية بيغ متػسط رتب درجات مجسػعة ض كرتب درجات - 

السجسػعة ث عمى مؿياس القمق الاجتساعي في الؿياس البعجؼ لرالح السجسػعة 
. التجخيبية

كجػد فخكؽ دالة إحرائية بيغ متػسصي رتب درجات مجسػعة ت عمى مؿياس - 
. القمق الاجتساعي في الؿياس القبمي كالبعجؼ لرالح الؿياس البعجؼ

عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا بيغ متػسصي رتب درجات السجسػعة ت في القمق - 
. الاجتساعي في الؿياس البعجؼ كالتتبعي

. تػجج فاعمية لمبخنامج الإرشادؼ في خفس القمق الاجتساعي لأفخاد العيشة- 
كجػد فخكؽ دالة إحرائيا بيغ متػسصي رتب درجات السجسػعة ض كرتب درجات - 

. السجسػعة ت عمى مؿياس تقجيخ الحات في الؿياس البعجؼ لرالح السجسػعة ض
كجػد فخكؽ دالة إحرائيا بيغ رتب درجات السجسػعة ت عمى مؿياس تقجيخ الحات - 

.. في الؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لرالح الؿياس البعجؼ
تأثيخ القمق الاجتساعي كالاكتئاب عمى بعس العسميات  :2010دراسة الشفدية  (4

. (الإدراؾ، التفكيخ، الحاكخة )السعخؼية 
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ىجفت الجراسة إلى معخفة تأثيخ القمق الاجتساعي كالاكتئاب عمى بعس  :اليجف
. (الإدراؾ، التفكيخ، الحاكخة)العسميات السعخؼية 

 مخيزا مغ الحيغ يتخددكف عمى 66 شالبا مشيع 141تكػنت عيشة الجراسة مغ  :العيشة
 (35)مجتسع الأمل الصبي للأمخاض الشفدية بالخياض لصمب السداعجة، مقدػميغ إلى 

مخيزا يعانػف مغ الاكتئاب  (31)مخيزا مغ الحيغ يعانػف مغ السخض الاجتساعي، 
مغ الأسػياء تع اختيارىع بعج تصبيق اختبار الصسأنيشة  (75)البديط، كسا شسمت العيشة 

 .الشفدية مغ جامعة السمظ سعػد كالكمية الرحية
استخجـ الباحث في دراستو اختبار السرفػفات الستجرجة لخافغ لؿياس  :أدوات الجراسة

 1974 كمؿياس العسميات السعخؼية لسحسج السفتي ravin 1938الإدراؾ البرخؼ 
 كاختبار 2003كاختبار الحاكخة الدسعية البرخية لرلاح الجيغ الذخيف كآخخكف 

 .1993الصسأنيشة الشفدية لفيج الجيغ كآخخكف 
: إلى عجة نتائج أىسيا: خمرت الجراسة :نتائج الجراسة

بيغ  (الإدراؾ، التفكيخ، الحاكخة)كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في عسميات - 
مخض القمق الاجتساعي، الاكتئاب الشفدي البديط، )مجسػعات الجراسة الثلاث 

. كذلظ لرالح الأسػياء (الأسػياء
عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في عسميتي التفكيخ كالإدراؾ بيغ مخضى القمق - 

. الاجتساعي كمخضى الاكتئاب الشفدي البديط
كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في عسمية الحاكخة بيغ مخضى القمق الاجتساعي - 

. كمخضى الاكتئاب البديط لرالح مخضى القمق الاجتساعي
تتسثل  (2011-2010زلساشي جسال ، برايع خالج  )إعجاد مغ : الخامدةدراسة  (5

: في محكخة تخخج لشيل شيادة الساستخ في التخبية البجنية كالخياضية ، تحت عشػاف 
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تحجيج شبيعة القمق التشافدي لجػ تلاميح السخحمة الثانػية قبل اجتياز الامتحاف الشيائي 
 .لسادة التخبية البجنية كالخياضية

تتسثل اشكالية البحث في معخفة ماىػ بعج القمق الأكثخ عمى تلاميح الدشة الثالثة ثانػؼ 
 قبل اجخاء الامتحاف الشيائي لسادة التخبية البجنية كالخياضية ؟

حيث ىجفت الجراسة الى معخفة أؼ بعج مغ أبعاد القمق الحؼ يغمب عمى تلاميح الدشة 
الثالثة ثانػؼ قبل اجتياز الامتحاف الشيائي لسادة التخبية البجنية كالخياضية، حيث تع 

سعيجة، بمغ –استخجاـ السشيج السدحي أجخؼ عمى تلاميح السخحمة الثانػية سيجؼ بػبكخ 
 اناث ، حيث تع اختيار العيشة بالصخيقة 40 مشيع ذكػر ك 40 تمسيح، 80عجدىع 

العذػائية ، حيث تػصمت ىحه الجراسة الى أىع نتيجة كىي أف تلاميح السخحمة الثانػية 
 يغمب عمييع القمق السعخفي بجلا مغ قمق الثقة بالشفذ 

 ، دراسة لشيل شيادة الساجدتخ ( 2007مازن أحسج شسدان  ) دراسة: دراسة الدادسة
مجػ انتذار القمق بيغ الصمبة كالكذف عغ الفخكؽ بيشيع : بجامعة عجف كالتي تشاكلت 

، حيث ىجفت الجراسة الى معخفة مجػ كجػد اختلاؼ بيغ الصمبة كىحا معخفة الفخكؽ 
بيغ الحكػر كالإناث في القمق ، حيث تع استخجـ السشيج الػصفي بالأسمػب السدحي ، 

أيغ تػصمت أف عيشة البحث تعاني مغ انتذار القمق بجرجات عالية بيغ الحكػر ك 
 .الإناث كعجـ كجػد فخكؽ بيغ الجشذ في القمق العاـ

 :التعميق عمى الجراسات الدابقة 

يتزح مغ خلاؿ عسمية السدح لمجراسات الدابقة كالبحػث السذابية لسػضػع بحثشا ما 
: يمي 

: اتفقت الجراسات الدابقة في الشقاط التالية 
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.  السدحي كسشيج لجراستيع بأسمػبواستخجاـ السشيج الػصفي 
.  تجكر في مجاؿ عمع الشفذ كالقمق الاجتساعي الأبحاثمعطع 

.  القمق الاجتساعي كانعكاساتو تأثخ إلىاغمب البحػث تػصمت 
.  لجائحة كػركنا عمى القمق الاجتساعيتأثيخ اف ىشاؾ إلى الباحثيغتػصل جسيع 

: كاختمفت الجراسات الدابقة ؼيسا يمي 
. الفئات العسخية التي اجخيت عمييا الجراسات

. تػاريخ انجاز البحػث كمجتيا
. التفاكت في تاثيخ الجائحة عمى القمق الاجتساعي

. اختلاؼ في اختيار العيشة كمكانيا
مػاضيع الجراسة فسشيع مغ اختار الخيف كالسجيشة كمشيع مغ اختار عيشة مغ التلاميح 

. باختلاؼ السدتػيات
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:تسييج  

لا تداؿ الأكبئة تيجد الدكاف مع ضيػر أمخاض ججيجة أك عػدة أمخاض قجيسة ، عمى 
الخغع مغ التقجـ السمحػظ في الػقاية مغ الأمخاض السعجية كمعالجتيا ، فتصػر مدببات 

السخض يتصمب استسخارية الأبحاث لتصػيخ أدكية تكػف فعالة ضجىا فعمى مخ التاريخ 
أكدت البذخية كالأمخاض السدمشة بحياة عجد كبيخ مغ البذخ كيعج فيخكس كػركنا 

 إلى ، كانتقل مشيا 2019الحؼ ضيخ في الريغ شيخ ديدسبخ  (19كػفيج )السدتجج 
 العالع احج الجائحات العالسية اليػـ ، فقج كصمت حريمة الػؼيات أنحاءمختمف 

 إصابة ألف 200 مغ مميػنيغ ك كأكثخ حالة ألف 150 مغ أكثخ إلىالشاجسة عشو 
 يقف كقفة رجل كاحج أفكعميو كاف لازما عمى العالع اجسع . بفيخكس كػركنا في العالع 

. في كجو ىاتو الجائحة التي تيجد كياف كمدتقبل البذخية جسعاء

 :التعخيف بسخض كػرونا
 التي قج تدبب أمخاض لمحيػاف الفيخكسات كػركنا ىي سلالة كاسعة مغ فيخكسات
كػركنا تدبب لجػ البذخ أمخاض  فيخكساتعجدا مغ  كمغ السعخكؼ أف. كالإنداف

 البخد الذائعة إلى أمخاض أشج كخامة مثل متلازمة ندلات مغ حجتياتشفدية تتخاكح 
كيدبب . (سارس)كمتلازمة التشفدية الحادة الػخيسة  (مخيذ)الذخؽ الأكسط التشفدية 

 .19-فخيػس كػركنا السكتذف مؤخخا مخض كػفيج
 تع اكتذافو مغ سلالة فيخكس ىػ مخض معج يدببو آخخ 19-ك مخض كػفيج

 الججيج كمخضو قبل بجء الفيخكسكلع يكغ ىشاؾ أؼ عمع بػجػد ىحا . كػركنا فيخكسات
-كقج تحػؿ كػفيج  .2019ديدسبخ / تفذيو في مجيشة ككىاف الريشية في كانػف الأكؿ

أحسج .رياض حسجكش، أ.د).  الآف إلى جائحة تؤثخ عمى العجيج مغ بمجاف العالع19
 (166، صفحة 2020، جػاف , دعاس
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؟  (19كػفيج )ما ىػ فيخوس كػرونا 
أحج الفيخكسات الذائعة التي تدبب عجكػ الجياز  Coronavirus يعج فيخكس كػركنا

كفي معطع الحالات لا تكػف . التشفدي العمػؼ، كالجيػب الأنؽية، كالتيابات الحمق
 الأكسط الذخؽ بستلازمةالإصابة بو خصيخة باستثشاء الإصابة بشػعيو السعخكفيغ 

 زمة التشفدية الحادة الػخيسة متلا ،ك ك2012الحؼ ضيخ في  MERSالتشفدية 
SARS بالإضافة إلى الشػع السدتجج الحؼ ضيخ في الريغ في 2003الحؼ ضيخ في 

 (2020مشطسة،الرحة،العالسية، ) .2019نياية 
  مغ اللاتيشيةCoVاخترارًا . فيخكس كػركنا:  عخبيًاcoronavirus  يُذتق اسع
corona:  كتعشي التاج أك اليالة، حيثُ يُذيخ الاسع إلى السطيخ السسيد لجديئات
كالحؼ يطيخ عبخ السجيخ الإلكتخكني، حيث تستمظ خُسلًا مغ  (الفخيػنات)الفيخكس 

كيكيبيجيا، ) .البخكزات الدصحية، مسا يُطيخىا عمى شكل تاج السمظ أك اليالة الذسدية
 (2021 جانفي 25فيخكس كػركنا ، 

حدب ماجاء في تقاريخ مشطسة الرحة العالسية  أف أعخاض الفيخكس، أكثخىا شيػعاً 
كفي . الأعخاض التشفدية، كالحسّى، كالدعاؿ، كضيق الشفذ كصعػبة التشفذ: ما يمي

الحالات الأشج كشأة، قج تدبب العجكػ الالتياب الخئػؼ كالستلازمة التشفدية الحادة 
نحػ ) بحيث يتعافى مغ السخض معطع الأشخاص .الػخيسة كالفذل الكمػؼ كحتى الػفاة

كيراب . الحيغ تطيخ عمييع الأعخاض دكف الحاجة إلى العلاج في السدتذفى (80%
مشيع في % 5مشيع بسزاعفات خصيخة كيحتاجػف إلى الأكدجيغ، كيربح % 15نحػ 

 كسا خمرت التحخيات السفرّمة إلى أف .حالة حخجة كيحتاجػف إلى العشاية السخكدة
قج انتقمت مغ  (الدارس)فيخكس كػركنا السدبب لستلازمة الالتياب الخئػؼ الحاد الػخيع 

، ؼيسا انتقل فيخكس كػركنا السدبب 2002قصط الدباد إلى البذخ في الريغ عاـ 
مغ الإبل إلى البذخ في السسمكة العخبية  (Mers) لستلازمة الذخؽ الأكسط التشفدية
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كىشاؾ العجيج مغ سلالات فيخكس كػركنا الأخخػ السعخكفة . 2012الدعػدية في عاـ 
كمغ . التي تدخؼ بيغ الحيػانات دكف أف تشتقل العجكػ مشيا إلى البذخ حتى الآف

السخجح أف يتع الكذف عغ سلالات ججيجة مغ الفيخكس مع تحدّغ كسائل التخصّج 
 (2020 أكتػبخ Organisation ،12) .حػؿ العالع

  كػباء عالسي19-تكييف فيخوس كػفيج 
 ،لع يكغ يطغ العمساء كالسخترػف أنو مخض فتاؾ كأنو 19-عشج ضيػر فيخكس كػفيج 

سخيع الانتذار إلى درجة يرعب التحكع ؼيو، كما زاد مغ خصػرة ىحا الفيخكس، ىػ 
 تمقي ءاستثشاغياب لقاح أك دكاء محجد مزاد لمفيخكسات لمػقاية مشو أك علاجو، 

السرابيغ بو الخعاية لتخؽيف الأعخاض كإدخاليع إلى السدتذؽيات كإبقائيع تحت 
، صفحة 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، ) .العشاية السخكدة إلى غاية تساثميع لمذفاء

105) 
رأي مشطسة الرحة العالسية في الفيخوس  

 2019 بسجيشة ككىاف الريشية في شيخ ديدسبخ 19-مع بجاية ضيػر فيخكس كػفيج 
،سارعت مشطسة الرحة العالسية إلى مخاؾبة الػضع عمى السدتػػ الجكلي، حتى أعمشت 

 تذكل شارئة مغ شػارغ الرحة العسػمية نا أف جائحة كػرك2020 جانفي 30بتاريخ 
التي تثيخ قمقا دكليا، كتدتجعي اتخاذ جسمة مغ التجابيخ التي تحػؿ دكف انتقاؿ السخض 

. إلى مشاشق ججيجة
أعمشت مشطسة الرحة العالسية أف تفذي الفيخكس يُذكل حالة شػارغ صحية عامة 

تبعث عمى القمق الجكلي، ك أف فيخكس كػركنا بات كباء عالسيا، كىحا مرصمح كانت 
كقاؿ رئيذ . السشطسة تتخدد في استخجامو حتى ىحه المحطة لػصف انتذار الفيخكس

مشطسة الرحة العالسية، الجكتػر تيجركس أدىانػـ غيبخيدػس، إف السشطسة ستدتخجـ 
سخعة تفذي العجكػ كاتداع نصاقيا كالقمق الذجيج : ىحا السرصمح لدببيغ رئيديغ ىسا
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إزاء قرػر الشيج الحؼ تتبعو بعس الجكؿ عمى مدتػػ الإرادة الدياسية اللازمة 
 (106، صفحة 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، ) .لمديصخة عمى ىحا التفذي لمفيخكس

 مميػف 121أُبمغ عغ أكثخ مغ .  مارس11كأكجت تحػؿ الفاشية إلى جائحة يػـ 
، 2021 مارس 19 دكلةً كمشصقةً حتى تاريخ 188 في أكثخ مغ 19-إصابةً بكػفيج

 مميػف 69 حالة كفاة، بالإضافة إلى تعافي أكثخ مغ 2٬690٬000تتزسغ أكثخ مغ 
كتعتبخ الػلايات الستحجة أكثخ الجكؿ تزخرًا مغ الجائحة، حيث سجمت أكثخ . مراب

 (2020 يشايخ 22كيكيبيجيا، ) .مغ ربع مجسػع عجد الإصابات السؤكجة
كقج شسمت التجابيخ الستخحة مغ قبل مشطسة الرحة العالسية فخض الحجخ الرحي 

عمى الأفخاد كما يشصػؼ عشو مغ تقييج لحخكتيع، كعدؿ أفخاد في صحة جيجة ربسا 
تعخضػا لمفيخكس عغ بؿية الدكاف بغخض رصج الأعخاض كاكتذاؼ الحالات مبكخا، 

 مغ المػائح الرحية الجكلية التي تقزي لاحتخاـ الكامل لكخامة 3كفقا لأحكاـ السادة 
، 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، ) . كالحخيات الأساسية للأفخادالإندافالشاس كحقػؽ 

 (106صفحة 
صشفت مشطسة الرحة العالسية كػركنا عمى أنو جائحة، كىػ مرصمح عمسي أكثخ شجة 

كاتداعا مغ الػباء العالسي، كيخمد إلى الانتذار الجكلي لمفيخكس كعجـ انحراره في 
كخمرت السشطسة إلى أف ىحه الجائحة يسكغ الديصخة عمييا، لكغ الجكؿ . دكلة كاحجة

التي تقخر التخمي عغ تجابيخ الرحة العسػمية الأساسية قج تجج نفديا في مػاجية 
مذكمة أكبخ كعبء أثقل عمى نطاميا الرحي، مسا قج يتػجب تجابيخ أشج قدػة 

 (107، صفحة 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، ). لمديصخة عمى الػضع
تذسل التػصيات الػقائية أيزا غدل اليجيغ، كتغصية الفع عشج الدعاؿ، كالسحافطة 

في الأماكغ  (الكسامات)عمى مدافة كاؼية بيغ الأفخاد، كارتجاء أقشعة الػجو الصبية 
تزسشت استجابة . العامة، كمخاؾبة الأشخاص السُذتبو بإصابتيع مع عدليع ذاتيًا
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الدمصات في جسيع أنحاء العالع إجخاءات عجيجة مثل فخض قيػد عمى حخكة الصيخاف، 
حدّشت دكؿ . كتصبيق الإغلاؽ العاـ، كتحجيج ضػابط الأخصار السيشية، كإغلاؽ السخافق

 22كيكيبيجيا، ). كثيخة أيزًا قجرتيا عمى إجخاء الاختبارات كمتابعة مخالصي السخضى
 (2020يشايخ 

 :19فيخوس كػرونا كػفيج  شخق انتذار
: غالبا تشتذخ الأمخاض السعجية بصخيقيغ ىسا 

   :مباشخة بػساشة أحج الأمػر التالية كىي تشتقل مغ شخز إلى آخخ : الصخيقة السباشخة
السلامدة الذخرية لمسخيس كأكثخ الأمخاض انتقالا الأمخاض الجمجية السعجية مثل  - 

 .الجخب كالقسل كالفصخيات
 الأنفمػنداالخداد الرادر مغ السراب بػاسصة الدعاؿ أك العصذ أك البرق مثل  - 

  .كالدل
العلاقات كالتجارب كالسلامدة الجشدية الخاشئة كالسحخمة مثل الدىخؼ كالدمياف -  

  .كالايجز
   .الايجزبػاسصة نقل الجـ تشتقل عشجما يكػف الجـ مرابا بسخض مثل -  

 .مغ الأـ إلى الجشيغ عبخ السذيسة مثل مخض الايجز - 
   

كالحؼ يحتاج إلى كسيط آخخ لشقل السخض مغ شخز إلى آخخ  :الصخيقة غيخ السباشخة
مثل 
الػسائط الحية أؼ الكائشات الحية السػجػدة في الصبيعة مثل القػارض كالحذخات - 

  . الصيػركأنفمػندامثاؿ عميو مخض الصاعػف  كالحيػانات الأخخػ كخيخ
الػسائط غيخ الحية السػجػدة في الصبيعة مثل الساء كالتخبة كاليػاء كالحميب - 

  . كالجفاؼ كالتيابات الأمعاءكالإسياماتكالأغحية مثل التدسع الغحائي 



 جائحة كىرونا:                                                                    انفصم الأول

 

 24 

 السعجية فإف شخيقة انتقالو أيزا الأمخاض مغ بيغ 19كبسا أف فيخكس كػركنا كػفيج 
كقج أثبتت أغمب الجراسات كالأبحاث حػؿ شخيقة . تتع بصخيقيغ مباشخة كغيخ مباشخة

 الخئيدية ىي مغ إنداف إلى إنداف عغ الانتقاؿشخيقة "انتذار فيخكس كػركنا أف 
ليحا يجب أف تكػف السدافة . العصاس شخيق السفخزات التشفدية السدفػرة مثل الدعاؿ أك

عمى الأقل حتى لا تشتقل العجكػ إذا عصذ شخز مراب   متخ1,5بيغ الأشخاص 
تبقى القصخات الشاقمة لفيخكس كػركنا معمقة في اليػاء لفتخة قريخة، . (الازدحاـ خصيخ)

كقج تتخسب عمى مشزجة مثلا أك أؼ شيء مغ ىحا القبيل، ؼيربح ناقلا لمعجكػ عشجما 
كيػشرح بغدل اليجيغ كل حيغ . يمسدو شخز ما كلا يغدل يجيو جيجا بالساء كالرابػف 
مغ اليجيغ تتع بعج ذلظ . كآخخ حيث قج تشتقل العجكػ مغ مدظ أكخة باب ممػث

الإصابة بالعجكػ عشجما يمسذ الذخز فسو أك أنفو أك عيشو ؼيجج الفيخكس شخيقو إلى 
كيفتخض أنو شبيو ببؿية فيخكسات الكػركنا ، التي قج تبقى . الجياز التشفدي لمذخز

حية كمعجية عمى الدصػح السعجنية، أك الدجاجية، أك البلاستيكية، لفتخة ترل إلى 
 (126، صفحة 2020 جػاف 3بػعسػشة، ) .تدعة أياـ في درجة حخارة الغخفة

يشتقل الفيخكس بالجرجة الأكلى عشج السخالصة المريقة بيغ الأفخاد، كغالبًا عبخ الخذاذ ك 
تدقط القصيخات عادةً . القصيخات التشفدية الشاتجة عغ الدعاؿ أك العصاس أك التحجث

في سياؽ . عمى الأرض أك عمى الأسصح دكف أف تشتقل عبخ اليػاء لسدافات شػيمة
 الأنف بعج لسذ سصح أكأقل شيػعًا، قج يُراب الأفخاد نتيجة لسذ العيشيغ أك الفع 

تبمغ قابمية العجكػ ذركتيا خلاؿ الأياـ الثلاثة الأكلى بعج ضيػر . ممػث بالفيخكس
 .الأعخاض، مع إمكانية انتقاؿ السخض قبل ضيػرىا عبخ السخضى غيخ العخضييغ

 (2020 يشايخ 22كيكيبيجيا، )
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: (19كػفيج)أعخاض فيخوس كػرونا 
تتزسغ الأعخاض الذائعة لمسخض الحسى كالدعاؿ كالإعياء كضيق الشفذ كفقجاف 

قج تذسل قائسة السزاعفات كلًا مغ ذات الخئة كمتلازمة . حاستي الذع كالتحكؽ 
تتخاكح السجة الدمشية الفاصمة بيغ التعخض لمفيخكس كبجاية . الزائقة التشفدية الحادة

لا يػجج حتى .  يػمًا، بسعجؿ كسصي يبمغ خسدة أياـ14الأعخاض مغ يػميغ حتى 
الآف لقاح أك علاج فيخكسي فعاؿ ضج فيخكس كػركنا السدتجج، كيقترخ تجبيخ 

 (2020 يشايخ 22كيكيبيجيا، ) .السخض عمى معالجة الأعخاض مع تقجيع العلاج الجاعع
 : الأكثخ شيػعاً ؼيسا يمي19-تتسثل أعخاض كػفيج

  الحسى
  الدعاؿ الجاؼ
  الإجياد

: كتذسل الأعخاض الأخخػ الأقل شيػعاً التي قج تريب بعس السخضى ما يمي

  ،فقجاف الحكؽ كالذع
  ،احتقاف الأنف
  (السعخكؼ أيزاً بسدسى احسخار العيشيغ)التياب السمتحسة ،
  ،ألع الحمق
  ،الرجاع
  ،آلاـ العزلات أك السفاصل
  ،مختمف أنساط الصفح الجمجؼ
  ،الغثياف أك القيء
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  ،الإسياؿ
 الخعذة أك الجكخة .

كعادة ما تكػف الأعخاض خؽيفة، كيراب بعس الأشخاص بالعجكػ كلكغ لا تطيخ 
. عمييع إلا أعخاض خؽيفة لمغاية أك لا تطيخ عمييع أؼ أعخاض بالسخة

:  الػخيع ما يمي19-كتذسل العلامات التي تذيخ إلى مخض كػفيج

  ،ضيق الشفذ
  ،انعجاـ الذيية
  شالتذػؼ التخميط أك ،
  ،الألع السدتسخ أك الذعػر بالزغط عمى الرجر
  ( درجة مئػية38أكثخ مغ )ارتفاع درجة الحخارة .

: كتذسل الأعخاض الأخخػ الأقل شيػعاً ما يمي

  ،سخعة التييّج
 شالتذػؼ /التخميط ،
  (الحؼ يختبط أحياناً بالشػبات)انخفاض مدتػػ الػعي ،
  ،القمق
  ،الاكتئاب
  ، اضصخابات الشػـ
  مزاعفات عربية أشج كخامة كنُجرة مثل الدكتات الجماغية كالتياب الجماغ

. كاليحياف كتمف الأعراب
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أك الدعاؿ السختبط / كيشبغي للأشخاص مغ جسيع الأعسار الحيغ يعانػف مغ الحسى ك 
برعػبة التشفذ أك ضيق الشفذ، كالذعػر بالألع أك بالزغط في الرجر، أك فقجاف 

اترل أكلًا إف أمكغ بسقجـ . الشصق أك الحخكة، التساس الخعاية الصبية عمى الفػر
 .الخعاية الرحية أك الخط الداخغ أك السخفق الرحي، لتػجييظ إلى العيادة السلائسة

 (2020مشطسة،الرحة،العالسية، )
 حالة مؤكجة مخبخيا في الريغ 55,924 لػالعالسيةك قج أشارت مخاجعة مشطسة الرحة 

 67,7كالدعاؿ الجاؼ  % 87,9الحسى : إلى الأعخاض كالعلامات الشسػذجية التالية
كالتياب الحمق  % 18,6كضيق التشفذ % 33,4كإنتاج القذع % 38,1كالتعب% 

كالقذعخيخة % 14,8كالألع العزمي أك السفرمي  % 13,6كالرجاع % 13,9
كنفث الجـ % 3,7كالإسياؿ % 4,8كاحتقاف الأنف % 5كالغثياف كالاؾياء 11,4%
% 0,8كاحتقاف السمتحسة % 0,9

كتججر الإشارة ىشا إلى أنو قج يكػف بعس السرابيغ غيخ عخضييغ، أؼ أف نتائج 
 لكشيع لا يطيخكف أعخاضا، لحلظ يشرح السخترػف بسخاؾبة الإصابةالفحز تؤكج 

أما عغ . الإصابةالأفخاد الحيغ ىع عمى اتراؿ مع السخضى السؤكجة إصابتيع كاستبعاد 
، إلا 14فتتخاكح مغ يػـ إلى  (الفتخة بيغ الإصابة كضيػر الأعخاض)فتخة الحزانة   يػـ

، 2020 جػاف 3بػعسػشة، ) .أف أغمب الحالات كانت فتخة حزانتيا خسذ أياـ
 (127صفحة 
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جائحة فيخوس كػرونا في الجدائخ 
، 2020 فبخايخ 25 في الجدائخ ابتجاءً مغ 2020انتذخت جائحة فيخكس كػركنا لعاـ 

 السختبط بالستلازمة التشفدية الحادة 2عشجما فُحز ايجابيًا بسخض فيخكس كػركنا 
ثع كُذف عغ حالات أخخػ . لعيشة مغ مػاشغ إيصالي (SARS-CoV-2)الذجيجة 

حالة  979 666، كقج بممغ مجسػع الحالات السؤكجة في الجدائخ 19-مرابة بكػفيج
 15حالة تعاؼٍ حتى  633 44كفاة ك  154 2حالة ججيجة كمغ بيشيا  860مشيا 

 حالة كتمتيا كلاية كىخاف بػ 491 8 كاحتمت الرجارة كلاية الجدائخ بػ. 2020نػفسبخ 
 . حالة958 3 حالة ثع رابعًا كلاية سصيف بػ 569 5حالة ككلاية البميجة بػ   317 5

 (2020 نػفسبخ 16كيكيبيجيا، جائحة فيخكس كػركنا في الجدائخ ، )
الخسػـ البيانية عمى أساس البيانات التي جُسعت مغ الشذخات الرحؽية كالسخاؾبة 

كيكيبيجيا، جائحة ) اليػمية التي نذختيا كزارة الرحة كالدكاف كإصلاح السدتذؽيات
  (2020 نػفسبخ 16فيخكس كػركنا في الجدائخ ، 
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حالات مؤكجة 
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 19- تجابيخ الحكػمة الجدائخية لسػاجية تفذي فيخوس كػفيج
 كتجابيخ كقائية في انتطار إجخاءاتتجشبا لانتذار ىحه الجائحة، اتخحت جسيع الجكؿ 

 لقاح فعاؿ كعلاج مشاسب ليحا الػباء، فقخرت العجيج مغ الجكؿ كقف إيجاد إلىالتػصل 
الجراسة بذكل مؤقت في كل السجارس كالجامعات كالسعاىج، ثع غمق كل السحلات 

التجارية كالسصاعع كالسقاىي كالحانات، مع كل الستاجخ كالسػاقع الدياحية ، ثع فخضت 
 ك التزخر في الإصابات الحجخ الرحي، الكمي أك الجدئي ، حدب خصػرة إجخاءات

 كل الخحلات الجػية كالبخية كالبحخية خذية اسسخار ىحا إلغاءمػاقع الانتذار، معا 
  (24، صفحة 2020 اكت 15كاضح، ) .الفيخكس

كفي الجدائخ فقج عسمت الحكػمة عمى كضع تجابيخ كقائية لمػقاية مغ انتذار كباء 
فيخكس كػركنا كمكافحتو، فمع تكغ الجدائخ في مشأػ عغ انتذار عجكػ فيخكس كػرك 
السدتجج، بحيث أعمشت كزارة الرحة كإصلاح السدتذؽيات عغ تدجيل أكؿ إصابة 

 ،لإيصالي تع تخحيمو إلى بلاده، كسا تع اعتبار 2020 ؼيفخؼ 25بيحا الفيخكس يػـ 
ء بعج انتذاره فييا بدخعة كبيخة لجػ عائمة زارىا مغتخب مغ باكلاية البميجة بؤرة ليحا الػ

 سبتسبخ 19بػعيدى، ) .فخندا كاف حاملا ليحا الفيخكس دكف أف يكػف شاعخا بو
 (108، صفحة 2020

 :ي الحجخ الرحي الذامل والجدئ 
تشػعت التجابيخ الستخحة مغ قبل الحكػمة الجدائخية لسػاجية فيخكس كػركنا السدتجج 

بيغ قخارات صادرة عغ السجمذ الأعمى للأمغ، كمخاسيع تشفيحية مػقعة مغ قبل الػزيخ 
الأكؿ، إلى جانب تعميسات خاصة بكل قصاع مغ ذلظ تػؾيف الجراسة في السجارس 
كالجامعات كغمق كل ىحه السخافق، ككحلظ لشدبة لسؤسدات التكػيغ السيشي، كغيخىا 

كما إف بجأت عجكػ فيخكس . مغ القصاعات التي تدتجعي تػاججا مكثفا لمسػاششيغ
 23 في الانتذار، حتى عقج رئيذ الجسيػرية عبج السجيج تبػف بتاريخ 19- كػفيج
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 اجتساعا لمسجمذ الأعمى للأمغ، الحؼ يعج مغ الييآت الاستذارية في 2020مارس 
تقخر خلالو فخض حجخ كمي بػلاية البميجة .  مغ الجستػر197الجدائخ كفق نز السادة 

شيمة عذخة أياـ كحطخ تجػاؿ لعاصسة مغ الدابعة مداء إلى الدابعة مغ صباح ليمة 
الغج، كمشع تجسعات لأكثخ مغ شخريغ عبخ كافة التخاب الػششي مع احتخاـ مدافة 

الأماف السقجرة بستخ 
يعخؼ الحجخ الرحي للأشخاص عمى أنو تقييج لأنذصة الأشخاص غيخ السخضى، 
كلكغ الحيغ يخجح أنيع تعخضػا لعامل مسخض أك لسخض، أك عدليع عغ الآخخيغ، 

كيختمف الحجخ الرحي عغ العدؿ . الأعخاض كاكتذاؼ الحالات مبكخا بيجؼ رصج
الحؼ يتسثل في فرل السرابيغ بالسخض أك العجكػ عغ الآخخيغ لمػقاية مغ نفذي 

. العجكػ أك عجكػ السخض أك التمػث
 فالعدؿ عبارة عغ إستخاتيجية  تمجأ الييا الجكؿ لعدؿ السرابيغ بسخض معج عغ 

الأشخاص الأصحاء، كسا يقيج العدؿ مغ حخكة السخضى لمسداعجة في عجـ انتذار 
كيسكغ رعاية الأشخاص السعدكليغ في مشازليع أك السدتذفى أك مشذآت . مخض معيغ

كيتع المجػء إلى الحجخ الرحي لعدؿ كتقييج حخكة . الخعاية الرحية السخررة
الأشخاص الحيغ يحتسل تعخضيع لسخض معج كلكغ لا تطيخ عمييع الأعخاض لسعخفة 

 (110، صفحة 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، ). ىل أصيبػا لسخض أـ لا
كتذتسل ىحه . كىشاؾ العجيج مغ إستخاتيجيات السكافحة التي يسكغ استخجاميا

: الاستخاتيجيات عمى
الحجخ قريخ السجػ، كىػ االحبذ في السشدؿ شػاعية - 
 السشع مغ الدفخ لشدبة للأشخاص الحيغ قج يحتسل إصابتيع - 
 .السشع مغ التحخؾ داخل كخارج السشصقة- 
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: وقج تذتسل الإجخاءات الأخخى لسكافحة انتذار السخض عمى
 (مثل السجارس)السشع مغ التػاجج في أماكغ التجسعات - 
 إلغاء الأحجاث العامة،- 
 تعميق التجسعات العامة كغمق الأماكغ العامة،- 
إغلاؽ أنطسة الشقل الكبيخ ة أك عسل تقييجات أكبخ في الدفخ لجػ أك الدكظ - 

. الحجيجية أك البحخ
اعتسجت الحكػمة مبجأ التجرج في فخض إجخاءات الحجخ الرحي، ؼبعجما كاف مقترخا 

في البجاية عمى كلاية البميجة التي عخفت حجخا كميا، كالجدائخ العاصسة التي عخفت 
 مارس 28حجخا جدئيا، مجدت الحكػمة الإجخاء ليذسل كلايات أخخػ كىحا بتاريخ 

 ،كالػلايات السعشية ىي باتشة، تيدؼ كزك، سصيف، قدشصيشة، السجية، كىخاف، 2020
حيث شبق عمييا حجخا صحيا جدئيا مغ الداعة الدابعة . بػمخداس، الػادؼ كتيبازة

 ،أضافت 2020 أفخيل 02كبتاريخ . مداء إلى غاية الداعة الدابعة مغ صباح الغج
 كبخج مدتغانعالحكػمة إلى قائسة الػلايات السعشية بالحجخ السشدلي الجدئي كلاية بجاية 

 19بػعيدى، ) .بػعخيخج كعيغ الجفمى ثع شسمت باقي كلايات عبخ التخاب الػششي
  (112، صفحة 2020سبتسبخ 

 2020 ماؼ 21كمع استسخار ارتفاع عجد السرابيغ بالفيخكس، قخرت الحكػمة يػـ 
جعل ارتجاء القشاع الػاقي إلدامي كىحا في الصخؽ كالأماكغ العسػمية كأماكغ العسل، 
ككحا في الفزاءات السفتػحة أك السغمقة التي تدتقبل الجسيػر، لاسيسا السؤسدات 

. كالإدارات العسػمية، كالسخافق العسػمية كمؤسدات تقجيع الخجمات، كالأماكغ التجارية
 بكل الػسائل، بسا في ذلظ الاستعانة بالقػة الإجخاءكدعت الى فخض احتخاـ ىحا 

 (111، صفحة 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، ) .العسػمية



 جائحة كىرونا:                                                                    انفصم الأول

 

 35 

فسغ جية . عسجت الحكػمة إلى أسمػبيغ لفخض الحجخ الرحي عمى السػاششيغ
استخجمت أسمػب الخدع بفخض غخامات مالية عغ كل مغ يخالف الإجخاءات 

الحكػمية، لكغ قبل ذلظ لجأت إلى الحسلات التػعػية عغ شخيق كسائل الإعلاـ مغ 
أجل إشعار السػاششيغ بخصػرة الجائحة، كبزخكرة الالتداـ بذخكط الرحة كالشطافة 

، صفحة 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، ) .التامتيغ، كاحتخاـ إجخاءات الحجخ الرحي
113) 

  :تقييج حخكة السػاششيغ وحزخ بعس الشذاشات
تع تعميق نذاشات نقل الأشخاص عبخ الخجمات الجػية لمشقل العسػمي لمسدافخيغ عمى 
الذبكة الجاخمية، كالشقل البخؼ في كل الاتجاىات سػاء الحزخؼ كشبو الحزخؼ كبيغ 

البمجيات كبيغ الػلايات، ككحا نقل الػسدافخيغ لدكظ الحجيجية، كالشقل الػسػجو عبخ 
.  أؼ تقييج حخكة تشقل السػاششيغالأجخةالػستخك، كالتخامػاؼ، كالشقل الجساعي بديارات 

 (111، صفحة 2020 سبتسبخ 19بػعيدى، )
غمق كل السقاىي كالسصاعع كالسحلات  - 
غمق قاعات الحفلات كالاحتفالات كالأعخاس العائمية كغيخىا - 
غمق القاعات الستعجدة الخياضات كالسخكبات الخياضية - 
 الخياضية  كالأنذصةتػؾيف السشافدات - 
تػقف جسيع مباريات كخة القجـ، كتػقفت الجكريات التي كانت مقخرة - 

التجابيخ الرحية والػقائية في الجدائخ السختبصة بالجراسة 
: السخحمة الأولى

 غمق جسيع السجارس كالجامعات
، أمخ رئيذ الجسيػرية عبج السجيج تبػف، بتقجيع العصمة الخبيعية 2020 مارس 12في 

كالجامعات، مخاكد  (يذسل التعميع الابتجائي كالستػسط كالثانػؼ )كإغلاؽ جسيع السجارس 
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التكػيغ السيشي، الدكايا كالسجارس القخآنية، أقداـ محػ الأمية، مُدتثشيا السؤسدات 
 الجامعية التي سػؼ تجخػ بيا الامتحانات الاستجراكية،

 قخرت عجة جامعات عمى غخار جامعة العخبي بغ مييجؼ بأـ 2020 مارس 14بتاريخ 
البػاقي، كجامعة فخحات عباس ومحمد لسيغ دباغيغ بدصيف تأجيل الامتحانات 

. 2020 أبخيل 5الاستجراكية كمختمف الشذاشات البيجاغػجية إلى تاريخ 
: السخحمة الثانية

، يدتعج شلاب (19-كػفيج)بعج إنياء الدشة الجراسية قبل أكانيا بدبب جائحة كػركنا 
 ؿبخكتػكػالجدائخ لمعػدة إلى مقاعج الجراسة كسط مخاكؼ صحية كتعميسية رغع كضع 

 .الفيخكسكقائي مغ 
آب الجارؼ، كذف رئيذ الػزراء الجدائخؼ عبج العديد جخاد، عغ / أغدصذ12كفي 

كضع بخكتػكػؿ صحي كقائي مغ كباء كػركنا بكافة السجارس كالجامعات كمخاكد 
 .التكػيغ السيشي كالتعميع تحدبا لمجخػؿ الاجتساعي القادـ

البخكتػكػؿ الرحي "كقاؿ جخاد في لقاء مع الػلاة كفق ما نقمت الػكالة الخسسية، إفّ 
 ."يأتي لصسأنة التلاميح كأكليائيع بخرػص العػدة إلى السجرسة

كشجد عمى ضخكرة التشطيع الجيج كالسحكع لمجخػؿ السجرسي كللامتحانات القادمة 
. لمذيادات

العام الجراسي الججيج 

يػنيػ أعمشت كزارة التخبية الػششية في بياف أفّ الجخػؿ السجرسي / حديخاف15كفي 
تذخيغ الأكؿ السقبل بالشدبة لمتلاميح، كفي / أكتػبخ4 سيكػف في 2020/2021لسػسع 

 .آب الجارؼ للأساتحة كالإدارييغ/ أغدصذ23 ك19
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آب الجارؼ، أفّ بجاية / أغدصذ14كفي نفذ الإشار كذفت كزارة التعميع العالي في 
 أغدصذ الجارؼ بسػاصمة التعميع عغ بعج، 23العاـ الجراسي الجامعي، حجدت في 

 .بحدب ما أعمغ الػزيخ عبج الباقي بغ زياف 
الالتحاؽ بالجركس حزػريا ستعمشو كل مؤسدة جامعية لاحقا، "كأكضح بغ زياف أفّ 

 ".حدب تصػر الػضع الرحي في كل محافطة 
البخكتػكػؿ الرحي "كقبميا بيػميغ، صخّح بغ زياف في لقائو مع كلاة السحافطات أفّ 

 ".الحؼ سصّختو الحكػمة قابل لمتكييف مع تصػر الػضعية الػبائية في البلاد
البخكتػكػؿ الػقائي يتزسغ جسمة مغ الزػابط ذات الرمة بالجػانب "كأشار إلى أفّ 

إيػاء الصمبة بالإقامات الجامعية كمجاؿ الإشعاـ، )البيجاغػجية كالخجماتية 
 ".(كغيخىا..الشقل

 تداؤلات ومخاوف

كفي ضل كػركنا تأتي العػدة السختؿبة لمتلاميح إلى السجارس في انتطار تحجيج تاريخ 
الجخػؿ الجامعي كسط مخاكؼ صحية كتداؤلات تصخح حػؿ الاكتطاظ كعجـ إكساؿ 

 .البخنامج الجراسي
السشطسة تتابع الػضع "، قاؿ إفّ (مدتقمة)عمي بغ زيشة رئيذ مشطسة أكلياء التلاميح 

". الجراسي مشح بجاية انتذار فيخكس كػركنا في البلاد
إشكاؿ التعميع كتػقفو بدبب كػركنا ليذ في "، أفّ "الأناضػؿ"كأضاؼ في ترخيح لػ

الجدائخ فقط بل مذّ دكلا أخخػ، الياباف قخرت تعميق الجراسة ثع فتحت السجارس مججدا 
 ".كبعجىا عادت لغمقيا
تػفخ الجكلة المقاح قبل مػعج الجخػؿ السجرسي كالجامعي لمقزاء "كيأمل بغ زيشة، أف 

الجكلة عبخ كزارتي التعميع العالي كالتخبية الػششية، تعسل "، لافتا إلى أفّ "عمى الػباء
 ".عمى قجـ كساؽ لتييئة الطخكؼ السشاسبة لمتلاميح
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 أساليب تشطيسية
عػامل أخخى قج تعخقل عػدة التلاميح إلى الجراسة مشيا الاكتطاظ في "ولع يخف السدؤول أنّ 

 ".الأقدام
 تمسيحا 20قخار كزارة التخبية بالعسل بشطاـ الأفػاج، حيث يزع كل فػج "كأكضح أفّ 

 ".سيكػف لو أثخ سمبي ييجد ساعات التعميع
معجؿ التعميع بدت ساعات في اليػـ عمى الأقل سيربح ساعتيغ مغ "كاعتبخ أفّ 

 ".الدمغ
يذكل ىحا ىاجدا بالشدبة لمتلاميح كأكليائيع، فزلا عغ احتساؿ عجـ "ككفق الستحجث 

 ".إكساؿ البخنامج الجراسي السقبل
مدتقبل التعميع  

الجكلة تعسل بحدـ كي لا "كحػؿ مدتقبل التعميع في ضل كػركنا أكضح بغ زيشة أفّ 
 أكت 29الرحفي،حداـ،الجيغ،اسلاـ، ) ".يزيع مدتقبل التلاميح، رغع تفذي الػباء

2020) 
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:  ةاتعخ

بعجىا لغ   ماأف لغ تكػف حجثا يفخض أنياجائحة كػركنا ليدت مجخد حجث عابخ كسا 
يكػف بالزخكرة كسا قبميا، فيي نقسة بسثابة الفخصة التي تصخح إشكاليات مدكػت 

عشيا كمتعاير معيا، في حيغ أنيا تعصل اؼ تغييخ ججؼ قار عمى تصػيخ السجتسع 
كضعت السجتسع كمؤسدات الجكلة تحت السجيخ الكاشف كعخت الكثيخ مغ . لحلظ

السسارسات الخاشئة كأبانت أف الأزمات الاقترادية تشعكذ عمى استقخار السجتسع 
كتساسكو عشجما تصػؿ كتذتج أثارىا كلكشيا تبقي أمل السخاجعة كترحيح الاختلالات 

صجقت الشػايا كشحشت اليسع ككضعت الاستخاتيجيات السشاسبة ، فلا   ماإذاالسعايشة 
يسكغ تجدئة السعالجة لاف الفزاءات الدياسية كالاقترادية كالاجتساعية متجاخمة ككل 
 مشيا يؤثخ عمى الأخخ، ؼيسكششا تدبيق الأكثخ جاىدية لاصلاح كلكغ لا يسكششا استثشاء

 البلاد مغ بإخخاجاحجىا مغ سمدمة التغييخ كالسخاجعة كي نطسغ التػازف الشاجح الكفيل 
. أزمتيا

 

  
 

 
 



 

 

13 

13 
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  :تمهٌد

      ٌعانً الكثٌر من الناس فً ولتنا الحالً من بعض الأمراض النفسٌة ولعل 

أكثرها انتشارا و خطورة على صحتهم الملك، الذي ٌعتبر الانفعال الأساسً الذي ٌمف 

وراء الاضطرابات النفسٌة وٌتمثل فً أنه نوع من عدم الراحة النفسٌة، ٌتمٌز بسهولة 

الاستثارة كما ٌسبب للفرد الكثٌر من مشاعر الضٌك والتوتر وعدم الارتٌاح والضغط 

 .وٌكون مصحوبا بعدم الاستمرار الجسمً والذهنً والنفسً

    والملك الاجتماعً كنوع من أنواع الملك فهو ٌرتبط بالتفاعل بٌن الفرد و الآخرٌن، 

 .وٌنتج عن تولع التمٌٌم الاجتماعً سواء الحمٌمً أو التخٌلً

    والملك ٌعتبر من أبرز المواضٌع التً ٌعمل و ٌهتم بها العاملٌن فً مٌدان علم 

 .النفس وذلن نظرا لأهمٌة تأثٌره على اضطرابات الوظائف الجسمٌة والنفسٌة

    وسأتعرض فً هذا الفصل إلى الملك، مستوٌاته، أنواعه، أسابه، أعراضه، طرق 

لٌاسه، وعلاجه وكذلن إلى الملك الاجتماعً، مستوٌاته، مكوناته، وعلالته ببعض 

 .المفاهٌم والنظرٌات المفسرة له

 الملك -1

 تعرٌفه -1

 :لغة

الملك من للك وللك والانزعاج، وٌمال بات للما، وأللمه غٌره، والملك الذي لاٌستمر فً 

 .مكان واحد

 (1986منظور، )والملك ٌشٌر إلى حالة الانزعاج والحركة المضطربة 

: اصصلاحا
بأنو حالة الخػؼ الغامس الذجيج الحؼ يستمظ الإنداف، " Freudeفخيج "     عخفو 

يدبب لو كثيخا مغ الكجر، الزيق، كالذخز يتػقع الذخ دائسا، كيبجك دائسا متذائع 
كىػ يتذكظ في كل أمخ يحيط بو ك يخذى أف يربو مشو ضخر، فالقمق يتخبز 

الفخص لكي يتعمق بأؼ فكخة أك أؼ أمخ مغ أمػر الحياة اليػمية، كيبجك الذخز القمق 
متػتخ الأعراب مزصخب فاقج الثقة في نفدو متخددا عاجدا عغ البث في الأمػر، 
كىػ يفقج القجرة عمى تخكيد الحىغ كلحلظ يرعب عميو أحيانا أف يفيع ما يجكر حػلو 

. (127، صفحة 2009فخج، ) فيسا كاضحا
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يتزح مغ خلاؿ ىحا التعخيف أف القمق عبارة عغ حالة مغ الخػؼ الغامس الحؼ 
يدبب للإنداف الكجر كالزيق، كىػ يترف بالتذاؤـ كتػقع الذخ، كيبجك الذخز 

. القمق متػتخ الأعراب، كفاقجا لمثقة كمتخددا كيعجد عغ فيع ما حػلو
القمق ىػ شعػر غامس غيخ سار مرحػب بالخػؼ كالتػتخ متبػعا ": عخفو عكاشة. 

زيادة نذاط الجياز العربي الإرادؼ، ضيق : ببعس الإحداسات الجدجية مثل
. (46، صفحة 2001فايج، ) التشفذ، سخعة ضخبات القمب

يلاحع أف القمق ىػ شعػر غامس تتبعو تغيخات فيديػلػجية خاصة كيكػف مرحػب 
. بالتػتخ كالخػؼ

ىػ رد فعل لتيجيج يتدع بعجـ التشاسب مع الخصخ الحؿيقي، "  :1950تعخيف ماي 
كيتزسغ الكبت كبعس الرخاعات، كلا يدتصيع الذخز العربي أف يفيع بػضػح 

. (06، صفحة 2002العيدػؼ، ) الأسباب التي أدت إلى قمقو كتػتخه
يتزح مغ خلاؿ ىحا التعخيف أف القمق عبارة عغ رد فعل لخصخ يتشاسب مع خصخ 

حؿيقي الحؼ يػاجو الفخد، كسا أف الذخز العربي لا يدتصيع التعخؼ عمى الأسباب 
. السؤدية إلى حجكث القمق، كيخجع القمق إلى السكبػتات كالرخاعات لجػ الفخد

ظ أنيا تتفق عمى أف حالة انفعالية ناتجة عغ الذعػر بتػقع حمغ خلاؿ التعخيفات ألا
حجكث الخصخ أك تيجيج داخمي يتختب عشو تغييخات فيديػلػجية مثل سخعة ضخبات 

. القمب كضيق التشفذ
:   القمق وعلاقتو ببعس السفاليع2. 1

ىي تمظ الطخكؼ السختبصة بالزغط كالتػتخ كالذجة الشاتجة : STRESS:  الزغػط1. 2
عغ الستصمبات التي تدتمدـ نػعا مغ إعادة تػافق الفخد كما يشتج عغ ذلظ مغ آثار 

. جدسية كنفدية، قج تشتج الزغػط كحلظ مغ الرخاع كالإحباط كالحخماف كالقمق
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كربط سبيمبخجخ بيغ الزغط كقمق الحالة، كيعتبخ الزغط الشاتج عغ ضغصا مدببا 
لحالة القمق، كيدتبعج عغ ذلظ القمق كدسة حيث يكػف مغ سسات شخرية الفخد القمق 

كميد بيغ مفيػـ الزغط كمفيػـ القمق، فالقمق عسمية انفعالية تذيخ إلى تتابع . أصلا
الديج، ) .الاستجابات السعخؼية الدمػكية التي تحجث كخد فعل لذكل ما مغ الزغػط

. (96,100، الرفحات 2001
إف الزغػط ىي عبارة عغ رد فعل لتأثيخات مختمفة، كتحجث نتيجة العػامل الخارجية 

ككحلظ نتيجة التيجيج كالخصخ، كىحه الزغػط تشتج عغ القمق كبالتالي فالعلاقة بيغ 
. القمق كالزغط ىي علاقة الدبب كالشتيجة

كقبل " بأنيا الشسػذج الفخيج الحؼ تتكػف مشو سساتو:" عخفيا جيل فػرد : الذخرية2. 2
ثلاث عذخا عاما اعتبخ جيل فػرد القمق جدءا مغ عػامل الذخرية الأساسية، كعامل 

الصسأنيشة مقابل العرابية ىػ العامل الجاؿ عمى القمق، حيث أف الفخد العربي فخد 
. سخيع التييج، كيتعب بدخعة، فاقج القجرة عمى التخكيد كيتدع بالتػتخ كالقمق كالعرابية

بأنيا ىي ما يسكششا مغ التشبؤ بسا سيفعمو الفخد عشجما يػضع في » ": كاتل"كسا عخفيا 
. «مػقف معيغ

كقج حجد ستة عذخ عاملا أساسيا في الذخرية، كيخػ أف عامل ضغط الجكافع يعبخ 
. (124,126، الرفحات 2001الديج، ) عغ التػتخ كالقمق كسخعة الاستثارة كالانفعاؿ

مغ خلاؿ ترػر كاتل كجيل فػرد لمعلاقة بيغ القمق كالذخرية يسكغ تحجيجىا بأف 
الذخرية تحػؼ عمى عػامل كالقمق جدء مغ ىحه العػامل السكػنة لمذخرية، أؼ أف 

كأنيا عبارة عغ الرفات التي ىي جدء مغ القمق كىي . القمق جدء مغ شخرية الفخد
. تتفاعل معو
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 عادة ما يكػف القمق أقل شجة مغ الخػؼ كيرعب تحجيج أسابو مقارنة : الخػف3. 2
 أسباببالخػؼ عشج الذخز القمق، إما أنو غيخ كاثق لسا ىػ خائف مشو، أك يحجد 

غيخ مشصؿية لقمقو، فالصفل مثلا يقمق مغ الديارة السقبمة إلى شبيب الأسشاف كلكشو 
. يخاؼ عشجما يجمذ عمى كخسي شبيب الأسشاف

يرعب التسييد بيغ القمق كالخػؼ في حالات كثيخة كذلظ بدبب أكجو التذابو بيشيسا 
: حيث يبجك الذبو كاضحا في الجػانب التالية

. في كل مشيسا يذعخ الفخد بػجػد خصخ ييجده. 
. في كل مشيسا يحفد الفخد لبحؿ الصاقة لحساية نفدو. 
. كل مشيسا يراحبو عجد مغ التغيخات الجدسية.
: كسا أف ىشاؾ عجة فخكؽ بيشيسا تتسثل ؼيسا يمي. 
. الخصخ في القمق شجيج كمػجو إلى كياف الذخرية كالخػؼ ليذ كحلظ. 
. حالة القمق مدتسخة كالخػؼ حالو عابخة كمؤقتة.
السثيخ في عجد مغ أشكاؿ القمق ذاتي كليذ لو كجػد في العالع الخخجي، لحلظ يسكغ . 

القػؿ أف الإنداف القمق يخاؼ مغ شيء مجيػؿ لا يجركو كلا يعخؼ مرجره أما 
. (114، صفحة 2000العشاني، ) الخػؼ فسػضػعو مػجػد في العالع الخارجي

يعتبخ أحج القػػ الأساسية التي تتأثخ بالقمق أك ىي  :BURNOUT الإنياك الشفدي 4. 2
عبارة عغ تبجيج لمصاقة الشفدية نتيجة الزغػط الحياتية، كيؤدؼ ؾياـ »نتيجة لو، كىػ 

كيسكغ التعخؼ عميو مغ خلاؿ الذعػر بالإحباط كالقمق « الفخد بحل مذكمة تػاجيو
. (132,133، الرفحات 2001الديج، ) .الخ.....كالتػتخ، كسخعة الانفعاؿ

إف الإنياؾ الشفدي يحجث نتيجة تكخار العسل كالذعػر بالختباة كالسمل، كىػ يحجث 
لمسثيخ الحؼ يسثمو   نتيجة لمقمق أؼ ىػ استجابة
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ىػ حالة نفدية اجتساعية يذعخ خلاليا الإنداف بػجػد مدافة  : الاغتخاب الشفدي5. 2
عغ مجتسعو فيشفرل عشو كىي تسثل الغخبة، كالاغتخاب اللاسػؼ ىػ الانفراؿ عغ 

، 2001الديج، )الػاقع إلى الخياؿ كذلظ باستخجاـ العقاقيخ كالسخجرات كالإدماف 
    إف العلاقة بيغ الاغتخاب الشفدي كالقمق ىي كحلظ علاقة (137,138الرفحات 

الدبب كالشتيجة، كالاغتخاب ىػ حالو تحجث نتيجة كجػد القمق، أؼ عشجما يذعخ الفخد 
بالقمق كالتػتخ كتػقع الخصخ فإنو يذعخ بالاغتخاب عسغ حػلو كيؤدؼ بو إلى العدلة 

... كالاندحاب الاجتساعي كالػحجة
Ⅰ .3أنػاعو   :

: يقدع الباحثيغ القمق إلى عجة أنػاع أىسيا ما يمي
: صاحب مجرسة التحميل الشفدي الحؼ صشفو إلى ثلاثة أنػاع ىي : تقديع فخويج1. 3

يدسى أيزا القمق الػاقعي، كىػ قمق شعػرؼ أقخب إلى مفيػـ : القمق السػضػعي
الخػؼ العادؼ، إذ يجرؾ الفخد مرجر خارجي في بيئتو ييجده، كربسا يكػف ىحا 

السرجر كاقعيا فعميا أك متػقعا محتسلا، كمغ أمثمتو، القمق الحؼ يتعخؼ الفخد نتيجة 
كيكػف في ىحه . اختبار أجخؼ لو، فيحا القمق يشتج عغ إدراؾ الفخد لخصخ ما في بيئتو

الحالة كضيفة إعجاد الفخد لسقابمة ىحا الخصخ بالقزاء عميو، أك تجشبو، أك باتباع 
. أساليب دفاعية إزاءه

كيلاحع أف ىحا القمق السػضػعي العادؼ دكرا بالغا الأىسية في حياة الفخد كالجساعة 
لسا لو مغ كضائف دفاعية كتػجييية لمدمػؾ، فيػ يداعجنا عمى تحجيج مذكلاتشا كاتخاذ 

القخارات اللازمة بذأنيا كيسجنا بالقجر اللازـ مغ التحفيد لتحخيخ الصاقة الشفدية 
، الرفحات 2004عمي، ) .كتكخيديا كتخكيدىا لسػاجية السذكلات كتجشب الخصخ

99,100) .
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بأف مرجره داخمي كأسبابو لاشعػرية  (السخضي)يتسيد القمق العرابي  :القمق العرابي
كمكبػتة، كغيخ معخكفة كلا يتشاسب مع الطخكؼ التي تجعػ إليو، كسا أنو يعػؽ التػافق 
كالإنتاج كالتقجـ، فيػ يدتثار عشج إدراؾ الفخد بأف غخائده قج تجج مشفح ليا لمخارج أؼ أنو 

كإشباع الشدكات " الأنا"كمكبػتاتو بالتغمب عمى الجفاعات " أليػ"يشذأ عشجما ييجد 
كالحؼ عميو المجػء إلى الحيل " للأنا"الغخيدية التي يػافق بيحا السعشى كإنحار يصمق 

الكبت، التبخيخ، الإسقاط، الشكػص، التعامل مع الػضعية السػلجة لمتػتخ : الجفاعية مثل
كعميو كمسا كاف القمق شجيجا كمتػتخا كمسا كاف مخضيا كمؤشخا للاضصخاب . كالزيق

يحجث : القمق الخمقي(103، صفحة 2002العيدػؼ، الامخاض الشفدية كعلاجيا ، )
نتيجة الرخاع الحؼ يحجث داخل الذخز، كليذ الرخاع بيغ الذخز كالعالع 

الخارجي، أؼ انو ناتج عغ ضسيخ الذخز كخػفو مشو عشج ؾيامو بدمػكيات تخالف 
. عادات كتقاليج السجتسع الحؼ يعير ؼيو

القمق الخمقي كامغ داخل تخكيبة الذخز كعادة يطيخ عقب حالات الإحباط السختبكة 
، الرفحات 2002مشدي، ) التي تشدجع مع الؿيع الاجتساعية" بالأنا الأعمى"

43,44) .
: 1972 تقديع كاتل وسبيمبخجخ 2. 3

حالة كسسة حيث يذيخ القمق إلى : ميد كاتل كسبيمبخجخ بيغ نػعيغ مغ القمق كىسا
حيخة كقتية متغيخة كمخحمية متعمقة بذعػر الفخد بأنو مزصخب، كسسة القمق تذيخ إلى 

. ميل أك تييؤ سسة ثابتة ندبيا في الذخرية
يخؼ سبيمبخجخ أف الذخز الحؼ يترف بسدتػػ عاؿ مغ الشدكع أك التييؤ لمقمق، 

يكػف مييئا لأنو يجرؾ أخصارا دائسة في علاقتو بالآخخيغ، تتزسغ ىحه الأخصار غالبا 
تيجيجات لتقجيخه لحاتو، كيدتجيب الفخد ليحه التيجيجات بسدتػػ كبيخ مغ حالة القمق، 
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القمق، فحالة القمق . كذلظ أكثخ مغ الذخز الحؼ يترف بسدتػػ مشخفس مغ سسة
في حيغ أف سسة القمق تعشي ما . تعشي رد فعل لسا نعيذو مغ مػاقف في زمغ محجد

. (370، صفحة 2004الانرارؼ، ) ىػ كامغ كمتأصل في نفػسشا
أحجىسا سػؼ كالآخخ مخضي كالقمق : أف القمق يشقدع إلى نػعيغ: في حيغ يخػ الديج

الايجابي كالآخخ سمبي، الأكؿ يداعج عمى البشاء كالإنجاز كالشجاح، أما الآخخ فيػ 
يؤدؼ إلى الفذل كالتػتخ كسػء التكيف، كالقمق الدػؼ ىػ القمق خارجي السشذأ أك القمق 

قمق "السدتثار، كالقمق الآخخ يدسى القمق الجاخمي السشذأ، كالقمق الأكؿ عبارة عغ 
، صفحة 2001الديج، ) .كسا كضع ترػرىسا سبيمبخجخ" سسة القمق"كالثاني " الحالة

28) .
 :    بشاءا عمى السعمػمات السقجمة سابقا يسكغ تخميز أنػاع القمق في السخصط التالي

 
  يمخز أنػاع القمق1مخصط رقع 

   
                                         

    
 
 
 
 
 
 
 

 

 أنواع

 الملك

 الملك

 الموضوعً

 الملك العصابً

 الملك الخلمً

ٌكون مصدر خارجً موجود 

الملك المتعلك : فعلا مثل

بالنجاح فً عمل جدٌد، أو 

ٌكون مصدره داخل الفرد  ......امتحان

نفسه، لكنه لا ٌعرف سببه، 

 ولا ٌجد له مبررا موضوعٌا

 ٌخشى الإنسان ضمٌره

وٌخاف منه عند لٌامه بعمل 

 ٌخالف التمالٌد والعرف
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:  أعخاضو4. 1
: يسكغ تقديع أعخاض القمق إلى قدسيغ ىسا

كتذسل القمق العاـ كالقمق عمى الرحة كالعسل كالسدتقبل كالعربية  :أعخاض نفدية1. 4
كالتػتخ العاـ كعجـ الاستقخار كالحداسية الشفدية الدائجة كسيػلة الاستثارة كاليياج كالذظ 

كالارتياب كالتخدد في اتخاذ القخارات، الخػؼ الذجيج حيث يكػف الفخد خائفا لا يعخؼ 
مرجر الخػؼ، عجـ الذعػر بالأمغ كالزيق كتػىع السخض، عجـ القجرة عمى التخكيد 
كالانتباه، عجـ الثقة كالصسأنيشة كالخغبة في اليخكب مغ مػاجية السػاقف، تػقع حجكث 

شيء ما دكف معخفة ماىػ ذلظ الذيء، كىحه بالإضافة إلى الذظ كالتخدد في اتخاذ 
. (131، صفحة 2000جبل، ) .القخار

 تذسل الزعف العاـ كنقز الصاقة الحيػية كالشذاط كالسثابخة :أعخاض جدسية2. 4
 كبخكد الأشخاؼ كتػتخ العزلات كالشذاط الحخكي الدائج كاللازمات العربية الحخكية

. (339,340، الرفحات 1998زىخاف، )
بالإضافة إلى الرجاع السدتسخ كتربب العخؽ، كشحػب الػجو كسخعة الشبس كآلاـ 
الرجر كارتفاع ضغط الجـ كاضصخاب التشفذ كغيخه كالذعػر بزيق الرجر كالجكار 

، كالأرؽ  كالغثياف زالقيء كالإسياؿ كعدخ اليزع كفقجاف الذيية كاضصخاب الشػـ
. (116,117، الرفحات 2001شادلي، ) .كالأحلاـ السدعجة كاضصخاب الجشدية

نػبة اليمع التمقائي، الإكتئاب، كضعف الأعراب، : كتذسل: الأعخاض الشفدية
الانفعاؿ الدائج، عجـ القجرة عمى الإدراؾ كالتسييد، ندياف الأشياء، اختلاط التفكيخ، 

. زيادة السيا إلى العجكاف
ضخبات زائجة أك سخعة في دقات القمب، نػبات دكخة كإغساء، : الأعخاض الجدسية

تشسي في اليجيغ أك الحراعيغ، أك القجميغ، اضصخاب السعجة، الذعػر بألع في الرجر، 
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الديج، ). فقج الديصخة عمى الحات، نػبات العخؽ، الأحلاـ السدعجة، التػتخ الدائج
 (30، صفحة 2001

:  مدتػياتو5. 1
: ىشاؾ ثلاث مدتػيات لمقمق ىي كالتالي

يحجث التشبيو العاـ لمفخد مع ارتفاع درجة الحداسية نحػ :  السدتػى السشخفس لمقمق1. 5
الأحجاث الخارجية، كسا تدداد درجة استعجاده كتأـبو لسػاجية مرادر الخصخ في البيئة 

التي يعير فييا، كيذار إلى ىحا السدتػػ مغ القمق بأنو علامة إنحار لخصخ كشيظ 
. (115، صفحة 2001الذاذلي، ) الػقػع

في ىحا السدتػػ يربح الفخد أكثخ قجرة عمى الديصخة : السدتػى الستػسط لمقمق. 2.5
حيث يدداد الدمػؾ في مخكنتو كتمقائيتو، كتديصخ السخكنة الكاؼية بػجو عاـ عمى 

ترخفات الفخد في السػاقف الحياة كيكػف استجابتو كعاداتو ىي تمظ العادات الججيجة، 
كتدداد لجػ الفخد القجرة عمى الابتكار، كيدداد الجيج السبحكؿ لمسحافطة عمى الدمػؾ 

 .السشاسب في مػاقف الحياة الستعجدة
في ىحا السدتػػ يحجث اضسحلاؿ كانييار لمتشطيع الدمػكي : السدتػى العالي لمقمق. 3.5

 أساليب بجائية كاف يسارسيا الفخد كىػ في مخحمة الصفػلة، إلىلمفخد، كيحجث نكػص 
كيشخفس التآزر التكامل انخفاضا كبيخا، كبالتالي لع يعج الفخد عاجدا عغ الاستجابة 

الستسايدة، كيطيخ ذلظ في الرػرة الكئيبة لمسراب بالقمق العرابي في ذىػلو، كتذتت 
فكخه، ككحجتو، كسخعة تييجو، كعذػائية سمػكو، ككأنو أجيدة الزبط السخكدية لجيو قج 

 (28، صفحة 2001الديج، ) .اختمت
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 :أسبابو-6
    ىشاؾ العجيج مغ العػامل التي تؤدؼ إلى ضيػر القمق كمشيا ما ىػ كراثي أك يعػد 
إلى مػاقف الحياة الزاغصة أك إلى الزغط الشفدي العاـ، أك يعػد إلى أسباب نفدية 

: اجتساعية أك التفكيخ في السدتقبل كسشتعخض إلى ىحه الأسباب ؼيسا يمي
: الأسباب الػراثية. 1.6

تعج الػراثة مغ أىع الأسباب التي تؤدؼ إلى القمق، حيث تؤكج بعس الأبحاث الحجيثة 
أثخ العػامل الػراثية في ضيػر القمق، كمغ ىحه الأبحاث تمظ التي أجخيت عمى التػائع 
حيث تبيغ أف التذابو في الجياز العربي اللاإرادؼ، كالاستجابة لمسشبيات الخارجية 

. كالجاخمية برػرة متذابية يؤدؼ إلى ضيػر القمق لجػ التػائع

 مغ أبشاء كإخػة مخضى القمق يعانػف مغ نفذ %15كحلظ أضيخت دراسة الأسخ ، 

 % 65 ك أف % 50السخض كقج كجج أف ندبة الذبو في التػائع الستذابية ترل إلى 
 يعانػف مغ بعس سسات القمق، كقج اختمف ىحه الشدب عشو بيغ التػائع غيخ 

.  مغ الحالات%14كسا أف سسات القمق ضيخت في .% 4الستذابية فػصمت إلى 

 كقج يكػف مؤشخ إلى أف الػراثة تمعب دكرا كبيخا في الاستعجاد للإصابة بسخض القمق
. (151، صفحة 2009الامخاض الشفدية للاشفاؿ، ,فخج، الاضصخابات الشفدية )

: الأسباب الشفدية والاجتساعية. 2.6
تختمف نطخة الباحثيغ إلى الأسباب الشفدية كالاجتساعية، فأرجع فخكيج القمق إلى 

الرخاعات الجاخمية اللاشعػرية التي تؤدؼ إلى ضيػر الأعخاض السخضية، أما ألجر فقج 
. أرجع القمق إلى شعػر الفخد بالشقز كمحاكلة التفػؽ 

أما أنرار السجرسة الدمػكية مثل ميمخ ك بافمػؼ فيخجعػف اضصخابات الدمػؾ عامة 
كاضصخاب القمق خاصة إلى اعمع سمػكيات خاشئة مغ البيئة التي يعيذػف فييا كتداىع 
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الطخكؼ الاجتساعية التي يشذأ فييا الصفل إلى تجعيع تمظ الدمػكيات كالعسل عمى 
. استسخارىا كبقائيا

دكرا ىاما في حجكث أؼ اضصخاب، كىشاؾ  (البيئة)كسا تمعب الزغػط الاجتساعية 
 :نػعيغ مغ الزغػط

فقجاف الػضيفة، : الحؼ سببو الأشياء التي تجخل في البيئة مثل :الزغط السباشخ
.... الصلاؽ

الخغبة الذجيجة : الحؼ يختبط بالرخاع بيغ قػتيغ متعارضتيغ مثل :الزغط غيخ السباشخ
. في عسل شيء معيغ مع تحخيع قػؼ في نفذ الػقت

كتججر الإشارة ىشا إلى أف الزغػط كحجىا قج لا تكػف ضخكرية كلا كاؼية لإحجاث 
الاضصخاب كلكشيا إذا إشتجت مع كجػد استعجاد مخضي كغياب عػامل السقاكمة يسكغ 

، الرفحات 2001، .مشدي ح). أف تديج مغ أك تعجل مغ ضيػر الاضصخاب
56,57) 

: مػاقف الحياة الزاغصة.3.6
كالزغػط الحادة الشاجسة عغ نسط الحياة الحجيثة كالتغيخات الستتالية كالبيئة القمقة 

السذبعة بعػامل الخػؼ كاليع كمػاقف الزغط كالػحجة كالحخماف كعجـ الأماف 
، صفحة 2001فايج، الاضصخابات الدمػكية، ) .كاضصخاب كتفكظ الجػ الأسخؼ 

151) .
يدبب ىحا العامل القمق للإنداف كيداعج ذلظ استخجاع  :التفكيخ في السدتقبل. 4.6

الخبخات الساضية السؤلسة كالتفكيخ في ضغػط الحياة العرخية كشسػح الإنداف كسعيو 
السدتسخ نحػ تحقيق ذاتو، كإيجاد معشى لػجػده، كالتفكيخ في السدتقبل يدبب لو القمق 

. (120، صفحة 2001فايج، الاضصخابات الدمػكية، ) .للإنداف كػنو أمخ مجيػؿ
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: كيخػ الذاذلي أف أسباب القمق تتعجد كمغ أىسيا
. الاستعجاد الػراثي في بعس الحالات، كقج تختمط العػامل الػراثية بالعػامل البيئية.1
الاستعجاد الشفدي كالذعػر بالتيجيج الجاخمي أك الخارجي الحؼ تفخضو بعس . 2

الطخكؼ البيئية بالشدبة لسكانة الفخد، كأىجاؼ كالتػتخ الشفدي الذجيج، كالأزمات 
كالستاعب أك الخدائخ السفاجئة كالذعػر بالحنب كالخػؼ مغ العقاب كتػقعو، 

. كالسخاكؼ السخضية الذجيجة في الصفػلة
 مػاقف الحياة الزاغصة كمصالب كمصامح السجنية الستغيخة كالبيئة القمقة السذبعة .3

. بعػامل الخػؼ كاليع كالحخماف
: مذكلات الصفػلة كالسخاىقة كالذيخػخة كالصخؽ الخاشئة في تشذئة الأشفاؿ مثل. 4

. القدػة كالتدمط كالحساية الدائجة كاضصخاب العلاقات الذخرية مع الآخخيغ
كالخبخات  (اقترادية أك عاشؽية أك تخبػية )التعخض لمحػادث كالخبخات الحادة . 5

. الجشدية الرادمة خاصة الصفػلة كالسخاىقة كالإرىاؽ الجدجؼ كالسخض
. الصخؽ الخاشئة في تجشب الحسل كالحيصة الصػيمة خلاؿ الجساع الشاقز. 6
. عجـ تصابق بيغ الحات الػاقعية كالحات السثالية كعجـ تحقيق الحات. 7
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الذاذلي، الرحة الشفدية كسيكػلػجية )                                               
 (115,116، الرفحات 2001الذخرية ، 

يػضح أسباب القمق  (2)مخصط رقع 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

: شخق قياسو. 7.1
    احتاج السعالجػف الشفدانيػف إلى أداة تداعجىع في التعخؼ عمى كجػد القمق 
. كدرجتو لجػ مخضاىع، فجاءت محاكلات عجيجة ككانت بجايات حخكة الؿياس لمقمق

، ثع 1951سشة  (مؿياس تايمػر في القمق الرخيح)السؿياس الحؼ أعجه جانيت تايمػر 
 بحث 1500نذصت بعج ذلظ الجراسات كالبحػث حػؿ القمق فقج أحرى سبيمبخجخ 

 بحث كمقالة أداة ككتابا 2064 ك 1963، 1950كمقالة كأداة ككتابا نذخت بيغ سشة 
، مسا يجؿ عمى نذاط العمسي الجؤكب حػؿ ىحه 1974، 1970نذخت بيغ سشة 

. الطاىخة
كأعج كاتل مؿياسا لمقمق كلكشو تعخض لانتقادات عجيجة، ثع أضيخ كسيبمبخجخ مؿياسا 

. آخخ لحالة القمق انتقجه كاتل

 أسباب

 الملك

 الأسباب 

 الوراثٌة

 الأسباب 

 النفسٌة

 والاجتماعٌة

موالف 

 الحٌاة

 الضاغطة

 التفكٌر فً

 المستمبل
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كتدخخ  (STAI)بعجىا أعج سبيمبخجخ كآخخكف مؿياسا آخخ لحالة كسسة القمق عخؼ بػ 

 مكتبة السقاييذ الشفدية بأدكات أخخػ عجيجة مغ السقاييذ التي تداعج عمى ؾياس القمق
. (156، صفحة 2009الامخاض الشفدية للاشفاؿ ، ,فخج، الاضصخابات الشفدية)

: كسا يسكغ ؾياس القمق بصخيقتاف ىسا
: الصخق الاسقاشية. 1.7

يعخض الفاحز عمى مفحػصو في ىحه الصخيقة مثيخ غامس كيصمب مشو التفديخ 
كالاستجابة لو، كىكحا بعج إعصاء التعميسة الخاصة بكل زائخ كمغ بيغ أشيخ الاختبارات 

: الاسقاشية نجج
 كىػ عبارة عغ بقع حبخ مختمفة الأشكاؿ في عذخة :RORCHACHاختبار الخوشاخ - 

ألػاح تقجـ لمسفحػص الػاحجة تمػػ الأخخػ، مع تقجيع تعميسة الاختبار للأداء بأحاسيدو 
 مغ شخؼ 1920كمخاكفو مغ خلاؿ ىحه الألػاح، كقج أنذأ ىحا الاختبار في سشة 

، الامخاض الشفدية كعلاجيا، .العيدػؼ ع) الديكارتي الدػيدخؼ ىيخماف ركشاخ
. (156، صفحة 2002

 لػحة تذسل مذاىج في 31 يتكػف الاختبار أصلا مغ :(TAT)اختبار تفيع السػضػع - 
كضعيات مختمفة، كعمى ضيخ كل لػحة رقع يذيخ إلى تختيبيا ضسغ المػحات الأخخػ 
لمدائخ، كأخخػ بالمغة الانجميدية تذيخ إلى الفئة التي تقجـ ليا المػحة، كتقجـ لمسفحػص 

الػاحج تمػػ الأخخػ كحلظ، كإعصاء التعميسة اللازمة كالسحجدة، كمغ خلاؿ ىحه المػحات 
. يخكؼ السفحػص قرتو التي يدقط مغ خلاليا أحاسيدو كمخاكفو

 مغ شخؼ الصبيب البيػ كيسيائي الأمخيكي 1935    كقج أنذأ ىحا الاختبار سشة 
. (53، صفحة 2002، الامخاض الشفدية كعلاجيا ، .العيدػؼ ع) ىشخؼ مػراؼ
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: الصخق السػضػعية. 2.7
    يتبع مرسع الاختبار في ىحه الصخيقة أسمػب الاستعانة بتقاريخ عغ سمػؾ الفخد 

ؼيقػـ بػضع أسئمة أك عبارات تسثل السػضػع أك السطاىخ السختمفة لمدسة السخاد 
كاكتذفت ىحه الصخيقة خلاؿ الحخب العالسية الأكلى مغ شخؼ  (الاستبياف)ؾياسيا مشيا 

 كالحؼ كضع مجسػعة مغ الأسئمة تذبو تمظ WOORDWARTHالعالع ككد كرث 
التي يزعيا الأخرائييغ الشفدانييغ لفحز الجشػد مغ الشاحية الانفعالية، زمغ جسمة 

ىحه الاختبارات، اختبار سبيمبخجخ كىي مغ أىع الاختبارات السػضػعية التي تؿيذ 
. (25، صفحة 1998محخكس، ) القمق، بالإضافة إلى مقاييذ القمق الأخخػ 

كتختمف مقاييذ القمق حدب القمق السخاد ؾياسو فيشاؾ قمق الامتحاف، قمق السػت، قمق 
.. السدتقبل، القمق الاجتساعي، قمق حالة سسة

: علاجو. 8.1
    إف علاج القمق يختمف باختلاؼ الفخد كشجة القمق كالػسائل الستاحة كمغ الأسذ 

: اليامة لمعلاج ما يمي
 .كيقرج بو الجمدات الشفدية كالتذجيع كالإيحاء كالتػجيو: العلاج الشفدي. 1.8
كذلظ بإبعاد السخيس عغ السجالات التي تدبب لو : العلاج البيئي والاجتساعي. 2.8

. الرخاع الشفدي

كذلظ حيث لا تحقق الػسائل الدابقة فائجة تحكخ، كيسكغ إعصاء : العلاج الكيسيائي. 3.8
السخيس بعس السشػمات كالسيجئات، كفي حاؿ اشتجاد القمق يمجأ السعالج إلى كصف 

 .عقاقيخ خاصة تقمل مغ التػتخ العري
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: العلاج الدمػكي. 4.8

كيػجو  لمفئة ذات القمق السختبط بالخػؼ السخضي مغ الشاس كالأماكغ العامة 
أك الزيقة أك الذاىقة، كذلظ بإعصاء السخيس جمدات استخخاء كتعمع 

. شخشي
. العلاج الكيخبائي أو الجخاحيكفي الحالات السدتعرية يمجأ السعالج لأسمػب . 5.8

كيعتبخ العلاج الصبي مغ أكثخ العلاج شيػعا لسخض القمق، كسا يعج العلاج الدمػكي 
السعخفي السقتخف بالتجريب عمى الاستخخاء عامل فعاؿ في اختداؿ التػتخ مباشخة حيث 

تداعج عسمية البشاء السعخفي لمسخيس عمى تحجيج كاستبجاؿ أفكاره السذػشة كالسزصخبة 
السؤدية ليحا الاضصخاب إلى بشاء معخفي ججيج أكثخ كاقعية، كالسداكجة بيغ العلاج 

. السعخفي كالصبي غالبا ما تكػف أكثخ فاعمية مغ أيا مشيسا بسفخده
كقج عالج الإسلاـ مػضػع القمق معالجة رائعة، كيأتي الامتثاؿ لأكامخ الله في بجاية 

ىحه السشطػمة مغ الؿيع حيث يذعخ الإنداف بالخاحة كالصسأنيشة يقػؿ الله سبحانو 
كَمَغْ أعَْخَضَ عَغْ ذِكْخِؼ فَإِفَّ لَوُ  ۝ فَسَغِ اتَّبَعَ ىُجَاؼَ فَلا يَزِلُّ كَلا يَذْقَى : " كتعالي

. (120،122سػرة شو، )  "مَعِيذَةً ضَشكًا كَنَحْذُخُهُ يَػَْـ الْؿِيَامَةِ أعَْسَى
قُل لَّغ : " كسا يعتبخ الربخ كالخضا مغ الؿيع السيسة في مػاجية القمق، قاؿ تعالى

لِ الْسُؤْمِشُػفَ  ۚ يُرِيبَشَا إِلاَّ مَا كَتَبَ اللََُّّ لَشَا ىُػَ مَػْلَانَا  ِ فَمْيَتَػَكَّ سػرة التػبة، )"   كَعَمَى اللََّّ
ْـ حَدِبْتُعْ أَفْ  : " بل إف الربخ في حج ذاتو يعتبخ مؤىلا لجخػؿ الجشة قاؿ تعالى.(51 أَ

ابِخِيغَ  سػرة آؿ عسخاف، )" تَجْخُمُػا الْجَشَّةَ كَلَسَّا يَعْمَعِ اللََُّّ الَّحِيغَ جَاىَجُكا مِشْكُعْ كَيَعْمَعَ الرَّ
142) .

: كقج عالج الإسلاـ مػضػع القمق مغ ثلاث جػانب كسا أشار كػشظ كىي
: سػاء الخػؼ مغ السػت قاؿ تعالى :علاج القمق الشاشئ مغ الخػف بكل أنػاعو. 1
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رْنَا بَيْشَكُعُ الْسَػْتَ كَمَا نَحْغُ بِسَدْبُػقِيغَ " .  (63سػرة الػاقعة، )" نَحْغُ قَجَّ
فالشفذ إذا رجعت إلى خالقيا كأرىفت الدسع إلى آياتو السحكسات عخفت أف السػت 

. عميشا حق ميسا فخرنا مشو، كبيحا فيي تذعخ بالخاحة كتدتعج لمقاء ربيا عمى خيخ كجو
يأتي الإسلاـ مبيشا أنو لا معشى ليحا الخػؼ فالخزؽ ؼكقج يكػف الخػؼ مغ فػات الخزؽ 

زْؽَ " بيج الله يػزعو بحكسو كعجلو، قاؿ تعالى  سَاكَاتِ كَالَأرْضِ يَبْدُطُ الخِّ لَوُ مَقَالِيجُ الدَّ
كقج يكػف مغ أؼ نػع مغ . (10سػرة الذػرػ، )" لِسَغْ يَذَاءُ كَيَقْجِرُ إِنَّوُ بِكُلِّ شَيْءٍ عَمِيعٌ 

. أنػاع السخاشخ كالرعاب
ىحا اليأس الحؼ قج ييجد حياة الإنداف بالذمل التاـ، كبالتالي : علاج اليأس. 2

قُلْ يَا عِبَادِؼَ الَّحِيغَ أَسْخَفُػا عَمَى أَنْفُدِيِعْ لا  " يؤدؼ إلى تجميخىا، قاؿ تعالى 
" تَقْشَصُػا مِغْ رَحْسَةِ اللََِّّ إِفَّ اللَََّّ يَغْفِخُ الحُّنُػبَ جَسِيعًا إِنَّوُ ىُػَ الْغَفُػرُ الخَّحِيعُ 

. (50سػرة الدمخ، )
كذلظ بتيحيب الشفػس البذخية كمحاربة كل : علاج مداوئ الأخلاق والجعػة إلى مكارميا. 3

ما يعكخ صفػ السجتسعات مغ شيػع رذائل الأخلاؽ التي تدلدؿ كيانيا كتشذخ الحقج 
ية كالقمق بيغ الشاس كمغ أمثمة ذلظ قػلو تعالى يْصَافُ أَف يُػقِعَ : " كالكخاـ إِنَّسَا يُخِيجُ الذَّ

لَاةِ  ِ كَعَغِ الرَّ كُعْ عَغ ذِكْخِ اللََّّ  فَيَلْ ۖ  بَيْشَكُعُ الْعَجَاكَةَ كَالْبَغْزَاءَ فِي الْخَسْخِ كَالْسَيْدِخِ كَيَرُجَّ
. (93سػرة السائجة، ) "أَنتُع مُّشتَيُػفَ 

كلحلظ فإف الؿيع الإسلامية العطيسة كغيخىا مغ التعاليع الإسلامية تسثل مشطػمة كفيمة 
بحساية كل مغ تسدظ بيا مغ القمق، فقج حاربت مرادره كسعت إلى القزاء عميو 

، 2009فخج، الاضصخابات الشفدية، ) .كعمى جسيع الاضصخابات الشفدية في ميجىا
. (2009صفحة 
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Ⅱالقمق الاجتساعي :
Ⅱ.1 .نبحة تاريخية عغ تصػر القمق الاجتساعي :

    لع يخد القمق الاجتساعي في الجليميغ الإحرائييغ التذخيرييغ للأمخاض الأكلى 
(1952 ،DSM1)  كالثاني(2 ،DSM1965)  الحيغ ترجرىسا رابصة الصب الشفدي

إلا أف الباحثيغ يحكخكف أف الاىتساـ بجراسة القمق . الأمخيكية للاضصخابات العقمية
 استبيانيسا لؿياس Frinde et Watsonالاجتساعي بجأ عشجما نذخ كاشدػف كفخنج 

 1969 عاـ anddist  ress Socialavoidance    الزيق كالتجشب الاجتساعي
كبعج ذلظ ضيخ العجيج مغ الاستبيانات الأخخػ لؿياس القمق الاجتساعي كالسفاـيع 

، صفحة 2004الكتاني، )السترمة بو كالخجل كالتحفع الاجتساعي كالارتباؾ كغيخه 
25) 

كلكغ اىتساـ عمساء الشفذ بيحا الشػع مغ القمق كفيسيع لو تصػر مشح أف تع إدراجو لأكؿ 
مخة كفئة تذخيرية مدتقمة ضسغ الصبعة الثالثة مغ الجليل الإحرائي كالتذخيري 

للاضصخابات العقمية الرادرة عغ رابصة الصب الشفدي  (DSM.1980،3)الثالث 
الأمخيكي، كمشح ذلظ التاريخ الرادر يشطخ إلى القمق الاجتساعي عمى أنو حالة مغ 

الخىاب البديط السرحػب بسخاكؼ تترل بسػقف اجتساعي كاحج أك اثشيغ، ككذفت 
البحػث أف القمق يسثل مذكمة صحية نفدية شجيجة، يسكغ أف تدبب ضغصا ككىشا 

 نذخ ـ،ر، ليبػرتد كآخخكف 1985كفي عاـ . (230، صفحة 2002كبخج، ) قاسيا
كمشح ذلظ " نطخة عامة إلى اضصخاب القمق السيسل: الخػؼ الاجتساعي"مقالا بعشػاف 

 الخىاب الاجتساعي تتدايج بذكل سخيع الػقت بجأت الجراسات عغ القمق الاجتساعي ك
. (293، صفحة 2006البشاء، )

بأنو الخػؼ مغ السجيػؿ كتجشب السػاقف التي يفتخض ": يعخفو سامخ جسيل رضػان ●
فييا الفخد أف يتعامل أك يتفاعل فييا مع الآخخيغ، كيكػف معخضا نتيجة لحلظ إلى نػع 
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أما الدسة الأساسية السسيدة لمقمق الاجتساعي تتسثل في الخػؼ غيخ . مغ أنػاع التقييع
. (48، صفحة 2001رضػاف، ) ".الػاقعي مغ التقييع الدمبي لمدمػؾ مغ قبل الآخخيغ

بأنو استجابة مرحػبة بالتػتخ كالاضصخاب عشج مػاجية ": يعخفو وحيج مرصفى كامل ●
 .(65، 2004كحيج، )" الآخخيغ كالأقخاف، كالػالجيغ، كالسجرسيغ، كالجيخاف

 يعخؼ القمق الاجتساعي شبقا لمجليل التذخيري كالإحرائي الخابع للاضصخابات ●
 (APA، 1994)الرادر عغ الخابصة الأمخيكية لمصب الشفدي  (DSM-4)الشفدية 

عمى أنو خػؼ ممحػظ كمدتسخ يطيخه الفخد في مػقف كاحج أك أكثخ مغ السػاقف 
الاجتساعية أك مػاقف الأداء كالتي مغ خلاليا يتعخض الفخد لأشخاص غيخ مألػفيغ 

لجيو، كلا مانع الشطخ ؼيو كالتجقيق ؼيو مغ  الآخخيغ، كأف الأفخاد الحيغ يعانػف مغ القمق 
الاجتساعي يخافػف التقييع الدمبي مغ الآخخيغ، كيجركػف أنيع لع يحفطػا بالخضا 

كالاستحداف مشيع بل يعيذػف الحؿ كالخدؼ كالإرباؾ في السػاقف كنتيجة لحلظ فإنيع 
استجابة "كتعخؼ الكتاني بأنو  (66نفذ السخجع، )يتجشبػف السػاقف الاجتساعية 

انفعالية كسمػكية لسػقف اجتساعي يجرؾ عمى أنو تيجيجا لمحات، كخػفا مغ التقييع 
الدمبي مغ الآخخيغ، الحؼ يؤدؼ إلى مذاعخ الاندعاج كالزيق، كقج يؤدؼ إلى 

. (2004،23الكتاني، )" الإندحاب الاجتساعي كالتحفع كالكف
    مغ خلاؿ التعاريف الدابقة يسكغ القػؿ بأف القمق الاجتساعي ىػ خػؼ مغ 
السجيػؿ كيجشب السػاقف الاجتساعية كمغ التقييع الدمبي لدمػؾ الفخد مغ قبل 

الآخخيغ، ىحا ما جاء في تعخيف رضػاف جسيل، في حيغ نجج مرصفى كامل ركد 
 في الأقخاف كالػالجيغ كالسجرسيغ كحجىععمى استجابة القمق عشج مػاجية الآخخيغ 

. كالجيخاف
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 لمقمق الاجتساعي فخكد عمى الخػؼ في مػقف أك أكثخ مغ DSM-4    أما تعخيف 
مػاقف التفاعل كالأداء التي يتعخض ليا الفخد كنطخة الآخخيغ لو ككحلظ الخػؼ مغ 
التقييع الدمبي لو كلحلظ ىع يعايذػف الحؿ كالخدؼ كالإرباؾ كبالتالي يؤدؼ بيع إلى 

الاندحاب الاجتساعي مغ السػاقف الاجتساعية كىحا تعخيف يتفق مع تعخيف الكتاني 
بأنو خػؼ مغ التقييع الدمبي مغ الآخخيغ، كيؤدؼ إلى مذاعخ الاندعاج كالزيق 

. كالاندحاب الاجتساعي
    كفي الأخيخ يسكغ اعتبار القمق الاجتساعي عبارة عغ خػؼ مدتسخ كممحػظ، 

كقمق شجيج يطيخ لجػ الأفخاد في السػاقف الاجتساعية خاصة مػاقف التفاعل كالأداء 
العاـ، حيث يكػف سمػكيع مػضع ملاحطة مغ الآخخيغ، سػاء كاف ذلظ كاقعيا أك 
متخيلا، كالحكع كالتقييع الدمبي مغ الآخخيغ عمييع أثشاء ىحه السػاقف الاجتساعية، 

. كلحلظ فإنيع يعانػف مغ الزيق كالتحفع كالكجر كالاندحاب الاجتساعي
Ⅲ.3 .علاقتو ببعس السفاليع :

 الذخرية التجشبية، : ىشاؾ بعس السفاـيع تختبط بالقمق الاجتساعي كىي
. الذخرية الفرامية، الخجل، الخىاب الاجتساعي، كالسخاىقة

الذخرية التجشبية تتداكػ في مذاعخ القمق مع القمق : علاقتو بالذخرية التجشبية. 1.3
الاجتساعي، كلكغ لجييا ميارات اجتساعية أقل مغ ذكؼ القمق الاجتساعي الحؼ يكػف 

قمقيع قاصخا عمى مػاقف اجتساعية معيشة، كلكشيع متسيدكف في مػاقف اجتساعية أخخػ 
إلا أف الذخرية التجشبية تطيخ اترالا بالعيغ كنغسة الرػت أسػء في السػاقف 

 .(140، 2009معسخيو،)الاجتساعية كفي التفاعل الاجتساعي 
يعتبخ القمق الاجتساعي ىػ الخجل في صػرتو القرػػ، كالخجل : القمق بالخجل. 2.3

ىػ خبخة سػية تعايذو الشاس في حياتيع، كلحلظ فإف القمق الاجتساعي ىػ الخجل 
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السخضي غيخ الدػؼ كىحا الفخؽ إلى حج كبيخ اختلاؼ في الجرجة أكثخ مشو اختلاؼ 
في الشػع، فيشاؾ تجاخل في الخرائز الدمػكية كتذابو كبيخ في الأعخاض الجدسية 
كالشفدية كبعس الجػانب السعخؼية في كلا الاضصخابيغ كمع أنو يرعب إيجاد محظ 
دقيق يفخؽ عمى أساسو بيشيسا، فسغ السسكغ اعتبار السذكمة قمق اجتساعي إذا كانت 

 .(25، 2010شعباف، )تحج بذكل كبيخ مغ القجرة عمى مسارسة حياتو اليػمية 
يتػقف تذخيز الفارؽ بيغ القمق الاجتساعي ك : علاقتو بالذخرية الفرامية. 3.3

الذخرية الفرامية عمى شبيعة الاندحاب الاجتساعي، ففي حيغ يخغب ذكؼ القمق 
الاجتساعي في العسل في الأكساط الاجتساعية لكشو يفذل في الؿياـ بيحا بدبب القمق 

البذيخ، )الذجيج، نجج الذخرية الفرامية تشقريا الاستجابة إلى التفاعل الاجتساعي 
 (140، صفحة 2009

يخػ بعس عمساء عمع الشفذ كجػد اختلافات بيشيسا  :علاقتو بالخىاب الاجتساعي. 4.3
تشحرخ في أف القمق الاجتساعي ىػ شكل معتجؿ مغ الخىاب الاجتساعي، كأف 

الخاصية الأخخػ السسيدة بيشيسا تبجك في أف الخىاب الاجتساعي أعسى كيتصمب كجػد 
رغبة قػية في تجشب السػاقف الاجتساعية، كعمى ىحا فجسيع الأفخاد الحيغ يعانػف 

الخىاب الاجتساعي يعايذػف القمق الاجتساعي كلكغ ليذ كل الأشخاص ذكؼ القمق 
 .(51، صفحة 2009شو، ) الاجتساعي يكػف لجييع رىابا اجتساعيا

 الأخخػ بالكثيخ ةالإنسائي تتدع مخحمة عغ غيخىا مغ السخاحل :علاقتو بالسخاىقة. 5.3
مغ الذج كالتػتخ الانفعالي كسا يطيخ خلاليا الذعػر بعجـ الأىسية كتحقيخ الحات 

كيذيع فييا القمق كخاصة القمق الاجتساعي نطخا لذجة إحداس السخاىق بحاتو كزيادة 
حداسية لشػاحي قرػره مغ ناحية السطيخ الجدسي، حيث يعمق السخاىق أىسية كبيخة 
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عمى جدسو الشامي كتدداد أىسية مفيػـ الجدع أك الحات الجدسية، فتدداد حداسية 
. السخاىق لمشقج ؼيسا يتعمق بالتغيخات الجدسية الستلاحقة كالدخيعة معقجة الجػانب

كيكػف السخاىق صػرة ذىشية تتغيخ بصبيعة الحاؿ مع التغيخات التي شخأت عمى الجدع 
كيتصمب نػعا مغ التػافق كيكػف مفيػـ مػجب عغ الجدع الشامي، كيديع الآخخكف في 

نسػ مفيػـ الجدع عشج السخاىق كىكحا تشعكذ أىسية مفيػـ الجدع في الػضيفة 
 (219، صفحة 2005الحسيج، )الاجتساعية ك التفاعل الاجتساعي لمسخاىق 

كيطيخ القمق الاجتساعي مبكخا في سغ الصفػلة أك بجاية السخاىقة حيث تبجأ معطع 
الحالات في الطيػر عشج سغ الخامدة عذخا تقخيبا، كقج كججت دراسات مختمفة أف 

مخحمة ما قبل السجرسة عمى شكل : ىشاؾ مخحمتيغ بكثيخ فييسا ىحا الاضصخاب كىسا
 سشة عمى شكل مخاكؼ مغ الشقج كالتقييع 12،17خػؼ مغ الغخباء، كمخحمة بيغ 

السػسػعة الحخة، )الاجتساعي، كيشحر الإصابة بو بعج الخامدة كالعذخكف مغ العسخ 
2009) .

    كالسخاىق الحؼ يعاني مغ القمق الاجتساعي غالبا ما نججه يرعب عميو التكمع أماـ 
جسع مغ الشاس، تشاكؿ الصعاـ كسط الآخخيغ في أماكغ عامة، يرعب عميو البجء في 

ارتعاش الأيجؼ، تربب :  مثلفديػلػجيةكسا تطيخ عميو أعخاض ... السحادثة
.. كأعخاض انفعالي كعجـ الثقة بالشفذ، الذعػر بالجكنية، انعجاـ ؾيسة الحات... العخؽ 

    إف القمق الاجتساعي يطيخ بكثخة في مخحمة السخاىقة كذلظ لأف ىحه السخحمة تتسيد 
حيث أنيع يتػقعػف أف الآخخيغ يكػنػف ... بحداسية أفخادىا سػاء مغ الشقج أك التقييع

مفيػما سمبيا عشيع كلا يدتصيعػف الانجماج في السجتسع كيذعخكف بالزيق كالحخج 
كبالتالي تؤدؼ بيع إلى الاندحاب الاجتساعي كالعدلة الاجتساعية كىحا يؤدؼ بيع إلى 

. الإدماف عمى الإنتخنت لميخكب مغ التفاعل الاجتساعي مع الآخخيغ
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Ⅱ.4- أنػاعو 
 صػرة عيادية لاضصخاب القمق مغ خلاؿ ذكخه Neil Freud 1998    حجد نيل فخيج 

: لدبعة أنػاع مغ القمق الاجتساعي كىي
كىػ عبارة عغ خػؼ مباغت كغيخ معقػؿ لسػضػعات معيشة : الخىاب البديط. 1.4

كالحيػانات كالحذخات، أك مخاكؼ مخضية كالأماكغ السفتػحة كالسغمقة كالبخؽ كالخعج، 
 .أك مخاكؼ مخضية مغ أمخاض معيشة كالخػؼ مغ الدخشاف كالايجز كغيخه

كىػ خػؼ دائع مغ مػاقف اجتساعية تذتج حجتو نتيجة لبعس : الخىاب الاجتساعي. 2.4
. السػاقف الاجتساعية كإلقاء كمسة أماـ الآخخيغ

. كىػ عبارة عغ نػبات متكخرة مغ اليمع كالعخب: قمق اليمع. 3.4

. مثل الأسػاؽ كمحصات الشقل كغيخىا: رىاب الأماكغ العامة. 4.4

كيتسثل في الذعػر باليع السدتسخ، كتػقع حجكث أشياء : اضصخاب القمق السعسع. 5.4
. سيئة كخػؼ مغ السجيػؿ غيخ مختبط بسذكلات أك مػاقف معيشة

كيتسثل في الاضصخابات التي تريب الفخد الحؼ : اضصخاب ضغػط ما بعج الرجمة. 6.4
يكػف قج تعخض لرجمة ما، كيكػف عمى شكل خػؼ عارـ تراحبو أعخاض 

. فيديػلػجية كنػبات ىمع كرعب مختبط بالسػقف ذلظ
كىػ عبارة عغ تدمط متكخر لأفكار أك ندعات غيخ : اضصخاب الػسػاس القيخي . 7.4

مخغػب فييا كعادة تكػف عجكانية أك جشدية، أك دكافع معيشة يرعب التحكع فييا، 
. (250,252، الرفحات 2000محمد، ) .كجافع الدخقة أك الدب

: في حيغ يخػ معسخيو أف لمقمق الاجتساعي نػعيغ ىسا
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يستج إلى كل جػانب التفاعلات الاجتساعية، كيعاني  : القمق الاجتساعي السعسع-أ
السرابػف بو مغ زيادة الإعاقة في حياتيع الاجتساعية كالػضيؽية كالتعخض للإصابة 

. بالاضصخابات أخخػ كالإكتئاب أك الإدماف
 يقترخ عمى مػقف كاحج أك اثشيغ، كأكثخ انتذارا ىػ :القمق الاجتساعي غيخ السعسع- ب

كىػ ما يدسى بالخػؼ مغ مشرة الكلاـ أك  (القمق الإلقاء)التحجث أماـ الجسيػر 
. (137، 2009معسخيو، )رىاب السدخح 

يجعل القمق الاجتساعي  (DSM-4، 1994)أما الجليل الإحرائي كالتذخيري الخابع 
مخادفا لمخىاب الاجتساعي، كيعتبخ الخىاب الاجتساعي ما ىػ إلا شخز ما يخاؼ 

، لأنو (السيشية)كيفدع مغ مجسػعة متشػعة كمتبايشة مغ السػاقف الاجتساعية كالأدائية 
يعاني نػع مغ الخدؼ كالخػؼ كالحيخة بدبب تػقعو نػع مغ الزعف في أداء ميشتو ك 

. كاجباتو، أك بدبب خػفو مغ أف تبجك عميو أعخاض القمق
: كيقدع الخىابات الاجتساعية إلا ثلاث فئات ىي

التحجث، :  نسط الأداء الحؼ لا يدتصيع ؼيو الفخد الأداء عمششا لأعساؿ معيشة مثل.أ
. الغشاء، الكتابة

الحىاب :  الشسط السحجد الحؼ يحجث ؼيو القمق فقط في مػاقف اجتساعية معيشة مثل.ب
. إلى مػعج، أك التحجث إلى رئيدو

.  الشسط العاـ الحؼ تؤدؼ ؼيو معطع السػاقف الاجتساعية إلى القمق الحعخ.ج
:     اختمف ترشيفات القمق الاجتساعي حيث قدسو نبيل فخكيج إلى سبعة أنػاع ىي
الخىاب البديط كالاجتساعي كقمق اليمع، كرىاب الأماكغ العامة، كاضصخاب القمق 

. السعسع كاضصخاب ضغػط ما بعج الرجمة بالإضافة إلى اضصخاب الػسػاس القيخؼ 
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القمق الإجتساعي السعسع كالستعمق بالتفاعلات : في نجج معسخيو قدسو إلى نػعيغ ىسا
. الاجتساعية كالقمق الاجتساعي غيخ السعسع الحؼ يتعمق بالسػاقف الاجتساعية

الشسط الأدائي، الشسط : كقدسو الجليل الإحرائي كالتذخيري الخابع إلى ثلاث أنػاع ىي
. السحجد كالشسط العاـ

Ⅱ.5 .مطاىخه :
    لمقمق الاجتساعي عجة مطاىخ تختمف مغ شخز لآخخ حدب أساليب التشذئة 

: كاستعجاداتو كمكػناتو البيػلػجية، كيسكغ تحجيجىا في
يتسثل في سمػؾ اليخب مغ السػاقف الاجتساعية، قمة التحجث ك  :السطيخ الدمػكي. 1.5

الكلاـ بحزػر الغخباء، التخدد في التصػع لأداء مياـ فخيجة أك اجتساعية، مذاعخ 
الزيق عشج الاضصخار في الحجيث أكلا في السشاسبات الاجتساعية، الخػؼ مغ أف لا 

. ـ في الكلاـلعثيكػف ملاحع مغ الآخخيغ، الت
زيادة الشبس، زيادة دقات : كيتجمى في أعخاض جدجية تذسل :السطيخ الفديػلػجي. 2.5

القمب، مذاكل السعجة، رشػبة كعخؽ زائج في اليجيغ كالكفيغ، جفاؼ في الفع كالحمق، 
الارتعاش اللاإرادؼ، اضصخابات التشفذ، نقز الحيػية كالشذاط كالسثابخة، تػتخ 

. العزلات كاللازمات العربية، كرمر العيشيغ
يتسثل في أفكار تقييسيو لتقجيخ الحات، القمق الجائع مغ ارتكاب  :السطيخ السعخفي. 3.5

الأخصاء، التفكيخ السدتسخ كالستكخر لمسػاقف الاجتساعية السثيخة لمقمق كما يعتقجه 
، 2009زيشب، ). الآخخكف عشو، امتلاؾ خياؿ سمبي، الانتباه الدائج مغ قبل الفخد نفدو

 (08صفحة 
: في حيغ يخػ العداكؼ أف مطاىخ القمق الاجتساعي تتسثل في

.  عجـ القجرة عمى التفاعل الاجتساعي كالأخح كالعصاء مع الآخخيغ.1
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.  الذعػر بالشقز عشجما يشطخ إلى غيخه، كالذعػر بالغيخة مغ أقخانو.2
 عجـ الانجماج مع الآخخيغ أك عخقمة مذاركتو لأقخانو في نذاشاتيع كتفاعلاتيع مسا .3

. يؤدؼ إلى خسػؿ ضاىخؼ كتجشب التػاصل معيع
.  الذعػر بعجـ الارتياح في السػاقف الاجتساعية.4
. مغ السػاقف الاجتساعية (اليخكب) سمػؾ تجشب .5
.  صعػبة التعبيخ عغ الحات في السػاقف الاجتساعية.6
 كضػح الانكساش عغ إقامة علاقة أك احتكاؾ بالغخباء لجرجة تؤثخ عمى دكره .7

 (18,20، الرفحات 2010سامي، )الاجتساعي 
Ⅱ.6 .مكػناتو: 

:     يتكػف القمق الاجتساعي مغ ثلاث مكػنات ىي
كيذيخ إلى ضيػر بعس الأعخاض الفديػلػجية عمى الأفخاد  : مكػن فيديػلػجي1.6

ذكؼ القمق الاجتساعي كذلظ عشجما يػاجيػف أحج السػاقف الاجتساعية، أك حتى مجخد 
 .التفكيخ في ىحه السػاقف

كيذيخ ىحا السكػف إلى الإعتقادات كالأفكار الدمبية كالتػقعات غيخ  : مكػن معخفي2.6
التػافؿية لجػ الفخد، فالسكػف السعخفي يمعب دكرا حاسسا في استسخار كبقاء القمق 

. الاجتساعي
كيتزسغ الدمػكيات التي يدتخجميا الأشخاص ذكؼ القمق  :مكػن سمػكي. 3.6

رضػاف، ) الاجتساعي بيجؼ محاكلة التحكع في السػاقف كخفس مدتػػ القمق لجييع
. (49، صفحة 2001

 :كيخػ الديج أف القمق الاجتساعي يذسل عمى مكػنيغ أساسييغ ىسا    
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 كىػ القمق الشاتج عغ التفاعل بيغ الفخد كالآخخيغ، كىػ يحجث نتيجة :قمق التفاعل. أ
. لمخجل أك التفاعل مع أناس ججد أك غخباء

كىػ القمق الشاشئ مغ السػاجية غيخ متػقعة، كيطيخ ذلظ مغ خلاؿ  :قمق السػاجية. ب
. (05، صفحة 2001) التحجث كالاتراؿ

: كتخػ البشاء كالآخخكف أف القمق الاجتساعي يتكػف مغ أربعة مكػنات رئيدية ىي    
ص لمسػقف الاجتساعي بصخيقة سمبية، مع خ كيتزح في إدراؾ الر:السكػن السعخفي. 1

. التخكيد عمى التقييع الدمبي الحؼ يتعخض لو مغ الآخخيغ
 كيتجدج في التغيخات الفديػلػجية الشاجسة عغ استثارة الجياز :السكػن فديػلػجي. 2

العربي السدتقبل كتشذيصو، كنسيا زيادة معجؿ ضخبات القمب كرعذة الرػت 
. كالأشخاؼ كاصفخار الػجو كزيادة إفخاز العخؽ 

 .كيتسثل في مذاعخ الخػؼ كالتػتخ كاليمع في السػاقف الاجتساعية :السكػن الانفعالي. 3
كيتسثل في الدمػؾ التجشبي لمسػاقف الاجتساعية السثيخة لمقمق عشج  :السكػن الدمػكي. 4

 (294، صفحة 2006البشاء، )الفخد السراب بالقمق الاجتساعي 
: كتخػ سمػػ أف ىشاؾ أربعة مكػنات لمقمق الاجتساعي ىي

. يكػف مرحػبا بقيقية أك بعربية أك شعػر بالػباء :الارتباك. أ
 .كىػ ازدراء الحات كإذلاليا كالذعػر بالكآبة :الذعػر بالخدي . ب
. كىػ الذعػر بالخػؼ كالاندعاج كعجـ الارتياح عشج كجػد الآخخيغ :قمق الجسيػر. ج

 كيدتجؿ عميو مغ كبح الدمػؾ الاجتساعي الستػقع مع مذاعخ التػتخ :الخجل. د
. (30، صفحة 1997سمػػ، ) .كالإحخاج كالإرباؾ

    لقج تعجدت مكػنات القمق الاجتساعي مغ باحث إلى آخخ، حيث عجدىا رضػاف 
في ثلاث مكػنات ىي السكػف الفديػلػجي كالسعخفي كالدمػكي، كأضافت البشاء السكػف 



                                                 القمق الاجتساعي: نياالفرل الث
  

 68 

الانفعالي إلى السكػنات الثلاثة الدابقة، أما الديج فاركؽ فقج حجدىا في مكػنيغ ىسا 
. قمق التفاعل كقمق السػاجية

كفي الأخيخ حجدت سمػػ جساؿ مكػناتو في أربعة أبعاد تسثمت في الإرباؾ كالذعػر 
. بالخدؼ كقمق الجسيػر كالخجل

Ⅱ.7 .أسبابو :
 ىشاؾ عػامل تفدخ أسباب القمق الاجتساعي كتديع في ضيػر كاستسخاره مشيا    

 :مايمي
كيقرج بو أف الفخد يخث الجيشات السدؤكلية عغ  :(الاستعجاد الػراثي)أسباب وراثية . 1.7

الاضصخاب الكيسيائي الحؼ يحجث القمق، كيكػف مدؤكلا عغ شبيعة الأعخاض كعغ 
العػامل الكيسيائية السدؤكلية عغ القمق، كالتي تتسثل في زيادة استثارة نيايات 

الأعراب السػجػدة في السذتبكات العربية في الشطاـ الانجريشاليشي، كالتي تدخؼ في 
إنتاج أميشات الكاتيكػؿ مع زيادة نذاط السدتؿبلات، مع كجػد نقز في السػصلات 
الكيسيائية السانعة، كنتيجة ىحا الشقز تدتثار أجداء السخ بذكل زائج كيشتج مغ ىحه 

. الديادة أعخاض القمق
الأشفاؿ ذك التعمق الغيخ آمغ يسيل آباؤىع إلى الشبح كالخفس ليع،  :أسمػب التعمق. 2.7

كسا يؤدؼ أسمػب التعمق غيخ آمغ إلى ضيػر مفيػـ سمبي عغ الحات كعغ الآخخيغ 
لجػ الفخد كيختبط بػجػد العجيج مغ السذكلات الشفدية لجػ الأشفاؿ كمشيا القمق 

. الاجتساعي
تديع أساليب السعاممة الػدية غيخ الدػية القائسة عمى  :أساليب السعاممة الػدية. 3.7

السدتػيات السختفعة مغ الحساية الدائجة، كالتحكع كالزػابط كالقيػد كالتي تفخض عمى 
. الصفل كالتي تحػؿ دكف تعخيزو لمسػاقف الاجتساعية في ضيػر القمق الاجتساعي
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إف الأفخاد ذكؼ القمق الاجتساعي لجييع ندعة نحػ تقييع أنفديع  :العػامل السعخفية. 4.7
بصخيقة سمبية، كسا أنيع يسيمػف إلى السبالغة في تقجيخ إدراؾ الشاس الآخخيغ لمقمق 

. الذخري لجييع
إف العلاقة بيغ القمق الاجتساعي كعلاقات الأقخاف  :عػامل مختبصة بعلاقات الأقخان. 5.7

ىي علاقة تبادلية حيث أف الصفل القمق اجتساعيا يكػف أكثخ معايذة لمعلاقات الدمبية 
مع الأقخاف، كذلظ مقارنة مع الأشفاؿ العادييغ، كأف الخبخات تؤدؼ إلى تفاقع كاستسخار 

 (21,22، الرفحات 2013حجازؼ، )القمق الاجتساعي لجيو 
    كسا يخػ العداكؼ أف القمق الاجتساعي يحجث رغع أف الفخد يعخؼ أف مخاكفو غيخ 

: مشصؿية لدبب رئيدي كىػ انخفاض في الدمػؾ التػكيجؼ
. مثل ضعف البشية أك الدسشة الدائجة أك كجػد إعاقة بجنية:  الجػانب البجنية.أ

. إلخ...مثل لػف الػجو، العخؽ، ذكخ ميشة الػالج:  الجػانب الاجتساعية.ب
. تجني الحالة الاقترادية للأفخاد:  جػانب اقترادية.ج
نقز التجريب عمى السيارات الاجتساعية في الأسخة، شجة :  التشذئة الاجتساعية.د

الػالجيغ أك أحجىسا في السعاممة ك زيادة استخجاـ العقاب، أك كجػد حساية زائجة في 
سامي، القمق الاجتساعي كالذعػر بالػحجة الشفدية لجػ شالبات جامعة ) مخحمة الصفػلة

. (20، صفحة 2010ديالي ، 
Ⅱ.8 .السحكات الذخرية لو  :

 الرادر عغ 1994    حجد الجليل الإحرائي للاضصخابات الشفدية الإصجار الخابع 
 عجدا السحكات التذخيرية التي يجب مخاعاتيا APAالخابصة الأمخيكية لمصب الشفدي 

: عشج تذخيز القمق الاجتساعي كىي كالآتي
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 خػؼ مدتسخ كممحػظ في مػاقف أك أكثخ مغ السػاقف الأداء أك السػاقف .1.8
الاجتساعية، التي يجب مغ خلاليا التذخيز محل ملاحطة كإمعاف كتجقيق لمشطخ ؼيو 
مغ الآخخيغ كلا سيسا إذا كاف ىؤلاء الشاس غيخ مألػفيغ لجيو، كأف الخػؼ يجعمو يدمظ 

بصخيقة مخدية كمخبكة، كبالشدبة للأشفاؿ فلابج مغ أف يحجث القمق لجييع في إشار 
. جساعة الأقخاف كليذ في إشار التفاعل مع الخاشجيغ

 أف يكػف التعخيس لمسػقف الاجتساعي مخيفا، كمغ شأنو غالبا كبذكل محتػـ .2.8
. استثارة القمق لجػ الفخد، كقج يأخح شكل نػبة ىمع مػقؽية

.  أف يجرؾ الذخز أف خػفو يكػف مفخشا ؼيو كغيخ معقػؿ.3.8
 أف يتعارض التجشب كتػقع القمق كالكجر في السػاقف الأداء، أك السػقف .4.8

الاجتساعي مع الػضائف الأكاديسية كالسيشية، كمع الأنذصة الاجتساعية كالعلاقة مع 
. الآخخيغ، أف يػجج كجر كضيق ممحػظ حػؿ ىحا الخػؼ

أف يتع تجشب مػاقف الأداء أك السػاقف الاجتساعية السخيفة، مع كجػد قمق . 5.8
.  كضيق ككجر شجيج كمدتسخ لجػ الفخد

 يجب أف لا يكػف الخػؼ أك التجشب ناتجا عغ التأثيخات الفديػلػجية السباشخة .6.8
كاستخجاـ الصبي أك الاستخجاـ الديئ لمعقاقيخ أك السخجرات أك الحالة الرحية العامة، 

اضصخاب الفدع مع أك بجكف )أكلا يكػف ناتجا عغ كجػد اضصخاب نفدي آخخ مثل 
الخػؼ مغ الأماكغ العامة، أك اضصخاب قمق الانفراؿ، أك الاضصخاب الارتقائي 

. (الذامل، أك اضصخاب الذخرية شبو الفرامية
المجمجة في ):  في حالة كجػد اضصخاب نفدي آخخ أك حالة شبية عامة مثل.7.8

فإف الخػؼ أك الإحجاـ لا يكػف قاصخا عمى  (الكلاـ، فقجاف الذيية العربي أك البجانة
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حجازؼ، القمق الاجتساعي كعلاقتو بالافكار اللاقلانية لجػ شمبة ) .تأثيخه الاجتساعي
. (24، صفحة 2013السخحمة الاعجادية بالسجارس الحكػمية بسحافطات غدة ، 

    كتتحجد معاييخ القمق الاجتساعي في الترشيف الجكلي العاشخ للاضصخابات الشفدية 
: في السحكات التذخيرية التالية

 ضخكرة أف تكػف الأعخاض الشفدية كالدمػكية ىي أعخاض قمق، كألا تكػف ثانػية .أ
. لأعخاض أخخػ مثل الزلالات كالػساكس القيخية

.  يجب أف يكػف ىحا القمق مرحػبا كمقيجا في السػاقف الاجتساعية.ب
.  أف يكػف السطيخ العاـ ىػ تجشب السػاقف السثيخة لمخػؼ كمسا كاف ذلظ مسكشا.ج
=. 25نفذ السخجع،)

Ⅱ.9 .الأساليب العلاجية لو :
    رغع صعػبة علاج القمق، إلا أنو مغ أكثخ الأمخاض الشفدية استجابة لمعلاجػ، 

حيث يسكغ علاجو بإزالة الأسباب التي أدت إليو، كيسكغ القػؿ أف علاج القمق يختمف 
. (1998،115العشاني، ). حدب الفخد كشجة القمق، ككسائل العلاج الستاحة لمفخد

    كسػؼ أتعخض إلى أىع أنػاع العلاج الشفدي السدتخجمة في مجاؿ القمق 
: الاجتساعي كىي

كىػ أحج أىع الػسائل اليامة في علاجو حيث يداعج عمى  :العلاج بالتحميل الشفدي. 1.9
تقػية الأنا لمسخيس باعتبارىا الجدء السديصخ عمى محفدات السشدق بيغ متصمبات أليػ 

كضػابط الأنا الأعمى، كسا ييجؼ إلى إضيار الحكخيات ك الأحجاث السؤلسة ك 
. السكبػتة، بسعشى تحجيج أسباب القمق الجفيشة في اللاشعػر

    كنقميا إلى حيد الذعػر، كيتع ذلظ عغ شخيق التجاعي الحخ كتفديخ الأحلاـ، حيث 
. (334، 1999الجاىخؼ، ). يرل السخيس إلى الإستبرار بالسذكل ك محاكلة حميا
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إف التحميل الشفدي يحتاج إلى الكثيخ مغ الػقت كالجيج كالساؿ، لحا يدتحدغ عجـ 
. تباعو إلا في الحالات الذجيجة كالسدمشة التي يتصمب علاجيا الػقت كالساؿ‘

يعتبخ العلاج الدمػكي السعخفي أكثخ أنػاع العلاج الشفدي  :العلاج الدمػكي السعخفي. 2.9
شيػعا في الػقت السعاصخ في اضصخاب القمق، كمحاكلة تغييخ الشطع السعخؼية في 

. (149، صفحة 2003احسج، ) .التفكيخ مغ خلاؿ ىحا العلاج الستخرز
:     كأىع الفشيات التي يدتخجميا العلاج الدمػكي السعخفي ىي

يعتبخ التعمع الشسحجة مغ أىع الأساليب العلاجية التي تعسل عمى تجريب  :الشسحجة. أ
الأفخاد عمى العجيج مغ السيارات الاجتساعية، التي مغ السسكغ أف تكدب الفخد الدمػؾ 
مغ خلاؿ التعمع الاجتساعي كمغ خلاؿ التعخؼ عمى الشساذج الدػية كالاقتجاء بيا، أؼ 

، 2004دعاء، ) .ما يدسى تعمع بالقجكة كذلظ مغ خلاؿ قرز، نساذج حية أك رمدية
. (31صفحة 

 ىحا الأسمػب يعتسج عمى كجػد نسػذج أك قجكة ملائسة، كبسخكر الػقت يتحػؿ :أداء الأدوار. ب
الجكر الحؼ يمعبو الفخد إلى كاقع يعيذو في الحياة حتى يدتصيع تعمع ميارات اجتساعية تداعجه في 

. (148، صفحة 2005شارؽ، ) أداء دكره عمى مدخح الحياة
 يدتخجـ ىحا الإجخاء في مداعجة الأفخاد الحيغ لجييع ردكد فعل :التحريغ ضج التػتخ. ج

ناتجة عغ الخػؼ السخضي لمديصخة عمى القمق في السػاقف الاجتساعية، كقج كصف 
ىحا الأسمػب بأنو يقجـ الحساية الديكػلػجية بصخيقة تذبو التمؿيح الصبي، فيي تعصي 

كيتكػف التحريغ ضج . الفخد مجسػعة مغ السيارات لمتكيف مع الحالات السدتقبمية
تثؿيف الفخد حػؿ شبيعة ردكد الفعل الشاتجة عغ : التػتخ مغ ثلاث مكػنات ىي

التػتخ، كتجريب الفخد عمى ميارات التكيف الجدجية كالسعخؼية، كمداعجتو عمى تصبيق 
 (536، صفحة 2005زكخيا، ). ىحه السيارات عشج التعخض لمتػتخ
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يشصبق ىحا الأسمػب مغ السبجأ بأنو إذا استصاع الفخد التحكع  :التخيل الانفعالي. د
بسخيمتو، فإنو يدتصيع التحكع بالاضصخاب لجيو، كيعتسج نجاح ىحا الأسمػب عمى قابمية 
الفخد للإيحاء، كيعسل ىحا الأسمػب عمى استثارة ذاكخة الفخد الانفعالية كالشسحجة لسػاقف 

 (36، صفحة 2010الدػاط، ). يصسح الإرشاد لمػصػؿ ليا
ىي مكػف رئيدي في العلاج السعخفي الدمػكي لاضصخاب القمق  :فشية التعخيس. ه

الاجتساعي، كىي تتزسغ تعخيس الفخد لمسػقف أك السػاقف التي تدبب لو القمق، 
كيكػف ذلظ بذكل مدتسخ حتى يشتج عشو تذتت استجابة القمق، كالتعخيس لو عجة 

، مع تػفخ شخكط (يكػف بجكف تجرج )التعخيس الستجرج، العخيس في الػاقع : ىأشكاؿ
مػافقة السدتخشج، التعخيس بسداعجة السخشج : ليحا الشػع مغ التعخيس مغ أىسيا

.  لمسػقف الحؼ يدبب القمق بصخيقة مباشخة
: تتع عغ شخيق ما يمي: فشية التحريل التجريجي. ك
. يكػف بعقج عجة جمدات تداعج عمى استخخاء الجدع:  التجريب عمى الاستخخاء.1
يتع كضع السػاقف التي تؤدؼ إلى القمق في قائسة متجرجة :  بشاء السجرج اليخمي.2

بحيث يكػف أكثخ السػاقف إثارة لمقمق في أسفل القائسة، كأقميا إثارة لمقمق في أعمى 
القائسة كيتع عخضيا عمى الفخد القمق لمتأكج مغ تدمدل السػاقف مغ أقميا إثارة لمقمق 

. إلى أشجىا إثارة لو
يصمب مغ الفخد تخيل السػاقف التي تثيخ قمقو حتى يرل :  إجخاء عسمية التحريل.3

الحسيج ) إلى تخيل السػاقف دكف الذعػر بالقمق، كبعجىا يتع كضعو في مػاقف حؿيؿية
  .(222,225، الرفحات 2005، .ا
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Ⅱ.10 .الشطخيات السفدخة لو :
    لقج تزاربت كجيات الشطخ السختمفة في تفديخ القمق لجػ الإنداف، كقج جاء ىحا 

. التزارب كالاختلاؼ مغ ثخاء السفيػـ نفدو كتعقيجه في نفذ الػقت
كالججيخ بالحكخ ىشا أف استعجادنا لمقمق ليذ دليل الذحكذ، بل ىػ كسيمتشا لمتكيف كحفع 
الحات مغ الخصخ، أما الذحكذ ؼيكػف في الذجة كالتصخؼ، كفي تأثيخ القمق عمى سمػكشا 

 (110، صفحة 1998حشاف، ). تأثيخا يجعمو مزصخبا كغيخ مشاسب
    كمغ مشصمق الاختلاؼ في كجيات الشطخ حػؿ مفيػـ القمق، سأتعخض إلى أىع 

: الشطخيات التي حاكلت تفديخ القمق الاجتساعي
يعتبخ فخكيج مغ أكائل مغ تحجثػا عغ القمق، كأف القمق : نطخية التحميل الشفدي. 1.10

عشجه ىػ استجابة انفعالية أك خبخة مؤلسة يسخ بيا الفخد كتراحب باستثارة عجد مغ 
الخ، كقج رأػ ...القمب كالجياز التشفدي: الأجيدة الجاخمية لمجياز العربي السدتقل مثل

فخكيج في القمق إشارة إنحار للأنا حتى تتخح أساليب كقائية ضج ما ييجدىا كغالبا ما 
يكػف مرجرىا رغبات مكبػتة كخبخات عجكانية، أك نداعات جشدية مسا سبق للأنا كبتتو 
في اللاشعػر، إما أف تقػـ الأنا بعسل ما، أك نذاط ما تجافع بو عغ نفديا ما ييجدىا 

الدلاـ، ). كتبعجه عشيا، كإما أف يتخاكع القمق حتى تقع الأنا صخيعة للانييار العربي
 (48، صفحة 1976مقجمة في الرحة الشفدية، 

    كيذيخ جػف دؼ ؼيدػف ك جيخالج نيل إلى أف نطخية التحميل الشفدي تؤكج عمى 
أحجاث الحياة الزاغصة مغ السقػمات اليامة في تكػيغ الرخاعات الشفدية الجاخمية 

لمفخد، أكثخ مغ تأثيخ السؤثخات الخارجية التي يػاجييا الفخد في علاقاتو مع البيئة 
السحيصة بو، كىي التي تعػد إلى إحداس الفخد بسذاعخ القمق، كأف القمق يكسغ في 

. الأصل مغ الحػافد العجكانية كالخغبات الجشدية السكبػتة
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    كقج اختمف أتباع فخكيج معو في تفديخ القمق كمشيع آدلخ الحؼ يخبط بيغ القمق 
كالقرػر العزػؼ، فالذعػر بالشقز يؤدؼ إلى الإحداس بعجـ الأمغ كالقمق، كلع 
يقترخ عمى القرػر العزػؼ فقط بل كسع مجلػؿ القرػر ليذسل أيزا القرػر 

 (22، صفحة 1997فيسي، ) السعشػؼ كالاجتساعي
      أما الاتجاه الحجيث كمشيع كارؿ ىػرني ك إريظ فخكـ ك أستاؾ سػلي فاف فقج 
اىتسػا بجراسة علاقة الفخد بالسجتسع معتبخيغ أف أؼ تيجيج ليحه العلاقة يثيخ القمق 

كيذيخ ىػرني إلى أف قمق الصفل الأساسي يشبع مغ شعػره بفقجاف الحب كالعصف في 
ية كالعجاء نحػ كالجيو،  السخحمة الأكلى مغ حياتو، كىػ لحلظ يسيل إلى إضيار الكخاـ

كنحػ الأشخاص الآخخيغ، 
كلسا كاف الصفل يعتسج عمى كالجيو فيػ لا يدتصيع إضيار كخىو كشعػره العجكاني نحػ 
كالجيو، ككحلظ فالرخاع بيغ الاعتساد عمى كالجيو كبيغ دكافع العجكاف السػجو نحػىسا 

يؤدؼ إلى القمق، فالذعػر العجكاني يػلج القمق، كىحا يؤدؼ إلى كبت الذعػر العجكاني 
ككبت ىحا الذعػر يؤدؼ إلى شعػر الصفل بالعجد كعجـ القجرة عمى الجفاع  

تشطخ السجرسة الدمػكية لمقمق الاجتساعي عمى أنو سمػؾ : الشطخية الدمػكية. 2.10
متعمع مغ البيئة التي يعير فييا الفخد تحت شخكط التجعيع الايجابي كالتجعيع الدمبي، 
فعمساء السجرسة الدمػكية لا يؤمشػف بالجكافع اللاشعػرية، كرغع ما يػجج مغ اختلافات 

جػىخية بيغ السجرسة الدمػكية كبيغ مجرسة التحميل الشفدي، إلا أنيسا يذتخكاف في 
القائل بأف القمق يختبط بساضي الإنداف، كما كاجيو أثشاء ىحا الساضي مغ خبخات، 
ىسا تتفقاف أيزا في أف الخػؼ كالقمق كلاىسا استجابة انفعالية مغ نػع كاحج، كأف 
 الاختلاؼ بيغ الاثشيغ يكسغ في أف الخػؼ ذك مرجر مػضػعي يجركو الفخد، في
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حيغ أف مرجر القمق أك سببو يخخج مغ مجاؿ إدراؾ الفخد أؼ أف الفخد ليذ كاعيا بسا 
 (349، صفحة 1997كفافي، ). يثيخه القمق

    فالدمػكيػف يعتبخكف القمق بسثابة استجابة خػؼ تدتثار بسثيخات ليذ مغ شأنيا أف 
تثيخ ىحه الاستجابة، غيخ أنيا اكتدبت القجرة عمى إثارة ىحه الاستجابة نتيجة لعسمية 

التعمع سابقة، كالقمق ىػ استجابة اشتخاشيو كلاسيكية تخزع لقػانيغ التعمع التي يتحجث 
عشيا الاشتخاشيغ، كيعتبخ حجكث ىحه الاستجابة أمخا شبيعيا إذا أحجثت في مػاقف لا 
يدتجيب فييا الآخخكف استجابة القمق، أك إذا بمغ الفخؽ بيغ شجة استجابة القمق عشج 

فخد معيغ في مػقف معيغ كشجتيا عشج الآخخيغ قجرا كبيخا حيث تعتبخ في ىاتيغ 
الحالتيغ استجابة مخضية كليذ ىشاؾ فخؽ بيغ استجابة القمق الصبيعية كاستجابة القمق 

الدلاـ، مقجمة في الرحة ) .السخضية مغ حيث التكػيغ كالشذأة فكلاىسا استجابة
. (123,125، الرفحات 1976الشفدية ، 

    فالدمػكيػف يفدخكف القمق الاجتساعي عمى أنو قمقا حجث في الساضي نذأ مغ 
غيخ مقمق،  (مػقف أك مػضػع)مثيخ مقمقا فعلا، صاحب ىحا السػقف مثيخ آخخ 

كتكخرت ىحه السراحبة عجة مخات متتابعة، فتتع التداكج بيغ السثيخيغ كأصبح ما يثيخ 
. كاحج يثيخه الآخخ، ثع أصبح السثيخ غيخ مقمق كحجه مختبصا بالقمق كباعث لو بعج ذلظ

تقػـ الشطخية السعخؼية عمى فكخة أف الانفعالات التي يبجييا : الشطخية السعخفية. 3.10
الشاس، إنسا ىي ناتجة عغ شخيقتيع في التفكيخ، كليحه فيي ركدت عمى عجـ عقلانية 

. التفكيخ كتذػير الػاقع كأسباب أساسية لمسخض الشفدي
    كيخػ بيظ أف ردكد الفعل الانفعالية ليدت استجابات مباشخة كلا تمقائية لمسثيخ 

الخارجي ك إنسا يجخؼ تحميل السثيخات كتفديخىا مغ خلاؿ الشطاـ السعخفي، كقج يشتج 
عغ ذلظ عجـ الاتفاؽ بيغ الشطاـ الجاخمي كالسثيخات الخارجية مسا يتدبب في 
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الاضصخابات الشفدية كمشيا اضصخاب القمق الاجتساعي، حيث يخػ عمساء الشطخيات 
السعخؼية أف الاضصخاب الدمػكي ىػ نسط مغ الأفكار الخاشئة أك غيخ الخاشئة أك 

. غيخ السشصؿية التي تدبب الاستجابات الدمػكية غيخ التػافؿية
    كيذيخ الخشيجؼ كآخخكف إلى أف تفديخ الشطخية السعخؼية لاضصخاب القمق ىػ 

التخكيد عمى التأثيخات السعخؼية، فيحه الشطخية تخكد عمى الحداسية الكبيخة للإشارات 
السشبية بالخصخ لجػ الأشخاص الحيغ يعانػف مغ القمق، كيؤدؼ تفديخ تمظ الخبخات 
بصخيقة ميجدة إلى تفاقع القمق الحؼ يؤكؿ بالتالي إلى تصػر أعخاض يدتجيبػف حياليا 

لسديج مغ القمق، كتختكد التفديخات السعخؼية لاضصخاب القمق أساسا عمى إشار عاـ مغ 
السفاـيع كالسبادغ التي تؤكج أف بعس الأفخاد يبجكف مذكلات خاصة بسعالجة 

. (138,143، الرفحات 2001الخشيجؼ، ) .السعمػمات الستعمقة بالتيجيج
يخػ أصحاب ىحا الاتجاه أف القمق ىػ الخػؼ مغ السدتقبل، : الشطخية الإندانية.4.10

كما يجسمو مغ أحجاث قج تيجد كجػد الإنداف الكائغ الػحيج الحؼ يجرؾ حتسية نيائية، 
كأنو معخض لمسػت في أؼ لحطة، كمغ ىشا فإف تػقع فجائية حجكث السػت ىػ  

. (126، صفحة 1976الدلاـ، ) .السثيخ الأساسي لمقمق عشج الإنداف
    فالإنداف يعير حياتو تبعا لػجية نطخ أصحاب ىحا الاتجاه، كىػ يػاجو الكثيخ 

مغ السػاقف التي تثيخ قمقو، كالخغبة في تحقيق حياة كاممة، كاختيار الأسمػب السلائع 
لمحياة، كمغ خػفو مغ احتساؿ حجكث الفذل في أف يحيا الحياة التي يصسح إلييا، كل 

ىحا يعتبخ مغ مثيخات القمق، إلى جانب فقجاف الفخد لبعس شاقاتو كقجراتو نتيجة 
لاعتلاؿ في الرحة، أك إصابتو بسخض لا شفاء مشو، أك بدبب تقجمو في العسخ، 

حيث يعشي ذلظ انخفاضا في عجد الفخض الستاحة أمامو، كانخفاض ندبة نجاحو في 
 (35، صفحة 1988شخيفة، )السدتقبل 
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    كسا تؤكج ىحه الشطخية خرػصية الإنداف بيغ الكائشات الحية، كركدت دراستيا 
الإدارة الحخة، كالسدؤكلية : عمى السػضػعات التي تختبط بيحه الخرػصية مثل

كالابتكار كالؿيع، كتخػ أف التحجؼ الخئيدي أماـ الإنداف ىػ أف يحقق كجػده كذاتو 
كانداف، كعميو أف يدعى إلى تحقيق ىحا الػجػد، لأف ىحا ىػ اليجؼ الشيائي الحؼ 

يجب أف يػجو الإنداف في حياتو، كلحلظ فإف كل ما يعػؽ محاكلات الفخد لتحقيق ىحا 
اليجؼ يسكغ أف يثيخ قمقو، كعمى ذلظ فإف عػامل القمق كمثيخاتو تختبط بالحاضخ 

كالسدتقبل كمغ أىع العػامل السختبصة بالقمق عشج أصحاب ىحه الشطخية بحث الإنداف 
 (350، صفحة 1990كفافي، ) عغ مغدػ لحياتو أك ىجؼ لػجػده

: بشاءا عمى السعمػمات السقجمة سابقا ارتأيت تمخرييا في الججكؿ التالي
 

يػضح نطخيات القمق الاجتساعي   (1)ججول رقع 

تفديخىا لمقمق الاجتساعي ركادىا الشطخية 
نطخية 

التحميل 
الشفدي 

القمق ىػ استجابة انفعالية أك خبخة مؤلسة يسخ بيا الفخد . فخكيج 
كتراحب باستثارة عجد مغ الأجيدة الجاخمية التي تخزع 

لمجياز العربي السدتقبل كرأػ أف القمق إشارة إنحار بخصخ 
. قجاـ يسكغ أف ييجد الذخرية كيكجر صفػىا

الفخيج 
يػف  
الججد 

الاتجاه )
 (الحجيث

ىػرني 
اريظ فخكـ 

أستاؾ سػلي 
فاف 

اىتسػا بجراسة علاقة الفخد بالسجتسع معتبخيغ أف أؼ تيجيج 
ليحه العلاقة تثيخ القمق، كيذيخ ىػرني إلى أف صخاع الصفل 

بيغ الاعتساد عمى الػالجيغ كبيغ دكافع العجكاف السػجو 
نحػىسا يؤدؼ إلى القمق، فالذعػر العجكاني يػلج القمق، كىحا 

يؤدؼ إلى كبت الذعػر العجكاني ككبتو يؤدؼ إلى شعػر 
. الصفل بالعجد كعجـ القجرة عمى الجفاع
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الشطخية  
الدمػكية 

كاشسدػف 
سكيشخ 
بافمػؼ 

القمق سمػؾ متعمع مغ البيئة التي يعير كسصيا الفخد تحت 
. شخكط التجعيع الايجابي كالتجعيع الدمبي

كيفدخكف القمق الاجتساعي عمى أنو قمقا حجث في الساضي 
نذأ مغ مثيخ مقمق فعلا، صاحب ىحا السػقف مثيخ آخخ 

غيخ مقمق، كتكخرت ىحه السراحبة  (مػقف أك مػضػع)
عجة مخات متتابعة، فتع التداكج بيغ مثيخيغ كأصبح ما يثيخه 
كاحج يثيخه الآخخ، ثع أصبح السثيخ غيخ مقمق كحجه مختبصا 

. بالقمق كباعث لو
الشطخية 
السعخؼية 

أليذ، بيظ 
ككميمي ك 

ريسي  
ميتذشيػـ 

إف معتقجات الفخد كأفكاره الخاشئة تمعب دكرا حيػيا في تػليج 
. القمق لجيو

لاحع بيظ أف اضصخاب التفكيخ يقع في لب العراب 
كالتجاخل مع التفكيخ الػاقعي، كأف ىشاؾ ثلاث ضػاىخ تشتاب 

عجـ القجرة عمى مشافدة الأفكار السخيفة  : مخيس القمق ىي
تكخار الأفكار بذأف الخصخ، تعسيع السثيخ 

 
الشطخية 

الإندانية 
 

القمق ىػ الخػؼ مغ السدتقبل، كما قج يحسمو مغ أحجاث قج ثػريغ 
تيجد كجػد الإنداف، عمساء ىحه الشطخية يخكا بأف الإنداف 

ىػ الكائغ الػحيج الحؼ يجرؾ أف نيايتو حتسية كأف السػت قج 
يحجث في أية لحطة، كأف تػقع فجائية السػت ىػ السثيخ 

. الأساسي لمقمق عشج الإنداف
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    عسػما يعتبخ القمق انفعاؿ مؤلع مخكب مغ الخػؼ كتػقع الخصخ محتسلا أك 
مجيػلا، أك تػقع العقاب أك الذخ، فالقمق نػعاف أحجىسا القمق العادؼ السػضػعي الحؼ 
يشبع مغ الػاقع كفي ضخكؼ الحياة اليػمية ك يسكغ معخفة مرجره كحرخ مدبباتو لأنو 

يكػف غالبا محجدا في الدماف كالسكاف كيشتج عغ أسباب خارجية كاقعية كمعقػلة، أما 
الآخخ فيػ القمق العرابي الحؼ يلازـ الفخد فتخة شػيمة مغ حياتو كىػ قمق داخمي 

. غامس غيخ محجد السعالع يجيل ؼيو الفخد مرادره كأسبابو
    كالقمق الاجتساعي ىػ كاحج مغ تمظ الأشكاؿ التي تخزع لمقمق العرابي، كالفخد 
الحؼ يعاني مغ القمق الاجتساعي غالبا ما نججه يرعب عميو التحكع أماـ جسع مغ 

الشاس، أك تشاكؿ الصعاـ كسط الآخخيغ في أماكغ عامة، كيخذى أف يكػف مخاؾبا أثشاء 
كغيخىا مغ مػاقف التفاعل ... الكتابة، أك حزػر حفل أك التعامل مع أشخاص غخباء

. الاجتساعي التي إما نججه يتحاشاىا أك أنو يخاؼ مػاجيتيا
خفقاف :     كيعاني الفخد القمق اجتساعيا مغ بعس الاضصخابات الفديػلػجية مثل

، اضصخاب السعجة، كتربب العخؽ، ككحلظ الاضصخابات الانفعالية  القمق، صعػبة الشػـ
التي يعبخ عسيا بعجـ الثقة بالشفذ، كالذعػر بالجكنية، كالذعػر بانعجاـ ؾيسة الحات، 

إلى جانب معاناتو مغ بعس السطاىخ الاجتساعية الستسثمة في قمق التفاعل 
. الاجتساعي، كالسػاجية

    كيطيخ القمق كعخض في كل الاضصخابات الشفدية كالعقمية، كىػ يعتبخ العامل 
الأساسي في نذػء الأمخاض الشفدية كىحا ما أكجتو مختمف مجارس عمع الشفذ 

كنطخياتو التي تشاكلت مػضػع القمق، حيث أنيا شخؽ ؾياسو كعلاجو ككل معالج يعالج 
.القمق حدب الإشار الشطخؼ الحؼ يتبشاه
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:  تسييج

إف البحػث العمسية عسػما تيجؼ إلى الكذف عمى الحقائق، حيث تكسغ ؾيسة ىحه 
مجسػعة (البحػث في التحكع في السشيجية الستبعة فييا، كمرصمح السشيجية يعشي 

السشاىج ك الصخؽ التي تػاجو الباحث في بحثو ك بالتالي فاف الػضيفة  السشيجية ىي 
جسع السعمػمات، ثع العسل عمى ترشيفيا كتخكيبيا كؾياسيا كتحميميا مغ أجل 

فخيجيظ، , معتػؽ ). )استخلاص نتائجيا كالػقػؼ عمى الثػابت الطاىخة السخاد دراستيا
 (231، صفحة 1998

كتيجؼ إلى تػضيح الصخؽ التي تع اعتسادىا في ترشيف ك تختيب كؾياس كتحميل 
 . السعمػمات التي تع جسعيا في الجانب الشطخؼ 

 :مشيج البحث-1-1

انعكاس جائحة كػركنا عمى مدتػيات انصلاقا مغ مػضػع البحث كالحؼ ييتع بجراسة 
 .القمق الاجتساعي لجػ الأساتحة كالتلاميح في حرة التخبية البجنية كالخياضية

فاف السشيج الحؼ اتبعشاه لجراسة السػضػع ىػ السشيج الػصفي الحؼ يعتبخ بأنو دراسة 
الػقائع الدائجة السختبصة بطاىخة أك مػقف معيغ أك مجسػعة مغ الأفخاد أك مجسػعة 

. مغ الأحجاث

كتع استخجامشا ليحا السشيج نطخا لصبيعة البحث ك تبعا لأىجاؼ الجراسة ككحا تبعا 
جائحة لمسذكمة السصخكحة ككحا إمكانية الػصػؿ إلى تحجيج العلاقة بيغ متغيخيغ ىسا 

 .انعكاسيا عمى مدتػػ القمق الاجتساعي في حرة التخبية البجنية كالخياضيةككػركنا 
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كسا تع اختيارنا لمسشيج الػصفي إذ يعج مغ أحدغ السشاىج التي تتدع بالرجؽ ك 
السػضػعية بحيث أف السدتجػبيغ يججكف كل الحخية في التعبيخ عغ أرائيع، كزيادة 

. عغ ىحا فصبيعة مػضػعشا تتصمب مثل ىحا السشيج مسا دفعشا لاختياره

  :مجتسع وعيشة البحث-1-2

  :يتسثل مجتسع بحثشا في

 أساتحة التخبية البجنية كالخياضية في الصػر الثانػؼ لػلاية معدكخ بحيث يػجج عمى :أولا
 . مدتخمف12 مثبت، ك 108:  أستاذ مشيع 120 (كلاية معدكخ  )مدتػػ الػلاية 

لأربع ثانػيات بػلاية  (الدشة الأكلى ك الدشة الثالثة ) تلاميح الصػر الثانػؼ :ثانيا
ثانػية رماسي مرصفى بمجية ماكسة ، ثانػية ىػارؼ بػمجيغ بمجية عيغ فكاف  )معدكخ 

كيحتػؼ مجتسع بحثشا لمثانػيات  (، ثانػية ابي راس الشاصخؼ ، ثانػية مكيػؼ مأمػف 
 : تمسيح ك تمسيحة مشيع2014الأربع 

  إناث935 ذكػر ك 1079 

 :مشيع (ة) تمسيح1163بحيث مدتػػ الدشة الأكلى يحتػؼ عمى 

  إناث534 ذكػر ك 629

 :مشيع  (ة) تمسيح851كمدتػػ الدشة الثالثة ثانػؼ يحتػؼ عمى 

  إناث 401 ذكػر ك 450

 

 



منهجية انبحث والإجراءات انميدانية:                                            انفصم الأول  
 

 85 

 : مغ أما العيشة فتتكػف 

 : أستاذ عمى الشحػ الأتي42بالشدبة للأساتحة أخحنا - 1 

 ( سشة 15مغ سشة الى  ) سشة 15خبختيع  تداكؼ أك اقل مغ  (ة) أستاذ21

 ( سشة 30 سشة الى 18مغ  ) سشة 15خبختيع أكبخ مغ  (ة) أستاذ21

  مغ السجتسع بحيث%35عيشة البحث بشدبة 

 :كالأتي (ة) تمسيح216بالشدبة لمتلاميح تتكػف العيشة مغ  -2

 .  تمسيح ك تمسيحة مدتػػ الدشة الأكلى108

 .  تمسيح ك تمسيحة مدتػػ الدشة الثالثة108

  مغ السجتسع %10,72عيشة البحث بشدبة 

: متغيخات البحث-1-3

 جائحة كػركنا: الستغيخ السدتقل-

  مدتػػ القمق الاجتساعي : الستغيخ التابع-

  : لستغيخات البحثالإجخائيالزبط 

 لمستغيخات قرج التحكع فييا مغ جية كعدؿ إجخائياإف الجراسة السيجانية تتصمب ضبصا 
 كيقػؿ محمد حدغ علاكؼ ومحمد نرخ الجيغ رضػاف يرعب الأخخػ،الستغيخات السذػشة 

 لأراء بجكف مسارسة الباحث لمشتائج يتعخؼ عمى السدببات الحؿيؿية أفعمى الباحث 
الزبط الرحيحة كبجكف ىحا تربح الشتائج التي يتحرل عمييا الباحث صعبة التحميل 

. ك الترشيف
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:  مجالات البحث-1-4

أساتحة التخبية البجنية كالخياضية لمصػر الثانػؼ كتلاميح الصػر يتسثل في  :البذخي السجال 
بالشدبة %35 كعيشة البحث كندبتياالثانػؼ مدتػػ الدشة الأكلى كمدتػػ الدشة الثانية 

 . بالشدبة لمتلاميح%10,72للأساتحة ، ك 

 : كلاية معدكخ مسثمة بعس ثانػيات  :السكانيالسجال 

 ثانػية رماسي مرصفى بمجية ماكسة  - 

 ثانػية ىػارؼ بػمجيغ بمجية عيغ فكاف - 

 ثانػية ابي راس الشاصخؼ  - 

 ثانػية مكيػؼ مأمػف  - 

. 2020/2021أجخيت دراستشا ىحه في الدشة الجراسية  :الدمانيالسجال 

 الى غاية شيخ 2020شخع في ىحه الجراسة مشح شيخ ديدسبخ : الجراسة الشطخية- 
 2021ؼيفخؼ 

 فبخايخ  07: تست ىحه الجراسة في الفتخة الدمشية السستجة بيغ: الجراسة السيجانية- 
 2021 ك إلى غاية ماؼ2021

                                                                                                      :أدوات البحث-1-5

اعتسج الباحثاف في دراستيسا عمى أدكات بغخض جسع السعمػمات كالبيانات كتسثمت في 
 :ما يمي
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تست عسمية سخد السعصيات كالسعارؼ الشطخية السختبصة  : السرادر والسخاجع-1
بالسػضػع كالتي تتساشى كأىجاؼ البحث لمػصػؿ إلى صيغة عمسية تخجـ 

العسل، ككحلظ لإيجاد تػضيحات للأمػر الغامزة، كمغ خلاؿ الاستشاد عمى 
السخاجع العمسية بالمغة العخبية ك المغات الأجشبية مغ كتب كمجلات كمعاجع 

 .كمحكخات بحث ك مػاقع مغ الانتخنت

 عجة مقابلات مع مجسػعة مغ الأساتحة كالسػضفيغ إجخاء تع :السقابمة الذخرية-2
  في الصػر الثانػؼ كحزػر ممتقى لأساتحة التخبية البجنية كالخياضية الإدارييغ

لمصػر الثانػؼ بػلاية معدكخ كقاـ الباحثاف بعسل مقابمة شخرية مع مفتر 
التخبية البجنية كالخياضية لػلاية معدكخ الديج يػسف خػجة حػؿ السػضػع ككحا 

مقابلات مع مجسػعة مغ الجكاتخة بسعيج التخبية البجنية كالخياضية بسدتغانع، 
قرج الاستفادة مغ أرائيع كتػجيياتيع في كل مجخيات البحث كترسيسو كفق 

السشيج العمسي الرحيح ، ككل ىحا ساعج الباحثاف عمى جسع الكثيخ مغ 
 .السعمػمات اليامة السختبصة بالجراسة

  :مكياس زونج لمقمق الاجتساعي  -3

في ىحا الاختبار مجسػعة مغ العبارات تترل بسػاقف الحياة اليػمية تتعمق بالقمق 
 :كأماـ كل عبارة أربع خيارات

 .يحجث دائسا- 4يحجث كثيخا - 3. يحجث أحيانا- 2. يحجث نادرا- 1

في خانة الاختيار الحؼ يشاسب أك  (√)يتع قخاءة كل عبارة جيجا كيتع كضع علامة
 .يشصبق عمي مغ ىػ محل الجراسة

 .ليذ ىشاؾ إجابة صحيحة أك خاشئة السيع أف تعبخ برخاحة عسا تذعخ بو في الػاقع
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 :وصف لاختبار-  ب

 عبارة لكل عبارة أربع 20يؿيذ الاختبار الأعخاض الشفدية كالجدسية لمقمق كيتزسغ 
 .خيارات

 فيي 5،9،13،17،19جسيع العبارات تعصي مؤشخات ايجابية لمقمق ما عجاء العبارات 
 معكػسة

 :مفتاح الترحيح- ج

يعصي السفحػص في العبارات - 
 : الجرجات التالية1،2،3،4،7،8،9،10،11،12،14،15،16،18،20

 يحجث نادرا درجة كاحجة

 يحجث أحيانا درجتاف

 يحجث غالبا ثلاث درجات

 يحجث دائسا أربع درجات

  الجرجات التالية5،6،13،17،19يعصى السفحػص في العبارات - 

 يحجث نادرا أربع درجات

 يحجث أحيانا ثلاث درجات

يحجث غالبا درجتاف  

 يحجث دائسا درجة كاحجة
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 :دلالة الجرجات

 .الجرجة الكمية ىي مجسػع الجرجات عمى عبارات السؿياس حدب العيشة الأمخيكية- 

قل تذيخ إلى السدتػػ الدػؼ بسعشى عجـ السعاناة مغ القمق اغػ الخمػ أ ؼ35الجرجة - 
 .مغ أعخاضو

  تذيخ إلى مدتػػ متػسط مغ القمق47 – 36الجرجات مغ - 

  تذيخ إلى مدتػػ عالي مغ القمق59 إلى 48الجرجات مغ - 

  فسا فػؽ تذيخ إلى مدتػػ مغ القمق السخضي يدتػجب العلاج الشفدي60الجرجات - 

 :بيانات عغ لاختبار- د

 self-Rating Anxiety Scale: اسع لاختبار

 Zongكليع زكنج : السؤلف

  سشة فسا فػؽ 16محمد شحاتو ربيع ىحا لاختبار يشاسب مدتػػ عسخؼ : الستخجع

 ىحا لاختبار يشاسب مدتػػ تعميسي ثانػؼ فسا فػؽ 

 يصبق فخديا أك جساعيا

  (574، صفحة 2008ربٌع، )  دقائق للإجابة عميو10يدتغخؽ 

 

 

 

 



منهجية انبحث والإجراءات انميدانية:                                            انفصم الأول  
 

 90 

:   الجراسة الاستصلاعية

 الجراسة الاستصلاعية عمى أساتحة التخبية البجنية كالخياضية لمصػر الثانػؼ إجخاءتع 
تختمف سشػات  (ة)أستاذ 42بػلاية معدكخ يػـ  في ممتقى للأساتحة ككاف عجدىع 

  :الخبخة مغ أستاذ لأخخ ككانت سشػات الخبخة عمى الشحػ الأتي

 عيشة الأساتحة حدب سشػات الخبخةيػضح  (2)ججول رقع 

 عدد سنوات الخبرة 
 

 عدد الأساتذة 

  
 

 ألل             
 أو 

 ٌساوي
15  

 سنة 
 ( أستاذ21)

 

 03 سنة واحدة 
 03 سنتٌن 

 01  سنوات3

 01  سنوات5

 01  سنوات6

 01  سنوات7

 02  سنوات 8

 01  سنوات 9

 02  سنوات10

 03 سنة11

 01  سنة13

 02  سنة 15
 

         أكثر
 من

  15 

 سنة
 ( أستاذ 21)

 01  سنة18

 02  سنة21

 02  سنة22

 02  سنة23

 03  سنة24

 02  سنة 25

 05  سنة26

 02  سنة27

 02  سنة 30
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 الجراسة الاستصلاعية عمى الثانػيات الأربع خلاؿ فتخة الجراسة إجخاءبالشدبة لمتلاميح تع 
 مدتػػ 108 مدتػػ الدشة الأكلى ك 108 تمسيح مشيع 116كتػزيع الاختبار عمى 

 ججكؿ           : الدشة الثالثة مغ الثانػيات الأربع التي تحتػؼ عمى عجد تلاميح بالشحػ الأتي

 
 اسم الثانوٌة

 
 المستوٌات

 المسجلون 

 المجموع  إناث ذكور 

  
 رماسً مصطفى

 بلدٌة ماوسة 
 ولاٌة معسكر

 238 119 119 السنة الأولى ثانوي

 205 93 112 السنة الثالثة ثانوي 

 هواري بومدٌن
 بلدٌة عٌن فكان

 ولاٌة معسكر

 122 السنة الأولى ثانوي

 

126 248 

 103 59 44 السنة الثالثة ثانوي 

 
 أبً راس 
 الناصري 

 ولاٌة معسكر

 268 117 151 السنة الأولى ثانوي

 239 126 113 السنة الثالثة ثانوي 

 
 مكٌوي مأمون 
 ولاٌة معسكر 

 409 172 237 السنة الأولى ثانوي

 403 123 181 السنة الثالثة ثانوي 

 
 :       المجموع 

2014 

 (ة)        تلمٌذ

 1163 534 629 السنة الأولى ثانوي

 851 401 450 السنة الثالثة ثانوي 
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: الرجق-: الأسذ العمسية للاختبار السدتخجمة

 صجؽ الاختبار أك السؿياس يذيخ إلى الجرجة التي يستج إلييا في ؾياس ما كضع مغ 
أجمو فالاختبار أك السؿياس الرادؽ ىػ الحؼ يؿيذ بجقة كافة الطاىخة التي صسع 

يع، ) .لؿياسيا  كباستعساؿ الػسائل (13، صفحة 1999مخكاف عبج السجيج ابخاـ
  . التالية تع حداب ثبات ك صجؽ الاختبارالإحرائية

قاـ الباحثاف بحداب صجؽ لسؿياس القمق بصخيقة استخخاج الرجؽ مغ الثبات كىػ 
 الأمخ الحؼ خخجشا إليو كذلظ بتصبيق السعادلة 

 الثبات = الرجؽ 

 0,80= الثبات  

 كبالتالي ؾيسة الرجؽ السحدػبة اكبخ مغ ؾيع الرجؽ الججكلية التي 0,89= الرجؽ 
 ، كىحا يجؿ عمى أف أداة الؿياس صادقة لسا كضعت لؿياسو كتتسيد 0,76:تقجر ب

 .برجؽ عالي 

يقرج بثبات الاختبار مجػ الجقة اك الاتداؽ اك استقخار نتائجو ؼيع لػ شبق  :الثبات-
 (183، صفحة 1999محمد صبحي، ) .عمى عيشة مغ الأفخاد في مشاسبتيغ مختمفتيغ

إف الاختبار يعتبخ ثابتا إذا كاف "عغ ثبات الاختبار  (Van Valin)كسا يقػؿ فاف فاليغ
يعصي نفذ الشتائج باستسخار إذا ما تكخر عمى نفذ السفحػصيغ ك تحت نفذ 

  (193، صفحة 2004حدغ أحسج الذافعي ، )  .الذخكط

تصبيق " إحجػ شخؽ حداب ثبات الاختبار كىي شخيقة لبة الباحثػف كاستخجاـ الط
لمتأكج مغ مجػ دقة  (Test –Retestمعامل الارتباط ) "الاختبار كإعادة تصبيقو
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كعمى ىحا أساس قسشا بإجخاء الاختبار عمى مخحمتيغ بفاصل زمشي قجره . الاختبار
، نفذ نفذ العيشة، نفذ الأماكغ، نفذ التػقيت)أسبػع مع تثبيت كل الستغيخات 

 (.اللاعبيغ

 .يػضح معامل الثبات كالرجؽ لسؿياس القمق  : (4)ججكؿ رقع 

معامل  مؿياس
 الارتباط

معامل 
 الرجؽ

مدتػػ  درجة الحخية ر الججكلية
 الجلالة

 0،05 9 0،76 0،89 0،8 مؿياس القمق

تع حداب الثبات لسؿياس القمق بحداب معامل الارتباط بخسػف درجات كىحا ما 
لسؿياس القمق كىي اكبخ مغ  (0،8)يػضحو الججكؿ حيث بمغت ؾيسة ر السحدػبة 

كىػ معامل ثابت مختفع كداؿ إحرائيا ،  (0،05)ؾيسة ر الججكلة التي بمغت ؾيستيا 
كىحا ما يصسئغ الباحثاف  (0،89)كسا أف السؿياس لو درجة عالية مغ الرجؽ بمغت 

 . عمى العيشة قلتصبيق

: السػضػعية- 

تعتبخ السػضػعية مغ أكثخ السذاكل التي تؤثخ في الثبات لحلظ لابج مغ الجقة  
 .الستشاـية في إجخاء الاختبار كتدجيل الشتائج

ىي مجػ تحخر السحكع أك الفاحز مغ العػامل الحاتية : "كيعخفيا محمد حدغ علاكؼ 
 (321، صفحة 1996محمد حدغ علاكؼ،محمد نرخ الجيغ غزبغ، ) ". كالتحيد

 ىحا الاستبياف بعج تقجيسو إلى مجسػعة مغ ـ في بحثوكااستخجـلبة الباحثػف إف الط
السحكسيغ الحيغ تتػفخ فييع درجة الجكتػراه فسا فػؽ عمى مدتػػ معيج التخبية البجنية ك 
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كذلظ بغخض التحكيع ثع بعج ذلظ تقجيسيا عمى  مدتغانع، الخياضية التابع لجامعة
  .مجسػعة مغ الأساتحة

 .فتبيغ أف فقخات كعبارات أداة الاستبياف التي تع بشاءىا سيمة كفي متشاكؿ السختبخيغ

 أف أداة الجراسة كا أف يدتخمزشمبة الباحثيغكبشاء عمى الخصػات الدابقة يسكغ لل
يتسيد بجرجة عالية مغ الثبات كالرجؽ ك  (بالزغط الشفديالاستبياف الخاص )

  .السػضػعية

:   الإحرائية  و الأساليبالػسائل-

: لمسعالجة الإحرائية استخجـ الباحث الػسائل الإحرائية التالية  

  : الستػسط الحدابي .أ 

 1.متػسط عجد مغ الؿيع كىػ حاصل قدسة مجسػع ىحه الؿيع عمى عجدىا

= 𝑥:                       القانػف 
x

n
 

x:الستػسط الحدابي      .x:الجرجة الخاـ              .n :عجد أفخاد العيشة. 

 : السعياري الانحخاف .ب 

الانحخاؼ السعيارؼ يعج مغ أىع مقاييذ التذتت لأنو أكثخ دقة، كيعخؼ بأنو  
 . الجحر التخبيعي السػجب لمتبايغ

 كىػ الجحر التخبيعي لستػسط مخبعات انحخافات الؿيع عمى متػسصيا الحدابي، 
 S." 2" كالغخض مشو ىػ معخفة ما إذا كانت العيشة متجاندة أـ مذتتة كيخمد لو 

𝑥−𝑥  2   :   كقانػنو

𝑛−1
 =S 
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x:الستػسط الحدابي      .x:الجرجة الخاـ              .n :عجد أفخاد العيشة. 

 :معامل الارتباط البديط .ج 

 كيحتدب ) r (كيخمد لو ب  (ص, س)يدتخجـ لإيجاد قػة العلاقة بيغ متغيخيغ 
كفق القانػف التالي 

R=  𝑥−ẋ (𝑦−ỳ)

  (𝑥−ẋ)2− (𝑦−ỳ)2
 

 

R : معامل الارتباط البديط .X : 01الستػسط الحدابي لمسجسػعة      .X :  ؾيع
. 01السجسػعة 

  𝒚  : 02قيم المجموعة           . 𝒚  :  02.3المتوسط الحسابي للمجوعة
 

 

 4 :ستيػدنت" ت "اختبار

t =
𝑥 1 − 𝑥 2

 
 s12+s22 − 2×𝑅×𝑆1×𝑆2 

n

 

 

 5:اختبار كا تخبيع

: يعبخ عشو بالسعادلة التالية 

 [التكخارات الستػقعة  / 2(التكخارات الستػقعة–التكخارات السذاىجة ) ]مجسػع  = 2كا
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 :ةاتعالخ

إف ؾيسة البحث العمسي تكسغ في مجػ ملامدتو لمػاقع باعتباره السخجع الحؿيقي لؿياس 
تصابق السعارؼ الشطخية كالسيجانية ، كالجراسة السيجانية تتحقق بإتباع مشيج معيغ 

كاختيار أدكات تتلاءـ مع شبيعة البحث كفي ىحا الفرل تشاكلشا أىع العشاصخ التي 
أنجدت في الجراسة التصبيؿية ، بجاية مغ السشيج الستبع ، مجتسع البحث ، عيشة البحث 
ككيؽية اختيارىا ، مجالات البحث ، متغيخات البحث ، كمختمف أدكات البحث ، كيعتبخ 
ىحا الفرل الجليل كالسخشج الحؼ ساعجنا عمى تخصي كل الرعػبات كبالتالي الػصػؿ 

 .إلى تحقيق أىجاؼ البحث 



 

 

 عرض وتحليل ومناكشة امنتائج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفرل الثاني

 تحميل ،عخض

   الشتائجمشاقذةو
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: تسييج

بعج تحجيج مشيجية البحث كإجخاءاتو السيجانية ، سشقػـ في ىحا الفرل بعخض الشتائج 
كتحميميا، ثع مشاقذتيا في ضل الفخضيات السصخكحة كمشيا الخخكج بالاستشتاجات 

.   كالاقتخاحات كالتػصيات مع تقجيع خلاصة عامة في الأخيخ 

 :نتائج  تحميل و عخض 
   سشػات الخبخةبيغ الأساتحة حدب  القمق قياس اختبار نتائج تحميل و عخض 1-1

 يسثل مدتػيات القمق لجى الأساتحة حدب سشػات الخبخة : 5ججول رقع 

 35 الدرجة المستوٌات 

 للأف
 مستوى
 سوي

 من الدرجات

36 – 47 

مستوى 
 متوسط

 

 من الدرجات

 59 إلى 48

 مستوى عالً 

 60 الدرجات

 فوق فما
 مستوى

 الملك المرضً

الأساتحة 
سشػات خبختيع 
أقل أو تداوي 

  سشة15

 
 

       14  
 

 
 

6 

 
 

1 

 
 

       0 

الأساتحة 
سشػات خبختيع 

 15أكثخ مغ 
سشة 

 
 
19 

      

 
 
2 

 
 
0 

   
 

       0 

للأساتحة حدب  (زكنج ) يسثل مدتػيات القمق الاجتساعي 5مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
، كالحؼ يسثل السدتػػ  ( فأقل 35 )سشػات الخبخة ، أيغ لػحع اختلاؼ في مدتػػ 

 14الدػؼ لمقمق أؼ خمػ أصحاب ىحه الفئة مغ القمق حيث قجر تكخار ىحا الأخيخ 
 سشة ، بيشسا قجر تكخار 15أستاذ بالشدبة للأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 
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 حالة، أما ؼيسا يخز السدتػػ 19 سشة ب15الأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أكثخ مغ 
كىػ السدتػػ الستػسط لمقمق حيث قجرت بالشدبة للأساتحة الحيغ سشػات  ( 47 -36)

 حالات ،أما الأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أكثخ 6 سشة ب15خبختيع أقل أك تداكؼ 
كىػ  ( 59-48 ) سشة قجر ب حالتيغ فقط ، كأما في ما يخز السدتػػ 15مغ 

السدتػػ العالي لمقمق فدجمشا حالة كحيجة بالشدبة للأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أقل أك 
 سشة بيشسا لا تػجج كلا حالة بالشدبة الأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أكثخ مغ 15تداكؼ 

خمػ العيشتيغ مغ .  سجمشا60 سشة ، أما في السدتػػ السخضي السقجر  باكبخ مغ 15
 .حالة القمق السخضي الحؼ يدتػجب العلاج 

 أف مدتػػ القمق لجػ الأساتحة بالشدبة للأساتحة 5يتزح لشا مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
 سشة ك الأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أكثخ مغ 15الحيغ سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 

 . الستػسط   سشة يشحرخ بيغ الدػؼ ك15
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يػضح تكخارات استجابات الأساتحة باختلاف سشػات الخبخة لجييع حدب مدتػيات  : 3مجرج رقع 
 القمق

 

 الحؼ يػضح تكخارات استجابات الأساتحة باختلاؼ سشػات 3مغ خلاؿ السجرج رقع 
حيث لاحطشا ارتفاع كتقارب في مدتػػ القمق . الخبخة لجييع حدب مدتػيات القمق

 سشة ك الأساتحة الحيغ 15الدػؼ لكل مغ الأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 
 سشة، ثع يمييا مدتػػ متػسط مغ القمق حيث نججه مختفع 15سشػات خبختيع أكثخ مغ 

 سشة ك مشخفس قميلا عشج 15عشج الأساتحة التي سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 
 سشة ، كسا لاحطشا أف مدتػػ القمق العالي 15الأساتحة التي  سشػات خبختيع أكثخ مغ 

 سشة كعجـ 15مشخفس بذكل كبيخ عشج الأساتحة  سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 
 سشة ، كلاحطشا كجػد تصابق 15كجػده عشج الأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أكثخ مغ 

كتداكؼ في مدتػػ القمق السخضي بانعجامو عشج الأساتحة ، كمشو يتزح أف السدتػػ 
 سشة ك الأساتحة التي 15الغالب لكل مغ الأساتحة التي سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 

0

2

4

6

8
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16
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20

 15سنوات الخبرة أكثر من 
سنة

سنوات الخبرة ألل أو 
سنة 15تساوي 

للك سوي

للك متوسط

للك عالً

الملك المرضً
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 سشة ىػ السدتػػ الدػؼ لمقمق مع زيادتو عشج الأساتحة 15سشػات خبختيع أكثخ مغ 
 سشة مقارنة ب الأساتحة التي سشػات خبختيع أقل أك 15التي سشػات خبختيع أكثخ مغ 

 سشة ، ثع يميو السدتػػ الستػسط لمقمق مع ارتفاعو عشج الأساتحة التي 15تداكؼ 
 سشة مقارنة الأساتحة التي سشػات خبختيع أكثخ مغ 15سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 

 .  سشة15

يسثل نتائج التصابقات في مدتػى القمق بيغ الأساتحة حدب سشػات  : 6الججول رقع 
 الخبخة 

 35 الدرجة المستوٌات 

 للأف
 مستوى

سوي من 
 الملك

 من الدرجات

36 – 47 

مستوى 
متوسط من 

 الملك
 

 من الدرجات

 59 إلى 48

مستوى عالً 
 من الملك

 60 الدرجات

 فوق فما
 مستوى

 الملك المرضً

تكخارات الأساتحة 
سشػات خبختيع 
أقل أو تداوي 

 سشة 15

 
14 

 
6 

 
1 

 
 

 
0 

 0%   %4.76 %28.57 %66.66 الشدبة السؤوية

تكخارات الأساتحة 
سشػات خبختيع 

 15أكثخ مغ 
 سشة

 
19 

 
2 

 
0 

 
0 

 0% %0 %9.52 %90.47 الشدبة السؤوية

 3,63                               ك السحدػبة
       3,90 ك الججولية 
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في مدتػػ القمق بيغ الأساتحة  الحؼ يسثل مجػ التصابق 6مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
حدب سشػات الخبخة ، حيث بمغت ندبة الأساتحة في السدتػػ الدػؼ لمقمق للأساتحة 

عشج الأساتحة التي  أما %66.66 سشة ب 15التي سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ 
وهً أكبر نسبة، و أما بالنسبة لمستوى   %90.47 سشة 15سشػات خبختيع أكثخ مغ 

التي سشػات خبختيع أقل أك  عند الأساتذة %28.57المتوسط من الملك فمد بلغت 
 سشة بشدبة أكبخ مغ ندبة مدتػػ القمق الستػسط عشج الأساتحة التي سشػات 15تداكؼ 

 %9.52 سشة بشدبة 15خبختيع أكثخ مغ 

التي سشػات  عند الأساتذة %4.76و أما بالنسبة لمستوى الملك العالً فمد بلغت 
عشج الأساتحة التي   %0 سشة ككانت أقل ندبة  كبمغت 15خبختيع أقل أك تداكؼ 

 .  سشة15سشػات خبختيع أكثخ مغ 

 3,63 السحدػبة السقجرة ب 2 اتزح لشا أ ؾيسة كا6مغ خلاؿ قخاءتشا لمججكؿ رقع 
 ، 38 ، كىحا عشج درجة حخية 3,90 الججكلية السقجرة ب 2أقل مغ ؾيسة كاوىي 

 كمشو فانو يػجج تصابق بيغ الأساتحة في مدتػػ القمق حدب 0,05كمدتػػ الجلالة 
 سشػات الخبخة

 .  كيتزح مغ خلاؿ الججكؿ أنو مدتػػ القمق لجػ الأساتحة يقع في السدتػػ الدػؼ 
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سشػات خبختيع أقل أو التي مدتػيات القمق لجى الأساتحة ل  الشدبة السؤويةيسثل .4شكل بياني 
 سشة 15تداوي 

 

مدتػيات القمق لجػ الأساتحة ؿ  الشدبة السؤكيةيسثل الحؼ .4من خلال الشكل البٌانً 

 %66.66 نلاحع أعمى ندبة  كقجرت ب  سشة15سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ التي 

وتمثل المستوى  %28.57ثم تلٌها نسبة   ، حٌث تخص المستوى السوي للملك

، ومن  فً المستوى العالً %4.76المتوسط  للملك ، كما سجلت أدنى نسبة وهً 

 15سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ التي الأساتحة خلال تحلٌلنا للشكل البٌانً تبٌن لنا أن 

 .  يتسيدكف بسدتػػ الدػؼ مغ القمقسشة

 

 

 

 

المستوى السوي

مستوى متوسط من الملك

مستوى عالً من الملك

الملك المرضً 
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 ٌمثل النسب المؤوٌة لمستوٌات الملك لدى الأساتذة التً سنوات خبرتهم أكثر 5شكل بٌانً رلم 

  سنة15من 

 

مدتػيات القمق لجػ الأساتحة ؿ  الشدبة السؤكيةيسثل الحؼ .5من خلال الشكل البٌانً 

ثم  ، %90.47 نلاحع أعمى ندبة  كقجرت ب  سشة15 أكبخ مغسشػات خبختيع  التي 

، ومن خلال تحلٌلنا  فً المستوى المتوسط للملك %9.52أدنى نسبة وهً تلٌها 

 يتسيدكف  سشة15سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ التي الأساتحة للشكل البٌانً تبٌن لنا أن 

 . بسدتػػ الدػؼ مغ القمق

 

 

 

المستوى السوي

مستوى متوسط من 
الملك

مستوى عالً من 
الملك

مستوى من الملك 
المرضً 
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 بيغ عيشتي الأساتحة التي  سشػات خبختيع أقل أو الإحرائية يسثل نتائج الفخوق 7ججول رقع 
 سشة 15 سشة  و الأساتحة التي سشػات خبختيع أكثخ مغ 15تداوي 

                                       
 العيشة

 
السقاييذ 

 الاحرائية 

 
الأساتحة التي  
سشػات خبختيع 
أقل أو تداوي 

 سشة 15
 

 
الأساتحة التي 

سشػات خبختيع 
أكثخ مغ 

 سشة   15

 
 

درجة 
 الحخية

 
 

 درجة  
 الخصػرة

 
 

 الجلالة

مجسػع الجرجات 
 

690 636  
 
 
 
 
 
 

 
 

38 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   0,05 

 
 
 

 
 
 
 

 غٌر
    
 دال

الستػسط 
الحدابي 

32,85 30,28 

الانحخاف 
السعياري 

5,35 4,78 

 1,57 ةت السحدػب

 ةت الججولي
 

1,68 

 الجراسة السقارنة لستػسصات الفخكؽ في اختبار  الحؼ يسثل7مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
 15 سشة كأكثخ مغ 15زكنج لمقمق لجػ عيشتي الأساتحة حدب سشػات الخبخة لأقل مغ 

 سشة 15سشة حيث تبيغ إف مجسػع درجات الأساتحة الحيغ سشػات خبختيع اقل مغ 
 5.35 كبانحخاؼ معيارؼ قجر ب 32.85 كالستػسط الحدابي قجر ب 690قجرت ب 

 636 سشة بمغ مجسػع الجرجات 15بيشسا لجػ الأساتحة الحيغ تديج خبختيع عغ 
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 كلجػ دراسة دلالة الفخكؽ بيغ 4.78 كلانحخاؼ السعيارؼ 30.28كالستػسط الحدابي 
 1.68 كىي اقل مغ الججكلية السقجرة ب 1.57الستػسصيغ المحيغ أعصانا ت السحدػبة 

مابيغ عجـ كجػد فخكؽ جػىخية بيغ 0.05 كدرجة خصػرة 38عشج درجة حخية 
 سشة 15متػسصات القمق الاجتساعي لجػ عيشتي الأساتحة حدب الخبخة اقل أك تداكؼ 

 . سشة 15كأكثخ مغ 

يعدكه الصالباف الباحثاف إلى أف الأساتحة يستمكػف القجرة عمى مػاجية الزغػط الشفدية 
  .السدببة لمقمق في ضل انتذار جائحة كػركنا

يػضح نتائج الستػسط الحدابي والانحخاف السعياري لعيشتي الأساتحة حدب  : 6السجرج رقع 
 .سشػات الخبخة في اختبار القمق

 

 كالحؼ يػضح يػضح نتائج الستػسط الحدابي كالانحخاؼ 6مغ خلاؿ السجرج رقع 
نلاحع تقارب في .  السعيارؼ لعيشتي الأساتحة حدب سشػات الخبخة في اختبار القمق

 الستػسط الحدابي 
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ك عشج  32,85 15الأساتحة التي  سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ حيث بمغ عشج 
، كالانحخاؼ السعيارؼ  30,28 بمغ  سشة15كالأساتحة الحيغ سشػات خبختيع أكثخ مغ 

 5,35الحؼ بمغ 

كالأساتحة الحيغ عشج  4,78 ،ك 15الأساتحة التي  سشػات خبختيع أقل أك تداكؼ عشج 
 مسا يجؿ عمى عجـ كجػد اختلاؼ كبيخ بيغ الأساتحة  سشة15سشػات خبختيع أكثخ مغ 

 خبخة أكثخ مغ – سشة 15خبخة أقل أك تداكؼ  )في مدتػػ القمق حدب سشػات الخبخة 
 .( سشة 15

مدتػى الدشة  )بيغ تلاميح الصػر الثانػي  القمق قياس إختبار نتائج تحميل و  عخض1-2
 (الأولى و مدتػى الدشة الثالثة 

 ( الدشة الثالثة –الدشة الأولى  )تلاميح الصػر الثانػي يسثل مدتػيات القمق لجى  : 8ججول رقع 

 35 الدرجة المستوٌات 

 للأف
 مستوى

سوي من 
 الملك

 من الدرجات

36 – 47 

مستوى 
متوسط من 

 الملك
 

 من الدرجات

 59 إلى 48

مستوى عالً 
 من الملك

 60 الدرجات

 فوق فما
 مستوى

 الملك المرضً

تكخارات تلاميح 
   الدشة الاولى

 
42 
 

 

 
56 
 
 

 
08 
 
 

 
02 

تكخارات تلاميح 
الدشة الثالثة  

 

31 

 
53 

 

 
23 
 

   
01 

 
        

 يسثل مدتػيات القمق لتلاميح الصػر الثانػؼ، أيغ لػحع 8مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
، كالحؼ يسثل السدتػػ الدػؼ لمقمق أؼ خمػ  ( فأقل 35 )اختلاؼ في مدتػػ 
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 عشج تلاميح الدشة الأكلى 42أصحاب ىحه الفئة مغ القمق حيث قجر تكخار ىحا الأخيخ 
 -36) تمسيح ، أما ؼيسا يخز السدتػػ 31، بيشسا قجر تكخار تلاميح الدشة الثالثة ب

 تمسيح ،أما 56كىػ السدتػػ الستػسط لمقمق حيث قجرت بالشدبة الدشة الأكلى ب ( 47
كىػ  ( 59-48 ) تمسيح ، كأما في ما يخز السدتػػ 53تلاميح الدشة الثالثة ب 

 حالات بالشدبة لتلاميح الدشة الأكلى بيشسا لا تكخر 8السدتػػ العالي لمقمق فدجمشا 
سجمشا حالتيغ مغ  ( فسا فػؽ 60 ) عشج تلاميح الدشة الثالثة ، أما في السدتػػ 23ب

 القمق السخضي عشج تلاميح الدشة الأكلى تقابميا حالة كحيجة عشج تلاميح الدشة الثالثة 

 أف مدتػػ القمق تلاميح الصػر الثانػؼ يقع في 8يتزح لشا مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
 حجكد الستػسط

 يػضح تكخارات استجابات تلاميح الصػر الثانػي حدب مدتػيات القمق : 7مجرج رقع 

 
 الحؼ يػضح تكخارات استجابات تلاميح الصػر الثانػؼ حدب 7مغ خلاؿ السجرج رقع 

حيث لاحطشا ارتفاع كتقارب في مدتػػ القمق الدػؼ لكل مغ تلاميح . مدتػيات القمق
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الصػر الثانػؼ، ثع يمييا مدتػػ الدػؼ مغ القمق حيث نججه مختفع عشج الدشة الأكلى ك 
مشخفس قميلا تلاميح الدشة الثالثة ، كسا لاحطشا أف مدتػػ القمق العالي مشخفس عشج 

تلاميح الدشة الأكلى كمختفع عشج تلاميح الدشة الثالثة ، أما بالشدبة لسدتػػ القمق 
السخضي مشخفس بذكل كبيخ عشج تلاميح الصػر الثانػؼ بحيث أف الفخؽ بيغ تلاميح 
الدشة الأكلى كالثالثة بجرجة كاحجة فقط مغ أصل درجتيغ ، كمشو يتزح أف السدتػػ 
الغالب لتلاميح الصػر الثانػؼ ىػ السدتػػ الستػسط لمقمق ، ثع يميو السدتػػ الدػؼ 

 لمقمق مع ارتفاعو عشج الدشة الأكلى مقارنة بتلاميح الدشة الثالثة 

الدشة  )تلاميح الصػر الثانػي يسثل نتائج التصابقات في مدتػى القمق بيغ  : 9الججول رقع 
 ( الدشة الثالثة –الأولى 

 35 الدرجة المستوٌات 

 للأف
 مستوى

سوي من 
 الملك

 من الدرجات

36 – 47 

مستوى 
متوسط من 

 الملك
 

 من الدرجات

 59 إلى 48

مستوى عالً 
 من الملك

 60 الدرجات

 فوق فما
 مستوى

 الملك المرضً

تكخارات تلاميح 
   الأولىالدشة 

 
42 

 

 
56 

 

 
08 

 

 
02 

 1.85%% 7.40% 51.85 %38.88 الشدبة السؤوية

تكخارات تلاميح 
الدشة الثالثة  

 

31 

 
53 

 
23 

   
01 

   

 0.92%% 21.29% 49.07 %28.70 الشدبة السؤوية

 9,31                               ك السحدػبة
 3,90 ك الججولية 



  الشتائج ك تحميلعخض كمشاقذة                                  :الفرل الثاني

 110 

في مدتػػ القمق بيغ تلاميح الصػر  الحؼ يسثل مجػ التصابق 9مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

الثانػؼ ، حيث بمغت ندبة التلاميح في السدتػػ الستػسط لمقمق لتلاميح الدشة الأكلى 

  كبشدبة 53عشج تلاميح الدشة الثالثة بتكخار  أما %51.85 كبشدبة  56بتكخار

  42وهً أكبر نسبة، و أما بالنسبة لمستوى السوي من الملك فمد بلغ 49.07%

 بشدبة أكبخ مغ ندبة مدتػػ عند تلامٌذ السنة الأولى %  38.88تكرارات  وبنسبة 

و أما بالنسبة لمستوى  %28.70 ك بشدبة 31القمق الدػؼ تلاميح الدشة الثالثة بتكخار 

 عند تلامٌذ السنة الأولى   %7.40 تكرارات و بنسبة 08الملك العالً فمد بلغت 

 تكخار 23ككانت أقل مغ ندبة مدتػػ القمق العالي عشج تلاميح الدشة الثالثة  كبمغت 

و أما بالنسبة لمستوى الملك المرضً فمد بلغت  حالتٌن وبنسبة  %21.29كبشدبة  

 عشج تلاميح الدشة الثالثة ككانت أقل ندبة   0.92% كبمغت عند تلامٌذ السنة  %1.85

أكبخ مغ ؾيسة  9,31 السحدػبة 2 اتزح لشا أ ؾيسة كا9مغ خلاؿ قخاءتشا لمججكؿ رقع 
 0,05 ، كمدتػػ الجلالة 212 ، كىحا عشج درجة حخية 3,90 الججكلية كىي 2كا

  ( الدشة الثالثة –الدشة الأكلى  )كمشو فانو لا يػجج تصابق بيغ تلاميح الصػر الثانػؼ 

 أنو مدتػػ القمق لجػ تلاميح الصػر الثانػؼ يقع في 9كيتزح مغ خلاؿ الججكؿ 
 . السدتػػ الستػسط 
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  تلاميح الدشة الأولى ثانػي مدتػيات القمق لجىل  الشدبة السؤويةيسثل .8 شكل بياني

 

تلاميح الحؼ يسثل الشدبة السؤكية لسدتػيات القمق لجػ . 8مغ خلاؿ الذكل البياني 

حيث تخز السدتػػ  %51.85 نلاحع أعمى ندبة  كقجرت ب الدشة الأكلى ثانػؼ 

ثع تمييا   لمقمق ، سػؼ كتسثل السدتػػ اؿ %38.88ثع تمييا ندبة   ،  لمقمقلستػسطا

في  1.85%كسا سجمت أدنى ندبة كىي لمسدتػػ القمق السخضي  %7.40ندبة 

تلاميح الدشة ، كمغ خلاؿ تحميمشا لمذكل البياني تبيغ لشا أف  السخضي  القمقمدتػػ 

.   مغ القمقمتػسط يتسيدكف بسدتػػ اؿالأكلى ثانػؼ 

 

 

 

المستوى السوي

مستوى متوسط من الملك

مستوى عالً من الملك

الملك المرضً 
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  تلاميح الدشة الثالثة ثانػي مدتػيات القمق لجىل  الشدبة السؤويةيسثل .9 شكل بياني

 

تلاميح الحؼ يسثل الشدبة السؤكية لسدتػيات القمق لجػ . 9مغ خلاؿ الذكل البياني 

حيث تخز السدتػػ  %49.07 نلاحع أعمى ندبة  كقجرت ب الدشة الثالثة ثانػؼ 

ثع تمييا   لمقمق ، سػؼ كتسثل السدتػػ اؿ %28.70ثع تمييا ندبة  ،  لمقمقلستػسطا

في  0.92%كسا سجمت أدنى ندبة كىي لمسدتػػ القمق السخضي  %21.29ندبة 

تلاميح الدشة ، كمغ خلاؿ تحميمشا لمذكل البياني تبيغ لشا أف  السخضي  القمقمدتػػ 

.   مغ القمقمتػسط يتسيدكف بسدتػػ اؿالثالثة ثانػؼ 

 

 

 

المستوى السوي

مستوى متوسط من الملك

مستوى عالً من الملك

مستوى من الملك المرضً 
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تلاميح الدشة الأولى والدشة الثالثة  بيغ عيشتي الإحرائية يسثل نتائج الفخوق 10ججول رقع 
 لمصػر الثانػي 

                                       
 العيشة

 
السقاييذ 

 الاحرائية 

 
تلاميح الدشة 
 الأولى ثانػي 

 

 
تلاميح الدشة 
   الثالثة ثانػي 

 
 

درجة 
 الحخية

 
 

 درجة  
 الخصػرة

 
 

 الجلالة

مجسػع الجرجات 
 

4040 4378  
 
 
 
 
 
 

 
 

212 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   0,05 

 
 

 
 

 
 

 

 
 دال

الستػسط 
الحدابي 

37,40 
 

40,53 
 

الانحخاف 
السعياري 

8,71 
 

8,72 
 

 2,66 ةت السحدػب
 

 ةت الججولي
 

1,68 

 الجراسة السقارنة لستػسصات الفخكؽ في اختبار  الحؼ يسثل10مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
زكنج لمقمق لجػ عيشتي تلاميح الدشة الأكلى كالدشة الثالثة ثانػؼ حيث تبيغ اف مجسػع 

 37.40 كالستػسط الحدابي قجر ب 4040درجات تلاميح الدشة أكلى ثانػؼ قجرت ب 
 بيشسا لجػ تلاميح الدشة الثالثة ثانػؼ بمغ مجسػع 8.71كبانحخاؼ معيارؼ قجر ب 

 كلجػ دراسة 8.72 كالانحخاؼ السعيارؼ  40.53 كالستػسط الحدابي 4378الجرجات 
 كىي اكبخ مغ 2.66دلالة الفخكؽ بيغ الستػسصيغ المحيغ أعصانا ت السحدػبة 
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 مابيغ كجػد 0.05 كدرجة خصػرة 212 عشج درجة حخية 1.68الججكلية السقجرة ب 
فخكؽ جػىخية بيغ متػسصات القمق الاجتساعي لجػ عيشتي تلاميح الدشة الأكلى كالدشة 

 .الثالثة ثانػؼ 

 يعدكه الصالباف الباحثاف إلى إؾباؿ التلاميح الامتحاف الشيائي لذيادة الباكالػريا كما 
يعدز ارتفاع مدتػيات القمق ككحا أساليب البخكتػكػؿ داخل السؤسدات ك خارجيا مع 

 .تقييج الحخكة الاجتساعية داخل السحيط ك الأسخة 

يػضح نتائج الستػسط الحدابي والانحخاف السعياري لعيشتي تلاميح الصػر  : 10السجرج رقع 
 .الثانػي في اختبار القمق

 

 كالحؼ  يػضح نتائج الستػسط الحدابي كالانحخاؼ السعيارؼ 10مغ خلاؿ السجرج رقع 
نلاحع أف الستػسط الحدابي لتلاميح .  لعيشتي تلاميح الصػر الثانػؼ في اختبار القمق

 كىػ أكبخ مغ الستػسط الحدابي لمدشة الأكلى ثانػؼ 40,53الدشة الأكلى ثانػؼ بمغ 
  كبالتالي يػجج اختلاؼ في مدتػػ القمق لرالح الدشة الثالثة 37,40الحؼ قجر ب

 .ثانػؼ 
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  عخض مقابمة مع مفتر التخبية لسادة التخبية
 :البجنية والخياضية في الصػر الثانػي لػلاية معدكخ 

تع إجخاء مقابمة مع مفتر التخبية البجنية كالخياضية الديج خػجة يػسف في ممتقى 
 في ثانػية عبج السجيج مدياف كلاية معدكخ حػؿ 2021 أفخيل 30لأساتحة السادة يػـ 

محكخة بحثشا بعشػاف انعكاس جائحة كػركنا عمى مدتػيات القمق الاجتساعي في حرة 
التخبية البجنية كالخياضية لجػ أساتحة ك تلاميح الصػر الثانػؼ كقاـ ىحا الأخيخ بالإشارة 

في فيجيػ قج قاـ بشذخه سابقا في صفحتو < الجائحة > أنو تكمع حػؿ السػضػع 
 الخاصة بالؽيدبػؾ 

ك بعج البحث كججنا أف الفيجيػ تع نذخه شخريا مغ شخؼ السفتر <  يػسف خػجة > 
 كىػ عبارة عغ دراسة ميجانية في عمع الشفذ التخبػؼ حػؿ أثخ 2020 ديدسبخ 25يػـ 

الحجع الداعي الكبيخ الدمبي عمى مخدكد الأساتحة كالتحريل الجراسي لمتلاميح كتصبيق 
أك تكييف مؿياس الاحتخاؽ الشفدي لمعالسة الشفدانية كخيدتيشا ماسلاش عمى الأساتحة ك 

 : أىع ما جاء ؼيو

بعج بدع الله الخحسغ الخحيع كالرلاة كالدلاـ عمى أشخؼ السخسميغ أحييكع بتحية 
الإسلاـ كتحية الإسلاـ ىي سلاـ الله عميكع ، مغ خلاؿ ىحه الإشلالة الججيجة أريج 

كأنػؼ أف ابعث مجسػعة مغ الخسائل إلى كل القائسيغ عمى شؤكف التخبية كالتعميع كالى 
جسيع الذخكاء الاجتساعييغ الفاعميغ في السجتسع مغ جسعيات كأساتحة ك دكاتخة 

 كخاصة تخرز عمػـ التخبية كعمع الشفذ كعمع الاجتساع 

 الحجع (  بحيث قاـ الديج السفتر بتدميط الزػء عمى تأثيخ التشطيع التخبػؼ الججيج
الداعي الكبيخ ك أثخه الدمبي عمى نفدية السعمع كتأثيخه عمى التحريل الجراسي كالعمسي 
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  ، كأكج الديج السفتر أنو مغ خلاؿ الديارات السيجانية كالتػاصل السباشخ مع )لمتلاميح 
مجسػعة مغ الأساتحة ك السػضفيغ كحتى أكلياء التلاميح تست السلاحطة أنو قج تع بخكز 

ضاىخة ججيجة نفدية سببيا البخكتػكػؿ الرحي السصبق في السؤسدات التخبػية 
بأشػارىا الثلاث كىي ما تدسى بالاحتخاؽ الشفدي، حيث تع تعخيف الاحتخاؽ الشفدي 

بأنو حالة مغ الإنياؾ الجدجؼ ك الانفعالي كالعقمي في شكل إعياء شجيج كشعػر بعجـ 
 الججكػ كفقجاف للأمل كضيػر مفيػـ أخخ لمحات الدمبية نحػ العسل 

كقاؿ الديج السفتر أف ىحا كمو يؤدؼ سمبا عمى مخدكد كأداء السجرس داخل السؤسدة 
 .كعمى السحرػؿ العمسي كالجراسي لمتلاميح في السدتقبل 

كللإجابة عمى جسيع التداؤلات حػؿ ىحه الطاىخة قاـ الديج السفتر بتكييف مؿياس 
الاحتخاؽ الشفدي لمعالسة الأمخيكية ماسلاش حيث انتيج السشيج الػصفي كشبق ككيف 

ىحا السؿياس عمى مجسػعة مغ الأساتحة كمجسػعة مغ السػضفيغ داخل السؤسدات 
التخبػية ، كقبل عخض الشتائج شخح السفتر السؿياس بحيث أف ىحه العالسة الشفدانية 
قامت في سبعيشيات القخف الساضي بجراسة نفدية عساؿ السشاجع بحيث ضيخت بعس 

الدمػكات كبعس الانفعالات لجػ العساؿ نتيجة الديادة في الحجع الداعي ، كسا 
يحجث حاليا في الجدائخ، كىػ بديادة الحجع الداعي لجػ الأساتحة كلجػ السػضفيغ 

بدبب الجائحة، كسبب زيادة الحجع الداعي لجػ العساؿ في الساضي ىػ ضيػر ما 
يدسى بالخأس مالية العالسية في أمخيكا، كبعج عخض كتحميل نتائج الاستبياف السصبقة 

 اعمى الأساتحة كالسػضفيغ كمغ خلاؿ مقارنة ىحه الشتائج بشتائج الجراسة الدابقة لكخيدتيغ
 :ماسلاش حػؿ الاحتخاؽ الشفدي لمسقاييذ الثلاث 

  لشدبة الإحداس بالاحتخاؽ   %98 كانت جسيع الشتائج متساثمة بشدبة 
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أكؿ مؿياس ىػ التعب أك الإجياد الانفعالي سببو ساعات العسل الكثيخة حيث  -
 . ساعة في الأسبػع 36كصمت إلى 

السؿياس الثاني ىػ تبمج لمسذاعخ ككاف سببو الغزب كنقز الذيية ك الشػـ  -
 كالعربية الدائجة

أما السؿياس الأخيخ كىػ أىع مؿياس كىػ عجـ الخضا الػضيفي حيث كاف سببو  -
 .الاكتئاب كالذعػر بشقز الأداء الػضيفي ك اللامبالاة

كفي الأخيخ كلمسحافطة عمى صحة أبشائشا التلاميح ك ضساف مخدكد تعميسي جيج 
 :كضع الديج السفتر مجسػعة مغ الاقتخاحات 

 أكليا فتح مشاصب شغل ججيجة -
 الاكتفاء بالسػاد الأساسية ك إدماج السػاد الأخخػ كشرػص لمقخاءة ك فيع لمسشصػؽ  -
 الابتعاد عغ الحذػ -
 تخريز ميدانية للأساتحة ك لمسػضفيغ كحافد معشػؼ  -
 بخمجة نجكات كششية ك جيػية حػؿ السػضػع -

كفي الأخيخ ييجؼ الديج مفتر التخبية البجنية كالخياضية لػلاية معدكخ شكخه 
 .كتحياتو

ك يبادلو الصالباف الباحثاف التحية كىػ مذكػر عمى ما قجمو مغ حدغ استؿباؿ ك 
 .   مذاركتو بالجراسة السيجانية كالسعمػمات الؿيسة كإثخاء لسػضػع بحثشا

 :نقج السقابمة

مغ خلاؿ الشتائج التي تػصل إلييا الصالباف الباحثاف حػؿ انعكاسات جائحة  -
كػركنا عمى مدتػيات القمق الاجتساعي لجػ أساتحة كتلاميح  الصػر الثانػؼ ، ىحه 
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الشتائج لا تتػافق مع ماجاء خلاؿ السقابمة التي أجخيشاىا مع الديج مفتر التخبية 
البجنية كالخياضية لػلاية معدكخ، حػؿ تأثيخ الجائحة ، حيث انو لع يكغ ىشاؾ 

تأثيخ كبيخ لمجائحة ، فمجػ الأساتحة تساثل كتصابق  مدتػيات القمق الاجتساعي 
 سشة 15 سشة ك أكثخ مغ 15ؼيسا بيشيع حدب سشػات الخبخة اقل أك تداكؼ 

كججناىا في السدتػػ الدػؼ ، أما عشج التلاميح فكانت في حجكد الستػسط لرالح 
تلاميح الدشة الثالثة بالسقارنة مع تلاميح الدشة الأكلى ، كىحا راجع إلى التحزيخ 

 .        لذيادة البكالػريا كىػ أمخ شبيعي في الغالب 
 :مشاقذة الشتائج بالفخضيات

 :مشاقذة الفخضية الأولى- 2-1 

 مدتػيات مختمفة مغ القمق الاجتساعي  تبخز جائحة كػركنابأف تذيخ الفخضية الأكلى

 . تلاميح الصػر الثانػؼ   كأساتحةلجػ كل مغ 

 الحؼ 6عمى ضػػ الشتائج الستحرل عمييا في ىحه الجراسة  بحيث يذيخ الججكؿ رقع 
في مدتػػ القمق بيغ الأساتحة حدب سشػات الخبخة ، اتزح لشا أ يسثل مجػ التصابق 

 ، كىحا عشج درجة 3,90 الججكلية كىي 2أقل مغ ؾيسة كا 3,63 السحدػبة 2ؾيسة كا
 كمشو فانو يػجج تصابق بيغ الأساتحة في مدتػػ 0,05 ، كمدتػػ الجلالة 38حخية 

 القمق حدب سشػات الخبخة ك أف مدتػػ القمق لجػ الأساتحة يقع في السدتػػ الدػؼ 
في مدتػػ القمق بيغ تلاميح  الحؼ يسثل مجػ التصابق 9الججكؿ رقع بيشسا يػضح 

 الججكلية 2أكبخ مغ ؾيسة كا 9,31 السحدػبة 2الصػر الثانػؼ، اتزح لشا أ ؾيسة كا
 كمشو فانو لا يػجج 0,05 ، كمدتػػ الجلالة 212 ، كىحا عشج درجة حخية 3,90كىي 
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تصابق بيغ تلاميح الصػر الثانػؼ ك أنو مدتػػ القمق لجػ تلاميح الصػر الثانػؼ يقع في 
 السدتػػ الستػسط

كمغ خلاؿ ىحه الشتائج الستحرل كما تحسمو مغ دلالات ، كالتي تذيخ إلى أنو يػجج 
مدتػيات مختمفة مغ القمق الاجتساعي بحيث أنشا كججنا أف مدتػػ القمق لجػ الأساتحة 
سػؼ ك مدتػػ القمق لجػ تلاميح الصػر الثانػؼ متػسط ك اتفقت ىحه الشتيجة ـ دراسة 

كالتي تػصمت إلى أف  ( 2011-2010زلساشي جساؿ،ك برايع خالج  )كل مغ 
 )تلاميح السخحمة الثانػية يغمب عمييع القمق السعخفي بجلا مغ قمق الثقة بالشفذ، كدراسة 

التي تػصمت إلى أف عيشة البحث تعاني مغ انتذار  ( 2017مازف أحسج شسداف 
 .القمق بجرجات عالية بيغ الحكػر كالإناث كعجـ كجػد فخكؽ بيغ الجشذ في القمق العاـ

 . كمشو نقػؿ أف الفخضية الأكلى تحققت 
 :مشاقذة الفخضية الثانية- 2-2

مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة ؿ تبايغ تذيخ الفخضية الثانية أنو ىشاؾ
.  التخبية البجنية كالخياضية ؼيسا بيشيع حدب سشػات الخبخة أساتحةكػركنا لجػ 

ك  1,57 ، أيغ تع حداب ت ستيػدنت فػججت 8بالخجػع إلى نتائج الججكؿ رقع 
 كدرجة 0.05 كذلظ عشج درجة خصػرة  1,68ذات الؿيسة ؾيسة ت الججكلية مقارنتيا ب

لاحطشا أنو لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الأساتحة حدب  . 38حخية  
 .سشػات الخبخة

 ، فمقج كججنا أف سسة القمق في 7 ك 6ؼيسا يخز سسة القمق ، كمع تحميل الججكليغ 
 .السدتػػ الدػؼ لجػ أساتحة الصػر الثانػؼ حدب سشػات الخبخة
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مدتػيات القمق الاجتساعي ؿ تبايغ أنو ىشاؾكمشو يسكغ القػؿ أف الفخضية التي تقػؿ 
 التخبية البجنية كالخياضية ؼيسا بيشيع حدب سشػات أساتحةفي ضل جائحة كػركنا لجػ 

  لع تتحقق  الخبخة

 :مشاقذة الفخضية الثالثة- 2-3

 مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة  فيتبايغ أف ىشاؾ تذيخ الفخضية الثالثة
 . كالدشة الثالثة لمصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيعالأكلىكػركنا لجػ تلاميح الدشة 

 2,66ؾيسة ت ستيػدنت السحدػبة كالسقجرة ب  كججنا 10بالخجػع إلى نتائج الججكؿ 
، 212 كدرجة حخية  0.05 كذلظ عشج درجة خصػرة 1,65 ت الججكلية كمقارنتيا ب

كججنا أف ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ التلاميح الدشة الأكلى كالدشة الثالثة 
 لمصػر الثانػؼ 

كمغ خلاؿ ىحه الشتائج الستحرل عمييا كما تحسمو مغ دلالات ، كالتي تذيخ الى انو 
مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ تلاميح يػجج تبايغ كاختلاؼ في 

حيث  اتفقت ىحه الشتيجة ـ  .  كالدشة الثالثة لمصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيعالأكلىالدشة 
كالتي تػصمت الى أف  ( 2011-2010زلساشي جساؿ، كبرايع خالج  )دراسة كل مغ 

 )تلاميح السخحمة الثانػية يغمب عمييع القمق السعخفي بجلا مغ قمق الثقة بالشفذ، كدراسة 
التي تػصمت الى أف عيشة البحث تعاني مغ انتذار  ( 2017مازف أحسج شسداف 

 القمق بجرجات عالية بيغ الحكػر كالإناث كعجـ كجػد فخكؽ بيغ الجشذ في القمق العاـ

 ، فمقج كججنا أف سسة القمق لجػ  10كؼيسا يخز سسة القمق كمع تحميل الججكؿ 
تلاميح الدشة الأكلى كالدشة الثالثة لمصػر الثانػؼ متػسصة كبالخجػع الى الستػسط 
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الحدابي كججنا أف سسة القمق لجػ تلاميح الدشة الثالثة مختفعة ندبيا مقارنة بتلاميح 
 .الدشة الأكلى 

 .كمشو نقػؿ أف الفخضية الثالثة قج تحققت 

 : الاستشتاجات_3

 مدتػيات مختمفة مغ القمق الاجتساعي لجػ كل مغ  تفخزجائحة كػركنا 
 .تلاميح الصػر الثانػؼ   كأساتحة

كجػد قمق سػؼ بالشدبة لأساتحة حدب سشػات الخبخة بذكل كبيخ، كبجرجة  
 .اقل قمق متػسط ، اما القمق العالي كالقمق السخضي بشدبة صغيخة 

لجػ التلاميح كجػد مدتػػ متػسط مغ القمق الاجتساعي بذكل كبيخ ، يميو السدتػػ  
الدػؼ بشدبة اقل ، ثع السدتػػ العالي مغ القمق الاجتساعي كبشدبة قميمة اك مشعجمة 

 .نجج القمق السخضي 
 .قمق سػؼ بالشدبة لأساتحة حدب سشػات الخبخة 
 .قمق متػسط بيغ تلاميح الدشة الأكلى كالدشة الثانية لرالح الدشة الثالثة 
مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ لا يػجج تبايغ ؿ 

.  التخبية البجنية كالخياضية ؼيسا بيشيع حدب سشػات الخبخة أساتحة
مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ في تبايغ كجػد  

 . كالدشة الثالثة لمصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيعالأكلىتلاميح الدشة 
 

 :الاقتخاحات والتػصيات-4
 :مغ خلاؿ ما تػصل إليو الصالباف الباحثاف  نػصي بسا يمي 
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  ضخكرة العسل كالتعاكف بذكل مدتسخ بيغ الأسخة كالسؤسدة التعميسية لسشح
 .التلاميح الخعاية كالخقابة كالتقميل مغ حجة ك مدتػيات القمق

  تحييغ البخكتػكػؿ الرحي في السؤسدات التخبػية بسا يتساشى ك الستصمبات
 .التخبػية ك الشفدية ك الاجتساعية

  تقجيع بخامج إرشادية خاصة لتلاميح الدشة الثالثة ثانػؼ كالتي مغ شانيا التقميل
 .مغ مدتػيات القمق الاجتساعي 

  إجخاء السديج مغ الجراسات السساثمة عمى عيشات اكبخ حجع كباستخجاـ نفذ
 .الأداة كمقارنة نتائجيا بشتائج الجراسة الحالية 

  إجخاء دراسات أخخػ مقارنة بيغ أساتحة التخبية البجنية كالخياضية كالسػاد
 التعميسية الأخخػ 

  تػعية التلاميح بأىسية الأنذصة البجنية كالخياضية كدكرىا في التقميل مغ
 .تجاعيات الجائحة 

 :الخلاصة
تصخقت ىاتو الجراسة إلى مفيػميغ أساسيغ يؤثخاف بذكل مباشخ في شخرية الأستاذ 
كالتمسيح ، أكليسا جائحة كػركنا الحؼ ىػ حجيث الداعة ، كما أفخزتو ىاتو الجائحة 

عمى جسيع الأصعجة ، الأمخ الحؼ جعل جسيع الجكؿ في حالة استشفار قرػػ ، كثانيا 
القمق الاجتساعي الحؼ يعج مغ أىع الخبخات الديكػلػجية لإنداف كالحؼ اعتبخه فخكيج 
استجابة انفعالية اك خبخة مؤلسة يسج بيا الفخد ، كتراحب باستذارة عجد مغ الأجيدة 

الجاخمية التي تخزع لمجياز العربي السدتقل ، فالأفخاد الحيغ يعانػف مغ القمق 
الاجتساعي لا يدتصيعػف التفاعل مع الآخخيغ ككحلظ مػاجيتيع سػاء سػاء كاف ذلظ 

  . في مػاقف معتادة اك ججيجة
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تيجؼ الجراسة الحالية إلى التعخؼ عمى انعكاس جائحة كػرنا عمى مدتػيات القمق 
الاجتساعي لجػ أساتحة كتلاميح الصػر الثانػؼ في حرة التخبية البجنية كالخياضية ، 

حيث استخجـ الصالباف الباحثاف مؿياس القمق الاجتساعي لمعالع زكنج كاعتسجت الجراسة 
 أستاذ مػزيعيغ عمى أربع 42عمى السشيج الػصفي كذلظ لعيشة مغ الأساتحة قػاميا 

 تمسيح مغ ذات الػلاية حيث تع في ىحه الجراسة 216ثانػيات  مغ كلاية معدكخ، ك 
السقارنة بيغ مدتػيات القمق لجػ الأساتحة تبعا لدشػات الخبخة مغ جية ، كبيغ التلاميح 

الدشة الأكلى كالدشة الثانية مغ جية أخخػ  كاستخجمشا في ىاتو دراسة اختبار دلالة 
:   ككانت ابخز الشتائج السحرل عمييا مايمي 2الفخكؽ ت ستػدنت كالتصابقات ؾ

  كأساتحة مدتػيات مختمفة مغ القمق الاجتساعي لجػ كل مغ  تفخزجائحة كػركنا -
 .تلاميح الصػر الثانػؼ 

 أساتحةمدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ لا يػجج تبايغ ؿ -
. التخبية البجنية كالخياضية ؼيسا بيشيع حدب سشػات الخبخة 

مدتػيات القمق الاجتساعي في ضل جائحة كػركنا لجػ تلاميح في تبايغ كجػد  -
 . كالدشة الثالثة لمصػر الثانػؼ ؼيسا بيشيعالأكلىالدشة 
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انعكاس  :تستعمل هذه الاستمارة فً انجاز مشروع تخرج لنٌل شهادة ماستر تحت عنوان_   

جائحة كورونا على مستوٌات الملك الاجتماعً فً حصة تربٌة بدنٌة ورٌاضٌة لدى أساتذة 

 .وتلامٌذ طور الثانوي 

  مكان الجواب المناسبxتتم الإجابة عن الأسئلة بوضع علامة _  

 سشػات خبخة الأستا                                     :(اسع الثانػية )مكان العسل

 الرلم السؤال نادرا أحٌانا كثٌرا دائما 

وتوتر عصبً أننً اشعر      1 

ظاهر سبب دون بالخوف اشعر      2 

بسهولة أعصابً تتملب      3 

أتمزق وكأننً اشعر      4 

الأحوال معظم فً بالسعادة اشعر      5 

والسالٌن الٌدٌن فً رعشة تنتابنً      6 

والرلبة الرأس وألام الصداع ٌضاٌمنً      7 

بسرعة اتعب      8 

والسكٌنة بالهدوء اشعر      9 

بسرعة تدق للبً ضربات كان اشعر      10 

 11 تضاٌمنً نوبات من الدوار     

المًء فً الرغبة أو الغثٌان من نوبات تنتابنً      12 

بسهولة أتنفس أن استطٌع      13 

والمدمٌن الٌدٌن أصابع فً بالتنمل اشعر      14 

الهضم اضطرابات تضاٌمنً      15 

الحمام إلى اذهب ما كثٌرا      16 

دافئتان العادة فً ٌداي      17 

الوجه فً سخونة بنوبات أصاب      18 

وسهولة بسرعة النوم فً استغرق      19 

المزعجة والأحلام الكوابٌس من أعانً      20 
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 الشتائج الخام للأساتحة 
 

  رلم العٌنة 
 

 سنوات الخبرة  
  سنة 15ألل أو ٌساوي 

 سنوات الخبرة  
  سنة15أكثر من 

01 26 19 

02 27 24 
03 28 24 
04 28 24 

05 28 28 
06 29 28 
07 29 29 
08 29 29 

09 30 30 
10 31 30 
11 33 31 
12 33 31 

13 35 32 
14 35 32 
15 36 33 

16 36 33 
17 36 34 
18 36 34 
19 37 34 

20 39 38 
21 49 39 

 
المستوى السوي المستوى المتوسط  المستوى العالً المستوى المرضً 
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 :الشتائج الخام لمتلاميح 
      
 رلم العٌنة      

 

 مدتػى الدشة الثالثة مدتػى الدشة الأولى

1  
12 20 

2 12 22 

3 15 24 

4 18 25 

5 21 25 

6 23 26 

7 24 28 

8 25 30 

9 27 30 

10 28 30 

11 28 30 

12 28 30 

13 28 31 

14 29 31 

15 30 31 

16 30 31 

17 30 31 

18 30 32 

19 31 32 

20 31 32 

21 31 32 

22 32 33 

23 32 33 

24 32 33 

25 32 33 

26 32 34 

27 32 34 

28 33 34 

29 33 34 

30 33 35 

31 33 35 

32 33 36 

33 33 36 

34 33 36 

35 33 36 

36 34 36 
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37 34 37 

38 34 37 

39 34 37 

40 35 38 

41 35 38 

42 35 38 

43 36 38 

44 36 38 

45 36 39 

46 36 39 

47 37 39 

48 37 39 

49 37 39 

50 37 39 

51 37 39 

52 37 40 

53 38 40 

54 38 40 

55 38 40 

56 38 40 

57 38 40 

58 39 41 

59 39 41 

60 39 41 

61 39 42 

62 39 42 

63 39 42 

64 40 42 

65 40 42 

66 40 43 

67 40 43 

68 40 43 

69 40 43 

70 40 43 

71 41 43 

72 41 44 

73 41 45 

74 41 45 

75 41 45 

76 41 45 

77 41 46 

78 42 46 

79 42 46 

80 42 47 
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80 42 47 

81 42 47 

82 42 47 

83 43 47 

84 43 48 

85 43 48 

86 43 48 

87 43 48 

89 44 48 

90 44 48 

91 44 49 

92 45 49 

93 45 50 

94 46 50 

95 46 50 

96 46 51 

97 46 51 

98 47 51 

99 48 52 

100 49 53 

101 50 54 

102 51 54 

103 52 56 

104 52 57 

105 54 57 

106 56 57 

107 61 57 

108 62 69 
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