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 شكــــــــــرـــ وعــــــــــــرــفان

 بسم الله الرحمن الرحيم

 قال تعال 

 

  ،الحمد لله حمدا يليق بجلال وجهه
 
ع  والش

ُ
 .ولا تحص ى د  كر له على نعمه التي لا ت

 
 
 م، وكما أكرمت فز دهم كما أنعمت فأد  الل

 
 
 واجعلنا من الش

 
 .وقت وحين اكرين لك في كل  اكرين الذ

  م بكل  قد  نتكما 
 
   » بن عزة علي«كر والاحترام إلى أستاذي الفاضل معاني الش

 
ذي لم  ال

 .ائبةمة ونصائحه الص  بتوجيهاته القي   ينايبخل عل

 كما أتوج  
 
 من أسهم في دعمنا  كر لكل  ه بجزيل الش

متها من قلبك معلومة قد   ستاذ بن دحان....  شكرا على كل  الأ 

 . جعلها الله في ميزان حسناتك

صائح وجيه المستمر والن  .....  شكرا على الت   ستاذ بوقرطالأ 

 رفع الله بها درجاتك ..ديدةالس  

عم والمساعدة في اختيار  الأخ عفيف...  شكرا على الد      

 جزاك الله خيرا ..الكتب

ة ماصم-            ي   -مف 



 

 

 

 إهداء
  أهدي ثمرة جهدي إلى من زرعوا في  

 
 ا وتفاؤلاموح وسقوه حب  الط

 
 
 ذي لم يكل ولم يمل من العطاء أبي ... سندي ال

 أم  
 
 تي تلملم شتات روحيي... اليد المتينة ال

 تي ودعمي واستمراري ة ... إخوتي مصدر قو  ت  إلى نجومي الس  

 ة وجدتها عند ضعفيخديجة ... قو  

 ها أنا عند غيابيمونيا ... إن  

  بن عزة عليأستاذي الفاضل 
 
 فكرة  ذي وقف معنا طيلة هذا العمل منذ أن كانال

 . هائية في صورته الن   لية إلى أن استقر  أو  

 شكرا لكم

 

 

 

 



 

 

 مةمقــــــــــــــــــــــد  



ّ
 مةمقد

 

 أ‌
 

ي ةيشهد العالم جمل رة الرقمية، من أبرزها وسائل بفعل الثو ةمن التطورات التكنولوج 

ي تجاوزت حدود الا التواصل
فيهيالاجتماعي التر  ةطفر أحدثت الةفع كأداةوا غدلت ،ستخدام التر

ي 
 
ينتاج المالإف

 
مسبوقة، وقد انعكس هذا التطور  غتر ةنماط التواصل الجديدأوتشكيل  عرف

من التطبيقات حيث يتمتر  كل  ةمجموع ة، لنجدها تضمساليب التعليميالأعلى  بشكل ملحوظ

ه هتجعل ةتطبيق بسمات خاص  .مختلفا عن غتر

ي فرضت حضورها بقوأفيسبوك من اليعتت   
وذلك  ةكتر وسائل التواصل الاجتماعي التر

ي مختلف المجالاتوالأ ةقبال الهائل الذي تلقاه من قبل الطلبللإ
 
ولا سيما المجال  ،فراد ف

يالإ للأساليب اوهذ ة،خاص ةوالوسط الجامعي بصف ةعام ةالتعليمي بصف
ي يتبعها  ةغراب 

التر

ي صفحات ذا ةمن خلال تقديم المعلومات والمشارك ةيسبوك لاستقطاب الطلباالف
 
الطابق  تف

ي
 
ي وتطوير المهارات اللغويإثبتهتم  ةليعتفا ةرقمي ةحيث بات بتر  ،معرف

 
 ةراء الرصيد المعرف

تمكن  ةخصب ةيسبوك يتيح بتر اضحى الفأ ة،غوي لدى الطلبل تعزيز التحصيل اللّإ ةضافإ

يالإالمعارف بشكل مستمر خارج  ة وتبادلغاللّ ةمن ممارس ةالطلب
مام هذا أ ،طار الصق 

ايد واللافت أتالو اسعالانتشار الو ي لثتر المتر 
 
اته يجابإيرغم تعدد و ،تعليميالمحيط اللفيسبوك ف

إ
ّ
 ةالتعلمي ةالتعليمي ةيدعم العملىي ةفهو من جه ة،واحد ةليه من زاويإنه لا يمكن النظر أ لا

ورفع المستوى كفاءته  ة المعرفية،حصيلالليمي للطالب من خلال تزويده بعالمسار الت ثرييُو

ي
 
 ةوهذا من خلال ضعف الملك ةلدى الطلب ةغويلّال ةجودمن الخرى يحيط أ ةومن جه ة،المعرف

ي اللّ ةغوياللّ
 
 ة.الهجير  ةغاللّبثر أتالعند  ةالفصحى خاص ةغوعدم التحكم ف

نا هذا الموضوع الموسوم بعنوان  ثتر وسائل التواصل الاجتماعي على أت "لقد اختر

يسبوك اف)المستغانم  ةبجامع والأدبية ةقسم الدراسات اللغوي ةغوي لدى الطلبالتحصيل اللّ

ي اكتشافإ راجعوهذا  ("،نموذجاأ
 
ي ،العصر أهم مواضيع ل رغبتنا ف

هأت ةوكيق   على اثتر

ي  البالط
 
 .حقل الجامعيالف

ي هذا المنوال 
 
 :من التساؤلات ةمجموع علىهذا الموضوع  ةشكاليإتتبلور  ،وف

؟ -  وما هي وسائل التواصل الاجتماعي



ّ
 مةمقد

 

 ب‌‌
 

 ة؟غويعلاقته بالمهارات اللّ ةغوي وما طبيعما هو التحصيل اللّ -

  ة؟غويمهارات اللّاليسبوك على التحصيل اللغوي واؤثر الفيكيف  -

ي باستعمال التحليل كأداة من أجل وصف 
فرضت علينا الدراسة اعتماد المنهج الوصق 

 ظاهرة البحث وتحليل استمارات الاستبيان للفئة البحثية.

 ةوفصلير  تسبيقهما مقدم يل مدخل مفاهيمإل تقسيم موضوع بحثنا إاستدعانا ما وهذا 

ي الأ
 
 ة.ر خاتميخوف

من بينها وسائل  الأساسيةمن المفاهيم والمصطلحات  ةيتضمن مجموع :مدخلال

غوي، وتحصيل ،تهاأالتواصل الاجتماعي ونش
ّ
ول الذي ويليه الفصل الأ ،تهأيسبوك ونشافال الل

حيث ترتب  ،غوياللّ حصيلص للجانب النظري بعنوان وسائل التواصل الاجتماعي وتخصِّ

غة ول وهو وظائف وسائل التواصل الاجتماعيالأ ،ل مبحثير إن نقسمه أعلينا 
ّ
 داخلها والل

ي  ذيال 
 
 ةغاللّو ،لوسائل التواصل الاجتماعي ةوالتعليمي ةوظائف الاجتماعيالتمثلت عناوينه ف

ي كان بعنوان العلاقة بير  التحصيل  ةما بالنسبأداخل وسائل التواصل الاجتماعي 
للمبحث الثاب 

غوي 
ّ
غوية والعلاقة بير  التحصيل الل

ّ
غوية، الذي يضم تعريف المهارات الل

ّ
غوي ومهارات الل

ّ
الل

غوية لدى الطلبة، إضافة إل مظاهر الضعف وسبل تحسينها.
ّ
 والمهارات الل

ي على دراسة ميدانية، حيث قسمناه إل  
ي مبت 

ي عبارة عن جانب تطبيقر
أما الفصل الثاب 

ي فهو 
ي المبحث الأول الذي يشمل حدود الدراسة، أما المبحث الثاب 

 
ثلاثة مباحث تمثلت ف

عبارة عن تحليل وتعليق الاستبيانات المخصصير  لكل من الطلبة والأساتذة، أما المبحث 

ي اسير 
 
 تاج للاستبيان.الثالث تمثل ف

 نتائج الموضوع وتوصياته. حوصلنا فيها خاتمة 

ي وجهناها ايو 
جه كل باحث مجموعة من الصعوبات لإتمام بحثه، تمثلت الصعوبات التر

: ي دراستنا فيما يلىي
 
 ف

ونية مجانية قابلة للتحميل. -  عدم توفر كتب إلكتر



ّ
 مةمقد

 

 ج‌
 

 عدم تجاوب بعض الأفراد العينة مع الاستمارات. -

 :يتطلب كل بحث استخدام مجموعة من المصادر نذكر منها 

o ي دعم تعليم الجامعي
 
 وليدة. يحداد، دور مواقع التواصل الاجتماعي ف

o عباسإيمان ، والباحث الجامعي ةغويلّال ةتنميال. 

o ي و، ةغت اكتساب اللّراامهغوي وعلاقته بل اللّيتحصال
و ةثثلىيوداد عمراب   .جبلتر

o بو محفوظأابتسام محفوظ ، ةغويلّالمهارات ال. 

ي الأ 
 
ي ةتمام هذه الدراسختر نحمد الله عز وجل على توفيقه لنا لإوف

كما نشكر  ة،البحتر

ف الأ  ة.وتوجيهاته السديد ةنا بنصائحه القيمانعأالذي  "علي ةبن عز " ستاذ المشر

 صافية القب
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 :ثيرأتعريف التأولا: 

 لغة: -أ

ء والتالأـ: » عرفه ابن منظور ب  ي
ي من رسم الشر

ثر الأبقاء إ :يرثأثر بالتحريك ما بقر

ء و ي
ي الشر

 
ء ترك فيه أف ي

ي الشر
 
 (1)ا.«ثرأثر ف

ي معجم العير   
 
ي "ثرالأ"»نها أثر بأ ةدي يعرف ماديحمد الفراهأ ليل بنلخلوف

ما  ةبقر

ء وما لا يُ ترى من كلّ ي
 ىقيبرى بعد ما شر

ُ
لْع
َ
 (2).«ةق

ء ثر هو ن الأأوعليه نستنتج من خلال التعريفير    ي
ما ترك علامة دالة عل وجود الشر

 .مسبقا

  :اصطلاحا-

ي على  ةنتيج»نه أثر على عرف الأيُ
 ،سواءالالاتصال وهو يقع على المرسل والمتلقر

خبار علام من خلال تقديم الأثر وسائل الإأويتحقق  ،و اجتماعيأثر نفشي وقد يكون الأ

فيه والاقناووالمعلومات  ي ةوتحسير  الصور عالتر
ي   (3)ة.«الذهت 

 
ومن هنا نستخلص أن الأثر ف

ات  الاصطلاح هو أبقاه التواصل على كل من المرسل ومستقبل الرسالة بحيث يخلق تغتر

 نفسية واجتماعية، وذلك من خلال ما تقدمه منصات التواصل.

 :التواصل الاجتماعي لوسائلاثانيا: 

 تعريف الوسائل: -1

ي معجم الوسيط    لغة: -أ
 
 ة: )و س ل(.على ماد لةوشي انهأجاءت ف

 ،الاتصال ة،لَصْوسائل الوُ :جمع ة:الوسيل »
َ
ي لَصِما ت

يتقرب  ة: ماالوسيل ....ينئبير  الشر

ي  ،ساننبه الإ
 
 ،النجاح ةوسيل :والدرس ،التنقلوسيلة: والة، مر ما كالسيارأوما يعتمد ف

 (4)ة...«والصح ةرشاقالو قوةال سيلةو ة:والرياض

 

وت ، لبنان، طابن منظور  (1) ، بتر  .52، ص 1، ج2000، 1، معجم لسان العرب ، دار صادر للطباعة والنشر

وت ، لبنان، ط (2) ، دار  الكتب العلمية، بتر  .56ص ، 1ج، 2003، 1424، 1الخليل بن أحمد الفراهيدي، معجم العير 

، 1419، 1ر المصرية اللبنانية، القاهرة، طامكاوي حسن عماد، ليلى حسير  السيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة ، الد (3)
 .52، ص1998

وت ، لبنان،  ط(4)  .1109، ص 2005، 1عصام نور الدين، معجم الوسيط ، دار الكتب العلمية ، بتر



                                          ضبط المفاهيم والمصطلحات                                            مدخل

 

~ 3 ~ 

 

ل إتقرب به ما ي»وهي  (ل س وة)من ماد ةن الوسيلأكما عرفه اسماعيل بن حماد الجوهري 

 (1)«سائلوالو ةالغتر والجمع الوسيل

، سواء كانت أداة أو طريقة.  ء معير  ي
 بمعت  هي كل ما يستعير  به الفرد لتحقيق شر

 :تعريف التواصل  -2

الاتصال  :ةكوصله والوصل :حبله صلاو »يعرف ابن منظور   ة:لغ -أ

ء :والوصول ي
 (2)التصارم« ضد :والتواصل)....( ما اتصل بالشر

ي تعريف 
 
ما اتصل  ،و الاتصالأالوصل  » :إل لح التواصلطخر يشتر مصآوف

ء ي
ء ثقال اللىي، بالشر ي

ء اتصل بشر ي
ويقال وصل فلان  ،ةوالجمع وصل ،فما بينه وصله ،كل شر

 (3)عة...«ي اتصال وذريأ ةوبينهما وصل ة،يصله صلرحمه، 

ي عليها التعاون والتفاهم وتبادل الآ ن التواصلإ 
راء وحل مختلف قيمة تشاركية ينبت 

اعات   .المشاكل والإشكاليات والت  

 :تعريف الاجتماعي -3

  ة:لغ -أ

ان م   "النشاط الاجتماعي :"ل الاجتماعإمنسوب ع(،  م ج) ةماد»نه أب سعود:عرفه جت 

نسان كائن الإة:)العام ةفتح على الحيانفيختلط بالناس وي ،من كان يحب المجتمع بطبعه

 (4)(«الاجتماعي

ي تعريف  
 
ء عن تفريقه »خر آوف ي

مَجْيَجمع الشر
ُ
ع
ُ
فاجتمع وأجمعه عه وجمَّ جمعا ه

 (5)«ع واستجمعوكذلك تجمّ ة،وهي مضارع ، معدواج

 

وت، لبنان،  (1) ، 1429إسماعيل بن حماد الجوهري ، معجم الصحاح، دار المعرفة للطباعة و النشر و التوزيــــع، بتر
 .1139ص ،2008

وت ، (2) ، بتر  .225صدت ،  ، 1ط، 15م لبنان، ابن منظور ، معجم لسان العرب، دار صادر للطباعة و النشر

ي المملكة السعودية،  (3)
 
ي، تأثتر شبكات التواصل الاجتماعي على الطفل والاستقرار الأسري ف فيصل محمد عيش عستر

 .12، ص 2019، 1ط دار النهضة العربية للنشر والتوزيــــع، مصر ،

ان مسعود، الرائد معجم  (4) ي اللغة بلفأجت 
 
ي ف

وت ، لبنان، طواب  ، بتر  .29، ص 2003، 1الإعلام، دار العلم للملايير 

وت، لبنان، م (5)  .196، ص 1، ط3ابن منظور، معجم لسان العرب، دار صادر، بتر
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الاجتماعي هو كل ما يخص المجتمع وطريقة تعاملهم مع ن أيفير  نستخلص عرتالمن  

 بعضهم البعض، فكون الإنسان كائن اجتماعي بطبعه فهذا يدفعه للانفتاح على الحياة العامة. 

 :مفهوم وسائل التواصل الاجتماعي ❖

 :همهاأومن  ة،طرق مختلف ةتواصل بعداليمكن تعريف وسائل  

ونية تسمح للأفراد بالمشاركة نبذة عن  نها مواقع أالفضل حسن طاهر ب ابأعرفها   إلكتر

جهة آراء الأفراد تعبتر عن والو ،حياتهم الشخصية وإتاحة الفرصة بقائمة المسجلير 

 (1).والمجموعات عن طريق عملية الإتصال، وتختلف طبيعة التواصل على حسب الموقع

ي ت
 
مواقع تقدم خدمات  » هانأخر ذكرت وسائل التواصل الاجتماعي على آيف عروف

تشجع التصويت والتعليقات هي و التعديل على الصفحات فأ ةلردود الفعل والمشارك ةمفتوح

ي
 
ية وتبادل المعلومات دون حدود جغراف

 (2)ة.«ومكاب 

يإمواقع »نها أيضا على أكما يمكن تعريفها  
وب  كيها  ةتقدم خدمات اجتماعي ةلكتر لمشتر

ينغراض التواصل الإلأ
ى لجمع المستخدمير   ،والاجتماعي ساب  كات كت  تؤسسها سرر

مجها لخدموالأ كأ ،تكوين صداقات ةصدقاء وتت   ة،و البحث عن هوايات واهتمامات مشتر

 (3).«خرين يتبادلونها فيما بينهمشخاص الآلدى الأ ةنشطأفلام وأوصور و

ونية تمكن إمن التعاريف السابقة نجد أن وسائل التواصل الاجتماعي هي منصات  لكتر

ي تكوين علاقات من داخل الأفراد من تبادل المعلومات والأ
 
، كما تساهم ف ي وقت قياشي

 
فكار ف

 الوطن وخارجه.

 

ي منظمات المجتمع  ينظر:  (1)
 
ي تعزيز العمل التطوعي لدراسة ف

 
أبا الفضل حسن طاهر، تفاعلية مواقع التواصل الاجتماعي ف

، دار أمجد للنشر و التوزيــــع، ط ي
 .84، ص2021، عمان، 1المدب 

ي العلاقات السلبية لتأثتر مواقع (2)
 
جميلة سالم عطية، تأثتر تكنولوجيا المعلومات والاتصال على اللغة التواصلية ) دراسة ف

، كلية 3جامعة الجزائر مذكرة دكتوراه، التواصل الاجتماعي على أشكال القراءة والكتابة والمحادثة " الفايسبوك نموذجا"( 
، دار ص ظ، ، 2021، 2020صال، قسم الاتصال سنة تعلوم الإعلام والا نقلا عن محمد سيد محمد، الاتصال الدولي
 .117، ص 2011، 1للفكر، القاهرة، ط

، 1الأردن، ط ،والمبادئ والمهارات، دار كنوز المعرفة العلمية، عمان عادالأب ،ر ساري، التواصل الاجتماعيضحلمي خ(3)
 .103، ص 2014، 1435



                                          ضبط المفاهيم والمصطلحات                                            مدخل

 

~ 5 ~ 

 

 :مفهوم التحصيل اللغويثالثا: 

ي  
 .التحصيل ةغوي لمادن نلمح لتعريف اللّأقبل التعريف الاصطلاجي ينبع 

 غة:التحصيل ل -أ

ي معجمه بقوله منظورف ابن عرّ 
 
ء: »حصل: التحصيل ف ي

ما بقر  :الحاصل من كل شر

ء يحصل حصولا ،عمال ونحوهايكون من الحساب والأ ،سواها وثبت وذهب م ي
 ،حصر الشر

 :ل الكلاميوتحص)...( تمتر  ما يحصل :والتحصيل
ّ
يأ نوم ،ل محصولهإه رد

 لدواء الحى 

ي جوفها  )...(. حصل والقصلال
 
اب فبقر ف قال ابن سيده: وحصلت الدابة حصلا أكلت التر

 إذا اشتكى بطنه من أكل تراب  ثابت. قال الجوهري: الحصيل
ً
نبت وقد حصل الفرس حصلا

بت«
ّ
 (.1)الن

وز  ي قاموسه آوعرفه الفتر
 
 ةوالاسم الحصيل تميتر  ما يحصل »التحصيلبادي ف

َ
ابأكفرح  ةالداب لتالحاصل وحص :والمحصول .تجمع وثبت :لصَّحَوت  او الحصأ كلت التر

ي جوفها يبقف
 
 .(2)«ف

هو تلقف الحمولة الكلامية أي استيعاب وفهم ما يحصل للوصول ن التحصيل أبمعت   

 .إل نتيجة بحيث الحصيلة هي كل ما يجمع والمحصول هو ما نتوصل إليه

 :غوي اصطلاحااللّ لتحصيلا-ب

 تعددت وتنوعت تعاريف التحصيل اللغوي نذكر من أهمها:

ي بير  ذالربط ال اتعملىيلوتهتر   ةلفاظ المكتسبالأ يعرفه أحمد معتوق بأنه
فراد الأهذه هت 

ي  ةومدلولاتها ومفاهيمها المتجسد
 
 ةوتبعث على تكرار استحضارها من الذاكر ،واقعالف

ي الذهن و
 
 (3).لاستعمالل إعدادهاوحضورها ف

 
وت، لبنان، م(1)  .143، ص 1، ط4ابن منظور، معجم لسان العرب، دار صادر ، بتر

وت، لبنان، ط(2) وز آبادي، قاموس المحيط، دار المعرفة، بتر  .296، ص 2009، 1430، 4الفتر

، دار المعارف، الكويت، دت، تنميتها أحمد محمد معتوق، الحصيلة اللغوية ، أهميتها، مصادرها، وسائل ينظر : (3)
 .12ص
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ي تعريف  
 
 ةلين الحصأ :وقد جاء فيه ةمن مقومات اللغ ةاللغوي ةالحصيل »عتت  تخر آوف

ي ومنها تتكون  مادها لما تضمنه من مفاهيمعوهي  ةللغ ةساشيمقومات الأالمن  ةاللغوي
ومعاب 

 .(1)«ي فردأ ةللغ ةساشيالوحدات الأ

ي استكشاف اللغة من خلال المفاهيم 
 
وعليه نجد أن التحصيل اللغوي عنصر أساشي ف

ي يكتسبها الفرد ويربطها بمضمونها لتسهيل تذكرها.
 التر

 :المواقع التواصل الاجتماعي أةنش رابعا:

ي والرقمي الحاصل ظهرت عدت جهود معرفية وعلمية  ي خضم التطور التكنولوج 
 
ف

ي الاستعمال وربــح الوقت 
 
ي مفتوحة على السلاسة ف تعمل على طرح بدائل للتواصل البشر

واختصار المسافات حيث تم تطوير سبل التواصل عت  تصميم منصات رقمية اجتماعية تجمع 

كة:الأفراد المتواجدين عت  أقطار عديد ي نقطة تواصل مشتر
 
 ة ف

ي سنة  :ولالأ ةالمرحل 
 
قيات 1792ظهر التلغراف ف ، ليكن أداة لتوصيل الرسائل والت 

متر  الحروف ونبضات كهربائية، ليصبح 
والنصوص إل مسافات طويلة، حيث يعمل بتر

ي سنة 
 
ا لاسلكيًا ف

ً
يش هرتز"على يد الأ1888تلغراف ي "هتر 

 (2) لماب 

ي أواخر التسعينيات ظهرت مجموعة من الشبكات الاجتماعية مثل
 
 )                     أما ف

classmates.com )199 سنة ي عام ركز موقع  5
 
sixللربط بير  زملاء الدراسة وف ) 

s.comsegre(Dة بير  الاشخاصمعلى الروابط ال  (3) .باسرر

ي ةالمرحل 
 )ظهر موقع التواصل الاجتماعي 2002 ة عاممع بداي ة:الثاب 

friendster.com )ي ذلك  ةكبتر نال شهرةو ةالتعارف والصدقات المتعدد ةوكان وسيل
 
ف

ي نفس فرناس  تالموق
 
ي من النفس العام ظهر ف

ي ذلك النصف الثاب 
 
وف

 

، التحصيل اللغوي وعلاقته بمهارات اكتساب اللغة، مجلة النص، مج (1) ي
، جامعة العربية بن مهيدي، 1ع، 10وداد عمراب 

، الجزائر،  ي
ر
 .555، ص 2024أم البواف

، فهرسة مكتبة الملك أذكرى فهد عبد الرحمان البليهد، الإدمان المسكوت عنه ت: ينظر (2) ثتر وسائل التواصل الاجتماعي
،أفهد الوطنية   .17ص ،1441دط، دب،  ثناء النشر

، مذكرة دكتوراه، : ينظر( 3) ي التحصيل الدراشي
 
صانع رابح، استخدام الطلبة الجامعيير  لمواقع التواصل الاجتماعي ف

 .60، ص 2024، 2023، كلية علوم الإعلام والاتصال ، قسم الاتصال،3جامعة الجزائر
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التواصل الاجتماعي عام  ةل شبكإثم تحول  ،تدوين ةمنصك (skyrock.comوقع)م

2003.(1) 

الذي تفوق  2005عام  ةبداي( مع my space)  الامريكىي ماي سبايس موقعالظهر 

ي عدد مشاهدات صفحاته، كما يعد من أوائل ا
 
ها على لعلى جوجل ف شبكات الاجتماعية وأكت 

ي توازي تنافشي منصة الفيسبوك)
 
 (.2)( الشهيرة Facebookمستوى العالم، ومعه ف

تستند على تطور خوارزميات يتاح لها فيسبوك على برمجيات ال يرتكز عمل منصةذ إ

اء لتطبيقات أيقونية  التوغل إل قواعد البيانات المتاحة عت  أنحاء العالم، إذ إن تطوير الخت 

ولونية واستعمالية وتواصلية أعطى ذلك الاهتمام وأتاح جلب المستخدمير  الذين استفادوا من 

 .(3)مختلف الخدمات المقدمة من منصة التواصل الاجتماعية 

 :يسبوكامفهوم الف خامسا:

ي نفس أ لاإورغم اختلافها  ةومختلف ةمتنوع دةريف عايسبوك تعاللف 
 
نها تتشارك ف

 ي:يلا برزها مأي مضمون واحد ومن أالجوهر 

ي على شبكإشهر موقع أ  »يعرف على أنه  
وب  نت يساعد الأالأ ةلكتر شخاص على نتر

يتضمن صورا واهتمامات ( profile)ذ ينشر  المستخدمون ملفا إ ،خرين مجانااتصال بالآ

صدقاء لتبادل ويقومون بتكوين مجموعات من الأ مةاعو ةويتبادلون وسائل خاص ةشخصي

ي تعريف  (.4)«فكارراء والأالآ
 
ول وتجاوب كبتر بق تلقت ةاجتماعي ةنه شبكأخر ذكر على آوف

ي 
 
 (5).ةشخصي ةدى حدود مدونعتت وهي لا ،العالم رجاءأمن الناس خصوصا من الشباب ف

 

ي الكتاب والسنة، مدرسة  ينظر: (1)
 
عبد التواب محمد أحمد عثمان، أخلاقيات التعامل مع مواقع التواصل الاجتماعي ف
، جامعة الأزهر، القاهرة، دت، ص   . 31العقيدة والفلسفة، كلية الدراسات الإسلامية والعربية البنير 

علىي سيد إسماعيل، موقع التواصل الاجتماعي بير  التصرفات المرفوضة والأخلاقية المفروضة، دار التعليم  ينظر: (2)
، الإسكندرية،   . 37، ص 2020الجامعي

، فراس حمود العبيدي، مواقع التواصل الاجتماعي وخصائص البيئة الإعلامية الجديدة، : ينظر( 3) ي
سعد سليمان المشهداب 

 .88، ص2020، 1طدار أمجد للنشر والتوزيــــع، عمان، 

، فراس (4) ي
حمود العبيدي، مواقع التواصل الاجتماعي وخصائص البيئة الإعلامية الجديدة، دار أمجد مسعد سليمان المشهداب 

 .87، ص 2020، 1للنشر والتوزيــــع، عمان، ط

، دار أمجد لنشر وفر ينظر: (5) ي
ر
ي الحقوف

وب  ، الإرهاب الإلكتر  .15، ص2019، 1توزيــــع، طالدة عيادة الهاشمي
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ي ةدعهو قاوة شهر اجتماعيموقع  ه أكترنأبيضا أف وعرّ  ي أمكان إب ةسهل ةتكنولوج 

 يسبوكاتصال الفوالا علامقاموس الإ هويعرف ،ما يشاء تهان يفعل بواسطأشخص 

(dictionry  of media and communications)  نه موقع خاص بالتواصل أعلى

 .(1)الاجتماعي

ونية لقت قبول واسع من الشباب ن الفيسبوك أنجد  ةريف السابقاومن التع  منصة الكتر

ي تواصل الأفراد دون تكلفة كما يمكنهم من نشر حركاتهم 
 
ي مختلف الزإبحيث تساهم ف

 
مية ف

ي ةداأهي  ةببساطأنحاء العالم، ف يأيسهل على  ةتكنولوج 
م بما يرغب اي شخص استخدامها القر

ل معهم عو الانضمام لمجموعات والتفاأالمحتوى معير   ةو المشاركأفيه من التواصل 

 .بطباعهم وثقافتهم وانخراط

 نشأة وتطور موقع الفايسبوك:سادسا: 

ما من شك أن منصة الفيسبوك العالمية قد تربعت على عرش الصدارة باعتبارها من 

ي باتت تفرض نفسها على 
، حيث الاتواصلىي المستوى الأهم الشبكات التواصلية التر جتماعي

غ ومن كان معه من زملاء بجامعة ها 2004فيفري 4تأسست  ردافرعلى يد مارك زوركبتر

جهودهم الفكرية والتقنية هو تسهيل عملية التواصل بير  الطلبة ضمن محيط  نإذ كان الهدف م
ّ
ة أخرى وبعد ذلك انتقلت هذه الفكرة انتقلت إل حتر  أوسع، فانتقلت إل جامع الجامعة بيد أن

ي آمن بها صاحبها لتضم مختلف ف
ئات المجتمع ضمن بقاع العالم فقد شكلت طفرة تواصلية التر

حوادث، إبداع ،أفكار، واريــــخ، صور، ذكريات، شخصية تضم تللمستخدمير  تشكيل ملفات 

يقونيا رور الوقت وجهود التطوير حضورا أسياسية، اقتصادية، تسويقية، وهذا ما صنع مع م

اتللمنصة من خلال  التطوير حدود التواصل  ىنفسية وإعلامية و رأي عام، وقد تخط تأثتر

اء والمطورون ربط المنصة عت  تفعيل حض ور الألعاب لتقديم التسلية حيث عمد الخت 

، كما أ فيه للمستخدمير 
من  ققه منشوراتهماستفادة مالية عت  ما تحتاحت للمستخدمير  والتر

 المستخدم الذي يصل إل حد معير  من المتابعير  والمشاهدات 
مشاهدات وتفاعلات فيتلقر

والتشجيعات، وقد اتسعت رقعة الربط بعالم التسويق و التعليم للمنصة باستقطاب عدد كبتر 

 

ي صناعة اللغة واستعمالها، جامعة الإخوة منثوري، قسنطينة، ىأعمال ملتق ينظر : (1)
 
، 2017، التكنولوجيا الجديدة ودورها ف

 .345ص 
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مكانيات استعمال الهاتف والحاسوب فقد تسارعت المستخدمير  حتر للذين لا يملكون إمن 

ي صنعت عدد هائل ضم 
ي عت  أمليار مستخدم  2.17حلقات الانضمام التر

 
نحاء العالم ف

، صنعت منصة التواصل بوابة عالمية تتضارب معطياتها بير  الحقيقة والزيف إذ 2018سنة

 (1).شكلت بحملاتها الإعلامية بؤرة الدعم

 

 

 

 

 

 

 

 

، فراس حمود العبيدي، مواقع التواصل الاجتماعي وخصائص البيئة الإعلامية الجديدة،  (1) ي
ينظر: سعد سليمان المشهداب 

 .90، 89 ،88 ،87، ص 2020، 1دار أمجد للنشر والتوزيــــع، عمان، ط



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 ل:الفصل الأو  

  
 
 وسائل الت

 
 واصل الاجتماعي والت

 
. غوي حصيل الل  

 
 .وظائف وسائل التواصل الاجتماعي واللغة داخلها المبحث الأول:

 العلاقة بين التحصيل اللغوي والمهارات اللغوية.  المبحث الثاني:

 



 المبحث الأول: 

 

 وظائف وسائل التواصل الاجتماعي .

 الوظائف الاجتماعية والتعليمية لوسائل التواصل الاجتماعي.  -

 . اللغة داخل وسائل التواصل الاجتماعي -
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 :لوسائل التواصل الاجتماعي ةوالاجتماعي ةالوظائف التعليمي-1

ي والواقع  ةتعددت وظائف مواقع التواصل الاجتماعي لتجعل العلاق 
اض  بير  العالم الافتر

جانب التعليمال ىلإ بالإضافةالاجتماعي 
ّ
ابطة بحيث نستطيع أن نقول أن المواقع   ي علاقة متر

ّالصارت  ةعام ةبصف
ي المجال التعليميمهي

 
ي الوسط قائدوال من ف

 
المعاش فيه ومن هنا  ف

 :نذكر

 ة:وظائف التعليميال -أ

 من ما 
ّ
ي  ةدوات الحديثالأن وسائل التواصل الاجتماعي من أ شك

ها أصبح تأالتر ثتر

ي مجال تعليمي
 
بل تغلغل  ،لم يقتصر دورها على التواصل الاجتماعي فقط، بحيث واضح ف

ي  ،بير  المتعلمير  ةوتسهيل نقل المعرف ةالتعليمي ةعملىيال دعميشمل ل
 
وقد ساهمت هذه الوسائل ف

ل عللتعلم من خلال تبادل المعلومات والمفردات والمعارف وتعزيز التفا ةتوفتر فرص جديد

مجموعة تقديم وانطلاقا من هذا الدور يمكن  .يم بالواقع الاجتماعيعلمير  وربط التتعلبير  الم

ي التعليم:
 
ي تؤديها وسائل التواصل الاجتماعي ف

 من الوظائف التعليمية التر

ي التعليم ةمير  وزيادعلجذب المت .1
 
 .رغبتهم ف

كير   حيث ،فتح باب المعرف .2
تؤلف المعرفة عن طريق التواصل بير  أناس مشتر

ي 
 
 المعرفة.  تراكم علىوتساعد  ،هدافالأ  ف

 .خرىالثقافات الأمع ندماج الا .3

ي تدفق المعلومات ةومعالج ،تطوير التعليم الجامعي .4
 
 (1).مشكلاته لتحكم ف

 التفاعل مع المعلومات على أنها حق عام. .5

ي تعليم بحيث تشكل بتر  ةوالاجتماعي ةبير  الفردي تجمع .6
 
ي والتكاملعتعلم ت ةف

 (2)ي.اوب 

 .اعكتر اتساأنطاق  على ةالتعليمي ةفراد العلميأل بير  عتحقيق التفا .7

 

ي دعم التعليم الجامعي ، مجلة أنسنة للبحوث والدراسات،دينظر: ح(  1)
 
، 8مج ادي وليدة، دور مواقع التواصل الاجتماعي ف

 .150151، ص ،2017، 1ع

ي العملية التعليمية ومدى فاعليتها لدى طلبة )دراسة ميدانية على  سهام(  2)
 
، استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ف قنيعي

جامعة محمد خيصر  بسكرة )الفايسبوك نموذجا(، مجلة الرسالة الدراسات والبحوث الإنسانية، ، عينة من طلبة علوم الإعلام(
 .94، ص2018، 6، ع2مج
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ي عبداتطوير الفكر الإعلى تساعد  .8
 
اتيجيات وخطإي من خلال دورها ف  طيجاد استر

 مية.يعلتال ل بعض المشكلاتلح

 (1).لدى الطلاب ة ياتالمعلوم اتوالقدرنمي مهارات التفكتر العلمي ت .9

ي ةالقدر .10
ي ةعلى تجاوز الحدود الزمت 

 
 ة.والجغراف

يأتوفتر المحتوى التعليمي بشكل  .11  .احتياجات جميع التلاميذ ةكتر تخصيص لتلت 

 ة.ليعتفا ةتعليمي ةتحسير  تجارب التعليم وتوفتر بتر  .12

اتيجيات لجعل وسائل التواصل الاجتماعي  .13 كتر أتحفتر  التلاميذ من خلال تطوير استر

 با.ذج

 ةساتذتمكن الأفيف الضغوط على الأساتذة وتوفتر الدعم لهم، وتقديم دورات تدريبية خت .14

ي ةمن مواكب ي العملىي ةالتطورات التكنولوج 
 
 (2).ةالتعليمي ةوتوظيفها ف

ي ضوء ما سبق يمكن القول  
 
صبحت عنصر فعال أن وسائل التواصل الاجتماعي أف

ي تطوير عملىي
 
 ةهذا من خلال تنمي زوقد بر ،عليمللت ةمساند ةوليست مجرد وسيل ةالتعليمي ةف

العبء  نها تجاوزت التعليم التقليدي وتخفيفأالتعلم كما  ةوتحسير  جود مير تعلمالمهارات ال

يكانها تخطت حدود الزمأكما  ،من وسائل دعم وتكوين مستمر على الأساتذة لما وفرته
 ة،ب 

 ةالعملىي يجعلواعيا ومنظما توظيفا الاجتماعي صل اتووسائل الن توظيف أوعليه نجد 

 .لعصر الرقميل ةملائم ةالتعليمي

 الوظائف الاجتماعية: -ب

ي البيئة الاجتماعية 
 
ات بارزة ف أدى الانتشار الواسع لوسائل الاجتماعي إل تغتر

ي الحياأحيث  ،فرادبير  الأالتفاعل وأساليب 
 
هذا ما  ة،الاجتماعي ةصبحت تؤدي دورا مؤثرا ف

ي أكما  ،للفرد ةاليومي ةمن الحيا أجزء لا يتجز علهاج
 
 ،حياء طرق التواصلإ ةعادإنها ساهمت ف

 

(1  ) ، ي تحسير  العملية التعليمية، المجلة الدولية للاتصال الاجتماعي
 
نورة سليمان فيسة، دور وسائل التواصل الاجتماعي ف

 .158، ص2023، 1، ع1جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، مج

ي العملية ينظر: (  2)
 
سامية حواس، سارة تيثيلة، اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ف

، 1، ع9التعليمية )دراسة ميدانية لعينة من أساتذة التعليم الثنوي بلدية العناصر أنموذجا( مجلة الإعلام والمجتمع، مج
 .142، 140، ص2025
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لهذه الوسائل  ةلوظائف الاجتماعيلومن هنا نتطرق  ،قيم والسلوكيات داخل المجتمعالونشر 

ي تفرعت بدورها 
يي والآابجإيل جانبير  جانب إالتر  :خر سلت 

 ة.المختلفالحياة قضايا معالجة  .1

ي بناء منظوم ةمشاركال .2
 
  .علاميمن خلال المحتوى الإ ةوقيمي ةسلوكي ةاجتماعي ةف

ي تعزيز وتقوي سهولة .3
 
ابط بير  الناس والاسهام ف

بير  الأهل  هة أواصرالتواصل والتر

 والأصدقاء.

 ة.وتوثيق العلاقات القديم تقصتر المسافات بير  الناس .4

 .صدقاء جددعن أالبحث  .5

اتوذلك من خلال التبادل الأ ،والمعلومات ةاكتساب المعرف .6  (1).فكار والخت 

ي العالم الواقعي ل :فرادبعض الأل ةالاجتماعي العزلة .7
 
  ذالم يتمكن من تحقيق ما يريده ف

ي ،العالمعن هو يبتعد شيئا فشيئا ف
اض  ب من العالم الافتر ي مرحليل ،ويقتر

 
نفور  ةجد نفسه ف

 ي.الاجتماع ةمن المشارك

ار صحىيأ .8 ار )أ ةوجسدي ةصر  ي البدان ،يدينعلى الصر 
 
 ملاآو ةوالاذنير  تصيب بعض ف

 (.الرجلير  والعمود الفقري

 (2) والعدوانية.والارهاب  عنفترويــــج للال .9

نصب قد تعرضه لمواقف  ةعلى المواقع التواصل بطريقيتم استغلال بيانات المستخدم  .10

از أو   .(3) التهديدواحتيال والابتر 

 

، عالية بنت هلال السعدية وآخرون، أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على تنشئة ( 1) ينظر: سلطان بن محمد الهاشمي
ي دراسة مقدمة من جمعية الاجتماعية العمانية إل وزارة التنمية الاجتماعية،

ي المجتمع العماب 
 
مجلة الرؤية، عمان،  الطفل ف

 .70ص، 2020 دع،

ي ظل الإدمان على وسائل التواصل الاجتماعي المركز   (2)
 
ي أحمد على الحاوري، العلاقات الأسرية ف

ينظر: عبد الغت 
، ط اتيجية والسياسية و الاقتصادية، ألمانيا ، برلير 

ي للدراسات الاستر  .89، 88، 85، ص 2021، 2الديمقراطي العرب 

ينظر: حكومة الشارقة دائرة الخدمات الاجتماعية، أثر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية والأمن  (3)
 ، ي :، 2023، 2022المجتمعي

وب  ،  الموقع الإلكتر ي
  .https://www.bing.comتقرير بحتر

https://www.bing.com/
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ي حياة الفرد، حيث 
 
من خلال ما سبق نجد أن الوظائف الاجتماعية تلعب دورا مهما ف

ي تسهيل التواصل لنقل المعرفة وتقوية 
 
ي المتمثل ف ، الجانب الإيجاب  ي جانبير 

 
أنها تنحصر ف

ها. ،الروابط الإنسانية ي العزلة والسلوكيات العدوانية وغتر
 
 أما الجانب الآخر ف

  (.واقعها) :داخل وسائل التواصل الاجتماعياللغة  -2

، حيث أنها  تستعمل ةاجتماعي ةظاهر ةاللغ  تواصلية بير  وسيلةتمثل داخل حتر  اجتماعي

يالجماعات الإ
ي ةفكري ةوتمثل مرجعي ة،نساب 

 
ي تتحكم  لوامعثر بمختلف الأنها تتأكما  ة،وثقاف

التر

ي صورها وما يتعلق باستعمالها، كما أن أي تعديل يطرأ على المستوى الاجتماعي
 
يؤثر  ف

ات  اليوم ة،على اللغ ، يعرف العالم جملة من التغتر ي ي ظل التطور التكنولوج 
 
ونحن ف

ي اتيحى  ي ةالاستر
ي بت 

 
إذ إخصوص مع ظهور منصات التواصل الاجتماعي الالمجتمعات ب ةف

ّ
 ن

 .فرادالأثرت من حيث استعمالها بير  أت ةاللغ

ي جعلتها تتسم بالاختصار 
عت  ما مسّها من معادلات الأنماط اللغوية الجديدة، التر

قع الجغرافية والثقافية، مما سهّل  والمرونة، كما أنها اندمجت مع الرموز مما جعلها تتعدى الرُّ

، يفهم عدة أشياء عت   ، وكأنها تجسد ما يسم بالمواطن العالمي فهمها على المستوى العالمي

ي تتيحها اللغة تواصليًا. وتجد الإنسان الذي لا يملك أبجديات هذه اللغة تلك ال
تقاطعات التر

ا قديمًا. كما أسهم 
ً
العصرية يقع ضمن مطبات السخرية والسفاهة، ويُنظر إليه بوصفه إنسان

، حيث أصبحت الكفاءة  ي
 
ي إعادة تشكيل معايتر الاندماج الاجتماعي والثقاف

 
هذا التحول ف

ا للانتماء إل الفضاءات المعاصرة، لا مجرد مهارة إضافية التواصلية الر
ً
قمية معيارًا جديد

 .يمكن الاستغناء عنها

 :رقاماستعمال الأ -أ

ي لغ ما نجده
 
ي لغة العربت واقع التواصل الاجتماعيمة ف

 
ي أو ينهو استعمال الأرقام ف

يلغة  ي اللاتينية، ولعل  العربتر 
 
ي حالة عدم وجود مقابل للأحرف العربية ف

 
وتستعمل ف

 (1) له.المستعمل كبديل  مبير  الحرف والرق ةمن قبيل المشابه استخدامها جاء

 

، مجلة الكلم  (1) ي بوعمران، نعيمة عيوش، واقع استخدام اللغة العربية لدى رواد مواقع التواصل الاجتماعي بوعلام العرب 
(ISSN  :2543  .85ص، 2019، 2،ع4(، مج3822-

: عبارة عن استعمال الأحرف اللاتينية ي
ي رسائل الدردشة. العربتبت 

 
 بدلا عن العربية ف
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 لحب 

 * الأمثلة التالية توضح ذلك:

الحروف 

ي  العرب 
الرقم البديل 

 عنه

 أ
 ح
 خ
 ق
 ع
 ط

2 
7 
5 
9 
3 
6 

 * ونذكر هنا بعض الأمثلة:
ASLAM 3LAIKEM .السلام عليكم = 

N3Y6LIK .نعيط لك = 
RANI MA7 TJTEK.راني محتاجاتك = 

9ELT KADA.قلت كذا = 
ي -ب يالإ) ةاستخدام الرموز التعبير  (:يموج 

ي الف ةيعبترانتشار استخدام الرموز الت
 
ل جانب الخطابات إد تستخدم علم تف ،يسبوكاف

ي تساعد على تعزيز فرموز الإ ،صبحت تستعمل كبديل لهاأنها إوحسب بل  ةالوارد يموج 

ي قد يتالاالمشاعر وعن التواصل من خلال التعبتر 
ومن  ةالتعبتر عنها كتاب ذرعنفعالات التر

 (1): هذه الرموز

حك
ّ
 حالة الض

 
 شخص حزين

 

  حالة الفرح
ن  غمزة بالعير

 

 الحبّ
ن   رفع إحدى الحاجبير

 

 الاستغراب

 

  

 

ن -ج  :ةاللغة الهجير

 

، دراسة تحليلية لبعض الممارسات اللغوية   (1) أحلام سعيدي ، لغة الطلبة الجامعيير  من خلال مواقع التواصل الاجتماعي
ي صفحة الفايسبوك، مخت  الدراسات الصوتية والمعجمية ، مج

 
 .337، ص2021، 2، ع12ف
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يأالفصحى  تكتب باللغة العامية مع
ط بينهما لخع الرقام موالأ ةحيانا لكن بالحروف اللاتيت 

يبير  اللغات الأ  .ةجنت 

ة منها )ال بأسماء وقد اشتهر -  ...(والانجلووالفرانكو أراب،  ،فرانكوكثتر

 أمثلة:

 SEE YOOشي يو  نا رايح هناك"أ *

ي بيتهم  جلسنا*" وبعدين 
 
 OKف

 BAY.(1)*" وعبارات 

ها من الأمثلة العديدة   وغتر

ي الفيسبوك ةظاهر -د
ن
 :التكرار ف

ي جديد والذي من صوره تكرار الحرف للدلال  ة غراض مختلفأ ة علىظهور نمط كتاب 

 ) واااااو( أو الضحك) ههههه( أو التنبيه لتعجبمن ذلك على سبيل المثال: ا

 (2))ااااه( التوجع أي )ألوووو،هااااي(

 :الاختصارات -هـ 

ية والفرنسية على   لغة الاختصارات نجدها أثناء استخدام اللغات الأجنبية كالإنجلتر 

ي لغة تخلو من القواعد النحويّة والصرفيّة، لذلك يفضل الشباب التواصل بها 
 
سبيل المثال، ف

ي التداول الصحيح 
 
ي إتقان اللغات، أي يواجهون صعوبة ف

 
خاصة من لديهم ضعف كبتر ف

ي تشمل للغة، فنجدها مستعمل
نت التر ي اللغة عت  الإنتر

ة. وهذا ما يوضح ظاهرة تشطى  ة بكتر

ا تواصلية جديدة تقوم على 
ً
جميع اللغات وليس العربية فقط، حيث أفرز الفضاء الرقمي أنماط

ال أكتر من اعتمادها على الدقة اللغوية التقليدية  (3)..الشعة والاختر 

 

 

مرزوق حميدة، ميلودي فاطمة، مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على اللغة العربية الفايسبوك نموذجا، مذكرة (   1)
، كلية الآداب واللغات، قسم اللغات العربية، فرع دراسات لّ ، 2020غوية، جامعة ابن خلدون، تيارت، تخرج لنيل ماستر

 .27، 26، ص2021

، ص ( 2)  .337أحلام سعيدي، لغة الطلبة الجامعيير  من خلال لمواقع التواصل الاجتماعي

، ص ( 3) ي بوعمران، نعيمة عيوش، واقع استخدام اللغة العربية لدى رواد مواقع التواصل الاجتماعي  .86بوعلام العرب 
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ية المختصر منها ربيةغالكلمة ال ن  المختصر منها الكلمة الإنجلير

BONNE NUIT 

BIEN 

MERCI 

OUI 

C’EST 

BN8 

B1 

MR6 

éw 

C 

FOR YOU 

On mt god 

Thank you 

No problem 

Sister 

4U 

OMG 

TY 

NP 

SIS 

 



 

 

 المبحث الثاني: 

غوية.
 
غوي والمهارات الل

 
 العلاقة بين التحصيل الل

غوية.  -
 
 تعريف المهارات الل

غوية لدى الطلبة.  -
 
غوي والمهارات الل

 
 العلاقة بين التحصيل الل

 مظاهر الضعف وسبل تحسينها.  -
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 غوية والأدبية:التحصيل اللغوي لدى طلبة قسم الدراسات اللّ -1

ي ول الأأيعتت  التحصيل اللغوي من 
 ةخاص ي،ليها التعليم والجامعإسع يهداف التر

يوالأ ةغويقسم الدراسات اللّ ةلدى طلب ي تنمية الكفاءات اللّ وردله من ما ل ةدب 
 
غوية أساشي ف

ي مستوى الطلب ةملاحظ المختلفة غتر أن
 
حول  يطرح تساؤلا ةعند استعمال اللغ ةالتفاوت ف

ي المهارات اللّ يالحقيق مدى تمكنهم
 
ي )ف

 
الاستماع  ة،والكتاب ة،القراء غوية الأربــع، المتمثلة ف

ي  ةشكاليإ رولوهنا تتب   (.والتحدث
 
 ةطلب دىغوي لمستوى التحصيل اللّعن كشف الالبحث ف

ي ضوء هذه المهارات ةغويقسم الدراسات اللّ
 
 .ف

 ة:مفهوم المهار -1

 ة:لغ -أ

ي معجم الرائد ب 
 
ي تعريف  (1) براعة«ق، حذ :مهّر، هي: »مصدروهي  نهاأعرفت ف

 
وف

ءذهي الح ةالمهار»ن أخر نجد بآ ي
ي الشر

 
 .(2) عمل«ق بكل ذحا :والماهر ،ق ف

ي معجم الوسيط  عرفتكما  
 
ي العلم، وبالعلم، يمهر  علم والمهنة،مهر الرجل البـ: »ف

 
ف

 (3) ماهر«مهارة: أحكم هذا العلم وصار به حاذقا، فهو 

أريف هذه نجد اومن التع 
ّ
ا ةالمهار :ن ي  عةهي الحدق والت 

 
ن ألنجد  ،ملعداء الأف

يأي أنسان المتمكن هو من يطلق عليه اسم الماهر الإ
 
 ه.نه يتقن ما يقوم به ومتمتر  ف

 اصطلاحا: -ب

و تكوينه لدى المتعلم عن يمكن تعلمه أو اكتسابه أ »شيء نهاأعلى  ةالمهار تعرف 

ي ةوالتدريب وما يتعلمه يختلف باختلاف نوع الماد ةطريق المحاكا تها وخصائصها عوطت 

  (4)«والهدف من تعلمها

 

ي اللغة العربية والإعلام، ص( 1)
 
ي ف

ان مسعود، الرائد معجم ألفباب   .860جت 

 .142، ص14ابن منظور، لسان العرب، م( 2)

وت، لبنان، ط( 3)  .1038، ص 2005، 1عصام نور الدين، معجم الوسيط، دار كتب العلمية، بتر

ق، القاهرة، هس( 4) ير محمد سلامة شاش، تنمية المهارات الحياتية والاجتماعية لذوي الاحتياجات الخاصة، مكتبة زهراء الشر
 .32، ص2015 ،1ط
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ي ت
 
ي أداء عمليةن المهارأخر نجد آيف عروف

 
 ةحركي ة هي »المستوى الذي يبلغه الفرد ف

ة«والتكيف مع الظروف  ةوالدق ةيتوفر فيها عناصر الشع ةمعقد ةشيح   (1) المتغتر

 ةممارساليكتسبها الفرد عت   ةقدرومن التعريفير  السابقير  نستنتج أن المهارة هي 

ي ت يصبحلالتدريب و
 
 نوع المادة. وتختلف باختلاف ة،وسرع ةكتر دقأالمهام ب ةديأمتمكن ف

 ة:القراءمهارة مفهوم  -1

فراد الأ ةعات بعضها البعض وهي تعمل على تنميتملاتصال المج »وسيلةهي  

يالوتزويدهم ب رفع على تساعد  انهأل إ بالإضافةالتقدم العالمي  ةلمساير ةمعارف البشر

ي سلارتباطها بالنشاط العقلىي والف ة التعقيد،شديد ةفكري ةوهي عملىي ة،مستوى المعيش يولوج 

بعاد أوهي تقوم على  ة،نفشيال ةحالالالنطق و ةداأالبصر و ةل حاسإ بالإضافةنسان لإل

 (2) .«ة، حل المشكلات(النقد والموازن ،الفهم ،ف والنطقالتعرّ)

ي تعريف آخر
 
الرموز ونطقها  على التعرف ةعملىي»نها على أ ةقراءالل إينظر  وف

ي المقروء ،وفهمها
  (3) ونقدها«مناقشتها ، وثم تحليل معاب 

ي تقوم على  ةنواع المهارات اللغويأهي نوع من  ةالقراء ةن مهارأومن هنا نجد 
التر

ن أومن هنا نستطيع القول  ،رموز لتحليل المضمون المقروءالعمال العقل لتعرف على إ

ي وملك ةالعالف ةهي الطريق ةالقراء
 
 ة.لغوي ةيكتسب بها الفرد رصيد معرف

 ة:الكتاب مهارة مفهوم -2

 ا:برزهأمن  ةالكتاب رةمهالوتنوع التعاريف تعددت  

ي»هي استخدام الرموز  يقول حاتم حسير  أن مهارة الكتابة ي صوغ ما يجول  ةالكتاب 
 
ف

ي خاطر من 
 
: نهأب ة،كتر دقأنحو على ف يعرّ اكم ،وانفعالات يس،حاسأومشاعر و ،كارأفف

 

، نقلا عن: رحاب 15، ص1439، 2018، 1ابتسام محفوظ أبو محفوظ، المهارات اللغوية، دار التدمرية ، الرياض، ط (1)
ي أحمد سيد)

 
(، برنامج مقترح لتنمية المهارات الإملائية اللازمة لتلاميذ الحلقة الثانية من التعليم الأساسي 1997عبد الشاف

بية )قسم اللغة العربية( بية بسوهاج، جامعة جنوب الوادي، ع ،لدى طلاب التر بوية، كلية التر ، 1،ج12المجلة التر
 .218، 213، ص1997يناير

، عمان، ط( 2) ، مشكلات التواصل اللغوي، مركز الكتاب الأكاديمي ي ، 2015، 1ميساء أحمد أبو شنب، فرات كاظم العتيت 
 .79ص

، دار الكتب العلمية للطباعة والنشر والتوزيــــع، ( 3) إيمان عباس الخفاف، التنمية اللغوية للأسرة والمعلم والباحث الجامعي
 174دت، صدب، 
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جمإقدار الطلاب على الكتابة   يتلاءمغلاط بقدر تخلو من الأ ةفكارهم بعبارات سليملأ ةالمتر

غوية«مع قدراتهم 
ّ
  (1) الل

ي تعريف 
 
كلمات الحروف وال رسمفكار وتصوير الأعلى  ةنها القدرأخر ذكرت على آوف

ي  نحوا، ةصحيحالوتراكيب 
 
عرض تلك  عوم ة،قطلاالالمدى والعمق و ةساليب متنوعأوف

ي تتابعالأ
 
ي وضوح ومعالجتها ف

 
ي تعرضها بشكل يدعو الفكار وثم تنقيح الأ ،فكار ف

تراكيب التر

.ل مزيد من الضبط إ   (2) والتفكتر

ي ةالمتعلم على تحويل صور ةقدر هي ةالكتاب ةن مهارأمن التعريفير  نجد 
 (فكارالأ) ةذهت 

يإ ي خاليأمنظم ب ،ل تعبتر كتاب 
ر
ّ ةخطاء النحويّمن الأ اسلوب راف

ي
 
 ة.والصرف

 مفهوم مهارة الاستماع: -3

ي ةمجموعلغوية معقدة تتكون من  »مهارة 
يوالأ ةمن المهارات الذهت 

كتر   ة،داب 
وهي التر

مل عتتفاعل مع بعضها وت ةوهذه المهار ،ستيعاب والنقدلاوالاستدعاء والتفاعل وا ةوالمتابع

ي اتقيام المتعلم بعملىي ة أثناءواحد ةكمنظوم
ي واستقبال الرسائل الصوبر

من مصادرها  ةالتلقر

صوات الحديث أدراك إ ةل عملىيإيشتر »نه أيضا عنصر الاستماع بأوعرف   .(3) المتنوعة«

ي وحدات دلالي
 
ي بير   ،يل والتنظيملعلى التح ةويتضمن القدر ةووضعها ف

والربط الذهت 

ي علاقالأ
 
ات  ةمع الموقف وحصيل ةصوات ف ن أومن التعريفير  السابقير  نجد  (4) الفرد«خت 

وفهم معانيها كما  ةصوات المنطوقدراك الأإتقوم على  ةمركب ةلغوي ةمهار عالاستما ةمهار

 ة.لا مع المواقف التواصلىيعكتر تفاأتركتر  الفرد وتجعله  نها تقويأ

 :التحدث ةمفهوم مهار -4

 

اتيجيات متعددة للتدريس والتقويم، منشورات الهيئة العامة ( 1) حاتم حسير  البصيص، تنمية مهارات القراءة والكتابة استر
 .76، ص2011السورية للكتابة وزارة الثقافة، دمشق، 

 .21ابتسام محفوظ أبو محفوظ، المهارات اللغوية، ص ينظر: ( 2)

ي مرحلة ما قبل المدرسة، دار ( 3)
 
، ماجد السيد عبيد، أنشطة للأطفال العاديير  ولذوي الاحتياجات الخاصة ف خولة أحمد يحىي

ة للنشر والتوزيــــع، عمان، ط  110ص، 2007، 1428، 1المستر

ي تعليم اللغة العربية وتعلمها، مكتبة الدر العربية للكتاب، القاهرة، ط( 4)
 
، صفر، 1حسن شحاتة، مروان السمان، المرجع ف

 .16، ص2012، يناير، 1433
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ي  ة،بير  المهارات اللغوي ةخاص ةمكان ةتحتل هذه المهار»  
من حيث السبق الزمت 

على  ةمن الطالب القدر ةهذه المهار تتطلبو ،ساسا هي التحدثة أفاللغ ة،الكتاب ةبمهار ةمقارن

ي القدرلالتحدث  ةطور مهارتتو ة،صحيح ةبصور ةصوات اللغأاستعمال 
 
على حسن  ةتظهر ف

ي  ةاللغ ةصياغ
 
 (1).«طارها الاجتماعيإف

ي ت 
 
) خرآ فريعف ي

ب  يإن ةمهار» نه أب( Byrneعرفه بتر  لابالط ة تدربشفوي ةتاج 

عوائق دون  ةودق ةالطالب على التعبتر عن نفسه بشع ةبقدر ةوتحدد هذه المهار ةعلى الطلاق

 (2)ة.«و لجلجأ

نتاج خطاب المتكلم على إ ةالتحدث هي قدر ةمهارنستنتج من التعرفير  السابقير  أن  

 سةلاسر بعمشاالفكار والأ ةاستخداما صحيحا وترجم ةنها تقوم على استخدام اللغأي أ ،لغوي

ي من  لان المتكلم يكون متمكن أي أودقه 
خر تكون مخارج آبمعت  )مراض الكلام أيعاب 

 ة(.حروفه صحيح

ن التحصيل اللّ-2  غوية لدى الطالبة:غوي والمهارات اللّالعلاقة بير

ات نجاح العملىيألغوي من يعتت  التحصيل الّ 
الطالب إذ يربط  لدى ةالتعليمي ةبرز مؤسرر

 ة.المختلف ةغويتقانه للمهارات اللّإمستوى ارتباطا وثيقا ب

داء الفعلىي ارتقاء الأ ةبل هي درج ة،نظري ةليست مجرد معرف ةغويالمهارات اللّ 

ي يستثمرها الأ ةوالكفاء
ي الطالب التر

 
ي نفسه وذلك عت  التدريب أستاذ ف

 
و يستثمرها الطالب ف

ي ةغتظهر من خلال استعمال اللّ ة،لممارسوا
ي المواقف الحقيقر

 
ي أ ةف

 
وهذا  ،رض الواقعأي ف

غوي.على مستوى التحصيل  ةما ينعكس مباسرر
ّ
 (3) الل

 

حم، عبد اللطيف بن محمد الجفن، تطور مهارات اللغة العربية لدى طلبة المرحلة الجامعية، بحوث لاإبراهيم بن سليمان ال( 1)
، ص 2022، 1443علمية محكمة للمؤتمر الرابع، بكلية اللغة العربية والدراسات الاجتماعية، قسم اللغة العربية وآدابها، 

29. 

، دار الكتب العلمية للطباعة و النشر و التوزيــــع، ( 2) إيمان عباس الخفاف، التنمية اللغوية للأسرة والمعلم والباحث الجامعي
 .161دت، صدط، 

، القاهرة، ط (3) ي  .20، ص2004، 1425، 1ينظر: رشدي أحمد طعيمة، المهارات اللغوية، دار الفكر العرب 
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ة الأساسية لتنمية التحصيل اللّن المدرسأل إتشتر الدراسات   غوي، إذ يقوم ة هي الركتر 

ي والفكر بتعديل وتثبيت
ي مراحله الأ يوتنظيم الرصيد المعلومابر

 
ول الذي يكتسبه المتعلم ف

 اتعملىياللتفعيل  ،لمعستعداد النفشي والجسدي للمتالاتوفتر  مع ،لتحاقه بالتعليم النظامياقبل 

ي
ي تمكننا  ةساشيمن عوامل الأ ةغوياللّ ةد القدرعكما ت (1)ةغباكتساب اللّ ةبطتالمر ةالذهت 

من التر

ي وهذا  ةالفردي تالفروقاكشف 
 
 النشاط العقلىي والمعرف

ز الاختلافات بير  بير  المتعلمير  مما يت 

ألنجد  ،غوينعكس على التحصيل اللّا يم
ّ
غوي اللّ ةدعيقوي القا ةغوياتقان الطالب للمهارات اللّ ن

على تمكن الطالب من هي رمز  ةغوياللّ ةروثفال ،خطاءيقلل الأولديه وهذا ما يحسن الفهم 

 (2)ا.وهذه بدورها تعكس تحصيلا لغويا مرتفعمهارات معينة )القراءة والتحدث والكتابة(، 

 ،خركل منهما الآ كملذ يُإ ،جليا ةغويالمهارات اللّوغوي بير  التحصيل اللّ ةالعلاق تظهر

غوي يؤدي الاتصال اللّ ةن زيادأحمد معتوق أحيث يؤكد  ،خرلآنمو اعلى حدهما يرتكز فنمو أ

دراكه وتحسير  قدرته على إاللغوي و عيهو ةوزياد ،غوي لدى المتعلمل ارتفاع المحصول اللّإ

ي وإ ةضافلإبا ،التخاطب والتفاهم
دراك المقصود منها والغتر إل تعزيز قدرته على فهم المعاب 

ي  ةهيالبد ةيضا كما يصبح لديه سرعأالمقصود 
 
اكيبدراك مدلولات الأإف ن ألنجد  ،لفاظ والتر

لما لهما  ةوالكتاب ةالقراء تاسها مهارأعلى ر الأساسيةمهارات المن تعلم  أغوي يبدالتحصيل اللّ

ي المراحل الأأمن دور 
 
ي تمكير  المتعلم من التعلم ف

 
ي  ثم تتكامل ،ولساشي ف

مع مهاربر

ي مراحل متسلسل الاستماع والتحدث، لنجد أن المتعلم يتمرن
 
أ يبد ة،على هذه المهارات ف

وارتفاع  عمالالاست ةل سهولإهذا ما يؤدي  ة،المتابع ةثم مرحل ،الحدث ةثم مرحل ةبالتمهيدي

ي تحصيله اللغوي  ةفكلما كان المتعلم متمكن من مهاراته اللغوي ة،مستوى الكفاء
 
ومتحكم ف

 ةقراءالن لأ ة،خطاء المنطوقالأ وأ يةخطاء الكتابخطاء سواء الأل الأإ ةقل عرضأنجدها 

ي سورة العلقلقوله تعال  ةكلمات جديد ةتجعل المتعلم يتعرف على عد
 
  ﴿ف

َ
ك  بِاسْمِ رَبِّ

ْ
رَأ
ْ
اق

َ
ق
َ
ل
َ
ذِي خ

َّ
ي حياة الطالب بشكل خاص وحياة الإنسان  لها منهذا لما  [.1:العلق]﴾ ال

 
دور فعال ف

 

ودوج، التحصيل اللّدينظر: و( 1) ، ثليثة بلت  ي
 .563غوي وعلاقته بمهارات اكتساب اللغة، صاد عمراب 

 .28، 27ينظر: رشدي أحمد طعيمة، المهارات اللغوية، ص ( 2)
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ي، القراءة تجعل المتعلم متحدثا  بشكل عام، القراءة تفتح عوالم جديدة فهي توسع التفكتر البشر

 (1) جيدا. اومستمع امتمتر  افريدا من نوعه وكاتب

 ةل تمكير  الفرد من استخدام اللغإلغوي يهدف التحصيل الن أما سبق يمكننا القول ن وم

ي مواقف تمكنه من التواصل والاتصال مع الآ ةلغوي ةوامتلاكه ثرو ،بعد اكتسابها
 
خرين ف

على  ةعملىي ةبل هو قدر ة،نظري ةلغوي ةنه مجرد معرفأليه على إولا ينظر  ة،مختلف ةلغوي

ي توازن م ةالتحصيل اللغوي ةعملىي قحقتوت الا،توظيفا سليما وفعة لغالتوظيف 
 
تطور  عف

وط الموضوعي ةويظل تحققها مرتبطا بتوفر مجموع ة،مهارات اكتساب اللغ لدى  ةمن الشر

ي ةالعضوي ةجهزالأ ةمن بينها سلام ،الفرد ي ةوالبصري ةيعالسم اسيملا و ةوالعصت 
 ة،والنطقر

ي استقبال ألما لها من دور 
 
ربــع نتاجها وهنا يشمل جمع المهارات الأإومعالجتها و ةلغالساشي ف

ي التوازن والتكامل
 
 (2). ف

 مظاهر الضعف وسبل تحسينها:-3

ي تعليم اللغ ةجهود مبذولرغم ال
 
ألا إ ،مهاراتها ةوتنمي ةف

ّ
الواقع التعليمي يكشف عن  ن

ي تعيق تطور الأ ةوجود جمل
ظهرت أفقد  ،داء اللغوي لدى المتعلمير من الصعوبات التر

ّال
ي
ي م ةملاحظات الصق 

 
مما  ة،المهارات اللغوي ستوىونتائج التقويم وجود تفاوت واضح ف

اح عند أيستدعي الوقوف   .رتقاء بهالاتحسينها وا سبلبرز مظاهر الضعف واقتر

 :مظاهر الضعف -أ

 .الفصحىالعامية على  ةغلب ✓

 ة.انعدام المطالع ✓

ي ستيعابا ةقل ✓ .علم  ةوخاص ةعلوم العرب  ي
 (3) المعاب 

 

، 1996دط، غوية، أهميتها، مصادرها، وسائل تنميتها، عالم المعرفة، الكويت، ينظر: أحمد محمد المعتوق، الحصيلة اللّ( 1)
 .262، 261ص 

ودوج، التحصيل اللغوي وعلاقته بمهارات اكتساب اللغة، ص داوينظر:  ( 2) ، ثليثة بلت  ي
 570د عمراب 

الموقع  بحث مقدم .14، ص 2012أحمد علىي كنعان، اللغة العربية والتحديات المعاصرة وسبل معالجتها،    (3)
: ي
وب    https://www.bing.com/ckالإلكتر

https://www.bing.com/ck
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ي ✓ ّال ةلغالن تدريس ع ةتوقف الجامعات العرب 
ي جذورها مع اللّ ةسامي

 
ي ف

ي ةغتلتقر  ةالعرب 

ي مجال فقه اللغ
 
 .المقارن ةف

ي بناء  ✓
 
لمن يستحق ولمن لا  يشت النجاح يتقويم التالختبارات ووسائل الاالتساهل ف

 (1) يستحق.

ّالجهل بال ✓
ي
 
ي يتلقاها المتعلم عاد ةالواضح ةقواعد الصرف

ي مرحل ةالتر
 
 ةف

ّ
 ةعداديّالإعليم الت

 ة.و الثانويّأ

أو ةللمسموع من اللغ ةالمخالف ةالشائع ةخطاء اللغويالأ ةكتر ✓
ّ
 (2) ة.ابتصولها الث

 ة الإملائية.خطاء النحويالأ ✓

ي لم تتغتر منذ  ةالتعليمي ةالوضعي ✓
 (3) الأزل.التر

ي لدى الطلابو هيضعف مهارات التواصل الشف ✓  .الكتاب 

ي اللغ ةكتر ✓
 
ي ةاللحن بير  المتخصصير  ف هم ةالعرب   .فضلا عن غتر

يأت ✓
ي تدريس اللّ ةالحديث ةخر استخدام وسائل التقت 

 
ي ةغف ي مدارس التعليم العام  ةالعرب 

 
ف

ي 
 
يالف

 ة.لتعليم وتعلم اللغات العالمي ةوقت الذي تطور فيه وبشكل متلاحق الوسائل التقت 

✓ 
ّ
ي الكتاب ةقدرالدم عو ،رقيماهمال علامات الت

 
 ة.على توظيفها صحيحا ف

 .قبال عليهاالاوعدم  ةالحرّ ةن القراءععزوف ال ✓

 ةعريمن الشواهد الشّ يضعف الرصيد الحفظ ✓
ّ
 (4).ظهافح ةهميأعلى الرغم من  ةريوالنث

ي ةسباب ضعف تعلم اللغأن من أاستنادا لما سبق نجد    ةغوياللّ ةالبتر  ةطبيعالهو  ةالعرب 

ي  ةبير  الجهود المبذول ةبالمتعلمير  وهذا ما خلق فجو ةالمحيط
والواقع الفعلىي للمستوى المتدب 

 

ي اللغة العربية أسبابه وعلاجه، (1)
 
ي  عزام عمر الشجراوي، ضعف طلبة الجامعات ف

 
صحيفة اللغة العربية، مقال ف

: .1دب، دت، صصاحبة الجلالة،  ي
وب     https://www.bing.comالموقع الإلكتر

ي اللّ (2)
 
ي ضوء نتائج البحوث صالح بن عبد العزيز النصار، ضعف الطلبة ف

 
ي أسباب الضعف وآثاره ف

 
غة العربية: قراءة ف

وت،  ورقة عمل مقدم للمؤتمر الدولي للغة العربية، المجلس الدولي للغة العربية،والدراسات العلمية،   .7ص، 2012بتر

ي ظاهرة الضعف اللغوي لدى طلبة المدرسة العليا للأساتذة، دراسة استقصائية، ميدانية على  (3)
مرجانة رشيد، أسباب تفشر

ية، الفلسفة، مجلة الباحث،   .15، 14دت، صدع، أقسام اللغة العربية ، اللغة بالإنجلتر 

ي ضوء نتائج البحوث  (4) 
 
ي أسباب الضعف وآثاره ف

 
ي اللغة العربية: قراءة ف

 
صالح بن عبد العزيز النصار، ضعف الطلبة ف

 8، 7والدراسات العلمية، ص 

https://www.bing.com/
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خطاء أد ولّما  ذاوه عةالمطال ةوقل ،الفصحىالعامية على  تحيث نجد غلب ةلدى الطلب

ّإو  ةنحويّ
ي
 ة.متكرر ةملاب 

ن -ب  :سبل التحسير

ّ ةغمدرشي اللّ مع ةوالمناقش ةلمحادثلتخصيص وقت  
ي  ة.العرب 

يال ةزياد 
ي النحو والصرف ةخاص ةتدريبات التطبيقر

 
  .ف

ي التحدث  بح للطلااسمالعدم  
 
ّ ةغباللّإلا ف

ي  ة.العرب 

ّ ةغها بما يشمل فروع اللّويــــعمتحانات وتنالاتطوير  
ي  ةالفروق الفردي عيرايو ةالعرب 

 (1).عند الطلاب

ات و  ّ ةغندوات وحلقات البحث للنهوض باللّالتنظيم محاصر 
ي  ة.العرب 

ّ ةوالمؤسسات التخصيصي ةالجهود الفردي تشجيع 
ّوالأ ةالحكومي

 ة.هلىي

از باللّ ةتقوي  ّ ةغالاعتر 
ي ي نفوس الناشر  ةالعرب 

 
 ة.ف

ي  اتيحى   (2) التدريس. اتتطوير مناهج واستر

 الجادمل عي والعل التفكتر الابداإ ةوالدعو ة،مبتكر ولغويةمبادرات ثقافية  إطلاق 

 (3) المثمر. عاونوالت

ّإالاهتمام بالتدريب و 
ّ ةجراء البحوث العلمي

ي
وكل ما له ارتباط برفع  ةوالبحوث الميداب 

ّ ةالكفاء
ي
ّ ةالمهت 

 ة للخريــــج.والعلمي

ي من  
كتر  على التعليم الذابر

 (4).ما بعد التخرج ةلمرحل يجعداد الخرإجل أالتر

 .تهماالاقرار بنجاح 

 ة.فروق الفرديالت عامرا 

 

 18، 17أحمد علىي كنعان، اللغة العربية والتحديات المعاصرة وسبل معالجتها، ص  ( 1)

ي ضوء نتائج البحوث ( 2)
 
ي أسباب الضعف وآثاره ف

 
ي اللغة العربية: قراءة ف

 
صالح بن عبد العزيز النصار، ضعف الطالبة ف

 .21، 20، 19والدراسات العلمية، ص 

اق الحلول، مخت  مينظر: ق (3) ي المؤسسات التعليمية: تشخيص الأسباب واستشر
 
رة كرام، ضعف اللغة العربية ف

 .18، ص 2015، 4، ع14التداوليات وتحليل الخطاب، جامعة الوادي، الجزائر، مج

ي، المؤتمر الدولي الأول اللغة العربية وآدابها "خريجو قسم اللغة  ( 4)
وق، محمد الطيب حسير  الكت   فارس البدر محمد مشر

ي مواجهة عصر العولمة" ، دت، ص
 
 .4، 3العربية وآدابها بير  الأمل و التحديات ف
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 (1)دى.الم دةالمدى وبعي ةالمدى ومتوسط ةهداف قصترأعلى تحديد  ةتدريب الطلب 

ي المعلم إ ةن مهمأستنتج مما سبق ن 
نعاش المستوى التعليمي الجامعي تقوم على عاتقر

 ةالفروق الفردي ةالمعلم مراعا علىف ةدوره بكفاء ةديأوالمتعلم بحيث وجب على كل منهما ت

 ةوهذا ما يجعل العملىي ،تركتر  على التعلم الفردياللغوي والداء الأالمتعلم تطوير على و ةلطلب

 ة.مستمر ةالتعليمي

 

 

نامج تنمية الدافعية لرفع المستوى التحصيلىي للطلبة، المملكة العربية السعودية، وزارة التعليم، الإصدار  (1) ي لت 
الدليل الإجراب 

 ، ي
 .23، 22، ص 2023، 1445الثاب 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 
 
 اني: الفصل الث

 ة يداني  المراسة د  ال 

 ة. راسة الميداني  المبحث الأول: حدود الد  

  المبحث الثاني: تحليل الاستبيان لكل  
 
 لبة. من الأساتذة والط

 ة للاستبيان. المبحث الثالث: نتائج عام  
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 :تمهيد

ي المدخل الفصل الأأبعد 
 
غوي وعلاقته بالمهارات ل التحصيل اللّإول ن تطرقنا ف

ي هذا الفصل دراس ة،غوياللّ
 
ّ ةسوف ننجز ف

ي
ي إل ما توصلنا إانطلاقا  ةميداب 

 
جانب الليه ف

 ةبصف ةغوي لدى طلبثتر على التحصيل اللّأن وسائل التواصل الاجتماعي لها تأكيد أالنظري لت

 ة.خاص ةيسبوك بصفاوتطبيق الف ةعام

 :مباحث ةل ثلاثإ فصلحيث قسمنا هذا ال 

يال ةدراسحدو ال :ولالأ المبحث
 ة.ميداب 

يال 
 ة.والطلب اتذةستحليل استبيان لكل من الأ :مبحث الثاب 

 .لاستبيانل ةنتائج عام المبحث الثالث:

 المبحث الأول: حدود الدراسة الميدانية.

ي ثلاث حدود:
 
 تمثلت ف

 الحدود المكانية: -أ

ي أ
ي قسم الدراسات اللّاستدعت دراسة الجانب التطبيقر

 
يالأ ةغوين تكون ف  ةجامعب ةدب 

 ".مستغانم -عبد الحميد بن باديس "

ي  -ب
ن
 ة:حدود الزماب

ي شهر مارس و 
 
ي ف

 .2026من سنة   ريلأفكانت دراستنا حول الجانب تطبيقر

 عينة الدراسة: -ج

ي ثلتم ،تم اختيارها عشوائيااتذة سمن الأ عينة دراستنااحتضنت 
 
وبعد  ا،ستاذأ 27ت ف

وط 7التمحيص تم استبعاد  ي ةفكانت العير  ،لعدم استيفاء الشر
 ةما بالنسبأ ا،ستاذأ 20 ةالنهاب 

يوالأ ةاللغوي اتدراسال ةطلبل  .طالبا 30فقط كانوا  ةدب 

: تحليل استبيان لكل من الأساتذة والطلبة. ي
ن
 المبحث الثاب

 بالطلبة:تحليل الاستبيان الخاص  ❖

 السؤال الأول: تحليل الاستبيان الخاص بالطلبة.

 (التخصص:1
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 تعليمية اللغات          لسانيات عربية              لسانيات تطبيقية  

   أدب حديث ومعاصر           أدب مقارن 

 %النسبة المئوية عدد الطلبة التخصص
 40 12 لسانيات تطبيقية
 23.33 7 أدب مقارن
 16.67 5 تعليمية اللغة

 10 3 أدب حديث ومعاصر
 10 3 لسانيات عربية

- : ي
ن
 التمثيل البياب

 

 التحليل والتعليق:-

ي بالأ
أ ةعمديتضح لنا من خلال نتائج الجدول والتمثيل البياب 

ّ
 سانياتاللّ"تخصص  ن

ي
أ% وهذا ما يدل على 40 ةول بنسبالأ ةاحتل المرتب "ةالتطبيقر

ّ
يال ن  ةفراد العير أمن  ةغالت 

ي
بموضوع دراستنا  ةوهذا ما يعكس لنا مدى اهتمام الطلب ،ل هذا التخصصإينتمون  ةالبحتر

  ةسببن "دب المقارنالأ"لتخصص أما المرتبة الثانية كانت  ،لهم الكبتر مع الاستبيانعوتفا

 عتت مما يظهر لنا حضور م ،%16.67 ةنسبب "غاتاللّ ةتعليمي"ثم يليه تخصص % 23.33

ي" ضمن عينة الدراسة، أما بالنسبة لتخصص  لهذين التخصصير 
ي اتلساب  دب الأ" و "ةعرب 
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ي ةقل مقارنأ% لكل منهما وهي 10 ـتقدر ب ةمتساوي ةنسب فقد سجلا "الحديث والمعاصر
 ةببقر

 .التخصصات

-  : ي
ن
 السؤال الثاب

؟   -2  ماذا تعرف حول وسائل التواصل الاجتماعي

 لا نعم الإجابة
 0 30 عدد الطلبة

 0 100 المئوية % النسبة
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

-:  التحليل والتفسير

ي بالأخلال تبير  لنا من 
أ ةعمدنتائج الجدول والتمثيل البياب 

ّ
طالبا  (30) عينةفراد الأكل  ن

ّ ة% سواء كانت معرف100 سبةحول وسائل التواصل الاجتماعي بن ةلهم معرف ّأ ةكلىي
ي
 ةو جزب 

 ة.قبال الهائل عليها من طرف الطلبالإوهذا ما يدل على 

 السؤال الثالث: -

 ( منذ متى تستخدم وسائل التواصل الاجتماعي ؟  3

  بعد دخولك الجامعة            قبل دخولك إل الجامعة 
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 المئوية% النسبة العدد الإجابة
 100 30 قبل دخولك إل الجامعة
 0 0 بعد دخولك إل الجامعة

- : ي
ن
 التمثيل البياب

 

- :  التحليل والتفسير

ي بالأالخلال نتائج الجدول والتمثيل  نستنتج من
الذين يستخدمون  ةالطلب ةن نسبأ ةعمدبياب 

وهذا ما يعكس  (%100) ـقدرت ب ةل الجامعإوسائل التواصل الاجتماعي قبل دخولهم 

نسان الإ ةمن حيا يتجزأجزء لا  تصبحأها قد أن الانتشار الواسع لوسائل التواصل الاجتماعي

الذين  ةللطلب ةي نسبأنه لم يتم تسجيل أكما نلاحظ  ة،خاص ةوالطالب بصف ةعام ةبصف

وهذا ما يدل  (0 %) ـقدرت ب ةيستخدمونه وسائل التواصل الاجتماعي بعد دخولهم الجامع

ي مختلف مجالات الحيا لااعصبحت تلعب دورا فأنها أعلى 
 
المجال  ،المجال التعليمي) ةف

ي يالتعارف
 
ف  .(هيوالمجال التر

 السؤال الرابع: -

  لا                 نعم   (هل لديك تطبيق خاص تستخدمه في المجال التعليمي؟4 

 إذا كانت إجابتك »نعم«  اذكره:  -

  ...................................................... 
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 المئوية النسبة العدد الإجابة
 80 24 نهم
 20 6 لا

-: ي
ن
 التمثيل البياب

 

 التحليل والتعليق: -

ي بالأ 
أ ةعمدنجد من نتائج الجدول والتمثيل البياب 

ّ
ي ةفراد العير أمن  (%80) ةنسب ن

 ةالبحتر

ي 
 :نذكر منها ةغراض تعليميلأ ةخذناها يصرحون باستخدام تطبيقات مخصصأالتر

(telegram(،)youtube(،)google(،)Gmail(،)facebook(،)Metaall(،) 

chatGptي تعزيز العملية التعليمية وأنها  (، وهذا ما يعكس وعي الطلبة
 
بأهمية التكنولوجيا ف

ي تنمية المهارات والقدرات الفرديّ
 
ي حير مصدر فعال ف

 
بلغت نسبة الذين لا يستخدمونها  ة ف

فيه حيث أنهم يرّ (20%) ي التر
 
ون أن دور وسائل التواصل الاجتماعي ينحصر فقط ف

ي الكتاب.
 
 والتعارف وأنهم يجدون المتعة الكاملة ف

 السؤال الخامس: -

 (فيم يكمن دور وسائل التواصل الاجتماعي؟ 5

والتدريب   التفاعل           الإطلاع على ثقافة مختلف          التعلم          التواصل 

   يءلا ش         تسهيل المعارف والمعلومات       الشخصي
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 المئوية% النسبة العدد الإجابة
 50 15 التواصل
 60 18 التعلم

 90 27 الاطلاع على ثقافة المختلفة

 66.67 20 التفاعل والتدريب الشخصي
تسهيل المعارف 
 والمعلومات

21 70 

ء ي
 0 0 لا شر

- : ي
ن
 التمثيل البياب

 

 

 التحليل والتعليق:-

ّ من خلال نتائج 
ي
ي بالأعمدة توضح لنا إجابة أفراد العينة البحتر

ة لنا الجدول والتمثيل البياب 
ّ
 (%50) ةبحيث قدرت نسب ،فقطقتصر على التواصل يلا  دور وسائل التواصل الاجتماعي أن

ي كانت نسبتها جد  ةعلى ثقافات مختلف ععلى عكس الاطلا
لتليها  (%90)ل إلتصل  عاليةالتر

ي والمعلومات تسهيل المعارف 
ي بعد ذلك التفاعل والتدريب (70%)نسبتها قدرت التر

، لتأبر

لنجد  (%60)الذي كانت نسبته  مل التعلإانتقالا  (%66.67) االشخصي الذي قدرت نسبته

أ
ّ
ء الضمن  ةجابإي أه لم يتم تسجيل ن ي

أوهذا ما يدل على  (0%)ي أخيار لا شر
ّ
راد أفكل  ن
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وتطوير الذات والاطلاع على الثقافات الشعوب  مالتواصل الاجتماعي لتعل ةهميأيقرون ب ةالعير 

 .خرىالأ

 السّؤال السّادس:

 ( ما هو الموقع الاجتماعي الذي تستعمله بكثرة؟  6

    اخرى          التليغرام        الانستغرام           الفايسبوك            الواتساب

 

 المئوية % النسبة عد الطلبة المواقع الاجتماعية
 66.67 20 الواتساب
 93.33 28 الفايسبوك
 68.67 20 الانستغرام

 93.33 28 يغراملالت
 23.33 7 أخرى

- : ي
ن
 التمثيل البياب

 

 التحليل والتعليق:-

ي ةعمدظهرت نتائج الجدول والأأ 
ي استخدام وسائل  ةفراد العير أن أ ةالبياب 

 
لديهم تنوع ف

قدرت  ةول بنسبالمركز الأ)الفايسبوك( و)التليغرام( ر دالتواصل الاجتماعي حيث تص

ختر كان ما المركز ما قبل الأأ (%68.67) ةسببن (رامغالانست)ثم يليها  (93.33%)
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على الرغم  (%23.33)ته بسنكان  "خرى"أللخيار  % أما بالنسبة66.67ةللواتساب بنسب

إلا أنها تظل دالة على حضورهم ضمن اهتمامات  نسبته أقل مقارنة بالتطبيقات الأخرى، من

 الطلبة، حيث يمكن تفستر هذا التفاوت بير  النسب إل اختلاف تفضيلات الطلبة.

 السّؤال السّابع:

 (ماهي المدة الزمنية التي تقضيها على الفايسبوك يوميا ؟ 7

  أقل من ساعة 

 من ساعة إل ساعتير  

 ى أربــع ساعات إلمن ساعتير   

 أكتر من ذلك  

 النسبة % عدد الطلبة المدة الزمنية
 33.33 10 أقل من ساعة

 33.33 10 من ساعة إل ساعتير 
 20 6 من ساعتير  إل أربــع ساعات

 13.33 4 أكتر من ذلك
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

 التحليل والتعليق: -
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ي 
 يتضح لنا من خلال نتائج الجدول والتمثيل البياب 

ّ
 بالأعمدة أن

ّ
ي  ة الزمنيةالمد

التر

اهتماماتهم حيث سجلت   يوميا تعكس اختلاف (يسبوكاالف)على الموقع  يقضيها أفراد العينة

لكل  (%33.33) ـحيث قدرت ب ةنفس النسب (ل ساعتير إ ةمن ساع)و ة(قل من ساع)أ تاف  

أوهذا ما يدل  ا،منهم
ّ
يال ن ّ عينةراد الأفمن  ةغالت 

ي
قبلون على استخدام المتوسط يُ ةالبحتر

ي حير  الآ ،يسبوكاللف
 
على  (ربــع ساعاتأل إمن ساعتير  )الذين يقضون  ةخر بلغت نسبف

ّأمن  ةوهذا ما يبير  وجود ف  ، (%20)الفيسبوك 
ستخدام المكثف الال إيميلون ة نفراد العي

 تهمفقد قدرت نسب (كتر من ذلك)أ ةلق   ةما بالنسبأ ةعام ةلوسائل التواصل الاجتماعي بصف

ّأيسبوك لدى ااستخدام الف ةوهذا ما يعكس محدوديّ ،(13.33%)
ّ ةنفراد العي

ي
 ة.البحتر

يل 
 
ي الولوج إل الف نستنتج ف

 
يسبوك بحيث لا االأختر أن الطلبة يحققون نوعا من التوازن ف

 يطع  على ميولاتهم واهتماماتهم الأخرى.

امن:
ّ
 السّؤال الث

ي نظرك ماهي أكتر المجالات فعالية للفايسبوك؟  (8
 
 ف

 مجال ترفيهي  

ي  
 
 مجال تعارف

 مجال تعليمي  

 %المئوية النسبة عدد الطلبة المجال

فيهي  60 18 المجال التر

ي
 
 80 24 المجال التعارف

 80 24 المجال التعليمي
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ن
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 :والتعليق لالتحلي-
ّ
فراد العير أمن  الغالبية يتضح لنا من خلال نتائج الجدول والأعمدة البيانية أن

ّ
ّ ة

ي
 ةالبحتر

ي ايذهبون لاستخدام الف
 
أحيث  ي،التعليمي والتعارف والتعارف يمجالاليسبوك ف

ّ
هم ن

أيكشف لنا  ما وهذا ،(%80)المرتبة الأول بنسبة قدرت بـ   وارتصد
ّ
إل يميلون  ةالطلب ن

ي ااستخدام الف
 
ي ةغراض تعليميأيسبوك ف

 
ية معا، وهذا ما يعكس وتعارف

يسبوك افالالتحول  ةكيق 

 .للتعلم ةمعدا ةداأل إمن موقع تواصلىي 

ي  
 
فيه ةخترالأ ةمرتباللنجد ف وهذا ما يدل على ،  (%60) يمجال التر

ّ
فيه أن ليس  التر

ي 
أتالوظيفة الأساسية للفايسبوك إنما وظيفة ثانوية التر

ّ
ي بعد التعارف والت

 .علمبر

اسع:
ّ
 السّؤال الت

  الفايسبوك:(ماهي الأهداف التي يمكن تحقيقها من خلال استخدام 9

ي والعمل على تطوير التعليم     مواكبة التطور التكنولوج 

ي فهم المادة والمقاييس التعليمية  
 
 سهولة ف

 لا توجد فائدة  
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 النسبة المئوية% عدد الطلبة الأهداف
ي والعمل على تطوير  مواكبة التطور التكنولوج 

 التعلم.
24 80 

ي فهم المادة والمقاييس التعليمية
 
 73.33 22 سهولة ف

 20 6 لا توجد فائدة
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

 التحليل والتعليق: -

ي عمدةنرى من نتائج الجدول والأ  ياالت 
أ ةب 

ّ
ّأ ن

ّ ةنفراد العي
ي
هدف )ل إيتجهون  ةالبحتر

ي والعمل على تطوير التعليم ةمواكب يليها ثم  (%80) ـب تقدر ةبنسب (التطور التكنولوج 

ي 
ي فهم الماد ةسهول)الهدف الثاب 

 
ما أ (%73.33) ـب تبنسبه قدر ة(والمقاييس التعليمي ةف

ومن هنا يمكننا القول  ة(لا توجد فائد) ةالثالث ةجابفكانت الإ (%20) ـقدرت ب ةخترالأ ةالنسب

أ
ّ
ي ةفراد العير أ ن

ون بالوعي المتفرع مرتفع حيث  ةالبحتر  ةصبحوا مدركير  للقيمأنهم أيتمتر 

ي
 
 ةللق   ةما بالنسبأ ة،خاص ةيسبوك بصفاوالف ةعام ةلوسائل التواصل الاجتماعي بصف ةالمعرف

ي تحقيق  (يسبوكاللف ةدم وجود فائدـ )عالذين صرحوا ب ةضئيل
 
قارهم إل هدافهم وهذا لافتأف

 ،المهارات الرقمية
ّ
ي تبسيط الموارد التعليمي ةهميأيسبوك اللف وعليه نستنتج أن

 
 ةعظم ف

ي
 
 .وتطوير المحتوى المعرف

:  السّؤال العاشر
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 اللغوي:( دور استخدام الفايسبوك في التحصيل 10

 اللغة الأم:  -

 لا                       نعم   تعزيز الرصيد اللغوي:   -1  

 لا                       نعم اكتساب مهارات لغوية:   -2  

 اللغات الأجنبية:   -

      لا           نعم       اكتساب لغة جديدة: -1 

مهارة         القراءةمهارة        مهارة التحدث       تطوير المهارات: مهارة الكتابة -2  

 الاستماع 

 اللغة الهجينة:   تأثر سلبا على: مهارة الكتابة         مهارة التحدث -

 اكتساب مهارات لغوية تعزيز الرصيد اللغوي اللغة الأم
 لا نعم لا نعم الإجابة

 6 24 6 24 عدد الطلبة
 20 80 20 80 %المئوية  النسبة

- : ي
ن
 التمثيل البياب

 

 :التعليقو التحليل -
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أنجد  
ّ
ي  ن

 
ي اللّ تحصيلالدور استخدام الفيسبوك ف

 
ل إم يتفرع الأ ةغطار اللّإغوي ف

 :فرعير 

ي الرصيد اللّالفرع الأ 
 
ي اكتساب مهارات لغوي عغوي والفرول يتمثل ف

 
ي يتمثل ف

 ،ةالثاب 

ي ةعمدحيث يتضح لنا من خلال نتائج الجدول والأ ياالت 
ي  ـ "نعم"دلت بأكت  الأ ةن الق  أ ةب 

 
ف

ي تعزيز الرصيد اللّادور الف
 
ي يسبوك ف

 
 ةما بالنسبأ (%80) ةبنسب "مالأ ةغاللّ"طار إغوي ف

أي أ ـ"لا"دلت بأ ةقلىيالأ ةلق  ل
ّ
ي التحصيل اللّاه لا يوجد دور للفن

 
 درتغوي بحيث قيسبوك ف

ة لفكر للقدرافاق آيسبوك دورا حيوي يقوم على توسيع الفلن أومن هنا نجد  (%20)نسبتها 

 ة.غوياللّ ةعلى التعبتر وفهم الماد

ي إطار "اللّاأما بالنسبة لاكتساب مه
 
جدول اليتضح لنا من خلال  غة الأم"،رات لغوية ف

ي ةعمدالأو
يالن أ ةالبياب  ّ ةنيّعراد الأفمن  ةغالت 

ي
( %80) ةبنسب "نعم" ةجاباتفقوا على الإ ةالبحتر

 ومن هنا يمكننا القول  ،(%20) ةبنسب "لا" ةجابلإلكانت  ةالضئيل ةنسبالن أحيث 
ّ
يسبوك الفلأن

ي 
 
ي تقوي ةغويلّتعزيز المهارات الدور ف

 
 ةومهار ةالكتاب ةلمهار ةالتعبتر بالنسب ةحيث يمكن ف

ي)التحدث  أكما  (شفهيالالانتاج  ،الانتاج الكتاب 
ّ
ي بالنسبن

 
ي  ةها تنمي الرصيد المعرف

لمهاربر

 .(والاستماع ةالقراء)

غات اللّ
 الأجنبية

اكتساب لغة 
 جديدة

 تطوير المهارات

مهارة  لا نعم الإجابة
 الكتابة

مهارة 
 التحدث

مهارة 
 القراءة

مهارة 
 الاستماع

 20 25 26 20 6 24 عدد الكلبة
المئوية  النسبة

% 
80 20 66.67 86.67 83.33 66.67 

 

  



ي
ن
 ميدانيةالدراسة ال                                             الفصل الثاب

~ 43 ~ 
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ن
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- :  التحليل والتفسير

 
ّ
ي التحصيل اللّافاستخدام الدور  نجد أن

 
ي يسبوك ف

 
يغات الأاللّ"طار إغوي ف ينقسم  ة"جنت 

 :ل جزئير إ

ي اكتساب لغالجزء الأ 
 
ي تطوير  ةجديد ةول يتمثل ف

 
ي يتمثل ف

المهارات والجزء الثاب 

 ة.غويلّال

ي ةعمدحيث يتضح لنا من نتائج الجدول والأ 
ّ ةنيّعفراد الأن معظم أ ةالبياب 

ي
اختاروا  ةالبحتر

وهذا ما ( %20)حيث قدرت نسبتهم  "لا"بـ جابوا أ ةقلىيما الأأ (%80) ةبنسب "نعم" ةجابالإ

أيدل على 
ّ
ي اكتساب لغاالف ن

 
ة، جديد ةيسبوك يساهم ف

ّ
شخاص أننا من التحدث بها مع كما يمك

 .تواصل اجتماعي ةوهذا راجع لكونه وسيل ،داخل الوطن وخارجه

نتائج  حيث نجد من خلال تةتفاومحصلت على نسب تلتطور المهارات فقط  ةما بالنسبأ 

ي ةمدعالجدول والأ ياالت 
ّ ةنيّعفراد الأمن  ةفئه الساحقالن أ ةب 

ي
مهارات التحدث  وااختار ةالبحتر

بــع على  علهاوهذا ما ج( %86.67بـ )حيث قدمت نسبتهم  حيث  ،ولالأة رش المرتبعتتر

أنجد 
ّ
ي ايعتمدون على الف عامة ةفراد بصفأ ن

 
مع  ةوالدردش ةرسال طلبات الصداقإيسبوك ف

يهذا ما يجعل لغتهم الأ ،جانبالأ ي ةللمرتب ةما بالنسبأ ،تتحسن تدريجيا ةجنت 
 ةكانت لمهار ةالثاب 
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أبحكم  (%83.33) ةبنسب ةالقراء
ّ
وهذا  (الاخبار ،المقالاتة )كتربيسبوك يتم النشر فيه االف ن

 يسب عت  التمرن اليومتتك ةالجديد ةلغفالّ ،ما يجعل الطالب قادرا على تطوير قراءته ذاتيا

 .عليها

ي الكتاب 
ي المرتب ةلنجد بعد ذلك مهاربر

 
ةالأ ةوالاستماع ف  بـقدرت  ةبنسب متساوي ختر

ي يعكس لنا الفرصة  وهذا ما (66.67%)
ي حرياقدمها الفيالتر

 
النشر  ةيسبوك لمستعمليه ف

الاستماع نجد الكثتر من الفيديوهات  ةلمهار ةما بالنسبأ ة،رائهم بلغات متعددآوالتعبتر عن 

ي تشجع على التعلم اللغات الأ ةالتعليمي
يالتر  .(C2(إلى)A1)ةللمبتدئير  من المرحل ةجنت 

ي الأ 
 
أختر لنستنتج ف

ّ
ي جد فعالة  ةداأيسبوك االف ن

 
 ةعند التحدث والكتاب ةتعزيز الثقف

يأكن مستعمليه اكتساب مفردات كما يمّ امل بها مع ععلى الت ةل القدرإ ةضافإ ةجنت 

ي مع التصحيح ة ولا ننش الفيديوهات التعليمي ،جانبالأ
ي تقدم الحافز على التعلم الذابر

التر

 .النطق ةديل طريقعوت

 مهارة التحدث مهارة الكتابة ةاللغة الهجير 
 23 26 عدد الطلبة

 76.67 86.67 %المئوية  النسبة
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

- :  التحليل والتفسير
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ات الفيسبوك   ألا إرغم تعدد ممتر 
ّ
، مستخدميه ةه يملك جانبا سلبيا يؤثر فيه على لغن

ّغلّال لينشأ لديهم "
ي ها أكتر لنجد تأو أ تير بير  لغ زجظهرت بسبب الم نة" وهي لغةة الهحى  ثتر

ي الكتابإوصل 
أ ومن هنا نرى ،والتحدث ةل مهاربر

ّ
ّ ةفراد العير ّأ ن

ي
، ل فئتير إ ة انقسمواالبحتر

غة ال
ّ
ي ةما الق  أ ةعلى مهارات الكتاب ةتؤثر بكتر ةهجير الفئة الأول يرون أن الل

أترى  ةالثاب 
ّ
 ن

 ة.التحدث بكتر ةتؤثر على مهار ةالهجير ّ ةغاللّ

ية عمدفمن نتائج الجدول والأ 
بـ  ول قدرت نسبتهمالأ ةن الق  أيتضح لنا  ةالبياب 

ي ةعلى عكس الق   (86.67%)
ي نسبته ةالثاب 

أعندما يبير  لنا  (%76.67م )التر
ّ
ال ن

ّ
خل ادت

 .مالأ ةغالتعبتر وضعف التحكم باللّ ةودق ةالكتاب ةغوي يضعف سلاماللّ

الممارسة  من ضعف أما بالنسبة للفئة الثانية أصبحنا نرى الكثتر من الطلبة يعانون 

 الفعلية للفصحى.

 :السؤال الحادي عشر -

 (هل يمكن أن يعُد الفايسبوك منصة داعمة لتحصيل اللغوي؟  11

 نعم                لا                 نوعا ما      

 

 نوعا ما لا نعم الأهداف
 15 6 9 عدد الطلبة

 50 20 30 %المئوية  النسبة
- : ي

ن
 التمثيل البياب
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 التحليل والتعليق: -
ّ
ة من أفراد العينة البحثية  يتضح لنا من خلال نتائج الجدول والأعمدة البيانية أن نسبة كبتر

ي   (%50)أدلوا بالإجابة "نوعا ما" بحيث قدرت نسبتها  وذلك من خلال تأثتر الإيجاب 

ي تحسير  مهاراتهم اللّ ةيسبوك على الطلبالفل
 
ة، ثم تليها الإجابة بـ واكتساب لغات جديد ةغويف

ية للطلاب، وتنمية رصيدهم  (%30)"نعم" بنسبة  وهذا ما يعكس تطور القدرات التعبتر

.  المعجمي

 
ّ
 أن
ّ
  (%20)هناك فئة من العينة قدرت بـ  وبرغم من كل ما ذكرناه إلا

ّ
يرون أن

ي المجال التعليمي ويرونه ايسبوك ليس داعم لتحصيل وذلك لعدم استغلال الفاالف
 
يسبوك ف

فيه والتواصل.  مجرد وسيلة لتر

: ي عشر
ن
اب
ّ
 السّؤال الث

 (  ما مدى نجاعة التصفح الرقمي على التحصيل اللغوي؟  12

 نسبة عالية                متوسطة             ضئيلة               لا توجد    

 لا توجد ضئيلة متوسطة نسبة عالية الخيارات
 6 3 12 9 عدد الطلبة
 النسبة
 %المئوية
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- :  التحليل والتفسير

 نتائج توضح لنا
ّ
ّأفراد العير ّ ةنظر الجدول والأعمدة البيانية أن

ي
تختلف حول  ةة البحتر

أالتصفح الرقمي لنجد  ةمدى نجاع
ّ
ى اختارت الإ ةف  ال ن ت رحيث قد ة(متوسط) ةجابالكت 

أيرون  ةن الطلبأهذا ما يعكس لنا  ،(%40) ـنسبتهم ب
ّ
 ،من خلال التصفح الرقمي ةهناك فائد ن

ي الدور الذي يقوم به الفلوهذا  (%30) ـحيث قدرت ب ة(ليعا ةنسب) ةجابثم تليه الإ
 
يسبوك ف

 .يأبداء الرإوذلك من خلال فتح مجال التعليق و ،التفكتر النقدي ةتنمي

 ـقدرت نسبتها ب ة(ضئيل) ةجابثم الإ ،(%20) ـت بدرق (لا توجدالإجابة )ثم نجد  

فيهيللإوهذا راجع ال  (10%) . ةغراءات التر ي
 
 والانحراف عن الجانب التعليمي والمعرف
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 اتذة:ستحليل الاستبيان الخاص بالأ ❖

 السؤال الأول: -

ي أهمية وسائل التواصل الاجتماعي عموما؟  (1
 
 ما رأيكم ف

 الة                           مساعدة                         لا فائدة فعّ

 لا فائدة مساعدة الةفعّ الخيارات
 0 15 5 (20عدد الأساتذة)

 0 75 25 النسبة المئوية%
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

 :التحليل والتعليق -

ي ةعمدتبير  لنا من خلال نتائج الجدول والأ 
أ ةالبياب 

ّ
يال ن ّالمن  ةغالت 

 ةنعي
ّ
ي
 للأساتذة ةالبحتر

ي الق  أ (%75)حيث بلغت نسبهم  ةن وسائل التواصل الاجتماعي مساعدأيرون 
ر
من  ةما باف

اح لاعن كما نجدهم استغنوا  ،(%25)ت نسبتهم رحيث قد ةيرونها فعال ةنيّعفراد الأ  الاقتر

خذه وسائل التواصل أل الذي تاوهذا ما يعكس لنا دور الفع ،(0%)نسبتهم  درتحيث ق ةفائد

ي جميع المجالات
 
ي يقدم فرص تعارف والتواصل مع  ،الاجتماعي ف

 
فمثلا المجال التعارف

ي أ ةمكن من اطلاع على الثقافات المتعددتكما  ،جانبالأ
 
 ةبالغ ةهميأله  ،مجال التعليميالما ف
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ي تقديم المعارف والمواد العلمي
 
فيهي ةما بالنسبأ ة،ف ّ ةفيقدم مجموع ،للمجال التر

 ةلا متناهي

فيهي ّ ةمن الفيديوهات التر
ي
ي  ةوالتعليمي ةوالتثقيق 

 
آف

ّ
 .واحد ن

-: ي
ن
 السؤال الثاب

 (ما مدى تفاعلك مع المحتوى المعرفي لوسائل التواصل الاجتماعي 2

 نسبة عالية           نسبة متوسطة                نسبة ضئيلة           منعدمة 

 منعدمة ضئيلة النسبة متوسطة النسبة عالية نسبة الخيارات
 0 2 13 5 (20عدد الأساتذة)

 0 10 65 25 النسبة المئوية %
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

 :التحليل والتعليق -

ي ةمدعوضح لنا نتائج جدول والأيُ 
أ ةالبياب 

ّ
ّأمن  ةعالي ةنسب ن

ّ ةنفراد العي
ي
 ةساتذالأ ةالبحتر

ي قدرت ب
اح إذهبوا  (%65) ـالتر ّمن  (%10)ن أكما نجد  ة"،متوسط ةنسب"ل اقتر

 نةالعي

ي لوسائل  "الضئيل"صرحوا بتفاعلهم 
 
كس عهذا ما ي ،تواصل اجتماعيالمع المحتوى المعرف

ي المنشور والحفاظ على است ةستفادبير  الا ةساتذتوازن الأ
 
 .لالهم الفكريقمن المحتوى المعرف

ي ةللق   ةما بالنسبأ 
ي المع  ة"عالي ةبنسب"بتفاعلهم  وادلأ (%25) ةالمتبقر

 
محتوى المعرف

ّ ،لوسائل التواصل الاجتماعي
 لنا تكىي

 ةمع تحولات الرقمي ةساتذف بعض الأوهذا ما يبير 
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ي إو
ّفراد أن أنجد لقبالهم على التعلم الذابر

اح  نةالعي ، (%0) ة"منعدم"استغلوا كليا عن اقتر

ي تقديم المعرف والم ينكر ةساتذن الأأوهذا ما يدل على 
 
 .ةدور وسائل التواصل الاجتماعي ف

 :السؤال الثالث -

 التواصل الاجتماعي بوصفها وسيلة تعليمية؟   ( كيف تتعامل مع  وسائل3

 يمكن                    لا يمكن                     ربما  

 ربما لا يمكن يمكن الإجابات
 6 2 12 عدد الأساتذة

 30 10 60 النسبة المئوية%
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

 :التحليل والتعليق -

ي ةمدعنجد من خلال نتائج الجدول والأ 
أ ةالبياب 

ّ
يال ن  ةجاباختاروا الإ اتذةسمن الأ ةغالت 

ل مجال إتوغل وسائل التواصل الاجتماعي  ةوذلك لتقبلهم فكر (%60) ةبنسب "يمكن"

ي تقدمها وهذا ما يعكس لنا الإ ،(%30) ةبنسب "ربما" الإجابةالتعليمي ثم تليها 
ضافات التر

 همتطبيق اليوتيوب يسا ثلافم تذة،ساوالأ ةوسائل التواصل الاجتماعي من خلال مساندتها للطلب

ي تقديم المعارف من خلال الفيديوهات التعليمي ةعالي ةبنسب
 
يالو ةف

يسبوك ينمي اما الفأ ة،تثقيق 

 ةمعداال ةمنصالرام غتلىيالولا ننش ، التعبتر ةي وحريأفكر النقدي من خلال فتح مجال الرال
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ي ةما بالنسبأ ،نواعهاألتقديم الكتب ب
وهذا راجع  (%10) ـقدرت ب "لا يمكن" ـجابت بأ ةللمتبقر

 .ةلتمسكهم بطرق التدريس التقليدي

 :السؤال الرابع -

 (ما هو أثر استعمال وسائل التواصل الاجتماعي في تنمية القدرة اللغوية لطالب؟ 4

ي     ي                       تأثتر سلت   تأثتر إيجاب 

ي رأيك؟  
 
 فيم تتمثل الأسباب ف

................................................................................ 

ي الخيارات ي تأثتر إيجاب   تأثتر سلت 
 4 16 عدد الأساتذة

 20 80 النسبة المئوية%
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

 :التحليل والتعليق -

ي ةعمديتضح لنا من خلال نتائج الجدول والأ 
أ ةالبياب 

ّ
لوسائل التواصل الاجتماعي  ن

"ثتر أالت"جانب  :جانبير  ي يأت"الوجانب  الإيجاب  يالن أحيث نرى  "ثتر السلت  فراد أمن  ةغالت 

يالعينة 
" تأثترال"اختاروا  ةالبحتر ي ل أعلّمن  اتذةسومن بير  الأ (%80) ةبنسب الإيجاب 

ّ
ها تساهم ن

ي اكتساب مهار
 
يأ ةالتحدث بلغ ةف ي تنمي ةل قراءإ ةضافإ ةجنت 

 
ي تساعدهم ف

 ةالمنشورات التر
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يأالت"للجانب  ةما بالنسبأ ات،المعلوم على الحصول ةننش سرع ولا ةغوياللّ ةالملك  "ثتر السلت 

 :على النحو التالي ةساتذالأحيث كان تعليل  (%20)فقد قدرت نسبته 

 .ل التدقيقإالمحتوى المنشور على وسائل التواصل الاجتماعي يفتقر  •

يالسائد ةغاللّ •
 
ي ةتواصل الاجتماعي هي الدارجوسائل ال ة ف وهذا ما يهدد  ةبحروف عرب 

ي ةغقواعد اللّ  ة.العرب 

لوسائل  عيةوالتب ةبدل الصحيح ةلمفاهيم الخاط  ةوهذا ما يعكس لنا اكتساب بعض الطلب •

ي تطوير
 
 غوية.اللّ المفاهيم التواصل الاجتماعي وعدم الاعتماد على الذات ف

 :السؤال الخامس -

(ما هو الموقع التواصلي الذي تراه أكثر قدرة على تنمية المهارات الفردية، التواصلية 5

 والابداعية لطالب؟  

 ستغرام      الواتساب         التليغرام            لا يوجد نالفايسبوك       الا 

 لا توجد أستغرام تليغرام واتساب فايسبوك الخيارات
 0 5 4 4 11 عدد الأساتذة
النسبة 
 المئوية%

55 20 20 5 0 

- : ي
ن
 التمثيل البياب
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 :التحليل والتعليق -

إ 
ّ
ي تنمي ن

 
 ةوالتواصلىي ةالمهارات الفردي ةمواقع التواصل الاجتماعي تؤدي دورا هام ف

ي ةعمدحيث نجد من خلال نتائج الجدول والأ ،للطالب ةيعوالابدا
أ ةالبياب 

ّ
ول كان مركز الأ ن

يغيليه الواتساب والتلىيل (%55) ةيسبوك بنسباللف
ي بنسبتر

ي المركز الثاب 
 
متساويتير   نرام ف

فراد ألنجد  (%5) ةرام بنسبغنستختر كان للألكل منهما بينما المركز الأ( %20)قدرت بـ 

 .(%0ـ )حيث قدرت ب "وجدتلا "استغنوا عن الخيار  ةالعير 

ي تعزيز التفا ةهميأهذا ما يعكس  
 
تعليمي الل عجميع مواقع التواصل الاجتماعي ف

 ة.عام ةبصف ةغويالتواصل وتطوير المهارات اللّ ةيّواستمرار

 :السؤال السادس -

 ( كيف يسهم الفايسبوك في تنمية مستويات اللغة لدى طلبتك لتحقيق الملكة اللغوية؟ 6

...................................................................................... 

 :التحليل والتعليق -

احات معير أبما  
  :التالي حوالنعلى  اتذةسجابات الأإفقد جاءت  ةن السؤال لم يرتبط باقتر

 .ينمي مهارات التواصل ▪

. نشر معلومات وتصحيح ةسرع ▪ ي
 الآب 

التعرف على ومفردات الع شيمنشورات وتوال ةمن خلال متابع تنمية مهارة القراءة ▪

 ة.كلمات جديد

 ة.مباسررال اتالفيديوهات وكذا المحادث ةمن خلال مشاهد ▪

ي أتوقع ألا  ▪
 
 ة.لدى الطلب ةغوياللّ ةتنميالن يساهم ف

أاستنتجنا  ةفراد العير أجابات إفمن  
ّ
ى من ةالق   ن أيرون  ةساتذالأ الكت 

ّ
يسبوك الفل ن

ي تطوير مهارات الطلب
 
، وتوسيع زادهم ةفضل كبتر ف ي والعلمي

 
من  ةقلىيلنجد الأ المعرف

أيرون  اتذةسالأ
ّ
ي تنمياالف ن

 
لدى طلبتهم بحيث نجدهم  ةغمستويات اللّ ةيسبوك لا يسهم ف

ي مجالات مختلف
 
 ة.بعيدا عن التعلم وتطوير المعرف ةيستخدمونه ف

 :السؤال السابع -

 (هل يمكن أن يعد الفايسبوك منصة داعمة لتحصيل اللغوي؟  7
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 نعم                 لا                        نوعا ما    

 نوعا لا نعم الخيارات
 6 4 10 عدد الأساتذة

 30 20 50 النسبة المئوية %
- : ي

ن
 التمثيل البياب

 

 :التحليل والتعليق-

ي ةمدعنجد من خلال نتائج الجدول والأ
أ ةالبياب 

ّ
ي  ةالغالب ةالق   ن

 
ّأف

يقرون  ةنفراد العي

ي تحسير  مستوى التحصيل اللغوي لدى الطلباالف ربدو
 
 ،(%50)حيث بلغت نسبتهم  ةيسبوك ف

ي اختارت  ةلتليهم الق  
على  ةعتماد الطلبا عكسوهذا ما ي (%30) ةبنسب "نوعا ما"التر

ي االف
 
هم اللّالحصيلة الفكريّراء إثيسبوك ف غة غوية وتعزيز تحكمهم باللّة لديهم وتحسير  تعابتر

أوهذا بسبب  (%20) اهتكانت نسبالفصحى، بينما الإجابة "لا" 
ّ
يكتسبون  ةبعض الطلب ن

ّوالإ ةغويخطاء اللّالأ
ي
ّتصفحات  ةمن خلال متابع ةملاب 

 بالعامي
 ةفبذلك يرتكب الطلب ة،نشر

الولا ننش  ،خطاء بدل تجنبهاالأ
ّ
هم من خلال التنقل تشت مستمر بير  الت وضعف تركتر 

 .(فلام وغتر ذلكالأ ةومتابع ،علاناتالإ ةمشاهد ة،الدردش) ةمفيدالالمحتويات غتر 

 :السؤال الثامن -

 (كيف يؤثر الفايسبوك بالسلب على التحصيل اللغوي لطالب؟  8
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............................................................................... 

 :التحليل والتعليق -

أبما  
ّ
احات معير  ن

 :على النحو التالي ةساتذجابات الأإفقد جاءت  ةالسؤال لم يرتبط باقتر

o  ة الهجينة.غلّال ل استعمالخلامن 

o .خلق لغة جديدة 

o  ة.حير  تنشر فيه معلومات خاط 

o ّة ختصاراتلاوا ةاميعال ةغاستعمال الل ّخطاء الإالأ وكتر
ي
 ة.ملاب 

ّ
أاستنتجنا  نةفمن إجابات أفراد العي

ّ
ملت معه بذكاء تعان إيسبوك سلاح ذو حدين االف ن

ي حال ا ةغتر محدود ةخذ منه معرفأوفطنه ت
 
ا عليك لتصبح تابععليه كليا ينعكس سلبا  عتمدوف

 .غوياللّ كؤثر على لغتك الفصحى وتحصيليله و

 : تاسعالسؤال ال -

( كيف تجد وعي الطالب بقيمة المحتوى اللغوي الذي يتلقاها عبر وسائل التواصل 9

؟   الاجتماعي

........................................................................... 

 :والتعليق لالتحلي-

أبما  
ّ
احات معير  ن

النحو  ة علىساتذجابات الأإفقط جاءت  ة،السؤال لم يرتبط باقتر

يالآ
 :بر

✓ ،  ة.المدون ةالمعلوم ةمن صحولكن يجب التأكد  واعي

 .الوعي على حسب تكوين الطالب ✓

 .يكتسبونها من خلال التصفح  ةون لغات مختلفثيتحد ةنجد العديد من الطلب ،جدا عوا ✓

 .ويرى المعلومات بشكل سطحىي ،صبح الطالب تابع لما يقدم لهأ ،منعدم ✓

 غوي.اللّلتحصيل ل ةيسبوك وسيلان يكون الفأيمكن لا  ،منعدم ✓

غوي الذي يتلقاه عت  وسائل المحتوى اللّ ةطالب بقيمال الأساتذة حول وعي راءآتختلف 

 :ل ثلاث فئاتإينقسمون  ساتذةلنجد الأ ،التواصل الاجتماعي
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 عارف.من معلومات وم ميير  بما يقدم لهعوا بطلاال الفئة الأول: ترى أن

ي ةالق  
هم بير  المعلومات الصحيح عدمب منالطلاوعي ن أترى  ة:الثاب   ةوذلك لضعف تميتر 

 ة.والخاط 

 .غويلتحصيل اللّل ةيسبوك لا يعتت  وسيلان الفأو ،نه منعدمأترى  ةوهي القل ة:الثالث الفئة

أومن هنا نستطيع القول  
ّ
 :نوعان بالطلا ن

ي  ةامل مع المعلومات بسطحىيعخر يتالآ عنواليقدم له وما ص ويحلل يمحنوع  
ويكتق 

 ا.ويل مضمونهأبجمعها ونقلها حرفيا دون تحليلها وت

 : عاشرالالسؤال  -

 ( ما مدى نجاعة التصفح الرقمي على التحصيل اللغوي؟  10

 نسبة عالية             متوسطة                    ضئيلة               لا توجد

 لا توجد نسبة ضئيلة نسبة متوسطة نسبة عالية الإجابات

 1 4 7 8 عدد الأساتذة

النسبة 
 المئوية%

40 35 20 5 

- 
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 : ي
ن
 التمثيل البياب

 

 :التحليل والتعليق -

ي ةدعمالجدول والأنتائج نجد من خلال  
أ ةالبياب 

ّ
ى من الفئة ن العينة الأساتذة يذهبون  الكت 

 ةبنسب ة"متوسط" ةجابتليها الإل (%40) همحيث بلغت نسبتإل الإجابة " نسبة عالية" 

ي على تحصيل اللّأت يلتصفح الرقم أنوهذا ما يبير  لنا  (35%)  ة،غوي لدى الطلبثتر ايجاب 

ّ
ي
ر
ي ف

 
 .ممن خلال اكتساب مهارات وزاد معرف

لا " ةجابلتليها الإ (%20)ة" بنسبة ليض  " ةجابالإب وادلأ اتذةسمن الأ ةمعتت  ةلنجد ف   

أعلى  ليلهذا د ،(%5) ةبنسب "وجدت
ّ
ي  ةساتذبعض الأ ن

 
لا يرون لتصفح الرقمي دورا ف

تحسير  التحصيل اللغوي للطلب
ّ
ه وهذا من خلال الطالب يُذهن  ة وأن  تأثرهشوش ويفقد تركتر 

 .فدمحتوى غتر الهاالب

ومن هنا نستطيع القول  
ّ
 :ل فئتير إينقسمون الأساتذة  أن

 .لتعلم الطالب ذاتيا ةالعف ةداأتصفح الرقمي ويرونه ل عمير دا :ولالأ ةالق   

ي 
 .ل المجال التعليميإالتصفح الرقمي ودخوله  ةضد فكر ة:الفئه الثاب 
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 المبحث الثالث: نتائج الاستبيان. 

أتبير  لنا  ةوالطلب ةساتذالأاستبيان الموجه لكل من  لال نتائجمن خ
ّ
وسائل التواصل  ن

ات يختلف بها  لكل تطبيق خصائصة تطبيقات م عدالاجتماعي تمثل فضاء رقميا يضّ وممتر 

ه و من خلال أ ،لنا معهعتفا ةو من خلال طريقأسواء من حيث المحتوى المقدم  ،عن غتر

يسبوك االف"خذنا أومن بير  هذه التطبيقات  االممكن تحقيقها من خلاله ةهداف التعليميالأ

 ".جاذموأن

 :ساسيتير أل فئتير  إنهم ينقسمون أ ةنتائج الاستبيان الخاص بالطلب أظهرت ❖

يسبوك اسها الفأللاستغلال وسائل التواصل الاجتماعي وعلى ر ةالمحسن :ولالأ ةالق   

ي اكتساب المعرف
 
ة غويالمهارات اللّ ةغوي وتنميوتعزيز الرصيد اللّ ةحيث تعتمد عليه ف

يتالمعلومات الخذ أل ذلك إ ةضافإ (التعبتر والتواصل)
يال ة،ثقيق 

من  ة،توعويالو ة،ديت 

 .فيه ةالمتاح ةمحتويات التعليميال

 .عوامل نذكر منها ةالاستغلال وهذا راجع لعد ةضعيف الفئة الثانية:

ي توظيف المعلومات المقدم ▪
 
ي ف

 
ّ ةغياب الوعي الكاف

 ة.من خلال محتويات التعليمي

▪ ّ
فيهي  ة.انشغال بمحتويات التر

 ة.وغتر المفيد ةعلى التميتر  بير  المعلومات المفيد ةضعف القدر ▪

 :وجود اتجاهير  مختلفير  منهمة ساتذالأب الاستبيان الخاصة أظهرت نتائج ❖

  :الاتجاه الموافق -أ

ي  ةقبلير  فكرتم اتذةسنجد بعض الأ
 
ّالولوج وسائل التواصل الاجتماعي ف

ّ ةعملىي
 ةالتعليمي

ي تبسيط المعلومات وتحفتر  الطلاب  مهاتس ةدوات حديثأي اعتمادهم أيسبوك اسها الفأعلى ر
 
ف

ي ومواكب
 .رقميال تطورال ةعلى التعلم الذابر

  :الاتجاه المعارض  -ب

ي  ةرافضير  فكر نجد بعض الأساتذة
 
ّالدمج وسائل تواصل اجتماعي ف

ّ ةعملىي
 ةالتعليمي

ي على تركتر  الطلب التأثترل تخوفهم من إوهذا راجع  ،يسبوكاسها الفأوعلى ر وانتشار  ةالسلت 

ا لا يولد دهن الطالب جامذصبح أبحيث  ،عليها ةواعتماد الطلب ةالمعلومات غتر الموثوق
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يسبوك ووسائل ال الفإتركيب صحيح دون الرجوع  تذا ةنشاء جملإيستطيع ولا فكار الأ

 .التواصل الاجتماعي

أمن هنا يمكن هنا القول  
ّ
مزدوجة الوظيفة،  ةدوات ذكيأوسائل التواصل الاجتماعي  ن

ّ
ا استغلالها  تكون منبع وأساس المعرفة يمكن أن

ّ
، كما يمكن أن تكون واستخدامهاإذا أحسن

 .استخدامها بي سأ اذإللفكر والتفكتر  مشتتة

ي  لذلك بير  السلب والايجاب الوعي الرقمي هو النقطة الفاصلة خلاصة القول
على ينبع 

ي استعمال وسائل التواصل الاجتماعي بحيث يرتب الطالب أخذ الحيطة 
 
ولوياته وينظم أف

 .وقته



 

 

 

 

 

 

ةـــــــمت خا
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 :خاتمة

:  اختتاما لهذه الدراسة توصلنا لعدة نتائج تتبلور فيما يلىي

ي التحول الرقمي للعصر الحديث  ➢
 
إن وسائل التواصل الاجتماعي عنصر لا غت  عنه ف

أصبحت جزء لا يتجزأ من الحياة اليومية للأفراد، فهي تقرب الأشخاص من بعضهم البعض، 

ات، كما تمكن  ي بناء الخت 
 
كما تقلص المسافات الزمنية والمكانية، لنجد عنصر فعال ف

كة.مستخدميها من الاطلاع على ج  ميع المجالات والثقافات من أجل تكوين معارف مشتر

إل تعزيز استقلاليتها ليجعل منها  أدى التطور المستمر لوسائل التواصل الاجتماعي ➢

ي بذاته من حيث التطبيقات والخدمات.
 فضاء رقمي مكتق 

تتسم وسائل التواصل الاجتماعي بمجالها الرقمي المنظم، تتفرع إل عدة تطبيقات لكل  ➢

ي مجال استخدامه.
 
 تطبيق دور خاص به، ينفرد به ف

 ةدوات الحديثالأدراجها ضمن إل إالتواصل الاجتماعي لوسائل أسهم الانتشار الواسع  ➢

 .للتعليم والتعلم ةلمساندا

 ةترفيهيو ةتواصلىي ةداأيسبوك مجرد اسها الفألم تعد وسائل التواصل الاجتماعي على ر ➢

ّاللّ ةقاعدالفضاء تفاعليا يؤثر على  تضحأبل  ة،عابر
 ة للطالب.غوية والتعليمي

➢ ّ
لم يعد الفايسبوك مجرد أداة تواصلىي

ّ
مجال التعليمي الل إيصل ل غدىبل  ة،ة وترفيهي

 :يصبحل

ي ةوسيل ✓
 .تعزيز التعلم الذابر

 ث(.والتحد ة،والكتاب ة،القراء)تحديدا  ةغويلّالمهارات الينمي  ✓

 ة.غوياللّ ةتوسيع الكفاء ✓

 .يرفع مستواهاو ةغوياللّ لةحصيال ثريي ✓

 ،بشكل متداخل ومتكامل ةغويلّغوي والمهارات الاللّ تتجلى العلاقة بير  التحصيل ➢

ي حير  تمثل  ،غوي يمثل رصيدا معرفيالّالالتحصيل 
 
ي لهذا  ةغويلّالمهارات الف

مجال تطبيقر

ة غويعن جانب نظري والمهارات اللّ ةغوي هو عبارن التحصيل اللّألنجد  ،الرصيد وتفعيله

، فتطورهما معا ي
حدهما يؤثر على أوضعف  ةغوياللّ ةيوازي الكفاء تجسد الجانب التطبيقر

أومن هنا نستطيع القول  ،خرالآ
ّ
ي الأالرصيد اللّ ةتنمي ن

ر
 .غويداء اللّغوي يحسن ويرف
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 توصيات

ي ▪ ي جانبها الإيجاب 
 
 ةغويلّال عدةقاالثتر على أللت استغلال وسائل التواصل الاجتماعي ف

 ة.غوياللّ وتقوية الملكة

ي كتاب ةاللغ ةممارس ▪
 
 ة.الكتاب ةمنشورات لتعزيز مهارالالتعليقات و ةالفصحى ف

 .دمان الرقميب الإنجلتوسائل التواصل الاجتماعي لستخدام المعقول الا ▪

ي ةحفاظ على سلام (الرموز ،الاختصارات) ةالهجير  ةحد من استعمال اللغال ▪
 ةالبت 

 ة.غوياللّ

جل تحقيق التوازن بير  الجانب أتنظيم وقت استخدام وسائل التواصل الاجتماعي من  ▪

ي
 .التعليمي والشخصي لتفادي التشتت الذهت 

 ةلمساعد ئمجرد فضاء رقمي نش ةخاص ةيسبوك بصفافالو ةعام ةوسائل بصفالن إ ▪

ي، ومن هنا فراد وتسهيل الخدمات عليهمالأ ، لكن الاستخدام المفرط له يجمد العقل البشر

 نستطيع قول
ّ
إعملة ذات وجهير  يسبوك االف إن

ّ
ك  ،د ومعقولن عملت به بشكل محد ي تفكتر

ر
يرف

ي استخدامه يشتت ذهنك ويفقدك استقلاليتك  وأفرطت ،ن لم تحسن استغلالهإك ووقتوينظم 
 
ف

 .مامهأ
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ي تخصص اللسانيات استمارة استبيان 
ن
ي إطار إعداد مذكرة ماسير ف

ن
موجهة للأساتذة، ف

 التطبيقية الموسومة بعنوان :

تأثير وسائل التواصل الاجتماعي عل التحصيل اللغوي لدى طلبة قسم الدراسات اللغوية 

 والأدبية لجامعة مستغانم ) الفايسبوك أنموذجا(

ي أهمية وسائل التواصل الاجتماعي عموما؟  (2
 
 ما رأيكم ف

 فعالة                           مساعدة                         لا فائدة 

 (ما مدى تفاعلك مع المحتوى المعرفي لوسائل التواصل الاجتماعي 2

 نسبة عالية                  نسبة متوسطة                نسبة ضئيلة                       منعدمة  

 ( كيف تتعامل مع  وسائل التواصل الاجتماعي بوصفها وسيلة تعليمية؟  3

 يمكن                    لا يمكن                     ربما  

 (ما هو أثر استعمال وسائل التواصل الاجتماعي في تنمية القدرة اللغوية لطالب؟ 4

ي     ي                       تأثتر سلت   تأثتر إيجاب 

ي رأيك؟  
 
 فيم تتمثل الأسباب ف

................................................................................ 

 

(ما هو الموقع التواصلي الذي تراه أكثر قدرة على تنمية المهارات الفردية، التواصلية 5

 والابداعية لطالب؟  

ستغرام               الواتساب               التليغرام              لا نالفايسبوك             الا 

 يوجد 

 ( كيف يسهم الفايسبوك في تنمية مستويات اللغة لدى طلبتك لتحقيق الملكة اللغوية؟ 6

................................................................................................ 

 (هل يمكن أن يعد الفايسبوك منصة داعمة لتحصيل اللغوي؟  7

 نعم                            لا                               نوعا ما    

 (كيف يؤثر الفايسبوك بالسلب على التحصيل اللغوي لطالب؟  8

............................................................................... 
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( كيف تجد وعي الطالب بقيمة المحتوى  اللغوي الذي يتلقاها عبر  وسائل التواصل 9

؟   الاجتماعي

........................................................................... 

 ( ما مدى نجاعة التصفح الرقمي على التحصيل اللغوي؟  10

 نسبة عالية                متوسطة                    ضئيلة               لا توجد

ي تخصص اللسانيات استمارة استبيان 
ن
ي إطار إعداد مذكرة ماسير ف

ن
موجهة للطلبة، ف

 التطبيقية الموسومة بعنوان: 

تأثير وسائل التواصل الاجتماعي عل التحصيل اللغوي لدى طلبة قسم الدراسات 

 اللغوية والأدبية بجامعة مستغانم )الفايسبوك أنموذجا(

 (التخصص:1

 تعليمية اللغات          لسانيات عربية              لسانيات تطبيقية  

   أدب حديث ومعاصر           أدب مقارن 

؟   -2   ماذا تعرف حول وسائل التواصل الاجتماعي

..................................................................................................

... 

 ( منذ متى تستخدم وسائل التواصل الاجتماعي ؟  3

  بعد دخولك الجامعة            قبل دخولك إل الجامعة 

  لا                 نعم   (هل لديك تطبيق خاص تستخدمه في المجال التعليمي؟4 

 إذا كانت إجابتك »نعم«  اذكره:  -

  ...................................................... 

 (فيم يكمن دور وسائل التواصل الاجتماعي؟ 5

والتدريب   التفاعل           الإطلاع على ثقافة مختلفة          التعلم          التواصل 

   يءلا ش         تسهيل المعارف والمعلومات       الشخصي

 ( ما هو الموقع الاجتماعي الذي تستعمله بكثرة؟  6

    اخرى          التليغرام        الانستغرام           الفايسبوك            الواتساب
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 (ماهي المدة الزمنية التي تقضيها على الفايسبوك يوميا ؟ 7

  أقل من ساعة 

 من ساعة إل ساعتير  

 ى أربــع ساعات إلمن ساعتير   

 أكتر من ذلك  

 (في نظرك ماهي أكثر المجالات فعالية للفايسبوك؟ 8

 مجال ترفيهي  

ي  
 
 مجال تعارف

 مجال تعليمي  

  الفايسبوك:(ماهي الأهداف التي يمكن تحقيقها من خلال استخدام 9

ي والعمل على تطوير التعليم     مواكبة التطور التكنولوج 

ي فهم المادة والمقاييس التعليمية  
 
 سهولة ف

 لا توجد فائدة  

 ( دور استخدام الفايسبوك في التحصيل اللغوي :10

 اللغة الأم:  -

 لا                       نعم   تعزيز الرصيد اللغوي:   -1  

 لا                       نعم اكتساب مهارات لغوية:   -2  

 اللغات الأجنبية:   -

      لا           نعم       اكتساب لغة جديدة: -1 

مهارة         القراءةمهارة        مهارة التحدث       تطوير المهارات: مهارة الكتابة -2  

 الاستماع 

 اللغة الهجينة:   تأثر سلبا على: مهارة الكتابة         مهارة التحدث -

 (هل يمكن أن يعُد الفايسبوك منصة داعمة لتحصيل اللغوي؟  11

 نعم                لا                 نوعا ما      

 مدى نجاعة التصفح الرقمي على التحصيل اللغوي؟   (  ما12

 توجد نسبة عالية                متوسطة             ضئيلة               لا    



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر والمراجع

 

 

 

 

 

 



 قائمة المصادر والمراجع

 

~ 69 ~ 
 

 ، رواية ورش عن نافع.القرآن الكريم

 المصادر: •

الجوهري، إسماعيل بن حماد، معجم الصحاح، دار المعرفة للطباعة والنشر والتوزيــــع،  (1

وت، لبنان،   .2008، 1429بتر

وت، لبنان، ط (2  .2005، 1عصام نور الدين، معجم الوسيط، دار الكتب العلمية، بتر

وت، لبنان، طال (3 ، دار الكتب العلمية، بتر ، 1فراهيدي، الخليل بن أحمد، معجم العير 

 2003، 1، ج1424

وت، لبنان، ط (4 وز آبادي، قاموس المحيط، دار المعرفة، بتر  .2009، 1430، 4فتر

وت، لبنان، طابن منظور (5 ، بتر ، 1، معجم لسان العرب، دار صادر للطباعة والنشر

 .2000، 1ج

وت، لبنان، مالعلمية للنشر والتوزيــــع ــــ، معجم لسان العرب، دار (6  ، دت.1، ط15، بتر

  المراجع: •

اتيجيات متعددة للتدريس  (7 البصيص حسير  حاتم، تنمية مهارات القراءة والكتابة استر

 .2011والتقويم، منشورات الهيئة العامة السورية للكتابة وزارة الثقافة، دمشق، 

الإدمان المسكوت عنه تأثتر وسائل التواصل  الرحمان،البليهد ذكرى فهد عبد  (8

، دط، دب،  ، فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية أثناء النشر   .1441الاجتماعي

وت،  (9 ، بتر ي اللغة والإعلام، دار العلم للملايير 
 
ي ف

ان مسعود، الرائد معجم ألفباب  جت 

 .2003، 1لبنان، ط

ي ظل الإدمان على وسائل  (10
 
، العلاقات الأسرية ف ي أحمد علىي

الحاوري عبد الغت 

اتيجية والسياسية  ي للدراسات الاستر التواصل الاجتماعي المركز الديمقراطي العرب 

، ط   2021، 2والاقتصادية، ألمانيا ، برلير 

، القاهرة، ط (11 ي ، 1425، 1طعيمة رشدي أحمد، المهارات اللغوية، دار الفكر العرب 

2004. 

، الأبعاد والمبادئ والمهارات، دار كنوز  (12 ، التواصل الاجتماعي ساري خصر  حلمي

 .2014، 1435، 1المعرفة العلمية، عمان، الأردن، ط
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، موقع التواصل الاجتماعي بير  التصرفات المرفوضة والأخلاقية  (13 سيد إسماعيل علىي

، الإسكندرية،   .2020المفروضة، دار التعليم الجامعي

، دار للفكر، القاهرة، ط (14  .2011، 1سيد محمد محمد، الاتصال الدولي

شاش سهتر سلامة محمد، تنمية المهارات الحياتية والاجتماعية لذوي الاحتياجات  (15

ق، القاهرة، ط  .2015، 1الخاصة، مكتبة زهراء الشر

ي تعليم اللغة العربية وتعلمها، مكتبة الدر  (16
 
شحاتة حسن، مروان السمان، المرجع ف

 .2012، يناير، 1433، صفر، 1العربية للكتاب، القاهرة، ط

، مشكلات التواصل اللغوي، مركز الكتاب  (17 ي أبو شنب أحمد ميساء، فرات كاظم العتيت 

، عمان، ط   .2015، 1الأكاديمي

، دار الكتب  (18 الخفاف عباس إيمان، التنمية اللغوية للأسرة والمعلم والباحث الجامعي

 العلمية للطباعة والنشر والتوزيــــع، دب، دت.

ي  (19
 
عثمان محمد أحمد عبد التواب، أخلاقيات التعامل مع مواقع التواصل الاجتماعي ف

، جامعة  الكتاب والسنة، مدرسة العقيدة والفلسفة، كلية الدراسات الإسلامية والعربية البنير 

 الأزهر، القاهرة، دت.

ي عيش فيصل محمد، تأثتر شبكات التواصل الاجتماعي على الطفل  (20 عستر

ي المملكة السعودية، دار النهضة العربية للنشر والتوزيــــع، مصر، ط
 
، 1والاستقرار الأسري ف

2019. 

ي تعزيز العمل التطوعي  (21
 
أبا الفضل حسن طاهر، تفاعلية مواقع التواصل الاجتماعي ف

، دار أمجد للنشر والتوزيــــع، ط ي
ي منظمات المجتمع المدب 

 
 .2021، عمان، 1لدراسة ف

، 2018، 1أبو محفوظ محفوظ ابتسام، المهارات اللغوية، دار التدمرية، الرياض، ط (22

1439. 

 

ي سليمان سعد، فراس حمود العبيدي، مواقع التواصل الاجتماعي وخصائص ال (23
مشهداب 

 .2020، 1البيئة الإعلامية الجديدة، دار أمجد للنشر والتوزيــــع، عمان، ط



 قائمة المصادر والمراجع

 

~ 71 ~ 
 

غوية، أهميتها، مصادرها، وسائل تنميتها، عالم ال (24
ّ
معتوق محمد أحمد، الحصيلة الل

 .1996المعرفة، الكويت، دط، 

مكاوي حسن عماد، ليلى حسير  السيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة، الدار المصرية  (25

 .1998، 1419، 1اللبنانية، القاهرة، ط

، دار أمجد لنشر والتوزيــــع، طال (26 ي
ر
ي الحقوف

وب  ، 1هاشمي عيادة رفدة، الإرهاب الإلكتر

2019. 

يحىي أحمد خولة، ماجد السيد عبيد، أنشطة للأطفال العاديير  ولذوي الاحتياجات  (27

ة للنشر والتوزيــــع، عمان، ط ي مرحلة ما قبل المدرسة، دار المستر
 
، 1428، 1الخاصة ف

2007. 

 المجلات: •

، مجلة أنسنة  (28 ي دعم التعليم الجامعي
 
حدادي وليدة، دور مواقع التواصل الاجتماعي ف

 .2017، 1، ع8للبحوث والدراسات، مج

حواس سامية، تيثيلة سارة، اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو استخدام وسائل  (29

ي العملية التعليمية )دراسة ميدانية لعينة من أساتذة التعليم الثنوي بلدية 
 
التواصل الاجتماعي ف

 .2025، 1، ع9العناصر أنموذجا( مجلة الإعلام والمجتمع، مج

ي ظاهرة الضعف اللغوي لدى طلبة المدرسة العليا للأساتذة،  (30
رشيد مرجانة، أسباب تفشر

ية، الفلسفة، مجلة الباحث،  غة العربية، اللغة بالإنجلتر 
ّ
دراسة استقصائية، ميدانية على أقسام الل

 دع، دت.

، دراسة  (31 سعيدي أحلام، لغة الطلبة الجامعيير  من خلال مواقع التواصل الاجتماعي

ي صفحة الفايسبوك، مخت  الدراسات الصوتية والمعجمية، 
 
تحليلية لبعض الممارسات اللغوية ف

 .2021، 2، ع12مج

ي أحمد) (32
 
(، برنامج مقترح لتنمية المهارات الإملائية 1997سيد رحاب عبد الشاف

بية )قسم اللغة العربية(،  اللازمة لتلاميذ الحلقة الثانية من التعليم الأساشي لدى طلاب التر

بية بسوهاج، جامعة جنوب الوادي، ع بوية، كلية التر  . 1997، يناير1،ج12المجلة التر
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، نعيمة عيوش، واقع استخدام اللغة العربية لدى رواد مواقع  (33 ي بوعمران بوعلام العرب 

، مجلة الكلم ) ISSNالتواصل الاجتماعي  :2543  .2019، 2،ع4(، مج3822-

ي وداد، التحصيل اللغوي وعلاقته بمهارات اكتساب اللغة، مجلة النص، مج (34
، 10عمراب 

، الجزائر، 1ع ي
ر
 .2024، جامعة العربية بن مهيدي، أم البواف

ي تحسير  العملية التعليمية،  (35
 
فيسة نورة سليمان ، دور وسائل التواصل الاجتماعي ف

، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، مج ، 1، ع1المجلة الدولية للاتصال الاجتماعي

2023. 

قنيعي (36
ي العملية التعليمية ومدى فاعليتها سهام  

 
، استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ف

لدى طلبة )دراسة ميدانية على عينة من طلبة علوم الإعلام(، جامعة محمد خيصر  بسكرة 

 .2018، 6، ع2)الفايسبوك نموذجا(، مجلة الرسالة الدراسات والبحوث الإنسانية، مج

اق  (37 ي المؤسسات التعليمية: تشخيص الأسباب واستشر
 
كرام قمرة، ضعف اللغة العربية ف

 .2015، 4، ع14الحلول، مخت  التداوليات وتحليل الخطاب، جامعة الوادي، الجزائر، مج

الهاشمي بن محمد سلطان، عالية بنت هلال السعدية وآخرون، أثر استخدام وسائل  (38

ي دراسة مقدمة من جمعية 
ي المجتمع العماب 

 
التواصل الاجتماعي على تنشئة الطفل ف

 .2020الاجتماعية العمانية إل وزارة التنمية الاجتماعية، مجلة الرؤية، عمان، دع، 

 الرسائل الجامعية: •

ي التحصيل  (39
 
صانع رابح، استخدام الطلبة الجامعيير  لمواقع التواصل الاجتماعي ف

، مذكرة دكتوراه، جامعة الجزائر ، كلية علوم الإعلام والاتصال ، قسم 3الدراشي

 .2024، 2023الاتصال،

عطية سالم جميلة، تأثتر تكنولوجيا المعلومات والاتصال على اللغة التواصلية )دراسة  (40

ي العلاقات السلبية لتأثتر مواقع التواصل الاجتماعي على أشكال القراءة والكتابة والمحادثة 
 
ف

، كلية علوم الإعلام والاتصال، قسم 3" الفايسبوك نموذجا"( مذكرة دكتوراه، جامعة الجزائر 

 . 2021، 2020صال سنة الات
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مرزوق حميدة، ميلودي فاطمة، مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على اللغة العربية  (41

، كلية الآداب واللغات، قسم اللغات العربية، فرع  الفايسبوك نموذجا، مذكرة تخرج لنيل ماستر

غوية، جامعة ابن خلدون، تيارت، 
ّ
 .2021، 2020دراسات ل

 المقالات والمؤتمرات: •

ي صناعة اللغة واستعمالها، جامعة الإخوة  (42
 
، التكنولوجيا الجديدة ودورها ف أعمال ملتقر

 .2017منثوري، قسنطينة، 

نامج تنمية الدافعية لرفع المستوى التحصيلىي للطلبة، المملكة  (43 ي لت 
الدليل الإجراب 

 ، ي
 .2023، 1445العربية السعودية، وزارة التعليم، الإصدار الثاب 

سليمان اللاحم إبراهيم، عبد اللطيف بن محمد الجفن، تطور مهارات اللغة العربية بن  (44

لدى طلبة المرحلة الجامعية، بحوث علمية محكمة للمؤتمر الرابع، بكلية اللغة العربية 

 .2022، 1443والدراسات الاجتماعية، قسم اللغة العربية وآدابها، 

ي، المؤتمر الدولي الأول اللغة  (45
وق محمد فارس البدر، محمد الطيب حسير  الكت   مشر

ي مواجهة عصر 
 
العربية وآدابها "خريجو قسم اللغة العربية وآدابها بير  الأمل والتحديات ف

 العولمة" ، دت.

ي أسباب  (46
 
غة العربية: قراءة ف

ّ
ي الل

 
النصار بن عبد العزيز صالح، ضعف الطلبة ف

ي ضوء نتائج البحوث والدراسات العلمية، المجلس الدولي للغة العربية، 
 
الضعف وآثاره ف

وت،   .2012ورقة عمل مقدم للمؤتمر الدولي للغة العربية، بتر

ونية: •  المواقع الإلكير

حكومة الشارقة دائرة الخدمات الاجتماعية، أثر مواقع التواصل الاجتماعي على  (47

 ، ، الموقع2023، 2022العلاقات الاجتماعية والأمن المجتمعي ي
ي  ، تقرير بحتر

وب  الإلكتر

:https://www.bing.com . 

https://www.bing.com/
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، 2012أحمد، اللغة العربية والتحديات المعاصرة وسبل معالجتها، علىي   كنعان (48

: ي
وب    https://www.bing.com/ckبحث مقدم الموقع الإلكتر

ي اللغة العربية أسبابه وعلاجه، الشجراوي عمر  (49
 
عزام، ضعف طلبة الجامعات ف

: ي
وب  ي صحيفة اللغة العربية، صاحبة الجلالة، دب، دت، الموقع الإلكتر

 
 مقال ف

https://www.bing.com  
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https://www.bing.com/


 

 

 

 

 

 

ت الموضوعا فهرس



~ 76 ~ 
 

  
 

 
 

 

  

  

10- 28  

12-18  

13-15  

15-18  

19-28  

20- 23  

23- 25  

25- 28  

29-61  

30  

30-57  

58-59  

60-61  

62-63  

64-67  

68-74  

75  

 



 

 
 
 صالملخ

  



 الملخص: 

غوي 
ّ
ن تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الل تهدف هذه الدراسة إلى تبيّير

غوية والأدبية بجامعة مستغانم مع اتخاذ تطبيق الفايسبوك أنموذجا
ّ
 .لدى طلبة الدراسات الل

ي التعليم والتعلم، من خلال 
ن
كشفت النتائج أن تطبيق الفايسبوك يحمل أبعادا إيجابية ف

غوية والتواصلية، إضافة إلى ذلك إثراء الرصيد 
ّ
غوي وتنمية المهارات الل

ّ
تعزيزه لرصيد الل

ام  ن ي الوقت ذاته يُضعف القدرة على الالي 
ن
ه ف

ّ
 أن
ّ
غوي، إلا

ّ
المعجمي وتقوية التحصيل الل

غوية، وهذا ما يدفعنا إلى مراجعة كيفية استخدامه تربويا.بالقواعد 
ّ
 الل

  :الكلمات المفتاحية

غوية، الفايسبوك.
ّ
غوي، المهارات الل

ّ
، التحصيل الل  وسائل التواصل الاجتماعي

Abstract 

The goal of this study is to show the influence of the social 

communication on the language acquisition with language literature 

students who studies at the university of Mostaganem. We take 

facebook application as a sample.  

The result has shown that facebook application has a positive point 

on learning towards the improvement of language acquisition and 

communication language skills. In addition to that, it riches  and 

strengtThe goal of this study is to show the influence of the social 

communication on the language acquisition with language literature 

students who studies at the university of Mostaganem. We take 

facebook application as a sample.  

The result has shown that facebook application has a positive point 

on learning towards the improvement of language acquisition and 

communication language skills. In addition to that, it riches  and 

strengthethens the language but in the same time it weakens the capacity 

of the commitement of language rules thats why we should use it in an 

academic way. 

Key words: 

Social media, Language acquisition , Facebook, language skills. 






