	بن حجوبة حميد –  مانع صابرينة 
	المؤلفون:

	إدارة المعرفة ودورها في تحقيق الميزة التنافسية 
دراسة عينة من مؤسسات الاتصالات 

	: عنوان المقال / المداخلة


	29 مارس 2017
	:  تاريخ النشر

	مجلة دراسات وابحاث اقتصادية في الطاقات المتجددة
	: اسم المجلة / الملتقى

	
	: رقم المجلد:

	8
	: رقم العدد

	5353-2392
	: الرقم الدولي المعياري للمجلات

	دولية
	: النوع

	العربية 
	:لغة المداخلة


	 المعرفة، إدارة المعرفة، عمال المعرفة، اقتصاد المعرفة، الميزة التنافسية.

	الكلمات المفتاحية

	تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن دور إدارة المعرفة في تحقيق الميزة التنافسية، تمت الدراسة على عينة من مؤسسات الاتصالات الممثلة في مختلف وكلاتها لولاية مستغانم، اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي والمنهج التحليلي وباعتماد برنامج العلوم الادارية spss20، ومختلف الأساليب الاحصائية لتحليل البيانات المتحصل عليها من خلال الاستبيان كوسيلة للغرض. أجريت الدراسة على عينة ممثلة بـ 33 فرد من أجل اختبار الفرضيات وتأكيد أو نفي العلاقة الموجودة بين ادارة المعرفة وتحقيق الميزة التنافسية، وقد توصلت الدراسة لوجود علاقة إجابيه طردية بين إدارة المعرفة والميزة التنافسية في المؤسسات المدروسة. 

	الملخص



