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 والأداء الصحـفي الاجتماعيمواقع التواصل  استخدامات
 -أنموذجا–" TVة الشروق"قنا صحفييدراسة مسحية تحليلية ل



 



  

 



  

 

 الاهـــــداء
كم في مح وجل عز لله حقهما في قال ينللذ هذا مجهودنا ثمرة أهدي

لِّ مِنَ الر  " تنزيله همَُ حَْْةِ وَقُل وَاخْفِضْ لهَُمَا جَناَحَ الذُّ بِّ ارْحَْْ ا ر 

 الإسراء"  (24)كََمَ رَب يَانِِ صَغِيًرا

 رحْها الطاهرة والدتي روح الى طبعا إهدائي في بالذكر وأخص

 .عائلتي جميع والى عمره، في الله أطال أبي والى الله،

و  صبرها و دعمها على عرفانا الغالية زوجتي الى الخاصالاهداء و

 .عيني قرة ميرالو الفاضل محمدأبنائي  الى

 



  

 

 شكــر وعرفــــان
 على موسلا وكفى لله الحمد الصالحات، تتم بنعمته الذي لله الحمد

 هذه نجازلإ وفقنا الذي لله الحمد اصطفى، الذين عباده

 بحر في نغوص أن أجل من الطريق لنا أضاء و طروحةالأ

 . غيرنا ويقتات نحن فنذوق كنوزه من نصطاد حتى المعرفة

 صأخ و علينا أبدا يبخلوا لم الذين لاءلهؤ أيضا موصول والشكر

لذي لم ا " عبد الله  ثانِنذير ال محمد  "لالدكتور الفاض بالذكر هنا

از ونصائحه القيمة وتحمله وصبره طيلة انجيبخل علّي بتوجيهاته 

 من لنا قدموه بما أساتذتي جميع أيضا أخص و ،هاته الأطروحة

 .وتوجيهات نصائح

على   TVالشكر الجزيل إلى عمال وعاملات قناة الشروق 

ي من معي لإتمام هذا العمل ، والى كل من وقف مع  تعاونهم 

 ـــاءهأو وقته أو دعــــــــــــــــــــــ قريب أو بعيد بجهده 
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 جيــــــــــــــار المنهـــــــــــــالإط

 الجانب المنهجي للدراسة والمقاربة النظرية

 لبناء المنهجي للدراسةاالمبحث الأول: 

 المطلب الأول: الدراسات السابقة والمشابهة.

 المطلب الثاني : حدود الاستفادة من الدراسات السابقة.

 .: تحديد الإشكالية وتساؤلاتهاثالثالمطلب ال

 .: تحديد الفرضياترابعالمطلب ال

 .: أهمية الدراسةخامسالمطلب ال

 : أهداف الدراسةسادسالمطلب ال

 .: أسباب اختيار الموضوعسابعالالمطلب 

 : تحديد مفاهيم ومصطلحات الدراسةثامنالمطلب ال

 .المبحث الثاني: الإجراءات المنهجية للدراسة

 الدراسة ومنهجها. نوعالمطلب الأول: 

  الدراسة.مجتمع البحث وعينة : المطلب الثاني

 : أدوات الدراسة.الثالثالمطلب 

: الصدق والثبات.الرابعالمطلب   

 المبحث الثالث: المدخل النظري للدراسة

.المقاربات النظرية للدراسة: ولالمطلب الأ  
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 ريـــــــــار النظــــــــــــــالإط

 .الفصل الأول: تكنولوجيا الإعلام والاتصال

 المبحث الأول: تطور تكنولوجيا الإعلام والاتصال.

 .لالمبحث الثاني: خصائص وسمات تكنولوجيات الإعلام والاتصا

 المبحث الثالث: مواقع التواصل الاجتماعي المفهوم ومراحل التطور.

 المبحث الرابع : مواقع التواصل الاجتماعي و البعد الإعلامي .

المبحث الخامس : استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي في مجال الإعلام المكتوب 

 .والسمعي البصري

 .ؤسسات الإعلاميةالفصل الثاني: الأداء الصحفي في الم        

 .المبحث الأول: الأداء الإعلامي الأطر والمفاهيم

 الإعلامي . التقييم المبحث الثاني: مؤشرات و معايير

 الإعلامي الأداء على وتأثيرها الشروق بقناة الحديثة التكنولوجيات المبحث الثالث: اعتماد

 للصحفيين.

 لشروقابقناة  الأخبار وتحرير معالجةل الاتصالية المتبعة البرامج المبحث الرابع: أبرز

 معها. الصحفيين العاملين وتفاعل

 القناة.بأدائهم  و تكوين الصحفيين الحديثة وتأثيراتها على التكنولوجياتالمبحث الخامس: 
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 دانيــــــار الميــــــالإط

 ات مجتمع البحثتحليل بيانات الدراسة الميدانية لمتغير : الفصل الثالث

 :الجداول البسيطة تحليل :الأول  المبحث

 .لأفراد العينةالبيانات الشخصية  :لمحور الأول ا

 صحفيي الشروق لمواقع التواصل الاجتماعي . الثاني: استخدامالمحور 

 الأداء الصحفي من خلال استخدام مواقع التواصل الاجتماعي . :المحور الثالث 

 :تحليل الجداول المركبة  :المبحث الثاني 

 اطع الأسئلة مع متغيرات الدراسة تق

 .والتحقق من الفرضيات الدراسة نتائج*

 خاتمة.*

 *الملاحق.

 *المصادر والمراجع.

*الفهرس.
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The aim of this study is to reveal the extent to which journalists use social 

media, such as Twitter, Facebook, Instagram, Snapchat ... etc.  in their work 

through a sample of  Chorouk TV’s journalists. Fo this purpose, the researcher 

put  several questions related to the field study: 

 

-What are the motives and goals of Chorouk TV channel’s journalists for using 

social networking sites? 

- To what extent new technological applications are implemented among  

Chorouk  TV’s journalists? 

 -What is the impact of social networking sites on Chorouk TV channel’s 

journalists professional practice? 

-Are Chorouk TV channel’s journalists committed to observing professional 

ethics when relying on these sites? 

 

This study adopted the descriptive survey method and used the questionnaire as 

tools to collect respondents' data. The questionnaire contained three main axes; 

personal data, the use of social media  and  the journalistic performance. There 

are 31 questions, besides observation and interview.  

The study has achieved several results and the most important are: 

-The use of social networking sites does not difference on journalists’s sex, age 

and position. 

- The motives behind Chorouk TV's journalists' use of social networking sites, 

especially Facebook and Twitter, with a rate of 78%, are a widespread, a 

diversity of information sources, and the speed for information dissemination. 
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- Journalists use Chorouk TV during their performance to obtain information 

quickly and with the least effort, and ultimately to interact with the programs. 

In the end, social media has provided a bridge for communication between 

journalists and the public, and also the production of programs related to the 

public's interests and meet their needs and expectations. 

 

Key words:Social media, Journalists, media performance, Chorouk TV 

channel 
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 الفصـــــــــــــــــــــــل التمهيــــــــــــدي

 

الجانب المنهجي للدراسة والمقاربة 

 النظرية
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المنهجي للدراسة والمقاربة  طارالفصل التمهيدي: الإ

 النظرية

 للدراسة البناء المنهجيالأول:  المبحث

 المطلب الأول: الدراسات السابقة.

 حدود الاستفادة من الدراسات السابقة. الثاني:المطلب 

 : تحديد الإشكالية وتساؤلاتهالثالثالمطلب ا

 : تحديد الفرضياترابعالمطلب ال

 : أهمية الدراسةخامسالمطلب ال

 : أهداف الدراسةسادسالمطلب ال

 : أسباب اختيار الموضوععسابالمطلب ال

 : تحديد مفاهيم ومصطلحات الدراسةثامنالمطلب ال

 المبحث الثاني: الإجراءات المنهجية للدراسة

 الدراسة ومنهجها. نوعالمطلب الأول: 

:وعينة الدراسة البحث: مجتمع الثانيالمطلب 

 : أدوات الدراسة.الثالثالمطلب 

: الصدق والثبات.الرابعالمطلب   

 لثالث: المدخل النظري للدراسةالمبحث ا

للدراسة.المقاربات النظرية : الاولالمطلب   
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الــلام والاتصــا الإعـــتكنولوجي  

 



 

 الإعلام والاتصال تالفصل الأول: تكنولوجيا

الإعلام  ت: تطور تكنولوجيا ولالمبحث الأ

 والاتصال.

: خصائص وسمات تكنولوجيات  المبحث الثاني

  .الإعلام والاتصال

: مواقع التواصل الاجتماعي  المبحث الثالث

 المفهوم ومراحل التطور.

 و: مواقع التواصل الاجتماعي  لمبحث الرابعا        

 .البعد الإعلامي 

دامات مواقع التواصل : استخ المبحث الخامس        

الاجتماعي في مجال الإعلام المكتوب والسمعي 

 .البصري



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

80 

 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

81 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

82 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

83 

 

 

 

 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

84 

 

 

 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

85 

 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

86 

 

 virtuel Communités 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

87 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

88 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

89 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

90 

 

  

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

91 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

92 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

93 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

94 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

95 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

96 

 

 

 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

97 

 

 

                                            



 عـــلام والاتصـــــالتكنـــولوجيــــــا الإ                      الفصــــل الأول

98 

 

                                            



 

 

 

 

الفصـــــــــــــــــــــــل 

 الثـــــــــــــــــانــــــــــــي

 

الأداء الصحـــــــــــــــــفي في 

 المؤسســــات الإعلامية

 



 

 

الفصل الثاني: الأداء الصحفي في المؤسسات 

 الإعلامية

: الأداء الإعلامي الأطر ولالمبحث الأ .1.

 والمفاهيم

 التقييمومعايير : مؤشرات المبحث الثاني .2.

 الإعلامي.

 التكنولوجيات : اعتمادالمبحث الثالث .3.

 الأداء على هااتوتأثير الشروق بقناة الحديثة

 . الإعلامي

الاتصالية  البرامج : أبرزالرابع المبحث .4.

بقناة  الأخبار وتحرير لمعالجة المتبعة

 معها. الصحفيين العاملين وتعامل الشروق

: التطبيقات الحديثة المبحث الخامس .5.

 وأدائهم تكوين الصحفيين وتأثيراتها على

 .بالقناة
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لثـــــاـــــــــــــــل الثالفصــــــــ  

 
حثتحليل بيانات الدراسة الميدانية لمتغيرات مجتمع الب  

 



 

لدراسة اتحليل بيانات  : الفصل الثالث

ة لمتغيرات مجتمع البحثالميداني

 :تحليل الجداول البسيطة :المبحث الأول 

 .ةلافراد العينالبيانات الشخصية  :لمحور الأول ا

استخدام صحفيي الشروق لمواقع :المحور الثاني 

 التواصل الاجتماعي .

الأداء الصحفي من خلال  :المحور الثالث 

 التواصل الاجتماعي .استخدام مواقع 

 :تحليل الجداول المركبة  : المبحث الثاني

 تقاطع الأسئلة مع متغيرات الدراسة
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سنة40إلى 36من 
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  الكيفي:التحليل 
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42%
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27%

التكرار

اتصالات وعلاقات عامة
سمعي بصري
إعلام رياضي
صحافة مكتوبة   
غير ذلك
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 داخل المؤسسة الإعلامينوع العمل 6 جدول
 

 

 

3%

42%

34%

13%

8%

التكرار

مراسل
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  الكيفي:التحليل 
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ساعات6الى 5من 

ساعات6أكثر من 
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  

30%

18%25%

20%

7%

التكرار

صباحا زوالا

مساءا ليلا

أخرى
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2%

60%

2%

26%

10%

التكرار

الاسم المستعار

الاسم الحقيقي للصحفي

ياسم المؤسسة التي يعمل بها الصحف

ليلا

أخرى
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(Facebook)  

  الكميالتحليل 

 

 

4%

22%

14%

60%

التكرار

لا استخدمها

في بعض الأحيان

في كثير من الأحيان

دائما
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  الكميالتحليل 
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  

14%

13%

2%

4%

34%

0%

10%

8%

6%

9%

التكرار

لا استخدمها

في بعض الأحيان

نفي كثير من الأحيا

دائما

المجموع

الاختيارات

لا استخدمها

في بعض الأحيان

نفي كثير من الأحيا

دائما
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 التحليل الكمي: 

 

 

 

 

31%

24%

18%

27%

التكرار

لا استخدمها

في بعض الأحيان

في كثير من 
الأحيان
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85%

9%

4%2%

التكرار

لا استخدمها

في بعض الأحيان

في كثير من 
الأحيان

دائما
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15%

20%

16%

49%

التكرار

لا استخدمها

في بعض الأحيان

نفي كثير من الأحيا

دائما
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51%

23%

23%

3%

التكرار

مشاهدة الفيديوهات المنتشرة

الحوارات  والدردشات

معرفة مدى الأداء الإعلامي لصحفيين 
الشروق في القنوات الأخرى

يين الحصول على سيرة ذاتية خاصة للصحف
من خلال ما يقدمونه في قناتهم الأصل
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25%

54%

18%

3%

التكرار

مصدر للأخبار والمعلومات

رب يرافق الصحفي في الحصول والتق
من العديد من المعلومات

لأخبارهي بديل الوسائل التقليدية لجلب ا

أخرى



 ليل البيانات للدراسة الميدانية لمتغيرات مجتمع البحثالفصل الثالث       تح

155 

 

  



 ليل البيانات للدراسة الميدانية لمتغيرات مجتمع البحثالفصل الثالث       تح

156 

 

 

 

 

34%

16%14%

24%

12%

التكرار

حسب الوثائق المنشورة على هاته المواقع

معرفة مصادر الخبر المنشور

الأرقام والإحصائيات المعروضة

السرعة الفائقة في عرض الأخبار على المواقع
التواصلية

ر على ما تقدمه من فيديوهات وصور مؤكدة للأخبا
المؤكدة
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23%

34%

42%

1%

التكرار

قانونية 

أخلاقية 

مهنية

أخرى
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 

9%

69%

22%

التكرار

نعم

لا

أحيانا بحسب ظروف العمل
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10%

76%

10%
2%2%

التكرار

هي عائق وتهديد لمهنة الإعلام
والصحافة

متعتبر مكسب مهم لقطاع الإعلا

هي تهديد وإبعاد للوسائل 
الاتصالية التقليدية

لا أعرف
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 

 

20%

14%

11%
16%

6%

12%

9%
7%5%

التكرار
القضايا الاجتماعية
القضايا الدولية
القضايا الحكومية
الأخبار السياسية
الأخبار الدينية
الأخبار المحلية
الأخبار الرياضية
قضايا الاقتصاد
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2%

71%

22%

5%

التكرار

ط لا أثق بمحتويات الوسائ
الاجتماعية

مستوى منخفض الثقة

مستوى متوسط الثقة

درجة عالية من الثقة
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20%

3%

45%

32%

التكرار

يعتمد على المحتوى المرئي

الأرقام والإحصائيات

الوثائق الرسمية

تحديد مصدر المعلومة
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18%

67%

15%

التكرار

الاعتماد على وسائل التواصل 
الاجتماعي كمصدر للمعلومة

الاعتماد على كل من وسائل الإعلام
التقليدية والاجتماعية

ة الاعتماد على الصحافة التقليدي
كمصدر للمعلومات
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5%
4%

82%

9%

التكرار

لا أوافق بشدة

لا أوافق

موافق

موافق بشدة
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24%

58%

16%

2%

التكرار

ةلا أوافق بشد

لا أوافق

موافق

موافق بشدة
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75%

4%

14%

7%

التكرار

لم أتلق دورات تكوينية

مكان عملك

يب الجهات المتخصصة في التدر
اللصحفيين والصحافة عموم

غير ذلك
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 

24%

28%22%

26%

التكرار
م مواقع تدريب الصحفيين على كيفية استخدا

التواصل الاجتماعي

اقتراح مجموعة من القوانين والأخلاقيات 
المتعلقة باستخدام بمواقع التواصل 

الاجتماعي كمصدر للمعلومات والأخبار 
المتاحة

إنشاء صفحات خاصة للأخبار وتداول 
المعلومات بين الصحفيين

الاعتماد على معايير مهنية وأخلاقية 
للاعتماد على مثل هاته المواقع
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فيس بوك تويتر انستغرام
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0
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25
30

المحتوى الإخباري في
وسائل التواصل 
الاجتماعي ليست 

مصدرا كاف للأخبار 
والمعلومات

ير صعوبة تعديل وتحر
د المحتوى الإخباري بع
نشره في وسائل 
التواصل الاجتماعي

محتويات وسائل 
التواصل الاجتماعي 
غير موثوق فيها 
قرار بالنسبة لأصحاب ال
في العمل

ذكر أنثى
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 

 

 الاختيارات

يعتمد على 

المحتويات 

 المرئية

الأرقام 

 والإحصائيات

الوثائق 

 الرسمية

تحديد مصدر 

 المعلومات
 المجموع

 قانونية
8 2 17 8 

35 
22,86% 5,71% 48,57% 22,86% 

 أخلاقية
11 1 25 15 

52 
21,15% 1,92% 48,08% 28,85% 

 مهنية
13 2 30 17 

62 
20,97% 3,23% 48,39% 27,42% 

 أخرى
0 0 0 1 

1 
0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 

 150 41 72 5 32 المجموع

 

0

5

10

15
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25

30

35

قانونية أخلاقية مهنية أخرى

يعتمد على المحتويات المرئية الأرقام والإحصائيات الوثائق الرسمية
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 

 انستغرام واتس اب تويتر فايس بوك الاختيارات
سناب 

 شات
 المجموع يوتيوب

 ذكر
15 26 2 10 2 0 

55 
27,27% 47,27% 3,64% 18,18% 3,64% 0,00% 

 أنثى
7 14 7 6 0 3 

37 
18,92% 37,84% 18,92% 16,22% 0,00% 8,11% 

22 40 9 16 2 3 92 

. 
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ذكر أنثى

فايس بوك تويتر واتس اب
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الاسم المستعار فيالاسم الحقيقي للصح مل إسم المؤسسة التي يع
بها الصحفي

ذكر انثى

 المجموع الاختيارات

0 

% 0.0 

2 

100% 

2 

100% 

31 

60.8% 

20 

39.2% 

51 

100% 

2 

100% 

0 

0.0% 

2 

100% 

33 

60% 

22 

40% 

92% 

100% 
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 المجموع

 المواضيع  
استخدام 

قضايا  أخبار  تويتر

 الاقتصاد

الاخبار 

 الرياضية

الاخبار 

 المحلية

الاخبار 

 الدينية

الاخبار 

 السياسية

الاخبار 

 الحكومية

الاحداث 

 الدولية

القضايا 

 الاجتماعية
  

 الموضة

90 

 التكرار 18 12 11 14 5 13 6 5 6
لا 

%6,67 استخدمه  5,56%  6,67%  14,44%  5,56%  15,56%  12,22%  13,33%  20,00%  
النسبة 

)%( 

77 
في  التكرار 15 11 8 12 4 10 7 7 3

بعض 

%3,90 الاحيان  9,09%  9,09%  12,99%  5,19%  15,58%  10,39%  14,29%  19,48%  النسبة 

20 
في كثير  التكرار 3 2 2 2 2 2 3 2 2

من 

%10,00 الاحيان  10,00%  15,00%  10,00%  10,00%  10,00%  10,00%  10,00%  15,00%  النسبة 

24 
 التكرار 5 4 2 5 2 1 4 1 0

 دائما
0,00%  4,17%  16,67%  4,17%  8,33%  20,83%  8,33%  16,67%  20,83%  النسبة 

 عالمجمو   41 29 23 33 13 26 20 15 11 211
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 

 

 المجموع

 المواضيع
استخدام 

 فيسبوك
قضايا  أخبار 

 الاقتصاد

الاخبار 

 الرياضية

الاخبار 

 المحلية

الاخبار 

 الدينية

الاخبار 

 السياسية

الاخبار 

 الحكومية

الاحداث 

 الدولية

القضايا 

 الاجتماعية
  

 الموضة

9 
لا  التكرار 2 2 1 2 0 1 0 1 0

%0,00 ستخدمها  11,11%  0,00%  11,11%  0,00%  22,22%  11,11%  22,22%  22,22%  النسبة 

46 

في  التكرار 10 4 5 6 4 5 5 5 2

بعض 

 الاحيان
4,35%  10,87%  10,87%  10,87%  8,70%  13,04%  10,87%  8,70%  21,74%  النسبة 

37 

في كثير  التكرار 5 7 3 5 3 6 4 2 2

من 

%5,41 الاحيان  5,41%  10,81%  16,22%  8,11%  13,51%  8,11%  18,92%  13,51%  النسبة 

119 
 التكرار 25 16 14 19 6 14 11 7 7

 دائما
5,88%  5,88%  9,24%  11,76%  5,04%  15,97%  11,76%  13,45%  21,01%  النسبة 

 المجموع   42 29 23 32 13 26 20 15 11 211
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 المحور الأول: البيانات الشخصية لأفراد العينة

 :النــــــــــــوع -1

                                                                                  ذكـــر

                                                                                                           أنثى

 الســـــــــن :-2

                                                                                                              سنة 22-18 من

                                                                                       سنة 28- 23من

                                                                                        سنة 35- 29من

                                                                                       سنة 40- 36من

                                                                                                                                                            فوق فما سنة 41 من

 المستوى الدراسي  -3

                                                                               ليسانس

 ماجستير

 دكتوراه

 أخرى حدد.............................................................................

 التخصص:-4

 وعلاقات عامة اتصال

 

 بصري سمعي

 

 مكتوبة صحافة

 

 آراء سبر

 

 اجتماع الاتصال علم

 

 رياضي إعلام

 

 تحديد يرجى ، لكذ غير
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 الإعلامــي العمل نوع -5

 مراسل

 اخباري محرر

 أخبار صحفي مقدم

 مقالات كاتب

 صحفي مصور

 مصمم

 أخرى حدد.....................................................................

 الخـــبرة المهـــنية:-6

 أقل من سنة   

 سنوات ثلاث إلى سنة 

 سنوات خمس الى ثلاث من

 سنوات عشر إلى خمس من

 سنوات عشر من أكثر

 الصحفي:الموطن الاصلـــي -7

 الغرب الجزائري

 الشرق الجزائري

 الوسط الجزائري

 الجنوب الجزائري

 الشمال الجزائري 

 الجزائر خارج

 

 

 المحور الثاني: استخدام صحفيي الشروق لمواقع التواصل الاجتماعي
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 الاجتماعي؟ التواصل اتمنص تستخدم هل-8

 نعم

 لا

 :عام بشكل الاجتماعي التواصل لمواقع استخدامك مدى صف-9

 دائما  

 الأحيان من كثير في

 الأحيان بعض

 نادرا  

 أستخدمها لا

 الاجتماعي التواصل تقضيه في استخدام وسائل الذي الوقت إلى أدناه الخانة في الإشارة يرجى-10

 يومياً:

 ومياي من ساعة أقل

 يوميا ساعات 2-1 من

 يوميا ساعات 4-3 من

 يوميا ساعات 6-5 من

 يوميا ساعات 6 من أكثر

 :(واحدة إجابة من أكثر اختيار يمكنك) الأخبار؟ على تتحصل اليوم في وقت أي في-11

 صباحا

 زوالا

 مساءا

 الليل في

 ................أخرى حدد....................................................

 

 الاجتماعي:الاسم الذي يستخدمه صحفي الشروق في مواقع التواصل -12
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 الاسم المستعار.

 الاسم الحقيقي للصحفي.

 اسم المؤسسة التي يعمل بها الصحفي.

 اسم شهرة اخر.

 الاجتماعي:الوسائل والتجهيزات المستخدمة في تصفح مواقع التواصل -13

 كومبيوتر العمل 

 حاسب الشخصي للصحفي ال

 الهاتف المحمول 

 وسائل أخرى أذكرها...........................................................

 لكل اذكر والمعلومات؟ الأخبار لنشر الاجتماعي التواصل استخدام مواقعمامدى تكرارك في -14

 :تواصل وسيلة لكل واحدة بةإجا. والمعلومات الأخبار لنشر تستخدمها التي عدد المرات منصة

 لا أستخدمها    في كثير من الاحيان         في بعض الاحيان    دائما                              

 

 يسبوك                              ف

 ويترت

 انستغرام

 شات سناب

 وآتساب
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 لكل واحدة إجابة المواقع، هذه نم كل استخدام في قضيتها التي المدة حدد أدناه، الجدول في-15

 :تواصل وسيلة

 سنوات 10أكثرمن    سنوات 10-7سنوات      6-5سنوات     4-3سنة     2-1ن                        

 بوك فيس

 استغرام

 شات سناب

 وآتساب

 تويتر

 الدوافع الحقيقية لــصحفيي الشروق من استخدامهم لـمواقع التواص الاجتماعي: -16

    .مشاهدة الفيديوهات المنشورة والمتاحة                                                            

   .الحوارات والدردشات                                                                                                 

 والمعلومات.شر وتوزيع الأخبار معرفة مدى الأداء الإعلامي لصحفيين بعد ن                         

 .تبادل المعارف والآراء والمعلومات مع الصحفيين في قنوات أخرى                                   

  الأصل.الحصول على سيرة ذاتية خاصة للصحفيين من خلال مايقدمونه في قناتهم              

 صحفية الخاصة للحصول على درجات الرضاء والإعجاب لدى نشر وتوزيع كل الأعمال ال

 الجمهور المتتبع لهؤلاء الصحفيين.

 الاجتماعيالمحور الثالث: الأداء الصحفي من خلال استخدام مواقع التواصل 

 رأي  صحفي الشروق في مواقع التواصل الاجتماعي :-17

 . مصدرا للأخبار والمعلومات 

 لتقرب من العديد من المعلومات .يرافق الصحفي في الحصول وا 

 .هب بديل عن الوسائل التقليدية لجلب الأخبار 

  .لا أعرف 

 ........................................................................................أخرى حدد 
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 معايير المؤسسة لمصداقية  مضامين مواقع التواصل الاجتماعي :المؤشرات وال-18

 . حسب الوثائق المنشورة على هاته المواقع 

 .معرفة مصادر الخبر المنشور 

 .الأرقام والإحصائيات المعروضة 

 .السرعة الفائقة في عرض الأخبار على المواقع التواصلية 

 .على ما تقدمه من فيديوهات وصور مؤكدة للأخبار المعروضة 

حفيي قناة الشروق للأخبار في مواقع التواصل المعايير والمواثيق التي على أساسها يحترم ص-19

 الاجتماعي :

 قانــــــونية

 أخلاقـــــية

 مهنيــــــــة

 أخرى حدد.............................................................................................

يتخلى عن مبدأ مسؤوليته  الحرية المتاحة في مواقع التواصل تجعل من صحفي الشروق-20

 المهنـــية والأخلاقـــية :

 نعـــم 

 لا 

 أحيانا بحسب ظروف العمل 

 كيف يرى صحفي االشروق مواقع التواصل الاجتماعي:-21

 هي عائق وتهديد لمهنة الإعلام والصحافة 

 مكســـب مهم لقطاع الإعلام  تعتبر 

 هي تهديد وإبعاد للوسائل الاتصالية التقليدية

 لا أعرف

 أخرى حدد..........................................................................
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على هذا  والمشاركة فی تهايرجى التركيز على نوع المواضيع التي تفضل متابع-22

 وسائل التواصل الاجتماعي ؟ بإمكانك اختيار أكثر من اجابة :

 الاجتماعية القضايا 

 وليةالد الأحداث 

 الحكومية الأخبار 

 السياسية الأخبار 

 الدينية الأخبار 

 المحلية الأخبار 

 الرياضة الاخبار 

 الاقتصاد قضايا 

 الموضة اخبار 

 لتصورك: وفقاً أدناه القائمة من مصداقية المواقع أكثر اختيار يرجى-23

  فيسبوك 

  توتر 

  انستغرام 

 الواتس أب 

 السناب شات 

  اليوتيوب 

 الاخبارية؟ الاجتماعي التواصل وسائل محتويات في ثقتك مستوى هو ما-24

 الثقة من عالية درجة 
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 الثقة من متوسط مستوى 

 الثقة منخفض مستوى 

 الاجتماعية الوسائط بمحتويات أثق لا 

 التواصل وسائل على المعلومات مصداقية تحديد في عليها تعتمد التي المعايير هي ما-25

 :إجابة من اختيار أكثر بإمكانك الاجتماعي؟

 المرئية المحتويات على يعتمد 

 والإحصاءات الأرقام 

 الرسمية الوثائق 

 المعلومات مصدر تحديد 

 واحدة: اجابة اختر المعلومات؟ على الحصول لطريقة ماهو الاختيار الأفضل تصورك، حسب-26

 للمعلومات كمصدر الاجتماعي التواصل وسائل على الاعتماد 

 والاجتماعية التقليدية الإعلام وسائل من كل على الاعتماد  

 للمعلومات كمصدر التقليدية الصحافة على الاعتماد 

للأخبار  كمصدر الاجتماعي التواصل وسائل على الاعتماد عند تواجهها التي الصعوبات هي ما-27

 :إجابة من اختيار أكثر بإمكانك عملك؟ والمعلومات في

 والمعلومات للأخبار كاف مصدرا ليست الاجتماعي التواصل ئلوسا في الاخباري المحتوى. 

 الاجتماعي التواصل وسائل في نشره بعد الإخباري المحتوى وتحرير تعديل صعوبة 

 العمل في لأصحاب القرار بالنسبة فيها موثوق غير الاجتماعي التواصل وسائل محتويات.. 

 

 :التالية العبارات مع موافقتك مدى ما-28

 موافق بشدة        موافق             لا أوافق           بشدة   اوافق لا                                     
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 الاجتماعي تشكل التواصل سائلو 

  للإعلام واضح تهديد        

 الصحفيون  مجال يستفيد 

 التواصل الاجتماعي. وسائل من

 الاجتماعي التواصل مواقع 

 في للصحفيين تتيح الفرصة

 .الأخبار والمعلومات على الحصول

 التواصل مواقع في والمعلومات الأخبار مع التعامل كيفية في تكوينية دورات دخلت في هل-29

 والصحافة؟ الإعلام مجال في الاجتماعي واستخدامها

 نعم 

 لا

 .لماذا؟ ................................................................

 الدورات؟ هذه قدمت التكوينية التي  الجهة يه ما-30

 عملك*مكان 

 *الجهات المتخصصة في التدريب للصحفين والصحافة عموما

 تحديد يرجى ذلك، *غير

 

 للأخبار كمصدر الاجتماعي التواصل وسائل استخدام من للاستفادة اقتراحاتك هي ما-31

 والمعلومات؟

 قع التواصل الاجتماعي في مواقع العملتدريب الصحفيين على كيفية إستخدام موا 

 إقتراح مجموعة من القوانين والأخلاقيات المتعلقة باستخدام مواقع التواصل 

 .الاجتماعي كمصدر للمعلومات والأخبار المتاحة 

 المعلومات بين الصحفيين. تداول  إنشاء صفحات خاصة للأخبار و 

  لى مثل هاته المواقع.ع للاعتمادالاعتماد على معايير مهنية وأخلاقية  
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