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 كلمة شكر و تقدير
 ان خير فΎتحΔ لϠشكر تكϭن لرΏ العΎلمين .

لله رΏ العرش العظيϭ، ϡالي التϭفيϕ صΎحΏ الϔضل العظيϡ. الحمد  

ϭالسلاϡ عϰϠ الحبيΏ المصطϰϔ صϰϠ الله عϠيه ϭسϡϠ نϭر  ϭافضل الصلاة
،ϡالاسلا 

 Δالبداي ΔطϘن الا نϭالتي لن تك ΔيΎϬالن ϰالاقدار ال ΎتنϠصϭد اϘار لϭلمش
، ،ϭلϡ نكن لنصل لϭلا عϭن المϭلϰ سبحΎنه ϭتعΎلϰ اϭلا جديد  

نتϘدϡ بΎلشكر  .ثϡ الϰ الϠذين ϭقϭϔا بجΎنبنϭ Ύقدمϭا لنΎ كل العϭن ϭالارشΎد
الذϱ اشرفرϱ "بϠحض ΔبϭϠف الجزير ϭالتϘدير الϰ الاستΎذ الΎϔضل "  

  الشكركϠمΕΎ   بأسمϰ.داته ΎشارϭعϰϠ هذا العمل ϭϭجϬنΎ بنصΎئحه  

ϭ ΎϬجل ان يكتبϭ عزى ϰلϭنسأل المϭ ϱذΎاست ϙل ΎϬϬجϭن نΎالعرف  

 زريΕΎϘ الاسΎتذة المحترمين " لا ننسΎ ϰفي ميزان حسنΎتϙ .كمΎ انن 
ΔديΎن" " ΔديΎن ϱمحمد "ϭ "نيΎعبد الله الث "ϭ لي عبدΎعبد الع" ϭ

بدايتنΎ  كل استΎذ بΎسمه منذ ϭالϰ الΎϬدϭ "ϱ "نيمϭر عبد الΎϘدر"
 Ύارنϭالدراسيلمش  

 ,Ύهن ϰال ΎنϠصϭ ان ϰبعيد . ال ϭا Ώمن قري ΎعدنΎكل من س ϰالϭ  



      

 اهداء       
 بسم الله اƃرحمن اƃرحيم

وصلى الله على صاحب اƃشفاعة سيدƈا محمد اƈƃبي اƂƃريم وعلى أƃه وصحبه 
 اƃميامين، ومن تابعه إƃى يوم اƃدين وبعد:

هدي هذا اƃعمل اƃمتواضع اƃى اƃتي تعرت ƃتغطيƈي ،جاءت ƃتƂفيƈي وتعبت أ
مي أماƃي اƃى مƈبع اƃحƈان أاƃى من سهرت اƃلياƃي وشجعتƈي ƃتحقيقي ، حƈير ƃت

.مƈى قلبي  

عجاب اƃى من عطف علي ورباƈي واشعرƈي بوجودي وƂياƈي اƃى رمز اƃفخر والإ
أبي اطال الله في  ومƈى قلبي .اƃى حبيبي  خلاققدوة ƃي في اƃتربية والأ اƃى خير

Ɖعمر. 

بن اخي إوخاصة  ،وفتيحة، ,وعبد اƃقادرومحمد  محمد،أاƃى Ƃل افراد عائلتي ،
 .اƃصغير وƃيد

 اƃى زميلة في اƃسƂن اƃتي علمتƈي معƈى اƃصداقة واƃوفاء.                  

 رشدي اƃى طريق اƃصواب يوما.    أا. و واƃى Ƃل من علمƈي حرفا وƈصحƈي ƈصح      

 ن  وجل أƈجاز هذا اƃبحث وƃو بدعاء ,سائلين اƃموƃى عز إاƃى Ƃل من ساعدƈي في 
 ƃلجميع. ومƈفعة يƂون بحثƈا هذا فيه فائدة

           



  إهداء:

 اƃحمد لله حمدا طيبا مبارƂا فيه

 اƃذي وفقƈي على اƂمال هذا اƃعمل

اƃى هبة اƃرحمان اƃى من وهبا ƃي حياتهما بلا مقابل وعلماƈي مبادئ اƃحياة    
 وƂاƈا سƈدا ƃي في حياتي في Ƃل خطوة خطوتها .ف اƃحمد لله 

قرت عيƈي اƃى اƃى من سهرت اƃلياƃي وتعبت من اجلي اƃى  على ƈعمة اƃواƃدين
ذي اƃهمƈي اƃحƂمة وعلمƈي اƃى اƃن امي اƃغاƃية اطال الله في عمرها ƈبع اƃحƈا

وشجعƈي من بعيد وعلمƈي ان مسافة الاƃف ميل تبدا بخطوة تحت الاقدام اƂƃثير   

 إƃى من تشققت يداƉ في سبيل رعايتي أبي اƃصبور

ƃل اخواتي جميلة، خليدة، خديجة، فطيمة، امال، واخي اƂ ىƃقادراƃوت عبد اƂتƂ  

 اƃى الاستاذ اƃدƂتور اƃمؤطر بلوفة بلحضري 

 واتقدم باƃشƂر اƃجزيل اƃى مسؤوƃة اƃمسار الاستاذة محمدي ƈادية

وƂل من  ، رشا، صليحة، خيرة،فاطمة ميموƈة، وخاصة عربية، اƃى Ƃل الاصدقاء
 ساعدƈي في اƈجاز هذا اƃعمل

لبة شعبة علم اƃمƂتبات واƃمعلومات.اƃى Ƃل ط  
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 مقدمة البحث:

 

 أ‌
 

 مقدمة:

اƅجامعة Ɗظرا ƅدورها  من اهم اƅمؤسسات اƅتي تƊشئها وتموƅها وتديرها تعد اƅمƄتبات اƅجامعية          
وتسخير  ع اƅمعلومات ومعاƅجتها وتخزيƊها،اƅتعليمية واƅبحث اƅعلمي من خلال تجمي في اƅعمليات

 عليها.واƅتƊƄوƅوجيات في بثها واسترجاعها Ɗظرا ƅلطلب اƅمتزايد احدث  اƅطرق 

 ةلأهمي Ɗظرا والاجراءات اƅفƊية ،فاƅمƄتبات تعتمد في وجودها على جملة من اƅعمليات الادارية        
ƅخدمات اƅتي تقدمها: ومن اهم هذƋ ا ،اƅتƊظيم والاعداد اƅفƊي في Ɗجاح اƅمƄتبات باختلاف اƊواعها

 ،والاعمال اƅفƊية فيها بشƄل خاص ،اƅتي تحتل رƊƄا هاما من ارƄان اƅمƄتبة بشƄل عام خدمة اƅفهرسة
اƅذي يعرف  مƄتبة مهما Ƅان حجمها الاستغƊاء عƊها خاصة في هذا اƅعصر لأيبحيث لا يمƄن 

بعصر اƊفجار اƅمعلومات لاسيما مع اƅتطورات اƅسريعة واƅمذهلة اƅتي تتضح في اƅتدفق اƅهائل لاوعية 
Ɗية ƅها اƅمتمثلة في الاقراص اƅمدمجة اƅمعلومات على اختلاف اƊماطها وظهور الاشƄال الاƄƅترو 

 والاقراص اƅمليزرة...وغيرها من اوعية اƅمعلومات.

،وصعوبات وذƅك فالاعتماد على اƅجهود اƅفردية اƅيدوية واƅطرق اƅتقليدية اصبح يطرح عدة عوائق      
ƅمؤسسات وبثها، وهذا Ƅان دافعا لاهتمام مختلف ا هاعلى تƊظيم محتويات ƅمƄتبةاƊظرا ƅعدم قدرة 

تساعد في تƊظيم مقتƊياتها رص على ابتƄار وتطوير اساƅيب جديدة ومتطورة واƅح ،بهذا اƅمجالاƅوثائقية 
 من اجل تقديمها بطرق سهلة اƅى مجتمع اƅمستفيد باقل جهد واسرع وقت .

ذƅك في اصبح الاعتماد على اƅفهرسة اƅتقليدية لا يفي باحتياجات اƅمƄتبة واƅمستفيد سواء Ƅان         
ما ƅية ،او في اƅحصول عليها بسهوƅة ويسر ،ومن هƊا Ƅان ظهور اƅفهرسة الآتƊظيم اوعية اƅمعلومات او 
اƅذي احدثته اƅتسجيلات  ،مرا ضروريا ƅمواƄبة تطورات اƅعصرƊةأƅيا آيسمى باƅفهرسة اƅمقروءة 

يمƄن قراءتها اƄƅتروƊيا  اƅتي، و اƅبيبليوغرافية اƅتي تƊتج عن وصف اوعية اƅمعلومات وصفا ماديا وفƄريا
جهزة اƅحواسيب اƅتي ƅها اƅقدرة في تخزين Ƅميات هائلة من اƅبياƊات اƅبيبليوغرافية ومعاƅجتها أباستخدام 

 بالإمƄانوتƊظيمها في زمن قياسي حيث استفادة اƅمƄتبة من مميزات اƅفهرسة اƅمقروءة اƅيا. اذ اصبح 
من خلال  الأƊترƊتƊطة او تƊزيلها مباشرة عبر شبƄة طلب اƅتسجيلات اƅبيبليوغرافية على اقراص ممغ

في اƅتسجيلات  21على تجاهل تطبيق مارك قادرة قع هذƋ اƅمƄتبات، وƅهذا ƅم تعد اي مƄتبةامو 
خاصة بها بتحويل  اƅبيبليوغرافية واƅتي يمƄن استخدامها من قبل Ɗظام مƄتبة محوسب في توفير فهارس



 مقدمة البحث:

 

 ب‌

 

ƅية اƅتي هي Ɗاتج ƅعملية تƊاسق واƊسجام ما بين اƅقواعد آس فهارسها من فهارس تقليدية اƅى فهار 
عƊصرا مهما  ر اƅمƄتبات على اجهزة حواسيب يعداƅمقƊƊة ƅلفهرسة وƊظم اƅمعلومات الاƅية . توف

فمن دوƊها لا يمƄن ان تتاح  أتممة اƅفهرسة ، بيما فيهامختلف اƅخدمات اƅمƄتبيةتممة ƅلأواساسيا 
 اƅمعلومات اƅمطلوبة ƅلمستفيد.

بتصميم  -احمد زباƊة-من اجل تقديم خدمات جديدة ومتطورة ƅلمستفيد قامت اƅمƄتبة اƅجامعية     
     ل اƅمختصر  Ɗ(SYNGEB)ظام توثيقي اƅي ƅتسيير خدماتها اƅمƄتبية، يتمثل في Ɗظام اƅسƊجاب

Systéme normalisé de gestion de bibliothéque   ظام وثائقي عامƊ ون  وهو يعتبرƄيت
طروحات ƅية ، الاعارة، اƅدوريات، الأمن عدة وحدات من تسيير الاقتƊاء، وتسيير اƅجرد، اƅفهرسة الآ

ƅا Ƌطبق مع عدة هذƊتب ، دوريات مقالات ، رسائل جامعية.أوحدات تƄ وثائق منƅواع من اƊ 

 Ƌطلق جاءت هذƊمƅظام وثائقي الأومن هذا اƊ معرفة واقع تطبيقƅ ةƅمحاوƄ دراسةƅتبات اƄمƅي في اƅ
مƄتبة اƅمرƄز اƅجامعي -Ƅتبات اƅجمعيةمƅية في اƅ، تحت عƊوان تطبيقات وتقƊيات اƅفهرسة الآ اƅجامعية
 Ɗموذجا. -غليزان

في Ɗا تطبيقي. تƊاوƅمƊهجي وفصلين Ɗظريين وفصل  إطارقمƊا بتقسيم بحثƊا  هذا اƅى، وقد         
ƅية واƅمتمثل في تطبيقات تقƊيات اƅفهرسة الآ بحثƊا مقدمة تم اƅتعريف بها بموضوعالاطار اƅمƊهجي. 

وƄذا فرضيات  ،وطرح تساؤلات اƅدراسة ،اشƄاƅية اƅدراسة ،ساسيات اƅدراسةأمع  ،اƅمƄتبات اƅجامعيةفي 
 سباب اختيار اƅموضوع ...وغيرها.أاƅدراسة ،و 

 ƅية في اƅمƄتبة اƅجامعية وتƊاوƊƅا فيه مبحثين،تحت عƊوان تطبيقات اƊƅظم الآاƅفصل الاول: Ƅان     
ƅمƄتبة اƅجامعية تطرقƊا فيه اƅى اƅتعريف باول حول اƅمƄتبات اƅجامعية يحتوي ستة عƊاصر الأ اƅمبحث

  .اƅعلمي،وخدماتهاطويراƅبحث في توƄذƅك دورها واهميتهاواƊواعها، واهدافها ووظائفها ،، ومراحل تطورها

 ستةيحتوي على  ƅية وتطبيقاتها في اƅمƄتبات اƅجامعية.ما اƅمبحث اƅثاƊي Ƅان حول اƊƅظم الآأ       
Ɗواعها ،وبعض اƊƅظم اƅمطبقة في أهدافها ،و ƅية وتعريفها ،وذƄرأاƊƅظم الآ Ɗشأة :عƊاصر تطرقƊا فيه اƅى

 (.SYNGEEBات اƅجامعية )ƅية في اƅمƄتبعن اƊƅظم الآاƅمƄتبات اƅجامعية Ɗموذجا 



 مقدمة البحث:

 

 ج‌

 

 ،ƅية تƊاوƊƅا فيه مبحثيناƅفصل اƅثاƊي: Ƅان تحت عƊوان تأثيرات برمجيات في تطورات اƅفهرسة الآ
ƅية، ƅي ƅلفهرس الآاƊƅظام الآو عƊها، واƅتعريف بها ، ةاƅى اعطاء Ɗبذة تاريخي ولاƅمبحث الأ تطرقƊا في

 ƅية.اƅفهرسة الآهدف ووظائف أƅية ووظائفها، اهداف اƅفهرسة الآ

ƅية لآاƅفهرسة ا ƅية وافاقها. تطرقƊا فيه اƅى طرق تطويرتطورات اƅفهرس الآƅ خصصƊاƋاƅمبحث اƅثاƊي و 
 فاقها وتحدياتها.أƅية ، واخيرا تطرقƊا اƅى اƅمتوفرة في اƅفهرسة الآاƅبرمجيات و اƅمعايير اƅعاƅمية ƅها ، و

يعƄس اƅجاƊب اƅميداƊي ƅلدراسة وواقع تطبيق تقƊيات اƅفهرسة باƅمƄتبة اƅمرƄزية  اƅقسم اƅتطبيقي:أما     
اƅمرƄز اƅجامعي من حيث اƅتƊظيم الاداري تƊاوƊƅا فيه اƅتعريف ب–غليزان –احمد زباƊة  -ƅجامعة

ج دوات جميع اƅبياƊات ومن ثم اƅخرو أتحليل بياƊات Ƅما تطرقƊا فيه اƅى وخدماتها، ،ورصيدهاواقسامها، 
 .وختمƊا دراستƊا بمجموعة من اƅتوصيات بƊتائج اƅدراسة ،

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المنهجيالاطار  
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 اƃدراسة: إشƂاƃية -1

صبحت مراƄز اƅمعلومات اƅيوم تعاƊي من تسيير رصيدها اƅوثائقي وذƅك في عدم قدرة أ
اƅذي يعتبر عصر تدفق  اƅذي يتميز به هذا اƅعصر مام اƄƅم اƅهائل من اƅمعلوماتأاƅتحƄم فيه 
 .اƅمعلومات

ƅر اƄذƅقصاوعليه تخص باƊ تي تواجهƅجامعية اƅتبات اƄبحث والإ مƅسترجاع في عملية ا
عƊي ما تملƄه من ي مƄتبة لا يأƊجاح  ن  أƅية ، ومن هƊا يمƄن اƅقول آƅلمعلومات بطريقة 
ساسية ƄاƅتصƊيف داء اƅمهام الأأحترافيتها في تسهيل إ ما يرجع اƅىواƊ   مصادر اƅمعلومات،

صبحت اƅمƄتبات اƅجامعية في أواƅفهرسة وغيرها من اƅخدمات اƅمƄتبية خدمة ƅلمستفيد .ƅهذا 
وتزويد اƅمستفيد باƅجديد في ،ساƅيبها اƅتƊظيمية أو ،فƊية جراءاتها اƅإحاجة ماسة اƅى تطوير 

فهرسة من قل جهد Ƅسمة من سمات مواƄبة اƅعصر اƅمعلوماتي بتطوير تقƊيات اƅأقصر وقت وبأ
ƅية من اجل سهوƅة اƅوصول اƅى اƅمعلومة .وبهذا اƅفهارس الآ لإعدادƅي اƅطابع اƅتقليدي اƅى الآ

 شƄاƅية اƅدراسة بطرح اƅتساؤلات اƅتاƅية:إديد يمƄن تح اƅصدد

   لتحƂم في رصيدها؟ƃƃية عتماد اƃمƂتبة اƃجامعية ƃتقنيات اƃفهرسة الآإما مدى 

 تساؤلات اƃدراسة:

 شƄاƅية اƅدراسة حول اƅعديد من اƅتساؤلات ƊذƄر مƊها:إتتمحور 
 اƅمƄتبة اƅجامعية بغليزان؟ ƅية فيما واقع تطبيق اƅفهرسة الآ .1
 ƅية مواƄبا ƅزمن اƊفجار اƅمعلومات؟هل يعد تطوير تقƊيات اƅفهرسة الآ .2
خيرة ƅية في اƅمƄتبة اƅجامعية. وƄيف تساهم هذƋ الأفاق تطبيق اƅفهرسة الآأ ماهي .3

 اƅمستفيد؟في خدمة 
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ƅي اƅوثاقي ستخدام اƊƅظام الآإاƅمتبعة ƅتخزين اƅبيبليوغرافي ƅلƄتب بماهي اƅخطوات  .4
 هم اƅخدمات اƅجديدة اƅتي يوفرها في مجال اƅفهرسة؟أ)اƅسƊجاب(؟وماهي 

Ɗظام اƅسƊجاب داخل اƅمƄتبات  تطبيقهداف اƅمرجوة من مامدى تحقيق الأ .5
  اƅجامعية ؟

 :فرضيات اƃدراسة -2     

ميداƊي اƅ ختبارلإوتخضع ƅ ،شƄاƅيةالإطروح في اƅماحتماƅية ƅلسؤال  جابةإاƅفرضية  تعتبر
 علاقة مباشرة بƊتيجة اƅبحث. وƅلفرضيات

Ɗدرج مجموعة من  ن  أ إرتئيƊاشƄاƅية اƅرئيسية وƅلإجابة عن اƅتساؤلات اƅمذƄورة في الإ
من ا مع اƅواقع ا وتطابقه  وثبوته  ا ى صحته  ي سƊحاول من خلاƅها اƄƅشف عن مد  اƅفرضيات اƅت  

 خلال هذƋ اƅدراسة واƅتي تتمثل في:

عصر اƅمعلومات واƅتƊƄوƅوجيا يفرض على اƅمƄتبات اƅجامعية تطبيق تقƊية اƅفهرسة  ن  إ .1
 .تها ووظائفه ا واƅتحƄم في مصادره اƅية في تأدية خدماالآ

هداف الأ من باƄƅثير ويتميز مضبوطة ومƊظمةƅية ƅه خطوات Ɗظام اƅفهرسة الآ .2
 .اƅمسطرة

مما يسهل مهمة اƅخدمة اƅمƄتبية وخدمة تطبيق Ɗظام اƅسƊجاب يتميز باƅسهوƅة واƅدقة  ن  إ .3
 اƅمستفيد.

 ،ƅفƊية واƅتحƄم في مصادرهاجراءاتها اإمساهمة اƅمƄتبة اƅجامعية في تطوير وتƊظيم  .4
من خلال تطبيق تقƊية اƅفهرسة  رفع مستوى سرعة ودقة بث اƅمعلوماتيومقتƊياتها 

 ƅية. الآ
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 سباب اختيار اƃموضوع :أ -3

ƅدراسة اƅعلمية ويساهم في موضوع ا ختيارإتواجه اƅباحث في من بين اƅصعوبات اƅتي 
 وتƄمن هذƋ اƅتساؤلات في ما هو موضوعي وما هو ذاتي. .ثراء اƅمعرفةإ

 سباب اƅموضوعية :الأ-أ

 .حداثة اƅموضوع -
 .اƅدراسة همية موضوعأ -
 .راسات اƅعلمية حول موضوع اƅدراسةقلة اƅد -
 ثراء اƅرصيد اƅوثائقي.إمحاوƅة  -

 سباب اƃذاتية :الأ-ب

اƊƅظر اƅى ابعادƋ و لى اƅباحث ƅلدراسة واƅتأمل في زواياƋ عيفرض Ɗفسه  صطلح اƅفهرسةم    
 وهذا ما جذب اهتمامƊا ƅدراسته .

بعض اƊƅقاط اƅتي Ƅان ƅديƊا فيها بعض  Ƅشفمحاوƅة و  اƅرغبة في معاƅجة هذا اƅموضوع،  
 .اƅغموض

 في اƅتخصص. علميح اƅفهرسة Ƅمصطلح مصطلبالاهتمام اƅشخصي 

 همية اƃدراسة:أ -4

  بحث اذ تزدادƅلدراسة واƅ فسهƊ موضوعƅا Ƌيز على أيفرض هذƄترƅهمية في ا
 تطبيقات اƅفهرسة ƅلمƄتبات اƅجامعية .

  منƄار أتƄمعلومات بابتƅز اƄتبة ومراƄمƅموضوع في تأهيل اƅهمية دراسة هذا ا
 دوات تساعد في اƅتحƄم في مصادر معلوماتها.أساƅيب وƊظم فƊية و أوتطوير 
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 اء فهارس آ تطويرهمية أ تتجلىƊفهرسة في بƅسرعة إجراءات اƅدقة واƅية تمتاز باƅ
 يصعب تحقيقها بالأساƅيب اƅيدوية .

 دراسة في أهمية هميةأ تتجلىƅفهرسة الآ اƅيات اƊية في تطبيق تقƅ لاتƄمشƅحل ا
رتقاء بمستوى خدماتها في اƅرفع من ƅلإ طويلا، اƅجامعية اƅمƄتبات مƊهاعاƊت اƅتي 

 مƄتبي واƅمستفيد.ƅل وتقديمها

 : هداف اƃدراسةأ -5

 يدƅجامعية اƅتبات اƄمƅظام اƊتعرف بƅه اƊبثقة عƊمƅفرعية اƅظام اƊƅتيوي واƅيجب  وا
 ستحداث برمجيات دقيقة.ا  تحويلها اƅى اƊƅظم اƅمحوسبة و 

 وعي بأهمية تطوير الإƅلها سجراءات والأاƄية من شƊفƅيب اƅتقليدياƅي اƅى الآƅا ،
 .اƅجامعية ومساهمتها في حل اƅمشƄلات اƅتي تعاƊي مƊها اƅمƄتبات

 ظم الآƊƅتعرف على اƅجامعيةاƅتبات اƄمƅمستخدمة في اƅية اƅ. ƅ ظام أمعرفةƊ همية ودور
 .اƅجامعية"اƅسƊجاب" في تسهيل وظيفة اƅمƄتبة 

 -ƅعلمي و اƅبحث اƅا  مساهمة في اƅتبةثراء اƄجامعية مƅببحث علمي جديد. ا 
 - ضوء علىƅيات وبرمجيات أتسليط اƊية.آهمية تطبيق تقƅ 

 جراءات اƃدراسة:إ-6

 . اƅتحليلياƅوصفي   على اƅمƊهج في دراستƊا عتمدƊاا: منهج اƃدراسة -6-1

 ساƃيب جمع اƃبيانات أ-6-2

سئلة يوجهها اƅباحث ƅلمبحوث وجها ƅوجه :هي عبارة عن مجموعة من الأ اƃمقابلة-أ
جمع  Ƅأداةاƅمقابلة  ستخدامإجابات تتعلق بموضوع اƅبحث ،ويتم إبهدف اƅحصول على 
و أو اƅملاحظة أستبيان خرى مثل : الإدوات الأالأ ستخدامإ يلا يƄفأو اƅمعلومات عƊدما يتعذر 

 Ɗظرا ƅحاجة اƅبحث اƅى معلومات Ƅثيرة وواسعة . ،غير ذƅك
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: هي عبارة عن جمع اƅمعلومات من خلال اƅمراقبة اƅدقيقة واƅهادفة اƅى  اƃملاحظة-ب
ذن فهي عملية مراقبة إ ،تسجيل اƅمعلومات عن تلك اƅظاهرة و ظاهرة معيƊة ومن ثمأسلوك 

Ɗى غير مقصودة بهدف رصد تغيرات معيƅظر اƊƅشية من خلال اƅملاحظ بتدقيق ءاƅ1. ا 

 : حدود اƃدراسة -7 

 جامعية إ:تم  مجال جغرافيƅتبة اƄمƅدراسة في اƅة حأ–جراء اƊولاية غليزان.–مد زبا 
 تي  مجال زمنيƅمدة اƅزية إ:وهي اƄمرƅجامعية اƅتبة اƄمƅزيارة اƅ ةأ–ستغرقتƊحمد زبا-

 .2016مارسواخر أاƅى غاية 2016بداية من Ɗوفمبر
 بشريƃا مجال اƊدراستƅ بشريƅمجال اƅجامعية وموظفي :"مدير : يشمل اƅتبة اƄمƅنا 

 داخل اƅمƄتبة . ƅي علام الآ،و الإ اƅفهرسة على عمليات اƅقائمين 

 اƃدراسات اƃسابقة -8

دراسات سابقة تصب في صلب اƅموضوع ƅهذƋ اƅدراسة  باƅرجوع ƅلدراسات اƅسابقة ƅم Ɗجد     
 اƅى اƅدراسة اƅتي ƅها علاقة مقربة بهذا اƅبحث ومن هذƋ اƅدراسات Ɗجد: شرƊاأƅذا 

- ƃىراسة داƃوان  :الأوƊويب ودورها –دراسة صحراوي شادية ،تحت عƅموحدة عبر اƅفهارس اƅا
ستير في علم اجوهي رساƅة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅم–قسƊطيƊة –في تطوير اƅخدمات اƅمƄتبية 

تحت اشراف  على مستوى جامعة قسƊطيƊة ،-تخصص مƄتبات ومراƄز اƅمعلومات  - اƅمƄتبات
عن اƅتساؤل اƅرئيسي  ƅلإجابة.تهدف Ɗ2010وقشت هذƋ اƅدراسة سƊة اƅدƄتور Ƅمال بوƄرزازة ، 

باƅمعايير اƅعاƅمية في اتاحة مختلف  تطبيق واƅتزام اƅفهرس اƅعربي  اƅموحد ىما مداƅمتمثل في :
 اƅخدمات اƅمƄتبية ؟

 باƅضافة اƅى اعتمادها على مجموعة من اƅتساؤلات  اƅتاƅية :

                                                           

 ΕΎجيϭلϭالتكنϭ ΕΎهΎالاتج ،ΔϠمΎالمتك ΕΎالمكتب ϡاد، نظϭعبد الج ϡϬمح زينΎس،ΔعΎطبϠشر لΎالن Δهرة، شركΎالق ،ΔالحديثϭϵϵϬ ص ص ،ϴϯ-ϵϭ. 1
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هل مشروع اƅفهرس اƅعربي اƅموحد  ماهي اƅخدمات اƅتي يقدمها اƅفهرس اƅعربي اƅموحد؟ -
 هو مجرد تعاون وتƄاثف اƅجهود؟  م  أمشروع ربحي 

 اƅى اي مدى تؤثر خدمات اƅفهرس اƅعربي اƅموحد على اƅمƄتبات اƅمشترƄة فيه؟ -

 فاق اƅفهرس اƅموحد في تعزيز اƅتƄتلات اƅمƄتبية؟أماهي طبيعة -

ربحي  اƅويب هو مشروع تعاوƊي غير اƅفهرس اƅعربي اƅموحد عبر ن  أعلى وقد خلصت اƅدراسة 
باƅمعاير اƅعاƅمية و اƅعربية يلتزم بية وتدقيق اƅمشارƄة في اƅمصادر، في توحيد اƅجهود  اƅعر 

 1993ُAACRاƅثاƊية اƅمعدƅة –امريƄية Ɗجلو اƅفهرسة الأ( وقواعد marc21)21مارك  :مثل
 ويقدم اƅفهرس اƅعربي اƅموحد خدمات متƊوعة مما يلبي جميع رغبات اƅمƄتبات اƅعربية .

دراسة فاطمة شايب :تحت عƊوان اƅفهارس الآƅية اƅمتاحة عبر شبƄة  :اƃثانيةاƃدراسة  -
دات اتعليم اƅعاƅي على ضوء ارش:دراسة مسحية تقويمية ƅفهارس مؤسسات اƅ الاƊترƊيت

في علم اƅمƄتبات واƅتوثيق -ماجستيرعبارة عن رساƅة مقدمة Ɗƅيل شهادة –اƅجزائر  -(،IFLافلا)
Ɗوقشت هذƋ اƅدراسة سƊة  تحت اشراف اƅدƄتور مهƊي اقبال، ،على مستو جامعة اƅجزائر–

من  Ɗتقال مباشر، واƅمتمثل في: هل الإ.تهدف اƅدراسة ƅلإجابة عن اƅتساؤل اƅرئيسي2008
 رشادات اƅدوƅية ؟فهارس اƅجيل اƅثاƊي اƅى فهارس واب يشƄل عائقا في تطبيق الإ

طرحها ƅمجموعة اƅى  بالإضافةهذا  وفي هذƋ اƅدراسة اعتمدت اƅباحثة على اƅمƊهج اƅمسحي. 
 :من اƅتساؤلات اƅمتمثلة في

 ؟صد بفهارس اƅوصول اƅمباشر اƅعامةماذا Ɗق

 ماهي مختلف اƅمراحل اƅتي مرى بها ؟     

رس الآƅية اƅى غاية جيال اƅتي عرفتها اƅفهاأهل مرت فهارس اƅمƄتبات اƅجامعية بمختلف 
 ؟يباو رس افهاƅوصول اƅى 
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اƅجيل  الاƊتقال من ن  أمفادها –وƅى و اثبات فرضيتين: الأأعتمدت اƅدراسة على Ɗفي إوقد 
اƅثاƊية Ɗصت على ان اƅفهارس اƄثر تطبيقا اƅفرضية و  .اƅثاƊي اƅى اƅجيل اƅرابع ƅلفهارس

 ƅلإرشادات اƅدوƅية .

خلال اƅقرن رفته واجهة اƅفهارس ه رغم اƅتطورات اƅتي عƊ  أوقد خلصت هذƋ اƅدراسة على 
بداعات لإƅرمجية اƅمحلية "سƊجاب" ƅم تستغل واجهة اƅفهرسة اƅمعتمدة على اƅب ن  أ لا  اƅعشرين إ

 دوات اƅتي مƊحتها شبƄة الاƊترƊيت .غل الأتƅم تسو و اƅتحولات اƅتي حصلت في هذا اƅمجال ،

مساعدة تشرح ƅلمستفيد طرق بحث مختلفة مثلما هو  تها ƅم توفر برمجية "سƊجاب" شاشاƊ  أا Ƅم  
 . PMBاƅحال باƊƅسبة ƅبرمجية

 اƃمفاهيم :  ضبط -9

 اƃجامعة-1     

. ةوأƊظمة أƄاديمي مؤسسة علمية مستقلة ذات هيƄل تƊظيمي معتمد، هي الاجرائي:اƃمفهوم  -أ
حرية اƅتصرف في شؤوƊها .ويمƄن  ااƅعلمي. ƅهواƅبحث  ساسية في اƅتدريستتمثل وظيفتها الأ

قسام في مختلفة اƅتخصصات اƅعلمية أمن Ƅليات و  هƅما تظممؤسسة اƅتعليم اƅعاƅي  تعريفها بأƊها
به في حياة  اƅتي تقوم ياƅدور اƅمعرفوجودها من هذا فهي مصدر ƅلمعرفة ،تستمد هويتها 

 . ƅلفرداƅمجتمع خدمة 

دب واƅعلوم هي مؤسسة تعليمية تحتوي على Ƅليات ƅدراسة الأ: اƃمفهوم الاصطلاحي -ب
وƅى اƅدراسات ƅلطلاب اƅمرحلة اƅجامعية الأومدارس او Ƅليات ƅدراسة اƅمهƊية .وتقدم اƅجامعة 

 1باƅدراسات اƅعليا واƅبحوث .Ƅما تقوم اƅجامعة 

 

                                                           

.Ϯ5ص،ϮϬϬϵ،زيعϭالتϭ نشرϠجر لϔهرة، دار الΎالق ،Δالطلابي ΕΎالخدمϭ Δادارة الانشط ،Εالنصر مدح ϭ1محمد اب
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  اƃمƂتبة اƃجامعية -2

 من اƅجامعة أ،بل جزء لا يتجز  ةأƄاديميمؤسسة  لƊظام فرعي داخهي  اƃمفهوم الاجرائي: -أ
طلاب ،تهدف و حتياجات اƅبحث واƅمعلومات ƅلمستفيد من أساتذة وموظفين إتعمل على تلبية 

اƅى دعم مƊاهج اƅتعليم واƅتدريس وتƊمية اƅقدرة في اƅحصول على اƅمعلومات تتوفر على أوعية 
سلوب علمي يقوم عليها مجموعة من اƅمختصين ƅتقديم خدماتها أمعلومات مختلفة تختارها وفق 

    .اƅى مجتمع اƅوسط اƅجامعي

أ ويدعم ويدار. بواسطة اƅجامعة و Ɗظام مƄتبات ،يƊشأمƄتبة هي : صطلاحياƃمفهوم الإ -ب
ƅ1مقابلة احتياجات اƅطلاب .

 

 اƃفهرسة  -3

مات ساسية وهامة بدوƊها تصبح اƅمƄتبات ومراƄز اƅمعلو أفƊية هي عملية  :اƃمفهوم الاجرائي -أ
 ن  أساسية .حيث دية وظائفها وخدماتها الأوباƅتاƅي تفشل في تأ ،مجرد مخازن ƅمصادر اƅمعلومات

ها ƅلفهارس Ɗجاح عملية اƅفهرسة وعملية اعداد هدافها يتوقف على مدىأي مƄتبة في تحقيق أƊجاح 
أيسر اƅطرق و في أقل وقت وجهد بطرق علمية تسهل على اƅمستفيد اƅوصول اƅى اƅمواد اƅمƄتبية ب

 . ممƊƄين

 ،عداد اƅفƊي لأوعية ومصادر اƅمعلومات من Ƅتبهي عملية الإ: صطلاحيمفهوم الإ-ب
تƄون هذƋ  ن  أومخطوطات ومواد سمعية، وبصرية، ومصغرات فلمية ...اƅخ ،بهدف  ودوريات

 2قل وقت وجهد ممƊƄين .أيسر اƅطرق وفي أو اƅمواد اƅمƄتبة بأوعية الأ

  

 

                                                           

.ϭ5ϴص،ϭϵϵ5 ،Δليϭمصر، الدار الد ،ΕΎمϭϠالمعϭ ϕثيϭالتϭ ΕΎالمكتب ϡϠفي ع ΔميϠالع ΕΎحϠالمصط ϡح، معجΎتϔم ΏΎ1محمد دي
  

ϯϴϳص، ϭϵϴϴ،ض، دار المريخΎالري ،ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب ΕΎحϠعي لمصطϭسϭالم ϡمي، المعجΎ2احمد محمد الش  
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 ƃيةاƃفهرسة الآ -4

عداد وبث اƅتسجيلات اƅبيبليوغرافية في شƄل مقروء إƊظام يهدف اƅى  هي جرائي:اƃمفهوم الإ-أ
ها Ɗظام معياري Ƅ  Ɗما يمƊƊƄا تعريفها على أ ƅي على قراء وتفسير رموزها،حاسب الآيمƄن ƅل، آƅيا

ستخدامها من قبل Ɗظام مƄتبة إاƅبيبليوغرافية واƅتي يمƄن  ةلإدخال اƅمعلومات في اƅتسجيلي
 ƅلمƄتبة.محوسب ƅتوفير فهارس 

تƊظيم وبث  لأجلمريƄية Ɗظام ƅلفهرسة طورته مƄتبة اƄƅوƊجرس الأ :صطلاحياƃمفهوم الإ-ب 
 1اƅتوثيق وذƅك في شƄل مقروء آƅيا. للأجاƅمعلومات اƅبيبليوغرافية .

  ƃياƃفهرس الآ5-     

فهو فيد، اة بحث يسهل عمليات اƅبحث والاسترجاع ƅلمƄتبي واƅمستدأ هو :جرائياƃمفهوم الإ-أ
 و الاعارة .أاƅمƄتبية سواء ƄاƊت في اƅمراجعة  باƅبحث عن اƅوثائقيسمح 

شƄال اƅفهارس تƄون فيه اƅبطاقات أيوجد Ɗوعان ƅهذا اƅشƄل من : صطلاحياƃمفهوم الإ-ب
 2تƄون فيه اƅمداخل مخزƊة في اƅحاسوب . اƅمصغرات اƅفلمية ƄاƅميƄرو فيش،مصورة على 

  :صعوبات اƃدراسة -10

 :ثƊاء هذƋ اƅدراسةأـƅعراقيل اƅتي واجهتƊا ااƅصعوبات و من 

 قلة اƅدراسات اƅسابقة في هذا اƅموضوع. -

 .ضيق اƅوقت، وبُعد مƄان اƅدراسة -

  

                                                           

.ϭϴϭص ،ϮϬϭϬ ،زيعϭالت ϭ نشرϠل ΔميϠالع ΔمعرفϠز لϭن، دار الكنΎعم ،ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب ϡϭϠع ϡهيΎϔفي في مΎلد عبد الصرايرة، الكΎ1خ
  

.ϭϴϭالشΎمي، المرجع السΎبϕ، ص احمد محمد 2
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 اƃمƂتبات اƃجامعية ول:  اƃمبحث ال 
 اƃمƂتبات اƃجامعية:تعريف  -1

اƊواع اƅمƄتبات  اقدمأاƅمعاهد من تشمل مƄتبة اƅجامعات واƄƅليات و  اƅتيو  الأƄاديميةعتبر اƅمƄتبات ت      
 1ظهورا...

واحد وهو خدمة  مضمونلا اƊها تصب جميعها في ƅتعريفات حول اƅمƄتبات اƅجامعية اتعددت ا       
Ɗها احدى مؤسسات اƅتعليم اƅعاƅي اƅتي تقدم خدماتها اƅى مجتمع أاƅبحث اƅعلمي حيث يمƄن تعريفها ب

 2تلفة في اƅجامعات.اƅمخالاساتذة واƅطلاب والادارة 

بمعهد عاƅي وظيفتها  أوامعة سيط هي عبارة عن مƄتبة ملحقة باƅجفاƅمƄتبة اƅجامعية في تعريفها اƅب      
اƅبحث واƅدراسة وتقديم اƅمعرفة ƅعدد Ƅبير من اƅموضوعات أجل ساسية تقديم اƅمواد اƅمƄتبية من لأا

 ن وضع حد Ɗهائي من حجم موضوعاتها.يمƄ لأƊهاواƅتخصصات 

Ɗƅوع ا ذƅكهي حمد حسين "أƄƅثير من اƅمختصين في اƅمƄتبات واƅمعلومات ومƊهم سعيد وقد عرفها ا     
باƅجامعة حيث يوفر ƅهم اƄƅتب  والإداريينساتذة ƅمƄتبات اƅذي يخدم مجتمع معين وهو مجتمع الأمن ا

 3ا".ا مƊاسب  اƅدراسية وغيرها من اƅمواد اƅمƊظمة تƊظيم  

Ɗها" مƄتبة وƊظام من أƅلمصطلحات علم اƅمƄتبات واƅمعلومات واƅحاسبات بورد في اƅموسوعة اƅعربية      
حتياجات اƅمعلوماتية ƅلطلبة وهيئة اƅتدريس Ƅما تساƊد برامج إوتدعمه وتديرƋ اƅجامعة ƅمقابلة  تƊشأƋاƅمƄتبة 

 4اƅتدريس واƅخدمات".

واƅعصب سسات اƅتعليم اƅعاƅي هم مؤ أاƅمƄتبات اƅجامعية من  ن  أومن خلال هذƋ اƅتعاريف يمƄن اƅقول     
 داء خدماتها ووظائفها.أاƅمحرك لأي جامعة .فƊجاح اƅجامعة يقاس بƊجاح اƅمƄتبة و 

دور  ن  أفي Ƅتابه عن اƅمƄتبات اƅجامعية على  جيل فاردƄد أقد    :مراحل تطور اƃمƂتبات اƃجامعية -2
ن تƄون أعليها مخازن ƅلƄتب بل ن تƄون اƅمƄتبة مجرد أه لا يƊبغي Ɗ  أساسي هو اƅتعليم و اƅمƄتبة الأ

 ديƊاميƄية ƅلتعليم وقد حدد ثلاث مراحل ƅتطور اƅمƄتبات وهي:
                                                           

ϭϱϲص،ϮϬϭϭ،ن، دار المسيرةΎعم ،ΕΎمϭϠمراكز المعϭ ليΎالع ϡيϠالتع ΕΎفي مؤسس ΔϠمΎدة الشϭادارة الج ،ϱرϭض الترتϭ1 محمد ع
  

 . ϰϭص،ϮϬϭϭ،زيعϭالتϭ نشرϠل ϡϭϠن، دار العΎعم ،ΔمعيΎالج ΕΎمكتبϠل Δد قطر، الادارة الاستراتيجيϭ2 محم
  

3 ϰسϭم ϡدة عبد المنعΎغΎϬϘيϭتس ،ΎϬتΎخدم ،ΎϬادارت ،ΎϬهيتΎم ،Δعيϭالن ΕΎمϭϠمراكز المعϭ ΕΎهرة، دار المعرف، المكتبΎϘال ، Δ
،ΔمعيΎالجϮϬϭϮ،ص،ϭϰϯ. 

. ϮϮص،ϮϬϬϭ،ΔديميΎالاك Δهرة، المكتبΎϘال ،ΕΎسبΎالحϭ ΕΎالمكتبϭ ΕΎمϭϠالمع ϡϠع ΕΎحϠلمصط Δالعربي Δعϭسϭمي،  المΎالله سيد الش Ώ4حس
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Ɗاء اƅمƄتبات في هذƋ اƅمرحلة في اƅمحافظة على هذƋ مأƊحصرت وظيفة إاƅتخزين: وقد مرحلة -1    
              اƅمجموعات لا على استخدامها .

ستخدام ممƄن ƅمواد اƅمƄتبة إƄبر أمرحلة اƅتƊظيم واƅخدمة: اƅمعايير اƅتي تحƄم هذƋ اƅمرحلة هي -2     
 Ƅبر عدد من اƅقراء.أبواسطة 

اƅذي تقوم به  الإيجابيهتمام باƅوظائف اƅتعليمية :واƅمقصود هƊا خلق Ɗوع معين من اƅتƊظيم الإ-3     
 1فادة ممƊƄة من مقتƊياتها وخدماتها .إƄثر أاƅمƄتبة ƅروادها ومستخدميها ƅلبحث يحقق 

داء وظيفتها أشياء جديدة تساعدها على لأƊظمتها أن تدخل على أوƅهذا فاƅمƄتبة اƅجامعية يجب      
 بمرحلتين هما: Ɗشأتها،فمرت اƅمƄتبة مƊذ  بشيء من اƅدقة واƅسرعة

باƅجزائر  تأسيسهمن طريق وƅى ƅلتعليم اƅجامعي عستعمارية :وضع اƅفرƊسيون اƊƅواة الأاƅمرحلة الا-1
اƅعاصمة مدرسة اƅطب تلبية لاحتياجاتهم في اƅميدان اƅعسƄري بموجب اƅمرسوم اƅصادر في 

م 20/12/1879م وبعدها بعشرين سƊة تƄللت مجهودات اƅسيد بارت بصدور قاƊون 4/8/1857
ƅى جاƊب اƅعلوم اƅطبية واƅصيدƅية إدب، اƅعلوم واƅمتضمن اƊشاء مدارس تحضيرية ƅتدريب اƅحقوق ،الأ

سيس جامعة اƅجزائر أ،وقد تم تجميع هذƋ اƅمدارس في جامعة واحدة قاƊون يتضمن تƅخدمة اƅمستعمرين 
حتوت مƄتبة مدرسة اƅطب على رصيد يتراوح عددƋ ما بين إ تأسيسهام ومƊذ 30/12/1909بتاريخ 

رصدت أƅحقت أم 1880من بتداء إبية مجلد مهداة من طرف اƅمستعمرات واƅقطاعات اƅط800اƅى700
مƄتبة اƅطب باƅمدرسة اƅجديدة بهذƋ اƅعملية تحوƅت اƅمƄتبة اƅجامعية اƅى مؤسسة تلبي حاجيات ƅلتعلم 

عتبر هذا اƅتاريخ ا،تمƊƄت مƄتبة اƅجزائر من اƅحصول على مقر جديد ƅها، و 28/1/1888من  بتداءإ
حواƅي  1957/1958بينرصدتها في اƅفترة ما ألغت الاƊطلاقة اƅفعلية ƅهذƋ اƅمƄتبة اƅجامعية قد ب

 ƅلسياسة الاستعمارية اƅفرƊسية اƅمبƊية على خدمة مصاƅحها . امتداد  اƄتاب و  186361

 اƅجامعات وتشيد اƅمصاƊع  Ƅتأسيسهمية اƄƅبرى الاستقلال ƅم تعطي الأ مرحلة الاستقلال: بعد-2

دراك اƅمسؤوƅين ƅلدور اƄƅبير اƅذي تلعبه اƅمƄتبة إخرى من جهة وƅعدم و اƅمدارس واƅمرافق اƅعامة الأ
جامعية تابعة ƅجامعة خرى وفي هذƋ اƅمرحلة تم فتح مراƄز امعية في اƅتحصيل اƅعلمي من جهة أاƅج

افتتاح هذƋ اƅجامعات افتتاح  ƅى جامعات اخرى بعدما ƄاƊت مراƄز جامعية ،وقد صاحبااƅجزائر وترقيتها 
                                                           

. ϭϱϬد.س(،ص(،Ώالغري Δهرة، مكتبΎϘال ،ΔديميΎالاك ΕΎفي المكتب ΕΎدراس ،ΔمعيΎالج ΕΎالمكتب ، ϱدΎϬ1 احمد بدر عبد ال
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Ɗتقلت اƅى ا  م ،و 1966 اƅتي تم فتحها سƊة -اƅساƊية-ƅمرƄزية بجامعة وهرانمƄتبات جامعية مثل اƅمƄتبة ا
م وقد تدعم قطاع 1978فتتاحها سƊةإم وƄذƅك مƄتبة جامعة قسƊطيƊة اƅتي تم 1980اƅمبƊى اƅحاƅي سƊة

متلاك معظم ولايات اƅوطن اƅتعليم اƅعاƅي باƅعديد من اƅمƄتبات اƅجامعية مع Ɗهاية اƅثماƊيƊات Ɗتيجة لا
 1ات ومراƄز جامعية بƄل هياƄلها.جامع

 نواع اƃمƂتبات اƃجامعية :أ-3

شتقت تسميتها إرصدة اƅمعلوماتية اƅتي تشƄل غاƅبا من اƄƅتب مƊها تجمع اƅمƄتبات الأ       
سها  Ɗجد اƅمƄتبات اƅجامعية اƅتي تخدم أوتƊوعت اƅمƄتبات بحسب اƅجمهور اƅذي تخدمه وعلى ر 

Ɗواع ،وضعت في اƅهيƄل تƊظيمي أتتخذ عدة مر اƅذي جعلها بطبيعته الأاƅمجتمع اƅجامعي اƅمتƊوع 
 ومƊها:

  اƅمƄتبة اƅمرƄزية: هي اƅمƄتبة اƅرئيسية ƅلجامعة ، تقوم بمهام الادارة اƅعامة ƅلمƄتبات -1      
اƅجامعية والاشراف اƅفƊي واƅتبادل واƅتدريب ومد مƄتبات اƅمعاهد و الاقسام باƅمƄتبيين اƅمؤهلين ، 

هي واجهة حقيقية ƅجميع اƅمؤسسات اƅتوثيقية اƅموجودة باƅجامعة وهمزة وصل  اƅجامعيةفاƅمƄتبة 
 2هذƋ اƅمؤسسات و الادارة من جهة . بين

ƅلدارسين مƄتبات اƄƅليات :وتقوم داخل اƄƅليات اƅجامعية وتتوجه بمجموعاتها وخدماتها -2     
مƄتبة مƊها متخصصة بتخصص اƄƅلية وتطور  والاساتذة اƅموظفين واƅعاملين باƄƅلية وتƄون Ƅل

 مجموعاتها في هذا الاتجاƄ ، Ƌما تشرف على اƅمƄتبة الاقسام في حاƅة وجودها.

لبة اƅدارسين في اƅقسم او مƄتبة الاقسام واƅمعاهد: وتقوم ƅخدمة اƅهيئة اƅتدريسية واƅط  -3
 .اƅمعهد

 واƅمعاهد.وتƊمي مجموعاتها وخدماتها في خدمة ƅتخصصات هذƋ الاقسام  -4

                                                           

. ϴϬ-ϳϵص ص،ϡϮϬϬϱ ،Δقسنطين ،ΕΎالمكتب ϡϠجيستر، عΎم ΔلΎرس ،Δة الرقميϭجϔيص الϠϘفي ت Δالجزائري ΕΎر المكتبϭسين، دϭرϘ1 منير تي
  

. Ϯϱϭ-ϮϱϬص ص،ϮϬϬϵ،ن، دار المشيرةΎعم ،ΕΎمϭϠمراكز المعϭ ΕΎالمكتب ϡتنظيϭ عيل، ادارةΎر اسمΎائل مختϭ2
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مƄتبات مراƄز اƅبحث اƅعلمي: هي مƄتبات تƊشأ على مستوى اƅجامعة وتوجه ƅخدمة  -5
اƅبحوث اƅعلية واƅعاملين على اعداد اƅدراسات ، فتهيئ ƅهم اƅمصادر واƅمراجع اƅتي 

 1.تساعدهم في تقديم بحوثهم

 اƃمƂتبات اƃجامعية:  هداف ووظائفأ-4

تلعبه  ولا فهم عميق ƅلدور اƅريادي اƅذيألابد Ɗƅا  ووظائفهاƄƅي تحدد اهداف اƅمƄتبة اƅجامعية    
 اƅجامعة من اجل خدمة اهداف الامة ثم وظائفها. 

 هداف اƅجامعة Ɗفسها ويمƄن حصرها فيما يلي:أهداف :استمدت اƅمƄتبة اهدافها من الأ-1

 :ي لابد ي وهو هدف رئيس هدف تعليميƅعاƅتعليم اƅن توفر أمن اهداف مؤسسات ا
مƄتبة اƅجامعة مصادر اƅمعلومات اƅتي تتصف باƅشمول ƅتغطية الاحتياجات اƅتعليمية 

 مر مƄلف .واƅطلبة ،فقد يƄون هذا الأ ƅلأساتذةاƅعلمية 
 :بحثƅلك لأساسي من وظائف اأهو جزء  هدف اƅجامعة وذƅ  ساتذة يقمونالأ ن 

هم ƅلترقي باƅسلم ƊساƊية وتƄون وسيلة ƅحتى يثرون بها اƅمعرفة الإبأبحاثهم 
 Ƅ2اديمي.الأ

 رى وهي:أخهداف أهداف هƊاك جاƊب هذƋ الأ اƅى

 حفاظ على الإƅتراث و اƅري حماية اƄفƅتاج اƊهوضƊƅبحث واƅعلمية واƅة اƄحرƅى  باƅعلمي اƅا
 رقى مستوى.أ
 وادر فتƄƅمدرين واƅباحثين واƅمختصين من اƅه من زويد باƊ3وعية معلوماتية .أيما يحتجو 
  معرفة وتعميقها وتطويرها وتعليم وتدريب الأتهيئةƅجامعة بمتطلبات اƅشاط اƊ فراد وربط

 خطط اƅتƊمية .
 معلومات من خƅظيم مصادر اƊشيف تƄتƅيف واƊتصƅفهرسة و اƅقيام بعمليات اƅلال ا. 

                                                           

. ϭϱϭمنير تيϘرϭسين، المرجع السΎبϕ،ص  1
  

ϯϯ-ϯϮص ص،ϮϬϭϰ،الجمع العربي Δن، مكتبΎعم ،ΕΎمϭϠفي عصر المع Ύرهϭدϭ ΔمعيΎالج ΕΎالمكتب ،ϕϠدمطϭحسن محم ،Δفع المدادحΎ2 احمد ن
  

ϭϬϳص،ϮϬϬϲ،فيΎϘنشر الثϠل ΔمΎن، دار اسΎعم ،ΕΎالمكتب ϡϠعبد الحميد، المرجع في ع ϱدΎ3ف
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  تي ترتبطƅمعلومات اƅة وشاملة وقوية من مصادر اƊوثيقا  ارتباطاتوفير مجموعة متواز
 باƅبحوث اƅعلمية اƅجارية في اƅجامعة . ةالأƄاديميية ،واƅبرامج باƅمƊاهج اƅدراس

 . معلوماتƅى اƅلوصول اƅ حديثةƅوجية اƅوƊƄتƅوسائل اƅتوظيف ا 
 جامعة حيث أدمة خƅتبة هي  ن  أهداف اƄمƅة اƅتي  جزءرساƅجامعة اƅة اƅلا يتجزأ من رسا

 1تمرƄز في اƅتعليم وخدمة اƅمجتمع .ت

تستمد اƅمƄتبة اƅجامعية وظائفها من وظائف اƅجامعة حيث ان هƊاك جملة من اƃوظائف : -2
ƅها هي تجميع اوعية  ةرئيسيهم وظيفة أهدفها، وƅعلى أجل تحقيق أاƅوظائف عليها اƅقيام بها من 

لى اƅمستفيد اƅوصول عدادها ƅتسهيل عا  واعيا وهادفا و  شƄاƅها اƅمختلفة تجميعاأو  بأƊواعهااƅمعلومات 
 ƅ2يها.إ

 يرة اƅى وظيفتين رئيسيتين هما:م اƅوظائف اƅتي تقوم بها هذƋ الاخƄما يمƄن تقسي

 دارية :إوظائف  - أ

 ة في تخƄمشارƅتبة ورسم سياستها واƄمƅمو اƊ تي من  وضعطيطƅين اƊوائح وقواƅهدافه أ
 تسير اƅعمل باƅمƄتبة ومتابعة تƊفيذها.

  مسؤو الاتصالƅجامعة  لباƅة بتوزيعها. عدادلإباƄمشارƅتبة واƄمƅية من اƊميزا 
 تبة والاشراف عليهم وتقيمهم .إƄمƅعاملين باƅختيار ا 

 وظائف اƃفنية:-ب

  مجموعات وƅمية اƊاء وتƊمعلومات مما أبƅيات الأ يتضمنوعية اƊمقتƅساسية وقيام توفير ا
 اƅجامعة بمهامها واƅتعليم واƅبحث اƅعلمي.

 مصادر باستƅمجموعات واƅظيم اƊاسبةختƊمƅوجيا اƅوƊƄدام ت. 
 دارسين سبل الإƅلباحثين واƅ معلوماتƅياتها.تقديم خدمات اƊ3فادة من مقت 

                                                           

ϵϬص،ϮϬϬϴ،ءΎϔن ، دار الصΎعم، ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب ϡϠع ϰمدخل ال ،ϱ1 احمدعمر همشر
  

. ϲϬص،ϮϬϬϱ،ΏΎكتϠل Δهرة، مركز الاسكندريΎϘالمجتمع، الϭ ΕΎمϭϠالمع ϡنظ  ،ϡنΎه ϡ2 عبد الرحي
  

3  ،ϡابراهي ϙϭالادارة سعيد مبرϭ Δالمندرة، ادارة المعرف ،ΔϠمΎدة الشϭصرة، الجΎالدارة المع ΕΎهΎء اتجϭفي ض ΔمعيΎالج ΕΎادارة المكتب
،Δنيϭالنشر ، الالكترϭ ΏتدريϠل Δالعربي Δعϭهرة، المجمΎϘالϮϬϭϮص ص،ϰϭ-ϰϱ .  
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 فيما يلي : أيضاƄما تتجلى وظائفها 

 وƊشر اƅبحوث. ةاƅتعليميتشجيع اƅبحث واƅتطوير وخدمة اƅمƊاهج -

 ماƄن تواجدها.اƅمستفيد لأ دƅلإرشامن اƅفهارس والادƅة  اƅمعلومات سترجاعادوات أعداد إ-

 رى.مة علاقات تبادل مع اƅمƄتبات الاخقاا  قامة اƅمعرض واƊƅدوات واƅملتقيات اƅعلمية و إ-  

اƅتعرف بأƊشطة اƅتي تدعم اƅبحث اƅعلمي في جميع اƅتخصصات و  جرافيااƅببليو صدار إ-  
 .اƅمƄتبات اƅجامعية

بمختلف اƅسبل من شراء وتبادل وتƊظيمها وصياƊتها  قتƊاءهااو وعية مختلفة وشاملة أختيار إ -  
 1.ستخدامهااساتذة وباحثين وطلبة، وتدريبهم على حسن أعارتها ƅلمستفيد من ا  و 

 همية اƃمƂتبات اƃجامعية في تطوير اƃبحث اƃعلمي :أدور و  -5

حوث اƅعلمية وذƅك ƅدورها اƅفعال في تقديم ول اƅذي ترتوي مƊه اƅباƅيƊبوع الأتعتبر اƅمƄتبة اƅجامعية 
صبحت قاطرة الازدهار واƅتقدم في اƅثورة أاƊها  واƅمعلومات ƅلجمهور اƅمستفيد حيثاƅخدمات 

 همية اƅمƄتبات اƅجامعية فيما يلي:أاƅمعرفية ، وعلى هذا اƅصدى تتجلى Ɗƅا 

  طلبة وƅعلمي ودعمه بين اƅبحث اƅتدريس.أتشيع اƅعضاء ا 

 بحثƅتب...وغيرها (  تشجيع اƄ، علمي )بحوث ،دراساتƅا 

  حفاض عليه وƅي واƊساƊري الاƄفƅتراث اƅلاستعمال.ا  حماية اƅ تاحته 

 مƅلمجتمع .اƅ ريƄفƅاء اƊبƅساهمة في ا 

توفير مجموعة من من خلال ا في خدمة اƅبحث اƅعلمي وتقديمه دورا بارز  فاƅمƄتبات اƅجامعية تلعب 
  Ɗƅمخطوطات اƅمراجع واƅتب واƄƅها.اƅ بيرةƄ يةƊك بتخصيص ميزاƅ2 ادرة وذ 

بما يتƊاسب  تساعد في تحقيق اƅمƊاهج اƅتعليمية باƅجامعة وتطوير وتƊمية اƄƅفاءات الادارية -
يب اƅتي يتم تƊظيمها باƅتعاون مع حتياجات حوسبة اƅعمل الاداري واستمرار برامج اƅتدر ا  و 

                                                           

 ϯϱص،ϮϬϬϴ،ءΎϔن، دار الصΎعم ،ΕΎيϠالعمϭ الاسس ،ΕΎن ،ادارة المكتبΎيϠع ϰϔ1 ربحي مصط
  

. ϭϭϯ-ϭϭϰاحمد نΎفع المدادحΔ، حسن مجمϭد، مطϕϠ، المرجع السΎبϕ ،ص ص  2
  



 الأوϝ:                                                                   المϜتباΕ الجامعيΔ الفصل

 

30 

 

Ƅƅوادر اƅعاملة في اƅمƄتبات اتصال تدعم بƊك اƅمعلومات ƅلجامعات قصد تدريب ا شرƄات
 اƅجامعية اƅمتطورة.

ƊترƊت وتوصيلها باƅمƄتبات اƅوطƊية باƅوسائل اƅحديثة ƅتداول اƅمعرفة وشبƄة الأ اهتزود -
 واƅعاƅمية .

 دوار رئيسية وهي:أاƅجامعات تقوم بثلاثة  ن  أومن اƅمعروف 

- ƅطلبة       تعليم ا 

 اƅبحث اƅعلمي  -

 1.تبسيط اƅمعرفة -         

وهƊا يبرز دور اƅمƄتبة في تطوير اƅبحث اƅعلمي من خلال جملة من اƅخدمات اƅمرجعية ƊذƄر 
 مƊها:
  . مستخلصاتƅشافات و اƄƅا 
 تبة.اƄلمƅ جديدةƅيات اƊمقتƅخاصة باƅقوائم اƅ 
  وثائقيƅرصيد اƅحرص على تدعيم اƅلأوعيةاƅ    .ريةƄفƅا 
 باحثين.إجابة على الإƅ2ستفسارات ا 

 اƃمƂتبات اƃجامعية: خدمات-6

دارية واƅفƊية وخدمات اƅقراءة Ɗشطة وخدمات اƅمƄتبات اƅجامعية بين اƅعمليات الإأتتعدد وتختلف 
 وخدمات اƅخاصة فاصلة تماما بين هذƋ اƅعمليات واƅخدمات:

اƅمƄتبة اƅجامعية، ويقوم بها اعلى مستوياتها مدير : يقوم بهذƋ اƅعمليات في  داريةاƃعمليات الإ-1
اƄƅليات واƅمعاهد والاقسام يقومون اƅمƄتبات و  الأمƊاء ن  أقسام على ادƊى مستوياتها ، Ƅما رؤساء الأ

 دارية ويتوقف ذƅك على اƅبƊاء اƅتƊظيمي ƅلمƄتبة.عمال الإبƄثير من الأ

                                                           

ϯϳربحي مصطϰϔ عϠيΎن ، المرجع السΎبϕ ، ص 1
  

 .ϲϯص،)Ε.د(،Ώدار الغري ،)ϡ.البحث، )دϭ Δالمكتب ،ϡسΎق Ε2 حشم
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تفيدين وتتمثل في وهي اƅخدمات اƅمباشرة اƅتي تقدمها اƅمƄتبات اƅجامعية ƅلمس راءة:خدمة اƃق-2
اƅداخلية واƅخارجية بين اƅمƄتبات اƅمختلفة، وتعتبر اƅخدمات اƅمرجعية واƅمعلوماتية من اهم عارة الإ

 1اƅخدمات اƅمباشرة اƅتي تقدم مرƄزيا.

وهي اƅخدمات اƅفƊية وخدمات الاعارة واقامة اƅمعارض اƅخاصة ، واƅدورات  اƃخدمات اƃخاصة:-3
ن تتم دراسة اي اقتراح ƅتقييم مثل هذƋ أاƅتƄويƊية، وخدمات اƅطباعة واƊƅشر ، وبيع اƄƅتب. ويƊبغي 

 اƅخدمات بعƊاية باƅغة.

مواد اƅمƄتبية اƅ ختيارابتتضمن عمليات تزويد جميع الاƊشطة اƅمتعلقة  اƃعمليات اƃفنية:-4    
عداد هذƋ اƅمواد اƅمƄتبية ووضعها ا  وتهيئة و  ستلاماو وطرق اƅحصول عليها وƄل ما يتعلق بطلب 

 في خدمة اƅقارئ.

مƄتبة هي عملية الاختيار ول وضيفة توƄل اƅى اƅعاملين باƅأ:  تنمية اƃمجموعات اƃمƂتبية-5
  2واƅتزويد.

اƅمƄتبية اƅتي يجب توافرها باƅمƄتبة اƅتي تلبي احتياجات ي اƅمواد : هو عملية تقرير أالإختيار-أ 
 3اƅمستفيدين.

هو عملية اƅحصول على اƅمواد اƅمختلفة ƅمجتمع اƅمستفيدين من خلال اƅمصادر  اƃتزويد:-ب
ر اƅدقيق ƅتلك اƅمواد اƅمختلفة ƅلتزويد Ƅاƅثراء و اƅتبادل و الإهداء و ذƅك يƄون طبعا بعد اختيا

أجل اعتاد Ƅله من Ɗة، و Ƅذƅك ضمان ميزاƊية محددة وهو اƅعيإختيار سياسة ضمن شروط أو 
 أشرƊــــــــــــــــــا ƅتزويد Ƅما و  ƅلمستفيدينطور مجموعات اƅمƄتبية اƅمختلفة وƅتقدم خدمات أفضل تو 

 هي:في مصادر مختلفة و 
ϭ-  :شراءƅاAchet 

Ϯ-  :تبادلƅاEchange 

ϯ-:إهداءDons 
                                                           

 Δهرة ،دار المصريΎϘمي، الϠالبحث العϭ معيΎالج ϡيϠير التعϭفي تط ΎϬخدمتϭ ΎϬتنظيم ،ΔمعيΎالج ΕΎفتحي محمد ، المكتب ،ϱدΎϬاحمد بدر عبد ال ϭ
،ΔنيΎبنϠالϮϬϬϮص،ϭϭϵ .   

. ϭϳص،ϮϬϬϯ،ءΎϔن، دار الصΎعم ،ΔرسϬϔدئ الΎن، مبΎيϠع ϰϔ2 ربحي مصط
  

. ϴϴص،ϭϵϵϬ،نشرϠض، دار المريخ لΎالري ،ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎجرس ،تخصص المكتبϬالله، سعد محمد ال Ώ3سيد حس
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هدافها ، أيعتبر اƅتزويد واحد من اƅعمليات اƅفƊية اƅهامة ، فهو اƅعمود اƅفقري ƅلمƄتبة ƅتحقيق و 
ه توفير ما تحتاجه اƅمƄتبة Ɗ  أويجري اƅتزويد بالاعتماد على عملية الاختيار .ويمƄن تعريفه على 

  1ادل، الايداع.اƅتب ،اƅجامعية من مواد مƄتبية مختلفة بواسطة مصادر عديدة مثل: اƅشراء، الاهداء

ي وضع أه ترتيب الاشياء في Ɗضام مƊطقي وفقا ƅدرجة اƅتشابه بيƊها Ɗ  أيعرف على  اƃتصنيف:-ج
خرى في تتابع مƊطقي وفقا الأأماƊƄها اƅصحيحة في Ɗظام ƅتصƊيف اƄƅتب واƅمواد اƄƅتب في 
 2و اƅشƄل.أƅلموضوع 

في اƅتƊظيم وتحليل اƅمحتوى اƅموضوعي ƅية اƅمتبعة دوات اƅيدوية والآالأ ةمجموعهو  اƃتƂشيف: -د 
 3هداف اƅبحث والاسترجاع.أاƅمعلومات ƅخدمة  ةƅلأوعي

الاستخلاص: وهو تمثيل موجز ودقيق ƅمحتويات وثيقة بأسلوب مشابه لأسلوب اƅوثيقة الاصلية -ه
 مصحوب بوصفة ببليوغرافية يƄفل تيسير اƅوصول اƅى هذƋ اƅوثيقة.

هي عملية الاعداد اƅفƊي لأوعيه ومصادر اƅمعلومات من Ƅتب ودوريات  اƃفهرسة: -و
يه... بهدف ان تƄون هذƋ الاوعية واƅمواد ملفيومخطوطات ومواد سمعية وبصرية ومصغرات 

 4اƅمƄتبية في متƊاول اƅمستفيد بأيسر اƅطرق واقل جهد ممƊƄين.

ظم مقتƊيات اƅمƄتبة ƅتصبح سهلة يضا هي مجموعة من اƅعمليات اƅتƊظيمية اƅتي بواسطتها تƊأو  
 يتƊاوƅها اƅمستفيد عن طريق أداة تسمى اƅفهرس .

وهي عملية بيان ƅلملامح اƅمادية واƅموضوعية ƅمصادر اƅمعلومات مجرد مخازن ƅمصادر    
Ɗجاح اƅمƄتبات ومراƄز اƅمعلومات في تحقيق اهدافها  لا، وƅهذا يمƄن اƅقول أن  إاƅمعلومات ƅيس 

عداد اƅفهارس اƅتي ƅديها ا  عملية اƅفهرسة و وخدمة اƅمستفيدين يتوقف بدرجة Ƅبيرة على مدى Ɗجاح 
5بطريقة عملية. 

 

                                                           
1
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   :ثانيƃمبحث اƃنظم الآاƃجامعيةاƃتبة اƂمƃية وتطبيقاتها في اƃ 

 ƃية)اƃتعريف واƃنشأة(:اƃنظم الآ-1

 شأة:اƃن  -أ  

 ƅdataة معاƅجة اƅبياƊات آاƅعام اƅذي يشهد ادخال ƅ1935ية اƅى عام لآاƊƅظم  استخداميرجع       

processions  ساسƄتبات، حيث قامت جامعت تƄمƅى اƅمثقبة  أ باستخداماƅبطاقات اƅجهزة ا   

 punched.ظام الاعارةƊ تبة بوسطة فيƄو م  ثم تلتها مƅعامة باƅتحليل  استخدام. في أاƅ بطاقاتƅا
 حصاءات اƅتزويد.إ

باƅعمل في مشروع  library of medicineم قامت اƅمƄتبة اƅطبية اƅوطƊية 1960وفي عام       
 الاƊتاج اƅفƄري اƅطبي ،وهو مشروع متƄامل ƄمƄيƊة Ƅل اƅعمليات اƅمƄتبية . واسترجاعƊظام تحليل 

باختيار أول  ƅNAZAة اƅقضاء الامريƄية وبعدها تطورت اƅخدمات اƅمقدمة في اƅمƄتبة فقامت وƄا
ذ يقوم اƊƅظام باƅمقاربة بين اƅموضوعات إيقدم خدمة اƅبحث الاƊتقائي ƅلمعلومات ،  Ɗظام اƅى

 1ومواصفات اهتمام اƅمستفيد Ƅي يمد اƅباحث باƅمقالات اƅمقاربة .

ƅية اƊƅظم الآصبحت أا في مصر ودول اƅعاƅم اƅثاƅث ، وربط معظم دول اƅعاƅم اƅثاƅث فقد م  أ
ا ا جد  ا محدود  اƅمتƄاملة ƅلمƄتبات في اƅسƊوات اƅقليلة هاجس اƅمƄتبات ، حيث Ɗجد في مصر عدد  

معظم اƅمƄتبات اƅمحسبة اƅتي تقع  ن  أا يض  أƅية . ومن اƅمؤسف آا من اƅمƄتبات اƅتي تقتضي Ɗظم  
جميع مقومات اƊƅظم  ا ضعيفة تفتقد اƅىƅية تقتضي Ɗظم  متلاك اƊƅظم الآاضمن اƅفئة اƅمحظوظة ب

  2اƅجيدة.

 اƃتعريف:-ب

ƅي محسب واƅتي تشترك جميع اƊظمته اƅفرعية اƅوظيفية في قاعدة بياƊات ببليوغرافية آهو Ɗظام 
 عبارة عن وحدات مƊفصلة من اƅبرامج اƅتي تجمع معا MODULESواحدة .واƊƅظم اƅفرعية  

                                                           

ϴϭص،ϮϬϭϰ، زيعϭالتϭ نشرϠن لϭديميΎن، الاكΎعم، Δنيϭالالكتر Δϔالارشϭ Δالمكتب ،ϱدΎل العيسي الرمΎ1جم
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وظائف اƅمƄتبة مثل  ساسية منأبوظيفة  فرعي يقوم بالاطلاع وƄل Ɗظام ƅي.آƅتشƄل اƊƅظام 
قل على مجموعة من ƅي اƅمتƄامل على الأو الاعارة. واƊƅظام الآأو ضبط  اƅمسلسلات أ اƅتزويد

ƅاƊرئيسيةƅفرعية اƅلفهرسة    ظم اƅ فرعيƅظام اƊƅوهي اCATALOGING MODULE فهرسƅوا،
اƊƅظم اƅفرعية ،و CIRCULATION MODULE  عارةالا وضبط ،OPAC MODULE اƅمباشر
ساسية هذƋ هƊاك مجموعة اخرى من اƊƅظم اƅفرعية مجموعة اƊƅظم اƅفرعية الأاƅ بالإضافةƅلتزويد 

 ƅ1ي اƅمطلوب.طلبها من اƊƅظام الآ ختيارية اƅتي من اƅممƄن ƅلمƄتبةالإ

  ƅية عدة تعريفات مختلفة:ت Ɗظم اƅمعلومات الآوƅقد عرف

عليها من  ةن من Ɗقل اƅمعلمات واƅسيطر ي تƊظيم يؤم  Ɗƅظم اƅمعلومات "ه تعريف اƅقƊدƅيجي
عماƅهم ومشاريعهم أستثمارها في إاƅمستفيدين مƊها واƅمستهلƄين ƅها. بهدف  تها اƅىاƊتجا  و  مصادرها

 ساسية هي:أن يلبي متطلبات أوعلى Ɗظام اƅمعلومات  ،اƅيومية واƅمستقبلية

 .عن مƄان وجود اƅمعلومات اƅمطلوبة  ناƅمستفيديرشاد إاƅقدرة على -

 اƅقدرة على Ɗقل وتوصيل اƅمعلومات اƅى اƅمستفيدين.-

ام Ɗظ   ن  أفي اƅوقت اƅمƊاسب. وهƊاك من يرى ب استفساراتهمتلبية طلبات اƅمستفيدين واƅرد على -
اƅلازمة ƅجمع ومعاƅجة اƅبياƊات ƅغرض ƅية وعة من اƅعƊاصر اƅبشرية والآƅي هو: مجماƅمعلومات الآ

 2اƅقرارات . اتخاذتحويلها اƅى اƅمعلومات تساعد في 

 وهي مجموعة من اƅعƊاصر ذات صفة معيƊة تتفاعل مع بعظها اƅبعض ƅتحقيق هدف معين .

ومفاهيم من خيارات اƅبش في مجال  برƊامج حاسب يتضمن معارف وافƄارعن هي عبارة 
على أو تخاذ اƅقرارات أشخاص يساعدهم على ي محدد ويستخدم اƅبرƊامج من قبل أموضوع

 اƅمشƄلات اƅتي  تعترضهم في ذƅك اƅمجال.
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صة واƅقوة اƅبشرية اƅمتخصة جهز الأƊسجام اƅمدخلات مع اƅبرامج و إ ها صيغة تضمن اƅعمل فيƊ  أ
 حتياجات اƅمجتمع.ال مطلوب اƅذي يلي Ƅفي تدفق اƅمعلومات بشجل ضمان اƅتحƄم أواƅمدرية من 

وعية اƅمعلومات في أاƅعمليات اƅتي تهدف اƅى اƅحصول على  تتضمنƊشطة هو مجموعة من الأ
 عدادها فƊيا لاستخدام وتقديم خدمات اƅمعلوماتا  Ɗماطها اƅمتعددة ومصادرها اƅمتƊوعة وتسجيلها. و أ

 Ɗ1واعها.أاƅمستفيدين على اختلاف 

 ƃية :هداف اƃنظم الآأ-2

 يلي: ƅية في اƅمƄتبات اƅجامعية ماستخدام اƊƅظم الآإمن اهداف 

 .Ƅثر عدد من اƅباحثين و اƅمستفيدينتقديم اƅمعلومات الأ-

- ƅفجار اƊلاƅ تصديƅم في توسعها و اƄتحƅلباحثين .ا  معلوماتي واƅ تاحتها 

 خرى .Ɗظمة اƅمƄتبات الأأتاحتها اƅفرصة ƅلتعاون مع إ-

 ƅ.2يةاƅفهرسة باستخدام اƅفهرسة الآتوحيد عمليات -

 ƅي.تاحة مداخل متعددة ƅلبحث في اƅفهرس الآإ-

 .(ƅيةالآ)بالإƄƅتروƊيةستبداƅها ا  ستخدام اƅمعاملات واƅورقية و إاƅحد من -

ي اƅعمليات في اƅعمليات اƅثمن وخاصة فيما يتعلق ف ،تƄلفة اƅخدمات اƅمƄتبية اƅباهظة اƅحد من-
 ولا سيما فهرس اƅمƄتب. .اƅمتƄررة

 .مثل ƅلمعلوماتالأ ƅلاستخداماƅتدريب وتوعية اƅمستفيدين من خدمات اƊƅظام 

ل مصلحة اƅفهرسة اƅى سبع باƄƅتب داخ بالاحتفاظحياƊا أذ يصل إاƅسرعة واƅدقة في اƅمعاƅجة -
 مما يجعل اƄƅتاب يفقد قيمته اƅعلمية . سƊوات ولا يقل عن سƊتين

                                                           
1
William , Saffady.,introduction to automatic for librarian ,4ed.,)W.S ) ,amer library, ϭϵϵϵ,pp3. 8  
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 توفير اƅجهود اƅمبذوƅة في اƅعمليات اƅيدوية .-

توحيد عملية   :مثلمثل اƅمعلومات الأ الاسترجاعاƅذي يؤمن عمار اƅمƄتبية اƅشيء توحيد الأ-
 ƅ1ية.اƅفهرسة باستخدام اƅفهرسة الآ

 :ƃيةالآ منواع اƃنظأ-3

اƅمتاحة ƅلمƄتبات ومراƄز ƅلمعلومات ،ويميز بعضها عن بعض Ɗواع اƊƅظم الاƅية أتتعدد  
اƅدعم ئمتها بالاحتياجات اƅمستفيدين و بالإمƄاƊيات اƅمتوفرة في هذƋ اƊƅظم من حيث اƅتصميم وملا

 ظم اƅى Ɗوعين هما:اƅمƊتجة ƅه وتƊقسم هذƋ اƅƊƅشرƄة  اƅفƊي اƅذي تقدمها

 امل أو اƄمتƅظام اƊƅشامل  اƅsystem intègre: 

ن يƄون أو اƅشاملة  ƅجميع اƅخدمات اƅمƄتبية .وهو يمƄن أاƄƅاملة و  الأتمتةاƊƅظام اƅذي يتيح  وهو
معطيات بين اƅمتعهد وهƊا تتم معاƅجة اƅ. ƅج في وحدة مرƄزيةƄل اƅعمليات تعا ن  أي أمرƄزيا .
 .واƅمستفيد

اƅمعطيات اƅيدوية اƅتي تتم في اƅمƄتبة اƅى اƅشƄل اƅمحسب يمƄن تعريفه على أƊه تحويل جميع Ƅما 
 و Ɗقصان .أدون زيادة 

مام أاƅمƄتبي يستطيع  ن  أƊظمة اƅمتƄاملة ومن سƊتين عديدة اƅى غاية اƅثماƊيƊات حيث ƅقد تفوقت الأ
على وبذƅك يمƄن الاستفادة  أخرى بƄبسة زرمن وظيفة اƅى وظيفة  تƊقلاƅب ن  إ اƅشاشة اƅحاسوب.

ولا تƊحصر  2قتƊاء.سبيل اƅمثال في مقاييس اƅفهرسة من اƅمعلومات اƅمحصل عليها في مقياس الإ
ن اƅموارد اƅثابتة ذات اƅتƄاƅيف اƅعاƅية مثل اƅحاسوب أفوائد الاƊظمة اƅمتƄاملة عƊد هذا اƅحد حيث 

تƄاƅيف  واƅمƊافذ و اƅبرمجيات يƊتقع بها وتستخدم في عدة وظائف مما قد يƊتج عƊه اƊخفاض في
 Ƅ3ل وظيفة .

                                                           

ϱϳص،ϭϵϵϰ،نسϭدر يΎق ΔمعΎج ،ϱزΎبنغ ،ΕΎمϭϠادارة المعϭ ΔنيϘنس، التϭ1عزيز ي
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  موجزƅظام اƊƅقطاع:و أاƅاsystole specialist 

عملية واحدة من عمليات اƅمƄتبة .فاƅمƄتبة اƅجامعية وعبرها  بأتمتةهذا اƊƅوع من الاƊظمة لا يسمح 
،وتتمثل في اƅصفوف  راƅتسيياƅوظيفة خلقت  مشاƄل حادة في  تما حبسول أتاريخها اƅطويل 

 عارة .اƅلامتƊاهية على بƊوك الإ

ماهي وحدها اƅمؤثر، على عملية الاختيار اƊƅهائي حدى في محيط على  وظيفةفعاƅية Ƅل  ن  أ
 1وƅى ƅلأƊظمة اƅمرƄبة .اƅبيئة الأ . و باƅتاƅي فالأƊظمة اƅقطاعية هيةƅهƊدسة اƊƅظم اƅمراد

نوعين رئيسيين هما :اƃنظم اƃغلقة واƃنظم  اƃبيئة اƃى Ƃما تنقسم من حيث تفاعلها مع 
  اƃمفتوحة

 مغلقةƃنظم اƃتي لا اƅظم اƊƅخرجات مع بيئتها وافضل مثال على  لتتباد :هي اƅمدلات واƅا
هذا اƊƅوع من اƊƅظم هي اƅساعة حيث اƊها تستمر في عملها وادائها ƊƄظام بدون ان يƄون 

 ƅها اية علاقة مع بيئتها.
 مفتوحةƃنظم اƃة مع بيئت:هي ا اƅه علاقات مستمرة وفعاƅ ونƄتي تƅظم اƊƅ ها وتؤثر فيها

وتتأثر بها .ويعتبر وجود اي Ɗظام مفتوح معتمدا بشƄل رئيسي على اƅعلاقات اƅمتبادƅة بيƊه 
وبين بيئه، فهو يحتاج بعض اƅمدخلات مع بيئة ƅيقوى على الاستمرار ويعطي بعض 

 يقوم بها مƊتجاته  على بيئته ƊƄتيجة ƅلعمليات اƅتي 

ثر ذƅك يمƄن اƅقول ان اƅمعيار اƅمستخدم ƅلحƄم على اƊƅظام ƄوƊه مغلقا او مفتوحا هو أوعلى 
 2طبيعة اƅعلاقات بين ذƅك اƊƅظام و اƅبيئة اƅمحيطة به.

 انظمة اƃمطبقة في اƃمƂتبات اƃجامعية :) نماذج من اƃنظم اƃمتƂاملة اƃمتاحة(:بعضال-4

من اƅسهوƅة من خلال اƅمواقع  بشيءسواق اƅتعرف على اƊƅظم اƅمتاحة بالأ ن  لأ بالإمƄانصبح أ
هتمام حوƅها وƄذƅك مواقع اƅمƄتبات اƅخاصة بموردي هذƋ اƊƅظم و اƅمواقع واƅخاصة بجماعات الإ

                                                           

Ϯϭϵص،ϭϵϵϱ ،ض، دار المريخΎالري ،ϕثيϭمراكز التϭ ΕΎفي المكتب ΔرسϬϔال ΕΎيϠالله، عم Ώرشيد حس ،ϱϭΎرمϔل الدين الΎ1جم
  

ϭϬ-ϵص ص،ϮϬϭϭ، Δمصر العربي ΔريϭϬهرة ، جمΎϘال ، Δالرقمي ΕΎمϭϠالمع ϡنظ ϡتصميϭ يلϠل فؤاد، تحΎϬعيل نΎ2اسم  
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مثل: اƅى اƅطرق الاخرى مثل اƅتقارير اƅصادرة عن جمعيات اƅمƄتبات  بالإضافةاƅتي تطبقها 
 يƄية اƅعروض اƅخاصة بهذƋ اƊƅظم في اƅدوريات اƅمتخصصة في اƅمجال .     اƅمƄتبات الامر  ةجمعي

ن مجموعة من اƊƅظم اƅمتاحة بسوق اƅبرمجيات اƅمتخصصة في ومهما يƄن من امر فهƊاك الآ
 Ɗظام فير جيƊيا اƅفƊي ، ،نƊظام يون يƄور  ،innopacالافق، ، Ɗظام Ɗظام :  اƅمƄتبات في بيƊها

 سبيدوريس Ɗƅظام  Ɗظام ميƊيزيس، ،ƊADISظام اديس  ،ails horizonاƅمƄتبة اƅمطورة  Ɗظام
 Ɗ1ظام ويب ƅيس.

 ظامƊMINISIS ظام متعددƊ ات  تالاستخداما:هوƊبياƅيف وفق اهداف ادارة قواعد اƄم
 IDRC من قبل1975توزيعه ودعمه مƊذ عام الاتصاƅية ) اƅعقلاƊية( تم تطويرƋ و 

(International développement Aesserch centre  ظامƊƅاحتياجاتيلبي ا 
اƅمعلومات اƅتي تتعامل  اصلا  ةمؤسسات  اƅعمال واƅمƊظمات اƅتي ƅديها متطلبات ƅلإدار 

 : يباƊƅصوص وهي تتضمن ما يل

 Versatile Database Design     تالاستخداماƊماذج ƅقواعد اƅبياƊات متعددة  تصميم-

Modeling  

 .         Rapide Application développementتطوير سريع ƅلمتطلبات  -

 .     Adapta Bilait To Variété of Applicationقابلية اƅتƄليف على تطبيقات مختلفة   -

 .flexible information retirievaland reportantاƅتقارير وأعداد تمرن ƅلمعلوماسترجاع إ -

 malt script multilingue texteتصالات متعدد اƅخطوط)اƅلغات( ومتعدد اƊƅصوص والإ -

and communication  

 . mini Isisومن وضائف Ɗظام  

                                                           

ϴص،ϮϬϬϳ، ΏΎكتϠل Δهرة ، مركز الاسكندريΎϘه ،الϠيϠتح Δدراس ،ΔمعيΎالج ΕΎفي المكتب ΔϠمΎالمتك Δالالي ϡس ، النظϭء محرΎ1احمد ميس  
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 Windows windaws95and , novelle or banayanاƅبيئة يعمل Ɗظام في بيئة Ƅل من:  

 vaux/Vms usine patch Works   /  LAN      . 

دمات        مƊتجات وخستين دوƅة 60في اƄثر من تستخدم اƅمƊظمات  :نمجتمع اƅمستفيدي-أ
اƅشرƄات اƅخاصة .اƅمƄتبات ƅمƊظمات غير –اƄƅليات والاƄاديميات –ومƊها، دوائر اƅحƄومية 

 حƄومية .

متاح بلغات عديدة مƊها : اƅلغة اƅعربية   Mini Isis لغات اƅتي يتوافر بيها: برƊامج اƅ -ب
وبƊاء Ɗسخ من هذƋ   اƅمستفيد اƅتحول من اƊƅسخ باƅلغات اƅمختلفة وبإمƄانواƅفرƊسية والاسباƊية ..

و اƅتقارير والاسماء قواعد اƅبياƊات ، واسماء   skeets    Works ج ادخال اƅبياƊاتاƅلغات Ɗƅماذ
 اƅحقول.

 Word Wind  بشبƄة على مستوى عاƅمي  Ɗ mini Isisظام   IDRC يدعم  :دعم اƊƅظام -ج

Net Works   زƄمن مراƄ دعم وƅتدريب واƅبرامج واƅتي تقوم بتوزيع و تجهيز  اƅدعم  واƅك اƅذ
ƊترƊيت مثل :اƅبريد الأعبر اƅهاتف و  نوتقدم خدمة اƅمستفيديتطوير اƅلغات Ɗƅسح اƅبرƊامج ،

 وخدمات اƅموقع . ƄƅتروƊيالإ

 حاƅيا بتطوير:IDRC اƅتطوير :يقوم-د

    standard mini Isis (  the mini Isis  application  (اƅمعياري    MINI ISISتطبيق  -

 . ) Ɗ ( intégrâtes Library system  the mini Isis stظام اƅمƄتبة اƅمتƄامل-

 1ردن من قبل جهات حƄومية وخاصة.دم اƊƅظام في الأستخدام :يستخالإ-ه

  ظامƊCDs /Isis ظام توثيقي محوسب باستخدامƊ :املة من أƄظمة مجموعة متƊ
 Ƅ:  system  computers documentationما يلي بالإƊجليزيةصلها أاƅمعلومات و 

                                                           
1
، عمΎن، دار المسيرة لϠنشر قϭاعد البيΎنϭ ΕΎنظϡ المعϭϠمΕΎ في المكتبϭ ΕΎمراكز المعϭϠمϭΕΎعجميΔ، بي،  يسرى احمد اايمΎن فΎضل السمرائ 

،ΔعΎالطبϭ زيعϭالتϭϮϬϬϱص،ϭϴϯ  
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     intégrante sets of information system(usine) معلومات  وهوƅتخزين اƅ ظامƊ
ها في Ɗ  أي أقواعد اƅبياƊات غير عددية  لإدارةخصيصا ƊيسƄو سترجاعها  تم تصميمه من قبل اƅيو وا

اƅمƄتبات ومراƄز اƅمعلومات معظمها Ɗصوص وقد تم تصميمه اساسا لاستعمال في مجال عمل 
 غرافية وغيرها على Ɗطاق عاƅمي.Ƅل واسع ƅقواعد اƅبيƊات اƅبيبليو بش دم اƊƅظاميستخ

بدات خدماتها ƄمƊتدى ƅتبادل اƅمعلومات 1993عام    (lister v distribution List) تم اƊشاء -
 وبالإضافةاƅبرامج ومطوري  Asa forain for exchange of information    نستفيدياƅمبين 

اƅذي تم تحويله مƊذ ذƅلك و  ƅ ((GopheلƊقاش ، فقد تم تطويرƋ على اƅى هذا اƅمƊتدى الاƄƅتروƊي
Ɗعƅة اƄشبƅى اƅحين اƅبوتية اƄ(web)        وصول عنƅلحصول على مصدر معلومات شامل سهل اƅ

ISIS / CDs  تي  طورتƅو اƄسƊيوƅامجاƊبرƅه اƅسخة  اƊ ى موقع يعطي معلومات عامة  وايضاƅا
زيل اƅبرƊامج عن بعد  يمƄن تƊ   ( WINI ISIS  ) 95تعمل في بيئة اƅويƊداوز  من اƅبرامج.

(down loud ) موقعها في  باريس  من (ftp site)    سخة بلغةƊƅك اƅذƄو of java Isis java 

version 02    .1 

 ظام اƊفقلأ  HORISON  ظام الآƊƅعربية (:)اƅتبات اƄمƅي لإدارة اƅ 

مشروع اƊتاج Ɗسخة    Ameritech  واميريتك بدات اƊƅظم اƅعربية اƅمتطورة 1994مع بداية عام 
 ƅي ƅلمƄتبات بهدف توفير Ɗظام ميƊƄة مƄتبات متƄامل الا عربية ثƊائية اƅلغة اƅعربية من Ɗظام الافق

ات اƅعاƅمية في اƅمواصفأحدث تقƊيات اƅحاسوب مع دعم اƅمعايير و مبƊي على  ( عربي/اƊجليزي) 
لفة من اƄاديمية وعامة Ɗواع اƅمƄتبات اƅمختأدعم على  اƅقدرةمجال اƅمعلومات واƅمƄتبات و 

وحجم مقتƊياتها ، يستخدم اƅفق اتها  واحتياجغيرها وبغض اƊƅظر عن متطلباتها ومتخصصة و 
 2. ذ يتم تصميمه باستخدام عمارة اƅمستفيد اƅخادمإ اƊƅظم اƅمفتوحة تقƊيات

                                                           

ϵاحمد ميسΎء محرϭس، المرجع السΎبϕ ،ص 1
  

2
 نΕΎ الحϭاسيΏ في اجراءاϭ ΕخدمΕΎ المكتبϭ ΕΎمراكزحϭسبΔ )أتمه(المكتبΕΎ، استثمΎر امكΎابراهيϡ عΎمر الϘندلجي،  ايمΎن فΎضل السمرائي ، 
  ϭϵϭ،صϮϬϬϰ، عمΎن، دار المسيرة،لمعϭϠمΕΎا
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Cliente/server Architectureعميلƅا(:/ موƊن ان يƄظام يمƊƅتي تستخدم اƅتبة اƄمƅوا )خادمƅا
  .ناƅمستفيدييخدم الاف  رالاƊتشاƊظامها من شبƄة محلية صغيرة اƅى Ɗظام Ƅبير متƊوع واسع 

باƅموردين اƄƅتروƊيا ،Ƅما يتيح اƊƅظام اƅتعامل مع مصادر  فق اƅمفتوح بالارتباطيمƄن تصميم الاو -
 .قراص ƅيزرية أاƅمعلومات الاخرى على 

 الاوعية اƅمعلوماتية الاƄƅتروƊية Ƅاƅوسائط اƅمتعددة عرض اƅى  إضافة-

 .  ƅمستفيد مع اƅوسط اƅبياƊيفق امƄاƊية تعامل ايتيح Ɗظام الأو -

ƅمهام اƅمتعددة اƅمتزامƊة ƅلمستفيد في  فق ،مثل قدرة تƊفيذهافي الأ ةƄما تتيح اƅتقƊيات اƅمستخدمـــــ 
 Ɗجاز اƅعديد من هذƋ اƅمهام اƅمتزامƊة وغيرها من اƅخصائص وادوات تفاعل اƅمستفيد مع اƅوسط إ

اƅبياƊي في اƊجاز اƅعديد من هذƋ اƅمهام اƅمتزامƊة و غيرها من اƅخصائص وادوات  تفاعل اƅمستفيد 
 .Ɗي مع اƅوسط اƅبيا

يحتوي على جميع    Integrated libraryدارة ƅلمƄتبات متƄامل فق هو Ɗظام الإم الأƊظاــــــ 
 1.جزاء اƊƅظامأدارة اƅمƄتبات اƅمحترفة وجميع إدارة اƅداخلية في اƅعمليات اƅفƊية و الإ

 :(Syngeb) نموذج عن اƃنظم الاƃية اƃمطبقة في اƃمƂتبات اƃجامعية 

ى اƅتحƄم في اƊواع اƅوثائق)Ƅتب ، ت اƅمتƄاملة واƅمتطورة اƅقادرة علاƅبرمجيايعد Ɗظام اƅسƊجاب من 
( .Ƅما اƊه un marcاطروحات ،دوريات ،واƅوثائق غير اƄƅتب ( وذƅك وفقا ƅلمعايير اƅدوƅية )ردمك

يضمن تسيير اƅمهام اƅرئيسية ƅلمƄتبة ) اƅتزويد ،اƅفهرسة ،متابعة اƅدوريات والاعارة ...(وهذا 
،مƄتبات مراƄز اƅبحث...(وهو ايضا  اƅمƄتبات ) مƄتبات جامعية ،مƄتبات اƅمتاحف اƊواع باختلاف

       ceritاƅعلمي و اƅتقƊي  اƅمقيس  ƅتسيير اƅمƄتبات صمم من قبل مرƄز اƅبحث  في الاعلام
وهو   windaws95 /98 )عربي /فرƊسي( يعمل وفق هو ثƊائي اƅلغة  syngebوƊظام اƅسƊجاب 

                                                           

ϡϭرة يΎالزي Εلي تمΎان التϭالعن ϰϠع ΔلميΎالع Δالشبك ϰϠح عΎمتϮϵ/Ϭϯ/ϮϬϭϳ ΔعΎالس ϰϠعϬϲ.ϬϬ         1
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رƄيبة بسبب استخدامه ƅت   ƅ NormaliseلƊظام  ساƅتقييصفحة أعطية و أ اƅطبعة اƅثاƅثةن في الآ
               Cataloguiong Universel ,Machine, Redableاƅعاƅمية اƅتي تعƊي عباراتها اƊها 

 International Stander Bibliograply)اضافة اƅى استخدامه ƄترƄيبات اخرى   

Dexription) ISBD,( International Seril  System)ISO .  1         

 جاƊسƅظام اƊ اتƊوƄون من عدة وحدات وهي :بمƄيت: 

 هي وحدة تمƄن من تسيير Ƅل اƅمعلومات اƅمرتبطة باƅمقتƊيات  :وحدة اƅمقتƊيات -

 ƅي ƅلتسجيلات اƅوثائق اƅمقتƊيات وحدة اƅجرد: تفيد في اƅتسيير الآ -

 :تسمح بإƊشاء قاعدة معطيات ƅتسجيل مختلف اƅبياƊات بيها. وحدة تسيير قواعد اƅمعطيات-

 بمداخل مختلفة  توƊشر اƅفهارس واƄƅاشفا Ƅما تسمح بتحسين هذƋ اƅقاعدة

 وحدة اƅبحث :موجهة اƅى اƅمستفيد اƊƅهائي من اƊƅظام اƅمسائلة مختلفة قاعدة اƅمعطيات -

اƅخاصة  تاƅمعاملا، ومختلف  ƅلإعارةواƅوثائق اƅمخصصة  اءاƅقر  عارة :تسيير ملفاتوحدت الإ-
  .بها

خل دخال قواعد اƅبياƊات اƅمƊشاة داإ هذƋ اƅواجهة يمƄن بفضل :ƊترƊتواجهة اƅبحث في الأ-
 اƅمƄتبة.

  جاب :يتطلب إمتطلباتƊسƅظام اƊ برامج وهي:دخال مجموعة من الأإدخالƅجهزة وا 

 .pentium  200جهاز حاسوب -

 .Windows/95/98ويƊدوز -

 .3p1/2 lectureقارئ -

 .وƄتا 32RAM   قرص صلب بسعة -
                                                           

ϯϰ ص،ϮϬϬϴ ،ϕراϭال Δن، مؤسسΎعم ،ΕΎيϠث العمϭبح ϡستخداΎب ΕΎمϭϠالمع ϡي، نظϠربϬالش ϕفيϭي تϠع ϡΎ1انع  
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    - Ƅ16 رة وصول عشوائي بسعة ذاRAMتƄميغا او 

وهذا اƊƅظام هو سهل الاستخدام حيث لا تتجاوز مدة اƅتدريب على اƅعمل به خمسة ايام  -
 1.باƊƅسبة ƅلوثائقيين ذوي مستوى جيد واسبوع ƅوثائقيين متوسطي اƅمستوى 

 نظام مميزات وعيوب   syngeb: 

 : مميزات -1

  .اƅمراجعةقابل ƅلتعديل و  -

  .ال مع Ƅافة اƅمستويات اƅتعليميةسهل الاستعم -
 وجود ترابط وتƊاسق ما بين تعليمات اƊƅظام  -

 دوات بحث Ƅثيرة وفعاƅة أاƊƅظام يتوفر على  -
 عة واƅدقة في اƅمعاƅجة اƅسر -
 : عيوبه-2 

 يƊبه اƅعاملين ƅلتƄرار غير اƅمقصود في اƅطلبات ƅلمصدر اƅواحد  لا -

  اƅجزئيلا يستطيع اƅتعامل مع اƅعمليات اƅماƅية مثل اƅدفع  باƅتقسيط او اƅدفع -

 عارات آƅيا في حاƅة امتلاك اƅمستفيد ƅمواد اƅمتأخرين في اعادة اƅمصادر لا يستطيع مƊع الإ-

 عارة اƅخاصة باƅمستفيدين ستمارات الإالا يستطيع طباعة  -

 عادة اƅمصادرإفي  اƅمتأخرينبياƊات اƅمستفيدين  لاختزانستيعابية Ƅافية لا يمتك طاقة إ-

  ستطيع تحديد اƅوثائق اƅتي لا تعاري لا-

 ايض  أƊظر أƊظر ,أحالات مثل لا توجد خاصية هامة في اƅسƊجاب وفي الإ-

                                                           
1 ، Δعنصل يمين ΔمعيΎالج ΕΎفي المكتب ΔتيΎمϭϠمي،المعϠالبحث العϭ ينϭفي التك Ύرهϭدϭ معي ، جيجلΎلمركز الجΎب Δميداني Δجيستر،  -دراسΎم ΔلΎرس

 ϡϠع ϡقس ، Δقسنطين ΔمعΎج،  ΕΎالمكتبϮϬϬϭص،ϭϰϯ  
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 1.يحترم اƅترتيب الاƅف بائي بصورة مƊتظمة  وجود خلل في اƅفهرس حيث لا-

 

                                                           
، استخداϡ الانظمΔ الاليΔ بمكتبΕΎ الاقسϡΎ الجΎمعيΔ ، مجΔϠ المكتبϭ ΕΎالمعϭϠمΕΎ، جΎمعΔ  متنϭرϱ قسنطينΔكمΎل بϭكرازة ، عبد الرزاϕ غزال، 1

  ϭϱϳ-ϭϱϴ،ص صϮϬϬϲ،نϭفمبرϭ،عϯمج 
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  :مبحث الاولƃفهرسة الآاƃيةاƃ 

 : ƃيةƈبذة تاريخية عن اƃفهرسة الآ-1

عمال اƅمƄتبات تطورت على جاƊب Ƅبير من الاهمية أƅية في تخدام اƅحاسبات الآسإحدث أ
 ƅMachineيا آصبح هƊاك ما يعرف باƅفهرسة اƅمقروءة أخاصة في مجال اƅفهرسة ،حيث 

readable cataloguing   هاƊية مƅمعروف بالاستهلاƅواMARC .1 

ƅي ƅتستخدم على اƅحاسب الآوتطويرها  استخدامهام تخيرة هي عبارة عن فورمات وهذƋ الأ
ستخدام إ.وقد بدأت جهود ƅ2تبادل اƅبياƊات اƅورقية بشƄل اƅي  وتمدƊا بمعيار دوƅي مقبول

طار إفي مريƄية ƅي في عملية اƅفهرسة اƅى مƊتصف اƅستيƊيات بمƄتبة اƄƅوƊجرس الأاƅحاسب الآ
 . Council of library resourcesمشروع من تمويل "مجلس اƅوسائل اƅمƄتبية"

من جاƊفي ن وقد لاقى هذا اƅمشروع Ɗجاحا خلال اƅفترة اƅتجريبية اƅتي دامت سƊتي               
م مما شجع مƄتبة اƄƅوƊجرس على توزيع سجلات اƅفهرسة على 1968م،اƅى جوان1966

شƄل اشرطة ممغƊطة تحت اسم "أشرطة فما"، وسريعا ما اƊتشرت هذƋ اƅخدمة في اƅولايات 
 International organization(ISOاƅمتحدة وفي خارجها مما دفع بمƊطقة اƅتقييس اƅدوƅي)

for standardization   ةƊية صدرت سƅمواصفة دوƄ سجل ماركƅ عامةƅية اƊبƅى الاعتماد اƅا
 3م.1973

وهذا اƅشƄل اƅبيبليوغرافية اƅمبƊية على اسس متشابهة ƅتƊظيم اƅتسجيلات بيƊما تختلف عن                
م ظهرت تقƊيات اƅسجلات مارك ، 1980. حيث بداية من سƊة 4بعضها اƅبعض في اƅتفاصيل

مارك اƅصيƊي ، مارك اƄƅوري ، مارك اƅجƊوب  ،Ƅسجل مارك اƅبريطاƊي، مارك اƅياباƊي 
 5. الافريقي

                                                           

،ص .  ،ΏΎكتϠل Δالدار العربي Δهرة، مكتبΎϘال ،ΔرسϬϔفي ال Δحديث ΕΎهΎزايد، اتج ،Δجمع ΔϔيϠخ ΔϠنبي  ،ϱدΎϬ1 محمد فتحي عبد ال
  

،ص .  ،ΔدميΎالاك Δهرة، المكتبΎϘال ،ΕΎفي المكتب Δالالي Δالانظم ، ϱدΎϬ2 زين الدين عبد ال
  

مكتبΔ عمΎن، ϔنيΔ في مكتبϭ ΕΎمراكز المعϭϠمΕΎ، التزϭيد، الϬϔرسΔ، التصنيف، اΕ الاءالاجر ابراهيϡ امين الϭرغي،اسمΎعيل حسن صΎلح، 3
  . ،صالبشΎئر،

،ص . ،Ώالكت ϡلΎض، عΎشر، الريΎرس البحث المبΎϬعي في فϭضϭيل المϠر، التحϭالن ϭاب ،ΏΎهϭعبد ال ϡ4 عبد السلا
  

. صالمرجع السΎبϕ،الϭرغي ،  ابراهيϡ امين سمΎعيل حسن صΎلح ،ا 5
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ƅيا بقي Ƅما هو بيƊما الاختلاف Ƅان في اƅمحتوى آوƄƅن اƅشƄل اƅعام ƅلفهرسة اƅمقروءة               
ادى هذا اƅى اƊتاج اƅشƄل اƅموحد ƅلفهرسة  بسبب بعض الاختلاف في ممارسة اƅفهرسة ،وقد

 ( من طرف الاتحاد اƅدوƅي ƅجمعيات اƅمƄتبات  Unimark()Universal Marcاƅمقروءة اƅيا )

  IFLA   International federation ofواƅتي بدورها طورت اƅترƄيبة اƅعاƅمية ƅلتبادل         

association and  universal ينƊتقƅلفهرسة .مع الاحتفاظ باƅ يƊوطƅ1ا 

 ƃية :تعريف اƃفهرسة الآ-2

مصادر اƅهامة في اƅمƄتبة وهي عبارة عن عملية وصف مادي فƊي ƅ تمن اƅعمليا تعتبر     
ƅية في هذا Ɗظمة الآƅية توفر الأƊواعها وƅذƅك تسمى اƅفهرسة الآاƅمعلومات بƄافة اشƄاƅها وأ

 اƅببليوغرافية اƅجاهزة .ستفادة بƄل اƅتسجيلات لإا بإمƄاƊيةاƅمجال 

ساسية يتم فيها تجميع اƅمعلومات واƅبياƊات أƅية في ثلاث مراحل عملية اƅفهرسة الآ وتأتي    
ما قائمة ƅية من مصادر داخلية وخارجية ،أض بƊاء قيد اƅفهرسة الآبغر  ةاƅببليوغرافي اƅبي

يتم  ن  في قاƅب ،معين بعد أ وضعهااƅطلبات اƅمتوفرة ƅدى مصلحة الاقتƊاء واƅتزويد وبعد ذƅلك 
ضافة بعض اƅمعلومات الآدخال اƅتعديلات و من دقتها وا   اƅتأƄد خرى وعلى سبيل اƅمثال :مƄان ا 
خيرا تقدم اƅى اƅحاسوب بصورتها اƊƅهائية حيث تخصص Ƅƅل اƅمادة ورقمها اƅتسلسلي وأ وجود

بعملية  أƅجة اƅتي تبدمن اƅحقول عدد ثابت من اƅرموز ، وتƄون بهذا قد اƊتقلت مرحلة اƅمعا
اƅتدقيق وتصحيح اƅقيود اƊطلاقا من اƅمعلومات اƅمخزƊة في اƅذاƄرة اƅمرƄزية و اƅذاƄرة اƅثاƊوية 

   2خر .آاƅى جاƊب اƅبرامج  واƅمعطيات اƅتي تقدم ƅه من حين اƅى 

 ƅ3يا.آمقروء غرافية في شƄل عداد وبث اƅتسجيلات اƅبيبليو إهو Ɗظام يهدف اƅى 

                                                           

 ΏΎهϭعبد ال ϡر،عبد السلاϭالن ϭص ، اب ϕبΎالمرجع الس . 1
  

. ،ص ،Ώهرة، دار الغريΎϘال ،ΔرسϬϔال ϡϠع ϰمدخل ال ،ϱدΎϬ2 فتحي عبد ال
  

3 ϰϔد مصطϭدة  محمϭليد عϭ  ، نذير ،Δاعد عتمϭϘع العربي، لϭالمطب ΔرسϬفي ف ΎيΎلقضϭϠالحϭ  دϬف ϙϠالم Δض، مكتبΎالري،
،Δطنيϭصال،.  
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وصفا  أوعية اƅمعلوماتها تسجيلات بيبليوغرافية اƅتي تƊتج من وصف Ɗ  أيضا على أوتعرف 
ƅي ƅلتسجيلات اƅبيبليوغرافية ماديا وفƄريا اƅتي يمƄن قراءتها آƅيا .بمعƊى قابلية قراءة اƅحاسب الآ

 1اƅتي تƊتج عن عملية اƅفهرسة .

ƅيا في مراƄز اƅمعلومات وقواعد اƅبياƊات فان اƅمƄتبات قد آفƊتيجة ƅتوفير اƅمعلومات اƅمقروءة 
 ستراتيجيةإاƅى  .الاقتƊاء واƅحصول على اƅمعلومات ستراتيجيةأسلوبها في اƅتزويد من إغيرت 

 مام اƅقارئأتاح اƅعديد من اƅفرص إاƅمƄتبة  استراتيجيةاƅوصول اƅى  اƅمعلومات ،وهذ اƅتغير في 
و اƅحصول على اƄƅتاب فم هƊا يستطيع اƅمستفيد اƅوصل أمن حيث اƅحصول على اƅمعلومة 

 2 و اƅمƄتب .أفي اƅمƊزل  اƅشخصياƅى مجموعة اƅمƄتبة من خلال جهاز اƅحاسب 

 ƃية :ƃي ƃلفهرسة الآاƈƃظام الآ-2

اƅطلب اƅمرسل يتم Ɗقل اƅوثيقة اƅى  عƊدما تصل اƅوثيقة اƅى اƅمƄتبة، ويتم تدقيقها مع تفاصيل
اƊƅظام اƅفرعي ƅلفهرسة، وفيه يتم تحديد اƅمدخل اƅرئيسي ƅلمادة واضافة اسماء اƅمؤƅفين الاخرين 
 Ƌخ، وقد يتم سحب هذƅمحررين...اƅمترجمين او اƅاƄ لمادةƅ ريةƄفƅية اƅمسؤوƅين في اƄمشارƅوا

بتها بشƄل صحيح ومن ثم يضاف اƅيها رقم اƅمعلومات من Ɗظام اƅتزويد في حاƅة اƄتماƅها وƄتا
 3اƅطلب ورؤوس اƅموضوعات.

واƅسرعة اƅفائقة في اƅتجهيز والاسترجاع، وقد ƅي باƅقدرة اƅهائل في اƅتخزين يتميز اƅحاسب الآ
عمال الأ أجل اƅتخفيف من عبئƅي امر ضروريا ƅيس فقط من صبح استخدام اƅحاسب الآأ

 رتفاع مستوى ما تقدم هذƋ اƅتقƊية من خدمات، إوƄƅن بسبب  جراءات اƅروتيƊية واƅتƄرارية،والإ

عمال في حصائية اƅخاصة بجميع الأدارة اƅعلمية ƅلمƄتبة، بتوفير اƅبياƊات الإساسيات الإأوتوفير 
 4داء. اƅمƄتبة، واƅتي تفيد في اƅمتابعة واƅتقييم وقياس الأ

                                                           

،ص . 1 محمد فتحي عبد الΎϬدϱ ، دراسΕΎ في عϡϠ المكتبϭ ΕΎالمعϭϠمΕΎ، الريΎض، دار المريخ،
  

. - ،ص ص 2 حسن جعϔر الطΎئي، تكنϭلϭجيΎ المعϭϠمΕΎ، تطبيΎϘتΎϬ، عمΎن، دار البدايΔ نΎشرϭن ϭمϭزعϭن،
  

. - ،ص ص ، Δمصر العربي ΔريϭϬهرة، جمΎϘال ،Δالرقمي ΕΎمϭϠالمع ϡنظ ϡتصميϭ يلϠل، تحΎϬعيل نيΎ3 فؤاد اسم
  

. - ،ص ص ،ΔمعيΎالج Δهرة، دار المعرفΎϘال ،ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب Ύجيϭلϭفي تكن Δالحديث ΕΎهΎل ،الاتجΎϬعيل  نيΎ4 فؤاد اسم
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ساسية اƅتي غير بعض اƅمفاهيم الأƅي في اƅفهرسة قد وتجدر الاشارة اƅى ان استخدام الآ    
دخل Ƅثيرا ما تعود عليها اƅمƄتبيون وخاصة مƊهم اƅمفهرسون ، حيث شغلوا طويلا بفƄرة اƅم

ƅية في هذƋ اƅفƄرة تماما من اƅوجود ƅدى مستخدمي اƊƅظم الآ اƅرئيسي وقواعد اختيارƋ فقد اختلفت
عامل مع اي حقل من حقول او اي فهرستهم ƅلمواد اƅفƄرية في مƄتباتهم، فاصبح بإمƄاƊهم اƅت

يضا مع أعƊصر من اƅعƊاصر اƅبياƊات اƅفهرسية بدون تمييز هذا عن ذƅك. Ƅما يمƊƄهم اƅتعامل 
 1جزاء اƅحقول في اƅبحث واƅفرز والاسترجاع.أ

 لإدخالسƊاد: هي Ɗوع معين من اƅقوائم اƅتي يتم اعتمادها بشƄل مقƊن وثابت ملفات الإ-أ
واسترجاع بياƊات محددة وذƅك ضماƊا ƅعدم اƅخطأ في ادخال اƅبياƊات او الازدواجية اƅتي قد 

 2تحت عƊد ادخاƅها او عƊد استرجاعها .

ن Ɗحو سƊاد ، ويسير الاتجاƋ الأƅي في خلق ملفات الإوتعتمد اƅجهود اƅحديثة على اƅحاسب الآ
سƊادي هو اƅضبط الإ ن  أسƊاد على اƅمستوى اƅوطƊي واƅدوƅي خاصة وقد تبين عداد ملفات الإإ

 3عƊصر ضروري ƅلضبط اƅبيبليوغرافي اƅعاƅمي. 

ر هذا ظه universal marc=uni marc كا يوƊي مار يض  أاƅعاƅمي: وتسمى  كترƄيبة مار -ب
صدرت  م ƄشƄل دوƅي ƅتشغيل تبادل اƅمعلومات وقد1977وƅى عاماƅشƄل في طبيعته الأ
م وقد 1983رشادي في فما اƅعاƅمي عامم Ƅما صدر اƅموجز الإ1980اƅطبيعة اƅثاƊية مƊه سƊة

فمن اƅضبط اƅبيبليوغرافي  iflaتابع لƅلضبط اƅبيبليوغرافي اƅصدر شƄل فما عن اƅمƄتب اƅدوƅي 
 4اƅعاƅمي.

 

 

 

                                                           

،ص . ،الΎϘهرة، دار الغريΏ لϠطبΎعϭ Δالنشر ϭالتϭزيع، 1قΎسϡ  حشمΕ، مدخل لدراسΔ المكتبϭ ΕΎالمعϭϠمΕΎ، ط
  

, 2زين الدين عبد الΎϬدϱ، المرجع السΎبϕ  ،ص
  

. ،ص 3عبد الϠطيف صϭفي، مدخل الϰ عϡϠ البيبϠيϭغرافيϭ ΎالاعمΎل البيبϠيϭغرافيΔ، الريΎض، دار المريخ لϠنشر،
  

. ،ص ،ΔمΎد الادارة العϬض& ، معΎالري ، ΕΎريع التشغيل الالي في المكتبΎن، ادارة مشϭرلين كلايتΎ4م
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 ƃية :هداف ووظائف اƃفهرسة الآأ-3

 هداف :لأا 

طلب  حداث اƅتƄامل بين Ɗشاطات متƊوعة مثل:أƅقد مƊƄت عمليات اƅحوسبة مƄتبات Ƅثيرة من 
 افضل  وƄفاءة واحسن .  ضبطاƄƅتب و اƅفهرسة والاعارة ، وقد Ɗتج عن ذƅك 

  تاجية: إعلى أتحقيقƊ فهارƅفهارس اƅتي حلت محل اƅمحوسبة اƅون عادة س اƄيدوية تƅا
 فضل .أƊتاجية إƄثر حداثة ومن ثم فقد تم تحقيق أ
 : مقدمةƅخدمات اƅن توسيع اƄم تƅ محوسبة  توفر تسهيلات بحثيةƅفهارس اƅثير من اƄ

 متوفرة قبل ذƅك .
  تباتƄمƅمتزايد مع اƅتعاون اƅسماح باƅخرى .الأا 
  قدƅمقروءة إƅات اƊلبياƅ معياريƅل اƄشƅيا فرص غير مسبوقة آتاح اƅلأقساƅشاط  مƊ

 مƄاƊية اƅتعاون اƅمتزايد بشƄل واسع .ا  غرافية ،و اƅبيبليو هرسة وƅتبادل اƅتسجيلات اƅف
  يف وƅاƄتƅزيادة في اƅمال ::تقليل معدلات اƅطوي عليه عملية أتوفير اƊذي تƅعمل اƅقسام ا

 1قتصادية ƅلمشترƄين .إ فائدةاƅفهرسة ،سوف يƄون ذا 
 ƅوظائف :ا 

 دخال اƅبياƊات وتعديلها:إ

 خط باستخدام إƅسجلات على اƅشاء اƊشاشƅفور اƅمهيئة ،وعلامات الادخال اƅي   ات ا
prompts    تعليم او الارشادƅوحقول اtags . 

 معلومات .استخƅز اƄتبة او مراƄمƅمعرفة من اƅحقول اƅدام بعض ا 

 يدƄحقول  تأƅصحة اƅمشفرة  أ رمزةماƅو اcodes Fields      . 
 . ةƅسجلات بسهوƅشيف اƄحذف واعادة ت 
 سجلاƅمقروءة تدبير ادخال اƅفهرسة اƅيا آت في سجل اƅ MARC  . 

 وثيقةƅقل وتحديث سجل طلب اƊ. 
                                                           

. - ،ص ص   1ايريϙ هينتير،  تحسين عمϠيΕΎ الϬϔرسΔ في المكتبϭ ΕΎمراكز المعϭϠمΕΎ، الريΎض، دار المريخ،
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 اƅرقابة على الاعتماد:

 يا إضافةƅملف الاعتماد اما آƅ جديدةƅفاظ اƅع الاƅاء متابعة اƊرض.واث 

 ا تدبيرƊشاء ملف اعتماد او الإسƊدا   Autorité file    يةƊاƄة وامƊخط وصياƅعلى ا
 اƅوصول اƅيه اثƊاء ادخال اƅبياƊات ƅلفحص واختبار والاƅفاظ.

 . مستخدمةƅفاظ اƅتدبير تغيرات الا 
 شاء إƊظر أحالات إƊ see  ستخدام  إو أuse  ظر أوƊيضا أ  also  ستخدام   ا  ,وuse 

from               
 زƊƄمƅرقابة على اƅاthesaurus   ذيƅشامل اƅعريضةالأ يتضمن,اƅفاظ اƅ BT  و أ

 .  RT و اƅمترابطة   اƅضيقة
 رر وعدم  سترادإƄعثور على سجل مƅسجل :اƅمضاهاةاƅ1مع ملف الاعتماد. ا 

 : ƃيةمميزات وعيوب اƃفهرسة الآ-5

 ƃمميزات :ا  
 جهدƅوقت واƅمستفيد. توفير اƅلمفهرس واƅ 
  لتلفƅ بطا قات اقل عرضةƅون اƄضياعتƅوا . 
 تƅة اƅجاهزة  عاملسهوƅفهرسة اƅلحصول على بطا قات اƅ مع جهات اخرى 
  عدة اشخاصƅ نƄبحث فيه يمƅفهرس و اƅة تحديث اƊة ومروƅفهرس سهوƅفي استخدام ا

 Ɗفس اƅوقت وذƅك بعدد اƊƅهائيات  اƅطرفية اƅمتاحة 
 . بيبليوغرافيةƅبطاقة اƅات اƊل بياƄ فهرس بمداخل متعددة هيƅبحث في اƅن اƄيم 

 ƅة وسرعة اƅضبطعمل على سهوƅآالإ ا(ياƊتروƄƅادي حيث يتم عملها اƊظام ستƊƅفي ا )ياƅ
 . ƅلمفهرسين جهادإوبدون 

 مختار ،قائمة إƅمعيار اƅموردين حسب اƅوعة )قائمة اƊية طبع وثائق متعددة ومتƊاƄم
 اƅوثائق اƅمقترحة حسب اƅمعيار اƅمختار ،قائمة اƅمقتƊيات  اƅجديدة .

                                                           

. المرجع السΎبϕ،صعتمϭ ، Δليد نذير ، عϭدة مصطϰϔ محمϭد   1
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 لمات أعداد وصفات إƄ مفتاحية .و 

  تسجيلات من خلالƅى اƅوصول اƅيف اƊتصƅوان ورقم اƊعƅف واƅمؤƅفهرسة : اƅحقول ا
 وبياƊات اƊƅشر واƅسلسلة وغيرها .

 حاجة .إƅتسجيلات حسب اƅي بمختلف اƅساخ آƊست 
 . ظامƊƅى اƅدخول اƅد اƊسر عƅلمة اƄ وضع 
 تي ادخلت سابقا لأƅرار تسجيلات اƄك بعبارة أ ن  عدم تƅى ذƅتسجيلين يشير اƅموجودة  ةا

 1من قبل.

 ƃعيوب:ا 
 فهرسة الآ ن  إƅثير من الأاƄƅية تؤدي في اƅى إحيان اƅ لبحثƅ تائج غير دقيقةƊ عطاء

همال في حين يهتم إ جابة مئات من اƅصفحات اƅتي لاتهم اƅمستفيدينƄاƊت تتضمن الإ
 الاƊترƊيت اƅمؤƅفة في خليط متجاƊس من اƅمواد  ن  عدد هائل من اƅصفحات اƅمهمة Ƅما أ

ƅى معايير اƅبيرا تفرض اƄ اƊة تبايƊمتبايƅمختلفة واƅما أاƄ, ياƅفهرسة آƅن  تي تسهل ا 
و Ɗوعها ن صعوبة في تحديد خصائص اƅوثيقة أاƅبحث على عƄس اƅمفهرسيرƄات مح

 م اعلاƊا .شعرا او مسرحية أ.سواء ƄاƊت 
 شأƊم تƅوابصفحات  وƅا Webلبرامج الآƅ اسبة تسمحƊية بطريقة مƅل  ن  إƄتستخرج بش

 ،موثوق ترتيب اƅمعلومات .مثلما يمƄن ƅلمفهرس اƅبشريان يحددƋ عبر معايƊة خاطئة 
ومحتوى اƅموضوع )وهذƋ اƅمعلومة معرفة باسم اƅبياƊات  تاريخ اƊƅشر ،طول اƊƅص

 Meta dataاƅوصفية 
  برامبعضƅية تعود الأ جاƅلمات  بإحصاءاتƄƅرار اƄتي حول مدى تƅصفحات اƅفي ا

  تالإحصائياحدى اƄƅلمات .مرتبطة وفق إتتصفحها وتضع جدولا باƅمواقع اƅتي تƄرر 
ƅيه من خلال تƄرار إ ƊƋتباالإن يوجه أن يحاول موقع ما أاƊƅاتجة ،وذƅك يؤدي اƅى 

صفحات  بمضمونن تƄون بها علاقة أƄلمات معيƊة مرغوبة ومطلوبة من اƅجهود  دون 

                                                           

،ص  ،ΏΎكتϠل Δهرة، مركز الاسكندريΎϘال ،ΕΎمϭϠالمع Ύجيϭلϭتكن ϕΎافϭ ،Δالعربي ΕΎالمكتب ،ϱدΎء الرمΎني زكريΎ1 ام
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تشاف هذƋ اƅحيلة اƅساذجة بسهوƅة Ƅإ اƅبشراƅموقع ،بيƊما يستطيع اƅمفهرسون من 
 ،Ɗواع جميعها ويستطيع اƅمفهرسون من اƅبشر وصف عƊاصر اƅصفحات اƅفردية من الأ

هذƄ Ƌيفية توافق  توضيح.Ƅما يستطيعون (واƅفيدياƅصوت ،اƅصورة ،  ) اƊƅصوص،
 1قاعدة معطيات متجاƊسة .جزاء  مع بعضها اƅبعض  ضمن  الأ

 فهرسة الآƅتبيين تحتاج اƄمƅى تدريب اƅية اƅمستفيديƅستخدام إعلى حد سواء على  نوا
 ، وجهدا ،ومالا .جهزة مما يتطلب وقتا الأ

  وفةغيرƅلمستفيد  مأƅ سبةƊƅبا 
  تبةƄمƅلفتها فوق طاقة اƄون تƄقد ت 

  هربائيƄƅتيار اƅقطاع اƊعمل و أجهزة و حدوث عطل في الأأاƅى توقف اƅبرامج يؤدي اƅا
 ƅ.2ي في اƅفهرس الآ

 فهرسة الآƅثير من الأتؤدي اƄƅية في اƅى إƅتائج غير دقيقة .حيان اƊ عطاء 
 - ةƊى آخر. الآلاتضرورة صياƅ3من حين ا 

 ƃي :اƃفهرس الآ-6

 تعريفه : 

ƅة الآ هبما يشب،ومزود ƅي (متصل باƅحاسب الآterminalهو عبارة من جهاز استقبال مرئي )
 4اƄƅاتبة .

ضافة إوعية في اƅحاسب بما يتيح Ɗماط اƅخاصة بالاختزان اƅبيبليوغرافي ƅبطاقة الأحد الأوهو أ
اƅمخزƊة  اƅبطاقيةو اƅزيادة في اƅبياƊات أوعية ،ويتيح ذƅك اƅتغيرات أبطاقات جديدة ƅها يوجد من 

 ƅ5لتسجيلات .

                                                           

. - ،ص ص 1 سمير جمΎل العيسي، ادارة مصΎدر المعϭϠمϭ ΕΎالبيΎنΕΎ، الاردن، شركΔ دار الاكΎديميϭن لϠنشر ϭالتϭزيع،
  

 ،ϱدΎء الرمΎني زكريΎالمرجع ا امϕبΎص ص لس،-. 2
  

. ،ص 3  شعبΎن خϠيΔϔ ، عبد العزيز الريΎض ،الϬϔرسΔ الϭصϔيΔ لϠمكتبΕΎ المدرسيΔ، الريΎض، دار المريخ،
  

المكتبΔ  الΎϘهرة،ϭعΕΎ الϘيΎسيΔ لϠمكتبΕΎ المدرسيΔ، قΎئمΔ رؤϭس المϭض حمد عϭض عبد الΎϬدϱ،م خϠيΔϔ،  شعبΎن 4
،ΔديميΎصالاك،.  

5
دار الصΎϔء لϠنشر  عمΎن، ،الϭصϔيϭ ΔالمϭضϭعيΔ في المكتبϭ ΕΎمراكز المعϭϠمΕΎ التϠϘيديϭ ΔالمحϭسبΔ الϬϔرسΔ ،الدبΎسريΎض  

  .-،ص صϭالتϭزيع،
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 ƈواعه :أ 

 Ɗواع تتمثل فيما يلي :أوهو على عدة 

  على( رو فيلمƄل مايƄشMicrofilm ) 
 عل(رو فيشƄل مايƄى ش Fich-Micro ) 
  ( طƊل شريط ممغƄعلى شMNRCيƊوهي تع)Machine Regardable 

Catalogue  

 ومبƄƅومبيوتر )( وظهر اخيرا استخدام اƄƅحاسوب او اƅات اƊبياƅيوتر في تخزين ا
 جاعها .اƅبيبليوغرافية او استر 

 ƃي :مزايا اƃفهرس الآ 
o سرعةƅمعلومة . اƅحصول على اƅفائقة في اƅا 
o حصول علƅقارئ اƅمختلفةتسهيل على اƅتبية اƄمƅمواد اƅى ا. 
o  معلومات علىƅية حيث لا تتلف بسرعة . ةالأجهز خفض مصادر اƅ1الا 

  :يƈثاƃمبحث اƃفهرسة الآاƃية و تطورات اƃفاقهاأ 

  : ƃيةتطورات اƃفهرسة الآ-1

ت بوصف قصير غير مƊهجي وملحوظا حيث بدأƅقد تطورت اƅفهرسة تطورا Ƅبيرا 
Ɗظم مقƊƊة  Ƅان اƊƅاتج هو اƅفهارس آƅية بطاقية  تحوƅت ƅمصادر اƅمعلومات ،تعد وفقا ƅقواعد و 

بد ذƅك اƅى فهارس متاحة على شبƄة الاƊترƊيت ، وهƄذا اƊتقلت اƅفهرسة من اƅفهرسة اƅيدوية اƅى 
ادر اƅمعلومات الاƄƅتروƊية اƅى ابتƄار اساƅيب ƅية Ƅما ادى اƊتشار مصأو الآاƅفهرسة اƅمحوسبة 

 يلي: ابراز هذƋ اƅتطورات اƅى ماجديدة ƅلوصف و اƅتƊظيم ويمƄن 

رسة فيما يعرف تزايد الاعتماد على قواعد اƅبياƊات اƄƅبيرة في اƅحصول على اƅبياƊات اƅفه
اƅمباشر اƅذي  اƊƅماذج هي مرƄز مƄتبات اƅحاسوب على اƅخط و ƅعلى ابرزأ.باƅفهرسة اƅمƊقوƅة

                                                           

 ،ϱدΎϬص فتحي عبد ال،ϕبΎالمرجع الس. 1
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ƅك شبƄة اƅمعلومات وƄذود على اƅط اƅمباشر دة بياƊات يطلق عليها اƅفهرس اƅمƄيتيح قاع
 . اƅبحوثمƄتبات 

ستخدامات اƅمحطات اƅعمل الاƄƅتروƊية محيط اƅفهرسة يخول اƅمفهرسون  اƅوصول اƅسريع إ-
 وشبƄة الاƊترƊت. ةاƅببليوغرافيت اƅى اƊƅسخ الاƄƅتروƊية والاتصال ƅقواعد اƅبياƊات واƅشبƄا

-ƅطبعة اƅية وفي اƄجلو امريƊفهرسة الاƅية مراجعة صدور طبعة مراجعة من قواعد اƊ2002ثا 
 اƅمƊظمة تغيرات وتعديلات اهمها اƅفصل اƅتاسع اƅخاص باƅمصادر الاƄƅتروƊية 

ƊƄدا Ƅدمج اشƄال  م. أ ƊƄتيجة اتفاق بين اƅو.2000الاستخدام عام MARC21   21صدور-
 1مارك اƅقومية ƅها 

خاصة تلك اƅمتاحة عن بعد اƅى الاهتمام بفهرستها واعداد  ةالإƄƅتروƊيدى اƊتشار اƅمصادر أ
 ،اعتماد على محرƄات بحث . الادوات اƅلازمة لاسترجاعها

 قوقل تطور خدمات اƅبحث على محرƄات اƅبحث ƅتƄشيف صفحات الاƊترƊيت مثل:-

 .دƅة موضوعية اƅتي تقيد في تحديد وتقديم مصادر الاƊترƊت أ-

في مصادر  اƅبيبليوغرافيةفي اƅمƄتبات ،في اƅفهرسة هي اƊشاء اƅتسجيلات  اƅطريقة اƅمتبعة
 OCLS Intercot2 هي فهارس اƅمƄتبات مثل مشروع تالأƊترƊي

 ƃية :طرق تطوير اƃفهرسة الآ-2

 تطوير فهارس آƅية : بواسطتهاربعة طرق رئيسية يمƄن  ƅلمƄتبة  هƊاك أ

اهز تشري اƅمƄتبات Ɗظام آƅي ج(:turnky systemستئجار Ɗظام جاهز)شراء أو إ-أ
حدى اƅشرƄات اƅمخصصة وتقوم باستخدامه في اƅتطبيقات خاص بها وتقوم باستئجارƋ من إ

اƅمختلفة واƊƅظام اƅجاهز هو Ɗظام صممه وطورته وبرمجته واختبرته وعرضته ƅلبيع ƅلمƄتبات 
 : ما يلي.ومن مميزات هذƋ اƅطريقة 

                                                           

،ϱدΎء الرمΎني  زكريΎام ϕبΎص  المرجع الس،. 1
  

. ،ص ،ΔنيΎبنϠال Δهرة، الدار المصريΎϘجديد، ال ϡϠفي ع ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب ،ϱدΎϬ2 محمد فتحي عبد ال
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 . ظامƊƅبرمجة واختيار اƅذي يستغرق في عمليات اƅمبذول اƅجهد اƅوقت واƅتوفير ا 
 مسؤولƅمورد هو اƅة . اƊصياƅيبة واƄترƅبرمجيات واƅعن الاجهزة وا 

 تبةƄمƅظام وتشغيله في اƊƅيبة اƄخلال زمن قليل ومحدود  تر 
  ى تعين مختصين في تصميم وتحليلƅتبة اƄمƅخبرات حيث لا تحتاج اƅالاقتصاد في ا

 اƊƅظام .

 . حاسوبƅمتعاقدة على عمليات تشغيل اƅة  اƄتبة من قبل شرƄمƅ1تدريب موظفي ا 
 اƅطريقة : ب هذƋو عيومن 

 يف إƅاƄتƅك بدفعرتفاع اƅظام اذ أ وذƊƅيف تعادل  ن  مصاريف تطوير وتسويق اƅاƄتƅا Ƌهذ
 من لا شيء. اƅمƄتبة بدأتتطوير Ɗظام آخر  اذ 

  فقات باهظةƊ لتطوير دون اعتمادƅ ة وغير قابلةƊجاهزة غير مرƅظم اƊƅبعض ا 
 خƅ ظم طورت وصممت خصيصاƊƅة بعض اƊتبات ذات حجم وخدمات معيƄدمة م 

 : اƈƃظام من خلال شبƂة تعاون مƂتبي اƃمشارƂة في -ب

على خطة  بƊاءااو شرƄة تجارية بتوفير اƊƅظام  OCLC اƊƅظام تقوم هيئة مشرفة مثل   في هذا
او تƄاƅيف  عضويةمعيƊة .والاشتراك في هذا اƊƅظام يتم بواسطة دفع اشتراƄات  مشارƄة

 يلي : اƅخدمات من مزايا هذƋ اƅطريقة ما

 ما يجب توافر   يشترط وجودلاƊمتاحة ،واƅخدمات اƅي يستفيد من اƄƅ تبةƄمƅحاسوب في ا
 اƄثر حسب اƅحاجة . محطة طرفية )Ɗهائي (او

  موظفين على تشغيلƅتها وتدريب اƊيب الاجهزة وتشغيلها وصياƄتبة في ترƄمƅمساعدة ا
 من قبل اƅهيئة اƅمشرفة .وادارة اƊƅظام 

  تيƅخدمات اƅة عدم رضاها عن اƅية في حاƊتعاوƅة اƄشبƅتبة من اƄمƅة خروج اƅسهو
 توفرها هذƋ اƅشبƄة دون تحمل اعباء ماƅية Ƅبيرة .

 

                                                           

 1 ϰϔن  ربحي مصطΎيϠيعϔصϭ رفΎع ، ،Δسبϭالمحϭ ΔدمϘالمت ΔرسϬϔي، الϠتسجيΔ ϙرΎم،  ϭاΕΎنΎي البيϔصϭن،الΎعم، Δ  دار
  .-،ص صالجرير،
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 :ييل امومن عيوب هذƉ اƃطريقة 

 ماƄ مقدمةƅخدمات اƅة ان تتقبل اƄمشارƅتبات اƄمƅية  ان على اƅهي دون تحمل اعباء ما
 .Ƅبيرة 

  وعيةƊمتعلقة بƅقرارات اƅائي فيما يتعلق باƊفردة هو دور ثƊمƅتبة اƄمƅما ان دور اƄ
Ɗتيجة Ƅثرة اƅمƄتبات  Resapons timeومستوى اƅخدمات، وارتفاع وقت الاستجابة 

 في وقت واحد . اƊƅظاماƅتي تستعمل 

  :ƈظام مƂتبة اخرى بعد تعديلهاعتماد -ج

وحسب هذƋ اƅطريقة تقوم اƅمƄتبة او مرƄز اƅمعلومات بƊسخ او تعديل Ɗظام مƄتبي تستخدمه 
: Ƌتبة اخرى مشابهة ،ومن مزايا هذا الاتجاƄم 

 خاصة بتصميم وبرمجة واختيار أƅجهد اƅوقت واƅفسها اƊ تبة ستوفر علىƄمƅظام من اƊƅا
 لان اƅمƄتبة الاخرى قد  قامت باƅجهد الاساسي في هذا اƅمجال .

  دƊها عƊتبة الاخرى والاستفادة مƄمƅخبرات اƅة باƊمستعيرة الاستعاƅتبة اƄمƅما تستطيع اƄ
 .اƅحاجة 

Ɖومن عيوب هذا الاتجا : 

 -معدل قد  ن  إƅظام اƊƅل فعال   ومتطلباتسياسات  لا يخدماƄة بشƅمدƅتبة اƄمƅوعمليات ا
 ƅخدمة سياستها ومتطلبات وعمليات اƅمƄتبة الاصلية  لأصلباصمم  لا Ɗه

  تبةƄمƅبرمجة في اƅظم واƊƅحواسيب وتحليل اƅتخصصين في مجال اƅضرورة توافر ا
اƅمستعيرة اƅقادرين على تعديل وتغير برامج اƅتطبيق حسب احتياجات اƅمƄتبة ومتطلباتها 

Ƅظام .وترƊƅيبه ا 
 ظام خاص إƊ يف تصميمƅاƄة بتƊتبة اخرى مقارƄمƅظام اƊƅفقات  تعديل اƊيف وƅاƄرتفاع ت

 1باƅمƄتبة داخليا .

                                                           

ϰϔن  ربحي مصطΎيϠع،ϕبΎي، المرجع السϔصϭ رفΎص  ، ع 1
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 تصميم ƈظام محلي خاص باƃمƂتبة : -د

الاتجاƋ الاخير هو ان تقوم اƅمƄتبة او مرƄز اƅمعلومات بتصميم وبرمجة واختيار Ɗظام 
 ياتها وخدماتها اƅمختلفة لاستخدامه في عمل

 ومن مزايا هذƉ اƃطريقة ما يلي:

 امƄاƊية تصميم Ɗظام يطابق ويلبي حاجيات ومتطلبات اƅمƄتبة .-

 سهوƅة اƅتحƄم في Ƅافة مƊاحي تصميم اƊƅظام وترƄيبه وتشغيله.-

 مƄاƊية دمج عدة ƊƊظم مع بعظها في اƅمƄتبة وامƄاƊية اƅوصول اƅى اƊƅظام اƅمتƄامل .إ-

 : يلي هذا الاتجاƉ ما مساوئ ومن

 على اƅمƄتبة ان توفر اƅحواسيب والاجهزة الاخرى -

 جة واختيار وترƄيب اƊƅظام مفي مجال اƅحواسيب وتحليل اƊƅظم واƅبر  أخصائيينضرورة تعين -

 ه من اƄثر اƅطرق استƊفاذ ƅلوقت واƅجهد.Ɗ  أ-

 1اƊƅظم .رتفاع Ɗفقات وتƄاƅيف تصميم واختيارƋ وتشغيله وصياƊة إ-

 : اƃعاƃمية ƃلفهرسة اƃمعايير-3

 :ة آƃيااƃمقروء ƃفهرسةا 

Ɗشوء وارتفاع  ت ومراƄز اƅمعلومات  ساعد على ستخدام اƅحاسبات الاƄƅتروƊية في اƅمƄتباإ ن  إ
تقوم اƅهيئة اƅمرƄزية  ن  أوهذا يعƊي برƊامج الاƊتاج اƅمرƄزي ƅمداخل اƅفهرسة بشƄل مقروء آƅيا 

اƅخاصة بهذƋ اƅمواد على اشرطة  ةاƅبيبليوغرافيومن ثم تسجيل اƅمعلومات ’بفهرسة اƅمواد 
شرطة ƅمƄتبات اƅمختلفة بƊسخ في هذƋ الأشرطة وتستطيع اƊƅسخ على أومن ثم تزويد ا،ممغƊطة 

                                                           

ϰϔن  ربحي مصطΎيϠص صع ،ϕبΎي، المرجع السϔصϭ رفΎع ، - 1
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طاقات اƅفهرسة الاƄƅتروƊية ،واƊتاج ب ومن ثم تزويد اƅمƄتبات باستخدام اƅحاسبات،ممغƊطة 
 1. اƅخاصة بمطبوعاتها من خلال هذƋ  الاشرطة 

ية تƊظيم وبث وذƅك ƅغا1969مريƄية عام Ɗظام أƊشأته مƄتبة اƄƅوƊجرس الأها : Ɗ  أى علوتعرف 
 غرافية  في شƄل مقرا آƅيا .اƅتسجيلات اƅبيبليو 

 بداية وƊشات ترƄيبة مارك : 

 مر بمرحلتين هما : 1964اƅيا اƅذي تم تعيƊه مƊقبل د. افرام في عام  وءان مشروع اƅمقر 

.حيث تم 21واطلق عليها مارك 1968-1966بين  اƅمرحلة اƅتجريبية الاوƅى :واستمر ما -أ
( Ƌجلي35ترميزƊلغة الاƅتب اƄƅ ف وصف بيبليوغرافيƅقاها على ز اƊى 62ية وƅطا اƊستةشريطممغ 

 عشر مƄتبة مشترƄة في اƅبرƊامج في امريƄا اƅشماƅية .(

،حيث تبعها 21ت بعد اƊتهاء اƅفترة اƅتجريبية الاوƅى واطلق عليها مارك بدأاƅمرحلة اƅثاƊية : -ب
 خدمت اشتراك دائم ƅلمƄتبات ،مع امƄاƊية ادخال تعديلات على شƄل مداخل حسب  تأسيس

من اƅجدير باƅذƄر ،اƊه Ƅان ƅجهود مƄتبة اƅحاجة ،واحتياجات Ƅل مƄتبة على حدى .و 
 2اƄƅوƊجرس اثرƋ اƄƅبير في Ɗجاح هذا اƅمشروع .

ƅقد Ƅان اƅهدف من اƅمشروع مارك هو معرفة Ƅيف يمƄن الاستفادة من اƅمعلومات     
اƅبيبليوغرافية اƅمسجلة مرƄزيا بواسطة اƅحاسبات الاƄƅتروƊية في اƅمƄتبات اƅمختلفة .وƄاƊت 

اƅمباشرة Ɗƅمو وتوزيع اشرطة مارك اƊشاء شبƄات بيبليوغرافية اقليمية وشبƄات فهرسة اƊƅتيجة 
 مشترƄة .

ويمثل مارك احد اعرق اƅترƄيبات اƅموجهة لأغراض اƅمƄتبة واƅمعلومات واƅتي فرضت Ɗفسها   
 بقوة في مختلف اƅتطبيقات اƅتوثيقية ،وفي اƅمقابل اƅمارك الامريƄي ظهرت ترƄيبات مماثلة  في

Ɗبريطاƅل من مارك اƄ ك فيƅان ذƄتبات بلدان اخرى وƄيم (BNB-MARCاصدرته)  ةƊس
                                                           

. - ،ص ص 1 شΎكر السعيد، عϡϠ الϬϔرسϭ Δالتϭثيϕ، عمΎن، دار اسΎمΔ لϠنشر ϭالتϭزيع،
  

 
جدار الكتΏΎ العΎلمي عϡϠ كتΏ الحديث، ، عمΎن، مΎرϙ قϭاعد الϬϔرسΔ الانجϭϠامريكيΔ، ، السمرائي فΎطمΔ احمدجراداΕ،  مدعمر مح2

  .-،ص صلϠنشر ϭالتϭزيع،
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من اƅمƄتبة اƅوطƊية ƅفروƊس على اثر وضع خطة  1985،ومارك الايطاƅي صدر سƊة 1968
(صدر DAN-MARC) ي،ومارك اƅدƊمارANNA-MARCƄلإƊشاء شبƄة وطƊية ƅلمƄتبات 

من قبل اƅمƄتبة اƅملƄية 1980(صدر عامSWE-MARCاƅسويدي ) ،ومارك1975عام 
 اƅسويدية .

الاتحاد اƅدوƅي من قبل 1977(واƅتي صدرت عام UNI MARCرك اƅدوƅية )ما وترƄيبة
 .وƄاƊت هذƋ اƅطبعة مخططة باƄƅتب واƅمطبوعات واƅدوريات ƅIFLAجمعيات اƅمƄتبات 

اƅدوƅي ƅلوصف وبعد ذƅك تم تطبيقه آƅيا في اوعية اƅمعلومات على اثر ظهور مواصفات اƅتقƊين 
 باصدار طبعة خاصة بملفات الاستƊاد ،وقد 1991عام   IFLA(Ƅما قامتISBDاƅبيبليوغرافي )

 Britche  يƅصاƅح اƅبيبليوغرافية اƅوطƊية اƅبريطاBNB-MARC Ɗقامت بريطاƊيا بتطوير   

National bibliographique 

عن هذا رس الامريƄية ،وقد Ɗشأتبة اƄƅوƊجƊشاء قاعدة بياƊات موحدة بيƊها وبين مƄإبهدف     
شƄلا مختلفا في اƄثر 50،000اƅتعاون مشروع مارك حاƅيا .تƊتشر ترƄيبة مارك حاƅيا بأƄثر من 

مƄتبة اƄƅوƊجرس واƅمƄتبة اƅوطƊية اƊƄƅدية ثم اƅتƊسيق بين Ƅل من 1998اƅعام  بلد في 60من 
 1...21تعرف باسم ماركء آƅيا واƅتي ,لإصدار صيغة موحدة جديدة من Ɗظام اƅفهرسة اƅمقر

 : MARCمفهوم مارك  

آƅيا وهو  ةوتعƊي اƅفهرسة اƅمقروء Machine Readbale Catalogingل:  هو اختصار
اƅحاسوب  ةو Ɗظام معياري لإدخال اƅمعلومات في تسجيليأƊظام Ɗاقل ƅلمعلومات اƅبيبليوغرافية 

 واƅتي يمƄن استخدامها من قبل Ɗظام مƄتبة محوسب ƅتوفير فهارس ƅلمƄتبة .

تحديدها  اƅتي تم اƅرمز هي مجموعة من:FORMAT- MARCmمفهوم ترƂيبة مارك 
 ƅتراسل تسجيلاتتستخدم  آƅيا. اƅمقروءةجل توفير اƅتسجيلات اƅبيبليوغرافية أمن 

                                                           

.المرجع السΎبϕ،ص،السمرائي  جراداΕ ،   فΎطمΔ احمد عمر محمد  1
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 ةمقروء ƅبيبليوغرافية في شƄل تاƅبياƊاوهي معيار ƅتمثيل وتراسل  آƅيا ةاƅفهرسة اƅمقروء
 اƅمعلومات على اƅحاسوب او هي  تأخذهاها اƅشƄل اƅتي Ɗ  أا يض  أوتعرف  آƅيا،

اƅتوزيع اƅمƊظم ƅلمعلومات مهما Ƅان Ɗوعها ،سواء ƄاƊت ا)اƅمعلومات شخصية ،او معلومات 
 1عن وثيقة (.

 :MARC:ماركاهمية  

من Ɗظام  امƄاƊية استخدام اƅبياƊات ذاتها في اƄثر مارك ةيتسجيلاƅتشارك باƅمواد حيث توفر Ɗƅا 
 مƄتبة محوسب .

 يفتح Ɗƅا اƅتعاون بين اƅمƄتبات اƅمختلفة .-

 يوفر استخدام معايير مارك دقة اƄبر في امƄاƊية اƅبحث .-

 . دقيقة جدا مƄاƊية Ɗسخ فهارسإ-

 اƈواع مارك : 
   . بيبليوغرافيةƅات اƊبياƅسيق اƊتƅ مارك 

  اتƊسيق بياƊتƅ اديةتالإسماركƊ. 
   .يفƊتصƅات اƊسيق بياƊتƅ مارك 

  مرفقاتƅات اƊسيق بياƊتƅ مارك 
 .مجتمعƅسيق معلومات اƊتƅ 2مارك 

 الاƃية : اƃفهرسةاƃبرمجيات اƃمتوفرة في -4

ي مƊها  ويعتمد اختيار اƅبرمجيات على أستخدام إƊواع  من اƅبرمجيات اƅتي يمƄن أتوجد عدة 
Ɗوع اƅمƄتبة وفلسفتها على حجم اƅترويج وƊشاطاتها وعلى اƅخدمات اƅتي تقدمها اƅمƄتبة 

                                                           
 لبنΎء التسجيلاΕ البيبϠيϭغرافيΔ،مΎرϙ ،الاتصΎليالدليل العϠمي لاستخداϡ الشكل  الϬϔرسΔ المϘرϭءة اليΎ،سيد،  ، سحرربيع محمد حسين  1

  .،صالΎϘهرة)د.ن(،
. ،ص (، عمΎن، دار الصΎϔء لϠنشر ϭالتϭزيع، ϙرΎم(Ύءة اليϭرϘالم ΔرسϬϔل، الϭϠرف الشΎي عϔصϭ  ،نΎيϠع ϰϔ2 ربحي مصط
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يمƄن تقيم  هذƋ اƅبرمجيات حسب الاجهزة اƅتي  و ،ىاƅى اƅميزاƊية اƅمتوفرة ƅد إضافة ƅلمستفيدين
 تعمل عليها في ثلاث اƊواع :

 : Mini Frames  لى اƅحواسيب اƄƅبيرةعمل عاƅبرمجيات اƅتي ت -1

o    ISIS  . وƄسƊيوƅظمة اƊته مƊية ثم تبƅظمة دوƊتم تطوير هذا من قبل م 

o   D’obis /L’ibis   ةƄمن قبل شر Ƌتم تطوير IBM  )اƄوفان )بلجيƅ وجامعة  

o  STAIRS  Ƌة تم تطويرƄمن قبل شر IBM  .1 

 :Mini Computersاƅبرمجيات اƅتي تعمل على اƅحواسيب اƅصغيرة  -2

 STATU  يƊبريطاƅز اƄمرƅمن قبل ا Ƌطاقة تم تطويرƅبحوث واسلحة اƅ  
 .اƅذرية

 MINISIS  امجƊز لإدارةبرƄمرƅمن قبل ا Ƌات  تم تطويرƊبياƅقواعد ا 
ƅمعلومات اƅدوƅي ƅبوح اƅتƊمية في ƊƄدا يشرف على تعريبه مرƄز اƅتوثيق وا

 .في جامعة اƅدول اƅعربية

توجد عدة برمجيات  Micro computersاƅبرمجيات اƅتي تعمل على اƅحواسيب اƅمصغرة:  -3
 Access ,Oracle ,DBASEIV( CDS/ISSI) Inmdbox Cardbox,مƊها :

 :ƃياآ ءةتحديات اƃفهرسة اƃمقرو  و فاقأ-5

و اƅفهرسة اƅبشرية واستراتيجيات اƅبحث أاƅتصƊيف اƅبشرية  ي من مهاراتأتوسيع Ɗطاق  ن  إ
ƊترƊت . فهƊاك مجموعات Ƅبيرة من اƅضروري سيتوقف على اƊƅاس اƅلذين يستخدمون الأ

فضل Ɗموذج ƅلأƊترƊت أ ن  أاƅباحثين اƅذين يرغبون بدعم مهارات اƅتصƊيف اƅبشرية ويرون 
سيتضاعفون بƊسبة Ƅبيرة حسب توقعات اƅمراقبين جميعهم، بيƊما هƊاك مجموعات اخرى ترغب 

 ƅية .وسع Ɗطاق وهذا ما توفرƋ اƅفهرسة الآأات على في اƅحصول على اƅمعلوم

                                                           

.،صالϬϔرسΔ الϭصϔيϭ ΔالمϭضϭعيΔ ،التϠϘيديΔ المحϭسبΔ ، عمΎن، دار الصΎϔء لϠنشر ϭالتϭزيع،  ربحي مصطϰϔ عϠيΎن،  1
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مƊهج معن ƅتجميع اƅمعلومات سيتوقف غاƅبا على اƅمستخدمين هل ختيار قرا إ ن  أوƅذƅك Ɗقول 
ن تبقى فوضوية ، مع توفير اƊƅفاذ باƊƅظم أو يفضلون أسلوب مƊظم ƅبƊاء اƅمجموعات؟ أيƊاسبهم 

 ƅية ؟الآ

ƅية ية سيƄلف مباƅغ Ƅبيرة جدا ƅتحقيقه ، فقد تƄون اƅفهرسة الآخيار دعم اƅفهرسة اƅبشر  ن  أوبما 
مƊخفضة اƅتƄلفة اƅتي تعتمد على اƅحاسوب هي اƅمهيمƊة في اƅمستقبل على اƅبيئة عديمة اƅشƄل 

 ƊترƊت معاصرة .أاƅتي تميز 

ادماج جهات اƅمƄتبين مع قرارات برامج اƅفهرسة الاƅية ƅلوصول اƅى تƊظيم ادق ƅلمعلومات 
 1اƅمƊشورة على اƅشبƄة .

                                                           

 Δشبك ϰϠح عΎرةمتΎريخ الزيΎت ،Εالانترن//  
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 اƃتعريف باƃمؤسسة الأصلية:  

 غليزان :  اƃمرƂز اƃجامعي

،  حيث Ƅان عبارة عن ملحقة تابعة ƅجامعة عبد 2004تأسس اƅمرƄز اƅجامعي بـ غليزان في سƊة 

Ƅز اƅجامعي استقلاƅيته و أصبح يسمى اƅمر  أخذ 2013اƅحميد بن باديس ـ مستغاƊم ، ثم في بداية 

 معاهد وهي Ƅاƅتاƅي :  أحمد زباƊة ويضم ستة

 اƅتقƊيات. معهد اƅعلوم و -

 معهد اƅعلوم اƅدقيقة وعلوم اƅطبيعة و اƅحياة.  -

 معهد اƅعلوم اƅقاƊوƊية و الإدارية.  -

 معهد اƅعلوم الاجتماعية و الاƊساƊية.  -

 معهد الأدب و اƅلغات.  -

 معهد الإدارة و الأعمال و اƅعلوم الاقتصادية.  -

 اƃتعريف باƃمؤسسة اƃمستقبلة :  (1

اƅجامعية  الأسرةعمل على خدمة تعد اƅمƄتبة اƅمرƄزية ƅلمرƄز اƅجامعي دعامة علمية و معرفية ت    

 ƅلإعداد بحوثهم اƅعلمية وو طلبة و باحثين، وذƅك بتزويدهم بمختلف اƅمصادر اƅضرورية   اساتذة من

على هذƋ اƅمƄاƊة أوƅى اƅمرƄز اƅجامعي ƅغليزان أهمية Ƅبيرة ƅلمƄتبة اƅمرƄزية من أجل دعم عملية  بƊاء

 اƅتعلم واƅتدريس واƅبحث اƅعلمي.

ƅلملحقة اƅجامعية ƅغليزان حيث ƄاƊت تابعة إداريا  2004افتتحت أبواب اƅمƄتبة اƅمرƄزية في سƊة    

تم ترقية ملحق جامعة غليزان إƅى اƅمرƄز  2009في سƊة و  ƅجامعة عبد اƅحميد بن باديس مستغاƊم،
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 اƅبرماديةاƅجامعي ƅغليزان ، حيث تم Ɗقل مبƊى اƅمƄتبة اƅمرƄزية إƅى هذا اƅمرƄز اƅجديد اƅموجود بحي 

 غليزان.

إƅى اƅمبƊى اƅجديد اƅذي تم بƊاءƋ خصيصا ƅيتƊاسب مع ما  ادتم Ɗقل اƅمƄتبة مجد 2013وفي سƊة 

 تقدمه هذƋ اƅمƄتبة من خدمات.

 اƃموقع و اƃمواصفات اƃداخلية ƃلمƂتبة اƃمرƂزية: (2

 متر مربع موزعة على ثلاثة طوابق : 4847.92تتربع اƅمƄتبة اƅمرƄزية على مساحة قدرها 

ثل في بهو اƅمƄتبة اƅمرƄزية، مخزن متر مربع يتم 1260.35: تقدر مساحته الأرضي* اƅطابق 

إƅى مصلحة الاقتƊاء و اƅمعاƅجة  بالإضافةƅلرصيد اƅوثائقي، و قاعة ƅلبحث اƅبيبليوغرافي الاƅي ، 

 اƅوثائقية و قاعة اƅجرد.

يحتوي هذا اƅطابق على مخزن اƅرصيد متر مربع  1343.31تقدر مساحته  اƃطابق الأول:* 

 .الآƅياƅوثائقي وقاعة اƅبحث اƅبيبليوغرافي 

 متر مربع يحتوي على قاعتان ƅلمطاƅعة. 1269.01تقدر مساحته بـ  * اƃطابق اƃثاني:

متر مربع، يحتوي هذا اƅطابق على إدارة اƅمƄتبة اƅمرƄزية  975.25تقدر مساحته  اƃطابق اƃثاƃث:* 

 .بالأساتذةبالإضافة إƅى فضاء ƅلبحث و الاƊترƊت اƅخاص وقاعة اƅدوريات 

 اƃمصاƃح داخل اƃمƂتبة اƃمرƂزية: (3

ن ƅلمƄتبة اƅمرƄزية و الاستعمال الأمثل و اƅعادل ƅمصادر اƅمعلومات و سمن أجل اƅسير اƅح     

 ƅحها و Ƅيفية سيرها و عملها، تسير اƅمƄتبة وفق ثلاثاƅخدمات اƅمقدمة و تبيان مهامها و مصا

 مصاƅح رئيسية متمثلة في:
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عشرات الآلاف من اƄƅتب واƅمجلات  :تقدم اƅمƄتبة اƅمرƄزية اƅعديد من اƅموارد:مصلحة اƃتوجيه* 

اƅمƄتبة اƅمرƄزية، واƅحصول  اƄتشاف فإذا أراد أي شخصاد اƅسمعية واƅبصرية، وما إƅى ذƅك واƅمو 

في اƅبحث  بالإرشاد تقوم واƅمعلومات في بهو اƅمƄتبة، الاستقبالعلى إرشادات أو أجوبة مصلحة 

  .Ƅل سؤالإƅى مصاƅح أخرى من اƅمƄتبة اƅتي ƅديها اƅجواب عن اƅخاص على اƅفور أو توجيه 

 * مصلحة الاقتناء و اƃمعاƃجة اƃوثائقية:

من تƊظيم  ابتدءاصلاحياتها   دتمثل مصلحة الاقتƊاء اƅحلقة الأوƅى ضمن اƅسلسلة اƅوثائقية حيث تع

عملية الاختيار و هي عملية علمية إذ تعمل على تجميع اƅمعلومات من مختلف اƅمصادر اƅمتعلقة 

بأحدث الإصدارات اƅعلمية ووضعها في متƊاول اƅلجان اƅمختصة لاقتƊاء اƅوثائق اƅتي تخدم احتياجات 

ƅية و اƊثاƅعملية اƅتدريسي .ثم تأتي اƅعلمي و اƅبحث اƅجامعة في مجال اƅوثائق اƅاء اƊمتمثلة في اقت

مهما Ƅان Ɗوعها وتتحƄم في هذا الأخير عدة عوامل تم تحديدها في سياسة الاقتƊاء اƅمعتمدة في 

 . اƅمƄتبة اƅجامعية

 :اƃبحث اƃبيبلوغرافي* مصلحة 

أو باحثين أو طلبة  –طلبة  –قدم هذƋ اƅمصلحة اƅخدمات اƅمباشرة ƅرواد اƅمƄتبة سواء أساتذة ت

و تتمثل هذƋ اƅخدمة في مساعدة اƅرواد على اƊجاز أبحاثهم و توجيههم اƅتوجيه اƅسليم ، اƅعليااƅدراسات 

وذƅك باستعمال   Ɗحو اƅمصادر اƅمختلفة اƅموجودة في مخازن اƅمƄتبة أو باƅمƄتبات الأخرى

حيث تضع اƅمƄتبة تحت تصرف روادها مجموعة   اƅتƊƄوƅوجيا اƅحديثة في مجال الإعلام و الاتصال

 .ن أجهزة اƄƅمبيوترم

 وظائف اƃمƂتبة اƃمرƂزية: (4

 .جامعيةƅة اƅرساƅتي تتلخص في اƅجامعة اƅخدمة أهداف ا 
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 تبيƄجامعية.تقديم خدمات مƅمرحلة اƅطلاب اƅ ة 

 ي .اƊمهƅتبي و اƄمƅتي تتضمن الإرشاد اƅتبية اƄمƅخدمات اƅمعلومات و اƅسترجاع ا 

  مؤهلƅبشري اƅصر اƊعƅدائم على توفير اƅعمل اƅية.اƊمهƅعلمية و اƅفاءات اƄƅتبيا و اƄم 

 يقوم بها أمين اƅمƄتبة بالإضافة إƅى رؤساء الأقسام وتشمل :وظائف الإدارية وهƊاك 

 Ɗظامها من شبƄة محلية صغيرة اƅى Ɗظام Ƅبير متƊوع واسع الاƊتشار يخدم الاف اƅمستفيدين.  

 Ɗتشار يخدم الاف اƅمستفيدين. Ɗظامها من شبƄة محلية صغيرة اƅى Ɗظام Ƅبير متƊوع واسع الا 

        إعداد اƅميزاƊية و توزيعها.   

 .سجلاتƅظيم و حفظ اƊت 

 موظفينƅخدمات جديدة.، تعيين اƅ تخطيطƅتدريبهم و ا 

 أهداف اƃمƂتبة اƃمرƂزية: (5

 .رين، علماء، باحثينƄإعداد إطارات متخصصة من فئات و أساتذة، مف 

  تي تساهم في إرشادƅها واƅ زمة  اƅمستفيدينتƊظيم اƅمجموعات من خلال إعداد اƅفهارس اƅلاا

 إƅى أماƄن توفير اƅمواد اƅمƄتبية اƅمختلفة.

  ك من خلالƅبحث وذƅدراسة واƅعة و اƅلمطاƅ مساعدةƅوسائل اƅشروط و اƅتهيئة أفضل ا

 اƅقاعات اƅمƊاسبة و اƅمؤثثة و اƅمضيئة.

 تحليل. توفيرƅقراءة و اƅبحث و اƅعة و اƅلمطاƅ اسبƊاخ مƊم 

 .خارجيةƅداخلية واƅواعها اƊخدمة الإعارة بأƄ لقرااءƅ تبيةƄمƅخدمات اƅتقديم ا 

  لية عن طريقƄƅدراسي في اƅهج اƊمƅظيم وتطوير اƊتبية. اختيارتƄمƅمواد اƅا 
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 اƃقانون اƃداخلي: (6

اƅجامعية، مؤسسة ثقافية ذات طابع علمي تثقيفي تعمل على خدمة فئة محدودة  اƅمƄتبة

من اƅطلبة والأساتذة واƅباحثين، اƅذين يƊتسبون إƅى اƅجامعة وذƅك بتزويدهم باƅوثائق واƅمعلومات 

اƅتي يحتاجوƊها في دراستهم وفي إعداد بحوثهم. يƊحصر دور اƅعاملين في اƅمƄتبة اƅجامعية في 

اتذة جامعيين وغيرهم من حتوى اƅعلمي ƅلرصيد اƅوثائقي اƅمتوفر إƅى اƅرواد من طلبة وأستوصيل اƅم

 ،اƅباحثين

 بƊظامها اƅداخلي في اƅمواد اƅتاƅية:  اƅتقييدمستخدمي اƅمƄتبة اƅمرƄزية على وƅتحقيق هذƋ اƅغاية   

مخصص ƅلفئات الآتي  إن اƅدخول إƅى اƅمƄتبة اƅمرƄزية والاستفادة من رصيدها اƅوثائقي :01اƅمادة 

 ذƄرها:

 الأساتذة واƅطلبة اƅمسجلين بصفة Ɗظامية. -1

 .يƊاوبه في إدارة وتسيير اƅمƄتبة اƅباحثين اƅذين يحملون ترخيصا من طرف مسؤول اƅمƄتبة أو من -2

 إƅى اƅخميس . ƅسبتايعمل بƊك الإعارة طوال أيام الأسبوع من  : 02اƅمادة 

 : 03اƅمادة 

هذƋ اƅبطاقة وثيقة شخصية لابد من تقديمها عƊد ، اƅجدد بعد تسجيلهم بطاقة اƅمƄتبةتمƊح ƅلطلبة  -

 Ƅل طلب ولا يمƄن إعارتها ويجب اƅتبليغ ƅدى اƅجهات اƅمسؤوƅة عن ضياعها. 

 اƅبطاقة صاƅحة ƅمدة خمس سƊوات وعلى اƅطاƅب تجديدها مع مطلع Ƅل سƊة جامعية. -

تعتبر قاعة اƅمطاƅعة قاعة عمل ودراسة، ƅهذا فإن اƅتزام اƅهدوء اƅتام فيها أمر ضروري،  : 04اƅمادة 

وƄل من يتسبب في عرقلة اƅسير اƅحسن ƅقاعة اƅمطاƅعة سوف يطرد مƊها وتتخذ ضدƋ الإجراءات 

 ƅى اƅخميس تبعا ƅلتوقيت اƅتاƅي:ااƅسبت اƅمخوƅة قاƊوƊا، حيث تعمل قاعة اƅمطاƅعة من 
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ƅثامƊة واƊƅصف صباحا إƅى غاية اƅرابعة واƊƅصف مساءا. عدا يوم اƅسبت من اƅساعة من اƅساعة ا

اƅثامƊة واƊƅصف صباحا إƅى غاية مƊتصف اƊƅهار ويحق لأعوان الأمن مƊع اƅدخول إƅى قاعة 

 اƅمطاƅعة اعتبارا من اƅساعة اƅرابعة وƊƅصف مساءا.

 يمƊع مƊعا باتا: : 05اƅمادة 

 من اƅمƄتبة دون ترخيص أو دون إتمام إجراءات الإعارة.أخذ Ƅتاب أو اƅخروج به  -

 اƅدخول إƅى مخزن اƅمƄتبة وأخذ اƄƅتب من على اƅرفوف. -

 اƄƅتابة أو اƅتخطيط أو اƅتخطيط اƅذي يؤدي إƅى إتلاف اƄƅتب. -

 وضع اƅملابس فوق اƅطاولات. -

 اƅتدخين والأƄل داخل قاعة اƅمطاƅعة.  -

اƅسير اƅحسن ƅلمƄتبـة بما في ذƅك اƅمشاجرة مع موظفي اƅمƄتبة تؤدي  Ƅل محاوƅة ƅعرقلة : 06اƅمادة 

 باƅمستخدم إƅى عقوبات حسب درجة خطورتها.

 Ƅل طاƅب ضيع أو شوƋ أو أتلف Ƅتابا فهو مجبر على تعويضه Ƅما يلي: : 07اƅمادة 

 اƅطلبة: تعويض اƄƅتاب أو اƅوثيقة اƅمفقودة في ثلاث Ɗسخ أصلية. -

 خرى: تعويض اƄƅتاب أو اƅوثيقة اƅمفقودة في خمسة Ɗسخ أصلية.الأساتذة واƅفئات الأ -

يمƄن ƅلطاƅب أن يستعير Ƅتابين ضمن الإعارة اƅخارجية حسب Ɗظام الإعارة اƅمعلن عƊه  :08اƅمادة 

 مƊذ بداية Ƅل سƊة.

يجب على جميع رواد اƅمƄتبة تسوية وضعيتهم تجاƋ اƅمƄتبة مع Ƅل Ɗهاية سƊة جامعية : 09اƅمادة 

باƅتقرب من بƊك الإعارة وطلب وثيقة تبرئة اƅذمة من اƅمƄتبة اƅمرƄزية، هذƋ اƅوثيقة إƅزامية  وذƅك

  ƅيتمƄن أي شخص من الاستفادة من خدمات اƅمƄتبة اƅجامعية مع مطلع اƅسƊة اƅجامعية اƅقادمة
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رمان من Ƅل تأخير في إرجاع اƄƅتب اƅمستعارة بعد اƅتاريخ اƅمحدد يعرض إƅى عقوبة اƅح : 10اƅمادة 

 الاستعارة ƅمدة خمسة عشر يوما.

 عن اƄƅتب اƅتي بحوزته. مسؤولاطيلة مدة الإعارة اƅخارجية يƄون اƅمستعير : 11اƅمادة 

Ƅل خرق ƅلƊظام اƅداخلي ƅلمƄتبة يؤدي إƅى عقوبات حسب درجة خطورتها Ƅاƅحرمان  :12اƅمادة 

 اƅمجلس اƅتأديبي. اƅمؤقت أو اƅدائم من الإعارة بƊوعيها وقد يحال اƅطاƅب إƅى

( يوما ضمن Ɗظام الاعارة 15( ثلاثة Ƅتب ƅمدة خمسة عشرة )03يحق ƅلأساتذة استعارة ) :13اƅمادة 

وفي حاƅة اƅحاجة اƅماسة ƅتلك اƄƅتب على الأستاذ أن يجدد استعارته قبل اƊقضاء الأجل  اƅخارجية 

 اƅمحدد ƅلاستعارة اƅخارجية.

يمƊع على أي شخص اƅدخول إƅى مخزن اƅمƄتبة إلا في اƅحالات الاستثƊائية وبعد  :14اƅمادة 

 اƅحصول على إذن Ƅتابي من مسؤوƅة اƅمƄتبة.

 يمƊع مƊعا باتا إعارة اƅموسوعات واƅقواميس، اƄƅتب اƊƅادرة واƅثميƊة واƅمجلات. :15اƅمادة 

 اƅمƄتبة يسهر مساعدوها على اƅتطبيق اƅحرفي ƅهذا اƊƅظام. عƊد غياب مسؤول :16اƅمادة 

 اƃتوقيت: (7

 من يوم الأحد اƅى يوم اƅخميس، وذƅك تفتح اƅمƄتبة 

 اƅفترة اƅصباحية. 12.00اƅى  8.30من اƅساعة 

 اƅفترة اƅمسائية. 16.00اƅى  13.00  من اƅساعة

حتى وصوƅه  اقتƊاءهي مجموعة اƅمراحل اƅتي يمر اƄƅتاب قبل : اƃعمليات اƃتقنية في اƃمƂتبة (8

 أيدي اƅقارئ.  ما بين
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وتƄون بوضع  اƅمستفيد، يحتاجه بحيث يƄون اƅمƄتبي دائما في استماع إƅى ما :الاحتياجاتتحديد أ ـ 

أƊها بحيث يقوم بها اƅمشرف على اƅمƄتبة وتتم هذƋ اƅعملية بطريقة دقيقة أي  قائمة ƅمتطلبات اƅمƄتبة

ƅ ون ملائمةƄلروااد لقرااء وعلى هذا يجب أخذ بعين الايجب أن تƅ مختصين وفتح سجلƅعتبار أراء ا

 حتياجات.واحتياجاتهم في سجل يدعى سجل الاƅتدوين ملاحظاتهم 

اƅثاƊية اƅتي يمƄن بواسطتها ƅلمƄتبي اƅتحقق من وجود حقا ƅهذƋ  هي اƅعملية اƃبحث عن اƃمصادر:ب ـ 

 ئقية وتƄون باƅبحث عن دور اƊƅشر اƅمƊاسبة.الأرصدة اƅوثا

 اƅوثائق وتتم عن طريق: ازديادƅعملية اƅتي تمƄن من ا :الاقتناءجـ ـ 

 .OPUمن طرف ديوان اƅمطبوعات اƅجامعية  اƃهبة: (1

 يتم من طرف اƅمسؤول عن طريق عملية Ɗقدية. اƃشرَاء: (2

 تقوم مصلحة اƅتسيير باƅفرز بعد دخول اƄƅتب إƅى اƅمƄتبة . اƅفرز:د ـ 

 تتم عبر اƅمراحل اƅتاƅية: و معاƅجة اƅوثائق:هـ ـ 

اƄƅتب من اƊƅاشر يمƄن اƅتحقق من تطابق ما طلب من Ƅتب وما تحصل  استلامبعد  اƅمراقبة: -1

 سلامة اƄƅتب من جهة و سلامة اƅعƊوان. عليه يعƊي:

لابد أن يختم  اƅسرقة و اƅتعرف على مجموعة اƅرصيد اƅوثائقي،ƅتفادي عمليات  اƅختم: -2

اƅمƄتبة )اƅمƄتبة  اسم (،اƅمرƄز اƅجامعي غليزان) اƅجامعة اسمبحيث يحتوي اƅختم على  ،اƄƅتاب

 .(اƅمرƄزية

تتم هذƋ اƅعملية في مصلحة اƅتسيير اƅرصيد اƅوثائقي وهي عملية إدارية يقصد به  و اƅتسجيل: -3

 في سجل اƅجرد. تسجيل Ƅل اƅوثائق
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 ما هو موضح فيƄ جدولƅي: اƅتاƅا 

 

 : سجل اƅجرد  1اƅشƄل           

Ƅل  إستخراج اƅوصف اƅمادي اƅتي من خلاƅها يمƄن إعداد اƄƅتاب و هي عملية و :اƅفهرسة-4

اƅمعلومات اƅفƊية من مؤƅف وتاريخ اƅطبع ووضعها في بطاقات فهرس، وهو بمثابة Ƅشاف 

     ƅمحتويات اƅمƄتبة ويؤدي اƅخدمات اƅتاƅية:

 .موضوعƅوان أو اƊعƅف أو اƅمؤƅتاب معين إذا عرف اƄ حصول علىƅا 

 .ف معينƅمؤƅ حصول على أعمال خاصةƅا 

 :فهرسةƅواع اƊمن أ 

 ،اƅطبعةو  وتشمل بيان اƅتأƅيف اƅعƊوان مات اƅخاصة باƄƅتاب في بطاقاتتدون اƅمعلو  اƅوصفية:

 وغيرها من الأوصاف اƅمادية ƅلƄتاب. ...واƊƅاشر ،وتاريخ ومƄان اƊƅشر

 .اƅحصول على اƄƅتاب هيلتأخذ اƅمƄتبة تصƊيف خاص بها يهدف إƅى تس اƅتصƊيف: -4

  خدمات اƅمƄتبة: (9

اƊƅشاطات اƅفƊية و الإدارية اƅتي يقوم بها موظفون اƅمƄتبة ƅمساعدة اƅرواد في اƅوصول إƅى  وهي

 اƅمعلومة بƄل سير وسهوƅة فاعلة وتƊقسم إƅى:

رقم 

 اƅجرد

رمز 

 اƄƅتاب 

تاريخ  اƅمؤƅف اƅعƊوان

 اƅورود

 اƅملاحظة اƊƅوع  اƅسعر ردمك  
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لاƅها يتم إستخراج اƅعصب اƅحيوي ƅخدمات اƅمƄتبة من خ تتمثل في الإعارة اƅتي تعتبر اƅمباشرة:-أ

 ، وهƊاك Ɗوعين من الإعارة :اƄƅتب

 :داخليةƅا ا Ƌتقدم هذƅ.جامعة من طلبة وأساتذةƅافة قطاعات اƄƅ خدمة 

 :خارجيةƅلمستفيد  اƅ تبة مدة أسبوع.  استعارةتتيحƄمƅتبية خارج اƄمƅمواد اƅا 

 ومن بين الأعمال اƅيومية ƅموظفي الإعارة:

 ،متأخرةƅتب اƄƅتب. متابعة اƄƅوحجز ا 

 تاب. تجديدƄƅهوية و اƅون بإحضار اƄك لإتمام أبحاثهم ويƅالإعارة وذ 

 .طقياƊرفوف ترتيبا مƅتب على اƄƅترتيب ا 

هي تلك اƅتي لا تتعلق باƅجمهور مباشرة مثل اƅتصƊيف و اƅتƊظيم و اƅفهرسة  غير اƅمباشرة: -ب

 إƅخ وتƊمية اƅمجموعات اƅمƄتبية...

 عرض اƃمقابلة:

مع ثلاث حلات باƅمƄتبة اƅجامعية ،وتقسيمƊا ƅلأسئلة على حسب  مقابلة بعد ان قمƊا بإجراء       

اختصاصهم لا حضƊا ان اƅخطابات تصبو في قاƅب واحد .اƅقائم على غرض خدمت  اƅبحث اƅعلمي 

.اما ما تمخض عن اƅمقابلات من  ƅلمستفيد،وحسن تقديمه على رصيد اƅوثائقي ƅلمƄتبة  واƅسيطرة

ƅن عرضهم في اƄتائج  فيمƊ: قاط الاتيةƊ 

تعد اƅمƄتبة اƅمرƄزية اƅقلب اƊƅابض ƅلجامعة ،بل اƅمحور اƅرئيسي ƅها ƄوƊها تساهم اسهاما       

  .خدمة اƅمجتمعواƅبحث اƅعلمي، ودعمها مƊاهج اƅتدريس  دافها اƅتعليميةايجابيا في اƊƅهوض بتحقيق اه

سرة اƅجامعية من باحثين تعد اƅمƄتبة اƅجامعية دعامة علمية ومعرفية تعمل على خدمة الأ     

ان اƅمƄتبة اƅجامعية "  بحوثهم اƅعلمية لإعدادبتزويدهم بمختلف مصادر اƅمعلومات اƅضرورية  ،وطلبة
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 تحتوي على رصيد ضخم ومهم في جميع اƅتخصصات اƅمتواجدة على مستوى هذƋ اƅجامعة واƅذي قدر

.وهذا اƅرصيد هو دائما في تƊامي مستمر حسب متطلبات واحتياجات اƅمستفيدين   65622   ب

 (.1رقم  اƅجدول)اƊظر ا"

احثين واƅطلبة ،من خلال  اƅقيام تمع الاساتذة واƅبمجƅ على تقديم خدماتها تسهر اƅمƄتبة       

.حيث اƅبحث واƅدراسة اƅتعليم واƅتدريس و دعم عملية ل بتقديم اƅمواد اƅمƄتبية من اجساسية الأبوظيفتها 

جلب اƅمادة اƅعلمية الازمة ƅخدمة اƅباحث على اختلافها  تعمل مƄتبتƊا على "1استشهدƊا خطاب اƅحاƅة

 .ƅها حسب اƅتخصصات اƅموجودة على مستوى جامعتƊا " Ɗامن Ƅتب وقواميس...ويƄون اقتƊاء

قبلة ƅتردد اƅمƄتبة اƅجامعية على رصيد وثائقي متƊوع وشامل ƅمختلف اƅتخصصات يجعلها  رتوف      

رصيدها  تسييراƅمƄتبية اƅمقدمة في  خدماتهامستوى يرجع ƅوهذا  خاصةواƅطلبة  عامة اƅباحثين

" غاƅبا ما يƄون تردد اƅمستفيد على مƄتبتƊا بشƄل Ƅبير ƅدرجة اƊه في  1اƅحاƅة  اƅوثائقي وقد صرحت

 "اƅطاƅبارة اƅخارجية Ƅتسهيل مƊا بعض الاحيان تƄون Ɗسخ اƄƅتاب اƅواحد في الاع

لاسيما  .لى تحسين مستوى خدماتها اƅمƄتبيةتعمل ع لمƄتبةاƅوثائقي Ɗ ƅظرا ƅضخامة اƅرصيد     

ƅية متطورة ƅتسهيل آ باستخدام Ɗظم واتاحتها. اƅفƊية من تصƊيف وتƄشيف وفهرسة اƄƅتب هاخدمات

 اƅوصول اƅى مصادر اƅمعلومات اƅمختلفة بشƄل سريع مثل تطبيق Ɗظام اƅسƊجاب في هذƋ اƅجامعة

 . واستغلاƅه في عملية اƅبحث وايصال اƅمعلومة اƅى اƅمستفيد 

شƄل جيد في تفعيل وظيفة اƅخدمات اƅمƄتبية اƅمقدمة بدور رƄزت على   1اƅحاƅة ان Ɗلاحظ     

  وتحقيق اهدافها. اƅمƄتبة 

رضا  اƅبحث اƅعلمي وتحقيق دمةخمثلها مثل اي مؤسسة اƄاديمية وهو هدف اƅمƄتبة اƅجامعية     

 ƅلدراسات واƅبحث اƅعلمي . ةمن خلال تقديم خدماتها على اƄمل وجه وجعلها قبل اƅمستفيد
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      ƅتبة اƄمƅجاح اƊجاح ع هاجامعية في تحقيق هدفƊ مستفيد يتوقف على مدىƅملية وخدمة ا

 اƅفهرسة ƅديها بطريقة عملية.

     ƅ بير لفهرسةƄ بحث والاسترجاع  اتفي تسهيل عمليدورƅاƅس. لمستفيدينƄدور وهذا يع 

ƊƄمعلومات في تƅوجيا اƅظيم وƊلمستفيدتƅ مجموعات واتاحتهاƅك من  .اƅظموذƊلƅ ائهاƊية لآا خلال اقتƅ

" عملية اƅفهرسة هي احد  1بخطاب اƅحاƅةاستشهدƊا حيث  ،عملياتها داءأاƅمتطورة وتوظيفها في 

خصوصا بعد  اƅعمليات اƅفƊية اƅتي تلعب دور Ƅبير في تƊظيم مصادر اƅمعلومات عƊد اƅحاجة 

 اصبحت تعرف باƅفهرسة الاƅية " اƅتطور اƅذي عرفته بحيث

بالإيجاب على اداء  تاƊعƄسعملياتها اƅفƊية في  اƅمƊاسبة  اƅمعلومات ƅتƊƄوƅوجيا توظيفه اƅمƄتبة      

 .اƅفƊية والادارية  هاخدمات

ƅلمƄتبي  عمليات اƅبحثتسهل في مفتاح اƅوصول اƅى مصادر اƅمعلومات اƅفهرسة تمثل      

   .باقل وقت وجهد    واƅمستفيد

واƅفهارس ،ƅيرس الآاƄاستخدامها ƅلفه متطورةبحث واسترجاع  دواتلأ هاوتوفير اƅمƄتبة  إعداد    

   اƅمستفيد .اƅى رساƅتها اƅعلمية واƅمعلوماتية  إيصال تيسيراƅمتاحة على اƅخط من اجل 

 ،ساتذة وطلبةأن يحثااƅبƅمجتمع  متاح فهرس آƅيتعتمد فعلا على اƅجامعية لاحظƊا ان اƅمƄتبة     

 اƅى تقديم مقتƊياتها واتاحتها اƅمƄتبةعلى يسهل  مما ،Ƅل قسم من اƅمƄتبةهزة حواسيب في جأبتوفير 

اذ يعد هذا عامل من عوامل Ɗجاح اƅمƄتبة.  .ƅلعملية اƅتعليمية واƅبحث اƅعلمي خدمةمجتمع اƅدراسة ،

 بأسرعيتيح اƅوصول اƅى اƅمعلومة ، لأƊهƅي "Ɗعتمد على اƅفهرس الآ1اƅحاƅة  دلاءإب استشهدƊا حيث

 ".ظيفتهااداء و  مƄتبة منويمƄن ƅ وقت واقل جهد،
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، بل يعد عامل سلبي Ɗƅجاح سير عملها  اعتماد اƅمƄتبة على اƅفهرس الاƅي ƅوحدƋ غير Ƅافي      

اƅفهرس تقديم خدماتها ،ƅما يƊعƄس عƊه من مشاƄل فبتوقف جهاز اƅحاسوب عن اƅعمل يتوقف امام 

 في تقديم مقتƊياتها وخدماتها  ƅلمستفيد من باحثين وطلبة . عن اƅعمل وباƅتاƅي يعيق عمل اƅمƄتبة

مختصين في اƅمجال  اين يتواجد مƄتبين اƅفƊية ƅلوثائقعملية اƅفهرسة تتم في قسم اƅمعاƅجة  ن  إ     

اƅذي يتيح اداء افضل وسليم من خلال اƅتحاور واƅتعاون اثƊاء اداء  مروهذا الأ بشƄل متقارب

بشƄل صحيح بتوفير  ها آƅياتعملية اƅمعاƅجة اƅفية لأوعية اƅمعلومات وفهرسمثلة في وظيفتهما مت

، حديثا تتƊاقاƅمƅي ورفوف خاصة باƄƅتب آجهزة اعلام أجهزة خاصة ƅهذƋ اƅعملية من توفير أ

 ...واƅطاولات وسجلات وغيرها 

اي شخص ممارستها، فهي تتطلب   علا يستطيتعد عملية اƅفهرسة من اƅعمليات اƅفƊية اƅتي        

 عليها.في ظل اƅتطورات اƅتƊƄوƅوجية اƅتي طرأت  تدريبا جيدا، شخص مؤهل ومدرب تدريبا عاƅيا،

فقد  بحيث يصبح قادرا على اƊجاز عمله بƄفاءة في ظل متطلبات اƅعمل في مجالات اƅفهرسة.

ƅتسجيلات اƅ21مارك  ةتسجيلخاصة بها حيث ظهرت تطورت اMARC21) ،)  ىƅبالإضافة ا

ƅلقيام باƅفهرسة الاƅية بشƄل دقيق لابد  " 1اƅحاƅة  بإدلاءاستشهدƊا  اƅبرمجيات اƅخاصة بها.تطورات 

على عمليات ن يشرفم نيمتخصص ناموظف مƄتبتƊافي  يوجدمن توظيف مختصين في اƅمجال، 

 ...."ƅيالآومراقبة اƊƅظام  ة ƅلمواداƅبيبليوغرافيبياƊات  بإدخالƅي فهرسة اƄƅتب واتاحتها على Ɗظام الآ

عامل من عوامل Ɗجاح  Ɗجاحهااذ يعد  .عدادهالإعاƅية  ƅية تتطلب خبرة وƄفاءةاƅفهرسة الآ     

اƅحاسبات  :متطورة منوتوماتƄية ووسائل تƊƄوƅوجية أ مظ  Ɗ   ستخداماب.اƅى تطويرها  ƅذا تسعى ،اƅمƄتبة

بغرض اƊجاز  اƅلازمة،جهزة الأبرمجيات و اƅƅمعطيات ... وغيرها من تصال وقواعد االإ جهزةأƅية و الآ
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الاعمال الادارية واƅفƊية و الاشراف على ادارة اƅمعلومات من اجل معاƅجة وƊقل وتبادل اƅمعلومات في 

 .اشƄاƅها اƅمختلفة مع مؤسسات أƄاديمية اخرى

ƅية واƅبرمجيات وقواعد اƅمعطيات...يشƄل Ɗقص الامƄاƊيات اƅماƅية واƅمادية واƅتجهيزات الآ ن  إ       

غير "الامƄاƊية اƅماƅية واƅتجهيزات  1اƅحاƅة بتعقيب  استدƊƅا.عائقا وحاجزا امام تطوير هذƋ الاخيرة 

اƅجديدة واƅذي  اƅمƄتبة ƄوƊها تعاƊي من Ɗقص توفير واƊشاء اƅمصاƅح خدماتها Ƅافية اƅى ƅتطوير

ورواد اƅمƄتبة  طلبات لا تلبي .اما باƊƅسبة ƅلتجهيزات الاƅية حصص ماƅية ƅتغطية ذƅك يتطلب

يقدر واƅذي مقارƊة مع اƅطلبة  ƅلبحث اƅبيبليوغرافي اƄƅومبيوتراƅمسجلين فيها ،خاصة اجهزة 

 1"طاƅب1088ب

وتقديم اƅوثائقي رصيدها  واƅتحƄم في داء وظيفتهاأƅية تساعد اƅمƄتبة على عملية اƅفهرسة الآ ن  إ       

رصيدها واداء خدماتها اƅمƄتبية  جاح اي مƄتبة يƄمن في حسن تسيرƊ،فدماتها بشƄل سريع وجيد خ

 ƅلدراسات واƅبحوث اƅعلمية ، ةفضلا عن جعلها قبل ع،والادارية وتسهيل عمليات اƅبحث والاسترجا

 .ƅ1ة رقم ااƅحاƅشيء اƅذي اƄدت عليه 

ƅية ان Ɗظم اƅفهرسة الآحول تطبيقات  (3-2فيما يخص اƅخطابات اƅموجهة في اƅحاƅة)       

يعتمد على اƅفهرسة وهي تƊقسم اƅى Ɗوعين  يةتشخيص ƅتطبيق عملية اƅفهرسة داخل اƅمƄتبة اƅمرƄز 

فهرسة وصفية تعتمد على وصف اƅشƄل اƅمادي ƅلƄتاب وفهرسة موضوعية تعتمد على معرفة 

 )ان اƅمƄتبي يقوم 2اƅحاƅة من خطاب استشهدƊاوهذا ما  .اƅتصƊيفموضوع اƄƅتاب من اجل عملية 
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م اƅدوƅي واƅرق–اƅطبعة –دار اƊƅشر -اƅعƊوان–بفهرسة اƄƅتب وذƅك عن طريق ادخال اسم اƅمؤƅف 

 2(ص اƄƅتاب فضلا عن هذا فهي تساعد في اƅسيطرة على اƅمعلومةاƅموحد وعدد اƅصفات وملخ

اƅمتخصصين في مجال علم اƅمƄتبات ومن اƅصعوبات اƅتي واجهتƊا في هذƋ اƅعملية هي قلة  

وضخامة الاƊتاج اƅفƄري واƅرصيد اƅوثائقي ،واهم اƅخطوات اƅمعتمد في اƅفهرسة الاƅية في اƅمƄتبة 

اƅمعلومات اƅخاصة بƄتب تحتوي على اƅرقم  )اولا Ɗدخل 2من قبل اƅحاƅة  بهاصرح اƅم اƅمرƄزية

تاريخ اƊƅشر واƅرقم الاستدلاƅي  ان اƄƅتاب،اƅتسلسلي ƅلƄتاب، اسم اƅمؤƅف او اƅجماعة اƅمشرف، عƊو 

Ɗجد في اسفل اƅقائمة مجموعة من اƅتعليمات تسهل استخدام اƅفهرسة وهي اضافة، تعديل، حذف، 

بالإضافة اƅى ان هذƋ اƅتعليمة Ɗستخدمها عƊدما Ɗريد اضافة Ƅتب اخرى وبمجرد اƊƅقر  بحث، اغلاق،

فذة Ɗات اƅوعاء اƅفƄري اƅمراد فهرسته وتضم هذƋ اƊƅاعليها تظهر اƊƅافذة الاوƅى ƅعملية ادخال بيا

 اƅرقم الاستدلاƅي وهو اƅرقم اƅموجود على Ƅعب اƄƅتاب، اƅرقم اƅدوƅي ƅلƄتابمجموعة من اƅحقول 

، موضوع اƄƅتاب، اƅلغة، اƅبلد، عدد اƊƅسخ، اƅعƊوان اƅموحد، اƅعƊوان اƅموازي، اƅمؤƅف اƅرئيسي، ردمك

ƅف اƅمؤƅمساعد، اƅف اƅمؤƅبيبليوغرافي(اƅوان اƊعƅصفحات، اƅوي، عدد اƊظر(1ثاƊجدول اƅ1رقم ا ) 

ومن بين اƅعراقيل اƅتي تواجه حسن تطبيق هذƋ اƅعمليات بمƄتبتƊا ، Ɗقص في اƅطاقة اƅبشرية         

ال، ــــــــــــــــــــــــــــــفي اƅمج اƅمؤهلة وƊقص في الاجهزة واƅمعدات اƅضرورية اƅعمل على توظيف عمال مؤهلين

يل ـــــــــــــــــــــــفتطبيق اƅفهرسة الاƅية يخدم اƅبحث اƅعلمي واƅمستفيد باƅدرجة الاوƅى وƅها دور Ƅبير في تسه

خدمات اƅبحث والاسترجاع واƅخدمات اƅمƄتبية من اƅتصƊيف والاعارة  مما يسهل قابلية اتاحتها 

 جهد واسرع وقت ممƊƄين. ƅيها باقلووصول اƅمستفيد ا
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ƅية في اƅمƄتبة Ɗظمة الآتمحورت في ان واقع تطبيق الأ 3 ا اƅخطابات اƅمسجلة في اƅحاƅةم  أ     

اƅمرƄزية هو اعتمادها على Ɗظام اƅسƊجاب في عملية فهرسة اƄƅتب اƅيا، فرأت اƅمƄتبة باƊه يجب 

بحث ومن الافضل استغلاƅه في من أجل الاƊتقال اƅى مƄتبة حديثة وƅتطوير عمليات اƅ تطبيقه

اƅخدمات اƅمƄتبية لإيصال اƅمعلومة اƅى اƅمستفيد، من اهم اƅخطوات اƅتي يقدمها هذƋ اƊƅظام في 

مƄتبتƊا باعتبارƊ Ƌظام تسيير وطƊي ƅلمƄتبة يخصص في Ƅل ما يتعلق باƅسلسلة اƅوثائقية من اقتƊاءات 

اƅجرد واعداد اƅوصفات اƅبيبليوغرافية وتوجيه  تسيير وتوفير طلبات اƄƅتب واƅدوريات واƅهبات وتسيير

اƅقراء وتسهيل الاعارة اƅداخلية واƅخارجية وامƄاƊية تقديم قاعدة معطيات موحدة، وجود خدمات جديدة ، 

وهي من اهم اƅتقƊيات اƅحديثة اƅتي اƊشاء واستعمال قاعدة بياƊات موحدة عن طريق الاƊترƊت 

تقديمه استجابة وسرعة Ɗظام اƅسƊجاب في تسيير اƅرصيد اƅوثائقي و تستخدمها اƅمƄتبات اƅجامعية .ان 

يها ƅيسهل عملية اƅبحث وسير الارصدة ،ومن الاهداف اƅمرجو تحقيقها واƅمƊتظر اƅوصول اƅلمستفيد 

متطورة ومن بين ذƅك استخدامها Ɗƅظام  من خلال تطبيق هذƋ اƅعملية اعتماد اƅمƄتبة على تƊƄوƅوجيات

وايصال اƅمعلومة اƅى اƅمستفيد بسرعة وƅربح اƅوقت، وتسهيل وظيفة ير اƅبحث و طاƅسƊجاب من اجل ت

(عدم استفادة syngebاƅمƄتبة، ومن اƅصعوبات واƅمشƄلات اƅتي تواجه اƅمƄتبة اثƊاء تƊفيذ هذا اƊƅظام)

ƅجهود بين اƅمƄتبة من اƅفهرس الاƅي Ƅما يƊبغي Ƅما لا يمƄن ان تحقق اƅمƄتبة Ɗجاحها دون تضافر ا

 وايضا تعرض قاعدة اƅمعطيات اƅى فيروسات مما يؤدي اƅى،  ƅمƄتبي واƅمسير واƅطاƅب واƅمختصا

 اƊقطاع اƅتيار اƄƅهربائي . محو اƅمعطيات او تلف اƅجهاز و

اƅفهرسة الاƅية في اƅمƄتبات تقƊيات ƅلاحظƊا ان تطبيقات  (3-2اذن من خلال خطابات)       

بيقه ومواƄبة عصر اƅتƊƄوƅوجيا من اجل ارضاء اƅمستفيدين جد مهم ويجب عليها تطاƅجامعية امر 
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واƅباحثين وتوفير ƅهم  Ƅل ما يحتاجوƊه من Ƅتب وغيرها من اوعية اƅمعلومات وهذا ما يجعلها دائما 

 في تطور مستمر.

 

   ƃخاتمة: و نتائجاƃا 

 تبة  عدم وجودƄمƅفهرسة داخل اƅجامعية مصلحة خاصة باƅة–اƊغليزان-احمد زبا. 

 قصƊ تجهيزات الآƅل عائق في اƄتي تشƅحديثة واƅمعلومات اƅوجيا اƅوƊƄب تƊية لاسيما من جاƅ

 .ƅية عمليات اƅفهرسة الآ اعدادامام 

  تبة يعيق سيرƄمƅية، داخل اƊفƅعمليات اƅمشرفة على اƅمتخصصة واƅبشرية اƅقوى اƅقص في اƊ

 .ƅيةعلى غرار اƅفهرسة الآاƅمƄتبة  عملياتداء أ

  يةƊفهرسة الآتطبيقات تقƅتبات اƄمƅجاح اƊ معلومات يعد احد عواملƅظيم مصادر اƊية في تƅ

 اƅجامعية.

  مقدمةƅخدمات اƅجامعية قام بدور فعال في توفير اƅتبات اƄمƅي من قبل اƅظام الآƊƅان تطبيق ا

 بدقة واƅذي جاء Ɗتيجة ƅلمشاƄل اƅتي طرحها اƊƅظام اƅتقليدي.

 Ƅتبة اهدافها دون تظافر  نلا يمƄمƅان تحقق اƅتباƄمƅاصرها: اƊمتخصصين، يجهود بين عƅا ،

 واƅطاƅب.

 خƅجاب يتبع خطوات مضبوطة فهو يساهم في تسريع اƊسƅظام اƊ مقدمةƅتبية اƄمƅدمات ا

جرءاتها ملياتها ع في سير عاƊت مƊها اƅمƄتبات طويلاعلى مشاƄل  اƅقضاءƅلمستفيد، بحيث تم  وا 

 .و الاعارة اƅخارجية خاصة  فهرسةواƅمن :عمليات الاقتƊاء 
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 فهرس الآƅو اعتماد اƅ يƅعحƊما يƅ, تبةƄمƅجاح سير عمل اƊƅ افيƄ تبة غيرƄمƅداخل ا Ƌه دƊس عƄ

 في اƅحين، يتوقف اƅفهرس عن اƅعمل جهاز الاعلام الآƅيتوقف سبيل اƅمثال على من مشاƄل 

 وباƅتاƅي يعيق عمل اƅمƄتبة .

  تيانƅل اƄمشاƅملائم تطبيق تقف امام اƅجيد واƅا ƅظامƊ   جامعيةƅتبة اƄمƅجاب( داخل اƊسƅي )اƅالآ

 . ƅه  تحد من امƄاƊية اƅحصول على فهرس مطبوع

  ثر تطورƄظام اƊه بƅه لابد من استبداƊجاب في تسيير الارصدة الا اƊسƅظام اƊ رغم من ميزاتƅبا

 . PMBمثل Ɗظام 

  ƃتوصياتا: 

 فهرسة الآ يستلزمƅظام اƊ تبة متابعةƄمƅعمل على اƅقائص به واƊƅشف عن اƄƅية باستمرار واƅ

 على تعديلها.

 فهرسة الآƅتبة ان تعمل على اقامة مصلحة حاصة باƄمƅوحدها وتزويدها يستلزم عل اƅ يةƅ

 جهزة اƅمتطورة .بمختلف اƅوسائل والأ

  تبة تخصيصƄمƅييستلزم على اƊافية من اجل توفير  ةميزاƄضرورية لأاƅمعدات اƅجهزة و ا

 .(ƅSYNGEBتطبيق هذا اƊƅظام )

 تبة اƄمƅجامعية  اقامة دورات تدريبية يجب على اƅيب موظفيها من اجل تأهيلهم وتدر  عدادلإ

 ƅي داخل اƅمƄتبة .اƅجيد ƅلƊظام الآ دامخستالامن 

 فهرس الآƅك من خلالاتاحة اƅلمستفيدين وذƅ يƅ  بƊتجƅ مراقبةƅدائمة لأعوان اƅمراقبة اƅا

 اƅتلاعب به و تخريبه. 
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  ات تسهل وتوفر من جهودها ،وتساعد فيƄى شبƅتماء اƊخط والاƅضرورة اتاحة فهارسها على ا

ايصال  لاج ...اƅخ،مناƅتعاون مع جامعات اخرى ƅتبادل مقتƊياتها و رسائلها اƅجامعية 

 دماتها اƅى اƅمستفيد.خ

  هƅجاب او استبداƊسƅظام اƊ عمل على تطويرƅجزائرية اƅجامعية اƅتبات اƄمƅيستلزم على ا

 آƅية اƄثر تطورا وسرعة في تƊظيم واتاحة مقتƊياتها. بأƊظمة

 فهرس الآƅجامعية دعم اƅتبة اƄمƅتي يستلزم على اƅل اƄلمشاƅ ه ،تحسباƅ ي بفهرس ورقي موازيƅ

 يتعرض ƅها.

 تبة توظيفƄمƅظام  يستلزم على اƊƅي من اجل مراقبة اƅين و متخصصين في الاعلام الآƊتق

 الآƅي ƅلمƄتبة وصياƊة الأجهزة في حاƅة وقوع مشاƄل.

  افسƊتƅتبة خلق جو من اƄمƅموظفين و يجب على اƅتحفيز من اجل تقديم خدمات افضل بين اƅا

 من خلا ل اƅترقية و تقديم اƅهدايا
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ϮϬ- ل فؤاد، الاΎϬعيل نΎاسم ΕΎهΎهرة، تجΎϘال ،ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب Ύجيϭلϭفي تكن Δالحديث
.ϭϵϵϱدار الغريΏ لϠطبΎعϭ Δالنشر ϭالتϭزيع،  

Ϯϭ-  ، ضΎالري ، ΕΎمϭϠمراكز المعϭ ΕΎفي المكتب ΔرسϬϔال ΕΎيϠهينتير، تحسين عم ϙايري
.ϭϵϵϮدار المريخ،  

ϮϮ-  ،ΕΎيϠث العمϭبح ϡستخداΎب ΕΎمϭϠالمع ϡي، نظϠربϬالش ϕفيϭي تϠع ϡΎن|، انعΎعم
 ،ϕراϭال ΔمؤسسϮϬϬϴ.  

Ϯϯ-  نشرϠن لϭديميΎن، الاكΎعم ،Δنيϭالالكتر Δϔالارشϭ Δالمكتب ،ϱدΎل العيسي الرمΎجم
.ϭϮϬϭϰالتϭزيع،  

Ϯϰ-  مراكزϭ ΕΎفي المكتب ΔرسϬϔال ΕΎيϠالله، عم Ώرشيد حس ،ϱϭΎرمϔل الدين الΎجم
.ϭϵϵϱالتϭثيϕ، الريΎض، دار المريخ،  



Ϯϱ- مي، الΎالله سيد الش Ώحس ΕΎحϠلمصط Δالعربي Δعϭسϭم ΕΎالمكتبϭ ΕΎمϭϠالمع ϡϠع
،ΔديميΎالاك Δهرة، المكتبΎϘال ، ΕΎسبΎالحϭϮϬϬϭص،ϮϮ.  

Ϯϲ-  ،البحثϭ Δالمكتب، ϡسΎق Εحشم)ϡ.د(،Ώدار الغري ،)Ε.د(.  

Ϯϳ- ط، ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب Δمدخل لدراس ،ϡسΎق ΕحشمϮ ΔعΎطبϠل Ώهرة، دار الغريΎϘال ،
.ϭϭϵϵϱالنشر ϭالتϭزيع،  

Ϯϴ-  نϭشرΎن Δن، دار البدايΎعم ،ΎϬتΎϘتطبي ،ΕΎمϭϠالمع Ύجيϭلϭئي، تكنΎر الطϔحسن جع
ϭϮϬϭϯمϭزعϭن،  

Ϯϵ-  ن، دارΎعم ،ΕΎيϠالعمϭ الاسس ،ΕΎن، ادارة المكتبΎيϠع ϰϔربحي مصط
.ϮϬϬϴالصΎϔء،  

ϯϬ- ،ءΎϔن، دار الصΎعم ،ΔرسϬϔدئ الΎن، مبΎيϠع ϰϔربحي مصطϮϬϬϯ.  

ϯϭ-  ن، يسرىΎيϠع ϰϔربحي مصط ΕΎفي المكتب ΕΎعϭالمجم ϡييϘتϭ Δتنمي ،Δعجمي ϭاب
.ϭϮϬϬϱمؤسسΕΎ المعϭϠمΕΎ، عمΎن، دار الصΎϔء لϠنشر ϭالتϭزيع،  

ϯϮ-  ن، دارΎعم ،Δنيϭالالكترϭ ΔيديϠϘالت ،ΕΎمϭϠدر المعΎمص Δن، تنميΎيϠع ϰϔربحي مصط
.ϮϬϭϮالرضϭان لϠنشر ϭالتϭزيع،  

ϯϯ- ϱϭن، امين النجداΎيϠع ϰϔدئ ادربحي مصطΎمراكز ، مبϭ ΕΎالمكتب ϡتنظيϭ ارة
.ϭϵϵϵالمعϭϠمΕΎ، عمΎن، دار الصΎϔء لϠنشر،  

ϯϰ-  ،هرةΎϘالمجتمع، الϭ ΕΎمϭϠالمع ϡنظ ،ϡنΎه ϡعبد الرحي ،ΏΎكتϠل Δمركز الاسكندري
ϮϬϬϱ 

ϯϱ-  ΔϠتسجي ،Δسبϭالمحϭ ΔدمϘالمت ΔرسϬϔي، الϔصϭ رفΎن، عΎيϠع ϰϔربحي مصط
ϙرΎمϮϭن، دارΎعم ،Δيϔصϭال ΕΎنΎالبي ϭالجرير،، اϮϬϬϲ.  

ϯϲ- ϙرΎم(Ύءة اليϭرϘالم ΔرسϬϔل، الϭϠرف الشΎي عϔصϭ، نΎيϠع ϰϔربحي مصطϮϭ ،)
.ϮϬϭϭعمΎن، دار الصΎϔء لϠنشر ϭالتϭزيع،  

ϯϳ-  ،نΎعم ،Δسبϭالمح ΔيديϠϘالت ،Δعيϭضϭالمϭ Δيϔصϭال ΔرسϬϔن، الΎيϠع ϰϔربحي مصط
.ϮϬϬϲدار الصΎϔء لϠنشر ϭالتϭزيع،  



           ϯϴ-  ،سΎض دبΎمراكز ريϭ ΕΎفي المكتب Δعيϭضϭالمϭ Δيϔصϭال ΔرسϬϔال
ϮϬϭϭدار الصΎϔء لϠنشر ϭالتϭزيع، المعϭϠمΕΎ التϠϘيديϭ ΔالمحϭسبΔ، عمΎن،  

ϯϵ- ا ،ΕΎفي المكتب Δالالي Δالانظم ،ϱدΎϬزين الدين عبد ال،ΔديميΎالاك Δهرة، المكتبΎϘلϭϵϵϱ  

ϰϬ-  ءϭفي ض ΔمعيΎالج ΕΎادارة المكتب ،ϡابراهي ϙϭصرة، سعيد مبرΎالادارة المع ΕΎهΎاتج
 Δالعربي Δعϭهرة، المجمΎϘال ،Δنيϭالادارة الالكترϭ Δندرة، ادارة المعرفϬال ،ΔϠمΎدة الشϭالج

.ϮϬϭϮلϠتدريϭ Ώالنشر،  

ϰϭ-  ض، دارΎالري ،ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎجرس، تخصص المكتبϬالله، سعد مجمد ال Ώسيد حس
.ϭϵϵϬالمريخ لϠنشر،  

ϰϮ-  ل العيسي، ادارةΎدار سمير جم Δالاردن، شرك ،ΕΎنΎالبيϭ ΕΎمϭϠدر المعΎمص
.ϮϬϭϰالاكΎديميϭن لϠنشر ϭالتزيع،  

ϰϯ-  ،Δالحديث Ύجيϭلϭتكنϭ ΕΎهΎالاتج ،ΔϠمΎالمتك ΕΎالمكتب ϡاد، نظϭعبد الج ϡϬمح زينΎس
 الΎϘهرة، شركΔ النΎشر لϠطبΎعΔ،)د.س(.

ϰϰ- عبد العزيز ،ΔϔيϠن خΎالم شعب ΕΎلمكتب Δيϔصϭال ΔرسϬϔض، الΎض، دار الريΎالري Δدرس
.ϭϵϵϰالمريخ،  

ϰϱ-  ΔسيΎيϘال ΕΎعϭضϭس المϭرؤ ΔئمΎق ،ϱدΎϬض  عبد الϭمحمد ع ، ΔϔيϠن خΎشعب
،ΔديمΎالاك Δهرة، المكتبΎϘال ،Δالمدرسيϭϵϵϯ.  

ϰϲ- ،زيعϭالتϭ نشرϠل ΔمΎن، دار اسΎعم ،ϕثيϭالتϭ ΔرسϬϔال ϡϠكر سعيد، عΎشϮϬϬϲ.  

ϰϳ-  ΕΎمϭϠالمع ϡنظ ،ϡنΎه ϡعبد الرحي ،ΏΎكتϠل Δهرة، مركز الاسكندريΎϘالمجتمع، الϭ
ϮϬϬϱ 

ϰϴ-  ،شرΎرس البحث المبΎϬعي في فϭضϭيل المϠر، التحϭالن ϭاب ،ϱدΎϬعبد ال ϡعبد السلا
،Ώالكت ϡلΎض، عΎالريϭϵϴϴ.  

ϰϵ-  ،ضΎالري ،ΔغرافيϭيϠل البيبΎالاعمϭ ΎغرافيϭيϠالبيب ϡϠع ϰفي، مدخل الϭطيف صϠعبد ال
.ϭϵϵϱدار المريخ لϠنشر،  

ϱϬ- اعϭاحمد السمرائي، ق ΔطمΎف ،Εعمر محمد جرادا ،ΔامريكيϭϠالانج ΔرسϬϔد ال
ϙرΎمϮϭالحديث Ώكت ϡϠن، عΎزيع،، عمϭالتϭ نشرϠلمي لΎالع ΏΎجدار الكت ،ϮϬϬϴ.  



ϱϭ-  ،ΎϬادارت ،ΎϬهيتΎم ،Δعيϭالن ΕΎمϭϠمراكز المعϭ ΕΎالمكتب ،ϰسϭم ϡدة عبد المنعΎغ
.ϮϬϭϮمعرفΔ الجΎمعيΔ،خدمΎتΎϬ، تسϭيΎϬϘ، الΎϘهرة، دار ال  

ϱϮ-  ضمحمدϭمراكز  عϭ ليΎالع ϡيϠالتع ΕΎفي مؤسس ΔϠمΎدة الشϭادارة الج ،ϱرϭالترت
.ϮϬϭϭالمعϭϠمΕΎ، عمΎن، دار المسيرة،  

ϱϯ-  نشرϠل ϡϭϠن، دار العΎعم ،ΔمعيΎالج ΕΎمكتبϠل Δد قطر، الادارة الاستراتيجيϭمحم
.ϭϮϬϭϭالتϭزيع،  

ϱϰ- حمΔدمϘم ،ϱدΎϬمد فتحي عبد ال ،Ώهرة، دار الغريΎϘال ،ΕΎالمكتب ϡϠفي عϭϵϴϯ.  

ϱϱ-  ،نΎعم  ،ΕΎمϭϠمراكز المعϭ ΕΎيد من المكتبϔالمست ΕΎخدم ،ϱدΎϬمحمد فتحي عبد ال
.ϮϬϬϬدار الصΎϔء،  

ϱϲ-  ΕΎد الدراسϬهرة، معΎϘال ،ϡيل، التصميϠالتح ،ΕΎمϭϠالمع ϡنظ ،Δمحمد سعيد خشي
،ΔئيΎث الاحصϭالبحϭϭϵϴϳ.  

ϱϳ- محمد فتحي عبد  ،ΔرسϬϔفي ال Δحديث ΕΎهΎزايد، اتج Δجمع ΔϔيϠخ ΔϠنبي ، ϱدΎϬال
،ΏΎكتϠل Δالدار العربي Δهرة، مكتبΎϘالϭϵϵϳ.  

ϱϴ-  اعدϭϘع العربي، الϭالمطب ΔرسϬفي ف ΎيΎقض ،Δليد نذير عتمϭ ،دةϭع ϰϔد مصطϭمحم
،Δطنيϭد الϬف ϙϠالم Δض، مكتبΎل، الريϭϠالحϭϭϵϵϳ.  

ϱϵ- ال ϡϠفي ع ΕΎض، دار المريخ،محمد فتحي، دراسΎالري ،ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎمكتبϭϵϴϮ.  

ϲϬ-  ΕΎريع التشغيل الالي في المكتبΎن، ادارة مشϭرلين كلايتΎض، مΎد الادارة الريϬمع ،
،ΔمΎالعϭϵϵϮ.  

ϲϭ-  Δهرة، الدار المصريΎϘجديد، ال ϡϠفي ع ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎالمكتب ،ϱدΎϬمحمد فتحي عبد ال
،ΔنيΎبنϠالϮϬϬϳ.  

ϲϮ-  الشكل محمد حسين، سحر ϡمي لاستخداϠالدليل الع ،Ύءة اليϭرϘالم ΔرسϬϔسيد، ال
ϙرΎلي، مΎالاتصϮϭ،)هرة)د.نΎϘال ،ΔغرافيϭيϠالبيب Εء التسجيلاΎلبنϮϬϬϲ.  

ϲϯ-  ،الارشيفϭ ϕثيϭالتصنيف، الت ،ΔرسϬϔال ،ΕΎمϭϠمعϠل Δنيϔال ΔلجΎني العبد، المعΎه
،Δالاردني ΕΎالمكتب Δجمعي Εراϭن، منشΎعمϭϵϴϱ.  



ϲϰ-  ائلϭ ن، دارΎعم ،ΕΎمϭϠمراكز المعϭ ΕΎالمكتب ϡتنظيϭ عيل، ادارةΎر اسمΎمخت
  .ϮϬϬϵالمسيرة،

:ΔمعيΎئل الجΎالرس 

ϲϱ- في ا Ύرهϭدϭ ΔمعيΎالج ΕΎفي المكتب ΔتيΎمϭϠالمع ،Δمي، عنصل يمينϠالبحث العϭ ينϭلتك
نيΔ بΎلمركز الجΎمعي، جيجل، رسΎلΔ مΎجيستر، جΎمعΔ قسنطينΔ، قسϡ عϡϠ دراسΔ ميدا
،ΕΎالمكتبϮϬϬϭ.  

ϲϲ-  ةϭجϔيص الϠϘفي ت Δالجزائري ΕΎر المكتبϭسين، دϭرϘمنير تي ΔلΎرس ، Δالرقمي
،ΕΎالمكتب ϡϠد عϬمع ،Δقسنطين ،ΕΎالمكتب ϡϠجيسترفي عΎمϮϬϬϱ.  

:Εالمجلا 

ϲϳ-  ،ΔمعيΎالج ϡΎالاقس ΕΎبمكتب Δالالي Δالانظم ϡغزال، استخدا ϕكرازة، عبد الرزاϭل بΎكم
 ΕΎالمكتب ΔϠمجمج ،Δقسنطين ϱرϭمنت ΔمعΎج ، ΕΎمϭϠالمعϭϯع ،ϭفمبرϭن ،ϮϬϬϲ.  

:بΎلϠغΔ الاجنبيΔ مراجع  

6ϴ- William saffady, introduction automatic for librarian, 4ed, (w. 
s),amer library ,1999. 

6ϵ- Jacqueron alian, linformation des bibliotheques historique 

stratigique et perspective, paris, edition du cercle de la librairie, 
1992. 

ϳϬ- Duchemin pierre yve, lart dinformation une bibliotheque, paris, 
edition du cercle de la librairie, 1996. 

غرافيΎ:الوابو  

ϳϭ- ϡϭي Δالدراس Εلي تمΎان التϭالعن ϰϠع ΔلميΎالع Δالشبك ϰϠح عΎمتϮϳ/ϬϮ/ϮϬϭϳ  

http:::/// www. acme –Egypt. com library :20%... m20% 0 arabic. htm. 

ϳϮ-  ϡϭرة يΎالزي Εلي تمΎان التϭالعن ϰϠع Δالشبك ϰϠح عΎمتϭϵ/Ϭϯ/ϮϬϭϳ  

www. Arbcin. Net/ ahabiaall// studies/ faset aheine. htm. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  



 ϭزارة التعϠيϡ العالي ϭالبحث العϠمي

  -مستغانϡ–جامعΔ عبد الحميد بن باديس  

Δالاجتماعي ϡϭϠالع ΔيϠك 

Δالإنساني ϡϭϠالع ϡقس 

ΕماϭϠالمعϭ Εالمكتبا ϡϠع Δشعب 

 

                                 : Δاستمارة مقابل 

Ε، تخصص نظϡ في إطار التحضير لمذكرة الماستر في عϡϠ المكتباϭ Ε المعϭϠما
 المعϭϠماΕ التكنϭلϭجيΔ الحديثϭ Δالتϭثيϕ المϭسϭمΔ بــ:

 

 

 

 

 

 Δلجامع Δالمركزي Δالجامعي Δالمكتب Δلϭالى مسؤ ΔϬجϭم ΔϠمقاب– Δيزان–أجمد زبانϠغ-
 لين عن عمϠيΔ إعداد الϬϔرسΔ آليا.ϭϭالمسؤ

 

 تحΕ إشراف الأستاذ:              إعداد الطالبتان:                                             

Δبلحضري أ.د.                                                            شرقي عربي Δبلوف 

 Δبن قدور محجوب 

 

 

 

:Δالجامعي Δالسن/ 

 في اƃمƂتبات اƃجامعية قات وتقنيات اƃفهرسة الاƃيةتطبي 

 غليزان -أحمد زباƊة-دراسة ميداƊية باƅمƄتبة اƅمرƄزية



 ماذا تمثل اƅمƄتبة اƅجامعية داخل اƅحرم اƅجامعي؟-1س

ات اƅمعرفة ƅلمستفيد؟ وهل تغطي Ƅل هل يغطي اƅرصيد اƅوثائقي ƅمƄتبتƄم Ƅافة إحتياج-2س
 اƅتخصصات؟

ماهو معدل تردد اƅمستفيدين على مƄتبتƄم؟ وهل هذا يعود اƅى مستوى تقديم خدماتƄم -3س
 اƅمƄتبية؟

 ماهو اƅهدف اƅذي تسعى مƄتبتƄم اƅى تحقيقه؟-4س

 ماذا تمثل عملية اƅفهرسة بمƄتبتƄم؟-5س

 ماهي أدوات اƅبحث اƅمتاحة ƅلباحثين في عملية اƅبحث عن اƅوثائق؟-6س

هل اƅموظفون اƅمشرفون على عملية اƅمعاƅجة اƅفƊية واƅفهرسة الآƅية في مƄتبتƄم -7س
 متخصصين؟

هل الإمƄاƊيات اƅماƅية و اƅتجهيزات Ƅافية ƅديƄم ƅتطوير خدمات اƅمƄتبة عامة -8س
 وعمليات اƅفهرسة خاصة ؟

شخيصƄم ƅتطبيق عملية اƅفهرسة الآƅية داخل مƄتبتƄم؟ وماهي صعوبات تبƊي ما ت -9س
 هذƋ الأخيرة؟

 ماهي اƅخطوات اƅمعتمدة في عملية اƅفهرسة الآƅية؟-10س

 فيما تƄمن عراقيل تطبيق اƅفهرسة الآƅية بمƄتبتƄم ؟وماهي اƅحلول اƅمقترحة ؟-11س

 بحث اƅعلمي و اƅمستفيد؟حسب رأيƄم هل يعد تطبيق اƅفهرسة الآƅية يخدم اƅ-12س

 ماهو واقع تطبيق الأƊظمة الآƅية في مƄتبتƄم؟-13س

 ماهي أهم اƅخدمات اƅتي يقدمها Ɗظام اƅسƊجاب في مƄتبتƄم؟-14س



 مامدى استجابة وسرعة Ɗظام اƅسƊجاب في تسيير اƅرصيد اƅوثائقي وتقديمه ƅلمستفيد؟-15س

اƅيها من خلال تطبيق اƊƅظام ماهي الأهداف اƅمرجو تحقيقها واƅمƊتظر اƅوصول -16س
 الأƅي ƅلفهرسة؟

 ماهي اƅصعوبات اƅتي تواجهƄم اثƊاء تƊفيد Ɗظام اƅسƊجاب؟-17س

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  (الملحق رقم )
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  ϡالشكل رقϮينϔظϭالم ΕΎنΎل بيϭجد  :  
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 ملخص:

تطبيقات وتقƊيات اƅفهرسة الاƅية في اƅمƄتبات اƅجامعية ،اي Ƅل ما  موضوعتƊاوƅت اƅدراسة 
اƅتقƊيات واƅتجهيزات واƅبرمجيات اƅحديثة ،و اƊƅظم الآƅية في تƊظيم اƅمجموعات  باستخداميتعلق 

تاحتها في متƊاول اƅمجتمع اƅمستفيد بغرض تسهيل عمليات  ةعلى فهارس إƄƅتروƊي اƅمƄتبية وا 
من Ƅفاءة وقدرة  اƅمعلومات ƅما ƅها اƅعصرƊة وتƊƄوƅوجيااƅبحث و الاسترجاع ومواƄبة اƅتطورات 

 لى رصيد اƅمƄتبة اƅوثائقي وتقديمه بشƄل دقيق اƅى اƅمجتمعع واƅسيطرةعلى تƊظيم واƅتحƄم 
اƊƅظري تƊاوƊƅا فيها ماهية اƅمƄتبات اƅجامعية  شقشقين: اƅقسمƊا اƅدراسة اƅى  اƅجامعي. بحيث

اƅتي تلعب دورا بارزا في خدمة اƅبحث اƅعلمي وتقديمه من خلال توفير مجموعة من اƄƅتب 
تسهر على تقديم خدماتها  اƄبيرة ƅها، Ƅم ميزاƊيةواƅمراجع واƅمخطوطات اƊƅادرة وذƅك بتخصيص 
هرسة باقتƊاء ية من عمليات اƅفا،بد وعماƅيتاهابها ƅمجتمع اƅوسط اƅجامعي اƊطلاقا من تطوير أساƅي

 وقواعد اƅمعطيات ،وأجهزة اƅحواسيب .Ƅما تطرقƊا اƅى اهم اƅتطورات أحدث اƊƅظم الآƅية،
ى اƅمƄتبات تبƊي اƅفهرسة الأƅية تمس هذƋ الاجراءات اƅتقليدية ،مما يستوجب علواƅتحولات اƅتي 

هذا اƊƅظام اƅوثائقي، وتطبيق إجراءاته ،بتحديد أهم اƅعوائق واƅمشاƄل اƅتي تواجهها في تطبيق 
ختم هذا اƅشق باƅتطلع اƅى أفاق تطبيقها مستقبلا على مستوى اƅمƄتبات اƅجامعية .ƅيأتي  حيث تَم 

اقع حيث يƄمل اƅمفاهيم اƊƅظرية من خلال تطبيقاتها على أرض اƅو بعد ذƅك اƅقسم اƅميداƊي حتى 
يتم تƊاول إجراءات اƅدراسة اƅميداƊية. واƅتي تمت على مستوى اƅمƄتبة اƅجامعية اƅمرƄزية ƅجامعة 

حيث أجريƊا مقابلة مع مسؤوƅة اƅمƄتبة اƅجامعية ،و اƅقائمين على عمليات -غليزان–أحمد زباƊة –
ادي في صف اƅمبياƊات اƅو على أƊظمة آƅية من خلال تخزين  الاعداد اƅفƊي ƅلمصادر وتخزيƊها

Ɗوع اƊƅظام اƅمعتمد ومدى خدمة اƅمتطلبات واحتياجات بهدف معرفة  اƅتسجيلات اƅبيبليوغرافية،
اƅمستفيد واƅمƄتبي ومعرفة اƅخطوات اƅمتبعة في ذƅك. حيث خلصت هذƋ اƅدراسة بجملة من اƊƅتائج 

 . ت على أساسها جملة من الاقتراحاتقدم

الآƅية داخل اƅمƄتبات اƅجامعية أصبحت حتمية وضرورية في وأخيرا استƊتجƊا ان تطبيق اƅفهرسة 
، تشجيعا ƅلبحث اƅعلمي بين اƅطلبة وأعضاء تƊظيم مصادر اƅمعلومات بƄافة اشƄاƅها واƊواعها



 ملخص:

 

، اسهاما ƅلاستعمال اƅتدريس، بالإضافة اƅى حماية اƅتراث اƅفƄري الاƊساƊي واƅحفاظ عليه واتاحته
  جتمع.في اƅبƊاء اƅفƄري واƅثقافي ƅلم

 اƂƃلمات اƃمفتاحية:

 .، اƅفهرسة ، اƅفهرسة الآƅية اƅمƄتبات اƅجامعية ،اƅجامعة 
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Résumé 

L'étude traite du sujet des applications et des techniques de catalogage dans 

les bibliothèques universitaires, c'est-à-dire liées à l'utilisation de techniques, 

équipements et logiciels modernes, systèmes automatisés dans l'organisation 

de la collection de bibliothèques et rend accessibles les catalogues 

électroniques À la communauté bénéficiaire pour faciliter les opérations 

recherche  et suivi les développements modernes et les technologies de 

l'information en raison de l'efficacité et de la capacité d'organiser, de 

contrôler et de contrôler l'équilibre de la bibliothèque documentaire et 

de la fournir avec précision à la communauté Universitaire. Nous avons 

divisé l'étude en deux parties: l'aspect théorique dans lequel nous nous 

sommes occupations de ce que les bibliothèques universitaires jouent 

un rôle de premier plan au service de la recherche scientifique et en 

fournissant une collection de livres, de manuscrits et de Manuscrits 

rares en allouant un grand nombre Budget pour eux ... 

Enfin, nous avons conclu que l'application de l'indexation automatique 

au sein des bibliothèques universitaires est devenue impérative et 

nécessaire pour organiser des sources d'information sous toutes ses 

formes et types, afin d'encourager la recherche scientifique entre les 

étudiants et les membres de la faculté, en plus de protéger les Le 

patrimoine intellectuel humain et le préservant pour l'utiliser 
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Université, bibliothèques universitaires, catalogues, catalogues 
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