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 بلى مً ًُٙن ٜلبها خبا وخىاها بلى حصجُعي، و١اهذ الّحن التي

 جدشظني و١اهذ ؤو٥ ٜلب ًخٙٞ لىجاحي " ؤمي الٕالُت ".

 هجاحي لهبلى مً ١ا٘ذ وهالل مً ؤظل هجاحي، بلى الزي ١ان 

ضاث ١ل باظمه  ٜبل ؤن ٣ًىن لي "ؤبي الٕالي" بلى ؤخىاحي الّضٍ

 بلى بخىحي ؤِضاء بلى ١ل ؤـذٜاء وس٘ٝاء دسبي وُلت العىىاث

 الذساظت بلى ١ل الأهل والأخبت والأٜاسب ١ل باظمه بلى

 ١ل هالاء ؤهذي ِملي هزا.

 الخمذ لله ًلُٞ بجلالخه و ٍِمت ظلىاهه، ٘دمذا لله الزي ظّلىا

 ؽشا وهذاها ٜذسا ووهبىا ٜبل الىُل ـبرا، ؤما بّذ ٘إهذي زمشة ظهذيب

 بلى خحري ؤهام، هاؼش بظلام، خاجم الأهبُاء مدمذا ـلى لله ِلُه

 وظلم، بلى مً اظتهذث و خشظذ ِلى وؽإحي وجشبُتي، بلى مً

ىٙها وخىاجها و ؤلهمخني الخُاث، بلى مً ٌعجض  مً ٔمشجني بدبها وِ

ٚ ٘ملها بلى التي الجىت جدذاللعان ِلى الشىاء ِ  ليها والٝلم ًِ وـ

 ٜذميها "ؤمي الخبِبت".

 بلى مً ظعى وؼٝي الأوّم بالشاخت والهىاء والزي لم ًبخل بص يء

ٞ الىجاح الزي ِلمني ؤن ؤسجٝي ظلم الىجاح  مً ؤظل د٘عي بلى وشٍ

ض". برا "بلى والذ الّضٍ  والخُاة بد٢مت وـ

 لى ١ل مً ١ان له ِلي ٘ملبلى ١ل الأهل و الأٜاسب ١ل باظمه، ب

 إلى من سرنا سوٌا ونحن نشق طرٌق النجاح والإٌداع إلى كل من
 تكاتفنا ٌدا بٌد وتعلمنا من زملائً وأصدقائً فً المحاسبة والتدقٌق.

 

 ف  شسٍ

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ُٝه  بّذ ؤن هخٝذم بالؽ٢ش للمىلى ِضي وظل ِلى ظمُْ وّمه وجى٘

 والخٝذًش بلى ؤظخار االإؽشٗلىا لإهجاص هزا الّمل، هخىظه بالؽ٢ش 

 بىمذًً ٔىسي الزي ١ان وّم العىذ والذِم في بهجاص هزا الّمل 

 بخىظيهه وهفاثده.

 ٠ما هخٝذم بدؽ٢شها و اخترامىا ل٣ل ؤظاجزة ١لُت الّلىم الاٜخفادًت 

لىم الدعُحر. ت وِ  والخجاسٍ

ب ومً بُّذ.  وؽ٢ش ١ل مً ظاهم في اهجاص هزا الّمل مً ٜشٍ

 وعإ٥ الله ِضي وظل ؤن ًجّل هزا الّمل في الخعىاث، وؤن ًىْٙ 

 ١ل مً ًلخمغ دسوب الّلم.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اث  االإدخىٍ
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 :االإلدمت

 :مدخل للمىطىع

مىز ؤن اظخٝلذ الجضاثش وهي حّمل ِلى اهتهاط ظُاظت اٜخفادًت جلُٞ بالىمىخاث الشامُت بلي النهىك 

عي الزي ٌّخمذ اظخخشاط  ىِل بالاٜخفاد الىوني، ودْ٘ عجلت الخىمُت والخىىس والخشوط مً الاٜخفاد الشَ

ت ودًىام٢ُُت، ٣٘ان مً رل٤ ؤن اهخهجذ ظُاظت الاٜخفاد و  بُْ الثرواث الىبُُّت بلي اٜخفاد ؤ٠ثر خُىٍ

ؼ٣ل  ىالتي ١اهذ ِلوؽاء االإاظعاث الفىاُِت ال٢بري و الخخىُي االإش٠ضي بر جم ب ىاالإىظه الزي ٌّخمذ ِل

ت  ىمش٠باث ضخمت و هزا ِل اًت االإش٠ضٍ ؤمل بوؽاء ٜاِذة ـىاُِت ـلبت، ّ٘ملذ هزه االإاظعاث جدذ الىـ

٣٘اهذ ِملُاث الؤهخاط دوسٍت، للان ِملُاث الاظخحراد والخفذًش ١اهذ خ٢شا  ِلى الذولت و بالخالي ٘شلذ 

ابت االإؽذدة ِلى االإىخجاث الأظىبُت، وهزا في ُٔاب االإىا٘عت الخشة ؤًً ١اهذ ؤداء االإاظعاث  مّخبر، ٔحر الشٜ

خماد ِلي آلُاث ِملُت ظّل دًىن هزه  ذم اِلا ؤن اسجٙاُ ج٣الُٚ الؤهخاط وظىء الدعُحر والؤهما٥ والدعبب وِ

االإاظعاث جترا٠م و جشٝل ١اهل البىىٟ االإمىلت لها بذِم مً الذولت التي اِخمذث في ظُاظتها ِلى مسر دًىن 

 .ي ؤخش  هزه االإاظعاث مً ظهت و حٕىُت الخعاثش مً ظهت

هدُجت الهبىه الٙادح للؤظّاس البترو٥ ظّل  1988ٔحران الأصمت الاٜخفادًت التي لخٝذ بالجضاثش ظىت 

االإاظعاث التي ١اهذ حّمل بعُاظاث ِؽىاثُت ؤن جمبي  ىالذولت حٕحر مً ههجها الاٜخفادي، و ١ان لضاما ِل

ّذ دِمها جماما، ٘فاس االإىخج مّشلا الإازشاث ا  ىلعىٛ الخشة مً االإىا٘عت ِلظُاظتها، لأن الذولت ٜذ س٘

، االإاظعاث ؤن حّمل ِلى جدعحن الأداء بذساظت ؤظّاسها و ج٣الُٚ بهخاظها ىالجىدة والعّش ولزل٤ ١ان ِل

٘ٝذ ظمُذ  لا ظبُل لزل٤ بلا باهتهاط هٍام االإداظبت الخدلُلُت ٠إداة ّ٘الت ومشالُت الإشل هزا الهذٗ،و 

ٞ جٝلُلها، وولْ ١ل منها في م٣اهه، ٠ما حعمذ بمداظبت الخ٣الُٚ هٍشا لاهخمامها بترؼُذ  الخ٣الُٚ ًِ وشٍ

٢مً دوس االإداظبت الخدلُلُت في  بذساظت ومشاٜبت االإعاولُاث ظىاء ِلى االإعخىي الخىُٙزي ؤو الؤداسي وٍ

اثٚ التي جٝىم بها االإاظعت.1 ت الخ٣الُٚ االإخّلٝت بمخخلٚ الىٌ  (مّش٘

 ( دساظت الخ٣الُٚ وجدلُل االإشدودًت.2

 حعمذ بُٝاط الىخاثج الخدلُلُت( 3

 ( معاِذة وجشؼُذ الٝشاساث4

 ( مشاٜبت الدعُحر5

 :الؤشيالُت

 ما مذي ّ٘الُت هٍام االإداظبت الخدلُلُت في الدعُحر ؟

ُت الخالُت:  واهىلاٜا مً هزا العاا٥ وشخىا الأظئلت الٙشِ

 . ما هي ؤهذاٗ هٍام االإداظبت الخدلُلُت؟1

 . ما م٣اهت االإداظبت الخدلُلُت في االإاظعت؟ 2 

 . ما هي مخخلٚ االإشاخل التي جخممنها ِملُت مّالجت ؤِباء االإاظعت؟ 3

 . ما هى الأظاط الىٍشي الزي حّخمذ ِلُه ِملُت جدلُل الخ٣الُٚ و خعابها؟4
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 لفسطُاث:ا

 هزه الأظئلت ٜادجىا بلى وشح الٙشلُاث الخالُت : 

ٚ ِلى مذي جىا٘ش االإّلىماث ال٣اُ٘ت وال٢ُٙلت. ّ٘الُت جىبُٞ ا1  الإداظبت الخدلُلُت باالإاظعت جخىٜ

 بىلْ هٍام االإداظبت الخدلُلُت.

تها الأهٍمت 2  ت مً الخىىساث التي ِش٘ . االإداظبت الخدلُلُت ٠خٝىُت حعُحر حعخٝي ؤهمُتها الىٍشٍ

 .الاٜخفادًت

 ٣الُٚ وظّش الخ٣لٙت بالىٍش بلى وبُّت. ج٢مً ؤهذاٗ هٍام االإداظبت الخدلُلُت في خعاب الخ3 

االإداظبت الخدلُلُت ٠إداة حعُحر لا جخمْ الإّاًحر ٜاهىهُت، ٘هي حعخمذ مّىُاتها مً االإداظبت الّامت خعب 

 .ومً ظهاث ؤخشي جدُي بالىاْٜ الّٙلي للماظعت مً ظهت زاهُت االإخىي الىوني االإداظبي مً ظهت،

لت جلظُم البدث:  ػسٍ

الأظئلت االإىشوخت ظابٝا، والإداولت بزباث ؤو هٙي الٙشلُاث االإز١ىسة آهٙا، جم جٝعُم وللئظابت ِلى 

 االإز٠شة بلى زلازت ٘فى٥:

ىا بلي جدلُل  ىا ُ٘ه بلى االإاظعت واالإداظبت الخدلُلُت ؤما الٙفل الشاوي ٘ٝذ جىشٜ الٙفل الأو٥ جىشٜ

بلي الٙفل الشالض الزي ٜمىا ُ٘ه بخدلُل  الّىاـش الأظاظُت للمداظبت الخدلُلُت ووشٛ جُٝم االإخضون لىيخٝل

 .الخ٣الُٚ وجٝىُت خعابها
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 جمهُد:

لٝذ ٌهشث االإداظبت الخدلُلُت ١ىظُلت لترجِب وجىٍُم االإّلىماث االإالُت، الاٜخفادًت والٝاهىهُت االإازشة 

ْ والّملُاث  ِلى الزمت االإالُت للٙشد ؤو االإاظعت، برا جش٠ض هزه الأخحرة ِلى جٝىُت الإشاٜبت ِملُاث االإؽاسَ

ت واالإالُت لى مىاظهت االإىا٘عت، وحّخبر االإداظبت الخدلُلُت جٝىُت مً  الخجاسٍ التي جٝخميها هزه االإاظعت، وِ

الخٝىُاث التي ١ان الخىىس الاٜخفادي ظببا سثِعُا في بشوصها الإعاِذة الدعُحر وجدذًذ الخ٣الُٚ وخعابها، 

لُه ٘مً خلا٥ هزا وبّذ ؤن ؤـبذ الخد٢م في هزه الأخحرة ـّب وبالخالي ٌعخىظب ؤدواث ِلمُت الإشاٜبت ها. وِ

الٙفل ظىداو٥ جٝذًم ـىسة مىظضة ًِ االإاظعت ودوسها مً خلا٥ وؽاواتها بلى ظاهب بِىاء هٍشة ِامت 

ًِ االإداظبت الخدلُلُت مً خُض وؽإتها وؤهذا٘ها، و هٍام االإداظبي االإخبْ في مخخلٚ االإاظعاث، و ٠زل٤ 

 مذخل للخ٣الُٚ و الخ٣لٙت النهاثُت.
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: االإؤطظت وجىظُمها:  االإبدث الأوٌ

لٝذ ؼٕلذ االإاظعت خحزا مّخبرا في ٠خاباث وؤِما٥ الاٜخفادًحن بمخخلٚ اججاهاتهم الؤًذًىلىظُت 

ُت والٕشبُت(، باِخباسها الىىاة الأظاظُت في وؽاه الاٜخفادي للمجخمْ ٠ما ؤجها حّخبر ًِ الّلاٜاث  )الؽشٜ

ت اظخماُِت، لأن الّملُت الؤهخ ت مً الّىاـش البؽشٍ اظُت داخلها، ؤو وؽاوها بؽ٣ل ِام ًخم لمً مجمىِ

ت مً ظهت زاهُت، ٠ما ٌؽمل حّاملها  مخّاملت ٘يها بِىما مً ظهت، ومْ الّىاـش االإادًت والّىاـش ؤخشي مّىىٍ

 االإدُي.

م ؤجها لا جٍهش ظلُا، ٘ةن الخىشٛ بلى  وهٍشا للخذاخلاث االإىظىدة في االإاظعت والخُّٝذاث االإخخلٙت، سٔ

دساظتها ٌعخىظب الذٜت مْ جىخي الخزس وججىب االإّالجت الّامت لهزا االإىلىُ خاـت وؤن الخىىساث التي 

ؼهذتها العاخت الاٜخفادًت والاظخماُِت ِبر الّفىس، ٜذ ٔحرث ال٢شحر مً االإٙاهُم الّلمُت والاٜخفادًت، 

ّذ ٠زل٤ خلىا في بّن االإبادت الّامت، وهزا هدُجت الخ ّت في وؤوٜ ىىساث الّلمُت والخ٢ىىلىظُت العشَ

ً خاـت، مما ؤدي بلى بِادة الىٍش في وشٛ و ٠ُُٙاث الخىٍُم الاٜخفادي، ظىاء ِلى االإعخىي  الٝشن الّؽشٍ

 ال٢لي ؤو الىوني، ؤو ِلى االإعخىي الجضجي ) االإاظعت(. 

ىاء الشىسة الفىاُِت واالإاظعت جبّا لزل٤ اجخزث ؤؼ٣الا وؤهماوا لم ٢ًً ًخفىسها البّن ٜبل ؤو ؤز

 في ؤوسبا، ٠ما ؤن االإاظعت الاٜخفادًت ٜذ ؼمل دوسها مجالا واظّا في الخىمُت الاٜخفادًت.

: مفهىم االإؤطظت  1االإؼلب الأوٌ

ت واالإادًت واالإالُت،  ت مً االإىاسد البؽشٍ حّشٗ االإاظعت ِادة في ٠خب الدعُحر بفٙت بعُىت ٠مجمىِ

ٚ الخٝلُذي ٔحر ١اف ي ٘لٝذ ؤدخل الّلماء الخذًشحن ِىفشا آخش حهم )االإّلىماث( االإىاسد ول٢ً هزا الخّشٍ

بٝى هزا الخّشٍٚ مشجبي بالخّبحر الاٜخفادي ال٢لاظ٣ُي للماظعت الزي ًذوس خى٥ الّىاـش  االإّلىماجُت، وٍ

ت مً  الأظاظُت وهي سؤط االإا٥، الُذ الّاملت واالإىاد الىبُُّت، ؤـبدذ االإاظعت خالُا لِغ بلا مجمىِ

ت مىٍمت ومه٣ُلت جخمْ الإىىٞ دُٜٞ واالإٝاًِغ مدذدة مً الىاخُت الهىذظُت والىاخُت االإى  اسد، بل مجمىِ

ت مً االإىاسد  ت، خذماث ... الخ مجمىِ ت، ومً هزا االإىىٞ جفبذ االإاظعت ما ١اهذ ـىاُِت، ججاسٍ البؽشٍ

ٝت مُّىت مً  ت مىٍمت ومه٣ُلت جخمْ لأهذاٗ دُٜٝت وحعحر ِل ؤظاط وشٍ  الدعُحر.ول٢ً مجمىِ

 ِىفشا ؤظاظُا مً ِىاـش الؤهخاط، و٠ما بِىه ٠زل٤  Alfred . Mrsballبن الخىٍُم ٠ما بِىه الّالم 

Fayol .H .ت في بذاًت هزا الٝشن  مً الىاخُت الدعحرً

ت ؼب٣اث مشجبىت بالّىاـش الذاخلُت والخاسظُت  جبحن الذساظاث الخالُت ؤن االإاظعت ؤـبدذ مجمىِ

د٢م ًجب ِلى االإاظعت ؤن جخّشٗ ِلى مذي جذخل ١ل ِىفش مً ِىاـش الؤهخاط، وجىٍم وللُٝام بالدعُحر االإ

لى هزا  ت الذُٜٝت الإعاهمت هزه الّىاـش في ج٣لٙت الىخذة االإىخجت، وِ ٜىاِذ حعحرها ِلى ؤظاط االإّش٘

ج٣الُٚ  الأظاط حّخبر االإداظبت الخدلُلُت ؤداة ؤظاظُت للدعُحر الّلمي للماظعت، بّذما ١اهذ مجشد مداظبت

ت مشا٠ض الخ٣لٙت  في بذاًت الٝشن تهخم خاـت بالخعاباث، جىىسث ٘إـبدذ مداظبت جدلُلُت تهخم بةبشاص ومّش٘

                                                           
اث الجماُِت  1 م: االإداظبت الخدلُلُت.الىبّت الشاهُت، دًىان االإىبىِ ّٝىب ِبذ ال٢شٍ  9الجضاثش ؿ   2001بىَ
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ت االإشدودًت التي ؤـبدذ  ت مشا٠ض الخ٣لٙت تهذٗ بلى جٝىٍ لخىظه الدعُحر بلى همى مشا٠ض الشبذ، خُض ؤن مّش٘

ا مً ٘شوُ ِلىم الدعُحر.  لشوسة مم٢ىت في آن واخذ بىاظىت االإداظبت الخدلُلُت التي  ج٣ىن خالُا ٘شِ

 1االإؼلب الثاوي: أهىاع االإؤطظاث

ًم٢ً جفيُٚ االإاظعت وبٕن الىٍش ًِ معخىي وؽاوها وحجمها ؤو الدعمُت االإشاد٘ت لها، بلى ِذة 

ٞ مّاًحر مخّذدة ؤهمها: اث و٘  مجمىِ

 خظب ػبُعت اليشاغ: -أولا  

حن ؤظاظُحن :جفىٚ االإاظعاث بدعب وبُّت وؽاوها بلى   هىِ

 ًٝىم الىىُ الأو٥ منها بةهخاط العلْ ؤما الشاوي ُ٘ٝىم بإداء ؤو جٝذًم الخذماث ِلى الىدى الخالي:

 : االإؤطظت الؤهخاحُت - 1

وهي جل٤ االإاظعاث التي جٝىم بإداء مهمت بهخاط العلْ بُٕت جلبُت خاظُاث االإجخمْ، ٘هي جخمْ بّن 

ت  ؤهىاُ االإىاد الأولُت لخُٕحر مّحن، بىاظىت وظاثل الدؽُٕل االإخاخت، وبةؼشاٗ وبداسة جىُٙز الٝىي البؽشٍ

ِباسة ًِ وخذة بهخاظُت جٝىم بةهخاط العلْ  -ؤي االإاظعت  -وهزا في ٌل االإّىُاث الىبُّت، وبمّنى آخش ٘هي 

اثُت ؤو ال٢ُمُاثُت للمىاد الىبُُّت ل الخفاثق الٙحزً ٞ جدىٍ ٞ الاظخخشاط ؤو ًِ وشٍ ً االإادًت ًِ وشٍ ، وِ

ضلها ًِ الؽىاثب، وبالخالي ظّلها ـالخت للاظخّما٥ .......الخ. ش ؤو الخفُٙت لخٝىُت هزه االإىاد وِ ٞ الخ٣ىٍ  وشٍ

 االإؤطظت الخدمُت:  -2 

ت  وفي جل٤ االإاظعت التي جىاه بها مهمت الخذماث بُٕت جلبُت خاظُاث االإعتهل٢حن ١االإاظعاث الخجاسٍ

 وماظعاث الخإمحن. 

االإهمت ِبر ؤو بىاظىت وظاثل الدؽُٕل مخخلٙت وبةؼشاٗ وجىُٙز الٝىي الّامت وهي جمىلْ بهزه 

ت(.  )البؽشٍ

 خظب الؼبُعت اللاهىهُت: -ثاهُا

جشجبي الىبُّت الٝاهىهُت للماظعت وبؽ٣ل مل٢ُتها ِلى اِخباس ؤن ؼ٣ل االإل٢ُت هي االإدذد لىمي 

 الٝىاهحن والأهٍمت التي جد٢م بظشاءاث ٜىاِذ حعُحرها .

خجلی ٞ هزا االإُّاس في زلازت ؤهىاُ، ِلى الىدى الخالي: وٍ  جفيُٚ االإاظعت و٘

 االإؤطظت الخاصت:  -1

ْ الٙشدًت  ت مً الأشخاؿ، ١االإؽاسَ وهي جل٤ االإاظعاث التي جاو٥ مل٢ُتها بلى شخق واخذ ؤو مجمىِ

ىُ مً وؼش١اث الأشخاؿ والؽش١اث راث االإعاولُت وؼش١اث الخمامً وؼش١اث االإعاهمت... ِلى ؤن ١ل ه

 هزه الؽش١اث ًد٢مه همي ٜاهىوي مّحن، ًدذد وشٛ وبظشاءاث حعُحرها.

 االإؤطظت االإخخلؼت: - 2

وهي جل٤ االإاظعاث التي حؽترٟ الذو٥ ؤو بخذي هُئاتها مْ الأ٘شاد ؤو االإاظعاث الأخشي في مل٢ُتها، مْ 

ّا  ث وؤخ٣ام خاـت.الّلم ؤن جىٍُم هزا الىىُ مً االإاظعاث ًخمْ ٠زل٤ لّذة لىابي جدذدها حؽشَ

 االإؤطظت العامت:-3

                                                           
 259،  ؿ 2015ؤخمذ وش واس: "جٝىُاث االإداظبت الّامت في االإاظعت". داس اليؽش الجضاثش 1
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وهي جل٤ االإاظعاث التي حّىد مل٢ُتها بلى الذولت باظم االإجخمْ، مشل االإاظعاث الىوىُت والىلاثُت 

ٞ ٜىاهحن وبظشاءاث مخمحزة جدذد ٜىاِذ حعُحرها.  والبلذًت، وجذاس و٘

 

 خظب الأهمُت:  -ثالثا 

م٢ً ؤًما الىٍش بلى االإاظعاث مً ظهت ؤهمُتها  ت وٍ في االإجخمْ، ِلى ؤن جدذد هزه الأهمُت بمجمىِ

م٢ً الخمحز في هزا الؽإن بحن  ُت وؽاوه }مدلي، بٜلُمي، ووني ودولي{ وٍ مً الّىامل، ٠ذجم االإاظعت وهىِ

االإاظعاث الفٕحرة واالإاظعاث االإخىظىت واالإاظعاث ال٢بحرة ...... الخ، ٠زل٤ ًم٢ً الخمحز بحن االإاظعاث 

 ت واالإاظعاث االإىخجت للعلْ ال٢مالُت، بلى ٔحر رل٤.االإىخجت للعلْ الأظاظُ

 خظب اليشاغ الأطاس ي االإمازض:  -زابعا

جفىٚ االإاظعاث بدعب الٝىاُ الزي جيخمي بلُه جبّا ليؽاوها الأظاس ي، ُ٘خم الخمحز بحن االإاظعاث 

 الضساُِت واالإاظعاث الفىاُِت واالإاظعاث االإالُت ....الخ.

وؽاوها الأظاس ي بلى ٜىاُ ؤولى ؤو ؤو٥، ًمشل ؤو ًمم مجمىُ  وهىاٟ مً ًفىٚ االإاظعاث بدعب

االإاظعاث التي حعخخذم ٠ّىفش ؤظاس ي ؤخذ ِىامل الىبُُّت، ١الضساِت والفُذ واظخخشاط الخاماث، 

ىاُ زالض ًمشل ٜىاُ الخذماث  ل وبهخاط العلْ وٜ ٜىاُ زان ٌؽمل االإاظعاث التي حّمل في مُذان جدىٍ

 ن ...... الخ.١الىٝل والخىصَْ والخإمح

 االإؼلب الثالث: أهداف االإؤطظت:

بّذًذ مً الأهذاٗ التي جخجلى مً خلالها الؤظتراجُجُت االإاظعت في  -ِادة  -ًشجبي وؽاه االإاظعت 

 خذ راتها ومً ؤهم هزه الأهذاٗ:

 هٙٝاث{. -: البدض ًِ جدعحن االإشدودًت } حٍُّم الأسباح، الٙاثذة : مىخجاثاججاه أصحاب االإلىُت -1

دعً االإشاٜبت لممان الّمل، وخاـت  اججاه االإظخخدمين: -2 حهذٗ هالاء للُٝام بيؽاه ًبرص ٠ٙاءتهم وٍ

ج.  ُت الذاخلُت بالخذسٍ  الترٜ

م٢ً دوسها الاٜخفادي في مداولت االإىاصهت اججاه االإظتهلً: -3 جيخج االإاظعت اظخجابت لخاظاث االإعتهل٢حن وٍ

 بحن ؤهذاٗ ُٜامها ومخىلباث هالاء.

ت و٠خلاـت  ل٣ل ما ظبٞ ًم٢ً اخخفاس ؤن مً ؤهم ؤهذاٗ االإاظعت هى البٝاء في الىظىد واظخمشاسٍ

هزا البٝاء، وبن ؤم٢ً الخ٣ىن ِلى امخذاد هزا البٝاء ٔحر ؤن جدُٝٝه ًخىلب مً االإاظعت الععي االإخىاـل 

 للخفى٥ ِلى خذ ؤدوى مً الشبذ. 

 1االإؼلب السابع: هظام االإؤطظت

ت الىٍم  واظخّمالها مً وشٗ ِلماء الدعُحر في بذاًت العخِىاث   (L.Von Betra Lanffy)بّذ بشوص هٍشٍ

ؤـبذ االإاظعت حّخبر هٍاما ؼاملا مخّالذ الأظضاء جشبىه ِلاٜاث ؤـبدذ دساظتها ج٣ىن مىلىُ بدض و ِلم 

ّلماء الدعُحر ، ٘خىىسث الذساظاث ِلى هزا االإىهج و١ىهذ ظىاهب االإاظعت هٍاما خاـا مً هاخُت االإىاهج وال

{système de gestion .اثٚ االإاظعت لام وباقي الىٍم الأخشي تهخم بىٌ  { هٍام الؤهخاط، هٍام اِلؤ

                                                           
 260االإشظْ ظابٞ الز٠ش ؿ ؤخمذ وشواس:- 1
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 االإبدث الثاوي: مفاهُم االإداطبت الخدلُلُت

بن الدعُحر الجُذ والّٝلاوي للماظعاث وبالخفىؿ الؤهخاظُت منها ظىاء ١ان رل٤ في الٝىاُ الّام ؤو 

ٚ بالذسظت الأولي ِلى الخد٢م في اظخّما٥ ِىامل الؤهخاط ب٢ُُٙت سؼُذة وبالخالي في الىٙٝاث  الخاؿ ًخىٜ

اظعاث في اظخخذام الأدواث واالإفاسٍٚ الخاـت بزل٤ الاظخّما٥ و ج٢مً جل٤ الٝذسة في ٠ٙاءة معحري االإ

 اللاصمت اظخخذاما هاظّا.

اخذي جل٤ الأدواث هي االإداظبت الخدلُلُت التي جم٢ً مً جدلُل ومشاٜبت الخ٣الُٚ ب٢ُُٙت مٙفلت 

 ودُٜٝت وهاّ٘ت.

: مفهىم االإداطبت الخدلُلُت    االإؼلب الأوٌ

خي الإفهىم االإداطبت الخدلُلُت-1  الخؼىز الخازٍ

ذ االإداظبت ا خ وهي:لٝذ ِش٘  لخدلُلُت زلار مشاخل ؤظاظُت في جىىس مٙهىمها ِبر الخاسٍ

 : مداطبت الخيالُف1-1 

ذاد مش٠ض ما٥ االإعلمحن وهزا  هجذ في هزه االإشخلت ؤن الأظلىب االإّخمذ هى الُٝذ الىخُذ في االإداظبت لِإ

ًىالي ل٤ُ باظُىوي ِلى ًذ الؤ  1991ظىت 11في ِفش بابل زم جىىسث ختى ٌهىس الُٝذ االإضدوط في ؤواخش الٝشن 

ت خعاباث الخ٣الُٚ الشثِعُت  جمحزث هزه االإشخلت بىٍام الفىاِت االإجزلُت خُض اٜخفشث ِلى ٘خذ مجمىِ

ت الجشد االإعخمش خُض جدذدث خلا٥  ُذ ٠ما ٌهشث هٍشٍ مً ؤظل بزباث خش٠ت االإىاد الىاسدة والفادسة والشـ

ؤن الؤهخاط ١ان مىظه بما للاظتهلاٟ ؤو لخىُٙز ولباث هزه الٙترة مؽا١ل مداظبُت باخخُاس وخذة الخ٣الُٚ بر 

 مُّىت للّملاء. 

 : االإداطبت الصىاعُت2 -1

ٌهشث ٠خب في بهجلترا زم اهدؽشث في الذو٥ الأخشي ومً هزه ال٢خب کخاب ظىن 1800-1600في ٘ترة 

هىسث خُض اهخم ُ٘ه کىلجز الزي ًبحن ُ٘ه الاخخلاٗ بحن خعاباث االإفاوْ وخعاباث الخجاس و٠زا ٠خاب سوظش 

ٝت مداظبت ١ل وؽاه مْ ملخق ؤظبىعي ١ل ظىت وجمحزث هزه االإشخلت بـ:  بىشٍ

  .ابت  ببشاص ؤهمُت الخ٣الُٚ ٠إداة للشٜ

 .مىلىبت مْ جدلُل الخ٣الُٚ بلى زابخت ومخٕحرة ْ  دساظت الأظّاس في االإؽاسَ

 شاك مالُت جخمشل في ج٣لٙت االإخضون، ج٣لٙت البماِت وبا لخالي حعهُل مهمت بِذاد اظخخذامها لٔأ

 1الخعاباث الخخامُت.

  ش ٜىاثم الخ٣الُٚ وخعاب الخ٣لٙت الؤظمالُت لىخذاث الؤهخاط ول٢ً في هزه اظخخذامها لخىىٍ

ب ِىاـش واخخُاس ؤظاط الخدلُل الّىاـش الخ٣الُٚ ٔحر  االإشخلت ٌهشث مؽا١ل في اخخُاس ج٣لٙت الىخذة وجبىٍ

 االإباؼشة ٘يها بلى وخذاث الخ٣لٙت.

 : االإداظبت الخدلُلُت للاظخٕلا٥ 1-3

ت  بر ؤجها جىظّذ وؼملذ الٝىاُ الؤداسي لخفبذ وظُلت لخذمت هزا الأخحر بُٕت جدُٝٞ ال٢ٙاًت الؤداسٍ

ولٝذ حٕحر مٙهىمها بدُض لم جفبذ خ٢شا  1303هدُجت ِىامل اٜخفادًت واظخماُِت ؤهمها الأصمت الاٜخفادًت 

                                                           
 261، ؿؤخمذ وشواس: االإشظْ ظابٞ الز٠ش 1
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ىس ؤن جدذدث ؤهذاٗ ظذًذة جخخلٚ ًِ الأهذاٗ الخٝلُذًت ِلى االإاظعاث ٘ٝذ جشجب ًِ هزا الخى

بل ؤن ظزوسها جمخذ بلى  02للمداظبت االإالُت مما جٝذم ًخطر لىا ؤن االإداظبت الخدلُلُت لِعذ ولُذة الٝشن 

 ِذة ٜشون ظابٝت.

 

 حعسٍف االإداطبت الخدلُلُت 

ا مخخففا مً ٘شوُ االإداظبت الّامت  وج٢مً مهمتها في ججمُْ وجدلُل حّخبر االإداظبت الخدلُلُت ٘شِ

بُاهاث الخ٣الُٚ، وجىصَْ االإفشو٘اث مً اظل جدذًذ زمً ج٣لٙت االإىخجاث ؤو الخذماث، وجٝذًم مّلىماث 

 :1دُٜٝت لإداسة االإاظعت وجٝىم بدسجُل ١ل الّملُاث الخاـت بيؽاه االإاظعت ورل٤ مً ؤظل

  .ت ج٣الُٚ ووٌاثٚ االإاظعت  مّش٘

 ث والخذماث و١لٙت مشاخل الؤهخاط االإخخلٙت. جدذًذ ظّش ج٣لٙت االإىخجا 

 .ت هدُجت ١ل ظذُ مً اليؽاه ِلى خذي  مّش٘

  .ى٥  بمذاد بداسة االإاظعت الأظغ جُُٝم بّن ِىاـش اـلأ

  .ش بّن مشا٠ض االإاظعت  جىىٍ

  .اؼشح الىخاثج وجدلُلها وخعاب ج٣الُٚ االإىخجاث والخذماث مْ مٝاسهتها مْ ؤظّاس بُّها 

  ُُٚما مٝاسهت الخ٣ال ت و٘ ت وجدلُل الٙشوٛ وبِذاد االإىاصهاث الخٝذًشٍ الّٙلُت مْ الخ٣الُٚ االإُّاسٍ

ٚ بّن الباخشحن للمداظبت الخدلُلُت ت مً حّاسٍ  :2ًلي مجمىِ

 : بن مداظبت الخ٣الُٚ )االإداظبت الخدلُلُت( امخذاد للمداظبت االإالُت، جمذ الؤداسة بخ٣لٙت  الخعسٍف الأوٌ

 ً الؤهخاط ؤو الخذماث التي جٝذمها للٕحر.الؤهخاط ؤو بُْ الىخذاث م

ف الثاوي  : مداظبت الخ٣الُٚ جىبُٞ الإبادت االإداظبت الّامت في مجا٥ الدسجُل والخدلُل وجٙعحر الخعسٍ

اثٚ االإخخلٙت والٝىاِاث والأٜعام والّملُاث ووخذاث الؤهخاط  ٚ ل٣ل مً الىٌ ج٣لٙت االإىاد والأظىس واالإفاسٍ

 وخىىوها ومىاوٞ البُْ.

ف الثالث  : بن مداظبت الخ٣الُٚ ٘شُ مً ٘شوُ االإداظبت تهخم بخٝذًش وججمُْ وحسجُل وجىصَْ الخعسٍ

ت ٘هي حّمل ِلى مذ الؤداسة بالبُاهاث  وجدلُل وجٙعحر البُاهاث الخاـت بالخ٣الُٚ الفىاُِت والبُُّت والؤداسٍ

ت ٠إدا ت حعخخذم في خل االإؽا١ل االإخخلٙت التي حّخمذ ِليها في الؤؼشاٗ ِلى جىُٙز االإهام ٠ما بجها لشوسٍ ة ؤدسٍ

 التي جخّشك لها بداسة االإؽشوُ ًىما بّذ ًىم.

 االإؼلب الثاوي: شسوغ جؼبُم االإداطبت الخدلُلُت

بن االإداظبت الخدلُلُت هي ؤداة مً ؤدواث الدعُحر الخذًشت، خُض حّمل ِلى جىبُٞ الأظغ واالإبذؤ 

باء ا الإشجبىت باالإؽشوُ ؤو اليؽاه الزي جضاوله، ورل٤ مً اظل الخاـت بها، مً خلا٥ جدلُل مخخلٚ اِلأ

ت اليؽاه الّٙلي ومٝاسهخه باليؽاه االإخىي مً وشٗ الؤداسة في بواس بظتراجُجُتها  جُُٝمه جُُٝما ظُذا ومّش٘

ٝا الإّاًحر االإداظبت  ؤلٚ بلى رل٤ ؤجها حعاهم بؽ٣ل ّ٘ا٥ في ٘فل مشاخل الؤهخاط وجُُٝم االإخضوهاث و٘

                                                           
اث الجماُِت،  1 م، االإداظبت الخدلُلُت، الىبّت الشاهُت، دًىان االإىبىِ  .10الجضاثش، ؿ 2001ٌّٝىب ِبذ ال٢شٍ
م، مشظْ  2  .10، ؿ هٙعهٌّٝىب ِبذ ال٢شٍ
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وجدذًذ ج٣الُٚ ١ل مشخلت ِلى خذي مً الّملُت الؤهخاظُت ؤي ج٣لٙت الؽشاء، الؤهخاط، الخىصَْ، الخدلُلُت، 

ذ الاظخٙادة مً همام االإداظبت الخدلُلُت وظب ِليها  لى هزا الأظاط ٘ان االإاظعت التي جشٍ وظّش الخ٣لٙت وِ

حر بّن الؽشوه االإخمشلت في  :1جى٘

  واالإٙاهُم الّامت التي ًٙشلها االإخىي الىوني االإداظبي وظب بن ج٣ىن االإداظبت الخدلُلُت جخماش ى

ظابٞ والىٍام الخاظبي االإالي خالُا، لأن ؤي خلل في االإّلىماث التي جٝذمها االإداظبت الّامت ظُادي بلى ِذم 

 صخت االإّلىماث التي جٝذمها االإداظبت الخدلُلُت.

 ًممً الُٝام بذساظت دُٜٝت ْ للمؽشوُ ٜبل الاهىلاٛ في  لشوسة وظىد جخىُي ِٝلاوي للمؽاسَ

 دوسة الاظخٕلا٥ ورل٤ للخإ٠ذ مً الىخاثج التي ظىٗ جخدٝٞ معخٝبلا.

  ش الؽشه الىٙس ي، بدُض ِلى االإاظعت بِذاد الأ٘شاد وتهُئتهم، باِخباسهم ٌؽ٣لىن ِاملا لشوسة جى٘

جلّب الؤداسة  سثِعُا لىجاح بظتراجُجُت االإاظعت، ورل٤ لٝبى٥ همام االإداظبت الخدلُلُت، وهىا ًجب ؤن

نهم وجىظُه ١ل ٘شد في م٣اهه االإىاظب الزي ًخلاءم  ت مً خلا٥ ج٣ىٍ الّامت دوسا ٠بحرا في ججىُذ واٜاتها البؽشٍ

مْ ماهلاجه، بالإلا٘ت بلى جٝعُم الّمل وجىٍُمه الخ، وهزا ١له ختى ٣ًىن هالاء الأ٘شاد ِلى دساًت ووعي 

ابت، ىن للئداسة الخىبُٞ ما جشمي  بإهمُت هزه الأداة في مجا٥ الدعُحر والشٜ وبالخالي ظِؽ٣لىن مفذس دِم وِ

 بلُت، ورل٤ مً خلا٥ خشؿ ١ل ٘شد ِلى جىُٙز ما هى م٣لٚ به بفٙت صخُدت.

  ْوظب ؤن ج٣ىن االإّلىماث التي جيخجها االإداظبت الّامت دُٜٝت ومىزىٛ بها، باِخباسها مفذس ومىب

زاهُت ٘ةن الىخاثج االإدفل ِليها حّخمذ ١لُا ِلى مخشظاث االإّلىماث للمداظبت الخدلُلُت مً ظهت، ومً ظهت 

ت لدعُحر االإاظعت. م ـُٕتها الٝاهىهُت، االإالُت والجباثُت ؤداة ّ٘الت ولشوسٍ  االإداظبت الّامت التي جبٝى سٔ

 االإؼلب الثالث: الخيالُف وطعس الخيلفت

 والخفيُٙاث و٠زا الأهٍمت.ٌّالج هزا االإىلب ١ل مً الخ٣لٙت وظّش الخ٣لٙت ورل٤ مً خلا٥ الخّشٍٚ 

 أولا: الخيلفت 

ت، والتي ًم٢ً ُٜاظها  ت، ظىاء ١اهذ مادًت ؤو مّىىٍ الخ٣لٙت هي الُٝمت الاٜخفادًت لأًت جطخُت اخخُاسٍ

 . 2بالّملت الىٝذًت التي جبز٥ في ظبُل الخفى٥ ِلى مىّٙت خالشة ؤو معخٝبلُت

ها االإخىي االإداظبي الٙشوس ي ِلى ؤجها مج باء االإشجبىت بّىفش مدذد داخل في خحن ٌّش٘ مىُ اِلأ

االإخىي االإداظبي، وفي هزا الؤواس همحز بحن االإفشوٗ الزي ٌّبر ًِ خشوط خُٝٝي للىٝىد، واالإخّلٝت بمشخلت 

بلى  60واخذة مً مشاخل الؤهخاط، واالإدذدة ِمىما ٗ االإداظبت الّامت بالخعاباث التي جبذؤ مً الخعاب 

 ى الزي ًخٝابل مْ الىخاثج، اللزان ًدذدان هدُجت الذوسة.في خحن ؤن الّبء ه 68الخعاب 

 ثاهُا: طعس الخيلفت 

هى الخ٣لٙت النهاثُت الإىخىط مّحن في مشخلخه الأخحرة، مْ الّلم ؤن ج٣لٙت الخىصَْ مخممىت ُ٘ه ؤما 

ها ِلى ؤجها مجمىُ الخ٣الُٚ االإفىٙت خعب جشجِب جىٍُمي.  االإخىي االإداظبي الّام ّ٘ش٘

 يالُفجصيُفاث الخ

                                                           
ت،  1  .86، ؿ 2006/ 2005هىا٥ مشابىي، ؤهمُت همام االإداظبت الخدلُلُت ٠إداة في مشاٜبت الدعُحر، ظامّت الجضاثشٍ
 .14، ؿ 1997ا الله خلُل بً وساد، مبادت مداظبت الخ٣الُٚ، داس صهشان لليؽش والخىصَْ، ِمان الأسدن، ـالر سصٛ، ِى 2
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 ًم٢ً جفيُٚ الخ٣الُٚ مً ِذة ظىاهب مخخلٙت هز٠ش ؤهمها ُ٘ما ًلي:

 أولا: مً خُث الهُيل الخىظُمي 

 الأعباء الهُيلُت:-1

 وهي الىاججت ًِ حعُحر مفالر االإاظعت )االإعخخذمحن الىظاثل ( 

 

 1لأعباء العملُت: ا -2

 وهي الىاججت ًِ اظخخذام مىاسد االإاظعت.

 ثاهُا: مً خُث علاكتها بحجم الؤهخاج  

 جيالُف ثابخت: -1

 وهي الخ٣الُٚ التي لا جخإزش بخٕحر بذجم الؤهخاط، وجبٝى زابخت ومعخٝشة في االإذي الٝفحر واالإخىظي

 :  جکالیف مخغيرة -2 

ادة ؤو الىٝفان، حٕحرث ه زه وهي التي جدىاظب وشدا مْ حجم الؤهخاط، خُض ١لما حٕحر هزا الدجم بالضٍ

 الخ٣الُٚ بىٙغ الاججاه وجمخاص بـ:

 ًم٢ً جدمُلها بعهىلت ِلى ؤٜعام الؤهخاط 

  ها مً ٜبل سئظاء الأٜعام  بم٣اهُت مشاٜبت ـش٘

  الخ٣الُٚ ال٣لُت االإخٕحرة، جخٕحر بخٕحر حجم الؤهخاط وبىٙغ اليعبت 

 جيالُف شبه ثابخت:-3

ادة ِىذ  اسجٙاُ حجم الؤهخاط، مشل ج٣الُٚ ٘دق هي ج٣الُٚ زابخت في الأظاط، ٔحر ؤجها ٜابلت للضٍ

 الجىدة.

 جيالُف شبه مخغيرة: -2 

هزه الخ٣الُٚ لا حّخبر مخٕحرة ١لُا ولا زابخت ٠زل٤، ل٢نها جخٕحر مْ حجم الؤهخاط ل٢ً لِغ بىٙغ 

 اليعبت، مشل مفاسٍٚ ٘دق الىاٜت للماظعت ؤو الٝعم.

 االإبدث الثالث: الىظام االإداطبي:

الخذًشت ب٢بر حجم ِملیاتها واحعاُ وؽاوها وجىىُ مىخجاتها الأمش الزي جشجب ِلُه جخمحز االإؽشوِاث 

ت مً مشا٠ض االإعاولت وصادث الخاظت بلى جذ٘ٞ  حّٝذ ِملُت االإشاٜبت مما اظخلضم جٝعُم االإؽشوُ بلى مجمىِ

ت في االإؽشوُ واِخمذث الؤداسة ِلى هٍام االإدا اث الؤداسٍ ظبي باِخباسه ؤداة البُاهاث اللاصمت الإخخلٚ االإعخىٍ

ابت الأولى في االإؽشوُ.  الشٜ

: جؼىز الىظام االإداطبي:  2االإؼلب الأوٌ

ذاد واظخخذام وخذة مُّىت للُٝمت ٠إظاط  ٝت ل٢خابت اِلأ ٌهشث االإداظبت االإالُت مْ ابخ٣اس وشٍ

ت ؤو للمبادلت وجىىسث االإداظبت بخىىس الىخذاث االإىٍمت ظىاء ١اهذ هزه الىخذاث اٜخفادًت ؤو اظخماُِ

                                                           
1
 10،ؿ2008ؤخمذ بىساط ، جمىٍل االإيؽأث الاٜخفادًت ،داس الّلىم الجضاثش، 

2
 18،ؿ 2005الأولى ،لبىان،خعً ببشاهُم بلىه،االإبادت والاججاهاث الخذًشت في بداسة االإاظعاث، داس النهمت الّشبُت ،الىبّت  
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ظُاظُت، ٘لما جىىسث االإؽشوِاث الٙشدًت بلى معاهمت، صادث ؤِما٥ االإؽشوُ وجطخمذ ؤمىاله وصادث 

معاولُخه ججاه الٕحر مً الأ٘شاد والهُئاث ٘ضادث ؤهمُت االإداظبت باِخباسها لٕت ِاالإُت للما٥ بّذ زىسة 

ُام االإؽشوِاث الفىاُِت الطخمت التي ـاخبذ الخىظْ الخجاسي واالإالي ولم جفبذ  الفىاُِت الخذًشت وٜ

اباحؽُلُى الؤًىالي الجيعُت،  1494االإداظبت االإالُت ِلما له ؤهمُت واظخٝلاله بلا في ظىت  ِىذما ولْ لىٜ

ٝت ِملُت لدسجُل الّملُاث التي ًم٢ً الخّبحر ِنها مالُا بُٝىد  ت ِلمُت للُٝذ ووشٍ مالٙا ؼشح ُ٘ه هٍشٍ

بها في د٘تر الأظخار وا ظخخلاؿ هخاثجها في محزان االإشاظّت وبِذاد خعاباث خخامُت مً حؽُٕل الُىمُت و جبىٍ

 ومخاظشة وؤسباح وخعاثش وؤخحرا بٌهاس االإش٠ض االإالي ؤو االإحزاهُت.

ذ مً البُاهاث  ومْ ٠بر حجم االإؽشوِاث وحّٝذ ِملُاتها اؼخذث خاظت ؤصخاب االإؽشوِاث بلى مضٍ

ذ ؤدي رل٤ بلى ٌهىس مداظبت الخ٣الُٚ ٠إخذ ٘شوُ االإداظبت والزي  الخدلُلُت ًِ ؤوؽىتها االإخخلٙت وٜ

ٌّمل ِلى جىبُٞ االإبادت والأظغ والٝىاِذ االإداظبُت في جدلُل وحسجُل بُاهاث الخ٣الُٚ بٕشك جدذًذ 

ادة ال٢ٙاًت الؤهخاظُت في االإؽشوِاث واظخخذمذ مداظبت  الىخذة االإىخجت والاظخٙادة مً هزه البُاهاث في صٍ

ت.الخ٣الُٚ ٠إداة ّ٘ال  ت للئداسة ختى ؤولٞ ِلى مداظبت الخ٣الُٚ في جىىسها االإداظبت الؤداسٍ

خُت ًِ خل  ت الخ٣الُٚ الخاسٍ ادة حجم االإؽشوِاث الفىاُِت وعجض هٍشٍ وبّذ جىىس مؽا١ل الؤداسة بضٍ

ابت بذؤ اججاه بلى اظخخذام الخ٣الُٚ.   مؽا١ل الجذًذة وجدُٝٞ دوسة الشٜ

اض ي اؼخذث وبّذ جىىس الخدلُل الهىذس ي مٝاسه هىس الاٜخفاد الشٍ ت مْ الخدلُل الاٜخفادي وٌ

الخاظت بلى دساظت جدلُل الّملُت في الأظل الٝفحر ِلى ؤظاط بخفاجي مً ٔحر جُٝذ بؽ٣ل د٘تر االإداظبي 

ىلٞ ِليها هٍام االإداظبت الؤخفاثُت.  1وٍ

ام بخٝذم الخماسة وحّذد ؤهىاُ الّملُاث االإداظ  ذ صادث خاظت الؤوعان الأسٜ بُت واحعاُ هىاٛ وٜ

ت مخخلٙت في مجالاث البُْ الؤهخاط، الخىصَْ، الؽشاء مما اظخلضم لشوسة  ما٥ والخاظت لشظم ظُاظاث بداسٍ اِلأ

ا ظذًذا مً ٘شوُ االإداظبت  . اظخّما٥ الىظاثل الآلُت والؤل٢تروهُت ٘إـبدذ االإداظبت الآلُت ٘شِ

ف الىظام االإداطبي:  2االإؼلب الثاوي: حعسٍ

ت مً الترجِباث حعاِذ ِلى جدُٝٞ الأهذاٗ والىٍام في االإؽشوُ ِباسة ًِ الىظاثل الىٍام هى م  جمىِ

حر الآلاث وجىٍُم الأوؽىت االإخخلٙت في االإؽشوُ  الّلمُت التي حعاِذ ِلى جيعُٞ الّمالت وجذ٘ٞ الخذماث وجى٘

ت ؤو وظُي لترظمت لخدُٝٞ الأهذاٗ االإشظىة مً ُٜام االإؽشوُ وبزل٤ ٘ةن الىٍام في االإؽشوُ ٌّخبر وظُل

ت بلى هخاثج هاد٘ت.  الٝشاساث الؤداسٍ

ٝها جدُٝٞ ما ًلي:  ٚ الىٍام االإداظبي بإهه الأداة التي ًم٢ً ًِ وشٍ م٢ً حّشٍ  وٍ

ابت وبـذاس الٝشاساث الشؼُذة.-1  حعاِذ الؤداسة ِلى مماسظت مهامها الأظاظُت في الشٜ

املحن باالإؽشوُ ومعتهل٢حن لإهخاظه ًم٢ً ؤصخاب االإفالر في االإؽشوُ مً معاهمحن  -2 ومٝشلحن وِ

 مً جدذًذ مىا٘ٝتهم ججاهه.

                                                           
 15ـالر سصٛ : االإشظْ ظابٞ الز٠ش ؿ 1
2
ىم لليؽش،وبّت    15،ؿ2013، الجضاثش ،3بظماُِل ِشباجي ،اٜخفاد وحعُحر االإاظعت،داس مى٘
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جشؼُذ الذولت في جىظُه ظُاظتها االإالُت والاٜخفادًت الىظهت الصخُدت للمداٍ٘ت ِلى الخىاصن بحن  -3

حر الشخاء لأ٘شاد الؽّب.  الؤهخاط والخىصَْ وجى٘

 :  وخلاصت اللىٌ

ْ الخىت والؤظشاءاث والعُاظاث واالإٙاهُم التي جد٢م ١ل ٘ةن الىٍام االإداظبي هى الؤواس الزي ًجم

 االإّالجاث راث الىبُّت االإالُت في االإؽشوُ. 

 االإؼلب الثالث: وظائف الخىظُم االإداطبی: 

ُٙذ الىٍام  ؤـبدذ ِملُت الخىٍُم االإداظبي في الّفش الخذًض ِملُت هامت راث ؤٔشاك مُّىت وٍ

 االإداظبي ُ٘ما ًلي:

شك بُاهاث مالُت دُٜٝت وجدذًذ هدُجت ِملُاث االإؽشوُ مً سبذ ؤو الخعاسة ؤزىاء ٘ترة -1 اظخخشاط وِ

 مُّىت. 

جدذًذ مش٠ض ؤو ِلاٜت االإؽشوُ بإصخاب االإفالر ورل٤ بخدذًذ ُٜمت خٝىٛ ؤصخاب االإؽشوُ  -2

 واالإٝشلحن والذاثىحن واالإذهحن وخفت الّما٥ في الأسباح.

ابت ِلى ظمُْ ؤظهضة االإؽشوُ ورل٤ لخماًت ؤمىا٥ االإؽشوُ.جدبْ خش٠ت وؽاه و جد -3  ٝیٞ دوسة الشٜ

االإعاهمت في حصخُق االإؽ٢لاث الخالُت والخيبا باالإؽ٢لاث االإعخٝبلت وبـذاس الٝشاساث الشؼُذة في -4

 ِلاظها.

ش مُّىت لأن الىٍام -5 جىُٙز الٝىاهحن والٝشاساث الخ٣ىمُت بةمعاٟ سجلاث مُّىت ؤو بـذاس جٝاسٍ

ه مً البُاهاث.ا ذ الشٝت ُ٘ما جدىٍ ضٍ ش هزه السجلاث وٍ  الإداظبي العلُم ًى٘

جىظُه الخىمُت الاٜخفادًت في الذولت وخماًت الادخاس الٝىمي وجىٍُم ظُاظت الخىصَْ والاظتهلاٟ -6

 والادخاس والاظدشماس بحن ؤ٘شاد الؽّب.

 االإؼلب السابع: الشسوغ الىاحب جىافسها في الىظام االإداطبي:

شاك االإخّذدة الزي ًفمم مً ؤظله ٘ةهه ٌؽتره في الىٍام  ختى ًم٢ً للىٍام االإداظبي ؤن ًدٝٞ ألأ

 االإداظبي ما ًلي:

: ًجب ؤن ٣ًىن الىٍام مخىاظبا مْ اخخُاظاث االإؽشوُ مً خُض وبُّخه الخىاطب مع اخخُاحاث الؤدازة-1

 ووؽاوه وحجم و٠ٙاًت ؤ٘شاده والٍشوٗ االإدُىت به. 

عهل جىُٙزه وخالُا مً الخُّٝذ ولزا ًجب الخبعُي ظهىلتالىطىح وال - 2 : ًجب ؤن ٣ًىن الىٍام واضخا وَ

 في الخّبحر مْ ِذم الؤخلا٥ باالإّاوي. 

: ًجب ؤن ٣ًىن الىٍام مُٙذا ومدٝٞ للؤٔشاك التي ًخم جدذًذها ٜبل بِذاد الىٍام جدلُم الأعساض -3

حر البُاهاث االإىلىبت في ا جب ؤن ًدٝٞ الىٍام جى٘ ذ االإىاظب.وٍ  لىٜ

ابلا للخّذًل بعهىلت مْ جىظْ والاه٢ماػ ؤو الخّذًلاث التي جىشؤ  االإسوهت:-4 ًجب ؤن ٣ًىن الىٍام مشها وٜ

 ِلى وؽاه االإؽشوُ والخىىس الّالمي للًٙ االإداظبي. 

شك البُاهاث.الدكت مع الظسعت: -5 ب وِ ت في جبىٍ خفٚ بالاهخٍام والعشِ  ًجب ؤن ٣ًىن الىٍام دُٜٝا وٍ
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: لا ًم٢ً ؤن ٣ًىن الىٍام ظلُما بلا برا ١ان اٜخفادًا ٜلُل الخ٣الُٚ بالُٝاط بلى الاكخصاد في الىفلت -6

 .1الٙاثذة التي حّىد مً اظخخذامه

ىب ُ٘ه في ؤِشاك الخ٣لٙت ٠ما ؤن الؤظما٥ معخدب في بـذاس الخفصُل والؤحماٌ: -7 بن الخٙفُل ؤمش مشٔ

ت الّاظلت ٘الىٍام االإ ٞ بحن الىُٝمحن.الٝشاساث الؤداسٍ  داظبي ًجب ؤن ًى٘

ت والخىفُم-8  ُٝها مْ الدظىٍ تها وجى٘ ما٥ ما٠ذة بلا برا ١اهذ الىخاثج الٍاهشة ًم٢ً حعىٍ : لا ج٣ىن هخاثج اِلأ

جب ؤن ٣ًىن  ُٞ بحن ـافي الشبذ الىاهش في د٘اجش الخ٣الُٚ وٍ ت ٠ؽٚ الخعاباث والخى٘ بّمها مشل حعىٍ

ُٞ واالإشاظّت.  الىٍام االإداظبي ٜابلا للئظشاء اث والخى٘  الدعىٍ

ش الذاخلُت والخاسظُت ومىا٘اة . جدفم البُاهاث9 : ًشاعي ؤن ٣ًىن الىٍام االإداظبي ٜادسا ِلى بـذاس الخٝاسٍ

ش الخاـت باِخباسها االإىخج الشثِس ي للىٍام.   االإعئىلحن بالبُاهاث االإىلىبت والخٝاسٍ

الىٍام االإداظبي ؤن ًىابٞ اخخُاظاث اله٣ُل الخىٍُمي في : ًيبغي في جُٝم االإظؤولُاث والاخخصاصاث -10

جب الاهخمام بالّىامل والّلاٜاث الؤوعاهُت واالإعاولُاث والاخخفاـاث ومذي ٠ٙاًت  االإّلىماث االإىلىبت وٍ

ب الأ٘شاد الزًً ظُٝىمىن بدىُٙز الىٍام  2.وجذسٍ

 :3االإؼلب الخامع: مشاول الخىظُم االإداطبي

بن ١ل ِملُت ظذًذة لها مؽا١ل ومً االإؽا١ل التي جٍهش ِادة ِىذ بِذاد هٍام مداظبي ظذًذ ؤو 

 حّذًل هٍام مداظبي ٜاثم ما ًلي: 

ٞ االإعدىذاث وحسجُل هزه البُاهاث باظخخذام مشاول الاجصاٌ-1 : بن ِملُت ججمُْ البُاهاث ًِ وشٍ

لها مً بُاهاث  ٞ جفيُٚ هزه السجلاث زم حؽُٕل هزه البُاهاث وجدىٍ ت ًِ وشٍ ؤولُت بلى مّلىماث بداسٍ

البُاهاث وبظشاء ِملُاث الخعابُت ِليها واالإٝاسهاث لاصمت لها زم ِشك هزه البُاهاث بفىسة ِلمُت ظلُمت 

وجٙعحر الىخاثج التي ؤم٢ً اظخخلاـها ١ل هزه الأمىس جدخاط بلى اجفالاث معخمشة بحن بداساث والأٜعام مما 

ما٥ ًادي بلى الىشاب هٍ ام االإىاـلاث بحن ؤظهضة االإؽشوُ ووظىد جذاخل بحن الأٜعام وج٢شاس بّن اِلأ

باث ؤظهضة  واسجٙاُ هٙٝاث الدسجُل وصٍادة الأخىاء ٘ةهه ًجب ِلى مىٍم الخعاباث مشاِاة الخيعُٞ بحن سٔ

 االإؽشوُ.

ادة الىفلاث:  -2 جب جىصَْ هزه بن ج٣لٙت الىٍام حّىٛ الؤداسة في الاظخٙادة بخبراء الخىٍُم الخشٍ اسظحن وٍ

ّت للاظخٙادة مً الىٍام الجذًذ.  الىٙٝاث ِلى ِذة ٘تراث مالُت، خعب االإذة االإخىٜ

بن بِذاد هٍام ظذًذ ؤو حّذًل هٍام ٜاثم ًادي بلى هٙىس بّن الّاملحن  صعىبت جلبل هظام حدًد: -3

ذ الجهذ االإبزو٥ منهم في جىبُٝه خُض ؤن ا لىلْ الٝذًم ٜذ حّىد لؽّىسهم بإن الىٍام الجذًذ ظحزً

ت ومادًت للّاملحن ِىذ  بُت ِلى الىٍام الجذًذ، ومىذ خىا٘ض مّىىٍ جب بِذاد دساظاث جذسٍ الّاملحن بجباِه وٍ

 هجاح الىٍام.

 االإبدث السابع: جصيُف الخيالُف وجسجِب الأعباء 

: مفاهُم أطاطُت   االإؼلب الأوٌ

                                                           
1
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 مفهىم الخيلفت وطعس الخيلفت:

ٚ حّخمذ االإداظبت الخدل  ُلُت بفٙت ؤظاظُت ِلى جدلُل الخ٣الُٚ ولٝذ وظذ هىاٟ جباًً في الخّاسٍ

باء، االإفاسٍٚ( بحن الؤٜخفادًً واالإداظبحن، خُض ًىظذ بّن الخلي بحن  االإخخلىت ل٣ل مً ) ج٣الُٚ، اِلأ

زه االإٙاهُم االإٙاهُم لهزا اسجإًىا ٜبل الخىشٛ بلى دساظت وجدلُل الخ٣الُٚ وظّش الخ٣لٙت بلى ببشاص الٙشٛ بحن ه

 الشلازت. 

  الخيالُف:-1

ت والتي ًم٢ً ُٜاظها  ت ظىاء مادًت ؤو مّىىٍ الخ٣الُٚ هي الُٝمت الاٜخفادًت لأًت جطخُت اخخُاسٍ

 بالّملت الىٝذًت التي جبذ٥ في ظبُل الخفى٥ ِلى مىّٙت خالشة ؤو معخٝبلُت.

مْ الؤًشاداث في الٙترة التي ًباُ ٘يها هزا جل٤ الىٙٝاث االإخّلٝت بالإهخاط والتي جٝابل  -الخ٣الُٚ  -ؤو هي  

 االإىخىط. 

ٙحن ًم٢ً بِىاء حّشٍٚ ؼامل للخ٣لٙت.   مً خلا٥ الخّشٍ

باء االإخّلٝت بيؽاه االإاظعت )مىخىط  الخذمت( واالإٝذمت في مشخلت مُّىت  -الخ٣الُٚ هي مجمىُ اِلأ

ىلها بلي مشخلت البُْ والأداء.  ٜبل االإشخلت النهاثُت ؤي ٜبل وـ

ف: االإص  ازٍ

االإفاسٍٚ هي ِملت خشوط خُٝٝي لُٝم ظاهضة مباؼشة، ؤو بّباسة ؤخشي خشوط الىٝىد، واالإفشوٗ 

ًٝابله الؤًشاد الزي ٌّخبر جدفُل ِلى الىٝىد، ومً الىهلت الأولى ًدبادس بلى الزهً ؤهه بةم٣ان االإاظعت 

زا لِغ مم٢ىا بلا في خالاث مذة الخفى٥ ِلى هخاثجها بالٙشٛ بحن االإفاسٍٚ والؤًشاداث العاثلت، بلا ؤن ه

ل هٍشا لأن االإفاسٍٚ والؤًشاداث لا جتزامً مْ اليؽاه الاظخٕلالي  لت مً خُاة االإاظعت ؤو ِلى االإذي الىىٍ وىٍ

ت ٜبل ؤو بّذ دّ٘ها هٝذا ؤو ال٢ّغ بيعبت للئًشاداث  للماظعت، ؤي هىاٟ جدمل مفاسٍٚ هٍشٍ

 :1الأعباء -3

باء: اظتهلاٟ البماجْ  الّبء ًخٝابل مْ الىاجج اللزان ٌّملان ِلى جدذًذ هدُجت الذوسة ومً بحن اِلأ

ٚ جخمحز بالفٙت االإادًت وهي ظهلت  واالإىاد واللىاصم ومخففاث الؤهخلاٟ... الخ، ٘ٙي خحن هجذ ؤن االإفاسٍ

باء لها الفُٕت ٔحر االإاد ذًت الخعاب وجدذًذ الضمً الزي جفشٗ ُ٘ه، ٘ةن اِلأ ًت ؤو بفٙت ؤخشي ٘هي ججشٍ

ابلت للخُُٝم.   وٜ

ٚ ِلى الٙتراث والىاجج ًِ ؤن خعاب الىدُجت ًخم ِلى  برن ٘ةن الّبء هى هٍام لخٝعُم االإفاسٍ

 ٚ خ جدُٝٞ االإفاسٍ ؤظاط الذوسة ولِغ ِلى ؤظاط الّملُاث ؤو مذة خُاة االإاظعت، ٘هىاٟ برن ٘شٛ في جاسٍ

باء، وٍ خ حسجُل ؤو جدمل اِلأ ىت، بِىما لا ًخّلٞ بىدُجت وجاسٍ خ الأو٥ في جدذًذ معخىي الخضٍ ُٙذها الخاسٍ

ا( ولِغ ِلى ؤظاط  باء ) هٍشٍ الذوسة ٢ِغ حسجُل للؤِباء برا جدذد الىدُجت ِلى ؤظاط جاسیخ حسجُل اِلأ

با باء بِىما جدمل للذوسة التي حسجل ٘يها )اِلأ ها، خُض هزه الّملُت ٜذ ج٣ىن ٜبل ؤو بّذ حسجُل اِلأ  ء(. ـش٘

 2مفهىم طعس الخيلفت : 
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"هي مجمىُ الخ٣الُٚ التي ًخ٣لٙها مىخىط مّحن ؤو خذمت مٝذمت ابخذاء مً اهىلاٛ ِملُاث بِذادها 

ت خذماث في االإشخلت بُّها". ت مً االإىخجاث االإادًت ؤو مجمىِ ىلها بلى االإشخلت النهاثُت ؤو مجمىِ  بلى مشخلت وـ

 االإباِت التي حؽمل ج٣لٙت الؤهخاط االإباُ ومفاسٍٚ الخىصَْ". "هي مجمىُ الخ٣الُٚ االإّلٝت باالإىخجاث 

ٙحن وعخخلق ؤن:  ومً خلا٥ هزًً الخّشٍ

ٚ طعس الخيلفت  : هى مجمىُ ِىاـش الخ٣الُٚ االإىخج ؤو خذمت في مشخلت النهاثُت ظاهضة للبُْ بلا٘ت مفاسٍ

 الخىصَْ ".

 االإؼلب الثاوي: جصيُف الخيالُف

ٚ الخ٣ا  لُٚ ٘ةن هزه الأخحرة هي ١ل ما ًىٙٞ مً ؤظل ِملُت بهخاظُت مُّىت خعب ما ظاء في حّشٍ

 ولهزا ٘ةهىا هجذ ِذة جفيُٙاث الخ٣الُٚ هي ١الخالي:

 

 

 

 

 جصيُف الخيالُف خظب الأكظام:  -1

برا هٍشها بلى الجاهب الخىٍُمي للماظعت هلاخَ ؤجها مٝعمت بلى ؤٜعام سثِعُت تهخم بالإهخاط وبالخالي 

الخاـت بها ٣ًىن ِلى العلْ التي ؤهخجذ ٘يها. وؤٜعام معاِذة حّمل ِلى جٝذًم  ٘ةن جدمُل الخ٣الُٚ

 خذماث للؤولى وفي هزه الخالت هٙٝاتها جىصُ ِلى الأٜعام الشثِعُت ) الأظاظُت (.

 جصيُف الخيالُف خظب حجم اليشاغ:-2

 جفىٚ الخ٣الُٚ بلى زابخت ومخٕحرة ِذد مشاث ج٢شاسها.  

 ظت: خظب وظُفتها في االإؤط-3

اثٚ  ٞ والؤداسة وخعب هزه الىٌ ُٙت الؤهخاط، الدعىٍ اثٚ الشثِعُت في مٍّم االإاظعاث هي: وٌ الىٌ

 لذًىا الخفيُٙاث الخالُت:

وهي ١ل الىٙٝاث التي جيخج ًِ ِملُت الخفيُْ ظىاء ١اهذ مىاد مباؼشة ؤو  جيالُف الخصيُع )الؤهخاج(:-أ

 ِمل مباؼش ... الخ 

م: -ب ٚ االإىخجاث جىجم ِنها هٙٝاث ِذة مشل هٙٝاث الخىصَْ. جيالُف الدظىٍ  ١ل ِملت جشوٍج لخفشٍ

 جخمشل في الىٙٝاث التي جىاظه لدعحر الؤداسة. جيالُف الؤدازة العامت : -ج

  جصيُف الخيالُف خظب الظلعت:-4

ٝت التي ٌّخمذ ِليها مداظب الخ٣الُٚ في جبىیب  حر مباؼشة هي الىشٍ جفىٚ الخ٣الُٚ مباؼشة ؤ

باء ِ ٝت ؤخشي في هزا االإجا٥ وهي جشجِب اِلأ ىاـش الخ٣الُٚ مً ؤظل جدذًذ ج٣لٙت الىخذة االإىخجت وجىظذ وشٍ

 بلى مخٕحرة وزابخت. 

 االإؼلب الثالث: جصيُف الأعباء



 ٌ :                                                                                                    الفصل الأو

 االإؤطظت واالإداطبت الخدلُلُت

18 
 

االإداظبت الخدلُلُت جشجب الخ٣الُٚ خعب الهذٗ مً بهٙاٜها ٢ِغ االإداظبت الّامت التي جشجبها  

 خعب وبُّتها مً الترجِب لذًىا:

باء التي جذخل ١لُت في بهخاط مىخىط مّحن دون ؤن ججشي ِليها خعاباث ؤولُت  الأعباء االإباشسة:-1 وهي اِلأ

باء ١االإىاد الأولُت، ؤظشة الُذ وبالخالي ًم٢ً جدذًذ وبعهىلت مٝذاس ما جدمل ذ به االإىخىظاث مً هزه اِلأ

 الّاملت.

اثٚ وؤٜعام لا ًم٢ً جدمُل الأعباء الغير مباشسة: -2 باء االإؽتر٠ت بحن مىخجحن وؤ٠ثر ؤو بحن ِذة وٌ وهي اِلأ

باء الدع ت و٠زا اِلأ ُٙت الؤداسٍ باء ؤظىس الىٌ باء بلا مّالجت ؤولُت ومً ؤمشلت هزه اِلأ ٞ.... الخهزه اِلأ  ىٍ

ادة الؤهخاط ؤو اهخٙاله الأعباء الثابخت -  باء التي جذْ٘ ختى ولى لم جٝم االإاظعت بإي وؽاه و جخإزش بضٍ : هي اِلأ

ادة ِلى ؤجها زابخت ٘هي جخمحز بما ًلي:  ٘ضٍ

ادة الؤهخاط وال٢ّغ صخُذ.  -  جىاٜق الخ٣لٙت الشابخت للىخذة بضٍ

ت. ًجشي جىصَّها ِلى الأٜعام بىاظىت ٜش  -  اساث بداسٍ

ت. -   1جيخج ًِ ٜشاساث بداسٍ

باء االإشجبىت بذجم الؤهخاط، برا صاد حجم الؤهخاط صادث وبرا اهخٙن اهخٙمذ ومً  الأعباء االإخغيرة: -4 هي اِلأ

 خفاثفها ما ًلي: 

 جخٕحر مْ حجم اليؽاه ) الؤهخاط ( ؤي مخٕحرة باليعبت للمجمىُ وزابخت باليعبت للىخذة.  -

 ها بعهىلت وبذسظت مّٝىلت مً الذٜت بلى ؤٜعام بهخاط. ًم٢ً جدمُل -

ها واظتهلا٠ها.  -  ًم٢ً مشاٜبت ـش٘

 2االإؼلب السابع: ػبُعت الأعباء التي حعالجها االإداطبت الخدلُلُت

بما ؤن مفذس االإّلىماث االإداظبت الخدلُلُت لِعذ االإداظبت الّامت ٘ٝي ٘ةها وعخىُْ جفيُٚ 

باء التي جذسط في   االإداظبت الخدلُلُت بلى:اِلأ

 الأعباء غير كابلت للخدمُل: -1

وهي مجمىُ الّىاـش التي ًشي ـاخب االإاظعت ؤن جدمُلها ؤو بدخالها في الخ٣الُٚ لِغ له مّنى  

باء ٜذ ج٣ىن اظخصىاثُت ؤو ِادًت وجدمُلها ًجش الخ٣الُٚ مً  وحّخبر ٠ٙىاسٛ جدمل ِلى ؤِباء ؤخشي وهزه اِلأ

م٢ً جشج  ُبها في:مّىاها وٍ

 ( مً خعاباث االإخىي الىوني وهي:6ؤ/ منها ما لِغ مدذدا في الفىٚ ) 

ى٥.  -  بما ؤن ج٣ىن مفاسٍٚ مسجلت مباؼشة في بخذي خعاباث اـلأ

 بما ؤن ج٣ىن خعاثش ؤو مفاسٍٚ ًم٢ً اِخباسها خعاثش. -

باء التي جىظذ في الفىٚ )  الُت:( مً االإداظبت الّامت وجخمشل في الّىاـش الخ6ب/ اِلأ

مُت. - ما٥ والشظىم الخّىٍ  الشظىم التي لا جبٝى جهاثُا ٠ّبء ِلى االإاظعت الشظم الؤظمالي ِلى اِلأ

ذادًت.  - باء التي جذخل لمً الاظخٕلا٥ الّادي والُىمي للماظعت مشل الؤظتهلا١اث االإفاسٍٚ اِلؤ  اِلأ

                                                           
 15هاـش دادي ِذون، االإشظْ ظابٞ الز٠ش ؿ 1
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باء التي جذخل لمً اليؽاه الىبُعي للماظعت ول٢ً لِغ لها  محزة ِادًت في اليؽاه والتي ط/ اِلأ

 ٚ ى٥ ؤو ماوهت ٜمُت مُّىت ؤو مفاسٍ ًجب ؤن حّخبر ٠إخىاء مشل االإاوهاث الاظخصىاثُت ِلى جذوي ُٜم اـلأ

 بِذاد اللا٘خاث ؤو االإىذ ٔحر الّادًت التي ٜذ ج٣ىن في ظىت ؤو في ؤخشي.

 الأعباء الؤطافُت )العىاصس الؤطافُت(:  -2

باء لا جخّلٞ بالِأ ت ولا جذخل لمً جٝذًم هي اِلأ ٚ االإذ٘ىِ باء االإسجلت في االإداظبت الّامت ؤو االإفاسٍ

ى٥ في االإحزاهُت وجخمشل ُ٘ما ًلي:   1ِىاـش اـلأ

ٚ الخاؿ . مبلغ الفائدة االإدظىبت على زأطماٌ االإىظف الخاص:-أ  وهي ج٣لٙت سؤط االإا٥ االإىٌ

ت ًٝى  الدفع لصاخب االإشسوع:-ب ما٥ الؤداسٍ  م بها الؤواساث في االإاظعت. وهي ؤظىس بّن اِلأ

 الأعباء االإعخبرة ) االإدملت (:  - 3

باء الّادًت في الذوسة الاظخٕلالُت والتي هجذها في الٝعم ) ( مً االإخىي الىوني االإداظبي 6وهي ١ل اِلأ

باء ًم٢ً خفشها في ما ًلي:  وهزه اِلأ

 اظتهلاٟ البماجْ. - 

 اظتهلاٟ االإىاد الأولُت واللىاصم. - 

ٚ الّما٥. -   مفاسٍ

 الؤهخلا١اث واالإاوهاث.  - 

ٚ مالُت وجإمُىاث. -  ؤِباء ؤخشي مشل: المشاثب، الشظىم، االإفاسٍ

 االإبدث الخامع: ملىماث هظام االإعلىماث االإداطبُت:

ذاد الجُذ الإخىي معاس جذ٘ٞ البُاهاث ِبر مخخلٚ  ٠ٙاءة هٍام االإّلىماث جخدٝٞ بىاءا ِلى اِلؤ

ُت االإ اثٚ وؤوؽىت االإاظعت، بالإلا٘ت بلى اظخخذام االإعدىذاث االإلاثمت وبظشاءاث الأهٍمت الٙشِ ؽ٣لت لىٌ

ظمْ البُاهاث ومّالجاتها ٠ٙاءة الىٍام حّني اظخخذام االإذخلاث لإهخاط االإخشظاث بؽ٣ل ًادي بلى الىخاثج 

ٝت ظلُمت، والّٙالُت هي الخإزحر الؤًجابي ىبت وهزا ما ٌّني بإن الىٍام ٌّمل بىشٍ  ِلى جدعحن الىخاثج. االإشٔ

خشظاث بِىما حّذ ال٢ٙاءة خُض الّلاٜت بحن الّٙالُت وال٢ٙاءة هي ؤن الّٙالُت مُٝاط الإذي ظىدة االإ

ش مُٝاط  ل٢مُت االإىاسد االإىلىبت لخدُٝٞ االإخشظاث، وهجذ ؤن الّٙالُت جخدٝٞ بىظىد ال٢ٙاءة بؽشه جى٘

لُه ٘ةن ِىامل الؤم٣اهُاث اللاصمت والخىٍُم الخ٢م والخدٙحزاث االإصجّ ابت ّ٘ا٥ وِ ت مْ وظىد هٍام سٜ

جدذًذ ّ٘الُت الىٍام جخمشل في الّىامل الصخفُت للمعخخذم ومذي اظخّذاده للخّامل مْ الىٍام وهي 

ها جإزحراجى اهىباِاث معبٝت لذي الٙشد و٠زل٤ جإهُله وخحرجه،  مدفلت لّذة مخٕحراث حؽ٣ل في مجمىِ

لاٜخه باالإدُي بالإلا٘ت بلى ِىامل جىٍُمُت جخمشل في وهىاٟ ِىامل بُئُت جخمشل في دسظت حّ ٝذ الّمل وِ

 دسظت معاِذة الؤداسة لىٍام االإّلىماث و اظخّذادها لخل االإؽ٢لاث الىاججت ًِ اظخخذام هزا الىٍام. 

 دعائم إهخاج االإعلىماث: -1

٠إي هٍام بدُض ِملُت بهخاط االإّلىماث حؽ٣ل في مجملها هٍام مخ٣امل، لزل٤ ًخىلب مّاملخه 

بخىبُٞ االإبادت الأظاظُت والأظالُب االإخخلٙت لدعُحر وجخىُي جل٤ الّملُت، وخاـت في االإاظعاث التي جدعم 
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بخّٝذ ِملُاتها الؤهخاظُت وحّذد خىىه الؤهخاط و٠بر حجمها، وبالخالي ٘هي جدخاط لدجم مّخبر مً االإّلىماث 

 ُاتها الؤهخاظُت.ًلبي ٔشلها لاظخخذامها في اجخار الٝشاساث وجخىُي ِمل

بن االإّلىماث حّذ مىسدا راث ج٣لٙت ولها ؤزاس ظلبُت ؤو بًجابُت بّذ اظخخذامها ِلى سبدُت االإاظعت 

ملُاتها الؤهخاظُت، بل ِلى وظىدها واظخمشاسها لزا ًيبغي الاهخمام بىٍام االإّلىماث وجدذًذ الؤواساث  وِ

ؤهمُخه في الىٍام الّام للماظعت، ٠ما ًيبغي جىبُٞ االإىٍمت له وظّله مشکض وؽاه ومعاولُت وج٣لٙت خعب 

هٍام االإداظبت الخدلُلُت الخاؿ به في بّن االإاظعاث التي حّذ االإّلىماث ٠ةهخاط سثِس ي لها ؤو حؽ٣ل ظضء 

 .٠1بحر مً ج٣الُٙها

 هفاءة وخظً اخخُاز البُاهاث:1-1

، ًٝخط ي الُٝام بّملُت للخفى٥ ِلى االإّلىماث ٠مخشظاث لاظخخذامها في اجخار ٜشاساث مُّىت

ُت و االإلاثمت  ش بُاهاث جخمحز بالذٜت واالإىلىِ االإّالجت لبُاهاث مخخلٙت، ولخدُٝٞ ال٢ٙاءة والٙاِلُت ًخىلب جى٘

ال٢مُت والضمىُت، وؤن ج٣ىن اٜخفادًت ٔحر م٣لٙت وخالُت مً الخىاٜن والخّاسك، ومً ؤظل رل٤ ًجب 

 :2مشاِاة ما ًلي

ادة بالإ  *دكت اخخُاز البُاهاث: ش البُاهاث بالٝذس ال٣افي لإهخاط االإّلىماث دون هٝق ؤو صٍ لا٘ت بلى مىلب جى٘

ى٥ بلى دسظت  ٘ةن خعً اخخُاس مفادس هزه البُاهاث بخىا٘ش ِىفشي الصخت والذٜت ٌّذ ِاملا مهما للىـ

حر م٣لٙت.  الشض ى ًِ جل٤ البُاهاث واظخخذاماتها وؤن ج٣ىن جل٤ االإفادس مىزىٛ ٘يها ؤ

ت مً ؤظل  دخلاث مً البُاهاث:*زكابت االإ ابت ِلى االإذخلاث مً البُاهاث حّذ وظُلت لشوسٍ بن ِملُت الشٜ

ظلامت هٍام االإّلىماث وخلىه مً الأخىاء والىٝق، ٘ذٜت وؼمىلُت وصخت البُاهاث االإعخخذمت في هٍام 

ى٥ بليها بلا باِخماد مّاًحر ؤداء وبظشاءاث آلُت  اثُت االإّلىماث االإداظبُت لا ًم٢ً الىـ حعمذ باالإشاٜبت الىٜ

ابت ِلى االإذخلاث  لها، بن مماسظت الشٜ والخصخُدُت ظىاء في بهخاط ومّالجت البُاهاث واالإّلىماث ؤو خلا٥ جدىٍ

 :3مً البُاهاث و اخخباسها في مشخلت مب٢شة ًدٝٞ االإضاًا الخالُت

 مها في مشخلت بدخالها بالشظىُ بلى االإعدى دق ظهىلت جصخُذ البُاهاث التي جم س٘ لُت، و٘ ذاث اـلأ

مها؛  ؤظباب س٘

 ت لإظشاء اخخباساث ؤخشي في االإشاخل االإىالُت؛  بجاخت الٙشـ

 .ابت ِملُاث االإّالجت في خىىاتها الأخحرة  خماًت االإلٙاث الشثِعُت وجِعحر  سٜ

 جدعُم أطالُب السكابت: -1-2

ابت ِلى مذخلاث البُاهاث )بظشاءاث، وزاثٞ، مّاًحر ، بشامج مّلىماجُت ...(  ًخم جفمُم ؤظالُب الشٜ

ذ االإىاظب ِبر مخخلٚ االإشاخل )الخفى٥ ِلى البُاهاث، ٘شصها،  لا٠دؽاٗ الأخىاء وجصخُدها في الىٜ

ابت االإاوّت )العابٝت( والخصخُدُت )االإشا٘ٝت ؤو اللاخٝت( ؤي ٜبل  ؽخمل هزا ِلى الشٜ مّالجتها، جذاولها( وَ

ابت االإّلىماث بدذ ما ٌعمى بالخٕزًت وبّذ بجمام الّملُاث ؤو الؤظشاءاث ومً بحن الّى اـش االإهمت في سٜ

                                                           
ت، الذاس الجامُّت، مفش، 1  هاؼم ؤخمذ ِىُت، مدمذ مدمىد ِبذ سبه مدمذ، دساظاث في االإداظبت االإالُت، مداظبت الخ٣الُٚ، االإداظبت الؤداسٍ

 .181، ؿ 2000
 .183هٙغ االإشظْ ، ؿ  2
 .183به مدمذ، مشظْ ظبٞ ر٠شه، ؿ هاؼم ؤخمذ ِىُت، مدمذ مدمىد ِبذ س  3
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ال٢ّعُت للمّلىماث ؤو االإّلىماث االإشجذة، والهذٗ هى اظخخذام جل٤ االإّلىماث االإشجذة للُٝام بّملُت جصخُذ 

ابت الزاجُت للخإ٠ذ مً مذي  للاهدشا٘اث ؤو الأخىاء التي حّتري ِمل الىٍام وهي ؤؼبه ما ج٣ىن بالخد٢م والشٜ

خم اظخٕلا٥ االإّلىماث الخاـت بالخٕزًت ال٢ّعُت )االإّلىماث ّ٘الُ ت و٠ٙاءة الىٍام في جدُٝٞ الأهذاٗ وٍ

 .1االإشجذة( بما بةدخالها ٠مادة خام للمذخلاث )البُاهاث( ؤو مباؼشة في ِملُت االإّالجت

ن مً ٘ةن اجخار الٝشاساث الفاثبت راث ال٢ٙاءة والّٙالُت ٌّخمذ ؤظاظا ِلى االإّلىماث التي جخٙ

ِذم الخإ٠ذ، لزا اهخم الذاسظىن بمىلىُ االإّلىماث و٠ُُٙت جفيُٙها ولبي بهخاظها و اظخّمالها و ولّىا 

لها الخفاثق التي حعخجُب االإخىلباث الؤداسة الخذًشت االإبيُت ِلى ِىاـش الضمً و الجىدة والعّش التي 

ى٥ لزل٤ الهذٗ جلخفها ٜاِذة ال٢ٙاءة والّٙالُت في هٍام الدعُحر الؽامل للماظعت لُه ٘ةن الىـ ، وِ

ًيبغي اظخخذام مّلىماث راث خفاثق مُّىت والتي هز٠شها ُ٘ما ًلي: الذٜت، الصخت، الؽمىلُت، االإلاثمت، 

ُت.  الىلىح، االإشوهت، ٜابلُت الُٝاط، بِادة الاظخخذام، الخىا٘ش االإ٣اوي والضماوي الُٝمت، ِذم الخدحز واالإىلىِ

 اكخصادًاث االإعلىماث: -2

ذ الخ٣لٙت حؽ يبغي ؤلا جضٍ ٣ل االإّلىماث مىسدا خُُٝٝا للماظعت ووبُّت االإىاسد ؤن لها ُٜمت وج٣لٙت وٍ

ًِ الُٝمت ِىذ اظخخذام االإىسد وبلا ٘ٝذ هزا االإىسد مشدودًخه، بل ًخىلب الأمش جىبُٞ ٜاِذة جذوي الخ٣الُٚ 

ْ.وحٍُّم االإىّٙت واالإّلىماث بما ؤن ج٣ىن لها ُٜمت للاظخخذام الخالي   ؤو االإخىٜ

 . الجدوي الاكخصادًت لىظام االإعلىماث:1.2

ت )ؤظهضة، بشامج، ؤ٘شاد...( ١لما  خُض بِذاد و ججهحز االإّلىماث ًدخاط بلى اظدشماساث في مىاسد مخىىِ

٠برث االإاظعت صادث دسظت اخخُاظها للمّلىماث هدُجت الخّٝذ في الّملُاث واالإؽا١ل االإترجبت ًِ رل٤ وصادث 

بهخاظها للمّلىماث، بلا ؤجها جخخلٚ مً ماظعت بلى ؤخشي وجتراوح وعبت ج٣لٙت بهخاط االإّلىماث مً ج٣لٙت 

خىلب الأمش جخفیق مفلخت وهٍام الؤهخاط وبداسة االإّلىماث داخل 50% بلى 1الخ٣لٙت ال٣لُت مً  %، وٍ

واظخخذام الأظهضة بالإلا٘ت  االإاظعت، بذءا بخُّحن االإعاو٥ ًِ الىٍام بلى الأ٘شاد الّاملحن في هزه االإفلخت،

بلى مخخلٚ الّملُاث االإىبٝت ِلى البُاهاث واالإّلىماث وبِذاد هى ججهحزها وهزا ًخىلب بظدشماساث و مخابّت 

ى٥ بلى ال٢ٙاءة والّٙالُت الىٍام االإّلىماث ومذي معاهمخه في جدُٝٞ  ومشاٜبت وولْ خىي مً ؤظل الىـ

 .2الأهذاٗ التي ؤوؽإث مً ؤظلها االإاظعت

ؽ٣ل مفذس  ش وحّذًل هٍام مّلىماث ٜاثم ؤو بخذار هٍام ظذًذ لا ٌّذ مهمت ظهلت وَ بن الُٝام بخىىٍ

ج٣لٙت لزا ِىذ الُٝام بزل٤ ًخم بِذاد مؽشوُ هٍام مّلىماث ًدذد الأهذاٗ والؤواس واالإشاخل واالإحزاهُت 

لُه ًيبغي الُٝام بذساظت الجذوي الا ت التي ًخىلبها هزا االإؽشوُ، وِ ت الخٝذًشٍ ٜخفادًت لهزا الىٍام، الإّش٘

حر االإالُت التي ًم٢ً جدُٝٝها للماظعت ت والّىاثذ االإالُت ؤ  .3الخ٣الُٚ الخٝذًشٍ

: ًخم جدذًذ ٜاثمت بّىاـش الخ٣لٙت مً الخجهحزاث، البرامج، ؤ٘شاد، هٙٝاث الدؽُٕل، بلا ؤهه * جلدًس الخيالُف

 ٣الُٚ.مً الىاخُت الّملُت جفّب ِملُت الخٝذًش الذُٜٞ للخ

                                                           
ت، داس الُاوسي الّلمُت، ِمان، الأسدن،  1  .18، ؿ 1998ظّذ ٔالب ًاظحن، هٍم االإّلىماث الؤداسٍ
ت ،االإٙاهُم الأظاظُت ، الذاس الجامُّت ، مفش  2  .122ؿ  1999ظىهُا مدمذ الب٢شي، ،هٍم االإّلىماث الؤداسٍ
 .208، ؿ 1998مدمذ هىس بشهان، ٔاصي ببشاهُم سخى، هٍم االإّلىماث االإدعىبت، داس االإنهاط ِمان، الأسدن،  3
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 * جلدًس العىائد: دزاطت مصاًا وعىائد الىظام

 :االإعاهمت في جخُٙن ج٣الُٚ الدؽُٕل ؤو مّالجت الّملُاث والخٝلُل مً الأخىاء  الخىفير في الخيالُف

 في الؤظشاءاث والذٜت في الخعاباث؛

 :ت فىائد حشغُلُت اث الؤداسٍ  .هدُجت جدعحن في ؤظالُب الّمل ووشٛ الأداء في مخخلٚ االإعخىٍ

 كُمت وحىدة االإعلىماث: -2-2

ْ اظخّمالها في االإعخٝبل  ذ الخالي ؤو جىٜ ُٜمت االإّلىماث جخدذد مذي بم٣اهُت اظخّمالها في الىٜ

ّالُت الٝشاساث االإخخزة بىاءا ِلى جل٤ االإّلىماث، وبالخالي  الُٝمت االإما٘ت التي جدذثها ِلى معخىي و٠ٙاءة و٘

ذخل في جدلُل رل٤ ِامل الخ٣لٙت  ١ل مشا٠ض الٝشاس واو٣ّاظها ِلى مخخلٚ وؽاواث ووٌاثٚ االإاظعت، وٍ

واالإىّٙت )الخ٣لٙت الّاثذ(، بلا ؤن جٝذًش ج٣لٙت االإّلىماث ًم٢ً ؤن ًخم بذٜت، ل٢ً جدذًذ ُٜمت االإىّٙت لا ًخم 

الاظخّمالاث وبم٣اهُاث بِادة الاظخّما٥ مْ جإزحر اظخّما٥ جل٤ االإّلىماث ِلى بىٙغ العهىلت هٍشا لخّذد 

اث  .1ِذة معخىٍ

مً خُض االإّلىماث حعخمذ ُٜمتها مً ظىدها، وهىاٟ زلازت ِىامل جدذد دسظت ظىدة االإّلىماث 

والخدحز في بهخاط للمعخخذم و الإخخز الٝشاس وهي: مىّٙت االإّلىماث ودسظت الشلا ِلى االإّلىماث و دسظت الأخىاء 

ذ ج٣لٙت  ىذما جضٍ ومّالجت وهٝل البُاهاث واالإّلىماث وللخفى٥ ِلى جل٤ االإّلىماث ًخىلب رل٤ ج٣لٙت وِ

 الخفى٥ ِلى االإّلىماث ًِ ُٜمت هزه االإّلىماث ٘ةن ٣ًىن ؤمام بذًلحن:

 ادة االإىاْ٘ االإخدفل ِل ادة دسظت صختها ؤو مً خلا٥ صٍ ادة ُٜمت االإّلىماث مً خلا٥ صٍ يها مً صٍ

 االإّلىماث؛

  جذوي الخ٣لٙت مً خلا٥ جخُٙن دسظت صخت االإّلىماث ؤو مً خلا٥ الخٝلُل مً االإىاْ٘ االإعخمذة

 مً هزه االإّلىماث.

خم خعابها بالٙشٛ بحن  بن ُٜمت االإّلىماث جمشل ُٜمت الخٕحر في الٝشاس و اظخّمالها في اخخُاس البذاثل، وٍ

اوي مىشوخا منها ج٣لٙت الخفى٥ ِلى هزه االإّلىماث الؤلاُ٘ت التي ؤدث بلى هخاثج الٝشاس الأو٥ وهخاثج الٝشاس الش

حُٕحر الٝشاس وبالخالي ٘ةهه برا لم جىدي االإّلىماث الجذًذة بلى حُٕحر الٝشاس االإخخز ظابٝا ٘ةن ُٜمت هزه 

 .2االإّلىماث حعاوي الفٙش

ُت جخخلٚ جماما باِخباس االإاظعت في جىٍُمها حؽ٣ل هٍام مّلىماث ؼامل ًخ٣ىن مً ِذة  ؤهٍمت ٘شِ

ُٙت وؤظغ الخفمُم ًِ بّمها البّن لزل٤ ظىداو٥ في االإبدض الشاوي الخىشٛ بلى ؤظغ  مً خُض الىٌ

 ولْ هٍام االإداظبت  الخدلُلُت بما ؤن دساظدىا جخمشل في ٠ُُٙت ولْ هٍام االإداظبت الخدلُلُت.

: أطع جصمیم هظام االإداطبت الخدلُلُت  االإؼلب الأوٌ

ُم هٍام االإداظبت الخدلُلُت ِذة خىىاث ؤظاظُت ٜبل ؤن ٣ًىن الىٍام ظاهضا ًخىلب جفم

ّخمذ ِلى مبادت ؤظاظُت جخمشل في  :3للاظخخذام، وَ

 مبذؤ ج٣امل واسجباه ِملُاث االإاظعت وؤٜعامها؛ 

                                                           
 .53، ؿ 1999لىٍم، االإ٢خب الجامعي الخذًض، مفش، مدمذ الُٙىمي مدمذ، هٍم االإّلىماث االإداظبُت في االإيؽأث االإالُت، مذخل ا 1
 .111بظماُِل العُذ، مشظْ ظبٞ ر٠شه، ؿ  2
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  ُت؛  اظخخذام ؤظلىب مً ؤِلى بلى ؤدوى في جدذًذ الأهٍمت الٙشِ

  مبذؤ ٠خابت البُاهاث واالإعدىذاث والؤظشاءاث، )دلُل الاظخخذام(؛ 

  .ابت الذاخلُت ودٜت الؤظشاءاث  مبذؤ الشٜ

خُض جفمُم الىٍام ًشج٢ض ِلى مؽاس٠ت ؤشخاؿ ماهلحن في جدلُل وجفمُم الىٍم، لمً ِمل 

ادًحن مخىاظٞ ٌؽمل ِلى ِذة اخخفاـاث )الهىذظت الفىاُِت، الخحرة االإداظبُت، مدللحن اٜخف

لام الآلي )بشامج وؼب٣اث(، بالإلا٘ت بلى ممشلي بداسة االإاظعت االإّىُحن  وبخفاثُحن )الىمزظت(، هىذظت اِلؤ

ت اهخماماث  خباساث العلى٠ُت ورل٤ بمّش٘ بخفمُم وجىبُٞ الىٍام. ٠ما ِلى مفممي الىٍام مشاِاة اِلا

 .1خلت الخفمُم و الاخخباساثالأ٘شاد ومخىلباث ِملهم والّمل ِلى بؼشاٟ معخخذمي الىٍام في مش 

 اخخُاز و جصمُم هظام االإداطبت الخدلُلُت: -1

بن اجخار الٝشاس باِخماد هٍام االإداظبت الخدلُلُت ًيبني ِلى دساظت ؼاملت اليؽاواث االإاظعت وما 

جدخاظه مً ؤدواث لدعُحرها بذساظت الّىاـش الخالُت )وبُّت اليؽاه، حجم االإاظعت وجىٍُمها، ه٣ُلت 

الُٚ، الأهذاٗ، جىاظٞ ِىاـش الىٍام( والُٝام بزل٤ ٌعاِذ و پعمذ باجخار الٝشاس بؽإن الاخخُاس بحن الخ٣

ت االإشا٘ٝت  لها، و٠زل٤ جدذًذ بواس الخفمُم وما ًخممىه مً  مخخلٚ الىشٛ االإداظبُت والأدواث الدعُحرً

 ؤظالُب وجىٍُم وبظشاءاث.

 مىهجُت جصمُم هظام االإعلىماث

ت الىٍم الّامت، والّمل الخفمُمي حعبٝه مهمت حّخمذ مىهجُت جف  مُم هٍام االإّلىماث ِلى هٍشٍ

ؤظاظُت في بىاء الىٍام لٙهم االإ٣ىهاث والّلاٜاث التي جمشله واالإؽ٢لاث ال٣امىت التي جدخاط بلى مّالجت، هزه 

ٚ الأوؽىت والؤظش  اءاث االإخّلٝت االإهمت جخمشل في الخدلُل وهي ِملُت ج٤ُ٢ٙ الىٍام بلى ؤظضاء والُٝام بىـ

 بها.

 هىاٟ ؤظلىبحن في الّمل الخفمُمي للىٍام

خماد ِلى م٣ىهاث هٍام مّلىماث ٜاثم؛ الأظلىب الخ٢هني وهى جفىس  الأظلىب الدصخُص ي وهى اِلا

 همىرط مشالي معخٝبلي، ؤي بىاء هٍام ظذًذ والبذء مً الفٙش .

 2جخؼُؽ جصمُم الىظام:-1

االإّلىماث للمداظبت الخدلُلُت باالإاظعت، واجخار ٜشاس بؽإن رل٤ بّذ الاٜخىاُ بمشوسة وظىد هٍام 

جإحي مشخلت البذء في جىُٙز مؽشوُ الىٍام، ولىجاح ِملُت الخفمُم ًخم بِذاد جخىُي ؼامل لهزا االإؽشوُ 

بخدذًذ الأهذاٗ، االإبرساث الٙىاثذ واالإىاْ٘ )الجذوي(، االإحزاهُت، ظذولت اليؽاواث مً خُض الخفمُم، 

ذ و  ش ًِ ولُّت الىٜ خم رل٤ في مشاخل مخخلٙت بخُُٝم االإؽشوُ بّذ ١ل مشخلت بةِذاد جٝاسٍ االإؽاس٠حن ...، وٍ

 :3االإؽشوُ مً خُض الؤهجاص، الخ٣لٙت، االإؽا١ل مخىلباث ظذًذة...، ورل٤ بةجباُ الخىىاث الخالُت

  ت ؤو لجىت حعاِذه حُّحن سثِغ مؽشوُ ًخ٣لٚ بالإؼشاٗ ِلى ١ل الّملُاث االإخّلٝت بالىٍام مْ ٘شٜ

 في بهجاص مهمخه؛
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 ش حصخُص ي اليؽاه االإاظعت وؤهٍمت الدعُحر الٝاثمت؛  بِذاد جٝشٍ

   ى٥ بليها و١ل الجىاهب التي بِذاد د٘تر ؼشوه لإهجاص االإؽشوُ ًدذد الأهذاٗ التي ًشاد الىـ

 حعاِذ ِلى ٘هم االإؽشوُ؛

  اللجىء بلى مىاٜفت ؤو الخّاٜذ  دساظت معإلت الجهت التي ٌّهذ لها جىُٙز االإؽشوُ )مفالر داخلُت ؤو

 مباؼشة مْ مکخب الذساظاث والخبرة االإداظبُت(؛

  بّذ جدذًذ الجهت التي جخ٣لٚ بةهجاص االإؽشوُ، جٝىم جل٤ الجهت بةِذاد خىت ِمل مْ سثِغ

االإؽشوُ في االإاظعت، ًخم مً خلالها جدذًذ االإشاخل الأظاظُت التي ًخىلبها االإؽشوُ وظذولت الّملُاث 

ت بالدصخُق االإُذاوي واالإٝابلاث التي ًم٢ً بظشاءها مْ االإعاولحن واالإعخخذمحن للىٍام والخم٢حن مً االإخّلٝ

الؤولُا ِلى الىزاثٞ والسجلاث والىظاثل االإخّلٝت باالإداظبت واالإفالر الخٝىُت، بالإلا٘ت بلى دساظت الأظالُب 

 والؤظشاءاث التي ًم٢ً ولّها خحز الخىُٙز؛

 ت؛البذء في جىُٙز االإهم 

 .ش دوسٍت ًِ بهجاص مؽشوُ الخفمُم  جٝذًم جٝاسٍ

 مساخل جصمُم الىظام:-2

م٢ً بٌهاسها في الؽ٣ل  بن الُٝام بخفمُم الىٍام ًخىلب ِذة مشاخل ؤظاظُت لىجاح االإؽشوُ، وٍ

 الخالي:

 

 

 

 (: االإساخل السئِظت لىطع هظام االإداطبت الخدلُلُت.I-1الشيل زكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جدذًذ الأهذاٗ

هخاثج دساظت 

الاخخُاساث 

 الأولُت

دساظت ه٣ُلُت وجىٍُم 

االإاظعت وجٝىُاث الدعُحر 

والخ٢ىىلىظُاث 

 االإعخخذمت

اخخُاس ؤولي 

للىشٛ 

 االإداظبُت

اخخُاس جهاجي 

ٝت  للىشٍ

 مّلىماث -

 ج٣ىًٍ -
 بؼشاٟ -

 الخجاسب

حّذًل 

وحّمُم 

ٝت  الىشٍ

والفُاهت 

ش  والخىىٍ

 خالُاظشد الىشٛ االإعخّملت 
مىاصهت ١ل  -

 لىشٛ 

 الىلْ -

 الدعُحر -

 التحضٌر التنفٌذ
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 1االإفذس:

JEAN-LUE BOULOT et d’autres, Analyse et contrôle des coûts, Edition, Publi- Union, Paris, 

France،1986, P 20. 

بل الخىُٙز ًيبغي الخإ٠ذ مً دسظت مشخلت الخدمحر جيخهي بالاخخُاس النهاجي  ٝت( وٜ للىٍام الخدلُلي )الىشٍ

دٜت الىٍام خاـت ُ٘ما ًخّلٞ بخٝعُم االإاظعت بلى مشا٠ض الخدلُل ومجمّاث الأوؽىت واخخُاس مٙاجُذ 

الخىصَْ ووخذاث الّمل ؤو معبباث الخ٣لٙت وولىح االإّلىماث، صخت الىخاثج، آظا٥ الخفى٥ ِلى 

ش و اوسجامه مْ الأهٍمت الأخشي.االإّلىماث، جٙخذ الىٍ بىله للخىىٍ  ام وٜ

 :2ُ٘ما ًلي ِشك الخٙاـُل االإشاخل الأظاظُت لخفمُم الىٍام

 * مسخلت جددًد الدزاطت )دزاطت الجدوي(:

 بواس الذساظت وؤهذا٘ها؛ ً  جدذًذ االإؽ٣لت وج٣ىٍ

  جدلُل هٍام االإّلىماث الخالي )الأظالُب، الؤظشاءاث، البُاهاث ...(؛ 

  ؤولي للىٍام وولْ مّاًحر الؤهجاص؛جفىس 

 جدذًذ االإىاسد و الُٝىد والا٘ترالاث االإعاولُاث وجدلُل االإىاْ٘ والخ٣الُٚ؛ 

 جدذًذ مذخلاث ومخشظاث الىٍام؛ 

 لاٜخه بالأهٍمت الأخشي؛  جدذًذ الخذود الخاـت بالىٍام االإٝترح وِ

 .ش ًِ مشخلت الذساظت  ـُأت جٝشٍ

 *مسخلت الخصمُم الخمهُدي: 

 ش وجىظُْ الىٍام؛ حُّحن  مخىلباث جىىٍ

  ُت؛  حُّحن ووـٚ الأهٍمت الٙشِ

  هیکل ٜاِذة البُاهاث وجدذًذ جٝىُاث وؤظالُب مخابّت وحجض ومّالجت البُاهاث؛ ٚ  وـ

   ش الؤظشاءاث االإخّلٝت بالّملُاث؛  جفىس وجىىٍ

 .ش ًِ مشخلت الخفمُم الخمهُذي  جٝشٍ

س:  *مسخلت الخصمُم الخفصُلي والخؼىٍ

  جىبُٞ الىٍام؛هُئت خىت 

 ت ومذخلاث ومخشظاث البرامج؛  جفمُم الأؼ٣ا٥ واالإعدىذاث الُذوٍ

 جفمُم ٜاِذة البُاهاث؛ 

  جفمُم الىٍام الٙشعي للخماًت؛ 
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 حُّحن الخشاثي الخذُ٘ٝت االإىٍمت للمّلىماث والجذاو٥؛ 

 جدذًذ اظخخذاماث البرمجُاث؛ 

 . ش ش ًِ مشخلت الخىىٍ  بِذاد جٝشٍ

 * مسخلت الخؼبُم:

  خىت لخىبُٞ الىٍام وبخلاله مدل الىٍام الٝذًم؛جدذًذ 

 ب االإعخخذمحن؛ ً وجذسٍ  وج٣ىٍ

 بهجاص ؤدلت الىٍام الجذًذ؛ 

  حّذًل ما ًجب حّذًله؛ 

 بداسة الىٍام ٣٠ل وجىُٙزه وجىزُٞ االإشخلت؛ 

 .ُٞش ًِ مشخلت الخىب  بِذاد جٝشٍ

 * مسخلت الدشغُل والخلُُم:

  الدؽُٕل؛ 

 االإخابّت ؛ 

 ـُاهت الىٍام؛ 

 شه بّذ مشخلت مً الخىبُٞ برا جىلب الأمش رل٤ الّمل  .1ِلى جىىٍ

ذ جفل االإذة  ذ ال٣افي، ٜذ ًفل بلى زلار ؤو ؤسبْ ظىىاث وٜ ٌّخبر الاظخخذام الأمشل للىٍام ًخىلب الىٜ

ً، الخّىد ِلى الىٍام الخّذًل، جصخُذ الأخىاء،  بلى خمغ ظىىاث خعب جٝذًشاث بّن الخبراء )الخ٣ىٍ

ش ... وبن هج  اح الىٍام ًشج٢ض ِلى الّامل البؽشي و رل٤ مً ِذة ظىاهب جخمشل في:الخىىٍ

 اث االإعحرة؛  الذِم ال٣افي مً الؤداسة الّلُا للماظعت ومخخلٚ االإعخىٍ

   ىاثذه ِلى االإاظعت والّاملحن؛  بِلام مجمىُ الّاملحن خى٥ ؤهذاٗ الىٍام وؼشوه ظحره و٘

 االإعخّملحن واالإداظبحن؛ ً  ج٣ىٍ

  .)بؼشاٟ ١ل الّاملحن الإخخلٚ االإفالر )االإالُت، الؤهخاط، االإفالر االإعاِذة، الؤداسة 

 اخخُاز الىمىذج االإداطبي: -2

هجذ ؤن اليؽاه الاٜخفادي ًىٝعم بلى ٜىاِاث، هزه الأخحرة جىٝعم بلى وؽاواث، وهجذ ؤن هىاٟ 

م، ؤظالُب الدعُحر والأهذاٗ، ماظعاث جماسط وؽاوا مدؽابها بلا ؤجها جخخلٚ مً خُض الدجم، الخىٍُ

حرها مً الّىاـش االإ٣ىهت ليؽاه االإاظعت، لزل٤ ٘ةن الىمىرط االإداظبي الخدلُلي ًخخلٚ مً  حّذد االإىاد ؤ

ماظعت بلى ؤخشي، خاـت ُ٘ما ًخّلٞ بدىٍُم الأٜعام ؤو اليؽاواث ؤو مجمّاث اليؽاواث، و٠زل٤ باليعبت 

باء ٔحر االإباؼشة االإ  .2خّلٝت بىخذاث الّمل ؤو معبباث الخ٣لٙتالإّاًحر جىصَْ اِلأ

ى٥ بلى الىمىرط االإشالي،  خُض الُٝام بالاخخُاس بحن الىمارط جىاظهه ِادة ِذة ِىاثٞ جدى٥ دون الىـ

لاٜخه بىشٛ االإداظبت الخدلُلُت  لزل٤ ًخىلب الُٝام بذساظت حصخُفُت ل٣ل ما ًخّلٞ بدىٍُم االإاظعت وِ

                                                           
1
 .163ظّذ ٔالب ًاظحن، مشظْ ظبٞ ر٠شه، ؿ  
 .165ظّذ ٔالب ًاظحن، مشظْ ظبٞ ر٠شه، ؿ  2



 ٌ :                                                                                                    الفصل الأو

 االإؤطظت واالإداطبت الخدلُلُت

27 
 

خّاهت بالخٝىُاث االإخىىسة للّلىم الأخشي والخ٢ىىلىظُا الخذًشت في مجا٥ والّمل ِلى الخدعحن االإعخمش والاظ

لام الآلي والاجفالاث ووشٛ الخىٍُم.  اِلؤ

 . الىمىذج االإداطبي:1.2

ٌعخخذم الىمىرط االإداظبي ٠إداة ّ٘الت الإشاٜبت الدعُحر اليؽاواث االإاظعت ومشاٜبت الدعُحر حّخمذ 

ُت مً خُض الصخت والذٜت والخٙفُل بالإلا٘ت بلى ِىفش الضمً ِلى جٝىُاث ومّلىماث راث مىاـٙاث ِال

ذ االإىاظب للخفى٥ ِلى االإّلىماث وبالخالي ٘ةن االإاظعت جبدض داثما ًِ الىمىرط االإداظبي الزي  ؤي الىٜ

 .1ًادي بلى جدعحن ماؼشاث الدعُحر ومعاهذة اجخار الٝشاساث

خفٚ ًيبغي ؤن ٌعخجُب هزا الىمىرط الإخىلباث الخىٍُم  الؽامل للماظعت الخالش واالإعخٝبلي وٍ

ٝت التي جممً ش و الاوسجام مْ الىٍام الدعُحري االإىبٞ وؤن ٣ًىن مىٍما بالىشٍ  :2باالإشوهت والٝابلُت للخىىٍ

  وخَٙ البُاهاث الٝاِذًت بدُض ًمشل همىرط ً االإخابّت والدجش ال٣امل والدسجُل االإخخابْ وجخضٍ

 ان الخدمُل الذُٜٞ للؤِباء ِلى ؤهذاٗ الخ٣لٙت؛لعلىٟ ِىاـش الخ٣الُٚ، وهزا لمم

  بِادة الترجِب والخفيُٚ واالإّالجت الذُٜٝت للبُاهاث، وبِذاد االإّلىماث في ؼ٣ل ٜىاثم وملخفاث

ذ االإىاظب؛ ش ًِ اليؽاه ًخم بسظالها بلى االإفالر االإّىُت التي جدخاظها في الىٜ  وجٝاسٍ

 الإّىُاث وبظشاءاث االإّالجت وحسجُل الٙشوٛ وظىد همىرط الىٍام ٘شعي الإشاٜبت صخت ودٜت ا

 وجدلیلها؛

 ش همىرط الىٍام ٘شعي لخماًت االإّلىماث؛  جى٘

  ان االإّلىماث بفٙت ابت الذاخلُت وظشٍ الخىٍُم الّٙا٥ ل٣ل ِىاـش الىٍام، بدُض ٌعمذ بالشٜ

اليؽاواث داخل ظُذة ومشهت، وهزا ًخىلب اِخماد همارط ملاثمت لسجلاث ووزاثٞ مخابّت الأخذار االإخّلٝت ب

 االإاظعت، بالإلا٘ت بلى الىظاثل الخذًشت الإّالجت و هٝل االإّلىماث؛

  ُت الأخشي، مْ اِخماد اظخّما٥ جٝىُاث وبظشاءاث مداظبُت ّ٘الت ومشهت جخلاءم مْ الأهٍمت الٙشِ

 مّاًحر جٝىُت و مداظبُت دُٜٝت؛

 ٍُم االإداظبت الخدلُلُت بالؽ٣ل اِخماد ظذاو٥ ملاثمت لخدلُل البُاهاث االإداظبُت، والّمل ِلى جى

 الزي ًخلاءم مْ االإداظبت االإالُت، وهزا لُخدٝٞ الاوسجام وظهىلت هٝل ومّالجت البُاهاث.

 . عىائم الاخخُاز 2.2

ذ ٌّخمذ  بن اخخُاس ؤي هىُ مً ؤظالُب ؤو وشٛ االإداظبت الخدلُلُت جىاظهه ِذة ِىاثٞ مخخلٙت، وٜ

ٝت للاظخٙادة مً امخیاصاث الىشٛ وجٙادي هٝاثفها، والّمل ِلى میعشوا االإاظعت بلى اظخّما٥ ؤ٠ثر مً  وشٍ

ّها للىٍام الدعُحري الٝاثم، ومً بحن هزه الّىاثٞ هز٠ش منها شها وجىىَ  :3جىىٍ

هدُجت لاخخلاٗ ؤوؽىت الٝىاِاث في االإاظعت لزا اظخخذام ؤهٍمت الخاظبت الخدلُلُت  *ػبُعت اليشاغ:

ًخمْ لهزا الاخخلاٗ وبالخالي ًيبغي مشاِاة رل٤ ِىذ ولْ هٍام االإداظبت الخدلُلُت، وهزا الاخخلاٗ لِغ 

                                                           
1
 JEA N-PIERRE JOBARD, PIERE GREGORY, Gestion, Edition Dalloz, Paris, France,1995, p149 

2
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الُت ٘ٝي ِلى معخىي الٝىاُ بل ٌؽمل ختى الأوؽىت داخل الٝىاُ الىاخذ، وفي ِذة خالاث جىشح بؼ٣

ٝت االإلاثمت التي ًم٢ً  الاخخُاس بحن مخخلٚ وشٛ االإداظبت الخدلُلُت لاظخخذامها في االإاظعت: ما هي الىشٍ

ٝت  اِخمادها في خعاب الخ٣لٙت وحعُحر االإاظعت؟ وفي بّن الأخُان جلجا االإاظعت بلى اظخخذام ؤ٠ثر مً وشٍ

، بلا ؤن هىاٟ  مؽ٣لت اسجٙاُ ج٣لٙت اظخخذام الىشٛ ختى جخم٢ً مً الاظخٙادة مً مخخلٚ خفاثق الىشٛ

ذ، واالإعخخذمحن( وهزا ًٝخط ي دساظت الجذوي مً خُض  ٝت الىظاثل والىٜ الىاجج ًِ مخىلباث ١ل وشٍ

الخ٣لٙت واالإىّٙت للمّلىماث واالإاؼشاث التي ًخم الخفى٥ ِليها، بلا ؤن جىىس جٝىُاث االإّلىماجُت وبم٣اهُت 

ادة ِلى بم٣اهُاث حّذًلها واظخخذام ِذة جىبُٝاث لٕشك واخذ واظخٕلا٥  اظخخذام البرامج في الدعُحر صٍ

 ٜاِذة مّىُاث واخذة ؤم٢ً مً ججاوص هزه الّىاثٞ.

اث وجٝعُم  *حجم االإؤطظت: ن االإعاولُاث بحن ِذة معخىٍ بن ٠بر حجم االإاظعت ًٙشك ِلى معحرحها جٙىٍ

ٝت الخٝلُذً ت( ؤو بلى ِذة وؽاواث ومجمّاث االإاظعت مداظبُا بلى ِذة ؤٜعام سثِعُت ومعاِذة )الىشٍ

خماد ِلى ٠شحر مً وخذاث الّمل ؤو معبباث الخ٣لٙت لخىصَْ وجدمُل  ٝت الخذًشت( واِلا اليؽاواث )الىشٍ

ذ الأمش حُّٝذا في خالت حّذد  ضٍ باء ِلى ؤهذاٗ الخ٣لٙت، وهزا ١له ًخىلب ظهىدا بلاُ٘ت وج٣لٙت وٍ اِلأ

الذٜت في االإّلىماث وج٣لٙتها ِىذ الُٝام بخدذًذ الأٜعام ؤو االإىخجاث، لزل٤ ًخىلب االإىاصهت بحن مىّٙت 

 1اليؽاواث في مشخلت ولْ و جىُٙز هٍام االإداظبت الخدلُلُت.

لت حظُير االإؤطظت :   ًىشح هزا الؤؼ٣ا٥*ػسٍ

  خّلٞ رل٤ ٝت حعُحر االإاظعت حعخجُب لىٍام االإداظبت الخدلُلُت اِخماده ؤو ال٢ّغ؟ وٍ هل وشٍ

ن االإعاولُت واجخار الٝشاساث ِلى ١ل معخىي بجاهبحن ؤولهما الهُ ٣ل الخىٍُمي للماظعت وزاهيهما دسظت جٙىٍ

لاٜخه بالأوؽىت والخ٣لٙت.  وِ

  ٝت الخذًشت الخ٣الُٚ ِلى ت؟ لزل٤ ٘ةن الىشٍ ت ؤو اللامش٠ضٍ هلدعُحر االإاظعت ًخمْ الإبذؤ االإش٠ضٍ

خباس بدُض ؤمABC٢ؤظاط الأوؽىت ) ٝت بخىا٘ٞ واوسجام ( ؤخزث هزه الاهخماماث بّحن اِلا ً جىبُٞ الىشٍ

ٞ جىبُٞ هٍام الدعُحر ِلى ؤظاط الأوؽىت )  (.ABMکبحر مْ حعُحر االإاظعت ًِ وشٍ

ت مً مفالر الذولت ِلى خعاب وشٛ *عىائم كاهىهُت وحعاكدًت ابُت بداسٍ : بر ًم٢ً خمىُ االإاظعت لشٜ

ٝت ؤو الىٍام  الزي جشاه االإاظعت مىاظبا )وشٛ جُُٝم ِملها وبالخالي ٘شك ٜىاِذ مُّىت ٜذ لا حعخجُب للىشٍ

حرهم مً االإخّاملحن  االإخضون الاظدشماساث، الؤهخلا١اث ..( و ٠زل٤ باليعبت للخّاٜذاث االإبرمت مْ الؽش١اء ؤ

 الزًً لهم جإزحر ِلى ِىاـش الخ٣لٙت للماظعت.

 االإؼلب الثاوي: العىامل االإؤثسة في جصمُم هظام االإداطبت الخدلُلُت

خباساث والٍشوٗ التي ًجب مشاِاتها ِىذ جفمُم هٍام االإداظبت الخدلُلُت ختى هىاٟ ِذد مً  اِلا

خباساث ما ًلي شو٘ها الخاـت، ومً هزه اِلا  :٣ً2ىن هزا الىٍام ملاثما لىبُّت وؽاه االإاظعت وحجمها وٌ

٘هىاٟ مىخجاث راث مىاـٙاث  جددًد ػبُعت العملُت الؤهخاحُت االإساد كُاض جيلفتها والىظام االإخبع فيها: -1

واخذة ومدذدة ؤي ج٣ىن الىخذاث االإىخجت مخجاوعت، وهىاٟ مىخجاث ًخم بهخاظها وبٝا الإىاـٙاث ١ل صبىن، 

                                                           
1
ٚ،داس الباصوي،ِمان    161،ؿ2013ِبذ الىاـش ببشاهُم هىس،ِلُان الؽشٍ
ُٞ بلُٖ وآخشون، مبادت مداظبت الخ٣الُٚ، الذاس الّشبُت لليؽش والخىصَْ، مفش،  2  .20، ؿ 2000ؤخمذ جى٘
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ٝت التي جدبْ في جدذًذ ج٣لٙت ١ل وخذة مً  ؤي ؤن الىخذاث االإىخجت ٔحر مخجاوعت، ولا ؼ٤ ؤن الىٍام والىشٍ

 حرة.وخذاث الؤهخاط جخخلٚ ِنها في الخالت الأخ

اثٚ الشثِعُت  الهُيل الخىظُمي: -2 ٣٘ل ماظعت لها ه٣ُلها الخىٍُمي الخاؿ بها، و الزي ٢ٌّغ الىٌ

اثٚ هي  ُت والتي جخممنها االإاظعت التي حّمل مخىاظٝت مّا لخدُٝٞ ؤهذاٗ االإاظعت، وهزه الىٌ والٙشِ

 بمشابت مشا٠ض وؽاه جدذر ٘يها الخ٣الُٚ.

ًخم جفمُم ؤي هٍام لخدُٝٞ هذٗ ؤو ؤهذاٗ مدذدة  اطبت الخدلُلُت:الأهداف االإؼلىبت مً هظام االإد -3

خممً مً الىظاثل ما ٢ًٙل جدُٝٞ هزه الأهذاٗ، ولزل٤ ٘ةن الىظاثل التي  يبغي ؤن ًدؽ٣ل الىٍام وٍ وٍ

ٚ حؽ٢ُلها وجدذًذها ِلى الأهذاٗ االإىلىبت مً الىٍام جدُٝٝها.  ًخممنها الىٍام وجٙاـُل جفمُمها ًخىٜ

ت ؤو  لتي حغؼيها معلىماث الخيالُف:. الفترة ا4 ت، ؤو ؼهشٍ ُت ؤو هفٚ ؼهشٍ ش الخ٣الُٚ ؤظبىِ ٘ٝذ ج٣ىن جٝاسٍ

باء  ش وؤخش صادث اِلأ ت، مْ الّلم ؤهه ١لما ٜل وى٥ الٙاـل الضمني بحن ١ل جٝشٍ ١ل زلازت ؤؼهش ؤو هفٚ ظىىٍ

 والجهذ والخ٣لٙت.

ماظعت جٝىم ِادة بةهخاط ِذة مىخجاث ؤو جٝذًم : ١ل . أهىاع االإىخجاث أو الخدماث االإساد كُاض جيلفتها5

٣ىن مىلىبا ُٜاط ج٣الُٚ ١ل مىخىط ؤو خذمت بالخٙفُل و ِىذما جدؽابه ِذة  ِذة ؤهىاُ مً الخذماث وٍ

ٙاث )الاظخٙادة مً الخ٣الُٚ( في بّن ؤو ١ل االإشاخل الؤهخاظُت ٘ةهه لِغ ؼشوا  مىخجاث ؤو خذماث في االإىـ

خذي في ظمُْ االإشاخل، ٠ما ؤن مفمم الىٍام ٜذ ًجذ ؤن الأمش ًخىلب الخدذًذ جدذًذ ج٣لٙت ١ل مىخىط ِلى 

ج٣لٙت مىخىط مّحن ؤن ًخم ججضثت هزا االإىخج خعب م٣ىهاجه وجدذًذ ج٣لٙت ١ل م٣ىن زم ججمُْ ج٣لٙت 

 االإ٣ىهاث مّا في النهاًت للخفى٥ ِلى ج٣لٙت االإىخىط هٙعه.

ذ ج٣ىن الؤداسة ِلمُت ومخىىسة وجإخز مٙهىم الىٍام االإخ٣امل ٜ هظسة الؤدازة ومفهىمها لىظم االإعلىماث: -6

)الؽامل( للمّلىماث وهىا ًيبغي ؤن لا ًفمم هٍام الخ٣الُٚ بمّض٥ ًِ الىٍم الأخشي للمّلىماث باالإاظعت 

يبغي ؤن ًإخز في الخعبان ؤن هٍام الخ٣الُٚ في هزه الخالت هى هٍام ٘شعي في هٍام ٠لي واخذ ومخ٣امل  وٍ

ش والسجلاث ؤو للمّلىما ث هزا بلا ؼ٤ له جإزحر ِمُٞ ِلى جفمُم الىٍام ظىاء في م٣ىهاجه ؤو ؼ٣ل الخٝاسٍ

 .1جدذًذ وظاثل مذخلاجه ومخشظاث وؼکلها

 االإؼلب الثالث: عىاصس جصمُم هظام االإداطبت الخدلُلُت

والؤظشاءاث  الؤواس الّام لخفمُم الأهٍمت ٌّخمذ ِلى هٙغ االإبادت الإخخلٚ الأهٍمت بلا ؤن الخٙاـُل

الّملُت الخِخدذد ظحر الىٍام ومخخلٚ الّلاٜاث جخخلٚ مً هٍام بلى آخش ومً ماظعت بلى ؤخشي ِىذ ولْ 

هٍام االإداظبت الخدلُلُت وهزا ًشظْ بلى حجم االإاظعت ووبُّت وؽاوها االإماسط والخىٍُم العاثذ 

لخدلُلُت وبم٣اهُت الاخخُاس بُنها وحّذًلها والؤظتراجُجُت االإخبىاة، هزا بالإلا٘ت بلى حّذد ؤظالُب االإداظبت ا

ذستها ِلى اظدُّاب  خعب الٍشوٗ العاثذة في االإاظعت، بر ؤن االإداظبت الخدلُلُت جمخاص باالإشوهت وٜ

ىذ الُٝام بخفمُم الىٍام  الُاث والذساظاث الاٜخفادًت، وِ الخىىساث الخاـلت في مُادًً الخ٢ىىلىظُا والشٍ

الجىاهب الخٝىُت والؤظشاثُت االإخّلٝت بمىلىُ االإداظبت الخدلُلُت والتي ًخم بظشاء ِذة دساظاث جخق 

 هدىاولها بالؽشح في هزا االإىلب.
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 الجىاهب الخلىُت: -1

ٜبل البذء في بِذاد الذ٘اجش والسجلاث ومخخلٚ الىزاثٞ وبِذاد دلُل الخعاباث والٝىاِذ االإعحرة 

ام، ًيبغي الُٝام بذساظاث جخق الجىاهب الٙىُت للئظشاءاث وختى الىشٛ التي ًم٢ً بجباِها لعحر الىٍ

 االإخّلٝت بىبُّت الفىاِت واالإىاـٙاث الخٝىُت للمىخجاث والخىٍُم وظلىٟ ِىاـش الخ٣الُٚ.

 دزاطت ػبُعت الصىاعت في االإؤطظت -1-1

ٝت االإخبّت في هٍام االإداظبت الخدلُلُت مْ وبُّت الفىاِت  جخم هزه الذساظت مً ؤظل ملاثمت الىشٍ

ُ٘ما ًخق االإىخجاث وهىذظتها وؤظالُب الؤهخاط االإخبّت والخ٢ىىلىظُا ووشٛ الخىٍُم، و٠زل٤ باليعبت لىٍام 

لت الأظل باليعبت للميؽأث البىاثُت ؤو ـىاِت الىاثشاث  ٝت االإشاخل، الأوامش الّٝىد وىٍ الؤهخاط )وشٍ

 والبىاخش...(.

 :1٘مشلا هجذ ؤن هٍام االإشاخل ًخمحز باالإىاـٙاث الخالُت

 ت للئهخاط؛  جدذًذ حجم الؤهخاط خعب االإحزاهُت الخٝذًشٍ

   ؛)ً  اظخمشاس الؤهخاط )الؤهخاط للخخضٍ

 جٝعم الّملُت ِلى الأٜعام الفىاُِت وجشخل الخ٣لٙت مً مشخلت بلى ؤخشي؛ 

  .همىُت الؤهخاط 

 ؤما الؤهخاط في ٌل هٍام الأوامش ؤو خعب الىلب: 

  ِلى الىلباث؛ ٚ خىٜ  الؤهخاط ٔحر معخمشا وٍ

 .خفش الؤهخاط والخ٣لٙت ِلى ؤظاط الأوامش الؤهخاظُت ل٣ل ولبُه ِلى خذة 

 

 

 

 

 

 

 

 جددًد مساهص الخيالُف: 1-2 

اثٚ ؤو ؤوؽىت مخخلٙت حّمل ِلى  بالشظىُ بلى االإبذؤ الخىٍُمي للماظعت هجذها جىٝعم بلى ِذة وٌ

ؤظله، هزه الأوؽىت منها ما هى مخجاوغ ًخممً ِملُاث مخمازلت ًفذس ِنها جدُٝٞ الٕشك الزي ؤوؽإث مً 

اثٚ ؤو اليؽاواث مشاکض معاولُت ؤو مشا٠ض جىٝعم بلى  :2مخشظاث ج٣ىن ٜابلت للُٝاط وحؽ٣ل جل٤ الىٌ

خم جدذًذها بىاءا ِلى االإىاـٙاث الخٝىُت *مساهص الؤهخاج : حؽ٣ل مشا٠ض الؤهخاط اليؽاه الشثِس ي للماظعت وٍ

 للّملُاث الؤهخاظُت ودسظت ججاوعها وحعمى بالأٜعام الشثِعُت.
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: جخمشل هزه الأٜعام في ؤٜعام الذِم وجٝذًم الخذماث االإشا٠ض الؤهخاط مشل: * مساهص الخدماث الؤهخاحُت

ت.  الفُاهت والىٝل والٝىي االإدش٠ت... وحعمى بالأٜعام الشاهىٍ

ت ِذة للمشا٠ض الأخشي بدُض تهخم بجمُْ ما ًخذم وؽاه : حّذ هزه االإشا٠ض ٜا* مساهص الخدماث الؤدازٍ

ابت واالإخابّت ...(  االإاظعت )الؤؼشاٗ والشٜ

ٝت الخذًشت  ٞ الىشٍ باء ِلى ؤظاط الأوؽىت و٘ ًم٢ً الخّامل مْ جل٤ االإشا٠ض في جىٍُمها وجدبْ اِلأ

(ABC:خُض تهذٗ ِملُت جٝعُم وؽاه االإاظعت بلى مشا٠ض الخ٣الُٚ الخالُت .) 

  في ظحر الّملُاث وصٍادة ّ٘الُت الخىٍُم هٍشا لذٜت الّمل واوسجام الّملُاث والٝذسة ِلى الخد٢م

ابت ٠ٙاًت الدؽُٕل؛  سٜ

  بم٣اهُت دٜت ُٜاط االإخشظاث ودسظت اليؽاه ومً زم ًم٢ً الخّشٗ ِلى اليؽاه الخُٝٝي ل٣ل

باء ٔحر االإباؼشة وجدمُلها ِلى الأٜعام ؤو الأ وؽىت زم ِلى ؤهذاٗ الخ٣لٙت ٜعم وجدذًذ ؤظاط لخىصَْ اِلأ

 )مىخجاث، صباثً ؤوامش بهخاط ...(

ابت مذًش ؤو سثِغ مفلخت  خماد ِليها في جدذًذ مشا٠ض الخ٣لٙت منها وظىد سٜ هىاٟ ِذة ٜىاِذ ًم٢ً اِلا

ِلى رل٤ اليؽاه، ججاوغ الّملُاث، و ججاوغ الآلاث واالإىخجاث واهتهاء مشخلت وبذؤ مشخلت ؤخشي مخّلٝت 

 ٕحر في ؼ٣ل االإىاد...بالفىْ ؤو ح

 جددًد فترة الخيالُف:-1-3

جدذًذ ٘ترة الخ٣الُٚ في االإداظبت الخدلُلُت مبذؤ ًٝخط ي الّمل به ٠ّامل ُٜاط صمني للخ٣الُٚ، ًخم 

خفش ِىاـش الخ٣الُٚ مً خلالها بما ًدىاظب مْ ما ؤهٙٞ ؤو اظتهل٤ خلا٥ االإذة و وعبت الاظخٙادة مً بّن 

جاوص الٙترة االإدذدة لُٝاط ج٣لٙت االإىخجاث في االإداظبت الخدلُلُت ١الإهخلا١اث الىٙٝاث الأخشي التي جخ

ا، لزل٤ وظب جدذًذ ٘ترة ج٣لُٙت  ا ؤو ٘فلُا ؤو ؼهشٍ وؤٜعاه الخإمحن والؤًجاس الزي ِادة ما جخدذد ظىىٍ

باء االإخّلٝت بٙت خم حّذًل اِلأ ، ؼهش ، زلازت ؤؼهش ...( وٍ ُاط الخ٣لٙت )ؤظبىُ راث جخخلٚ ًِ ٠إظاط لخفش وٜ

 .1الٙترة االإدذدة بما ًخىا٘ٞ مّها ظىاء بالخٝعُم ؤو  بالخجمُْ

بن االإبذؤ الأظاس ي الزي ٌّخمذ ِلُه في جدذًذ الٙترة الخ٣الُٙت هى دوسة الؤهخاط ؤي االإذة التي ًخىلبها 

اط الخ٣لٙت حؽ٢ُل االإىخج النهاجي مً خُض التر٠ُب وال٢مُت وحعخخذم الٙترة الخ٣الُٚ االإدذدة ٠إظاط لُٝ

ت.  وبِذاد االإحزاهُت الخٝذًشٍ

 جددًد وخدة الخيالُف: -1-4 

اث الدعُحر  ًيبغي حُّحن ُٜاط وخذوي ًخم ِلى ؤظاظه الخّامل والاجفا٥ بحن مخخلٚ ؤوشاٗ معخىٍ

ُاط  والدؽُٕل باالإاظعت ختى ًم٢ً الخخاوب والخٙاهم وجدبْ ِىاـش الخ٣الُٚ خحن الخّامل باالإىخجاث وٜ

ت مً مىخجاث ج٣لٙتها، ٘ٝ ذ جدذد وخذة الخ٣الُٚ بمىخج واخذ ؤو ِذد مً االإىخجاث االإخمازلت ؤو مجمىِ

 مخخلٙت حؽ٣ل وخذة ج٣الُٚ.

بن وخذة الخ٣الُٚ التي ٌّبر ِنها بىخذة الُٝاط لا جىشح مؽ٣لت جدذًذها ِلى االإىخجاث بل ِلى 

الأٜعام ؤو اليؽاواث ِلى  معخىي الأٜعام، بر ٠ُٚ هِٝغ اليؽاه ختى ًم٢ىىا جىصَْ وجدمُل ؤِباء
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االإىخجاث، هل ًخم اظخخذام ظاِاث الّمل، ِذد االإىخجاث ؤو اظتهلاٟ االإىاد؟ ؤًما هىاٟ مؽ٣لت وظىد 

باء  لُه ًيبغي الُٝام بخدلُل لخل٤ الّلاٜاث واِلأ ِلاٜاث مخّذدة ُ٘ما بحن جل٤ الىخذاث ووؽاه الٝعم وِ

 ؤ٠ثر  اسجباوا و اوسجاما وجىاظبا مْ مجمىُ ؤِباء الٝعم. الخاـت بالٝعم ومً زم اخخُاس الّىفش الزي ٣ًىن 

 :1بن اخخُاس  وخذة الُٝاط ًخمْ لّذة اِخباساث

  االإىاـٙاث ال٢مُت للخذمت االإٝذمت للٝعم؛ 

 ُاط حٕحراجه ؛  حعمذ بمشاٜبت وؽاه الٝعم وٜ

 ل ؤِباء الأٜعام ُ٘ما بُنها؛  حعمذ بخدىٍ

  .البعاوت واالإلاثمت وؤن جدذد ممحزاث وؽاه الٝعم 

خُض وخذة الُٝاط لها ِلاٜت بالىاٜت الؤهخاظُت بدُض ًم٢ً الخّبحر ًِ الىاٜت الؤهخاظُت بىخذاث 

ذد الىخذاث  الُٝاط، ٘ٙي خالت بهخاط هىُ واخذ مً االإىخجاث ٘ةن وخذة االإىخج حّبر ًِ وخذة الُٝاط وِ

ر ًِ الىاٜت الؤهخاظُت للٝعم، وفي خالت حّذد االإىخجاث ٘ةن الّىفش الشثِس ي االإىخجت خلا٥ ٘ترة مدذدة حّب

ً جل٤ االإىخجاث ٌّبر ًِ وخذة الُٝاط و٠إظاط لخدذًذ الىاٜت الؤهخاظُت.   الزي ًذخل في ج٣ىٍ

ٝت حٕحر ِىفش الخ٣لٙت، ؤو مذي اظخجابخه للخٕحر في حجم الؤهخاط، ّ٘ىذما  ًٝفذ بعلىٟ الخ٣الُٚ وشٍ

ىي الؤهخاط جبٝى بّن ِىاـش الخ٣الُٚ زابخت ٠ما هي، في خحن جخٕحر بّن ِىاـش الخ٣الُٚ بما١لُت ًخٕحر معخ

 و بىٙغ وعبت حٕحر في حجم الؤهخاط ؤو ظضثُا.

 دزاطت طلىن الأعباء: -1-5

حّخبر دساظت ظلىٟ الخ٣الُٚ مهمت ؤظاظُت ِىذا بِذاد مّلىماث الخ٣الُٚ ظىاء ١ان بِذاد هزه 

ش االإخخلٙت التي حعاِذها في البُاهاث و االإّ شاك جدذًذ ج٣لٙت االإىخج ؤو لإمذاد الؤداسة بالخٝاسٍ لىماث االإالُت لٔأ

م٢ً الٝى٥ ؤن ِىاـش الخ٣الُٚ جبىب في ِلاٜتها بالخٕحر وحجم الؤهخاط بلى  :2اجخار الٝشاساث وٍ

م الؤهخاط ورل٤ في ٌل هي جل٤ الخ٣الُٚ التي جٍل زابخت بٕن الىٍش ًِ الخٕحر في حج *الخيالُف الثابخت:

حن...  مذي مّحن مً الؤهخاط ٌعمى باالإذي االإلاثم وحؽمل الؤًجاس واظتهلاٟ الآلاث واالإّذاث ومشجباث االإؽش٘

هي جل٤ الخ٣الُٚ التي جخٕحر بؽ٣ل مباؼش ووشدي مْ الخٕحر في حجم الؤهخاط بمّنى جىظذ  *الخيالُف االإخغيرة:

 حؽمل االإىاد االإباؼشة والأظىس االإباؼشة.خُض ًىظذ الؤهخاط وجخخٙي باخخٙاثه، و 

هي جل٤ الخ٣الُٚ التي جدىي ظضء زابذ وظضء مخٕحر مشل ج٣الُٚ ال٢هشباء، الفُاهت   * الخيالُف االإخخلؼت:

ذ ًىلٞ ِلى هزه الخ٣الُٚ ؤخُاها بالخ٣الُٚ ؼبه االإخٕحرة ؤو بالخ٣الُٚ ؼبه الشابخت،  والّمل ٔحر االإباؼشة وٜ

ٚ مْ الخٕحر في حجم الؤهخاط بلا ؤجها لا جخٕحر بىٙغ العبت، ورل٤ لىظىد رل٤ الجضء مً وجخٕحر هزه الخ٣الُ

 الخ٣الُٚ الشابخت.

باء خعب وبُّتها )ح/ ( ًخم الُٝام بّملُت 69بلى ح/ 60بر بّذ الخفى٥ ِلى البُاهاث الخاـت بالِأ

زم جإحي مشخلت الخىصَْ الشاهىي بحن  الخىصَْ الأولي ِلى ؤظاط مٙاجُذ الخىصَْ االإدذدة معبٝا )معاخت، وصن...(

ّاتها وحّذد الّملُاث وحؽاب٢ها ووظىد  الأٜعام ؤًً جضداد حُّٝذاث الخىصَْ هٍشا لخّذد الأٜعام وجٙشَ
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خذماث ما بحن الأٜعام، وهزا ما ٌعخذعي الخذُٜٞ في الّمل الخٝني واالإداظبي لىلْ ؤظغ دُٜٞ لخدبْ 

باء لٕشك الُٝاط الذُٜٞ للخ٣ ابت وؽاه االإشا٠ض )جُُٝم الأداء( مشدودًت االإىخجاث معل٤ اِلأ لٙت والُٝام بشٜ

ُت.  باء بىاءا ِلى مّاًحر جىصَْ دُٜٝت ومىلىِ  ولا ًم٢ً رل٤ بلا بالذساظت الذُٜٝت الإعاس ؤو معل٤ اِلأ

 الجىاهب الؤحسائُت: -2

الجىاهب الؤظشاثُت  بّذ اظخ٢ما٥ الذساظاث الخٝىُت لخفمُم هٍام االإداظبت الخدلُلُت ًإحي دوس دساظت

لخجعُذ ما جم بهجاصه ولخدمحر للبذء في جىُٙز الىٍام، و ًخّلٞ بةِذاد الؤظشاءاث الّملُت االإخّلٝت بخدمحر 

ب وجدلُل  السجلاث والىزاثٞ وبشامج االإّلىماجُت لدجض االإّلىماث ومّالجتها وبِذاد الجذاو٥ الىمىرظُت لخبىٍ

 .ِىاـش الخ٣الُٚ، وجىٍُم الذلُل الخعابي

 السجلاث: -2-1

حّذ السجلاث والىزاثٞ ظىاء ١اهذ وسُٜت ؤو بل٢تروهُت )حعخّملان مّا( وظُلت هامت في هٍام 

 ً االإّلىماث االإداظبي الدسجُل وحجض االإّلىماث باالإخابّت، الخفيُٚ، االإّالجت والخدلُل، الاظخّما٥، الخخضٍ

ت، دساظاث واظخّمالها ِىذ الخاظت )االإٝاسهت و جدلُل الٙشوٛ، اجخار ال ٝشاساث، بِذاد االإىاصهاث الخٝذًشٍ

حن مً السجلاث:  خاـت...( وهجذ هىِ

وهي سجلاث بخفاثُت وبُاهُت ٜاِذًت ًخم بىاظىتها حسجُل البُاهاث ِلى معخىي ١ل  *السجلاث الخدلُلُت:

باء بالدسجُل وجخمشل في بىاٜاث الفىٚ )مىاد ؤولُت، مىخجاث هفٚ مفىّت  الأٜعام والهذٗ منها جدبْ اِلأ

خم جفيُٙها خعب مشا٠ض  مىخجاث جامت(، بىاٜاث الّمل الُىمُت )ط/ِمل ِادًت، ط/ِمل بلاُ٘ت( وٍ

باء ٔحر االإباؼشة وجىصَّها ِلى مشا٠ض  باء، بىاٜاث اِلأ الّمل وجمحز بشمض ًخّلٞ ب٣ل مش٠ض ختى ٌعهل جدبْ اِلأ

ٚ )مىاد، ؤخىس، خذماث(، د٘تر الّمل، ًىمُاث معاِذة ورل٤ بخدبْ خش٠ت ١ل ِىفش مً ِىاـش الخ٣الُ

ذ خش٠ت االإىاد واالإىخجاث بال٢مُاث والُٝمت.  االإدضوهاث مً االإىاد  واالإىخجاث، ًخم سـ

: هزه السجلاث حّخمذ ِلى السجلاث والىزاثٞ العالٚ ر٠شها بدُض حّبر ًِ مجامُْ *السجلاث الؤحمالُت

ابُت ذها في خعاباث الشٜ  .1ًخم سـ

حر  بن جىٍُم السجلاث والىزاثٞ ٞ همارط ملاثمت ٌعاِذ ِلى جدعحن ّ٘الُت الىٍام مً خُض جى٘ و٘

ذ االإىاظب و بالؽ٣ل االإىلىب بإدوى الخ٣الُٚ. ت في الىٜ  االإّلىماث المشوسٍ

 الدلُل الحظابي -2-2

ى٥ للمّلىماث، ولخٙادي الأخىاء  مً ؤظل الخىٍُم الجُذ للّملُاث وظهىلت حسجُل البُاهاث والىـ

ا وؤظاظُا وخاـت في االإاظعاث  ٘ةن بِذاد الذلُل الخعابي لىٍام االإداظبت الخدلُلُت ٌّذ ؤمشا لشوسٍ

ت و٠زل٤ ِىذ اظخخذام االإّلىماج لام الآلي( بدُض 2ُت ال٢بحرة راث الّملُاث واليؽاواث االإخّذدة واالإخٙشِ )اِلؤ

باء زم  م ٌّبر ًِ سمض لّىفش ؤو ـىٚ مً اِلأ ٌعاِذ رل٤ ِلى وظىد هٍام مّلىماث ّ٘ا٥، بر ًخم حؽ٢ُل سٜ

ُت حّبر ًِ االإشا٠ض االإخخلٙت ؤو الّىاـش االإخخلٙت خعب خاظت ١ل  ْ رل٤ الشمض بلى خعاباث ٘شِ ًخم جٙشَ

با  ء ًجب مشاِاة ما ًلي:ماظعت، ولخدذًذ الشمض الشثِس ي لخعاباث اِلأ
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 باء باليعبت ليؽاه االإاظعت؛  ؤهمُت ِىفش اِلأ

  .باء و ظهىلت جدذًذ وبُّت الىٙٝت  1ج٢شاس اظخخذام ِىفش اِلأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصت الفصل:

ي مً ؤهم االإداظباث التي جدبّها جمدىس الٙفل الأو٥ ِلى جٝذًم الإدت ًِ االإداظبت الخدلُلُت، وه

ختى وبن هي ٔحر ملضمت ٜاهىهُا بلا ؤن الأخز بها ٌعاِذ االإاظعت ِلى جدعحن ولُّتها االإالُت ؤو االإاظعت، 

ها ًىفب خى٥ جدذًذ الخ٣الُٚ وؤظّاس الخ٣لٙت، هزه الأخحرة حّخبر ؤهم هٝىت في  ُت، ٣٘ان مىلىِ العىٜ

 ظاث.االإداظبت الخدلُلُت، بدُض حعاِذ االإاظعت في اجخار الٝشاساث الىاظّت وسظم العُا
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خُض االإداظبت الخدلُلُت جادي دوسها في هزا االإجا٥ مً خُض جٝذم مّلىماث جخّلٞ بّىاـش الىٙٝاث 

بها، جدلُلها، جخفُفها ؤو جدمُلها ِلى مشا٠ض الخ٣لٙت وؤوامش الدؽُٕل والّملُاث  وحّمل ِلى حسجُلها، جبىٍ

م الأداء الزي االإخخلٙت مً ؤظل خعاب ج٣لٙت االإىخجاث وؤـىا٘ها ووخذاتها، وبِذاد ٜ ش لخٝىٍ ىاثم وجٝاسٍ

اثٙها االإخخلٙت ب٢ٙاءة ِالُت لٕشك لٕي الىٙٝاث وجٝلُل المُاُ  حعخىُْ الؤداسة مً خلالها مماسظت وٌ

خماد ِلى  جب اِلا والخلٚ في االإىاد االإعخخذمت وصٍادة بهخاظُت الّمل وجخُٙن الخ٣الُٚ وصٍادة الأسباح، وٍ

حرها مً الّىاـش التي حؽ٣ل  مذخلاث مً االإّلىماث راث ُٜمت جخفٚ بخفاثق مُّىت ١الصخت والذٜت ؤ

ظىدة االإّلىماث بالإلا٘ت بلى مىاصهت رل٤ مْ الخ٣الُٚ )ج٣الُٚ الخفى٥ ِلى جل٤ االإّلىماث، وهزا ما ٌؽ٣ل 

 ما ٌعمى باٜخفادًاث االإّلىماث(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثاويالفصل 

جدلُل العىاصس 

الأطاطُت للمداطبت 

وػسق جلُُم الخدلُلُت 

 االإخصون



جدلُل العىاصس الأطاطُت للمداطبت الخدلُلُت وػسق جلُُم         الفصل الثاوي:                   

 االإخصون
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 جمهُد:

بن جدلُل الخ٣الُٚ الأظاظُت للمداظبت الخدلُلُت مً ج٣لٙت الؽشاء وج٣لٙت بهخاط ... الخ هى الهذٗ 

 الشثِس ي لهزه الخٝىُت لأن بخدلُلىا لهزه الخ٣الُٚ هخم٢ً مً الخد٢م في حعحر ماظعدىا. 

ٞ هزا الٙفل دساظت وجدلُل مخخلٚ الخ٣الُٚ الأظاظُت للمداظبت الخدلُلُت  وظىداو٥ ًِ وشٍ

 والخىشٛ بلي وشٛ جُٝم االإخضوهاث التي جذخل لمً الخ٣الُٚ وظّش الخ٣لٙت.
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: جدلُل العىاصس الأطاطُت للمداطبت الخدلُلُت:  االإبدث الأوٌ

: جدلُل جيلفت الشساء:    االإؼلب الأوٌ

ً لأجها ججمْ بحن  ُٙت الخمىٍ زلار مفالر سثِعُت لا ًم٢ً ختى هدلل ج٣لٙت الؽشاء ًجب الخىشٛ بلى وٌ

ٞ بُنهما وهي مفلخت الؽشاء، مفلخت الضباثً، مفلخت االإداظبت.  الخٙشٍ

ً خى٥ الّملُاث الخالُت: ُٙت الخمىٍ  جخمدىس وٌ

 جٝذًم الىلبُاث بلى االإمىهحن.  -

اث داخل االإاظعت. -  اظخٝبا٥ االإؽترً

اث. - ً االإؽترً  جخضٍ

- .ً  حعُحر مدلاث الخخضٍ

 شاء.حعذًذ زمً الؽ -

اث بلى الىسؼاث االإىخجت.  -  حعلُم االإؽترً

ٚ الؽشاء والتي ًجب جىصَّها ِلى  ٚ االإترجبت ًِ جىُٙز الّملُاث االإز١ىسة هي برن مفاسٍ االإفاسٍ

ٚ بلى ظّش الؽشاء االإذ٘ىُ بلى االإمىن هدفل ِلى ج٣لٙت الؽشاء مً  اث، برا ؤوٙىا هذه االإفاسٍ مجمل االإؽترً

ت ؤًما( لا جذْ٘ ٘ٝي ظّش الؽشاء ظشاء الُٝام بّملُاث الخمى  ًٍ، وعخخلق ؤن االإاظعت الفىاُِت )والخجاسٍ

ٚ الؽشاء ؤي ١لٙت بظمالُت حعمى ج٣لٙت الؽشاء خُض:  وبهما جخدمل ؤًما مفاسٍ

 

 

 االإؼلب الثاوي: جدلُل جيلفت الؤهخاج

ًٝفذ بخ٣لٙت الفىْ الىٙٝاث ؤو االإفاسٍٚ التي ٌعخلضمها الؤهخاط، وهي جخإلٚ بفٙت ِامت مً  

 الّىاـش الخالُت:

 ج٣لٙت االإىاد الأولُت االإعتهل٢ت. -

 ج٣لٙت الُذ الّاملت االإباؼشة. -

 -  .  ج٣لٙت الىٙٝاث الفىاُِت الىاظب جدمُلها ِلى االإىخىط االإفىىُ

ت الّىاـش االإ٣ىهت ل خ٣لٙت الؤهخاط لا ج٢ٙي لخعاب هزه الخ٣لٙت خُض ًترجب ؤخُاها ًِ ِملُت بن مّش٘

خباس ما ًلي: یاث حعخىظب الأخذ بّحن اِلا  الؤهخاط خفىـ

 بهخاط مىخىط هفٚ مفىْ.-ؤ

 ِذم الاهتهاء مً جفيُْ االإىخىط ِىذ جهاًت الٙترة. -ب

 جم الخفى٥ ِلى ٘ملاث و مهملاث.   -ث

 1مداظبُت.و ١ل خالت جترجب ِليها مّالجت 
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 1إهخاج مىخىج هصف االإصىع:-أ

لذ به ِملُت الخفيُْ بلى دسظت مُّىت ٜذ ج٣ىن جهاثُت ٠ما ٜذ   االإىخىط الىفٚ مفىْ هى مىخىط وـ

ذ  ً وٜ ُاجه ؤهه ًذخل في بهجاص ؤو جش٠ُب االإىخىط النهاجي ٘هى ٜابل للاظتهلاٟ والخخضٍ ج٣ىن ظضثُت. ومً خفىـ

 ٣ًىن مدل بُْ في بّن الأخُان.

ٚ التي جشجبذ ًِ بهخاظه مً مادة  خعاب ج٣لٙت الؤهخاط للمىخىط الىفٚ مفىْ جخم بجمْ ١ل االإفاسٍ

ٚ الّما٥، ـُاهت، هٝل، واٜت، بلى ٔحر رل٤.   ؤولُت بلي مفاسٍ

 وفي هزه الخالت ًخم خعاب ج٣لٙت الؤهخاط الىفٚ االإفىْ بالّلاٜت الخالُت:

 

 

ت:  -ب  وحىد مىخجاث حازٍ

هي االإىخجاث التي جٍهش ؤزىاء ؤو خلا٥ مشخلت الؤهخاط )ِملُت الخفيُْ( جٍهش هزه االإىخجاث مابحن 

ت ، ولهزا هٝى٥ ؤن 35و ح/ 33و٠زل٤ ما بحن ح/ 33بلى ح/  31االإىخجاث الخامت ؤي ما بحن ح/ االإىخجاث الجاسٍ

هي االإىخجاث التي لم جإخز الؽ٣ل االإمحز لها ؤزىاء مشخلت الخفيُْ وجٍهش بفٙت معخمشة و داثمت خلا٥ دوسة 

ت مُّىت، و برا  لذ ِملُت بهخاظها بلي وعبت مئىٍ ت هي االإىخجاث التي وـ الؤهخاط، بمّني ؤن االإىخجاث الجاسٍ

لهزا ًجب خعاب ج٣لٙت الؤهخاط الخام وج٣لٙت الؤهخاط  % جفبذ مىخىط جام و 100ؤـبدذ هزه اليعبت بلي 

 الجاسي لخعاب ج٣لٙت الذوسة ال٣املت.

 ًم٢ً خعاب الؤهخاط الخام في خالاث زلازت مخخلٙت:

ت ًم٢ً ؤن جٍهش هزه الٍاهشة ِىذ ٘ٝذان ؤو هٝق االإىاد  الحالت الأولى:  ِىذ ِذم وظىد مىخجاث ظاسٍ

 و في هزه الخالت ًخم خعاب الؤهخاط الخام بالّلاٜت الخالُت: الأولُت، ؤو في خالت حُٕحر اليؽاه.

 

 

ت هاججت مً الحالت الثاهُت ت في جهاًت الذوسة ٘ٝي هزا ٌّني ؤن هزه االإىخجاث الجاسٍ : ِىذ وظىد مىخجاث ظاسٍ

لُه ًخ  م الؤهخاط بالّلاٜت الخالُت:وؽاه الذوسة ولِعذ لها ِلاٜت بذوساث ظابٝت وِ

 

 

ت في بذاًت وجهاًت الذوسة وهزا ٌّني ؤن هىاٟ مىخجاث دوسة الحالت الثالثت : في خالت وظىد مىخجاث ظاسٍ

لُه ًخم خعاب الؤهخاط الخام بالّلاٜت الخالُت:  ظابٝت وِ
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 تكلفة الإنتاج للمنتوج النصف المصنع = مجموع تكالٌف الدورة 

 تكلفة الإنتاج التام = مجموع التكالٌف الدورة

المنتجات الجارٌة لنهاٌة  -تكلفة الإنتاج التام = مجموع تكالٌف الدورة  

 الدورة

الإنتاج  -تكلفة الإنتاج التام = الإنتاج الجاري فً بداٌة الدورة + أعباء الدورة 

 الجاري فً نهاٌة الدورة. 
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 ملاخظت:

ت ٔحر ٜابلت للبُْ، بلا ؤهه في آخش ١ل ٘ترة خعابُت حسجل ُٜمتها في خعاب " " 34االإىخجاث الجاسٍ

 مىخىظاث وؤِما٥ الخىُٙز.

 الىفاًا و البلاًا: -ث

ًِ بّن ِملُاث الؤهخاط جىجض الٙملاث واالإهملاث، الٙملاث مىظىدة مشلا في ـىاِت الجلىد  

ش ُ٘ه ممحزاث  الخؽب، البلاظد٤ُ، اليعُج... الخ. ؤما االإهملاث ٘هي خاـُت جىلٞ ِلى ١ل مىخىط لا جخى٘

ل٤ جبّا للخالاث االإىخىط العلُم، وظىد هزه الٙملاث واالإهملاث ًازش بذوسه ِلى خعاب ج٣لٙت الؤهخاط ور

 الىاسدة ؤدهاه: 

: بن لم حّذ ـالخت للاظخّما٥ داخل االإاظعت ) ؤو ماظعت ؤخشي(، ٠ما ٌعخدُل بُّها لا٘خٝاسها . السمي1

 لأي ُٜمت.

 ،ً ٚ الصخً، الىٝل، جىٍیٚ، م٣ان، جخضٍ ًِ ِملُت الشمي ًترجب مفاسٍٚ بلاُ٘ت جخمشل في مفاسٍ

ٚ جماٗ ب ٖ .... الخ، هزه االإفاسٍ الىبْ لخعاب ج٣لٙت الؤهخاط الؤظمالُت وفي هزه الخالت ًخم خعاب جٙشَ

 :الخ٣لٙت الؤظمالُت بالّلاٜت الخالُت

 

 

 : برا ؤ٘شصث ِملُت الؤهخاط ٘ملاث ومهملاث ًم٢ً بُّها في هزه الخالت جخم االإّالجت ١الخالي:البُع -2

 خُٙن ج٣لٙت الؤهخاط الؤظمالُت بُٝمت االإبُّاث. بما ج -

 وبما بلا٘ت ُٜمت االإبُّاث بلي الىدُجت االإدفل ِليها دون حُٕحر خعاب ج٣لٙت الؤهخاط. -

 وفي هزه الخالت ًخم خعاب الخ٣لٙت الؤظمالُت بالّلاٜت الخالُت:

 

 

ٔالبا ما جٙمل االإاظعاث بِادة اظخّما٥ الٙملاث واالإهملاث برا ١ان رل٤ مم٢ىا في  إعادة الاطخعماٌ:-3

ِملُت الؤهخاط بخخفُق مفاسٍٚ بلاُ٘ت جىشح ُٜمت الٙملاث واالإهملاث التي ؤُِذ اظخّمالها مً ج٣لٙت 

ذ ٘يها الاظخّما٥، و في هزه الخالت الؤهخاط ِلى ؤن جماٗ هزه االإفاسٍٚ الخ٣لٙت الؤهخاط في الٙترة التي ؤُِ

 ج٣ىن ج٣لٙت الؤهخاط بالّلاٜت الخالُت:

 

 

ف الخىشَع  االإؼلب الثالث: مصازٍ

ف -1 ٚ التي جخدملها االإاظعت ببخذاءا مً اظخلام االإحعسٍ ٚ الخىصَْ هي االإفاسٍ ىخىط مً الىسؼاث بلى : مفاسٍ

ذ جمخذ بلى مفاسٍٚ ما بّذ البُْ  1خُض بُّه، وٜ

ف الخىشَع وهُفُت معالجتها:2  . مىىهاث مصازٍ
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تكلفة الإنتاج = إجمالً تكلفة الإنتاج + مصارٌف 

 الرمً.

تكلفة الفضلات  –تكلفة الإنتاج =  إجمالً تكلفة الإنتاج 

 والمهملات.

قٌمة الفضلات والمهملات  –تكلفة الإنتاج = إجمالً تكلفة الإنتاج 

 المعادة.
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ٚ الخىصَْ جدخل م٣اهت هامت في ظّش الخ٣لٙت حي جدعاوي في بّن الأخُان مْ  ؤـبدذ مفاسٍ

 مفاسٍٚ الؤهخاط: 

ٚ الخىصَْ جإخز ؤهمُتها مً لشوسة  ت م٣ىهاث ظّش الخ٣لٙت وبالخالي بن دساظت وجدلُل مفاسٍ مّش٘

ُٙت الخىصَْ مً الّملُاث الخالُت: حر بم٣اهُت جخُٙمه ٔالبا ما جخ٣ىن ِملُت وٌ  جى٘

ً االإىخىط النهاجي بّذ اظخّماله مً الىسؼاث، الُٝام بخٕلُٙه، بسظاله )في خالت البُْ باالإشاظلت(،  - ؤ جخضٍ

 هٝله وحعلُمه بلي الضباثً .

، الؤؼهاس الخجاسي و جدمحر الٙىاجحر .ب۔ البُْ بالخجضثت وا   لجملت، دساظت العىٛ

 جٝذًم خذماث ما بّذ البُْ مً جش٠ُب، جفلُذ، ـُاهت ...الخ. - ث

ت مفاسٍٚ الّملُاث االإز١ىسة ج٣ىن مفاسٍٚ الخىصَْ والتي جدمل بلى ِذد الىخذاث االإىخجت   مجمىِ

 التي جم بُّها في خالت بهخاط هىُ واخذ مً االإىخىط.

في خالت بهخاط ؤ٠ثر مً هىُ جىٝعم مفاسٍٚ الخىصَْ بلى مفاسٍٚ مباؼشة ومفاسٍٚ ٔحر مباؼشة،  

 وجىصُ هزه الأخحرة ِلى الأهىاُ االإباِت.

ٚ جخم بىاظىت وخذاث الّمل، خُض حعخّمل في ؤٔلب الأخُان ج٣لٙت الؤهخاط  ِملُت جىصَْ االإفاسٍ

م٣اهُت جدمُل مفاسٍٚ ِملُاث الخىصَْ بىخذاث خاـت للىخذاث االإباِت ١ىخذة ُٜاط، ًجب الؤؼاسة بلى ب

 ب٣ل ِملُت، جدمل ِلى ظبُل االإشا٥:

 :ف الىلل  خعب ِذد ال٢ُلىمتراث ؤو الخمىلت االإعلمت. مصازٍ

 :ف البُع ما٥، الىخذاث االإباِت. مصازٍ م اِلأ  خعب ِذد الٙىاجحر االإسجلت، سٜ

 :ف ما بعد البُع  .1خعب ِذد ظاِاث الّمل مصازٍ

 سابع: جدلُل طعس الخيلفت:االإؼلب ال

ٌّبر ظّش الخ٣لٙت ِلى اهتهاء ِملُتي الؤهخاط والبُْ للمىخىط النهاجي، خُض ًمم ١ل االإفاسٍٚ مً ؼشاء 

ت الأخشي بلي خحن بِذاد االإىخىط وبُّه.   االإادة الأولُت واالإىاد المشوسٍ

ت  .جخخلٚ م٣ىهاث ظّش الخ٣لٙت مً االإاظعاث الفىاُِت بلى االإاظعاث الخجاسٍ

  :ولذي الفىاُِت ًمم ظّش الخ٣لٙت 

 ج٣لٙت الؽشاء للمىاد االإعخّملت.  -

 ج٣لٙت الؤهخاط للىخذاث االإباِت.  -

 مفاسٍٚ الخىصَْ للىخذاث االإباِت. -

  :ت خ٣ىن ظّش الخ٣لٙت لذي االإاظعت الخجاسٍ  وٍ

 ج٣لٙت الؽشاء للىخذاث االإباِت.  -

 مفاسٍٚ الخىصَْ للىخذاث االإباِت. -

  :دعب ظّش الخ٣لٙت  وٍ

 ِلى معخىي االإاظعت ٣٠ل.  -
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ت منها.  - اثٚ الشثِعُت والشاهىٍ  ِلى معخىي الىٌ

 باليعبت ل٣ل مىخىط . -

 .1باليعبت ل٣ل ولبُت ٌّخمذ ٠مُٝاط لخدذًذ ظّش البُْ 

ٚ االإىٙٝت ِلى الؤهخاط وجىصَْ مىخىط مّحن لا ٌّبر ـذٛ ِلى مذي  بن جدذًذ ظّش الخ٣لٙت للمفاسٍ

ظخّما٥ الشؼُذ الإىاد االإاظعت، مً هىا جفبذ مداولت جخُٙن ؤِباء الاظخٕلا٥ اخذ الاهخماماث الا 

 الشثِعُت.

بن هدُجت الاظخٕلا٥ مشجبىت بعّش الخ٣لٙت ٣٘لما اهخٙن هزا الأخحر اسجّٙذ الىدُجت، وهزا ًمشل 

 ٜذسة االإاظعت ِلى جىظُْ الذاثشة الؤهخاظُت مً ٘ترة بلى ؤخشي.

 ػسق جلُم االإخصون )مداطبت االإىاد( : االإبدث الثاوي:

بن خعاب ؤِباء والخ٣الُٚ التي جذخل في خعاب ظّش الخ٣لٙت للمىخجاث ؤو الىلبُاث، ًجب ؤن ًمش 

ً االإىخجاث ؤو الىلبُاث، واالإخابّت ؤو مشاٜبت االإخضوهاث  بّملُت جشجِب ومشاٜبت االإخضوهاث التي جذخل في ج٣ىٍ

الأخحرة واخشاظاتها، ؤو ما ٌعمي بدش٠ت االإخضون بال٢مُاث وبالُٝم، ج٣ىن حسجُل ١ل الؤدخالاث مً هزه 

م٢ً ؤن جخشط  ذ خعابها، وٍ بؽ٣ل ٌعمذ بدعاب الجضء الزي ًذخل لمً الخ٣الُٚ وظّش الخ٣لٙت التي ًضٍ

مخخلٚ االإخضوهاث بما بلى الاظخّما٥ في الؤهخاط ؤو بلى البُْ، وفي ١لخا الخالخحن ًجب ج٣لٙت االإخضوهاث ِىذ 

حن: الؤهخاط والبُْ.خش  ت مً االإخضوهاث جخخلٚ اظخخذاماتها ؤظاظا بحن هىِ  وظها مً االإخضن وهىاٟ مجمىِ

: حعسٍف االإخصوهاث.  االإؼلب الأوٌ

مً االإخىي االإداظبي الىوني( ظمُْ الّىاـش االإادًت التي حؽترحها  3ًٝفذ باالإخضوهاث )الفىٚ 

في االإخاصن ورل٤ بٕشك اظخّمالها االإباؼش ؤو ٔحر االإباؼش  الؽش٠ت ؤو االإاظعت الؤهخاظُت وجٝىم بالاخخٙاً بها

 في الفىْ ؤو في البُْ بلى الٕحر.

 مً ؤهىاُ االإخضوهاث ًم٢ً ؤن همحز ما ًلي خعب االإخىي االإداظبي الىوني: 

ت العلْ التي ًيخجها االإؽشوُ ؤو ٌؽترحها بهذٗ بِادة بُّها ٠ما هي، ؤي دون  ( : 30البظائع )ح/ •   هي مجمىِ

 بخذار ؤي حُٕحر ِليها. 

هي االإىاد الأولُت والىظاثل التي جذخل ؤو حعاِذ في ِملُت الؤهخاط وجذعي باالإىاد  ( :31االإىاد واللىاشم )ح /• 

 الاظتهلا٠ُت و٠زل٤ الٕلا٘اث الخالٙت باِخباسها مفىٙت لمً االإخضون في هزا الخعاب.

لذ(33مىخجاث هصف االإصىعت )ح/ •   بلى مشخلت مُّىت مً الفىْ وحعخلضم ظاهب  : هي ظلْ ومىخجاث وـ

 مً الّمل ممازلا للزي مشث به. 

ل بمعخىي  (: 34مىخجاث وأشغاٌ كُد الخىفُر )ح /•  ً ؤو الخدىٍ ما٥ التي ماصالذ ُٜذ الخ٣ىٍ العلْ واِلأ

 مّحن، في جهاًت الذوسة الخعابُت. 

 العلْ الجاهضة.  (:35مىخجاث مىجصة )ح/• 

 البٝاًا والشواظب مً ؤًت وبُّت ١اهذ والتي هخجذ ؤزىاء ِملُت الفىْ.(:  236فظلاث ومهملاث )ح / • 
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خا مً االإخاصن لترظْ  (: 37مخصوهاث خازج االإؤطظت )ح /•   ت االإىخجاث والىظاثل التي خشظذ ماٜ مجمىِ

ٝها  ذ ًٝفذ بها ؤًما جل٤ االإىاد والعلْ التي في وشٍ بليها ِىذما جبٝي ـالخت وبٕشك اظخّمالها مشة ؤخشي، وٜ

 .1بلى االإخاصن االإاظعت ولم جفل بّذ

ىب الجشد االإداظبي االإعخمش، بن الأظلىب االإخبْ ِادة مً وشٗ االإاظعاث في مشاٜبت االإخضون هى ؤظل

ُمتها بفٙت داثمت وخلا٥  ت ٠مُت االإخضوهاث وٜ وهى ِباسة ًِ جىٍُم لخش٠ت االإخضون الزي ًم٢ً مً مّش٘

خماد ِلى مشل هزا الأظلىب ًخممً ؤظاظا اخخُاس الُٝم ؤو الأظّاس ورل٤  الذوسة الاظخٕلالُت االإع٤ ؤو اِلا

 .2والؤخشاطبٕشك اظخّمالها في جُٝم ١ل مً الؤدخالاث 

 االإؼلب الثاوي: جلُم الؤدخالاث.

 ًم٢ً ؤن همحز بٕشك الخىلُذ بحن زلازت ؤهىاُ مً الؤدخالاث:

ٝا ؤو بدعب ج٣لٙت الؽشاء وهزه الؤدخالاث جمم الّىاـش الخالُت:الؤدخالاث االإشتراة -أ  : حسجُل هزه و٘

 .زمً الؽشاء 

 االإعخّملت في  ٝل وهٙٝاث الُذ الّاملتهٙٝاث الؽشاء واظخلام الّىاـش االإادًت مشل: هٙٝاث الى

.ً ٖ، الخإمحن والخخضٍ  الخدمُل، الخٙشَ

م٢ً ؤن ًمم في بّن الأخُان ظضءا مً الىٙٝاث الٕحر مباؼشة التي جخق مجمىُ االإىاد ؤو   وٍ

 البماجْ االإؽتراة، ًخم جٝذًشها بىاظىت خعاباث الأٜعام االإخجاوعت. 

 ء واخذة ل٣ل هىُ مً ؤهىاُ البماجْ ؤو الّىاـش االإادًت الأخشي. بن االإبذؤ الٝاثم هى ؤن جىلْ ج٣لٙت ؼشا

 : جُٝم هزه الؤدخالاث ِادة بخ٣لٙت ـىّها. إدخالاث االإىخجاث الجاهصة

 االإشدوداث: جُٝم بىٙغ ُٜمتها ِىذ الؤخشاط. -ط  

 االإؼلب الثالث: جلُم الاخساحاث.

الؤخشاظاث ًدخاط بلى مّالجت خاـت  برا ١ان جُٝم الؤدخالاث ًخم بذون ـّىبت جز٠ش، ٘ةن جُٝم 

 ورل٤ لأظباب الشثِعُت الخالُت: 

 ،ٛٝا لعّش واخذ. ؤظّاسها جخخلٚ باخخلاٗ االإىسدًً ؤو الأظىا اث لا جخم خخمُا و٘ اث  بن االإؽترً ؤوٜ

ً ووظاثل الىٝل .... الخ.  الخمىٍ

بهه مبذثُا ظّش ؤو ُٜمت الّىفش االإادي هى ؤو هي هٙعها ِىذما جذخل بلى االإخضون، ؤي ؤن العّش  -

م٢ً الاظخذلا٥ بهزا خاـت ِىذما جٝفش ٘ترة  االإىبٞ ؤو االإدذد ِىذ الؤدخا٥ هى الزي ًىبٞ ِىذ الؤخشاط وٍ

ً للّىاـش االإادًت، بن صخت هزا االإبذؤ ِلى ؤًت خا٥ ج٣ىن ٘ٝي ِىذما ج ٣ىن الؤخشاظاث وخذاث الخخضٍ

مىّضلت بّمها ًِ بّن، ؤما ِىذما ج٣ىن الؤخشاظاث ِباسة ًِ ٠مُاث ؤو ؤحجام مً ِىاـش مخخلٙت، ٘ةن 

 جىبُٞ االإبذؤ ًفبذ ٔحر دُٜٞ ؤو ٔحر صخُذ.

وهٍشا ل٣ل هزا، ٘ةن االإاظعاث الفىاُِت خاـت حّخمذ في جُٝم بخشاظاتها ِلى بخذي الىشٛ االإخخلٙت 

 الخالُت:

                                                           
1
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  ٝت  الخ٣لٙت الىظىُت االإشجخت للىخذة . وشٍ

 ..ٝت هٙار االإخضون  وشٍ

    .)ت ٝت الخ٣لٙت الىمىرظُت )االإُّاسٍ  وشٍ

 . ن ٝت ظّش الخّىٍ  وشٍ

 

 

لت الخيلفت الىطؼُت االإسجحت:-1  ػسٍ

خباس ُٜمت الؤدخالاث و٠مُاتها و رل٤ بمشب ١ل ج٣لٙت الىخذة ل٣ل بدخا٥   ٝت بّحن اِلا جإخز هزه الىشٍ

خ مّحن خ. في جاسٍ  في ِذد الىخذاث التي دخلذ في هزا الخاسٍ

ٝت ٠دعاب للىظي الخعابي  ومجمىُ هزه الُٝمت جٝعم وجشجر بال٢مُاث ولهزا ٘لِعذ هزه الىشٍ

 لخ٣الُٚ الىخذاث لإدخالاث.

ت زلازت ؤهىاُ:  وفي هزه الىشٜ

 الخيلفت الىطؼُت االإسجحت بعد ول دخىٌ بما في ذلً مخصون أوٌ االإدة:-أ

 بالّلاٜت الخالُت:وجدعب 

 

 

 

 

 وجدعب بالّلاٜت الخالُت:

 

 

 

 

 الإجمىع الؤدخالاث + مخصون أوٌ مدة.الخيلفت الىطُؼت االإسجحت -ج

 وجدعب بالّلاٜت الخالُت:

 

 

 

 

لت هفاذ االإخصون -2  : 1ػسٍ
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 تكلفة الإدخالات

 ت.و.م.و =

كمٌة الإدخالات                     

 

تكلفة مخزون أول مدة + تكلفة                 

 إدخالات الفترة 

 ت.و.م.و =

كمٌة مخزون أول مدة + كمٌة ا إدخالات               

 الفترة

 

)مخزون أول مدة + كل الإدخالات(             

 بالقٌمة

 ت.و.م.و =

)مخزون أول مدة + كل الإدخالات( بالكمٌة          
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ٝت ِلى ببّاد  االإخضوهاث الذاخلت بىٙغ الُٝمت التي جذخل بها وجخشط بها ؤًما، ؤي حّخمذ هزه الىشٍ

حن: ٝت بلى هىِ ا( بحن الُٝم وال٢مُاث للمخضوهاث التي جذخل بلى االإخضون وجخٙشُ هزه الىشٍ  دون الخلي )هٍشٍ

 (:FIFOما دخل أولا خسج أولا ) -أ

دخلذ به، ؤي ؤن االإىاد الأولُت التي  وّخبر ؤهىا وعخّمل االإىاد التي جخشط مً االإخضن بىٙغ الترجِب الزي

دخلذ ؤولا جخشط ؤولا، زم بدخابْ الخشوط خعب الأٜذم في الذخى٥ بلى ؤن هفل بلى بخشاط الؤدخالاث الأخحرة 

ّت. م٢ً اظخّمالها في مشل االإىاد راث الخإزحراث الضمىُت العشَ  وٍ

ر بالعّش الأٜذم للمىاد و لهزا ُ٘خإزش ج٣لٙت االإىاد االإعخّملت في الؤهخاط ظىٗ جذخل في ج٣لٙت هزا الأخح

ظّش الخ٣لٙت للمىخىظاث ٢ِعُا مْ حٕحراث ؤظّاس االإىاد االإعخّملت، ٘حرجْٙ ظّش الخ٣لٙت ِىذ اهخٙاك ؤظّاس 

ىخٙن باسجٙاِها. ٠ما ؤن هزه  ، باالإٝاسهت مْ الأظّاس االإىاد االإىظىدة في االإخاصن( وٍ االإىاد الأولُت )في العىٛ

ٝت جازش في ا الإحزاهُت، بر ًخدذد مخضون ؤخش مذة بإخذر ظّش ؤو ج٣لٙت للمىاد ؤو االإىخىظاث االإخبُٝت في الىشٍ

االإخضن في آخش الٙترة، ٘ةرا اسجّٙذ الأظّاس جشجْٙ ُٜمت هزا االإخضن وبالخالي الخإزحر ٣ًىن بًجابُا ِلى الىدُجت 

 ؤما ال٢ّغ ٣ًىن بال٢ّغ.

لت ما دخل آخسا خسج أولا ) -ب   ( :LIFOػسٍ

ٞ جشجِب ٢ِس ي مً دخىلها ؤي الأخذر دخىلا هى الزي  خعب ٝت ٘ةن االإخضوهاث جخشط و٘ هزه الىشٍ

ًخشط ؤولا بلى ؤن هفل بلى الأو٥ دخىلا، ومىه ًيخج ؤن ظّش الخ٣لٙت جدعب بخ٣لٙت االإىاد التي اؼترث خذًشا 

 واالإخضون النهاجي ًبٝي بخ٣لٙت االإىاد التي جدفلذ ِليها االإاظعت ؤولا.

ٝخحن لىٙار االإخضون لها هٙغ الهذٗ في االإاظعت وهى الاخخٙاً باالإخضون  ومً هىا - ًم٢ً اِخباس الىشٍ

الأخش الؽهش بإٜل ج٣لٙت وجدمُل ؤ٠ثر ج٣لٙت ِلى الؤهخاط. ٘ٙي خالت حٕحراث ظّش االإىاد االإدفل ِليها ؤو التي 

ٝت ما دخل آخش خ ٝت جذخل بلى االإخضون هدى الاسجٙاُ، ٘مً الأخعً ؤن وعخّمل وشٍ شط ؤولا، وحعخّمل الىشٍ

الأخشي في خالت حٕحر الأظّاس هدى الاهخٙاك، ل٣ي هدفل داثما ِلى مخضون ؤخش مذة بُٝمت ؤٜل، وفي هٙغ 

. ذ ظّش الخ٣لٙت ٣ًىن ؤٜشب بلى الأظّاس الخُُٝٝت االإىظىدة في العىٛ  الىٜ

ت(: -3  الخيلفت الىمىذحُت )االإعُازٍ

ٝت ٌّخمذ ِليها في مداظبت الخ٣ ت مّذة معبٝا خعب الٍشوٗ هي وشٍ الُٚ باظخّما٥ بشامج جٝذًشٍ

ّت اٜخفادًا ومالُا ومً لمً الّىاـش االإدذدة في هزه الخٝذًشاث ج٣لٙت الىخذة للمىاد االإعخّملت في  االإخىٜ

الؤهخاط وبّذ جىُٙز البرامج جٝىم االإاظعت بخدذًذ الخ٣الُٚ الخُُٝٝت، وبّذ رل٤ جدعب الٙشوٜاث بُنها 

ت وجدذد بزش رل٤ الأظباب واالإعاولُاث ِنها.وبحن الخ٣الُ ت ؤو الىٍشٍ  1ٚ االإُّاسٍ

ع: 4 لت طعس الخعىٍ  . ػسٍ

ٝت ِلى خعاب ج٣لٙت االإىاد االإعخّملت والتي جاخش مً االإخضن لِغ ِلى ؤظاط ُٜمتها  حّخمذ هزه الىشٍ

ن هزه االإخضوهاث االإعتهل٢ت،  وبّباسة ؤخشي بالخ٣لٙت الخُُٝٝت بل ِلى ؤظاط الُٝمت التي جخ٣لٙها ِملُت حّىٍ

خ اظخّمالها ختى ج٣ىن ج٣لٙت الؤهخاط ّ٘لُت وجخىابٞ مْ  ُت لىٙغ ال٢مُت والىىُ مً االإىاد في جاسٍ العىٜ

 . اث الأظّاس في العىٛ  معخىٍ
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ُت ًجب اظخّمالها في جُٝم بخشاظاث االإخضوهاث  ٝت مىلىِ ٝت ؤخعً وشٍ وهىاٟ مً ٌّخبر هزه الىشٍ

اح، وباظخّمالها ٘ةن الأسباح االإدفل ِليها ج٣ىن اٜخفادًا خُُٝٝت بلا ؤهه ًم٢ً بما لها مً جإزش ِلى الأسب

االإلاخٍت بإن االإىاد ٜذ جخإزش وخاـت في االإاظعاث التي جخمْ للمىا٘عت في بهخاط مىخىط مّحن بالضمً وجخٕحر 

ُتها ظلبُا ؤو بًجابُا، وبالخالي لا جىٙفل ج٣لٙتها ًِ خالتها ِىذ اظخّمالها.  هىِ

 

 

 

 

 

 خلاصت الفصل:

مً خلا٥ الٙفل العابٞ وعخخلق ؤن للخ٣الُٚ مّاًحر ِذة ومخخلٙت منها ما تهم االإداظب ؤ٠ثر مً 

وهي الخ٣لٙت الّٙلُت، ومنها ما تهم الاٜخفاد وجم٢ىه مً جدذًذ ِذة ؤهذاٗ اٜخفادًا وهي الخ٣لٙت  ٔحرها

حر مباؼشة ولخدلُل الخ٣الُٚ اسجإًىا جفيُٙها ورل٤ خعب ِلاٜتها  الخُُٝٝت ُٙت بلى مباؼشة ؤ مْ الىٌ

  .ِلاٜتها مْ الأٜعام بلى زابخت ومخٕحرة. و٠زل٤ وشٛ جُٝم االإخضون وخعب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالثالفصل 

ػسق خظاب طعس 

 الخيلفت
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 :تمهيد

ٞ الأهجْ  ؤخز الععي الذاثم مً وشٗ االإاظعاث بلي جدُٝٞ الٝذس الأ٠بر مً الشبذ بلي البدض ًِ الىشٍ

ل بلى لزل٤، والتي لا  ج٢خمل بلا مً خلا٥ جخُٙن الخ٣الُٚ بلي ؤدوى خذ ولا ًخم هزا الخخُٙن بلا بالخىـ

ٝا  ى٥ بلي ظّش الخ٣لٙت للمىخىط و٘ ٝها ٠ُُٙت الىـ خعابها بىشٛ مبِىت ِلى ؤظغ ِلمُت جدذد ًِ وشٍ

 للؤهذاٗ االإاظعت.

خ٣الُٚ لزل٤ حعمي وحؽمل االإداظبت الخدلُلُت ِلى مخخلٚ الىشٛ االإعخّملت في مشاٜبت وخعاب ال

 بلى مخخلٚ وشٛ خعاب ظّش الخ٣لٙت.  -بمداظبت الخ٣الُٚ وظيخىشٛ في هزا الٙفل بةرن الله 
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لت الخيلفت االإخغيرة : ػسٍ  االإبدث الأوٌ

لت الخيلفت االإخغيرة:  : حعسٍف ػسٍ  االإؼلب الأوٌ

ٝت حّخمذ ؤظاظا ِلى الٙفل بحن الخ٣الُٚ  الشابخت واالإخٕحرة وخعاب ظّش الخ٣لٙت ٘ٝي هي وشٍ

ما٥ ٘ىدفل ِلى هامؾ  م اِلأ ىشح بظمالي الخ٣لٙت االإخٕحرة مً سٜ شاك الدعُحر، وٍ بالخ٣الُٚ االإخٕحرة لٔأ

الخ٣لٙت االإخٕحرة الزي ٌعخّمل في اجخار الٝشاساث الذوسٍت في االإاظعت وبىشح الخ٣الُٚ الشابخت الؤظمالُت مً 

 .1الىدُجت هزا الهامؾ هدفل ِلى

 االإؼلب الثاوي: حعسٍف عخبت االإسدودًت: 

م  حّشٍٚ ِخبت االإشدودًت وحعمى ؤًما هٝىت الخّاد٥ خُض جفل ٘يها االإاظعت بلي حٕىُت ج٣الُٙها سٜ

ما٥ ؤي ٘يها هدُجت مّذومت.  اِلأ

م٢ً خعاب  بلها ج٣ىن ٜذ خٝٝذ خعاسة وٍ واهىلاٜا مً الىٝىت جبذؤ االإاظعت في جدُٝٞ الأسباح وٜ

ٞ االإّادلت الخالُت:ِخ  بت االإشدودًت ًِ وشٍ

CAC = (CA * CF) / MCV 

م الّما٥ الخاظم ملاخظت: ما٥ ٌٕىي جماما االإفاسٍٚ الشابخت واالإخٕحرة ٌعمى بشٜ م اِلأ   (CAC)في خالت سٜ

لت في الدظُير  االإؼلب الثالث: اطخعمالاث هره الؼسٍ

عاب الىدُجت وبهما هي ؤداة جدلُل للاظخٕلا٥، برا لا : بن الخ٣الُٚ االإخٕحرة لِغ هذ٘ها خ جدلُل الىدُجت -1

ٝت مداظبت حعمذ بةهما٥ ظضء مّحن مً الخ٣الُٚ )الخ٣الُٚ الشابخت(، ؤي ًجب  ًم٢ً ؤن وعخّمل ؤي وشٍ

ٝت في خعاب الىدُجت، هى  ٝت الخ٣الُٚ الؤظمالُت في الخعاب الىدُجت لزا ٘اظخّما٥ هزه الىشٍ اظخّما٥ وشٍ

 الخ٣لٙت االإخٕحرة وهٝىت الفٙش. مشوس بلى خعاب هامؾ 

حعمذ الخ٣الُٚ االإخٕحرة الإشاٜبت ّ٘الُت الدعُحر الذاخلي للماظعت خُض ًم٢ً مً مخابّت جىىساث  -2

ام االإشالُت والعهش  الخ٣الُٚ االإخٕحرة التي لها ِلاٜت مباؼشة بعُاظت االإاظعت ٜفحرة الأظل، ومٝاسهتها بالأسٜ

 ِلى الخخُٙن مً مبالٕها . 

ٝت حّىي محزة  -3 ٝت لخُٝم االإخضوهاث التي حؽ٣ل ـّىباث ؤزىاء خعابها وهزه الىشٍ الخ٣الُٚ االإخٕحرة ٠ىشٍ

 لخُٝم االإخضوهاث بالخ٣لٙت االإخٕحرة ٘ٝي وهدعب الخ٣الُٚ الشابخت ١الخ٣الُٚ للذوسة ؤي حعهُلا لخٕىُتها

ٝت ٠ٝاِذة لخدذًذ الٝشاساث االإعخٝبلُت ُ٘ما ًخق  -4 ِىاـش الخ٣الُٚ االإخٕحرة والشابخت، حعخّمل هزه الىشٍ

 و٠زل٤ معخىي ظّش البُْ ؤو هامؾ الشبذ االإدٝٞ في ِملُت البُْ. 

خم جدذًذ  -5 برا ١اهذ هىاٟ ِذة مىخجاث ٘خذسط الؽشوه الاظخٕلالُت االإعخٝبلُت ل٣ل منها ِلى خذة وٍ

 ؤخعنها. 

ٝت حعمذ بخدذًذ ِخبت االإشدودًت ل٣ل مىخج ؤو  -6 ُٙت في االإاظعت ِلى خذة. ٠ما ؤن هزه الىشٍ  ل٣ل وٌ

 حعمذ بدعاب هامؾ الأمان ومّذ٥ ؤو ماؼش الأمان للماظعت. -7

 ملاخظاث:

                                                           
1
 P. Lesseque «Gestion de l’intreprise et Comptabilité» p50 
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ما٥ هامؾ ِلى الخ٣لٙت االإخٕحرة ؤ٠بر مً مجمىُ الخ٣الُٚ الشابخت ٘ةن هىاٟ سبدا -1 م اِلأ برا ؤهخج سٜ

 وبرا ظاواه ٘الشبذ ظىٗ ٣ًىن مّذوما.

االإخٕحرة ؤٜل مً الخ٣الُٚ الشابخت الؤظمالُت ؤ٠بر مً الخ٣الُٚ ؤما ِىذما ٣ًىن هامؾ الخ٣لٙت  -2

اليؽاه الشابخت ٘عىٗ جدٝٞ االإاظعت خعاسة ول٢ً ج٣ىن بمٝذاس ِذم حٕىُت الخ٣الُٚ اله٣ُلُت، لزا ٘ةن 

 اظخمشاس االإاظعت ؤخعً مً ٔلٝها بر ج٣ىن في هزه الخالت الخعاسة جٝذس بجضء مً الخ٣الُٚ الشابخت اله٣ُلُت.

ؤما برا ١ان الهامؾ ِلى الخ٣لٙت االإخٕحرة ؤٜل مً ج٣الُٚ اليؽاه الشابخت ٣ُ٘ىن مً الأخعً . 3

ُٚ وؽاه االإاظعت.  اٜخفادًا جىٜ

لت الخيالُف االإخغيرة:  االإؼلب السابع: مصاًا وعُىب ػسٍ

I. :لت الخيالُف االإخغيرة  مصایا ػسٍ

ٝت بمشاٜبت ظُذة لّٙالُت الدعُحر خُض حعمذ لى-1 ا بمخابّت جىىساث الخ٣الُٚ حعمذ هزه الىشٍ

 االإخٕحرة التي لها ِلاٜت مباؼشة بعُاظت االإاظعت.

ٝت الّلاٜت بحن حجم اليؽاه والخ٣الُٚ والتي لا هجذها واضخت في الخ٣الُٚ  -2 جىضر هزه الىشٍ

 الؤظمالُت ؤو ال٣لُت.

ٝت بخدذًذ ِخبت االإشدودًت ل٣ل مىخىط ِلى خذي.  - 3  حعمذ هزه الىشٍ

ٝت ٠ٝاِذة لخدذًذ الٝشاساث االإعخٝبلُت ُ٘ما ًخق ِىاـش الخ٣الُٚ االإخٕحرة  حعخّمل هزه -4 الىشٍ

 والشابخت و٠زل٤ معخىي ظّش البُْ. 

ٝت الخ٣لٙت ال٣لُت. -5  ظهىلت خعابها الإٝاسهتها مْ وشٍ

II.   :عُىبها 

م مً ؤن الخ٣الُٚ الشابخت لم جىٙٞ ظبب الؤهخاط، ول٢ً الؤهخاط اظخٙاد مً بّن  -1 ِلى الشٔ

ذ وؽإث مً ؤظله.ِى  اـشها وٜ

 ـّىبت الٙفل بحن الخ٣الُٚ الشابخت واالإخٕحرة وخاـت في االإؽشوِاث ال٢بري التي جيخج ظلْ مخّذدة. -2

خماد ِلى حجم الؤهخاط ؤو االإبُّاث، في خحن لا ًم٢ً  - 3 لا ًم٢ً الخّشٗ ِلى الخ٣الُٚ االإخٕحرة بلا بالِا

ل.الدؽابه بحن االإىخىظاث واالإبُّاث بلا في   1االإذي الىىٍ

لت الأكظام االإخجاوظت   االإبدث الثالث: ػسٍ

: مبدأ الأكظام االإخجاوظت وحظُير االإؤطظت:  االإؼلب الأوٌ

 ً اثٚ الأظاظُت للماظعت )جمىٍ بداسة( هي ِمىما مٝعمت بحن خلاًا  -جىصَْ  -بهخاط  -بن الىٌ

 2ًخمحز بالخفاثق الخالُت:الاظخٕلا٥ الؤهجاص ِمل مّحن، ١ل خلُت جدخىي ِلى مش٠ض وؽاه والزي 

ت مً الىظاثل االإادًت التي حعاهم لخدُٝٞ هٙغ الهذٗ.  -  االإش٠ض ًدخىي ِلى مجمىِ

 االإش٠ض مىلىُ جدذ مشاٜبت معاو٥. -

 وؽاوه ًم٢ً ُٜاظه بما بةهخاط، بما بذجم االإبُّاث ؤو خاـت بمذة الّمل. -

                                                           
 190،ؿ2008، 2ه مداظبت الخ٣الُٚ االإخٝذمت ،داس الخامذ لليؽش والخىصَْ ، الأسدن، بظماُِل ًحي التر٠ُتي،  1
 191ؿ  مشظْ هٙعه، 2
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: " الٝعم االإخجاوغ ِلى ؤهه جٝعُم خُٝٝي للم ت مً ومً هزا وّشٗ اظعت، مخ٣ىن مً مجمىِ

الىظاثل االإادًت التي تهذٗ بلى جدُٝٞ هذٗ مؽترٟ جدذده االإاظعت، خُض ؤن اليؽاه ًٝاط بىخذة جذعي 

 )وخذة ِمل (." 

 دوس هزا الٝعم االإخجاوغ هى : وظُلت مهمت في مشاٜبت الدعُحر.

 حعسیف مداطبي للأكظام االإخجاوظت: -

ت مً الىظاثل الٝعم االإخجاوغ هى ِباسة ًِ مش٠ض ِ مل خُٝٝي مً مشا٠ض االإاظعت ًخ٣ىن مً مجمىِ

حّمل بخجاوغ لخدُٝٞ هذٗ مؽترٟ وبّباسة ؤخشي الٝعم االإخجاوغ هى ٜعم رو هٍام مداظبي ًم٢ىىا مً 

باء التي ًم٢ً جدمُلها مباؼشة ِلى االإىخجاث.  ججمُْ ؤو خفش اِلأ

اثٚ ٝت الأٜعام االإخجاوعت ِلى جدذًذ مخخلٚ الىٌ التي جخ٣ىن منها االإاظعت زم مداولت  وحّخمذ وشٍ

باء ِلى االإىخجاث بالخىاظب مْ ِذد وخذاث الّمل  باء التي حّىد بلى ١ل ٜعم زم جدمُل هزه اِلأ خفش اِلأ

 االإعخّملت واالإعتهل٢ت.

وللٝعم هذٗ خعاب الخ٣الُٚ وظّش الخ٣لٙت بفٙت دُٜٝت للمىخجاث، وجلّب الأٜعام االإخجاوعت 

 ُ٘ما ًخق الأٜعام الخُُٝٝت. دوس في مشاٜبت الدعُحر 

 االإؼلب الثاوي: مظمىن الأكظام االإخجاوظت:

 جصيُف الأكظام: - 2

جخخلٚ باخخلاٗ االإاظعاث وجىٍُمها، ٔحر ؤهه ًم٢ً جٝعُمها وجفيُٙها بفٙت ِامت بلى زلازت ؤهىاُ 

 هي وم٣ىهاتها ١الخالي:

ً والؤهخاط والخىصَْ وبزل٤ ًم٢ً هي جل٤ الأٜعام التي جخخق وؽاواتها في  الأكظام السئِظُت: -  الخمىٍ

 جٝعُمها بلى:

 االإفاوْ، االإّامل.  * أكظام الؤهخاج:

 : بداسة االإبُّاث، مفلخت الصخً والىٝل .....الخ. *مع أكظام الخىشَع

م٢ً ؤن جخإلٚ مً: الأكظام الثاهىٍت: -  ) الخابّت ( وٍ

م حعخُٙذ مً ّ٘الُتها بُٝت الأٜعام ٜعم الفُاهت، ٜعم ال٢هشباء، ٜعم هٝل الّما٥، وهزه الأٜعا

 الأخشي.

ت واالإالُت: -  هزه الأٜعام جخمشل في اليؽاواث الّامت مشل الؤداسة، االإداظبت ؤو الدعُحر االإالي  الأكظام الؤدازٍ

 للماظعت.

 جددًد مفاجُذ الخىشَع ووخداث اللُاض: - 3 

باء ِلى مٙاجُذ ٝت الأٜعام االإخجاوعت في جىصَْ اِلأ الخىصَْ والتي جدذد بّذة وشٛ بعبب  حّخمذ وشٍ

باء الٕحر االإباؼشة ِلى الخ٣الُٚ،  باء الٕحر مباؼشة و٠زل٤ ِلى وخذاث ُٜاط لخدمُل اِلأ ـّىبت جدمُل اِلأ

 وختى هخّشٗ ِلى وبُّت هزه االإٙاجُذ ووخذاث الّمل ظىٝىم بذساظت وجدلُل ١ل منها.
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باء الٕحر االإباؼشة )االإشجبت  مفاجُذ الخىشَع: -أ وعمي مٙاجُذ الخىصَْ جل٤ االإّاًحر اليعبُت التي جٙعش جىصَْ اِلأ

م٢ً الخمُحز بحن  ت ِلى االإشا٠ض الأظاظُت، وٍ خعب وبُّتها( بحن مخخلٚ االإشا٠ض و٠زل٤ لخىصَْ االإشا٠ض الشاهىٍ

حن مً مٙاجُذ الخىصَْ  .1هىِ

باء ِلى وهي جدذد بذلا مفاجُذ الخىشَع الأولى: -  باء التي ظىٗ جىصُ، وحعخّمل لخىصَْ اِلأ لت وبُّت اِلأ

مخخلٚ االإشا٠ض )الخىصَْ الأولى(. ٘مشلا ًم٢ً اظخّما٥ االإعاخاث االإعخّملت لخىصَْ ؤِباء االإباوي، ٠زل٤ ٜىة 

 االإفابُذ االإعخّملت في االإشا٠ض لخىصَْ ؤِباء ال٢هشباء. 

ت ِلى االإشا٠ض الأظاظُت. : وحعخّمل لخىصَْ امفاجُذ الخىشَع الثاهىي  -  الإشا٠ض الشاهىٍ

وهي حّشٗ بإجها وخذة ُٜاط معخىي وؽاه مشا٠ض الخدلُل الأظاس ي ٘مشلا هجذ ٠إظاط  وخداث اللُاض: -ب

 ُٜاط:

 ظاِت ًذ ِاملت مباؼشة في الىسؼاث التي لِغ لها وابْ آلي. -

 ظاِت دوسان الآلاث.  -

 حجم ؤو وصن االإادة االإّالجت )الأولُت(. -

 ِذد الىخذاث االإىخجت. -

ش ِلى ؼشوه  اخخیاز وخدة اللُاض: -1-ب بن وخذة الُٝاط االإخخاسة الإشا٠ض الخدلُل الأظاس ي ًجب ؤن جخى٘

 الخالُت:

 ؤن ج٣ىن ملاثمت ليؽاه االإشا٠ض . -

 حعمذ بمشاٜبت االإشدودًت الؤهخاظُت.  -

- .ً  ؤن ٣ًىن لها مّنى باليعبت للمعحرً

 ولخددًد وخدة كُاض مىاطبت ًجب: 

 اخخُاس وخذاث الُٝاط التي ًم٢ً ؤن ج٣ىن ملاثمت الإش٠ض الخدلُل.  -

 الأخز بشؤي الأخفاثُحن ُ٘ما ًخق وخذة الُٝاط االإخخاسة. -

مٝاسهت سؤي الأخفاثُحن مْ الىخاثج التي ًم٢ً ؤن هدفل ِليها مً االإّالجت الؤخفاثُت لاخخُاس ؤ٘مل  -

 .2ش٠ض وخذة ُٜاط للم

 جىشَع الأعباء على الأكظام: -4

باء الّاثذة ل٣ل ٘ترة صمىُت مدذدة ِادة  باء الّاثذة ل٣ل ٜعم ًخىلب معبٝا جدذًذ اِلأ بن جىصَْ اِلأ

 بمذة ؼهش . 

 جددًد أعباء االإدة: -1

باء جذْ٘ ١ل زلازت ؤؼهش )بًجاس( ؤو ١ل ظىت )ؤٜعاه الخإمحن( وهىاٟ  هىاٟ بّن الىٙٝاث ؤو اِلأ

 ؤخشي لا ًخم حسجُلها بلا في جهاًت العىت )الؤهخلا١اث(  هٙٝاث

                                                           
1 A.Amrani et N.Afaoui «Méthode d’analyse des coûts» p 55. 
2 A.Amrani et N.Afaoui «Méthode d’analyse des coûts» p 55. 
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ت هٙٝاث التي ًجب جدمُلها ِلى الأٜعام ١ل ؼهش لابذ مً بِادة الىٍش في الىٙٝاث االإسجلت في  والإّش٘

خماد ِليها.  االإداظبت ؤي اِلا

ت زم جىصَّها بلى ٝت االإعخّملت باليعبت الإشل هزه الىٙٝاث هي جدذًذ ُٜمتها العىىٍ زابخت ومخٕحرة  والىشٍ

منها ظّش  12/ 1وباليعبت للىٙٝاث االإخٕحرة ًخم حّذًلها بالاظدىاد بلى جٝذًشاث العىىاث العابٝت زم ًدمل 

 الخ٣لٙت الؽهشي.

 

 الخىشَع الأولى للأعباء الغير االإباشسة:-2

باء والتي ج٣ىن مشجبت خعب وبُّتها، خعب اججاهها ؤي خعب  هٝىم في هزه الخالت بةِادة جشجِب اِلأ

اثٚ ورل٤ باظخّما٥ مٙاجُذ جىصَْ مىاظبت.  الىٌ

 الخىشَع الثاهىي للأعباء الغير االإباشسة.-3

بن الخىصَْ الأٜعام االإخجاوعت بلى ؤٜعام ؤظاظُت وؤٜعام معاِذة ًادي بلى معاهمت الأٜعام 

باء الأٜعام االإعاِذة ِلى الأٜعام  االإعاِذة في جدُٝٞ وؽاه الأٜعام الأظاظُت، وبالخالي جدمل ١ل اِلأ

ت وهزا الخىصَْ ًخخز  الأظاظُت ورل٤ خعب وعب بظخٙادها مً خذماتها والتي جٝاط بىاظىت بيعبت مئىٍ

ان :  هىِ

 الخىشَع الخىاشلی: -أ 

ت مً ٜعم بلى ٜعم مىالي دون ؤن ًٝذم هزا الأخحر  باء الٕحر االإباؼشة للؤٜعام الشاهىٍ وهى جىصَْ اِلأ

 خذماث للٝعم الأو٥.

 َع مع جبادٌ الخدماث بين الأكظام: الخىش  -ب  

٣ىن هزا الخىصَْ هدُجت جباد٥ الخذماث بحن الأٜعام، ٘مشلا ٜعم الؤداسة في االإاظعت مُّىت ٌعاهم  وٍ

ذ ٜعم الفُاهت ًُٙذ الؤداسة، ؤي ؤن هىاٟ جباد٥ مخىاٌش بحن  في اليؽاه ٜعم الفُاهت وفي هٙغ الىٜ

ت مجمىُ الٝعم الشاوي وال٢ّغ صخُذ ولخل هزه  الأٜعام، ول٣ي وّشٗ مجمىُ الٝعم الأو٥ ًجب مّش٘

 1الؤؼ٣الُت حعخّمل وشٛ ِذًذة مً بُنها:

ت: -1 -ب  لت الخيالُف الىظسٍ  ػسٍ

بت مً الخُٝٝت، ًم٢ً ؤن هدذد بىاظىت خعاب ظبري، وحّذ٥  ت ٜشٍ ٝت جدذد ُٜمت هٍشٍ هزه الىشٍ

ٝت حّىي  دوسٍا بذلالت الخٕحراث للّىاـش االإ٣ىهت للخ٣لٙت الأولُت للٝعم واالإلاخَ ؤن اظخّما٥ هزه الىشٍ

 مٝبلت.  ٘ىاسٛ ًم٢ً هٝلها بلى خعاب الىدُجت مباؼشة ؤو خعابها في الخ٣الُٚ الأٜعام لٙترة

ت لحظاب الخدماث االإخبادلت: -2-ب لت الجبرً  الؼسٍ

ٝت ِلى مبذؤ ؤظاس ي، وهى جدذًذ ج٣لٙت وخذة الّمل للؤٜعام االإخبادلت بمخٕحرة  حّخمذ هزه الىشٍ

مجهىلت، زم حُّحن ل٣ل مً الٝعمحن مجمىُ ؤِبائها بذلالت االإبالٖ الأولُت للؤٜعام مً ظذو٥ الخىصَْ 
مً االإّادلاث  -ن -مً الٝعم االإخبادلت الخذماث هدفل ِلى -ن  -االإدىلت بُنها، ولّذدوباالإخٕحراث للمبالٖ 2

                                                           
 170،ؿ 2،2008بظماُِل ًحي التر٠ُني، مدا ظبت الخ٣الُٚ االإخٝذمت ،داس الخامذ ،ه 1
 171ؿ  مشظْ هٙعه، 2



                                                                                                        الفصل الثالث: 

خيلفتػسق خظاب طعس ال  

54 
 

ا للخفى٥ ِلى ج٣لٙت الىخذة بفٙت دُٜٝت ل٣ل ٜعم، وبالخالي  ٢ٙي خلها ظبرً ت راث الذسظت الأولى، وٍ الجبرً

 جىصَْ ؤِبائها ِلى الأٜعام الأخشي.

اث( وهي حعخّمل  ٝت االإفٙى٘ ٝت ؤخشي )وشٍ في خالت ما برا ١ان الخباد٥ بحن ؤ٠ثر مً وهىاٟ وشٍ

ت ٔحر ملاثمت. ٝت الجبرً  ٜعمحن ؤًً جفبذ الىشٍ

 الخىشَع مع جبادٌ الخدماث بين ا أكظام الأطاطُت: -ج

ت ٘ٝي بل ًم٢ً هىاٟ جباد٥ بحن الأٜعام الأظاظُت،  بن جباد٥ الخذماث بحن ا ؤٜعام لا ًٝخفش الشاهىٍ

ت.ولخل مؽ٣لت هزا الخباد٥ هلجإ بلى   هٙغ الىشٛ االإعخّملت في خعاب الخباد٥ بحن الأٜعام الشاهىٍ

 ملاخظت:

لا ًخم خعاب ج٣لٙت هزه الخذماث بلا بّذ الخىصَْ الشاهىي البعُي ؤو الخباد٥ الزي ًخم بحن الأٜعام 

ت والأظاظُت.  الشاهىٍ

 جدمُل الأعباء الغير االإباشسة على الخيالُف: -5

ى٥ بلى الخىصَْ النهاجي  بحن الأٜعام التي سؤًىا مم٢ً ؤن بّمها خُُٝٝا ؤو ظضء مً ه٣ُل بّذ الىـ

باء وجدلُلها، زم جدمُلها ِلى الخ٣الُٚ.  ا، و١لها حّخبر ًِ مشا٠ض ججمُْ اِلأ االإاظعت، وبّمها ٜذ ٣ًىن هٍشٍ

هزا الخدلُل الزي ٣ًىن باظخّما٥ وخذة ُٜاط برا ًجب خعاب ج٣لٙت هزه الىخذة االإخخاسة في ١ل ٜعم 

ؤِباء الٝعم ِلى ِذد الىخذاث، وبمشب ج٣لٙت وخذة الُٝاط في ِذد الىخذاث التي ٌعخُٙذ منها بٝعمت 

 .االإىخىط ؤو الىلبُت، هدفل ِلى الجضء الزي ًجب ؤن ًخدمله هزا االإىخىط ؤو الىلبُت مً ؤِباء الٝعم

لت الخيالُف الحلُلُت )الأكظام االإخجاوظت(: -6  ملاخظاث خىٌ ػسٍ

ٝت  باء في ظّش الخ٣لٙت النهاثُت، ول٢ً لا جدعب حّخبر هزه الىشٍ مً ؤخعً الىشٛ لإدخا٥ مجمىُ اِلأ

ٝت ِذة اهخٝاداث:  باء بلا بّذ اهتهاء الذوسة الاظخٕلالُت، ورل٤ ٘ةهه جىظه لهزه الىشٍ  هزه اِلأ

باء االإباؼشة  - ذ ٠بحر ختى جىصُ وجدمل ١ل اِلأ لت الخعاباث، وحعخٕشٛ وٜ ٝت وىٍ حّخبر هزه الىشٍ

ر االإباؼشة، بِىما ًدخاط االإعحر بحن بلى الخّشٗ ِلى ظّش الخ٣لٙت الإىخجاتهم ٜبل خعاب مجمىُ الخ٣الُٚ والٕح

 ورل٤ لاجخار الٝشاساث.

ٝت لا جٙشٛ بحن  - بُت ُ٘ما ًخق الخىصَْ والخدمُل بن هزه الىشٍ ٝت ِلى خعابُت جٝشٍ حّخمذ هزه الىشٍ

مشاِاة حُٕحر معخىي اليؽاه وهزه ما ٜذ ًازش ِلى الخ٣الُٚ  الخ٣الُٚ الشابخت واالإخٕحرة ٘هي جإخزها ١لها دون 

 والخ٣لٙت النهاثُت.

لت الخيلفت الجصئُت:  االإبدث الثالث: ػسٍ

: مبدأ وأهمُت الخدمُل العللاوي:   االإؼلب الأوٌ

ٝت الخدمُل الّٝلاوي ١ىظُلت لخدلُل الخ٣الُٚ وظّش الخ٣لٙت بٙفل الجضء الشابذ ًِ الجضء  ؤحي وشٍ

 االإخٕحر.

لى هزا الأظاط هٝىم بٙفل بحن الخ٣الُٚ  : 1وِ

حن مً الخ٣الُٚ: الفصل بين الخيالُف: -أ ٝت ِلى ؤظاط الٙفل بحن هىِ  جٝىم هزه الىشٍ
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وهي جل٤ الخ٣الُٚ االإعخٝبلت ًِ حجم اليؽاه ولا جخٕحر بخٕحره هزه الخ٣الُٚ الشابخت  الخيالُف الثابخت: -1-أ

باليعبت للمجمىُ ول٢ً مخٕحرة باليعبت للىخذة الىاخذة. ٘هي راث ِلاٜت ٢ِعُت مْ حجم اليؽاه وهٍشا 

لُٚ ؤٜل لشباتها بظمالُت ٣٘لما ١ان ِذد الىخذاث ؤ٠ثر ١لما ١ان هفِب الىخذة الىاخذة مً هزه الخ٣ا

 وال٢ّغ في خالت اهخٙاك ِذد الىخذاث.

ادة و جىٝق بالىٝفان ٘هي  الخيالُف االإخغيرة: -2-أ هي الخ٣الُٚ التي جدىاظب مْ حجم اليؽاه ٘تزداد بضٍ

 ج٣الُٚ مخٕحرة بظمالُت ل٢نها زابخت بيعبت الىخذة الىاخذة. 

ٝت الأٜعام االإخجاوعت خ ش الىشٍ ٝت الخدمُل الّٝلاوي هي جىىٍ ُض الجضء مً الخ٣الُٚ الشابخت ٘ىشٍ

 االإدملت ًخم خعابه بالّلاٜت الخالُت: الخ٣الُٚ الشابخت الؤظمالُت *مّامل الخدمُل 

 ؤو بّباسة ؤخشي: الخ٣الُٚ الشابخت الؤظمالُت * )اليؽاه الخُٝٝي / اليؽاه الّادي(

لت الخدلُل العللاوی:  ف الثابخت وفم ػسٍ  االإؼلب الثاوي: جدمُل االإصازٍ

ت ما ًلي:  ٜبل  الخىشٛ ل٢ُُٙت جدمُل االإفاسٍٚ الشابخت ًجب مّش٘

هى معخىي مّحن مً اليؽاه الزي تهذٗ االإاظعت بلي جدُُٝٝه برها ٘هى ِباسة ًِ  اليشاغ العادي: -أ

 هذٗ ًدذد ٜبل اهىلاٛ اليؽاه الخُٝٝي للماظعت. و ًجب مشاِاة ما ًلي :

 . ه٣ُل االإاظعت .1 

 . خذ الأٜص ى لليؽاه.2

زل٤ لابذ مً مشاِاة بم٣اهُت الخىظْ االإعخٝبلي، الّىامل الاٜخفادًت الخاسظُت ١الّشك، الىلب و٠ 

 االإىا٘عت، و لخدذًذ اليؽاه الّادي لذًىا اخخُاس بحن:

ت:-1 خباس الىلبُاث االإ٢شسة، الخّىلاث،  الؼاكت الىظسٍ وهي حّبر ًِ االإعخىي الّالي لليؽاه ولا جاخز بّحن اِلا

 ُِاد الشظمُت، الؤلشاب ....الخخىادر الّمل، الأ 

اث الشاخت  الؼاكت الىاكعُت: -2 هزه الىاٜت جإخز في الخعبان مخخلٚ الّىامل االإخّىلاث للآلت، ؤوٜ

 الُىمُت.

وهى حجم اليؽاه الّادي الزي ًخدذد بالخٝذًشاث الىلبُاث ؤو االإبُّاث )جٝذًشاث  الؼاكت العادًت: -3

ل(، و ًيخج ًِ   جدذًذ هزا االإعخىي مً اليؽاه الّادي للخالاث الخالُت:ٜفحرة، االإذي الىىٍ

ا للىاخذ و جٙعش ِلى ؤن حجم اليشاغ العادي- : حجم اليؽاه الخُٝٝي مّىاه مّامل الخدمُل ٣ًىن معاوٍ

 1الخ٣الُٚ الشابخت جدمل بؽ٣ل بظمالي ِلى ظّش الخ٣لٙت، ٘لا ج٣ىن برا هىا ٘شٛ الخدمُل.

حجم اليؽاه الخُٝٝي وبالخالي مّامل الخدمُل ٣ًىن ؤ٠بر مً الىاخذ وهٝى٥  حجم اليؽاه الّادي > 

ؤن الخ٣الُٚ الشابخت االإدملت ِلى ظّش ج٣لٙت ؤ٠بر مً الخ٣الُٚ الشابخت الخُُٝٝت، ٘االإاظعت جخدمل ج٣الُٚ 

 زابخت بلاُ٘ت الٙشٛ االإدمل ِلُه ًماٗ بلى الىدُجت.

: ٌّني مّامل الخدمُل ؤٜل مً الىاخذ، ٘الخ٣الُٚ حجم اليؽاه الّادي < حجم اليؽاه الخُٝٝي 

االإدملت ؤٜل مً الخ٣الُٚ الخُُٝٝت، هزه الخالت جدمل ظضء مً الخ٣الُٚ الشابخت ِلى الخ٣الُٚ وظّش 

 الخ٣لٙت النهاجي.
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عمي ٘شٛ هٝق الّٙالُت في ١ل الخالاث ًبٝى ظّش الخ٣لٙت  الٙشٛ ًمشل هٝق ًدزٗ مً الىدُجت وَ

ٚ الشابخت للؤٜعام االإخجاوعت. زابذ بذون جإزحر   حٕحراث حجم اليؽاه جدمُل االإفاسٍ

وهى ٌّبر ًِ رل٤ اليؽاه الزي اظخىاِذ االإاظعت ؤن جدٝٝه ّ٘لا خلا٥ ٘ترة صمىُت  اليشاغ الحلُلي: -ب

مُّىت وبالخالي ٘هى ًخدذد بؽ٣ل جهاجي ِىذ جهاًت الٙترة االإداظبُت االإّمى٥ به بّذ جدذًذ اليؽاه الخُٝٝي 

يؽاه الّادي، وبٝعمت اليؽاه الخُٝٝي ِلى اليؽاه الّادي ًيخج لذًىا وعبت حعمي مّامل الخدمُل وال

ت الخ٣الُٚ الشابخت االإدملت ورل٤ بمشب مبلٖ الخ٣الُٚ الشابخت مّامل  ٝه جخم مّش٘ ً وشٍ الّٝلاوي. وِ

 الخدمُل. 

 

 

لت:  االإؼلب الثالث: هُفُت جؼبُم هره الؼسٍ

 *جدمُل الأعباء الثابخت على الأكظام االإخجاوظت: 

باء ٔحر مباؼشة الشابخت واالإخٕحرة ل٣ل ٜعم، وجخمْ الشابخت للخدمُل  ٝت هٙفل اِلأ خعب هزه الىشٍ

بىاظىت مّامل الخدمُل الزي ٜذ ٣ًىن وخُذ في مجمىُ ؤٜعام االإاظعت ؤو جخخلٚ االإّاملاث بحن الأٜعام 

ٝت الخ٣لٙت وحعخّمل هٙغ االإبادت في جىصَ ْ الخذماث مً ؤٜعام معاِذة بلى الأٜعام الأظاظُت في وشٍ

 الخُُٝٝت.

 : جىشَع الخدماث بمعامل الخدمُل الىاخد-1

باء خعب وبُّتها بلى ظضء زابذ والآخش مخٕحر، ٘الجضء الشابذ ًمشب  في هزه الخالت ًخم جىصَْ ١ل اِلأ

باء االإخٕحرة( ًىصُ ِلى الأٜعام باالإّامل الخدمُل وبالخدذًذ االإجمىُ االإدمل ؤي )الأ  ِباء الشابخت االإدملت + اِلأ

ٝت الخ٣الُٚ الخُُٝٝت زم ًجشي الخىصَْ الشاهىي  ٝت الخىصَْ الأولي في الأٜعام االإخجاوعت بىشٍ بىٙغ وشٍ

 وهدعب ج٣لٙت وخذة الّمل.

 . جىشَع الخدماث بمعاملاث جدمُل مخخلفت: 2

ٝخحن الخالُخحن:ًجشي الخدمُل في هزه الخالت بةجباُ اخذ  ي الىشٍ

 اصدواط خٝى٥ الخىصَْ داخل ظذو٥ واخذ. -1

 1٘خذ ؤو الاظخّاهت بجذاو٥ ملخٝت.-2

لت الأولى:  الؼسٍ

ٝت ٠ما ًلي:   بن خىىاث الّمل بهزه الىشٍ

 .ًخفق خٝلان ل٣ل ٜعم الأو٥ للىٙٝاث االإخٕحرة والشاوي للىٙٝاث الشابخت 

   .ٝا لليعب ؤو االإٙاجُذ االإّىاة  جىصُ الىٙٝاث و٘

    ماٗ بلى خٝل الىٙٝاث االإخٕحرة ًدذد ظضء الىٙٝاث الشابخت االإٝابل الإعخىي الّٙالُت في الٝعم وٍ

 الخابْ للٝعم. 
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  ؤما الٙشٛ بحن مبلٖ الىٙٝاث الشابخت الؤظمالُت واالإبلٖ االإدفل خعب الّٙالُت ِ٘سجل في خٝل

 خعب وبُّخه .٘شوٜاث الخدمُل 

   .زم ًخم ب٠ما٥ الخىصَّاث ١االإّخاد 

لت الثاهُت:   الؼسٍ

ٝت العابٝت بٙخذ  ٝا للىشٍ خّزس العحر و٘ ٝت ِىذما ٣ًىن ِذد الأٜعام مشجّٙا وٍ حعخّمل هزه الىشٍ

 ظذولحن ؤو خلٝخحن ل٣ل ٜعم في هزه الخالت ًجشی اظخّما٥ ظذاو٥ ملخٝت بةجباُ الخىىجحن الخالُخحن:

جضء مً الىٙٝاث الشابخت الىاظب جدمُله وباليعبت ل٣ل هىُ مً ؤهىاُ الىٙٝاث ورل٤ في جدذًذ ال -1

 ظذو٥ ملخٞ )زاهىي( بٙخذ ظذو٥ ل٣ل هىُ مً الىٙٝاث الشابخت 

 . هٝل رل٤ الجضء بلى ظذو٥ الخىصَْ الأظاس ي. 2

 

لت الخدمُل العللاوی.  االإؼلب السابع: مصاًا وعُىب ػسٍ

I. االإصاًا 

الخ٣لٙت الزي ًُٙذ في الؤولُا ِلى االإشدودًت الخٝىُت وهٍام االإاظعت، ٠ما  حعمذ بدعاب ظّش  -1

 حعمذ بمشاٜبت ّ٘الُت الدعُحر. 

 حّخبر ١ىظُلت لخعاب ظّش الخ٣لٙت ِٝلاهُا  -2

حعمذ بمؽاس٠ت ١ل معاو٥ في اجخار ٜشاساث في خذود معاولُاجه ِىذ مؽاس٠خه في جدذًذ اليؽاه  -3

ه في  االإاظعت. الّادي في ٜعمه ؤو ٘شِ

باء الؤظمالُت للماظعت. -4   حعمذ بدعاب ظّش الخ٣لٙت مىٙفل ًِ اِلأ

حعمذ بالخخلق مً ؤزش اسجٙاُ ظّش الخ٣لٙت للىخذة الزي ًازش في جدذًذ ظّش البُْ خُض ًشجْٙ  -5

 هزا الأخحر ِىذ اهخٙاك ِذد الىخذاث وهزا ما ٌّبر ًِ ظُاظت ٔحر ظُذة.

II. :العُىب 

 ـّىبت جدذًذ حجم اليؽاه الّادي ظىاء في االإاظعت ؤو في ١ل ٜعم مً ؤٜعامها. -1

باء الشابخت واالإخٕحرة وخاـت في وظىد ؤِباء هفٚ مخٕحرة.  -2  الخمحز بحن اِلأ

اث( التي جٍهش في االإحزاهُت النهاثُت بدُض ج٣الُٙها ج٣ىن  - 3 جُٝم االإخضوهاث النهاثُت )مىخىظاث ؤو مؽترً

لخُُٝٝت ِىذ بلىٓ حجم اليؽاه ؤِلى مً الّادي و ال٢ّغ ِىذ ِذم بلىٓ االإعخىي الّادي ؤِلى مً ا

ٚ الّامت. ً االإفاسٍ  لليؽاه و ٣ًىن هىاٟ جخضٍ

 االإبدث السابع: دزاطت خالت جؼبُلُت في مؤطظت مىن حسحسة:

: جلدًم مؤطظت مىن حسحسة والىظام االإعخمد لحظاب الخيالُف  1االإؼلب الأوٌ

زا االإبدض بذساظت ِامت خى٥ ماظعت مىن ظشظشة االإخبْ ال٢بحر في ؤسا٘ى، خُض ظىٗ هٝىم في ه

ظيخىشٛ في االإىلب الأو٥ بذساظت ِامت خى٥ االإاظعت، ؤما االإىلب الشاوي ظىخففه بذساظت جىىس الخ٣الُٚ 

 والىخاثج في االإاظعت وفي االإىلب الشالض ظيخّشك بلى هٍام خعاب الخ٣لٙت في االإاظعت.
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ف  بمؤطظت مىن حسحسة  أولا: الخعسٍ

خُت عً االإؤطظت1  . هبدة جازٍ

 98ماظعت مىن ظشظشة االإىبْ ال٢بحر في ؤسا٘ى هي ماظعت ِاثلُت راث معاولُت مدذودة بشؤط ما٥ 

ٚ خالُا خىالي  ذ  300ملُىن دط جىٌ ِامل جخخق في بهخاط االإُاه االإّذهُت واالإؽشوباث ٔحر ال٢دىلُت وٜ

بدخماهان ِبذ الله، في بذاًت وؽاه االإاظعت ١اهذ جخخق في بهخاط مً وشٗ العُذ  1999ؤوؽإث في ظىت 

لیتر ول٢ً ٜذ جىىس وؽاوها ورل٤ بةهخاط مخخلٚ االإىخجاث مشل ِفحر البرجٝا٥  1.5االإُاه االإّذهُت راث ظّت 

 لُتر في الُىم. 388 000ومخخلٚ ؤؼ٣ا٥ ٜاسوساث االإُاه مً خُض الدجم والؽ٣ل، خُض جتراوح واٜت بهخاظها 

 : ماظعت راث معاولُت مدذودة االإىبْ ال٢بحر ؤسا٘ى .طم االإؤطظت*ا

 مىن ظشظشة. *الاطم الخجازي:

 جخخق في بهخاط االإُاه االإّذهُت واالإؽشوباث ٔحر ال٢دىلُت . *وشاغ االإؤطظت: 

شة. *االإىكع الجغسافي للمؤطظت: ت داثشة مؽذالت ولاًت البىٍ  جْٝ في ؤسا٘ى بلذًت الؽش٘

ٚ *عدد العماٌ:   ِامل في مخخلٚ الأوؽىت.  300ماظعت مىن ظشظشة االإىبْ ال٢بحر في ؤسا٘ى خىالي  جىٌ

مً ؤظل حعهُل الخىاـل بحن االإعتهل٤ واالإاظعت ولّذ ماظعت مىن ظشظشة االإىبْ  *زكم هاجف االإؤطظت:

م الهاجٚ والٙا٠غ لخذمت االإعتهل٤:  ال٢بحر في ؤسا٘ى سٜ

 :(0213-020-72-34-34( ، )0213-020-72-30-30) الهاجف 

 :(.0213-026-95-05-70) الفاهع 

م االإىخج ولاًت ورل٤ لعُىشتها  30: مىخىط ماظعت مىن ظشظشة االإىبْ ال٢بحر في ؤسا٘ى ًخمش٠ض في ؤ٠ثر مً *حظىٍ

 .1ِلى ؤ٠بر هٝاه البُْ

االإخخفت في بهخاط االإُاه االإّذهُت : بعبب ؼذة االإىا٘عت بحن االإاظعاث الىوىُت *الؤطتراججُت الظىكُت

ت مخخق مً هزا الىىُ لجإث ماظعت مىن  40لیتر والتي جىظذ خىالي  1.5وخاـت راث ظّت  ِلامت ججاسٍ

ُٝت ظذًذة واالإخمشلت في بهخاط مىخىط االإُاه االإّذهُت راث  ظشظشة االإىبْ ال٢بحر في ؤسا٘ى بلى بظتراججُت حعىٍ

عت مىن ظشظشة االإىبْ ال٢بحر في ؤسا٘ى الأولى ووىُا لإهخاط هزا الىىُ مً لُتراث وحّخبر ماظ 5ٜاسوسة ظّتها 

ُت ووىُا مً هزا  2003االإىخىط ورل٤ في ظىت  مما ظمذ لها بمىا٘عت مىا٘عيها وظُىشتها ِلى الخفت العىٜ

ذ خففذ االإاظعت محزاهُت بلاُ٘ت مً ؤظل  30االإىخىط والزي ٌؽمل ِلى ؤ٠ثر مً  ولاًت ومذن ٠بري وٜ

ت ورل٤ بىلْ ؤِىان مخخفحن في خماًت االإعتهل٤ ومخابّت ِشك  والخّشٗ ِلى مىخجها للّاثلاث الجضاثشٍ

.  االإىخىط االإعىٛ

ماظعت مىن ظشظشة االإىبْ ال٢بحر في ؤسا٘ى حعىٛ مخخلٚ االإىخجاث مً خُض الىىُ والدجم  *االإُىىج:

دىلُت االإخّذدة الأحجام والأؼ٣ا٥ والتي واالإخمشلت في ٜاسوساث االإُاه الىبُُّت االإّذهُت واالإؽشوباث ٔحر ال٢

 ظىٗ حُّنها في الجذو٥ الخالي:

 (: مخخلف االإىخجاث التي حظىكها مؤطظت مىن حسحسةIII-01حدوٌ زكم )

 االإشسوباث غير الىدىلُت )عصير البرجلاٌ( االإاء الؼبُعي

                                                           
ْ مً الاهترهذ، بدض ولْ هٍام مداظبت جدلُلُت في االإاظعت الاٜخفادًت. 1  مىٜ
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 الظعس بـ لُتر شيل االإىخج الظعت بـ لتر شيل االإىخج

Bonbonnes 

Bidons 

Bouteilles 

Bouteilles 

Goblets 

19 

05 

1.5 

0.5 

0.25 

Bouteilles 

Bouteilles 

Bouteilles 

 

02 

1.25 

0.25 

خماد ِلى وزاثٞ االإاظعت.االإسحع:   مً بِذاد الىلبت بالِا

 * هلاغ كىة مؤطظت مىن حسحسة:

 :ًخمحز مىخىط ماظعت مىن ظشظشة بالجىدة مً خُض الىىُ والدجم ورل٤ لىلّها ؤِىان  حىدة االإىخج

ش االإىخىط ومشاٜبخه مً خُض الىىُ  مخخفحن في مشاٜبت الجىدة ومخابّت االإىخىط مً بذاًخه بلى جهاًخه للخىىٍ

ُت وبسلاء الضباثً.  والؽ٣ل مً ؤظل االإىا٘عت العىٜ

 :ُت االإىخىط وجدذًذ ظّش البُْ مما ؤدي جلّب االإىاد الأ  حىدة االإىاد الأولُت ولُت دوسا ؤظاظُا في هىِ

 باالإاظعت الاخخُاس مخّاملحن مً ؤظل الخفى٥ ِلى ظىدة االإىاد الأولُت مً خُض الخىىُ والؽ٣ل والعّش. 

 :2010ًخمحز مىخىط مىن ظشظشة بصباث ؤظّاس البُْ ورل٤ مً بذاًت ظىت  ثباث أطعس البُع. 

 :ُاد رل٤ بعبب واٜتها الؤهخاظُت ال٢بحر الزيًخمحز  وفسة االإىخىج  مىخىط مىن ظشظشة بالىظىد ختى في اِلأ

 2.1لُتر /الُىم  388000ًتراوح 

 الأهداف والؤػاز الخىظُمي للمؤطظت:-2

 . أهداف االإؤطظت1.2 

ت ٔحر ال٢دىلُت ُ٘ما ًلي:  جخمشل ؤهذاٗ االإاظعت الفىاُِت لإهخاط االإُاه االإّذهُت واالإؽشوباث الٕاصٍ

 ادة في مجا٥ جخففها ومىاظهت االإىا٘عت التي جخّشك لها؛ ْ الشٍ  لمان مىٜ

  ٛجلبُت خاظُاث العىٛ الىوىُت والّمل ِلى جذُِم وجىمُت الاٜخفاد الىوً والإا الذخى٥ بلى الأظىا

 الّالُت؛

 ل بلى جدُٝٞ االإحزة الخىا٘عُت؛  جخُٙن الخ٣الُٚ مً اظل الخىـ

  ائهم.بسلاء الّملاء والخٙاً ِليهم و٠عب  زٝتهم ولمان و٘

الصىاعُت لإهخاج االإُاه االإعدهُت والعصير )مىن (: الهُيل الخىظُمي للمؤطظت III-1الشيل زكم )

 حسحسة(

 

 

 

 

 

                                                           
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس ؤِلاه 1

ت  اللجىت الؤداسٍ

ً  االإعحرً

 البُْ

 الٙىجشة

اليؽاواث 

ُت  الىىِ

 الفُاهت

 الؤهخاط

 االإداظبت 

 االإالُت

ىت  الخضٍ

حعُحر 

االإىاسد 

ت  البؽشٍ

الّلاٜاث 
 الّامت

 ً  الخ٣ىٍ

 اللىظِعخ٢ُت

 الىظاثل الّامت

اث  االإؽترً

ً واللىظِعخ٢ُت  الخمىٍ

 

 الؤداسة

 العامة
 

 االإداظبت

 والمالٌة
 

ُٙت  الإنتاج الىٌ

 

ُٙت  الخجاسي  الىٌ
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 وزاثٞ االإاظعت. االإسحع:

ِاملا مٝعمحن ِلى خمغ دواثش  300حؽٕل ماظعت مىن ظشظشة خالُا  :1الؤػاز الخىظُمي للمؤطظت-2-2

 جىٍُمُت ًذًشها االإذًش الّام بمعاِذة االإعحر .

 هى االإعاو٥ الأو٥ ًِ حعُحر االإاظعت ومً مهامه *مهام االإدًس العام:

 جدذًذ االإىاصهاث وسّ٘ها بلى مجلغ الؤداسة؛ 

  بِىاء التراخُق للُٝام باالإهام داخل التراب الىوني في بواس الىٍام االإّمى٥ به؛ 

  بِىاء التراخُق لؽشاء معخلضماث الؤهخاط؛ 

  . مً ؤظل ٘دق ومشاٜبت ومخابّت الؤهخاط وهٍام الدعُحر ً  الاظخّاهت بالخبراء واالإعدؽاسٍ

ت واالإعاو٥ بالدعُحر ومً االإهام االإى١لت لهزا الأخحر ما ًلي:  خُض ًماسط ِمله بمعاِذة اللجىت الؤداسٍ

 جٝذم االإاظعت لذي مداَ٘ الخعاباث؛ 

 ُٔ ت الّامت في  اب االإذًش الّام؛مخابّت الى١الت االإّىاة للمذًشٍ

 .ل مْ البىىٟ في خذود جٝذًشاث االإىاصهت  الخٙاوك ِلى ٜشوك الخمىٍ

ت:* ٙحن ًخىلىن الّملُاث االإخّلٝت ببُْ االإىخجاث والاجفا٥ بالضباثً، وجلٝي  الىظُفت الخجازٍ حؽٕل مىٌ

ت )لى  ُٙت الخٝىُت، بِذاد الٙىاجحر ومخابّت الىخاثج الخجاسٍ لها بلى الىٌ خت الُٝادة( وحعُحر مادي ولباتهم زم جدىٍ

 للؤٔلٙت.

ُت ومىابٝتها للمّاًحر االإّذة وجخىلى ِملُاث  239: حؽٕل *وظُفت الؤهخاج ِاملا وهي جٝىم بمشاٜبت الىىِ

 الفُاهت و٠زل٤ حعُحر ٠لا مً ؤِما٥ الؤهخاط والىسؼاث والُٝام بّملُاث االإّالجت والخىهحر.

هي التي جخىلى ِملُت االإع٤ الُىمي للخعاباث وبسظالها بلى  ِاملا  05حؽٕل  *الىظُفت االإالُت واالإداطبُت:

بُت في الآظا٥ االإدذدة وبِذاد  داث المشٍ ُٙت االإالُت وبِذاد الخفشٍ االإداظبت االإالُت وجدلُلها مْ معاو٥ الىٌ

.  الٙىاجحر للضبىن ومخابّتها وحعُحر ِملُاث الفىذوٛ

                                                           
ْ مً الاهترهذ، بدض ولْ هٍام مداظبت جدلُلُت في االإاظعت الاٜخفادًت. 1  مىٜ
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ُٙت حعهش مً ظهت ِلى ِاملا وجخىلى حعُحر االإى  08حؽٕل  * الؤدازة العامت: ت واالإادًت، ٘هزه الىٌ اسد البؽشٍ

لى خماًت الىظاثل الّامت للماظعت ومً ظهت ؤخشي حعهش ِلى حعُحر االإىاسد  ؤمً االإاظعت بؽ٣ل ِام وِ

ً وحعُحر الؽاون الاظخماُِت. ت وما ًدبّها مً ج٣ىٍ  البؽشٍ

ً واللىحِظخىُت اث وحعُحر ِاملا وجخىلى حعُحر اللىظِعخ٢ُ 21: حؽٕل *الخمىٍ ت والىظاثل الّامت واالإؽترً

 االإخاصن.

 االإؼلب الثاوي: جؼىز الخيالُف والىخائج في مؤطظت مىن حسحسة

لُه ظِخم ٠خىىة ؤولى  ظىّشك مً خلا٥ هزا االإىلب ملخفا بخىىس هخاثج ماظعت مىن ظشظشة وِ

م ؤِمالها زم بُان ؤظباب رل٤  بالخّشك الخىىس الخ٣الُٚ بُان اججاه جىىس هخاثج االإاظعت مٝاسهت بشٜ

ما٥ وهدُجت الذوسة للٙترة  م اِلأ  .2011-2010والىىاجج خلا٥ الٙترة االإز١ىسة. والجذو٥ االإىالي ًبحن جىىس سٜ

 

 

 

 .2011 – 2010(: زكم الأعماٌ وهدُجت الدوزة لظىت III-2حدوٌ زكم )

 2011طىت  2010طىت  البُان

ما٥ م اِلأ  11? 553.197.603 161.399.597,00 سٜ

 242,75 - وعبت الىمى %

 23.371.475,61 332.365,40 5 الىدُجت الفاُ٘ت

 338,29 - وعبت الىمى%

خماد ِلى وزاثٞ االإاظعت االإسحع:  مً بِذاد الىلبت بالِا

ما٥ الؤظمالي للماظعت اسجْٙ ظىت  م اِلأ  %242,75بيعبت ٠بحرة  2011ًخطر مً خلا٥ الجذو٥ ؤن سٜ

 ٥. 05وهزا الاسجٙاُ ظببه بالأظاط اسجٙاُ مبُّاث االإاظعت خاـت مبُّاث االإىخج ٜاسوسة راث ظّت 

ذة الىظُىت االإعخخشظت مً ظذاو٥ خعاباث  ُ٘ما ًلي ِشك بالخٙفُل لّىاـش الخ٣الُٚ بىبُّتها والأسـ

 1الىخاثج للعىىاث االإز١ىسة.

 .2011 – 2010للىخائج خلاٌ الفترة (: جؼىز خظاباث الأزصدة الىطُؼت III-3حدوٌ زكم )

 وظبت الىمى 2011طىت  2010طىت  البُان

 %219,28 603,11 197 553 259.597 173 بهخاط العىت االإالُت

 %251,42 460.966.004,56 171.512,72. 131 بظتهلا١اث العىت االإالُت 

 %119,39 92.231.598,55 42.088.084.28 الُٝمت االإما٘ت

 %255,79 29.194.363,86 10.355.200 الاظخٕلا٥بظمالي ٘اثن 

 %217,33 2.3371.457,61 7.364.817,50 الىدُجت الّملُاجُت

 - - 2.032.452,10 الىدُجت االإالُت
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بت  %238,29 23.371.475,61 5.332.365,40 الىدُجت الّادًت ٜبل المشٍ

 %338,29 23.371.475,61 5.332.365,40 الىدُجت الفاُ٘ت للؤوؽىت الّادًت

 %338,29 23.371.475,61 5.332.365,40 الىدُجت للؤوؽىت

خماد ِلى وزاثٞ االإاظعت. االإسحع:  مً بِذاد الىلبت بالِا

 

 

 

 

 

 

 

 

 .2011 – 2010(: جؼىز خظاباث الخيالُف خلاٌ الفترة III-4حدوٌ زكم )

 وظبت الىمى وظبت 2011طىت  وظبت 2010طىت  البُان

 11,15% 85,89% 455.021.397,51 74,83% 125.666.889,05 60ح/

 -2,08% 1,13% 5.944.607,05 3,21% 5.504.623,67 62ح/

 10,07% 11,80% 826,36 498 62 1,73% 28.772.085,04 63ح/

 1,66% 0,10% 538.408,33 1,76% 799,24 960 2 64ح/

 0,2397% 0,0003% 160 0,24% 412.921.50 65ح/

 0,15% - - 0,15% 2.032.452,10 66ح/

 0,88% 01% 5.822.728,25 0,12% 2.577.461,00 68ح/

 - 100% 529.826.127,50 100% 167.927.232 االإجمىع

خماد ِلى وزاثٞ االإاظعت االإسحع:  مً بِذاد الىلبت بالِا

 .2011 – 2010(: جؼىز خظاباث ا إًساداث خلاٌ الفترة III-5حدوٌ زكم )

 اليظبت 2011 اليظبت 2010 البُان

 100 553.197.603,11 93,15 161.399.597,00 70ح/

 - - 6,84 11.860.000 71ح/

 100 553.197.603,11 100 173.259.597 االإجمىُ

خماد ِلى وزاثٞ االإاظعت. االإسحع:  مً بِذاد الىلبت بالِا

ا خلا٥ ظىت * اللُمت االإظافت:  اسجٙاِها % والزي هخج ًِ  119,39بيعبت همى 2011ؼهذث اسجٙاِا ملخىٌ

دا لها.  مبُّاث االإاظعت التي حؽ٣ل سٍ
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ا ظىت * هدُجت الاطخغلاٌ وهزا ساظْ بلى  2010% باليعبت لعىت 219,28بيعبت 2011: سجلذ اسجٙاِا ملخىٌ

 اهخٙاك ؤِباء الاظخٕلا٥.

مً خلا٥ ما ظبٞ ًم٢ً الٝى٥ ؤن هىاجج الاظخٕلا٥ ظاهمذ بؽ٣ل ٠بحر في الشبذ االإدٝٞ خلا٥ ظىت 

ما ٌّبر ًِ الدعُحر الخعً للماظعت، خُض ؤِىذ الاهخمام الىخاثج الاظخٕلا٥ بد٢م ؤجها جمشل  وهزا 2011

شظْ اسجٙاُ هدُجت الاظخٕلا٥ خاـت ظىت  م٢ً مً خلاله جُُٝم ؤداء االإاظعت وٍ هخاثج اليؽاه الّادي، وٍ

ساظْ للخد٢م  % بلى اهخٙاك ج٣الُٚ الاظخٕلا٥ واسجٙاُ بهخاظُت االإاظعت، ورل255٤، 79بيعبت  2011

ت ٠ُُٙت خذوثها ومداولت جخُٙمها ٜذس الؤم٣ان.  1الخعً للخ٣الُٚ، ومّش٘

 االإؼلب الثالث: الىظام االإعخمد مً ػسف مؤطظت مىن حسحسة لحظاب الخيلفت

حّخمذ ماظعت مىن ظشظشة لفىاِت االإُاه الىبُُّت واالإؽشوباث ٔحر ال٢دىلُت لخعاب الخ٣لٙت 

ٝت  الخ٣لٙت ال٣لُت ورل٤ بخدمُل ظمُْ الخ٣الُٚ االإباؼشة والخ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة ِلى النهاثُت للمىخج ِلى وشٍ

 االإىخجاث وهي ِملُت جٝىم بها  ١ل ؼهش خُض ًخم جدذًذ هزه الخ٣الُٚ ٠ما ًلي:

 . جددًد الخيالُف االإباشسة والخيالُف غير االإباشسة:1

 . الخيالُف االإباشسة: 1.1 

ٝت الخ٣لٙت  :*جيلفت االإىاد الأولُت واللىاشم جدعب هزه الخ٣لٙت في مفلخت االإداظبت خُض حّخمذ ِلى وشٍ

الىظُىُت االإشجخت لخٝعُم مخشظاث االإىاد الأولُت، وبالاظخّاهت ببرهامج خاؿ ًدفل ِلى ١ا٘ت االإّلىماث 

 ًِ اظتهلا١اث االإىاد الأولُت، ؤو اللىاصم االإىخج مّحن.

هزه الخ٣الُٚ ِلى بىاٜت ظاِاث الّمل التي ًمش بها ١ل  حّخمذ االإاظعت في جدذًذ *جيلفت الُد العاملت:

ه ١ل آلت في ِملُت الؤهخاط و٠زل٤ ًخم الاجفا٥ مفلخت الأظىس للخفى٥ ِلى ؤظش  ذ الزي حعخٕشٜ مىخج والىٜ

 الٝاثمحن ِلى ِملُت الؤهخاط لخدذًذ الخ٣لٙت الؤظمالُت للُذ الّاملت االإباؼشة ل٣ل مىخج.

لاٟ الآلاث ومّذاث الىٝل والأدواث االإ٢خبُت واالإباوي التي حعاهم بؽ٣ل مباؼش : وجمم بهخ*جيالُف الؤهلان

ٝت الؤهخلاٟ الشابذ لخعب  في الّملُت الؤهخاظُت الإىخج مّحن، خُض ججذس الؤؼاسة بلى ؤن االإاظعت حعخّمل وشٍ

 الٝعي العىىي للئهلاٟ الآلاث ٠ما ًلي:

  = ٟمذة الؤهخاط100خعاب مّذ٥ الؤهخلا/ 

  هخلاٟ العىىي = ُٜمت الآلت خعاب ٜعي الؤX  ٟمّذ٥ الؤهخلاX / 360ِذد الؤًام  

 الخيالُف غير االإباشسة:-1-2

 جخمشل في ١ل مً مفاسٍٚ االإشاظّت ومفاسٍٚ االإهام... *االإصاًف االإالُت:  

 (.TAPجخمشل في الشظم ِلى اليؽاه االإهني ) *الظسائب والسطىم الجمسهُت:

ٝت ٔحر مباؼشة. *الُد العاملت غير االإباشسة:  جخمشل في الُذ الّاملت التي حعاهم في ِملُت الؤهخاط بىشٍ

هزه الأخحرة لا ًخم جدمُلها ِلى االإىخجاث بلا بّذ ؤن ًخم جٝعُمها مً وشٗ لجىت  * الفظلاث واالإهملاث:

خم جدمُلها بّذ وشح الشظم ِلى الُٝمت االإما٘ت )  (.TVAجابّت  الإفلخت المشاثب وٍ

                                                           
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس ؤِلاه 1
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مخخلٚ الخ٣الُٚ في االإاظعت التي ًخم الخفى٥ ِليها مً وشٗ مفلخت االإداظبت بّذ الخّشٗ ِلى 

ٝت االإّخمذة مً وشٗ االإاظعت بلى ٠ُُٙت جدمُل هزه الخ٣الُٚ ِلى االإىخجاث.  ظيخىشٛ بلى الىشٍ

لت االإعخمدة مً ػسف مؤطظت مىن حسحسة لحظاب الخيلفت -2  الؼسٍ

االإّذهُت واالإؽشوباث ٔحر ال٢دىلُت لخعاب الخ٣لٙت النهاثُت حّخمذ ماظعت مىن ظشظشة لفىاِت االإُاه 

ٝت الخ٣لٙت ال٣لُت ورل٤ بخدمُل ظمُْ الخ٣الُٚ االإباؼشة والخ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة ِلى  للمىخج ِلى وشٍ

 االإىخجاث وهي ِملُت جٝىم بها ١ل ؼهش خُض ًخم جدذًذ هزه الخ٣الُٚ ٠ما ًلي:

 ٌ(1,50لُف غير االإباشسة على االإىخج )كازوزة ذاث طعتجدمُل الخيالُف االإباشسة والخيا -2-1

 :1* الخيالُف االإباشسة

 :ٝت الخ٣لٙت  جددًد جيلفت االإىاد الأولُت جدعب هزه الخ٣لٙت في مفلخت االإداظبت خُض حّخمذ ِلى وشٍ

ًِ  الىظىُت االإشجخت لخٝعُم مخشظاث االإىاد الأولُت، وبالاظخّاهت ببرهامج خاؿ ًدفل ِلى ١ا٘ت االإّلىماث

اث مً االإىاد الأولُت لإهخاط مىخج مُاه وبُُّت  بظتهلا١اث االإىاد الأولُت، الإىخج مّحن و٠مشا٥ ًِ االإؽترً

ي بلاظدیکی، الخبر،  1.5ظّت ٝاث الٙاسدو، ؼشٍ ٝاث الٝاسوسة، مٝبن ٘اسدو، لـا ٥ )الٝاسوسة، الٕىاء، لـا

.)ٞ ي لـا  ؼشٍ

 

ٝت الشلازُت  ت هفِب االإىخج مً الخ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة جم اظخخذام وعبت خعابها باظخّما٥ الىشٍ الإّش٘

 ٠ما ًلي:

 

 

 
 

ما٥ ل٣ل مىخج، مما ًدمل  م اِلأ ج٣الُٚ هزه اليعبت ًدذدها معاو٥ ٜعم االإداظبت ِلى ؤظاط سٜ

م ؤِما٥ مً مبُّاث االإىخجاث. 05ؤ٠ثر للمىخج ٜاسوسة راث   ٥ بد٢م ؤن االإاظعت جُٙه سٜ

 :حّخمذ االإاظعت في جدذًذ هزه الخ٣الُٚ ِلى بىاٜت ظاِاث الّمل التي ًمش بها ١ل  جيلفت الُد العاملت

ه ١ل آلت في ِملُت الؤهخاط و٠زل٤ ًخم الاجفا٥ بمفلخت الأظىس للخفى٥ ِلى اظش  ذ الزي حعخٕشٜ مىخج والىٜ

ج٣لٙت الُذ الّاملت  الٝاثمحن ِلى ِملُت الؤهخاط لخدذًذ الخ٣لٙت الؤظمالُت للُذ الّاملت االإباؼشة وللخفى٥ ِلى

 جدعب ٠ما ًلي:Aللمىخج  

 

 

 ٠ما ًلي: Aزم جدعب ج٣لٙت الُذ الّاملت للىخذة الىاخذة مً االإىخج 

 

 
 

                                                           
1
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس ؤِلاه 

نسبة المنتج  X= التكلفة الإجمالٌة للٌد العاملة Aتكلفة الٌد العاملة للمنتج 

A 

/ عدد  A= تكلفة الٌد العاملة للمنتج  Aتكلفة الٌد العاملة للوحدة الواحدة من المنتج  

 الواحدات

 X A 100قم أعمال المنتج                   

  =Aنسبة المنتج        

رقم الأعمال الكلً                            
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  :جمم بهخلاٟ الآلاث واالإباوي ومّذاث الىٝل والأدواث االإ٢خبُت التي حعاهم بؽ٣ل مباؼش جيالُف الؤهخلان

ٝت الؤهلاٟ الشابذ لخعب  في الّملُت ا بهخاظُت الإىخج مّحن، خُض ججذس الؤؼاسة بلى ؤن االإاظعت حعخّمل وشٍ

 :1للئهلاٟ الآلاث ٠ما ًلي الٝعي العىىي 

 

 

 

 

 *الخيالُف غير االإباشسة:

  :االإهام ... وللخفى٥ ِلى االإفاسٗ االإالُت للمىخج االإصاًف االإالُت ٚ جدعب ٠ما  Aجخمشل في ١ل مً مفاسٍ

 ًلي:

 
 

ٚ االإالُت للىخذة الىاخذة مً االإىخج    ٠ما ًلي: Aزم حسخب االإفاسٍ

 

 

  :جخمشل في الشظم ِلى اليؽاه االإهني وللخفى٥ ِلى المشاثب والشظىم للمىخج الظسائب والسطىمA 

 جدعب ٠ما ًلي:

 

 

 

 ٠ما ًلي: Aزم جدعب المشاثب والشظىم للىخذة الىاخذة مً االإىخج 

 

 

 

  :هزه الأخحرة لا ًخم جدمُلها ِلى االإىخجاث بلا بّذ ؤن ًخم جُُٝمها مً وشٗ لجىت  الفظلاث واالإهملاث

خم جدمُلها بّذ وشح الشظم ِلى الُٝمت االإما٘ت   .(TVA)جابّت الإفلخت المشاثب وٍ

  :ف الظمان الاحخماعي %  مً الأظش الٝاِذ ل٣ل ِامل وللخفى٥ ِلى مفاسٗ الممان 26ًمشل مصازٍ

 عب ٠ما ًلي:ًد Aالاظخماعي للمىخج 

 

 

 

ٚ الممان الاظخماعي للىخذة الىاخذة مً االإىخج   ٠ما ًلي: Aزم جدعب مفاسٍ
                                                           

 هٙغ االإشظْ االإز١ىس ؤِلاه 1

 / مدة الإنتاج011حساب معدل الإهتلاك = 

عدد الأٌام /  Xمعدل الإهتلاك  Xحساب قسط الإهتلاك = قٌمة الآلة 

061 

 Aنسبة المنتج  X= المصارٌف المالٌة  Aالمصارٌف المالٌة للمنتج 

/ عدد A= المصارٌف المالٌة للمنتج  Aالمصارٌف المالٌة للوحدة الواحدة من المنتج 

 الوحدات المنتجة

نسبة  X= الضرائب والرسوم الإجمالٌة   Aالضرائب والرسوم للمنتج 

 Aالمنتج 

/ عدد  A= المصارٌف المالٌة للمنتج  Aالضرائب والرسوم للوحدة الواحدة من المنتج 

 الوحدات المنتجة

 X= الضمان الاجتماعً الإجمالٌة  Aمصارف الضمان الاجتماعً للمنتج 

  Aنسبة المنتج 
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 ً ف الخخصٍ : جخمشل في مفاسٍٚ بدخا٥ وبخشاط االإىاد الأولُت والعلْ وللخفى٥ ِلى مفاسٍٚ مصازٍ

ً للمىخج   1جدعب ٠ما ًلي: Aالخخضٍ

 

 

ً للىخذة الىاخذة مً االإىخج   ٠ما ًلي: Aزم حسخب الخخضٍ

 

 

 

 :ف الخعبئت  ٠ما ًلي: Aللخفى٥ ِلى مفاسٗ الخّبئت للمىخج  مصازٍ

 

 

 ٠ما ًلي: Aزم حسخب مفاسٗ الخّبئت للىخذة الىاخذة مً االإىخج 

 

 

 

 للخفى٥ ِلى مفاسٗ الفُاهت للمىخج مصازف الصُاهت :A :حسخب ٠ما ًلي 

 

 

 ٠ما ًلي: Aزم حسخب مفاسٗ للىخذة الىاخذة مً االإىخج 

 

 

 

 :جخمشل في مفاسٍٚ الخىٍُٚ ومىاد الخىٍُٚ وحُّٝم االإُاه وللخفى٥ ِلى  جيالُف االإعالجت والىظافت

 جدعب ٠ما ًلي: Aج٣الُٚ االإّالجت للمىخج 

 

 

 

 ٠ما ًلي: Aزم حسخب ج٣لٙت االإّالجت والىٍا٘ت للىخذة مً االإىخج 

                                                           
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس  1

/ عدد  A= م ض إ للمنتج  Aمصارٌف ض الاجتماعً للوحدة من المنتج 

 الوحدات المنتجة 

 نسبة المنتجX= مصارٌف التخزٌن الإجمالٌة  Aمصارف التخزٌن للمنتج 

/ عدد  A= م ض الاجتماعً للمنتج  Aمصارٌف ض الاجتماعً للوحدة الواحدة من المنتج 

 الوحدات المنتجة 

 نسبة المنتجXالإجمالٌة التعبئة  = مصارٌف Aللمنتج  التعبئةمصارف 

A 

/ عدد الوحدات  A= مصارٌف التعبئة للمنتج  Aمصارٌف التعبئة للوحدة الواحدة من المنتج 

 المنتجة 

نسبة المنتج   X= مصارٌف الصٌانة الإجمالٌة  Aمصارٌف الصٌانة 

A 

/ عدد  Aللمنتج  مصارٌف الصٌانة=  Aللوحدة الواحدة من المنتج  ٌف الصٌانةمصار

 الوحدات المنتجة 

 X= التكالٌف الإجمالٌة المعالجة والنظافة  Aتكالٌف المعالجة والنظافة للمنتج 

  Aنسبة المنتج 
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  :م ؤِما٥ ١ل مىخج مً مىخجاث االإاظعت.01جمشل الخىكعاث  % مً سٜ

لت االإعخمدة مً ػسف االإؤطظت: -2 -2  هلد الؼسٍ

ٝت االإز١ىسة جم٢ً مً الخدذًذ  م مً ؤن الىشٍ الذُٜٞ لخ٣لٙت االإىاد الأولُت والتي جمشل وعبت بالشٔ

ٝت جٝعم هزا  مّخبرة مً ج٣لٙت االإىخج، بلا ؤن االإؽ٣ل ًبٝى في الخ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة، خُض ؤن هزه الىشٍ

ما٥  م اِلأ الىىُ مً الخ٣الُٚ بؽ٣ل اِخباوي لأجها لا حعمذ بٙهم الأوؽىت االإعببت للخ٣الُٚ، وباظخّما٥ سٜ

ٝت جدمل ج٣الُٚ ؤ٠ثر للمىخجاث التي ٢ًثر ِليها الىلب ٠إظاط لخدمُل الخ ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة ٘ةن هزه الىشٍ

 1مما ًازش في ٜشاساث حعّحرها.

ٝت لا جىضر ٘شؿ جخُٙن الخ٣الُٚ، لأجها لا جبحن مىاوً جطخمها وهي جشبي  ٠ما ؤن هزه الىشٍ

شوس ِلى االإعتهل٤ الّٙلي لهزه االإىاسد وهي ج٣الُٚ االإىاسد مىاد، ِمل، آلاث، ...( باالإىخجاث مباؼشة دون االإ

ٝت لخعاب ج٣الُٚ ١ل مىخج لا ًخذم  لُه ًم٢ً الٝى٥ ؤن الاظخمشاس في اظخّما٥ هزه الىشٍ الأوؽىت، وِ

ت ملاثمت، وهٍشا لهزه العلبُاث الىاججت مً  حر ٜاِذة صخُدت البىاء ظُاظت حعّحرً ؤهذاٗ االإاظعت في جى٘

الإبدض الشاوي بلى اٜتراح هٍام الخ٣الُٚ ِلى ؤظاط الأوؽىت ٌعمذ بٙهم اِخماد هزا الىٍام ظىداو٥ في ا

حر ٜاِذة مّلىماث دُٜٝت وراث مفذاُٜت للخ٣الُٚ.  الأوؽىت االإعببت للخ٣الُٚ وجدبّها و٠زل٤ جى٘

 االإبدث الخامع: اكتراح هظام الخيالُف على أطاض الأوشؼت

ىا في االإبدض العابٞ ِلى الىٍام الزي جدبّه  االإاظعت لخعاب ج٣لٙت بهخجاتها االإخخلٙت ولّل لٝذ حّش٘

ما٥ االإدٝٞ  م اِلأ ما ًلٙذ الاهدباه هى ٠ُُٙت مّالجت الخ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة، خُض ؤجها جدمل ِلى ؤظاط سٜ

 مً وشٗ مىخج وهزا لا ٢ٌّغ الخ٣لٙت الخُُٝٝت ل٣ل مىخج.

الىٍشي هى الىٍام الزي ٘ةرا ١ان هٍام الخ٣الُٚ ِلى ؤظاط الأوؽىت والزي جم الخّشك لجاهبه 

ٌّالج الخ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة وجدمُلها ِلى االإىخجاث مشوسا بالأوؽىت االإعبب لها وبٕشك جدعحن مّلىماث 

الدعُحر بؽ٣ل ِام ومّلىماث الخ٣الُٚ بؽ٣ل خاؿ ٘ةهه ًجب جبني ِملُت بظشاء ومخابّت ؤهٍمت خذًشت 

 لخعاب الخ٣الُٚ ورل٤ مً ؤظل:

  حر ٜاِذة مّلىماث ٞ ولْ هٍام لخعاب الخ٣الُٚ والخد٢م جى٘ لبىاء ظُاظت حعّحر ملاثمت ًِ وشٍ

 في الخ٣الُٚ النهاثُت؛

  بسظاء هٍام خذًض ٞ ً مً بِذاد االإىاصهاث ِلى ؤظاط الأوؽىت ورل٤ ًِ وشٍ جم٢حن االإعحرً

لخعاب الخ٣لٙت النهاثُت جخإٜلم مْ خفاثق االإاظعت وولْ هٍام مدا١اة للخ٣الُٚ االإٝذسة ومخابّت 

 2الخ٣الُٚ الخُٝٝت.

: جددًد أوشؼت وجيالُف االإؤطظت:  االإؼلب الأوٌ

                                                           
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس  1
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس  2

/ عدد  A= المصارٌف المالٌة للمنتج  Aتكالٌف النظافة للوحدة الواحدة من للمنتج 

 الوحدات المنتج
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ذاد لٝاثمت الأوؽىت االإىجضة داخل االإاظعت ظىٗ ًم٢ً مً خعاب ج٣لٙت االإىخج بإ٠ثر دٜت ٠ما  اِلؤ

ٌعاِذ ؤًما في جدذًذ مشدودًت الضباثً والأظىاٛ لهزه االإاظعت، وهٍشا لخّذد الأوؽىت في الىاْٜ الّملي 

ّىبت الشبي بُنها وبحن ؤٔشاك الخ٣لٙت االإخخلٙت في االإاظعت ٘ةهه ًخّحن اخخُاس بّن ٘ملا ًِ حّ ٝذها وـ

الأوؽىت لُخم ولْ هٍام الخ٣الُٚ ِلى ؤظاط الأوؽىت ِليها ومً زم جدذًذ معبباث الخ٣لٙت التي حعخخذم 

٢دس ي بِذاد ٜاثمت الأوؽىت دوسا مهما في ولْ هٍام  في جخفُق ج٣الُٚ هزه الأوؽىت ِلى االإىخجاث وٍ

ًشج٢ض ِلى الأوؽىت في االإاظعت و٠ما حّخبر مشخلت ؤظاظُت ورل٤ مً خلا٥ بخفاء ١ا٘ت الأوؽىت التي ًٝىم 

 بها ١ل شخق في ١ل ٜعم ؤو مفلخت مً مفالر االإاظعت لزل٤ 

عم الؤداسة الّامت  ظىٝىم بخٝعُم ؤوؽىت االإاظعت بلى خمعت ؤوؽىت سثِعُت وؤما ٜعم االإداظبت واالإالُت وٜ

 ظِخم جفيُٙها کإوؽىت داِمت.

بٕشك جدلُل الأوؽىت ظِخم الاهىلاٛ مً معاس بهخاط مىخج مّحن، بٕحر بهما٥ الأوؽىت الذِم، ؤي ؤن 

 ١ل مشخلت  مً مشاخل الؤهخاط ظِخم اِخباسها ٠يؽاه معخٝل.

م )  (: ًىضر معاس الؤهخاط الىمىرجي بماظعت مىن ظشظشة.11الؽ٣ل سٜ

 

 

 

 

 1مظاز الؤهخاج الىمىذجي بمؤطظت مىن حسحسة:(: III-2الشيل زكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 االإز١ىس هٙغ االإشظْ  1

 الصخً الضبىن 

مفلخت اظخٝبا٥ 

 الىلبُاث

 االإخضن  بشمجُت الىلابُاث
 الخّبئت

جفمُم 

بذؤ  االإمىخج

 الؤهخاط

مشخلت 

 الىٙخ

مشخلت 

 الٕعل

 مشخلت

 االإلؤ
ولْ 

 الٕىاء

ولْ 

 اللاـٝاث

 

خ  الخإسٍ

مشاٜبت 

 الجىدة

 خاؿ      ............................

 مُّاسي 

 الفُاهت
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 مً بِذاد الىلبت بمعاِذة االإداظب االإسحع:

 

 

 

 

 جددًد أوشؼت االإؤطظت:-1

 الأوشؼت السئِظُت -1-1

:ً  * وشاغ الخمىٍ

 لٝذ جم جٝعُم هزا اليؽاه بلى:

 بشمجت الىلبُاث للمىاد الأولُت؛ 

 .بِذاد الىلبُاث 

ً االإىاد الأولُت:  *وشاغ جخصٍ

 لٝذ جم جٝعُم هزا اليؽاه بلى:

  وؽاه اظخٝبا٥ االإىاد الأولُت؛ 

  ٝت اظتهلا٠ها؛ ً االإىاد الأولُت خعب وشٍ  وؽاه جخضٍ

  .ٝت اظتهلا٠ها  وؽاه بخشاط االإىاد الأولُت خعب وشٍ

 *وشاغ الؤهخاج:

 لٝذ جم جٝعُم هزا اليؽاه بلى: 

 وؽاه جفمُم االإىخج؛ 

  وؽاه الؤهخاط 
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 .وؽاه الفُاهت 

ً االإىخجاث جامت الصىع:  *وشاغ جخصٍ

 لٝذ جم جٝعُم هزا اليؽاه بلى: 

 وؽاه الخّبئت؛ 

  ُت؛  وؽاه مشاٜبت الخىِ

 .ْاالإىخجاث جامت الفى ً  وؽاه جخضٍ

 *وشاغ البُع:

 لٝذ جم جٝعُم هزا اليؽاه بلى: 

 وؽاه اظخٝبا٥ ولباث الضباثً؛ 

  وؽاه بِذاد الىلبُاث؛ 

  وؽاه شخً وجىصَْ االإىخجاث؛ 

  .وؽاه بِذاد الٙىاجحر 

خُض ججمل ٘يها ١ل مً ؤوؽىت الؤداسة الّامت ووؽاه االإداظبت واالإالُت، ظخدمل الأوشؼت الداعمت: -2-1

 1ج٣الُٚ هزه الأوؽىت بلى الأوؽىت الشثِعُت االإز١ىسة ظابٝا.

 

 

 . جددًد الخيالُف:2

بّذ جدذًذ الأوؽىت ًخم جدذًذ ج٣الُٚ ١ل وؽاه، خُض هىضر بظشاءاث جدبْ ج٣الُٚ ١ل وؽاه 

ؤظل رل٤ ظىٗ ًخم جدبْ الخ٣الُٚ االإسجلت في االإداظبت االإالُت في الفىٚ العادط مً خلا٥ جدذد ومً 

 ٠ُُٙت جىصَْ ١ل هىُ مً الخ٣الُٚ بدعب الخذسط في ظذو٥ خعاباث الىخاثج.

 االإىاد واللىاشم االإظتهلىت: -1-2

ث الؤهخاط، وبّذ رل٤ هىشح ًجب ؤولا وشح الاظتهلا١اث االإباؼشة والتي جخمشل في االإىاد الأولُت لّملُا

 الؤظتهلا١اث االإباؼشة للؤوؽىت باالإشوس ؤولا بالذواثش الخىٍُمُت ٠ما ًلي:

  اظتهلا١اث اللىاصم االإ٢خبُت )االإ٣اجب(؛ 

 اظتهلا١اث ٜىْ الُٕاس )الىسؼاث(؛ 

  .)... ىث، الصخىم، الٕاص  اظتهلا١اث لىاصم الؤهخاط في الىسؼاث ) الضٍ

 الخدماث: -2-2 

ذ همىا مّخبرا ظىت  هٍشا ل٣ىن  ٘ةهه ًجب ؤن جدٍى باهخمام خاؿ، في الّادة  2011هزه الأخحرة ِش٘

 و٠ما هى مىضر في الىزاثٞ االإداظبُت للماظعت ٘ةن هزا البىذ في الّادة ًمم ما ًلي:

مً خلا٥ ظذو٥ خعاب الىخاثج هجذ ؤن االإاظعت لا جمم ؤي مفاسٍٚ لل٢شاء همشا  *مصازٍف الؤًجاز:

خمادها ِل  ى وظاثلها الخاـت، وحّخبر ؤٔلب هزه االإفاسٍٚ مباؼشة للؤوؽىت.لِا

                                                           
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس  1
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ف الصُاهت:  هي ؤًما ًم٢ً جدبّها بلى الأوؽىت بدعب ٘اجىسة ١ل ِملُت ـُاهت . *مصازٍ

 أعباء االإظخخدمين: -2-3

ًمشل هزا البىذ ظضءا هاما لمً ه٣ُلت الخ٣الُٚ، بلا ؤن ؤٔلبها ًم٢ً جدبّه بلى الأوؽىت بدعب 

اثٚ ٘ةجها حّخبر ٔحر مباؼشة ٠ؽىٗ الأظ ً في الىٌ ىس االإعخخشظت مً مفلخت االإعخخذمحن، ؤما ؤظىس االإاوشٍ

ُٙت. ُٙت وجٝعم ِلى الأوؽىت بدعب ظاِاث الّمل االإباؼش في ١ل وؽاه داخل الىٌ  للؤوؽىت داخل الىٌ

ٚ مداَ٘ الخعاباث واالإىزٞ واالإعدؽاس الٝاهىوي، وؤظىس ؤخشي،  *الأحىز للغير: ٚ جمم مفاسٍ وحّخبر مفاسٍ

 مباؼشة للئداسة الّامت ؤي الأوؽىت الذِم. 

 : وحّخبر ١لها مفاسٍٚ مباؼشة لأوؽىت البُْ.*مصازٍف الؤشهاز

ف الخىللاث: ٚ ِىذ جىٝل الؤواساث ٘خدمل بلى الؤداسة الّامت. *مصازٍ  جخدمل االإاظعت هزه االإفاسٍ

ف الهاجف: ٚ الهاجٚ الىٝا٥، وجىصُ ب *مصازٍ دعب ِذد الؤواساث في ١ل وؽاه، ؤما جىٝعم بلى مفاسٍ

 مفاسٍٚ الهاجٚ الشابذ ٘خىصُ بدعب االإشا٠ض الهاجُٙت.

 الظسائب والسطىم: -2-4

م٢ً اِخباسها ج٣الُٚ ِلى معخىي االإفىْ )ح/  (، لزا ٘ةجها جدمل بلى الأوؽىت 64حّخبر ٔحر مباؼشة، وٍ

 .1الذاِمت

 

 

 

 الأعباء العملُاجُت الأخسي: -2-5

خباس.االإاظعت لا   جإخزها بّحن اِلا

ف االإالُت: -2-6  االإصازٍ

 و هي حّخبر ٠زل٤ ج٣الُٚ ِلى معخىي االإاظعت جدمل بلى الأوؽىت الذاِمت.

ف االإخىىعت:-2-7  االإصازٍ

مً خلا٥ ظذو٥ خعاب الىخاثج هجذ ؤن االإاظعت لا جمم ؤي ِىاـش ٔحر ِادًت وجدمل هي الأخشي بلى 

 الأوؽىت الذاِمت.

 الؤهخلاواث:مخصصاث -2-8 

 جٝعم بلى زلازت ؤـىاٗ: 

 مشل بهخلاٟ الآلاث والخجهحزاث االإعخّملت في ١ل وؽاه وهي حّخبر مباؼشة للؤوؽىت . *إهخلان الآلاث:

مشل بمخلاٟ االإبنى الخاؿ بٝعم الؤهخاط ؤو بالٝعم الخجاسي وهزا الىىُ ًٝعم  *إهخلان االإباوي والىزشاث:

ىاٗ االإ  ىخج.بحن الأوؽىت خعب ِذد اـلأ

 مشل بهخلاٟ العُاساث وجدمل هزه الأخحرة بلى الأوؽىت الذاِمت. *اهخلان معداث الىلل: 

                                                           
 هٙغ االإشظْ االإز١ىس  1
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بّذ جىصَْ الخ٣الُٚ مً االإداظبت الّامت ًبٝى جىصَْ ج٣الُٚ الأوؽىت الذاِمت بلى الأوؽىت الشثِعُت 

ً االإىاد  ً وجخضٍ ً زم هدفل ِلى ج٣الُٚ الأوؽىت الشثِعُت واالإخمشلت في ؤوؽىت الخمىٍ الأولُت والؤهخاط وجخضٍ

االإىخجاث الخامت الفىْ والبُْ وؤما بظتهلا١اث الىاٜت ال٢هشباثُت واالإاء ًفّب جدذًذ ج٣لٙت ١ل وؽاه، ل٢ً 

ججذس الؤؼاسة بلى ؤن الىىُ الأو٥ )ال٢هشباء( ًم٢ً خل مؽ٣لتها بتر٠ُب ِذاد ِلى الأٜل ِىذ ١ل مً الأٜعام 

 الخالُت:

 ُٙت الؤهخاط؛  ِذاد لىٌ

 االإىاد الأولُت؛ ِذاد ً ُٙت جخضٍ  لىٌ

 االإىخجاث جامت الفىْ؛ ً ُٙت جخضٍ  ِذاد لىٌ

 لام الآلي واالإ٢ُٙاث(؛  ِذاد الآلاث ال٢هشباثُت )ؤظهضة اِلؤ

 .ِذاد للئداسة الّامت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصت الفصل:

ى٥ بلى جدذًذ  ٝت مً الىشٛ التي جم الخّشك بليها جيخهج مبذؤ حّخمذ ِلُه للىـ الخ٣الُٚ بن ١ل وشٍ

 وظّش الخ٣لٙت وبّباسة ؤخشي جدذًذ هدُجت الاظخٕلا٥ للماظعت.

حر مباؼشة  ٝت الأٜعام االإخجاوعت مبذئها ًٝىم ِلى جفيُٚ الخ٣الُٚ بلى ج٣الُٚ مباؼشة ؤ ٘ىجذ وشٍ

ُت  ٝت ًِ االإىلىِ هذ٘ها الأظاس ي مداظبي ؤي خعاب الخ٣الُٚ االإخذسظت الخُُٝٝت، وهٍشا لابخّاد هزه الىشٍ

ٝت الخدمُل الّٝلاوي تهخم بذساظت الخ٣الُٚ الشابخت ورل٤  ١اهذ ٝخحن، ٘ىشٍ مدل الاهخٝاد ّ٘ذلذ بىشٍ

ٝت الخ٣لٙت االإخٕحرة جٝىم بذساظت  بخدمُل ظضء منها ِلى ؤٜعام االإاظعت ختى حعخّمل بؽ٣ل امشل، ؤما وشٍ

ت مذي معاهمتها في حجم الخ٣الُٚ االإىخىط.  الخ٣الُٚ االإخٕحرة ورل٤ مً ؤظل مّش٘

خُض ٜمىا في هزا الٙفل بذساظت خالت ماظعت مىن ظشظشة، التي جم الخىشٛ بلى ظاهب الىٍشي 

للماظعت مً خلا٥ جٝذًم االإاظعت وجىىسها ومخخلٚ ؤٜعامها ومفالخها ووبُّت وؽاوها واالإىخجاث التي 

ىذ ُٜامىا بذساظت هٍ ُت التي اِخمذتها مىا٘عيها في العىٛ وِ ها وبظتراجُجُتها العىٜ ام الخ٣الُٚ في حعىٜ

ٝت الخ٣الُٚ خُض جٝىم بخدمُل ج٣الُٙها ٔحر االإباؼشة ِلى االإىخجاث مباؼشة  االإاظعت وظذها ؤجها جىبٞ وشٍ



                                                                                                        الفصل الثالث: 

خيلفتػسق خظاب طعس ال  
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ما٥ ال٢لي وهزه اليعب  م اِلأ م ؤِما٥ ١ل مىخج ِلى سٜ ت ًخم جدذًذها بٝعمت سٜ ورل٤ باِخماد وعبت مئىٍ

اليعبت في الخ٣الُٚ الٝابلت للخىصَْ بلى ؤن هزه جمشل هفِب ١ل مىخج الخ٣الُٚ ٔحر االإباؼشة زم لشب هزه 

 الىٍام االإىخهجت مً وشٗ االإاظعت لا ٌّبر ًِ الخ٣لٙت الخُٝٝت ل٣ل مىخج.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاجمت
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 الخاجمت:

ىا بلُه خاـت في الجاهب الىٍشي، ًم٢ىىا الٝى٥  مً خلا٥ الذساظت العابٝت ومً خلا٥ ما جىشٜ

ت لترجِب وجىٍُم االإّلىمبإن هٍام االإداظبت الخدلُلُت  اث االإالُت والاٜخفادًت ٌّخبر وظُلت لشوسٍ

الٝاهىهُت التي جازش ِلى الأمت االإالُت للٙشد واالإاظعت،وهي حّخبر ؤًما جٝىُت مً الخٝىُاث التي ١ان و 

 الخىىس الاٜخفادي ظببا سثِعُا في بشوصها الإعاِذة الدعُحر وجدذًذ الخ٣الُٚ ودساظتها.

بالأمش الهحن ل٢ىه ًخىلب ِىامل داظبت الخدلُلُت داخل االإاظعاث لِغ بن بدخا٥ هٍام االإ

ل و  تها في اليؽاه ٘ةدسا٠ىا الإٙهىم همام االإداظبت الخدلُلُت وؤهذا٘ها ًضٍ ماهلاث حعاِذ ِلى بظخمشاسٍ

ذْ٘ بىا بلى الععي وساء مٙاهُم ؤخش  وججاسب  ي ٠شحر مً الٕمىك والتردد في الخىظه هدى هٍام ؤ٘مل وٍ

ُامي بهزه ٠مٙاهُ م الخ٣لٙت وؤهىاِها وؤهم الىشٛ خعابها ؤو ال٢ُُٙت جىبُٞ بخذي هزه الىشٛ وٜ

 خني مً حّمُٞ مّاسفي في هزا االإجا٥.ىالذساظت االإخىالّت م٢
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مدمذ الُٙىمي مدمذ، هٍم االإّلىماث االإداظبُت في االإيؽأث االإالُت، مذخل الىٍم، االإ٢خب الجامعي  -15

 .1999الخذًض، مفش، 

ت وبظشاءاث جىبُُٝت، داس صهشان لليؽش، مدمذ ِلي ؤخمذ ال -16 عُذًت، مداظبت الخ٣الُٚ، دساظت هٍشٍ

 .2010، 1الأسدن، ه

ُٞ بلُٖ وآخشون، مبادت مداظبت الخ٣الُٚ، الذاس الّشبُت لليؽش والخىصَْ، مفش،  -17  .2000ؤخمذ جى٘

همت الّشبُت، بحروث، مدمذ ؤخمذ خلُل، مداظبت الخ٣الُٚ في االإجا٥ الؤداسي، الجضء الأو٥، داس الن -18

1998. 

ت، مىبّت خالذ بً الىلُذ، ظىسٍا،  -19  .1979ظلُمان ٜذاح، مداظبت الخ٣الُٚ االإُّاسٍ
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 االإلخص:

االإداظبت الخدلُلُت خاـت التي ١اهذ في بذاًتها و  بذثىا دساظدىا هزه بةِىاء مٙاهُم جخّلٞ باالإاظعت 

ىاِذ لا ًم٢ً  ِباسة ًِ  ًخمخْ بإظغ وٜ
ً
جُا بلى ان ؤـبدذ هٍامًا ١املا جٝىُت للخعاب زم جىىسث جذسٍ

ذ ظّل منها االإخخفحن في االإُذان همىرظًا لا ٌعخّمل لخدذًذ الخ٣الُٚ ٘دعب وبهما ًم٢ىه  الاظخٕىاء ِنها وٜ

اهمت معخخذمي هزا الخّاٌؾ مْ ١ل الخٕحراث التي جدذر في االإاظعت ظىاء االإخّلٝت باالإىا٘عت ؤو مع

الىمىرط خُض ١ان الخىٍُم ؤظاط ٌهىس ؤهٍمت االإّلىماث بر بذوهه لا ًم٢ً للماظعت ولْ خىي ولا 

 جفىس الإعخٝبلها.

 اليلماث االإفخاخُت:  

 / الخ٣الُٚ  4/ هٍام االإّلىماث         3/االإداظبت الخدلُلُت      2/االإاظعت       1

           / جٝىُت6     / الخىٍُم5
 

Résumé: 

Nous avons commencé cette étude en donnant des concepts liés à 

l'organisation de la comptabilité analytique, en particulier qui était à ses débuts 

une technique de calcul, puis progressivement développés jusqu'à devenir un 

système complet avec des fondements et des règles incontournables en a fait un 

modèle non utilisé pour déterminer uniquement les coûts, mais pouvant 

coexister avec tous Les changements qui interviennent dans l'organisation, qu'ils 

soient liés à la concurrence ou à la contribution des utilisateurs de ce modèle, car 

l'organisation a été à la base de l'émergence des systèmes d'information, car sans 

elle, l'institution ne peut pas élaborer de plans ni envisager son avenir. 
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