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Abstract :

Temoigner le secteur de la santé récemment souffre d’évasion de les
travailleurs ; et le grande nombre des plaintes des bénéficiaires de
celui-ci ; ou il a fait I’objet de I’application de controle interne que
I’on appelle du service de santé I’intérét pour les établissements de
santé cherchant a accéder a fournir de meilleurs service de santé et la
qualité requise par le patient , ou cette recherche vise a étudier la
réalité et les effets de la censure sur les services de santé dans
I’établissement public hospitalier algérienne ; et était état spécial
chlef de I’objet de notre étude ; cette étude on pu atteindre ce
controle interne un effet éloquent et important dans I’amélioration de

la qualité des services de santé ; mais a constaté qu’il ya une quasi-



absence contréle dans ce ses institutions ; parce qu’ils ne disposent
pas d’un systeme fonde pour lui ; ce qui nécessite I’adoption d’un
régime de réglementation pour étre efficace et atteindre I’objectif de
celui-ci.

Mot clés:

la qualité de service de santé. Contrdle interne; service de santé;



