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 مقدمة عامة:

ع الهامـت  ،ٌعخبر مىطىع الإمداد                        أو الأوادًمي خُث ،الخؼبُلـي ،طـىاء علـى المظـخىي  والخدًثـت،مـً المىاطـُ

مخؼلباث ،وهرا بخىفير ،أًـً جـم جؼبُلـه فـي المجـاٌ العظىسي ،به ئلا أزىاء الخسب العالمُت الثاهُت  هخمامالإإ لم ًبدأ

ـادة طـسعت الىلـل، وجىشَـع المـىاد الغراةُت  الخـسب  لت ووكذ مىاطبين  ،والمدـازبين بصٍ ولم ًلخصس علـى هـرا فلـؽ ،بؼسٍ

كخصـادًا ئأمـا  ،هرا في المجاٌ العظىسيإ ،هلل الرخاةس وكؼع الغُازوإبـالخىظُم، الخخؼُؽ  ،،ئذ أصـبذ ًلخـسن أًظـا

والخـي جخؼلـب  ،التي جفسطها المىافظت الىاحمت عـً جؼـىز المإطظـاث،هخمـام بالإمداد للظسوزة الملخت فلـد بـدأ الإإ

دًـت عالُت وجىطُع جدلُـم مسدوإ،والىـىع مـً أحـل  ،وجدظين الخدماث للصباةً مً هاخُت الىـم،جللُص الخيالُف 

إ. ئلـى حاهـب خصـىلها علـى مياهـت داخـل الظىقإ ،وشاػها وفخذ مجالاث أوطع للخبـادٌ

خُـث ًلـىم بعملُت زبؽ ،هجد الىلل الري ٌعخبـس المدـسن السةِظـي للإمـداد  ،ومً بين أوشؼت الإمداد السةِظُت           

للُل مً المسجبـت الأولـى فـي جىـالُف الإمـداد، وحظعى مخخلف المإطظاث للخوهى ًدخـل ،بمىاػم الخىشَع  ،مىاػم الإهخاج

على البِئـت مـً ،و فعالُت وهرا ًإدي ئلى الخأزير ،أكـل جيلفـت وأهثر طسعت ،خخُـاز أهمـاغ هلـل ئمـً خـلاٌ ،جيالُف الىلل 

وحعـل  ،لمإطظاث ئلى جؼبُـم الإمـداد الأخظـسوهرا ما دفع بالعدًد مً ا، وطاةل الىللخـلاٌ الإفـساشاث المخخلفـت مـً 

بالمدافظت على ،زجفـاع أصـىاث مؼالبـت ئو  ،ـادة الـىعي عىـد المظـتهلىينهدُجـت لصٍ،مخخلـف عملُاتها صدًلت للبِئـت 

إ.البِئت 

ظدُت، بِىما أن الىلل ًدخل طمً الظلظلت اللىح نىمعب، نيمخداخلخ ينوظُفخ ،لىحظدًُالىلل وال بر و ٌعخ        

خسي، أطخغىاء عً ىً أي منها الإإًمىمل لىظُفت الىلل، ولرا  لميظم و المدوز ا،خخلفت لموشؼت اللىحظدُت االأجلعب 

 دماثخلاأفظل  ،ت لخلدميملىلمئجباع ول الؼسق و الىطاةل ا،سوزي الىكذ الساهً، أًً أصبذ مً الظ يفخاصت 

الىلل هي و وظُفت ، ددةدمخصاةص بهم مخميزة تو ػلبا،ت فخلخهم متء، الرًً صازث طلىهُالادف ئزطاء العمه

حجم ُت والدولُت، لرلً فان دللمطىاق االأإ ين وب ،إطظتلممسافم ا ينرابؽ ما بتدلُم الج لىئ ،جإدي تيالىظُفت ال

إ .اٌ اللىحظدُاثجم يفوظبت ئهفاق  رإبثل أهجمو الشخً ،هفاق على خدماث الىلل الإإ

 يف ريو هب ،ا مً دوز فعاٌهل المو الىلل هظسا  ،ىطىع اللىحظدًُمبهخمام الإإأصبذ مً الظس وزي  :شكالية البحثإ

 رإيبخىف ،نيلظتهلىلمللخجازة و جلبُت أذواق و زغباث ا،و بعث زوح حدًدة  ،فُع جيالُف الظلعخجوإ ،كخصاديالإالخؼىز 



                                   عامت                                                                          ملدمت

 

2 
 

مىه دوٌ عدًدة مً بُنها  يوحعاوظب و هرا ما الأوبالخيلفت  ،ىاطبلميان المىاطب بالمالىكذ ا يف،ىاطب لمىخج الما

إ .4141لظىت  اللىحظدًُ، اٌ الىلل وجم يف،دولت  431 نيبُا مً لمعا 69سجبت لمخل ادجُث دبصاةس، جلا

 ستية ثحسين أداء الخدمات اللوج النقل الدولي فييساهم  كيف :يفجخمثل  يتو ال مً هىا هؼسح ئشيالُت مىطىعىا

 لجزائر؟في ا

  :طئلت الفسعُت الخالُتالأإ،وجخفسع مً الإشيالُت 

 في اللىحظدًُ ؟ ،لىللاوظُفت إى دوزإما ه -

 وهُف ٌظاهم في الخىمُت الإكخصادًت؟ ؟كؼاع الىلل، اللىحظتي في الجصاةسيإواكع  ماهي  -

 الفرضيات:

  للبدث أهمها: ،ًجدز بىا وطع فسطُاث ،وللإحابت على الأطئلت المؼسوخت

مً جلدًم خدماث ذاث حىدة عالُت في العىصس الخُىي في وشاغ الىلي للىحظدًُ ،ٌعد وشاغ الىلل  -

  الىكذ المىاطب، والميان المىاطب وبالخيلفت المىاطبت.

س أطالُب الىلل والبيُت الخدخُت  - له مً أزس  المللبظاتع، وذلً  يلبالىلل الدوإله خصىصا فُما ًخعلم ،جؼىٍ

ه على الخىمُت  يوبالخال ،فع جيالُف شخً البظاتعخ في ث أخسيإالاإجموإ ،خلم فسص يف ريهب جأزسٍ

 الإكخصادًت .

 أهمية الدراسة:

الدولت، ودوز  يفزجي للؼاع الىلل اخلىظىز المجدىاوٌ ا يتٌشيل ئخدي الدزاطاث ال ،ُخه وىههمهٌظخمد البدث أ

ت الدولُتلاإبادلمحظهُل ا يف،خؼىزة لمالخدخُت ا ىنوالب،الىلل الىفء  كخصادًت، ئذ أن الإدلُم الخىمُت جوإ ،ث الخجازٍ

 يكؼاع الىلل، خصىصا ف يفهدظاب ميزة جىافظُت دولُت لإ ،هى الظبُل الىخُد يتىحظلأهدوا أن الخؼىز الخبراء 

تجلازحُت اخلالخجازة ا يف هبردىش على خصت الأًالري  ،كؼاع الىلل البدسيإ مً الىاخُت العملُت، ٌظخمد  .صاةسٍ

ت جلىاوئ المدزاطت وطع ا ىلئ ،حتاخلُخه مً امهدث أالب  ىلوأطالُب حظيريها، ئطافت ئومدي خدازت هُيلها ،صاةسٍ

 البدس،  رإبىمل لعملُاث الىلل علمباعخبازها ا ،خسيإباقي أهىاع الىلل الأإ يفالدولت ،طدثمازاث ئدزاطت واكع 
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 : أهداف الدراسة

ئلـى جدلُم الأهداف ،والإمـداد وحظـعى هـرلً  ،تهدف ئلى جىطُذ العلاكت بين الىلـل ،ًمىً اللىٌ أن هره الدزاطت 

إ :الخالُت

إ.بالإمداد والىلل ،المفاهُم التي لها علاكت ،مداولت الإلمام بمخخلف -

الخـي ًمىـً للمإطظت مً خلالها ،عملُت الىلل في الإمـداد، مـً خـلاٌ جددًـد الجىاهـب ،مداولت ئبساش أهمُت  -

إ.جخفُع الخيالُف الىلل

إ.ودوزه في جدظين الأداء  ،بالإمداد الأخظسالخعسٍف  -

 .صاةسجلا يفجىاحه هرا اللؼاع  يتال ،ذ هلل البظاعت و أهم الخددًاثوك ،فُعجخ يفمُت اللىحظدًُ هأ -

 : ختيار الموضوعإمبررات 

س  ىجصاةس حظعى ئللو أن ا ،ىطىع خاصتلمُت امأه - إ .خازحُتلازتها جاججؼىٍ

إ.اللىحظدًُ  الىلل وإ ،جاٌي مالخخصص ف -

إين.ىاطبلميان المالظلعت بالىكذ و ا ،ريددد بخىفج يللعمُل و الت ،تلاللُم كُمت ذاث ددج -

إ .كخصادًتالخىمُت الإ يللبظاتع ف يُت كؼاع الىلل و خصىصا الىلل الدولمأه -

 .دزاطت مىطىع لىحظدًُ الىلل و الخىطع فُه و هشف حىاهبه باعخبازه مىطىع حدًد يالسغبت ف -

إ: الدراسةمنهج 

ع و لدزاطت عخماد علـى مجمىعـت مـً المىـاهج العلمُـت المىملـت لبعظـها البعبىاءا على ػبُعت المىطىع جم الإإ          

لت حُدة  الخىصُاث  ىلجصةُاث للىصىٌ ئلوفُه هبدأ با)ساتيالإطخللى المىهج ت، ئعخمدها عالدزاطمىطىعىا بؼسٍ

دوز الىلل والبيُاث الخدخُت ع، أهىاع الىلل ومميزاث ول هىإً، مفاهُم اللىحظدُ :باخث، منهالمالعدًد مً ا يف(العامت

 داءأمإشساث : اباخث، منهلمالعدًد مً ا يفطخيباػي الإإىهج لما اوئطخخدمىكخصادًت الإلُم الخىمُت دجي فله 

ت صاةجلىاوئ المداء ابُت ،أالدوٌ العسإ يللىحظدُاث فا ت،جفعُل  يفسٍ  يفكؼاع الىلل  يفطدثمازاث الإإو  المبادلاث الخجازٍ

 .صاةسجلا
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إ: وماتلعلممصادر جمع ا

 لاث ، باللغت العسبُت والفسوظُت مً الىخب ئطافت ئلى المداطساث ، والملا،على مجمىعت  في هره الدزاطت ، جم الإعخماد

إ. على اخس ما جم هخابخه عً هرا المىطىع،هما جم الإعخماد على الإهترهذ لغسض الىكىف 

إ سابقة: دراسات

إو اللىحظدًُ هجد: ،خىٌ كؼاع الىلل ،مً بين الدزاطاث التي أهجصث

د مىصىزإ -  ".إقتصاديات النقلمقدمة في  " دزاطت خمادة فسٍ

لخدماث الىلل مع ،وئلى خصاةص العسض الجُد  جىاولذ هره الدزاطت، أهمُت مجاٌ الىلل وئزجباػه بالعلىم الأخسي،

وئلى مىطىع الخيالُف والؼلب مسوزا بيل ،هما جؼسكذ ئلى طىق الىلل  وطُلت هلل،ئًظاح الميزاث التي جخمخع بها ول 

إهىع مً أهىاع الىلل، وأبسش خصاةصها.

د مصؼفى وحلاٌ ئبساهُم العبد، -  .4113"،إدارة اللوجستيات " دزاطت نهاٌ فسٍ

التي حشيل مع بعظها  هدفذ هره الدزاطت ئلى حعسٍف اللازب بالمفهىم الخدًث للىحظدُاث ،وبالعىاصس المخخلفت

مثل جدلُم أهداف ئدازة اللىحظدُاث ، البعع الىظام المخيامل لهرا الىظام، وئلى الأوشؼت السةِظُت التي حظاعد على

ً والىلل. إأوشؼت الشساء والخخصٍ

وعلىم الدظُير  بجامعت مظخغاهم ،ولُت العلىم الإكخصادًت أماٌ كلباشة، ،التي كام بها الباخثت دزاطتال -

ت،طىت  في لوجستيك النقل الدولي للبضائع "في أػسوخت هُل شهادة دهخىزاه بعىىان :، 4149وعلىم ججازٍ

 ". الجزائر ودوره في التنمية الإقتصادية

إ"والتي عالج فيها البدث الإشيالُت الخالُت: "هُف ٌظاهم الخؼىز اللىحظتي للىلل في الخىمُت الإكخصادًت للجصاةس؟

وعلىم الدظُير وعلىم ،،بجامعت باجىت، ولُت العلىم الإكخصادًت خىاض فاجذ  اطت التي كام بها الباخث،الدزإ -

ت ،طىت    . "النقل والإمداد " ،في أػسوخت هُل شاهدة ماطتر بعىىان4144ججازٍ

إ؟"وشاغ مهم مً أوشؼت الإمداد عخبازهاب SNTR هُف جخم عملُت الىلل في والتي عالج البدث الإشيالُت الخالُت:"
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  صعوبات الدراسة:

إصادفىا خلاٌ بدثىا عدة صعىباث منها:

 .والمصادزكلت المساحع  -

 .ئخخلاف في الإخصاةُاث والبُاهاث  -

إ. عدم وحىد ئخصاةُاث  في مجاٌ الىلل و اللىحظدًُعدم جىفس المعلىماث وإ  -

إ :ثقسيم الدراسة

خخباز ئوإ،الفسعُت والإخاػـت بدظـاؤلاتها ،والإحابـت علـى ئشـيالُت الدزاطـت ،حل الإلمام بجىاهـب المىطـىع أمً      

 أداء الخدماث  ،إٌالفصل الأوإ يى زلازـت فصـىٌ خُـث جىاولىـا فـئل،الفسوض المصاغت طابلا جم جلظُم الدزاطت 

مـً ،اللىحظدًُ خىٌ  امتم عاهُمفظخعسض الأوٌ فيها ٌ ،ثمباخ تزلاز وجـم دزاطـت ذلـً مـً خـلاٌ  تظـدُاللىح

فـه  والمبدث ،اللىحظدًُ وأهىاع إ،أهمُت وأهداف، أما المبدث الثاوي ًدىاوٌ وشأجهوإخـلاٌ دزاطـت جؼـىزه مـسوزا بخعسٍ

إ. باعخبازه مً الإججاهاث الخدًثت للإمداد ،الثالث ٌعسض لىا الإمداد الأخظس

مه ئلـى  ،والمفاطلت بين أهىاع وطاةل الىلل،الىلل وظُفت الفصل الثاوي ًدىاوٌ  إٌزلار مباخث وجم جلظـُ ًـدزض  ،الأو

فه  ،مدخل ئلى وظُفت الىلل وأهمُتها الىلل في ،وأهمُت وميىهاتها في شبىت اللىحظدًُ ،وذلً مً خلاٌ حعسٍ

أما  ،الىللأهىاع وطاةل الأفظـل، أمـا المبدـث الثاوي ًدىاوٌ  خخُـازإو والمفاطـلت بُنهـا لإإ،ةل الىلـل المإطظت ومخخلف وطا

إبين أهىاع الىلل . ،المفاطلتالمبدث الثالث ًبين لىا 

إٌزلار مباخث ،المبدث  ، وملظـمت ئلـىواكع الىلل اللىحظتي في الجصاةسًخمثل في دزاطت ،الفصل الثالث أما   الأو

إٌ أما المبدث الثاوي ،هبرة عً الجصاةسًدىـاوٌ  خير جأزير واكع اللىحظدًُ والىلل في الجصاةس، أما في المبدث الأإ ًدىاو

طىخخم هره الدزاطت بخاجمت عامت ،وظخعسض فيها أهم الىخاةج المخىصل ئليها، مع وحىد  كؼاع الىلل على البِئت،و

إملخص.

إ
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 :جمهيد

لخمىىه مً مىاجهت الخدضًاث التي جىاجه الكغواث، االإخعللت  ،ٌعض علم اللىجؿدُاث مً أخضر االإجالاث

ا على االإإؾؿاث و أنبذ يغ ئط ومىاجهت يؼىٍ االإىاؿؿت،  بًغوعة الاؾخسضام الأمثل للمىاعص والؤمياهُاث االإخاخت، عٍ

ض الاؾخمغاع أن جلضم مىخج ًخىؿغ على ؾماث عالُت مً خُث الجىص  و ة والؿعغ وبكيل أؿًل مً مىاؿؿيهاالتي جؼٍ

ً، الؤوكُت االإغجبُت بعملُت الأ غاء( جماعؽ صازل جمُع االإىاولت والك ،جهالاثاللىجؿدُاث )والىلل، الخسؼٍ

جع ئلى ْهىع مـهىم ئصاعي مخيامل جغ ،ئلا أن خضازت مىيىع اللىجؿدُاث  ؾىين عضًضة، االإإؾؿاث الؤكخهاصًت مىظ

 ه الؿىىاث الأزيرة.  وجُىع زلاٌ هظ،اث مً اللغن االإاض ي هدكغ زلاٌ الخمؿِىئ

جسُُُه مع ا أهمُخه ، وجضازل أوكُخه و ام بمـهىم اللىجؿدُاث وجُىعه وهظا الـهل الؤالإؾىداوٌ في هظ

 ا الـهل ئلى االإباخث الخالُت:كُت ، ملؿمين هظوه الأاالإكىلاث التي جىاجه هظ

 المبحث الأول: مفاهيم عامت حول اللوحسديك.

 المبحث الثاوي: أهميت وأهداف وأهواع اللوحسديك.

 المبحث الثالث: اللوحسديك الأخضس.

 

 

 

 

 

 

 

 



 داء الخدماث اللوحسديتأ                                                                               صل الأول الف

 

7 
 

 حول اللوحسديك مفاهيم عامت  : ول الأ المبحث 

ؿهى  ،مً وىهه مخضاولا ومؿخعملا مً َغؾ جمُع الىاؽ ،ٌؿخمض نعىبت  اللىجؿدًُقغح مهُلح ئن 

ولىً ،ولُضا هظا العهغ  ،صعان هظه جعلذ مىه مىيىع جضًضاؿمؿالت عضم الؤ  ،لا هضعههوعغؿه وهُبله ولىً  ش يء

عملُاث لتي ؾهلذ بكيل هبير االعجلت  بخياعلى ئن هغجع بضاًاجه ئأبما ًمىىىا ع  ،كضم بظلً بىثيرفي الخلُلت هى أ

ن هظا االإـهىم الخضًث ماػاٌ زيرة ئلا أفي الؿىىاث الأ  اللىجؿدُاثبمىيىع  ،هخمامعلى الغػم مً جؼاًض الؤ الىلل 

ى الخاٌ باليؿبت هما ه اللىجؿدًُػامًا الى خض هبير خُث لم ًخم الخىنل الى حعغٍف واضح ومدضص الإـهىم 

ت  ل .و هخاأ أالؤ زغي مثل الدؿىٍم أو أالإـاهُم ئصاعٍ  الخمىٍ

 : مفهوم اللوحسديك ول المعلب الأ 

ف االإعُاة الإهُلح الؤمضاص وهظا مع حؼُير الأػمىت هما جُىعث أهمُت وأللض ح  :هضاؿه وهظهغ منهاعضصث الخعاعٍ

ىُت للدؿىٍمخؿب الغابُت الأ  ؿهى خغهت ومىاولت )1(:1948لؿىت    Association American Marketingمغٍ

 .ؾتهلان لى هلُت الؤ ئمً هلُت الاهخاأ  ،اتعالبً

  هى جلً العملُت الخانت  اللىجؿدًُ:1962 ( 2) ؾىت .أ .م. بالى اللىجؿدُتعماٌ وخؿب مجلـ ئصاعة الأ

ً الىـإ والـعاٌ للمىاص الخام ،جىـُظ بخسُُِ ، والؿلع النهاةُت واالإعلىماث طاث ،وعكابت الخضؿم والخسؼٍ

باالإلاعهت مع ،عياء العملاء بؼغى جدلُم مخُلباث ئ ،هخاأ ئلى ميان الؤؾتهلانمً ميان الؤ  ،علاكتال

 دضًض وج،وهي جىكعاث الؿىق الخضمت االإلضمت للعملاء ، اللىجؿدُتؿهىان جىؾع في االإهام  ،الخعغٍف الؿابم

 .مىاكع االإهاوع واالإؿخىصعاث 

  

 

                                                             
ؼ بً كيراٍ   1 ،مظهغة ملضمت يمً مخُلباث هُل قهاصة ماجؿخير ،جامعت ، أداء وحودة الخدماث اللوحسديت ودوزها في خلم الليمت عبض العؼٍ

 .07م 2009_2010كاالإت 

ت ،مهغ الضاع الجامعُت ،الؤ ملدمت في الأعمال اللوحسديت ،الإمداد والخوشيع المادي، زابذ عبض الغخمً ئصعَـ،  2  . 20م2003_2002ؾىىضعٍ
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  وخؿبMagee  ئلى  ،ىاص واالإىخجاثاالإصاعة جضؿلاث ؿهى جلىُت مغاكبت وئ : 1968(1)ؾىت ً مً مهضع الخمىٍ

ً جضؿلاث االإ،مجمىعت مً الخلىُاث للمغاكبت  اللىجؿدMageeًُعخبروئ ،ؾتهلانهلُت الؤ  ىاص وجدغٍ

ً ئلى مغاهؼ الؤ  ،واالإىخجاث ؾتهلان مً جهت لى هلاٍ الؤ ئ،هخاأ الؤ وخضاث جهت مً  ،هخاأمً مهاصع الخمىٍ

 زغي .أ

 عغؾ أًًا على أ ً ا الىلل، جخًمًالىُْـت التي  : ههوَ في  و االإىاولت في مسخلف االإإؾؿاث الؤهخاجُت،،لخسؼٍ

ً، والكغاء ؿلي ًخمثل في ؿاالإجاٌ الأ  ،ؿلي والعمىصيالأ االإجاٌ  ما العمىصي ًخمثل في الدؿُير أ الخمىٍ

 .الخجاعي والخىػَع

 ما عً مىُلت أAFNOR   ُـت التي تهضؾ ئلى جدلُم  : ههعلى أ اللىجؿدًُؿهي حعغؾ والغض ى ،هخـاء الؤالىْ

خُاجاث كض جيىن خوهظه الؤ ،في أخؿً الٓغوؾ الؤكخهاصًت للمإؾؿت ،للإخخُاجاث االإُلىبت أو االإؿخعاعة 

،ً ماٌ عًخُلب أ ؿالإمضاص ،ومخُلباتهم،هما كض جيىن زاعجُت هخلبُت خاجُاث الؼباةً  صازلُت والخمىٍ

اتي واالإعلىماحي ،والخدىم الـعاٌ  الدؿُير جل مً أ،وهـاءاث جخيامل مع بعًها   .مياهُاثالؤ وفي الخضؿم الـيزً

  خؿب The logistics institute ًُاةفعباعة عً مجمىعت مً ،هى  اللىجؿد االإغجبُت بخضؿلاث الؿلع ، الىْ

ف، جإهض بكيل واضح على جضؿم  ،مىاٌ بين االإىعصًً والعملاء والأ ،االإعلىماث  باالإلاعهت مع ػيرها مً الخعاعٍ

 االإعلىماث والخضؿلاث االإالُت .

 اللوحسديك وشأة: المعلب الثاوي

ت  وكأةlogisticاللىجؿدًُمـهىم  أوك بهضؾ  1905ي الجِل الـغوس ي عام ؾخسضامه فخُث بضأ ئ،عؿىغٍ

لت ممىىت وبأمثل،في الىكذ االإلاةم  والظزاةغ ،مين ونىٌ االإإوهت جأ الخغب العاالإُت بان جم ئؾخسضام بىثاؿت أ ،َغٍ

ْهىع صعاؾاث  وما أن ويعذ الخغب العاالإُت أوػاعها ختى بضأ،خُث وان أخض عىامل ئهخهاع جُىف الخلـاء  ،الثاهُت

 .business logisticsؾمباعماٌ ؿُما عغؾ في مجاٌ الأ  اللىجؿدُاثلى جُبُم ئ،جغمى 

ذ أ التيخُث جبين الضعاؾاث  ي ؾلعت في مً جيلـت ئهخاأ أ ،)في االإخىؾِ( %40في هظا االإجاٌ هدى ان ،جغٍ

حؿخسضم جلىُاث ،واث في جلً الضوٌ وهما واهذ معٓم الكغ ، اللىجؿدُتوكُت ًمىً عصها ئلى الأ،الضوٌ االإخلضمت 

ؼها الأ ،االإمىً جدلُم االإيزة الخىاؿؿُت  نبذ مً ػير ئهخاجُت مدكابهت ، أ وكُت الأ لاٌ زـٌ جيلـتمً زأو حعؼٍ

                                                             
1 Yves pinor et michel fender  , logistique, production, distribution, soutien 5eme diction dounod ,paris2008 P 04 . 
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على الؤهخاأ مثل قغاء االإىاص ،هخاجُت ؾىاء جلً الؿابلت الؤ للعملُت ، وكُت الضاعمتوالتي جخيىن مً الأ اللىجؿدُت

نها والخأ،( ؾخيراصهائو الأولُت )أ زىاء أو الأوكُت التي جخم أ،م بالعملُاث البىىُت الاػمت لها واللُا ،مين عليهاوهللها وجسؼٍ

ت وجخمثل في الخعبئ ،هخاجُتهتهاء مً العملُت الؤ الؤ و جلً التي جخم بعض أ ،الضازلُت هعملُاث االإىاولت ،هخاأالؤ عملُت 

 البُع ... ما بعضمين وزضماث والىلل والخأ،والخؼلُف والخىػَع 

ًواهذ جخم كبل ْهىع هظا االإـهىم أ و التي ،عً ػيرها اللىجؿدُتوكُت الأ ما ًميز هم ولعل أ أولهما أن  : مغٍ

أما  ،بهضؾ الؤؾخـاصة مً ئكخهاصًاث الدجم،بم عليها مـاهُم الخيامل ي جُأ ،هظه الأوكُت جخم على هدى جياملي

 وكُت جخم جدذ مٓلت هٓم االإعلىماث .ن جلً الأازاهُا ؿ

اث ال ،باجذ الهُاول الخىُٓمُت ،مً اللغن االإاض ي،هه مىظ الثماهُاث لُه أقاعة ئومما ججضع الؤ  كغواث لىبرً

التي هـظتها الكغواث مخعضًت الجيؿُت ،هه في ؾُاق العىالإت منها هما أ،في ميان الهضاعة  اللىجؿدُاثصاعة جخًمً ئ

لهخاأنبذ الؤ  ،مىجؼاث الثىعة الخىىىلىجُت  خضرأ،مخىؾلت  م والخمىٍ وىهُا طلً أن جلً الكغواث  ،أ و الدؿىٍ

ي الؿلعت بين عضة صوٌ أ لإهخاأ ،هخاجُتالعملُت الؤ ًلىم على ججؼةت ،للخلؿُم الضولي للعمل ،بخضعذ هٓاما جضًضا ئ

وبما ،على االإؿخىي العلمي س ي ؿلي وعأزم ئجغاء عملُاث جيامل أ ،على مؿخىي الهىاعت،س ي جـىً عأاللُام بعملُت 

 كخهاصًاث الدجم .ًىـل الؤؾخـاصة مً ئ

ً الؿلع والخضماث  ،صاعة جضؿمهمـهىم ًلىم على ئ ،في مجاٌ الأعماٌ اللىجؿدُاثن جُبم هما أ وجسؼٍ

عياء العمُل وػٍاصة ئوبما ًدلم  ،ؾتهلان النهاةُتمغخلت الؤ لى ئ مً مغخلت االإاصة الخام،ؿعالُت واالإعلىماث بىـاءة و 

الىُاق والغاس ي على ؿلي والخيامل الأ ،ي على مؿخىي الهىاعت كض ٌؿير جُبُم عملُاث الخـىً الغاس ، االإىخجعبدُت 

مِ الجضًض للخلؿُم الضولي نُاػت الىوفي ،هخاأ والخجاعة بل أي أنها ؾاهمذ في ئعؾاء صعاةم عىالإت الؤ  ،العالمي

ع جدأنها  لائ ،ضازت هظا الـغع مً ؿغوع االإعغؿتوبالغػم مً خ،للعمل  ط جُىعث مً الخىؾُع ئ،ؿم بالخُىع الؿغَ

مخياملت  لىجؿدُاثلى زم جدىلذ ئ،  Matterial Managementصللمىاصاعة ئئلى  ، Physical Distributionالعُني 

Integrated logistic ،اللىجِؿدُاث الضازلت  ؾمجًم ول مً ئصاعة االإىاص والتي أنبدذ حعغؾ باinbound logistics 

 Out bound Logistics.(1)الخاعجت   اللىجؿدُاثجدذ مؿمى ،والخىػَع العُني 

                                                             
1

 .22عبد العزيز بن قيراط، مرجع سبق ذكره، ص 
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  Supply Chainللإمضاصؾلؿت  اللىجؿدُاثبل جُىعث  ،مغ عىض هظا الخضولم ًلف الأ  ،الضازلُتؿًلا عً االإىاولت 

ؾخمغ الخُىع بل ئ،الأمغ على طلً  ًلخهغ  ولمGlobal supply chain للإمضاصلخيىن ؾلؿلت وىهُت ،التي جُىعث بضوعها 

 . الخضًثت في هظا االإجاٌ  ججاهاثو الؤ،مما أؿغػ العضًض مً االإـاهُم  ،جلى الأزغًىما 

 دللإمداالمعلب الثالث: مساحل الخعوز الخازيخي 

ئلا ، باليؿبت للمإؾؿت ،اللىجؿدًُ والىخاب بأهمُت وكاٍ ،عتراؾ العضًض مً الباخثينعلى الغػم مً ئ

ُـت مخياملت ،ا اللغن أهه ختى في الخمؿُيُاث مً هظ ىجؿدًُ اللوكض جُىع مـهىم ، لم ًىٓغ ئلى ئصاعة لىجؿدًُ وىْ

 هغ منها.زلاٌ مجمىعت مً االإغاخل هظ

 :5775Separate logisticsالمسحلت الأولى :اللوحسديك المىفصل كبل

اةف االإإؾؿت  واهذ أوكُت اللىجؿدًُ مىـهلت خُث وان أوٌ  ،وئصاعة االإىاص،زانت في ئصاعة الخىػَع االإاصي ،بين وْ

بين  ،على كُام االإىٓمت بعملُت الخيؿُم،ي ًىهب بهىعة أؾاؾُت والخىػَع والظ،أخض ميىهاث الؤمضاص مـهىم ْهغ ه

 ً ً والغكابت ،أوكُت الىلل والخسؼٍ لاء وجدلُم مؿخىي للىؿاء بُلبُاث العم ،على كىىاث الخىػَع،وؾُاؾاث الخسؼٍ

هغ منها:وجخميز هظه الـترة بعضة مميزاث هظ لهم،زضمت مىاؾبت 
 (1) 

 .الُلب أهثر مً العغى 

 ووان مهضع الللم الغةِس ي هى الؤهخاأ. ،جأزير للؼباةً على االإىخجين لِـ هىان 

 جدؿين الجىصة. الدؿلُم،جه جللُل أوكاث اامهخماالإىخج لِـ مً ئ 

 اصة الغبذ كام االإؿإوٌ عً ول جؼء صون الىٓغ في جأزير كغاعاجه على ،مً اللىجؿدًُ بخسـٌُ جيلـت الخضمت  ،لؼٍ

االإىـهلت ولِـ بدثا عً الخدؿين مً الخدؿِىاث ،ه الـترة جخميز ؾلؿلت لظا واهذ هظ ،جمُع الأوكُت 

 الكامل.

 

 

 

                                                             
ت، ،إدازة الإمداد والخوشيعمدمض خؿان ، 1  .11م2009مهغ  الضاع الجامعُت، الؤؾىىضعٍ
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 :5771Integrated logistics_5775المسحلت الثاهيت : اللوحسديك المخكامل 

اصي ين أوكُت الخىػَع االإب،أنبذ الهضؾ هى جدلُم الترابِ والخيامل ،ؾخلغاع مـهىم اللىجؿدًُ ئ ظمى

 وججمُع( 1)ةاالإيكأوجدلُم أهضاؾ  ،خخُاجاث الدكؼُلتي حؿاعض ول في مجاله على جلبُت ئال ،صاعة االإىاصوأوكُت ئ

أهثر مً أجل مماعؾت جلً الأوكُت بكيل  ،في ميان جىُٓمي واخض  ،والأوكُت الخانت بالإمضاص والخىػَع،الأؿغاص 

اصة مىاؾبت في جيلـت اللىجؿدًُظهما قهضث ه ،هـاءة  اصة في الخسهو في الأوكُت  ،ه االإغخلت ػٍ مع الؼٍ

لى زـٌ وهى ما أصي ئ،بخىىىلىجُا االإعلىماث  ؾخعاهتالؤ  و،ججاه هدى الخسُُِ بعُض االإضي الؤ،اللىجؿدُت االإسخلـت 

 ملخىّ في جيلـت الأوكُت اللىجؿدُت.

 :Common logisticsفي الدسعييياثالمسحلت الثالثت: اللوحسديك المشترن العيىاث 

اصة االإىاؿؿت جخجاوػ الُلب هظا ما أ ،الـترة بُاكت ئهخاجُت ئجمالُتجمخاػ هظه  في االإلابل ًمخاػ و،صي ئلى ػٍ

ه الأمىع ول هظ،أي ػمىى الُلب هى ؾمت مهمت مً ؾماث الؿىق ،ًهعب الخيبإ به ،ؾتهلان ؿلىن ئب الؼباةً

 (2) :جباع ما ًليث للبلاء في الؿىق ئن على االإإؾؿاووا،أمغا نعبا ولىىه لِـ مؿخدُلا  ،جعلذ مً البلاء في الؿىق 

  وكاء الخدالـاث ختى بين الكغواث االإخىاؿؿتًخم ئ ،لضزىٌ ؾىق جضًضة  :سواق حدًدةالبحث عً الأ. 

  :عؾ بين ؿالخعا، ًجب جدؿين جىصة االإىاص الخام والؿلع الىؾُُت ،لخدؿين جىصة االإىخججحسين حودة المىخج

 ا الهضؾ.ًمىً أن ٌؿاعض في جدلُم هظ ،االإىخجين واالإىعصًً

  : ؿالكغواث ، ًمىً ًللل مً الخيالُف لىلا الُغؿين ،الخعاون بين االإىعص والعمُلجخفيض جكلفت المىخجاث

لت ،الؼاكت  ،التي جيىن ؿيها جيالُف العمالت  ،جبدث عً البلضان االإىاص الخام والًغاةب االإىسـًت وهىان َغٍ

ه ًخم ومً زلاٌ  هظ ،وهي ئوكاء علاكت صاةمت مع العمُل  ،مً عضم الُلب لخـٌ الخيالُف والخض،أزغي 

 وزـٌ الخيالُف .،جدؿين جىصة االإىخج 

 

 

                                                             
ض مهُـى، جلاٌ ئبغاهُم العُض، 1 ت، مهغ ئصاعة اللىجؿدُاث، الضاع الجامعُت،  نهاٌ ؿغٍ  .27،م2005-2004الؤؾىىضعٍ

ؼ بً كيراٍ، مغجع ؾبم طهغه، م 2  .05عبض العؼٍ
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  اصة ؾغعت الاؾخجابت ئلى الؿىق  سخجابت إلى السوق:شيادة سسعت الإ ًجب أن ًيىن هىان حعاون  كىي ،لؼٍ

 ،لً الؿلؿلت لا ٌعمل بكيل صخُذجؼءا مً جا وان خُث ئط ،في هــ ؾلؿلت الؤمضاص ،ىصة بين الكغواث االإىج

 ثلما بِىه الجضوٌ الخالي:الإىخج النهاتي في الىكذ االإدضص، ما ًإصي ئلى عضم جىؿغ اؿهظ

 .خصائص اللوحسديك مً خلال مساحل جعوزه( : I-1حدول زكم )

 الفترة
  المىفصل اللوحسديك

Separate logistics 

 لخكامالم وحسديكللا

Integrated logistics 

 وحسديكللا

 شترنالم

Common logistics 

 الدؿعُيُاث 1990 – 1975 1975كبل   الؿىىاث

ت االإضًغ اللىجِؿتيأ  ولىٍ
جسـٌُ جيالُف       

 اللىجؿدًُ

جسـٌُ جيالُف 

 اللىجؿدًُ

جسـٌُ  جيالُف 

 اللىجؿدًُ

 وػمً الاؾخجابت

 مكترن مخيامل مىـهل صاعي االإىهج الؤ 

 ؼيرةنقغاهت  هبير هبير عضص االإىعصًً

قغاهت مع االإكترهين في 

 مضاصالؤ ؾلؿلت 
 هبيرة كلُلت لا جىجض

لعلاكت مع االإكترهين مضة ا

 مضاصفي ؾلؿلت الؤ 
لت كهيرة كهيرة  َىٍ

 لى مؿإوٌئالخاجت 

 مضاصؾلؿلت الؤ  
 وعم لا لا

 الؿغعت في الكغاهت الؿغعت في الخسلو حعُل ؾغعت جضؿم االإىخج

 ً ً الخىػَعلى ئمً الخمىٍ  االإسؼوهاث الخسؼٍ
عًاء ؾلؿلت أ

 مضاصالؤ 

 

 علام الاليقبياث الؤ 

 

 مىـهلت

CIM       مثل مخيامل 

Computer integrated 

Manu acting 

EDI   قغاهت مثل : 

Echange des 

donnés 

Informatisé 

ؼ بً كيراٍ ، مغجع ؾب المصدز:     .06،مهم طهغ عبض العؼٍ
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 . اللوحسديكهواع أهميت وأهداف وأ    : المبحث الثاوي

ُـت الؤمضاص مً أ                   اةف االإىٓماث الخضًثت حعخبر وْ واالإسؼهت جمثل ، االإكتراثن كُمت االإىاص طلً ل  ،هم وْ

واالإسُِ  ،لى هخاةج جُضةوطلً مً أجل الىنىٌ ئ،مضاص هضاؾ الؤ أوحعضصث  ،هظه الكغواث  عأؾماٌوؿبت هبيرة مً 

 .لها 

  اللوحسديكهميت أ    : ول المعلب الأ 

ئلى جدؿين ، بالًغوعة ما ًإصيوجضهُت الخيالُف وهظا ،لى جسـٌُ ئصاعة الؤمضاص ئ جإصي : عخبازاث الخكلفت العاليتإ-5

 مً الثىعة اللىمُت في الى. %19ن أ الخالُت،خهاةُاث خُث حكير الؤ  ،ؾدثماعالؤ على (1)وبالخالي العاةض  ،االإىٓمت تُدعب

ومً بين هظه ،ً كىة العمل هىان م، %13وكُت حؿخسضم خىالي وئن هظه الأ ،اللىجؿدُتوكُت أ. ٌؿدثمغ مً الأ م.

 ( 2).هخاأ العالميالؤ  مً،%10.5الىلل وخضه ًبلؽ خىالي  لىجؿدًُن جيالُف خُث أ ،وكُت وكاٍ الىلل الأ

الخضؿلاث ،ُابُت وؿئلى حؿهُل ئ الزوأو ب،ٌؿعى بكيل هبير  مضاصئط أن الؤ  : وسيابيت الخدفلاثحسهيل إ-2

اةُت  (3) :و االإعلىماجُت هما ًليأ ،ؾىاء الـيزً

اةُت - ًاالإخمثلت في أ : الخضؿلاث الـيزً ً للمىاص. ،وكُت الىلل والخسؼٍ  والخمىٍ

اةُت، ي الخدىم في حؿُير الُلبُاثأ : الخضؿلاث االإعلىماجُت -  .وجيؿُم الخضؿلاث الـيزً

م الضولي ،هخمامفي الهىاعت وهظلً الؤ ،العىالإت  ججاه هدى ئن الؤ : والخوشيعمداد ظول خعوط الإ -3  بالدؿىٍ

عماٌ صازل ول مىٓمت أ، اللىجؿدُت بالوكُت هخماملهظا جؼاًض الؤ  ،صاء اللىجِؿتي أنبذ ٌعخمض ئلى خض هبير على الأ 

االإدلُت ؾىاق على الأ ،ئهخاجها  ًلخهغ لا و الكغواث الىبيرة الدجم التي ،وزانت جلً الكغواث االإخعضصة الجيؿُاث 

لت ،مضاص وطلً بؿبب جيلـت زُىٍ الؤ   (4).والخىػَع الُىٍ

 

 

                                                             
ؼ خىـي  1 ت ،مهغ  ، إدازة المواد والامدادعبض العؼٍ  .11م، 2007،الضاع الجامعُت ،الؤؾىىضعٍ
ت ،مهغ، اللوحسديك هبدًل للميزة اليسبيتعبُض علي أخمض الدجاػي  2  .   18م،2000، ميكأة االإعاعؾ الؤؾىىضعٍ

3joel solrier ,logistique comprendre la démarche logistique ,ses exigent et ses répercussion on ,5eme édition,parisvvibert 2007 

p 24. 
ـ ، مغجع ؾبم الظهغ ، م  4  .29زابذ عبض الغخمً ئصعَ
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لا وجهضا هبيرا ٌ الكغواث جبظ : ستراججيتاللوحسديك مهم للإ  -4 في ؾبُل ئًجاص الؿبل الظي ًمىً ،وكخا َىٍ

مً ،لى خض هبير ئالخيلـت جخـىق وزانت في ،الخماًؼ  ؾتراجُجُتئن أي أ ،االإىاؿؿينن جميز مىخجاتها مً ػيرها مً أ

جيىن ،صعان الخميز ؿالكغواث التي هجخذ في ئ،مً خُث الخيلـت وزضمت العملاء  ،للأعماٌ اللىجؿدُتصاء الجُض الأ 

وػٍاصة  ،(1)وحؿاعض االإىٓمت على الخىؾع في الؿىق ،ملاعهت بالكغواث االإىاؿؿت لها ،كاصعة على بىاء ميزة جـهُلُت 

  .خهتها الؿىكُت

بلُمت  لائ لا جخمخعو زضمت أ،مما لاقً ؿُه أن أي ؾلعت  : سديك ًضيف كيمت ذاث دلالت للعميلاللوح–5

ولىً عىضما جبظٌ االإىٓمت جهىصا  ،االإدخملين في الىكذ و االإيان االإىاؾبين،مخاخت للعملاء  لا جيىن عىضما  ،كلُلت

في الىكذ واالإيان االإىاؾبين مً  ،و الخضماث لعمائها الخالُين و االإدخملينأ ،االإىخجاثفي ؾبُل جىؿير هظه  ،مخميزة

ً و الىلل وػيرها ؿ ،زلاٌ ججهيز الُلباث لى هظه ض مً اللُمت االإًاؿت ئؾىؾ ًؼٍ ،ن طلًاواالإعلىماث والخسؼٍ

 .باليؿبت للعملاء،الخضماث 

ع ول ائن هجاح ؾلاؾل الأ : مىاسبت وسسيعت سخجابتاًد زغبت العملاء في الحصول على إجص  – 6 لؿغَ

 ٌ ض الؤلىترووي ،جىنُل الُلباث للمىاػ زيرة جعل العملاء في الؿىىاث الأ  ،والؤكباٌ على ئؾخعماٌ الؤهترهِذ والبرً

مت هٓؿان جُىع أ ،ئلى طلً ئياؿتفي وكذ كهير ،وعػباتهم في الؿلع والخضماث  ،خخُاجاتهمئخهىٌ على ًخىكعىن ال

طو الدجم ( 2)بالإهخاأ ؾٌعغ  جباع ماعلى ئ،واالإغوهت في الؤهخاأ ؾاعض االإىٓماث ،االإعلىماث وعملُاث الخهيُع الالي 

م ط ت زانت و التي همُجمثل أ ،اللىجؿدُتوكُت وفي ْل ول هظا أنبدذ الأ،و الدجم الىبير الىبير . وهظلً الدؿىٍ

عت للعملاء ججؿضث في حؿهُل الؤ  التي جىـم ،ير الؿلع والخضماث الؿىق مً زلاٌ الؿغعت في جىؿ في،ؾخجابت الؿغَ

 .وعػباتهمخخُاجاتهم مع ئ

 

 

 

 

                                                             
1

 . 30مغجع ؾبم طهغه، م زابذ عبض الغخمً ئصعَـ، 
2

 .31ئصعَـ، مغجع ؾبم طهغه،مزابذ عبض الغخمً  
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  اللوحسديكهداف أ : المعلب الثاوي

ووكاٍ مؿخمغ وصاةم على الىدى ،هبر مغصوصًت ألى بلىغ حؿعى االإإؾؿت بىاؾُتها ئ،اؾ معُىت هضًترهؼ الؤمضاص على أ

 (1) :الخالي

 : الجودة المىاسبت-5

التي مً أجلها ًخم الكغاء ،التي ًجب الخهىٌ عليها بأكل جيلـت لخىاؾب الخاجت ،الىىعُت ًلهض بالجىصة جلً      

 مً االإىاص االإُلىب جىؿيرها .،مياهُت الخهىٌ على مؿخىي معين ومضي ئ،الجىصة هىا مغجبِ بملاةمت  ن مـهىمبمعنى أ

ُـت الؤمضاص عكابت ئ : عخباعاث الجىصةئ عامت ًمىً و بهـت باالإىاص أ،لجىصة و الخيلـت الخانت على ا ،ًجابُتجماعؽ وْ

ل وهيالتي حكتريها الكغهت في الأ  ،لمىاصفي مؿخىي الجىصة ل الخأزير طاث  ،ؾاؾُتطهغ زلار عىانغ أ  : جل الُىٍ

 هخاأ ....مخُلباث جهمُم االإىخج وعىامل الؤ  : مثل،ن جًع االإىانـاث الياملت الإؿخىي الجىصة أ -

 .كخهاصًتهظا االإؿخىي بخيلـت ئ لإهخاأ،مياهُاث الـىُت الظًً لضيهم الؤ  ،اع االإىعصًًُئزخ -

وؿلا  للإهخاأوجىمُت الخاؿؼ لضيهم ،وواكعي الإخُلباث الجىصة  ،ؿًللعلاكاث مع االإىعصًً لخدلُم ؿهم أجىمُت ا -

 لهظا االإؿخىي .

 .ومماعؾت هىع مً الغكابت االإىاؾبت،صاء االإىعصًً مً خُث الجىصة و الخيلـت أما أزيرا ؿخلُُم أ

 : السعس المىاسب-2 

ـه  ئهخاأكُما ؿُما ًخعلم ،خخمالاث للخيالُف عىض االإىعص وهى كُمت الؤ  مىً حعغٍ هه جلً أبالهىف االإُلىب قغاؤه ،وٍ

مغجبُت بىثير مً وهظه اللُمت في الىاكعت ،خخُاجاث االإُلىبت أو جىؿير الؤ  ملابل قغاء،اللُمت التي ًمىً الخهـُت بها 

 : العىامل هي

  كترٍ ؿيها عضم حؼُير أو لى العملاء بهوهي كىاةم ًغؾلها االإىعصون ئ : سعازالىماذج وكواهين الأ ـت صوعٍت وَ

 ؾعاع .حعضًل في االإىانـاث أو الأ 

 

                                                             
1

في علىم مظهغة ملضمت يمً مخُلباث هُل قهاصة لِؿاوـ ، مداد في المؤسساث الإهخاحيتفعاليت وظيفت الإ ،عىالي مؿعىصة ولؼىاَي اًمان  

 .56م2008_2007الؿىت الجامعُت  ،االإضًت ،الدؿُير االإغهؼ الجامعي 
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 عٌ الؿلع ب ؾعاعأ،والضولُت ،جيكغ البىعناث في الأؾىاق االإدلُت  : اليشساث التي جصدزها البوزصاث

عخمض علُه  هىاع .الإعغؿت أؾعاع هظه الأ ، وَ

 ت،ٌعخبرون مً االإهاصع الهامت  : مىدوبي البيع هما جلىم االإإؾؿاث  ،في الخهىٌ على االإعلىماث الؿعغٍ

 بؿلُت االإعلىماث. مىضبيهابتزوٍض 

  ش الخعامل والأ ،الخعامل معهم ؾماء االإىعصًً الؿابم أ،هي بُاكت جضون بها : سعازبعاكت الأ التي ،ؾعاع وجاعٍ

 جم الكغاء بها.

 : الشساء بالكمياث المىاسبت -3

بُعت الؤهخاأ ،الٓغوؾ ، االإكتراثمنها َبُعت االإىاص  ،ًدىمها العضًض مً العىامل،جدضًض الىمُت االإىاؾبت   وَ

ً االإخىؿغة والدؿهُلاث الخانت به، وجيلـتي الُلب و و ئججاهاث العغى والُلب ، ئ،الؤكخهاصًت   مياهُت الخسؼٍ

ً والٓغوؾ االإالُت االإإؾؿت.  الخسؼٍ

 : الشساء في الوكذ المىاسب -4

لهض به الىكذ  والظي ًًمً عضم ،الُالبت صاعة الؤ  خخُاجاثمع ئ لا ًدىاؾبوئ،الظي ًخم ؿُه جىعٍض االإلتزماث ؿُه ،وٍ

جدضًض جىكُذ عىض ،عخباع بعين الؤ  زظهابأجلىم االإإؾؿاث  ،خُث جىجض مجمىعت مً العىامل، (1)هخاأحعُُل الؤ 

 .الكغاء

 : د المىاسبوز خخياز المإ -5

ً التي ؾبلها جمعها ع ،همُت ،خُث جخُلب جدلُل االإعلىماثمً الخُىاث الأهثر أ ،ُت االإىعص االإىاؾبحعخبر عمل

هم الخهاةو التي جخهف عً أ ،الظي ًمىً مً زلاله الىكف ،ىبؾلاالإىعصًً ،لظلً ؿان الخدلُل ًىهب على الأ 

الخهىٌ عليها ،ث االإىاص االإُلىب بسهاةو ومىانـا،لى يغوعة االإعغؿت الخامت ئ بالإياؿتبها ول مً االإهاصع ، هظا 

 .زخُاع الؿلُم للمىعصي الؤ ن ٌؿاعض فأ ،دضًض االإعُاع االإىاؾب الظي ًمىًج ،مغئط ًخُلب الأ 

 

                                                             
1

 .57ئًمان، مغجع ؾبم طهغه، م عىالي مؿعىصة ولؼىاَي 
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 ئط وان الؿعغ هى العامل الىخُض ،ؿاهه جخم االإـايلت على أؾاؽ هظا العامل ؿلِ ، بدُث   : خخياز المعيازإ

ن بي االإـايلتفي  ،زغي ، ولا ٌعخبر الؿعغ االإعُاع الىخُضمع حؿاوي العىامل الأ ،ًخم ئزخُاع االإىعص الأكل ؾعغا 

ت هظا ا،مهاصع الخىعٍض ، بدُث ًجب الجمع بين الؿعغ و الجىصة  ل .الإىعص في الأ ومضي ئؾخمغاعٍ  جل الُىٍ

 ًًوعلى أؾاؽ مضي هـاءة ،على أؾاؽ االإعُاع االإسخاع  ،ب جلؿُم االإىعصًً االإىاؿؿينًج : جلسيم الموزد

عت لى مضي الؤ ئ ،الإعغؿت ئلتزامه،ؿدو سجلاث االإىعص ،باؾخسضام الؤخهاءاث ،وكاَه  والـىعٍت ،ؾخجابت الؿغَ

لباث االإإؾؿت . ،للمعلىماث  وَ

 موزد هثر مًخخياز أإ :  

 : هثر مً مىعصللخعامل مع أ،ؾباب التي جضؿع الأ 

 .مً كاعضة عغًٍت مً الخضماث الـىُت،ؾخـاصة االإكتري ٌعُي مجالا لإ ،أن حعضص االإىعصًً  .5

ت  ،مىاؿؿت وكُت وجىص .2 اعة حجخه الؿىكُت ،وخُىٍ ؿعى لؼٍ  ،زضماث أؿًل بخلضًم،خُث ًبدث ول مىعص وَ

 ؿًل .أوؾعغ 

ٌ  لههؿلاؽ الؤ مً مساَغ ،ًدمي االإكتري هـؿه  .3  .خخُاجاجهعلى ئ ،لضًه زُاعاث أزغي للخهى

ت : عامل االإباصلت .4 ي مؿخسضما أله  الظي ٌعخبره عمُلا ،و الخـًُل في الخعامل مع االإىعصأ،ٌعُي االإكتري الأولىٍ

 الإىخجاث االإكتري.

ت في الخعاملئعُاء الأ : جخماعُتالؤ  هضاؾالأ  .5 ت العلاكت بين االإإؾؿت ،مع االإىعصًً االإدلُين لخدؿين  ،ولىٍ وجلىٍ

 واالإجخمع.
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 اللوحسديك أهواع : المعلب الثالث

 : الإدازيت سديتحاللو  -5

ت ؿدُتجاللى   البًاتعوالخدىم بخضؿم ،و الخُبُم ،والتي جلىم بخسُُِ ،هي جؼء مً ؾلؿلت جىعٍض االإىاعص  الؤصاعٍ

نها بكيل مغن وؿعاٌ   عياء االإؿتهلً ، مـهىم بؿُِ ازغلهضؾ ئ،وطلً بين هلُت الؤهخاأ وهلُت الؤؾتهلان ،وجسؼٍ

 : وهي

ؽ  ما ًخعلمول  ً البًاتع،بشخً وجـغَ ًًا أو ،لى ميان العمُل مً ميان ونىلها ئ،جىنُلها للعمُل  ًًاوأ ،وجسؼٍ

م البر،زغ آلى ئعً هلل الغواب مً ميان ،باعة ع اللىجؿدُاث  ما ًميزهم وأًًا أ ،أو الجى،دغ و البأ ،عً َغٍ

 . جىا ،وبغا أو بدغا أ،صون خضور جلـُا بأي َغق ؾىاء ،(1)ميان ئلى ميان  هي هلل البًاتع مً، اللىجؿدُاث

 : لمسخودعاحياهظمت الخحكم أهظمت إدازة المسخودعاث وأ -2

ف  لا، ئعاجُتاالإؿخىص هٓمت الخدىم وأ،بين ول هلُت مً أهٓمت ئصاعة االإؿخىصعاث ،هىالً ؿغق قاؾع  أهه ًمىً حعغٍ

بالخُِ الأؾبىعُت ،لؿم االإؿإوٌ عً الخيبإ بالhousing Management System) WMS (Ware صاعة االإؿخىصعاثئ

 (2).أزغو االإإقغاث وعىامل ،بالإعخماص على الؤخهاةُاث 

ٌعمل همكغؾ على الخدغواث WCS(Ware housing Control system) االإؿخىص عاجُتٓمت الخدىم أهبِىما حعمل 

 وجه ممىً . بأهمل اللىجؿدُتاالإهام ،بكيل مباقغ مداولا اللُام بدىـُظي ،الخلُلُت  اللىجؿدُت

 :عمالالأ  لوحسديت -3

 اللىجؿدُتبضازل كؿم االإهام ،و َيران ( بدخت )مثل قغهت هلل أ لىجؿدُتما في قغهت ئ،ًمىً للـغص أن ٌعمل 

والخىػَع ،هخاأ الؤ جض هبيرة وواؾعت مً خُث ،ع زهىنا في لىجؿدُت الُغؾ الغاب،  اللىجؿدُتلكغهت لىً االإهام 

 والخسلو الخام.

ىبُت )خانل على قهاصة االإاجِؿتر أو ختى البيالىعٍىؽ ( أن جالأ  اللىجؿدُتفي علىم  ،لظلً ًمىً ختى خم لُالب

 ذاالإ اللىجؿدُتفي الخضماث ،ٌعمل همؿدكاع و أن ،لى الكغهت ًمض ًض العىن ئ

                                                             
ت الؤ ،صاع الـىغ الجامعي ،لُبعت الأولى ا ، إدازة اللوحسدياث،مدمض عبض العلُم نابغ  1  .17م ،2008مهغ ،ؾىىضعٍ

 . 18م  ه،بم طهغ مغجع ؾ،مدمض عبض العلُم نابغ  2
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 : هخاجالإ  لوحسديت -4

الإهىع وهظلً لى ائ ،هخىعٍض البًاتع الأؾاؾُت بالإهخاأاالإخعللت  ،اللىجؿدُتلىنف االإهام  ،هظا االإهُلح ٌؿخسضم

ًًمً ،ى جىؿير جضؿم ماهغ للبًاتع عل، اللىجؿدُتلى طلً جدغم بعض ئهتهاء جهيُعها ، ئياؿت ئ ،جىػَع االإىخجاث

ت الؤهخاأ  ً في طلً الخيال وؿببالكيل الأ،ئؾخمغاعٍ  للىجؿدُت ا عخباعاثومؿخىي الخضمت وػيرها مً الؤ  ،ُفمعخبرً

 .(1)الهامت

 ع جهمُم االإهاوع الضازلُت لخىؿير جضؿم ؿعاٌ ليل مً العماٌ ،البًات،بما ٌعغؾ بالُغق  اللىجؿدُتوهظلً تهخم 

هخاجُت على الؤ  اللىجؿدُتهظلً جدغم ،كل الخيالُف لخًمً أعلى مؿخىي مً الؤهخاجُت بأ ،االإعضاث ، واالإعلىماث

ىٌ زُىٍ الؤ  ،هخاأالؤ لإؾدُعاب همُت ، اللىجؿدُتجدضًض مضي اللضعاث   هخاأ.وَ

 :سديت العسف الثالث لوح -5

 . وجىلؿم هظه اللىجِؿدُت ئلى زلازت أهىاع

نها،وجىيُبها  ،زغي لكغهت أ،جخىلى قغهت اللُام باؾخلام بًاعت  ،في أبؿِ خالاجه : ول الىوع الأ    وهللها وجسؼٍ

 وجىػَعها .

لضم لؼباةىه زضماث مخلضمت،ٌؿمى "مُىع الخضماث"  : الىوع الثاوي واالإخابعت وزضماث ،جًُف كُمت مثل البدث  ،وٍ

 زانت مثل حؼلُف زام.، لىجؿدُت

غها  ،اللىجؿدُتًخىلى جمُع اليكاَاث ،"مدىع الؼبىن " : الىوع الثالث خىلى جُىٍ خيامل مع ،باليامل وٍ هُان وٍ

 (2). الكغهت جماما

 

  

 

 

                                                             
 .24ه، مطهغ بم مغجع ؾ ،مدمض عبض العلُم نابغ  1

2
ا أخمض ،علي ؿلاح    .87م،2012الأعصن  ،صاع االإؿيرة, الُبعت الأولى ،إدازة الأعمال اللوحسديت ، ػهغٍ
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 سديت العوازئ لوح -6

وؾلؿلت الخىعٍض والهىاعاث ،والىلل(  اللىجؿدًُ) اللىجؿدُتالخضماث ،هى مهُلح ٌؿخسضم مً كبل    

لُت  لىلل البًاتع أو الأقُاء ، االإؿخسضمتوالخغجت عبر وؾاةل الىلل ،للضلالت على االإىاعُض الؼمىُت االإدضصة ،الخدىٍ

و الؤهخاأ ؿعلُا أ جأزير ن جيىن ًمىً أ ،اللىجؿدُتؾباب في ججىُض الُىاعب في الخضماث والأ  ،الُىاعب بؿغعت في خالت 

مثل بعٌ االإكاول التي  ،الإىع مثل هظه الأخضار،ت الإعضاث مخسههت و الخاجت االإلخأ،االإخىكع في الؤهخاأ  الخأزير 

جهالاث الؿلىُت الؤالؿـً ،أو ؿكل  وجأزغ  ،عىاالإعغوؾ أًًا باؾم الُاةغاث على الأ  ،جدضر أزىاء هبىٍ الُاةغاث

التي جلضمها ،االإخسههت  اللىجؿدُتعلى َىاعب الخضماث ،،ًخم الخهىٌ عاصة في مثل جلً الخالاث  واللاؾلىُت

 (1).الكغواث االإاهدت واالإخسههت

 Reverse logistics اللوحيسديك العكس ي: السابعالمعلب 

-%5مًًخىكعىن عص وؿبت جتراوح ، ججاع الخجؼةتن هبيرة للؼاًت خُث أ،(2 )العىس ي اللىجؿدًُن ؿغم جىـُظ ئ        

اث  %35لى ،ئفي خالت االإدلاث التي حؿىق بالىخالىأ ،هما جغجـع هظه اليؿبت  ،مً ؾلعهم 10% وكض جللى ،مً االإكترً

هما  ،ملُىن صولاع 34هدى  مغصوصاث بلؼذ وؿبتها ،1997في الىلاًاث االإخدضة عام  ،هبر ماةت مدل مً مدلاث الخجؼةتأ

 عجـاع كُمتها.ئلى ئ ،تومىاص الخعبئ،والؼجاجاث  ،خهاءاث بالهىاصًمحكير الؤ 

 : العكس ي اللوحسديكحعسيف   -5

  :ججاهينئفي ، اللىجؿدًُحعغٍف  ما ًخمعاصة 

 هخاأ في االإهىع الؤ مً الخهىٌ على االإاصة الخام ئلى  ،الىْاةفالتي حؼُي واؿت ،االإىاص  الؤصاعةًغهؼ على  : ول الإججاه الأ 

أحيلى العمُل النهاتي ، مً االإهىع ئ ،االإىخجاثٌكمل خغهت  : ججاه الثاويالإ ججاها لًُف ئ،العىس ي  اللىجؿدًُ وٍ

ً ،للىجؿدًُزالثا  و أ االإىخجلى مً االإؿتهلً ئ،التي جخضؿم عىؿُا ،ص وخغهت االإىا ،ؿهى ًخعامل مع االإىاولت والخسؼٍ

اث أ،عىصة الىخضاث االإعُبت وجخًمً ،للمىعص   و الهىاصًم .والخاوٍ

                                                             
1

ا أخمض ، مغجع ؾبم طهغ    . 90م  ه،علي ؿلاح ،ػهغٍ
ؼ بً كيراٍ  2  .11،  مطهغهمغجع ؾبم ،عبض العؼٍ
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عاصة جهيُع االإىاص ػير على ئ،ؿئىلُت البُئُت ليىهه ٌؿاعض االإ لىجؿدًُ ؾمبا،العىس ي  للىجؿدًًًُا أو ٌكاع 

هى حعغٍف ول مً ،ُىعا ق الأهثر والخعغٍف في زـٌ الخيالُف ، ،الخ.( بما ٌؿاهماالإُلىبت ) الؼجاجاث و العبىاث ....

1998  ،Rogers et Tibben –Lembke . 

ف  على االإىاص الخام ،عملُت الخسُُِ ، الخىـُظ ، والغكابت "  ههعلى أ ،العىس ي اللىجؿدًُخُث جم حعغٍ

أو زلم  ؾخئىاؾئلى هلُت االإيكأة ، بهضؾ ئ ؾخسضامالؤ مت الهىع ، واالإعلىماث مً هلُت جدذ الهىع والخا ،االإىخجاث

 . "على البِئتوجأزيرها  ،عاٌ للمىاعصمع يمان الؤؾخسضام الـ،كُمت 

عغؾ  بهىعة ،كبىٌ مىخجاث معُىت ،اؾُتها االإهىع " العملُت التي ًخم بى Dowlastshahhi،  2000وَ

غها ،  لإعاصة ؾتهلانأجؼاء مغؾلت مً هلُت الؤ ،مىخٓمت أو   و الخهغؾ ؿيها" .ججضًضها أ(1)جضوٍ

 خض ما الخعغٍف الؿابم. هظا ٌكبه الى

 : صاءلُت الخسُُِ ، الخىـُظ وعكابت الأ عم  العىس ي عباعة عً اللىجؿدًُمما ؾبم ، 

 ؾخسضام الخام .في ئ -

 واالإىخجاث النهاةُت .،هخاأ الؤ  و االإسؼون ، -

 لى االإىعص .مً العمُل ئ ،ئصاعة ؾلؿلت االإعلىماث -

العىس ي  اللىجؿدًُن أ Marcoux  ،Schwartz 2000   ،Tibben – Lembke 1998et ROGERS 2001ALًغي ول مً 

 زخُاع االإخاح.والؤ  ،هلُت الضزىٌ ، الخجمع ،الـغػ : مغاخل ، جخمثل في بأعبعتًمغ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1

 .22عبد العزيز بن قيراط، مرجع سبق ذكره، ص 
 



 داء الخدماث اللوحسديتأ                                                                               صل الأول الف

 

12 
 

  : مجالاث اللوحيسديك العكس ي -2

ف منها جـاصي حؼلُ ،العىس ي وعمىما جىجض عضة زُاعاث للىجؿدًُ اججاهئ،سخلف جهغؿاث االإكغوعاث االإسخلـت ج

م هللها ،االإىخجاث  اث التي ًمىً عىصتهاؾخأو ئ،وطلً عً َغٍ أو عبما مً زلاٌ الخيامل الأمامي مع  (1)،عماٌ الخاوٍ

الأمثل هى وعبما ًيىن الخل ، العبىاثعاصة جهمُم وئ ،أو حعبئت االإىخجاث كغب الأؾىاق،الخىكعاث العىؿُت 

أو ئعؾالها ئلى ،ُع العبىاث وئعاصتها للمىعص مثل ججم،زغي الخُاعاث وكض ًيىن هىان زُاعاث أ مً،ؾخسضام جىلُـت ئ

ت ،ئؾخسضامها أو الخبرع بها لإعاصة،نلاح مغهؼ ئ لها ،ئلى جمعُت زيرً  لى زغصة وبُعها . ئ،أو جدىٍ

زخُاع االإىعص ئمثل  ،اللغاعاثبعٌ ، لى حؼُير في الؤعخباع كض ًإصي ئ،العىس ي  اللىجؿدًُزظ جيلـت أوالخلُلت أن 

لت الخؼلُف ً والىلل ، ئ،و االإىاولت ،أ هخابضاةل الؤ  و الخعبئت، ،َغٍ  الظي ،لى أن الخؼلُف ط حكير الضعاؾاث ئوالخسؼٍ

  جغجبِ ،ن هىان صلُل على وجىص عُىب مالُتأ مغبدت ، بُض لىجؿدُت ؾتراجُجُتئ ًمثل،عاصجه في الهىاعت ًمىً ئ

ذ في ول ؿالضعاؾاث، ؾتراجُجُتالؤ بخلً  مؿخللت ،ؾاؾُت وجىص بيُت أوضخذ يغوعة أ،مً هىلىضا وأالإاهُا  ،التي أجغٍ

اث لمما ًإصي ئ ،العىس ي للىجؿدًُ اصة جيلـت الىلل ، هما جبين ئؾخسضام الخاوٍ اصتها أزغها ئًجابا التي ًمىً ئع،ى ػٍ

اثغخلاث االإخن الأ ،ئط أؿصخذ ئخضي الضعاؾاث الأالإاهُت،على البِئت  جسـٌ الؤخخُاأ ئلى الُاكت  ،عضصة للخاوٍ

العىس ي ، ئط  اللىجؿدًُولِـ ؿلِ على جيلـت ،ن جيلـتها جخىكف على جيلـت صوعة خُاتها هما أ ،والخلىر ،واالإُاه

ت ًجب أ لضعم ،الاػمت ؾاؾُت والبيُت الأ ،ضص الغخلاث االإؿخسضمت وع،ن جإزظ في الخؿبان الغخلت الياملت للخاوٍ

اث   .عاصتهاتي ًمىً ئال،الخاوٍ

مً  ،الخضؿم البًاتع ، الأمىاٌ ، االإعلىماث باصاعةصاعة التي تهخم على أهه الؤ ، اللىجِؿتيزير ًمىً حعغٍف وفي الأ  

، هما هى ججاه االإعاهـ والظي ًيىن في الؤ،العىس ي  اللىجؿدًُلى ئ بالإياؿتلى ػاًت االإؿتهلً النهاتي ، االإىعص ئ

 مىضح في:

 

 

 

                                                             
1 http://www.qou.edu/home.page/resourees/news image/logistic.htm 
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  .(: ًمثل العمليت اللوحسديت   I-1الشكل زكم )

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ضان ًاؾين،بً  :المصدز  .2017-2016، كؿم الؤمضاص والىلل الضولي، الؿىت الجامعُت،مدايغة، مضزل ئلى اللىجؿدًُ ػٍ

 

 ئجغاءاث الؤصاعة                                     مسغجاث اللىجؿدًُ مضزلاث اللىجؿدًُ

 الخىُٓم                     الغكابت            الخسُُِ   

 

 

                                                                                                             
  تهُئت الؿىق 

 

ؿاةضة 

الؼمان 

 واالإيان

الخدغن 

بىـاءة هدى 

 العمُل

أنىٌ 

 زانت

االإىاعص 

 الُبُعُت

 الإىاعصا

ت  البكغٍ

 

 االإىاعص االإالُت

 

االإىاعص 

 االإعلىماجُت

 الموردون
    ئصاعة اللىجؿدُاث                   

                  مىاص زام       مسؼون جدذ الدكؼُل بًاعت جاهؼة      

 الأوكُت اللىجؿدُت                       

 اللىجؿدًُ العىس ي                          
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 خضس مداد الأ الإ : المبحث الثالث

، واالإىٓماث زهىم بعضما        باجذ حعاهُه مً  ،حكيل البِئت في عهغها، الخالي مدىع الؤهخمام جمُع الضوٌ

مكاول جخعلم باالإسلـاث الهىاعُت، وجأزيراتها وهظلً مً خُث ئؾخسضام االإىاعص وزانت الىلل لهه االإؿبب الأؾاس ي 

ن ولما واهذ االإإؾؿاث هبيرة ًيىن الؤمضاص الأزًغ إؾؿاث بخُبُم الؤمضاص الأزًغ  ل هىا بضأث االإللخلىر ،ومً 

 مخجؿضا،

 خضس الأول: مفهوم الإمداد الأ  المعلب

مً زلاٌ مجمىعت مً الؤجغاءاث ،ىػَع الؿلع ًيىلىجُت لخالؤ مً البهمت  ،زًغ على الخضٌعمل الؤمضاص الأ          

ًاث واالإسلـاث االتي جغهؼ على مىاولت االإىاص، ئصاعة الىـ ،ؾتراجُجُت الكغهتوئ،في ئصاعة ؾلؿلت الؤمضاص ،واالإماعؾاث 

 والخؼلُف والىلل .،الخعبئت 

مجمىعت مً  ماموهظا ؿخذ الباب أ،خىػَع االإاصي صاعة االإىاص والوئ،مغجبُت باالإىخج ،وهظا االإـهىم ٌكمل عضة أبعاص 

لف الجهاث ن مسخعلى ئمخضاص ؾلؿلت الؤمضاص ، وهظا ٌعني أ ،الهضًلت للبِئت  لإؾتراجُجُت ،الخُبُلاث االإدخملت

ؿهىان قغواث ،زًغ ُاث مسخلـت ، والتي ًمىً ونـها بأنها جضزل يمً الؤمضاص الأ ؾتراجُججُبُم ئ،االإعىُت ًمىنها 

غهباث وهلاهما جغهؼ على بضًل لىكىص االإ ،زغي في خين قغواث أ،الخعبئت والخؼلُف  الترهيز على مىخجاث ،ًمىنها

ض مً هىان العضً نهجض أ ،وجُبُلاجه ،كغب لهظا االإـهىملىً عىض الىٓغ عً ،زًغ ٌؿعُان لخدلُم الؤمضاص الأ 

لجضٌ الىبير خىٌ ن ول هظا ا، وئمما وان مخىكعا  ،هثر نعىبتوطلً أن جُبُله في الىاكع أ،االإـاعكاث والخىاكًاث 

ط لت ئأخىٌ هظه االإؿ ،اث يُلت ومدضصةهخمامالىاكع ، ؿهىاعت الىلل واهذ لها ئزًغ في ما ؾُترجب عً الؤمضاص الأ 

االإغهباث   : نىٌ مثلالأنىٌ أنبدذ حؿخسضم بكيل أؿًل هظه الأ كض زـًذ وهظلً  ،ذ جيالُف الىللواه

ع العضًض زًغ ًجغي جىـُظها .وبالاقتران مالؤمضاص الأ  ،ؿتراى ئن ئؾتراجُجُتى ئاالإدُاث ، مغاهؼ الخىػَع ، وهظا عل

دؿعُيُاث ، اث وبضاًت الوازغ الثماهِىفي أ،مً الىاقُين في مجاٌ الؤوؿاوي ، الؤزًغاع أنبذ قعاع نىاعت الىلل 

مُاع الأ  : علامي هبير مثلالتي خُٓذ باهخمام ئ،البِئت ، وزهىنا اللًاًا  ؿغاص باالإكاولوكض وكأ مً وعي الأ 

جُبم بكيل واؾع وؾهل في ئصاعة ،البُئُت نبدذ االإـاهُم وحؼُير االإىار ،وأ،اًاث الخمًُت ،والخسلو مً الىـ

غ االإىٓمت العاالإُتؾلؿلت الؤ  ِئت جلغع ويع مهُلح الب، 1987االإعىُت بالبِئت والخىمُت ؾىت  ،مضاص ، وفي جلغٍ



 داء الخدماث اللوحسديتأ                                                                               صل الأول الف

 

15 
 

 كخهاصًتفي االإُاصًً الؿُاؾُت و الؤ ،م هبيرهخماالخًغاء صؿعت وئعُاء اللًاًا وئ ،وجعله هضؾ عالمي ،االإؿخضامت

والهُاول ،في مكاول و كًاًا البِئت مً زلاٌ وؾاةل الىلل ،هي االإؿاهم الغةِس ي ،جـاق على نىاعت الىلل وجم الؤ

غ نىاعت الىلل وجلضًم وجه أ، وجضؿم الىلل ، ووان ٌعخبر اللىجؿدًُ ؿغنت،اللاعضًت  ؿدتى  ،ِئتهثر ملاةمت للبلخُىٍ

 عخباعه ًإزغ على البِئت بكيل هبير .با جًل مغهؼة على هلل الغواب،لىلل ؾخضامت ان ومً مىٓىع بُ ي ؿان مكاول ئالا 

في الؿىق في خين  ،الـغم الجضًضة ؾخؼلاٌوطلً مً زلاٌ ئ ،كبل الؤمضاص هـؿهامً ،هخمام بالبِئت الؤ ججلى        

مً االإىخج ئلى ،ًخًمً الىلل ،الخعبئت والخؼلُف وئصاعة االإسؼون لى جىُٓم الخىػَع وهى ٌؿعى ئ ،أن الؤمضاص الخللُضي

غ والخسلو مً لإعاصة ا،( 1)ؾىاقالؤعخباعاث البُئُت ؿخدذ الأ  االإؿتهلً ، و مضاص وهظا أصي ئلى ْهىع الؤ  ،ًاثاالىـلخضوٍ

ً االإىاص االإؿخعملت ،ث ًااالعىس ي، وهظا الخىػَع العىس ي ٌكمل هلل الىـ وختى ئطا جم ئؾخسضام الؤمضاص ،وجدغٍ

، الخضؿم العىس ي الخىػَع العىس ي  : ؾخسضامها وجضاولها مثلعملُاث أزغي ًخم ئ،بكيل واؾع ؿان هىالً  ،العىس ي

غ والخسلو الؤمضاص الأزًغ ، وكض جغي ئصزاٌ ئوختى ،للإمضاص  طلً  هىاعها بما فياًاث بياؿت أمً الىـ،عاصة الخضوٍ

الىجه اليامل للإمضاص الأزًغ   حعىـولىً هي لا ،لى زلم ؾىق هبير وهظا أصي ئ،واالإىاص الخُغة في الؤمضاص  ،الؿلع

 .وجعل ؾلؿلت الؤمضاص الأزًغ ،الظي هى بلىغ

 خضس والخىاكض مع البيئت الإمداد الأ  :المعلب الثاوي

زاع مً الأ،في ما ًخعلم بالخسـُف ،عضة  مضاص ًٓهغ لىا جىاكًاثلهٓمت الؤ  ،عىض الىٓغ ئلى الخهاةو اللُاؾُت        

 (2) :ؾاؾُتأقياٌ أ 5وهي جأزظ  ،اعجُتالبُئُت الخ

بغػ جيالُف التي جبلى مً أ ،الىللهىنا جيالُف ى زـٌ الخيالُف وزه،الؼغى مً اللىجؿدًُ  : الخكاليف -5

ً والخدؿين في مهضاكُت  ،لى جللُو الآجاٌفي االإغجبت الثاهُت ، بالإياؿت ئ اللىجؿدُت ، وجأحي جيالُف الخسؼٍ

 ع االإاصي ؿالكغواث التي حكاعن في الخىػَ، زغي غوهت بالإياؿت ئلى أهضاؾ هثيرة أوهظلً جدؿين االإ،ومىزىكُت الخضمت 

                                                             
الؿىت الجامعت ،باجىت ، جامعت الخاأ لخًغ ،مرهسة ملدمت ضمً مخعلباث هيل شهادة الماستر في علوم الدسيير ،الىلل والإمداد  ،خىاؽ ؿاجذ  1

 . 98م 2011_ 2010

2 Joan –Paul Rodrigue,BrainSlack and  Claude Comtois Green Logistic 
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م وطلً في بِئت جىاؿؿُت ،وجدلُ،التي جمىنها مً زـٌ جيالُف الىلل  ،ؾتراجُجُاثالؤ جضعم بكيل هبير ،للؿلع 

ؾتراجُجُاث بُم الؤ وجُ،مغ قاتع لخىؿير في الخيالُف وهظا أ،مً زلاٌ ئعجـاع هثاؿت الشخً  ،وؿىعاث الدجم و الىلل

ؾتراجُجُت وفي بعٌ الأخُان ئ، يل ولم/ًَص لل للىكى كمً خُث ئؾتهلان أ،الى مىاؿع بُئُت متزامىت التي جإصي 

التي أنبدذ  ،ًمىً أن جيىن على زلاؾ مع الؤعخباعاث البُئُت،التي ًدبعها االإخعاملين في الؤمضاص  ،ُفالخىؿير في الخيال

وفي نهاًت االإُاؾ جهل ئلى ،الإؿخعملين ن ؿىاةض الؤصماأ ًخم جدلُلا مً كبل اي أوهظا ٌعن،زغاجها جلىم بعملُت ئ

عباء مً الأ ،البِئت جخدمل حكىُلت واؾعت ن جلاؾم الـىاةض على َىٌ ؾلؿلت الؤمضاص، ومع طلً ؿا ط ما جمئ،االإؿتهلً 

ػاًت الخيالُف الخاعجُت  ئلى ،مً الخيالُف الضازلُت لؿلؿلت الؤمضاص، والتي حكيل في قيل هغم بضءا ،والخيالُف

تزاًض الًؼِللبىٌ هظه ،ؾخعضاصا ؿاالإجخمع هىا أنبذ أكل ئ لى الخيىماث  والكغواث الظي ًىضح ع ،الخيالُف وٍ

مً أن ؾلؿلت الؤمضاص الؼظاةُت  ،بكيل أهبر في أوكُتها ، ومً الأمثلت الباعػة االإساوؾ ،عخباعاث البُئُتلإصعاأ الؤ 

ع االإىعصًً وجعل ؾلاؾل الىلل جاح جما أم ،هسـاى جيالُف الىلل جأزغث با غ أ،ىىَ اء ظهىم ػمـ َىٌ ؿلض جم جُىٍ

ؾخعماٌ االإؿاؿت ، ؿاالإىاص الؼظاةُت ًخم با،جيالُف جىػَع االإىاص الؼظاةُت  على وامل،ؾخلاء /ولم وطلً مداولت الؤ 

 مً كبل الىهُل )االإىػع(. ،جىنُلها

م الخللُو  ،خُانهى الجىهغ في هثير مً الأ ،مضاص الىكذ في الؤ  : الوكذ -2 مً وكذ الخضؿلاث ،وطلً عً َغٍ

خدلم هظا بكيل أؾاس يوبالخالي ،وػٍاصة ؾغعت هٓام الخىػَع  اصة الىـاءة ،وٍ ثا باؾخسضام وؾاةل الىلل الأ ،ػٍ هثر جلىٍ

اصة هبيرة في الشخً أصي هظا ئ،وهدُجت أيُم الىكذ الظي ؿغيخه الأوكُت اللىجؿدُت  ،للبِئت وأكل هـاءة  لى ػٍ

اصة االإغوهت  ،ىكذويُم ال ،الجىي والىلل بالكاخىاث  وكُاع ججاعة  ،هىاعيهخاأ الالؤ في أهٓمت ،هى هدُجت لؼٍ

مع ،وهي معٓمها على علاكت مباقغة " door to door" ،مضاص ًلضم زضمت "مً الباب الى الباب ؿالإ    الخجؼةت . 

خم جُبُم لا جـي بالؼغى لخللُل مً الىك،زغي ، ؿالىؾاةل الأ "  Just in time" ؾتراجُجُتئ ذ وجدلُم الـعالُت ، وٍ

صي ئلى هخاةج ؾلبُت على البِئت ًإ ،تي جسللها هاجان العملُخان بكيل هبير ، وهثرة الخدغواث ال  DTD ، JITؾتراجُجُاثئ

ض مً الخدضي،واث الشخً البدغي ؾتراجُجُت الخبسير البُيء التي جدبعها قغ ؿا، صاعة في ئ ،ؿهي جإصي هظلً ئلى مؼٍ

 مضاص.لت الؤ ؾلؿالىكذ يمً 

ؿدىض هجاخها على اللضعة على وهي طاث أ،مىزىكُت الخضمت هي جىهغ الؤمضاص  : عخمادًتالإ  -3 همُت كهىي ، وَ

في هثير مً الأخُان ًدللىن ،الخضماث اللىجؿدُت وملضمي ،و هؿغ في الىكذ االإىاؾب صون جلف أ ،بًاعتحؿلُم ال
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ووؾاةل الىلل الأكل  ،الظي ٌعخلض أنها أهثر ئعخماصًت،لل ( وؾُلت الىلل )همِ الى ؾخعماٌمً زلاٌ ئ،هظه الأهضاؾ 

كل ؾلامت . وحعخبر أ،ذ االإىاؾب وعضم وجىص هؿغ في الىك ،كل مىزىكُت في عملُت الدؿلُمعمىما حعخبر أ،جلىٍثا 

اث ئ: االإثاٌكل صزلا ، ؿعل ؾبُل يها ؾمعت جُضة لإعياء العملاء الألض ، ؿالؿـً والؿىً الخضًضًت عخماصًت خاوٍ

ت الشخً لً جهل ئ، %50الشخً خىالي  ؿمؿخىٍاث أكل ، %50االإُىاء في الىكذ االإدضص بيؿبت ،لى هظا ٌعني أن خاوٍ

عجـاع مؿخىٍاث االإسؼون ، الظي ٌعخبر وهظلً ئ،ئؾخسضام الىؾاةل طاث ئعخماصًت جُضة ، مىزىكُت جغجبِ باهسـاى

والىلل بالكاخىاث  ،ي عخماصًت اللىجؿدًُ جبنى خىٌ الىلل الجى ؿا،البِئت لت ػير مباقغة بغ بُغٍخض طاجه مً

 كل مداؿٓت على البِئت.الأاللظان هما 

ؼ العالؤ  : الخخصيً -4 والخضؿلاث الضولُت للخجاعة ،وهٓم اللىجؿدًُ الخضًثت  ،ىالإتمضاص هى عامل مهم لخعؼٍ

ل الخاجت صًتعخمادىض على جسـٌُ االإسؼون ، ؿؿغعت وئحؿ ،كخهاصًتالؤ ً ئ ،عملُاث الدؿلُم ًؼٍ لى الخسؼٍ

ً، وبالخالي ؿان ئواالإسؼوهاث اللىجؿدُاث ، ومع طلً هظا ٌعني أن  هي واخضة مً مهام ،هسـاى َلباث الخسؼٍ

لها ئلى خض ما ئ وهاث في الىاكع جيخلل وزهىنا الُغق الغةِؿُت والـغعُت ،ؿاالإسؼ  ،لى هٓام الىللاالإسؼوهاث جم جدىٍ

الخاعجُت ولِـ قغواث  الخيالُف،ػصخام والخلىر ،ؿالبِئت واالإجخمع هم الظًً ًخدملىن وهظلً هظا ٌؿاهم في الؤ 

مثل نىاعت الىمبُىجغ ،ؼون لضيها جىجه هدى جسـٌُ االإس ،وفي الىاكع لِـ ول اللُاعاث الهىاعُت،اللىجؿدًُ 

َلب الؼبىن ،ؿـي االإهاوع الهؼيرة ًخم الخجمُع بىاء على ملُت الخهيُع ،لخـىً العمىصي في على اؿهىالً ئججاه ئ

 هخاأ .ت خغهت زاعجُت للمىخج في زِ الؤ ياؿوهظا ئ،وؿم عػباث االإؿتهلً  ،االإىخجومداولت جىُف 

الؤلىتروهُت مجاٌ ججاعة الخجؼةت، ؿالخجاعة بعاص جضًضة في ْهىع أ ،أصث الخىىىلىجُا ئلى: جكىولوحيا المعلوماث -5

م ،نبذ هظا ؾهلا ومخاخا )ممىىا(حعخبر مً أهثر الأؾىاق صًىامُىُت ،وكض أ مضاص االإخياملت مً ؾلؿلت الؤ  عً َغٍ

ًسلم ئؾتهلان أهبر ،شخً، ختى لى وان للمعاملاث وزُىٍ الخجمع ووهلاء ال،زلاٌ جباصٌ االإعلىماث بين االإىعصًً 

لىتروهُت هي مً الخجاعة الؤ،أهثر مً ػيرها صث واث الخىػَع التي ئؾخـازغي .وقغ للُاكت أهثر مً أوكُت الخجؼةت الأ 

والىلل الجىي في ،، ؿهي حعخمض ؿلِ على الكاخىاث  UPS، Fédéral ،Express،DHL  :مثل ،قغواث شخً الُغوص

 والخىػَع. ،عملُاث الشخً
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مىً اللىٌ بأن مـاعكاث الؤ  لخهبذ نضًلت البِئت بكيل ،مضاص ججعل هىان جدضي لهىاعت الؤ ،لخًغاء مضاصًت اوٍ

ؿًلُت ػير مؿخدلت للىلل التي حعُي أ ،ضاصمبين أهضاؾ الؤؾخضامت البِئت ونىاعت الؤ  ،ؿالخىاكًاث الضازلُت هبير 

ازلُت وزاعجُت للتروٍج لهىاعت ن بعض يؼىٍ صوبالخالي لا ًمىً الخىؿُم بين أهضاؿها ، ولىً ًبضو أ،ي والجى  ،البري 

ا لخُبُم ؾُاؾت،اكت للبِئت أهثر نض ،الؤمضاص عخباعه با،الؤمضاص الؤزًغ واالإداؿٓت على البِئت  ،أنبذ الأمغ يغوعٍ

 وجىؿب زلتهم.،هثر مً االإؿتهلىين الكغهت أ،جلغب  ميزة جىاؿؿُت

 خضس .مداد الأ الإ مىاهج  : المعلب الثالث

اث جخهاعض مً عضة ئ ً جمُع االإ،ججاهاث بضأث الًؼىَ واللُاعاث ،والـاعلين ،خعاملين وجلىم بخدغٍ

هي متى ،كيلت هىا مضاص واالإفي ئججاه أعُا أهبر للبِئت ،في بعٌ اللُاعاث ْهغ هظا الؤهخمام مثل الؤ  ،الؤكخهاصًت

ىهاث ممىىت  ،ي قيل ؾىؾ ًخدلم طلًوبأ بُنها ؿيل واخض منها ًلضم ههج وهي لا جخعغى ؿُما ،وهىان زلار ؾىاعٍ

  (1):مسخلـت  وأزغ 

عاث  ،مً زلاٌ الؿُاؾاث ،مضاصعلى نىاعت الؤ ،خم ؿغى ؾُاؾت زًغاء خُث ً:  top-downههج  -5 والدكغَ

 واللىاةذ الخيىمُت.

مً زلاٌ  ،أي مً صازل االإإؾؿت،ًأحي مً الهىاعت هـؿها ،بالبِئت  هخمامُث أن الؤ خ: -bottom-upههج -2

 للخـاّ على البِئت. ،ؿًل االإماعؾاثالؤعخماص على أ

 ععاء جساخيص البيئت.ل إكوماث والمؤسساث ولاسيما مً خلابين الحالخوافم  -3

 كل ما هى مً أن هظا أ،لى الغػم ؿع جُبُم ؾُاؾت زًغاء ،:جـغى على نىاعت الؤمضاص  الؤجغاءاث الخيىمُت

عاث الخيىمُت  ،ن الخضزل الخيىميؿمً الىاضح أهه بالـعل أ،ىب ؿُه لهظه الهىاعت مغػ جإزغ مباقغة ،والدكغَ

جداص هما أن الؤ،على الخيالُف الخاعجُت ،هخمام متزاًض لـغى عؾىم في أوعوبا هىالً ئ ،لًاًا البُئُتال على

اصة خاصة في الخيالُف ر عاصلت وؿعالت ،حؿعي،الأوعوبي ًخجه هدى جُبُم ؾُاؾت  مىً لؼٍ زير ئن جيىن لها جأ ،وٍ

جُا أ يا الكماو على مغاخل زُير أهثر مً ؿغيها جضعٍ ؾخعماٌ على ئ،لُت هىان ئهخمام بـغى حؿعيرة ، وفي أمغٍ

                                                             
 .100م،مغجع ؾبم طهغه ،خىاؽ ؿاجذ  1
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م ، مع ئعاصة ْهىع ؿغى عؾىم على عت والجؿىع  ،الُغٍ وهظلً حؿعير ،التي كام باهجاػها زىام  ،الُغق الؿغَ

 ػصخام االإغوعي(.للىؾِ الخًغي )ؿغى عؾىم على الؤ  ،ٌ الضزى 

عاث جـغى الغك وطلً ،ابت على خغهت الؿلع الخُيرة ؿالدؿعير لِـ الأجاهب واخض مً الخضزل الخيىمي ،ؿالدكغَ

غ االإىخجاث )الىـاًاث( ،وهظلً ئلؼامُت جمع ،الخللُل مً الىـاًاث )مسلـاث عملُت الخؼلُف(  وهظا ،وئعاصة جضوٍ

عاث اللاهىهُت. ،أنبذ واضخا في مسخلف  الدكغَ

عاث  التي ،مضاص العىس ي، وهىان العضًض مً أقياٌ الخضزل الخيىمي أصث ئلى ْهىع الؤ ،في الىاكع هظه الدكغَ

ب الؿاةلين، ويع خضوص لىكذ الؿاةم ؾلامت وأ : نىاعت الؤمضاص مثل،ن ًإزغ في ًمىً أ مً الكاخىاث ،جضعٍ

 عجلت اللُاصة )مضة اللُاصة(. ،زلف

 مضاصمثل الؤ ،في نىاعت معلضة  ىن مخىكعتن الىخاةج ػالبا ما جيوهى أ ،عىباث أزىاء الخضزل الخيىميوهىان ن

على الشخً وعلى ،وكض جإزغ هظه الؿُاؾاث البُئُت  ،لى هخاةج ػير ملهىصةكض جإصي ئ ،والعضًض مً الخضزلاث

عُاث جخجاو  ،ول منها بكيل مسخلف ،واللًاًا االإخعللت بالإمضاص الأزًغ ،خغهت هلل الغواب ػ لىاةذ الىلل ؿالدكغَ

واالإؿخىصعاث له  ،للمكاول البُئُت ؿاوكاء االإدُاث ،عخباعه االإؿبب الغةِس يبا وخضه ،لاجغجىؼ ؿلِ على الىلل

ً الهىاعت  ولىً هظا ػالبا ما ًيىن في ،هدى الهضؾ االإخمثل في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت ،أهمُت هبيرة في جدغٍ

 ؾخسضام الأعاض ي.ئَاع ئ

ىُتكض جيىن على زلاؾ مع ،الهُئاث الخيىمُت التي تهخم بالبِئت  عاث  ،والضولُت ،الهُئاث الىَ مً زلاٌ الدكغَ

االإكترن  ،ًجابي للخسُُِخُابلت للمعاًير الضولُت ، وزمت ئججاه ئالتي جهضعها والتي كض جيىن ػير م ،واللىاهين

 واالإدُاث مخعضصة الىؾاةِ. ،مضاصالتي ًجغي ؿيها الؤ  ،م على االإىاَموالخـاه

 هى ،ن الخل ًيىن في بعٌ الىىاحي، ؿـي هىاحي أزغي ؿا ،مىه طا وان الىهج الأوٌ لا مـغ ئbottom-up 

لخـاّ على ل ،ججاه االإؿخلبليالؤالخدىم في ،ججاه ٌعاعيىن جغن الؤؿغواص هظا ،ؾُيىن أؿًل لهىاعت 

ُلها ، هما هى الخاٌ في ًمىً جدلُلها وجُب، bottom-upؿهىان َغق عضًضة مً   البِئت في ًض الخيىمت ،

م جىىىلىجُا ،ؾُىٌ هظلً مع الخُىع االإتزاًض لإصاعة أو ،ي مضاص العىس الؤ  االإغهباث والخدىم ؿُه عً َغٍ

لبًاتع با،وهي ؿاعػت ػير مدملت ،لى ججىب جدغن االإغهباث هظا أصي ئ ،في الجضولت والخىجُه ،علىماثاالإ
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اث ئؾتهلان للخللُل مً ،لُاث هلل البًاتع وجىجُه عم ،لى الًبِ الضكُمبالإياؿت ئ ،وهظلً الخاوٍ

ض مً االإياؾب للكغواث. ،لى جدلُم الُاكت مما أصي ئ،الىكىص هدُجت ئعجـاع الأؾعاع   االإؼٍ

 جل على االإإؾؿت أ غ ،ؿاعض على جُبُم ؾُاؾت زًغاء وهظا ٌ ،ن حؼير هٓغتها هدى البِئتوٍ مثل ئعاصة جضوٍ

م ؾُاؾتها للمداؿٓت على بدؿىٍ ،وكض كامذ العضًض مً الكغواث لغأي العام،ُض مً كبل االىـُاث الظي للي جأً

عُاث ، و ئعخماصها م لهظه ؾتراجُجُاث زًغاء بىجاح، لإ  البِئت وأمثالها لللىاهين والدكغَ ومىنهم هظا الدؿىٍ

ؾاؽ على خؿاب مىاؿؿيهم ، ؿـي اللضًم ٌكيل الؿعغ والجىصة أ،ميزة جىاؿؿُت الؿُاؾت مً الخهىٌ على 

،ؿالإزًغاع ًمىً أن ًهبذ ميزة هى االإغػىب ؿُه بهـت عامت  ،لبِئتن الخـاّ على اولىً ل ، زخُاع االإىخجئ

اصة الىعي البُ ي ،االإُاؾ ًمىً للًؼىٍ مً نىاعت الؤمضاص  وفي نهاًت جىاؿؿُت ، خترام البِئت وئ،أن جإصي ئلى ػٍ

 .ن االإؿتهلً ؾىؾ ًُالب بالمثاٌ و الخـاّ على البِئت ل ،جلف زاعأ هظا االإجاٌ ؾىؾ جسؿغ  التي ،والكغواث

ن ،على الغػم مً أصاعة البُئُت الؤ مع أهٓمت ،هي جدغواث أو زُىاث ًجغي جىـُظها  ،ٌعخبر االإىهجين الأوٌ و الثاوي

على ،ها جدهل الكغواث وؿي ISO 14001  ، EMAS 1هٓمت بضعجاث مخـاوجت ، ومً بين هظه الأ الخيىماث حكاعن 

وئكامت جهاػ لغكابت البِئت  ،مهمم زهُها لخلً الكغهت،لبُئُت كامت هٓام الجىصة اوئ ،اؽ جُبُمؾقهاصاث على أ

االإداؿٓت عليها هثيرا ما ،ججاه البِئت على ئلتزام الكغهت ئ،عخبر الخهىٌ على قهاصة صلُل وَ،جغاءاث االإداؾبُت والؤ 

بل الكغهت ٍمثل هظا ئلتزام مً كو ،وهظلً مع الخيىمت  ،مالعلاكاث العامت ، الدؿىٍ ،حؿخسضم هظه الكهاصة في

في الىـاءة و ،على االإماعؾاث الخللُضًت  ،الظي ًدضر حؼيراث هبيرة،في مجاٌ الخلُُم والخضكُم البُ ي  ،للمكاعهت

 وجلُُم الخيالُف الخالُت . ،الجىصة
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 ول الفصل الأ خلاصت 

يهضؾ ئلى  ،راجُجُت االإإؾؿتؾتمً ئهما أنبذ ي،بالؼين مىظ بضاًت ْهىعه ،عخبر اللىجؿدًُ طو صوع وأهمُت أ        

اصة عبدُت االإإؾؿت ، وأنبذ ٌك ،والخضؿم االإؿخمغ بأكل الخيالُف ،وؿُابُت العملجدلُم ئ يل مجاٌ للمىاؿؿت لؼٍ

 هدؿاب أؾىاق جضًضة.وئ،بين االإإؾؿاث 

 "ئمضاصًت  زًغاء "مهمت ،نبدذ للمإؾؿاث أزغها على الؤمضاص ؿأ،هما أن للاججاهاث الخًغاء الخضًثت 

عنها عملُت ،وزانت جلً االإؿإولت  ،مضاصًتالىاججت عً الأوكُت الؤ  ،بت الخلىروجسـٌُ وؿ،للمداؿٓت على البِئت 

هخمام بالجاهب الؤ ،ف أهىاعه ، وهظا ما خخم علُىا في العالم ؾببه الىلل بمسخل ،مً الخلىر الجىي ،% 40الىلل وىن 

 ؾىاء االإإؾؿاث أو الأؿغاص.   ،البُ ي 



 



                    الفصل الثاني                                                   وظيفة النلل والمفاضلة بين أنىاع وسائل النلل                   
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 :تمهيد

حيث ًلىم النلل بئضافة كيمة في أي مؤسسة ، ،للىجسخية السئيسيةإحدي الأنشطة ا ،جعحبر وظيفة النلل      

من الحكلفة الكلية ،% 24بحىاليجشكل نسبة عالية ،فة النلل كما أن ثكلن خلال ثىفير المنفعة المكانية ،م،للمنحجات 

خحياز وسيلة النلل ًحخرها المسئىل عنها ،أهمها إ ،دة كسازاتوثحعلم وظيفة النلل بع من الأنشطة اللىجسخية ،

ج الأمثلوثح ادة في كفاءة عمليات  لىسائل النلل ، ،دًد المصٍ على مسحىي ،وظيفة النلل سىف جعكس أثسها ،وإن الصٍ

ثؤدي إلى  ،وهره الكفاءة في نظام النلل شكل عام ،ب،ككل والكفاءة الإنحاجية للمؤسسة  ،كفاءة النظام اللىجستي

من اللطاعات الهامة والتي ،ولهرا ٌعحبر كطاع النلل الحالي ثؤثس على إكحصاد الدولة ،وب ،ثحسين المىكف الحنافس ي

 كحصادًة.لححليم الحنمية الإ ،طي لها الأوليةجع

وكرا إلى الأهمية  الدولة ككل ،ى مسحىي أو وأهميحه عل،الحطسق إلى مفهىم النلل ،سنحاول من خلال هرا الفصل     

من مصاًا كل وسيلة لححليم أعلى ،سحفادة الحكامل بينها لل ،من وسائل النلل وكيفية ثحليم ،ية لكل وسيلة بالنس

 وذلك من خلال المباحث الحالية : س مدة شمنية ،وأكص ،ئع بأكل ثكلفةفي نلل البضا،دزجة من الكفاءة 

 .مدخل إلى وظيفة النقل وأهميتها المبحث الأولى : 

 .المبحث الثاني : خصائص وسائل  النقل الرئيسية 

 المفاضلة بين خصائص وسائل النقل. المبحث الثالث:
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 مدخل إلى وظيفت الىقل وأهميتها   المبحث الأول : 

وىظُـت  ،هخمام بالىللمعها الإ شدادا،في مجالاث الماٌ والأعماٌ ،مع الخؼىز الحاصل في الىكذ الحاطس              

همها ؿهى والتي حعخبر الىلل مً أ،اللىحظدُت بخلدًم الخدماث ،ومحلُت مخخصصت ،وأصبح هىان شسواث عالمُت 

اث،عبازة  هما أن الىلل ًلىم ببعؼاء كُمت  وادازة العملُاث،،وادازة المخاشن ، عً حللت هامت بين ادازة المشترً

إا ؿهى ٌشيل جيلـت اطاؿُت روزػم ه ،جىؿير المىـعت الصمىُت والمياهُت ،المىخجت والخدماث الملدمت مً خلاٌ ،للظلع

 المطلب الأول : حعريف الىقل 

مىً أن ًيىن ه خس ،آمً ميان الى  ،هخلالهما ظائع ووالب ،هي عبازة عً حسهت الأؿساد      ي ًيخللىن الر،ا الميان روٍ

حُث بدأ ، وكد عسؿذ وطائل الخىلل مً أشمان كدًمت حدا، ي ٌعِشىن ؿُه أو حتى خازحهرالُه داخل البلد ال

زم بدأ  ،ي وان ًؼلم علُه طـُىت الصحساءرطخخدام المىاش ي للخىلل مً خلالها  مثل الحصان والجمل البالىاض ب

أن وطائل الىلل كد  ،ومً المعسوؾ في وكخىا الحاطس، وأطسع وأكل ولـت لهمختراع ػسق أخسي أطهل الىاض بب

ت ل الىلل ؿهىان وطائ،وأصبحذ جظم أهثر مً هىع  ،جؼىزث بشيل هبير  وهىان مثل الظُازاث واللؼازاث ،،البرً

ت وطائل ال ت  مثل الظـً والبىاخس ،،ىلل البحسٍ إمثل الؼائساث.،وهىان وطائل الىلل الجىٍ

 عرف كيبليىج kepling : (1)الحظازةالىلل بؤههtransport is civilization 

 عرف Aldous Huxley:(2)بؤهه هما  ،ا ًىظس الى الىللالأهثر هبلا لهر ،أنها وظُـت السحلالىلل على  وظُـت

حخماعُت الإ وإ،كخصادًت الللخىمُت  ،كخصاد الىػني وزهيزة أطاطُتللإ،ميىن مهم مً ميىهاث البيُت الأطاطُت 

 الشاملت في أي بلد.

 عرف جرويرجا Trewarha:(3
الشيلُت في  ،هما جخلم الصىاعت المىـعت،في الخعسٍف الخالي   الىلل ًخعلم( 

إالمىـعت المياهُت لها . ،لً ًخلم الىللهر ،الظلعت

 

                                                             
1

د مىصىزإ  ت للىخاب مسهص الإ ،قخصادًاث الىقلإمقدمت في  ،حمادة ؿسٍ  .81ص،8554مصس ،طىىدزٍ
2
 jacques pons ,transport et logistique-maillon déterminant de la supply  chain ,opcit p 25 

3
ت للؼباعت واليشس ، مصس،مىخب الىقل ،أسس حغرافيت طعُد عُدة ،   إ.81صت أحلى المصسٍ
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 1)  عرف لروبيسىن وبامفىردRobinson e Bamford (6 ظلع لؼسض وال،بحسهت الأشخاص  ،الىللًخعلم

حسهت هلل ،م مً الؼلب على حظهُل على الىلل مشخ،ن الؼلب لهرا المـهىم ؿب ،كخصادمعين وبلؼت ال

يىن الىلل مـُدا  الأشخاص والبظائع ، شير زحاٌ ،هه ًىؿس خدمت ػالما أ،وٍ مً ،عامل  ههأخصاد الى كالوَ

ػـل باقي أ ،ػير شامل لأهه،خصاد ولىىه حعسٍف كوال،علاكت بين الىلل على ال،ا الخعسٍف ًسهص هر هخاجالإعىامل 

إالأؿياز والمخترعاث .، أهماغ الحسهت مثل زإوض الأمىاٌ

  ماي  61المؤرخ في  61/88مً القاهىن  61الىقل في هص المادة عرف القاهىن الجزائري

 (2): كما ًلي6888

على متن مسهبت  ،خسآى الأو بظائع مً ميان ،ػبُعي أو معىىي أشخاصا ،ًيخلل بىاطؼت شخص  ،ٌعد هلل ول وشاغ

إمهما وان هىعها.

وولما واهذ وطُلت ،خس آمً ميان الى الخىلل ، لأنها جىؿس للإوظان طهىلت ،هما ًىظس للىلل على أهه مً الخدماث المهمت

 وكلذ الىكذ المظخؼسق في السحلت.،وخــذ الأعماٌ  ،طاعدث على طسعت الخىلل،الىلل مخؼىزة 

 المطلب الثاوي : أهميت الىقل 

تٌعد كؼاع الىلل مً البنى الإ    د مارشال بقىله:كخصادي الشهير  ا ،لًذكخصاد حُث عبر عً للإ ،زجياشٍ ان  ألفيرً

كخصاد بؤهه ؿهى ٌعخبر مً وحهت هظس ال،واهما في الخىلل  ،هخاجهى الثىزة لِظذ في الإ ،بسش عامل في العصس الحدًثأ

به ،وشاغ اهخاجي  لا ، وبدون وشاغ هلل ،بىلله البظائع والأؿساد،كخصادًت افي الميان وهى ًخلم كُمت ،مً حُث جلسٍ

مً مىاكعها الى مىاكع  ،ومظخلصماث الهخاج ،المىاد الأولُت  ،وجدبس أمس هللأن حعمل ،ًمىً لأي مىظمت أعماٌ حدًثت 

ا اليشاغ في هر ،ن أي كصىزإبطىاق( وبالخالي ؿلها الى مىاكع الاطتهلان )الأإ ،لً هلل المىخجاث النهائُتروه ،الاهخاج

ت روه ،طتهلاهُت ص الهخاحُت والإبين مساه ،طُئزس طلبا على عملُت الخدؿم الظلعي ا ما ًئزس في الخؼؽ الخىمىٍ

                                                             
1
 jacques pons ,transport et logistique-maillon déterminant de la supply  chain ,opcit p 25 

 
2

إ.6183- 6182عبد اللادز بً شني ،محاطسة في اكخصاد الىلل ،ماطتر امداد و هلل دولي، الظىت الجامعُت  
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لما له مً جؤزير وجيرة  ،أهمُت واضحت وهبيرة،ا اللؼاع خخؼُؽ المسهصي هرلث اذا،هخهجذ الدوٌ الً رل ،الىػىُت

إالخىمُت.

 التي ًمىً،ٌظاهم في حسهت الخلدم ،هجد أن كؼاع الىلل المخؼىز  أهميت الىقل على مسخىي الدولت ككل :-6

 (1)6ً مً خلاٌاللىمي وذل كخصادأن ًصل اليها ال

على ،ؿبن حجم الظىق ًلخصس  ،حُث أهه عىدما لا جخىاؿس وطائل الىلل: سهام في خلق الظروف المىافستال 

ا ًمىً اللىٌ بؤن جىاؿس ذاؿبن عىصس المىاؿظت ًخخـي ، ،الظسوؾ هوفي مثل هر ،لمحُؼت بمساهص الهخاججلً المىاػم ا

الممازلت بالإطاؿت الى جىؿير  ،بين الظلع والخدماث  ،وشحً مخلدم ٌظاعد على خلم عىصس المىاؿظت ،كؼاع هلل

 جىؿيرها على مداز العام. ،والخظسواث والتي ًمىً،مثل بعع أهىاع الـىاهه ،ػير المىخجت محلُا ،بعع الظلع 

  والشحً ،الأطىاق هىدُجت لخىاؿس وطائل الىلل  حظاعاان  :قخصادًاث الحجم في مجال الهخاجإجحقيق

ن جىاؿس وطائل الىلل بؿ،لً بالإطاؿت الى ذ ، (2)الىبيرخـادة مً اكخصادًاث الحجم على الاط ،ٌظاعد الميشآث

 على الخمخع ببعع المصاًا الجؼساؿُت.،مساهص الهخاج التي حظاعد الميشؤة ،خخُاز اٌظاعد على 

  على جخـُع جيالُف الهخاج،حظاعد وطائل الىلل أًظا  والخدماث:جخفيض جكاليف إهخاج السلع، 

سحع الى6،وبالخالي اعؼاء مسوهت أهبر   في جحدًد الظعس وٍ

إٌظاعد على خلم ظسوؾ المىاؿظت. ،هدشاز خدماث الىللا -

المىخـظت والشحً ،ا جىاؿسث وطائل الىلل ذؿب،الخيلـت اليلُت للإهخاج ،هى أن جيالُف الىلل هي أحد عىاصس  -

بؤكل جيلـت ،التي حظخؼُع أن هلىم ببهخاحها  ،أن جىخـع في المىخجاث،طخؼاعذ الىحداث الهخاحُت ا ،الخيالُف

مىً أن جلىم بىللها،ممىىت  إ.الى مىاػم حؼساؿُت أخسيإ ،وٍ

إ

إ

إ

                                                             
1

 .81، ص6118، مىخبت الشعاع الـني ، الؼبعت الأولى ، إقخصادًاث الىقل البحري المىصف محمىدأحمد عبد  
 .864ؿاق، صآ_واكع و و المىاحمىذ السياساث القخصادًتالكخصاد  مجلت 2
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  ا حُث اذ ،طخلسازهااأطعاز المىخجاث وإ ،على جحلُم حظاويإالىلل  ٌظاعد سخقرارها:إحساوي الأسعار و

 على المىخجاث ًخم جىشَع ،ومً خلاٌ وشاغ الىلل ،ههبفي مىؼلت ما ؿ،مً مىخج معين  ،الىمُت المعسوطت شدادثا

على هلل المىخجاث مً  ،ن الىلل ٌعملبؿ،لً ذا المىخج اطاؿت الى رمً ه،أماهً أخسي بها هلص في المعسوض 

إ ه المىخجاث .التي ٌشخد ؿيها الؼلب على هر ،ماهًماهً التي ًلل ؿيها الؼلب الى الأإالأإ

إن كؼاع الىلل ٌظاعد على 6بؿ :(1) أهميت الىقل على مسخىي المجخمع-2

 : ل الىلل الحدًثت مثل وطائ طخخداماؿعىد ،طسعتها في الىلل  ٌوطائل الىلل جخؼىز مً خلاسهىلت الخىقل

الى مىؼلت بعُدة ،ؿُه  الميان المىحىد مً،ٌ الهخلاطهلذ على الشخص طهىلت ،للؼازاث( الظـً وا،)الؼائساث 

ا الأمس لم روه ،صعبت وشبه مظخحُلت البعُدة،ه الىطائل لياهذ عملُاث الظـس رولىلا ه،بىكذ كلُل  ،حدا

إعً الىطائل اللدًمت .،الحدًثت وهى ما ًميز ها ،طخخدام وطائل الىلل بًحلم الى ب

 : وكلت الخيالُف المظتهلىت  ،طهىلت جصدًس البظاعت مً دولت الى أخسي  الخحسين مً المسخىي المعيش ي

لً عىد جصدًس ذومثاٌ على بخيالُف كلُلت ،،لبظاعت المظخىزدة للشخص بشساء ا ،على وطُلت الىلل أجاحذ

الملابع وبالخالي جيىن أطعاز خسي ،بالشاحىاث والىطائل الأإ،للها لا جحخاج الى جيالُف لى ،الملابع مً بلد الى اخس

إمخىؿسة وػير ميلـت وان طعس الظلعت أكل. ،ؿيلما واهذ وطُلت الىلل ،بدوزها كلُلت 

 :منها 6 اليىازر الؼبُعُت ،ان الدولت جحمل أعباء هثيرة لخدمت المىاػً  جقدًم الخدماث للمىاطىين

ه الأمىز كد جحل هروول ،وهلل الأؿساد ،اء للـلساء رؼللمحخاحين وجىؿير ال،والحسائم والمظاعداث الؼبُت 

التي لا ػنى في حُاجىا  ،ه الىطائلرمً خلاٌ ه ،وهي بدوزها  جلىم بخدمت المجخمع،طخخدام وطائل الىلل بب

إالُىمُت.

 

 

                                                             
د مصؼـى  1 إ. 811ص،المسحع طبم ذهسه ، حلاٌ العُد،نهاٌ ؿسٍ
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 المطلب الثالث: وظيفت الىقل ومكىهاتها في شبكت اللىحسديك

لً رل،حد أهم عىاصس الخيالُف أوهى ًمثل ، للإمدادفي اليشاغ الىلي ،صس الحُىي ٌعد وشاغ الىلل العى           

إؿحظب دزاطت كامذ بها مىظمت.، هه كلب وظُـت اللىحظدًُأعلى ،ٌعخبروه الىثيرون 

Bipe/ASLOG امداد %65،جيالُف اللىحظدًُ الخىشَع %21الى ،للىحظدًُ  الحمالُت الخيالُف جىلظم

،ً مثل الىلل في المخىطؽ ،جيالُف اللىحظدًُ الداخلي  %3الخمىٍ مثل الىلل ، الخيالُفه رزلث ه ٌعادٌما ،وٍ وٍ

ً المىاد مً أماهً جىزٍدها الى  ،في مساحل دوزة الشساء ؿهى الأداة المالُت ،مسحلت أو خؼىة والى أماهً  ،المئطظتلخحسٍ

 ،ا لا بد ان جىاؿم وجىاشنإذاالى دزحت هبيرة مً العىاًت  ،ه العملُترحُث جحخاج ه،طخخدامها في العملُاث الهخاحُت ا

 دلً ؿلرلً مً خدماث لذوما ًخؼلب  ،وبلىغ البظاعت مخاشن الشساء ،كخصاد بيلـت الىللالشساء بين الادازة 

مً ،(1) مً كُمت المىازد %81 أحُاها، خجاوشإجلً لما جمثله جيلـت التي كد ذوإ،ا المىطىع هرحىٌ ،حعددث الدزاطاث 

ع ،ػابعا همُا  جخرثا ه الدزاطاث ماره م اللُم الحاطسة للإإ،منها دزاطت جلُُم المشازَ التي وإ ،طدثمازعً ػسٍ

جلىم ببدازة  ،على شسواث هلل خازحُت ،في الىلل أو الاعخماد، طؼىلهالأإمخلان الدازة بين ا ،ً  دزاطت المـاطلتجخظم

لت الىلل ،همؼا للبرمجت الخؼُت  ،طخخدمذ بعع المئطظاثاهما ،وشاػاث الىلل والحسهت  لً لخحلُم ذوإ،وهي ػسٍ

إوالمخاشن السئِظُت.،عىد هلل المىاد بين المخاشن الـسعُت ،الىاؿساث 

حُث ٌظاهم  ليظبت لؼالبُت المىظماث المىخجت،لً باذوإ ،لىظام الخىشَع المادي ،هما أن ًمثل أحد الميىهاث السئِظُت

ً،ا اليشاغ ره اليها الى ميان ،ؿُه دزحت الحاحت  ،ت مً ميان جللالظلع المخخلـ ،في خلم المياهُت مً خلاٌ جحسٍ

إ6 أهمها( 2)جخاذ المظئوٌ عنها لعدة كسازاث أطاطُتبب ،وجخعلم وظُـت الىلل ،ه الحاحتراخس حشخد ؿُه ه

إخخُاز وطُلت الىلل.ا -

إ

إ

                                                             
1
 Yves primor , logistique_production_distribution,soutien,p218. 

ع  2 إ. 635ص، المسحع طبم ذهسه ،زابذ عبد السحمً ادزَ
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ج الأمثل لىطائل الىلل - الىلل في عملُاث ،زجباغ الىـاءة الى ا ،ره اللسازاثوجسحع أهمُت ه ،جحدًد المصٍ

جحخل وظبت ملمىطت ،الى أن جيالُف الىلل ،ه الأهمُت هما جسحع هر ،ة بالىطُلت المظخخدمتبدزحت مباشسإ

ًمىً أن جصيُـها  ن جيالُف الخىشَع المادي،بؤ،حد الدزاطاث حُث حشير هخائج أ،الخىشَع المادي  مً جيالُف

ومً ،ججهيز واعداد الؼلبُاث ، 81%اشن دازة المخاوإ ،%61 ،المخصون% 61 ،الىلل %21على الىحى الخالي 6 

ادةزم ؿب والىـاءة ،هـاءة هظام الخىشَع المادي ،طىؾ جيىن أزسها على مظخىي ،في هـاءة الىلل  ،ن الصٍ

إشبىت اللىحظدًُ بىحه عام.

لً مً خلاٌ وذ،المىكف الخىاؿس ي للمىظمت  ،جحظينفي وشاغ الىلل جئدي الى ،مً هاحُت أخسي ؿبن الىـاءة 

إلً على الدازة الـعالت للمخصون.وهر،وعلى طُاطاث حظعير المىخج  ،لاءجؤزيرها على مظخىي أوشؼت العم

  مكىهاث هظام الىقل في اللىحسديك: 

ولُت المىاد الأإ،وبالؽ الأهمُت في جىؿير ،في شبىت المداد لما لهى دوز حُىي ،ٌعخبر الىلل الىظُـت الاطتراجُجُت             

التي جلىم بها  ،المداد السئِظُت،الىظائف وأوشؼت ،ا في الخيظُم بين مخخلف وهر،والمىخجاث الخامت الصىع 

إ(1) في شبىت اللىحظدًُ.،ؿهى ٌشيل  ما ٌعسؾ بحللت الىلل  ،المئطظاث

Cycle de transport الى العملاء والخدؿلاث  ،لً لخىاحده في حمُع مساحلها )ادازة الخدؿلاث مً المىزدًًذوإ

خ،العىظُت( المسهباث المخحسهت )وطائل الىلل ،طىً الحدًدًت...(،مً الشبىت )الؼسق، خؼىغ ،يىن هظام الىلل وٍ

الميىن هي ،ن وطُلت الىلل ؿبهىا هجد أ،لل في شبىت اللىحظدًُ عً الى،والمحؼاث وعىدما هخحدر  ،المخخلـت(

هىان  ،ا واهذوهرلً ما اذ،مثل الخحمُل والمىاولت ،الأخسي المظاعدة  ،الأوشؼتلً الىلل ًلي ذ ،السئِس ي ليشاغ

إوجىظُم عملُاث الىلل.،حظاعد على حظهُل  ،مئطظاث أو ووالاث

 

 

 

                                                             
ت الإ،ميشؤة المعازؾ  ،المىصلاث الىقل وقخصادًاث ، إمان المىشىحي حمد طلُ 1  .51ص6118مصس  ،طىىدزٍ

 



 أهىاع وسائل الىقل الفصل الثاوي                                                وظيفت الىقل والمفاضلت بين

 

04 
 

 مكىهاث هظام الىقل في شبكت اللىحسديك (: II- 1) الشكل رقم 

إ

إ

إ

إ

إ

إ

إإ

 

إ

 

إ.15ص،6183-6182خؼاهم، الظىت الجامعُت ، مرهسة لىُل شهادة ماطتر ،مظاللىحسديك وحىدة خدماث الىقلباشا هىزٍت، المصدر :

 

الظىً  الؼسقإ

إالحدًدًت 

الىلل إالىلل المائي

إبالأهابِب

إالىلل الجىي 

هظام الىلل المعخمد 

إعلى وطُلت واحدة 

هظام الىلل 

المعخمد على أهثر 

إمً وطُلت 

 (Cost)الخيلـت إ( TIMEالىكذ )

 

 الىلل خدمت

(Service)إ

إمئطظاث الىلل 

Transport institution 

إهلل مخخلؽ

خعدد هلل م

إالىطائؽ

إشباع العمُل مظخىي ا
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 : أهىاع  وسائل الىلل الزئيسيت يالمبحث الثاو

باث وظاةل الىٓل نلى أنها جلٚ احهخبر           لًشع هٓل  ،خترانها وجطمُميهابا،التي ْام الهٓل البششي ،لمشٖ

نبر  ،وجؿىسث هزه الىظاةل بشٙل ٖبير جذالخدُٓٔ أهذاٍ مهُىت ،،ان ئلى اخش والأشُاء مً مٙ،وخمل البشش 

خ ختى أضبدذ  وهكشا ،والعُُىت  ي نلُه الان وجخمثل في العُاسة ،والٓؿاس ،والؿاةشة ، والحاَلت ،نلى ماه،الخاسٍ

ت  ،بالًتلأهمُت هزه الىظاةل ال ذ وئ،في حعهُل الحُاة البششٍ ب المعاَاث ،والجهذ ،خخطاس الىْ وئلًاء ،وجٓشٍ

 ُْىدها . 

 الأول: مزاحل جطىر وأهىاع وسائل الىلل  المطلب

َهي التي حعانذ ظىاء في الٓذًم أم الحذًث ،،وعان مً أهم الأمىس في خُاة الإ،حهخبر وظاةل الىٓل 

ذ الزهاب  ،الإوعان ذ مم،نلى وضىٛ ئلى الأماًٖ التي ًشٍ ا ٖم،وبدعب الىظُلت التي ٌعخٓلها ،ً٘ ئليها بأظشم وْ

اةل الىٓل بشٙل جؿىسث وظ،وحعهل نملُت حهاسٍ الىاط نلى بهػهم البهؼ  اهُت ،أنها جؿىس الهلاْاث الإوع

أن جدمل  ،ظخؿانذاةُت ،ئلى الأشٙاٛ المهٓذة التي ئهخٓلذ مً الأشٙاٛ البعُؿت البذٖبير نبر الضمً ،خُث ئ

هزا وجدىىم وظاةل الىٓل بدعب وهامت جذا ،،له بزلٚ خذماث ٖبيرة َٓذمذ وعان ئلى خاسا ال٘شة الأسغُت ،الإ

ٓت   وعان هها، وفي ًلي بهؼ الخُاضُل، نً وظاةل الىٓل التي ئظخهملها الإوعان.التي جدمل الإ،الؿشٍ

 مزاحل جطىر وسائل الىلل: -1

مىز أن أوجذ الله  الإوعان نلى الأسع، وهى  ًدمل في ْلبه ؾمىخان ،الؿمىح الأوٛ ،وهى ُِٖ ًخهلم 

همل ف ٘دشِ جمُو أسجاء، هزه نً هزه الأسع، وَ شها وجدعُنها ،والؿمىح الثاوي، وهى ُِٖ ًطل وٍ ي جؿىٍ

طل ئلى أماًٖ لم جً٘ مهشوَت نىذه ، ودام رلٚ َترة  الأسع بذأ أولا ،بالمش ي نلى ْذمُه لُجخاص المعاَاث ،وٍ

خ الخؿىس البششي ،في وظاةل الىٓل والترخاٛ ،زم بذأ باظخخذام الحُىاهاث  ،مً البًاٛ والحمير لابأط هها في جاسٍ

خ ،خُث ْام بالخىٓل، نلى قهىسها للمعاَاث  والخُىٛ للخىٓل بين المعاَاث ،ودام رلٚ َترة ٖبيرة جذا مً الخاسٍ

بت والبهُذة نلى الحذ ظىاء ،ول٘ىه بهذه رلٚ ْام بخدعين الىٓل ،نليها َٓام بطىانت الخشب، لها وجهل  الٓشٍ
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 الثىرة الصىاعيت

دا له ولًيره ،زم بذؤوا ىبا مشٍ لبهُذة، ٖما هى مىضح في الشٙل اظخخذام الجماٛ، للخىٓل في المعاَاث ا منها سٗ

 الخالي:

 .(:مزاحل جطىر وسائل الىلل II-2الشكل ركم) 

 م           مم                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .مً ئنذاد الباخث ذر: المص

 أهىاع وسائل الىلل: -2

ٔ ،)ْؿاساث(  في الع٘ٚ الحذًذًت،نلى وظُلخين جخمثل ،ٌشخمل الىٓل البري : الىلل البري  2-1 والىٓل نً ؾشٍ

ظىاء ،ووظاةل الىٓل الأخشي ،وفي خين جىاجذ َشوّ ٖبيرة ما بين وظاةل الىٓل البري ،الشاخىاث ()أو ،العُاساث 

الىٓل البري جدشابه مً خُث  ،ن وظاةلالخذمت المٓذمت هجذ أ ،ُٖاءة معخىي أو مً خُث ،مً خُث الخٙلُت 

ىٓعم ئلى:أًػا مً خُث الخٙلُت.  ،العير ٖما جخٓاسبان ،خؿىؽ   وٍ

 مشالج خشبيت ًجزها الإوسان

 طىافاث خشبيت حسيير فىق الأنهار

 عزباث ًجزها الخيىان

 السفً الطائزاث اللطاراث السياراث
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لاحهخ:(1) . السكك الخذًذًت2-1-1 مثل الُدم ،وهاْلا بؿُئا للمىاد الخام ، بر الع٘ٚ الحذًذًت خـ هٓل ؾىٍ

اث  اٗن مخىظـ ؾىٛ الخـ ، والمىخجاث الخشبُت  ،لؿهام والىسّوالخاماث ْلُلت الخطىو مثل: ا،والُ٘ماوٍ و

 في العانت.،مُلا  22مو مخىظـ ظشنت الٓؿاس ،1995مُلا نام 720خىالي 

ذ جضاًذ  لٚ لما جخمخو به مً ْذسة نلى رو ، ًتمنها بالع٘ٚ الحذًذ وخاضت المخٓذمت ،مهكم دوٛ الهالم ،هخمامئوْ

 المىٓىلت ،َال٘مُاث ال٘بيرة مً العلو،هخُاع جٙالُِ حشًُلها ئ،مً العلو بالإغاَت ئلى ،اث ٖبيرة هٓل ٖمُ

ُت الىٓل بىاظؿتها ئ ،نلىجإدي  خلىر البِئت َُما ًخهلٔ ب،وظُلت هكُُت  نخباسهائا بالإغاَت ئلى زه،هخُاع حهشٍ

في نذم ْذساتها نلى ،ه الىظُلت زولً٘ ٌهاب نلى ه،ظخخذام الٓاؾشاث ال٘هشباةُت ئخاضت بهذ الخىظو في 

ئوشائها نالُت جذا مما  خُث ئن جٙلُت،لم جطلها خؿىؽ الع٘ٚ الحذًذًت ،ئلى ٖثير مً المىاؾٔ التي ،الىضىٛ 

مٓاسهت بالشاخىاث ،ا بالإغاَت ئلى بؿئها اليعبي زه ،منها نلى هؿاّ واظو  ادةظخُو الإ ،ا هدشاسهئًدذ مً 

ٌ بػانت  ،منها ولأظباب نذًذة ،والؿاةشاث   .لخئ....  ه المدؿاثزفي ه،جدمُل أو جُشَ

ليهما ْاهىوي  ،وجىجذ خذماث الع٘ٚ الحذًذًت      ،أو الىاْل بالملُ٘ت الخاضت ،وهما الىاْل الهام،في شٙلين وٗ

خم جىجيهه بالٓىانذ الإ ،ًبُو خذماث الىٓل لٙل الشاخىين ، والىاْل الهام ىانذ الأماًٖ ،ْخطادًت وٍ اٗلاث وْ للى

وبعبب نملُاجه  ،وجٙىن لخذمخه َٓؿا،جٙىن ملٙا للشاخً ،اْلاث الخاضت ن الىاَ ،ونلى اله٘غ،الحٙىمُت 

 ْخطادًت.ئَاهه لا جىجذ خاجت لٓىانذ ،المدذودة 

ل الصحً في ٖثير مً وظاة،خُث الأهمُت اليعبُت ٗىظُلت  ،المشجبت الأولى مً ،لحذًذًتجدخل الع٘ٚ ا

لٚ زل،وبخٙلُت مىخُػت وعبُا  ،ونذد الُ٘لىمتراث التي جٓؿهها ،ولٚ مً خُث ٖمُت البػاترو ،مً دوٛ الهالم 

لضخامت أحجام  ،والًاباث، مً المضاسم والمىاجم ،مً خالت هٓل المىاد الأولُت ،ه الىظُلتزٖثيرا ما حعخخذم ه

 هخُاع ُْمتها اليعبُت.ئو  ،ه المىادزوأوصان ه

ُت ال ،اتو هكامبأهمُتها في مجاٛ هٓل البػ ،خخُاف الع٘ٚ الحذًذًتئومً مضاًا  ي زالخمُيز في الخهشٍ

ادة المعاَ ،لخأخز أجشة الىٓل الؿً/ٖم في الخىاْظ،جدبهه  نىذ  نخباس في الإ  جإخز،وهىإ نذة نىامل  ،تمو صٍ

هت ه الهىامل هي : ُْمت العلزومً أهم ه،ػاتو المخخلُت في وخذة المعاَت مً الب،جدذًذ أجشة هٓل الىخذة 

                                                             
1

 .57صأماٛ ْلباصة، مشجو ظبٔ رٖشه،  
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مُت الصحىت ِ،ودسجت ْابلُت العلو للخل ،لىصنهاباليعبت ،وحجمها  وبالخالي حهمل الع٘ٚ  ،وشٙل الهشبت وٖ

ها أن أجشة هٓلر ئ ،ُٓمتومىخُػت ال ،الىصن والعلو الضخمت وزُٓلت،نلى حصجُو هٓل المىاد الخام ،الحذًذًت 

خىاث وخاضت الشا ،لا جخأزش به٘غ الىظاةل المىاَعت،ٖما أن الع٘ٚ الحذًذًت ،أْل منها نلى العلو المطىهت 

ت لىٓل  ،لٚ الشاخىاثرمعخخذمت  في  ''مً الباب للباب''وأنها ٖثيرا ما جدبو هكام ، والؿاةشاث بالأخىاٛ الجىٍ

ٛ  ومً مدؿت،ئلى مدؿت الُٓام  ''الأضل'' البػاتو مً نلى معاوب الع٘ٚ ،لٚ زئلى ''المٓطذ'' مخًلبت ب ،الىضى

 بالمٓاسهت بالشاخىاث. ،الحذًذًت

 ظخخذام الع٘ٚ الحذًذًت ًشج٘ض في الخالي :ئَان أهم نُىب  ومً هاخُت أخشي  

  َيها خؿىؽ لها. ،نلى المىاؾٔ التي جخىاجذ،اْخطاس خذماتها 

  شجو ، وؾىٛ َترة حعلُم البػانت ،اليعبيجخطِ بالبـء ِ الٓؿاساث خلاٛ  ،لٚ ئلى حهذد هٓاؽروٍ جىْ

ٔ ٌ أو ئغاَت بػاتو أخشي. ،الؿشٍ  لخُشَ

  ا هىإ خاجت في يالبُت ٖم،في خؿىؽ مهُىت لا ًم٘نها ججاوصها  ،بمهنى أنها مُٓذة بالعير،ْلت المشوهت

 ظاةل أخشي.ظخخذام و ئمً خلاٛ ،الىٓل ظخ٘ماٛ نملُت لإ  ،الأخىاٛ

 ٘والتي جدخاا ئلى ججهيزاث خاضت. ،خذماث مخىىنت للشاخً  ،ٚ الحذًذًتجٓذم الع 

َان الشاخىاث جٓىم بدمل البػاتو مىتهُت  نلى ن٘غ الع٘ٚ الحذًذًت ، الشاحىاث )الملطىراث(:2-1-2

ومو ملاخكت أن حجم ٗلم(،440الممخلئت بالٙامل)وللشاخىاث يير ٗلم(،1039ؾىٛ )،شبه مىتهُت الطىو أو  ،الطىو

ىجذ بهؼ الاخخلا ًٙىن أْل مً الع٘ٚ الحذًذًت ،،حً الص بين خذماث الع٘ٚ الحذًذًت ،وخذماث  ،َاث وٍ

 وجخميز الشاخىاث بالاحي:في ٖثير مً الحالاث ، ،هُغ المىخجبالشيم مً جىاَعها لصحً الشاخىاث ،

 دون أن ًدخاا الأمش  الباب ، حعمذ بىٓل الشاخىاث مً الباب ئلى،.ٌ  ئلى ئنادة شحً أو جُشَ

  ذ ،وظاةل الىٓل الثُٓل بالمشوهت ،جخميز الخذماث التي جٓذمها وبشٙل معخمش وبأي ،َهي مخاخت في أي وْ

ت.،لحكت   جدخاا ئليها الششٖ
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 ت أن جخهاْذ اٗث المخخططت  ،ًمً٘ للششٖ نلى خذماث الىٓل  ،في نملُت الىٓل وبالخالي جدطل،مو الشش

ها دون أن  ،الصحًو  ت المشجبؿت ،ُت جخدمل المطشوَاث الشأظمال،التي جدىاظب مو قشَ والمشاٗل الإداسٍ

ت لأظؿىٛ الىٓل الخاص هها.،مخلإ با  الششٖ

والىٓل نبر الع٘ٚ الحذًذًت ،لزلٚ  ،اتيمٓاسهت بالىٓل الم،سجُام جٙالُِ الىٓل ئ،ولً٘ ٌهاب نلى هزه الىظُلت 

ظخخذام الىٓل أو خالت نذم ئمٙان ئ،دذودة ال٘مُت وم،نلى هٓل العلو ضًيرة الحجم  ظخخذامهائ ،ْذ ًٓخطش

يرها ، ًت،أو الع٘ٚ الحذًذ، الماتي الأخُان أيلب جٙىن معانذة في ،ولابذ مً الٓىٛ هىا بأن الشاخىاث لهذم جىَ

َخىٓل العلو ئلى  ،ثَالؿاةشاث لا حعخؿُو الىضىٛ ئلى المؿاسام٘ملت للىظاةـ الأخشي ، ،ً جمُههائن لم ً٘

ز،ومً زم ًخم بىاظؿت الشاخىاث ،س المؿا  لٚ الحاٛ باليعبت للىظاةل الأخشي.وٖ

 لىلل الجىي :ا2-2

ً وبعبب الخىظو في ئهخاا الؿاةشاث ،ه الىظاؾت في الأضل حعخخذم هز ال٘بيرة وشذة ،في هٓل المعاَشٍ

ً ،ووجىب الُٓام بالشخلت في مىنذها ،المىاَعت  المسجلين نليها أدي ئلى نذم ،بًؼ الىكش نً نذد المعاَشٍ

اٗثاٗمل ؾاْت الىٓل بالؿاةشة ، ،ًلاٛظخئ اث خاضت في الُتر الؿيران نلى ْبىٛ هٓل البػاتو ، َصجو دلٚ شش

،ً اٗث هٓله َىجذث هز التي ًٓل َيها هٓل المعاَشٍ العلو نملُت مشبدت وئْخطادًت، مما دَهها ئلى  ،الشش

ظخخذام بعبب جٙالُُها مدذودة الإ  ،ضاٛ هزه العُاظتلٚ لا جشاث شحً خاضت بالبػاتو ،ومو رخلإ ؾاةمئ

ميز هز ،لعلوونلُه َانها حعخخذم في هٓل ا ،الهالُت ال٘بيرة في ،ه الىظُلت ظشنتها يالُت الثمً وخُُُت الىصن ،وٍ

 .هٓل العلو 

شهذ هزا الىىم مً الىٓل جضاًذا هدى الإ  ذ وبعشنت نالُت الخىُُزهكشا ،نخماد نلُه وَ شه مً وْ دشابه وج ،لما ًىَ

 والإهخُاع اليعبي للخٙالُِ الثابخت ،اث باسجُام جٙلُتها المخًيرةوالشاخى،ه الىظُلت مو وظُلتي الىٓل الماتي هز

ٖما هى مههىد في ،ظدثماسي ٙىن الؿشّ الجذًت حعخخذم مجاها ،ٖما أهه لا ًلضم  ئظخخذامها  أي ئهُاّ ئل ،لٚور

ذم َيها الأمىاٛ الهامت حعخخ ،ئغاَت ئلى جٙالُِ حشُِذ المؿاساث ومذ الخؿىؽ الحذًذًت،،ت شٔ الؿشّ لخا
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ٓخطش الىٓل بىاظؿت هزللذولت ، والعلو التي  ،مثل المهذاث الإل٘تروهُت،نلى العلو نالُت الُٓمت ،ه الىظُلت وٍ

ير قشوٍ خاضت،ًخؿلب هٓلها   (1).المىخجاث الُلاخُت الؿاصجتو ،الضهىس ،وظشنت في الىٓل مثل  ،وجىَ

ىاؾٔ التي لا جىجذ َيها مً الم ،ونذم ئمٙانها  الىضىٛ ئلى ال٘ثير،سجُام جٙالُُها َخخهلٔ با ،أما نُىهها

مً المؿاساث ئلى أماًٖ الحاجت لها ،أخشي لىٓل البػاتو  ،ظخخذام وظاةلئلى وجىب ئ ،مؿاساث هزا بالإغاَت

حذًذًت الىٓل بالع٘ٚ ال،أغهاٍ جٙلُت زلار  ،َالخٙلُت نالُت وهي حعاوي التي ْذ جبهذ مئاث الُ٘لىمتراث ، و 

المخاخت  ،ومً مشاٗلها حجم المعاختومعاَتها الؿىٍلت ، هخكاس والتي جمخاص بعشنتها الُاةٓت ،سيم وجىد صمً لإ 

ؾىا أزىاء  155-130دمل والتي ج،الهملاْت   ولً٘ مو قهىس الؿاةشاثوالىصن المعمىح بدمله، ،لخضن البػانت 

ت والخلِ،الؿاةشاث َٓذ أضبدذ ٗلُت ،جُا في نالم ى ومو قهىس الخ٘ىىلالؿيران ،  الصحً ْلُلت زم ئن العشْ

والشٙل الخاص وشٙل ،هي الشٙل الهام  ،وأشٙاٛ الىٓل الجىي الٓاهىهُتفي الصحً الجىي ْلُل ، ،والُٓذان

 الهاْذ.

  الأهابيب :خطىط  2-3

مً خُث نذد ،ذًت المٙاهت الثاهُت بهذ الع٘ٚ الحذً ،ه الىظُلتخخلاٛ هزنلى الشيم مً ئ         

ه الىظُلت مً ختى بىجذها ،وجٓخطش خذماث هز لا ٌهلمىن ،َان ٖثيرا مً الىاط  الأؾىان / المُل، التي ًخم هٓلها،

ت مثل البتروٛ  ،وظاةل الىٓل نلى هٓل العلو العاةلت  مً العلو المدشاههت،ييرها الؿبُهُت و  والًاصاث،والًاصٍ

باسجُام جٙالُُها ،مً شأنها شأن الع٘ٚ الحذًذًت ،مً وظاةل الىٓل التي جخطِ  وحهخبر خؿىؽ الأهابِب،

شجو ر هخُاعوئ مىذ هٓل ًجؿلبها نملُت مذ خؿىؽ الأهابِب ،التي  ،لٚ ئلى جٙالُِ الباهكتجٙالُُها المخًيرة ،وٍ

هى البتروٛ الخام ،ظؿت الأهابِب أٖثر المىخجاث التي ًخم هٓلها بىا ة جذا،الأهابِب خذماث وئمٙاهاث مدذود

 (2).التي جم جٓىُتها ،ومىخجاث البتروٛ

 للؤظباب الخالُت : ،في الأهابِب مىخُؼ ،أو جلِ المىخجاث،خخماٛ َٓذ ئن ئ

                                                             
1

 .58أماٛ ْلباصة، مشجو ظبٔ رٖشه،ص 

 
 2017-2016عخًاهم، العىت الجامهُت، مزٖشة لىُل شهادة ماظتر، مالخىسيع داخل المؤسست لىجسديك الىلل وأهميخه في دعمدسوَش مشاد، 2

 .25ص
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  المىخجاث جامت الطىو . مثل  ،لا جٙىن مهشغت للخلِ،العىاةل والًاصاث 

  أن جٓو لأهابِب.،التي مً الممً٘ ،مدذودًت المخاؾش 

 الىلل المائي:2-4

 (2)والىٓل البدشي: ،خُث ًىٓعم ئلى الىٓل النهشي  ،وظُلت هٓل بهذ الحُىان،ٌهذ الىٓل الماتي أْذم           

ل الُدم مث ،الحجم ال٘بيرراث في خالت العلو ،ٌهخبر مً أهم الىظاةل المعخخذمت الىلل النهزي :  2-4-1

جخهشع لهىامل  ٖما أنها لا،ُْمتها )مٓاسهت بحجمها( ، هخُاعباه العلو والإظمىذ، وجخميز هز ،والحذًذ والطلب

نها مىخُػت مما ًمً٘ مً  ،وبالخالي جٙىن جٙالُِ ،الخلِ ظخُادة مً الإ  ،بهىطش الضمً في مٓابل،الخضحُت جخضٍ

 المىخُػت .مهذٛ الخٙلُت 

خُت َان الىٓل النهشي   مً الضمً ،ن الإوعان حهلم خُث أ ،اٗن الأظبٔ مً الىٓل البدشي  ،مً الىاخُت الخاسٍ

ً ئ الاجطاٛ و ،للملاخت ٖؿشٍ للخىٓل  ،ن ٌعخُُذ مً الأنهاس الطالحتأ ،الٓذًم ظخخذمىا ،َمهشوٍ أن المطشٍ

ظخخذامه ْبل ئ ،لبديراث والأنهاسا،ظخخذم لأجل رلٚ ولهله مً الخأُٖذ أن الاوعان ئ ،الٓىاسب َطىهىاالىُل 

 لأيشاع الىٓل ًشجو لأظباب الاجُت: ،البدش

  بخهذ َا والمدُؿاث،،ويير مدذود للبداس ،ٍ والهمٔ الًير مهشو  ،الهمٔ المدعىط للبديراث والأنهاس

ىبئ ،نً البداس ختى،الإوعان   ه.صدادث أظباب ْىة سٗ

  ظدعهاٛ نبىسه مىه مما خُض الإوعان نلى ئ ،لمٓابلوئمٙاهُت سؤٍت الجاهب ا،مدذودًت مدُـ النهش

 ٛ  ئلى الػُت الأخشي.  ،والىضى

 ان مُاه الأنهاس ت الأمىاا ،نذا مىاظم الُُػاهاث  ،هذوء جشٍ ت بِىما جدعم البداس بدشٖ والهالُت ،الٓىٍ

لت.ظخخذامها في ئ ،تي مىهذ الإوعان مً المخاؾشةال  للخىٓل لههىد ؾىٍ

الثُٓلت ،أسخظ أهىام الىٓل للعلو  َهى ،ظخخذام الىٓل النهشي جأزيرها في الخىجه لإ  ،ْخطادًتالإ جُشع الهىامل

أٖثر مً أي وظُلت  ،لشذًذيير أهه ًدعم بالبـء ا،والحجم ال٘بير  والتي لا جخلِ بعشنت ،اث الىصن الثُٓل ر

 مً هىم الأضىاٍ التي جخدمل الخأخير.،جٙىن العلو والبػاتو المىٓىلت به  ،نأخشي مً رلٚ لا بذ أ
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وبذاتي في ،بشٙل بعُـ ومدذود ،الىٓل النهشي َهى ٌعخخذم ،والحُٓٓت أن جمُو دوٛ الهالم حعخخذم 

عخخذم  لأيشاع هٓل ،خُث ٌعخخذم بىؿاّ واظو ،بشٙل مخؿىس ومخؿـ في الذوٛ المخٓذمت ،الذوٛ المخخلُت وَ

عي في الإهخاا الطىا،ه الٓاسة بىطِب ٖبير مً حجم خُث حعهم هز في أوسوبا ،ِ الحمىلاث والمىاد الثُٓلتمخخل

 الطىاعي والخجاسي . ،نلى ظبُل المثاٛ نلى جؿىسها ،نهاسالهالم َلٓذ ظانذث شب٘ت الأ

 الىلل البحزي : 2-4-2

للىٓل البدشي مً ْبل ،وسيم وجىد مىاَعت  ،هى والىٓل النهشي  ،ٌهخبر الىٓل البدشي مً أهىام الىٓل الٓذًمت

ز،و التي جدخاا والبػات،ٚ باليعبت لىٓل العلو اٗلؿاةشاث ورل،ل الىٓل الحذًثت وظاة لٚ ئلى نىاًت ٖبيرة وٖ

طىاعي ظىاء في مُذان الإهخاا ال،ْخطاد الهالمي مو جؿىس الإ،الثمً َٓذ جضاًذث أهمُخه  ،لعلو المشجُهتباليعبت ل

ت ،خُث ٌهخمذ ئْخطاد أي بلذ بطُت أظاظُت ،للىٓل البدشي أهمُت و  ،أو الضساعي مً جهخين الإْخطادًت والخجاسٍ

ذ ئأباليعبت لطادساث  ،ظىاءا الىىم مً الىٓل نلى هز، حجم البػاتو ،صدادث في الهطش الحذًث و واسداث، وْ

الي مً الذوٛ التي جخىاَش َيها بالخ،جُخٓش في الًالب ئلى المىاد الخام َدعخىسها ،المىٓىلت بدشا َالذوٛ الطىانُت 

ُٓا والششّ الأوظـ د العٙان في بهؼ المىاؾٔ مثل ئصدًاد نذٖزلٚ َان ئ واظُا ونذم ُٖاًت ما جيخجه جلٚ ،َشٍ

َاةؼ منها خُث ئن لها ، ظخيراد ما ًُي بداجتها مً الذوٛ التيلعٙانها ًذنىها ئلى ئ  ،ىاد يزاةُتالبلذان مً م

ٔ البدش.مً هز،جاهب ٖبير   (1) ه المىاد ًىٓل نً ؾشٍ

 

 

 

 

 

                                                             
ت ،الؿبهت الثاهُت  علذ الشخً والخىسيع في الىللٖماٛ خمذي،  1 ت جلاٛ للؿبانت، الإظ٘ىذسٍ  .15، ص2002، ششٖ
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 :ًىجذ وظُلخين للىٓل أظاظِخين مً وظاةل الىٓل البدشي 

في هٓل العلو ٖبيرة  ،ه الىظُلت هي الأَػلوحهخبر هز : الىلل بىاسطت المزاكبالىلل المائي الذاخلي أو  

خم ئ،لخ ىاد البىاء والحبىب ...ئومىخُػت الُٓمت مثل: الحذًذ وم ،الحجم  نخمادها داخلُا . وٍ

في هٓل البػاتو بين ،والمدُؿاث وحعخخذم ،وهي العًُ ٖبيرة التي جؿىٍ بالبداس  : الىاكلاث البحزيت -

باليعبت للؿً/  لٚور،الىٓل بالمشاٖب ،أنلى مً جٙلُت  بىاظؿتها،ونادة ما جٙىن جٙلُت الىٓل ،دولت وأخشي 

ت ل المهادن أو الخاضاث المهذهُت ،ه الىاْلاث في هٓوجخخظ هز(1) مُل الًاصاث العاةلت المىاد الُ٘ماوٍ

اث التي وحعخ،ثل في ضادساث الذوٛ التي جم،خشي ..ئغاَت ئلى مخخلِ البػاتو الأ . خذم في هزه الأخيرة خاوٍ

 نً ضىادًٔ ٖبيرة الحجم مطىىنت نادة مً الحذًذ ،اث والتي هي نباسة الخمعِى مىز،هدشش ئظخخذامها ئ

مدذدة مً ؾشٍ المىكمت الهالمُت للخىخُذ الُٓاس ي لدعهُل ،اث مٓاًِغ نالمُت رالطلب وهي  رأو الُلا 

اث َُما ًلي : هز،وجبرص أهمُت ئظخخذام ،ملُت الخُشى والصحً ن  ه الىاْلاث للحاوٍ

  البػاتو ،نملُت الصحً ،نلى هؿاّ نالمي ئلى جٓلُل ،حهمل نلى حعهُل هٓل مخخلِ البػاتو ٌ وجُشَ

ٓت جإدي وهز ،بىظاةل مخهذدة البػاتو الى ال٘ثير مً ،ئلى جخُُؼ جٙالُِ الىٓل ٖما لا جدخاا ،ه الؿشٍ

اث هُعها لأ  ،الخًلُِ  ًداَل نلى البػانت.،نباسة نً يلاٍ ،ن الحاوٍ

 اث ًداَل نلى البػانتئن ئ ت أو الخلِ ،ظخخذام الحاوٍ ٓت  ،مً العشْ خاضت التي حصحً بؿشٍ

Transit ا ُْاظا نلى هم ميزة لهوحهخبر أ،ٓل الماتي: _الخٙلُت المىخُػت لهزه الىظُلت ئن أهم ما ًميز  الى

 خشي.وظاةل الىٓل الأ  ،بُٓت

 هخُاع والتي جخطِ با،ي حصحً ب٘مُاث ضخمت الت ،ه الىظُلت بطُت خاضت في خالت العلوجطلح هز

ًها بال،بحجمها والتي ًمً٘ شحنها ،تها اليعبت مٓاسهت ُْم لٚ مثل البتروٛ ور،ىظاةل المُٙاهُُ٘ت وجُشَ

لت جذا )بين الٓاساث ،ئغاَت ئلى الىٓل  ومىاد البىاء ...  ،والٓمذ والأخشاب،والُدم  لمعاَاث ؾىٍ

)  والذوٛ

 

                                                             
غ ، مشجو ظبٔ رٖشه ، ص 1  .262زابذ نبذ الشخمً ئدسَ
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 ما َُما ًخظ نُىبه جخمثل في :أ

 ًها نملُت ؾىٛ الُترة التي حعخ و مىاجهت أ،ذامها في جلبُت الأوامش الؿاسةت ظخخوبالخالي ًطهب ئ ،الىٓلشْ

 قشوٍ الىٓظ المإْذ في الهشع.

 هزه الىظُلت لا ًمً٘ ،المشوهت خُث هخُاعئ ٔ ت  الىضىٛ ئلى ،نً ؾشٍ مما ًػؿش ئلى ،المشاٖض الخجاسٍ

ً .  ظتهلإمشاٖض الإ ،البػانت مً المُىاء ئلى لىٓل ،ظخخذام وظُلت هٓل أخشي ئ  أو الخخضٍ

 ت وخالت البداس  ،جأزير الكشوٍ المىاخُت  .ظخخذام هزه الىظُلتنلى ئوالأنهاس ،والجىٍ

 الىلل على خذماث  خصائص جاهبي عزض وطلبالمطلب الثاوي :

ان          هكشا للذوس الهام الزي  ،ْخطادًت وأهم ْؿاناث البيُت الخدخُتالحُاة الإ ،ٌهذ ْؿام الىٓل ششٍ

ظدثماس في مششوناث خُث ًدعم الإ  ،جخماعي للمجخمهاثالإ و،ْخطادي الإ ًلهبه هزا الٓؿـام في الخؿىس 

لت جذا  .الىٓل بمىاَهه ال٘بيرة التي جخدٓـٔ لُترة ؾىٍ

 :ًلي أو الؿلب جخمثل َُما ،الهشع،مميزة باليعبت لجاهبي  ،الىٓل خطاةظأهىام لخذماث 

  :خصائص المميزة لجاهب الطلب على خذماث الىللال-1

 ٓٓطذ بز ،لالؿلب نلى خذماث الى بمخخلِ  ،الىٓل لٚ أن خذماثهى ؾلب مدُىص أو مشخٔ: وٍ

هى وشاؽ معخٓل ْاةم بذاجه ،وئهما هى ؾلب  ،الىٓلمً أن وشاؽ ،اتها بالشيم أهىانها لا جؿلب لز

للمىكماث ًٙىن مً أجل هٓل العلو ،َؿلب الىٓل باليعبت   مً أجل جلبُت ئخخُاجاث مخخلُت،

ومً جدُٓٔ وحهكُم سبدُت المىخج وسَاهُت والاظتهلإ ،،ئلى مشاٖض الخىصَو  مً مىاْو ئهخاجها ،النهاةُت

 .المعتهلٚ

 شة في صمً أداء خذمت الىٓل: خُث جخأزالىٓل البذًلت با ،الؿلب نلى خذماثخخلاٍ مهذلاث ئ ش خخلاٍ الىَ

ْذسة وظُلت الىٓل المعخخذمت نلى ئخخطاس نىطش الضمً الزي  خخلاٍمهذلاث الؿلب نلى خذمت الىٓل با

ه سخلت الإ   خش.آمً مٙان ئلى  هخٓاٛحعخًشْ
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  ٓا لإخخلاٍ معخىي اليشاؽ الإث الؿلب نلى خذماث ،جباًً مهذلا ى ْخطادي: ًخطِ الؿلب نلالىٓل وَ

شجو رلٚ ،خذماث وظاةل  ٔ بين الؿلب سجباؽ وزُئلى وجىد ئ،الىٓل بطُت نامت ،بالخٓلب ونذم الإهخكام وٍ

ذ في َتراث الشواا ،ْخطادي خُث أن الؿلب نلى والىغو الإ ،نلى خذماث ُجت ْخطادي هدالإالىٓل ًضٍ

ُٓت جذً ومىاَز ،الإظتهلإ الٓاةمت، أو ئغاَت مىاْو ئهخاا في مشاٖض الإهخاا و،الخىظو   ذة.حعىٍ

 ٓا لخىىم اليشاؽ الإْخطاديئ(1) مُت:الخٓلباث المىظ خُث جكهش جلٚ  في مخخلِ الٓؿاناث، ،خخلِ وَ

َُي الٓؿام الضساعي جدذر جٓلباث  بذسجت أٖبر مً الٓؿام الطىاعي، الٓؿام الضساعي ،الخٓلباث بىغىح في

اث َترة ر،أو في مداضُل سةِعُت  في مدطىٛ سةِس ي واخذ، ،اعي مدطىساخين ًٙىن اليشاؽ الضس  ،في الؿلب

ت.،صسانُت واخذة   مثل المداضُل الطُُُت والشخىٍ

 :الخصائص المميزة لجاهب عزض خذماث الىلل  -2

 الُِ خخلاٍ وظُلت الىٓل المعخخذمت: خُث ًلاخل جباًً جٙبا  (2) الىٓل ،ئخخلاٍ جٙالُِ نشع خذماث

المشجبت الأولى مً خُث ئهخُاع جٙلُت نشع ،ل البدشي َخدخل وظاةل الىٓوظاةل الىٓل المخخلُت ،،نشع 

 أخيرا الىٓل الجىي .،زم الىٓل البري و ا وظاةل الىٓل بالع٘ٚ الحذًذًت،ًليهخذمت الىٓل ،

  والخجضةت: ،ًخطِ بهذم الٓابلُت،نشع خذماث ْؿام الىٓل ً  للخخضٍ

لإظتهلإ  نليها ئْتراها،بمخخلِ وظاةله بميزة ًؿلٔ ،خُث جىُشد خذماث ْؿام الىٓل  عذم كابليت للخخشيً :

ذ واخذ،  ٓطذ بزلٚ أن خذماث وظاةل الىٓلبالإهخاا في وْ ترجب نلى ئظتهلاٖها بمجشد ئهخاجها ،ًخم  ،وٍ رلٚ وٍ

، ً  وهى ما ًإدي  ئلى: ْابلُت جلٚ الخذماث للخخضٍ

ً المىخج . ،نذم جدمل جٙالُِ -  جخضٍ

 بخذماث الىٓل . ،ضهىبت جدبو المعخُُذًً -

 بعبب نذم الإشًاٛ الٙامل للخذمت . ،قهىس الؿاْاث الُاةػت  -

                                                             
1

اٗدًمُت الهشبُت للهلىم والخ٘ىىلىجُا،ظىسٍا،جلىيم إدارة هظام الىلل بالسكك الخذًذًتمدمذ مدمىد ٖماٛ،    .06ص2011-2010، الأ
2

 .51صأماٛ ْلباصة، مشجو ظبٔ رٖشه،  
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ٓطذ بزلٚ أن خذماث الىٓل عذم كابليت للخجشئت : بدُث ًبذأ نشع هزه ،ومخخابهت ،جٓذم بطىسة معخٓلت  ،وٍ

 الىضىٛ بشٙل لا ًخجضأ . ،مً هٓؿت الاهؿلاّ  ئلى هٓؿت ،الخذماث 

 ٓا لخباًً وظُلت الىٓل ،ىٓلخخلاٍ مهذلاث نشع خذماث الئ ذ . في ئ ،وَ  هجاص الخذمت في أْل وْ

 ٓطذ بزلٚ جاص هالخذمت وئ ،مً خُث مهذٛ ج٘شاس ،خخلاٍ نشع خذماث الىٓل ئ ها نلى وجه الأٖمل : وٍ

طل هها وظُلت الىٓل بين أي نذد المشاث التي ج خُث: ْذسة ٗل منها أداء الخذمت،مً  ،خخلاٍ وظاةل الىٓلئ

 والىضىٛ خلاٛ َترة صمىُت مهُىت ،أما مً خُث الٓذسة نلى ئهجاص الخذمت نلى أٖمل وجه،لاّ هؿمدؿاث الإ 

اٗملت د،هجاص الىٓل بطىسة جامت نلى ئ،وظُلت الىٓل المهُىت ،ة َُٓطذ هها مذي ْذس  ون الحاجت ئلى وظاةل أو 

ئلى خُث هٓؿت ،ت الشخلت مً هٓؿت بذاً ،بىُعها جٓذًم خذمت الىٓل ،أي ْذستها نلى أن جخىلىهٓل وظُؿُت، 

 (1)(. النهاةُت )الىٓل مً الباب ئلى الباب

 إدارة حزكت الىلل المطلب الثالث:  

ت ،حشمل المعإولُت الشةِعُت  ابت لإداسة خشٖ نخماد نلى خذماث نلى نملُت الصحً، وفي خالت الإ ،الىٓل الشْ

اٗث الىٓل المخخططت ،معخأجشة ابت نليها شاء هزه الخذماثنلى شداسة جٓخطش الإ  معإولُتَان  ،مً شش ، والشْ

ئداسة الىٓل  ،المعئىلُت الملٓاة نلى ناجٔ،ومهذاث الىٓل الخاضت هها َان حجم  ،مخلإ الميشأة لىظاةلأما خالت ئ

 وجذولت أنماٛ أظؿىٛ الصحً.  ،لِشمل ئداسة

ت الىٓل جلتزم بخٓذًم خذماث الىٓل ،وفي ٖلا الحالخين هجذ جدُٓٔ أهذاٍ  ًإدي ئلىبما  بُ٘اءة ،أن ئداسة خشٖ

ت الىٓل وقُُت اللىجعدُاث ،  (2) :مجمىنت الأوشؿت الخالُت ،وحشمل مهام ئداسة خشٖ

  وشحنها ئلى مجمىناث  ،نلى نملُت جطيُِ البػاتو التي ًخم هٓلها،جطيُِ البػاتو : ٌشير هزا اليشاؽ

عانذالمىاولت والىٓل ،زش نلى جٙالُِ وهي الخطاةظ التي جإ ،ورلٚ في غىء خطاةظ ٗل منها ،مدشاههت   ،وَ

 أو أظهاس الصحً بشٙل مباشش.  ،خطيُِ نلى جدذًذ مهذلاثهزا ال
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 .52أماٛ ْلباصة، مشجو ظبٔ رٖشه، ص 
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ذ مطؿُى، جلاٛ ئبشاهُم    .160،صالهُذ، مشجو ظبٔ رٖشهنهاٛ َشٍ
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  أو مهذلاث للصحً في غىء معخىي مهين  ،نلى أْل الأظهاس جُاّالإالحطىٛ نلى أْل أظهاس للصحً: ئن

ت الىٓل ،ٌهخبر مً  ،الخذمتمً  ل ئلى أن أْل جٙلُت للىٓ(1)لً٘ ًخىجب الإشاسة هىا أهم معإولُاث ئداسة خشٖ

 ،لا بذ ئرن مً الخىضلوشاؽ اللىجعدُاث ئلى أْل خذ،  ،لُِجمالي جٙائلى وضىٛ ئ ،ْذ لا جإدي بالػشوسة

 جٓذم المعخىي المؿلىب . ،ئلى وظُلت الىٓل التي 

  ًإدي ئلى ،ئلى أن أي جأخير في نملُاث الصحً ،جذولت أصمىت الىٓل : وجشجو أهمُت هزه الىقُُت ٌ أو الخُشَ

 في مثل هزه الحالاث.  ،ئلى يشاماث الخأخير التي جذَو،في نملُاث الدشًُل هزا ئغاَت  ،خؿيرةمشاٗل 

 ت الىٓل اجىسة  ،نذة معدىذاث شحً أهمها ،ئداسة معدىذاث الصحً : جخػمً ئداسة خشٖ بىلُطت الصحً وَ

 الصحً . 

  ت ،مخابهت خؿىؽ العير : في الذوٛ ال٘بيرة بمخابهت وظاةل الىٓل خلاٛ  ،الىٓلًخؿلب الأمش ُْام ئداسة خشٖ

جت أي مشاٗل ْذ لالخذخل لمها ،مً أو ئلى المإظعت ورلٚ بًشع،بين المىاْو الجًشاَُت المخخلُت  ،هخٓالهائ

 .لهخكام أصمىت الىٓ،مً دْت وئفي خؿىؽ العير وههذٍ الخأُٖذ  ،جكهش

 أو سجبت جخؿلب ُْام ،المٓابلت لٙل َئت ،وجدذًذ أظهاس الىٓل  ،المشاجهت : ئن حهٓذ نملُاث جطيُِ البػاتو

ت   .بًشع الخأُٖذ مً ظلامت الٓشاساثورلٚ  ،الىٓل ببهؼ الجهىد الخاضت بالمشاجهت ،ئداسة خشٖ

  ػاث : في خالت نذم مؿابٓت مً ْبل ئداسة اللىجعدُاث ،خذمت الىٓل مو المهاًير المدذدة ،المؿالبت والخهىٍ

ػاث،ًمً٘  ػاث ما بين المإظعت، ونادة ًخم الإالمؿالبت ببهؼ الخهىٍ ت  ،جُاّ نلى حجم الخهىٍ وششٖ

لاخل أن ئ ػاثالىٓل دون جذخل جهاث أنلى ، وٍ ٌهخبر في  ،التي جدطل نليها المإظعت ،سجُام ٖمُت الخهىٍ

 نذم ُٖاءة ْشاساث الىٓل.  ، نلىمهكم الأخُان دلُلا 

 

 

 

                                                             
1

ذ مطؿُى، مشجو    .163،ظبٔ رٖشه،صنهاٛ َشٍ
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 المبحث الثالث: الملارهت بين خصائص وسائل الىلل 

باسه نخابنلى معخىي البلـذ ،جخماعي والإ  ْخطاديفي الُ٘ان الإ ،بأهه الهطب الحعاط ،ٌهخبر ْؿام الىٓل           

والإهخاجُت والمخمثلت ،ْخطادًت للهملُت الإ،بين الىٓاؽ المخخلُت  المعخمش  ،لإجطاٛ ُٓاالُانلت في جدٓ،الىظُلت 

أو ،خخطاس لهامل الـضمً ئوالمعتهلٚ بما ًمثله مً ،المىخج  وجٓلُظ المعاَاث بين ،الخىظو الأَٓي للمذن،بمىاجهت 

 ،ئلى المىاْو التي جٙىن  ،لىٓـل الأًـذي  الهاملت
 
لهزه  ظدثماس الأَػللخدُٓٔ الإ ،في الهملُت الإهخاجُت  َيها أٖثر جأزيرا

ت لزلٚ ،الؿاْاث  .ما هى بالش يء ال٘ثير،هخمام والخؿىس الإ مً ،ْذ شهذ ْؿام الىٓل  البششٍ

 المطلب الأول : معاًير المفاطلت بين وسائل الىلل

زلٚ هىنُت الىظُلت لُتُْامه بالمُاغلت بين وظاةل المخخ ،اللىجعتيمً المهام الشةِعُت نً الىكام   ، للىٓل وٖ

 (1)جخار ْشاس المُاغلت ومً أهمها: في ئ،ًمً٘ أن ٌعدىذ ئليها المعإوٛ التي  ،المهاًيروجىجذ مجمىنت مً 

 : بالإغاَت ئلى جٙالُِمهذٛ خمىلت الخـ لىٓل البػاتو ،  هى  ،ٌهخبر ظهش خذمت الىٓل للشاخً الخكلفت 

الىكام اللىجعتي ونلى مذًش الخذماث الأخشي المٓذمت ، جخخلِ جٙلُت الخذمت باخخلاٍ أهىام وظاةل الىٓل ،

ادة في الخٙلُت  ،ظخخذام وظُلت ما جبرسالمطاخبت لإ  ،اهذ الخذماث الإغاَُتأن ًٓشس نما ٗ،في المإظعت  الضٍ

الخٙلُت ًطبذ  أهم ،المٓذمت َان نامل ،ْتراع حشابه الخذماث ٓت هها ُْاظا نلى وظاةل الأخشي ،وباالمخهل

 في المُاغلت بين بذاةل الىٓل .                                                           ،المهاًير المعخخذمت

جذس الإشاسة ئلى أهه لا ًجب  ئلى الخاضت بخٙلُت ٗل وظُلت مً وظاةل الىٓل ،أن جإدي الحٓاةٔ الأظاظُت ،وٍ

 ٛ ي ئخخُاس الىظُلت مىخُػت الأٖثر ملاةمت جٓخض  ،ظُلت الىٓلبأن الىغو الأمثل للمىكمت بخطىص و  ،الٓى

نلى جٙالُِ الخىصَو المادي ،دساظت وظاةـ الىٓل البذًلت مً جهت جأزيرها ،بل ًجب نلى المىكمت  الخٙالُِ،

 الأخشي.

شاث في جٙلُت الىٓل ،ئلا أهه ْذ ًترجب نلُه  ،لىخخُاس الع٘ٚ الحذًذًت ئئ ،نلى ظبُل المثاٛ ْذ ًإدي جدُٓٔ وَ

ى مخاصن الىظُـ ئل،مً مدؿاث أو مخاصن الع٘ٚ الحذًذًت ،التي حشمل جٙلُت الىٓل  ،سجُام الخٙلُت الإغاَُتئ
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ً زم ْذ ًٙىن الٓشاس وم ،سجُام الىٓل الٙلُتلخ ،ئلى ئاولت ...ئلمىوجٙلُت الخأمين أزىاء الىٓل واأو ئلى الأظىاّ ،

 أو المٓؿىساث ولِغ الع٘ٚ الحذًذًت .،ظخخذام الشاخىاث هى ئ،المىاظب 

 :الىكذ ً ّ ذ المعخًش المعتهذَت  ،الصحً ئلى المخاصن أو الأظىاّ،في هٓل البػانت مً مدؿت  ،مثل الىْ

ذ الدعلُم  ،أوضحذ الذساظاث العابٓتخلُت ،ةل الىٓل المخبين وظا،أخذ المهاًير للمُاغلت  أن مخىظـ وْ

ذ المؿلىب للخدمُل والمىاولت  خخلِ خعب خطاةظ أداء خذمت الىٓل ،ً ذ : الىْ شمل هزا الىْ وَ

إزش  بين هٓؿت الصحً ومدؿت الىضىٛ ،،ٖت والدعلُم والحش  داسة نً ئ،هزا الىْذ نلى مٓذسة المعإوٛ وٍ

سجباؽ بين ؾبُهت الىظُلت ذمت الُهالت للهملاء، ومً الملاخل أن هىإ ئنلى جٓذًم الخ،الأنماٛ اللىجعدُت 

وفي غىء رلٚ َان الىٓل جخٓاغاه هكير أداء خذمت الىٓل ، عشنت وبين مهذٛ الأجش الزيال ،مً خُث نامل

 .الىُٓؼ مً الىٓل الماتي،ئلا أٖثر ظشنت ورلٚ نلى  ٌهخبر أٖثر وظاةل الىٓل جٙلُت ، ،ي الجى 

  ُت الإمذاد مً ْبل هخكام في نملالإ  ،ى مذي الثٓت والٓذسة نلى جدُٓٔئل ،نخمادًتٌشير مُهىم الإ  عخمادًت:الإ

إزش ٗل مً نامل الىْذ  ً بما َيها والإ ،وظُلت الىٓل ،وٍ ُت الُشص البُهُت جٙل،نخمادًت نلى جٙلُت الخخضٍ

إزش رلٚ في ٓذمت للهملاء الخذمت الم،ئغاَت ئلى جأزيره نلى معخىي جم َٓذانها لهذم جىاَش العلهت ، التي وٍ

ت.  ُٖاءة هكام الخىصَو المادي ،مجمىنه نلى دسجت  بالششٖ

 :ٓطذ هها مٓذوسة اللذرة على حغطيت السىق ٚ العلو ،وٍ مهُىت مثل  ئلى مىاؾٔ ،وظُلت الىٓل نلى جدشٍ

ٌهني ضهىبت خذمت ،أو ظ٘ٚ خذًذًت في مىاؾٔ مهُىت ،ونلُه َان نذم وجىد أنهاس المخاصن أو الأظىاّ ،

 هزه المىاؾٔ مً خلاٛ جلٚ الىظاةل.

 :َان هٓل الحمىلاث بذون َٓذ أو جلِ ، نلى ،الىاْلين ًخخلُىن في ْذستهملأن  الأمان أو الفلذ والخلف

ٙىن لذي الحاملاث الُٓذ لتزام لىٓل الخٓلُذًت ئ أو الخلِ ًطبذ ناملا أظاظُا في ئخخُاس وظُلت الىٓل، وٍ

 اٗن الُٓذ أو الخلِ بعبب  ئرا أو الخلِ ،وجٙىن المعإولُت أْل، ،ت مهٓىلت لخجىب الُٓذالصحً بشناً

هىإ جٙالُِ مدذدة مشجبؿت بزلٚ،  َان،بالشيم مً أن الحاملاث ْذ جٙىن ظبب الُٓذ المباشش  خاسجي،

 خخُاس وظُلت الصحً .ئ،ًجب نلى الشاخً ئدساٖها ْبل 
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اٗهذ العلهت مىاد أولُت مىخطبيعت السلعت : ٓت الأَػلُػت الثمً ،َارا   ،ٖبيرة الحجم َان الؿشٍ

ٔ البر أو ل اٗهذ العلهت ظاةلت  البدش ،ىٓلها هي نً ؾشٍ اٗلىُـ َُمً٘ هٓلها،وئرا  مُتها ٖبيرة  بىاظؿت  ،وٖ

ج(. ،الأهابِب أو البدش ٔ الشاخىاث )الطهاسٍ  (1)أو نً ؾشٍ

  َهىذ مطادْت : الىكذ الفاصل بين جاريخ الطلب للسلعت والىكذ الذي جظهز الخاجت إليها

ذ والحاجتْطش  ذ في خين لى ٗ أظشم واظؿت هٓل وهي الؿاةشة، ،خذامظخالملحت نىذةز ًجب ئ ،الىْ ان الىْ

ل نىذةز ًخم  اٗلىٓل البدشي ،أو الشاخىاث ،خخئ،المخاح ؾىٍ  لخأو الع٘ٚ الحذًذًت ...ئُاس بىاظؿت أخشي 

 :   الىٓل  ،خخُاس  وظُلتبهين الإنخباس نىذ ئ، داسة الىٓلمً الأمىس التي جأخزها ئ  سعز السلعت وحجمها

ونىذما جٙىن ،ت لحجمها وظُلت الىٓل المىاظب،خخُاس  َهىذما جٙىن ضًيرة ًخم ئ ،المؿلىبتهي حجم الصحىت 

إخز هىا بىكش الإ ،الحجم ال٘بير  ظدُهاب هزاٖبيرة ًخم ئخخُاس الشاخىاث ال٘بيرة ، ورلٚ مً أجل ئ نخباس وٍ

الخٙلُت ًخخاس بخطىص  بين حجم الصحىت وأجىس الىٓل ، ،ةمتورلٚ بعبب الهلاْت الٓا ،نامل الخٙلُت

ٓت زلٚ معاس الزي ًػمً الأمان،المىاظبت والىاْل الجُذ  ،الىٓل ووظُلت الىٓل ،المشتري ؾشٍ ت هٓل  ،وٖ لحشٖ

ذ،العلو وسبما ًترجب  ذا مً الىْ خؿلب الأمش هىا ،ئسجُام جٙالُِ الىٓل وهزا ًإدي الى  ،نلى رلٚ مضٍ وٍ

ت نً جطيُِ الصحىاث  ُت الخاضت بمعاساث ،مهشَ عهل رلٚ ئ، الىٓل )أجىس الىٓل(والخهشٍ خخُاس وَ

ً  .المجهضٍ

  :الخٙلُت  ،جلجأ لىظاةـ الىٓل راث ،َالمإظعاث راث المىاسد المالُتإمكاهياث المؤسساث المادًت

 ،بِىما المإظعاث التي جخمخو عاث لا جمخلٚ وظاةـ هٓل خاضت هها،هزه المإظ ،المىخُػت خاضت وأن مثل

َانها ْادسة نلى ئظدئجاسها مً الًير  وئن جمخلٚ وظاةل هٓل مىاظبت لها،،بامٙاهُاث مالُت ٖبيرة َانها 

 خعبما جُشغه نليها الكشوٍ المدُؿت هها. ،وحعخؿُو أن حهخمذ الىاظؿت المىاظبت

  :اٗلىٓل ،وظاةـ الىٓل التي لها الٓذسة ،نخماد نلى َُجب الإ الخعامل معه بعيذ لت  نلى ْؿو معاَاث ؾىٍ

 أو الع٘ٚ الحذًذًت . ،البري 

                                                             
1

ذ  اث )مىهج كمي(نبذالحعين، خاٖم مدعً مدمذ،  مإٍ  .183،،ص2011، صهشان لليشش ، نمان، الأسدن،  إدارة المىاد والمشترً
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 : ومً بين هزه  ،خذماث ٖثيرة باليعبت للصحً،جٓذم وظاةل الىٓل  الخذماث التي جلذمها كل وسيلت

ٚ العلو ِ البػانت أزىاء  أو مخضن الهمُل ، ،ُلها ئلى المخجشوجىض ،الخذماث هزٖش : جدشٍ العماح بخىْ

نها وئجشاء الخهذًلاث،الصحً في هٓاؽ مهُىت   .دون جدمل أًت جٙالُِ ئغاَُتزم ٌهاد شحنها  ،خُث ًخم جخضٍ

اٗه َان المإظعت ًجب أن جبني  ئخخُاس وظُلت الىٓل ،،التي ًخم نلى أظاظها  ،ذ المهاًيرونمىما َاهه أًا 

 هخكام.خاضت نىامل الخٙلُت والعشنت والإ  ظُاظتها في هزا المجاٛ نلى أظاط المىاصهت بين هزه الهىامل

 .لل مً حيث معاًير المفاطلت بينهاجزجيب وسائل الى : ( II-1ركم )  الجذول 

غ المصذر:   .270صجو ظبٔ رٖشه ،مش  ذمت في ئداسة الأنماٛ اللىجعدُت،مٓ ،زابذ نبذ الشخمً ئدسَ
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لاخل أن هىإ نىامل  أهمها ما ًلي: ،حًير هزا الترجِبْذ جإدي ئلى  ،وٍ

 خم شحىه.ً ،هىم المىخج الزي 

  الىٓل خلالها.،المعاَت التي ًخم 

 ٓت ئداسة الىظاةل لذي  أصحاب هزه الىظاةل. ،ؾشٍ

 اٗث  الىٓل والمعخخذم. ،الهلاْت بين شش

 .ت  الكشوٍ الجىٍ

 خخيار وسيلت الىللالمطلب الثاوي: أهميت إ

ظلعلت الإمذاد  نلى،َلا بذ مً جدذًذ جأزير نملُت الىٓل الملاةمت ، ،لخدذًذ أهمُت ئخخُاس وظُلت هٓل

ٔ جدلُل جٙالُِ ٖٙل، مً٘ رلٚ نً ؾشٍ ت وجأزير  الىٓل ،الىٓل الحالُت وحجم أسباح ،وٍ نلى الهىاضش  ،الششٖ

 الخىصَو المادي. ،الأخشي  بىكام

ذ نً (للآلاث)باليعبت  %61، بين ما ًٓل نً راوح جٙالُِ الىٓلجت جكاليف الىلل: - )باليعبت % 30، وما ًضٍ

ٓه ،ؾبُهت المىخج ورلٚ ٌهخمذ نلى مً ظهش البُو المدذد للمىخجاث ،، للمىاد الًزاةُت ( ومذي هجاح حعىٍ

اَٗت الأخىاٛ ، المىخجاث ،مً العهش المدذد لبُو %6و % 5، لما بين َان مهذلاث جٙالُِ الىٓل جطلوفي 

 بالخجضةت. 

الىٓل  ،وبالخالي َان جٓلُل جٙالُِ ش المىخج،مباششة جػاٍ ئلى ظه،جمثل نملُت الىٓل جٙلُت  سيادة الأرباح: -

ادة الأسباح ) خضح أزش جٓلُظ جٙالُِ ورلٚ في خالت بٓاء العهش زابخا(،ًإدي ئلى صٍ ادة ،وٍ نملُت الىٓل نلى صٍ

ٓخين.  الأسباح بؿشٍ

-
جب أن ج بين مٙاهين أو أٖثر ،،هٓل المىخج  ًخم مً خلاله،ٌهخبر الىٓل هكاما  سلسلت الإمذاد:  ٙىن وظُلت وٍ

التي جخم مً  ،ولً٘ أًػا باليعبت لبِئت الهمل ٓـ باليعبت لؿشفي ظلعلت الإمذاد ،لِغ َ الىٓل ملاةمت ،
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جب الحطىٛ نلى المهلىماث الٙاَُت خلالها نملُت الىٓل ، جهاث الإهخاا  ،لإجمام هٓل البػاتو وجم٘ين ،وٍ

اٗث الىٓل والمإظعاث الحٙىمُت وش،والهمُل   (1)والمالُت مً سضذ الخٓذم.،ش

  المطلب الثالث : الخيسيم بين وسائل الىلل

اخىين ًٓىمىن في الىاْو َان الشوالُانلُت في ئظخخذام وظاةل الىٓل،  ،الُ٘اءة والُهالُتلخدُٓٔ 

والىاجمت بطُت ،التي جىاجه هزا المذخل  ،ئلا أهه جىجذ بهؼ المش٘لاث الهملي باظخخذام أٖثر مً وظُلت ،

ٌ في المىاْو أو المدؿ ،أظاظُت نً نملُاث الخدمُل ِ هها ووظُلت الىٓل ، ولا جإدي جلٚ والخُشَ اث التي جخىْ

ٌ  ،مىاْو الصحً بل ْذ جخهشع هها البػانت في م جٙلُت الأنماٛ اللىجعدُت َدعب ،سجُائ ،المش٘لاث ئلى والخُشَ

اث ، وهي باداولاث الىاجحت لهلاا هزه ومً المالمخخلُت،  خخطاس ضىادًٔ ٖبيرة المش٘لاث هى ئظخخذام الحاوٍ

في أزىاء سخلتها ئلى  ،هخٓالها ئلى وظُلت أخشي حنها نلى وظُلت الىٓل المهُيُت ،ونىذ ئومًلٓت باخٙام ًخم ش ،وعبُا

 ٛ اتها ،لا ًخم  ،أي مٙان الىضى   للبػانت المىٓىلت. ،لامت الٙاَُتمما ًػمً الع َخدها أو أخز جاهب مً مدخىٍ

ٓت للخهاون ،وجلجأ بهؼ مإظعاث الىٓل  مً أجل أن ،وجدُٓٔ الخٙامل بين خذماتها ،ئلى ئًجاد ؾشٍ

لشاخىاث ونشباث وحهخبر خذمت هٓل ا ئظخخذام ٗل وظُلت بشٙل مىُشد، ،ٓٔ للشاخً المضاًا المترجبت نلىجد

ج بين خذمت الىٓل بالع٘ت الحذًذًتَا الع٘ت الحذًذًت ،أهم أشٙاٛ رلٚ الخيعُٔ، والىٓل بالشاخىاث  ،لمضٍ

و ، جدٓ ،ٌعانذ الصحً نلى ان لا جخدٓٓان لأي وظُلت مىُشدة  وهما ميزج ُٔ ميزة ئهخُاع الخٙلُت والىٓل العشَ

ؿلٔ نلى هزه الخذمت ئ  PIGGYBAC2 ب: ضؿلاخاوٍ

ومً خلالها َان  ،BIRDYBAK ظم :بين مإظعاث الىٓل ًؿلٔ نليها ئ،ون أما الشٙل الأخش مً أشٙاٛ الخها

ٌ أو حعلُم خمىلاتها مً المؿاساث،ظُاساث الىٓل  أًىما جٓىم الؿاةشاث بهملُت الىٓل للمعاَاث  ،جٓىم بخُشَ

لت ،، الؿىٍ َِشمل خذمت هٓل نشباث الع٘ٚ ،أما الشٙل الثالث للخهاون  والتي نادة ما جٙىن بين نذة دوٛ

ؿلٔ نليها باظم بالمٓؿىساث نلى البىاخش ،،لمدملت الحذًذًت ا ومً خلالها جم٘ين الشاخىاث مً  FISHYBACKوٍ

ذ ، الجمو بين ٌ ازلار أهىام مً هُغ الىْ وجىجذ ظًُ في أي مشخلت مً المشاخل ،،لبػانت وبذون خاجت ئلى جُشَ

المدملت بالمٓطىساث داخل  ،الحذًذًتئر ًمً٘ وغو نشباث الع٘ٚ ة لخٓذًم هزا الىىم مً الخذماث ،مجهض 

                                                             
 . 67أماٛ دٖخىساه، مشجو ظبٔ رٖشه، ص مزٖشة 1
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خم هٓل خؿىؽ الحذًذًت ،نشباث الع٘ٚ الحذًذًت نلى الىغو نىذ وضىٛ العُُىت ئلى المُىاء ، جو  العًُ ، وٍ

  ٖما هي ئلى ياًتها الميشىدة .،ومنها جدمل العُاساث المٓطىساث ،العلو ئلى مدؿت الع٘ٚ الحذًذًت 

 . كيفيت جحليم الخعاون بين وسائل الىلل (: II-3ركم )شكل ال          

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 .27،ص، مشجو ظبٔ رٖشه ئدسَغ  زابث نبذ الشخمان المصذر :: 

 

 

 الىٓل الماتي خؿىؽ الأهابِب 

BIGGY BACK 

Fishy back  

BIRDY BACK 



وظيفة النقل والمفاضلة بين أنواع وسائل النقل                                                الفصل الثاني  

 

62 
 

 :الفصل الثاني خلاصة 

لرلك فإن حجم الإهفاق على خدماث الىلل ما بين المىظمت والأسىاق ،،الىصل  حعخبر وظُفت الىلل حللت 

عد إخخُاز وسُلت ًمثل أ،والشحً  لإدازة عملُت ،الىلل مً الأشُاء الأساسُت كبر وسبت إهفاق في مجال الإمداد،  وَ

فشل في جحدًد الىسُلت وفي حالت ال جأثيرها على كفاءة العمل، مخىاهُت بسبب،الخىشَع التي ًجب أن جخم بدكت 

د مً حجم فإ،المىاسبت  اث خدمت المستهلك ،الخكالُف أكثر مً الاشم،ن ذلك مً الممكً أن ًصٍ  ،فخىخفض مسخىٍ

مً وسائل الىلل مع وجىد ،وذلك بسبب جىفس عدد كبير الىلل مً الأمىز شدًدة الخعلُد،  وسُلتخخُاز ٌعد إ ،لرلك

 والخلُُماث الخاصت بكل وسُلت .الإخخُازاث ،دًد مً  الع

ًكمً دوز الىلل عمىما، في  الخىمُت الإكخصادًت، و الإجخماعُت، مً الملاًِس الدالت على جلدم الدول، وهرا       

حُث حعخبر خدماث الىلل مً والشعىب  إكخصادي، أو إجخماعي، ًلعب دوزا حُىٍا في حُاة الأفساد، اللطاع كيشاط

أو  والدولي ،وجحلُم أفضل ،في جىظُم الحسكت على المسخىي المحلي  ،زاث الفعالت ، وذلك للدوز الري جلعبهاالإد

    الجىي(. إوسُاب للأفساد والبضائع، والخيسُم بين أهماط الىلل )البحسي، البري،
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 :تمهيد

وذلك للدوز الهام الري  ٌعتبر النقل اللىجستي بأنىاعه واحد من زكائص التنمُة الإقتصادًة والتطىز لأي بلد،        

في مشسوعات  النقل  ًلعبه هرا القطاع في التطىز الإقتصادي والإجتماعي للمجتمعات، حُث ًتسم للإستثماز 

لة جدا، و إنعكاساثه الإقتصادًة و الإجتماعُة الهامة على الإقتصاد الىطني.   بمنافعه الكبيرة التي ثحقق لفترة طىٍ

ع وأخسي في طىز الإنجاش لجعل         لقد عسف قطاع النقل في الجصائس ثحىلا حقُقُا ، ثمة إنجاش عدد كبير من المشازَ

إذا سنحاول في هرا المىضىع دزاسة وضع مة في التنمُة الإقتصادًة للبلاد، ة وفعالُة للمساههرا القطاع أكثر كفاء

والإستثمازات التي ثحتىيها  ،النقل اللىجستي في الجصائس وذلك من خلال التطسق إلى وضع أنىاع النقل الأخسي حالُا

س هرا القطاع بما ًحقق السفاهُة الإقتصادًة والإ  وكرلك من ثأثير هرا القطاع على  جتماعُة.الدولة في سبُل ثطىٍ

 البِئة .
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 هبذة عن الجزائز  المبحث الأول:

حعخبر الجسائر أكبر بلد إفريقي وعربي من حيث المساحت، والعاصر عالميا، حيث جقع في صمال غرب القارة          

،وعضى في جامعت 1988الإفريقيت جعل على البحر الأبيض المخىسغ، وهي عضى مؤسس في إجحاد المغرب العربي سىت 

والأبيك والعدًد من المؤسساث العالميت و ،وعضى في الإجحاد الإفريقي  مىظمت الأمم المخحدة و الدول العربيت

الإفريقيت، ،جقىم دولت صمال إفريقيا بخىريد كمياث كبيرة من الغاز العبيعي إلى أوروبا وحعد صادراث العاقت العمىد 

من حيث احخياط 16الفقري لإقخصادها ،وبحسب مىظمت الدول المصدرة للىفغ )أوبيك(،فئن الجسائر جحخل المرجبت ال

 من حيث إحخياظاث الغاز العبيعي .9العالم وثاوي أكبر إحخياط هفعي في إفريقيا ،في حين أنها جحخل المرجبت  الىفغ في

 الجزائزمعلوماث حول المطلب الأول: 

 من خلال الجدول أسفله سىقدم بعاقت حعريفيت للجسائر.

 .(:معلوماث عامت عن الجزائز III-1جدول رقم )  

 الجمهىريت الدًمقراظيت الضعبيت الجسائريت  الرسمي للدولت            الإسم

 الجسائر العاصمت 

 بلدًت1541 دائرة، 535ولاًت، 48 الخقسيم الإداري 

 2كم 2381741 المساحت

 كم1600  ظىل الساحل

 صمال إفريقيا المىقع 

 ق003درجت ش،0028 الإحداثياث

 ، ليبيا، مالي، الىيجر، المغرب، مىريعاهياجىوس البلدان المجاورة

 الصحراء الغربيت.

مىاخ البحر الأبيض المخىسغ صمالا، مىاخ   المىاخ

 صحراوي جىىبا.
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 1جىقيذ غريىدط+ المىعقت السمىيت 

 العربيت ، الأمازيغيت اللغت

 الإسلام الدًاهت 

 الدًىار الجسائري  العملت

 Source :Fille www;///c:/users/pc/desktop/20 :/الجسائر/:20ويكيبيدًا/2المىسىعت : /الحرة/.htm.15/06/2018. 

 

 :عدد السكان والكثافت السكاهيت في الجسائر. لخالياحيث ًمثل الجىل  السكان والديموغزافيا 

 (: السكان والديمغزافيا في الجزائز. III-2جدول رقم) 

 (2016جاهفي 1مليىن وسمت )40.4 السكان

 سىت 19 مخىسغ العمر 

 2016كم مربع في سىت 16.08 الكثافت السكاهيت

 سىت73 مخىسغ العمر المأمىل 

، أكثر %56سىت:64و19، بين %39سىت  19أقل من  جىزيع السكان حسب فئت الأعمار

 %5سىت:65من

Source :www.andi.dz consulté le 15/06/2018. 

 

 

http://www.andi.dz/
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 جطور التجارة الخارحيت :المطلب الثاني

سداث والصادساث ورلك بخلذًم الهُكل العلعي للصادساث اظىحاول مً خلال هزا المطلب جحلُل الى           

 (.2016-2015خلال الفترة)والىاسداث 

 : الوارداث .1

 .(5112-5112جطور التركيبت السلعيت للوارداث الجسائريت خلال الفترة)(:   III-3حدول رقم) 

كُتالوحدة:                                                                                              .    ملاًين الذولاساث الأمشٍ

 %التطور  5112عام 5112عام  مجموعت المواد

 %الهيكل  القيم    %الهيكل   القيم    

 -11.72 17.60 8224 18.02 9316 العلؼ الغزائُت 

 -10.25 30.67 14333 30.89 15970 العلؼ المىحهت للإهخاج

 ظلؼ المػذاث 

 

17740 34.31 15895 34.02 10.40- 

ظلؼ الإظتهلان غير 

 الغزائُت

8676 16.78 8275 17.71 4.62- 

 -9.62 100 46727 100 51702 الىاسداث مجمىع

خ الإطلاع:CNISالمشهض الىطني للإغلام الالي والإحصاء الخابؼ للجماسنِ  المصدر:  .06/05/2018جاسٍ
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ت ،إلى   III-3إهطلاكا مً  مػطُاث الجذول )  ( هلىم بخحلُل واسداث الجضائش للذ جشاحػذ وعبت الىاسداث الجضائشٍ

 ملُاس دولاس .46.72ملُاس دولاس إلى 51.7،حُث إحخاصث مً 2015ملاسهت مؼ ظىت 9.62

،فُدبين مً الجذول أظفله، إهخفاطاث باليعبت لمجمىغت 2016أما الخىصَؼ حعب مجمىغت المىخجاث خلال غام 

 أخيرا ،و%10.4،ظلؼ المػذاث بيعبت  %10.25،"العلؼ المىحهت للإهخاج "بيعبت %11.72" بيعبت "العلؼ الغزائُت

 .وجىضح هزا الخطىس في الشكل الأحي:%4.62"العلؼ الإظتهلاهُت غير الغزائُت" بيعبت 

 (5112-5112جطور الصادراث خارج قطاع المحروقاث للفترة )(:III-1الشكل رقم ) 

كُت.الوحدة:                                                                                          ملاًين الذولاساث الأمشٍ

 

 ( III-3مً إغذاد الطالب بالإغخماد غلى الجذول سكم ) المصدر:
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 الصادراث:  .5

مً الإحمالي الػام للصادساث ،مؼ  %93،84بحصت 2016سج خلال ظىت صادساجىا إلى الخا،جمثل المحشوكاث أظاط 

 .2015ملاسهت مؼ %17.12 إهخفاض كذسه

فلط مً إحمالي حجم  %6.16 جضال هامشُت ، بيعبت أما فُما ًخص الصادساث "خاسج المحشوكاث "، والتي لا 

كي،1.78ٌػادل  الصادساث أي ما  .2015ملاسهت %9.55طا بيعبت مؼ حسجُل إهخفا ملُاس دولاس أمشٍ

 (.5112-5112سلعيت  للصادراث الجسائريت خلال الفترة )الالتركيبيت جطور (: III-4رقم )  حدول 

كُتالوحدة:                                                                                                 .ملاًين الذولاساث الأمشٍ

 السنت  

 التعيين 

الحصت  5112 5112 5112 5112 5115 5111 5111 5112

% 

 1.13 327 253 323 402 315 355 315 113 الخغزًت

الطاكت 

 موالدشحُ

44128 55527 71427 69804 62960 60304 31699 27102 93.84 

 0.29 84 106 109 109 168 161 94 170 المىاد الخام

 4.5 1597 1693 2121 1458 1458 1496 1056 692 هصف المىاد

 ظلؼ المػذاث

 الفلاحُت

_ 1 _ 1 _ 2 1 _ _ 

ظلؼ المػذاث 

 الصىاغُت

42 30 35 32 28 16 19 53 0.18 
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ظلؼ الإظتهلان 

 الغير غزائُت 

49 30 15 19 17 11 11 18 0.06 

مجمىع 

 الصادساث

45194 57053 73489 71866 64974 62886 34668 28883 100 

خ الإطلاع: CNISالمشهض الىطني للإغلام الالي والإحصاء الخابؼ للجماسن  المصدر :  .06/05/2018جاسٍ

 المحشوكاث أظاظا ما ًلي: ،التي ًخم جصذًشها خاسج مجال  ،حشمل مجمىغت العلؼ

ملُاس 1.3ٌػادل  أي ما،مً الحجم الإحمالي للصادساث  %4.5التي جمثل حصت ،صف مصىػت المىخىحاث الى -

كي.دولاس   أمشٍ

كي.327ٌػادل  أي ما %1.13بحصت ،العلؼ الغزائُت  -  ملُىن دولاس أمشٍ

كي.48ب،بلُمت مطللت جلذس %0.29بحصت  ،المىاد الخام -  ملُىن دولاس أمشٍ

 .%0.06، و%0.18بحصص غلى الخىالي ب ،ُتوالعلؼ الإظتهلاهُت غير الغزائ،ظلؼ المػذاث الصىاغُت  -

 .داث الجسائريتالمطلب الثالث: التوزيع الجغرافي للصادراث والورا

حت واظػت مً المخػاملين ، والجذول الخالي ًىضح المجمىغاث               ت غلى ششٍ جدىىع الصادساث والىاسداث الجضائشٍ

 الذولُت التي جمثل أظىاق الجضائش في الخاسج.

ت حعب المىاطم والذول الأهثر أهمُت الزًً وظىحاول اللُام بخحلُل الخىصَؼ الجغشافي ل لصادساث والىاسداث الجضائشٍ

ت خلال الفترة   .2016-2015جخػامل مػهم الجضائش في مجال المبادلاث الخجاسٍ
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 (.5112-5112التوزيع الجغرافي للصادراث والوارداث الجسائريت خلال الفترة)(:  III-5حدول رقم)  

كُت.الوحدة:                                                                                                       ملاًين الذولاساث الأمشٍ

 الصادراث بمليون دولار أمريكي الوارداث بالمليون دولار أمريكي  المناطق الإقتصاديت

 %التطور  السنت %التطور  السنت

5112 5112* 5112 5112* 

 -27.15 16739 22976 -12.97 17922 25485 الإجحاد الأوسوبيدول 

دول مىظمت الخػاون والخىمُت 

 الإكخصادًت

7363 6295 14.50- 5288 6251 18.21 

 116.22 80 37 -25.80 909 1225 الأخشي  الذول الأوسبُت

كا الجىىبُت  -0.30 1678 1683 1.24 2857 2822 دول أمشٍ

 -3.24 2331 37 -1.69 11618 11850 اظُا

 _ _ 71 _ _ _ اوكُاهىظُا

 32.69 385 572 0.83 1934 1918 الذول الػشبُت

 -11.74 1368 1550 2.50 697 680 الذول المغاسبُت

لُت  -37.80 51 82 -33.70 238 359 الذول الإفشٍ

 -16.69 28883 34668 -9.62 46727 51702 المجمىع

خ الإطلاع:.CNISالمشهض الىطني للإغلام الالي والإحصاء الخابؼ للجماسن  المصدر :  .06/05/2018جاسٍ

أغلاه ًخضح أن الصادساث والىاسداث وصغذ حعب المىاطم الجغشافُت حُث ًخبن أنها جخىصع غلى  مً الجذول 

 المجمىغاث الاجُت:
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 الإجحاد الأوروبي:  .1

ك الشئِس ي للجضائش  ،جبلى دول الإجحاد الأوسبُت       واسداث %47.47، بيعب غلى الخىالي  دائما الششٍ

 صادساث.%57.95و

مجخاصة مً  %12.97وسبي إهخفاض بيعبت ، سجلذ الىاسداث اللادمت مً دول الإجحاد الأ 2015وبالملاسهت مؼ غام 

كي25.48 كي في غام 22.18إلى 2015في  ،ملُاس دولاس أمشٍ ، في الملابل جظاءلذ صادساث الجضائش إلى 2016ملُاس دولاس أمشٍ

كي أي م6.24بلُمت ،هزه البلذان   .%27.15لُاس دولاس أمشٍ

مً %16.55والتي حشمل أهثر مً  داخل هزه المىطلت الإكخصادًت ،ًمكً أن هلاحظ أن صبىهىا الشئِس ي هى إًطالُا،

 .%11.05ثم فشوعا  ،%12.33ت، جليها إظباهُا بيعبت بالمبُػاث الخاسحُ

، جليها إًطالُا وإظباهُا بحصت %10.15ذول الإجحاد الأوسبي بباليعبت للمىلين الشئِعُين، جحخل فشوعا المشجبت الأولى ل

 .2016خلال غام  ،مً إحمالي الىاسداث مً الجضائش، %7.69و9.93%

 الإجحاد الأوربي (:دول منظمت التعاون والتنميت )خارج  .5

مً ،%13.47ت الثاهُت بحصت بلغذ في المشجب ،جأحي دول مىظمت الخػاون الإكخصادي )خاسج الإجحاد الأوسبي(         

 إلى هزه البلذان .،مً صادساث الجضائش %21.64البلذان،وحُث واسداث الجضائش مً هزه 

ادة2015وبالملاسهت مؼ غام   الأسوبي(في الصادساث المحللت مؼ هزه الذول )خاسج الإجحاد، ، فإهه ًيبغي أن وشير إلى الضٍ

كي 5.29مً ،حُث إحخاصث  كي 6.25إلى 2015في غام ملُاس دولاس أمشٍ ي ما ٌػادل ، أ2016في غام ،ملُاس دولاس أمشٍ

 .%14.5، سجلذ إهخفاطا ًلذس ب كُمت وعبُت ، في حين أن الىاسداث الجضائش مً هزه الذول  18.21%

ت  كُت ،ثم جليها جشه،للجضائش مؼ هزه المىطلت هي مؼ ،هما هلاحظ أن أهم المبادلاث الخجاسٍ ُا الىلاًاث المخحذة الأمشٍ

إججاه هفغ  ،باليعبت للصادساث %4.27، %11.17لادمت مً هزه الذول ،ومً الىاسداث ال،%4.14و %5.01بيعبت 

 هزه الذول.
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 باقي المناطق: .3

ت  إن المبادلاث       لاجضال جدعم بيعب مىخفظت. ،بين الجضائش والمىاطم الأخشي ،الخجاسٍ

ت مؼ البلذان الأوسبُت الأخشي )خاسج الإجحاد الأوسبي ومىظمت الخػاون  ،ًظهش الحجم الإحمالي للمبادلاث - الخجاسٍ

اس دولاس مل1.26ُ، أي إحخاصث مً 2015ملاسهت مؼ  %21.6ها مً العىق بما ًلاسب جشاحػا في حصص والخىمُت(

كي كي989إلى  2015في غام  ،أمشٍ  .2016في غام  ،ملُاس دولاس أمشٍ

كي إلى 14.26مجخاصة مً %2.17ما ًلاسب ،خفاطا طفُفا دول اظُا جظهش إه - كي13.95ملُاس دولاس أمشٍ  ،دولاس أمشٍ

 خلال هفغ الفترة.

،حُث 2015ملاسهت مؼ  %7.4بما ًلاسب ،لػشبي إهخفاض مؼ دول المغشب ا ،سجل حجم الخبادل الخجاسي  -

كي في غام 2.23إحخاصث مً  كي 2.06إلى 2015ملُاس دولاس أمشٍ  .2016غام ،ملُاس دولاس أمشٍ

ت - إهخفاض طفُف ملاسهت مؼ غام ،مؼ الذول الػشبُت )خاسج إجحاد المغشب الػشبي( ،سجلذ المبادلاث الخجاسٍ

كي لُصل إلى ملُاس د2.49مؼ هزه الذول ،، حُث بلغ حجم الخبادل الخجاسي 2015 لاس ورلك ملُاس دو 2.31ولاس أمشٍ

 .%6.87بإهخفاض كذسه 

-
ت   ادة طفُفت بيعبت مؼ بلذان أمش ،وأخيرا سجلذ المبادلاث الخجاسٍ ، إحخاصث 2015ملاسهت مؼ غام  %0.67ٍكا صٍ

كي في غام 4.5بزلك مً  كي  4.53إلى 2015ملُاس دولاس أمشٍ  (1) .2016غام  ،فيملُاس دولاس أمشٍ

  

                                                             
1 www.andi.dz 

 

http://www.andi.dz/
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 رفي الجسائ للوجستيكوالىقل طاع االمبحث الثاوي : ق

وجىمُـت المىـاؾم الداخلُـت  كخطادًت أخسي والظُاخُتإفي جيشُـ كؿاغاث ،لىلل دوزا هاما ًلػب كؿاع ا               

س المدن ،حخماغُتللـبلاد، واللػاء غلى الفىازق ال   والشلافُت بين أفساد المجخمؼ الىاخد، وجدلُم الأمً الغراةي ، وجؿىٍ

خُث جم إهجاش غدد هبير مً  جدىلا خلُلُا ،الىلل في الجصابس و كد غسف كؿاع، الخالُت وجفػُل المدن المظخلبلي

ؼ   .كخطادًت للبلادوفػالُت للمظاهمت في الخىمُت ال ،را اللؿاع أهثر هفاءةه،و أخسي فـي ؾـىز الهجاش لجػل ،المشازَ

 في الجسائر  والمواوئ اللوجستيكواقع  المطلب الأول:

س كؿاع اللىحظدًُ          ص جىافظُت الكخطاد ،أولُت إطتراجُجُتٌػخبر جؿىٍ الىؾني ،فُما ًخػلم بالظلؼ فهى  لخػصٍ

ت والػمساهُت ،وهى ًؤمً إالمخخلفت الطىاغُت والصزاغُت ،ٌػخبر وشاؾا هاما في خدمت اللؿاغاث  خخُاحاث ،والخجازٍ

وجأمين إخخُاحاث الأطىاق وختى أهه  ،لى الأطىاق المخخلفت، إلى جأمين هلل مىخجاتها غهره اللؿاغاث بالإغافُت

 في فخذ أطىاق حدًدة.،ٌظاهم إلى خد هبير 

  طوير قطاع اللوجستيك(: ث  III-2) رقمالشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 03، البرهامجو غلد  الاطتراجُجُت، وشازة الىلل والخجهيز، ملخظ تلخىمُت الخىافظُت اللىحظدُت الىؾىُ الاطتراجُجُتصرر:الم

 .2015-2010ص 

 تأهيل الخدمات اللوجستية

 )الطرقي، ، البحري، الجوي(ح و تحرير أنماط النقل إصلا

الموانئ، الطرق، السكك الحديدية ، (تطوير البنيات التحتية للنقل 

 )المطارات
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ًخػمً الخطابظ ،فُما ًخػلم بالدغم اللىحظتي لىلل البػاةؼ ،ول أطلىب مً أطالُب الىلل في الجصابس  

 (1)الخالُت.

ذاث الدجم الىبير بؿبُػت الخاٌ ،وهرا الأطلىب غير  غير مخؿىز بشيل هبير ،مخطظ لىلل الظلؼ: الىلل الظىيي 

اث، التي جىدزج غمً الظلاطل  ،حاهص هفاًت لخخم دزاطخه وجدلُله، لأهه بالياد ٌظاهم في جدفلاث البػاةؼ بالخاوٍ

 اللىحظدُت الػامت ،مً حهت أخسي ،فئن الىلل مخػدد الىطابـ لا ًمىً دزاطخه هظسا لأهه في مساخله الأولى.

سه ،مؼ مخؿلباث كؿاع اللىحظدًُ  ،حهت كدزجه غلى الخىُفالؿسقي : جخم مػالجخه مً الىلل  - الري جم جدسٍ

و حصجُؼ حػدد الػملاء، الأمس  الري ًؤزس غلى ، sntrلللػاء غلى الخخياز الظابم للشسهت الىؾىُت للىلل البري 

الىلل البري لم مىافظت بين شسواث الىلل، لىً الكخطاد بالإًجاب في ضىزة خلم مىاضب شغل حدًدة ،وخ

فئن الجىدة الظِئت ًبلى ذو حىدة مخدهُت ، ختى وإن واهذ خسهت الىلل كلُلت وجيالُفه مسجفػت إلى خد ما ،

 للخدماث وغدم إخترام مىاغُد الدظلُم ًؤدًان مً حهت أخسي إلى زفؼ الخيالُف اللىحظدُت .

لخدظين المىكف الخىافس ي بين  ،ٌػخبر مً أهم الىلاؽ التي لابد الترهيز غلحها،الىلل البدسي أو لىحظدًُ المىاوئ  -

لُا هفظها   وبين الدوٌ الأوزومخىطؿُت .،شماٌ إفسٍ

ت ت الجصابسٍ جخمشل بشيل خطسي في هلل البتروٌ ، وجىحد أوحه كطىز لاًمىً ججاوشها مً خُث  ،المىاوئ الخجازٍ

االخجهيزاث والمظاخت، خُث أن المىاوئ الج ت لا جخىُف مؼ إطخلباٌ خسهت الخاوٍ ث ، مُىاء الػاضمت ٌظلبل صابسٍ

ً الداخليمً الدجم الىلي   60% ، و  الخازجي في المُىاء ، ولا ًؿابم المػاًير الدولُت مً خُث المظاخت الخخصٍ

س الىغؼ ما شالذ غير وافُت ، مً حهت أخسي ، الجصابس ك  امذ بئوشاء مُىاء حً حً الػالمي والملاًِع المػخمدة لخؿىٍ

لخىفير ول الشسوؽ الأطاطُت لإطخىماٌ هرا اليشاؽ لىً ، الىهلاء الملاخُين ًىظسون إلى هجاح مهمت مُىاء حً حً 

ومً خلاٌ إشيالُت الدظُير  ،ًمىً الخيبه إلُه مً خلاٌ المىكؼ الجغسافي )كسب المظافت مً مسهص الطتهلان (

 جؼ المُىاء السبِع لجلب خسهت المسوز (.)مجمىغت المىاوئ لا حص

                                                             
ه، مظخغاهم، الظىت ، مرهسة لىُل شهادة الدهخىزا، لوجستيك الىقل الرولي للبضائع في الجسائر ودوره في التىمية الإقتصاديةأماٌ كلباشة1

 .191،ص2016-2015الجامػُت
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التي حشيل أهبر  حصء مً الخيالُف اللىحظدُت ، جخميز بئهخفاع الهخاحُت إغافت إلى  ،الجىاهب الدًىامُىُت للمىاوئ

غدم وحىد المظاخت اليافُت ، هرا وإغافت إلى إحساءاث الجمسهُت المػلدة ، مما ًؤدي إلى جمدًد فترة بلاء البػاةؼ في 

أًام ، في خين أن في مُىاء  5وئ الأوزبُت ذاث الملاًِع الػالمُت ، مخىطـ الكامت فحها خُث أن في المىا ،ُىاءالم

ىظس إلى الحساءاث الجمسهُت غلى أنها الظبب السبِس ي لػسكلت غبىز البػاةؼ في 20الػاضمت الأمس ًخػدي  ًىم ، وٍ

ت، بالإغافت إلى وحىد المُىاء ، إذا أن هره الحساءاث جخميز بػدم الىفاء ة ، مما ًجػلها جىبذ خسهت المبادلاث الخجازٍ

مشيل هبير في الجطاٌ بين الجمازن وغملاء الصخً أو باقي الػملاء ، وخطىضا الحساءاث الجمسهُت التي جخؿلب 

ت التي حغُب أخُاها ػاث والىظم الدازٍ  (1).المػسفت الخبيرة المسجبؿت بالدشسَ

الفسق بين جيالُف الصخً بين الجصابس ، مطس ، المازاث، المغسب ،ىز ، وفي الجدوٌ الخالي هلاخظ غً أغين وهلاء الػب 

ت  لػملُت هلل البػاةؼ غبر الخدود الأخس ،وجىوع ومظدىداث الصخً وهرا المهلت الػسوزٍ

 .( : مقارهة ثكاليف هقل البضائع والمستىرات الجمركية الازمة   III-6الجرول رقم )  

الترجِب  الدولت

خظب 

الخجازة 

الػابسة 

 للخدود

المظدىداث 

ت  الػسوزٍ

 )الػدد(

المهلت 

ت  الػسوزٍ

 للخطدًس)أًام(

جيالُف 

الخطدًس 

دولاز/ 

ت  خاوٍ

المظدىداث 

ت  الػسوزٍ

 للإطخيراد

المهلت 

ت   الػسوزٍ

 للإطخيراد

 الخيالُف

 1330 27 09 1260 17 08 129 الجصابس

 755 13 09 625 12 08 70 مطس

 590 07 05 630 01 04 05 المازاث

 960 16 08 577 11 06 47 المغسب

 858 17 07 773 13 04 30 جىوع

Source :cetmo www.cetmo .org .consulté le 01/04/2018. 

                                                             
1CETMO et l’office coopération Europe Aid.p19. 

 

http://www.cetmo/
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المخمىكػت في الجصابس ، ولاهً  ،الدولُتاللىحظدُت  (1)بللت الػدد ،وجخىفس بػؼ الشسواث  ،ًخميز الىهلاء اللىحظدُين

تًياد ًرهس ، أغلب المىظ وشاؾها لا جسهص بالدزحت الأولى الػبىز والىلل الؿسقي ، والػىابم المدخملت  ،ماث الجصابسٍ

س البيُت الخدخُت  إلى مظاخاث التي جخىفس فحها الخدماث  ،اللىحظدُت جخمشل في جىفس أزاض ي أكسب وظبُا،لخؿىٍ

تاللىحظدُت   جمسوي.بت الخىفُر كبل الخخلُظ الوضػى  ،الػسوزٍ

 : الخرمات اللوجستية في الجسائر 

الىظام مخػدد الىطابـ ،مىػدم في الىلل الجصابسي ، وحػسٍف مهام الىشزاة التي جلذ نهاًت الشماهِىاث ،لا           

بئغخبازه هظام كاهىوي لأطالُب، الىلل ًخىافم مؼ جىبي هظام الىلل مخػدد الىطابـ، والىظام اللاهىوي المىافم له ، 

الظابلت ولِع هىع حدًد للىلل ،وجيامل اللاغدة اللىحظدُت ،والهُاول اللاغدًت ومخػهد الىلل لا ًصاٌ للان مجسد 

ت والمظاخاث  مفاهُم دون جؿبُم، وإوشاء المىاوئ الجافت طُؤدي بالػسوزة ،إلى جخفُؼ الػغـ ،غلى المىاوئ البدسٍ

 لىً هرا وخده لا ٌػالج ،مشيلت جبني هظام الىلل مخػدد الىطابـ .المخططت لها و 

ولا ًمىً هىسان الأهمُت، الىبيرة للخدماث اللىحظدُت ، ختى وإن واهذ في مساخلها الأولى في الجصابس ، ومً هاخُت    

س هرا الجاهب ،خُث في هىفمبر  كامذ شسهت  2007أخسي ، جم إحساء بػؼ الأغماٌ مً كبل الظلؿاث المػىُت لخؿىٍ

soge ports   بالبدث غً شسواء وؾىُين ،وأحىبُين لدظُير الهُاول اللاغدًت اللىحظدُت لمُىاء طىُىدة ، ومً بين

لتزم بىلل  ً المظخلبلي لابد ،أن ًلتزم بمىذ الخبراث الأطاطُت ،للػماٌ المدلُين وٍ الشسوؽ المؿلىبت، أن الشسٍ

 الخىيىلىحُا.

 ستيك في الجسائر:ثحليل وضع المواوئ واللوج 

، فلـ المىاوئ البترولُت ، والمىاوئ  2000مجهىداث الجصابس في الطدشماز، في المىاوئ واهذ مىحهت ، مىر طىت         

مخػددة الىظابف هي مىاوئ مً الجُل الأوٌ ، التي جخميز بػدم الىفاءة اللىحظدُت هظسا لىحىدها مىر غهد الطخػماز 

ػها مؼ الخؿىز الخالي الري حػِشه الظفً الىبري ، الأمس الري حػل ملان الظفً ًلجئىن الفسوس ي ،إغافت إلى جىاك

                                                             
.193،أماٌ كلباشة، مسحؼ طبم ذهسه، ص 1  
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ين  إلى إطخخدام الظفً أكل حجما ، التي حػخبر الظفً غير إكخطادًت ًيخج غجها خظابس هبيرة للشاخىين الجصابسٍ

 (1)إغافت إلى إزجفاع أحسة الصخً فحها. 

ت، حػخبر الأغػف في المخىطـ ، وذلً ٌػىد إلى طىء ججهيز المدؿاث ،وطىء حظُير المخصون   مسدودًت المىاوئ الجصابسٍ

في الترجِب 140وفشل في إغداد، البنى الفىكُت له جأزيره الىاضر غلى مدة إكامت الظفً في المُىاء ،ولهرا جدخل الجصابس 

 . 2012مً طىت %50ه الجصابس غسفذ إزجفاغا ،ًلدز بالػالمي للمىاوئ، زغم أن خسهت الىلل إججا

غ والبيروكساؾُت مً الأطباب التي أدث إلى جدهىز حىدة الخدماث ، الهخاحُت    ػد غػف إمياهُاث الصخً، والخفسَ وَ

والخىافظُت ، وخالُا ،جداوٌ الخيىمت وغؼ خد لهرا الخأخير بدءا، مً مُىاء الػاضمت ، خُث ججبر مظخىزدي 

اث ، غلى اللُام بػملُت غ في مىاوئ أخسي ، هرا الحساء لابد أن ًيىن  البػاةؼ الرًً لا ٌظخػملىن الخاوٍ الخفسَ

ً البػاةؼ الخؿيرة ،إغافت إلى المىاوئ الجافت في  ً البػاةؼ ، وخظابس لخخصٍ مخبىغا بئوشاء مظخىدغاث حمسهُت لخخصٍ

ت )الجصابس ،بىمسداض، جِباشة، وجيزي وشو(،جدمل ماًلازب  لمظخىدغاث هم مسبؼ ،مً المىاوئ الجافت وا40الىلاًاث المسهصٍ

 ومىاؾم غبىز مؤكخت .

                                                             
1SGP soge ports/société de gestion des participation de l’état ports algérie alger . 
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ت بلى مهما أن جلىم المىاوئ الجصابسٍ ، غير غادٌ بسغم أن جلظُم الأوشؿت بين المىاوئجلىم بخددًد وشاؾها ، (1) ،وٍ

ت  ،هظسا لإخخياز مُىاء الػاضمت ت للدولت الجصابسٍ التي حػُم وشىء ،لجصء هبير مً الخسهت ،إغافت إلى الؿبُػت المسهصٍ

ت ،خرا والملاخت الظاخلُت المدلُت غير مخؿىزة بالشيل اليافي ،الأمس الري ًىشف غدم هفاًت شبياث  ،مىاوئ زاهىٍ

الري ًمىً مً جيشُـ المىاوئ ،الىلل البري في طلاطل لىحظدًُ الىلل ، ولا ًىحد أي هُيل غلى الطػُد المدلي 

 الطغيرة.

ت ،ووفلا لىمىذج      ت ٌػسف باللامسهصٍ ،الخاص بالخؿىز  HAYUTH1991مىر غشس طىىاث، هظام المىاوئ الجصابسٍ

لمُىاء السبِس ي )مُىاء الجصابس (، أدث إلى جىلُد خسهت هبيرة في المياوي للمىاوئ، فئن وفساث الدجم التي جؤزس غلى ا

ت أو المدُؿُت ،وهرهس غلى طبُل المشا ،الػدًد اث مً المىاوئ الشاهىٍ ٌ خالت مُىاء بجاًت أًً جػاغفذ خسهت الخاوٍ

 .2010_2001غشساث الأغػاف في الفترة 

ت لا بد ،إلى أن المػداث المخططت،مً حهت أخسي لا بد الشازة     مً جددًثها بشيل  ،لمىاولت الظلؼ في المىاوئ الجصابسٍ

والهُاول اللاغدًت لاًصاٌ مجسد مفاهُم دون أي جؿبُم ،ؾازا ، إغافت إلى أن الخيامل بين اللاغدة اللىحظدُت 

ة إلى غػف غلاوة غلى هرا ،لابد مً الشاز  طخػماٌ المظاخاث الىبري للمىاوئ،مً ال ،،وإوشاء المىاوئ الجافت ًخفف 

،خُث لا ًمخليىن إلا مياجب مخىاغػت ملازهت  DHL.CEVA.MAERSKفي الجصابس  ،خػىز الػملاء الدولُين

بمظخىدغاث هفع الػملاء في المغسب وجىوع ، اللىحظدًُ في الجصابس ٌظدىد غلى المؤطظاث المدلُت ، الغلاف المالي 

 %7ملُىن أوزو ،أكل ب507ىالي ضت بالمىاوئ ، إزجفؼ إلى خوجؿىٍس البنى الخدخُت الخاضت الخا ،المخطظ لإطدشمازاث

 .هرا المجاٌ غلى الطػُد المغسب ،ثمً مجمىع إطدشمازا

 مشاكل المواوئ الجسائرية: 

ت       ٌ مً الػدً،حػاوي المىاوئ الجصابسٍ  16الخجازي الجصابسي ًخيىن مً  ،البدسي  د مً المشاول أولهما أن الأطؿى

طىت 22ًلدز مخىطـ غمس هره الظفً خىالي في هلل السواب،  3مجها مخخططت لىلل المدسوكاث ، و10طفُىت ،

)خُث أن الظفً أكدم مً المىاوئ في خد ذاتها (،و الطدشمازاث المدللت في ضُاهتها جخميز بئزجفاع جيلفتها، لىً 

                                                             
1 Radhia tadjin ,malika ahmed zaid,capacité logistique et gouvernance des ports algéreine,5ème édition du colloque international 

logistique ,du 24au25mai 2012-rabat-maroc ,p03. 
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والػىدة إلى الظىىاث الظابلت أًً وان  ،ؿىٌ البدسي الجصابسي في ؾىز الخأطِعوجىمُت الأط ،إطتراجُجُت ججدًد

 (1)طفُىت في الشماهِىاث . 78ًخيىن مً  ،الأطؿىٌ الجصابسي 

ت ،فالجصابس جىحه إطدشمازاتها إلى المىاوئ  ُت التي لا جخدم إلا كؿاغا واخد الىفؿ،غىد الخدًث غً المىاوئ الخجازٍ

ت. ،أهم هلاؽوطىداوٌ فُما ًلي ذهس   (2)التي جميز المىاوئ الجصابسٍ

: وهىا جلىم الظلؿاث الػمىمُت  .1 د أضلها إلى الفترة التي ٌػى ،بدظُير المىاوئ ذاث الؿابؼ اللدًم ،مىاوئ الجُل الأوٌ

ت ، دون إخدار حغُيراث فحها ، خُث جخطف بطغس أخىاغها وغُم أزضفتها ، وكسب المخاشن مً  الطخػمازٍ

 بػػها البػؼ.

ت .2 ت مً هلظ في الالُاث الخدًشت ، ومُىاء  ،هلظ الخجهيزاث والألُاث : خُث حػاوي المىاوئ الخجازٍ الجصابسٍ

ؾً(، هػُف إلى هرا أن هاكلاث 300الري ًخىفس غلى زافػت ذاجُت الخسهت )كىتها  ،الػاضمت هى المُىاء الىخُد

غمً أهبر الدوٌ المظخىزدة  ،لجصابس مطىفتلا جخػدي الملاًِع المػمىٌ بها دولُا ، مؼ الػلم أن ا ،الخبىب

 للخبىب.

ت .3 ل  ،إزجفاع غدد الأًدي الػاملت : خُث حػاوي المىاوئ الجصابسٍ مً فابؼ في الأًدي الػاملت ، مما ًخىحب جدىٍ

فُما ًخػلم بدولت حػاوي مً إزجفاع وظبت ،حصء مجهم إلى وظابف أخسي ، وهرا الأمس ًخؿلب دزاطت أوطؼ خطىضا 

 حها. البؿالت ف

ت جداوٌ اللخاق  .4 اث في جصاًد مظخمس ، فالمىاوئ الجصابسٍ اث : لأن مػدلاث الىلل بالخاوٍ جأخس في غملُت جداوٌ الخاوٍ

نهاًت %37.15و2004طىت %35.09إلى 1994طىت %9.42مً ،اث في مُىاء أزشٍى غدد الخاوٍبالسهب، خُث إزجفؼ 

ت 2008 اث إلى أن المػدٌ الػا،حسجل جأخسا ملخىظا هظسا ،.ومؼ هرا ، فئن المىاوئ الجصابسٍ لمي لخداوٌ الخاوٍ

 . %60ًفىق 

 .جىكف مىاولت الظلؼ لُلا،ل المشاٌ وهرهس غلى طبُ إهخفاع أداء المىاوئ: .5

غ البػاةؼ ، الحساءاث الجمسهُت وغيرها .  .6 ت : شخً وجفسَ  ؾىٌ الحساءاث الدازٍ

ت الخازحُت .، %60اء الػاضمت ٌ: إخخياز مُىطىء جىشَؼ المهام بين المىاوئ  .7  مً المبادلاث الخجازٍ

                                                             
 .72،ص2008-2007، دزاطت خالت مؤطظت مُىاء الجصابس، مرهسة دهخىزاه، حامػت الجصابس، طىت مردودية المؤسسات الميىائيةزبُػت،  خملاوي  1
لُا 2 ت، جدىٌ ضػب في حظُيرها ، مجلت إكخطادًاث شماٌ إفسٍ  .171الػدد الظابؼ، ص-فاؾمت الصهساء مدمد الشسٍف، فىشٍت زمُني، المىاوئ الجصابسٍ
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ت الخسهت مما ًطػب غملُ ،جىاحد المىاوئ داخل اليظُج الخػسي : خُث ًىػىع غلى الأمس غلى هفاءة الؿسق  .8

ػد هلل البػاةؼ (1)مىه وإلُه. ت ميلف بشيل،وَ للإكخطاد الىؾني  و هبير للمؤطظاث  ،غبر المىاوئ الجصابسٍ

ت والمىاوئ الخىوظُت ،ًىضر الفسق بين الخيالُف اللىحظدُت (III-7)والجدوٌ  والمغسبُت  ،بين المىاوئ الجصابسٍ

 .2012لظىت 

(: مقارهة التكاليف اللوجستية بين المواوئ الجسائرية والمواوئ التووسية  III-7الجرول رقم )   

 .(2112والمغربية )

ؾبُػت 

إحساءاث 

 الطخيراد

 جىوع المغسب الجصابس

 المهلت 
الخيالُف 

 بالدولاز
 المهلت

الخيالُف 

 بالدولاز
 المهلت

الخيالُف 

 بالدولاز

ججهيز 

 المظدىداث
10 330 10 300 09 168 

الخخلُظ 

الجمسوي 

والخفخِش 

 الخلني

08 200 02 150 03 250 

ضُاهت 

 الأزضفت
07 400 02 350 03 250 

الىلل البري 

 والطُاهت
02 400 02 150 02 190 

 850 17 950 16 1330 27 المجمىع

Source   : centre d’études des transports pour la méditerranée  occidentale ,2012 

                                                             
 1etude CTMO réalisé en Octobre2010. 
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ت  ،مً خلاٌ الجدوٌ هلاخظ الػػف اللىحظتي هت بالدوٌ الشلُلت ملاز ،الري حػاوي مىه المىاوئ الجصابسٍ

جمشل ،ف اللىحظدُت جمشل الخيالُ خُث:خظب مؤشس الأداء اللىحظتي للبىً الػالمي ، ، جىوع والمغسب 

لُا. ،مً الىاجج الداخلي الخام %20خىالي   في دوٌ شماٌ إفسٍ

 مً الىاجج الداخلي الخام في الجصابس.، %25اللىحظدُت جمشل الخيالُف  -

 في المغسب. %15ن الكخطادي والخىمُت ، وفي دوٌ مىظمت الخػاو %6.5في ألماهُا ، %5 جمشل الخيالُف اللىحظدُت -

ملُازاث دولاز طىىٍا ،وهره الخيالُف الغافُت التي حظبب 09ًىفس خىالي  ،الخيالُف اللىحظدُت مً%5جخفُؼ  -

 جىفي لإوشاء مُىاء مً الدجم الػالمي ، والخظابس التي جىبدتها الجصابس مىر الطخللاٌ،فحها المىاوئ الىؾىُت 

ا15ما ًىفي لإهجاش  ،بظبب الدظُير اليازسي لمىاهئها ٌػادٌ وفُما ًلي جسجِب الدوٌ  بالمػاًير الػالمُت. ،مُىاء غطسٍ

  .LPIخظب مؤشس ،2012دولت لظىت 155مً بين،الػسبُت 

 2112للرول العربية لسىة LPI(: مؤشر أداء الخرمات اللوجستية   III-8الجرول رقم )   

اليظبت مً  الىلؿت  السجبت  الدوٌ 

 أغلى أداء 

 ٌ  اليظبت مً الىلؿت السجبت الدو

 أغلى أداء

 60،4 2،89 62 غمان  88،9 3،78 17 المازاث

 60،3 2،89 63 الُمً 74،3 3،32 33 كؿس

ذ 69،7 3،18 37 الظػىدًت  58،5 2،83 70 اليىٍ

 51،3 2،60 92 طىزٍا 69،4 3،17 41 جىوع

ً  50،6 2،58 96 لبىان 65،7 3،05 48 البدسٍ

 49،8 2،56 102 الأزدن 65،0 3،03 50 المغسب

 45،3 2،41 125 الجصابس 63،3 2،89 57 مطس

 35،3 2،10 148 الظىدان 44،7 2،40 127 مىزٍخاهُا

 25،5 1،8 154 حُبىحي 37،1 2،16 145 الػساق

Source : http://siterssoures. Worldbank.org/TRADE/ressources/239070_1336654966193/LPI_2012_final.pdf consulté le 

25/04/2018. 

http://siterssoures/
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جلؼ في ،مً بين الدوٌ الػسبُت المدزحت في الترجِب ) المازاث الػسبُت المخددة(  ،هلاخظ مً خلاٌ الجدوٌ دولت واخدة

ً دولت الأولى في الخمظين دولت الأولى مما ًدٌ غلى ،وٌ غسبُت واهذ وخمظت د (1)في أفػلُت الأداء اللىحظتي ،الػشسٍ

اث مداوز هرا المؤشس ، لىً جسجِب باقي الدوٌ خاضت جفاوث في ،جبين 100التي مساجبها بػد اٌ ،جلازب في مظخىٍ

المخػللت ،الحساءاث وغػف كؿاع الخدماث  ،المياهُاث والممازطاث بين دوٌ المىؿلت، فهي حػاوي مً حػلُداث

وأًػا لا جؤهلها  ،بطفت غامت والخجازة البُيُت بطفت خاضت ،مما ٌظاهم في جدوي مظخىٍاث الخجازة الخازحُتبالىلل 

 لخيىن مساهص غبىز فػالت.

 : واقع قطاع الىقل في الجسائرطلب الثاوي الم   

 %10مً الخسهت الداخلُت للبػاةؼ في الجصابس، جبلى وظبت  %90ًمشل كؿاع الىلل الؿسقي للبػاةؼ               

سه حصبُا ،و وهُل كد جم حسجُله ،ومؼ 185000ًخىلاها الىلل غبر الظىً الخدًدًت ،وكؿاع الىلل البري ًخم جدسٍ

الباكُت %20مً الظىق ،و%80جلظُم الظىق بين المخػاملين الػمىمين والخىاص ، اللؿاع الخاص ًذجب خالُا 

 (.SNTRى اللؿاع الػام )المؤطظت الىؾىُت للىلل البري حػىد إل

 الىقل البحري في الجسائر: .1

ت غلى ؾىٌ الشسٍـ الظاخلي بؿىٌ إحمالي ًلازب جمخلً الجصابس الػدًد ولاًت غلى 14هم غبر 1622مً المىاوئ البدسٍ

طاخل البدس الأبُؼ المخىطـ ،وكد شُد كاؾىى الجصابس مىر اللدم غدة مىاوئ لأغساع شتى والخجازة و الدفاع 

 (2):والطُد البدسي ومً أهم المىاوئ  الجصابس  ولاًاث الظاخلُت 

ولاًت جلمظان ، ولاًت الجصابس ، ولاًت جيزي وشو ، ولاًت طىُىدة ، ولاًت حُجل ،ولاًت غىابت   ،ًت الشلفولاًت بجاًت ،ولا 

، وول هرا ممشل في ولاًت وهسان ، ولاًت مظخغاهم. ولاًت الؿازف ،ولاًت جِباشة ، ولاًت غين جمىشيذ، ولاًت بىمسداض

 الجدوٌ الخالي.

 

                                                             
 .205أماٌ كلباشة، مسحؼ طبم ذهسه ،ص1

2https :www.ar.m.wikipedia.org 
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 الموانئ التجارية الجزائرية.(: III-9جدول رقم )  

 صفة الميناء أهم الأنشطة إسم الميناء  الولاية 

ً والبضائع مُىاء الجصائس العاصمت  ولاًت الجصائس  وظني ودولي هلل المسافسٍ

ً والبضائع عىابتمُىاء  ولاًت عىابت  وظني ودولي وسُاحي هلل المسافسٍ

ً والبضائع مُىاء وهسان ولاًت وهسان  وظني ودولي هلل المسافسٍ

 وظني ودولي هلل البضائع مُىاء ازشٍى ولاًت وهسان

 وظني عسىسي  مُىاء المسس ى الىبحر ولاًت وهسان

ً والبضائع مُىاء سىُىدة ولاًت سىُىدة  ودولي وظني  هلل المسافسٍ

ً والبضائع مُىاء حُجل ولاًت حُجل  وظني ودولي  هلل المسافسٍ

 وظني ودولي  هلل البضائع مُىاء حً حً ولاًت حُجل

ً والبضائع مُىاء بجاًت ولاًت بجاًت  وظني ودولي هلل المسافسٍ

ً والبضائع مُىاء مسخغاهم مسخغاهم ولاًت  وظني ودولي  هلل المسافسٍ

ً والبضائع غصواث مُىاء ولاًت جلمسان  وظني ودولي  هلل المسافسٍ

 وظني ودولي  هلل البضائع مُىاء بني صاف ولاًت عحن جمىصيذ

 وظني ودولي  هلل البضائع هُتمُىاء الحمدا ولاًت جِباشة

 Source : https:www. ar.m.wikipedia.org. consulté le03/05/2018. 

ت حسهت2007في سىت  ملُىن ظً منها واهذ عبازة 102ملُىن ظً مً البضائع، 130جلدز ب ،،حللذ المىاوئ الجصائسٍ

هره المىاوئ الأمس الري سمح بدسجُل زكم  ،ملُىن ظً مً البضائع مسث خلا126ٌ، 2006وخلاٌ سىت  ،سلع بترولُت

الأهبر اليسبت  (1)ملُاز دًىاز حصائسي ،ومً حُث حجم الحسهت وزكم الأعماٌ المىاوئ التي حللذ2555أعماٌ ًلدز ب

 : فمنها

                                                             
1https // www. ar.m.wikipedia.org. consulté le03/05/2018. 
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 5ملُاز دج754ملُىن ظً ، مُىاء أزشٍى  -

 5ملُاز دج355ملُىن ظً، 1959مُىاء سىُىدة  -

 5ملُاز دج7ملُىن ظً،1051مُىاء الجصائس  -

 5ملُاز دج 7ملُىن ظً ،1451مُىاء بجاًت  -

عخبر مُىاء العاصمت المُىاء 140000ًفىق  وجىظف المىاوئ الجصائس ما ًىظف ما ًفىق حُث ،مىظف بضيل مباصس ،وَ

س كعاع الىلل البحسي 2004إبخداءا  مىظف و120000 ت ،كامذ بخحسٍ ص فعالُت، وجىافسُت ،الدولت الجصائسٍ لخعصٍ

 protex 5ومُىاء بجاًت ٌعخبر أوٌ مُىاء ًخم حسُحره مً ظسف مخعامل خاص الضسهت السىغافىزٍت بىزجىس  مىاهئها 

 :وضع النقل الجوي في الجزائر .2

لت ججعل مىه وسُلت ،ظىزث الجصائس كعاع الىلل   إذ ج على الصعُدًً الإكلُمي والدولُحلُلُت للإهدما،الجىي بعسٍ

ت600ملُاز دًىاز )60جلدز ب ،أهه سِخم إهفاق محزاهُت ت خلاٌ  ،ملُىن أوزو(لخجدًد أسعىٌ الخعىط الجىٍ الجصائسٍ

ت الىظ ،هما سخلخني2017_2013الفترة  ملعدا وسخلىم 150ر ظائساث حدًدة بسعت زلا  ،ىُتصبىت الخعىط الجىٍ

والمخىاحدة حالُا في الخدمت ،هما سدخم عملُت صساء ظائسحي شحً لىلل ،767ظائساث مً هىع بىٍىغ 3بخجدًد 

 (1)البضائع5

ت ، معدٌ همى إحمالي لحسهت المسوز ب،(2012خلاٌ المسم الصُفي ) ت الجصائسٍ بىفي عام 15سجلذ الخعىط الجىٍ

 ملُاز دًىاز565ذ إًساداتها بلف2011

ا6حُث ٌسخلعب  دولُت،ومعاز الجصائس هى الأهثر أهمُت13معازا منها 35وجمخلً الجصائس  الخعىط  ملاًحن مسافس سىىٍ

ت هي صسهت العحران الىظىُت ت الجصائسٍ التي تهُمً على سىق الىلل الجىي ، الري سجل مىر إفخخاحه  ،الجىٍ

 صسواث خاصت أخسي5 8 ،للمىافست

ت ت الجصائسٍ لُا، هىدا ، الصحن، والضسق الأوسغ، وهىان عدة  ،جخىفل الخعىط الجىٍ بعدة زحلاث هحى أوزوبا، إفسٍ

ت للمملىت المغسبُت،  ،صسواث ظحران أحىبُت لديها زحلاث هحى الجصائس هرهس منها :الخىوسُت للعحران ،الخعىط الجىٍ

                                                             
1http: www.andi.dz/idex.php/ar/secteur-de-transport. Consulté le 06/04/2018. 

 

http://www.andi.dz/idex.php/ar/secteur-de-transport
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ت الفسوسُت، إٌغل أشوز، لُفخجزا،   ت الخعىط الجىٍ ت الترهُت ، الخعىط الجىٍ الإًعالُت للعحران، الخعىط الجىٍ

عاهُت5  البرً

 :الوضعية الحالية للنقل الطرقي في الجزائر.3

وهبر صبىخه ملازهت ،بحن مخخلف مىاظم الجصائس  ،في الجصائس لأهه ٌعد حللت وصل،ًحظى الىلل البري بأهمُت هبحرة 

ً ، بالإضافت إلى عدد هبر الجصائس الري ًلدز بالىلل الجىي والبحسي ، وهرا ٌضمل هلل الب ضائع وهلل المسافسٍ

عت ) هم مسبع5 2،381،741  (115-)الملحم زكم (،1خسٍ

ت واحدة  لُت، حُث ًلدز ظىلها ،وحعخبر صبىت العسق الجصائسٍ مً أهبر الضبياث الأهثر هثافت في اللازة الإفسٍ

هم ،ما بحن البلدًاث  57،591اث والىلاً هم ما بحن  23،875هم ظسق وظىُت ،  29،534هم ،جىلسم إلى:  112969ب

والري سحربغ مدًىت عىابت  ،هم 1216هُيل ،هما سِخم إسخىماٌ هاجه الضبىت بجصء هام ملدز ب  4910وأهثر مً 

 5في أكص ى الغسب  ،في أكص ى الضسق بمدًىت جلمسان

، زهص على أهمُت إمخلان (1)المعد مً ظسف وشازة الأصغاٌ العمىمُت ،2025_2005لىظني للعسق المخعغ الخىحُهي ا

مً أزبع أصىاف مً العسق، مع  ،تصبىت هلل على المدي المخىسغ والبعُد، والتي جخيىن محاوزها الهُيلُت السئِسُ

م العابس للصحساء ،ضسوزة الترهحز على المحىز الإستراجُجي لي المخمثل في العسٍ  حعخبر أمسا حُىٍا5 ،الإفسٍ

ت  س كعاع الىلل البري ،وهثفذ الحيىمت الجصائسٍ وحعله أهثر فعالُت وهفاءة بإسدثمازاث فاكذ ،حهىدها لخعىٍ

ت 2012_1999خلاٌ الفترة ،ملُاز دولاز (40ملُاز دج) حىالي3000 مىحها ووان أغلبها ،ضمً مخخلف البرامج الخىمىٍ

س البيُت الخحخُت لهرا اللعاع ، حُث مً الىاجج الداخلي الخام  %3أن هره الإسدثمازاث كدزث بيسبت هحى جعىٍ

 مىر الإسخللاٌ في هرا اللعاع 5 ،والجدوٌ الخالي ًبحن أهم إهجاشاث الجصائس

 

 

 

                                                             

 1http :www.mtp.gov.dz /arabic /permalink /3797.html2014 /02/17.consulté le05/04/2018. 



 واقع النقل اللوجستي في الجزائر                                                             الفصل التطبيقي

 

48 
  

 (2012_1692ثطوير شبكة الطرق في الجزائر )(: III-01الجدول رقم ) 

 الطرق السريعة )كلم( الطرق)كلم( السنوات/الطرق 

1962 73000 00 

2000 103945 637 

2012 115793 4444 

Source :Travaux public :l’action du secteur des Travaux publics ,L’Actuel ,n :141,novembre2012,p2 

ع  غرب(: الطريق السيار )شرق_ 1.3 م  ،بها الجصائسإهجاش العسكاث التي كامذ ،ٌعخبر مً أهم مضازَ مضسوع العسٍ

الضسكُت إلى ،هم جمخد مً الحدود الخىوسُت 1216، ًبلغ ظىله (1)السُاز صسق غسب أو ما ٌسمى بمضسوع اللسن 

ت المغسبُت غسبا ،منها  م السُاز الجدًد927الحدود الجصائسٍ ت مسممت إلى 142و ،هم ظىٌ العسٍ حسس 486هم ظسق زاهىٍ

م الس13جمخد و ف ، ،عىابت ، كسىعُىت ، سعُ ، إلى العازفولاًت مً جلمسان 24ُاز حىالي هفم، ٌغعي العسٍ

ملُاز دًىاز، هرا المضسوع ججددث 805الضلف ، غلحزان ، مسخغاهم ، وهسان وجلمسان، حُث كدزث جيلفخه العاصمت 

مىٌ مً ظسف عدة بىىن،2001فُه الأصغاٌ في دٌسمبر  لي للخىمُت ، بىً الخىم ،وٍ ُت الإسلامُت منها البىً الإفسٍ

 جخىشع على زلازت أحصاء هي والخالي:،ولم حدًدة 927والبىً الأوزوبي للإسدثماز، وبخغعُت المسافت السابلت منها 

ت  الجزء الغربي: - ،اللصىي إلى ولاًت صلف حُث جبلغ السسعت ،ًمخد مً الحدود المغسبُت الجصائسٍ

 عملاكت5حسىز 6و،حسس صغحر 101هما ًحخىي على ولم/سا 120_100

ج حُث جبلغ السسعت  ،:ًمخد مً ولاًت الضلف الجزء الأوسط - سٍ ولم/سا، 120_100اللصىي ،إلى بسج بىعسٍ

 أهفاق65بالإضافت إلى  ،حسىز عملاكت8حسس صغحر و85ًحخىي على 

ج  الجزء الشرقي : - سٍ ت الخىوسُت،ًمخد مً بسج بىعسٍ حُث جبلغ السسعت اللصىي  ،إلى الحدود الجصائسٍ

 5أهفاق 5حسس عملاق بالإضافت إلى 11و ،حسس صغحر179ولم/سا ، ًحخىي على 120_100

 

                                                             
م السُاز صسق غسب– المشاريع الكبرى في الجزائر ودورها في التنمية الإقتصادية باصىش حمُد،1 ،مرهسة ماحِستر، -حالت العسٍ

 1535،ص2011-2010،سالجصائحامعت



 واقع النقل اللوجستي في الجزائر                                                             الفصل التطبيقي

 

44 
  

 :مقاطع الطريق السيار 

م السُاز صسق _غسب: ،ميىهاث ول ملعع مً ملاظع ،والجدوٌ الخالي ًىضح   العسٍ

 (: مكونات مقاطع الطريق السيار شرق _ غرب III-00الجدول رقم ) 

 المقطع                                             

 الغرب           الوسط          الشرق     لمكونات ا

ع  م السسَ  ولم359 ولم  169 ولم399 ظىٌ العسٍ

ت المسممت   ولم60 ولم30 ولم53 ظىٌ العسق الثاهىٍ

 197 83 206 عدد الجسىز 

 18 03 29 عدد الجسىز الممخدة 

 00 06 07 الأهفاقعدد 

 .www.mtp.gov :dz /consulté le 05/01/2018المصدر :

يخظس في السىىاث الملبلت  م السُاز ص،وٍ التي جسبعه  ،داداثولم إضافت الإم1720إلى ،سق _ غسب أن ًصل ظىٌ العسٍ

 5(1)وبعض العسق الىظىُت ،بالمىاوئ

عت )   م السُاز  1-2)( )الملحم 2الخسٍ ت،جمثل ظىٌ ظسٍ التي ًلععها مً الحدود  ،وجىضح أهم وأبسش الىلاًاث الجصائسٍ

 ملىت المغسبُت5جحدها الم توس إلى الحدود الغسبُالضسكُت أي جحدها دولت جى 

م السُاز صسق  ،بحن أهم الميضئاثوالجدوٌ المىالي ً  غسب معبر عنها بالأزكام :_التي ٌضملها العسٍ

 
                                                             

2375أماٌ كلباشة، مسحع سبم ذهسه، ص 1  



 واقع النقل اللوجستي في الجسائر                                                              ثالثالفصل ال

 

89 
 

 .(:أرقام عن أهم العناصر في الطريق السيار شرق _غرب  III-21رقم )  جدول 

 المجموع المنشاث التي يحتويها

ؼ و العشَ  يم2121 ػىُ الؼشٍ

 0333 غذد الجعىس 

 133 غذد الجعىس الممخذة 

 21 غذد الأهكام

 21 مدؼت خذماث المبرمجت

 31 مدؼت خذماث الؽؿالت

 ملُاس دولاس2211 جٍلكت الإهجاص

 Citic_Crcc    وCojaal ؼشيت الإهجاص

 ؼهش40 مذة الإهجاص

خ الإػلاعwww.mtp.gov.dz4مىنؼ وصاسة الأؼؿاُ الػمىمُت الجضائشٍت المصدر:  31/32/13221جاسٍ

و ،، سيضث هزه الذساظاث 2320لإهجاص المؽشوع ظىت  ،ونذ جم الهُام بذساظاث جمهُذًت وجىنػاث ،غلى معاس الؼشٍ

ت  و ،وجم الخأيُذ غلى هخائج هزه الذساظاث ،الحشيت المشوسٍ ومىانؽتها في مجلغ الىصساء ،والأهمُت الإنخصادًت للؼشٍ

و غلى معاقت  ،في دساظت مخؼؽ الػمل 2322، وؼشع ظىت 2321ؼهش  بحن مذًىتي ،يم 2333للؽشوع في إهجاص الؼشٍ

 23321واهتهذ هزه الذساظت ظىت ،غىابت وجلمعان 

تهالَ ؼبٌت الؼشناث خاصت بالمىاػو الؽمالُت ،إطاقت إلى ،وإسجكاع الٌشاقت العٍاهُت ،ومؼ جضاًذ غذد العٍان

 (1)الظشوسي لػملُت الخىمُت في مخخلل الهؼاغاث 1،المىحىدة ، صادث الحاحت لمشل هزا الهٍُل الأظاس ي 

و العُاس  مً ػشف سئِغ الجمهىسٍت،جم الإغلان غً نشاس إهجاص  ُ 1332قُكشي 12ًىم  ،مؽشوع الؼشٍ ًمخذ غلى  ،بؼى

لُت 10دولُت ًىم  ،يم مهاػؼ حذًذة ، وأػلهذ بػذ رلَ مىانصت311يم منها 2121معاقت  ، جىاقعذ قيها 1332حىٍ

ٌُت وقشوعُت  اًث أمشٍ اباهُت،ؼش  والمجمؼ الُاباوي ًىحاُ CITIC_CRCC، المجمؼ الصُني _ وألماهُت وبشحؿالُت وصِىُت وٍ

                                                             
 2231باؼىػ خمُذ، مشحؼ ظبو ريشه،ص  1
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COJAAL خُث ًخٍىن المجمؼ الصُني،CITIC_CRCC  مً مجمىغتCRCC ،  خٍىن جظم ًل مجمىغت غذة قشوع، وٍ

اًث المٍلكت ،1331ظبخمش 22مً ظذ مؤظعاث ، ونذ جم إبشام غهىد الإهجاص ًىم COJAALالمجمؼ الُاباوي  بحن الؽش

مً ػشف سئِغ  1331ماسط 22ووصاسة الأؼؿاُ بصكت سظمُت مً مىؼهت _خمادي_ بىلاًت بىمشداط بالإهجاص 

 الجمهىسٍت 1

ىهعم إهجاص مؽشوع  و العُاس إلى زلازت خصص غلى إمخذاد ،وٍ يم ،جم جهعُمها غلى الؽشيخحن الكائضجحن 311الؼشٍ

لذ خصخا الىظؽ والؿشب للمجمؼ الصُني  ، بِىما جٌكل المجمؼ الُاباوي CITIC_CRCCبالمىانصت ، خُث أوً

COJAAL1بدصت الؽشم 

ىضح الجذوُ الخالي و العُاس4 ،الشلازت الخاصت بمؽشوع ،ػىُ ًل خصت مً الحصص ،وٍ  الؼشٍ

 .السيار والشركاث المكلفت بالإنجاز ،(: الحصص الثلاثت للطريق III-23  الجدول رقم )  

 الؽشيت المٍلكت  خذود الحصت   الؼىُ  لحصت ا

شج م ل033ً خصت الؽشم  _الحذود   بشج بىغشٍ

ت الخىوعُت  الجضائشٍ

COJAAL 

شج _ الؽللبشج  مل213ً خصت الىظؽ   CITIC_CRCC بىغشٍ

ت  م ل023ً خصت الؿشب الؽلل_ الحذود الجضائشٍ

 المؿشبُت 

CITIC_CRCC 

و العُاس ؼشم_ ؾشب، وصاسة الأؼؿاُ الػمىمُت1المصدر:   ملل البرهامج الخاص بالؼشٍ

ىضح الجذوُ العابو ميؽاث  و العُاس ؼشم_ ؾشب ، ومً خلاُ البُاهاث الظاهشة ًخطح لىا حجم الإهخمام ،وٍ الؼشٍ

هؼؼ 2311إهجاص غشقخه الجضائش مً الإظخهلاُ ظىت  ،ػشف العلؼاث المػىُت ، خُث ٌػخبر لان أهمبهزا الإهجاص مً  ، وٍ

 ُ و العُاس ػى ؽمل غذة ميؽاث قىُت _،يم 2121الؼشٍ  ،يما ًدخىي الؼشٍو(1)هكو جدذ الأسض211حعش و0333وَ

ومنها ما هى غباسة غً مدؼاث دقؼ، خُث جمشل الأولى ،مدؼاث منها مدؼاث الخذمت ،العُاس ؼشم ؾشب غلى غذة 

                                                             
1031نلباصة، مشحؼ ظبو ريشه، صأماُ 2  
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و لظمان جىقش الخذماث  ،مدؼاث خذماث مجهضة ً غلى ػىُ الؼشٍ ت للمعاقشٍ مدؼت 21مً ،جخٍىن ،الظشوسٍ

ً،جخظمً خذماث جىصَؼ  ذ، و التي ظدخٌكل مػظمها في  ،وقىادم ومؼاغم البجزً وقظاءاث للمػلىماجُت وؼبابَُ البرً

مىصب غمل دائم يكُل بالحذ مً البؼالت ، أما الىىع الشاوي مً مدؼاث ،ألل 033ألل إلى 133إظخدذار بحن 

بلـ غذدها  ،قهي غباسة غً ههاغ دقؼ سظىم غبىس  ،الخذماث و العُاس وٍ مدؼت ًخم  22دقؼ منها ،مدؼت 22الؼشٍ

و منها مدؼخان غىذ مذخلي الؼشٍو،مدؼاث غلى ػىُ 1غلى المدىلاث و ،جىصُبها العُاس في الحذود، وهزا ما  ،الؼشٍ

ىت بالإطاقت إلى مذاخُل مدؼاث الخذمت ، ولًٌ ما هى ملاخظ ؾُاب مدؼاث الذقؼ في  ،ًظمً مىسدا اخش للخضٍ

 ساث الشخصُت ، مما ًؤزش ظلبا غلى البِئت وغلى المجخمػاث1الىانؼ مما ٌشجؼ الأقشاد غلى إظخػماُ العُا،أسض 

 :جأثير مشروع الطريق السيار على قطاع الأشغال العموميت 

و العُاس  في الجضائش مىز الإظخهلاُ ،  ،غشقها نؼاع الأؼؿاُ الػمىمُت،ؼشم _ ؾشب أيبر وسؼت ،ًمشل مؽشوع الؼشٍ

و ،ونذ ؼٍلذ المبالـ المشصىدة لإهجاص  مً المحزاهُت  %02أيثر مً  ،ملُاس دج وعبت232العُاس والمهذسة بدىالي الؼشٍ

لإهجاص خىالي ،ملُاس دج المخصصت 1123بدىالي  ،المهذسة1333_1332بهؼاع الأؼؿاُ الػمىمُت ػُلت قترة  ،الخاصت

 (1)مؽشوع ًخص الهؼاع23331

مًٌ إحماُ أهم و العُاس  ،وٍ نؼاع الأؼؿاُ الػمىمُت في  ،جه غلىػٍاظاؼشم _ ؾشب وإو،جأزحراث مؽشوع الؼشٍ

 الػىاصش الخالُت4

و العُاس مً مخؼؽ غمل نؼاع الأؼؿاُ بكظل ،ججعُذ أهذاف سئِعُت  -  ،خُث إهخهلذ وعبت ،مؽشوع الؼشٍ

 ، وإهخهلذ وعبت الؼشناث 1333ظىت  %32إلى  2333ظىت  %22ً وطػُت مهبىلت م،الؼشم الىػىُت التي هي في 

 1%23إلى خىالي متر  1ها ًكىم التي غشط

اًن نؼاع الأؼؿاُ الػمىمُت ًكخهش إلى الخجشبت - ؼ الٌبحرة ، قبػذ أن  في إهجاص ومخابػت  ،إيدعاب خبرة إهجاص المؽاسَ

ؼ  و العُاس  ؾشب ، وهزا ما حػل العلؼاث  ،إيدعب خبرة يبحرة في مشاخل،مشل هزه المؽاسَ إهجاص الؼشٍ

اًث ،الػمىمُت جكٌش في جىظُؼ  ؼ المعخهبلُت هظشامعاهمت الؽش لإيدعاب نؼاع الأؼؿاُ  ،الىػىُت في المؽاسَ

                                                             
 2221باؼىػ خمُذ، مشحؼ ظبو ريشه،ص 2
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و العُاس  ،الػمىمُت ؼ الٌبري، مشل ما هى مىخظش مؼ مؽشوع الؼشٍ لهذسة المخابػت والدعُحر المدٌم لإهجاص المؽاسَ

 الخاص بالهظاب الػلُا1

ت غلى معخىي نؼاع الأؼؿاُ  ،جىمُت وجؼىٍش الهذساث - خٍاى بالخبراث والمهاساث الػمىمُت بكظل الإخ،البؽشٍ

و  التي  ،العُاس ؼشم_ ؾشب قشصت يبحرة لىهل المػاسف والخٌىىلىحُا الحذًشت،الأحىبُت ، يما ًدُذ مؽشوع الؼشٍ

يبت لكائذة مهىذس ي وإػاساث الهؼاع في ًل مً الصحن  ،حػشقها الذوُ المخهذمت ، ونذ جم جىظُم غذة دوساث جٍىٍ

ؼ الٌبري ظِخم إهجاص المذسظت الػلُا،عُحر ومخابػت والُابان ،ونصذ الخدٌم أيثر في ح لدعُحر  ،إهجاص المؽاسَ

ؼ الٌبري والمشيض الىػني لمشانبت الىىغُت1  المؽاسَ

ت ،الخدٌم مً خُث الىىغُت  - سجل في،بئغخماد ػشم البىاء الجاهض والعشغت في إهجاص الأهكام الحظشٍ هزا  ،وَ

 ظا12/121المخىاصل  ،الإػاس إدخاُ الهؼاع لىظام الػمل

و  - مً وطؼ ،نؼاع الأؼؿاُ الػمىمُت  العُاس وطشوسة المداقظت غلُه ، قهذ إظخكاد ،هظشا لأهمُت مؽشوع الؼشٍ

 داس للػخاد1 22داس للصُاهت و233بئهجاص ،للخٌكل بصُاهت ؼبٌت الؼشناث  هظام حذًذ

مىصب 22221لُت الإهجاص ، منها غىذ إهؼلام غم ،في إػاس الإخخُاحاث الأولُت،مىصب غمل 11232إظخدذار -

حن و،غمل   مىصب للأحاهب111221لكائذة الجضائشٍ

 طريق الهضاب العليا:3.2

مً مىؼهت الهظاب الػلُا، وظخمذ ػىُ  ،في جشنُت الىهل البري الؼشقي،هزا المؽشوع ظُمًٌ مً المعاهمت 

ػبر 2033 غً المىاػو الىائُت وسبؼها بالىلاًاث ، وجهل جٍلكخه غً جٍلكت ،ولاًت ، ظِعاغذ غلى قَ الػضلت 21ًلم ،وَ

و العُاس ؼشم_ ؾشب  و ،أن معلٌه أنل حػهُذا غما هى غلُه بخصىص ،، مؼ الأخز بػحن الإغخباس %13الؼشٍ الؼشٍ

عاهم هزا (1)بالؽشوغ الممخذ غلى ظلعلت الهظاب الػلُا ، ،مؼ خلو أنؼاب إظخهؼاب في خلو مىاصب  ،المؽشوعوَ

التي جخض ،إلى جشمحن المىاسد والثرواث ،ًلم مما ظُذقؼ 233إنخصادي ممخذة غلى  ،ؿل يبحرة وإنامت مىؼهت وؽاغؼ

 وإظخؿلاله لكائذة الخىمُت المدلُت1،بها مىؼهت الهظاب الػلُا 

 

                                                             
2 http://www.mtp.gov.dz/arabic/permalink/3797.html1 

 

http://www.mtp.gov.dz/arabic/permalink/3797.html
http://www.mtp.gov.dz/arabic/permalink/3797.html
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 طريق الوحدة الإفريقيت )الطريق العابر للصحراء(:2.2

و العُاس ،ٌػخبر هزا المؽشوع مؽشوغا  و  ،ؾشب، خُث ٌعهل غملُت الإجصاُ -ؼشم  مٌملا للؼشٍ بِىه وبحن الؼشٍ

ادة في يشاقت خشيت المشوس،ؾشب  -العُاس ؼشم  و الهظاب الػلُا وجهلُل الظؿؽ غنهما ، وأدث الضٍ في المذن  ،وػشٍ

ت  و ،والمىاػو ؼبه الحظشٍ إلى بلىؽ ؼبٌت الؼشم الحالُت خذود الدؽبؼ ، وهظشا لهزا الىانؼ، أصبذ إهجاص الؼشٍ

بىدواو، بحن جِباصة وبشج مىاًل وبحن خمِغ  لذائشي الشاوي والشالث ، والشابؼ، والتي جشبؽ غلى الخىالي بحن صسالذة وا

ج، طشوسة لا شٍ ادة ملُاهت وبشج بىغشٍ الخبادُ الخجاسي بحن  ،ؾنى غنها، والزي جمذ إغادة تهُئت بهشاس مً الحٍىمت لضٍ

و و  و وهي )الجضائش، المالي، الىُجش، الدؽاد، جىوغ(، وإغخبر هزا الؼشٍ الذوُ العذ المخىاحذة غلى ػىُ هزا الؼشٍ

و يبىابت للنهىض  ت قشص الؽشايت بػذما  ،بمخؼؼاث الخػاون الإنخصادًت بحن الأقاسنت،إغخبر هزا الؼشٍ وجهىٍ

هُت هي 1ًلم ، حؽترى قُه 1022ىاث ػىٍلت ، ًبلـ ػىله خىالي الخبادُ الخاسجي مددؽما لعىمعخىي  دوُ إقشٍ

ا ، مالي ، حؽاد، الىُجش وجىوغ ، ونذ جمٌىذ الجضائش سؾم الخػثراث التي غشقها هزا المؽشوع غلى  ،الجضائش ، هُجحرً

ل مً إنهاء أيبر حضء مً خصتها البالؿت ،الذوُ بعبب ههص معخىي بػع  مىُ ه2233الخمىٍ زا المؽشوع مً ًلم، وٍ

والصىذوم الػشبي ،وهي البىَ الذولي لإغادة البىاء والخىمُت، البىَ الذولي للخىمُت  ،ػشف أسبػت مصاسف يبري 

 للخىمُت1

 :واقع النقل عبر السكك الحديديت في الجسائر .4

العٌٍي ، المؤظعت في الجضائش ًخم مً ػشف مخػامل وخُذ4 المؤظعت الىػىُت للىهل  ،الىهل غبر العٌَ الحذًذًت   

قشغا ، حعمذ لها بئداسة أوؽؼتها في ههل المدشوناث ، الحبىب ، الىهل مخػذد الىظائؽ ، إظخؿلاُ 20جخٍىن مً 

1ً اًب ، الخمىٍ  (1)غشباث الىهل الخاصت بىهل الش

 ًذًتؾحر مخؼىس لحذ الان، وغشف إهخكاطا مدعىظا ، وفي الىانؼ، خصت العٌَ الحذ ،والىهل العٌٍي في الجضائش

 1331الىػىُت للىهل غبر العٌَ الحذًذًت ظىت  ،، الحمىلت المىهىلت مً ػشف المؤظعت%23في ههل البظائؼ بدىالي 

                                                             
1 le secteur logistique sur la rive sud de la méditerranée occidentale,p21. 



 واقع النقل اللوجستي في الجسائر                                                              ثالثالفصل ال

 

94 
 

اًهذ جهذس ب112ًهذس بدىالي  ، %20الزي ٌسجل خعاسة جهذس ب، 1331ملُىن ػً ظىت 310ملُىن ػً ، في خحن أنها 

 13311 -1331بالمئت خلاُ الكترة 2إهخكاطا بيعبت وبالخهذًش غلى أظاط ػً /ًلم ، قيؽاغ الىهل سجل 

جمذًذ وجدذًث ؼبٌت الىهل غبر  ،الحذًذًت في الجضائش ٌػؼي الأولُت لمخابػت،بشهامج جىمُت نؼاع الىهل غبر العٌَ 

العٌَ الحذًذًت )ػىاُ الخكاقُت العٌَ الحذًذًت الؽمالُت ؼشم_ ؾشب(، إلى إوؽاء خؼىغ حذًذة )ظٌَ 

وجشبؽ الؽماُ بالجىىب (، وإوؽاء  ،مؼ مىػؼكاث الجىىب،للمشجكػاث ، ظٌَ خذًذًت جخىاقو  خذًذًت مخجاوسة

اًمل  الؽبٌت وجدذًث الخجهحزاث الحالُت1 ،خؼىغ يهشبائُت غلى 

مً نبل ؼشيت الىهل للعٌَ الحذًذًت الىػىُت ،هزه الؽبٌت مجهضة بأيثر مً ،حعحر ؼبٌت العٌَ الحذًذًت 

 البلاد منها 4دؼت حؿؼي خاصت ؼماُ م133

 3311ًلم ظٌَ مٌهشبت 

 230 حت1ظٌَ مضو 

 22231ظٌَ طُهت 

ؼ العٌَ الحذًذًت مً العٌَ الحذًذًت وإهجاص ،ًلم 2333في ػىس الإهجاص هزيش مؽشوع يهشبت  ،مً بحن مؽاسَ

 1ًلم 033

 ًلم232221العٌَ الحذًذًت إلى  ،ظُصل ػىُ ؼبٌت1322مً العٌَ الحذًذًت ، بدلىُ غام 

 13334المعدشمش قيها خالُا غشقذ مىز  ،هزا قئن ؼبٌت العٌَ الحذًذًت الىػىُتوبالشؾم مً 

  2020إغادة جأهُل ُ  الخؼىغ الحذًذًت1 ،ًلم مً ػى

  1111ًإغادة حؽؿُل  ًلم لىهل المعاقشٍ

  ًلم2331لما ًهشب ،إوؽاء خؼىغ خذًذًت يهشبائُت 
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،وجم إوؽاء ؼبٌت 1333ًلم مً ظىت 2020قهؽ، بالإطاقت إلى 1333ًلم خلاُ ظىت 111خُث جم إغادة حؽؿُل 

يما 1332ًلم مً نهاًت ظىت 2113، مهابل 1322مً بذاًت الشلاسي الأوُ مً ظىت ،يم 0323ظٌَ خذًذًت بؼىُ 

ؼت )    (01-1( )الملحو سنم   0ًظهش في الخشٍ

 (1)غلى غملُت الخيعُو جخص4،العٌَ الحذًذًت ساقو الحصىُ  ،بشهامج جمذًذ وجدذًث

 12 معاقش/الُىم23313331غلى معخىي طىاحي الػاصمت ،ًهىم خالُا بىهل ،نؼاس يهشبائي راحي الذقؼ 

 21مً ؼماُ الػاصمت1 ،غشبت نؼاس جخذم الخؼىغ الأظاظُت 

 211غشبت نؼاس دًاصاُ إلٌتروهُت 

 يم )خؽ4 حىىب_ ؼشم 2033ؼؽ جدهُو مً خؼىغ العٌَ الحذًذًت ،مً المخ،ًلم 222212في مهابل إوؽاء 

ؼت )   ،الأمش الزي ًمًٌ إوؽاء ؼبٌت ظٌَ خذًذًت  ،وخؽ4 حىىب _ؾشب( (  2خهُهُت في الجضائش يما ًظهش في الخشٍ

 (21-1)الملحو سنم

 إستثماراث الدولت الجسائريت في قطاع النقلالمطلب الثالث : 

مً بشهامج ، ومً خلاُ الػذًذ 1330الىهل جدعيذ بىطىح مىز ظىت  ،العُاظت الحٍىمُت لخؼىٍش نؼاع        

لت المذي التي أػلهذ لإوؽاء  ، الؼشقي ، المىاوئ بنى جدخُت مشجبؼت بٍل أهىاع الىهل 4غبر العٌَ الحذًذًت ،ػىٍ

 والىهل الحظشي1،البدشي المؼاساث 

ش الخؼؽ الشئِعُت الب نى الخدخُت ، بػذ رلَ، ًخم التريحز العُاظت خلاُ المشخلت الأولى ،جشيضث الجهىد غلى جؼىٍ

 والكػاُ للبنى الخدخُت وخذماتها 1،الهؼاغُت خىُ جدعحن الخذماث ، والبدث غلى الإظخػماُ الشؼُذ 

ل  ش ،ًخىاحذ خالُا مؽشوع جمىٍ خاص بالإجداد الأوسوبي "بشهامج لذغم الإصلاخاث الهٍُلُت"، والزي يهذف إلى جؼىٍ

خ  مؼ الذًىان الىػني للإخصائُاث1،م جدهُهه بالإؼشاى هظام المػلىماث ، وٍ

                                                             
1 http://www.andi.dz/idex.php/ar/secteur-de-transport  

http://www.andi.dz/idex.php/ar/secteur-de-transport
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هظشا لذوس وظائكه الإظتراجُجُت في جىمُت ،الىبع الشئِس ي في الأوؽؼت الحٍىمُت ،ٌػذ نؼاع الأؼؿاُ الػمىمُت 

 وجشنُت الإظدشماس رو الهُمت المظاقت1،الإنخصاد ً

ش البنى الخدخُت %23خىالي ،دشماساث الػمىمُت ًخصص بشهامج الإظ ش الخذماث ،مً مىاسده لخؼىٍ الأظاظُت وجؼىٍ

و4  (1)الػمىمُت رلَ غً ػشٍ

ش الىهل الحظشي ،ملُاس دج لهؼاع الىهل وجدذًث ؼبٍاث العٌَ الحذًذًت 01233جخصُص ما ًهاسب  - وجؼىٍ

الػمىمُت  الإظدشماساثجهذس نُمت  ولاًت بخؽ الترامىاي(، وجدذًث الهُاًل الهاغذًت للمؼاساث،22)بتزوٍذ 

البرهامج حمُؼ  ،ملُاس دج، إسادة للعلؼاث الػمىمُت في أن ٌؽمل121122ب1322 -1323للبرهامج الخماس ي 

ؼ الهؼاغاث  ش ميؽاث الؼشم والىهل العٌٍي1،خصىصا مؽاسَ  جؼىٍ

شي الخبراء أن يبر حجم المبلـ  - خلاُ هزا  أنشها سئِغ الجمهىسٍت،المخصص للإظدشماساث الػمىمُت التي ،وٍ

ش،ٌػٌغ إسادة العلؼاث الػامت في الإظخكادة  ،البرهامج ىت الىػىُت لخؼىٍ ؼ  ،مً الصحت المالُت للخضٍ مؽاسَ

 الخىمُت الإنخصادًت والإحخماغُت1

البنى الخدخُت الأظاظُت للىهل، خُث ًخم ،ملُاس دج لخؼىٍش 11221ما نُمخه ،ًخظمً البرهامج الخماس ي للخىمُت  -

و01233جىحُه أيثر مً   ،ًلم مً الؼشم 203ؾشب وسبؼه ب-العُاس ؼشم  ملُاس دج لإظخٌماُ ؼبٌت الؼشٍ

مً الؼشم الجذًذة، إطاقت إلى إغادة جأهُل 1233وإهجاص ماًهاسب ،ًلم 133وإصدواحُت الؼشم الىػىُت غلى ػىُ 

 مؼاساث01مُىاء للصُذ البدشي و13وجدذًث  ،ًلم2333ما ًكىم 

 ميؽأة قىُت211231ًلم مً ؼبٌت الؼشناث وإوؽاء 311013ما ًكىم ،ونذ ظمذ هزا البرهامج بصُاهت  -

، وجم مً خلاُ البرهامج 2333ظىت  %22، مهابل%32حػخبر مهبىلت بيعبت ،الُا وخالت ؼبٌت الؼشناث خ -

ت لصُاهت ؼبٌت 22داس لصُاهت  الؼشناث مجهضة ، وصٍادة غلى 233خىالي ،وؽاء إالخماس ي  خظحرة حهىٍ

 الؼشناث،

 

 

                                                             
1211أماُ نلباصة، مشحؼ ظبو ريشه ، ص  1  
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-
و العُاس وحػمل ا  لذولت غلى وطؼ إظتراجُجُت وػىُت الإنخصاد بؽٍل معخذام، وإطاقت إلى مؽشوع الهشن الؼشٍ

 (1)الىػني مً خلاُ 4 ،غلى جىمُت الإنخصادؼشم_ ؾشب، قخخؼؽ الذولت 

  بؽٍل قػاُ 1،المعاهمت في دقؼ الىمى 

 1 جىمُت ظُاظاث الدؽؿُل 

 ادة الخأزحر  للهؼاغاث الأخشي في جىمُت الىػىُت1  ،الػمل غلى صٍ

ؼ ،وججهحز الهُاًل مً خلاُ الخأزحر غلى الؽؿل وإهجاص الم ،إغذاد ظُاظت إغادة الخىصَؼ الذخل الىػني ؽاسَ

 الهاغذًت1

  بىاء أوُ ؼبٌت مهٍُلت13234_132المشخلت الأولى 

 الإهؼلام في تهُئت ؼبٌت مهٍُلت ،وهزا ٌؽمل 4 21

و العُاس ؼشم_ ؾشب1 -  الؼشٍ

 الؼشٍو الإحخىابي العُاس الشاوي للجضائش الػاصمت 1 -

و الػابش للصحشاء1 -  الؼشٍ

 خعب المهاًِغ الػالمُت1،البذء في جٌُُل البنى الأظاظُت  11

بحن الىهل المخخلكت )أو جبني ما ٌػشف بالىهل ،جدهُو الخٍامل في الػملُاث الأظاظُت  01

 مخػذد الىظائؽ(

 ت المهٍُلت الشاهُت44إهجاص الؽب1322ٌ_1323المشخلت الشاهُت 

 البذء في إوؽاء الؽبٌت المهٍُلت الشاهُت، وحؽمل4 21

ؼ للهظاب الػلُا1 - و العشَ  الؼشٍ

و العُاس  - ُ ،الشبؽ بحن الؼشٍ  ولاًت ويزا المؼاساث والمىاوئ021والمشايض

 الؼشم الشابؼت ؼماُ حىىب1 -

و الػابش - جي للؼشٍ ل الخذسٍ ؼ1 ،الخدىٍ و ظشَ  للصحشاء إلى ػشٍ

                                                             
ش ملخص-وصاسة الأؼؿاُ الػمىمُت، خؼت غمل وبشامج نؼاع الأؼؿاُ الػمىمُت2 ، 1333، هىقمبر 1322-1323بشهامج ، 1333-1332، خصُلت -جهشٍ

 301ص
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 الؼشم المىحىدة1،ؼبٌت جدعحن معخىي  11

ش 01  الؽبٌت المهٍُلت1 ،مخابػت بشامج جؼىٍ

و العُاس ؼشم_ ؾشب1،جؼبُو الػمل بشظىم المشوس  21  في الؼشٍ

 أظالُب الىهل1 ،الخيعُو بحن مخخلل 21

 بحن مخخلل أظالُب الىهل4،1غصشهتهظم الدعُحر 1313_1322المشخلت الشالشت 

  زالشت4 4بىاء ؼبٌت مهٍُلت1312_1313المشخلت الشابػت 

 الشالشت1 البذء في إهجاص الؽبٌت المهٍُلت -

 13121لأقام ،إجمام المخؼؽ الخىحُهي  -

 13121بئػلام البرهامج المعهبلي لأقام  ،جدظحر الؽشوغ الخاصت -

ش ؼبٌت الؼشناث ؼ جؼىٍ  (1)ًلم، مىصغت يما ًلي22313034وقشث ما ٌػادُ  ،مؽاسَ

 ًلم1312311الؼشم الىػىُت 4

 ًلم1012221الؼشم الىلائُت4  -

 ًلم2313221الؼشم البلذًت4 -

ت4 -  ًلم1213331الؼشم الحظشٍ

 في نؼاع الىهل وؼبٌت الؼشناث 4،الخماس ي مٌىذ مىت جدعً الىطؼ  ،الػملُاث المخػمذة في المخؼؽ

 23331ظىت %22في خالت حُذة ،مهابل 1333مً الؼشم الىػىُت ظىت  32% -

 23331ظىت  %22خالت حُذة مهابل  ،ئُت فيمً الؼشم الىلا  12% -

 23331 %23في خالت حُذة مهابل ،1333 مً الؼشم البلذًت ظىت 12% -

 

 

                                                             
 321وصاسة الأؼؿاُ الػمىمُت، مشحؼ ظبو ريشه، ص2
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 ثأثير قطاع الىقل على البيئة :المبحث الثالث

مً هى ظخدامت، فاالإ مُتالخىىاحهها التي ج ئِظُتالس  ًاث اق الىلل واالإىاصلاث ؤخد الخددكؼ ٌلخبر            

 بجمُم البِئتمً االإلىزاث والتي جؤزس طلبا كلى  لللدًدمصدزا  حلخبر  ها نإطخھلاوا للؼاكت، هما إاللؼاكاث الأهثر 

ٌظخدىذ ، الؤكلیمي واالإدلي، وھره ملظلت ػاالإا خحرث البلدان في شتى ؤزحاء اللالم كىاصسھا كلى الصلید اللالمي و

ت في كؼاق الىلل، ومً زم طخھلان الىھائي للؼاكي الجصائس كلى الحصت الأهبر مً الؤ الىلل البري بالؼسكاث لاطیما ف

مً  الخللُلللؼاق الىلل جخمثل في  السئِظت الخددًاثفئن  ومنها للخلىر وزاصت جلىر الھىاء.  االإصدز السئیس ي افئهھ

س د االإظخلمل وجالىكى  هىكُت حنمً زلاٌ جدظ ِئتالبًت وهرا خما الؼاكت طتهلانإ  .الىلل الحظسي  ؼىٍ

  لقطاع الىقل والمواصلات بالجسائر بيئيةالالمطلب الأول: التحديات 

 م مصادز الخلىر في الىكذ الحاطس و همً ؤ ،(1)زاصت الىلل البري بالؼسق ،كؼاق الىلل واالإىاصلاث  ٌلد           

 :لظببحنذلً  ًسحم

 .الىكىد االإظخسدم إختراقىاججت كً وال،بالغت الخؼىزة  الصحُتالأطساز  -

ادة و،جسهحز ھره االإلىزاث  -  .الظىىُتفي ؤحىاء االإىاػم  وظبتها شٍ

ًلخبر َللؼاكت، و  النهائي طتهلانالؤ كؼاق الىلل واالإىاصلاث في الجصائس ؤهثر مً زلث  ظتهلًٌ و وكىد ؤطاس ي  البجزً

ثلذ م 2006 6هىكا ما ففي كام  كدًمتللمسهباث  الىػىُت الحـحرةهما ؤن (  2001%مً االإسهباث )كام  72.67لأهثر

فلد ، 2012 ؤما كام ،للمسهباث  الىػىُت الحـحرة%مً مجمل  76.36طىت  15 كمسهافىق ًباث التي وظبت االإسه

 .%58.37وصلذ ھره اليظبت إلى 

ًووصلذ وظبت االإسهباث التي حظحر   الىلل طىاء في  هثُفكسف كؼاق الىلل وشاغ  ثخُ، 2012%كام  35إلى  بالبجزً

بيظبت  ػفُفا زجفاكاإطخھلان البجزیً إكسف  2012و  2000 رة االإمخدة بحنففي الفت، البري ؤو الجىي ؤو االإائي

ما ؤ4.4بتغاش البتروٌ االإظاٌ شاد بيظ%طىىیا، في خحن ؤن 5.8ازهت بالدیصٌ الري شاد بيظبت طىىیا، وذلً مل2.5%

 .%طىىیا 14الىھسباء فلد شادث بيظبت 

 

 

 

                                                             
ت وكلىم الدظُحر. 15/2015مجلت الباخث كدد1 هفاءة الؼاكت والُت لإطخدامت كؼاق الىلل في الجصائس ؤماٌ زخمان .ولُت الللىم الؤكخصادًت والخجازٍ

 -205حاملت مدمد زُظس ،بظىسة، الجصائس.ص
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 حسب مصدر الطاقة.2012في قطاع الىقل في عام  ثوزيع الإستهلاك :(  III-3 ) رقم  الشكل

 

Source : Ministère de l’’énergie et des mines ,consommation énergétique finale de algerie,op,cit ,p8         

 

یىـس طخسداما لدظیحر ملـم ؤهىاق االإسهباث في اللالم، ولرلً إزة ؤن البجزیً ھى الىكىد الأهثر شاججدز الؤ       

االإصدز السئیس ي لللدید مً االإلىزاث ؤھمھا : زاوي ؤهظید الىسبىن، بساز االإاء، ؤهظید وهسبىهاث  اكلى ؤهھا إلیھ

السصاص، مسهباث السصاص االإدخىیت كلى الأهسجحن والھالىححن، ؤوٌ ؤهظید الىسبىن، ؤواطید الىیتروححن، 

ً مسهباث الدیصٌ فھي كلیلت وظبیا إذا ما كىزهذ الھیدزوهسبىهیت. ؤما االإلىزاث الىاحمت ك 9ؤبسسة االإىاد 

مً زلاٌ ما طبم وهدیجت ما یمحز كؼاق الىلل في الجصائس مً كدم االإسهباث  .باالإسهباث االإظحرة بالبجزیً 

 الب غحر مؼابلت للملایحر البیئیتوىكىد للىلل، هما ؤن هىكیت الىكىد ھي في الغ اواطخلمالھا للىفؽ ومشخلاجھ

هما (% 88طخھلان كؼاق الىلل للؼاكت )إالحصت الأهبر مً البري كبر الؼسق یظخدىذ كلى  وخیث ؤن الىلل

لبیئت یيىن واضحا كلى ا(1) ومً زم فئن جإزحر اللؼاق ، %5ؤن ھىان شیادة في كدد االإسهباث بملدٌ همى طىىي 

الغاشاث االإلىزت للھىاء مما یؤدي إلى  هبلازاثإهاھیً كً كدم ھره الأزحرة  10وٌ بيظبت هبحرة كً ؤ وهبحرا، فھى مظ

و  CO2 هبلازاث زاوي ؤهظید الىسبىن إ%مً  22ھرا اللؼاق یظاھم بيظبت  ،ىر الھىاء وجدھىز البیئت الحظسیتجل

یصدز اللدید مً االإلىزاث الأزسي وجخمثل في : زاوي ؤهظید  ههما ؤه. NO2 هبلازاث زاوي ؤهظید الىیتروححنإ%مً  7.57

إن شیادة جسهحز ھره االإلىزاث في ،والسصاص COV ،االإسهباث اللظىیت االإخؼایسة CO ؤوٌ ؤهظید الىسبىن ، SO2 الىبریذ

جإزحراجھا كلى الحیىان وظان، هاھیً كً الؤدیجت جإزحراجھا الظامت كلى صحت الجى یمىً ؤن یؤدي إلى مساػس حظیمت ه

ؤلف  300. ففي مدة ؤزبم طىىاث ؤصیب ما لا یلل كً هخاج الصزاعي، جدمع التربت واالإیاه...إلخ(هسفاض الؤ إوالىباث )

لىر الىاجج كً الىلل  مسجبؼت إزجباػا وزُلا بالخؤلف بمسض السبى، ھره الأمساض واهذ  700حصائسي بالخھاب زئىي، 

 ت البري زاص

                                                             
206..مجلت الباخث هفاءة الؼاكت والُت لإطخدامت كؼاق الىلل في الجصائس، مسحم طبم ذهسه ،ص 1  

61% 

35% 

3% 1% 

 حسب مصدر الطاقة2012ثوزيع الإستهلاك في قطاع الىقل في عام 

 ديزل

 بنزين

 غاز البترول مسال

 كهرباء
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 ( 2030-2002البرهامج الوطني للتحكم في الطاقة في الجسائر ) المطلب الثاوي:

ت ـسا للامل هظىب االإىازد ه        لىفاءة الؼاكت مً  ،ت، كسزث الجصائس وطم إطتراجیجیت وػىیتخفىزٍالأ  الؼاكىٍ

مً البرامج  ،وكد جم وطم كدد ،خخیاػي الىػني للمدسوكاثكلى الؤ والحفاؾ  ،والؼلب،ؤحل طمان جىاشن اللسض 

یددد اللاهىن ، وبإكل جيلفت،طخغلالھا بصىزة كللاهیت إو كخصاد الىػني الؤاللاشمت  ،جسمي إلى جىفحر الؼاكتواليشاػاث 

الىػىیت  ،ر جىفیر الظیاطتووطائل جإػح ،االإخللم بالخدىم بالؼاكت شسوغ: 1999جویلیة  22المؤرخ بتاریخ  99/09

بمىحب االإسطىم ،PNME) )طخھلان الؼاكتإلترشید  ،م جددید البرهامج الىػنيطخھلان الؼاكت، وكد جإلترشید 

جىفیر  26كلى )APRUE)تطخھلان الؼاكإوجسشید ،لت الىػىیت مً ؤحل جؼىیس ،وحظھس الىوا 2004االإؤزر في  الخىفیري

 (1):ازكایت وشازة الؼاكت واالإىاحم، والري یخم مً زلالھ ،ا البرهامج جدذهر

 .الؼاكتُد شجس ،إػاز وآفاق ددًد ج -

، االإخىطؽ وهرا صحردي اللالؤهجاشاث االإدخمل جدلیلھا كلى االإ .في الؼاكت والھدف مىھا ،اث الخدىمجلییم إمياهی -

..( هھسباء. الؼاكىیت )مىاد هفؼیت ،االإىاد ىكُتلترشید الؼاكت خظب ه ،مج الىػنيوكد جم جددید البرها، الؼىیل

جمىیل شيل كام فئن (،ب طخسدام االإسخلفت )صىاكت، شزاكترا میادیً الؤ وه،طخلماٌ )إهازة، جدفئت...( ومجالاث الؤ 

لُتالا،مً زلاٌ مسخلف  الىػني للخدىم في الؼاكت،هفاءة الؼاكت یلخمد كلى الصىدوق  االإىاطبت زاصت  لُاث الخمىٍ

  .الؤكاهاث، اللسض االإدكم، اللسض الظسیبي، االإىذ االإصجلت

مً  اطخھلان الؼاكت في الجصائس، وىهھإجسشید  ،ي بإھمیت هبحرة طمً طیاطتفلد خـ ،باليظبت للؼاق الىلل 

كلى االإىخجاث  ،یلخمد اواالإلىزاث وىهھ،هبلازاث الؤ مصدز لللدید مً  اطخھلاوا للؼاكت، هما ؤهھإالأهثر اللؼاكاث 

مً ؤحل جدظحن هفاءة  ،ھرا ما ؤدي إلى جىثیف الجھىد، ا، مم طیؼسة هبحرة للدیصٌ وىكىدجلسیب %94الىفؼیت بيظبت 

 خخباض الحسازي والخسفیع مً غاشاث الؤ ،مً ؤحل خمایت البیئت ،واالإىاصلاث في الجصائس  ،الؼاكت في كؼاق الىلل

امت الخىمیت االإظخد ،واالإھددة بالىفاذ ومً زم جدلیم،كلى مىازد الؼاكت الأخفىزیت زاصت الىفؽ ،وهرا االإدافـت 

 .ومً ؤحل جدلیم ؤفظل الىخائج  ،والىصىٌ إلى كؼاق هلل مظخدام

 :فیما یلي  27االإىـمت لللؼاق جخمثل ،بمجمىكت مً اللىاهحن ،هفاءة الؼاكت  جدكیم طیاطت ،كملذ الجصائس كلى

مم  في إػاز الخىمیت االإظخدامت،،الىلل البري  هوجىحی ،والري یخللم بدىـیم 2001ت أو  2المؤرخ في  01/13قاهون ال

اللامت  ،بخددید اللىاكدوالري یخللم  ،1992جوان  22المؤرخ في  92/00لقاهون ا ي،إكؼاء الأولىیت للىلل الجماع

 الؤكخصاد والىفاءة(1)،في ؤفظل ؿسوف الظلامت،والظلم مم الخىمیت االإخىاشهت للىلل الجىي للأشخاص ،للؼحران االإدوي 

 

 

                                                             
1 Ministère de énergie et des mines, consommation énergétique finale de l’algerie,opcit,p8. 
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لتزام إوفي إػاز ، لتزاماجھا الدولیتإمً ، كخبازھا هجصءإوخمایت البیئت البدسیت فلد جم  ؤما فیما یخللم بالىلل البدسي 

 .بظیاطت كامت لحمایت البیئتالجصائس 

لھره ،االإصدز السئیس ي لخلىر الھىاء، والري وان مً بحن الاوشغالاث السئیظیت ،خیث یشيل كؼاق الىلل الحظسي 

طماء "هـام جدلیل لىىكیت الھىاء طمي  ،بالإطافت إلى اللىاهحن االإروىزة ،الظیاطت، وطلذ الىشازة االإيلفت بالبیئت

بىفاءة الؼاكت مً ،بظیاطت ػاكىیت زاصت فیما یخللم ،ھره الظیاطت جم جدكیمھا ، 2002 وذلً مىر ؤفسیل" صافیت

حن هىكیت جدظ،والري یھدف إلى  1982وذلً مىر كام  ،إلى غاش البتروٌ االإظاٌ وىكىد ،زلاٌ بسهامج لخدىیل االإسهباث

   :فیما یخللم باطخھلان الؼاكت هرهس ،جساذ إحساءاث ؤزسي إالىكىد، هما جم 

 د البدیلت مثل غاش البتروٌ االإظاالىكى  ،طخفادة اللصىي مً ؤهىاقوالؤ ،إكؼاء الأولىیت  مىھا(ٌ (GPL، والري یمخاش

 االإظاٌ إلى  ،ویخىكم ؤن جصل خصت غاش البتروٌ ،كخصادیاإو  فلاٌ بیئیا اهما ؤهھ ،بسصائص جلىیت ؤفظل

 .2020طخھلان وكىد الظیازاث كام إإحمالي مً  34%

 الري یددد ،مً السصاص االإىشق مً ػسف شسهت هفؼاٌ، إذ جم إصداز االإلیاز ،البجزیً الخالي طخسدام إ

 .1999مىر حاهفي كام ،والىیمیائیت االإفسوطت  ،الخصائص الفحزیائیت

  االإظغىغ )طخسدام الغاش الؼبیعي إبدؤ(GNCاللسن اللشسیً، وكد للي م،ي هھایت طىىاث الثماهیيیاث ،ف ً

 اطخلمالھإ، لجصائسیت، ومً ؤحل جسكیت وحلمیمھخمام الدولت اإاالإظغىغ وىكىد  ،الغاش الؼبیعي اٌطخلمإمشسوق 

جىشیم الغاش ،یددد شسوغ ممازطت وشاغ  ،2003في الىلل طمً إػاز كاهىوي، جم إصداز مسطىم جىفیري كام 

مما طمذ بـ : إهجاش مدؼخحن وىكىد للظیازاث وججھحز الظیازاث باالإجمىكت الترهیبیت للخدىیل  ،الؼبیعي االإظغىغ

  .كخىاء كشس خافلاث حلمل بالغاش الؼبیعي االإظغىغ إاالإظغىغ،  29لخىشیم الغاش الؼبیعي 

 ٌالشسوق في إطتراجیجیت جسهص كلى الحد مً خسهت الظیازاث وإكؼاء الأولىیت للىلل الجماعي مً زلا :  

مللد/الحافلت( التي جخىافم مم االإلایحر  100خافلت ) 300 طخحرادإم خافلاث ذاث كدزة كالیت خیث جم طخسداإ -

.٪وزافم ھره اللملیت إوشاء  15طخھلان الىكىد بدىالي إالحافلاث بخىفحر االإظاخت وجسفیع الدولیت. حظمذ ھره 

  .مؤطظاث كامت لدظیحر ھره الحافلاث

مً كبل بسهامج ،یؽ ھره الأزحرة م جيشوج، ترام في االإدن الىبري الجصائسیتإػلاق مشازیم االإترو في اللاصمت وال -

ھره الأزحرة حظخلمل (،EMA) وكد بدؤث بالفلل مً كبل شسهت مترو الجصائس،( 2009 -2004طدثماز الخماس ي )الؤ 

 .والتي لھا اللدید مً االإصایا والحد مً جلىر الھىاء ،الؼاكت الىھسبائیت

 لاطیما في  بئوشاء طیاطت الخدىم في الؼاكت  ،2030طخھلان الؼاكت ختى كام لإ  ،طمدذ الأكماٌ الؤطدشسافیت

االإدي االإخىطؽ واللصحر ،االإلبر كىھا في بسامج ذاث ،( 2030إحساءاث كلى االإدي البلید )كؼاق الىلل، ووطم 

 .خىٌ البرهامج الىػني للخدىم في الؼاكت 30واالإخمدىزة 
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االإدة مً زلاٌ مسخلف الؤحساءاث الحيىمیت االإلخمد كلیھا مً  مىىذ ھره :( 2013-2011) قصيرعلى المدى ال -

وطم إػاز لخؼبیم هفاءة الؼاكت، وزفم كدزة الخدىم في الؼاكت وجددید ؤھدافھا، ومسخلف االإشازیم الىاحب 

  .ؤلف طیازة حظحر بغاش البتروٌ االإظاٌ 12الأزر بھا في ھرا الؤػاز مً جدىیل خىالي 

طخلماٌ إإلى غاش البتروٌ االإظاٌ وىكىد،  %مً خـحرة الظیازاث 20یخىكم جدىیل  : 2020على المدى المتوسط  -

 .الحافلاث التي حظحر بالغاش الؼبیعي االإظغىغ في االإدن الىبري 

،وذلً للخإهید  2030مخدث الدزاطت الؤطدشسافیت لؼلباث الؼاكت الىھائیت ختى آفاق إ:  2030يد على المدى البع -

 حلصیص الأهـمت اللاهىهیت خىٌ الخدىم في الؼاكت،الؤحساءاث كلى االإظخىي الىػني مً زلاٌ  جساذإؤھمیت كلى 

 مىم الخىىىلىحیاث االإظخھلىت للؼاكت و وطم جدابحر السكابت خىٌ الفلالیت الؼاكىیت،

  PROP-AIR :برهامج

طخلماٌ غاش البتروٌ االإظاٌ إإلى حلصیص  دىم في الؼاكت، ویھدفھرا البرهامج هجصء مً البرهامج الىػني للخ خبر یل        

یھدف إلى  ههما ؤه،لصىدوق الىػني للخدىم في الؼاكتمً ػسف ا اوالغاش الؼبیعي االإظغىغ وىكىد، ویخم جمىیلھ

ومً ؤحل  ،ي االإسهباث الخفیفتجسهیب ملداث غاش البتروٌ االإظاٌ فو جؼىیس آلیت مدفصة للخمىیل مً ؤحل حصجیم 

 تطخھلان الؼاكإىیت لخؼىیس وجسشید كامذ الىوالت الىػ ،لاطخدامت كؼاق الىلل في الجصائس ألیتهفاءة الؼاكت ه،ذلً 

(APRU)جفاكیت شساهت مم بىً الخىمیت االإدلیت مً ؤحل مىذ الأفساد كسوض بدون فىائد لخدىیل طیازاجھم إلى إخىكیم ب

جإزحر الخلىر في االإىاػم  الظغؽ كلیھا وجسفیف غاش البتروٌ االإظاٌ، والري یلخبر هبدیل للبجزیً والدیصٌ لخسفیف

زاصت إلى غاش البتروٌ االإظاٌ، هما جم وطم  ،مسهبت 10000جم جدىیل ، 2013- 2011وزلاٌ الفترة  .،تالحظسی

 . االإظغىغ في الجصائس اللاصمت ،خافلت حلمل بالغاش الؼبیعي  100طخددار االإلائمت لإ  الشسوغ 

كلى هي  ،والخاصت بالبرهامج الىػني للخدىم في الؼاكت، 2015الظىىیت الثاهیت للام  ،لدفلتججدز الؤشازة ؤن ا           

إلى مسهبت  20000الأبىاب وجخظمً مجمىكت مً االإشازیم في حمیم اللؼاكاث، وكد خدد للؼاق الىلل ما یلي : جدىیل 

  .بالغاش الؼبیعي االإظغىغ  ،خافلت حلمل 20مخلان إغاش البتروٌ االإظاٌ، 

 طرق المحافظة على البيئة المطلب الثالث:

االإدُؼت ،التي لا ًمىً ؤن ًملً جدمحر، هره البِئت التي لا ًمىً ؤن ًمخلىها  كلى الؤوظان ؤن ًدافف كلى البِئتًجب 

 حُاٌ االإخلاكبت كلى وىهب الأزض.حُل ملحن ، ولىً هره البِئت جمخلىها الأ 

 اح ، والؼاكت إطدبداٌ الىكىد الأخفىزي الري ٌظبب جلىر ا لهىاء بمصادز الؼاكت البدًلت ، مثل ػاكت السٍ

ت الأزطُت ،وػاكت الأمىاج، وغحرها.  الشمظُت ، والؼاكت الحسازٍ

  س لت مً ؤفظل الؼسق إكادة الخدوٍ مم الؤطخفادة منها ،التي ًخم الخسلص كبرها مً الىفاًاث  ،:حلخبر هره الؼسٍ

س حلني إكادة  س ،إطخسدام وبشيل هبحر ،فئكادة الخدوٍ الىفاًاث في صىاكاث هافلت للإوظان ،حشمل إكادة الخدوٍ
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مً ؤهىاق الىفاًاث ،د ،والصحاحُت واالإلدهُت واللدًؤهىاق كدًدة ومسخلفت ،منها الىفاًاث الىزكُت والبلاطدُىُت 

س اللدًد مً الفىائد منها :،الأزسي ولإكادة   )1(الخدوٍ

 ُت همدزلاث إهخاج صىاكُت وبالإطافت إلى جىفحر الأًدي اللاملت وبىثرة هما الخللُل مً الؤكخماد كلى االإىاد الؼبُل

لت حُدة وفلالُت في الخسلص مً الأطساز التي حظبب الىفاًاث بها.  ؤنها حلخبر ػسٍ

 ،حلمل بئطخسدام الىكىد ؤو الؼاكت الشمظُت ،بدلا مً الظُازاث التي  إطخسدام الظُازاث التي حلمل بالىهسباء

 الدزاحاث. الؤطخلاطت كنها باالإش ي ،ؤو جسشُد إطخسدام وطائل الىلل ،و مم الأخفىزي،

  ًإصداز اللىاهحن التي جىـم اللملُاث الصىاكُت التي جؼلم غاشاث طازة بالبِئت، وجىـم ػسق الخسلص م

 الفظلاث الصىاكُت.

 د في االإىاشٌ والؤطخلاطت كنها باالإباوي االإىفسة للؼاكت ، التي حلخمد كلى  جسشُد إطخسدام وطائل الخدفئت، والخبرً

 الؤزخُاز الصحُذ للمىكم ، والخصمُم ، واالإىاد اللاشلت.

  الظغؽ كلى الحيىماث لللمل كلى إًجاد الؼسق الفلالت للخسلص مً مسلفاث االإصاوم والشسواث الخاصت

 بصىاكت الىفؽ والغاش.

 ىر الىاججت كً الالاث الحدًثت ، فاالإسشحاث حلمل كلى إطخسدام بلع الأدواث الخاصت بالخللُل همُت الخل

 جللُل وظبت الخلىر التي جيخج مً كىادم الظُازاث ، واالإسهباث.

  كُام الحيىماث باللمل كلى جفلُل هـام الصسف الصحي االإىحىد في البلاد ليي ًخم مىم الدظسب الري ًدصل

ث هرا االإسصون الري ٌلخمد مً مىاطحر الصسف الصحي و الري ًدظسب كلى االإُاه الجىفُ لمل كلى جلىٍ ت ، وَ

 كلُه الؤوظان .

  ت والىُمُائُت التي ٌظخسدمها الؤوظان في كخل الآفاث التي حظِب اللمل كلى جللُل همُت االإبُداث الحشسٍ

ت ًمىً ؤن ًخم كخلها دون الؤطخسدام االإفسغ للمبُداث  الأشجاز واالإصزوكاث ،فبلع هره الآفاث الحشسٍ

 . الىُمُائُت

  ادة هرا الىعي لدي ادة الىعي باالإساػس التي جدُؽ بالبِئت فاالإؤطظاث الحيىمُت واالإدهُت لها دوز هبحر في شٍ شٍ

ً مً الىاض وهرلً للأطسة الدوز الىبحر في حللُم البىاء لأهمُت البِئت في الحُاة.  الىثحرً

  مس فخلىم الحيىمت بىطم االإىباث كدم زمي اللمامت وغحرها مً الفظلاث في الأماهً غحر االإسصصت لهرا الأ

 الخاصت باللمامت والفظلاث في الىثحر مً الشىازق والأخُاء.

  

 

                                                             
1  http://www.mawdoo3.com 

http://www.mawdoo3/
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 :الثالث الفصل لاصةخ

كة أي لاهطإ دللالسئِس ي لحىافسُة أي دولة، حُث حىز حلمحطىزة المخدمات اللىجسخُة الكد أضحد ا                 

س  ملي عافثطُح بلدزاثه بلد أو  هُة فعالة مً شأهه ثىمُة اللطاع مس البيُات الحححُة وخلم مىظىمة ج الُىم. فحطىٍ

بلمصائس مً ضعف هبري ملازهة بباقي دوٌ العامل بشيل عام، واجلاوي ومً هره الىاحُة، جعا ،كحصاديالإ  يغسب العسٍ

عف بللة ىاوئ ًحميز بضعف واضح، ًحعلم هرا الضلمبشيل خاص، وهرا ٌشمل كطاع الىلل بأهىاع. حُث أن أداء ا

مىاوئ ومىح خىصصة بعض  لىخزصون. وهرا ما دف  هبا إلمسىء جسيري ا لىإ زصفة وجعمُلها، إضافةجهيزات ال ث

هظام  فيعلىمات لمازصفة، إدخاٌ هظم جهيز ال ثلد هره الشساهة مشمىاهئها، إذ  ُة لخسيري لمحُاش لشسوات عامالإ 

ة لاعملد خ للد، ا، هر يالسكابة على البضائ  وغ س كطاع الىلل بيل أشياله، وهرا ما ًدٌ ر يخال ٌ العشسٍ ة على ثطىٍ

ثسكُة ٌ لاكحصادًة مً خالحىمُة الإ ير في، الري ساهم لآن بشيل هب"م السُاز شسق غسبالطسٍ"علُه مشسوع اللسن 

م اال ة وجسىٍ ه على كطاع ال إلى ضافة إىحجات الصزاعُة، لموشطة الحجازٍ ثللُص  فيمسامهحه  شغاٌ العمىمُة وثأثسٍ

ة وزط  ابالمدًدًة لحشسوع سِسمح بسط  السىً الموهرا ا ،ت البطالةل معد فة بالطسق الجا لمىاوئىاوئ البحسٍ

 .نلاستهالإ مساهص الحىشَ  وهرا  إلىىاوئ لمهحلاٌ السل  مً اإمل على جسهُل الىطىُة، مما ٌع
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 :خاثمة عامة 

للىحسدُك، وحُث ٌساهم في شكل كبير في  دوز ـملُت الىلـل فـي ا ىـل،جم التركيز  ه الدزاست في مىضىؿ هر           

خفض الخكالُف ،كما أهه ًلىم بخىفير المىاد الاشمت للفملُت الإهخاحُت، وجىؽُم حسكت هره المىاد، مىر بداًت ظلبها إلى 

حلُم لخ،خخُـاز وسـائل الىلـل المىاسبت إ،ودزاسـت مشـكلت  حين وصىلها، إلى المخاشن زم إهخلالها إلى مساكص الإسخخدام ،

اث ا ،ك فـي ؼـل ؼهـىز وذللىحسدُك لىؼُفت ال ،ففالُت أكبر الري ٌشهده هرا  ،والخىـافس الكبير للىحسدُكأزضـُ

 .المجال

 ـخبـاز أن الىلل ًدخلإوهـرا ـلـى  ،الخـدماث اللىحسـدُتمً شأهه أن ًسفق مً حـىدة ،هخمام بفملُت الىلل ن الإ إ 

اث الأ احلبا ،دار يسخالإ افؾ ـلى مخىسغ الخصدًس/حجصائس بدوزها جلو ا، لىحسدُتشعت الضمً الفدًد مً الأو ـلى وٍ

صائس مً ضفف واضح لجا يوخدماث اللىحسدُت، حفالدًث ـً مؤشس الحو لكً با ،الفدًد مً الدول الىاشئت نيب

وأداء ، ـامتصت بالىلل بصفت اخلا اه،لُت ضفف جعىز البيُاث الخحخ ىلإ،ئضافت ًي خس الأ  يبغرس  الفس لمملازهت بدول ا

 ريزصفت، سىء حسُجهيزاث الأ جخىسغ، خصىصا فُما ًخفلم بللت لمدول ا ينب ريًخميز بضفف كب ،ٍتصائس جلىاوئ الما

فد ضفف  ،زاث كل سىتل ملُازاث الدو  10 ىلإ 8 نيب خسس ماجفلها جًخصون، مما لما غ إوَ مكاهُاث الشحً والخفسَ

 .هخاحُت والخىافسُتخدماث، الإ لجدهىز حىدة ا ىلأدث إ يتسبا  الالأ وكساظُت مً ريوالب

ت جىفجلـلى السلعاث ا ،ماش وكد أصبح ل   الخجازة الدولُت يفصل احلالخعىز ا،هؽام هلل كادز ـلى مىاكبت ، ريصائسٍ

حىبُت وحشجُق والأ ،سدثمازاث الىظىُت الإ ـلى حلب ىاوئ، والفمل لما ر يهؽام حسُ نيحسج ىلهدف إت،حاث ل واللُام بئص

س أسالُب الىلل ر تُت المهأ،بُان  ىلوكد هدف هرا البحث إ، تصاخلالشساكت الفامت وا والبيُت الخحخُت ،كيز ـلى جعىٍ

فض خلأخسي مجالث و ،خلم فسص  يفر يله مً أزس كب المللبضائق، وذلك  يلبالىلل الدو  ،له خصىصا فُما ًخفلم

 الإكخصادًت.ـلى الخىمُت  هر يجأز يلاوبالخ،جكالُف شحً البضائق 

 إختبار نتائج الفرضيات :

 فسضُاث هرا البحث ـلى الىحى الخالي:،للد حاءث إخخبازاث 

في شبكت الإمداد لما له دوز حُىي وبالغ الأهمُت في  ٌفخبر الىلل الىؼُفت الإستراجُجُتجىص الفسضُت الأولى:  -

وهرا ما جم إزباجه في .جىفير المىاد الأولُت و المىخىحاث الخامت الصىق و كرا الخيسُم بمخخلف الىؼائف  

 الجاهب الىؽسي ومىه الفسضُت صحُحت.

س ىلل اللىحستي  في الجصائس بضفف البيُاث الخحخُت مما ًحخم ـلى اًخميز كعاؿ ال  -   اللعاؿ  لدولت جعىٍ

م  ت ىاوئ و الأ لمم البيُاث الخحخُت خاصت ادـوذلك ـً ظسٍ ة جيخج ـً ر يخسائس كب ججىبساظُل البحسٍ

ا مً ظسف الدولت أو مب، و هرا ًخعلب حشجُق كعاؿ الىلل ث الدولُتل بادلما خخلف أهىاـه سىاء كان مسسٍ
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الفسضُت  وبالخاليالخىمُت الإكخصادًت ،لُم حج، اليوبالخ جىمُت الخجازة الخازحُت، ،دف هبص اخلاللعاؿ ا

 . صحُحت الثاهُت

 الدراسة: نتائج

 ًمشدهاز وجعىٍس الخجازة الإ يف،دوزا هاما  اللىحستي  لفب الىلل لخىسُق  ،دولُت، وكد مهد العسٍ

ساـد بشكل كب ،هخاج الري جلدم وجعىز كفاءةالإ  ىافق لما،لُم حج يفر يأحهصة ومؤسساث الىلل، وَ

بها، مما ٌسهل ـملُت اوفخح الأ ين ستهلكلموا ينللمىخج م سىاق وجلسٍ ىفس مىافست ـالُت ،لدسىٍ وٍ

 .هاز فُض أسفاخجو  ،ىخجاثلمحىدة ا نيسحج ىلإجؤدي 

 ت حسكت البضائق ،ساس يلبيُت الخحخُت للىلل هي الفىصس الأ ا ،صت اللىل أنل خ  لضمان حسٍ

مً أهه ًخعلب ،بالسغم  حخماـُتالإ و،كخصادًت ُم الخىمُت الإلحجوخفض مسخىي البعالت و 

 .سدثمازاث ضخمت لخحلُم هرا الخعىز إ

 ًىوالبن،هُاكله  ي مً جعىز ف،حلله  المخعىز هؽسا المجصائس بلا يف، ي ر بمكً جصيُف الىلل ال 

م السُاز، ال"الخحخُت له  والىلل ـس  السكك ،فلم لمالىلل ا هفاق،رو الأ ت، مترامىاي العسٍ

مالموكد كان ،ُت الحلىصسمت والمرة اتالف ،للجصائس خلابه هخمذ إث ُحب، حدًدًت"لا  ،شسوؿ العسٍ

 يفكلُمي الإ،الخىاشن لُت، مً حُث جىفس شسوط حلمالخىمُت ا يف، يرةت كبمهغس  مسا-السُاز شسق 

الؽسوف  ينسحجو ،ىاظم لممً ا ريكخصادًت، ومً حُث فك الفصلت ـً الكثوشعت الإالأجىشؿ 

جللُص  يف،خمثلت لمخسي اجابُت الأ ًالإ وفكاساث الإ ىلة مً السكان، إضافت إر يليسبت كب فِشُتلما

 ل.وخفض جكالُف وسائل الىل،بح الىكذ سوز، وز لمحىادر ا

 كخصادًت، وبالسغم مً فىائده الفؽُمت فئن هرا الإسبُل الخىمُت  يف يرادوزا كب،ل ًلفب كعاؿ الىل

ق المب أن جكىن اجًرا هلـىه، و ت ججلً ًىفي وحىد أضساز بالغرت ها بالىلل جسجبغ مق ،صت اخلشازَ

  .اللادمت الأحُال حفاػ ـلى زسواثال،سخدامت لضمان لمالخىمُت ا

  ُت ،حلم كعاؿ الىلل حل اللُام ل مبالغ ضخمت  ،جصائسلُث خصصذ احبجعىزه،  يفكفصة هىـ

 .ال كعاؿ الىلل جم يف ،هائلتسدثمازاث ئب

 حاولت م،على  مىه زغم لمسخىي المًبلغ ا، ملوالبحسي أكل جعىزا و ،ىي جلًبلى كعاؿ الىلل ا

 .سخعاؿ فُهلمسدثماز كدز االإ الدولت 

 س كعا ؿ الىلل فيها، وهرا ما ،خُل جعىز جمكً ً ل مً الدول  ،صهل سخخإمكً ًدولت دون جعىٍ

 .دائما لخعىٍس كعاؿ الىلل فيها،حسعى  يخعىزة التلما
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 :قتراحاتاتالإ

 او ،لمؤهلت الُد الفاملت ا ير جىف ً م الخكىٍ ت جلذلك ـً ظسٍ والمىاهج  مجال اللىحسدُك  يف،ُد للمىازد البشسٍ

ت الحدًث  . تالإدازٍ

 م الخجدًد الد،حفلها أكثر حُىٍت  ىلالسعي إو ، الأهترهذوشاء مىاكق إ ث، بما في ذلك للمفلىماوزي ـً ظسٍ

 .اللىحسدُت 

  وجلىُاجه. ،مفاهُمه وأدواجه مً، اللىحسدُكما ًخص كل  يف،مساًسة الخعىزاث الفلمُت 

 م حر  مخفامـ،دماث اللىحسدُت خلا يفسدثماز الإ شجُق ح را ٌساـد ـلى ه، ن دولُينيُلىحسد لينً ظسٍ

 ي مخخلف المجالث.فحىبُت ،الأ سدثمازاث حر  الإ 

 للمحافؽت ـلى البِئت. ،ي إجخاذ اللسازاث، وإجباؿ مفاًير ـالمُتف ،ـخبازاث البُئُتدماج الإ إ 
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 ملخص

لمادًة ا لإححُاحات علق باحًما ُة فٍجار حوال حُةاحنال ؤسسة من وظائف الم،ُفة مهمة ظأصبح و  اللىحسخُك                 

ن  حىسَع ،ولذلك ثدفق المعلىمات.اج، الحنال  ،المحضمنة الحمىٍ

نممات لمبالنسبة  ىحسخُك لل ،يئِس ز ك الز حلمبر اٌعح ينجد النقل الذ   ،للىحسخُك الزئِسُةومن بين أنشطة ا

 الشمانُةنفعة لمفير اثى ل لاجات من خحنلمأو ا،مة للبضاعة ُضافة قئبًقىم نه أ ُثح ،دة خدمات النقلحى عمال و ال 

 إهحمام إلى  يوهذا ما أد،ة خُسىحعمال اللل ة لُكلفة الكلحمن ال،بيرة لشكل نسبة جكلفة النقل ثة، لما أن ُكانلما

  .ج عن وسائل النقلثالنا الحلىث شكلةلمل ى جاد حلًإ،فة النقل و محاولة ُظى مداد بال  ،اتُجثستراإنشآت و لملف احمخ

 الكلمات المفتاحية:

 النقل، الجىدةخدمات اللىحسخُك،  

Abstarct : 

                    Logistics has become an important function ,of a productive and commercial enterprise 

,in terms of material needs including supply, production, distribution, and flow of information. 

Among the main logistics activities, transportation is the main engine of logistics ,for business 

organizations and the quality of transport services, It adds value to goods or products by providing 

spatial temporal benefit, since the cost of transport constitutes a large proportion of the total cost of 

business This has led to the interest of the various establishments and strategies, the supply of the 

transport function and the attempt to find solutions to the problem ,of pollution caused by 

transportation. 
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Logistics services, transportation, quality 


