
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 
ـ  ـ خروبة   جامعة عبد الحميد بن باديس 

 مستغانم 

 

 

 
  ةكلية العلوم الاجتماعي

 علوم الإعلام والاتصال:قسم 
 شعبة :العلوم الانسانية

 

 تخصص :   في علوم الإعلام و الاتصال مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر
 وسائل الإعلام والمجتمع

      
                                                                  

 
 
 
 
 

 إعداد        لجنة المناقشة                                                              
د. بلهواري الحاج.......... مؤطرا                                   كياس نصيرة                         �
 أ. لعبادية  عبد القادر ..... رئيسا                                 بلهواري حفصة  �
د. غالم عبد الوهاب ...... مناقشا                                                             �

 

 2015-2014:الجامعية السنة 
 

 اللغة العربية وتكنولوجية الاتصال 
 )خدمة الرسائل القصيرة في الهاتف النقال (أنموذج

دراسة ميدانية لطلبة علوم الإعلام و الاتصال بجامعة عبد الحميد بن 
 باديس-خروبة

  



 
 
 
 

 أولا شكري يكون الله عز وجلّ الذي أنعم علينا         

 بنعمة العلم ويسر أمرنا طيلة مشوارنا الدراسي، 

 فالحمد له والشكر له على كل نعمة

  تفضل علينا بها.

 الشكر إلى الأستاذ المؤطر بلهواري الحاج على

  الجهد الذي بذله معنا لإتمام هذا العمل، وعلى

  الإرشادات والنصائح التي كان

  يوجهها لنا في كل خطوة من عملنا، 

  الشكر إلى الأستاذ المشرف  بو عمامة لعربي 

          شكرا لكل من ساعدنا لإتمام هذا العمل سواء من

   قريب أو بعيد.
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  الحمد الله الذي أمطر علينا من وابل فضله فيسّر لنا السبل ووقفنا

    .لى بلوغ المقصدإ    

  وقضى ربّك  « لى من قـال سبحانه وتعالى فيهما  أهدي هذا العمل إ

  .»أن لا تعبد إلا إيّـاه وبالوالدين إحسانا  

  على تعليمي منذ نعومة أظافري    تلى من حرصإ

  ..أن أنجح  اوكل أمله

  .لى أمي الغالية التي طالما منحتني السند والحبإ

  ...إلى من كان قدوتي في الحياة و لا يزال إلى أبي رحمه االله و أسكنه جنته

  .أبوبكر ،يحي  : ايخنسرين ، فـاطمة الزهراء وأ :  تايلى كل أخإ

  .اسمهملى من يهتزّ قـلبي عند سماع  إ

  بلهواري لحاج. إلى من ساعدني في انجاز هذا العمل أ

نبيلة، ، كريمة ،رشيدة ،أمال  الى كل الصديقـات والأصدقـاء وأخص بذكر ، 

  . إلى حبيبة قـلبي وصديقة عمري و رفيقة دربي نصيرة    .جميلة، ابتسام  ،  ليلى  

  ..   إلى كل أفراد العائلة  

  .بلهواري حفصة.

 

  



أهدي ثمرة جهدي إلى أعز الناس في هذا الوجود إلى التي علمتني كيف     

   أضحك و أنا أبكي  و كيف أبتسم و أنا أتألم إلى التي سهرت لكي تريحني  

و بعطفها غمرتني ، و إلى التي أرجو من المولى القدير أن يحفظها و أن  

  "فتيحة  " أمي الحبيبة   يباركها  و يطيل في عمرها

يبخل علي يوما بأدنى شيء قدوتي في هذه الدنيا و مثلي    إلى الذي لم

  "العيد  " العزيز أمد االله في عمره    الغالي والأعلى والدي  

و إلى  ." محمد ، أحمد ، و عبد الحميد  "إلى سندي في الحياة إلى إخوتي  

  .االله في عمرهم    أطال" فـاطمة،       فوزية ، سامية ،"أخواتي  

  "إيمان"و إلى الكتكوتة الصغيرة  " أمينة  " إلى زوجة أخي  

  إلى روح جدي و جدتي رحمهما االله و إلى جدي و جدتي

  عمرهما  االله  العزيزين أطال

  "بلهواري الحاج  " إلى قـائد دربي في عملي أستاذي المحترم  

  التي رافقتني في انجاز هذه المذكرة" حفصة  "إلى الصديقة  

  المحبة و الصداقةإلى كل الصديقـات و الأحباب التي جمعتني بهم  

  "إلى أعز الناس إلى قـلبي    "

  

      . كياس نصيرة.                                                           

  :قـائمة المحتويات  

  أ......  …………………………………………………………………………ـ ا���ر 
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  ا(ط
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  د�� #ـــــــ�

��ره أ��س ا���� ل     � ��ا����ل ظ�ھرة ا&��� �� �,�� 52 ا���رار ا��&��% 

ا��*ف  إنا�&��� 5 ��ن ا>2راد، إذ �)د وظ�/ف و'��ط�ت ا��5 ���ر�,� ا>2راد و 

�2)�*�� ��رار ا����ن ا�&��� 5 �*�&��% ا����ل ����و'@ أو و��/*@ ا���)ددة A2'@ �$�ق ا

�ل  >��2ر �$ددة أو ر����ا����ل ھ5  �*�� '�ل ���ھ5 أو �)�'� �ن ا��ر�ل إ�B ا��

��ل �ـل إوا�ط�,� ر���� �)�'� أو �&�و � ر��/ل �ن �ر�ـا�)�*�� ا��5 �'�ل ���� B      

�*�نأو ���  . ��&�و � �

�,�  *B �ر ا�)�ور  $�ث  ر2ت ا�و��/ل ا�������  دة �طورات و �)د�!ت ��)ت   

 ا������� و ��زت �2��Cت ا��)وب ھ�  *B أ'واع ا�)�*��ت �ر�ت أ�Cر و ا>ز�'� ،

��ھ�ت 52 '�*,�  �ر ���*ف ا>&��ل ،إذ �� دت  دة Cورات 52 �طو�رھ� و  &*ت 52 و

�دام ا������ و ا����ف $روف ا�ط�� � �ن طرف ��,و���رغ ا'���رھ� �دا�� �'ذ ا

Gutenberg  ورة ا��'� �إ 5215 ا��رنCر ا��  B�� ,�$� �� ن ',��ت �2ر�� و� �

و  *��� ،و ظ,ور و��/ل ا����ل ا�&��ھ�ر�� ا��5 ��رت ا�وا8% ا�&��� 5 و ���,� �ن 

و $�ل ا��)�'5  ���/ص &د�دة �Cل ا�'���ر و ا��ر � وا��درة  *B ا�$�ظ و ا���&�ل

�$ت ھذه ا�و��/ل أ�Cر 2)���� 52 ا�$��ة ا�&��� �� $�ث $و�ت أ *B 'ط�ق أو�% و �

�B ��2ء ����رب �ر�ط ��ن ���*ف ا��2��Cت و ا��)وب و�و� إ�B ا�Cورة ا�)��م إ

ل و ���دل ا��)*و��ت و ا>$داث ا���'و�و&�� 52 ��دان ا����ل ا��5 &)*ت  �*�� '�

�ر � و 2)���� ا��5 �)ززت ���)و��� و��,*� و ��م  ��*�(��رات �ن أي ���ن 52 ا�)��م �ا�

 52 �2��Cو$�د ا�� Bإط�ر ا��ر�� ا�)����� ا��5 �,دف إ�.    

$�ث أ��$'� ')�ش  �ر ا���'�� ا��5 �)�ظ�ت 8در�,� �وم �)د �وم �ن �!ل �&�وزھ�  

  ا�$دود ا�ز���'�� إذ �)��د ا��&��% ا��وم  *B ا����ت ا��ور�� ، $�ث ���زت ھذه
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��ت ا����رو'�� و ا�����ت ��$���ا���'و�و&�� ا�&د�دة �!���ل و ا� !م و ا��)*و��ت 

��� ا��*�ز�ون ا����*5 '�ت ،وا'���را����/�� و إ���'�� ا����ل ا�����ر �*�وا د و ا�

ا��و/�� ، ا�����ت  �فو ا��*��س و ا>�� ا�ر5�8 و �د��ت ا���د�و���س ،ا���� *5

  .ا�����ت ا�ر���8 �د��ت ا�,��ف ا��$�ول ذات ا>&��ل ا�)د�دة، ا��و/�� 

ھذه ا>��رة ا��5 أ��$ت ��Cل &زءا ھ��� 52 ا�$��ة ا��و��� ����*ف ا��/�ت       

ا�)�ر�ن و �� و ا��5 ��زت ا��رن ا�$�دي �ن أھم ا�و��/ل ا������� ا�$د��C و ا�&��� �� ،

��وا2ر �2,� �ن ��'��ت ��دم �ن �!�,� ا�)د�د �ن ا��د��ت أ�رزھ� �د�� ا�ر��/ل ا����رة 

��رھ� �$ور ا���ل � �� �-*�ھ5 ر��/ل ���ب  ن طر�ق �و$� أزرار ا�,��ف �)�را  ',� 

52 ����� ���*ف ا�ر��/ل �واء أ�وا��  و أ',� �*ط*�� ا�&��)��ن ، �����   �*)ب دورا أ

ا��5 �)�ر �,�  ا�$ر��تأو  ا���رات ,� �'ـ د�دة �*�)��ر  طرقأو ر�وزا 5,2 ����ن 

$�ث ��ت ا��طورات ا���'و�و&�� ا�*-� ا�)ر��� إذ ��$ت �د��  ا��رد  ن �)'B �)�ن ،

�وا��2 �% ا���8د��ت ھذه ا�و��/ل ا�ر��/ل ا����رة �Aد��ل �)���ر و �*��ت &د�دة �

ا�)�ر�� 52 ا�����ت إذ �م �)د ھ'�ك �-� 52 8ر��'� ا��و'�� ���ط�% أن �'�وا ��)زل  ن 

Cد$����ن ط���ت ا��&��%  �'��ر52 ا�*-� � �ا�Cورة ا��)*و����� ، أ�ن �دأ ز�ن ا��*��ت ا��

  .�و',� 52 ��� ل دا/م �% �)�,� ا��)ض دا�ل ا��'�ء ا�&��� 5 

���� ا�ر��/ل  اإذ        �Cل ا����ل ا�$د�/���ط*)'� �*ر��/ل ا��5 '�*��ھ�  ن طر�ق ا�و

ظ�ھرة ا'��رت ��ن 2/�ت ا����ب ���� ، ھذه ،  �ر ا�,وا�ف ا��$�و�� SMSا����رة 

 ���د�و',� 52 &��% ا�����,م 5,2 ���ت ���)ر��� و � أ',� �)��ر و ������طر��� ھ&�'� �

�ل �&�% $روف ا�*-��ن ������2 إ�B ر�وز و أر�8م ��)��ر  ن �)ض ا�$روف  ���'&<��

�زيا�*-� ا�)ر��� ا��5 أط*ق  *�,� �-� ا��طG  ��ر B*  ا�&د�د ا�ذي ط�� G*ھذا ا���ط

��� ا��,��ف ا����ر  *B �وا8% ا��وا�ل ا� B*  5 ، و ا��'�د��ت و �وا8% ا�درد�� ���&�

  52 ا�,وا�ف ا��$�و�� ، $�ث ����ز ھذه ا�*-� �SMS  �,'H ا�'�ر'ت ، و ا�ر��/ل ا����رة 
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���ط*$�ت  @����رة و �)رف ھذه أ�� �������� � �)ر2,� إ� �ن �)��رھم 

���رار 52 �داول ھذه ا�*-� �ؤدي إ�B �,د�د �-�'� ا�)ر��� و إ�B �ا���ط*$�ت ، إن ا

   "�ر��5 "��ط*G  *�,� �*�� " �د��5 "��� ,� �% �رور ا�و8ت C�2! أ��$ت �*�� 

������5 ف �ن �زو ھذه ا���ردات و و �زداد ا��و" ...�و�و"�*�� "ا��!م  *��م "و �*�� 

�� J���ن &�وع ا�&�ل ا�&د�د ��� ���ل �*ل 52 ا�*-� ا�)ر��� و�ز�د ا�,وة ��ن ا>&��ل  ر

��� و ا>&��ل ا�'��/� ��  . ا�

    5*� ���2 ���ق ذ�ره ���ن �$د�د إ������ ا�درا�  :و  *�@ ��� 

�ر   ��� �ن 1 ا��#
ل ا��
�ف�
 �دى �.��ن 5ل ا&�1دام ��3 ا���� ا��ر���
ا�ط��� ا��

  ؟ SMSة ��ر&
%ل ا�#��ر

 �*/�  :و ���رع �',�  دة أ

�� ا�ر��/ل ا����رة ا�د��*� ـ �� ھ5 ا���ردات و ا��*��ت ���� SMS ��52 ا�,��ف �دى ا�ط*

  ا�&��)��ن؟

  ا�,��ف ا�'��ل  *B ا�*-� ا�)ر��� ؟  �تأي �دى �ؤCر ��'�إ�B ـ 

�دم  ـ���*ر��/ل ا����رة 52 ا�,��ف ا��$�ول �د�@ ���ل 52 �*ق �-� ھل �ل ط��ب �

�*��� ؟ ���   ر


ت �  :    ا��ر7

  .ـ ��'و�و&�� ا����ل أدت إ�B ا'$دار ا�*-� ا�)ر��� �دى 2/� ا�ط*�� ا�&��)��ن 

�د�� 52 ����� ا�ر��/ل ��ـ ا����وى ا��)ر52 و ا�)*�5 و ا�*-وي �$دد 'وع ا�*-� ا��

��  .ا�&��)��ن  ا����رة �دى ا�ط*

��ره ��س �&�ل  �����ل ��2ء ���ن درا�� ا �)د   � ����$�Cن ا��$ث 52 إط�ره *

��ر �8د ����*وا أي درا��  *��� �ن دوا2% ا��$ث ������5 و ا�� � ��*C� و��ت��ا��

��� وا�و�ول إ�B '��/6 �و�و ��  �   *��� �% ا�)*م أن ا��و�و �� 52 ا�)*وم ا�&��� �� '
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��ر أن ا�*-� ھ5 أداة ا���ل 52 �ل ا��&��)�ت 5,2 �*)ب  ا�)*وم،��� ھ5 52 �ل � ��و 

52 ����� ���*ف  �����  .ا�ر��/لدورا أ

�� ھذه ����ر ا�Cرة أدت �'� إ�B 'ت �'� دوا2% �و �ن ھ'� 8د ��   �'���ا�ظ�ھرة ا��5 ��*ت 

��ص و��/ل ا� !م � ��    إ��'� ا���,���  *��� و ��دا'�� �*�$ث ، و ذ�ك �ن �!ل درا

�ن ��ن ا�$د��C  $دث ا��طورات ���'و�و&�� ا����لو ا��&��% و �)رB*  �'2 أ

��د�@ �ن �د��ت أ�رزھ� �د��  ا���'و�و&��ت ا��5 أ�,�ت �2و�'� ا�,��ف ا�'��ل و ��

�د�� ا��5 أCرت  *��B ا�*-� ا�ر��/ل ا����رة ا��5 أ��ت ��زة ���� �ن $�ث ا�*-� ا��

  .د��*�  *�,�  �*��تا�)ر��� �ن $�ث إد��ل 

��ب ا�ذا��� ا��5 $ددت ھذا   �  :ا��و�وع�ن ��ن ا>

  .ا����د�ن&��%  ـ ا���ول ا�)*�5 و $ب ا��ط*% �وا8% ��'و�و&�� ا����ل ا��5 ��ت

  �%  ھذه ا��*��ت 52 �داو�'�  ـ ا'���/'� إ�B ا��/� ا>�Cر ���C! �,ذه ا�ظ�ھرة �$�م ا����دم

  .ا��)���'� ا��و�5 �*-� �&زء �ن ا��&ر�� ا��و��� ا��)��� و

�'وات �ن  � �دى 8در�'� ا�$�����  *B إ&راءـ �)ر2 ����درا�� ��دا'�� و 'ظر�� �)د 

��  .ا�درا

���*-�ـ  5��  .اھ����'� ا��

  :ا��و�و ��أ�� ا�دوا%2 

52 ����� ا�ر��/ل ا����رة  ����دام ا�*-� ا�)ر��  .ـ ��)*ق ��*� ا�درا��ت ا���)*�� ��و�وع ا

52 ����� ر��/*,م ا����رة  ����دام ا����ب �*-� ا�)ر��  .ـ ا��$ث 52 �دى ا

�� ا�ر��/ل ا����رةـ ا�'���ر ا�وا�% �ظ�ھرة ا��)��ل �-� ا�)ر��زي 52 ���SMS .  

����و�وعـ �$�و�� �د ا�'�ص ���2 ��ص درا��ت ا���)*�� .  

    

  

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  



  : أھ��� ا�درا&�   

�و�,� ا��ت ا����ق  *�,� ا�*-� 'ظ�م �ن ا�)! أھ��� ا�درا�� �ر&% إ�B �ون����ط� ���م � 

��ر  ن أ�را�@ ،و���ذھ� ا��رد   �*�&ز/�(�*� �*���ر�ن  �دة وM�� و �$��ق ا����ل 

. ا������ ، 5,2 و��*� �*�وا�ل و ا����ھم ��ن أ2راد ا�&�� � ا���&�'��و وذ�ك �وا�ط� ا��!م

ا��5 أ��$ت 52 �-�ر ����ر  �ر  دة و��/ل ا������وھذا ا����ل ��ون إ�� ��,�� أو  

*B ا�*-� ا�)ر��� و �ظ,ر ھذا ا���CHر �ن �!ل  ا��طورات ا���'و�و&�� ا��5 أCرت  52 ظل

�دام ا�ط��ب ا�&��)5 �*-� ا�,&�'� ��ا>��رة '�وص ا����رة  �ر ا�,��ف ا�'��ل ھذه 52 ا

  .�� ا��5 أCرت  *B ا�'�ط  ا��وا�*5 و ا�,و�� ا�����

  :أھداف ا�درا&�     

�ر �طوة �$د�د أھداف ا��$ث �ن ا��طوات ا��,�� و ا��5 ��د أن ��رزھ� ا���$ث 5,2 �(�

���ن �ن ��ط ا��و�وع أ�Cر C�H2ر و �)��ن زاو�� ا�درا�� و ر�م ا��طوط ا�)ر��� 

  :إ�������N�B ا���داو�� 52 �$C'� إذ ',دف 

�دام ��  �ن �!ل �د�� ا�ر��/ل ا����رة ا�'���  *B ا�*-� ا�)ر���  ا�,��ف  ـ ��8س أCر ا

  .و �دى ��CHرھ�  *B ا��*وك ا�����5 �دى ا�ط��ب ا�&��)5 

�دام �-� ا�,��ف ا�)ر��زي  *B ا�*-� ا�)ر��� �دى ا�ط��ب ا�&��)5 أا���ف  ن ـ ��  .Cر ا

 ����*��ـ إ�راز �� �دى 8درة ا�ط��ب ا�&��)B*  5 ا��وا�ل �*-�  ر�.  

'ط!ق '$و درا��ت أ�رى $ول !ـ '�Hل �'&�ز  �ل �ن �H'@ أن ��ون '�ط� �و&,� �

  .�5&��ت ��CHر ��'و�و&�� ا� !م و ا����ل  *B ا�*-� ا�)ر��� �دى ا�ط��ب ا�&��)

��  :درا&� ا&�ط�5

�� '�ط� ا'ط!ق ا���$ث $�B ����ن �ن ��ط! �� أھ��� إن �*درا�� ا��C���رى 5,2 �

��'�6 �دى �8�*�� ا'&�ز �$C@، ��� ھ5 �$د�د � �,�!��و�و @ و ��ط  '��ره ،�ن 

  و��*� �&�% ا��)*و��ت و ا����'�ت ا>و��� �ن أ&ل ا�'ط!ق و ا��روع 52 ا�درا�� وھ5

  �ا(ط
ر ا�����ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

  



�'��  .أول '�ط� �م ا� ���د  *�,� 52 ا'ط!ق درا

ھ5 ا�ر8)� ا�&-را��2 و ا����ن ا�ذي �م �2@ إ&راء ا��$ث أ� و ھو &��)� :ا��&�ل ا����'5 

�د ا�$��د �ن ��د�س �*�� ا�)*وم ا�&��� �� 8�م  *وم ا� !م و ا����ل .  

ھو ا��دة ا��5 �م �2,� إ&راء ا�درا�� ا���ط! �� �% �دا�� �,ر 'و�2�ر : ا��&�ل ا�ز�'5

 �'��ر �ن ���ن �!ل 8راء�'� ��&�و � �ن ا���ب و ا��&!ت . 2014إ�B ���� �,ر د�

ا���)*�� ���*-� ا�)ر��� و ا��طورات ا���'و�و&�� و اط! '�  *B درا��ت  ن وا8% ا�*-� 52 

�دام و����/ل ا����ل ا�$د��C ، و ن  �!$ظ�'� �وا8% ا�*-� ا�)ر��� 52 ا�و�ط ظل ا

  .  ا�&��)5 

 ��52 إط�ر ا��$وث ا�و���� ا��5 �,�م �درا�� درا��,�   �'درج ا�$���� ا��5 ��دد ا�درا

          أو �و8ف �&�و � �ن ا�'�س أو ا>$داث  ا���)*�� �ط��)� ظ�ھرة ا�$��/ق ا�راھ'�

'@ &,د  *�5 أف  *B را�ذي �) ھذه ا>��رة �&ب إ���ع �',6و ��)ر�2 ، أو ا>و��ع 

ظ�ھرة �!ل �2رة ز�'�� ����2  و و�فأول  *B ا����'�ت و ا��)*و��ت �'ظم �*$�

��  ."1"�*درا

 ،'ظرا >ھ��� ا��$ث ا�)*�5 و ا��!ف �����ت ا���$�Cن ��)دد ا��'�ھ6 ا�)*��� ا����)�و  

���ون و� �'��ا������ 52 ا�ر��/ل  �)رف  *Bا�� �,دف إ�B ��� ا������2و ��� أن درا

�B �',6 ا���G ا�و��5 ا���/م إ�&H'� �ن �&��% ا��$ث �ذى  �'�  ا����رة 52 ا�,��ف  �دى

ا�ظ�ھرة و�$*�*,� و ����رھ� 52 إط�ر و�),� ا�راھن ��ن ظرو2,� ا�ط��)��   *B ��و�ر

���  �*درا��ت ا��  ��5 ��'�ول  ا>�$�ث ا�و�ــ��� 2,و   ا��ـ',6 2,و �)��ر �ن ا��'�ھ6   ا>

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

. �1986ط�)� &��)� �!ح ا�د�ن ، �-داد ،  ؛ 2ط ،أ�ول ا��9ث ا�����. ـ ا����ك �$�د أزھر ا��)�د و آ�رون 1
  .32ص

  

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  



�G  �'� $�و�'� ا����رھ� ��ل  '��� $�B  ا>'�ب ���$ث 52 �و�و '� $�ث �'�وم *�

ا�'��&�  ن اھ'� �� د'�  *B و�ف ط��)� ا�*-� ا�ر�$�ث أ$�ن ���Cل ��Cل �&��% ا��$ث 

�� أ��$�@ ��'و�و&�� ا����ل ا�$د��C ا�,��ف و ذ�ك �ن �!ل ا���G و ��&ر ا��)*و��ت

  .ا����ل �*-� ا�,��ف ا��$�ول  �ر �د�� ا�ر��/ل ا����رة 

  :ا��9ث����  

��-�'م ���د ا�$��د �ن ��د�س   �(��& ��،�*�� ا�)*وم "�رو�� "إن �&��% �$C'� ھو ط*

 .ا� !م و ا����ل �ن �! ا�&'��ن ا�&��� �� 8�م  *وم 

 ���  :ا��

�,� ا�&�,ور ا�ذي   ������ز ا�درا��ت ا� !��� 52 �)��*,� �% �8 دة �)ر��2 ���رة ��ون أ

��وى ا�ط�ر ا�ز���'5 ، �2��)��ل ا��',6 ا���$5 ا�ذي �ر��ط � B*  ع�������م ��

�'ظ�م ���Cط� و��ا�ر�د ا����ل  ا��وا د ا��)ر��2  ن طر�قا�)�'�ت ��ط*ب ا����م  �,ذه  ار�

���� ا�)دد �ن &,� ، �و 'ظرا ، ���ردا�,� ���G ا����ل ��و'@ ����ز ������$��� ا����م     

  .و ا����ت �ن &,� أ�رى 

��رة  ن  دد �$دود �ن ا���ردات ا��5 �وف :  *B أ',� " �$�د  �د ا�$��د " و �)رف 
&�ل ھذا ا��)��ل ا����'�ت ا>و��� ا��ط*و�� ، و���رط 52 ��)��ل �),� ا��$ث �',&�� ، و�

 �,�!�ھذا ا�)دد أن ��ون ��C! ��&��% ا��$ث 52 ا����/ص و ا����ت ا��5 �و�ف �ن 
   "1 ".ھذا ا��&��% 

 B*  ر'� �*)�'� ��ر ا$������ وھذا ا�'وع �ن ا�)�'�ت أو �ن طرق ا��)��'� � �)��د�����م ا

  .��م ا����ر ا���ردات �2,� و2ق ���ت أو ���ت أو أ�ور أ�رى��دأ ا�)�وا/�� و إ'�� 

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .                      19ص. 1993؛ ��م ا���ب ، ا���ھرة ،  1، ط'� �9وث ا(�5م ا�&�,وردرا&
ت  .�$�د �د ا�$��د  -1

   ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

  



���ون ا��$�ز ، و ا�ذي �)'5 . �ن ا�)�وا/�� �د� ��,'��و ������A2 5ن ا����م ا����رك 

��ر  �*�� ا����ر ا���ردات ا��5 ��ص  B*  ر 8د �طرأ��ــد�ل ا���$ث أو أي �د�ل آ

  ."1"ا�)�'� �ن �&��% ا��$ث 

����ر ��ردا�,� �طر��� �$���� � �&�ل �2��,� �*�د�2 ا�)�'� ا���د�� ھ5 ا��5 ��وم ا���$ث 

���8'�ء ا���ردات ا���C*� أ�Cر �ن ��رھ� ��� ��$ث  '@ �ن �)*و��ت  �����ل ��وم ھو �

�ق و�)ر�2@ ا�&�دة ��&��% ا��$ث و�)'��ره ا�,��� ، ا��5 �و���'�ت ، و ھذا �درا�@ ا��

�$�$� !�C�� @*C��"2"
.  

�د�'� ھذه ا�)�'� >''� �8د'� �&��% �$C'� و ا����Cل    ��52 ط*��  *وم ا� !م       و8د ا

و ا����ل ، ���Cل �&��% ا��$ث ا>�*�C�� 5! &�دا ��� ����ز �@ �ن ���/ص و �زا�� 

>''� أرد'� �)ر�2 ��ف ��)��ل  *وم ا� !م  وا����ل �% ا�*-� ا�)ر��� و �دى ا��$�2ظ� 

ا�'��ل و�دى  *�,� 52 ظل ا��طورات ا���'و�و&�� �ن �!ل ا�ر��/ل ا�'��� 52 ا�,��ف 

 52 ����CHرھ�  *B ا��*وك ا��وا�*5 ، و�ون ھذه ا�)�'� أ8رب ���Cر �ن �و�وع ا�درا

@*��H�  .  �$��ق '��/6 أ8رب �� ��ون '��/6 ا��5 8د '$�ل  *�,�  'د ��G ا��&��% 

    :أداة ا�درا&�    

  B*  ھذه �'�����ن و ھ5 اا ��د'� 52 درا����� ا��5$د ا>����ب أ����رة ا����دم ا>��� 

���  ا����'�ت ا>و��� &�% 52��  $��/ق �)�'��,دف  و ذ�ك ا�����رة  �'��ن  و ����رةو ا>

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ


&�1دام ا��ر�
�: ا��9
%� .ا�����5 �$�ود  . د�ل ا����5 -1  �
ت �
���ب ا��9ث ا����� و ��9�ل ا��
�� وأ&����

SPSS، 171ص .2008 ، ��ن،دار $��د �*'�ر و ا��وز�% ؛ 1ط.   

�� .�$�د ا��-ر�5 ���ل -2�
�� و ا�����
�ب ا��9ث ا����� '� ��وم ا��&�
ر ا��2��C �*'�ر و ا��وز�%، دا ؛4ط ، ا&
  .147ص .2011 ��ن،

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

   



و ا��ؤCرات ا��5 �د2),م إ�B  و ا�&�ھ��,م أو ا�دوا2% و ا�)وا�ل ا���$و�Cن،أو و&,�ت 'ظر 

�دم 52 ا�$�ول  *B �)*و��ت د���8 . "1" �*و���ت �)�'������ن ھو أداة �$ث �����2     

�@ 52 �&�ل ا���$وث ، 2,و �*ك ا���/�� �ن ا>�/*� ا��5  �$�رھ� ا���$ث �'�و �!$ظ�,� 

���دم إ�B ا���$وث �ن أ&ل   �ع ا��$ث 52 إط�ر ا��ط� ا��و�و 52 �)��رھ�  ن �و�و

  ،و ا����'�ت ا��ط*و��، ��و��G ا�درا�� ا��درو��ا�$�ول  *B إ&���ت ����ن ا��)*و��ت 

���� �ن� ����رة �% ����� ا>&و� ���'(� ��*��طرف ا���$وث   و�)ر��,� �ن &وا'�,� ا��

ھ5 "2" �,� 52 ا�����رة ���-� ا��ر�و���طر$,� و2ق ا إط�ر ا����د  ا���م  و ذ�ك 52 

و ��''�  ا���$و�Cن �طر��� �',&�� أ�*وب �&�% ا����'�ت ا��5 ���,دف ا����رة ا>2راد 

�ط� ��و�وع ا�درا�� ���د�م $��/ق و آراء و أ��2ر �)�'� 52 إط�ر ا����'�ت ا��ر�          

���درا��و����ن ا����� �،و أھدا2, �������'�ت  ،رة  �دة ا>�/*� ا���� ����ا��)*و��ت ا�

إ&���ت ��)ددة ، أ�رى أ�/*� ا������ و ھ5 ��م أ�/*� ذات إ&���ت C'�/�� و أ�/*� ذات 

  ."3"ذات إ&���ت ���و$� 

  :�9د�د ��ط�9
ت ا�درا&�

  :ا�������وم 

��رة  ن ظ�ھرة " ا�ن ��ظور" ر2,�   �,'H� وھ5 أداة ا����ھم و ا����ل ��ن  ا&��� ��،

  . "4"توھ5 '�ط �ن ا��*وك �دى ا>2راد و ا�&�� � ا�وا$دة،أ2راد ا>�� 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   .229ص.1982،دار ا���ر ا�)ر�5 ، ا���ھرة ؛ )دط( ،أ&س ا��9ث ا����
��. ا�زاي &��ل -1
 ،د�وان ا��ط�و �ت ا�&��)��، ا�&زا/ر ؛ 3، ط��
ھ: ا��9ث ا����� '� ��وم ا(�5م و ا���
ل. �ن �ر�*5 أ$�د ـ 2

   .220ص. 2007
              .121ص.2003 ،ا�&زا/ر،د�وان ا��ط�و �ت ا�&��)��  ؛ 2ط�د1ل ������� ا��9ث ا����
��،. ـ  ��د أ$�د  3
�د ا��&�د  إ��دإ�راھ�م  - 4 .���  .63ص. 2011دار ا�وراق �*'�ر ، ؛  2ط، ��
رات ا���
ل '� ا���� ا��ر
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ھ5 'ظ�م ا$���ط5 �ر�وز �و��� : �)ر2,� �)ض ا�)*��ء ا��)��ر�ن و ا��$د�Cن ���2و و  

���دم ����دل ا>��2ر و ا���� ر ��ن أ ��ء &�� � �-و�� ��&�'��� ."1"  

�5 :��ول  Roman Jakobson. "و�&ون
رو�
ن �أ��  ��أن ا�*-� ھ5 ا��'ظ�م ا>


����8 ا����ل أ�� �����H',� أداة  ، Martinaر� ��(���2)*ق  *B ��,وم ا�*-� ا�'��'�� ا�ط

ا���ل �وا�ط�,� ��$*ل ا��&ر�� ا�'��'�� إ�B و$دات ذات ���ون �)'وي و �)��ر 

  ." 2".�و�5

�ن ھذا  و)أ�وات �)�ر �,� �ل 8وم  ن أ�را�,م (:�H',�ا�*-�  ���ا�ن و 8د  رف  

  " 3". *�,�ا��'ط*ق 5,2 ظ�ھرة ا&��� �� �)�ر  ن �)�ن و أ��2ر  *وم ا���)�رف 

  
�  :ا�را%

�د�� 52 ����� ا�ر��/ل ا�'��� ا����رة �واء ��'ت ذات ر�وز و أر�8م ��ھ5 �*ك ا�*-� ا��

��  .� و ا>&'��� ا����ق  *�,� أو �-� ھ&�'� ��ن ا�*-� ا�)ر

  :���SMSوم ا�ر&
%ل ا�#��رة

���)ر��� .short message service ا�ر��/ل ا����رة ا����ر �)��رة   �,*�و�� ���

��G ھذه ا��د�� �Aر��ل �د�� ا�ر��/ل ا����رة � ���*��د��  ����� �'��رة � 5,2

��ل ا�ر��/ل ا����و�� �ن ���� ا�,��ف ������ ،         �'ظ�م ا��د2وع�د�� اإ�B ا��ط وا��

 "4."�)'5 ا����ل ا>�,ل و ا>�رع و ا>ر�ص �&��% ا�ز��/نSMS ا����ورة ��2ـ  أو 'ظ�م
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  

��د 5�,2 �$�دـ 1 . 
��� ، �"�و�و��
  .36ص.2006ا����ب ا�&��)5 ا�$د�ث ،��ر ، ا���
ل '� ا�1د�� ا����

�<.ا�,��م ا�,���5 �&د ـ 2�
 ا���
ل ا���
ھ�ري ،�د1ل إ�3 ا���
ل و �#�� دار أ���� �'�ر؛ 1،طا�$د��C  �"�و�و�

  13.ص.2012،  ��ن- ا>ردن  ،وا��وز�%
�ر.�*�ل ا�'&�ر 2�ري ـ 3��� و ا���
�"�� ��  .71ص.2007 ��ن ،،دار ���ء �*'�ر و ا��وز�% ؛  1،ط ا�&س ا���


 ا���
ل '� ا��
�م  . �,'� �$�د '�رـ 4�   .81ص.1996،ا���'در�� �*���ب �ر�ز ،����ر�د1ل إ�3 ا(�5م و �"�و�و�

  ا������ا(ط
ر ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  




�  : ا�را%

 G��� @����ھ5 ر���� ���و�� ���ب  ن طر�ق �و$� أزرار ا�&وال و�ر�ل  �ر �

��دل ر��/ل '��� ��8رة ���2 ��',م���د�5 ا�,��ف ا�'��ل ���� .  


 ا���
ل �  :���وم �"�و�و�

���� �)�ل  *B $�ث  ر2,� �H',� أي آ�� أو ��'�" Robin رو�ن" �)ر2,�     �*��� أو و

��ل أو  رض ا��)*و��ت  أو أو ��ز�ن  إ'��ج ���  ."1"ا��ر&�ع أو �وز�% أو ا

ا��5 �و2ر  �*�� ��ز�ن �&�و � ا>دوات و ا>&,زة  و ���ن �)ر��,�  *B أ',�   

و �ذ�ك �و��*,� �)د ذ�ك  �ر أ&,زة  ا��ر&� ,�،�ن Cم �)��&�,� وو ا��)*و��ت

���,� �ن أي ���ن 52 ا�)��م ا�)��م،ا�����ت ا����*�� إ�B أي ���ن 52 ���  "2".أو ا


� :ا�را%

��ص أن ��وا�*وا  �رھ� �S� ن��� �,�!����د ���'و�و&�� ا����ل ھ5 ا���'�� ا��5 �ن 

  . وھ5 &,�ز ا���ل أ� و ھو ا�,��ف ا�'��ل

  :ا��#
ل���وم ا��
�ف 

 G����� �!����ت ا�!�*��� و ا�ر���8 �����رة  ن &,�ز ا���ل �-�ر ا�$&م �ر�وط  

�ر � �2/�� و'ظرا ���ل ا�ر��/ل ا��و��� و ا�'��� و ا��ورة  ن �)د و ����ث و ا�

�*وي أو ا�&وال أو ا��$�ول ����ط��)� ��و'��@ ا����رو'�� و ا���!���@ ا�)*��� �2د �و�ف 

�توا��)روف �C3".أن ا�,��ف ا�'��ل ا�$��5 ھو ا���ل ا���طور �*,��ف ا���*�دي ا�"  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 
�ط ـ��
 ا���
ل '. �$�د  �د ا�وھ�ب  �د ا����  درا&� "،� ا(��
ج ا(ذا�� و ا����ز�و�� ا&�1دام �"�و�و�#���ط

��  .84ص.2005 ، ��ر، ا����ب ا�&��)5 ا�$د�ث، "  و��دا�
  .300ص. 2008، دار ���ء �*'�ر و ا��وز�% ، ��ن ، إدارة ا���ر'�.  ا�)*��ن را�$5 ��ط�Bـ  2

  ا(�5م . �$�د $�دي  G��2ـ  3���و�"�و�و���ر ، ا���
ل ا�9د��� �'وز �*'�ر و ا��وز�% ،  1طا�&�1دام و ا��.�؛�ؤ

  .02،ص  2011

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  



 
�  :ا�را%

 �,�����ل ا�ر��/ل ا����رة ا��5 ��م ار����ث و ا @�!�ھو  ��رة  ن &,�ز ا���ل ��م �ن 

  .إ�B أي ���ن 52 ا�)��م 

       ا8)�� أو ������ ���ل ��و�و �ت �)�'�  *B أ داد�ث ر��/ل ا�و ھو :ا���
ل���وم 

��*��ن ���2 ��',م 52 ا�'وا$5 ا����8د� ���رة �ن ا�'�س� ������ � ا�&��� �� ا���2��C ا�

 "1". �و&دون 52 �'�طق ���*�� و

 
�  :ا�را%

 Bل إ������ر B���رات �ن طرف ��ص ��ھو  �*�� '�ل ا���2ر و ا��)*و��ت و ا�

�ل  �ر ا�ر��/ل ا�'��� 52 ا�,��ف ا�'��ل  ��ص آ�ر�����B ا���.  

�ر���وم �  : ا��.

�� ا����,د�2 �ن ھذه ا�)�*�� ،���د �����CHر 52  �*�� ا����ل $دوث     �&��و ا��5  ا�

���ق �% ��,وم ا�,دف �ن ا����ل أو وظ��� ا����ل و  �دة �� ��ون ھذا ا�,دف 52 و 5 

�ل أو ا���*�5 ،ا��ر�ل أو ا���/م ���إذن �CH���2ر  ������ل و ��و8% �$���@ �ن طرف ا��

 �'�(� �����ث ر 52 ��  "2".�ر��ط �����د�� و ا�ر�


�  :ا�را%

  .'��د �����CHر ��ف أCرت ��'��ت ا�,��ف ا�'��ل  *B ا������ت ا�'��� 

   :���وم ا���
�ل

��)'�ه ا�)�م إ�B دور ����دل �@ ط��% د�'��5 ،و إ�B  !�8 ��-�ر�ن أو أ�Cر  G*ر ا���ط���

  "3".�% �!$ظ� أن ھذه ا�)!�8 �'طوي  *B ا���CHر ا�����دل ��ن ا>طراف أو ا���-�رات 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1- T د�  5� .����روت ،2،ط ا���
ل �ظر ، ���  .27-26ص ص. 2010؛ دار ا�',�� ا�)ر

را�< ا�#د��� ا.  $�ن $�ن �$�د ـ 2�� ��
ر�� ،دار ا��)ر�2 ا�&��)�� ا���'د ا���
�رة و��"ر ا����

  .201ص.1992

�� .$&�ب �$�د �'�ر ـ  3�  .742ص. 2003 ،دار ا��&ر �*'�ر و ا��وز�%، ا��و&و�� ا(��5�� ا����د ا�

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  



��/ر ا���-�رات ا>�رى ���8 B*  رCا����� �ل ��-�ر �ؤ B'(��"1".  

�� �'��ط أو �*وك ��ص �&��'ظرا >ن ا���� ل �$دث دا�ل 'ط�ق &�� � �رد 2)ل و ا

 .  آ�ر


�  :ا�را%

��ل و ا��ر&�ع ��������د ������ ل ا��)ل ا�ذي ��ون ��ن ����ن أو أ�Cر وا�ذي ��م 

�ل���  .ا�ر��/ل ا�'��� و ا��)��ل �,� و �),� $�ب ا��ر�ل و ا��

  :���وم ����  ا���ر'�

��� G*رت �ن@ ��ط�����ر �@ إ�B ا��&��)�ت ا��5 ��وم  *Robert Lane   B رو

�دم أدوات ا��)*و����� و �طو�ر ا��$ث ا�)*�5 و �'��� ��'�ر ا��)ر�2 و إ'��&,� و ز��دة ا

  . "2"و �و&�@ أ&زاء ���رة �ن �وارد ا��&��% '$و ا�����Cر 52 ھذه ا��&��ت

 
�  :ا�را%

�وا�ب ا�)�ر'� و��8H*م �% �-�رات ا���'و�و&�� ، وھم ا>2راد ھو �&��% ا��)*و��ت ا�ذي 

 .ا�ذ�ن  ��$Cون دا/��  ن ا�&د�د

�م �'�ول &��% ھذه ا���ط*$�ت 'ظرا �)!�8,� �% �و�وع ا��$ث ،إ���2 إ�B أ',�   

@�� . �$�ر �'� ا�&�'ب ا��ر�وب درا

��     :ا�ط�

 �����و ا����وى ا�&��)5 �ن �&�وع ا��&��%  و ا����C*� �ن ا����وى ا��C'ويھم ا��/� ا��

  .��ل 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ق ، ص . $&�ب �$�د �'�ر  -1��  .�742ر&% 
. 2008؛  دار ا��)ر�2 ا�&��)�� ،ا���ھرة ،1،ط �ر��–���م ��ط�9
ت ا��5م إ����زي . ��د أ$�د ا��*��5 ط�رق - 2

  .187ص 

  

  

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  



 
� :ا�را%

��-�'م ���د ا�$��د �ن ��د�س   �(��& ���ط* ���رو�� "'��د ���ط*�� 52 ھذه ا�درا" ��*�

 .ا�)*وم ا�&��� �� 8�م  *وم ا� !م و ا����ل

   

�#�
  :ا�درا&
ت ا�&

��� ھ5 ��در إ�,�م ا���$ث � �'B  ',� ، و�� ا��$ث ا�$��5 إ� ا��داد ��ا��$وث ا�

���@ �ذ�ك � �د �ن �)ر�2 ا> ��ل ا��5 أ'&زت �ن 8�ل $ول ا��و�وع ��$وث ا��5 *�

ا�ذي ��-ل ���'� ، �2>د���ت ا��و&ودة $ول �و�وع �� ��ھ5 إ� �طوة �طر��� 

  ."1"ا�����ف

��CHر ����ت : �)'وان   2014-�2013'�ل �,�دة ����ر" '��ري ��رة " درا��   :أو�

 ��ا��وا�ل ا�&��� B*  5 ا�*-� ا�)ر��� ا���$B �دى ا�ط��ب ا�&��)5 درا�� ��دا'�� �ط*

��-�'م � �(��&" ����$ور �ؤال ا������@ �� �دى ��CHر ����ت ا��وا�ل ا�&��� 5 ".�رو

���  �دى ا�ط��ب ا�&��)5؟  *B ا�*-� ا�)ر

�دام ا�*-� ا����*ط� �ر��ط  -:و�'�ءا  *B ا������� �م �'�ء ا��ر���ت  *B ا�'$و ا����5 ��ا

ا�*&وء ا�B ا�*-� ا����*ط� ��&�وب و�ر � ا���� ل  -.��)ف ا����وى ا�*-وي �*ط��ب 

��!ف ط��)� ا>���ص  -.ا��2را�5 ��ا>داء ا�*-وي 52 ا����ء ا��2را�5 ���*ف 

ھد2ت ا�درا�� إ�B �)ر�2 �دى 8درة ����ت ا��وا�ل ا�&��� 5 52 و . ا���)��ل �),م

ا���CHر  *B ا�*-� ا�)ر��� ا���$B �دى ا�ط��ب ا�&��)5، إ�راز ا����ل ا�ذي �)�'5 �'@ 

�*��� و �$�$� B$�2 ����*ق �-�  ر 52 ��و��Cل �&��% �$C@ 52 2/� ا�ط*�� . ا�ط*

��-�'م �*�� ا�)*وم ا�&� �(��&�8�م  *وم ا� !م و ا����ل �ن �!  ا�&��)��ن  �� ���  
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 
�� .أ'&*س �ور�س -�
دار ،  ��ر �$راوي ،���ل �و�رف، �)�د �)دون:،�ر  ������ ا��9ث '� ا���وم ا����

  .125ص .2006ا����� ،ا�&زا/ر ،

  ا(ط
ر ا������ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ

  



  

���ت ا��وا�ل ا�&��� 5 ، و ا ��د  *B ا��',6 ا�و��5 ا�ذي � B*  ل�ا�&'��ن ا���

�$ث �ن �!ل ��G ا�)�'�*� �����ف ا�ظ�ھرة ا��درو.  

�$ث �وظـ�� أدا�,�  ��'�����5 �$�ل  *B �)*و��ت  *��� $ول ���)�ن �ل ��$ث 

���ن �Hداة ر/���� �&�% ا����'�ت ���و�و @ و8د ا ��د 52 درا��@  *B ا����رة ا�

وا��)*و��ت �ن ا���$و�Cن، و�و�ل �ن �ــ!ل ا�درا�� ا���دا'�� إ�B &�*� �ن ا�'��/6 

�د�5:أھ�,� �����ت  أن أ�*��� ا����ب ا�&��)5 �رى أن ا�*-� ا>�Cر �داو� �دى ��

ا��وا�ل  ا�&��� 5 ا�*-� ا����*ط� ، ��� ��'ت ا�درا�� أن ������ ا����ب ا�&��)5 � 

��وا�*ون ���*-� ا�)ر��� ا���$B و�ر&)ون ذ�ك إ�B �)ف ا���و�ن ا��� دي 52 ا�*-� 

�,�وھ'�ك �ن �رى أن ا�*-� ا�)ر��� ھ5 �-�@ . وھ'�ك  �'� �-�رة ���ل ا��وا�ل 

و�م ا�����دة �ن ھذه ا�درا�� �ن �!ل �)ض . *�@  دم ا���*5  ',�ا>�*�� و�,ذا و&ب  

ا��)*و��ت ا��5 ھ5 أ��� 52 �و�وع �$C'� ���و�)�� ا�*-و�� 52 ا�&زا/ر ،و�ذا '�ط� 

ا'ط!8'� �*درا�� ���د�� �*و8وع 52  '�س ا�&�'ب ا��دروس و ا��$ث  ن &�'ب آ�ر ���ل 

 �����  .�*درا�� ا�

 
��
�:  ���)'وان  2010- �2009'�ل �,�دة ��&���ر "أ��ل �2ط�� ا�زھرة ���ح "درا

��-�'م� �(��& ���دام ا�,��ف ا�'��ل �دى ا�ط��ب ا�&��)5 درا�� ��دا'�� 52 أو��ط ط*��  ا

�دام ا��و�5 �*,��ف ا�'��ل  *B ا��*وك ����$ورت إ������ ا�درا�� 52 ��ف �ؤCر ا�

ا����/ص  -�',� ا��ر���ت ا������ و�'درج .ا�����5 �*ط��ب 52 ا�و�ط ا�&��)5 

ا�)وا�ل ا�&��� �� ا�&��)��  - ا���'و�و&�� �*,��ف ا�'��ل �$ددان ا��*وك ا�����5 �*ط��ب ،

�ؤCر  *B ا��*وك ا�����5 �*ط��ب ، وھد2ت ا�درا�� إ�B ا�و�ول ��,م و ����ر ظ�ھرة 

�دام ا�,��ف ا�'��ل �دى ا�ط��ب ا�&��)5 ، �ن �!ل و�ف ا�)���*�� ا������� و����ر ا

�دا��ت و ا�)وا�ل ا��5 �ؤCر  *B �-� ا���ـــــــــــ�ل ��  .ا�)!�8 ا��5 �ر�ط ��ن ا�

  

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  



�دا��ت ا�,��ف ا�'��لا���ف  ن أھم ا���م ا��5 ط-ت 52 ا����ء ا -��  . �&��)5 �ن �!ل ا

�دا��ت ا�و��/ط ا���'و�و&�� ا�&د�دة ا��5 را�2ت -����'�� ا�,��ف ا�'��ل ����ورة  ا

��*ف ا�و�)��ت ا���� ل ا��5 ��ر �2,� ا�ط��ب �واء  - . �H'وا ,�����CHرات ا��'�� ا�&��)�� ،

 �����.ر���� أو ��ر ر�  �(��& ���-�'م ،و�ون ا�درا�� �'درج و�&��% �$C@ ھو ط*

��ن ا�درا��ت ا������ ا��5 �,دف إ�B 2,م ا�ظ�ھرة و ا�ھ���م �&�% و����ر ا>8وال       

��و�!  ا�����*� وا��!$ظ� ،: و ا��*و���ت ا��5 ��ت �!$ظ�,�، ا ��د  *B أدا��ن ھ�� 

د��C ر�م ار���ع ا�ھ���م ا���زا�د ���'و�و&�� ا����ل ا�$: إ�B �&�و � �ن ا�'��/6 

�دام ا�ر��/ل ���ر�ن  ،اMھ5 أ��م ا��أ�)�رھ� $�ث أ��G ذ�ك �ن �ظ�ھر ا���دم و ا��

 �����دام أ���ل و أر�8م ���طرق ر�ز�� ، ا�����ر ، ا �,��ا����رة و ا��داع 52 ���

��ر  ن �)'B � ��م 2,�@ إ� �ن طرف �ن ا���وا  *�@ و �)*م ذ�ك �ن �!ل ��رار (�*�

�*� ���د�� 52 �����5 '�س ا>�*وب ، و&ود  !�8 ��ن ا����ص ا�)*�5 و ا�*-� ا��

�ون ���*-�ت ا��5 �در�و',���� ����م ا�����دة . ا�ر��/ل ا����رة $�ث أن ط*�� ا�*-�ت ا>&'

�ر ا�ر��/ل ا����رة   ���دام ا�)�م �*,��ف و طرق ا������������ر'� ��ن ا� �,'� .  

�� ا�درا&�����:  

، �/����� ا����ل �م ��ن ���'� ��ن ا���ر دون ا����ق  *B �)�'5 �و$دة �*ر�وز ا��و&ودة 

��ت ��ن ا�'�س ،�&���د �2زداد ا���� ل ��',م ��زد� و��ر�ب  *B ھذا ا����ق ����@ ا�

A��را�,م ا������� ا��ر��ط� ��ذ�ك �,�م 'ظر�� ا���� *��  .دراك ھذه ا�ر�وز و �)�'�,� 

ط�رھ� ا�&��� 5 $�ث إ�ط��)� ا�*-� و ا�ر�وز 52 �رح  �*�� ا����ل 52  ا�ر�ز��

��ت �ن �!ل 'ظ�م ا�ر�وز و �&��و أ���ص    ا��رد >���ء  �5 ��'�,ا��)�'5 ا����$دد ا�

��ت 52  �*�� و �وا8ف و ������5 �*�� ا��% إ�&��ط�ر ا��)�'5 ا����ر�� �*�� ����,ت ا�

   . "1"ا���� ل ا�&��� 5

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق . �د ا�$��د �$�د  -1��  . 315،ص �ر&% 

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  



  

�دم ����� ا���� !ت ا�ر�ز�� ��ك  وذ� Herbert Bloumer ھر�رت ��و�رأول �ن ا

��� ا��5 ���در ا>دوار 52 �����ر أن و��/ل ا����ل و ا��� !م أ��$ت ا�و��*� ا>

  :، و �)��د  *B ا��ر���ت ا���M ��د�م ا��)�'5 و ا�����رات �*'�س

�)د ذ�ك ھ5 و��*� ھذا ا���� ل ھو �&�ل ا����ب و�)*م ا�ر�وز ا��Cـ  G����2 ا��5 ��

 .ا���� ل

ا��)�'5 ا����ر�� ��ن ا�'�س 52 ا��2��C ا�وا$دة ھ5 ا��5 ��� د  *B ر�م �و8)�ت ا����� ـ 

�2��Cر�ن 52 '�س ا��Mوك ا*��. 

 .�ن ا�ط��)5 أن ��م �)ر�ف ا�ذات ا&��� �� وھذا  �ن �!ل ا���� ل �% ا���/� ـ 

�ر�ن ��دى ���ر�� ا��رد 52 ا��و$د ا�&��� 5 و 8وة ھذا ��CHر �*وك ا��رد �% ـ Mا

 . "1"ا��و$د

�ق ذ�ره ا��'د'� 52 درا��'�  *B 'ظر�� ا���� *�� ا�ر�ز�� ا��5 اھ��ت 52 �ا'ط!�8 ��� 

��ب ا�'�س �*�$ددات ا����ر�� ��)�'5 ا>���ء ،������� 52 ذ�ك ا��*وك  أ�و�,� ا��د���  

�ر�ن، 52 ا�$��ة ا��و��� ،وذ�كMل ا���� ل �% ا!���ر ا��&��% 'ظ�م �*�)�'5،  �ن � ��و

5 ��,م 52 �'�ء �ر�وز ا�*-و�� 'و � �ن ا�'��ط ا��)��ر ���ر�� ا>2راد 52 �)�'5 ا'��'

��� و ��,و�� �*&��% ،�C ن ا�'�س 2رد�� أو &�� �� �و8)�ت��، و�ن �!ل ا���� ل ا�ر�زي 

�ون ا�*-�  و.8�و�@ 52 ا��&��% و$��/ق و ا����ق  *�@ ��م ا��'�ء ا�)�وي و ا�&��� 5 �*

52 ����� ���*ف ا�ر��/ل �واء ����ن أ�وا�� أو ر�وزا  �����أداة ا���ل �*)ب دورا أ

  وا��5 ھ5 �&�و � �ن   ا����رة  52 ا�ر��/ل   ',�  ا��5 �)�ر  �B*  ��C ذ�ك �-� ا�,��ف

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�م - 1��*��ن روان . ���
�� و ا��ؤ&&�

د ا������دار ا��*دو'��   ؛ 1،ط و&
%ل ا��5م و ا�����  ،درا&� '� ا�

  .31ص .  �2007*'�ر و ا��وز�% ،ا�&زا/ر ،

  ا(ط
ر ا������ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 



    

2ر��,�  ،� ھ5 �)ر��� و � أ&'��� ��*��ت ا����ق  *�,� وو ا ا�ر�وز ، ا>ر�8م و ا�$روف

���� �دى �طورات و أ�)�د ��'و�و&�� 52 ����� �-� د��*�  *B ا�*-� ا�)ر�� �و',� �-� �$

  .  ا����ب ��رون  �رھ�  *B ا��)��ر  ن ر����,م و ����8 $���,م


ت ا�درا&� ��&#�:  

���د�� �*�)ر�ف ����و�وع و �$د�د ا������ ا��$ث و أھم ا��ر���ت  ��  . ا��,**'�  ا�درا

��م ا�درا�� ا�C B!ث �2ول �)'و'�ن ا���ل ا>ول ���*-� أداة ا����ل ���و ا��وا�ل �8'� 

و  ر�'� �2@ �)ر�ف ا�*-� ���/�,� وظ�/�,� أ�� ا���$ث ا��C'5 �را$ل �طورھ� Cم ا�*-� 

و��*� ا������ 52 ا���$ث ا���Cث و ا��)ر�'� 52 آ�ر ��$ث �&��% ا��)ر�2 و أداة 

  .ا����ل 

�� %��$ث و�'�و�'� 52 ا���ل ا��C'5 ا�Cورة ا���'و�و&�� ووا8% ا�*-� ا�)ر��� ا�ذي ���ن أر

،�C'�� أھم ا��$د��ت ا��5 �,دد ا�*-� )�)ر�ف ،�زا�� ،���/ص(أو� ��'و�و&�� ا����ل 

 B*  ر�ز�ن� %�ا�)ر��� ،أ�� �C��C ا'��*'� ا�B ا�و�)�� ا�*-و�� 52 ا�&زا/ر ،'��م ا���$ث ا�را

�د�� 52 ����� ا�ر��/ل ا����رة ��  .SMSا�*-� ا��

�� �*��ل ا���Cث ��ص ا�&�'ب ا��ط �'��� 52 ������5 و ا��)'ون ا��)���ت ا�*-� ا�)ر

ا�ر��/ل ا����رة ا�ذي �م �2@ &�% ا��)ط��ت ����!$ظ� Cم �8'� �درا�� ا��ط! �� �)د ذ�ك 

�!ص �����ن و�وز�),� �)د �$���,�  *B ا���ذة Cم �$*�*,� و ا�����'� ا����رة ا�

  . ا�'��/6
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 الفصل الاول
 



  الفصل الأول
- ��
  ا���� أداة ا��
ل و �وا�ل ا���

  

  ��,�د

  ).�)ر��,� ،���/�,� ،وظ�/�,�(ا�*-�  -1.1

  .�را$ل �طور ا�*-� -2.1

  .ا�*-� و��*� ا������  -3.1

  .�&��% ا��)ر�2 و أداة ا����ل    -4.1

��!�  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ـــــــــــــــــــــــــ ا�*-� أداة ا����ل و ا��وا�ل ا�&��� 5 ـــــــــــــــــــــــــــا���ل ا>ول 

  

�د���:  

، اذ ��ط*ب �'�ء أ�� &�� � �)د ا�*-� و��*� ا���ل ھ��� و �رور�� 52 أي �&��% ��ن

�و$دا�,� و ��'����,� ���*�� �نإ ��'����'�� 52 ا�ظ�ھر ا����ل ، و 8د ��دو ا�&�� � ا� ''

��� �ن ا�'ظم ا�&��� �� 52 $�ن أ',� ��$رك و ��-�ر �و�� �C � و ��'ت �&رد �&�و� ���

  .ا>2راد ا�����رة ��ن�)د �وم ���ل  �*��ت ا���ل 

����� ا��را�م��2*-� ����زة �-�رھ� �   � �2��Cرار و ا�'�و و ا��درة  و ن �ظ�ھر ا����ا�

� Bف ا�*�  . !���  *B ا��!2,� *ف ،��CHر ���)وا�ل ا>د��� و ا� *B ا�'���ل �ن 

�ر اذ 52 ھذا 52 و ا��5ء ا��,م و ا>�Cر أھ��� ھو دورھ�  Mا����ل �% ا�طرف ا ��*� 

  .ا���ل ���م ا��)رف  *B ا�*-� و �� ����'@ 

��ر ��� 8د ����در إو � �ك و�% �)ر�ف &��% ��'% �*-� ��س �����ء �B ا�ذھن ،و �)ل  *�

�س ا�*-� �م ���*�وا $ول أ�ر �ن أ�ور ا�*-� ��� ا��*�وا $ول و�% �)ر�ف د�8ق �,� ،�

ذه ا���!�2ت �����ل ھا  ن �وض 52 ا���$�Cن ،و �)�د ھ'�ك �)ر�ف وا$د ا&��%  *�@

  .���ن ا�راد  دد �ن �)�ر�ف ا�*-�  $ول �)ر�ف ا�*-� ،

   



  ــــــــــــــــــــ ا�*-� أداة ا����ل و ا��وا�ل ا�&��� 5 ـــــــــــــــــــــــــــا���ل ا>ول ـــــ

  

  ا�*-ــــــــــ� -1.1


 : أ���  :��ر

 واتــــــ�ل أ�ــ,� 'ظ�م ����ب �ن ا�ر�وز ا��'ظ�� ���ن أن ��ون  *B �ــ�)رف  *B أ'

 5 ـ����� أو ا��رة أو �-� �*�و�� �دل  *B �)�'5 �م ا��)�رف  *�,� ��ن 'ظ�م ا&���  أو

�د�,� أ2راد ا��&��% �*�)��ر  ن ��� رھم و �� أ��2رھم و ا'�)���,م و �)��دا�,م�)�ن �

  "1".'�ل ��ر��,م و �راC,م و $�ظ و

��ط و أ',�  �*��  �و�� ،���ن ا����$ص �طر���  �)��د ا��)ض أن ا�*-� أ�ر �,ل و 

B �طو�ر �,�را�@ ا����ب ا�*-� �!$ظ أن ھ'� آ��� و 'ظ��� �)�د�ن ��� دان ا��رد  *

�ر�ن، ��� �ؤدي إ�B اا�*-و��Mء ا��وا�ل �% ا�'Cدا�@ �,ذا ا�'ظ�م أ���.  

و ا�*-� �,�� �*�رد >',� ��� ده 52 �'ظ�م  !��8@ ا�&��� �� و ���&�ب �,� �*�وا8ف 

ذا ��� *ت �)@ ��ظ�� A2و ��� د ا>�رة ا��رد 52 ا����ب ا�*-�  ا���)ددة ���ل �'��ب ،

��  وو2رت �@��,ل  *�@ ا����ب ا�'ظ�م ا�*-وي �واء 52  �*�� 2 ا���Cرات ا���/�� ا��'��

@���ر  ن '�(�����دا�,�  ����ل  ا�*-� أم 52 ا���، و 8د وا&@ ا���$Cون �)و��ت 52  ا

�$د�د ا�'�و ا�*-وي  'د ا�ط�ل ���� 52 ھذه ا��ر$*� ،��� �رى  *��ء ا�*-� أن ا�*-� ھ5 

�� أو ا��رة أم �-� ا�)�ون �وز ا��'ظ�� �واء ��'ت أ�وا�� أو  ��رة  ن 'ظ�م �ن ا�ر���

�دم 52 ا��وا�ل ����ل ا>��2ر و ا���� ر $�ب �� ���ق  *�@ أ2راد ا��&��% ��� ."2"  

   

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�د T �$�د  �دل -  1  .، ��
ت ا�9&!
  .135ص . 2004؛  ا���ھرة ،دار ا�ر��د ، 1طا��

  .90ص  .2006،دار ���2 ا�)*��� ،  ��ن  ؛] ط.د[،  ا��
!� ا�&����.ا��ر�و'5 ا�راھ�م أ��ن  -  2

   



  ـــــــــــــــــــــــــ ا�*-� أداة ا����ل و ا��وا�ل ا�&��� 5 ــــــــــــــــــــــا���ل ا>ول ـــــ

  


  -ب��%
�1:  

�*�ظ�� و $�'�� �ذھب ا��)ض �رى �)ض ا�)*��ء أن �*�� �-� ����ر �2ط  *B ا�*-� ا   

�ر إMا�*-� ا�*�ا B*  أن ا�*-� � ����ر Bا� B*  وا رأ�,م'���ر أن �ل ظ�� و $دھ� و 8د � 

��س ���ن ا ���ره �-',6 �)�ر �@ ا�'��ن  ن �2ره أو إ�$A2 ذ�ك B*  ذا�,� و�',م � �8/�� 

و ��'د  &��م �-� ، و ا��و���B �-� ،و ا> و ا��ورة �-� ، ا�*-� ا�*�ظ�� �-� ،�)��رون 

���/ص ھ5) 3(ا�رأي ا>ول  *B أ��س أن ا�*-� ا�$����� �&ب أن ��و2ر C �,�2!ث  :  

أ$��م ���� �$�م �ر���,� و �ر���,� 8وا د و  أن ���ون �ن ذ��رة �ن ا���ردات ،:  أ    

��B 8وا د ا�*-� �ن إ�  B'(� راب و '$و و �رف و ��ل ��ردة �ن ھذه ا���ردات     

ا���ردات و��2 �,ذه ا��وا د ر�وزا �,�  ددة و ا��ط� � ا�'��ن أن ��وّن أو �)�'5 �$

  �)�'5 &د�دة

��ن أن �)�ر  ن �)ظم ا��)�'5 ردات '�س ا��)�'5 ا�ذي ���ط�% ا�)ض ا�����:   ب    '

�ر�وز أ�رى ��ره ةر�ف ا�ر�وز ا���رد)�طرق ���*�� ��� &)ل �ن ا����ن �.  

، و �رى أ'��ر ھذا  �ن ا����ن أن �دل أ�Cر �ن ر�ز ��رد  *B'(� B وا$د �)�ن:  ج    

�% و ����5 ا�ر�وز، �2ا�رأي أن ا��)�'5 ا��'�و�� ���*-� ا�*�ظ������,م �)'B ا�&�*� � ��,م 

��راءة �*���,� �*�� �*�� ��ر��ب �����,� أو 'ط�,�."1"  

��'��  ن د �ن ا����/ص ا��5 ���ز ا�*-� ا� د) 1990(���� �و&ف 52 ا�����ل ��ص '

  : ��رھ�  *B ا�'$و ا����5 

�را�@ و �)�ر2@���% �-� ا� -���ن �*�)��ر  ن �&�ر�@ و '.  

��'�� ر�وز  ر��2 ا�ط!$�� ��ر ����رةا�*-� ا� -'"2" .  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
��د 5�,2 �$�د -1. ���

 ا���
ل '� ا�1د�� ا������ق�"�و�و���   .36-35ص ص  ،، �ر&% 


ت –��5�� ا���
ھ�م ا�&س ا���� ا(. �'�ور 'دا أ��ن .���5 ا��ر�ف -  2#��  ،�ر�ز &��)� ا���ھرة �*�)*�م ا����وح ،�ط

  .15 -14ص ص . 2003
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��دى ا� -��  .ا>�راضد�,� �8دا  *B أ',� و��/ل ��$��ق '��ن ا�وا 5 ا�)!��ت ا��5 �

�دم ا� -���د�,� 52 ا��)��ر ) ھذا ���ب('��ن ا�*-� �*�)��ر  ن ا>���ء ا�)��'�� ���� ���

  . ن ا>���ء ا��&ردة 

�دم ا� -��ا'��ر ('��ن ا�*-� �*�)��ر  ن ا>���ء و أ$داث �)�'�  ن ا����*م ز��'� �

��ت T ا�$رام 52 ���(و ���'� ) ا���*�ون 52 �زوة �در ا���رى . (  

  .و �ن 8وا د '��ن �ر��� ���Hف �ن و$دات ،�-� ا� -

  .��&��% ا�ذي �'��5 ا��@'��ن �$�و�� ��وا د �ر�2,�  *�@ ا�-� ا� -

�د�,� ��)ل  ��ل ا�ز��ن و ا����ن ��'وع �-� ا� -����ن ��'وع ا�&�� �ت ا��5 �'.  

��ن �-�@ �ن ا��&��% ا�ذي �)�ش �2@����ب ا� -'."1"  

  .د��� ا�*�ظ ا�وا$د  *B �)�ن ��Cرة 2*�ظ وا$د ���ن أن �دل  *B �)�ن ��Cرة -

��� أي  دة أ���ظ �*�)'B*  B �رار �-�ت ا>�رى�Cرة ا���راد�2ت 52 ا�*-� ا�)ر -."2"  

  : و �ن ���/�,� أ��� -

�دا�,� �و&ود  -��أ',� ذات 'ظ�م ��ص ���ف ���'ظ���� و ���% ��وا د و 8وا'�ن �'ظم ا
  .أ���ءل و ا���)ول �@ و ��'�ف ا��*��ت إ�B أ2)�ل و ا��� 

�� ( ا�*-� ر�ز�� أي أن ا�)!�8 ��ن ��ل ا��*��  -��� �,�� و ��ن �د�و�,�  !�8 )ا��*�� أو ر

  . �وا/�� و �ن ذ�ك أ�B ا��!ف ا�*-�ت و ا�*,&�ت

 "3".'�ل ا��)'B و ا���ل ا���رة  �ر ا>���ظ ا��5 ���ق  *B د���,� أ�'�ء ا��&��% ا�وا$د -

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق، .أ��ن �'�ور 'دا .���5 ا��ر�ف -1��  .15ص �ر&% 

��. ز�دان &ر&5 - 2��� ا�وط'�� �*�'ون ا��ط�)��  ، ا�&زء ا>ول  �
ر�C ا�دب ا���� ا��ر�ص . 2007،ا�&زا/ر ، ،ا��ؤ

  .81-80ص 

��.إ��د  �د ا��&�د إ�راھ�م  -  3��ق ��
رات ا���
ل '� ا���� ا��ر�� .64ص ، ، �ر&% 
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   - ج  ��%
  :وظ

ا�*-� أداة ا����ھم و ا��را�ط ��ن أ2راد ا��&��% 5,2 ر�وز  *��� ��)�رف  *�,� �,� د��ت 

�$�'@ و �)��B ا� �ر�ط ��ن ا��وت و ا�ر�م� T ص�ت  د�دة �',� أن ر��'��ن ���و 8د 

 �*����دا�@ ا�د�'�� ا�ا����ل و &)ل �@ و(����ھم أ� و ھ5 ا�*-� ا��5 ��ر&م $�&�@ و ��وم 

  :و ��/ر أ�ور $���@، و �ن أھم وظ�/ف ا�*-� 'ذ�ر

��� $�&� ا� -*� �����ن 52 ��/ر أ ���@ ا�&��� �� و ا�د�'�� و ا����8د�� و ا�'�'.  

  .د ا��&��% �ن  ��رات ا��$�� و ا��)��!ت�و�Cق ا�)!�8ت ��ن أ2را -

        راء��ت و أ�Cر �� ��ون ذ�ك  'د ا��)ـ���س و ا�'�)ا��)��ر  ن ا���� ر و ا>$ -

  .ا����ب و ا����صو 

�B ا�)*وم و ا��)�رف ا��5 ')ر2,� $�ل ا���ر و ا�)*م �ن &�ل إ�B &�ل ،و �و 'ظر'� إ -

��� �'ذ �/�ت و آ�ف ا��'�ن و أن ا�)*وم و ا��)��دات ���رأ�'� أ',� ��داو�� ��ن أ�م ��

��ت و ر�وم �'ذ أ�د �)�دوا��'ون 8د '�*ت ا��'�  �ر ���� ��Cو� �-�.  


�< و ھذا �� أو�$@ ا�)��م ��
ن � Janne Bairji  ط���Hن ا>��2ر و ا����ھ�م ����ب �وا

  .زھ� �ء و ا>$داث و ���ا�*-� و ھ5 ا��5 �$دد ا>��

ان وظ��� ا�*-� 52 "1".'��'5 52 ا�&�ھ�ت �)��ر�� �ن ا�دا �ت و 2'ون��ل ا���ر ا� -

  "2"ا�)رف ا�)�م ھ5 أداة ا���ل ��',� ��&�وز ھذه ا�وظ���

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق. 2�ري �*�ل ا�'&�ر -  1��  . 74ص .  �ر&% 

�*)�د  -  2 G���.��#��
ت ا��ط��
  .176ص . 2000؛  دار ھو�� �*'�ر و ا��وز�% ، ا�&زا/ر ،]ط.د[، دروس '� ا��&
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�دي$�ث $�ول �
  :وظ�/ف ا�*-� ھ5  ��د�م $�ر �Hھم  Halliday ھ

1-��  )ا�و��*�( :ا�وظ��� ا����

�د�,� �'ذ ط�و��,م ا����رة أن ���)وا $�&��,م  و أن �)�روا  ن ر����,م ���� G��� �-*��2

 *�@ �ن ا���/� ا��$�ط� و ھذه ا�وظ��� ھ5 ا��5 �ط*ق  *�,� وظ���  و �� �ر�دون ا�$�ول

  ".أ'� أر�د"

   2-����  :ا�وظ��� ا���ظ

�م وظ��� ���ر�ن و ھ5 �)رف Mوك ا*�أ2)ل "���ط�% ا�رد �ن �!ل ا�*-� أن ��$�م 52 

�'وع �ن ا�ط*ب أو ا>�ر ��'��ذ ا��ط��ب أو ا�',5  ن أداء �)ض " � ��)ل �ذا...�ذا

  . ا>2)�ل

أو ا��و&�@ ا�)*�5 ا�����ر ،5�2  �د ا��ران �C! ��م " ا��)ل" ��)'B آ�ر أن ا�*-� وظ���  

و �ذ�ك 52 ا��$��� $�'�� ��ول ا����5 $��ت  اج ��&رد ا�'طق ����Hظ �)�'� ،ا�زو

  "B�"1 2)ل ��� ��ذا A2ن ھذه ا��*��ت ��$ول إا��$

3- ����
  :ا�وظ��� ا���

�ر�ن 52" أ'ت"و " أ'�"و ھ5 وظ��� Mدم ا�*-� �*��� ل �% ا���ا�)��م ا�&��� 5  $�ث �

��ر أن ا�� ���دم ا�*-� 52 '��ن ��/ن ا&��� 5 � ����ط�% ا����ك �ن أ�ر &�� �@ �2�

�ر�نMدب �% اHت و ا�$�رام و ا�����  ."2"ا��'�

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق. ا���د ���د  �د ا�رزاق -  1��ن ا��ظر�� و ا��ط�  .43ص ، 2003؛ �ر�ز ا��'در�� �*���ب ،] ط.د[، ا���� 

�ق .إ�راھ�م إ��د  �د ا��&�د -  2��  .65ص  ، �ر&% 
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4- ���1Eا� ���  :ا�وظ

�ن �!ل ا�*-� ���ط�% ا��رد أن �)�ر  ن رؤ��ه ا��رد�� و ��� ره و ا�&�ھ��@ '$و 

�ر�ن �و�و �تV� 5 و ��دم أ��2ره���ت ھو��@ و ���'@ ا��C� 5������  .��Cرة و 

5- ��'
E"�&�ا ���  :ا�وظ

�دم ا�*-� ������ف و 2,م ھذه ��� @��)د أن ��دأ ا��رد 52 ����ز ذا�@  ن ا���/� ا��$�ط� 

، �/��'ب �,���� ��)'B أ'@ ��Hل  ن ا�&واو ھ5 ا��5 ���ن أن 'ط*ق  *�,� ا�وظ��� ا��� ا�

�/������ل ا�'�ص 52 �)*و���@  ن ھذه ا�� B�$ �/��  "1".ا��5 � �)ر2,� 52 ا�

6- ����  :ا�وظ��� ا��1

��G ا�*-� �*�رد ���,روب �ن ا�وا8%  ن طر�ق و��*� �ن �')@ ھو، و ���Cل ���2 �'�&@ �

@���  .�ن أ�)�ر 52 8وا�ب �-و��، �)�س ا'�)���@ و �&�ر�@ و أ$�

�د�,� ا�'��ن�����$ن ا�,�� و ا��-*ب  *B �)و�� ا�)�ل و ا���ء روح �*�رو�G أو  � �

ا�&�� � ھو ا�$�ل 52 ا>��'5 و ا>ھ�ز�6 ا��5 �رددھ� ا>2راد 52 ا> ��ل ا�&�� �� أو  'د 

  ."2"ا��'زه


ر��ا�وظ��� ا( -��5�� ا1�:  

  "3"�دة و ا���'و � >8را'@، �2ن �!ل ا�*-� ���ط�% ا��رد أن �'�ل ا��)*و��ت ا�&د

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ق. إ�راھ�م إ��د  �د ا��&�د  -1��  .65ص  ، �ر&% 

  25ص  ، 2005ا�*-� و ا��وا�ل �دى ا�ط�ل ، �ر�ز ا���'در�� �*���ب ،. �8�م أ'س �$�د -2

�ق. ا���د ���د  �د ا�رزاق -3��.45ص  ، �ر&% 
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�رات �S&��ل ا���)�8�� و إ ا��)*و��ت�ل �'�ل ��B أ&زاء ���ر�8 �ن ا��رة ا>ر��� و ا�

�G وظ��� �وظ���و�� �)د ا�Cورة ا���'و�و&�� ا�,�/*�، و ���ن أن ���د ھذه ا��� ��

ھو �� �,م �)ض ا��,���ن ��� !م و ا�)!�8ت ا�)��� �$ث ا�&�,ور  *�CH� Bر�� إ8'� ـ�� و

�'�(� �(*� B*  ل���دم 52  ، أو ا�)دول  ن '�ط �*و�5 ��ر �$�ذ ا&��� �� ا�8��و �

   .وو&دا'�� ذ�ك ا>���ظ  ا'�)����

8-��  :ا�وظ��� ا�ر�ز

و������B�،  5 ا��و&ودات 52 ا�)��م ا���ر&C5ل ر�وزا ���ر إ�رى ا��)ض أن أ���ظ ا�*-� ��

A2دم �وظ��� ر�ز�����  .ن ا�*-� �

ر52 ــ�ل �ن ا�'�و ا��)� أن 52 ا�*-� ا����ب  (A.Gessel)أر�و�د ��زل و ���ر 

ا�&��� 5 ��2*-� ���ت '�وا �)ر��2 $2�ب �ل ��د�ل ا�'�و ا�&��� B*(2 5 ا�ط�ل $�ن و

��)*م &�'ب ا�*-� و 8وا دھ� و أداب ا�$د�ث و ا�ط� � و �*و���ت ا�دور ��)*م ا�*-� أن 

5�  " 1".ا�&'

��� )3(�2رى أن �*-� C!ث  ھو  ��م �-وي ��رز ، MULLER �و�رأ��   ��وظ�/ف أ

 5��&ون �ا ��دھ� ا�)��م ا�رو"
 Jakobson  5و أ�د  *�,� و ھ:  

���ر�  : ا�وظ��� ا���

��، و �ظ,ر ھذها��5 �)�ر �2,� ا����ب أو ا��&��   "2"���*م  ن ��� ره، �-ض ا�'ظر  ن ا�

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
�ق،. ا���د ���د  �د ا�رزاق -  1��   .45ص  �ر&% 

2  -  5����ق ، ص .'دا أ��ن �'�ور  ،ا��ر�ف ��  .�19ر&% 
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�B ا����'�ت ا�ر���� و ا>دب ا����5 و ا���ر$5، إ���2 إ ا�وظ��� 52 ا��)ر ا�-'�/5، 

��Cا�)*��� ا��و ،������� أو ا���'و'�� و ا> ��ل ا��*���  .����را�!ت و ا�و�C/ق ا�

����5��ا( ا�وظ�:  

��رج ا�*-�  �ب ھذه ا�وظ��� ھو ا�&�,ور ا���ر&5 أو $��/ق ا��و�وع أو ا�$���� ا�وا8)�

 !��� 52 ا���ررات ا�درا��� و ا����ر�ر ا��'�� ، أو ا�����ت و ���Cل 52 ا���W ا�

  .ا��$��� و أوراق ا��$ث ا�)*�5 و ا>طرو$�ت ا�درا��� و ��رھ�

�دم ا�*-� 52 ا�*-�  !��� ��وظ��� ا��2����ر  ن ا�$��/ق و ا>$داث �ظ,ر $�ن �� ن أو

و�وع �)�ن 'وع �)�ن  ن ا��)ر�2 أو 52 �رح �)�ن أو ��د�م ��ر�ر �)�ن  ن �

��ر��، و ا��)*و��ت ا�)*��� ا����*��، و ا��)*و��ت ا�)��� ا��5 ������ر�ر و ا�'�رات ا��

  .��'�8*,� ا>2راد 52 أ$�د�C,م ا��و���

���ا�وظ�
  :�� ا�1ط

 ��&وھر ھذه ا�وظ��� ھو &�,ور ا��راء و ا����ط��ن و ��)*ق ھذه ا�وظ��� 52 ���ط

  "1".ا�&��ھ�ر ��)ل �� أي رد ا��)ل ا�ذي ��وم �@ ا���*�ون

  

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  -  5����ق.'دا أ��ن �'�ور  .ا��ر�ف ��  .20-19،ص ص  �ر&% 
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  :�را9ل �طور ا���� -2.1

 ا�*-� 'ظ�م �ن ا�)!��ت ا��و��� ا��'طو�8 و 8درة ���ر�� ��ن أ2راد ا���ر 2*�ظ

Langage  ظ�م ا�ط!$5 ا��رة إ' B�، وب��-� ا��م  ��)*ق ���دان �)�ن �Cل �-� ا�$�

         �'ط*��ن �ن �-� ا��طرة ا��5 ��'ت ��*�د >�وات ا�ط��)� ...�-� ا�$�وان ���م ،او 

Cم ��)ت �*��'�ن ، ��2*-� �)�ر �,� �ل 8وم  ن أ�را�,م، و ھ5 �ر��ط�  و ا�$�وان ،

�Cل ���� ا�*-�ت ��)�ر �,�  ن $�&�ت ��طور �2ر ا��&��% ، و �ذا ا�*-� ا�)ر��� 8د '�Hت 

  .و 8د �طورت  �ر �را$ل  دة "1".ا����*��ن

  :أن ا����ب ا�*-� ��ر  �ر �ر$*��ن ھ��)*��ء 8�م �)ض ا�  

���ل ا���و! 
  : ـ �ر��9 �

  :��لھ5 �ر$*� ��,�د و ا��)داد و �

  :ـ �ر$*� ا��راخ  

��ط�% ا�ط�ل أن �)�ر  ن ���*ف �وا�ط� ا��راخ ،  ھ5 '�ط� ا��دا�� 52 '�وء ا�*-��

   "2".ر����@ و$�&��@ ���$��س ���&وع و ا>�م و ا�'ز �ج

��ط ��� �ر�*@ �@ ا���/� و �� '�,�@ �'@ �  و ا�����H ھ'� أ�Cر �)��دا �ن �&رد ا����)�ب ا�

�ر  '@ �ن ر���ت ، �ل ھو ��� ل �% �ر�ل ھو (� �����@ ذه ا��)*و��ت ا�*-و�� ا��5 �و&@ إ

�ر�نMر �ن ا��)*و��ت ا�*-و�� ا��5 �و&@ �*'�س اCو أھ��� أ� B'(� رة 5,2 ذات����"3".   

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 

-  G��� د�(*��ق،. ��  .213ص  �ر&% 

9�&� . د2وس �ر��� -  2�
�  .74ص . 2004؛ ] ط.د[، ا��"�ل ا�&ري و ا���وي ��ط�ل ا���
ب 
�ق. إ�راھ�م إ��د  �د ا��&�د -  3��  .64ص  ، �ر&% 
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�دأ �% ا��!م و ��ن �% و &�'ب آ�ر 52  �*�� ا����ل A2 .5,2 $�ور ا�ط�ل� � @'

'@ A2 $�'�� �'�6 ا�ط�ل  �*�� ، ادرا��� و  �*�� و  ���� ،، ا��*و���ت ��ر ا�*-و�� 

�دام ا��)*و��ت ا�*-و�� ا��5 ��*��ھ� �ن ا��ر�*�ن ��&)ل ا�����@ أ�Cر ����ون �8در  *B ا

  "1".�$د�دا ، أ�Cر �8دا �ل ھذا  �ر ا��راخ 


ة -,
  :�ر��9 ا���

2,و ا���ل ��ن ا��وت و ا���% $�ث '&د  �وم �2,� ا�ط�ل ��*�ظ �)ض ا����ط% ا��و���،�

و ��ن ���*ف ھذه و �دوم  �دة �دة  �م ���ل  ،"2"ا�ط�ل ا>�م � �'��5 �� دا ا��راخ

  "B�"3 آ�ر $�ب �طور &,�زه ا��!�5ا>��رة �ن ط�ل إ

  :�ر��9 ا��#��د -

�)د ا&���ز ا�ط�ل �ر$*� ا��'���ة � ����$�ول أن ��*د ا��&�ت ا��5 ���),� �ن $و�@ 

ا��-�ر �2ن ��*�د ا�ط�ل  ا>�وات ا���ر�� و  'د ���ط�� ا�را�د �*ط�ل 2,و �$�ول ��*�د

ا'����@ �ن �B ��*�د ا�را�د �*ط�ل و ذ�ك �8د ا���,�ل و ��&�% ا�ط�ل  *B ا���*�د و �*را�د إ

ت ا��ر��� و �',� ��دأ ا��)*�م ا��$�B� �-*� G �-� ا�$روف و ا��*���-� ا>�وات ا�)�و�� إ

  "4".و ��دأ ا�ط�ل 52 ا'د��&@ �% ا��$�ط و ا����ف �)@

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1
�ق.إ�راھ�م إ��د  �د ا��&�د  - ��  .64ص  ، �ر&% 

�ق،. د2وس �ر���  -2��  .75ص  �ر&% 

�ق، .�$�د�8�م أ'س  -  3��  .144ص  �ر&% 

�ق،. د2وس �ر���  -4��    .75ص  �ر&% 
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��  :ا��ر��9 ا���و�� ا�"�5

  :�ر$*� �)*م ا���ردات -

أن ا�ط�ل ��دأ ���*�د �)ض ا>�وات ا��5  ذر$*� 8�ل ا�*-و�� �ر$*� ا��)داد إ�)��ر ا��

��),� و �)�د �$�و�� ا�'طق �,� ، H2ول �*�� �'ط�,� ا�ط�ل ھ5 52 أ�*ب ا>$��ن ذات �

��"، "����"��ط% وا$د ��� ف �Cل ���ذ ھ'� ا��*�� �$ل ا�&�*� B*(2 ا����ر " '�'�"، "H�

��(����ل ا����/ر ،  'د أوا�ر ا��'� �Hو�ل �� �ر�د ا�ط�ل 8و�@ و �)دھ� ا>���ء Cم ��دأ 

  " 1".� أن ا>���ء ��ل ��-*�� �ن $�ث ا��Cرة�ل إا��C'�� و ا>2)

�@ �$د أد'B �ن � ��در ا�ط�ل  *B ��و�ن &�*� إ: �ر$*� �ر��ب ا�&�ل  -���)د ا�� �

  :ا���ردات و ��م �ر��ب ا�&�ل  �ر C!ث �را$ل 

  :�B ا��'� ا��C'�� ��ر����ن ا��'� ا>و�B إ

  .�ظ,ر  'د ا�ط�ل �ر$*� ا��*�� ا���/�� ���م ا�&�*�

�'� ا��C'�� إ�ن ا��(�  :�B ا��'� ا�را

�*� �,��B ��ن اC'�ن أو أ�Cر �و�و � �)�,� إ�ظ,ر �ر$*� ا�&�*� ا�'���8 و ا����ود 

���رة"&�'ب �)ض �ن ��ر أن �'�C�2 ���� �*�& 6! ��ول  ���� " B'(� 52 ر ھذا��و ��

�� &�ء"ا��ول ���� 52 ا����رة"أو " 52 ا����رة ���دأ  :ا��داء �ن ا��'� ا�را�)�" . ذھب �

�2���5ا�ا�ط�ل 52 �ر��ب &�ل  �(��دا�� ا��'� ا�را B�$ �C��Cا� �'�ا�&�ل  ���� و ذ�ك 52 ا�

��ط� و ��دأ ا�&�ل ا��)�دة ا��5 ��م ا���رة �"2" .ا��)ل ، ا�')ت ، ا�ظرف، ا�
     

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
�ق،. أ'س �$�د �8�م -  1��145ص  �ر&% 

  

�ق . د2وس �ر���  -  2��  .76ص ، �ر&% 
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3.1-  ���
  :ا���� و&��� ا��

�*-� ا��'�H، و ����ب  �دة 52 ا���ت و ا���رع و ھ5 ا�*-� 52 ا>ا�*-�  B���ل ھ5 �� �

  "1".ا>و�B ا��5 ���),� 52 ا��$�ط ا�دا/م

�� ا&��� �� و ��ن �ن 'وع آ�ر ��ص ،��ـ ��2*-� �ؤ ���� ,� و �,� ظروف �طورھ� ا�

�)@ و '&�ح ھذا ف $�ث ���ن ا��رد �ن ا���� ل 52 ا��&��% و ا����ّ  "2",� ا���صو �و�8

 �����ا���� ل ��و8ف  *B $��*� ا��رد �ن ا���ردات و ا��را��ب ا�*-و�� و ا������ ا��*��� ا�

  .�!/�� ا>�ط�ء ا�'$و�� و ا��ر��2 و ا� �ن

 �*�� و ��س $د�C و أن أطرا2@ ��)ددة H2دا�@  ��ر ا�*-� �ن أھم و��/ل ا����ل إذ ھو�) -

 ،���و��� و ���ر��� )�*�� ا������� و  �*���@ ا����د��� ،ا�*-� ا����ر�� ��ن أطراف ا�

 @���ر  ن ا��)'B ا����ود ا���Cل �*$�ل ��ل �� �$�ط (����ھد2@ و ����@ ا��وا�ل، و ذ�ك 

 ���  "3"�ن ��� !ت و �دا�!ت و ���ر�8ت �*-� ��,�� أو ���

���ص ا��و&@ إ�&ب أن ��ون ا�ر�*� ���'���ا��)��ل و �&ب �&'ب  ��@ ا�ر������ ��,و�� 

�ا���ط*$�ت أو ا�)��رات �'�����)'B آ�ر ��A2ر ��Hو�2  ، �����ل ا�ر���ن ا��)��رات � ��

�*,� ، و أا�واردة ���ر���� �&ب أن ��ون ��,و�� �ن ا�طر���ن و&ود �2ن �وّ&@ ا�ر���� و�

،����  " 4"أ�Cر �ن �)'B �*�*�� 8د �)وق ا��,م ا�����دل ����ون ا�ر

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  -  G��� د�(*��ق .��  .63ص  ، �ر&% 


ت .�ن  روس ����ح .�ر&�� $واس ��)ودي .��رو &�ن  -  2��
  .131>�2ق ،ص  دار ا؛ ]دط[،&زء ا��C'5،  ا��&

�� و ا���
ل�)��ن �)��ن ز�ر�� ،  - 3�� 2011 *م ا���ب ا�$د�ث �*'�ر و ا��وز�%، ا>ردن ، ؛]دط[، ا���� ا�وظ
  .44،ص

��  ط�� ا���د  �د ا�$��د، - 4�
؛ ا����ب ا�&��)5 ا�$د�ث ،��ر 1،طا���
ل ا����
�� و ��
ر&� ا�1د�� ا����

  . 44ص. 2003،
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�)ض ,�ز �ن ا�ر�وز �*در&� ا��5 أ��ر إذ �)��د ا����ل ��ن ا�'�س  *B أ��س &إ �,��

  . *��ء ا����ل 

أ�را�@ �واء  ا�ر�وز ھ5 ا�)�ود ا���ري �!���ل و �دو',� � ���ن أن �$�ق ا����ل

ـــــــــ��� و ا�*-� �*)ب دورا 52 ����� ھذه ا�ر�.���ءات أو �*��ت ��'ت ھذه إ��رات و إ

   .�$�ءات و �*��تو إ

د �دورھ�  *B ا�*-� �واء ا�� أو ر�وزا ذ�ك أن ھذه ا�ر��/ل �)��وذ ھ5 أ��� ����ن أ�إ

و �)د�*,� أو 52 �رح ا دادھ� و �$ر�رھ� أو �را&)�,� و �'���8,� أو '�دھ�  52 طر���

�د�� إ���و',� و ����رھ� و  *B ذ�ك ���ن ����م ا�������ب ا�*-� ا��$ 5'���B ل ا�'

  " 1":�&�و ��ن

  :���ل ا�*�ظ5ا�

�دم �2,� ا�*�ظ �و��*� �'�ل ا�ر���� �ن ���د�ل 52 ھذه ا��&�و � �ل أ'واع ا����ل ا��5 �

�ل ،ھذا ا�*�ظ 8د ��ون �'����ل، �2$**@  ا��ر�ل إ�B ا�������% ا�� ���$ Bطو�8 ��2ل إ�

 ��  .و����@ ��,م ا��)'B ا����ود ، و8د ��ون ا�*-� ا�*�ظ�� ا����و

و��&*B أ�C*� ھذا ا�'وع 52 ا��$��رات و ا�'دوات و ا��'���8ت و ا��'�ظرات و ا��ؤ��رات 

�دم �2,� ا�*��-� ا�*�ظ�� و ا�����!ت ا�&��� �� و ��رھ�، و�ن أ�C*� ا�و��/ل ا��5 �

  " 2".ا����و��، ا���ب ا��&!ت ا��$ف ا��و���، و ا����ر�ر و ��رھ�

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
��د 5�,2 �$�د -  1 .���

 ا���
ل '� ا�1د�� ا������ق، ص ص  �"�و�و���  .101- 35، �ر&% 

�ق ص ��د أ$�د ا��*��5 ط�رق   -  2��  .236،�ر&% 
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  :ا����ل ��ر ا�*�ظ5

�)د ا����ل ��ر ا�*�ظ5 أداة �ن أدوات �و��ل ا��)�'5 و ا�)واطف إذ أن ا����ل 

أو ا����و�� �و��*� أو أداة وا$دة ��و��ل ا��)�'5،  ا���ري � �)��د  *B ا��*�� ا��'طو�8

�ذ �ن ا���رات و ا�$ر��ت و �)��رات ا�و&@                 H� 2,'�ك ا���ل ��ر ��ظ5 ا�ذي

و و�)�� ا�&�م و �ل ھذه ا>���ل �ن ا����ل ��ر ا�*�ظ5 ��وم ��و��ل ا��)�'5 

  " 1".و�ط*ق،  *�,� ا�*-� ا������ 

2راد &�� � �-و�� �� �ن ا��وا�ل ��',م وھ5 ��ص �ن ا�)!��ت ��ّ�ن أ� ھ5 'ظ�م ا�*-

�Cر 2)���� 52 ����ن ا��رد ��&��% ا�'��'5 >',� ا�و��*� ا>أداة ا����ل ا�ر/���� 52 ا

�&ور ديا�د�ول 52  !�8ت و ��� !ت ا&��� �� ���*�� و�$ددھ� & De sisaur  ن�

���'�� ا��G��� 5 ا��وا�ل ��ن ا2راد '�ي ا�)�دات ا�ن ا�&��� 5 و ا��رد�!ل ا�����ل 

�زون 52 ا�ذا�رة ���رف �2,� ا��رد "و�ن �!ل ا�����ل ��ن ا�ذا�رة و ا��داع ا�&�� � �

ا�&��% �'طق �,�  ا���رة ا����ر�� ��ن"و ا�����ل ��ن ا����رة و ا���)��ل "$�ب ذ��/@ 

��ن �وا�ط� ا��!م  *B أدوات ���*�� ا�'."  

و $�ب ا����م و ������ت  '��'5 ��طور ������ر�� و2ق ا�'��ط ا����$� ،إو ا�*-� '��ط   

  .ا�$�ل 

   ،و52 ھذه ا�'�ط� � �د �ن ا�$د�ث  ن ا�*-� و ا����ل $�ث ��CHر ا����ل �)�دات ا�*-�  

           لـ,� ا��ر�ل �2ـو�ذ�ك ���G ا�*-� &زءا �ن �*ك ا�)�*�� ، وھ5 ا�)�*�� ا��5 ���� 

�ل 52 ����و ����ب ا�ر���� ا��5 ��2ر و �����ن $�ن ا&��� �� �)�'� ��م �2,� '�ل أا��

  "B�...."2 ا����ھد أو ا��)*ن  '@، ���)�! ا��$��2 ، وا��ط�و �ت ، ا��*��ز�ر�د أن �'�*,� إ

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق ص. �$�د �'�ر$&�ب  -  1��   .�332ر&% 
2  -  G��� د�(*��ق .��    .182ص  ، �ر&% 
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  :����  ا���ر'� و أداة ا���
ل  4 -1

��  *B '�ر ا��)ر�2 و إ'��&,� و �وظ��,� ���&��% ا��)ر�2 ھو ذ�ك ا��&��% ا�ذي ��وم أ

ا�$��ة ا�����  و ا��&��% ا��د'5 �ذا ا����8د52 &��% �&��ت ا�'��ط ا��&��)5 و����ءة 

و52 ھذا ا��&��% �زداد . '��'�� �ا�� ا�'��'�� أي إ���8 ا��'��� �B ا�ر���ء ���$��و� إو

ر و��وا2ق ذ�ك �% �طو ���د  *B ا��)ر�2 و أدوات ��'و�و&�� ا����ل و ا��)*و��ت،ا� 

52 �&�ل ا��$ث ا�)*�5 و �'��� و �و&�@ أ&زاء ���� �ن �وارد ا��&��% '$و ا�����Cر 

  .52 �&�ل ا��)*و����� أو ��'و�و&�� ا����ل

�و$دا�,� و �������,� ا����*�� ،��ط*ب �'�ء أي &�� � إ ��'���2!  ن ����ل ا����ھ�م  '

 B*  6 �)�د ��وم��ا��5 ��ود 52 ھذه ا�&�� � ،�رو�� �ن ا����ل إذ أ',� ���ون �ن '

���ن 52  و �*5 ��ن أ ��ء ا�&�� �ت دا�ل ���دل ا����ھ�م ���ل &ز/5 أ� B*  �,'و���

         -� ــ�*$&و�,� و أھ���,� ، �2ن أھم ا�)�*��ت ا������� ا>و��� 52 ا��&��% ھ5 �ل �ن ا

��رھ� أداة �*�)��ر و �ل �� �� ���,� ا�و ا���رات ���ن درك  ن طر�ق ا�$س ا��5 ا��'

 @��ر ��ر� .  

2! �ك أن �*�� �-ر 'ط�ق ا�&�� � �)�دت ا����ھ�م ا���/دة ��ن أ2رادھ� ، �*�� أ��ن أن 

 � و���C ا��*� ��ون $&م ا�)�*�� ا������� أ8ل ،�2*�� وا$دة ����د�,� أ ��ء ا�&��

�)�,� ا��)ض ، �ر�م �ن ا�-�وض ا�ظ�ھري �,ذه ا��*�� 8د �'طوي  *B ا����ل ��وق �

 B*  ن &�� ��ن�� ���'(���ل ا���Cل   52 د�8@ �ّ�� ���را �ن ا�ر��/ل ا�����د�� ا��5 أ دت �

 H2ھ��� ا�����ت ا��5 � ��دو ���W �ن ��W ا��&��% و ا��5 � �)�ر  ',� �-و�� �ن

روب ــ، A2ن ا��رد ا�-ر�ب  ن ھذا ا��&��% 8د �$�ر 52 2,م �)ض � ا>ھ��� ����ن

  ."1"ا��*وك 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ص ص . 2002رة ،ا���ھ دار ا��)ر�2 ا�&��)�� ، ؛ 1،ط �&
�� '� ا��"ر ا����
��ا���
ل ا(.  *5 �)د إ��� �ل  -  1

47 -50.  
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 $�B وإن ��ن  *B درا�� �����H,� ا���ر&��، و ���ر�وز ا�*-و�� ا��5 ���$ب ھذه ا>'��ط

ا��ن 52 ا��&��% أن �&*وا �Cل ھذه �B أ'@ �ن وظ�/ف و �*�ت ذ�ك 'ظر'� إ, �ن ا��*وك

  ا�����د ا����� 52 ا��*وك ا�&��� 5

و'ظرا ��طورات  ا�,�/*� 52 ��'و�و&�� ا��)*و��ت و ا�����ت ، و ا�ذي ��C*ت ذرو�@ 52 

�*�ت ا�*-� �ن ا���ود ����� ا�ذ�ر ����ز ا'���ر ا�$��وب ا����5 و ظ,ور ا>'�ر'ت ،� 

���/ص �*�5 �ط�و '�ص ���ذ�ر ا�*-� ا�)ر��� ا��5  ��ب �)��&� ا�'�وص ،ا���'و�و&�� 

�2د 2ر�ت  *�,� �Cل  �وا&@ �$د��ت &���� إزاء ا�'�*� ا�'و �� ا�$�دة ��&��% ا��)ر�2 ،

�رورة �*��� �ط��ب ھذا ا��&��% ا�ذي ���رس �2@ ا�*-� دورا  �-�ت ا�)��م ا>�رى ،

       �'ظ�را و �)&���  :�)ر��� أز�� $�دة 52 ا�و8ت ذا�@ ا�ذي �)�'5 �2@ ا�*-� ا �$ور�� ،

، ���Cث ، و �)*��� و �وظ��� و �و��دى  و8د أظ,رت ا>'�ر'ت �واء  *B �)�د ا��$ث أو ا�

�ت $�B ��دت ���G  �ھ� $��ر�� �  .$دة ھذه ا>ز�� ا�ط�$'� ا��5 �ر

�ة 52 أو��ط ا��5 �*زم رأ�,� �ن أ&ل �)ث ا�$� )ا��&وة ا���س(إن 2&وة ا�)�ل ا�*-وي   

 @&�'� �� Gا��*ل ، و�� أ� �,���� و  *�� و �2را و 2'�  :آ�� إ'��&,� ا��)ر52 ا��5 أ��*2

را�ط� ��و',�  ھ5 ا���درة  *B إ�)�ل ��2ل ا�Cورة ا��)ر��2 ، –و ا�*-� �! �'�زع  و���'� ،

ذي �'�رد '��'�� ا����*� أي ا�*-� ا��رع ا��)ر52 ا�و$�د ا�ا�)�د 52 ��رط� ا��)ر�2 ا�

��� �ن ا�)!�8ت ا�و���C �ر�ط@ �% &��% 2روع ا��)ر�2 �دون ا��C'�ء ��A2ن رأب 2&وة . 

�$ق ا�ا�)�ل ا�*-وي ا�)ر�5 أ'� � 5� �������ن ا�)ر�5 أ��م إ ��ر ��G �ط*�� أ'

  ."2"ا��)*و��ت ا�&�رف �S'�ر'ت و ا�ذي �$�ل 52 ���ره �ّ�� ھ�/! �ن ا����'�ت ا�*-و��

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق، ص . إ��� �ل  *5 �)د -  1��  .�50ر&% 


��9ول . *5 '��ل  - 2�  ��م ا��)ر�2؛ ]دط[، ا�&زء ا��C'5 ، ا��#ل ا��ر�� و ����  ا���ر'� ،�ظ
ھر ا�ز�� و ا!�را9
ت 

  .219- 218 ص  ص .2009،
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ا$�واءه و ��ط�ره �)ر��2 �ن دون و��/ل �)ر��2 ���رة ،���G ا�'��ذ 52  وھو �� ��)ذر 

�ف  ن ا�)!�8ت ا�*�ظ�� و ا������8 و ا��'ط��� ـ�$*�*,� و ��'��,� ،و ا���وص و  �ق ا�'

   "1".ج �دا�*,� ا��5 ��و
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1 

�ق، ص . '��ل  *5 -  �� .�220ر&% 
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 ��51:  

�ن �!ل �� �م  ر�@ 52 ھذا ا���ل و ا�ذي ���ن �)ر���ت ا�*-� و�ل �� �$�و�@ �ن   

��ل ـــ*� �!�ـــ-� و��ـــذا �را$ل �طورھ� و���ن أ��� أن ا�*ـــــ���/ص و وظ�/ف و�

  .ا��وا�ل و�و',� أداة �وا�ل ��&��% ا��)ر�2و 

��دل ا�����5 ذ�ك أنوھ�ذا ���ن ا��ول أن ا�*-� �,� دور ���ر و�,م 52  �*�� ا �� �,� 

�ر و  *�@ �)د ا�و��ط M ن وظ��� ا��!م و ا�'طق ، و ا�*-� ��-�ر �ن 2رد��ار���ط 

 ��*��H� 5داة �*�)��ر  ن ر���ت و $�&�ت ا��رد ا�دا��  .ا>

. أو�و��ت ا���ط�ط  �2د أ��$ت �'���,� �ن،ھ5 أداة ا��وا�ل 52 &��% �&��ت ا�$��ة   

�و�وع ا����ل 52 ا��'$B ا�'��5 و ا�&��� 5 �درا�� ا�)!�8 ��ن  �Bو���ن ا�'ظر إ

�$�ث ���&�ب �*�-�رات  �*��ا�*-� و ا���ر، و إ���8 $وار دا�*5 �)�ل  *B �طو�ر ھذه ا�و

���(��  .ا��را��2 �*و��/ل ا���'�� ا�$د��C إ'��&� و ا

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

 نيالفصل الثا



  الفصل الثاني
��ا��ورة  - �  ا��"�و�و��� ووا!  ا���� ا��ر

  

  

  ��,�د 

  ).�)ر�ف، �زا��،  �وب (��'و�و&�� ا����ل  - 1.2

2.2 -  ���  .أھم ا��$د��ت ا��5 �,دد ا�*-� ا�)ر

  .ا�و�)�� ا�*-و�� 52 ا�&زا/ر  - 3.2

�د�� 52 ا�ر��/ل ا����رة  - 4.2��  .    SMSا�*-� ا��

 ��!�.  
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�د ���:  

� ا��طورات ��,د ا�)��م 52 ا��'وات ا>��رة �ن ا��رن ا�)�ر�ن �طورات �ر�)� '��&    

�ل ا��ر�ب �,� أ�Cر  د�دة ، ���ن و�% ��ورات ���/� ا����ل �*���� ا���'و�و&�� ا��5

 52 ���ا��'�دا إ�B أ$داث ا����5 و ا�$��ر ، إذ ��ت و��/ل ا����ل �-�رات �

ا��'وات ا������ ، و ���ن ا��-�ر ا�ر/����H� 52 5د 'ظم ا����ل  *B ا��$ول �ن �وز�% 

ا�ر��/ل ا�&��ھ�ر�� إ�B ا���ل ��$د�د ھذه ا�ر��/ل أو ��'��,� ��!/م &�� �ت 'و �� أ�Cر 

�دا��ت ��زا�دة �و��/ل ا����ل ا��رد�� �Cل ا��*��ون ����� ، و�����$ب ھذا ا��$ول ا

...  

   ���� �'�ل ا��)*و��ت ـــو زادت أھ��� ا�����ت ا�,����� 52 ا��'وات ا>��رة �و��*� أ�

��ت ا����رو'�� ا��ر�ز�� ، و 8د �طور ا����ل ��$���و ر�ط ا��'�زل و أ���ن ا�)�ل 

�ر ا��)*و��ت و ظ,رت �د��ت ا�,��ف ا��$�ول ا��G��� 5 ا����ل ا�,���5 ��وا�ب  

���� . ا��وري �Hي ���ن 52 ا�)��م �',� �د�� ا�ر��/ل ا����رة  �-*�ا��5 أ��$ت ����ز 

���$رف ا�!��'5 و ھ5 أ�رز ا��$د��ت  5��دال ا�$رف ا�)ر���دام ا�*-� ا�)���� ا���ن ا

 ���  .ا��5 �,دد ا�*-� ا�)ر

  

  

  

  

  

 



  �ل ا��C'5 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر���ا��

  


 ا���
ل 2-1�
: �"�و�و���1
%ص، ��ر�ف، �زا.  

 ر2ت و��/ل ا����ل ا�$د��C �طورات &ذر�� ، �'ذ ا'���ر ا��را �ت ا�Cورة      

، ���رغ و,و ا����ف ا�ط�� � �ن طرف  ا��'� ��  و '&�$,� 52 أورو��Gutenberg  

 ،�رــــــــ، و ا����/ص ا�&د�دة ا��5 را�2ت و��/ل ا����ل ا�$د��C ، ا�'�� 5215 ا��رن 

ا��ر � ، 8درة ا�$�ظ و ا���&�ل ، $�ل ا��)�'B*  5 أو�% 'ط�ق ، أ��$ت ھذه ا�و��/ل 


رل ھور�ن "و��    أ�Cر 2)���� 52 ا�$��ة ا�&��� �� ، $�ب �� أو�$@ ECooley   

Horton Charles �'�                                       ،  ، أ��$ت �$ل اھ���م ا��را��&19095 

    ،��*�دي ، �!���5 ، ���ل إ�B أ$&�م �-�رةھو و�م ���ف �و�% وا$د �ل �$دت �ل �� 

����,� ، ا� ���د  *B أ'ظ���� إ���رو'�� د���8 ، ���,ر ا�'��ن و �ر�ط@ و أ�Cر 2)����  �ن 

���را���ر�ن �,�� ��'ت ا�����2تMل وا�$وا&ز ، ر �% ا

 ا����ھ5  :و�"�و�و�

�رات ا���را��� و ا����ا��'ظ���� وا>دوات وا�و��/ل ا���د�� �$�، و�&�و � ا��)�رف و ا�

و��ز�',� و ا��ر&� ,�  �,� ا��5 ��� د ا�'��ن 52 &�% ا��)*و��ت ا��5 �$��&,� ، و �)��&

 ."1"و '�رھ�  و  ���د�,� و �و��*,� إ�B ا>2راد  ا��&��)�ت 

��� ���ر إ�B ا��&,�زات و ا�و��/ل ا��5 ا�����,� أو ا��ر �,� ا���ر�� �&�% و إ'��ج  

��ل و  رض ا��)*و��ت ا������� ��ن ا��&��)�ت و ا>2راد  و���  .'�ل و ا

  : و&��  ا����ل ���ون �ن 8���ن و �و�G ا��)ر�ف أن ��'و�

  :ـ ��'و�و&��  ا��&,�زات ا������� و��م    

  ."2"&�% ا��)*و��ت  ا������� ، إ'��ج و �ث ا��)*و��ت �ذا '�ل ا��)*و��ت 
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 ا���
ل و �و��� ا����و�
ت . أ�دا'5  �د ا����ك رد��نـ  1�     11ص.2005. ، ا����ب ا�&��)5 ا�$د�ث �طو�ر �"�و�و�

 ا���
ل،  .ـ �$�وظ �$�د 2�
د ا��ظر�� و ا������ ��"�و�و���
 ا���
ل درا&� ا��دار ا��)ر�2 ا�&��)�� �"�و�و�

  .16ص. 2005، ا���'در�� 
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  :ـ ��'و�و&�� ا�و��/ل ا������� و ��م     

��ل ا�ذا 5 و ا��*�ز�و'5 ��'و�و&��   �����'و�و&�� ا������� ا��ط�و � ، ��'و�و&�� ا�

  " 1".ا�)رض ا��و�5، ا��ر/5 ، ا��و�5 ا��ر/5 

�ر �دة" ��� �)ر2,� �&"  ،������دم >�راض  *��� �ط��أ',� ا>دوات و ا�و��/ل ا��5 �

وا��5 ���)�ن �,� ا�'��ن 52  �*@ ����ل 8وام 8درا�@ و �*��� �*ك ا�$�&��ت ا��5 �ظ,ر 52 

���                                                                   " 2".إط�ر ظرو2@ ا�&��� �� و�را$*@ ا���ر�

ورھ� ��ون دا/�� G��� 52 ا�'��ن ا�ذي ����ر ��� أن ھذه ا���'و�و&�� ا����,� و �ط  

�% �ل �� �طر$@  *�@ �ن &د�د �ن أ&ل ا�����دة �',� 52 $���@ ا��و���، و ھذا �� و���

  : د2)'� ��)ر�2 ���/ص و���ت ھذه ا�و��/ط ا�$د��C و �� ���زھ�

�ر � ��)د G��� 5,2 ت�'�����ل ا��)*و��ت و ا����ل أ�ف ـ ا��ر � ا���/�� 52 '�ل و ا

  .�)ف د2)� وا$دة

ـ ��دم ا���'��ت ا�ر���8 ا�$د��C  �رات ا��'وات ، و���G 2رص ���رة ��ث �را�6 ��ر 

  .�رC� ، ��,�2ل �د��ت ا��)*و��ت و ا��را�6 ا��)*���� و ا�طب ا�����5 

  . ـ أ',� &�)ت ��ن �&�ل ا����ل  ن �)د و ا�����و�ر

�د��,� أ�)�دا �C!C ھ5��  : و 8د�ت ��

�-�ء $�ث أ��$ت أB�8 در&�ت ا��ر � 52 '�ل ا��)*و��ت ، إ�B $د إ: ا��)د ا�ز�'5 ـ 

  "3"ا�ز�ن ا�وا8)5 52 $��� ا��ث ا�����ر  �ر ا>��8ر ا��'� ��ا��رق ��ن ا�ز�ن ا� !�5 و

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق، ص .�$�وظ �$�د -1��  .�16ر&% 

�ق ، . G��2 $�دي �$�د و آ�رون  -  2��  .                                02ص�ر&% 

�ط -  3��
 ا���
ل '� ا(��
ج ا(ذا�� و ا����ز�و��. �$�د  �د ا�وھ�ب  �د ا��، ا����ب ا�&��)5 ا&�1دام �"�و�و�

  . 265ص. 2005  ا�$د�ث،

  



  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر���ا���ل ا��C'5 ـــــــــــــــــــ

  

�ز�ن ا��)*و��ت أو �'�*,� :ا��)د ا����'5�� ��  .  $�ث و2رت ��� ھ�/! �ن ا����$� ا��ط*و

أ��$ت Cورة ا����ل �*��*�5 در&� �ن : ـ ا��)د ا���ص �)!�8 ا���*�5 ���و��*� ا� !��� 

   "1"ا���� ل ا��&��5 �% ا�و��/ل ا� !��� 

�ذا ���ن أن ��� ���'@ �ن ا��)��ل �% ا��)*و��ت ، 52 أي و8ت و �Hي طر��� �ر�دھ� و 

�ر � و أ8ل  إ�B أي ���ن،و أن �'�*,� �,�� ��ن $&�,�  �$��ظ �,� و �$�*,�������ف  ن 

�ب ا����رو'5 و أ&,زة ا�,��ف ا�'��ل  ن طر�ق �ط��8ت  طر�ق ا�ذا�رة ا�ر���8�$*�

  .ا�$�ظ

�*�ن ا��)��ل �% ���و إ�B &�'ب ذ�ك ھ'�ك ����� أ�رى ��رزة ، أ��$@ �*�ر�*�ن و ا��

آ��� : ا �� �)رف ������ *�� ا�و��*� و ا����م �)دة وظ�/ف 52 آن وا$د و ���دل ا>دوار ، و ھذ

�دا�@ �و��*� ا������ �Cل ا�,��ف ا�'��ل أو &,�ز ا�����و�ر ، أن �����ن ا��رد �ن �!ل ا

�ل ر��/ل 52 '�س ا�و8ت  ��وم �Aر��ل أي 'وع �ن ا�ر��/ل إ�B ��در �)�ن ،���و أن �

��ر��ن 52 ا�ذي ��وم �2@ �Aر��ل 'وع �ن ا�ر��/ل ، �ذ�ك 2,ذه ا������ �&)ل �ن ا��

�*ق 'وع �ن ا���� ل ��ن ا>2راد � G��ا�)�*�� ا������� ����د�ون أدوارھم ،و ھذا �� �

��ت ،و ��58 ا�&�� �تو�  ."2"ا��ؤ

��ل ر��/ل و ا����م �وظ�/ف أ�رى 52 '�س ا�و8ت ������ع ������ ���ن �*�رد إر��ل أو ا

  ."3"�*�و���B أو �$��ل �*��ت 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ط - 1���ق، ص . �$�د  �د ا�وھ�ب  �د ا���  .�266ر&% 


 ا(�5م و ا���
ل '� ا��ؤ&&� ا�!��
د�� ���� ا�!��
د و  .�و�� �ور �2رس .ـ �و�)�ل �)�د  2�  أ�ر �"�و�و�

  .205ص. ��2004رس 3 ، &��)� �*���ن  دد ا���
���ت 

�رات و&
%ل ا(�5م �ن ا���
ل ا�ذا�� إ�3 ا�و&
%ط ا����ددة. ـ  ���� ر��  3��� ا�)*��� �*'�ر و ا��وز�% ����؛ا  1،ط �.

  .32ص. 2006



���  ا���ل ا��C'5 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر

  

     ھذه ا�و��/ط ا�&د�دة �و2ر �*�رد إ���'��  دم ا'�ظ�ره �*�'�&�ت ا� !���  :ا�!�زا�'�� 

 G'�� ل�و ا������� 52 أو�8ت �$ددة أي  دم ا��زا�ن �% ا�و8ت  رض ھذا ا��'�6 أو ذاك 

&�ل ـــإ�� ����$��ل أو ا���ز�ن أو ا���"�@  دة إ���'��ت �!ط!ع أو ا��$�ل  *B ا��'�6 

��م ا�$�ول  *�@ �ن طرف ��در آ�ر و2ق ��'�� �ن ا���'��ت ،�C! إذا �*�B ������  أو

ھ����� ���'@ 52 $���  دم ا�ردّ  *�,� 52 و�8,� ، ��&ل �د�@ �ن �!ل �&ل ا�������ت 

  . ا���/)� إ�� �)�ود ا����ل ���ر8م ، أو ����� ر���� ��8رة 

�� � و ا���ر�J، و �'ط�ق ذ�ك $�ث أن ھذه ا>��رة أ��� ��&ل و �$دد و8ت ��� �,������ا

  . *B ا��را�6 ا��*�ز�و'�� وا�$�ص ا�ذا ��

أ��م �'وع ا�و��/ل ا���'و�و&�� ا�$د��C و ا'���رھ� ا�وا�% أ��$ت ���طب ا>2راد ، إذ  

ا'��*ت �ن ا��ر$*� ا�&��ھ�ر�� إ�B ا��ر$*� ا��ردا'��  و ا���و��� ، أ��G �ل 2رد 

ا$دة دون ا�*&وء إ�B ا��را��2 ا�&�� �� ، �Cل ����)�  روض ا���رح ��)��ل �و��*� و

��*C���!ل ��رس �8م ا�/����� ، ھذه ا�و��  ،ا���'�� &�� �� و ا�����ء $ول ���� ا��*�ز�ون 

�'��� ����دون ."1"�,دف إ�B إ'��ج '�ط وا$د �ن ا�'��ن ا�ذي �ؤدي دوره 52 ا��&��% 

أن ��)ل دوره و�ط ا�&�� �ت و ��دي ���ر��@ ، �ل ��$ث  أن ���رك 52 إط�ر ا��&��% و

�@ ، ���� �2ط  ن ����   ."2"5 أو��8@ 52 ا�)وا�م ا��2را���إ���ع ر����@ و $�&��@ ا�

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�� ا���
ھ�ر�� إ�3 و&
%ل ا���
ل ا������1 ،  . ـ  زي  �د ا�ر$��ن 1�
 ��م ا����ل د�وان �ن ا�و&
%ل ا���

  .352 ص.،ا�&زا/ر ا��ط�و �ت ا�&��)�� 


 ا���
ل '� ��#� ا�1ط
ب ا����. ـ �و�روح ��*وف 2�ط����6 �وم ، ، �2ر و ا��&��% ا�)دد ا��C'5  أ�ر �"�و�و�

  .20ص. 2009 ،ا�&زا/ر، �*درا��ت و ا�'�ر و ا��وز�% 

    

  



���  ا���ل ا��C'5 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر

  

ر�� 52 ����ت ا&��� �� ا�2را��� �ن �!ل إ���8 ا��$�د�Cت ا����رو'�� ا��طو�� و ا����

�����ع ا��و���')زال ـ�B  ن طر�ق ا�أو ا�ر���ط �� ، ��ــ�دام ��� �ت ا>ذن ا����ـــ

�Hذوا8@ دون ���ر��  ����أو ا�*)ب �H'واع ���*�� �ن ا>�)�ب ا����رو'�� ا��رد�� ا�

�ر�ن ، و ا�د��ن  *�,� ، و '&$ت 52 �زو �'�ز�'� ����Hل � $�ر �,� �ن ا��)*و��ت Mا

�� �$دث دا�ل  ، ���ط�% أ��� أن ���*ك ��و���'� ، و ��*�ص  *B"1"و ا��ر�2@ 

 �ط��� و $����� ، و���� ا����رك 52 ا�'�ر'ت و�'�ز�'� ، و �)�� �',� أ8ل ا&��� �� 

�ن �ذاءة �)ض ا��وا8% �&,و�� ا�,و�� وا����ن ، �2د ���&Y ا����رك  *B �و8)@ �)ض 

��  "2"ا��'�ظر ا���*� و ا����/م ا��ذرة ���،و ھذا �� ���B*  5 ا��'وع ا�52��C و ��رس 

52 أ'$�ء ا�)��م ،  �)د ا�وا$د ، و ا�'�ط ا��)��ري ا�وا$د ا�ذي �&ب أن ���)@ &��% ا>2رادا�

�2��Cراف وراء �دا ��ت ا�&'���و ا��5 �ط-B  ن &��% ا>�واق ا��5  ،ا���و���� ا���/دة 

���زھ� ھذه ا�و��/ل �ن �!ل �����',� ا����ر�� و ا��د��ت ا��5 ��د�,� و أ����ب 

  .  "3"ا��راء ا��5 �)ر�,�

�*ق �-� &د�دة أ��$ت ��داو��  �ھذا ا�')زال أدى إ�B ��*ص ا���ر ا�*-وي �دى ا>2راد 

��وى ا��وا�ل ا��و�5 ا��� B*  ب���د�� 52 ا�'�ر'ت و ������,م  ا�,����� ھذه �دى ا����

���� ���� ���  .ا�*-� ا�&د�دة أCرت  *B ا�*-� ا�)ر

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ق، ص. �و�روح ��*وف  - 1��  .�20ر&% 

�ط - 2���ق .�$�د  �د ا�وھ�ب  �د ا���  .263ص  ،ر&% 

�ق .�و�روح ��*وف  - 3��  .21ص،�ر&% 

  

  

  



���  ا���ل ا��C'5 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر

  

2 -2  ���
ت ا��� ��دد ا���� ا��ر�  :أھم ا��9د

�د وا إ�B ھ&ر ن ���Cل 52 ا>ز�� ا�$��ر�� ا��5 �)��,� ا>�� ا�)ر��� ، $�ث و&د'� �  

�دا�,� ���)����ت ا��$��� أو �ز&,� ���)����ت �د وى ا���,�ل و ا�����ر ا�*-� ا���$B و ا��

�د�!  ',� ، و �Hن ا��طور � ��ون ����!خ �ن ا�*-�  أو ا� ���د  *B ا�*-�ت ا>&''���إ� 

 �����ن ـ�� ����% ا�$��ظ  *B �-�,� ا��و�ــ،  *�� أن ھ'�ك أ��� ��Cرة �طورت �ا�)ر�

���ن و � ���ن أن '$�*,� ��ؤو��� ا��و�B و ا���,�ر ... رو��� و*� �*��2*��ت ا�*-� إ� و

��*ف ا>�)دة � B*  ���  .ا�$��ري ا�ذي �)��@ ا>�� ا�)ر

ا�)ر���  �&زة  ن �وا��� ا���دم ا���'5 52  �ر ا�'�&�ر  ا�*-� ��س �$�$� أن  

����� ���8 ا�)ر��� ، إ',� ھ5 ���8 ا�)ر�5 ،و ذ�ك  �ر ا�)و��� و ���ت ا  ،ا��)ر52

          ا�&��� 5 ن ا')���� �وا8% ا>�� ا�52��C وأن ��و�� أ��ب ا�*-� ا�)ر��� � �)دوا 

ا�)*�5 ، ��2)رب ��  �دوا �'�&ون ا��)ر�2 ، إ'�� ھم ���,*�ون ��2ف �'�6 وو ا����8دي 

و����رات؟ 2*-�'� ا��وم ��)رض إ�B  و ���ر �ت ا�)�ول �2را و  *�� ، ا�*-� �� �م �'�&@

ھذه ��ن ا���8ء و ا������� و ا���و�@ �ن أ�Cر أ�'�/,� و 52  �ر دارھ� و �ن وا�,&رة 

  :  "1"ا>�ط�ر ا��5 �,دد ا�*-�

���

ر ا���� ا��Eـ ا��:  

��ن أ�'�ء ا�*-� ا�)ر��� و ��'وع ھذه ا�)����ت ��,دد ا�*-�    ���'��ر ا�)���� ا'���را ��ر

ا����$� و ا��5 �&)ل ھذه ا>��رة 52 ���وى �Cن �ن ا��&��د ا�*-وي و ��'$,� ���'� أ8ل 

  ."2"�ن ا��)��ر ا�5���$ ��ن أ�'�ء ا�*-� 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ن. ـ ا�&�$ظ  1��
ن و ا����. 2000 ، دار ا���ر ا�)ر�5 �*ط�� � و ا�'�ر و ا��وز�%؛ 1، ط�$��ق  ��رات ز�ر��  ، ا�

  .368ص 

2 B���. ـ ',�د �و�
 ا���� ا��ر�

ت '� !7�%
��  .125ص. 2003، دار ا��روق �*'�ر و ا��وز�%،  ��ن ا>ردن، ا�



 5'�Cا���ل ا����  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر

  

و ا�زدوا&�� ھ5 ا��5 ���5 'و � �ن ا���دع 52 �'��,� ا���2��C، و ھذا ا�ھدار �ط��8'� 

  .ا��ر�و��

��'� ا�*-و�� ،  ���  ،A2ن ��ق ا�)���� إذن ا�)���� ���ت �ؤھ*� >ن ��ون ���� ا��دى 52 

  ."1"و �$دود��,� و ���ب 'ظ�م �,� 52 ا�ر�م و ا�'$و و �)دد ا�)����ت 

���
�9رف ا��5� ��
  :إ��
ء ا�9رف ا��ر�� و ا�"�

���$رف ا�!��'5   �'�(��ا�,دف  ،�ن ا�و��/ل ا��5 �*�,� ا>2راد إ�-�ء ا�$رف ا�)ر�5 و ا�

 5'Cن أA2 5'��!رف ا�$��� ���,�ل ا�*-� ، أو ����),� و �د��رھ� ، >'@ �و ��ت ا����� @'�

����% �)دم و&ود ا�$رف ا�����ل �,� 52 ا�$رف  ��� �ر $ر�2 �ن ا�$روف ا�)ر

ا��Cء و ا�&�م ا�$�ء و ا�دال و ا�ذال و ا���د و ا���د :" و ھذه ا�$روف ھ5  ،ا�!��'5

>'@ � �و&د ا�$روف ا�!��'�� و ھذا �� ���ون " �ء و ا�)�ن و ا�-�ن و ا���ف ا�ط�ء و ا�ظو

  . 3و  2ر8م  أ'ظر ا��*$ق .  *�@ ا��راث ا�)*�5 

�� و ا���
ت ا�1رى ��� " ا���� ا��ر%
��  ".ا�

إن ا�$���ك ��ن ا�*-�ت '��&� $���� �!$���ك ��ن ا��&��)�ت ، ��� ���*ف أ�Cر ھذا   

و ا�*-��ن إذا ا������ : إ�B ھذه ا�ظ�ھرة ��2ل ا��
9ظ �2د أ��ر  ا��دا�ل ��ن ا�*-�تا�$���ك و 

 �,��$�� B*  ت �ل وا$دة �',�� ا���م*�  . "2"... 52 ا�*��ن ا�وا$د أد

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  
�ن ا�����ن،. ا��و�5 �$�د  *5 - 1�
ة �  .25ص . 2002دار ا��!ح �*'�ر و ا��وز�%،  ا�9

�� و ا���
ھم ا��
��� .ا�'��8 �$�ود ���ل .ـ ط)��@ را�دي أ$�د 2�. 2009ر ا�'�ر و ا��وز�%،  ��ن، دا؛ 1، طا���� ا��ر

  .28ص

  



  وا8% ا�*-� ا�)ر��� ـــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� ا���ل ا��C'5 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  

ا���� ل و ا�$���ك �����ت  دة '$و  و 52 ا�)�ر ا�$د�ث راح ا���$Cون �ط*�ون  *B ھذا

ا�C'�/�� ا�*-و�� أو ا��'�وب ا�*-وي و ��&*B ھذه ا�C'�/�� ا�*-و�� 52 �ظ�ھر ��Cرة �ن ا��*وك 

  : "1"ھ5ا�*-وي و ھذه ا��ظ�ھر

  .و ا����وب  *B ا����وى ا��ردي ـ ا��)���,� 52 ا��داول ا��و�5 ا��'طوق 

  .ـ ا��)��ل ا>��د����ن و ا���$�Cن إ��ھ� 52 $د�C,م و ����H,م و '�رھم

 ������ت ا�$�و��� و ا�����2 ���@ أن ��ون ا��)��� ر���� 52 ا��ؤ �,���(��ـ ا

  .ا��)��!ت و ا�)�ود و ا������8ت ا�$�و���

��� ظ�ھرة �-و�� &د�دة ازدادت أھ���,� �)د ظ�ھرة ا��'�وب ا�*-وي ��ن ا�)ر��� و ا>  '&

 �Cوا�ل ا���'�� و ا�$دا(��� �ر ا�)و��� >',� �'��ر B�� 52 �'��ط ا�$��ة ، �ر���ط,� 

��� و ا����8د�������ن  �ن د م ����ن ���رورة ا>&'��� إ���2 إ�B �� �و2ره ا�)وا�ل ا�

  ..ا��)وب و ا>2راد

�@ ھذا ا��*وك 52 ا�&�'ب ا�'��5 و ا�&��� 2S� 5راد ا��'�وب ا�*-وي ��ر ا���',6 ���� �

�دام ا>��52 ا�$د�ث ا��و�5 >�'�ء  &'��� �ن أ�Cر إذ ���ن أن ��طور �*وك ا>2راد 52 ا

�'� و �ن Cم �)ف ا�'���ء �,و�� ا>�� ��2*-� �'H� ��Cر 52 �2دان ا�Cو ھذا �ؤ ���ا�)ر

  . "2"�رھو'� �ظروف ��2��C و ا&��� �� 

�د�ون ا�*-� ا>&'��� ��ن ���ت ���ر 52 �-�,مإن ��Cر ��ن �Mم و ��*�د ا,C52 $د�  @�-�

  "3".�*�)��رة>ن ا>&'��� ��Cل �)د� �و�و ��  ،ا���*�د و �*و�@ �ن أ&ل ا�����ر و

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 B��ب . ـ ',�د �و�
��ا�&�  .130ص. 2003 ،، دار ا��روق �*'�ر و ا��وز�%'� ����م ا���� ا��ر


ة .ـ  �د ا�ر$��ن  �/�� 2�   .187ص. 1971، دار ا��)�رف ، ��ر ؛]د ط [،  ����
 و ا�9

3 -  B��ق .',�د �و��  .33ص، �ر&% 



  ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر���ا���ل ا��C'5 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة 

  

 ���� ا���و'
#�  :ا��و��� ا�

 ��2��Cا�)و��� ا� %��ن ا��$د��ت ا��C�� 5*,� ا�)و��� �*-� ا�)ر��� و >ي �-� أ�رى �و

�ر 52 Mا�ر&ل ا�)���5 ا @�ا�*-و�� ا>�ر���� ا>$�د�� ا��5 �$�ول &)ل ا�ر&ل ا�)���5 ��

�C*@ ، 2! �و&د أي ھو�� �-و�� أ�رى ��ر �-� ا�,و��  �ل 8طر ��$دث ا�*-� ا�'&*�ز��

ا�'&*�ز�� ، �واء ��ن  ا��$دث �,� �*-� ا>م ، �-� �C'�� أم �-� �C��C ، و إ'�� ا��,م أن 

��ون ھو�� ا�'�س 52 ا>���� ا���!د�� ا��C��C ا��را�,م 52 ا����ر��ت ا���2��C و ا���و��ت 

  .�*,م ا��$دث ���'&*�ز��  ا���ر�� ا�-ر��� ، و أن ���ط�)وا

ا�)و��� ��رض �����2��C �8 وا$دا ، و�$�رب ا��)دد�� ا���2��C ، و �',� ا�*-و�� �ط��)� ا�$�ل 

����� ��رض ����ؤ�د . ھو $��5  ا�)و��� �*�)دد ا�52��C ا�*-وي و �$�ر���إذ إن ا��وة ا�

$'2 ،  �'��ن  'د�� '�ون ا>�)ف �'�ون وا��2��C �(8 و �-و�� ���)� و �&�دا ، �/'� أم أ

2"$��� ���)�ن ���,*��ن ��ر �'�&�ن". 

  

  

  
  

  

  

  

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .47ص.1423، 86،�&*� ا��)ر�2 ، دد ����ور '� أي �ر��9 ��ر�� �درس ا���� ا(����ز��ا.ـ  زي  �د ا�ر$��ن  1



 5'�Cا���ل ا����  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر

  

  :ا�و7��� ا���و�� '� ا��زا%ر  3- 2

ا�*-� ��وم �ن ��و��ت $���'� ا�)ر��� 52 ا��د�م و ا�$د�ث  *B $د �واء ، ��2وا8% ا�*-وي 

�را�6 ا�ذا �  ��، و ا��*�ز�ون و ا�&را/د 52  �ر ا���'و�و&��52 ا�&زا/ر �)��د  *B درا

و ��ن 52 ھذه ا�$��� ���B ا���دة ا�)*��� '���8 ، $�ث '&د ا�*,&�ت ا����)�*� 52 ا�$��ة 

���� 52 و��/ل ا� !م ، ��2وا8% ا�*-وي ھو ا��)��ر  ن ا�و�)��  ��ا��و��� ا��'طو�8 ��/

�*-�ت ��س �'�س ا�در&� و ������5 ا�*-و�� وو�ف وا8),� ��� ھو �و&ود ،إن ا��)��ل ا

��2دار&� ا�&زا/ر�� �,��'�  *B ا��وق ا���و�� و�$�ق �وا�! ��ن ا��&�و �ت ا�*-و�� 

 ،ا�*��ن ا>��ز�-5: ا����*�� $�ث ���و8% 52 ا��ر�ط� ا��)��ر�� �*&زا/ر C!ث �-�ت ھ5 

 ���  . ا�*-� ا�)ر��� ، ا�*-� ا��ر'

 ������� ا�وط'�� ذات ط��% ��وي �)��ر �ن ا :ا��&
ن ا��
ز�*� ��������و��ت ا>

��$�ق �,� ا��وا�ل ��ن �&�و � �-و�� �)�'� ، أ�� ا����/*�� 5,2 ا>�Cر ا��)��� �ن ��ن 

������ت و در&�ت ����و��  ��8��. ا�*,&�ت ا�&زا/ر�� 52 ا�&زا/ر ، و ���)�ل ا�*,&�ت ا�

����5 �)��ر ا>��ز�-�� ا��و&ودة 52 ا�&زا/ر ��2$دث ���ن >وراس ���*,&� ا���زا��� و ��

، إ� أ',� ���B �$ور &دل إذ ��ن ��و&ب ��'��,� 52 ��'� ا�*-� أو 52 "1"�ن أ8دم ا�*-�ت

��'� ا�*,&�"2" .  

  

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 
 ،ا��ر�� ا�وط'�� �*'�ر و ا��وز�%، ا�&زا/ر ا�#د�م و ا�9د�ث،�
ر�C ا��زا%ر  .ـ �ن �$�د ا���*5 ���رك

  .212ص.1976
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���  : ا���� ا��ر

ھ5 ا�*-� ا�ر���� 52 ا�&زا/ر ، و �ن د �/م ا������ ا�وط'��  :ا�*-� ا�)ر��� ا���$B  أـ  

�ب ��ر ,�  ن ���/ص ا�*,&�ت�� �,�  ،$�ث �)��ر �-� '�وذ&�� �د�,� 8وة 2ر�ت '�

�ذ�ك � �ؤدي أي دور وظ��5 52 ا��وا�ل ا�&��� 5 إذ ���B ا��)���,� �$�ور  'د  5,2

���C52  دد �/�ل �ن ا����Cوا�ل ا���ري و ا��*� �*��  ."1"ن ، و ھ5 و

إذا ��'ت ا�*-� ا�)ر��� ا���$B ���ر�� ��ن ا�ر8)� ا�&-را��2 ا����دة : ا�*-� ا�)����  -ب

�ن ا��$�ط إ�B ا��*�6 ��2)���� ��)ددة و ���*�� �ن �&��% إ�B آ�ر و $�B دا�ل ا��طر 

، ھذا �� '&ده دا�ل ا�)���� ا�وا$دة ���ر�� ��ن �&��)�ن و $�ث � '�&ل  ���� ،ا�وا$د

  ،2*-� ا��وا�ل ا��و�5 و ا��)��ل ا�&��� 5  'د ���ن ا����ل ���*��  ن ���ن ا�&'وب

 �,&� ا�-رب ، و �*,� أ'��ط �وا�*�� �ؤدي ا�وظ����ن ا���*�-��  و�,&�  ا��رق ���*��  ن

�دم 52 ا>و��ط ا�)�/*�� و ا���رع و ��ن &�� ��>�د�8ء ، و� ���% ا�ت و ا��)��ر�� �

B$ا��� ���إن ،" 2"��وا د 52  !�8 ����ل وظ��5 و� �'�2س ���ري �% ا�*-� ا�)ر


م )ر2,� �ا���!�2ت 52 أداءات ا�*-� ا�)ر��� 52 ا�&زا/ر �ؤ�د ط��% ا�زدوا&�� ا��5 �و�


ر"&� �William Marsais   1930 �م  ��� *B أ',� �'�2س ا�*-� ا�)ر��� ا>د

   . "3"ا����و�� و ا�*-� ا�)���� ا���,��

 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .345ص. 1970*ط�� � و ا�'�ر، ا���ھرة، دار ا����ب ا�)ر�5 � ،ا���� ��ر ا�#رون .�$�ود $&�زي – 1

��  . زي  �د ا�ر$��ن - 2�  .13ص. 2000، 208، ا�)دد '#< ا���� و ��ف ا��&
ن و ا(�م '� ا���ط#� ا��ر
�� . ـ رو$5 ا����ل ���ر  3�  .70ص.1992؛  ��'�ن،  1، ط�E"�� ا���� ا��ر
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���زا�ن ظ,ور ا�*-� ا��ر'��� 52 ا��&��% ا�&زا/ري �% ا��دوم ا����)�ر  : ا���� ا��ر�&

ا��ر'�5 ، إذ '��ت �طوة ���زة  ن ا�*-�ت ا�وط'�� و أ���CH� Gرھ� 52 ا��'وات ا>��رة 

�� ا�*-و�� ��/� ا���ط�ط ا��5 �م �)�د �2,� ���أ�Cر �ن ��CHرھ� 52 �'وات ا�$رب '��&� ا�

(����رار روا�ب ا�'ظر ��د ا����!ل ، و �م ���G ا��&�ل أ��م ا�*,&�ت ، ھذا �)�ر  '@ 

�)د  B�$ ��2 ا�&زا/ر����Cا�,و�� ا� B*  ب*����ا���)��ر ا�*-وي ا��ر'�5 ، و ا�ذي ا')�س 

، و ھذا ا>��ر �م ��ن ا�)��ل ا�و$�د 52 �,��ش ا�*-� ا�)ر��� "1"ر$�ل ا���)��ر  ��ر��

�ر�ن وھم أ�'�ء ا>�� �ن �!ل �*و���,م ا�)��� 52 ا��&��% ، و �ظ,ر �ل ھ'�ك ��وم آ

����'ظو�� ا��)*���� 52 �&��)'� �'�,��  ،ذ�ك 52 �را&% ا��)*�م 52 �ل �را$*@ و ا�

ا>داء ا�*�ظ5 و ا�����5  'د ا�����ل  ا�*-وي أ��G ظ�ھرة ا�)�ر ، و �8ر ���2)ف

ا>داء ا�*-وي  �Bو ا�&��)�ت و ا��د ا��)ف إ �ظ�ھر ا��$� ��ن ��Cر �ن أ�'�ء ا��دارس

��)ض ا>$��ن و  52 B'(�����و��  ،ظ,ر ا�������و ا��,�رات ا���� دة ، و أ�*ت  �,

��ر ، و '�ل ا�ط!ب �)�,م �ن (�*� �*���ر&ت�ا��)*�م ا�)�م إ�B ا�&��)�ت، ا��5  و  �,'� 

52 دا/رة �-*�� � �)رف ���دؤھ� و � �'�,�ھ�  ا�)&ز2/�ت �ن ا���)*��ن ��ر ا��ؤھ*�ن ��د 

�'و�و&�� ا��)ر��2              ��$د�د '�ط� ا��)ف، ��2*-� ���ت ��)زل  ن ا��طورات ا��

  ."2"و ا��)*و�����

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ق ـ �ن �$�د ���رك، 1��  .214ص ، �ر&% 

2   � �� B*  �2015/01/11وم 00:16ـ �وھدhtpp //upu.sa/page/or/138857.  
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  : SMSا���� ا��&�1د�� '� ا�ر&
%ل ا�#��رة 4- 2

أ��$ت و ��'ت ا��وا�ل ��ن و �)��ر ا�,��ف ا�'��ل أ$دث ��'و�و&�� ا��5 ظ,رت    

�دام ا�*-�  ن طر�ق ا���*م �'�ل ا��وت أو  ن طر�ق '�ل ا�ر� "1"ا>���ص ���� ���

�دام ا�ر��/ل ا����رة 5,2 �د��  ����� �'��رة ��*��� ا����و�� أي ����G ھذه ا��د�� .ا�

���ل ا�ر����ط �د�� ا�'ظ�م ا��د2وع �Aر��ل و ا Bن ���� ا�,��ف ا�'��ل إ�� ���/ل ا����و

�����"2" .  ��*��د��@ ���دل ا�ر��/ل ا�'��� ا����رة ا���8د�� و ����� G���، �*��وو

�ص آ�ر  *B ھ���@ ا�&وال ��، و ���ل ھذه ا�ر��/ل �&�و � �ن "3"�,*� �!���ل 

ا�&د�د �ن ا�'�ر'ت و ا��5 �م ��ن ��Hو�2  ا�ر�وز و إ��رات و ا��*��ت ا��5 أ�ذت ��*,�

�ط�ء إ�!/�� H��ن 8�ل و ھ5 �-� ا�����رات و �-� ا���ت ا��5 ���ب 52 أ�*ب ا>$��ن 

�دام 52 ا������ ، �ن �!ل ر���� ا��*��ت  "4"و�-و����ا�&�ل و�)ود ذ�ك إ�B طر��� ا�

�د�,� ا�ط��ب ا�&��)5 و ا��5 �-*ب  *����دام ا�*,&�ت ا�)���� ا����)�*� ا��5 ���    ,� ا

�$روف ���'�� ، أو ��>ر�8م ا��5 �$و�ت �),� ا�*-� ا�)ر��� إ�B ا�*-� ا�,&�'�  ��  . أو ا����

52 ����� ا�ر��/ل  �,���(��إ�B &�'ب ذ�ك '&د أن �زج ��ن ا�*-��ن ھد2@ ا���زال، ا

$رف 5275 ا�*-� ا�)ر���  ا����رة 52 ا�,��ف ا�'��ل �)ود إ�B �-ر ا����� 2)دد ا�$روف

 B��2ل إ� ���  ."5"$رف �160$د أB�8 أ�� 52 ا�*-� ا>&'

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

��. ـ ���وي $�ن  ��د 1�
 ا���
ل ا�9د�  .223ص. 2005ا���ر ا�*�'�'��، ا���ھرة،  دار ؛ 1، ط�"�و�و�

�ق، ص  .ـ �,'� �$�د '�ر 2��  .�81ر&% 

،  ا&�1دام ا����م ا����#ل ������ ا���
رات ا������ و ��9�ل �دى ا�ط5ب .ـ �ن �)د  *5 ا��ر��ن ا�-��دي �2�ق  3

 �$��  . 2011،ا��)ود�� ،&��)� ا�

��.ا�راھ�م ا�$�ج و��د  - 4��� و و&
%ل ا���
ل ا�9د�  .87ص .2012،دار ا��دا��   ؛ 1،ط ا���� ا��ر

www.wekipedia/com- 5 //:http - 



���  ا���ل ا��C'5 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�Cورة ا���'و�و&�� و وا8% ا�*-� ا�)ر

 

�*ق  Bن ا�$ر��  ھذا �� أدى إ�� �$���-� &د�دة �ن طرف ا����ب ، ��� �و2ر �

ا���و��� ا��G��� � 5 �-�رھم �� �دور $و�,م �ن $وارات 5,2  ��رة  ن ر�وز و

�دم � �&�د ا�*-� ا>&'��� و � ا�*-� ا�)ر��� ا���$C� Bل ��: ���رة ، ���ن أن ��ون ا��

�ك ا�ط�ب أھ'�ك ���)�د ��,'5 و '�و2ك �ل �'� ط�ب �ل  �م "*5 �,'5 8'����أ��د ا�'�س 

�ر����ر " 52  وض " وأ'ت �أھ'�ك ���)�د 8�ل �ل " أو "  �د ���رك و �ل  �م و أ'ت 

  . "ا���ر

��� أن ا�ر��/ل ا����رة  *B ا�,وا�ف ا��$�و�� �&�% ��ن ا�$روف ا�!��'�� و ا>ر�8م     

��ر  ن �)ض ا�$روف ا�*-� ا�)ر��� ، 2,م ����ون ا��*��ت و���S� ��2ل ا���(�*����."1"   

  .3ف غ �����ل ا����5 ع، و ���ن ����� $ر=  3

  ش =  4

5  = ��  خ و ���ن ���

    ط   = 6

  ح=    7

  ق=    8

  ص=   9
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  :$رف و ���2 �*5 ا>�&د�� ا�)ر��� �% ا�����ل �ل

  

  

  ـ1ا�&دول ر8م ـ

  

 a=    ـ   أ      

      b    =ـ   ب    

      t =ـ   ت    

     th=ـ   ث    

      j    =ـ   ج    

      7    =ـ   ح    

  '7و ���ن أن ���ب     th      =ـ   خ    

   

     d=ـ   د     

  '   d=ـ   ذ     

    r    =ـ   ر     

    z=ـ   ز     

    s=ـ   س    

 chو���ن أن ���ب    4=ـ   ش    

�% �را �ة ا�$���  sأو  9 = ـ   ص   

  ا����رة �*$رف 

  '  9=ـ   ض   

 

  6=    ـ   ط    

  '6=    ـ   ظ    

  3=    ـ   ع    

  '3=    ـ   غ    

   f=   ـ   ف   

  8 =   ـ   ق    

      k   =ـ   ك    

      l=ـ   ل     

    m=ـ   م      

      n=ـ   ن     

      h=ـ     ـ   ھ

�ب 8وة ا�واو o أو      w= ـ   و      $

  52 ا��*�� 

      i=ـ   ي     

   2 =   ـ   ء      
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�)ض ا�ر�وز �Cل  B�2 إ������:  

��م : ا��)'B        ☺:         ا�)!����  .ا

  .ا�$زن : ا��)'B         �:         ا�)!��

���ء : ا��)'B          �:        ا�)!��.  

  ،إن �طورة ا��)��ل ھذه ا�*-� 52 ا��وا�ل و ا��$دث ا���C� �,�(� � 5ر �ن ا����ب ا��وم

���*,&� ا�)���� ، و �-��ر ��ل �'درج 52 إط�ر �طط ا�-زو ا�52��C و ا�د وة إ ���B ا����

�دال ا�*-� ا�!�����ؤدي �$�� إ�B ا'$��ر ا��2��C $روف ا�*-� ا�)ر��� وا �� �,� ��'�

��ن ا��&��)�� ، إ 52��Cا��وا�ل ا� G����ن ا>&��ل ا���د�� ��'�ط%  ن �راC,� و �-�'� ، و 

وا�*-�  *B ا>�*ب ���ون ا�*-� ا>&'��� �م إ� �*-� و��ط� ، و  أ�'�ء ا>�� ا�وا$دة � �

 �����CHرة �*-� ا���ت و ا��$�ول ��ظ� و ����� ، و أن ا��)ف ا�*-وي ��ن ا>&��ل  ا�)ر

��ؤدي إ�B �)ف ا�را�ط� ا�*-و�� ا��*��/�� ��ن أ2راد ا��!د ا�)ر��� ، و ھ5 '��&� ا'���م 

         ��رع �ل �',� إ�B 2روع  و ا����وب و آ�ر �'طوق ������ر��  ا�*-� إ�B ا����وى

و �,&�ت ، و ا�*,&�ت ��Cرا �� ��ون  �/�� �$ول دون ا��,م ��ن أ�'�ء ا��طر ا�وا$د �2! 

 ��*����� و ،�)ف ا>داء ا�*-وي و ا')دام و��*� �-و�� �و$دة أ�طر.  ن أ�'�ء ا>8ط�ر ا��

�*ف ذ�ره أن ا�*-� ا�)ر��� �م �)د ا�و �ء ا��)ر52 ا�ذي ��'ت  ��'���$�*@ 52 ا�$��رة ا�'

��� ��ن $��,� 52 ا�)�ور ا�و�طB ، ��2 �'�&@ ا�)رب �ن �$وث  *��� 52 ���*ف 

و �ظل .ا��&��ت ا��)ر�2 و ا�)*وم و ا����'� ���*-� ا�)ر��� أ8ل ��� �'�&@ أّ�� دو�� ���د�� 

ن �ك  *B ا����!ت ا�'��&�  ن ا'���ر �-� ا�,��ف ا��$�ول ��Cر ، و ��')�س �ن دو

 . "1")*�5 و ا��ر�وي �S&��ل ا���د��ا����وى ا��)ر52 و ا�

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�� ا�رد��. 2واز أ$�د ـ ا�ز�ول  1�
 و �9ول، ���  ا���� ا��ر�
، ا�&��)�  �9
7رة '� ��� ا��
�ف ا���9ول !7

  . 2008 ،ا>ردن ا>رد'�� ،
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��51:  

�)د ا��طور ا���'و�و&5 �ؤCرا 52  �*�� ا����ل ا�&��ھ�ري ��-*��  *B  ��ل ا�ز�ن 

�ر � �2/�� و �و�وح ��م  ا�)وا/ق ا���/��،و�����ب ��'و � و H��$ت ��دم �����',� �H2

���'� . 52 أي ���ن ��وا&د �2@ ا���ر����ر � �ن طر��� ا�����2'و�و&�� ا�$د��C ا��وم ��رت 

�*و��/ل ا������� و ���و��� ا�)��م ا�)ر�5 و ��8@ ا������ و  �دا�@ و �����ده ا��5 ظل 

��ط% ا�$�!ل أن ��-*ب  *�,� أو �-�ر �2,� ، ��ف ا�)��م ا�)ر�5 �$�2ظ  *�,� و ا��5 �م �

إزاء ا���'��ت ا�$د��C ���وف ا>�دي 2! ھو �'% و أ&�د ا��')� و � ھو '�*,� و أ&�د 

�*ق ���ون &�د و ا ��د  *B ا����ون ا>&'�5 ، و�ظ,ر ھذا  52 ���دام ،و ا��'�2��ا�

�ول و �� أ2رز�@ ھذه ا���'�� �ن �-� &د�دة  *B ا�*-� &*�� 52 ا�ر��/ل ا����رة �*,��ف ا��$

ا�)ر��� �ن �)���ر و ��ط*$�ت و ر�وز ، ا��5 ا'��رت ��ن أو��ط ا����ب 52 ا�وطن 

��ل ا���Cل $�ث أCرت  *B ا�&�'ب ا�����5 � B*  ذ�ر ا�&زا/ر���ا�)ر�5 و '�ص 

  .ا�*-وي �د�,م و

     

  

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 الاطار التطبيقي



  

  الاطار التطبيقي

  .ا��)���ت ا�*-� ا�)ر��� 52 ا�ر��/ل ا����رة  -

  

  ��,�د 

  . رض ا�'��/6 و �$*�*,�  -1

2-  ��  .ا��'��&�ت ا�درا

 ��!�.  

  ���  �����.  

  .�8/�� ا��را&%

  �!$ق 
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�د���:  

�)د �طر8'� إ�B ا�*-� و�طورھ� و ���/�,� و وظ�/�,� و إ�B �)ر�ف ا���'و�و&�� ا����ل 

�ق ��وف .و �ذا أھم ا��$د��ت ا��5 �,دد ا�*-� ا�)ر��� و ا�و�)�� ا�*-و�� 52 ا�&زا/ر ���2 

إ�B  رض أھم �)ط��ت ا�درا�� ا���دا'�� 52  �$د�د طرق  ''��ل 52 ھذا ا���ل �*و�ول 

�� �*ط��ب ا�&��)5 �ن �!ل �'��� ����دام ��ف أCرت ا���'و�و&��  *B ا�*-� ا�)ر��ا�

���ن و�� �م �!$ظ�@ 52 ا���دان��  . �$*�ل '��/6 ا����رة ا�

 ��
  :  ا���
ل ا��"

�رو��، وا��5 ���-�'م  �د ا�$��د �ن ��د�س �*�� ا�)*وم ا�&��� �� � �(��&� �����درا �'�8
 52 ���  . �2005)د �ن أھم ا�&��)�ت ا�&زا/ر�� ا��ؤ

  .LMDإذ �8'� ��وز�% ا����رة �*�� ا�)*وم ا�&��� �� 8�م إ !م و ا���ل ��ل ا����و��ت 

  : ا���
ل ا�ز���

  . �2015,ري أ2ر�ل و��ي �ن �'� : ��ت ا�درا�� ا���دا'�� 52 �دة �,ر�ن 
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1 -  
���  : �رض ا���
%: و ��9

��
  : ا�&�
ت ا��

  .�و�G �وز�% ا>2راد $�ب ��-�ر ا�&'س :01ا��دول ر!م 

  

 %  ا��"رار  ا���س

  42%  42  ذ�ر

BC'58  58  أ%  

 %100  100  ا��&�وع

  

��ردة  58'!$ظ �ن �!ل ا�&دول أن أ�*��� ا���$و�Cن �ن 2/� ا�'�ث 8درت ��رد�,ن �ـ 

 ���'���  42، ���ر'� �% 2/� ا�ذ�ور ا�ذ�ن 8در  ددھم 58%�'�، وھذا  %��42ردة 

��وي ) ذ�ور ،إ'�ث (را&% إ�B طر��� ا��وز�% >''� �م 'وزع ا�����رة  *B ا���$و�Cن ����

�دام ا�ر��/ل ا����رة �دى ا�ط��ب ا�&��)5 ����� . >ن �� �,�'� 52 ا��$ث ھو �دى ا

'!$ظ@ أن 2/� ا�'�ث ھ5 ا>�Cر ا'���را 52 ا�و�ط ا�&��)5 ���ر'� ��/� ا�ذ�ور ، ��� أن 

&'س ��CHر ���ر  *B ��و�ت واھ�����ت ���� 2/� ا����ب ا��5 �$دد ا�����!ت ��ل �*

��ن ا�ذ�ور و ا�'�ث  ��*��  .2رد ا ���را �)دة  وا�ل �
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  .�/�ت ا�)�ر�� >2راد ا�)�'��و�G ا� :02ا��دول ر!م 

  

  

  

�� 2/�  �ر�� ا��5 8درت �ـ    �  ھ5 2/� ا��ن  %43'!$ظ �ن �!ل &دول ا��ن أ��ر '

���&��)� ������ �% 'ظ�م  27ـ  23 ���$�م أن ھذه ا��/� ھ5 ا��/� ا�ط���� 52 أو��ط ا�ط*  

�� ا> ��ر ا��5 ��راوح ��ن ���  22ـ 17ل ـ م ـ د ، �*�,� '�'��� ا> ��ر  35%�و �*�,� '

��  32ـ  28�'�33�)دھ� ا��/� ا�)�ر��  19%  ���'���  %��203 2وق �' B'ت أد*��

��C'�ء ا��)ض ����C*,� �ر$*��  . � ا�$��ة �)�دا  ن ا��ردد  *B ��� د ا�&��)� 

  

  

  

  

  

  

 %  ا��"رار  ا�&ن

  %35  35  22ـ17

  %43  43  27ـ23

 %19  19  30ـ28

  %03  03  ��2 2وق 33

  %100  100  ا��&�وع
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  .�و�G �وز�% أ2راد ا�)�'� $�ب ��-�ر ا����وى ا�&��)5: 03ا��دول ر!م 

  

 %  ا��"رار  ا��&�وى

41%  41  ����'س  

39%  39  ����ر  

 %20  20  د��وراه

  %100  100  ا��&�وع

  

��ن ���وى ����'س     ���� ا����و��ت ا�&��)�� ��'ت ����ر�'!$ظ �ن �!ل ا�&دول أن '

 ���'��ن  ��39 �)�دل   %�39ن ا��&�وع ا��*5 و  ��41 �)�دل   %41و����ر 

����د�2 >ن طر��� ا��وز�%  ���ا��&�وع ا��*B*  5 ا��ر��ب و 8د �$�*'�  *B ھذه ا�'

��'ت  ر��� و ��ن ا�,دف أن ���ل ���*ف ا����و��ت و �)ود ا'���ض ط*�� ا�د��وراه 

 ���'��ن ا��&�وع ا��*5 إ�B �ون ھذه ا��ر$*� ��م ا'�راط ا�ط*��  ��20 �)�دل  20%

��وى ا�)��5 ذات ا��.  

  .���ك ا��
�ف ا���9ول: ا��9ور ا�ول

   ����*ف ا����/ص ا��ر��ط� ���-�رات ا�درا� Gص و �و������ Bإن ا��$*�ل �,دف إ�

ا��5 ���ن ا��'��&,� �ن ا�&داول ا���'����، ��� �,دف إ�B �$د�د ا��)�'5 و ا>ھداف 

����Hو�ل و ا�����ر B���'�وم 52 . ا��)ر��2 �,ذه ا����/ص و ھ5 ا�)�*�� ا��5  �دة �� �

��ؤ�ت ا�درا��   ھذا ا�&زء �)رض �&�و����ط� و ا��ر��� ا��ر��ط� � � �ن ا�&داول ا�

و �$*�*@ و��2 �'�ب ا��/و�� ا���$�ل  *�,� و ھذا 52 'ط�ق ��*ك ا���$و�Cن ���'�� ا�,��ف 

  .ا�'��ل 
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  :�و�G �2رة ا���*ك ا�,��ف ا�'��ل :��04دول ر!ما

  

 %  ا��"رار  ���ك ا��
�ف ا��#
ل

  %18  18  ا���و�ط

  %44  44  ا��C'وي

 %38  38  ا�&��)5

  %100  100  ا��&�وع

  

�� �ن ��ن ا���$و�Cن 52 ��*ك ا�,��ف ا�'��ل ��'ت 52  �'!$ظ �ن �!ل ا�&دول أن أ��ر '

 ���'���ب ا��وا�ل  �44)�دل �� %44ا��ر$*� ا��C'و��  ���ردة �ن ا��&�وع ا��*5 ھذا >

ا�&��� 5 و ا��)رف و ر�ط  !�8ت '��&�  ن أ راض ا��راھ�� ، Cم �*�,� ا��ر$*� 

 ���'���ردة �ن ا��&�وع ا��*C ، 5م �*�,� �ر$*�  38أي �� �)�دل  %38ا�&��)�� 

 ����G ا��!ك ا���'�� ��ردة �ن ا��&�وع ا��*5 ��18 �)�دل  %18ا���و�ط �8Hل '�H2  ،

" ا�,��ف ا�'��ل  أ�ر �روري  ذ�ك أن ا��رد �@ �CHر ���و��*� أو ا���'و�و&��  *B $د �)��ر 


"�وھ
ن �M . Macluhan " �&ا��و %� ����2! أ$د �'�ر أ''� ')�ش  �ر ا���'�� 

ي ا���G ا�)*��� ا���/��  *B ا�'��ط ��Cف، و  �ن ��ن ھذه ا�و��/ل ا�,��ف ا��$�ول ا�ذ

�G �ن ا��)ب ا���-'�ء  '@�H2 ،  �� ���&ف �را/$@ ا�)�ر�� و ا�*���� �'��   ."1 " ،

  )  . 02أ'ظر ا��*$ق ر8م  (

                 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    

  .75ص .2002؛ د�وان ا��ط�و �ت ا�&��)�� ، ا�&زا/ر ،   2، ط�د1ل ��وم ا(�5م و ا���
ل.إ$دادن زھ�ر  -  1

  



  SMSــــــــــــــــــــــــ ا��)���ت ا�*-� ا�)ر��� 52 ــــــــــــــــــــــــــــــــ ا���ل ا���Cث

  

  :�و�G  دد ا��رات ا��5 �م �-��ر �2,� ا�,��ف $�ب ��-�ر ا�&'س :05ا��دول ر!م

  

  ا����وع  ا��
ث  ا�ذ"ور  ا���س

 دد �رات �-�ر 

  ا�,��ف
  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار

  %40  36  %43.14  22  %35.90  14  �ر��ن

  �C!C  06  15.38%  11  21.57%  17  18.89% �رات

  %41.11  37  %35.29  18  %48.72  19  أر�)� �رات

  %100  90  %100  51  %100  39  ا��&�وع

  

��ن �ر��ن و أر�% �رات ����وي  $�ب ا�'�ب ا���&*� أ !ه A2ن �-��ر ا�,��ف ا�'��ل ��

�ن ا��&�وع ا��*B*  5 ا��ر��ب ذ�ك '��&�  37و  ��36 �)�دل  %41.11و %40ا�'�ب 

 ����ب ا��-��ر ا����'�&� �ن �!ل ا�درا��)طل، ا����&رة ���,وا�ف ا�'����، �&رد ( أ

$@ '��/6 �ن �ر��ون 52 �وا��� ا�)�ر و ا��طورات ا���'و�و&�� ھذا �� و� أ��.) ا��-��ر

�� ) 02أ'ظر �*$ق ر8م (�'�أي ��  %18.89و 8د �م �-��ر ا�,��ف ا�'��ل C!ث �رات 

  .��ردة �ن ا��&�وع ا��*5  �17)�دل 

  

  

  



  

  SMSــــــــــــــــــــــــ ا��)���ت ا�*-� ا�)ر��� 52 ــــــــــــــــــــــــــــــــ ا���ل ا���Cث

  

  .�و�G ا�,وا�ف ا��زودة �د�� ا�*-� ا�)ر��� :06ا��دول ر!م

  

���
���� ا��ر� %  ا��"رار  �زودة 

  %63  63  ')م

�  37  37%  

  %100  100  ا��&�وع

  

�د�� ا�*-� ا�)ر���    %���63ت ا�درا�� أن ��ن ا���$و�Cن ��*�ون ھوا�ف '���� �زودة 

��ردة ذ�ك '��&� ��طورات و ا���دم ا���'و�و&5 و$�&� ا��ر��ت ا�)�����  63أي �� �)�دل 

52 �'� � ا�&وال ا��)رب ����ن ا��)��ل ا�*-� ا�وط'�� ��ورة  �د�� �8د ا���*$� 

 ����ن ا���$و�Cن '��&� �$�ز �)ض ا��ر��ت  37ل �� �)�د %37ا�ذا��� ا��&�ر�� ����ل '

  .ا�)����� 

  

  

  

  

  

  



  SMSــــــــــــــــــــــــ ا��)���ت ا�*-� ا�)ر��� 52 ــــــــــــــــــــــــــــــــ ا���ل ا���Cث

  

  .�و�G ا�*-� ا���ر�&� 52 ا�,��ف $�ب ا����وى ا�&��)5 :07ا��دول ر!م

  

  ا����وع  ا��
ث  ا�ذ"ور  ا���س

  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار  ا�*-�

���  %19.66  23  %17.39  12  %22.92  11   ر

���  %69.23  81  %69.57  48  %68.75  33  2ر'

  %11.11  13  %13.04  09  %08.33  04  ا'&*�ز��

  %100  117  %100  69  %100  48  ا��&�وع

 

 ���'��ن ا��&�وع  %19.66ر�م �و2ر ا�*-� ا�)ر���  'د ا�ط*�� إ� أ',� � ���)�ل إ� 

�� %22.92ا��*5، 2)'د ا�ذ�ور �'�، ��2 ھو �!$ظ أن %17.39و  'د ا�'�ث ���)�ل 

ا�ط*�� ����'�ن �ن ا�*-�ت ا>&'��� �رون أ',� �,*� ا��)��ل و ا��$ث، و�وا��� �*)�ر     

  و �-�  ����� وأ',� '�ط� ����ر ��رزھ� ا�'�ث أ�Cر �ن ا�ذ�ور ظ'� �',ن أ',� �-� ا>'��8 

 ���'���وى $�ث �$�ل ا�*-� ا��ر'��� ا��دارة �����ن ا��&�وع ا��*5 %69.23و ا�ر58 

�� ا�'�ث ��� ا�ذ�ور  %69.57إذ ��Cل '�، أ�� ا�*-� ا�'&*�ز�� ��C*ت 52 %68.75و'

 ���'11.11% B'ن ا��&�وع ا��*5 �$د أد�.  

ل ا�ذي �)��د  *B ا����ل ا�,��ف ا�'��ل ھو أ$د أ���ل أدوات ا����و '��'�6 أن         

5�*��ن ا�و�ول إ�B �ر$*�         �&���� ��'�@ن ا�,��ف ا�'��ل �8م ��'�!ت إأ ���''� ا��ول و ا�!

 �*����ن �)�&)*@ و'N� ��2ل��دة 52 ا�$��ة ا��و��� : Patrick Gueule  "     ا�,��ف ا�'��ل  
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ا��وا�ل ��ن ا>���ص ��ل �,و�� و 52 أي ���ن 52 ���رة 52 أ$دث Cورة ��'و�و&�� 

إذ أ��G ا��!ك ا�,��ف ا�'��ل أ�ر �روري $�B أ��G 52 ��'�ول  "1"ا��رة ا>ر��� 

��!ف ا��/�ت ا�)�ر�� ، 52 ظل �وا��� ا�����دام  طورات ا���'و�و&�� ،ا�&��% ��$�ث ا

 .ا�*-� ا��ر'��� أ�Cر �ن ا�*-� ا�)ر��� ر�م �و2رھ� 52 ا�,وا�ف ا�'���� 

  

��
�  .ا���� ا��&�1د�� '� ا�ر&
%ل ا�#��رة :ا��9ور ا�

�ر ا�ر��/ل ا����رة طر��� و أ�*وب &�د �!���ل، إذ أ��$ت �د��  �����     �(�

�ط ا�'ظ�م  Bن ���� ا�'��ل إ�� ����ل ا�ر��/ل ا����و����Aر��ل و ا G��� ���*��'��رة � 

�ب �Aز �ج، ھو ا�طر��� ا>�رع ��دم ��ن ا>طراف دون ������، أ��$ت ��ا��د2وع �

�دا�� �ن ذي 8�ل و �."2"وا>ر�ص و ا>�,ل��  ذ�ك �)د �د�� ا�ر��/ل ا����رة وأ�Cر ا

  .و ھذا �� ���م �و��$@ 52 ا�&داول ا������
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�ر�ن 52 ا�,��ف ا�'��ل :08ا��دول ر!م Mا�طر��� ا����*� 52 ا��وا�ل �% ا Gو��.  

  

ا�طر�#� ا�����7 '� ا��وا�ل �  

  ا1Kر�ن
 %  ا��"رار

  %62.5  70  ������ �و���

  % 6.25  07  ������ �و��� �ر/��

���' ���� %31.25  35  ر

  %100  112  ا��&�وع

  

�ن �!ل ا�&دول ���ن �'� أن �د�� ا�������ت ا�,����� ھ5 ا>�Cر �داو� 52 أو��ط     

 %�31.25ن ا��&�وع ا��*5، و��Cل �د�� ا�ر��/ل ا����رة  %62.5ا�ط*�� إذ �*-ت 

�� ������ �و��� �ر/�� ��ن ا��&�وع ا��*5، ��� �ؤ�د  % �6.25ن ا��&�وع ا��*5، و '

 . >8رب إ�B ا����ل ا�*�ظ5 ��,�� ا��&��% ا�&زا/ري ا

���ه  ��  ���
"�وھ
ن��� ���ن أن �)��ر ھذه ا�'� M . Macluhan  . �C��Cا��ر$*� ا�

ھذا �� '!$ظ@ 52 �)ض ا>$��ن  "1"�!���ل ا��5 ����ز ���ر&وع إ�B ا����ل ا���وي 

 SMSھل و�*ك : " '&د ��ص �ؤ�د  *B و�ول ا�ر���� 52 أول ���ء �وا&,5، ��و�@ 

�ب إ�B ار���ط ا�������ت ��)ل ا��!م ا��و�ول ����ور "  *B ا��� � �ذا�و 8د �)ود ا�

  "2"ا�*�ظ�� و ھذا �� �ط*ق  *�@ ا�*-� ا�$����� 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ق ، ص .إ$دادن  زھ�ر  ـ 1��  .�77ر&% 

�ق،  ص�ر&% . ��د 5�,2 �$�د ـ2 ��36.  
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5 ���ط�% أن �و�د  ددا � �'�,��  '��أ�ن ��م ا'�,�ك $ر�� ا�*-� ا�)!'�� >ن �'�� ا�)�ل ا�'

 ��'���� د أ�Cر  و2ق إ���'�ت ا����*م�2)ل ا��!م إ'��ج �-وي  "1"�ن ا�$����ت ا�*� ���

B*  رات�(���دام ا���  ا��$داث ا�*-�  و ا

�دام ا�ر��/ل ا����رة $�ب ��-�ر ا�&'س: 09ا��دول ر!م .���� ا�' Gو��.  

  

  ا����وع  ا��
ث  ا�ذ"ور  ا���س

�دام ا�ر��/ل ��ا

  ا����رة
  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار

  05  دا/��
12.20

%  
16  27.12%  21  21%  

  26  أ$��'�
63.41 

%  
38  64.41%  64  64%  

  10  '�درا
24.39

%  
05  08.47%  15  15%  

  %100  100  %100  59  %100  41  ا��&�وع

  

 ����د�ون ا�ر��/ل  �64%��ن �ن �!ل ا�&دول أن '���ن ا��&�وع ا��*5 أ$��'� �� �

�� ا�'�ث ��� ا�ذ�ور ا��5 8درت �ـ %64.41ا����رة، أ�� ���2 ��ص '�'� %� ��  ����ر

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ق ، ص '#< ا����. زي  �د ا�ر$��ن  - 1��  .07، �ر&% 
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و �ر&% ذ�ك إ�B �� ����ز �@ ا�ر��/ل ا����رة �ن ��*�� أ8ل �ن �د��ت ا�&وال % 63.41

�� �ن أ&ل �ا>�رى ، و�ر � ، و�ذا ا��ر�� �ن ا��$�د�Cت ا�,����� ، وھ5 طر��� �'�

 ���'��د�و ا�ر��/ل ا����رة ���ل دا/م ��� �,�*� ، %���ن   %21ا��م و�)��5 ا�

�ن �ر ـ�ـ,�   و��و���,� ، إ���2 إ�B �� ����ز �@ �ن إر��ل ا��&�وع ا��*5 ���ر�م 

�� 8درت �' B'دH� طر��� �ر�$� ، و�ا�ر���� إ�B  دد ���ر �ن ا�'�س 52 و8ت �$دد 

�د�ون ا�ر��/ل ا����رة ر��� >',م ���*ون ا������� ا��و��� 15%��وھ5 2/� '�درا �� �


"�وھ
ن ��د8,� ،��� أ�ده � M . Macluhan ����ا��و�G 52 �)*�ق ا�&دول ر8م 

�ل �,�.08���  .إ���2 إ�B ا��-راق ا�و8ت 52 ا������ أو ا��وف �ن  دم  2,م ا��

  

�دم �2,� ا��وا�ل ���ر��/ل ا����رة : 10ا��دول ر!م ��  .�و�G ا>و�8ت ا��5 �

  

 %  ا��"رار  أو!
ت ا�&�1دام 

 �$���  12  10.52%  

50.88%  58  ���ءا   

 !��  44  38.60% 

  %100  114  ا��&�وع

  

 ���'��د�5 ا�ر��/ل ا����رة ���ءا 8درت �����ت �'� ا�درا�� �ن �!ل ا�&دول أن �

50.88% ����د�5 ا�ر��/ل ��! ، و �Hد'B $د  %�38.60ن ا��&�وع ا��*5 �*�,� '����

 ���'10.52 % �$��� .  
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�دام ا�ر��/ل ا����رة :11ا��دول ر!م ��  .�و�G $��ت و دوا2% ا

  

 %  ا��"رار  9
�ت ودوا'  ا&�1دام ا�ر&
%ل 

  % 23.93  56  �*�رورة     

��ت     �  S�  39  16.67% ��د و ا��'�

 %23.08  54  ا�����ر     

  %13.25  31  ا��ر�� و ا���و���     

  % 03.42  08  ا�,روب �ن ا�وا%8    

�ر    M06.41  15   دم رد ا�طرف ا %  

  % 08.54  20  ا���� ر  نأ�Cر �د��8 52 ا��)��ر     

  % 04.70  11  ا��)ر و ا��Cن     

  %100  234  ا��&�وع      

  

��5 ����ز ا�ر��/ل ا����رة ���زة ا�����ر و ا��ر �، ��2��ن �'� �ن �!ل ا�درا�� أن '

�ن �&�وع أ2راد ا�)�'� ���)�*ون ا�ر��/ل ا����رة  %23.08و % 23.93

و�!����ر  *B ا��ر��ب، ��ر � و�ول ا�ر���� و ��*�ص ���$� ا�ر����  �*�رورة

 �����ت �*-ت '�و ذ�ك �ر�G ا�و8ت، و ��*�ص  %16.67ا�'���، أ�� �S ��د وا��'�

و��� ����ز �@ ا�ر��/ل ا����رة �ن ا��ر�� . ��و�� ا�روا�ط ا�&��� ��ا�����2ت، و 

وا���و��� �2د ��)ر ا��)ض ���$رج '��&� ا�طرارھم ا��$دث 52 ا�&وال و�ط 

�� ا���و���     �أ���ص آ�ر�ن و ا�ر��/ل ا����رة �'$ت ���دي ھذا ا��)ور ��2ن �'

�� �د��8 ا��)��ر  ن ا���� ر �ن ا��&�وع ا��*5 ،  %13.25و ا��ر�� �� ��در �ـ �  أ�� '
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��ر  ن ا����ل ا��ر�G ��� ھو ا�$�ل �% ا��ر�د ا����رو'C�08.54 % ،5*ت �ـ  (� 5,2

�ر، Mا��ر��ب  دم رد ا�طرف ا B*  �,�*� ���'�، ا�ر�G 52 ا��)ر و ا��Cن % 06.41

���'�. 04.70 %���'�  .% 03.42 �س ا�������ت ا��و���، Cم ا�,روب �ن ا�وا%8 

�ر�ن 52 ����� ا�ر��/ل ا����رة $�ب ��-�ر  :12ا��دول ر!م Mا��وا�ل �% ا �-� Gو��

  .ا�&'س

  ا����وع  ا(�
ث  ا�ذ"ور  ا���س

  %  ا��"رار  %  ا��"رار  %  ا��"رار  ��� ا��وا�ل 

 ���  %33.94  37  %33.85  22  %34.09  15  2ر'

 ���  %17.43  19  %15.38  10  %20.45  09   ر

  %48.62  53  %50.77  33  %45.45  20ھ&�'� ا����*ط�  

  %100  109  %100  65   %100  44  ا��&�وع

  

52 ����� ا�ر��/ل ا����رة ھ5 ا�*-� ا�,&�'�      ���(��ا��5 ) ا����*ط� ( إن ا�*-� ا>�Cر ا

�ن ا��&��% ا��*5 ،�و',� ا�*-� ا���/دة 52 ا��&��%  �48.62%&�% ��ن ���*ف ا�*-�ت ، 

�2$ت �&�ل $ر �*�)��ر و ����� ا��وا�ل  SMSا�&زا/ري �*�وا�ل و ا�$وار ، 2�د�� 

�� Bط� �$�ل �&�و � �ن ا�ر�وز ھذا إ���2 إ�*��*��ت ا��&��% ا��ر'�5 2'&د ا�*-� ا��

  "1":�� ���'�@ 'ظر�� ا���� *�� ا�ر�ز�� ، 52 ا�2را�,� ا���/ل 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 
�ر . ـ  �د ا�$��د �$�د�
ت ا(�5م و ا��
ھ
ت ا��.�  .318ص ، ا���ھرة ،  ��م ا���ب ؛  2، ط�ظر
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�)د ھ5 و��*� ذ�ك ا���� ل " G�ا���� ل ھو �&�ل ا����ب و �)*م ا�ر�وز ا���2��C ا��5 ��
ا����ق  *B �)�ن �و$دة �*ر�وز ا��و&ودة �����2ل �م ��ن ���'� ��ن ا���ر دون " 1"

��ت ��ن ا�'�س ، �2زداد ا���� ل ��',م ��ن �&����/� ، و ��ر�ب  *B ھذا ا����ق ����@ ا����

�را�,م ا������� ا��ر��ط� ��دراك ھذه ا�ر�وز و �)�'�,� ��ون أن ا�&زا/ر ��'ت . ازد��د 

� و 'ظ���� �ون أن ا�*-� �)�ر  ن ا�,و�� ���)�رة 2ر'��� ا��G أ',� � �زال ���)�رة �2ر�

52 ����� ا�ر��/ل  ا���2��C و ا���ر�� �*�*د و �ذ�ك �$ظ'� �ن ��'�Cأ'@ ا�*-� ا� ���!ل ا�درا

 ���'���  %17.43ا����رة �'��� ا�ذ�ور ��ن ا��&�وع ا��*5 �*��$و�Cن، $�ث 8درت '

�� ا�'�ث ا��5 8درت �ـ  34.09%��ر�ن إ��ھ� �-� ا��$�ر              ، ��33.85%��و�� �% '�(�

 ��و ا�)�ر'�، و أ',� ��ر �وا��� �*�طورات ا���'و�و&�� ، ��5�H �-� ا�)ر���  52 ا��ر�

���'��ن ا��&�وع ا��*5 ،>ن ا�ر���� ا�'��� ���*-� ا�)ر���  �$�وي  %17.43ا>��رة 

B* 160B*  5 ا��5 �$�وي�  .$رف �2ط .75$رف أ�Cر �ن ا�*-� ا��ر'

  

  

  

  

  

  

  

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 
�ق ، ص . ـ  �د ا�$��د �$�د��  . �318ر&% 
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52 ����� ا�ر��/ل ا����رة $�ب �و�G طر��� ا������  :13ا��دول ر!م  ������*-� ا�)ر

  .��-�ر ا����وى

  


�س  ا��&�وى&�  ا����وع  د"�وراه  �
&�ر  �

 ���  %  ا��"رار  %  ا��"رار  %  ا��"رار  %  ا��"رار  ا���� ا��ر

ا�*-� 

 B$ا���

���  ا�)ر

06  15.79%  03  07.14%  02  08%  11  10.48%  

  %22.86  24  %08  02  %23.68  09  %30.95  13  ا�*-� ا�)���� 

ا�زدواج ��ن 

     B$ا���

  و ا�)���� 

11  26.19%  07  18.42%  08  32%  26  24.76%  

��*ط� �

�ر�ز و �-�ت   
08  19.05%  09  23.68%  06  24%  23  21.90%  

  %100  105  %100  25  %100  42  %100  38  ا��&�وع 

  

 ����د�ون  %�24.76ن �!ل 8راء�'� �,ذا ا�&دول �$ظ'� أن '���ن ا��&�وع ا��*5 �

 ��52 ����� ا�ر��/ل ا����رة ا�زدواج ��ن ا�*-� ا�)ر��� ا���$B و ا�)���� ���� �دى ط*

 ���'���  %32ا�د��وراه �'���'س �� ����  C26.19%م ط*��ط*��  C18.42%م �*�,� '

  ب ا�*-� ا�����ر �2د ط-ت ا�*-� ا�)����  *B ا�*-� ا���$B�$ B 52 ا��وا8ف ا��5 ��ط*
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 52 5�H�� ،ر �داو� 52 ا�$��ة ا��و���C�<ا�)���� >',� ا �&,*��� ��ا>�*�� 'ظرا ��CHر ا�ط*

 ���'���'س 52  %22.86ا��ر��� ا��C'�� ا�*-� ا�)���� �� ���ن ا��&�وع ا��*5�H� ، 5 ط*

 ���'� Bا>و� ����  %30.95ا��ر��'���ر �� ����  C،23.68%م ط*� %08،و أ��را '

�دا�,م ���� �/�*� 'ظرا ��'��ط*�� ا�د��وراه ، وھذا ���ن �'� أن ھذه ا>��رة &�ءت 

��'س 2,م ا>�Cر ا�زدواج ��ن ا�*-� ا�)ر��� ا���$B و ا�*-� ا�)���� ، ���ر'� �ط*�� ��

�دا�� �*-� ا�)���� '�ھ�ك  ن ا�زدوا&�� ، أ�� ط*�� ا�����ر �2د ��'وا ��و�ط5 ��ا

�دام، ذ�ك >ن ا�*-� ا�)���� ط-ت 52 ا>و��ط ا�&��)��  ر�م  أن درا�� ��'ت 52 ��ا�

�*-�ت و�ط &��)5 أ��د��5 ، 52 ا��ر��� ا��C��C 8درت ����� ر��/ل ا����ر �*-� ا����*ط� 

�دام ا���Cر  %21.90و ر�وز '$و���ن طرف  %�24ن ا��&�وع ا��*5 ،�ن '�$�� ا�

 �����'س  %23.68ط*�� ا�د��وراه ، �*�,� '�� ����ر ، و أ��را ط*�� ���ن طرف ط*

 ���'�23.68%  Bا�ذ�ر إ���2 إ�  �����،��2*-� ا����*ط� �*-�ت و ر�وز �)�ر  ن �-�ت 

,�� �����دا��ت ا�*-� ر�ز $�B ��ون ا�ر���ر 52 ا����ل ���B اMطرف ا*� ���'���و�� 

�� ��در �ـ ��ن ا��&�وع ا��*5، و�ر&% ذ�ك إ�B  %10.48ا�)ر��� ا���$B  ھ5 أ8ل '

إھ��ل ا�*-� ا�)ر��� وھ5 �-� ا>م و �ذا إھ���,� �'ذ ا����وى ا��� دي أي �'ذ ا����وى 

ى ا��)ض أ',� �-� �)�رة أ�Cر  ن �)ف ا���دا/5 و�ذا ا ���رھ� �-� �)�� ا��,م، و �ر

  .52 ا����وى ا��)ر52 وا�$��ري

  

  

  

  

  



  SMSــــــــــــــــــــــــ ا��)���ت ا�*-� ا�)ر��� 52 ــــــــــــــــــــــــــــــــ ا���ل ا���Cث

  

  .�و�G ا�&دول  دم ����� ا�ر��/ل ا����رة ���*-� ا�)ر���: 14ا��دول ر!م  

 


�س  ا��&�وى&�  ا����وع  د"�وراه  �
&�ر  �

ا�*-� 

���  ا�)ر
  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار

 ����ر �وا�

�*�طورات 

  ا���'و�و&��

15  44.12%  10  37.04%  01  10%  26  36.62%  

  %18.31  13  %10  01  %18.52  05  %20.59  07  ا�����ر

أ',� ���ت 

 �-�

  ��'و�و&��

12  35.29%  12  44.44%  08  80%  32  45.07%  

  10  %100  27  %100  34  ا��&�وع
100

%  
71  100%  

  

�ت  %���45.07ت '��/6 ا�درا�� أن         �� ����ن ا��&�وع ا��*5 �رون ا�*-� ا�)ر

��وى ا�د��وراه 8در �ـ  � ����د��ل ���واھم  %�80-� ��'و�و&��، ����ر �'� ا>ر�8م أن '

���رة ط*�� ا�����ر � �,�*� ، ���ا��)ر52 و ا�ط!ع 2رض  *�,م ا�$�م  *B ا�*-� ا�)ر

 ���'�ا��5 ��'ت 8ر��� �ن ط*�� ا�د��وراه، �د��ل أ',م 8ر��5 �ن ا����وى، 44.44%  52

 �����'س و ھذا را&% إ�B  دم اھ����,م و إ����,م  %29.73$�ن أن '�� ���C*ت ط*

��ب أ�رى ����)ر2�< ����دام ا�*-� ا�)ر��  � و ا��$ث ا�)*�5 ھذا د2),م إ�B ا�$�م  *B ا
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�ت �وا��� �*�طورات ا���'و�و&�� �� ���وا�ذي و�ظ,ر ذ�ك �ن �!ل '��/6 أن ا�*-� ا�)ر

 ���'��ـ  %837.84در  �����ر ��C*ت ا�'�� ����ض 52  %5229.03 $�ن ط*'��

 Bوى ا�د��وراه إ���وھذا د��ل  *B أ',م ��وا�*ون ���*-�ت ا>&'��� ا��5 % 05.88ا��

���ت �ن ا��رور��ت، ود�ول ا����ب  ��م ا���'و�و&�� 2ر�ت  *�,م أ�)�دھ�، و أ��$ت 

�� �د�,م��ر أن ا�*-� ا>&'��� �-� را��8، و �)�ر  ن  و �ن &�'ب آ�ر. �$Mض ا(��رى ا�

 ���'�  ). 03أ'ظر ا��*$ق ر8م .( %811.76وة ا������، وا�����ر ا��5 8درت 

  .�و�G �د�ل ط��)� ا�)!�8 52 �$د�د �-� ا�ر��/ل ا����رة :15ا��دول ر!م 

  

 %  ا��"رار  �د1ل ا��5!� 

  %52.58  51  ')م

�  46  47.42%  

  %100  97  ا��&�وع

  

�ر �$دد 'وع ا�*-� " ��ل ���م ���ل " Mا�)!�8 �% ا�طرف ا �(��$�ث �رى ا���$و�Cن أن ط

 ���'�و ��ررون ذ�ك أن ا�*-� ا����*ط� � 5252.58% ����� ا�ر��/ل ا����رة و ذ�ك 

��,�,� ا�&��% �ن &,� و���ت �-� ا��ط�ب ا�ر��5 �% �ل ا>2راد �ن &,� أ�رى،  دم 

Mوى ا�*-وي و �)ر52 إ$راج ا���ر و �ر � و�ول ا�ر���� و �,و�� 2,�,� $�ب �

�ص، �ل ��ص و�@ �وا�ل ��ص������ . ا���ص �ا�ذ�ن �رون  دم �47.42%*�,� '

�ر و أ'@ �)�ر و ���ب Mوى ا�طرف ا�����د�ل ا�)!�8 و��ررون ذ�ك �)دم ا�ھ���م 

����� دون �را �ة �*���ت ا���76�ل ��� �8ل ا���$وث  ر8م ���طر�ق ا��5 �&دھ� �'�  " �

�د�� 8د �ؤCر �2@ ����ل ا�ر���� �2ط و� أظن أن �-�5 ا������ر  *�@ اM�2 5 ا>�ر'�,�  
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 ���� أو إ�&�*�52 $�ن �م ��م ا�رد  *B ھذا ا��ؤال �ن طرف C!ث ��$و�Cن ھذا د��ل " 

  .  *B  دم ا�ھ���م

           ��'�Cا� ���دام ا�ر��/ل ا����رة  �5�H 52 ا��ر�����ن �'� أن ا� ���ن �!ل ا�درا

� و إ���'�� أ',� �!/�: �)د ا���*�� ا��و��� ، و ذ�ك ��� ����ز �@ �ن ���/ص و ��زات 

إر���,� 52 أي و8ت و أي ���ن ، و أن ��*��,�  �)�و�� 52 ��'�ول ا�&��%  �س ا��د��ت 

ا>�رى �*&وال ، و� ��&�وز د�8/ق �)دودة �و�و�,� ر�م ازد$�م ا����� ، ��� �ر%2 

����� ا�$�ظ  Bل  �س ا�طراره ا��$دث ������� �و��� ، إ���2 إ�����ا�$رج  ن ا��

��ل ، و�)ل ����� ا�����ر $ددت �-� ا��وا�ل ،$�ث ���ت �'� ا�درا�� و إ �دة ا�ر

���*-� ا�)ر��� � ��م إ� 52 $��ت 8*�*� ���ر'� ���*-�ت ا>&'��� ، و ا�*-� ا�)����،   ��أن ا����

�د�5 ھذه  �-�ت أ ط�,م ���$� : و ا�,&�'� ا����*ط� و ذ�ك �)دة ا ���رات �',� ��أن �

��و��� و ا��ر�� ا��G��� � 5 �-�رھم �)ر�2 �� �دور ��',م  �ن �ن ا�$ر�� و ا�

��زال و ا�����ر و �و�2ر ا�&,د و ا���ل ، $�ث أن ا��*�� !� ���$وارات، و أ',� �'�

�دم �ن ���*ص ا��� B8ل  دد �ن ا��*��ت ، إ���2 إ�H��ب ���$&م ��2م ا��)��ر $�

�  .ط�ء ا��!/�� ���!ت ��ط ا��*�� ���$ر��ت و ا�و8وع 52 ا>


�ث ���: ا��9ور ا���رات ا�&�1دام ��3 ا���� ا��ر�.�.  

�ر ا�*-� ��وم �ن ��و��ت $���'� ا�)ر��� 52 ا��د�م  و ا�$د�ث  *B $د �واء ،       �(�

�را�6 ا�ذا � و ا��*�ز�ون و ا�&را/د 52  ����2وا8% ا�*-وي 52 ا�&زا/ر �)��د  *B درا

ذه ا�$��� ���B ا���دة ا�)*��� '���8 $�ث '&د �)دد ا�*,&�ت      �ر ا���'و�و&�� ��ن 52 ھ

و ا�*-�ت ا����)�*� 52 ا�$��ة ا��و��� و ������5 ��2دار&� ا�&زا/ر�� �,��'�  *B ا��وق 

  أ$د أدوات  "1"ا���و�� ���و�% ا�درا��  ن ا�و�)�� ا�*-و�� �)د �&5ء ا�,��ف ا�'��ل

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ق . �ن �$�د ا���*5 ���رك ـ1��  .212ص  ، �ر&% 
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ا����ل ، ا�ذي ��''� �ن ھذه ا�درا�� ھ5 �د�� ا�ر��/ل ا����رة ا��5 ���ل �&�و � �ن 

�ط�ء H�ا��*��ت و ا�ر�وز 5,2 �-� ا���رات و �-� ا���ت ا��5 ���ب 52 أ�*ب ا>$��ن 

  ، 2,ل ھذا �)ود إ�B ا����وى ا�*-وي و ا��)ر52 �*ط��ب ا�&��)5"1"إ�!/�� و �-و�� 

  

  .���ن أ2راد ا>�رة �ن ا�*-� ا�)ر���  ا���$B  :16ا��دول ر!م 

  

 ���إ�#
ن ا���� ا��ر

  ا���39
 %  ا��"رار

 %53  53  ')م

�  47  47%  

  %100  100  ا��&�وع

  

 ������و8% ا���رط� ا��)��ر�� 52 ا�&زا/ر إ�C B!ث �-�ت ا�*��ن ا>��ز�-5 ، ا�*-� ا�)ر

��  ، و ا�*-� ا��ر'��� ،) ا���$B و ا�*-� ا�)���� (�'� ����� إ���ن ا�*-� ا�)ر�$�ث 8درت '

53% �,�*� ، " � " ���'��ط��)� ا��&��% ا�&زا/ري ���ل ��Cرا ا�$د�ث ���*,&�ت  47%

  .ا��$*�� و �-� ا����*ط� 

  

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ق،. ـ إ�راھ�م ا�$�ج و��د  1��  .87ص  �ر&% 
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�ب ��-�ر ا����وى ) ا�'$و ، ا��رف (�و�G ����م ا>داء ا�*-وي : 17ا��دول ر!م $ .  

  


�س  ا��&�وى&�  ا����وع  د"�وراه  �
&�ر  �

����م ا>داء 

  ا�*-وي 
  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار

  %29  29  %60  12  %28.21  11  % 14.63  06  &�د

  %59  59  %30  06  %64.10  25  % 68.29  28  ��و�ط

  %12  12  %10  02  %07.69  03  %17.07  07  �)�ف

  20  %100  39  %100  41  ا��&�وع 
100

%  
100  

100

%  

  

أداء �-وي &�د �ن ا�'�$�� ظ,ر �'� �ن �!ل ا�درا�� ا���دا'�� أن ���وى ا�د��وراه �,م 

���'�و ھذا را&% إ�B &,دھم 52 �$��ن ا>داء �و',م إط�ر 52  %60ا�'$و وا��رف 

��رض  *�,م ���واھم إ���',� ،أ�� ���وى ����'س و ����ر 2*,م ) أ���ذة، �$���ن(ا�دو�� 

 ���         % 68.29'�س ا>داء ا�*-وي ا���و�ط  ����رب ا����وى و ا�ذي �راوح ��ن '

��  %64.10و ���ردة �د�,م  �03ن ط*�� ا�����ر �� �)�دل B* 07.69% ا��ر��ب ، و '

��وى �)�ف�.  
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�و�G �د�ل ا��و&@ ا>��د��5 52 �$د�د �-� ا��وا�ل $�ب ��-�ر  :18ا��دول ر!م

  .ا����وى


�س  ا��&�وى&�  ا����وع  د"�وراه  �
&�ر  �

�د�ل ا��و&@ 

  ا>��د��5 
  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار

  %78  78  %80  16  %82.05  32  %73.17  30  ')م

�  11  26.83%  07  17.95%  04  20%  22  22%  

  %100  100  %100  20  %100  39  %100  41  ا��&�وع 

  

    ����ن ا��&�وع ا��*5 �رون أن �*�و&@ ا>��د��5  %78'!$ظ �ن �!ل ا�&دول أن '

�ب ��ر ����و�� �� ��ن '�        %�73.17@ دور 52 �$د�د ا�*-� ا��وا�ل، و �ظ,ر ذ�ك 

�&��% ا����و��ت ����'س ����ر و د��وراه  *B ا��ر��ب ،  %80و  %82.05و 

��واھم ا�����5 و ا��)*و���5 ، و���واھم ا>��د��5 ��رض  *�,م ���$�و��ن ا�ر���ء 

  ���52 ����ل ��Cل ' ، �,��ن ا��&�وع ا��*5 ،   %22" � " �$د�د ا�*-� ا��5 ��وا�*ون 

�رض  *�,م �-� ا��وا�ل �را �ن �ذ�ك  2روق و ذ�ك را&% إ�B أن ا��و&@ ا>��د��5 � �

�-ض ا�'ظر  ن ا�*-�  ����ا�)*��� وا��)ر��2  وا�&��� �� ، و ھد2,م ھو إ�!غ ا�ر

�د�� ��  .ا��
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�ل �*ر��/ل ا�'��� ا����رة $�ب ��-�ر  :19ا��دول ر!م����و�G �)و��  دم 2,م ا��

  .ا����وى


�س  ا��&�وى&�  ا����وع  د"�وراه  �
&�ر  �

�)و�� ا��,م 

�ل���  ا��
  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار

  23  %10.53  02  %23.68  09  %29.27  12  ')م
23.47

%  

�  29  70.73%  29  76.32%  17  89.47%  75  
76.53

%  

  % 100  98  % 100  19  % 100  38  % 100  41  ا��&�وع

  

     ����76.53%��ن �'� �ن �!ل ا�&دول أن '  ���ن ا��&�وع ا��*5 ،� �&دون �)و

�دا�,� ���*-� ا���ت و ا��)ود  *�,� و ا ���ل ھذا را&% إ�B ا$���ك ا�ط*���52  دم 2,م ا��

��وة ��ن أو��ط ) 5- 4أ'ظر إ�B ا��*$ق ر8م ( �!م ،= �و�و : �Cل �,�ا��5 2ر�ت '�

��ر أو �-�ر 2! �د �ن ا����ب '��&� ا����ق ا�&��� 5 ��ن ا>2راد �واء ��'وا  ددھم �

  و&ود  !�8 ��',م 

�رھم  *B ا�����ر �و�� ، و ھذا �� ���ق  �% ا��2راض 'ظر�� ا���� *�� ا�ر�ز�� ا���/ل &�

أن ا��)�'5 ا����ر�� ��ن ا�'�س 52 ا��2��C ا�وا$دة ھ5 ا��5 ��� د  *B ر�م ا��و8)�ت :

 �2��Cر�ن 52 '�س ا��Mو��ت ا*�� �����" ا�' �,�*� ، ���&دون  23.47%�ـ " ')م " 

�ل �*-�,م ، ��2*-� �! �'�زع ھ5 ا���درة  *B إ�)�ل ��2ل ا�Cورة ����)و�� 52  دم  2,م ا��

  ا��)ر��2 ��و',� را�ط� ا�)�د 52 ا�را�ط� ا�'��'�� ا����*� أي أن ا�*-� ا��رع ا��)ر52 
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��� �ن ا�)!�8ت ا�و$�دة �ر�ط@ �% &��% 2روع ا��)ر�2 �دون ��ا�و$�د ا�ذي �'�رد 

  .ا��C'�ء

�و�G أن ا��وا�ل �*-� �)ود إ�B ا����وى ا��)ر52 و ا�*-وي $�ب : 20ا��دول ر!م 

  .��-�ر ا����وى

  


�س  ا��&�وى&�  ا����وع  د"�وراه  �
&�ر  �

ا����وى 

ا��)ر52 

  وا�*-وي

  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار  %  ا���رار

  %84  84  %90  18  %84.62  33  %80.49  33  ')م

�  08  19.51%  06  15.38%  02  10%  16  16%  

  %100  100  %100  20  %100  39  %100  41  ا��&�وع

  

�*)ب دور 52 �-� ا��وا�ل $�ث ���ت ا�درا�� ا���دا'�� أن ا����وى ا��)ر52 و ا�*-وي 

 ���'��ب ����و�� ��ن ا����و��ت  84% �ر  ',� ' B*  ن ا��&�وع ا��*5 ووز ت�

 *B ا��ر��ب ،�ون  %90و%84.62و ��80.49%��ر ����'س د��وراه وا��5 8درت ب

، و أن ا�*-� �ر&��  18أن ا��و&@ ا>��د��5 ��ن �@ د�ل 52 ذ�ك �� و�$@ ا�&دول ر8م  

�ل �ذا �&ب �را �ة ��� �$���������رات ، 2! ��)*ق ا>�ر ����ر�ل �ل �و�@ ا���ر �ن 

أ�*وب ا������ ا��و&@ 52 ر���� و �ل $�ب ���واه ���*W ���دھ� ، >ن ا>5�ّ � ����وى 

 ���'��ب  %�16% ا���)*م 52 �� ����ل ذ�ك أن ا����وى �  !�8 �@ �*-� ا��وا�ل $ B*   
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ا�&���ت أ'@ ھ'�ك أ���ص ذا ا����وى ا�*-وي و �)ر52 &�د إ� أن طر��� �وا�*@ 

��وھ�، ��� أن ا��)ض � ���وى �@ ��ن طر��� �����@ �*ر��/ل &�دة و ��')�، ���A2ن �-� 

��د� � ���,�  .   5 ا��)��ل 

        �*�(����'�6 أن ط��)� ا����وى ا��)ر52 و ا�*-وي �,� دور 52 �$د�د 'وع ا�*-� ا��'

5�2 ���ب ا>$��ن . 52 ����� ا�ر��/ل ا����رة، �)��ر�ن أ',� �)�ر  ن �����,م

�دم ا�*-� ا��5 ���',�، و'�درا �� ��$���د�� ���2�ص ���دد ���2��وى �$دد 'وع ا�*-� ا��

و �!$ظ اMن ا�*-� ا��*�ت ��ن ا>���ص ������ . ا�*-� و2ق �و&@ إ�د�و�و&5، �2ري

�دا�,� ���*-� ا��ر'���  ، �2)ظم ا����ب أ��$وا ��ر ��ا�ر��/ل ا����رة، و  دم $�ن ا

����ن 52 ������,م �2��)�*ون $روف �د�و&� �Hر�8م و ر�وز و � �در�ون أھ��� �-� �

�,م 2ر�ت '��,�  *B ا��&��%  ����ر'���  )�-� ا��رآن (ا���د  �����2',&وا �-� 

 ��و  وض ����� ا����$� ���*-� ا��*��� أ��$ت ) 05- 04أ'ظر ا��*$ق ر8م ( ا��)ر

ا�دار&� و ا��*��ت ا����رة ھ5 �-� ا�ط��ب ر�م ���واھم ا��)ر52 و ا�*-وي ، 2��ھ�ت 

� ����د�5 ��'و�و&�� ا�,��ف ھذه ا��)���ر ���ل ���ر 52 إ���ء ا�*-� ا�)ر��ن ��8وس  �

�دام ر�زي ، �)ل ���دام ا�*-وي إ�B ا��'ظرا ��و',� ا>�Cر ��*�-� و ا����را ، �2$ول ا�

ا��)ض �رى أ',� �� دت  *B ا��وا�ل ، 52 $�ن �رى ا>�*��� أ',� �د��ر و �,��ش      

  .و ��*5  ن أ$د ا�ر�وز ا�,و�� ا���2��C ا�&زا/ر�� 


ت ا�درا&�&���
�ا - 2:  

�و�*'� �ن �!ل ���,� ا�'ظري و ا��ط���5 إ�B &�*� �ن ا�'��/6 و ا�$��/ق ���ر    

  :ا�ظ�ھرة �و�وع ا�درا��، و �$*�ل ا��ر���ت ا��طرو$�

��� و��*� �رور�� ا���!ك �'ذ ���وى   ���� �*�/� ا���'���ـ ا�,��ف ا��$�ول ���ل 

  .� إ��� � �*�و�����ر، وا�8'�ء أ$دث ا���ر��ت ا���'و�و&�
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ـ ر�م �زود ا�,وا�ف ا�'����  ���*-� ا�)ر���  إ� أن �ر�&�,� �/�*� ، إذ �*&H ا>2راد �*-�   

�دام ��  .ا��ر'��� ا��5 �رو',� �,*� ا�

�د  ��م ا�,��ف ا��$�ول �!���ل �واء ���ر��/ل ا����و�� أو ا�������ت ا�,����� و 52 ـ �

   .إط�ر  !�8ت ��)ددة

��ت  ��دام ا�ر ��/ل ا����رة ���ل ��و�ط ، 52 $��ت ���دل ا��,�'5 52 ا��'���ـ  إن ا

�د وا> ��د ا�د�'�� و أ ��د ا���!د ��)ز�ز روا�ط ا��دا�8 ، و �ذا �*�رورة ��رب �وا 

  . ��� أ',� أ�Cر �د��8 �*�)��ر  ن ا���� ر ا�درا�� �C! و ا���$�'�ت ،

ـ إن ا�*-� ا>�Cر �داو� 52 �وا�ل  �ر ا�ر��/ل ا����رة ھ5 ا�*-� ا����*ط� ا��5 ��زج   

��ك ا���ود  G���دام ا�ر�وز و ا�����رات، ��� �����ن �ل ا�*-�ت و ���G �&�� أ��ر �

  . �*-�ت ����G ��2ء �*�)��ر ��ل $ر��ا��ر��2 و ا�'$و�� 

�$&� أ',� �-� ��ر ��'و�و&��،          B$ا��� ���ـ و&ود �)و�� 52 ا��)��ل ���*-� ا�)ر

5�  .و أن أ&,زة ا����ل  ذات �'% أ&'

�ر 52 ����� ا�ر��/ل   M�8@ �% ا�طرف ا!  �(����واھم ا�&��)5 52 ط� ��ـ �را 5 ا�ط*

  .ا����رة

ـ ا'���ر ا�*-� ا�)���� و ا�,&�'� ا����*ط�  52 ا>و��ط ا�&��)��  ا��5 أCرت  *B ا�*-�   

���  .ا�)ر

ّ�
ث ا
ّ�� � ���ـ   �
��ل ھ�ه ا
�ّ�� �� ا
�ّ�ا�� وا��� ،-� ,+�* () ا
ّ'&�ب ا
��مإنّ ! �رة ا

��
�0��1 �0
�ّ-/� ا

�3ة إ
2 اّ
 ّ(�ّ�، و :���* ;9:�1
رج �� إط�ر ! 6 ا
�5و ا
+��4ّّ�، وا

9�:<

ال ا
��� ا&����Cدّي �<4ً� إ
2 ا?�<*وف ا
�ّ�� ا
�*�0ّ� وا �) �-0 ��D ���4ّ+
�ر ا

�ّ����/�
  .ا



0�/ّ*د ار:�Jع اE93 �ّ�)ّH () ا
�ّ�&�* 3) آراEF ـ      �Jّ 

ة :�1ّ) ا>ّ�) �ّ���
 ����ا?�
ام و

 ّ����� ،
����ظ��و�J; E:���Kھ�ًّ� و,���0ًّ� 0&�
 وا<
��*ا,�� وا
�-� ا
Mّ&� ا� .� ا�D�Oح :��4

     - �ّ���ّ�

د ا
�اQ-�ت اّ�: (9ّ�:/� 3

 R�*� �3�0 Sّ�� �Jّ �: ا
ّ'��ر �0
�*�0 ا�       

��ّ أو �
�� ر �0) U�*K Eّ?V0 W(�K �3�0 ��
ا
�/5  أنو ، و
�� (5ا<�� :��(���E، و

X-J
  .وا
�D4ر �� ا
�ّ�� � �� ا

� *و<��) 
2 (����4 �91�0
���Q ا�:�Dل أدت إ
2 : و 
��MJ* ا
���Y*J) ا
ا
��Y*J اHو

 ��*��
���Mى ا
�0 �4���) ��?�+


ى �]� ا
 �&� ا
/�(���) ، و ا
��Y*J ا ��0*�
ا?�
ار ا
��� ا

 (���)�/
���F ا
�D4*ة 

ى ا
 �&� ا*

(� �� ,���0 ا\�M�
و() . وا
���ي :�
د ?�ع ا
��� ا

 �94�
��رة ، �<[�9 أن ا
/�?U ا������D ��3-� () !>ل :�MJ* و:���� ا�
!>ل ا
F��9^ ا


 () (�M<� ا
��JD ،و أن ھ�ه �� 
_ E?أ `
�\�D*ة ذ

ام ا
�0��1ت ا\��
�bV: E* 2�3 ا

ا
��� أ�&�c (�9'*ة �0) أو��ط ا
 �&� رXK :��* ا
��� ا
�*��0 �� ھ�ا:�Y*� X-J-� أ��0د 

��Q�
،�&�:c ھ�ه ا
��� () ا
d*ور��ت ,�?-� 
�� راF/� و (�&&� 

�-X و ا�3��دھ�  :�91


ام ر(�ز و أر_�م ، دون \���0 *�&��

-X ?�ع () ا
�*�� �� ا *��: ��
 �-?�, X-��,Vداة :/

 f�> ، g 9

h) i ط&��� ا
�0��1 و اj�

� () ا�> g�! ھ� و*M, و، ���
(&��ة �40ا3
 ا

D4
���F ا*

� ا
�ا<
ة�*ة أ:�<c ا��*
���0
��� 0 <*وف أ,+* �� ا*�
S13 ?[�*:-� ��  ا

��&9QHا ���
�0��1 �0
�*وف ا
>:���9 وھ� (� د�h ا
&�W ، ا
و,�ا أن (�[X ا
-�ا:i �  .إ
2 ا

9&��، �4
 أb*ت QHت ا���

ام ا
�*وف �0\��
` ��9'* ا�
 ��0*�
:���* 2�3 ا
�*وف �0
��� ا

 i:�-
4
(-� 2�3 ا
�*k0 ��0د!�ل :�91
���Q ا: ��
���F ا
�D4*ة ا*
ا
�49ل () !>ل !
(� ا


U ا
/�(�� ھ� ا
�ي . 
�� د!��� ��3-�� �
��*�� و ا
���ي 
���Mى ا
�� :����9 إ
2 أن ا,

       ، Xـ��اھMــ��ـ��F ا
�D4*ة (��و
�) ا�ر:�4ء 0*

(� �� ,���0 ا\�M�

د ?�ع ا
��� ا��


64 �0
��� ا
�*��0 �0 <�2 ا
���ت اH!*ى ، اذ �*ى و أ�&�c ا
�0��1 ا� cM�
 ����M
����� ا

�� :���M) S1اھX ، و أن (�ا,&� ا
�U/� � *D أن ��� ���0 �0��1
0
 () ا� E?ب أ< 
ا

 ����4+
  .:�1ن �M> 2�3ب ا
-��� ا
����� ا

     



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 خاتمة



  :��م� ����� 

ا�*-� ا�)ر��� ھ5 أ�Cر ا�*-�ت �$د�C ��ن �&�و �ت ا�*-�ت ا�)����� ، و إ$دى أ�Cر       

������2 إ�B ا�)د�د �ن  ، 5�ا�*-�ت ا'���را 52 ا�)��م ��وزع ��$دCوھ� 52 ا�وطن ا�)ر

�-� (��2*-� ا�)ر��� ذات أھ��� �8وى �دى ا���*��ن ،5,2 �-� ��د��  . ا��'�طق ا��&�ورة 

��B �-� ا���د ،52 8ول ا�ط�ب ا���'�5 ) ا��رآن � ���:  

  و �,م 2�ر �ل �ن 'طق ا���د             و  وذ ا�&�ن و �وث ا�طر�د 

��� ، و ا�)*م  ���5,2 �-� د�'�� �)�/ر��  �ّ�ب �,� ا���Cر �ن ا> ��ل ا�د�'�� و ا���ر�� و ا�

  .وا>دب 

  ��(�*� �*��ر و �ن $�ث �� �$�*@ 52 ذا�,� �ن ��2*-� 52 ا�و8ت ا�$��ر �ن $�ث �و',� و

����� و �'�ھ6 أ�*�� �*����ر ، إ'�� ھ5 �-� أ�� وا$دة  ، 2�)د  ���!��8م إ'��'�� و ���ھ�م إ

��*ف ا��2��Cت '��&� �طور  ا�Cورة � B*  ظ�  وا8% ا�*-� 52  �ر'� ا���طور$!�

��وى ا�و��/ل ، أ��$ت ظ�ھرة ا��زج ��ن ا�*-�ت � B*  ��&ظ�ھرة �'��رة  ��س ا���'و�و

��وى ا����ل ا�*�ظ5 �ل �)دت ذ�ك إ�B ا����ل ��ر ا�*�ظ5 ، ����2'�� ��ن �,� � B*  �2ط

��وى ا�*-وي ، ������2 إ�B ا�&,ود ا��5 �ذ�,�  � B*  ر 52 إ$داث ا��-��ر��دور �

ا���)��ر ا��ر'�5 ��$�ر�� ا�$رف ا�)ر�5 ،و ذ�ك �� �$ظ و �!$ظ 52  ا��&��% 

  ./ري ، �ن �!ل ا'���ر �-�  ر���زي ا�&زا

����,� ا�*�ظ5   �-*��������2 ل ا�&��� 5 ��ن ا>2راد  ن طر�ق أ���ل ا����ل ا��ر��ط� 

�دورھ�  *B �8 دة ر�ز�� �$�ق ھذا ا���� ل و ���ن ا���رار  B'�و��ر ا�*�ظ5 ، ا��5 �

دوا2),م ا�&��� �� ا��5 ��م  ا�)!�8ت دا�ل ا��'�ء ا�&��� 5 2,ذه ا�*-� �)�س �*و����,م و

ا��$��رھ� 52 ا����ل  ن طر�ق ا�*-� �*�)��ر  �� �ر�دون ، و >ن ا�'��ن �$�م 

 G���� �,�ط��)�@ �ر��ط ��>���ء ا��5 ���ل ��/�@ ا�&��� �� و ا������� ، 2,و ��CHر 

�*و�@ ، و ھذا �� ا��ط� ت �د�� ا�ر��/ل ا����رة  B*  را���*� �و) SMS(�ؤ�را آ

��طرة  *B ا>���ل ا������� 52  �ر'� ، �ن �!ل �$��,� 52 ���ا���ل ا�و�ول إ��@ 



��ر ا�*-� � ��ا�)!�8ت ا�&��� �� �ن &,� ، و  !�8 ھؤ�ء ا>2راد �*-�,م �ن &,� أ�رى 

��ت �&��  .و��*� �*و�ف  وا���ور �% �� �����B �ن �ط��ب و دوا2% و ا

��*ف ا���'��ت ا����$� و �� ��2ط��ب ا�&��)5 ھو ا�ذي �� B*  د��� ����دام ����ر ا�

�ر�ن ،  و 8در�@ ا��دا �� �ن �!ل ا����ر V�   ب��راه �'��ب �د�@ و �ذا �� ھو �'�

��ر ��ص �,م ، و إ'��ء ر�وز دا�� ، و ا'���رھ�  ن طر�ق ���*ف (�*� ��أ�*وب ���

�ل �ن �!ل ا��وا����ل ���ر��/ل ا����رة ا��5 ظـــ,رت ا����د�ت ��ن ا��ر�ل و ا��

وا'��رت ��)ل ظ,ور ا�و��/ط ا�$د��C و �طور أ&��ل ا�,��ف ا�'��ل، ��2ط��ب �و'@ 

ا&��� 5 �$��ج �!���ل  �% �� ����ف �ن �طورات  �2ر�ن �ذ�ك إ�B ا�$�ل ا�*-وي ��&)ل 

��ب ا�*-� ا�)ر$ B*  را و �واز�� �,ذا ا��طور  ،و إن ��ن������ ، ���&�وزھ� �'@ ��2ءا �

 @��&�$ %���ط�% �ذ�ك أن ��� �Cد$��إ�B �-� أ�رى �$�ل 52 ط���,� ر�وز &د�دة أو �

 Bل إ�/��و�$�ق دوا2)@ ، �و�2 �ن  دم �وا��� ا�)�ر ،2و%8 �ذ�ك �$ت ��CHر ھذه ا�و

در&� أ',� ط�)ت �-�,�  *B �-�,م ا>�*�� ، دون ا ���ر >ي 8وا د أو �وا�ط 2��H2وا �� 

,م �ن �*��ت و �ز&وا ��ن ا�*-� ا�)ر��� وا�)���� و ا��ر'��� ،  و ا��$دCوا �)ض ��د�

 B*  ، و  ن ا�&زء ا�ذي رأوا أ'@ � �وا�ب ��دم  �رھم*�ا��*��ت �% �� �!/�,م ��� �

 ���ا�ر�م �ن ���واھم ا��)ر52 و ا�*-وي ، ��2ن ھذا �ل �� ���ط�% أن ��د�وه �*-� ا�)ر

  .رة 52 أ��B �)�'�,� ا��5 8د�ت �,م ا�$��

      ���2,ذا ا�و�% ا�&د�د ��رز �دى $دة ا>ز�� ا�*-و�� ا�$�دة ا��5 �)��,� ا�*-� ا�)ر

�دا�� و�و���C ، �)*��� و�)*�� ، و �)ل أز�� �-�'� ا�)ر��� 52  �ر'� ���'ظ�را و �)&��� ا

و ا���ع .ت ا�راھن �ر�$� �!���ع و ا����8م �$ت �-ط ا��ط��ب ا��*� �)�ر ا��)*و��

  .ا��&وة ا�*-و�� ا��5 ���ل ��''� و ��ن ا�)��م ا����دم 

 ���و �وا&,� ھذا ا��$دي � �د �'� �ن إ �دة ����م ا�و�% �ر��@ ، و إ �دة �'�ء �2��C  ر

�)��رة ، 2'$ن �ط���ون ��ر��J ھو��'� ا��و��� ، و�'% ��ر&�ت �)*���� 8و�� ����ز 

�دام ا���'و�و&����د�� ا�وطن و ا>�� و �'���,� ، و ا��داع و ا�����ر ����درة  *B ا� �

  .وا��&د�د و ا��)��ش �% ���*ف ا��-�رات ا�$����� 
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،2012 .  
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ا�&��)�� ، ؛ د�وان ا��ط�و �ت  2،ط �د1ل ��وم ا(�5م و ا���
ل.إ$دادن زھ�ر  - 03

   .2002ا�&زا/ر ،  
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ن و ا����؛ دار ا���ر ا�)ر�5 �*ط�� � 1، �$��ق  ��رات ز�ر�� ، ط ا�

  . 2000و ا�'�ر و ا��وز�%،  

�ن . ا��و�5 �$�د  *5 - 05�
ة �  . 2002ا��وز�%،!ح �*'�ر و دار ا�� ا�����ن،ا�9

  .�1982ر ا�)ر�5 ، ا���ھرة ،؛دار ا��] دط[،أ&س ا��9ث ا����
��. ا�زاي &��ل - 06

�)� ؛ �ط�)� &� 2،ط أ�ول ا��9ث ا�����. �د و آ�رون ا����ك �$�د أزھر ا��)ـ 07

  �1986!ح ا�د�ن ، �-داد ، 

�ق. ا���د ���د  �د ا�رزاق - 08��ن ا��ظر�� و ا��ط�؛ �ر�ز ا��'در�� ] ط.د[، ا���� 

  .43، ص �2003*���ب ،


ت –ا���� ا���5�� ا���
ھ�م ا�&س . �'�ور 'دا أ��ن. ���5 ا��ر�ف - 09#��، �ط

  . 2003*�)*�م ا����وح،&��)� ا���ھرة ��ر�ز 
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ت .ا�����5 �$�ود . ا����5 د�ل  - 11�
���ب ا��9ث ا����� و ��9�ل ا��
�� وأ&����
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&�1دام ا��ر�
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�<.ـ ا�,��م ا�,���5 �&د 13�
 ا���
ل ا���
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�  .�2006 ،ا�&زا/ر ،�و�رف، �)�د �)دون ، دار ا���
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ت ا��ط��
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  . 2000ا�&زا/ر ،
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%ل ا��5م و ا�����  ،درا&� '� . �ن روان �
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   .1976ا�&زا/ر،  ا��وز�%،و 
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ب ا����. ـ �و�روح ��*وف 19�، �2ر و ا��&��%  أ�ر �"�و�و�

  . 2009ا�)دد ا��C'5 ، ط����6 �وم �*درا��ت و ا�'�ر و ا��وز�% ، ا�&زا/ر، 
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