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أتوجو أولا و قبل كل شيء إلى المولى عز و جل الذي وفقنا لإتمام ىذا العمل المتواضع ثم نتوجو  

      بشكرنا الجزيل إلى أستاذنا الذي تفضل بالإشراف على ىذا البحث الدكتور العربي بوعمامة  

و لا ننسى   . بتوجيياتو السديدة لإثراء ىذه الدراسةا لذي لم يبخل علينا لا بوقتو ولا بأفكاره ولا  

 دون أن ننسى كل من ساعدنا في ىذا البحث من قريب أو بعيد    الأستاذ المساعد مساىل محمد
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ميما صعبت علينا الحياة نعلم دوما أن ا﵀ لا يكلف نفسا إلا وسعيا ، ف لو الحمد والشكر على كل ما  

 من قوة الإيمان و شدة الصبر و رصع تاج جيدنا بماسات النجاح .منحنا  

ف ليست كل مرادف ات النجاح تعني الوصول إلى القمة لكننا بفضلو جل و علا دوما في قمة الرضا عن  

 ما ننجزه في سبيل العلم والمعرفة .

ي مشواري  أىدي ثمرة نجاحي ىذا إلى سندي وقرة عيني إلى من مشى بدربي دوما جنبا إلى جنب ف

 وحمل عني انكساراتي وساند ىفواتي ليشجعني كلما تعثرت و يرفع معنوياتي إلى أبي رحمة ا﵀ عليو .

إلى أمي التي لطالما كانت بيجة أيامي ومصدر كل نور في حياتي ومرشدتي كلما ضاعت بي  

 مسارات أفكاري .

لدين *عبد الرحمان*عمر  إلى إخوتي أعمدة بيتي و مصابيح إليامي *جمال *مصطفى *حنيفة*عزا

*بن ذىيبة *وإلى زوجات أخي و زوج أختي و كل أبناء الأخ من كبيرىم إلى صغيرىم *نور اليدى  

*اسميان * محمد رياض*ريم*ياسمين*ريناد  و محمد اسلام *وائل عصام*و روضة *ريتاج  

  ةاصة زميلسلسبيل*محمد ابراىيم *إلى كل أصدق ائي الذين ساعدوني في ىذا المشروع العلمي خ

 و الزين سمية اللتان ميما ق لت ف لن أوفييما حقيما   الدراسة* حرب ف اطمة

 وأخيرا إلى كل من حمليم ق لبي ولم يحمليم ق لمي ......

 قورين جيلالي
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 خطت الدراست 
 

 
 

 



 مقدمة
 

 ‌أ
 

 :مقدمة 

تحظى الصحافة الإلكترونية في عصرنا الحالي باىتمام كبير لدى كل فئات المجتمع  

خاصة الباحثين والميتمين بمجال الإعلام ، والذين يؤكدون عمى مساىمتيا في اندماج كل 

من وسائل الإعلام التقميدية كالصحف المكتوبة والإذاعة و التمفزيون في وسيمة واحدة بتوفر 

ح لدينا وسيمة إعلامية توفر لنا النص المكتوب وترفقو بصوت وصور الانترنيت ، فأصب

 ولقطات فيديو ، وتسمح لنا بأن نعبر عن آراءنا حول أي موضوع نختاره بكل حرية .

كل ىذه الخدمات رافقتيا العديد من المميزات كتمبية الحاجات المعرفية لدى القراء بتوفر 

أقل تكمفة ، وىذا ما جذب كل شرائح المجتمع المادة الإعلامية في مختمف المجالات وب

إلييا، فأضحت من أىم المصادر التي نعتمد عمييا ، فأحدث ىذا أزمة خاصة في الصحف 

 المكتوبة التي انخفض عدد قراءىا وتراجعت مبيعاتيا في كل أنحاء العالم .

ية و تعزز الصحف الورق اختفاءوىذا ما دفع البعض إلى التنبؤ بأننا سنشيد قريبا عصر  

ىذا التوقع من خلال بعض الصحف الورقية التي ألغت نسختيا الورقية واعتمدت فقط عمى 

 THEالنسخة الإلكترونية مثل المجمة الأمريكية نيوزويك ، إضافة إلى الصحيفة الورقة 

INDEPNDENT  مارس  62والتي تعد من أعرق الصحف البريطانية والتي أعمنت أن يوم

 وم تصدر فيو ورقيا ، وىذا نتيجة تراجع مبيعاتيا .سيكون أخر ي 6102

كل ىذه المعطيات تؤكد لنا أننا نعيش في عصر جديد ، لكن رغم كل ىذا يبقى توقع انتياء  

 الصحف الورقية في العالم العربي احتمال بعيد المنال .



 مقدمة
 

‌ب  
 

الاتصال ومن خلال دراستنا ىذه أردنا تسميط الضوء عمى علاقة طمبة كمية عموم الإعلام و  

بجامعة عبد الحميد بن باديس بالصحافة الإلكترونية لنكتشف دوافع استخداميم ليا 

عمى نظرية الاستخدامات والاشباعات التي ترى  بالاعتمادوالاشباعات المحققة ليم من ذلك 

أن الجميور نشط وواع  ، وىو من يحدد الوسيمة والمضامين التي يود متابعتيا ، ليذا قسمنا 

 في إطار منيجي و أربعة فصول نمخص محتواىا في الآتي :  دراستنا

وقد تييكمت دراستنا في مقدمة واربعة فصول وخاتمة، حيث تناولنا في الفصل الاول اشكالية 

الدراسة وتساؤلاتيا وفرضياتيا، اىمية الدراسة واىدافيا ومجالات الدراسة، ثم تحديد مفاىيميا، 

 واىم نتائجيا.واخيرا عرض الدراسات السابقة 

نشأة و ، هفهىم الصحافت الإلكترونيت: مصحافة الالكترونيةوفي الفصل الثاني تعرضنا ل    

، ثن في العالن العربي واخيرا في الجزائر، وفي الاخير تطىر الصحافت الإلكترونيت في العالن

 للاستخداهاث الطلبت، وخصصنا في فصل الثالث هزايا وخدهاث الصحافت الالكترونيت

الجاهعيين للصحافت الالكترونيت، بدايت كان الحديث عن نظريت الاستخداهاث والاشباعاث، 

ثم استعرضنا جوىر النظرية في خمسة فروض    ، مدخل لمنظرية والبدايات الأولى لياهن 

و ذكر الأىداف التي تسعى ىذه النظرية إلى تحقيقيا ، وحددنا عناصر نظرية الاستخدامات 

استخدامات الطمبة الجامعيين لمصحافة الاكترونية الجزائرية، تطرق بعدىالن، والاشباعات

 .العربية فالعالمية.



 مقدمة
 

‌ت  
 

واىتم الفصل الرابع بالدراسة الميدانية بجدولة البيانات وتحميميا، وتوصمنا في الاخير الى     

 جممة من النتائج افردناىا بالخاتمة.
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 الإطار المنيجي لمدراسة الفصل الأول:
 مشكمة الدراسةأولا:
 مشكمة الدراسة -1-1

والمعمومات التي تفجرت في العقديف الأخيريف في القرف  الاتصاؿأحدثت ثورة تكنولوجيا 

الميلادي الماضي تحولات في شتى مناحي الحياة بما وفرتو مف سيولة استخداـ الحاسب 

الآلي، والتي فجرت ثورة في مجاؿ وسائؿ الاتصاؿ جعمت العالـ يشبو قرية صغيرة ، فمع 

تخداـ تكنولوجيا البث الفضائي تطور الحاسبات وشبكات الياتؼ وشبكات المعمومات واس

ظيرت تقنية الاتصاؿ التفاعمي بتطبيقاتيا المختمفة ، وفي إطارىا ظيرت وسائؿ إعلامية 

جديدة متميزة بما تمتمكو ىذه الوسائؿ مف تقنيات تفتقدىا وسائؿ الاعلاـ التقميدية ، ولعمى 

التفاعؿ بيف المرسؿ  أىـ الخصائص التي تميز وسائؿ الإعلاـ الجديد ىي امتلاكيا لأدوات

        والمستقبؿ و قدرتيا عمى النقؿ الحي و السريع لممعمومات واستخداميا لموسائؿ 

المتعددة ، والجمع بيف وسائؿ الاتصاؿ الشخصي ووسائؿ الاتصاؿ الجماىيري والكونية 

 و اللاتزامنية في آف واحد .  والتزامنية 

نت لست في وسائؿ الإعلاـ " مقولة تدؿ عمى يقاؿ " إذا لـ تكف عمى شبكة الانترنيت فأ

الأىمية و المكانة التي تحظى بيا الصحافة الإلكترونية في عصرنا الحالي ، فأصبحت 

مصدرا أساسيا للأخبار ، وىذا ما جعؿ أغمب وسائؿ الإعلاـ تعتمد عمييا . فأصبح لكؿ 

كف في وجية نظرنا أف وسيمة إعلامية موقفا خاصا بيا خاصة الصحؼ المكتوبة والورقية ، ل

الصحافة ىي مينة و ليست مجرد ورؽ ليذا يجب أف تواكب كؿ التطورات الراىنة ، وبما أف 



 الفصل الأول                                                            الإطار المنهجي للدراسة     
 

3 
 

وظيفة الإعلاـ ىي الإخبار ليذا يجب أف تصؿ المعمومة إلى مختمؼ شرائح المجتمع كؿ 

 حسب الوسيمة التي يستعمميا .

، ليذا تعد أنسب وسيمة تعتمد لغة العصر و يستخدميا ملاييف الأشخاص   الانترنيتتعد 

عمييا المؤسسات الإعلامية لتحقؽ النجاح المطموب بزيادة عدد المتابعيف ليا نتيجة سرعة 

نقميا الخبر و تغطيتيا لكف المواضيع التي تيـ الرأي العاـ ، وىدا ما يزيد عدد المتصفحيف 

فئة الشباب و نظرا  ىي الانترنيتليا . و تشير مختمؼ الإحصائيات أف أكثر فئة تستخدـ 

لطبيعة تخصصنا في مجاؿ الإعلاـ ، ليذا قادنا الفضوؿ لمعرفة استخدامات طمبة الاعلاـ 

و الاتصاؿ لجامعة عبد الحميد بف باديس مستغانـ لمصحافة الالكترونية ، و ماىي 

 .الاشباعات المحققة ليـ

 من ىذه الفكرة تنشأ الإشكالية التالية :  وانطلاقا

 والاتصال لمصحافة الإلكترونية ؟ الإعلامما ىي استخدامات طمبة عموم 

 ىي الاشباعات المحققة ليم من ذلك ؟ ما و

 :الآتية الفرعية التساؤلات الإشكالية ىذه ضمن وتندرج -

 ىي عادات وأنماط استخداـ طمبة عموـ الاعلاـ والاتصاؿ لمصحافة الالكترونية ؟ ما -

 والاتصاؿ لمصحافة الالكترونية ؟ الإعلاـىي دوافع استخداـ طمبة عموـ  ما -

والاتصاؿ لمصحافة  الإعلاـىؿ ىناؾ اختلاؼ بيف استخدامات طمبة عموـ  -

 والمستوى التعميمي ؟ نوعالالكترونية و الاشباعات المحققة ليـ وفؽ متغيري ال

 



 الفصل الأول                                                            الإطار المنهجي للدراسة     
 

4 
 

 فرضيات الدراسة -1-2

 لآخر تبعا  مستخدـ لدى طمبة الإعلاـ مف المكتوبةالصحافة  استخداـ طرؽ تختمؼ
 لمتغير النوع.

  متنوعة المعمومات اكتساب الخبار و اطلاع عمى الأتعد الإشباعات المعرفية مف
القضايا في مقدمة الإشباعات التي يسعى عديد والوقوؼ عمى الآراء المختمفة حوؿ 

 .الصحافة المكتوبةطمبة الإعلاـ لتحقيقيا مف خلاؿ 
 ؾ اختلاؼ كبير بيف استخدامات طمبة عموـ الاعلاـ والاتصاؿ لمصحافة ىنا

 .الالكترونية والاشباعات المحققة ليـ وفؽ متغيري النوع والمستوى التعميمي
 أىدافيا و وأىميتيا الدراسة أسباب: ثانيا

 الدراسة أسباب -2-1

 :يمي فيما نوجزىا الأسباب، من ةإلى جمم الموضوع اختيار يعود

مبحث في موضوع يستمزـ جيدا أكاديميا محكما يكوف في مستوى الشيادة لالرغبة العممية  -
 المحضرة.

 .خاصةفي المكتبات الجزائرية في ىذا المجاؿ  محميةقمة الدراسات والبحوث العربية وال -
 راسةد تعنى التي الجديدة العممية البحوث مف البحث ىذا يعتبر حيث الموضوع حداثة -

 الفكرة الإعلاـاستخداـ طمبة  ومدى الإلكتروني النشر وىي ألا الصحفي النشر تقنيات آخر
 .بالجزائر استخداميا واقع عمى لموقوؼ منحوىا وتوجياتو المستحدثة

والإقباؿ الكبير لمطمبة خصوصا ، بالصحافة الالكترونيةالانتشار اليائؿ والاىتماـ الكبير  -
 طمبة الإعلاـ عمى متابعتيا.
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 أىمية الدراسة :  -2 -2

مكانة ىامة في مجاؿ البحوث الإعلامية طيمة  الإعلاـلطالما احتمت دراسة جميور وسائؿ 

عقود مف الزمف و إلى يومنا ىذا سواء تعمؽ الأمر بجميور القراء أو المستمعيف أو 

 المشاىديف .

كما أنو لا يخفى عمى أي واحد منا أنو مع أي ظيور أي وسيمة إعلامية جديدة كانت محطة 

والاتصاؿ تتحوؿ لدراسة ىذه الوسيمة ، و مدى  الإعلاـأنظار الباحثيف في مجاؿ عموـ 

تأثيرىا عمى المتمقي ، ونتيجة ىذه الأبحاث تبيف أف الجميور ليس ذلؾ السمبي الذي يتمقى 

ية دوف أي وعي و يتأثر بكؿ مضامينيا دوف تفكير ، لتبرز بذلؾ أىمية الرسالة الإعلام

دراسة الجميور المتمقي باعتباره عنصر فعاؿ في العممية الاتصالية ، خاصة مع التطور 

التكنولوجية بفضؿ شبكة الانترنيت ، ما خمؽ نوعا آخر مف  الإعلاـالحاصؿ في وسائؿ 

ة و لا الزمنية حيث شغؿ ىذا الأخير انتباه الباحثيف الجميور الذي لا تحده الحدود الجغرافي

 لمعرفة خصائصو و مزاياه .

إضافة إلى أف العديد مف الدراسات التي اطمعنا عمييا في الجامعة التي ليا علاقة بالطمبة 

والصحافة الالكترونية ، تمحورت حوؿ مقروئية الطمبة لمصحافة الالكترونية في الجزائر و 

فة المكتوبة أما بقية المذكرات تناولت الصحافة الالكترونية مف زاوية أخرى مقارنتيا بالصحا

مف سبقونا في البحث وندرس   بو ؿ ما قاـو اعتمدوا عمى مناىج مختمفة ليذا أردنا أف نكم

   علاقة الطمبة بالصحافة الالكترونية مف زاوية أخرى ، باعتمادنا عمى نظرية الاستخدامات 
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دراستنا سنتعرؼ عمى عادات و انماط ودوافع استخداـ  إشكاليةقا مف الاشباعات وانطلا و

 الطمبة لمصحافة الالكترونية و الاشباعات المحققة ليـ مف ذلؾ ؟

 ىداف الدراسة: أ -3 -2

 تتمخص أىداؼ دراستنا ىذه النقاط التالية : 

الالكترونية التعرؼ عمى عادات و أنماط استخداـ طمبة عموـ الاعلاـ والاتصاؿ لمصحافة  -

 باختلاؼ متغيري الجنس و المستوى التعميمي .

التعرؼ عمى دوافع استخداـ طمبة عموـ الاعلاـ والاتصاؿ عمى باختلاؼ متغيري الجنس  -

 .و المستوى التعميمي

التعرؼ عمى الاشباعات التي يسعى الطمبة تحقيقيا مف خلاؿ استخداميـ لمصحافة  -

 .و المستوى التعميميالالكترونية باختلاؼ متغيري الجنس 

التعرؼ عمى المضاميف التي يفضؿ طمبة عموـ الاعلاـ والاتصاؿ تصفحيا في الصحافة  -

 .الالكترونية

 .معرفة رأي الطمبة حوؿ أىـ مميزات الصحافة الالكترونية مف وجية نظرىـ -

 تحديد مصطمحات الدراسة:: الثثا

المنيجية في أي بحث عممي نظري إف تحديد مصطمحات الدراسة يعد خطوة مف الخطوات 

 لوجود بعض الكممات الصعبة ، ليذا يجب عمى الباحث تقديـ شرح ليا .
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وفيما يخص دراستنا ىذه فيي لا تتضمف الكثير مف المصطمحات الصعبة و حتى لو وجدت 

فأغمبيا تـ تقديـ تعريؼ ليا مف قبؿ في الدراسات السابقة التي استفدنا بيا في دراستنا ليذا 

 نذكر الأىـ منيا و ىي كالتالي :س

 عادة ، استخداـ ، اشباع الأنترنيت ، الصحافة الالكترونية و التفاعمية 

 العادة : -1 -3

لغة: الجمع :عادٌ،وعادات،وعوائد. العَادَة   : كمُّما اعتيد حتى صار يفعؿ مف غير جيد. 

ر 1.واحد نيج عمى تتكرَّ  

الأساليب المتعرؼ بيا لمتفكير والعمؿ ، ىذا المفظ " يشير مصطمح العادة إلى اصطلاحا:

العاـ يستعممو الأنتربولوجيوف عمى مستويات مختمفة مف التجريد ، و استعمالو يثير الانتباه 

إلى الأفعاؿ الروتينية لمحياة اليومية و القواعد الكامنة في الروتيف و الأنماط الثقافية القابمة 

 و الطبيعة المميزة لكؿ ثقافة .لأف تدرؾ في الأفعاؿ المتكررة 

و تنشػا العادة نتيجة لتكرار الاستجابة لنفس المثير أو المنبو الذي تعرض لو الفرد .. أي أف 

الاستجابة لممنبو تتـ بصفة مستمرة و ثابتة .. ىذه الاستجابة المتكررة بقدر الإثارة التي 

و الاستجابة تزداد قوة و تصبح  يتحصؿ عمييا الفرد .. وبالتالي فإف العلاقة بيف المنبو 

ويشير مفيوـ العادة في عمـ النفس إلى سموؾ منتظـ يكتسبو الفرد بفضؿ التعمـ          2عادة "  

                                                           
1
-http://www.almaany.com/ar/dict/ar، نقلا عن: H02:55، 72/50/7502معجم المعانً الجامع، تارٌخ التصفح: - 

ar/%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9/ 
 360،361، ص ص2004محمد منٌر حجاب ، المعجم الإعلامً ، القاهرة : دار الفجر للنشر والتوزٌع ، 2
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و تستثيره مواقؼ محددة ، كما يكتسبو بتكراره ، و ذلؾ استجابة ليذه المواقؼ بقدر مف 

 1ية " الثبات النسبي و الاستقرار مع سيولة في الأداء إلى حد الآل

و إذا حاولنا شرح مصطمح العادة حسب طريقة استعمالو في دراستنا فنقصد بيا عادات 

 تصفح الطمبة لمصحافة الالكترونية بمعنى ) مدة التصفح ، حجم التصفح ...إلخ (

 استخدام: -2 -3

استخدـ ػ أستخدـ استخدمو استخداما فيو مستخدـ و الأخر مستخدـ : اتخذه خادما  لغة: 

طمب منو أف نخدمو ػ استخدـ ) الإنساف ، الآلة ( استعمميا في خدمة نفسو ، و الأمر مف 

 2استخدـ : استخدـ .

 اصطلاحا:

 اجتماعي نشاط بأنو "Yves-François Le Coadic" "لوكوياديؾ فرونسوا يافيس" يعرفو

 متكرر الاستعماؿ يصبح فحينما والقدـ، التكرار بفضؿ المجتمع في عادي نشاط إلى يتحوؿ

 الاستخداـ عف الحديث حينئذ يمكف الفرد وعادات ممارسات في ويندمج

 الديمغرافية بالخمفيات يتحدد ما إعلامي مضموف أو إعلامية وسيمة فاستخداـ وعميو

 مصدر ىي والتكنولوجية الاقتصادية للأفراد،فالعوامؿ والثقافية والاقتصادية ، تقنية-والسوسيو

 عبد" الباحث يشير الاستخداـ،حيث وراء يقؼ الذي ىو العرض أف الاستخداـ،ذلؾ سيرورة

 الوسيمة،بمعنى أو التقنية إلى الوصوؿ أولا يقتضي الاستخداـ مفيوـ أف إلى" بوخنوفة الوىاب

                                                           
 381، ص 1975ابراهٌم مذكور ، معجم العلوم الاجتماعٌة ، مصر : الهٌئة العامة للكتاب ، 1
 102، ص  2005عصام نور الدٌن ، معجم نور الدٌن : الوسٌط عربً عربً ، بٌروت : دار الكتب العلمٌة ، 2
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 تشجيع عمى تعمؿ التي والفردية الاجتماعية العوامؿ ذلؾ بعد تأتي ماديا،ثـ متوفرة تكوف أف

 .إعاقتو عمى تعمؿ أو الاستخداـ

أما إذا حاولنا شرح المصطمح حسب طريقة استعمالو في دراستنا ، فنقصد بو عممية 

 تصفح الطمبة لمصحافة الالكترونية.

 اشباع : -3 -3

وتدؿ الكممة أيضا عمى الحاؿ الإشباع فيو أرضاء رغبة ، أو بموغ ىدؼ ، أو خفض دافع ، 

الذي يتـ فييا ويعني الإشباع في نظرية التحميؿ النفساني خفض التنبيو مف التوتر ، إف تراكـ 

التنبيو يحدث إحساسا بالألـ ، ويدفع الجياز إلى العمؿ لكي يحدث مرة أخرى حالة الإشباع 

 1يدرؾ فييا خفض التنبيو كأنو لذة "

مختمف الإشباعات المحققة لدى الطمبة من خلال  في دراستنا نسعى إلى معرفة

 .استخداماتيم

يمكف تعريؼ الصحافة الالكترونية ، بأنيا تجمع بيف  : لمصحافة الإلكترونية -4 -3

مفيومي الصحافة ونظاـ الممفات المتتابعة أو المتسمسمة فيي منشور إلكتروني دوري يحتوي 

عمى الأحداث الجارية سواء المرتبطة بموضوعات عامة أو بموضوعات ذات طبيعة خاصة 

متاحة عمى شبكة الأنترنيت ، لذا  ويتـ قراءتيا مف خلاؿ جياز كمبيوتر ، وغالبا ما تكوف

فإف ىذا المفيوـ يدخؿ في إطاره مفيوـ استمرار الجريدة عمى الخط ، و الصحيفة الإلكترونية 

وخاصة حينما يتـ تحديث محتواىا كؿ فترة زمنية متقاربة تصؿ في بعض  الصحؼ 

                                                           
 74 72محمر منٌر حجاب ، مرجع سبق ذكره ، ص ص 1
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العديد منيا الأمريكية إلى عشر دقائؽ ، ولكنيا تشير إلى تاريخ وساعة آخر تعديؿ ...و 

                                        1بأرشيؼ الموضوعات السابؽ  تحتفظ

                                                           

1 704 702محمر منٌر حجاب ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  
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 التفاعمية : -5 -3

 لغة:

ىي أىـ و أبرز الخصائص التي تميز وسائؿ الاعلاـ الجديدة عف وسائؿ الاعلاـ اصطلاحا:

تعتبر . تبادؿ الأدوار خلاؿ العممية الإتصاليةالتقميدية ، فمف خلاليا يمكف لطرفي الإتصاؿ 

التقميدي ، حيث أصبح بمقدور الفرد العادي  الاتصاؿعمى نموذج  انقلاباىذه المرحمة 

إيصاؿ رسالتو إلى مف يريد في الوقت الذي يريد بطريقة متعددة الإتجاىات ، وليس في 

 1إتجاه فقط..."

 مجالات الدراسةرابعا: 

يعد تحديد مجالات الدراسة مف الخطوات المنيجية التي لا يمكف إغفاليا في أي دراسة،     
عينة –فمف خلاليا يتـ التعرؼ عمى المنطقة التي أجريت بيا الدراسة والأفراد المبحوثيف 

الذيف تضمنيـ البحث بالإضافة إلى الفترة الزمنية التي أجريت فييا الدراسة، وقد  -الدراسة
ثير مف الباحثيف عمى أف لكؿ دراسة مجالات رئيسية ثلاث، وىي: المجاؿ البشري، اتفؽ ك

 :وىي كالتالي .2مكانيالزمني، وال

 الكي يتمكف الباحث مف النجاح في ميمتو، لابد أف يكوف لديو قدر المجال الجغرافي:-1 -4
فيو الدراسة العممية لمتوصؿ إلى نتائج  ىكاؼ مف المعرفة عف المجتمع الذي سوؼ تجر 

 عموـ قسـ الاجتماعية العموـ كميةوقد حددنا  .3وتوصيات تساعده في التخطيط لممجتمع
 .كمكاف لإجراء دراستنامستغانـ بجامعة عبد الحميد بف باديس بولاية  والاتصاؿ الإعلاـ

                                                           
المواجهة ، ورقة قدمت فً المؤتمر الدولً الثانً : "  الاحتواءحسان ترٌكً ، الإعلام الجدٌد : المخاطر المجتمعٌة آلٌات 1

 0، ص 7507نوفمبر  72و  70الإعلام الجدٌد وقضاٌا المجتمع المعاصر " جامعة محمد خٌضر ـ بسكرة ، ٌومً 
2

تأثير استخدام تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثة عمى قيم الشباب الجامعي،مذكرة مكممة نيل شيادة رمزي جاب الله، 
 .06، ص0212منشورة، قسـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة الحاج لخضرباتنة، الماجستير، 

 .06، ص السابؽرمزي جاب الله، المرجع 3



 الفصل الأول                                                            الإطار المنهجي للدراسة     
 

12 
 

نتائج دقيقة وموضوعية لا لكي تكوف الدراسة عممية، ولنصؿ إلى  المجال البشري: -2 -4
المجاؿ البشري   يتمثؿبد مف تحديد المجتمع الأصمي لمدراسة تحديدا سميما وواضحا ودقيقا، و 

؛ الذيف الاتصاؿو  الإعلاـ طمبة لدى كترونيةلالإ الصحافة استخداماتب  دراستنا المتعمقةل
بجامعة عبد  الاتصاؿ و الإعلاـ عموـ قسـ الاجتماعية العموـ كميةيزاولوف دراستيـ  بكمية 
 مبحوث 60 قمنا بأخذ عينة مف المبحوثيف المقرر عددىـ. مستغانـالحميد بف باديس بولاية 

 .دكتوراه ،ماستر ،ليسانس ،الجنسيف ومف مختمؼ الأعمار والمستويات مف 
، حيث قمت  جانفي : تمثؿ المجاؿ الزمني لدراستي مع بداية شيرالمجال الزمني -3 -4

،  فيفريبجمع المعمومات حوؿ الجانب المنيجي ، ثـ الجانب النظري الذي كاف في شير 
فريؿ الذي تـ فيو بناء الاستمارة أأما فيما يتعمؽ بالجانب الميداني ، فقد كاف في شير 

  . وعرضيا عمى المحكميف ثـ توزيع الاستمارات

وىو يمثؿ المدة الزمنية التي أجريت فييا الدراسة والتي كانت متمثمة فيالسنة الجامعية 

 ياحيث تـ خلالقد شممت ىذه المدة الدراسة بشقييا النظري والميداني و ، 2017/ 2016

تحديد موضوع الدراسة، ومدى أىميتو، وجمع المفاىيـ المرتبطة بو، وأيضا علاقتو بما ىو 

رض الواقع، كذلؾ جمع كـ كبير مف المراجع والمصادر المرتبطة بيذا أموجود في 

 2017 في أواخر شير أفريؿبدأت  الدراسة الميدانية فقدالموضوع، وتصنيفيا وترتيبيا، أما 

واستمرت إلى غاية شير ،تـ فيو بناء الاستمارة وعرضيا عمى المحكميف ثـ توزيع الاستمارات

 .ماي مف نفس السنة

 

 

 



 الفصل الأول                                                            الإطار المنهجي للدراسة     
 

13 
 

 جمع البيانات منيج الدراسة وأدواتخامسا: 

يعرؼ المنيج بأنو عبارة عف مجموعة مف القواعد المصاغة التي يعتمدىا الباحث بغية 

 1الوصوؿ إلى الحقيقة العممية بشأف الظاىرة العممية موضوع الدراسة والتحميؿ "

المنيج  اختيارونظرا لاختلاؼ وتنوع مناىج البحث العممي ، ليذا يجب عمى الباحث 

المناسب الذي يخدـ موضوعو و يساعده في تحقيؽ أىداؼ الدراسة ، و بما أف دراستنا 

تيدؼ لمعرفة عادات و أنماط ودوافع استخداـ الطمبة لمصحافة الالكترونية والاشباعات 

مناسب لموصوؿ إلى الأىداؼ المسطرة في  منيج المسحالمحققة ليـ مف ذلؾ ، ليذا يعد 

بخصوص أدوات البحث قمنا بتحديدىا حسب نوع المنيج وطبيعة  بداية البحث .أما

 .الموضوع المعالج ، وعمى ىذا الأساس اعتمدنا عمى الاستمارة

 منيج الدراسة :  -5-1

ييدؼ منيج المسح ، تسجيؿ وتحميؿ وتفسير الظاىرة في وضعيا الراىف ، بعد جمع البيانات 

اللازمة والكافية عنيا وعف عناصرىا مف خلاؿ مجموعة مف الإجراءات المنظمة التي تحدد 

 2نوع البيانات ، ومصدرىا وطرؽ الحصوؿ عمييا " 

ماط تعامؿ الأفراد ىذا " إف دراسات مسح جميور وسائؿ الإعلاـ توظؼ في بحث أن

الجميور قراءة و استماعا ومشاىدة في تمقييـ لممضموف الإعلامي مف حيث نوع الوسيمة 

المتعوديف عمى استقباؿ برامجيا ونوع الموضوعات الأكثر مقروئية مف جانبيـ ، وأفضؿ 

                                                           
المذكرات وأطروحات الدكتوراه فً علوم الإعلام والإتصال ، الجزائر : دٌوان المطبوعات أحمد عظٌمً ، منهجٌة كتابة 1

 07، ص 7552الجامعٌة ، 
 077، ص 0227محمد عبد الحمٌد ، دراسات الجمهور فً بحوث الإعلام ، مصر : عالم الكتب ، الطبعة الأولى ، 2
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قتراحات المحرريف لدييـ و أحسف أوقات استقباليـ ليذه البرامج  ، ومدة ىذا الاستقباؿ و الا

 1التي يرونيا جديرة بتحسيف أداء المؤسسة الإعلامية موضوع متابعتيـ 

وبما أف منيج المسح نستعممو لدراسة جميور وسائؿ الاعلاـ التقميدية كالإذاعة والتمفزيوف 

والصحؼ المكتوبة ، نستطيع استعمالو أيضا لدراسة مستخدمي الأنترنيت ومتصفحي 

رؼ مف خلالو عمى عادات وأنماط و دوافع استخدامات الطمبة الصحافة الإلكترونية ، فسنتع

لمصحافة الالكترونية والاشباعات المحققة ليـ مف ذلؾ إضافة إلى المضاميف المفضمة 

 لمطمبة وأىـ الصحؼ الالكترونية الجزائرية والعربية والأجنبية المفضمة لدييـ .

 : تحميميا وأساليبجمع البيانات أدوات  -5-2

 جمع البيانات: أدوات -1 -2 -5

يقوـ الباحث في ىذه الخطوة بتحديد الأداة أو الأدوات التي سوؼ يستخدميا في جمع 
، وتختمؼ أدوات البحث العممي مف باحث لآخر غير أف البيانات حوؿ موضوع الدراسة

 قدـ لنا تعريفا دقيقا حيث يرى أنيا عبارة عف وسائؿ تستخدـ فيموريس أنجرس الباحث 
 0جمع البيانات والمعمومات الخاصة.

     وتعتبر استمارة الاستقصاء الأداة الأساسية التي استخدمناىا في الدراسة الميدانية، إذ
فأحيانا يترجـ بالاستفتاء، وأحيانا  Questionnaireىناؾ عدة ترجمات للاستبياف 

حيث تعد 12، وكميا كممات تشير إلى وسيمة واحدة لجمع البيانات. بالاستقصاء أو الاستفتاء
العممي ، التي يمكف أف تساعدنا في تحقيؽ أىداؼ الدراسة وتعرؼ ثمف أنسب أدوات البح

                                                           
الجزائر ، الورسم للنشر والتوزٌع ، الطبعة الأولى ،  أحمد بن مرسً ، الأسس العلمٌة لبحوث الإعلام والإتصال ،1

 057، ص 7507
، 0220، 1مصر، الإشعاع الفنية، ط أسس ومبادئ البحث العممي،فاطمة عوض صابر، ميرفت عمي خفاجة ،  - 2

 .102ص
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بأنيا " عبارة عف شكؿ مطبوع يحتوي عمى مجموعة مف الأسئمة ، موجية إلى عينية مف 
 1. بأىداؼ الدراسةالأفراد ، حوؿ موضوع أو موضوعات ترتبط 

مر إنجاز ىذه الاستمارة عدة مراحؿ أوليا النظر إلى الدراسات السابقة التي ساعدتنا       

في تصميميا ، ثـ اخترنا أىـ الموضوعات التي سنتطرؽ إلييا حسب الأىداؼ التي نسعى 

 إلى الوصوؿ إلييا ، ثـ قمنا بترتيبيا حسب ترتيب تساؤلات الدراسة.

 :تمارة إلى قسميفثـ تقسيـ الاس

محاور   4وتضمف  ؛تحت عنواف استخدامات واشباعات الصحافة الإلكترونية :القسم الأول

 تطرقنا فيو إلى البيانات الشخصية  لممبحوث . :المحور الأوؿ

تطرقنا فيو إلى عادات و أنماط استخداـ الطمبة لمصحافة الالكترونية و  :أما المحور الثاني

 أسئمة متنوعة بيف الأسئمة المغمقة والنصؼ مغمقة . 8تضمف 

أما المحور الثالث مف القسـ الأوؿ فتناولنا فيو دوافع و أسباب استخداـ الطمبة لمصحافة      

متنوعة راعينا فييا عمى كؿ الدوافع الإلكترونية، وتضمف سؤاؿ واحد بخيارات متعددة و 

 حسب نظرية الاستخدامات والاشباعات.

و تطرقنا في المحور الرابع إلى الإشباعات المحققة لدى الطمبة مف خلاؿ استخداميـ      

 لمصحافة الإلكترونية وجاء أيضا في سؤاؿ واحد تعددت خياراتو .

صحافة الالكترونية و تضمف أيضا أما القسـ الثاني جاء ضمف عنواف علاقة الطمبة بال

 :محوريف
                                                           

 .707، ص 7555محمد عبد الحمٌد ، البحث العلمً فً الدراسات الإعلامٌة ، مصر : عالم الكتب ، الطبعة الأولى ، 1
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 تناولنا فيو علاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية  الجزائرية و العربية والأجنبية. :المحور الأوؿ

 تطرقنا فيو إلى خدمات و مميزات الصحافة الإلكترونية . :أما المحور الثاني

مذكرتنا بشعبة الإعلاـ بعد الانتياء مف إعداد الاستمارة، اطمع عمييا المشرؼ عمى 

 0217ماي  27والاتصاؿ الأستاذ مساىؿ ، قدـ لنا موافقتو عمى أسئمة الاستمارة وبتاريخ : 

بدأ بتوزيع الاستمارة بشكؿ عشوائي عمى عدد معيف مف الطمبة في مكتبة جامعة مستغانـ 

دة إلى مساع إضافةوفي بعض المدرجات حيث تتوفر الظروؼ المناسبة لمؿء الاستمارة 

 بعض الزملاء في توزيع الاستمارات بالإقامة الجامعية .

 .الطريقة اليدوية ثـ بدأنا عممية التفريغ باستخداـ 

 أساليب تحميل البيانات:  -5-2-2

تعتمد البحوث الوصفية التي تقترف بدراسات ميدانية عمى أسموبيف في تحميؿ معطياتيا:     
 أسموب التحميؿ الكمي وأسموب التحميؿ الكيفي، وقد اعتمدنا الأسموبيف كالآتي:

تعبيرا عف محاولات جادة لفيـ الظاىرة المدروسة مف خلاؿ أرقاـ  أسموب التحميل الكمي:-
ونسب مئوية في شكؿ معطيات إحصائية وجداوؿ رقمية؛ تدؿ عمى مؤشرات ذات علاقات 
ترابطية مف شأنيا أف تعطي الأرقاـ والنسب حيوية وفعالية في استخلاص نتائجيا ومناقشتيا 

وىي خاصة بكؿ التكرارات والنسب المئوية  مناقشة عممية، وقد اعتمدنا مف ىذه الأساليب
حتى نتمكف مف معرفة  متغير العمودالجداوؿ، وقد حسبت النسب لممتغير المستقؿ 
لمعرفة تأثير النوع عمى متغير الصف، الاختلافات في درجة التوزيعات لممتغير التابع 

لذي يؤثر في الاتجاه، فمف الواضح أف رأي الشخص لا يؤثر في نوعو، بؿ إف النوع ىو ا
 الاتجاه كما تقوؿ البحوث والدراسات الاجتماعية.
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حيث قمنا بوصؼ وتفسير البيانات والنتائج، وحاولنا ربط العلاقات أسموب التحميل الكيفي: -
إخراجا لو   السببية المحددة سمفا في القسـ النظري مف نظريات وتساؤلات بالقسـ الميداني،

الجامدة وربطا لمشؽ النظري بشقو الميداني لتكامؿ الدراسة مف دائرة الجداوؿ والتكرارات 
 وتناسقيا.

قد جاءت إجابات أفراد العينة عمى الأسئمة السابقة بالشكؿ الذي توضحو القراءات  و
 التفسيرية التحميمية لأرقاـ ونسب الجداوؿ التي تناوليا الفصؿ الرابع.

 بحث لمجتمع وعينة ا:سادسا

 مجتمع البحث -6-1

مجموعة عناصر ليا خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزىا يعرؼ مجتمع البحث بأنو 
(1)عف غيرىا مف العناصر الأخرى والتي يجرى عمييا البحث أو التقصي.  إتماـ سياؽ وفي

الدراسة  عميو سوؼ تجرى الذي البحث مجتمع تحديد عمينا لزاما كاف لمعمؿ المنيجي البناء
 طمبة تاستخداما في والمتمثمة الدراسة ىذه موضوع الحاؿ بطبيعة يناسب والذي التطبيقية

 الموضوع خلاؿ ومف ،ليم المحققة الاشباعات و الالكترونية لمصحافةالإعلام والاتصال  
.ىو طمبة الإعلاـ بحثنا  مجتمع لنا أف يتبيف لمبحث المطروح  

 عينة الدراسة  - 2 -6

" يكاد يكوف ىناؾ شبو اتفاؽ بيف المختصيف في المنيجية و الإحصاء عمى أف العينات 

 1و الصنؼ الثاني العينات غير الاحتمالية ." الاحتماليةنوعاف : الصنؼ الأوؿ العينات 

                                                           
ترجمة: بوزيد صحراوي، وآخروف، منيجية البحث العممي في العموـ الإنسانية، الجزائر: دار القصبة  موريس أنجرس، -(1)

 .098، ص 0226، 0لمنشر، ط
ٌوسف تمار ، تحلٌل المحتوى للباحثٌن و الطلبة الجامعٌٌن ، الجزائر : طاكسٌج _كوم للدراسات والنشر و التوزٌع ، 1

 . 74 72، ص ص 7552بعة الأولى ، الط
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وبما أف أفراد المجتمع الأصمي معروفيف أي طمبة عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة     

، والتي تتـ عف طريؽ " اختيار  الاحتماليةكوف عينة دراستنا العينة أف ت اخترنامستغانـ، 

الأفراد بشكؿ عشوائي بحيث يعطي لكؿ عنصر مف عناصر مجتمع الدراسة فرصة لمظيور 

 1في العينة ."

لكف مجتمع البحث ليذه الدراسة غير متجانس نظرا لأننا اخترنا طمبة عموـ الإعلاـ 

لاؼ في المستوى التعميمي لمطمبة ، أي يوجد ثلاث   والاتصاؿ ، وبالتالي ىناؾ اخت

 مستويات : 

عمى العينة العشوائية  الاعتمادليسانس  وماستر و دكتوراه ، ليذا رأينا أنو مف الأنسب 

الطبقية والتي تعرؼ " أنيا نوع مف العينات التي يستعمؿ في الحالات التي يكوف معروفا 

 2مة "فييا أف في المجتمعات اختلافات منتظ

وتتميز العينة العشوائية الطبقية بدقة تمثيميا لممجتمع الأصمي وتساعد الباحث في تقميؿ 

التبايف الكمي لمعينة و ذلؾ بتقسيـ وحدات العينة بطريقة تجعؿ التبايف داخؿ الطبقة أقؿ ما 

 3يمكف. 

 تالي :ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة قسمنا مجتمع البحث إلى ثلاث طبقات عمى الشكؿ ال

                                                           
، ص  7554عامر مصباح ، منهجٌة البحث فً العلوم السٌاسٌة والإعلام ، الجزائر : دٌوان المطبوعات الجامعٌة ، 1

707 
 704_نفس المرجع ، ص 2
مصر :  _ أنظر : عاطف عادل عبدلً وزكً أحمد ، الأسلوب الإحصائً واستخداماته فً بحوث الرأي العام والإعلام ،3

 .000، ص0227دار الفكر ، الطبعة الأولى ، 
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الطبقة الأولى :* طمبة ليسانس * الطبقة الثانية : طمبة ماستر * الطبقة الثالثة : طمبة 

 دكتوراه

ناث .ولمعرفة عدد المجتمع الأصمي ، تقربنا مف  ثـ قمنا بتقسيـ كؿ طبقة إلى فئتيف ذكور وا 

الحميد بف باديس الإدارة المشرفة عمى طمبة الميسانس و الماستر و الدكتوراه في جامعة عبد 

 خروبة ، وتحصمنا عمى كؿ المعمومات المطموبة في نفس اليوـ .

 

يبيف عدد طمبة عموـ الإعلاـ والاتصاؿ في جامعة عبد الحميد بف باديس (1جدول رقم )

 1خروبة مستغانـ

 المجموع  المستوى الدراسي

 اناث ذكور

 001 161 62 ليسانس

 507 385 140 ماستر

 143 96 47 دكتوراه

 891 642 249 المجموع

 

 

                                                           
الاحصائٌات الخاصة بطلبة علوم الاعلام والاتصال بجامعة عبد الحمٌد بن بادٌس خروبة مستغانم تحصلنا علٌها من 1

7502أفرٌل  57خلال الإدارة فً ٌوم   
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 الدراسات السابقة سابعا: 

 الدراسة الأولى : - 1- 7

دراسة يمينة بمعاليا " تحت عنواف الصحافة الإلكترونية في الجزائر " بيف تحدي الواقع و 

 1التطمع نحو المستقبؿ. 

دراسة واقع لـ تطرح الباحثة إشكالية الدراسة بشكؿ مباشر ، بؿ أشارت فقط أنيا تسعى إلى 

الصحافة الإلكترونية في الجزائر ، وكيفية تطويرىا ، نظرا لما تقدمو مف مساحة لمحرية 

 ومدى تأثر الصحافة المكتوبة بيا و عمييا .

 أما التساؤلات فيي كالتالي :

ىؿ الصحافة الإلكترونية في الجزائر حتمية فرضيا الغزو التكنولوجي بسبب التطورات 

 لتطور عالـ الصحافة المكتوبة ؟ امتدادالتكنولوجية الحديثة أـ صيرورة طبيعية ، و 

إلى أي مدى استطاعت الصحافة الإلكترونية  أف تمغي مشاكؿ : الرقابة ، النشر ، التوزيع ، 

 لصحافة المكتوبة في الجزائر ؟التي تعاني منيا ا

ماىي طبيعة العلاقة بيف الصحافة المكتوبة والصحافة الإلكترونية في الجزائر : علاقة 

 صراع أو تكامؿ ، أـ إلغاء ؟

 كيؼ نقيـ التجربة الجزائري في ميداف الصحافة الإلكترونية ؟

جزائر نحو ىؿ توفر الجزائر عمى المستوى الرسمي كؿ الظروؼ و الشروط لتييئة ال

مع مختمؼ التطورات التكنولوجية في قطاع الاتصالات ، خصوص إذا عممنا حجـ  الانسجاـ
                                                           

تطلع نحو المستقبل ، مذكرة ماجستٌر فً علوم بلعالٌا ، الصحافة الإلكترونٌة فً الجزائر _بٌن تحدي الواقع و الٌمٌنة  -1

 .7552الإعلام والاتصال ، كلٌة العلوم السٌاسٌة و الإعلام ، قسم علوم الإعلام والإتصال ، 
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الضغوطات الدولية عمى البمداف السائرة في طريؽ النمو ، مف أجؿ تحقيؽ التنمية 

 التي تطمح ليا بمداف العالـ الثالث ؟ الاقتصادية

ر الأوؿ الظاىرة التكنولوجية لوسائؿ ارتكزت ىذه الدراسة عمى ثلاثة محاور : تضمف المحو 

الإعلاـ والاتصاؿ ، أما المحور الثاني استعرضت فيو واقع الصحافة الإلكترونية في العالـ 

 وفي المحور الثالث تطرقت إلى واقع الصحافة الإلكترونية في الجزائر .

خطوات التي لـ تذكر الباحثة أي معمومة حوؿ المنيج الذي استعممتو لكف مف خلاؿ اتباع ال

 قامت بيا استنتجنا أنيا استعممت منيج دراسة حالة وتمثمت أداة الدراسة في المقابة .

أما عينة الدراسة فاختارت الباحثة الصحيفة الإلكترونية لجريدة الخبر والصحيفة الإلكترونية 

 لجريدة الوطف الناطقة بالمغة الفرنسية .

وؿ قدمت فيو استنتاجات " حوؿ الصحافة قسمت نتائج دراستيا إلى قسميف ، القسـ الأ

الإلكترونية بشكؿ عاـ . أما القسـ الثاني فقدمت فيو استنتاجات خاصة بالصحافة 

 الإلكترونية وتوصمت الباحثة إلى النتائج التالية :

_دخوؿ الصحافة الإلكترونية في الجزائر كاف عبارة عف حتمية فرضيا الغزو التكنولوجي 

العالـ ، فتجربة الصحافة الإلكترونية متزامنة بشكؿ جد قريب مع تجربة  في الاتصاؿلوسائؿ 

 الصحافة المكتوبة الوطنية .

تعرؼ الجزائر بعد ميلاد حقيقي لمصحافة الإلكترونية ، نظرا لممعوقات التي تعترضيا  _لا

 سواء كانت قانونية ، أو مادية .
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لعدـ وجود جياز أو ىيئة تجيد  _صعوبة تحديد عدد ونوع الصحؼ الإلكترونية الجزائرية

 التحكـ في عممية سيرىا وتقدـ معمومات عنيا .

_ظيور الصحافة الإلكترونية في الجزائر جاء خاصة بأسباب سياسية وأمنية، ليذا أغمبية 

الصحؼ تنشر مف الخارج ، حيث تستعمؿ ىذه الصحؼ المغة الفرنسية أو الإنجميزية وىذا 

 تصفحونيا بسبب عدـ تحكميـ بمغات أخرى .ما يجعؿ أغمبية القراء لا ي

_الصحافة الإلكترونية ليست بديلا عف الصحافة الورقية ، رغـ كؿ ما تعانيو الصحافة 

 الورقية مف مشاكؿ في الطبع و التوزيع ...الخ .

_نفور الجزائرييف مف استعماؿ الانترنيت كمصدر لممعمومات و الأخبار بؿ يستعممونيا فقط 

 الإلكتروني أو لدوافع أخرى . مف أجؿ البريد

_ضعؼ مصداقية الصحؼ الإلكترونية لدى القارئ الجزائري بسبب عدـ وثوقو في مصادر 

 المعمومات ، و أيضا بسبب مشاكؿ الممكية الفكرية و الصحفي الإلكتروني في ظميا .

ؼ وأخيرا مازاؿ قطاع الاتصالات ببلادنا يعرؼ الكثير مف التأخر خاصة في قطاع اليات

 الثابت بسبب ضعؼ شبكتو  مف جية و غلائو مف جية أخرى .

ىذه الدراسة مختمفة تماما عف دراستنا ، رغـ أنيا حوؿ الصحافة الإلكترونية لكنيا كانت أوؿ 

دراسة اطمعنا عمييا و استفدنا منيا في الإطار النظري كخمفية حوؿ الصحافة الإلكترونية 

 بشكؿ عاـ .
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 ة :الدراسة الثاني -2 – 7

 3:دراسة مسحية لعينة مف طمبة جامعة الجزائر  1مقروئية الصحافة الإلكترونية في الجزائر 

 مف إعداد الطالبة لطرـ فاطمة الزىراء ، مذكرة ماستر في تخصص صحافة مكتوبة .

حيث تضمف الدراسة ثلاثة أقساـ القسـ الأوؿ تضمف الإطار المنيجي أما القسـ الثاني 

 النظري في ثلاث فصوؿ ، و أخيرا القسـ الثالث تضمف الإطار التطبيقي .تضمف الإطار 

أما اشكالية الدراسة فتمثمت في : ما مدى مقروئية الصحيفة الالكترونية لدى الطمبة 

 الجزائرييف ؟

 التساؤلات عمى الشكؿ التالي : 

 _ ماىي علاقة الطمبة الجامعييف بشبكة الأنترنيت ؟

 فة الإلكترونية في أوساط الطمبة الجامعييف ؟_ما مدى مقروئية الصحا

 _ إلى أي مدى ييتـ الطمبة الجامعيوف بالصحافة الإلكترونية ؟

 الأسئمة النظرية : 

 _ماىي الصحافة الإلكترونية ؟

 _ ماىو النشر الإلكتروني و فيما تتمثؿ بواعث إصدار الصحؼ ؟

 ىو واقع الصحافة الالكترونية في الجزائر ؟ _ما

وانطلاقا مف اليدؼ العامؿ لمدراسة و المتمثؿ في معرفة مدى مقروئية الصحافة      

قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ ، لجأت الباحثة إلى  3الإلكترونية لدى طمبة جامعة الجزائر 
                                                           

،  7_فاطمة الزهراء لطرم ، مقروئٌة الصحافة الإلكترونٌة فً الجزائر ، دراسة مسحٌة لعٌنة من طلبة جامعة الجزائر 1

 . 7507الإعلام والاتصال ، كلٌة العلوم السٌاسٌة و الإعلام ، قسم علوم الإعلام والاتصال ، مذكرة ماستر فً علوم 
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استخداـ المنيج الوصفي التحميمي واستعممت في دراستيا أداتي الملاحظة والاستبياف بيدؼ 

 .3الصحؼ الإلكترونية لدى طمبة جامعة الجزائر  استقصاء مقروئية

وقسمت الاستمارة إلى ثلاثة محاور ، كاف الأوؿ حوؿ علاقة الطمبة بشبكة الأنترنيت     

كونيا الوسيط في الإطلاع عمى الصحافة الإلكترونية ، أما المحور الثاني فكاف حوؿ مدة 

 إقباؿ الطمبة الجامعييف بالصحافة الإلكترونية .

 سؤالا تنوعت بيف الأسئمة المغمقة و المفتوحة . 18جمعت ىذه المحاور في  وقد

 0صحافة مكتوبة و ماستر  0، ماستر  3كونيا عينة قصدية فاختارت طمبة جامعة الجزائر

 سمعي بصري .

وعممت سبب اختيارىا ليذه العينة، كونيا الأكثر ميلا لمقراءة و المطالعة و كونيا تممؾ 

بقراءة الجرائد والاىتماـ بالصحافة  بالاىتماـثقافي لا بأس بو يسمح ليا مستوى تعميمي و 

 والمعمومات.

 ووصمت ىذه الدراسة إلى الاستنتاجات التالية : 

_يستخدـ أغمبية المبحوثيف الانترنيت مف منازليـ مما يفسر اىتماـ الطمبة بمواكبة التطورات 

       الانترنيتما يستعممونيا أيضا مف مقاىي الحاصمة في مجاؿ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ ك

 و أماكف العمؿ بدرجة أقؿ .

_يستعمؿ معظـ الطمبة الأنترنيت في الفترة المسائية و ىذا راجع لطبيعة دراستيـ ، في الفترة 

 الصباحية و بذلؾ لا يجدوف الوقت للاتصاؿ بالشبكة إلا في الفترة المسائية.
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لا تقؿ عف ساعتيف يوميا وىذا يفسر أيضا ارتباط الطمبة  _يستعمؿ الطمبة الأنترنيت مدة

 . الانترنيتبعمميـ و بذلؾ لا يجدوف الوقت الكافي لاستخداـ 

_أما الأىداؼ التي ينشدىا المبحوثوف مف استخداـ الانترنيت قد استخمصت أف معظميـ 

و ذلؾ لتنويع  يستخدمونيا لمبحث عف معمومات و أخبار جديدة عمى الساحة الوطنية والدولية

وتنمية معارفيـ وتطويرىا و اكتساب معارؼ جديدة ، كما ييدفوف أيضا إلى الإتصاؿ بالعالـ 

 الخارجي مف خلاؿ استخداـ البريد الإلكتروني .

 _كما وجدت بأف الطمبة غير مواظبوف عمى قراءة الصحؼ الإلكترونية .

قمة مف بيف الصحؼ المفضمة _اتفؽ كؿ الطمبة عمى اختيار الصحيفة الإلكترونية المست

 عندىـ و ذلؾ ناتج عف نقص مثؿ ىذه الصحؼ .

_ الطمبة الجامعيوف لا يحبذوف المشاركة في المنتديات التي تفتحيا الصحؼ الإلكترونية إلا 

 فئة قميمة .

_كما أف اكثر ما يشد انتباىيـ في الصحيفة الإلكترونية ىي طريقة العرض بنسبة كبيرة 

 الصحؼ المطبوعة . لأنيا مختمفة عف

 _كما أف الصحؼ التي تمبي حاجات الطالب ىي المطبوعة .

_وكذلؾ سجمت نسبة كبيرة مف الطمبة يروف أف الصحؼ المطبوعة ليا مصداقية أكثر مف 

 الإلكترونية لأنيا موجودة في كؿ مكاف .

حؼ _يعتبر المجاؿ أو القسـ السياسي الأكثر تفضيلا لدى المبحوثيف عند تصفحيـ لمص

 ثـ الأقساـ الأخرى المختمفة . الاجتماعيالإلكترونية يميو القسـ الرياضي ثـ الثقافي ثـ 
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وتفضيميـ لمقسـ السياسي دليؿ عمى تتبعيـ لأحواؿ البلاد و أخبارىا السياسية و آخر 

مستجداتيا ، معظـ الطمبة اجمعوا عمى تفضيؿ الشكؿ و المحتوى في الصحيفة لسيولة 

 تناوليا . 

بالنسبة لمتعميؽ عمى المواضيع المنشورة في الموقع فوجدت أف الطمبة نادرا ما يعمقوف أما _

 عمييا لأنيا لا تيميـ بقدر كبير.

_ معظـ الطمبة لا يمجئوف إلى النص الفائؽ لأنيـ يكتفوف بما ىو موجود في محتوى 

طمبة أجمعوا عمى المقاؿ.أما بالنسبة لمصداقية الصحيفة الالكترونية عمى المطبوعة فمعظـ ال

 أف الصحيفتاف متشابيتاف أي تحتوياف عمى نفس المواضيع.

غير  3و أخيرا ومف خلاؿ ىذه الدراسة ، استنتجت الباحثة أف الطمبة بجامعة الجزائر 

ميتموف بالصحافة الإلكترونية و بالجرائد التي تنشر عمى الانترنيت بؿ متمسكيف بالصحافة 

 المطبوعة .

 لثالثة :الدراسة ا -3 – 7

محمد الفاتح حمدي : استخدامات النخبة لمصحافة الإلكترونية وانعكاساتيا عمى مقروئية 

 1. 0212_0229الصحؼ الورقية ، 

 مذكرة ماجستير لنيؿ شيادة الماجستير في تخصص علاقات عامة واتصاؿ .

عمى  مف خلاؿ ىذه الدراسة أراد الباحث تسميط الضوء عمى مدى إقباؿ النخبة الجزائرية

 الصحافة الإلكترونية ، ومدى تأثيره عمى مستقبؿ الصحافة الورقية في الجزائر .
                                                           

_محمد الفاتح حمدي ، استخدامات النخبة للصحافة الإلكترونٌة وانعكاساتها على مقروئٌة الصحف الورقٌة ، مذكرة 1

 7505ماجستٌر ، جامعة الحاج لخضر باتنة ، قسم علوم الإعلام والإتصال ، 
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 وتضمنت ىذه الدراسة إطار منيجي وفصؿ نظري و إطار تطبيقي جاء في فصميف .

 وتمحورت إشكالية الدراسة في :

مدى استخداـ النخبة الجامعية لمصحافة الإلكترونية وتأثير ذلؾ عمى مستقبؿ الصحيفة 

 الورقية ؟

 وللإجابة عمى التساؤؿ الرئيسي طرح الباحث مجموعة مف التساؤلات :

ما دوافع و أسباب تعرض النخبة الجامعية لمصحؼ الإلكترونية الجزائرية والعربية    

 والأجنبية ؟

ما الإشباعات المحققة مف خلاؿ استخداـ النخبة الجامعة لمصحؼ الإلكترونية الجزائرية  

 جنبية ؟والعربية و الأ

ما المضاميف المفضمة لدى النخبة الجامعية في مواقع الصحؼ الإلكترونية الجزائرية والعربية 

 و الأجنبية ؟

ما اتجاىات النخبة الجامعية نحو درجة تأثير الصحؼ الإلكترونية عمى واقع الصحؼ 

 الورقية ؟

 ترونية والورقية ؟ما تصورات النخبة الجامعية لمستقبؿ العلاقة بيف كؿ مف الصحؼ الإلك

اختار الباحث لدراستو منيج المسح الوصفي بالعينة ، وحدد مجتمع البحث في أساتذة جامعة 

 مفردة . 041باتنة ، باستخداـ العينة العنقودية اختار الباحث 

 استخمصت الدراسة مجموعة مف النتائج سنستعرض أىـ النتائج المتعمقة بدراستنا فقط.
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 75نخبة يقبموف بشكؿ كبير عمى مواقع الصحؼ الإلكترونية بنسبة أظيرت النتائج بأف ال

بالمئة ، ومف الأسباب التي دفعت النخبة إلى استخداـ الصحافة الإلكترونية أنيا تجدىا بديلا 

عف الصحؼ الورقية ، وىناؾ مف يتصفحيا لأنيا توفر الجيد والوقت و الماؿ ، أما الدافع 

قية ، وىذا يسمح ليـ بالإطلاع عمى كؿ الأخبار أما الثالث فيو أنيا تصدر قبؿ الور 

 الإشباعات المحققة مف ىذا الاستخداـ فيي كالتالي :

_أظيرت الدراسة أف أىـ الإشباعات المحققة لدى النخبة ىي أف الصحافة الإلكترونية 

ر تزودىـ بالأخبار والمعمومات ، وفي المرتبة الثانية جاءت خدمة الحوار وتبادؿ الآراء عب

الوسائط التفاعمية.أما الإشباع الثالث فيتمثؿ في تمبية حاجاتيـ الإعلامية و الصحفية 

 واحتمت الإشباعات المتعمقة بالتسمية والترفيو المراتب الأخيرة.

_أما نوع الصحؼ المفضمة لدى النخبة احتمت الصحؼ الإلكترونية المرتبة الأولى ثـ 

 . الصحؼ العربية و تمتيا الصحؼ الأجنبية

_أما الصحؼ الإلكترونية الجزائرية المفضمة لدى النخبة احتمت جريدة الشروؽ المرتبة 

الأولى ثـ الخبر ثـ جريدة النيار ، وفي المرتبة الرابعة جريدة الوطف الناطقة بالمغة الفرنسية 

 و أيضا لاحظ الباحث أف النخبة تفضؿ الصحؼ المعربة أكثر مف الجرائد الفرنسية .

دراسة أف أغمبية المبحوثيف يفضموف الإطلاع عمى الصحؼ الإلكترونية الجزائرية _وكشفت ال

لأنيا تزودىـ بالأخبار المحمية ، أما السبب الثاني فتعود النخبة عمى قراءة الصحؼ 

 الجزائرية .
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_و لاحظ الباحث وجود اختلاؼ بيف الذكور و الإناث في المواضيع المفضمة ، حيث فضؿ 

 السياسية ، العممية ثـ الرياضية.الذكور المواضيع 
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 مدخل إلى الصحافة الإلكترونية الفصل الثاني: 

 : نشأة و تطور الصحافة الإلكترونيةأولا

سنتناوؿ في ىذا الفصؿ مفيوـ الصحافة الإلكترونية، و سنتطرؽ إلى بداياتيا  

الأولى و ظروؼ نشأتيا في العالـ و العالـ العربي و الجزائر، و كما سنتعرؼ عمى 

الأنواع المختمفة لمصحافة الإلكترونية، إضافة إلى السمات التي تتميز بيا عف وسائؿ 

 الخدمات التي توفرىا لمتصفحييا.  الإعلاـ التقميدية الأخرى و مختمؼ

 مفهوم الصحافة الإلكترونية  -1-1

يُشار إلى الصحافة الإلكترونية في الدراسات و الكتابات العربية بمسميات عديدة  " 

 1أبرزىا: الصحافة الفورية، النسخ الإلكترونية، الصحافة الرقمية".

شغمت الصحافة الإلكترونية الكثير مف الباحثيف، نظرا لأنيا وسيمة تتسـ بميزات   

عديدة و خدمات لـ يمنحيا الإعلاـ التقميدي مف قبؿ، فقد جمعت ىذه الوسيمة كؿ وسائؿ 

الإعلاـ التقميدية )الصحافة المكتوبة، الإذاعة، التمفزيوف( فأصبح المتصفح يقرأ ما كتب 

يُبدي رأيو في نفس الوقت حوؿ موضوع معيف. ليذا حاوؿ العديد فييا و يرى و يسمع و 

 مف الباحثيف دراستيا و تحديد تعريؼ ليا. 

                                                           
1

، داس انششوق، انطثعح انعشتٍح الأونى، عًاٌ، الصحبفت الإلكخرونيت في الىطن العربيعثذ الأيٍش يىٌد انفٍصم،  -

 .46، ص 6003
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فيعرؼ شريؼ درويش المبّاف: " عمى أنيا الصحافة كما يتـ ممارستيا عمى الخط 

 .1المباشر"

ا و ار فيعرفيا بػ :" الصحافة الإلكترونية ىي التي يتـ إصدارىػػأما سعيد الغريب النج

لصحيفة  إلكترونية ةنشرىا عبر شبكة الانترنيت العالمية .. سواء كانت نسخة أو إصدار 

مطبوعة ورقية، أو صحيفة إلكترونية ليست ليا إصدارة مطبوعة ورقية، سواء كانت 

صحيفة عامة أو متخصصة، سواء كانت تسجيلا دقيقا لمنسخة الورقية أو كانت 

در بشكؿ منتظـ، أي يتـ تحديث مضمونيا مف يوـ ممخصات لممنشور بيا طالما أنيا تص

 2لآخر، و مف ساعة لأخرى، أو مف حيف لآخر حسب إمكانيات جية الصدور". 

و يعرفيا جواد راغب الدلو: " ىي الصحافة المنشورة عبر وسائؿ و قنوات النشر 

تحتوي الإلكتروني بشكؿ دوري، تجمع بيف مفيومي الصحافة و نظاـ الممفات المتتابعة و 

عمى الأحداث الجارية، و يتـ الاطلاع عمييا مف خلاؿ جياز كمبيوتر عبر شبكة 

 3الانترنيت".

أما عبد الرزاؽ الدليمي: ".. ىي الصحافة الممارسة عمى شبكة الانترنيت حيث تقوـ 

ار و التقارير و ػػػا، لتقدـ ليـ الأخبػػػائؿ إلكترونية إلى جميور غير محدد جغرافيػػػببث رس

                                                           
1

شٌح انهثُاٍَح، انطثعح ، انذاس انًصالصحبفت الإلكخرونيت دراست في الخفبعليت و حصوين الوىاقعششٌف دسوٌش انهثاٌ،  -

 .14، ص 6002الأونى، يصش، 
 .69 ، يشجع عثك ركشِ، صالصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -2
3

انثىسج انركُىنىجٍح، داس انٍاصوسي، انطثعح انعشتٍح، الأسدٌ، عهً عثذ انفراح كُعاٌ، انصحافح الإنكرشوٍَح فً ظم  -

 .40، ص 6041
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تحميلات و الحقائؽ و الأحداث الجارية، بآنية و بسرعة نقؿ و تفاعمية و سرعة استرجاع ال

و أرشيؼ الكتروني يمكف القارئ مف البحث في مئات الصفحات المنشورة سابقا و تخطت 

الحدود لتحظى بصفة الكونية و مساحات لا محدودة مف الصفحات ناىيؾ عف أنيا وسيمة 

اعت تقديـ خدمات إذاعية و تمفزيونية وصولًا لمبث الفضائي متعددة الوسائط بحيث استط

 1الحي".

أما رضا عبد الواجد الأميف فيرى بأنيا: " ىي وسيمة مف وسائؿ متعددة الوسائط 

الصور اـ تقنيات عرض النصوص و الرسوـ و تنشر بشكؿ دوري و برقـ مسمسؿ، باستخد

رئ مف خلاؿ شاشة الحاسب الآلي المتحركة و بعض الميزات التفاعمية، و تصؿ إلى القا

 2سواء كاف ليا مطبوع، أو كانت صحيفة إلكترونية خالصة".

ات أف الصحافة الإلكترونية التي تنشر عمى الانترنيت، ػػػو نستخمص مف ىذه التعريف

فتقدـ لنا الأخبار و المعمومات حوؿ مواضيع مختمفة، وىي متعددة الوسائط فتستخدـ فييا 

الصورة، و تتسـ بالتفاعمية و السرعة و تقدـ خدمات عديدة  النصوص و الصوت و

صحيفة إلكترونية خالصة و مف بيف كؿ  لممتصفح،و يكوف أصميا إما نسخة مطبوعة أو

 الأنسب. ا عبد الواجد الأميف ىو الأشمؿ و التعريفات نجد أف تعريؼ الكاتب المصري رض

 نشأة و تطور الصحافة الإلكترونية في العالم  -1-2

                                                           
1

 .44َفظ انًشجع، ص  -
2

 .62، َفظ انًشجع، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
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الفكرة الأولى لإنشاء الصحافة الإلكترونية كانت قديمة، إذ تعود بدايتيا إلى سنة 

عندما طرح في المعرض العالمي مشروع الياتؼ البصري، الذي ينقؿ الصورة بدؿ  1939

الصوت و يمكف تشبييو بالفاكس إلى حد ما، إلى أف الحرب العالمية الثانية نشبت بعد 

 .1ة مجاؿ لمتابعة ىذا الاختراع ذلؾ بوقت قصير، و لـ يعد ثم

" و يرى البعض أف نشأة الصحافة الإلكترونية كاف نتيجة ثمرة تعاوف بيف مؤسستي 

BBC بندنت برود كاستينغ أثوريتيالإخبارية اندIBA ضمف خدمة  1976، عاـ

 ceefax " ..2اص بالمؤسسة الأولى ظير تحت اسـ سيفاكسػػػػاـ الخػػػالتميتكست، فالنظ

نقلًا لمنص إلى المشاىديف في اتجاه واحد، و ذلؾ عبر إشارة  Teletextو" يعد التميتكست

تمفزيونية لخطوط المسح الغير مستخدمة، و تقوـ آلة خاصة بفؾ الشفرة موجودة بجياز 

التمفزيوف بفؾ شفرة البيانات، لتظير ىذه البيانات في شكؿ صفحات مف النص يستطيع 

 أنظمةو ىو عبارة " عف  3ا ما يشاء " ثـ ظير الفيديوتكستالمشاىد أف يتخير بيني

تعرض النصوص و الرسوـ في شكؿ يشبو الكتاب الإلكتروني .. و يتميز ىذا النظاـ 

بإمكانية تخزيف كمية كبيرة مف المعمومات و إمكانية تحديث المعمومات بسيولة و سرعة 

 4مناسبة". لأي شخص يممؾ خط ىاتؼ و شاشة استقباؿكما أنيا متاحة 

                                                           
1

هسخقبل الصحف الىرقيت الأردنيت في هىاجهت الصحف الإلكخرونيت في ظل ثىرة الوعلىهبث و عهً َجاداخ، ) -

 .440، ص 6006(، انًجهح الأسدٍَح نهعهىو الاجرًاعٍح، انًجهذ انثاًَ، انعذد انثاًَ، عرفتالو
2

(، يجهح )الصحبفت الإلكخرونيت هبهيخهب و الوسإوليت الخقصيريت النبشئت عن نشبطهبحاصو َىاف و آخشوٌ،  -

 . 646، ص 6044، أفشٌم 13انششٌعح و انماَىٌ، انعذد 
3

 .66يشجع عاتك، ص ششٌف دسوٌش انهثاٌ،  -
4

 .44عهً عثذ انفراح كُعُاٌ، يشجع عاتك، ص  -
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يمثؿ أوؿ بداية حقيقية لمصحافة الإلكترونية الشبكية  1981و يقوؿ شيديف "إف عاـ 

صحيفة مشتركة في الأسوسيتد برس  11عندما قدـ كومبيوسيرؼ خدماتيا الياتفية مع 

لومبس ديسباتش أما الصحؼ الأخرى كانت أو صحيفة تقدـ خدماتيا لمجميور ىي كو و 

 1982بوست" و "نيويورؾ تايمز" إلا أف ىذه الخدمة توقفت في فتشمؿ أيضا "واشنطف 

 1بعد انفضاض الشركة ..".

نستنتج أف البدايات الأولى لظيور الصحافة الإلكترونية كانت مجرد محاولات 

بسيطة، لكنيا كانت صعبة و مكمفة جدا و معقدة جدا و معقدة و لا توفر خدمات عديدة 

تمر و كاف الظيور الحقيقي لمصحافة الإلكترونية كانت في كالتي نجدىا اليوـ، ليذا لـ تس

التسعينات مف القرف الماضي و ىذا بفضؿ ظيور شبكة الانترنيت و التي ىي عبارة عف 

ي العالـ كمو، مف شبكات حكومية ".. شبكة تربط بيف عديد مف الشبكات المنتشرة ف

غيرىا، و  ةػػإلكترونيرات ػػػية و نشارية فور ػػػات تجػػػامعات، و مراكز بحوث شبكػػػشبكات جو 

 2يصؿ إلييا أي شخص يتوفر لديو جياز كمبيوتر و مودـ و خط تمفوني ..".

: لأوؿ مرة في تاريخ وسائؿ الإعلاـ يتـ تحدي محمد الأمين موسىو كما يقوؿ 

الفكرة القائمة أف الأشكاؿ الجديدة لوسائؿ الإعلاـ، تكمؿ سابقاتيا و لا تحؿ محميا، حيث 

ئؿ الإعلاـ التقميدية إلييا و أجبرتيا عمى التكيؼ مع الشبكة العديد مف وسابت ىذه جذ

                                                           
1

، ص 6044، داس انكراب انحذٌث، انطثعح الأونى، انماهشج، الصحبفت الإلكخرونيت و حطبيقبحهب الحديثتإتشاهٍى تعضٌض،  -

36. 
2

 .34، يشجع عثك ركشِ، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
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طبيعة تكنولوجيا المعمومات، و قمصت الفروؽ بيف أشكاليا المختمفة، و لذلؾ ىناؾ مف 

الوسيمة الإعلامية الكونية السادسة، فيي فضاء اتصالي تتعايش يصؼ الانترنيت بأنيا 

الإطلاع عمى صحيفة أو مجمة عف  المستمعفيو وسائؿ إعلامية مختمفة، إذ بإمكاف 

طريؽ الشبكة )مواقع الصحؼ في تزايد مستمر( أو الاستماع إلى الراديو أو مشاىدة 

 1ية أو الفضائية.التمفزيوف بدوف الالتجاء إلى وسائؿ الالتقاط التقميد

" ففي أوائؿ التسعينيات اتجيت الصحؼ إلى البحث عف وسائؿ لتوزيع المعمومات 

إلكترونيا فارتبط بعضيا بشركات تقدـ خدمات الانترنيت، و جرب البعض الآخر إرساؿ 

نسخ بالفاكس إلى القراء، و تقديـ نشرات موجزة عمى أجيزة الكمبيوتر، كما حاولت بعض 

تحوي أعدادىا السابقة، بالإضافة إلى محاولات  CDSقراص ممغنطة الصحؼ إنتاج أ

أخرى لإرساؿ الخدمات الصحفية باستخداـ الأقمار الصناعية و البريد الإلكتروني، و 

استمرت ىذه المحاولات عمى ىذا النحو حتى ظيور الشبكة العنكبوتية الدولية )الويب( 

 2لجماىيري ".الذي أدخؿ الصحافة عصر التوزيع الإلكتروني ا

 الصحيفة الإلكترونية الأولى: 

" رغـ عدـ القدرة عمى التحديد الدقيؽ لتاريخ نشوء أوؿ صحيفة إلكترونية فإنو يمكف 

ويدية ىي الصحيفة الأولى في العالـ، و التي ػػػصحيفة )ىيمز نبورجداجبلاد( السوؿ أف ػػػالق

                                                           
1

 .96 – 94تعضٌض، َفظ انًشجع، ص إتشاهٍى  -
2

 .441، يشجع عثك ركشِ، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
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أنشأت  1992و في عاـ  1990نشرت إلكترونيا بالكامؿ عمى شبكة الانترنيت عاـ 

شيكاغو أنلايف أو صحيفة إلكترونية عمى شبكة أمريكا أو نلايف، و حسب "كاواموتو" فإف 

في كمية الصحافة و  1993موقع الصحافة الإلكترونية الأوؿ عمى الانترنيت انطمؽ عاـ 

 ألحؽ بو موقع، و ىو موقع بالو ألتو أونلايف و الاتصاؿ الجماىيري في جامعة فموريدا

ىو )ألتو بالو ويسكمي(، لتصبح الصحيفة الأولى التي تنشر  1994يناير  19آخر في 

 1بانتظاـ عمى الشبكة..".

و بدأت غالبية الصحؼ الأمريكية تتجو إلى النشر عبر الانترنيت و زاد عدد 

صحيفة نياية عاـ  60الصحؼ اليويمة الأمريكية التي أنشأت مواقع إلكترونية مف 

، و تعد صحيفة )واشنطف بوست( أوؿ 1996ي منتصؼ عاـ ف 368إلى  1994

رات يتضمف نشرة صحيفة أمريكية تنفذ مشروعا كمؼ تنفيذه عشرات الملاييف مف الدولا

ا في كؿ مرة تتغير فييا الأحداث مع مراجع وثائقية و ػػػاغتيػػػاد صيػػػػيعتعدىا الصحيفة و 

بر الرقمي( و الذي كاف الفاتحة إعلانات مبوبة، و أطمؽ عمى ىذا المشروع اسـ )الح

لظيور الصحؼ الإلكترونية حيث تخمت لممرة الأولى في تاريخيا عف الورؽ و الأحبار و 

النظاـ التقميدي لمتحرير و القراءة لتستخدـ جياز الحاسوب و إمكانياتو الواسعة في التوزيع 

 2عبر القارات و الدوؿ بلا حواجز أو قيود.

                                                           
1

 .39- 36إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص  -
2

 .660حاصو َىاف و آخشوٌ، انًشجع انغاتك، ص -
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غراؼ( النسخة الإلكترونية مف صحيفة )ديمي تمغراؼ( " و كانت )إلكترونيؾ تم

، 1994انيا، بظيورىا عمى الانترنت في نوفمبر مف العاـ ػػػصحيفة الويب الرائدة في بريط

 1و ظيرت صحيفة )التايمز( في سبتمبر مف ذلؾ العاـ عمى الويب..".

" Libération" و "Le Mondeتمكنت صحيفتا " 1997" و في شير نيساف عاـ 

مف الصدور بدوف أف تتـ عممية الطباعة الورقية، بسبب إضراب عماؿ مطابع الصحؼ 

الباريسية الصحيفتاف صدرتا عمى مواقعيما في الانترنيت لأوؿ مرة، و تصرفت إدارتا 

التحرير بشكؿ طبيعي و كما ىو الحاؿ اليومي للإصدار الورقي، كما أشارت المحطات 

، كما مارس الصحفيوف عمميـ بشكؿ الإذاعية لما نشرتو الصحيفتاف كم ا تفعؿ كؿ يوـ

طبيعي إلا أنيـ شعروا بضرورة تقديـ شيء جديد و إضافي، و ذلؾ لإحساسيـ باختلاؼ 

 2العلاقة مع القارئ ىذه المرة".

قبؿ أف ينتيي عقد التسعينيات كانت العديد مف الصحؼ تمتمؾ مواقع ليا عمى 

صحافة الورقية، "لكف إدارات الصحؼ شبكة الانترنيت تحتوي عمى نفس مضموف ال

سرعاف ما وجدت أف النسخة الإلكترونية المشابية لمطبعة الورقية لنـ تعد تمبي احتياجات 

% فقط مف زوار موقع الصحيفة عمى شبكة الانترنيت ييتموف  10القراء حيث ظير أف 

أت % عف معمومات جديدة، و ىكذا بد 90بموضوعات الطبعة الورقية، فيما يبحث 

الصحؼ بإنشاء إدارات تحرير خاصة لمواقعيا الإلكترونية تتولى تحرير صحيفة مختمفة 
                                                           

1
 . 64ششٌف دسوٌش انهثاٌ، يشجع عثك ركشِ، ص  -
2

 .31انغاتك، ص إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع  -
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% مف النسخة الورقية، مستفيدة في ذلؾ مف المزايا الكبيرة التي توفرىا  60بنسبة تتجاوز 

. التي تتميز بيا إضافة إلى الخدمات العديدة التي تقدميا لجميور 1الانترنيت"  تقنية

 الصحافة الإلكترونية. 

لـ يكف  1991" و فيما يخص أعداد الصحؼ الإلكترونية في العالـ، ففي عاـ 

 1562و  1996صحيفة بداية  154صحؼ فقط عمى الانترنيت.. ثـ  10ىناؾ سوى 

صحيفة  4000، و 1997ة في منتصؼ ػػػػصحيف 3622، و 1996وبر ػػػصحيفة في أكت

. و إذا كانت الإحصائيات 2002صحيفة مطمع  5000، ليقفز العدد إلى 1997نياية 

الحديثة حوؿ الصحؼ الإلكترونية غير متوفرة بشكؿ دقيؽ، إلا أنو لا يوجد شؾ في أف 

و مرات عديدة، سواء كانت صحؼ إلكترونية مستقمة أو عددىا قد تضاعؼ مرات 

 2..".موازية

 الموجات الثلاث لمصحافة الإلكترونية:

في مقاؿ نشره و عمؽ عميو و عمى أفكار  كروسبيأفكار  لاري بيرو" و قد لخص 

و ينقؿ بيرو  Online Journalisme Reviewأخرى طرحت في نفس المؤتمر بمجمة 

 عف كروسبي ما يمي: 

                                                           
1

 .61عهً عثذ انفراح كُعاٌ، يشجع عاتك، ص  -
2

 .32 إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص -
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سادت في البداية عدة تجارب لمنشر  (1882 – 1892في الموجة الأولى ) -

، ثـ آلت الأمور في النياية إلى شبكات ضخمة الإلكتروني الشبكي مف نوع الفيديو تكس

 مثؿ كومبيوسيرؼ. 

أخذت المؤسسات الإعلامية عمما بالانترنيت فبدأت  :1883ابتداءً من  الموجه الثانية -

 1بالتواجد فييا ".

الراىنة التي حدث فييا تزاوج واسع بيف الأجيزة : ىي المرحمة الموجة الثالثة -

الإلكترونية و نظـ الاتصاؿ المستحدثة و الكمبيوتر. و ظيرت في ىذه المرحمة بشكؿ 

واسع تطبيقات المفكرات الشخصية و المنابر الحية و التجارة الإلكترونية و الألعاب 

شاركية بيف المؤسسات التشاركية و الإعلانات المبوبة التفاعمية، و تكرس مفيوـ الت

 2الإعلامية الفاعمة في الشبكة و بيف الجميور.

و كؿ ما ذكر في ىذه الموجات الثلاث ىو عبارة عف نبذة قصيرة لنشأة الصحافة        

 الإلكترونية عبر مراحؿ زمنية مختمفة إلى أف وصمت إلى ما ىي عميو الآف. 

 بناء المحتوى الإخباري: 

                                                           
1

"، وسلح يمذيح فً يؤذًش رنجالخطبيقبث الخقليديت و الوسخحدثت للصحبفت العربيت في الانخعثاط يصطفى صادق، " -

، 6002َىفًثش  69و  66انشاسلح، ٌىيً  –انشاسلح  ح الاَرشَد فً انعانى انعشتً انىالع و انرحذٌاخ"، جايعح"صحاف

 .2ص 
 .34 إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص -2
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" تطور بناء المحتوى الإخباري عبر ثلاث مراحؿ، ففي المرحمة  PAVLIKحسب " 

الأولى كانت صحيفة الانترنيت تعيد نشر معظـ أو كؿ أو جزء مف محتوى الصحيفة 

 الأـ. 

المرحمة الثانية يقوـ الصحافيوف بإعادة إنتاج بعض النصوص لمتوائـ مع مميزات ما 

الإشارات المرجعية و ما إلى ذلؾ، أما  ينشر في الشبكة و ذلؾ بتغذية النص بالروابط و

المرحمة الثالثة فيقوـ الصحافيوف بإنتاج محتوى خاص بصحيفة الانترنيت يستوعبوا فيو 

 1تنظيمات النشر الشبكي و يطبقوا فيو الأشكاؿ الجديدة لمتعبير عف الخبر.

ميور، اري لمصحيفة الإلكترونية اعتمادا عمى احتياجات الجػػػو تطور المحتوى الإخب

فسابقا كاف الجميور يقرأ الخبر فقط، و إف لـ تكف لو خمفية حوؿ الموضوع قد لا 

يستوعب جيدا حيثيات الموضوع، لكف مع الخدمات التي تقدميا الصحافة الإلكترونية 

 فيي توفر أماـ كؿ خبر مجموعة مف الروابط تجعمو ممماً بكؿ ما تعمؽ حوؿ الموضوع. 

 فة الإلكترونية في العالم العربينشأة و تطور الصحي  -3– 1

" أما عمى الصعيد العربي فإف صحيفة الشرؽ الأوسط السعودية التي تصدر مف 

لندف تعد أوؿ صحيفة عربية إلكترونية، فقط توافرت عمى شبكة الانترنت في التاسع مف 

عمى شكؿ صور، تمتيا صحيفة النيار المبنانية في الأوؿ فيفري عاـ  1995سبتمبر عاـ 

                                                           
1

 .404عثذ الأيٍش يىٌد انفٍصم، انًشجع انغاتك، ص  -
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، تمتيا السفير المبنانية 1996 ، ثـ صحيفة الحياة المندنية في الأوؿ جواف عاـ1996

 .1996الأياـ البحرينية عاـ و 

 ربية لـ تمر "بتجارب التميتكستالصحؼ الإلكترونية الع أف" و الجدير بالذكر 

الفيديوتكس .. و لـ تعرؼ قواعد المعمومات الشبكية، و لـ تستفد مف خدمات قواعد و 

بيانات الحكومية و ىي غير متوافرة أصلا في المنطقة العربية، إضافة إلى البدايات ال

ارؼ عربية واحدة، الأمر عالصعبة في النشر بالحرؼ العربي لعدـ الاتفاؽ عمى لوحة م

المواقع العربية في الانترنيت تبدأ أولا بصورة النص بدلا عف الشكؿ الذي جعؿ معظـ 

 1ؼ الإلكتروني".الطبيعي المعتمد عمى الحر 

فاعتمدت أغمبيتيا في البدايات عمى الأقراص المضغوطة "منيا الحياة التي قدمت 

محتوياتيا عمى شكؿ نصوص قابمة لمتعديؿ و التخزيف مف جديد بعد الاسترجاع مف دوف 

أي تغيير لمنصوص الأصمية المحفوظة عمى القرص المدمج، و قد بدأت عممية التوثيؽ 

ـ أرشيؼ الحياة الإلكتروني، أما صحيفتا السفير و النيار المبنانيتاف باس 1995منذ عاـ 

ػػػػػابمة لمتعديؿ ابقة و نصوص قػػػاتيما عمى شكؿ صور لحقبة السػػػفيما توفراف محتوي

 2التخزيف لمحقبة الحديثة ..".و 

                                                           
1

(، هقروئيت الصحف الإلكخرونيت لدي أعضبء الهيئت الخدريسيت بجبهعت اليرهىكحاذى انعلاوَح و عهً َجاداخ، ) -

 .564، ص 6006، 1، انعذد 62الإَغاٍَح و الاجرًاعٍح، انًجهذ يجهح انعهىو 
2

 .63 إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص -
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" أما الصحؼ الإلكترونية المنشورة عبر الانترنيت فقط، فقط بدأ إصداراىا في نطمع 

، بصدور صحيفة "الجريدة" في أبو ظبي في الأوؿ مف كانوف الثاني مف ذلؾ 2000العاـ 

العاـ، و صدرت بعدىا عدة صحؼ إلكترونية أخرى، مف أىميا: اتجاىات )السعودية(، 

 1..".2001باب و بوابة )الأردف( إسلاـ أونلايف ) مصر(، صحيفة إيلاؼ سنة 

ى شبكة الانترنيت فأصبح لكؿ بمد عربي و بعد ذلؾ ازداد عدد الصحؼ العربية عم

 أخرػػرونية بوقت متػػػػافة الإلكتػػػػصحؼ إلكترونية ففي دولة العراؽ فقد " دخمت الصح

ات الصحؼ الإلكترونية التابعة لمصحؼ الورقية و الفضائيات و الإذاعات و ػػػفصدرت مئ

مى الانترنيت فقط فيي وكالات الأنباء، أما الصحؼ الإلكترونية الخالصة و التي تنشر ع

وار المتمدف و صحيفة صوت العراؽ و ػػابع اليد مثؿ صحيفة الحػػػػقميمة جداً لا تتجاوز أص

ىي صحؼ تعاني مف الجمود في التصميـ و عدـ التنوع في المضاميف الإعلامية لذلؾ 

 .2لـ تظير صحيفة ذات قوة و شعبية كبيرة"

صحؼ الرسمية التي تنشئ ليا موقعاً أما في سوريا فكانت صحيفة تشريف أولى ال

، أما أوؿ موقع إخباري إلكتروني يعني بالشؤوف السورية 1999عمى الانترنت في عاـ 

 Syria news."3و تبعو موقع " 2000فكاف موقع "شاـ برس" منذ عاـ 

                                                           
1

 .666 حاصو َىاف و آخشوٌ، انًشجع انغاتك، ص -
2

 .669حاصو َىاف و آخشوٌ، انًشجع انغاتك، ص  -
3

 .4، ص 6044، ذًىص 32( يجهح انًعهىياذٍح، انعذد النشر و الصحبفت علً الانخرنيجحغاو عاتذ، ) -
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عمى موقع  1996و في فمسطيف: " إذ ظيرت صحيفة القدس و البلاد في حزيراف 

، 1996اـ في تموز ػػػػمؤسسة الانترنيوز بمنطقة الشرؽ الأوسط، و الأيالأميف الذي تممكو 

تبعتيا صحؼ أخرى منيا: الرسالة و الاستقلاؿ و الكرامة و المنار و أخبار الخميؿ و 

غيرىا. إذ أصبح لمعظـ الصحؼ الفمسطينية مواقع عمى شبكة الانترنيت، عمما أف غالبية 

ىو يشمؿ أخبار و تقارير و مقالات الانترنيت، و محتواىا منقوؿ عف النسخ المطبوعة، و 

 1رسوـ كاريكاتورية و صورا و بعض الصفحات المتخصصة".

أما في مصر: فغف صحيفة الجميورية ىي أوؿ صحيفة مصرية تنشر نسخ 

، و 2000جانفي  30و جريدة الأخبار في  1998أوت  5إلكترونية عمى الشبكة في 

ات في الشكؿ و التحميؿ، و كانت التقنية المستخدمة في كاف ليا جميعا الاستقرار و الثب

البداية ىي تقنية الصورة و سرعاف ما عممت المؤسسات الصحفية الثلاثة التي تصدر ىذه 

الصحؼ الإلكترونية عمى تحديث الأنظمة، و تـ استخداـ تقنيات أخرى أكثر تطورا 

 2وعات.كالنص الفائؽ، و استخداـ الوسائط المتعددة في بعض الموض

 نشأة و تطور الصحافة الإلكترونية في الجزائر - 1-4

عمى غرار كؿ الدوؿ العربية عرفت الجزائر ظاىرة الصحافة الإلكترونية، فتنافست 

الصحؼ المكتوبة عمى إنشاء مواقع ليا عمى شبكة الانترنيت و ىناؾ مف أصدر صحفاً 

                                                           
1

، يجهح كهٍح انهغح انعشتٍح، الصحبفت الإلكخرونيت و احخوبلاث حأثيرهب علً الصحف الوطبىعتجىاد ساغة انذنى،  -

 .2، ص 6006انماعشج، انعذد انثاًَ، 
2

 .445، يشجع عثك ركشِ، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
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مستقمة، و بعد فتح مجاؿ السمعي البصري لجأت العديد مف القنوات الجزائرية الخاصة 

إلى إنشاء مواقع إلكترونية ليا ترصد نشاطاتيا و برامجيا المختمفة، و أىـ الأحداث 

الواقعة بالبلاد. و يعد السبب الأساسي لميلاد الصحافة الإلكترونية الجزائرية ىو دخوؿ 

ئر. أما الآف سنحاوؿ التعرض لحيثيات نشأة الانترنيت في الجزائر ثـ الانترنيت إلى الجزا

 أىـ العوامؿ التي أدت إلى بروز الصحافة الإلكترونية في الجزائر. 

 دخول الانترنيت إلى الجزائر: -1 -4 -1

، رغـ أف الربط لأوؿ مرة كاف 1994" عرفت الجزائر دخوؿ الانترنيت في مارس 

" دوف الاستفادة مف Paradialupىاتؼ متخصص " عف طريؽ خط 1994في سنة 

الربط الكامؿ بشبكة الانترنيت عف طريؽ كابؿ تّـ  1994خدمات الانترنيت، و في عاـ 

" قدرت سرعة ceristمف الألياؼ الضوئية، يربط البحث في الإعلاـ العممي و التقني "

المشروع بايت/ثا و ىي سرعة جد بطيئة .. و ثّـ تدعيـ 9600ىذا الربط في البداية بػ 

بايت/ثا. و في ديسمبر  64000( قدرت سرعتو بػ اني عف طريؽ باريس )فرنساػػػبخط ث

، و بالتعاوف مع مصالح البريد و المواصلات، ثّـ تدعيـ ىذا الكابؿ بخط 1997

ات ػػػػورا فقط عمى المؤسسػػػػػػوؿ إلى الشبكة محصػػػػالدخلـ يعد ا ػػػمتخصص آخر، بعدى

"  1ارات بؿ أصبح مف الممكف لمخواص أف يدخموا لمشبكة" ػػػامعات، السفػػػػالحكومية، الج

 (MMA)، ربط الجزائر بواشنطف عف طريؽ القمر الصناعي 1998.. و تّـ في نياية 
                                                           

1
"، وسلح يمذيح فً يؤذًش7 " الصحبفت الإلكخرونيت في الجزائر واقع و آفبقجًال تىعجًًٍ و تهماعى تشواٌ،  -

 . 44و  43، ص 6002َىفًثش  69و  66صحافح الاَرشٍَد، جايعح انشاسلح، ٌىيً 
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أصبحت قدرة الانترنيت في  1999ارس ميغابايت في الثانية، و في شير م 1بقدر 

ّـ إنشاء أكثر مف  2الجزائر بقوة  خطا ىاتفيا جديدا مف  30ميغابايت في الثانية، و ت

خلاؿ نقاط الوصوؿ التابعة لممراكز و المتواجدة عبر مختمؼ ولايات الوطف..، و قدر 

نترنيت إلى ، أي بعد سنتيف مف دخوؿ الا1996عدد الييئات المشتركة في الانترنت سنة 

، قدر عدد الييئات المشتركة في الشبكة بػ 1999ىيئة، و في سنة  130الجزائر بحوالي 

في القطاع  500في القطاع الطبي،  50في القطاع الجامعي،  100ىيئة، منيا  800

، كاف لمركز 1999في القطاعات الأخرى، و في نفس السنة أي  150الاقتصادي و 

 1مشترؾ ..". 3500التقني حوالي  البحث في الإعلاـ العممي و

و لأىمية ىذه الوسيمة و للاستفادة مف خدماتيا و سماتيا و لمواكبة التطورات 

التكنولوجية الراىنة، و لمعرفة كؿ ما ىو جديد، كاف لابد أف يستفيد مف ىذه الوسيمة عامة 

الناس فيستخدمونيا مف أجؿ التواصؿ بينيـ أو للاطلاع عمى آخر الأحداث في مختمؼ 

مى بمقاىي الانترنيت و ىذا كاف سبب مف أسباب زيادة عدد أنحاء العالـ. فظيرت ما يس

مميوف  1.9مستخدمي الانترنت في الجزائر. ".. فقد ارتفع العدد ليصؿ إلى جوالي 

ملاييف  4ملاييف مستخدـ، ثـ إلى  3، و في أكتوبر ارتفع العدد إلى 2005مستخدـ عاـ 

 .2.." 2007مستخدـ سنة 

                                                           
1

 .94، ص 6006، انعذد الأول، الانخرنيج في الجزائر، هجلت البحىدإتشاهٍى تخرً،  -
2

، دساعح َظشٌح يٍذاٍَح فً لغى الأخثاس الىظيفت الإعلاهيت لشبكت الانخرنيج في عصر ثىرة الوعلىهبثشٍَظ، َعًٍح ت -

تانرهفضٌىٌ انجضائشي، يزكشج ياجغرٍش، كهٍح انعهىو ا"لإَغاٍَح و الاجرًاعٍح، لغى عهىو الإعلاو و الاذصال، جايعح 

 .404، ص 6040يُرىسي لغُطٍُح، 
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السمطات الجزائرية ضد الصحفييف إضافة إلى الضغوطات التي كانت تمارسيا 

" الأسبوعية التي أوقفتيا La nationتقييد حرية التعبير في الجزائر، فمثلا صحيفة "و 

اص بعد سنة مف توقيفيا، ػػػاعت أف تصدر عدداً خػػ، استط1996ات العمومية في ػػػػالسمط

طات أف توقيؼ الجرائد في الجزائر لا جدوى منو، لأنو و كاف اليدؼ مف ىذا إبلاغ السم

 1بفضؿ الانترنيت يمكف لمقراء الحصوؿ عمى المقالات و نسخيا و توزيعيا.

 أنواع الصحف الإلكترونية في الجزائر: -2- 4 -1

الـ، ظيرت أنواع مختمفة مف الصحافة الإلكترونية في الجزائر، ػػػعمى غرار دوؿ الع

ؿ ورقي، فأثبتت ػػػا أصػػػة و صحؼ مستقمة ليس لدييػػػلمطبعة الورقية ػػػالصحؼ المكمم

وجودىا و أصبحت مصدرا الأخبار التي تعتمد عمييا مستخدمي الانترنيت في الجزائر 

 لمعرفة الأخبار المحمية و كؿ المواضيع التي تيـ المجتمع الجزائري. 

 صحافة إلكترونية مكممة لمطبعة الورقية:  -1-4-2-1

سنة  « ElWatan »موقعا إلكترونيا ىي " .. جريدة  جريدة أنشأت لنفسيا أوؿ 

، الخبر، الشعب، « Liberté »، ثـ تمتيا جرائد أخرى 1997  Le soirاليوـ

                                                           
 .63 – 62يشجع عثك ركشِ، ص  تهماعى تشواٌ،جًال تىعجًًٍ و -1
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d’Algérie ،Le Matin  وEL MOUDJAHED  و بعدىا سارت 1998في سنة ،

 1بقية الصحؼ الجزائرية عمى ىذه الخطى )النيار، الفجر، أخبار اليوـ ...(."

و ىي PDF" و فيما يخص إعداد الصحؼ الإلكترونية، فيناؾ مف تستخدـ تركيبة 

فتتميز  HTMLتركيبة تعطي نفس النسخة الورقية في شكؿ إلكتروني، أما عف تركيبة 

مصور و المقالات و العناويف .. و الملاحظ أف أغمب الصحؼ بالعرض الجميؿ ل

الجزائرية عمى الخط لا تختمؼ عف نسختيا الورقية في المضموف، و ىناؾ فقط بعض 

 2التعديلات الطفيفة التي نلاحظيا عمى النسخة الإلكترونية مقارنة بالنسخة الورقية."

و تتمتع بشعبية كبيرة في  و مف بيف أىـ الصحؼ الإلكترونية التي ليا طابع ورقي

الجزائر ىي جريدة الشروؽ الجزائرية و التي أنشأت لنفسيا موقعا إلكترونيا و أطمقت عميو 

 أونلايف"، سنتناوؿ الآف نبذة قصيرة حوؿ نشأة موقع الشروؽ أونلايف. " الشروؽ 

 * نموذج لصحيفة إلكترونية جزائرية مكممة لمطبعة الورقية: 

ىو الموقع الإلكتروني لمصحيفة الورقية لمشروؽ اليومي، الذي تّـ الشروق أونلاين: 

إنشاؤه مف قبؿ مجموعة مف المساىميف و منيـ عمي فضيؿ، حيث كانت البداية الأولى 

، لكنو لـ يكف يحمؿ اسـ الشروؽ بؿ كاف مجرد 2000لإنشاء الموقع الإلكتروني سنة 

تـ تغييره ليستفيد  2005قية، و في سنة موقع بسيط ينشر المقالات المنشورة بالطبعة الور 

                                                           
1

 .46 إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص -
2

 .46يشجع عثك ركشِ، ص  جًال تىعجًًٍ و تهماعى تشواٌ، -
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مف تقنيات البرمجة الجديدة، و كما أضيفت خاصية التعميؽ لأوؿ مرة و العديد مف 

الخدمات الأخرى و في ظرؼ وجيز احتؿ المراتب الأولى و أصبح يستقطب أكثر مف 

 1ألؼ زائر يوميا. 400

و كما يتوفر موقع الشروؽ أو لايف عمى المغة الفرنسية و الإنجميزية و خدمة        

 البحث داخؿ الموقع إضافة إلى خدمة الأرشيؼ للإطلاع عمى الأعداد السابقة. 

 صحف إلكترونية جزائرية مستقمة:  - 1-4-2-2

ي الجزائر لكترونية المستقمة )ليس ليا دعامة ورقية( التي ظيرت فلا" أما الصحؼ ا

مف طرؼ نور الديف خلاصي، و كاف  1999سنة  « Algeria Interface »أوليا 

و  1995سنة  Le soukمقرىا في فرنسا، و قد توقؼ صدورىا لظروؼ مالية، جريدة 

 – Algeriaىي خاصة بطمبة الطب و متخصصة في مواساة الأطفاؿ المصابيف، جريدة 

Watch  بالإضافة إلى جريدة 2006إلى  1998مف سنة ،Nouvelle du bled"..2. 

 نموذج لصحيفة إلكترونية جزائرية مستقمة: *

 TSA(Tout sur l’Algérie)الموقع الإخباري 

                                                           
1

، دساعح يغحٍح نجًهىس جشٌذج انششوق أوَلاٌٍ الصحبفت الإلكخرونيت الجزائريت و احجبهبث القراءإنهاو تىثهجً،  -

 .24 – 23، ص 6044و الإعلاو، لغى عهىو افعلاو و الاذصال،  كهٍح انعهىو انغٍاعح
2

 .46 إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص -
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الأخبار مقره في باريس، و ييتـ بالشؤوف و ىو موقع إخباري جزائري بالمغة الفرنسية 

، و يبمغ عددا زواره أكثر 2007الجزائرية، و يعد أشير موقع جزائري، تأسس في جواف 

 ألؼ زائر شيريا.  300مف 

 قانون الصحافة الإلكترونية في الجزائر:   -3 -4 -1

فرضت الصحافة الإلكترونية نفسيا في الجزائر رغـ كؿ العراقيؿ و المشاكؿ التي 

ذا ىو العدد الكبير لممواقع الإخبارية و الصفحات الإلكترونية تعاني منيا و الدليؿ عمى ى

المستقمة و الصفحات الإلكترونية ذات الأصؿ الورقي، فوجدىا بعض الكتاب و الناشريف 

وسيمة تقربيـ مف الجميور و تنقؿ أفكارىـ و آرائيـ، فأصبح لكؿ صحيفة مجموعة مف 

بشكؿ يومي أو أسبوعي و يتفاعؿ  الصحفييف أو المختصيف في مجاؿ ما، يكتبوف فييا

معيـ قراء الصحؼ الإلكترونية فيعمقوف عمى المواضيع التي تنشر و منيـ مف ينشرىا في 

صفحات المواقع الاجتماعية كالفايسبوؾ و توتير. و عمى غرار دوؿ العالـ التي تضع 

ة قانوف خاص لمصحافة الإلكترونية، وجب عمى الجزائر أف تضع قانونا خاص لمصحاف

 الإلكترونية. 

مادة موزعة عمى إثنا عشر بابا  133و تضمف  2012فصدر قانوف الإعلاـ سمنة 

حيث تطرؽ الباب الخامس إلى وسائؿ الإعلاـ الإلكترونية و تضمف سبعة مواد )مف 
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و يقوؿ الأستاذ في عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ جاب الله بمقاسـ إف  1(72إلى  66المادة 

ضبط العمؿ الصحفي عبر الانترنيت لـ يكف في صالح الصحفييف عدـ وجود أي قانوف ي

أو مستخدمي المواقع بصفة عامة و ىذا ما سيتغير مف خلاؿ القانوف الجديد و سيضبط 

عمى الشبكة العنكبوتية و سيتيح لأصحاب المينة بعض المزايا التي النشاط الإعلامي 

طريقة ف ىذه الخطوة الإيجابية لضبط حرموا منيا بسبب الثغرات القانونية السابقة كما ثم

عمؿ و تسيير المواقع الإلكترونية في الجزائر مشيرا إلى أف ىذه الأخيرة تتطمب تصنيفا و 

إعادة نظر مف أجؿ أف تبقى المينية و الشفافية عنوانا ليا فالعديد منيا ينشط بعشوائية "و 

 فوضى" في السنوات القميمة السابقة. 

مسألة الصحافة الإلكترونية و  2012و تناوؿ القانوف العضوي المتعمؽ بالإعلاـ 

و عرفيا عمى أنيا كؿ خدمة اتصاؿ مكتوب عبر  67قدـ ليا تعريؼ حسب المادة 

و ينشر بصفة مينية مف قبؿ شخص طبيعي أو الانترنت موجية لمجميور أو فئة منو، 

تواىا الافتتاحي. و كما أشارت المواد معنوي يخضع لمقانوف الجزائري و يتحكـ في مح

الأخرى عمى أف المشرع الجزائري يطبؽ نفس أحكاـ الصحافة الورقية عمى الصحافة 

 2الإلكترونية رغـ خصوصية ىذه الأخيرة.

و مف بيف و كما حدد ىذا القانوف الشروط اللازمة لإنشاء صحيفة إلكترونية 

الشروط نذكر: يقوـ المدير المسؤوؿ عف النشرية أو الصحيفة الإلكترونية بتقديـ تصريح 
                                                           

1
 .6- 5 ص ، ص6046انجًهىسٌح انجضائشٌح انذٌمشاطٍح انشعثٍح، لاَىٌ الإعلاو  -
2

 .904، 6041، 64، يجهح انحكًح، انعذد الإعلام الجديد حسب الخشريعبث الجزائريتحفصح كىتٍثً، -



 الثبني                                                       هدخل ئلً الصحبفت الإلكخرونيت الفصل
 

52 
 

مسبؽ إلى سمطة الضبط الصحافة المكتوبة و يتضمف ىذا الممؼ الخاص بالتصريح كؿ 

المعمومات حوؿ الصحيفة، ثـ تقوـ سمطة الضبط بالتحقؽ مف صحة المعمومات و بعد 

يح، يتمقى الرد إما بالموافقة أو الرفض و في ىذه الحالة يستطيع يوـ مف إيداع التصر  60

 1صاحب النشرية تقديـ طعف. 

إلى النشاط السمعي بصري الإلكتروني و عرفتو  2012رؽ قانوف الإعلاـ و كما تط

بػ: "يقصد بخدمة السمعي البصري عبر الانترنيت في مفيوـ ىذا القانوف  69المادة 

 –تمفزيوف، واب  –سمعي بصري عبر الانترنيت )واب العضوي، كؿ خدمة اتصاؿ 

إذاعة( موجية لمجميور أو فئة منو، و تنتج و تبث بصفة مينية مف قبؿ شخص طبيعي 

 2أو معنوي يخضع لمقانوف الجزائري، و يتحكـ في محتواىا الافتتاحي". 

و كما ىو الأمر في الصحافة الإلكترونية، كذلؾ تخضع ممارسة الإعلاـ السمعي 

البصري عبر الانترنيت لإجراءات التسجيؿ و مراقبة صحة المعمومات، عف طريؽ إيداع 

تصريح مسبؽ مف طرؼ المدير، يودع التصريح لدى سمطة ضبط السمعي البصري، كما 

يوجد شروط و خصائص لمدير الجياز الإعلامي، و كذلؾ شروط و أجاؿ خاصة 

 3بكيفيات إيداع التصريح".

                                                           
1

 .909انًشجع انغاتك، ص  حفصح كىتٍثً، -
2

 5، ص 6046انجًهىسٌح انجضائشٌح انذٌمشاطٍح انشعثٍح، لاَىٌ الإعلاو  -
3

 .902حفصح كىتٍثً، َفظ انًشجع، ص  -
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أف ىذا القانوف يعمؿ كرقيب عمى الصحافة الإلكترونية و في الأخير نستخمص 

فيجد مف حرية التعبير و الصحافة، و ليذا و عمى غرار كؿ الدوؿ العربية لازالت الجزائر 

 بعيدة عف مجاؿ الإعلاـ الإلكتروني. 

 : مزايا و خدمات الصحافة الإلكترونيةثانيا

مصحافة الإلكترونية، وكما سنتعرؼ مف خلاؿ ىذا المبحث إلى الأنواع المختمفة ل

سنتطرؽ إلى أىـ السمات و المزايا التي تنفرد بيا الصحافة الإلكترونية عف وسائؿ 

 الإعلاـ التقميدية و أيضا إلى مختمؼ الخدمات التي توفرىا لمقراء. 

 أنواع الصحف الإلكترونية -2-1

قد الباحثوف عدة تصنيفات لأنواع الصحافة الإلكترونية، فاتفؽ بعضيـ و اختمؼ         

 الآخروف. 

      ، المواقع التابعة لمؤسسات صحيفة تقميدية كالصحف و بعض الفضائيات" -2-1-1

و تعد امتداد ليا و ىذه نسخا إلكترونية منة الصحؼ المطبوعة تحتوي عمى معظـ ما 

تمؾ الصحؼ .. و ليس بيا صحفيوف و إنما مبرمجوف ينقموف ما في ينشر عمى صفحات 

الصحيفة المطبوعة إلى الموقع الإلكترونية. و ىناؾ مواقع تفاعمية لفضائيات مثؿ قناة 

و إذا طبقنا ىذا النوع في الجزائر، فنجد أف موقع قناة 1العربية .."BBCالجزيرة أو 

                                                           
1

 .54عثذ الأيٍش يىٌد انفٍصم، انًشجع انغاتك، ص  -
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فح أف يشاىد أي برنامج حيث يمكف لممتصالجزائرية يحتوي عمى مختمؼ برامج القناة، 

 نفس الأمر مع بقية مواقع القنوات مثؿ الشروؽ و النيار. يختاره. و 

: و في ىذا النوع لا يكوف لممادة الصحفية الصحف الإلكترونية المستقمة-2-1-2

المنشورة الإلكترونية أصؿ مطبوع، حيث تظير الصحيفة بشكؿ مباشر مف خلاؿ النشر 

يت فقط، أي أنيا مستقمة في إدارتيا و طريؽ تنفيذىا، مثؿ صحيفة إيلاؼ و عبر الانترن

 1الجريدة و غيرىا.

أرابيا  أمثاؿ أريبيا أوف لايف و بلانيت "المواقع الإخبارية كالبوابات الإعلامية-2-1-3

نسيج و غيرىا و ىي مواقع إلكترونية متخصصة تنشر أخبارا و تحميلات و تحقيقات و 

اعة و ػػػػواد عمى مدار السػػاً لمنشر عمى شبكة الانترنيت، و يتـ تحديث المػػػأعدت خصيص

 2يعمؿ في ىذه البوابات محرروف و مراسموف مينيوف يمكف تسميتيـ بصحفيي الانترنيت".

 أنواع الصحف الإلكترونية باعتبار نوع التقنية المستخدمة في الموقع: -2-1-4

 .GIFة الجرافيؾ التبادلي: الصحؼ الإلكترونية التي تستخدـ تقني .أ 

 .PDFالصحؼ الإلكترونية التي تستخدـ تقنية  .ب 

 HTML3الصحؼ الإلكترونية التي تستخدـ تقنية النص الفائؽ  .ج 

                                                           
 .664 حاصو َىاف و آخشوٌ، انًشجع انغاتك، ص-1
2

 .54انفٍصم، انًشجع انغاتك، ص  عثذ الأيٍش يىٌد  -
3

 .400، يشجع عثك ركشِ، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
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 أنواع الصحف الإلكترونية باعتبار بمد الصحيفة: -2-1-5

رنيت مف داخؿ مصر، مثؿ الأىراـ صحؼ مصرية و ىي التي تبث عبر الانت .1

 الأخبار و غيرىما. و 

السعودية مثؿ السياسة الكويتية و الرياض و صحؼ عربية تصدر مف دوؿ عربية،  .2

 و غيرىما. 

صحؼ عربية تصدر مف خارج الوطف العربي، مثؿ الحياة و الشرؽ الوسط المتاف  .3

 تصدراف بالعربية في لندف. 

ا نيويورؾ تايمز و واشنطف بوست صحؼ أجنبية و ىي كثيرة جدا، مني .4

 1غيرىما..."و 

و عميو يمكف القوؿ أف الصحافة الإلكترونية تسعى دائما لخمؽ أشكاؿ جديدة لتجذب 

القارئ فتكوف جميورا أكبر، و بالتالي خمؽ نمط جديد لمتعرض لجميع المضاميف التي تيـ 

 الجميور بالدرجة الأولى. 

 مزايا الصحافة الإلكترونية -2-2

مختمفة، سنتعرؼ الآف إلى مزايا بعدما تطرقنا إلى أنواع الصحافة الإلكترونية ال

 خصائص الصحاؼ الإلكترونية:و 

                                                           
1

 .404سضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ، َفظ انًشجع ، ص  -
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" القارئ عمى الخط لو إمكانية تركيب جريدتو الخاصة، و ىذا عف طريؽ جمع ما 

ييمو مف معمومات، ىذه الميزة يوفرىا الانترنيت لممستعمؿ الذي يتوجو لمبحث عف 

يعطيو حرية أكبر أي أنو المعمومة، و ىذا في حد ذاتو يتيح لو إمكانية الاختيار و 

يحصؿ عمى المعمومة التي يريد و وقت ما يريد، مما يسمح لو في المستقبؿ القريب بما 

 .1يسمى بتشخيص المعمومات .."

" النقؿ الفوري للأخبار و متابعة التطورات التي تطرأ عمييا.. مما جعميا تنافس 

الصحؼ الإلكترونية باتت تنافس الوسائؿ الإعلامية الأخرى كالإذاعة و التمفزيوف بؿ أف 

أت تسبؽ حتى القنوات الفضائية ىاتيف الوسيمتيف في عنصر الفورية الذي احتكرتو، و بد

التي تبث الأخبار في مواعيد ثابتة، فيما يجري نشر بعض الأخبار في الصحؼ 

. فأصبحت أغمبية وسائؿ الإعلاـ 2ثانية مف وقوع الحدث"  30الإلكترونية بعد أقؿ مف 

 اصة الفضائيات تعتمد عمييا مف أجؿ السبؽ الصحفي.خ

عدـ الحاجة الصحيفة الإلكترونية لمقرات و إدارات ضخمة و كبيرة، فمجرد بناية 

صغيرة يمكف أف تفي بالغرض، أو عدـ الحاجة إلى مقر موحد لجميع العامميف فيكوف 

إصدار الصحيفة الإلكترونية مف طرؼ فريؽ عمؿ متفرؽ في أنحاء العالـ. و يكوف فريؽ 

                                                           
1

 .49جًال تىعجًًٍ و تهماعى تشواٌ، يشجع عثك ركشِ، ص  -
2

 .1َجاح انعهً، يشجع عاتك، ص  -
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فراد، عكس الصحؼ الورقية التي تممؾ أعدادا كبيرة التحرير عبارة عف عدد صغير مف الأ

 1مف الصحفييف و التقنييف و المسيريف.

قدرة الصحؼ الإلكترونية عمى اختراؽ الحدود و القارات و الدوؿ دوف رقابة أو 

موانع أو رسوـ بشكؿ فوري و ذلؾ عبر الانترنيت، و بذلؾ فإف صحفا ورقية مغمورة بات 

ؿ نسختيا صحفا دولية كبيرة، حيث تمكنت أشكاؿ تقنية بمقدورىا أف تنافس مف خلا

متقدمة و ميارات إرساؿ، و نوعية جديدة مف المضاميف و خدمات متميزة. و لأف 

الإرساؿ عبر الانترنيت سيعني بالضرورة منح الصحؼ الإلكترونية صبغة عالمية بغض 

 2النظر عف إمكانياتيا.

ئ لا يقوـ بتقميب الصفحات، و إنما ينقر " سيولة الاستخداـ و القراءة، لأف القار 

، فالفرد دائما يمجأ إلى استخداـ 3فقط عمى العنواف المرغوب ليظير مباشرة المقاؿ الكامؿ"

 معيا بكؿ سيولة، فتوفر عميو الجيد و الوقت و تمبي احتياجاتو.الوسيمة التي يتعامؿ 

فلا ترتبط ىذه الصحؼ العمؽ المعرفي: بمعنى اتساع المساحة المتاحة ليذه الصحؼ، 

و ىذا عكس ما نجده في الصحافة المكتوبة و التي يكوف فييا  4الإلكترونية بقيد المساحة.

الصحفي مقيد في كتابة مقالو في مساحة محددة، و نفس الأمر بالنسبة لمتمفزيوف أو 

 الإذاعة فمصحفي ىنا مقيد بوقت محدد.
                                                           

1
 .60 – 54انغاتك، ص إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع  -
2

 .665حاصو َىاف و آخشوٌ، انًشجع انغاتك، ص  -
3

 .60 – 56إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص  -
4

 .403، يشجع عثك ركشِ، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
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الإلكترونية إمكانية التحاور لمباشرة مع التفاعمية: يتيح عنصر الفاعمية لقارئ الصحؼ 

مصممي الموقع، و معرفة آرائو بشكؿ مباشر مع القائميف عمى الموقع أو النقاش حوؿ 

، و ىذا لا نجده في وسائؿ الإعلاـ التقميدية فالجميور يكوف إما 1قضايا بيف المستخدميف

اىـ في محتوى رد متمقي. و لا يسمستمع للإذاعة أو مشاىد لتمفزيوف، أي أنو مج

 مضموف الوسيمة.و 

الصحافة الإلكترونية تصدر في الوقت الحقيقي لتحريرىا و يتعرض القارئ ليا عمى مدار 

 2ساعة بينما ينتظر القارئ يوما كاملا للاطلاع عمى العدد الجديد لمصحيفة الورقية. 24

ة و ىناؾ بعض الصحؼ الإلكترونية ذات أصؿ مطبوع تنشر العدد الجديد لمصحيف

 الورقية ابتداءً مف منتصؼ الميؿ مثؿ جريدة الشروؽ.

الذي يتميز بوجود  hypertexteتعدد خيارات المتصفح: تتيح إمكانية التصفح الحر عبر 

 روابط )ممونة أو ببنط عريض أو مسطرة( لمواقع و صحؼ و مصادر أخرى، حيث تربط

زادة حوؿ الموضوع و التعمؽ ػػػواقع أخرى لمف يزيد الاستػػػأجزاء متعمقة بمػػػوص بػػالنص

 3أكثر بالإطلاع عمى مصادر أخرى و مقالات أخرى.

الشخصنة: " .. الصحافة الإلكترونية بإمكانيا أف تجعؿ كؿ زائر لمموقع قادرا أف 

ركز عمى أبواب و ػػػؿ شخصي الشكؿ الذي يريد أف يرى بو الموقع، فيػػػيحدد لنفسو و بشك

ذلؾ في  ينتقي بعض الخدمات و يمغي أخرى، و يقوـ بكؿ مواد بعينيا و يحجب أخرى، و
                                                           

1
، 10الإَغاٍَح و الاجرًاعٍح، انعذد ، يجهح انرىاصم فً انعهىو حطبيقبث الخفبعليت في صحبفت الانخرنيجعًٍح تىسلعح،  -

 .401، ص 6041دٌغًثش 
2

 .404 يشجع ، صَفظ ، الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
3

 .66 – 55إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص  -
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شاء، و في كؿ الأحواؿ ىو يتمقى أي وقت يرغبو، و بإمكانو أيضا تعديمو وقت ما ي

. و ىذا لا 1يستمع و يشاىد ما يتوافؽ و اختياراتو الشخصية و ليس ما يقوـ الموقع ببثو"و 

واحدة بمضموف واحد، و إذا نجد في الصحافة المكتوبة فيي تنشر الأخبار في نسخة 

 القارئ لـ يعجب بنا نشر يقوـ فقط بقمب الورقة و لا يستطيع إلغائيا.

تقدـ الصحيفة الإلكترونية أرشيؼ مجيز بمحرؾ بحث، يسيؿ الحصوؿ عمى 

المواضيع التي نرغب في قراءتيا و الإطلاع عمييا، و كما تربط الموضوعات الجديدة 

حوؿ الموضوع مف خلاؿ قراءتو كؿ عف الموضوع بالأرشيؼ و ىكذا يصبح لمقارئ خمفية 

 2سابقا.

الصحؼ الإلكترونية العربية و الجزائرية خاصية : لقد وفرت أغمبية خاصية التعميق

تعميؽ القراء عمى أي موضوع نشر في الصحيفة الإلكترونية، فيناؾ بعض الصحؼ 

تتفاعؿ مع القراء و ترد عمييـ، و البعض الأخرى لا يرد أي تعميقات و ىذا ما نجده في 

 بعض الصحؼ الجزائرية.

تتجدد كمما ظيرت تقنية جديدة  إضافة إلى العديد مف السمات و الخصائص التي

ىذا ما يزيد الإقباؿ عمى قراءة الصحؼ الإلكترونية، و نستخمص مف الميزات السابقة أف 

الصحافة الإلكترونية توفر لزوارىا مجانية تصفح كؿ الأخبار و المعمومات دوف تكمفة 

                                                           
1

 .66عهً عثذ انفراح كُعاٌ، يشجع عاتك، ص  -
2

 .54 – 53إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص  -
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ا الزائر وتوفر الوقت لأف أخبارىا تعرض آنياً و فور نشرىا عمى الصحيفة يتفاعؿ معي

 بأشكاؿ مختمفة لتمبية حاجاتو المختمفة.

 خدمات الصحافة الإلكترونية  -3 -2

تتميز الصحافة الإلكترونية بأنيا تقدـ خدمات متنوعة و متجددة لزوارىا، فتسيؿ 

عمييـ تصفحيا و الحصوؿ عمى ما يحتاجونو، ليذا خصصت ليـ مجموعة مف الخدمات 

 قميدية مف قبؿ، نذكر منيا: لـ تخصصيا ليـ أية وسيمة إعلاـ ت

و ىذه  1خدمة البحث: سواء داخؿ موقع الصحيفة نفسيا، أو في شبكة الويب كميا.

 الخدمة موفرة في موقع الشروؽ و الخبر.

خدمة البحث في الأرشيؼ: توفر الصحيفة الإلكترونية إمكانية البحث في الأرشيؼ عف 

ما يساعد الجريدة عمى أف تصبح بنكاً  الموضوعات المختمفة و الإعلانات المبوبة و ىذا

، فيستطيع المتصفح أف يبحث عف أي عدد يحتاجو فقط عميو أف يحدد اليوـ 2لممعمومات

 و الشير و السنة و ىناؾ بعض الصحؼ تحدد الفترة التي يستطيع المتصفح البحث فييا.

ى الصحؼ " خدمة قراءة اليوـ أو أمس مف النسخة المطبوعة: و تقتصر ىذه الخدمة عم

الإلكترونية الكاممة )المختمفة عف الصحيفة الورقية(، إذ يتيح الموقع لممستخدـ إمكانية 

مطالعة النسخة الورقية و بما فييا مف موضوعات مختمفة إلى حد كبير عف محتويات 

                                                           
1

، انًشجع هقرؤيت الصحف الإلكخرونيت لدي أعضبء الهيئت الخدريسيت بجبهعت اليرهىكحاذى انعلاوَح و عهً َجاداخ،  -

 .05انغاتك، ص 
2

 .14ششٌف دسوٌش انهثاٌ، انًشجع انغاتك، ص  -
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الصحيفة الإلكترونية .. و خدمة تقديـ الإعلانات إلى الصحيفة المطبوعة مف خلاؿ نشر 

نات في الصحيفة الورقية، و طبيعة الخدمات الإعلانية التي تقدميا أسعار الإعلا

 .1بالإضافة إلى سبؿ الحوار بقسـ الإعلانات و طمب نموذج نشر إعلاف بالصحيفة.."

منتديات الحوار: إف احد أىـ الفروؽ التي تميز الصحيفة الإلكترونية عف الورقية 

حيث يتيح عنصر التفاعمية لمزائر إمكانية ىي التفاعمية، و يكوف أحيانا تواصلا مباشراً، 

التحاور المباشر مع مصممي الموقع و عرض آرائو مباشرة، و كذلؾ المشاركة في 

منتديات الحوار بيف المستخدميف و المحادثة حوؿ مواضيع يتناوليا الموقع أو يطرحيا 

 2المستخدموف.

ر القراء بصفة دورية " إمكانية القياـ باستفتاء أو سبر لآراء المواطنيف و جميو 

 ، و ىذا ما يتيح لممتصفح أف يشارؾ برأيو في أي موضوع.3)يوميا و أسبوعيا و شيريا("

ريد الإلكتروني: و تختمؼ ىذه الخدمة مف صحيفة إلى أخرى، فيناؾ " خدمة الب

صحؼ تسمح بإرساؿ رسائؿ إلى المحرريف، أما الصحؼ الإلكترونية الكبيرة فيي تسمح 

بإنشاء حساب شخصي عمى الصحيفة الإلكترونية و تقوـ بإرساؿ كؿ الأخبار الجديدة 

 المستخدـ بالموقع أطوؿ فترة ممكنة. يوميا إلى بريد المستخدـ، و اليدؼ مف ىذا ىو ربط 

                                                           
1

 .409، يشجع عثك ركشِ، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
2

 .09، ص 6040، شهش حضٌشاٌ، 26، يجهح انًعهىياذٍح، انعذد الإلكخرونيالإعلام َهى انجلاد،  -
3

 .54إتشاهٍى تعضٌض، انًشجع انغاتك، ص  -
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خدمة الاشتراؾ في الصحيفة الورقية: يستطيع المستخدـ مف خلاليا الاشتراؾ في 

الصحيفة الورقية مف خلاؿ تقديـ المعمومات الخاصة بالاشتراؾ بطريقة سيمة و تسديد 

 1الرسوـ باستخداـ بطاقات الائتماف".

صحؼ الإلكترونية كأحواؿ الطقس لو ىناؾ خدمات اخرى تقدميا العديد مف ا

"و في   2خريطة الموقع، إضافة إلى أسعار العملات و خدمة الربط بيف المواقع الأخرىو 

 3ىذه الخدمة تقترح الصحيفة اتفاؽ عمى تبادؿ المواقع عمى المستخدميف".

و في دراسة مسحية تحميمية لعينة مف الصحؼ الإلكترونية الجزائرية قامت بيا 

ة لمعرفة أىـ تطبيقات التفاعمية المتوفرة في "النيار، الوطف، المجاىد، الخبر، سمية بورقع

 " توصمت الباحثة إلى مجموعة مف النتائج و ىي:le soir d’Algériالشروؽ، 

كؿ ىذه الصحؼ الإلكترونية وفرت عنواف بريد إلكتروني لغرض الاتصاؿ بمحرري 

مف منتديات الحوار و غرؼ المحادثة و  الموقع و رقـ ىاتؼ مباشر بينما غابت تماما كؿ

 أسعار العملات أو السوؽ و تقديـ خارطة لمموقع.

كؿ الصحؼ المذكورة تقوـ باستطلاع لمرأي ما عدا الصحيفة الإلكترونية لجريدة 

 المجاىد.

                                                           
1

 .409، يشجع عثك ركشِ، ص الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -
2

 .406عًٍح تىسلعح، انًشجع انغاتك، ص  -
3

 .402يشجع عثك ركشِ، ص  ،الصحبفت الالكخرونيتسضا عثذ انىاجذ الأيٍٍ،  -



 الثبني                                                       هدخل ئلً الصحبفت الإلكخرونيت الفصل
 

63 
 

أما خدمة الطقس فتوفرت فقط في الصحؼ الإلكترونية الخاصة بالشروؽ و 

 1الخبر.

أيضا مف خلاؿ إطلاعنا عمى بعض مواقع الصحؼ مف خلاؿ ىذه الدراسة و 

لا جزائرية توفر خدمات محددة فقط  و الإلكترونية نستنتج أف أغمبية الصحؼ الإلكترونية ال

.  ترقى إلى مستوى احتياجات القارئ الذي تتزايد يوما بعد يوـ

                                                           
 .442 – 449ٍح تىسلعح، انًشجع انغاتك، ص عً-1
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 لإلكترونيةلمصحافة ا الإعلاماستخدامات طمبة : لثالثالفصل ا

سيتـ في ىذا الفصؿ مناقشة النظرية التي تقوـ عمييا الدراسة و نظرا إلى أىداؼ 

معرفة دوافع استخدامات طمبة الدراسة التي قمنا بتحديدىا و التي نسعى مف خلاليا إلى 

عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ لمصحافة الإلكترونية و الإشباعات المحققة ليـ مف ذلؾ، ليذا 

فأنسب نظرية نعتمد عمييا ىي نظرية الاستخدامات و الإشباعات، كبداية سنعرض أىـ 

نظرية و اعدت عمى ظيور الػػػات التي سػػػات ىذه النظرية، ثـ سنتطرؽ إلى الدراسػػػخمفي

أيضا سنتناوؿ أىـ البحوث العممية التي اعتمدت عمى نظرية الاستخدامات و الإشباعات 

 في إطارىا النظري في مراحؿ زمنية مختمفة. 

ا أُشيع سابقا، ػػة فنّد كؿ مػػي، لكف ظيور ىذه النظريػػا اعتقد أف الجميور سمبػػػلطالم

أي أف الجميور نشط، لديػػو حػػػاجات و  حيث ترى ىذه النظرية الجميور بنظرة ايجػػػابية،

دوافػػع يريد أف يشبعيا و مف ىذا المنطمؽ ستتـ دراستنا ىذه وفؽ منظور الاستخدامات و 

 الإشباعات أي> ما يفعؿ طمبة عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ بالصحافة الإلكترونية؟

 : نشأة و تطور نظرية الاستخدامات و الإشباعاتأولا

اث الجميور ليس حديث العيد بؿ يعود ىذا إلى العشرينيات مف إفّ الاىتماـ بأبح

القرف الماضي، ففي تمؾ الفترة قاـ عدد كبير مف الباحثيف بالقياـ بدراسات عممية و بحوث 

حوؿ قراء الصحؼ المكتوبة و مستمعي الإذاعة و مشاىدي التمفزيوف و السينما، و بعد 
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ا ميـ يعتمد عميو الفرد ليكوف عمى ظيور الانترنت ظيرت وسائؿ أخرى أصبحت مصدر 

دراية بكؿ ما ىو جديد، و ىذا ما يسمى بالإعلاـ الجديد، فظير جميور جديد يطمؽ عميو 

 . 1بمستخدمي الانترنت

خلاؿ العقد الرابع مف القرف العشريف، أدى إدراؾ عواقب الفروؽ الفردية، و التبايف 

علاـ، إلى بداية منظور جديد لمعلاقة الاجتماعي عمى معرفة السموؾ المرتبط بوسائؿ الإ

بيف الجماىير و وسائؿ الإعلاـ. و كاف ذلؾ تحولًا مف رؤية الجماىير عمى أنيا عنصر 

سمبي غير فعاؿ، إلى رؤيتيا عمى أنيا فعالة في انتقاء أفرادىا لرسائؿ و مضموف مفضؿ 

ترى الجماىير  مف وسائؿ الإعلاـ. و كانت نظرية الآثار الموحدة أو الرصاصة السحرية

 2عبارة عف كائنات سمبية و منفصمة و تتصرؼ بناءً عمى نسؽ واحد.

و لكف سرعاف ما تـ التخمي عف النظرية السمبية لمجميور و يعود ذلؾ لسببيف "بدء 

الأبحاث التجريبية الشاممة عمى عممية الاتصاؿ الجماىيري و أثارىا، و قد كشفت النتائج 

ببطء عف صورة تتعارض مع نظرية المقذوؼ أو الطمقة المستخمصة مف ىذه الأبحاث 

السحرية .. أما الحدث الثاني، توصؿ عمماء النفس و عمماء الاجتماع إلى استنتاجات 

 3.جديدة ىامة تتعمؽ بالأفراد و الإسيامات الاجتماعية لمكائنات البشرية ..."

                                                           
1

، ااندار انًصرٌح انهثُاٍَح، انطثعح الاحصال و ًظوياحه الوعاصوةأَظر: حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد،  -

 .839، 8008انساتعح، يصر، 
2

 .840انًرجع انساتك، ص أَظر: حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد، -
3

ًح: كًال عثد انرؤوف(، اندار اندونٍح ، )ذرجًظوياث وسائل الإعلاميهفٍٍ ل. دنفٍر وساَدرا تىل روكٍرش،  -

 .842، ص 8008نلاسرثًاراخ انثمافٍح، انطثعح انراتعح، يصر، 



 تلتخووً للصحافت الإ الإعلام والاحصالاسخخذاهاث طلبت      ذ:                 الفصل الزال

67 
 

و مما سبؽ يعتقد الكثير أف الجميور واحد لو دوافع و ميولات و رغبات مشتركة 

لكف بعض أبحاث و تجارب عديدة اكتشؼ أف ىناؾ فروؽ عديدة بيف الجميور، فالفرد 

الغير المتعمـ لا تصمو الرسالة كما تصؿ إلى الشخص المتعمـ المثقؼ، إذا ىناؾ 

و اىتمامات و إشباعات الجميور متنوعة و اختلافات جوىرية و مف ىنا نجد أف دوافع 

 مختمفة باختلافو. 

 مدخل إلى نظرية الاستخدامات و الإشباعات -1 – 1

" يعد مدخؿ الاستخدامات و الإشباعات بمثابة نقمة فكرية في مجاؿ دراسة تأثير 

وسائؿ الاتصاؿ، حيث يعد النموذج البديؿ لنموذج التأثيرات التقميدي الذي يركز عمى 

ية تأثير وسائؿ الاتصاؿ عمى تغيير المعرفة و الاتجاه و السموؾ، بينما يركز مدخؿ كيف

الاستخدامات و الإشباعات عمى كيفية استجابة وسائؿ الاتصاؿ لدوافع و احتياجات 

الجميور الإنسانية، و يتميز الجميور في إطار مدخؿ الاستخدامات و الإشباعات 

 1الاختيار الواعي".بالنشاط و الإيجابية و القدرة عمى 

في مقاؿ رد فيو  ;9;9الاستخدامات و الإشباعات عاـ مدخؿ   KATZ" طرح 

بموت حقؿ أبحاث الإعلاـ، و قاؿ إف حقؿ الأبحاث   Bernard Berlsonعمى رؤية 

المرتبطة بالإقناع ىو الذي مات، حيث استيدفت أغمب الأبحاث في ذلؾ الوقت اختيار 

تأثير الحملات الإقناعية عمى الجماىير بمعرفة ماذا تفعؿ الوسيمة بالناس، و أظيرت 
                                                           

1
 .33، ص 8007، دار انفجر نهُشر و انرىزٌع، انطثعح الأونى، الصحافت الإلتخووً ترضا عثد انىاحد الأيٍٍ،  -
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يور، و اقترح نتائج الأبحاث ضعؼ تأثير الاتصاؿ الجماىيري في إقناع الجم

KATZ.".. التحوؿ إلى التساؤؿ حوؿ ماذا يفعؿ الناس بالوسيمة الاتصالية 

" و تعتمد البحوث في مدخؿ الاستخدامات و الإشباعات عمى افتراض أف الأفراد يقوموف 

بدور إيجابي في عممية الاتصاؿ، إذ توجد لدييـ دوافع تدفعيـ لاستخداـ وسائؿ الاتصاؿ 

"، كما يفترض أيضا أف احتياجات  usesح " الاستخدامات و مف ىنا يظير مصطم

ىنا يظير ؿ التعرض لوسائؿ الاتصاؿ، و مف الأفراد يمكف أف يتـ إشباعيا مف خلا

 1(". Gratificationمصطمح )الإشباعات

الجماىيري دراسة " و تيتـ نظرية الاستخدامات و الإشباعات بدراسة الاتصاؿ 

 وؿ أف الاتصاؿ ترمي إلى تحقيؽ ثلاث وظائؼ رئيسية> ، و يرى لاسي2وظيفية منظمة "

مف خلاؿ الكشؼ عف كؿ ما يمكف أف ييدد أو يخؿ بنظاـ القيـ  مراقبة المحيط: .أ 

 لمجموعة ما، أو العناصر التي تشكميا. 

 لمجتمع ما لإنتاج استجابة تجاه المحيط. ربط مجموعة الأجزاء المشكمة  .ب 

 نقل التراث الاجتماعي.  .ج 

 

                                                           
1

 .34، 33َفس انًرجع، ص  -
2

 .839رِ، ص و نٍهى انسٍد، انًرجع انساتك ذك حسٍ عًاد يكاوي -
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" إلى ىذه الوظائؼ Robert Mertonو Katzالسوسيولوجياف "و قد أضاؼ 

 1وظيفة رابعة تتمثؿ في الترفيو.   الثلاث

 الأسباب و الحاجات في إطار الوظائؼ الرئيسية كالآتي> mcquail " و صنؼ 

>و تتمثؿ في رغبة الفرد معرفة ما يدور مف وقائع و أحداث تحيط بو وظيفة الإعلام -1

في المجتمع و العالـ الخارجي، البحث عف النصيحة أو الرأي أو بدائؿ القرارات، حب 

 و الاىتماـ العاـ، التعميـ و التعمـ الذاتي.  الاستطاعة

الشخصية، دعـ > و تتمثؿ في الحاجة إلى دعـ القيـ وظيفة تحديد اليوية الشخصية -2

 أنماط السموؾ، التوحد مع قيـ الغير، اكتساب وظيفة الفرد لذاتو. 

> و تتمثؿ في حاجة الفرد إلى التعرؼ عمى وظيفة التماسك و التفاعل الاجتماعي-3

لغير و تحقيؽ الانتماء، الحوار ظروؼ الآخريف، التقمص الاجتماعي، التوحد مع ا

اعؿ الاجتماعي، بديؿ عف الألفة و العشرة في الحياة الحقيقية، دعـ الدور ػالتفو 

 الاجتماعي، دعـ القدرة عمى التواصؿ مع الآخريف. 

 2..". وظيفة الترفيو -4

 

                                                           
1

، )ذرجًح: َصر اندٌٍ نعٍاضً و انصادق راتح(، انًُظًح انعرتٍح حاريخ ًظوياث الاحصالأرياٌ و يٍشال ياذلار،  -

 . 58، ص 8005نلإَراج، انطثعح انىنى، تٍروخ، 
2

 .8026 -825، ص 2997يصر، ، عانى انكرة، ًظوياث الإعلام و احجاهاث الخأر ويحًد عثد انحًٍد،  -
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 البدايات الأولى لبحوث الاستخدامات و الإشباعات -2- 1

ارة عف بحوث و ػػعباعات ػػػات و الإشبػػػات الأولى لنظرية الاستخدامػػػانت البدايػػك

الخمسينيات تد ىذه المرحمة في الأربعينيات و دراسات و سميت بالمرحمة الوصفية، و تم

 مف القرف الماضي. و مف بيف أىـ الدراسات في ىذه المرحمة نذكر منيا> 

 >Herta Herzogدراسة *

قامت بيذه الدراسة مف أجؿ " الكشؼ عف إشباعات مستمع المسمسلات اليومية مف 

ؿ اختيار معمؽ، و توصمت إلى تصنيؼ ىذه الإشباعات إلى إشباعات عاطفية، تيتـ خلا

العواطؼ و الأحاسيس، بالإضافة إلى أنيا أحد أشكاؿ المتعة. بجانب تقديميا بتحرير 

النصيحة لمقارئ و وجدت أف الرضا و الإشباع عند السيدات يختمؼ باختلاؼ الظروؼ 

 1الفردية ..".

، عندما توقفت ثماني صحؼ عف 99;9التي أجراىا عاـ  BERLSONأما دراسة 

الصدور لمدة تزيد عف أسبوعيف بسبب إضراب عماؿ التوزيع في نيويورؾ كاف سؤالو عما 

 افتقده القراء في ىذه الفترة، و ما يعنيو اختفاء الصحؼ بالنسبة لمقراء. 

بيا. مف ىذه  و وجد أف الصحؼ تقوـ بعدة أدوار، تعتبر السبب في ارتباط الأفراد

الأدوار أنيا تقدـ المعمومات العامة أو التفسيرات حوؿ الشؤوف العامة، و أنيا ضرورية في 

                                                           
1

 .820يحًد عثد انحًٍد، انًرجع انساتك، ص  -
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الية و ػػات الأخرى المػػا، و تقدـ المعمومػػػا مصدرا إعلانيػػػاة اليومية لكونيػػػنظاـ الحي

الطقس، تساعد عمى اليروب مف عالميـ اليومي، تساعد عمى الظيور بالمركز 

 1أداة لمتواصؿ الاجتماعي". أنياجتماعي الذي تجسده المعرفة بالأمور، بالإضافة إلى الا

و مف خلاؿ الدراستيف نجد أف الجميور لا ييتـ فقط بتحقيؽ إشباعات عاطفية، بؿ 

 يسعى أيضا إلى البحث عف المعمومات و الأخبار. 

أف الراديو يكافئ الزوجة و الأـ عندما يساعدىا في زيادة إحساسيا Henry" و أكد 

 2بالأمف و رضاىا عف موقعيا في المجتمع". 

أف ىناؾ ثلاث وظائؼ لكوميديا  ;9;9في عاـ Wolf and Fiske" و  لاحظ 

الأطفاؿ و ىي وظيفة التجوؿ في العالـ الغريب أو الخيالي، تقديـ صورة البطؿ الذي لا 

 3ـ المعمومات حوؿ العاـ الحقيقي..".يقير، تقدي

، مثمت ىذه 99;9أجريت ىذه الدراسة في سنة : " Riley and Rileyدراسة 

ات وسائؿ الاتصاؿ و ػػػات التي تبحث في الجانب الميداني لاستخدامػػػالدراسة بداية الدراس

ا استخداـ الأطفاؿ لمقصص و المغامرات التي ذلؾ مف خلاؿ الدراسة التي تناولا فيي

تعرضيا وسائؿ الإعلاـ و أظيرت أف الأطفاؿ ذوي الصداقات القوية و الذيف يجتمعوف 

                                                           
1

 .68، يرجع سثك ذكرِ، ص دراساث الجوهىرفي بحىد الإعلاميحًد عثد انحًٍد،  -
2

 .822، يرجع سثك ذكرِ، ص ًظوياث الإعلام و احجاهاث الخأر ويحًد عثد انعسٌس،  -
3

 .828، يرجع سثك ذكرِ، ص احجاهاث الخأر وًظوياث الإعلام و يحًد عثد انعسٌس،  -
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معا بشكؿ دائـ و يستخدموف قص المغامرات في وسائؿ الاتصاؿ ليقوموا بتقميدىـ في 

 ألعاب جماعية.

إستراتيجية عزؿ نوع معيف أف ىذه الدراسات اتبعت   Mcleod and Packer" و يذكر 

مف مضموف وسائؿ الإعلاـ و تحديد حاجة أو مجموعة حاجات يشبعيا ىذا المضموف 

الدراسات المبكرة يمثؿ النواة لدى مجموعة مف الناس، و رغـ ذلؾ فإف ىذا الجيؿ مف 

لمدخؿ الاستخدامات و الإشباعات، فمقد انتقؿ التركيز مف دراسة وسائؿ الاتصاؿ إلى 

 1لدوافع التي تدفع الجميور لاستخداـ أو عدـ استخداـ ىذه الوسائؿ".دراسة ا

أف تأثيرات  Severin and Tankard" مف خلاؿ نتائج الدراسات السابقة يقوؿ 

وسائؿ الإعلاـ ترتبط بشدة بأىداؼ الناس مف استخداـ ىذه الوسائؿ أي أف حاجات الناس 

و رغباتيـ تعمؿ كمرحمة وسيطة بيف الرسائؿ أو المضاميف المراد إيصاليا و تأُثير ىذه 

الرسائؿ أو المضاميف عمى الجميور، إضافة إلى ذلؾ فإنو يفترض أف الدوافع لاستخداـ 

 2لإعلاـ تكوف مرتبطة بمتغيرات مختمفة".وسائؿ ا

ادات و أنماط و ػا كؿ مف عػػػا في دراستنا، حيث ربطنػػو ىذا ما حاولنا معرفتو أيض

دوافع استخداـ الطمبة لمصحافة الإلكترونية إضافة إلى الإشباعات المحققة ليـ مف ذلؾ 

                                                           
1

 26، ص 8006، دوٌ دار انُشر، انطثعح الأونى، يصر، هل يقوأ الوصويىى ًعن لا لتييحًىد عثد انرؤوف كايم،  -

– 27. 
2

 .27يحًىد عثد انرؤوف كايم، َفس انًرجع، ص  -
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ت أو اختلافات فيما بمتغيري الجنس و المستوى التعميمي، لنحاوؿ معرفة وجود أي فروقا

 سبؽ. 

 تطور بحوث الاستخدامات و الإشباعات  -3 – 1

اعات ػػػات و الإشبػػػػفي السبعينيات مف القرف الماضي، تطورت بحوث الاستخدام

نظرا لتطور وسائؿ الإعلاـ فظيرت دراسات جديدة، اىتمت بدراسة استخدامات التمفزيوف 

لكونو الوسيمة الإعلامية الأكثر انتشارا في ذلؾ و الاشباعات المتحققة مف ذلؾ، نظرا 

ؿ منزؿ في الولايات المتحدة الأمريكية و أوروبا ػالوقت، و الذي أصبح جزء مف ديكور ك

 آنذاؾ. 

أف ىذه الدراسات في ىذه المرحمة عممت عمى استخداـ Blumerو Katzو يرى 

ؿ السابقة لمدخؿ الاستخدامات و ػػػالمادة العممية التي وفرتيا الدراسات في المراح

الاتصاؿ التي يمكف أف الإشباعات و ذلؾ لشرح و توظيؼ الجوانب الأخرى مف عممية 

ترتبط بيا دوافع و ذلؾ لشرح و توظيؼ الجوانب الأخرى مف عممية الاتصاؿ التي يمكف 

 1أف ترتبط بيا دوافع و توقعات الجميور.

                                                           
1

 .24، ص 2992انماهرج، ، دار انفكر انعرتً، الىظ فت الإخباريت لىسائل الإعلامحًدي حسٍ،  -
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حوؿ وصؼ أفراد الجميور و زملاؤه> و تمحورت ىذه الدراسة "Blumer"دراسة 

لتجربتيـ الذاتية مع وسائؿ الإعلاـ و ما ىي بالضبط الوظائؼ التي تؤدييا مضاميف 

 1معينة و توصمت خاصة، و قد ركزت ىذه الدراسة عمى التمفزيوف. 

و توصمت ىذه الدراسة إلى نتائج جد ميمة صاغيا الباحثيف 

"Blumer"و"Gurevith" فات شكمت أساس نظرية الاستخداـ في أربعة تصني 91;9عاـ

 الإشباع، و ىي> و 

 و يقصد بو أف المشاىد ينيمؾ في القصص لدرجة تجعمو ينسى ىمومو. > التحويل -9

> و يقابميا مفيوـ التفاعؿ الاجتماعي الشبيي و التي يسعى مف العلاقات الشخصية -1

 خلاليا المشاىد إلى> 

الفرد يعيش افتراضيا مع الشخوص > مف خلاؿ المشاىدة بمعنى أف المرافقة .أ 

 الوضعيات التي يشاىدىا في المحتويات الإعلامية. و 

> تعني أف الأفراد يتحصموف عمى معمومات و صور المنفعة الاجتماعية .ب 

 يستعممونيا في تفاعلاتيـ الاجتماعية. 

> يقابميا العمميات النفسية و التي يسعى مف خلاليا المشاىد إلى اليوية الشخصية -3

 تعزيز القيـ. 
                                                           

1
- Blumer ،أرو وسائل الإعلام علً الق ن و السلىك اث لذي الشباب دراست اسخطلاع ت َملا عٍ: انسعٍد تىيعٍسج

، أطروحح يمديح نٍُم شهادج دكرىراِ دونح فً عهىو الإعلاو و الاذصال، كهٍح انعهىو انسٍاسٍح و الإعلاو، بوٌطقت البل ذة

 .66 -65، ص 8006الاذصال، لسى عهىو الإعلاو و 
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التي أشار فييا إلى تأثير مزاج الفرد عمى اختيار وسائؿ  Zillmann" دراسة 

الإعلاـ فمممؿ يساعد عمى اختيار المحتوى المثير و التوتر يشجع عمى التعرض لمحتوى 

اجات مختمفة بالنسبة للأفراد متنوعيف و ػػيمكف أف يشبع حاء و أف نفس المحتوى ػػػالاسترخ

الأدوار ية و بمراحؿ النضج و بالخمفيات و أف الحاجات المختمفة مرتبطة بالشخصية الفرد

 1الاجتماعية ".

حوؿ التمفزيوف، توصؿ إلى أف  9:;9سنة  "Maclead"" و في دراسة قاـ بيا 

متوسطة في غرب أمريكا نادرا ما يشاىدوف  ثلاثة أرباع العينة مف المراىقيف في مدينة

وف في الترفيو لا يكوف بديلا عف التفاعؿ الاجتماعي، ػػػالتمفزيوف وحدىـ، و استخداـ التمفزي

فقط بأنيـ يشاىدوف التمفزيوف عندما يشعروف بالوحدة، و عشر اب سدس العينة ػػػو أج

ىي التي يعتقد أنيا نشاط  الفتياف يستمعوف إلى الموسيقى، و ربما تكوف القراءة فقط

فردي، فالكتب و المجالات تصبح أكثر غنى في المعمومات عف الوسائؿ المسموعة و 

 2المرئية، و تمدنا بالكثير مف المحتوى عف تفاعلاتنا اليومي".

و بما أننا بصدد التحدث عف التمفزيوف، فلابد مف ذكر المسمسلات الأمريكية التي 

 لمرحمة و ىذا ما جذب العديد مف الباحثيف لدراستيا. لاقت شيرة كبيرة في تمؾ ا

                                                           
1

- Zillmann 87َملا عٍ: انسعٍد تىيعٍسج، انًرجع انساتك، ص. 
2

 .67 ، يرجع سثك ذكرِ، صدراساث الجوهىرفي بحىد الإعلاميحًد عثد انحًٍد،  -
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فإف الأسباب العامة وراء مشاىدة الأوبرا الصابونية تتمثؿ فيما Kilborn" دراسة 

 يمي> 

  .جزء منتظـ مف الروتيف اليومي و مكافأة مسمية عف العمؿ 

  .أرضية لمتفاعؿ الاجتماعي و الشخصي 

  الوحدانية أو لتحمؿ الفردانية القصرية.إشباع حاجات فردية> طريقة لاختيار 

  .)التماىي مع الشخوص و التورط فييـ )التنفيس العاطفي 

  .أحلاـ اليقظة و اليروبية 

 ." 1إثارة الاىتماـ و النقاش حوؿ الأحداث الجارية 

" و تطورت أبحاث الاستخدامات و الإشباعات في فترة الثمانينات في إطار المنيج 

المبحوثيف لموسيمة و التعرض ليا في ادت النتائج بارتفاع تفضيؿ التجريبي .. حيث أف

 2حالة توافؽ الإشباعات المتوقعة مع الإشباعات التي تـ الحصوؿ عمييا".

أما في التسعينيات و بعد التطور التكنولوجي اليائؿ و الذي أدى إلى ظيور 

دة دراسات حوؿ ثوف بعالانترنت و الذي وفر عدة خدمات و مميزة ميمة، فقاـ الباح

 الإشباعات المحققة مف استعماؿ الانترنيت نذكر منيا> استخدامات و 

                                                           
1

- Kilborn  69َملا عٍ: انسعٍد تىيعٍسج، انًرجع انساتك، ص . 
2

 .35، انًرجع انساتك، ص الإلتخووً تالصحافت رضا عثد انىاجد الأيٍٍ،  -
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> التي أكدت أف استخداـ الانترنيت يشبع اليروب، و يستخدـ كأداة  Koدراسة كو

 لقضاء الوقت و التواصؿ الاجتماعي. 

أف  Korgaonkar and wolinأما فما يتعمؽ بدوافع استخداـ الانترنيت استنتج 

و التسمية، و اليروب مف الواقع الناس يستخدموف الانترنيت لمحصوؿ عمى المعمومات 

 1الروتيف الذي يعيشوف فيو. و 

عمى عينة ممثمة لممجتمع الاسترالي و تـ  1009" دراسة قاـ بيا نيوجواف و رفاقو 

جمع البيانات عف طريؽ استبياف بالبريد لمعرفة إشباعات الحصوؿ عمى الأخبار مف 

خلاؿ المواقع عمى الانترنت، و تبيف أف استخداـ الانترنت كوسيمة إخبارية انتشر بشكؿ 

ترنت البيوت لا يزاؿ متماثلا في الطبقة الأعمى في كبير عمى الرغـ مف دخوؿ الان

المستوى الاقتصادي و توقعت الدراسة أف يزيد عدد الجميور الذيف يتمقوف الأخبار عف 

% أف الانترنيت ستصبح الوسيمة  ;:طريؽ الانترنت في المستقبؿ حيث رأت النسبة 

سة أف ىناؾ بعض العقبات الإخبارية الأكثر أىمية و انتشارا في المستقبؿ و ذكرت الدرا

 2". الانترنيتالتي تواجو قراءة الصحؼ الإلكترونية عمى 

                                                           
1

، جىاٌ 22، يجهح اندراساخ و انثحىز الاجرًاعٍح، انعدد دوافع حودد الشباب علً هقاهي الاًخوً جحهًٍح لادري،  -

 .250، ص 8025
2

عسخ حجاب و آخروٌ، )أًَاط و دوافع ذعرض طهثح كهٍح الإعلاو تجايعح انٍريىن نهصحف انٍىيٍح الأردٍَح  -

ً ت و اأبحاد ال وهىك سلسلت العلىم الإًسح انصادرج تانهغح انعرتٍح يمارَح تًىلعها عهى الاَررٍَد( انًطثىع

 .685، ص 8009، 4، انعدد الاجخواع ت
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كالإذاعة و التمفزيوف و ائؿ الإعلاـ الأخرى ػػػاقي وسػػػللانترنيت خصوصية عكس ب

الصحؼ المكتوبة، فيي دائما تقدـ خدمات جديدة و مزايا، نظرا لمتطور التكنولوجي 

المستمر، ليذا تمبي كؿ احتياجات الجميور فتوفر ليـ كؿ الوسائؿ المساعدة و السيمة 

لتجعميـ يستخدمونيا بكؿ سيولة. و بما أف احتياجات الجميور متجددة إثر التطور 

لوجي الدائـ و أيضا كونيا تتميز بالتفاعمية لأف الفرد يكوف لو دور فعاؿ في العممية التكنو 

الاتصالية و مؤثر عمى شكؿ و مضموف الوسيمة عكس وسائؿ الإعلاـ التقميدية 

فالجميور يكوف إما مستمع للإذاعة أو مشاىد لمتمفزيوف أو مف قراء الصحؼ المكتوبة... 

 إلخ. 

ستخدامات و إشباعات الأفراد مف خلاؿ استعماليـ لوسائؿ و ليذا لخص الباحثوف ا

 الاتصاؿ الرقمية إلى ما يمي> 

 الاستخدامات: 

 يكشؼ استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الرقمية عف اتجاىيف أساسييف> 

الاتصاؿ بالغير مف خلاؿ الوسائؿ المتوفرة عمى شبكة الانترنيت، كالبريد  .9

مستقبلا خدـ مرسلا أو مستقبلا أو مرسلا و الإلكتروني و الحوار، حيث يكوف المست

 في نفس الوقت. 
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ترونية مف أجؿ تمبية التجوؿ بيف المواقع المتعددة، كمواقع الويب أو الصحافة الإلك .1

ية أو حاجات التسمية و الترفيو الحاجات المستيدفة، مثؿ الحاجات التعميم

 1الاسترخاء إضافة إلى حاجات أخرى.."و 

 الإشباعات:  -

بالنسبة لرضا عبد الواجد الأميف يحقؽ استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الرقمية مجموعة 

 مف الإشباعات و ىي كالتالي> 

استكشاؼ كؿ ما ىو جديد في العالـ الخارجي و البحث عف المعمومات و 

 2الاستمتاع و التسمية. 

التي " .. الاتصاؿ بالآخريف .. و تحقيؽ الوجود الافتراضي> و ىو مف الإشباعات 

يمكف تحقيقيا مف استخداـ شبكة الويب، و يعني الوجود الافتراضي شعور المستخدـ 

بالتواجد في بيئة افتراضية يتيحيا لو الكمبيوتر، و تختمؼ عف البيئة المادية الفعمية التي 

 3يوجد بيا". 

 

 

                                                           
1

، دار الأٌاو نهطثاعح و انُشر و انرىزٌع، سىس ىلىج ا الخوف ه في الخلفزيىى، الذراساث الخلفزيىً تأدٌة خضىر،  -

 .685، ص 2999انجسائر، 
2

 .82 – 80، ص 8007، دوٌ دار َشر، يصر، الٌظوياث العلو ت في الإعلام الإلتخووًيرضا عثد انىاجد الأيٍٍ،  -
3

 .44- 43، يرجع سثك ذكرِ، ص الصحافت الالتخووً ترضا عثد انىاجد الأيٍٍ،  -
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 فروض و أىداف نظرية الاستخدامات و الإشباعات ثانيا: 

بعد اطلاعنا عمى نشأة نظرية الاستخدامات و الإشباعات و كيفية تطور بحوثيا في 

مراحؿ مختمفة، سنستعرض الآف جوىر ىذه النظرية أي الفروض التي تبنى عمييا و ىي 

خمسة فروض، إضافة إلى الأىداؼ الثلاثة التي تسعى إلى تحقيقيا، و أخيرا عناصر 

 نظرية الاستخدامات و الإشباعات. 

 فروض نظرية الاستخدامات و الإشباعات  -1 -2

 تستند نظرية الاستخدامات و الإشباعات عمى خمسة فروض، و ىي كالتالي> 

يستخدموف وف في عممية الاتصاؿ الجماىير و " إف أعضاء الجميور مشاركوف فعال .1

 وسائؿ الاتصاؿ لتحقيؽ أىداؼ مقصودة تمبي توقعاتيـ. 

جات التي يدركيا أعضاء الجميور عف الحايعبر استخداـ وسائؿ الاتصاؿ   .2

يتحكـ في ذلؾ عوامؿ الفروؽ الفردية، و عوامؿ التفاعؿ الاجتماعي، و تتنوع و 

 الحاجات باختلاؼ الأفراد. 

ار الرسائؿ و المضموف الذي يشبع ػػيختأكيد عمى أف الجميور ىو الذي ػػالت .3

وسائؿ الاتصاؿ ىي  حاجاتو، فالأفراد الذيف يستخدموف وسائؿ الاتصاؿ، و ليست

 1التي تستخدـ الأفراد". 

                                                           
1

 .842حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى انسٍد، يرجع ساتك، ص  -
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يكوف الجميور عمى عمـ بالفائدة التي تعود عميو و بدوافعو و اىتماماتو، فيو  .4

 يستطيع أف يمد الباحثيف بصورة فعمية لاستخدامو لوسائؿ الإعلاـ. 

الاستدلاؿ عمى المعايير الثقافية السائدة مف خلاؿ استخدامات الجميور لوسائؿ  .5

 1الاتصاؿ و ليس مف خلاؿ محتوى الرسائؿ التي تقدميا وسائؿ الاتصاؿ". 

و إذا أردنا تطبيؽ ىذه الفروض عمى موضوع دراستنا فنجد أف كؿ الفروض متوفرة 

خدموف الصحؼ الإلكترونية لتحقيؽ فمثلا تتميز فئة الطمبة بالنشاط و التفاعؿ، يست

احتياجاتيـ المعرفية و التثقيفية و التسمية ... إلخ، إف عوامؿ الفروؽ الفردية و عوامؿ 

تعرضيـ لمصحؼ التفاعؿ الاجتماعي و تنوع الحاجات يؤدي إلى اختلاؼ دوافع 

ضا في الإلكترونية، و ىذا ما ينتج أحيانا إشباعات مختمفة، و ىذا ما نحاوؿ معرفتو أي

تغيري الجنس و المستوى التعميمي، اؤلات الدراسة بمػػػقمنا بربط بعض تسو، ليذا ػػػدراست

 يختاروف المضاميف التي يتصفحونيا و التي تشبع حاجاتيـ. الطمبة ىـ مف  أفإضافة إلى 

 أىداف الاستخدامات و الإشباعات  -2 -2

 و يحقؽ منظور الاستخدامات و الإشباعات ثلاثة أىداؼ رئيسية ىي>    

" السعي إلى اكتشاؼ كيؼ يستخدـ الأفراد وسائؿ الاتصاؿ، و ذلؾ بالنظر إلى  .9

 الجميور النشط الذي يستطيع أف يختار و استخدـ الوسائؿ التي تشبع حاجاتيـ. 

                                                           
1

، اندار انعانًٍح نهُشر و انرىزٌع، انطثعح الأونى، الاحصال و ًظوياث الخأر وهبادئ علن يحًىد حسٍ إسًاعٍم،  -

 .855 -854، ص 8003يصر، 
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 نتيجة ىذا التعرض.  شرح دوافع التعرض لوسيمة معينة، و التفاعؿ الذي يحدث .1

التأكيد عمى نتائج استخداـ وسائؿ الاتصاؿ بيدؼ فيـ عممية الاتصاؿ  .3

 1الجماىيري".

الاستخدامات و الإشباعات نجد التقارب الكبير بينيا و بيف  بملاحظة أىداؼ نظرية

 أىداؼ دراستنا التي قمنا بتحديدىا في الإطار المنيجي و التي جاءت كالتالي> 

استخداـ الطمبة لمصحافة الإلكترونية باختلاؼ متغيري  أنماطو معرفة عادات 

وؿ بمعرفة كيؼ يستخدـ الجنس و المستوى التعميمي، و ىنا نجد أننا نحقؽ اليدؼ الأ

ة الصحؼ الإلكترونية، أيضا تطرقنا في دراستنا إلى دوافع استخداـ الطمبة لمصحافة بالطم

ري الجنس و المستوى التعميمي. محاولة منا الإلكترونية و قمنا بربط ىذا السؤاؿ بمتغي

 الإلكترونية. يستخدموف الصحافة   باكتشاؼ مختمؼ الدوافع التي تجعؿ الطمبة

 المطمب الثالث: عناصر نظرية الاستخدامات و الإشباعات

 ويرتكز مدخؿ الاستخدامات و الإشباعات عمى ستة عناصر، و تتمثؿ في>          

ائؿ ػػػوفقا ليذا المدخؿ يستخدـ وس  فالجميور الجميور النشطافتراض  -1 -2 -2

اتو و أىدافو، كما أف لديو الوعي الذي يمكنو أف يحدد ػػػاجػػػلاـ بشكؿ يرتبط باحتيػػػالإع

                                                           
 .37 – 36 ، يرجع سثك ذكرِ، صالصحافت الالتخووً تعثد انىاجد الأيٍٍ،  رضا -1
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بوضوح الأسباب التي تدفعو لاستخداـ ىذه الوسائؿ و مف ىنا يصبح مفيوـ الجميور 

 1النشط ىو جوىر ىذا المدخؿ". 

و تشير الدراسات الحديثة أف مفيوـ الجميور لا يفترض فقط أف الجميور يختار ما 

يتعرض لو مف وسائؿ و رسائؿ إعلامية، بؿ يتعدى ذلؾ إلى اختيار المعنى الذي يفسر 

في إطاره ىذه الرسائؿ، و معنى ىذا أف الجميور نشط في تفسير معاني ىذه الرسالة 

يفسر ىذه الرسائؿ بطريقة قد تتناقض مع المعنى الذي  بالطريقة التي ترضيو، حتى أنو قد

 2ييدؼ إليو القائـ بالاتصاؿ. 

 الأصول النفسية و الاجتماعية لاستخدامات وسائل الإعلام -2 -2 -2

" و يعني ىذا أف جميور وسائؿ الإعلاـ يتميز بوجوده و تفاعمو مع بيئتو 

العديد مف الحاجات التي تساىـ  الاجتماعية و مف خلاؿ ىذا التفاعؿ تتولد لدى الفرد

وسائؿ الإعلاـ في إشباع جزء منيا .. و الملاحظ أف ىذه الطبيعة الاجتماعية التي يتميز 

بيا جميور وسائؿ الإعلاـ لا تؤثر فقط عمى سموكو الاتصالي في استخدامو ليذه 

 .3"الوسائؿ بؿ تؤثر أيضا عمى تفسيره لمعاني الرسائؿ الاتصالية التي يتعرض ليا 

                                                           
1

 .78انًرجع انساتك، ص  ،الٌظوياث العلو ت في الإعلام الإلتخووًيرضا عثد انىاجد الأيٍٍ،  -
 .38 – 37 ، يرجع سثك ذكرِ، صالصحافت الالتخووً تعثد انىاجد الأيٍٍ،  رضا-2
3

 .39َفس انًرجع، ص  -
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و ىذا يثبت ما ذكرناه سابقا، حيث أنو توجد عدة اختلافات بيف الجميور كالعمر، 

المينة، الجنس، المستوى التعميمي، المستوى الاجتماعي و الاقتصادي. كما ىذه 

 و دوافعيـ في استخداـ أي وسيمة. الاختلافات تؤدي إلى اختلاؼ سموؾ الأفراد 

لاـ و ػػػائؿ الإعػػػراىقيف لوسػػػاستخداـ المفي دراستو حوؿ  جون جونستون" انتيى 

الدمج الاجتماعي، إلى أف الأعضاء الجميور لا يتعامموف مع وسائؿ الاتصاؿ باعتبارىـ 

معزوليف عف واقعيـ الاجتماعي، و إنما باعتبارىـ أعضاء في جماعات اجتماعية أفرادا 

 1منظمة و شركاء بيئة ثقافية واحدة ".

 الجميور لوسائل الإعلام دوافع تعرض -3 -2 -2

يفترض مدخؿ الاستخدامات و الإشباعات أف دوافع التعرض لوسائؿ الاتصاؿ تنتج 

أف  93;9و زملاؤه  Katzأساس عف الحاجات النفسية و الاجتماعية، و قد اعتبر 

 39للاتصاؿ بالآخريف، و قاموا بتجميع الأفراد يستخدموف وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري  

وث السابقة، و ذلؾ لتحديد الوظائؼ الاجتماعية و النفسية لوسائؿ حاجة مف البح

 الاتصاؿ الجماىيري يمكف تجميعيا في خمس فئات> 

 > اكتساب المعمومات، المعرفة، الفيـ. الحاجات المعرفية

 > العواطؼ، الاستمتاع، الخبرة الجمالية. الحاجات العاطفية

                                                           
1

 .844حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد، يرجع ساتك، ص  -
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 > تدعيـ المصداقية، الثقة، الاستقرار. الحاجة لمتكامل الشخصي

 > تقوية الروابط مع الأسرة و الأصدقاء. الحاجة لمتكامل الاجتماعي

 1> اليروب و الترفيو.الحاجة لتخفيف التوتر

و قد صنؼ كثير مف الباحثيف دوافع المشاىدة إلى دوافع متعددة، فقد حدد "جريز" 

ىذه الدوافع في> العادة، الاسترخاء، قضاء وقت الفراغ، التعمـ، اليروب، البحث عف 

 رفيؽ. 

" إلى> تعمـ الأشياء، الاسترخاء، تحقيؽ المنفعة Palmagreenو صنفيا "

 ستمتاع. الاتصالية، النسياف و المتعة أو الا

و حددىا "روبف" في> مؿء وقت الفراغ، البحث عف المعمومات و المعرفة، الرغبة 

 2في تحقيؽ المتعة، البحث عف رفيؽ.

 " و بوجو عاـ فإف معظـ دراسات الاتصاؿ تقسـ دوافع التعرض إلى فئتيف ىما> 

و اكتساب المعرفة و المعمومات  > و تستيدؼ التعرؼ عمى الذات،دوافع منفعية -9

الخبرات و جميع أشكاؿ التعمـ بوجو عاـ و التي تعكسيا نشرات الأخبار و البرامج و 

 التعميمية و الثقافية.

                                                           
1

 .40 -39، يرجع سثك ذكرِ، ص الصحافت الالتخووً ترضا عثد انىاجد الأيٍٍ،  -
2

 .856 – 855يحًىد حسٍ إسًاعٍم، يرجع ساتك، ص  -
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فة مع و الاسترخاء، و الصداقة، و الأل > و تستيدؼ تمضية الوقت،دوافع طقوسية -1

 1برامج الخيالية". و اليروب مف المشكلات، و تنعكس ىذه الفئة في ال الوسيمة

 التوقعات من وسائل الإعلام -4 -2 -2

" تعد توقعات الجميور مف وسائؿ الاتصاؿ ناتجة عف دوافعو التي تختمؼ حسب 

الأصوؿ النفسية و الاجتماعية للأفراد، كما تعد التوقعات سببا في عممية التعرض لوسائؿ 

لاؼ الفروؽ الفردية و الثقافية ، و نقصد بيذا أف ىذه التوقعات تختمؼ باخت 2الاتصاؿ "

 الاجتماعية، أي كؿ حسب البيئة و الثقافة التي ينتمي إلييا. و 

" لتوقعات طلاب الجامعة مف وسائؿ الإعلاـ ادلستاينففي دراسة مقارنة قاـ بيا "

في مجتمعات الولايات المتحدة، و ألمانيا و الياباف و ىونج كونج وصمت دراستو إلى 

تشير النتائج إلى اختلافات في توقعات الطلاب تعكس الثقافة السائدة في  النتائج التالية>

المجتمع، فالطلاب الألماف يستخدموف وسائؿ الراديو و المصادر التعميمية و التقارير 

الرسمية بنسبة أكبر مف طلاب الجامعات في المجتمعات الأخرى محؿ الدراسة، و كذلؾ 

ؿ أكبر و ذلؾ عند مواجية مشكمة ما و ػػػشخصية بشكات الػػػػيستخدموف الكتب و الملاحظ

 3توقعات الطلاب لحؿ ىذه المشكمة مف مصادر الاتصاؿ المختمفة. 

 
                                                           

1
 .847 – 846حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد، يرجع ساتك، ص  -
2

 .79، انًرجع انساتك، ص الٌظوياث العلو ت في الإعلام الإلتخووًيرضا عثد انىاجد الأيٍٍ،  -
3

 .847حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد، يرجع ساتك، ص  -
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 التعرض لوسائل الإعلام -5 -2 -2

" يفترض مدخؿ الاستخدامات و الإشباعات أف دوافع الأفراد تؤدي بيـ إلى التعرض 

إلى سموؾ التعرض لوسائؿ الاتصاؿ، و لوسائؿ الاتصاؿ حتى يتحقؽ الإشباع، بالإضافة 

في إطار ىذا المدخؿ يمكف النظر لوسائؿ الاتصاؿ باعتبارىا أحد الحوافز أو التفسيرات 

 1التي تحقؽ الإشباعات".

الجادة يرتبط و قد أظيرت دراسات عديدة في الولايات المتحدة أف الاستماع لمبرامج 

مج الترفييية أكثر مف المواد الجادة، أي بمستوى التعميـ، أما صغار السف يفضموف البرا

 2كمما تقدـ بنا العمر يتحوؿ اىتمامنا مف المضموف الخيالي إلى الواقعي.

 إشباعات وسائل الإعلام -6 -2 -2

اىتمت دراسات الاستخدامات والإشباعات منذ السبعينيات بضرورة التمييز بيف 

لوسائؿ الإعلاـ و الإشباعات الإشباعات التي يبحث عنيا الجميور مف خلاؿ التعرض 

" إمكانية ربط محتوى الرسالة بالإشباعات المتحققة سوانسونالتي تحقؽ بالفعؿ. و يرى "

فمثلا البرامج الترفييية تحقؽ إشباع التنفيس، و التخمص مف القمؽ و التوتر، أما برامج 

 3الأخبار و المعمومات فتحقؽ إشباع مراقبة البيئة.

 بيف نوعيف مف الإشباعات> و يفرؽ لورانس وينر 
                                                           

1
 .48، يرجع سثك ذكرِ، ص الالتخووً تالصحافت رضا عثد انىاجد الأيٍٍ،  -
2

 .848يرجع ، ص َفس حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد،  -
 .849 – 848، ص يرجعَفس حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد، -3
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 و تنقسـ إلى نوعيف>  >إشباعات المحتوى -أ

 إشباعات توجييية تتمثؿ في مراقبة البيئة و الحصوؿ عمى المعمومات. 

إشباعات اجتماعية> و يقصد بيا ربط المعمومات التي يحصؿ عمييا الفرد بشبكة علاقاتو 

 الاجتماعية. 

 > > و تنقسـ إلى نوعيفإشباعات عممية -ب

إشباعات شبو توجييية تتحقؽ مف خلاؿ تخفيؼ الإحساس بالتوتر و الدوافع عف الذات و 

 تنعكس في برامج التسمية و الترفيو. 

تزيد لتوحد مع شخصيات وسائؿ الإعلاـ و إشباعات شبو اجتماعية و تتحقؽ مف خلاؿ ا

 1.ىذه الإشباعات مع ضعؼ علاقات الفرد الاجتماعية و زيادة إحساسو بالعزلة

 الخلاصة: 

تعد نظرية الاستخدامات و الإشباعات مف النظريات اليامة التي اعتمدت عمييا 

بحوث الإعلاـ منذ ثلاثينيات القرف الماضي إلى يومنا ىذا، حيث ساىمت في توفير 

معمومات قيمة عف الجميور، فقد استخدمت سابقا لمعرفة استخدامات و إشباعات 

وف، و نتيجة لمتطور التقميدية كالصحؼ و الإذاعة و التمفزيالجميور لوسائؿ الإعلاـ 

ظيور الانترنيت انشغؿ الباحثوف بدراسات استخدامات و إشباعات الجميور التكنولوجي و 
                                                           

 .849انساتك، ص  حسٍ عًاد يكاوي و نٍهى حسٍٍ انسٍد، يرجع -1
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لوسائؿ الاتصاؿ الرقمية، و مف ىذا المنطمؽ سنطبؽ ىذه النظرية لخدمة موضوعنا حوؿ 

إلى الجميور أي " الطمبة " عمى أنو الصحافة الإلكترونية و بما أف ىذه النظرية تنظر 

جميور نشط يستخدـ الوسيمة بوعي مف أجؿ تمبية حاجاتو، فسنقوـ مف خلاليا التعرؼ 

عمى عادات و أنماط و دوافع استخداـ طمبة عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ لمصحافة 

      الإشباعات المحققة ليـ  مف ذلؾ.الإلكترونية و 

 لمصحافة الالكترونية: الجامعيين  طمبةالثالثا: استخدامات   

 مستويات خلاؿ مف الإلكترونية بالصحافة الطمبة الجامعييف الجزائرييف علاقة تتحدد

 فييا،ودوافع المقدمة المضاميف مستوى عمى أو المفضمة الصحؼ مستوى عمى التفضيؿ

 ليا. استخداميـ مف الاشباعات و الرغبات تحقيؽ درجة و الاستخداـ

 الجزائرية الإلكترونية مصحافةلالجامعين استخدام الطمبة  -3-1

إذا كانت الصحيفة الإلكترونية ىي نتاج لمتطور اليائؿ الذي شيدتو تكنولوجيا الحاسب 

الفضؿ في ظيورىا يعود إلى محاولات الباحثيف والصحفييف المتعددة لإنتاج  الآلي فإف

المطبوعة وتضيؼ إلييا مف خلاؿ تستطيع أف تقوـ بوظائؼ الصحيفة  صحيفة لا ورقية

اؿ أف تقود لمجلشبكة الانترنت، ويتوقع الباحثوف في ىذا ا استغلاؿ الإمكانات الاتصالية

الإلكترونية إلى تقدميا عمى الصحيفة الورقية في  المحاولات المستمرة لتطوير الصحيفة
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 وسيمة اتصاؿك -بصفة عامة -صحافة ال المستقبؿ القريب عمى اعتبار أف السبيؿ لبقاء

 1الكترونية. جماىيرية يمكف تطورىا مف حيث الشكؿ إلى وسيمة

الباحث محمد الفاتح في دراستو استخداـ النخبة  أجراىاالدراسة التي نتائج  أظيرتفقد  

الطمبة الجزائريوف يستخدموف  إف لمصحافة الالكترونية وانعكاساتيا عمى مقروئية الصحؼ

ما نسبتو شكؿ منظـ الجزائرية بالصحافة الالكترونية  إلىشبكة الانترنت، يتعرضوف 

 ما يمي> إلىالطمبة عمى الصحافة الالكترونية  إقباؿويعود سبب 2.  3%;.93

سيولة الحصوؿ عمى الصحؼ الالكترونية دوف عناء يذكر خاصة بالنسبة لمطمبة  -

 .للانترنتالرابع الذيف يستخدموف شكة الانترنت وذلؾ مع  انتشار اليواتؼ الذكية والجيؿ 

 الفرصة لذلؾ. أتاحتمتى  الأخبار إلىالعودة  -

 اقتصاد الوقت والجيد والماؿ. -

 تطرحو ما مع والاتصاؿ الحديثة، وليذا لا بد مف التماشي الإعلاـمسايرة تكنولوجيا  -
 التقنية. مستوى وعمى الرسالة مستوى عمى جديد مف

تفصيؿ وتحميؿ للأحداث بخلاؼ نظيرتيا  أكثرالصحؼ الإلكترونية  أفكما يروف  -
 الورقية.

                                                           
على مقروئٌة الصحف، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر  اوانعكاساته ةللصحافة الإلكترونٌحمدي محمد الفاتح، استخدامات النخبة الجامعٌة    -1

. 012، ص 0212تخصص علاقات عامة، جامعة الحاج لخضر باتنة، 
1
 

2
 .012المرجع نفسه، ص   -
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 الجامعية النخبة لدى تفضيلا الجزائرية الإلكترونية الصحؼ أكثر أف الدراسة نتائج بيّنت

 عيّنة مف % :;.9: بانتظاـ يقرؤىا حيث "اليومية الجزائرية الشروؽ" صحيفة ىي

 إمار Immarالفرنسية مؤسسة ابي قامت دراسة توصّمت مقاربة وبنتائج الدراسة،

 حيث مف الثانية لمرتبةا في الإلكترونية الشروؽ جريدة جاءت الجزائر،حيث في الإعلامية

 الإلكترونية الخبر جريدة الثالثة المرتبةمف المبحوثيف، تمييا في  %9.:بنسبة  التصفح

 الإلكترونية الرياضية اليدّاؼ جريدة الرابعة المرتبة وفي المبحوثيف، (% 6,9 ) بنسبة

 .6,5 ) بنسبة

 وقد الإنترنيت عبر تصفحا الجزائرية الصحؼ أكثر مف الإلكترونية الشروؽ جريدةفإذا   

 الأحداث الرياضية المباريات)المناسبات مف العديد في الجريدة موقع  تصفح  يتزايد

 1الاجتماعي، ...(. التضامف السياسية،عمميات

تمع وخصوصا فئة لمجالأكثر شيرة لدى شرائح اذا أصبح موقع جريدة الشروؽ بيو

العديد مف الخدمات المتنوعة، ويفتح  تمع الجزائري، حيث يوفرلمجفي ا الشباب و النخبة

 (Face book) الالكتروني   أماـ المتصفحيف العديد مف الروابط التفاعمية مثؿ البريد

واستطلاع الرأي، كما  والاستفتاءاتالقوائـ البريدية  اليوتوب (Youtube) والفايس بوؾ 

والدولي وأحداث  يتوفر موقع جريدة الشروؽ عمى العديد مف الأبواب منيا القسـ الرياضي

 تمع والأخبار المحمية وصفحة الثقافة بالإضافة إلى الأعمدة والافتتاحية وقسـلمجا

 .الإشيار وقسـ التواصؿ مع طاقـ التحرير...الخ
                                                           

. 012حمدي محمد الفاتح، المرجع السابق، ص 
1
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حيث التصفح لدى النخبة الجزائرية فقد جاءت جريدة "الخبر  أما الجريدة الثانية مف

الجزائرية والتي تصدر بالجزائر العاصمة وتعد مف كبرى الجرائد في الجزائر وعمى "اليومية

تمع، فقد سجمنا لدى لمجحيث السحب والمقروئية لدى غالبية فئات ا  المستوى العربي مف

الجريدة بشكؿ  موقع ذكور الذيف يتصفحوفدى فئة الل   49,52%النخبة الجامعية نسبة

 .%9.99:منتظـ ما نسبتو 

 وجاءت جريدة النيار الجديد الجزائرية الإلكترونية في المرتبة الثالثة مف حيث تصفح فئة

 1. %( مف المبحوثيف وذلؾ بشكؿ منتظـ 99,13الذكور ليا وذلؾ بنسبة ) 

 تفضيؿ الطمبة الجامعييف لمصحؼ الإلكترونية الجزائرية الى ما يمي> أسبابويعود 

 في الجزائري القطر مستوى عمى تحدث التي المحمية بالأخبار تزويدىـ - 

 والعالمية والعربية الجزائرية الأحداث عفتفاصيؿ  تقدـ الجزائرية الإلكترونية الصحافة-
 كبير بشكؿا تصفحي عمى يقبموف وليذا يوميا تحدث التي

 الجزائرية الإلكترونية الصحؼ تصفح فرصة الجامعية لمنخبة  الإنترنيت شبكةإتاحة  -
 الأسواؽ، إلى نزوليا قبؿ

2.المالية النفقات مف التقميؿ-  

 

 

                                                           
1

 .032 -002حمدي محمد الفاتح ، المرجع السابق، ص ص 
2

 . 022 -032ع نفسه، ص ص المرج
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 عربيةال الإلكترونية لمصحافةالجامعيين استخدام الطمبة  -3-2
بمسميات عديدة أبرزىا> الصحافة ويشار إلى الصحافة الالكترونية في الدراسات العربية 

النسخ الالكترونية، الصحافة الرقمية، صحافة الشبكات، والصحافة عبر  الفورية

حاوؿ إحساف محمود الحساف وضع تعريؼ لمصحافة الالكترونية ينص عمى  الانترنت.و

تستخدـ الانترنت كقناة لانتشارىا بالكممة والصورة الحية والصوت  أنيا الصحؼ التي

 1.نا والخبر المتغير آنياأحيا

تعرؼ انتشارا  الآفظيرت الصحؼ الالكترونية العربية في منتصؼ التسعينيات، وىي     

 إلا العربي الوطف في ورقية عربية صحيفة تعد ، فمـبالآلاؼعددىا يعد  أصبحواسعا فقد 

 العربية الجرائد كبرى عمى الإطلاع الجزائرية لمنخبة سمح ما ، وىذا النت عبر نسخة وليا

 % :81,0المعمومات فقد بمغت نسبة المتصفحيف ليذه الجرائد  شبكة عبر

الشركة عف يوميا بمندف تصدر التي العربية الجرائد كبرى مف الأوسط الشرؽ جريدة وتعد  

 الأوؿ الالكتروني العدد ظير ( وقد :9;9سنة )  تأسست والتسويؽ، للأبحاث  السعودية

الالكتروني الحميد( وموقعيا تحريرىا )طارؽ ،ويرأس 9;;9الانترنت عاـ عمى  منيا  

  .)http://www.ashrqalawsat.com) 

الطمبة الجامعيف ليا  تصفح حيث مف الثانية المرتبة في المندنية الحياة جريدة وجاءت

 بنسبة 

                                                           
1

 .22، ص 0222بادٌس لونٌس، جمهور الطلبة الجامعٌٌن والانترنت درسة فً الاستخدامات والاشباعات، جامعة منتوري قسنطٌنة،   
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 الأىراـ جريدة تصفحا عرفت والتي الإلكترونية العربية الجرائد يخص فيما أما  %99.99

 1. التونسية الحرية جريدة بعدىا المصرية،

 العالمية الإلكترونية استخدام الطمبة الجامعيين لمصحافة -3-3
 

 وفتصفحيلانتائج دراسة حمدي محمد الفاتح الى اف الطمبة الجامعييف  أظيرتلقد     

 أفراد مف %( فقط 1;.18نسبة )  الباحث سجؿ حيث،الأجنبية الإلكترونية الصحؼ كثيرا

    تونسب ما حيف الأجنبية،في الإلكترونية الصحؼ مواقع تصفح عمى يقبموف الدراسة عينة

 منيا> العوائؽ أسباب لعدة الصحؼ ىذه يتصفحوف لا المبحوثيف %( مف :93.0) 

 لجرائد كبرى لأسماء وحتى الجرائد ىذه لمواقع  المبحوثيف  أغمبية جيؿ وأيضا المغوية

 2.الجرائد مف النوع ىذا بتصفح ليـ يسمح لا الذي الوقت عامؿ إلى بالإضافة عالمية

 >الأولى المرتبة في نجد الطمبة الجامعيف الدى تصفح الأجنبية الإلكترونيةومف الصحؼ 

 الجرائد كبرى مف وىي %39.39بنسبة   وذلؾ الفرنسية Lemonde لوموند جريدة

 وتتيح موقعيا وتصميـ تنسيؽ بحسف فرنسا،وتتميز في تصدر التي المستقمة اليومية

 بأكثر اتيوقراء التحميؿ وسرعة والأرشيؼ كالبحث متعددة خدمات الإنترنيت عبر لقارئيا

 المتنوعةبيف الأبواب مف العديد عمى الفرنسية لوموند جريدة وتحتوي معموماتية تقنية مف

 .والفكرية ...الخ الاجتماعية والقضايا والرياضة )، السياسة

                                                           
1

 .021-022حمدي محمد الفاتح، المرجع السابق، ص ص
2

 .092 -091حمدي محمد الفاتح، المرجع السابق، ص ص
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 وتتميزبحسف الأمريكية، تايمز نيويورؾ لجريدة الطمبة الجامعييف صفحي الثانية المرتبة فيو 

 ولكنو والأرشيؼ البحث مثؿ الإلكترونية الخدمات مف عدد عمى الموقع ويحتوي التصميـ

 ثـالدراسة، عينة %( مف 98.98بنسبة )  ذلؾ الخدمات،وكاف مف مجانيا،وغيرىا ليس

بنسبة  وذلؾ لوفيجارو جريدة (Le figaro) الطمبة الجامعييف تصفح حيث مف ثالثا حمت

 The)الجاردياف جريدة وقد جاءت في المرتبة الرابعةالدراسة، عينة %( مف 93.93) 

gurdian)   اليوميات مف الجردياف جريدة المبحوثيف،وتعد %( مف 8.08)  البريطانية 

 السياسي القسـ منيا الأبواب مف العديد عمى موقعيا بمندف،ويتوفر تصدر التي المستقمة

 .تمييا  والحوارات ...الخ والثقافي والرياضي  والأدبي

   (SundayTimes)( وجريدة بوست )واشنطف (The Washington Post) جريدة

 1الطمبة الجامعييف ليا. تصفح حيث مف الخامسة المرتبة في جاءتا تايمز ندايص

تمييا الصحؼ  %3;.93تصحفيا بنسبة  الأكثرالجزائرية ىي  إلكترونية الصحؼف إذا

 . % 19.19الصحافة الالكترونية العالمية  ، ثـ%0:.19الالكترونية العربي ما نسبتو 

                                                           
.092السابق، ص  حمدي محمد الفاتح، المرجع 

1
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 الفصل الثالث9 تحميل البيانات الخاصة باستخدامات و إشباعات الصحافة الإلكترونية

 

 

 يبين منذ متى يتصفح الطمبة الصحف الإلكترونية  (3جدول رقم )

 متغيرال
 حتمالاتالا

 
 النسبة المئوية التكرار

 45 27 أقل من سنة
 31.67 19 سنتان

 23.33 14 أكثر من ذلك
 066 06 المجموع

 الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان إعدادالمصدر9 من 

نلاحظ من خلال الجدول أن نصف الطمبة عمى الأقل يتصفحون الصحف الإلكترونية لأقل 
فانقسمت إجاباتيم بين الخيار الثاني و والثاني ، ، أما النصف الآخر 54من سنة بنسبة  

، وبنسبة 70.03فتراوحت نسبة الطمبة التي يتصفحون الصحف الإلكترونية لسنتين إلى 
ة في استخدام لمذين يتصفحونيا منذ أكثر من ذلك . إذا فغالبية الطمبة ليم خبر    37.77

 الصحف الإلكترونية .

 

 

 

لدى أفراد  استخدام الطمبة لمصحافة الالكترونيةعادات وأنماط  9ثانيالمحور ال
 .العينة
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 تصفح الطمبة لمصحف الإلكترونية في الأسبوع 9يبين عدد مرات (49جدول رقم )

 المتغير                                     
 حتمالاتالا

 
 النسبة المئوية التكرار

 43.33 30 مرة واحدة
 30 01 مرتين

 26.67 00 ثلاث مرات أو أكثر
 100 06 المجموع

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه ، أن طمبة عموم الإعلام و الاتصال يتصفحون الصحف 
بالمئة، أما باقي الخيارات تحصمت عمى  57.77الإلكترونية مرة واحدة في الأسبوع بنسبة  . 

نسب متقاربة ، حيث بمغت نسبة الطمبة الذي يتصفحون الصحف الإلكترونية مرتين في 
، 30.03ا الذي يتصفحونيا  ثلاث مرات أو أكثر قدرت نسبتيم بـ بالمئة، أم 76الأسبوع  

 وىذا مؤشر متوسط عمى اعتماد الطمبة عمى الصحف الإلكترونية بشكل كبير.

 عمى الصحف الإلكترونية الاطلاعيبين عدد الساعات التي يقضيها الطمبة في (5جدول رقم )

 السؤال
 الإجابة

 
 النسبة المئوية التكرار

 54 33 ساعةأقل من 
 71.77 37 ساعة واحدة

 00.03 06 ساعتين أو أكثر
 066 06 المجموع

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان
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لا تتجاوز نسبة الطمبة الذي يتصفحون الصحف الإلكترونية لمدة ساعتين أو أكثر نسبة 
أما الذين يتصفحونيا لمدة ساعة بالمئة وىو الخيار الذي تحصل عمى أدنى نسبة ،  00.03

 بالمئة. 71.77بمغت نسبتيم بـ 
و أجاب أقل من النصف بقميل من العدد الإجمالي لمطمبة لمدة أقل من ساعة . بربط ىذه 
النتائج نجد أن غالبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة واحد في الأسبوع ، ليذا لا 

ولا ننسى أن الطالب لديو دراسة وظروف اجتماعية  يستغرقون وقتلا طويلا في التصفح  ،
ومادية تكون سبب في تحديده مدة التصفح و لديو أنماط معينة يتصفح بيا الصحف 

 الإلكترونية
 يبين أوقات تصفح الطمبة لمصحف الإلكترونية(6جدول رقم )

 المتغير                                    
 حتمالاتالإ

 
 المئوية النسبة تكرارال

 00.03 06 صباحا
 31.77 03 مساءا
 07.77 1 ليلا

 50.03 34 ليس لدي وقت مفضل
 066 06 المجموع

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالطالب  إعدادالمصدر9 من 

يتصفحون الصحف الإلكترونية في  % 50.03وكما سبق  تقريبا نصف الطمبة ونسبة 
أوقات غير محددة ، أي كل حسب وقت فراغو ، واحتل خيار التصفح مساءا ثاني أعمى 

، وىذا راجع لأن غالبيتيم لدييم دوام صباحي ومسائي في  الدراسة %31.77نسبة قدرت بـ 
عمى والعمل . أما الخيارات المتبقية فتقاربت نسبتيم ، فتحصل خيار التصفح صباحا 

 %07.77وليلا نسبة % 00.03
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 (يبين الأماكن التي يتصفح فيها الطمبة الصحف الإلكترونية7جدول رقم )

 متغيرال
 حتمالاتالا

 
 النسبة المئوية تكرارال

 51.77 32 في البيت
 36 03 في الجامعة

 67.77 3 في مقيى الأنترنيت
 31.75 03 ليس لدى مكان مفضل

 6 6 أخرى
 066 06 المجموع

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالطالب  إعدادالمصدر9 من 

اتفق نصف الطمبة أنيم يتصفحون الصحف الإلكترونية في منازليم بنسبة قدرت بـ 
، نظرا لتوفر الانترنيت لدييم ، حيث تؤكد مختمف الإحصائيات عن تزايد %51.77

مستخدمي الانترنيت في الجزائر بشكل كبير في السنوات الأخيرة ، وىذا و ما يفسر ىذه 
بالنسبة إلى ليس لدي مكان  % 31.75النسبة ، وتحصل الخيار الثاني عمى نسبة بمغت 

وىذا راجع لعدم توفر الانترنيت في جامعة  %36نسبة آخر ، أما الخيار الثالث بمغت ب
، فبما أن أغمبية الطمبة % 67.77خروبة ، أما الخيار الرابع مقيى الانترنيت بمغت نسبتو 

تتوفر لدييم الانترنيت في منازليم لماذا سيذىبون لمقاىي الانترنيت و ىذا ما يفسر ىذه 
 النسبة الضعيفة  .
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 مصادر تعرف الطمبة عمى مواقع الصحف الإلكترونيةيبين (8جدول رقم )

رالمتغي  
 الاحتمالات           

 

تكرارال  النسبة المئوية 

 57 12 عبر وسائل الإعلام المختلفة

 62.88 17 محركات البحث

 1.6 6 عن طرٌق الصدفة

 6.1 9 عبر الأساتذة و الأصدقاء

الاجتماعًمواقع التواصل   52 72.88 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

احتل خيار مواقع التواصل الاجتماعي كأفضل مصدر يتمكن الطمبة من خلالو التعرف عمى 
أي أن أكثر من نصف الطمبة يستخدمون  40.00مواقع الصحف الإلكترونية بنسبة قدرت بـ 

نظرا لأن أغمبية  ر،الأخبامى أىم مواقع التواصل الاجتماعي و التي بفضميا يطمعون ع
الصحف الإلكترونية ليا صفحات عمى مواقع التواصل الاجتماعي كالفايسبوك و تويتر ، 
فتنشر أىم الأخبار وعند النقر عمى الخبر ، ينتقل المستخدم تمقائيا إلى الصحيفة الإلكترونية 

ر في صفحتو أو ارسالو ليقرأ الخبر كامل ، وىناك يستطيع المتصفح التعميق أو نشر الخب
إلى صديق عبر البريد الإلكتروني أو يستخدم خدمات أخرى ، وىذا ما يضاعف عدد قراء 

 الصحف الإلكترونية ويزيد من انتشارىا .

، أي أن أكثر من نصف الطمبة  %50.00أما ثاني أعمى نسبة فكانت محركات البحث بـ 
لإلكترونية المفضمة لدييم ، وىذا أيضا يستخدمون محركات البحث ليصموا إلى الصحف ا

 .YAHOOو GOOGLEنتيجة السرعة وسيولة البحث التي تتسم بو محركات البحث مثل 

أما وسائل الإعلام المختمفة ) كالإذاعة و التمفزيون و الصحف المكتوبة ( فبمغت نسبة 
، حيث أصبح لكل وسيمة من %74عمييا لمتعرف مواقع الصحف الإلكترونية بـ  الاعتماد

وسائل الإعلام صفحات إلكترونية تتواصل عن طريقيا مع الجميور ، فمثلا الصحف 
المكتوبة أصبحت تنشر موقع صفحتيا الإلكترونية في الصفحة الأولى ، نظرا لأىمية ىذه 
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ه الصفحة ، فالقارئ يطمع عمى كل ما جاء في الصفحة الأولى ليختار بعدىا ما يدير أن يقرأ
في الجريدة الورقية وىذا ما يمكنو في مشاىدة موقع صفحتيا الإلكتروني ، ليبحث عنيا كي 
يتفاعل في صفحتيا الإلكترونية ، أما بخصوص الإذاعة أو التمفزيون فأصبحت العديد من 
البرامج برأي أو بسؤال و تذكر المشاىدين في نياية البرنامج بموقع صفحتيم الإلكترونية 

 رنامج كاملا.لمتابعة الب

لقد أصبح للانترنيت أىمية كبيرة في مجال الصحافة و أصبحت مختمف المؤسسات 
 الإعلامية تعتمد عمييا .

أما الخيارات الباقية فتحصل عمى نسب ضعيفة ، حيث حصل خيار العثور عمى  مواقع 
انت ، أما أدنى نسبة فك% 5.3الصحف الإلكترونية عبر الأساتذة  والأصدقاء عمى نسبة  

 % 3.5لمخيار الثالث صدفة بنسبة 

 يبين المغة التي يتصفح بيا الطمبة الصحف الإلكترونية( 019جدول رقم )

 الاحتمالات
 الإجابة   

 
 النسبة المئوية تكرارال

 37.77 55 المغة العربية  
 70.00 02 المغة الفرنسية

 01 67 المغة الإنجميزية 
 66 66 أخرى

 الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيانالمصدر9 من إعداد 

أظيرت النتائج المرفقة في ىذا الجدول بأن أغمبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية 
، % 01، وفي المرتبة الثانية المغة الفرنسية بنسبة قدرت بـ  %37.77بالمغة العربية بنسبة 

 ضعف لغتيم الإنجميزية.، وىذا راجع % 67أما المغة الإنجميزية فتحصمت عمى نسبة 
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أغمبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية العربية تمييا نستنتج من ىذه النتائج أن 
الصحف الناطقة بالمغة الفرنسية بنسبة أقل من المتوسط ، أما باقي المغات فتحصمت عمى 

 ى.نسبة ضعيفة راجع إلى عدم تحكميم في المغات الأجنبية الأخر 

استمارة لم يتم الإجابة عنيا في خانة المغة العربية والتي بقيت فارغة  00إضافة إلى عدد 
 والبقية كانت إجابتيم واحدة و أكثر من لغة أيضا في نفس الوقت .

 يبين الطريقة التي يتصفح بها الطمبة الصحف الإلكترونية(00جدول رقم )

 لمتغيرا                                  
 حتمالاتالإ

 
 النسبة المئوية التكرار

 41.77 74 قراءة أىم العناوين  
 70.00 33 التركيز عمى الجزء الأىم من الخبر

 4 7 تقرا كل الخبر 
 066 06 المجموع 

 عمى نتائج الاستبيان  بالاعتمادالطالب  إعدادالمصدر9 من  

يتصفح بيا الطمبة الصحف من خلال نتائج ىذا الجدول سنتعرف عمى الطريقة التي 
 %41.77الإلكترونية وىي كالتالي 3 أكثر من نصف الطمبة يقرؤون أىم العناوين بنسبة 

أما الخيار الثاني ألا وىو التركيز عمى الجزء الأىم من الخبر تحصل عمى نسبة أقل من 
أجابوا كانت لمطمبة التي  % 4، أما أدنى نسبة والتي بمغت بـ  % 70.00المتوسط قدرت بـ 

 بأنيم يقرؤون كل الخبر.

( نستتنتج بأن 0ومع ربط ىذه النتائج مع النتائج التي تحصمنا عمييا من خلال الجدول رقم )
 أغمبية الطمبة يقرؤون أىم العناوين فقط وىذا ما يفسر سبب تصفحيم لمدة تقل عن ساعة .



 الإطار الميداني لمدراسة                         الفصل الرابع                            

 

104 
 

ساعة كاممة  وىذا ما يجعل أما الطمبة الذين يركزون عمى الجزء الميم من الخبر يستغرقون 
مدة تصفحيم تكون أطول ، أما الذين أجابوا سابقا أنيم يتصفحون لمدة ساعتين أو أكثر 
بمغت نسبتيم  وىذا يعني أنيم يقرأون كل الخبر ، وىذا ما يجعميم يستغرقون أطول وقت في 

ر وىذا ( متناسبة إلى حد كبي0( مع نسب الجدول )00التصفح ، لقد جاءت نسب الجدول )
 ما جعمنا نقارن بين نتائج الجدولين .

 يتصفح الطمبة الصحف الإلكترونية حسب متغير الجنس متى يبين منذ (01الجدول رقم )

متغيرال  
 
 

حتمالاتالإ  

 
 
 المجموع 

  الجنس 

  المجموع  أنثى ذكر
 % التكرار % التكرار % التكرار

 45 27 42.5 17 50 10 أقل من سنة 
 31.67 19 27.5 11 40 8 سنتان
 23.33 14 30 12 10 2 أكثر من ذلك 
 100 82 100 62 100 12 المجموع 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

يبين الجدول التالي أن فئة الذكور يتصفحون الصحف الإلكترونية منذ أقل من سنة بتكرار  
،  % 06والثالث بـ   %56واحتل الخيار الثاني عمى نسبة 3  % 46وبأعمى نسبة بمغت 

بنسبة من  %54تكرار بمغ  أما فئة الإناث فين يتصفحن الصحف منذ أقل من سنة أيضا 
خلال الجدول نستنتج أن أغمبية الطمبة باختلاف جنسيم يتصفحون الصحف الإلكترونية منذ 

 37.77والثالث بـ % 37.77الثاني لين بنسبة 3  أقل  من سنة إلى حد ما ، وبمغ الخيار
%. 

 وىو ما يفسر المدة الزمنية الأقل منذ بدء تصفح الصحافة الإلكترونية لدييم .
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 (02الجدول رقم )

 يبين عدد مرات تصفح الطمبة لمصحف الإلكترونية في الأسبوع حسب متغير الجنس 

متغٌرال  
 
 
 الاحتمالات

 
 
 المجموع 

  الجنس 

   أنثى ذكر
 % التكرار % التكرار % التكرار

 65.55 18 61.7 29 67 ; مرة 
 52 :2 19.7 22 57 9 مرتان

ثلاث مرات أو 
 أكثر

6 12 21 52 28 18.89 

 222 82 222 62 222 12 المجموع 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

أنيم يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة  %54بـ  أجابت فئة الذكور و بأعمى تكرار قدر
، أما الذين يتصفحونيا ثلاث مرات أو  % 74واحدة في الأسبوع و مرتان في الأسبوع بـ 

 % 36و بنسبة قدرت بـ  5أكثر فبمغ عددىم 

أما عدد الإناث فإجابتين متقاربة إلى حد ما ، فالمواتي يتصفحن الصحف الإلكترونية لمرة 
. أما بقية الإجابات فكانت متقاربة إلى حد كبير فبمغ  %57.77وبنسبة  30بمغ عددىن  

، أما المواتي  % 76وبنسبة بمغت  01عدد المواتي يتصفحن الصحف الإلكترونية لمرتين 
  00يتصفحن الصحف الإلكترونية ثلاثة مرات أو أكثر بمغ عددىن 

 .% 30.03وبنسبة 
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 (03الجدول رقم )

 يقضيها الطمبة في الإطلاع عمى الصحف الإلكترونية حسب متغير الجنسعدد الساعات التي 

 متغيرال
 
 
 حتمالاتالإ

  
 المجموع

  الجنس 
  المجموع  أنثى  ذكر 

 % التكرار % التكرار  % التكرار 
 51.77 32 54 01 44 00 أقل من ساعة 
 70.03 02 74 05 34 4 ساعة واحدة

 36 03 36 1 36 5 ساعتين أو أكثر 
 066 06 066 56 066 36 المجموع 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

نلاحظ من خلال ىذا الجدول أن النسب متقاربة جدا ، لكن من خلال التكرار الإجمالي 
نلاحظ أن أكثر من نصف الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية في أقل من ساعة بأعمى 

، وانقسم الذكور بين بقية الخيارات بشكل  %44وبنسبة بمغت  00الذكور قدر بـ تكرار عند 
 % 34أنيم يتصفحون لمدة ساعة واحدة بنسبة  4متقارب حيث أجاب 

 % 36ونسبتيم قدرت بـ  5أما الذي يتصفحون لمدة تزيد عن ساعتين فبمغ عددىم 

تقل عن ساعة بأعمى تكرار وأما بالنسبة للإناث الذي يتصفحن الصحف الإلكترونية لمدة 
، أما المواتي يتصفحن لمدة ساعة فبمغت نسبتين % 51.77و بنسبة قدرت بـ 32بمغ 

 % 36و لساعتين أو أكثر بـ  70.03%

من خلال ىذه المعطيات نستنتج أن كل من فئة الذكور و الإناث يتصفحون الصحف 
 الإلكترونية.
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 الإلكترونية حسب متغير الجنسيبين أوقات تصفح الطمبة لمصحف (04جدول رقم )

 متغيرال
 
 
 حتمالاتالا

 
 المجموع

 الجنس 
  المجموع  أنثى  ذكر 

 % التكرار % التكرار  % التكرار 
 06 0 06 5 06 3 صباحا  
 34 04 33.4 00 36 5 مساءا 
 00.03 06 03.4 3 04 7 ليلا  

ليس لدي وقت 
 مفضل 

00 44 01 54 32 51.77 

 066 06 066 56 066 36 المجموع 
 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

أن ليس لدييم وقت مفضل لمتصفح و في  % 44و بنسبة  00أجابت فئة الذكور بتكرار بمغ 
 36و بنسبة  5المرتبة الثانية أجاب الذكور أن أفضل فترة لتصفحيم ىي مساءا بتكرار بمغ 

، والملاحظ انخفاض نسبة الطمبة الذكور الذي يفضمون التصفح صباحا وقدرت النسبة بـ  %
من فئة الذكور أن ىذا الوقت  7و ىي النسبة الأدنى . أما الفترة الميمية فأجاب  % 06

 .%  04المناسب لتصفحيم و نسبة قدرت بـ 

 01بأعمى تكرار بمغ أما فئة الإناث فالأغمبية أجبن أن ليس لديين وقت مفضل لمتصفح 
أما % 33.4، وفي المرتبة الثانية حمت الفترة المسائية بتكرار قدر بـ  % 54وبنسبة قدرت بـ 

طالبات و بنسبة  3والفترة الميمية بتكرار  % 06وبنسبة بمغت  5الفترة الصباحية حمت بتكرار
التصفح ،  .من خلال ىذه النتائج نجد أن لا علاقة لمتغير الجنس بإختيار وقت% 3.4

فأغمبية الطمبة و باختلاف متغير الجنس أجابوا أن ليس لدييم وقت مفضل لتصفح الصحف 
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الإلكترونية . فمكل منيم ظروف و عمى أساسيا يختارون الوقت المناسب لتصفحيم مع 
 ملاحظة أن نسبة معينة تفضل التصفح صباحا.

 صحف الإلكترونية حسب متغير الجنسيبين الأماكن التي يتصفح فيها الطمبة ال (05الجدول رقم)

 متغيرال
 
 
 حتمالاتالا

 
 المجموع

 الجنس 
  المجموع  أنثى  ذكر 

 % التكرار % التكرار  % التكرار 
 00.03 73 03.4 34 06 03 في البيت 

 1.77 4 3.4 7 06 3 في الجامعة 
في مقيى 

 الأنترنيت 
3 06 3 4 5 0.03 

 37.77 05 34 06 36 5 ليس لدي مكان  
 6 6 6 6 6 6 أخرى 

 066 06 066 56 066 36 المجموع 
 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

المنزل كأفضل مكان  يتصفحون فيو الصحف  اختاروايوضح الجدول بأن أغمبية الذكور 
. أما الذين ليس لدييم مكان مفضل  % 06و بنسبة قدرة بـ  07الإلكترونية بأعمى تكرار بمغ 

 %  06، أما خيار الجامعة و مقيى فبمغ نسبتيما  %36بنسبة  5لتصفحيم فبمغ عددىم 
 .% 3.4تكرارات بنسبة  67بتكرارين فقط لكل منيما ، والجامعة بـ 

نستنتج أن البيت ىو المكان المفضل لمذكور و الإناث لتصفح الصحف الإلكترونية و ىذا 
 لأنترنيت لدييم .لتوفر ا
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وبنسبة قدرت   34و اختارت فئة الإناث أيضا أن البيت أفضل مكان لتصفحين بتكرار بمغ 
بتكرار  % 34، أما المواتي أجبن أن ليس لديين وقت مفضل فبمغت نسبتين  % 03.4بـ 
                                                                                                                     4، أما المواتي اخترن التصفح في مقيى الأنترنيت فيو تكرران بنسبة  06

 يبين مصادر تعرف الطمبة عمى مواقع الصحف الإلكترونية حسب متغير الجنس(06جدول رقم )

متغٌرال  
 
 
 الاحتمالات

 

 المجموع
 الجنس 

  المجموع  أنثى  ذكر 
 % التكرار % التكرار  % التكرار 

عبر وسائل 
 الإعلام  

1 22 9 29.7 ; 27 

 12.89 25 11.7 ;2 12 6 محركات البحث 
 5.55 1 7 1 2 2 صدفة   

عبر الأساتذة 
 والأصدقاء

5 27 5 9.7 8 22 

عبر مواقع 
التواصل 

 الاجتماعً  

22 77 2; 69.7 52 72 

 222 82 222 62 222 12 المجموع 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

 الاجتماعيىناك توافق كبير جدا بين فئة الذكور وفئة الإناث ، حيث اختاروا مواقع التواصل 
 00كأىم مصدر لتعرفيم عمى مواقع الصحف الإلكترونية ، فبمغ تكرارىا عند فئة الذكور 

 .% 53.4بنسبة  02ع التواصل الإجتماعي ، وعند الإناث بمغ تكرار مواق %44بنسبة 

أما ثاني أعمى نسبة كانت لمخيار الثاني محركات البحث ، حيث أجابت فئة الذكور أنيا 
 % 36وبنسبة  5مصدر لمعرفة مواقع الصحف الإلكترونية بتكرار 

 33.4وبنسبة  62أما عند الإناث فاحتل الخيار الثاني أيضا المربتة الثانية و قدر تكراره 
أما عبر الأساتذة والأصدقاء  فبمغ تكرار الذكور الذين اختاروىا كوسيمة لتعرفيم عمى %
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 3.4متساوية مع تكرار فئة الإناث بنسبة بمغت  %04وبنسبة  7مواقع الصحف الإلكترونية 
 لخيارات فتحصمت عمى تكرارات ضعيفة .أما باقي ا%

ىي أىم مصدر لمطمبة لمتعرف  الاجتماعيمن خلال ىذه النتائج نستنتج أن مواقع التواصل 
تمييا محركات البحث ثم الأساتذة والأصدقاء و ثم وسائل  الاجتماعيعمى مواقع التواصل 

 الإعلام المختمفة ) كإذاعة والتمفزيون و الصحف المكتوبة ( بنسبة ضعيفة .

 يبين المغة التي يتصفح بها الطمبة الصحف الإلكترونية حسب متغير الجنس 99 07جدول رقم 

 متغيرال
 
 
 حتمالاتالا

 
 المجموع

 الجنس 
  المجموع  أنثى  ذكر 

 % التكرار % التكرار  % التكرار 
 10.03 52 33.4 70 26 01 المغة العربية
 30.73 00 33.4 2 74 3 المغة الفرنسية

 0.03 5 4 3 06 3 المغة الإنجميزية 
 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

إجابات الذكور و الإناث ، حيث إحتل الخيار من خلال الجدول نلاحظ أن ىناك تقارب بين 
الأول المغة العربية عمى أكبر تكرار يميو المغة الفرنسية ثم المغة الإنجميزية عمى الترتيب في 

 كل من فئتي الذكور والإناث .

، وعند الإناث فبمغ تكرارىا  % 26بنسبة بمغت  01ففي فئة الذكور بمغ تكرار المغة العربية 
 .% 33.4بنسبة  70

و بنسبة  2، وعند الإناث   % 74و نسبة  3أما المغة الفرنسية فبمغ تكرارىا عند الذكور 
33.4 %. 
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 %06و بخصوص المغة الإنجميزية فتساوت التكرار بين الذكور والإناث بتكرارين  نسبة 
 للإناث   . % 4لمذكور و 

 ترونية حسب متغير الجنسيبين الطريقة التي يتصفح بها الطمبة الصحف الإلك(08جدول رقم )

متغيرال  
 
 
 الاحتمالات

  
 المجموع 

  الجنس 

  المجموع  أنثى  ذكر 
 % التكرار % التكرار  % التكرار 

قراءة أهم 
 العناوٌن

21 82 17 81.72 59 82.89 

التركٌز على 
الجزء الأهم من 

 الخبر  

8 52 22 17 28 18.89 

 22.88 9 21.7 7 22 1 تقرأ كل الخبر  
 222 82 222 62 222 12 المجموع 

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان

وكما سبق اتفقت كل من فئتي الذكور و الإناث عمى نفس الإجابات و تشابيت الطريقة 
و  03يتصفحون بيا الصحف الإلكترونية ، فالذكور مثلا يفضمون قراءة أىم العناوين بتكرار 

، أما الذين يركزون عمى الجزء الأىم  % 03.46وبنسبة  34، والإناث بتكرار  %06 بنسبة
، أما % 34و  06، أما الإناث بتكرار  % 76و  0من الخبر في فئة الذكور بمغ تكرارىم 

وبنسبة  4أما الإناث  %06بنسبة  3الذين يقرؤون كل الخبر فبمغ تكرارىم عند الذكور 
03.4 %. 

قوم بربط متغير المستوى التعميمي بكل أسئمة الإستمارة الخاصة بجزء في ىذا المبحث سن
عادات و أنماط استخدام الطمبة  لمصحافة الإلكترونية، ثم سنقارن بين التكرارات والنسب 

 .المئوية
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 يبين منذ متى يتصفح الطمبة الصحف الإلكترونية حسب متغير المستوى التعميمي (20)جدول رقم

 المتغير
 
 
 
 حتمالاتالا

  
 المجموع المستوى التعميمي

 
 دكتوراه ماستر ليسانس
 % العدد % العدد % العدد % العدد

 44  77 77.77 3 06 30 43.07 06 أقل من سنة
 30.03 00 77.77 3 33.10 1 70.41 0 سنتان

 01.77 00 77.77 3 03.05 0 04.32 7 أكثر من ذلك
 066 06 066 0 066 74 066 02 المجموع

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

يتصفحون الصحف الإلكترونية  % 44باختلاف مستويات الطمبة نرى أن الطمبة وبنسبة 
يتصفحون الصحف الإلكترونية منذ أقل من سنة ، حيث بمغت نسبة الميسانس الذين أجابوا 

طمبة ، أما طمبة الماستر فكانت نسبتيم  06بتكرار قدر بـ  %  43.07عمى ىذا الخيار 
،أما طمبة الدكتوراه فبمغت نسبة الطمبة الذين اختاروا ىذه  30كأعمى تكرار قدر  06%

 بتكرارين . % 77.77الإجابة بنسبة 

بنسبة  0أما الذين أجابوا بأنيم يتصفحونيا منذ سنتان فبمغ عددىم عن طمبة الميسانس 
، أما لدى طمبة الدكتوراه فكان % 33.10بنسبة  1، وعند طمبة الماستر  % 70.41
 % 77.77بنسبة  3التكرار 

 7أما الذين أجابوا بأنيم يتصفحونيا منذ أكثر من سنية فبمغ عددىم عند طمبة الميسانس 
، وعند طمبة الدكتوراه قدر  % 03.05وبنسبة  0، وعند طمبة الماستر  % 04.32بنسبة 
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بالنسبة لطمبة الدكتوراه الذين كانت إجابتيم متساوية عمى كل  % 77.77ن وبنسبة بـتكراري
 الخيارات.

مستواىم التعميمي يتصفحون الصحف الإلكترونية منذ أقل من  باختلافنستنتج أن الطمبة و 
 سنة بنسبة لابأس بيا لدى مستوى الماستر .

 عدد مرات تصفح الصحف الالكترونية في الاسبوع (21جدول رقم )

 المتغير
 
 
 

 الاحتمالات

  

 المجموع المستوى التعليمي

 

 دكتوراه ماستر ليسانس

 % ت % ت % ت % ت

55.:7   57 72 5 79.26 12 85.28 21 مرة واحدة   

 مرتان 
 

7 18.52 ; 17.92 1 55.55 28 18.89 

 ثلاث مرات أو أكثر
 

1 22.75 8 29.27 2 28.89 ; 27 

 المجموع
 

2; 222 57 222 8 222 82 222 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

من خلال الجدول نلاحظ أن التكرار الإجمالي لمطمبة الذي يتصفحون الصحف الإلكترونية 
 % 41.77وبنسبة قدرت بـ  74لمرة واحدة ىو الأعمى بتكرار بمغ بـ 

حيث أجاب طمبة الميسانس أنيم يتصفحون الصحف الإلكترونية لمرة واحدة بنسبة 
،  أما % 43.05بنسبة  36، أما طمبة الماستر فقد بمغ عدد الطمبة  03بتكرار  07.00%

بثلاث تكرارات ،أما الذين أجابوا بأنيم يتصفحون مرتان  %46طمبة الدكتوراه فبمغت نسبتيم 
 2، وعند طمبة الماستر بتكرار  4بتكرار  % 30.70ة الميسانس فقد بمغت نسبتيم عند طمب

 .% 77.77، وطمبة الدكتوراه بتكرارين بنسبة  34.30بنسبة 
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أما بالنسبة لمطمبة الذين يتصفحون لثلاثة مرات أو أكثر بالنسبة لطمبة الميسانس تكرارين و 
أما طمبة الدكتوراه  ، %03.04بنسبة   0وطمبة الماستر بمغ عدد الطمبة % 06.47بنسبة 
وبالتالي نستنتج أن طمبة الميسانس يتصفحون بنسبة أكبر لمرة  %00.30بنسبة   0التكرار 

 . 07.70واحدة في الأسبوع بنسبة 

 عدد الساعات التي يقضيها الطمبة في الإطلاع عمى الصحف الإلكترونيةيبين  (22جدول رقم )

 المتغير
 
 
 
 الاحتمالات

  

التعليميالمستوى   المجموع 

 

 دكتوراه ماستر ليسانس

 % العدد % العدد % التكرار % التكرار

  67 19 59.25 22 66.66 21 72.:2 7 أقل من ساعة

ة واحدةساع  
 

5 25.26 22 69.:1 ; 5;.25 15 5:.55 

 ساعتٌن أو أكثر 
 

5 52 8 82 2 22 22 28.89 

 المجموع
 

22 82.77 1; 271.1
8 

12 :8.28 82 222 

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان

وكما سبق اتفق معظم الطمبة و باختلاف مستواىم التعميمي عمى أنيم يفضمون تصفح 
الصحف الإلكترونية لمدة تقل عن ساعة ، فبمغت نسبة طمبة الميسانس الذي اختاروا ىذه 

و عند  03بأعمى تكرار  % 55.55، أما طمبة الماستر فبمغت نسبتيم  % 07.40 الإجابة
بالنسبة لجميع  % 54و بنسبة إجمالية تقدر بـ  % 73.67بنسبة  06طمبة الدكتوراه بتكرار 

الطمبة .أما من يتصفحون الصحف الإلكترونية لمدة ساعة واحدة فبمغت نسبتيم عند طمبة 
بأدنى  % 07.65بالنسبة لطمبة الميسانس فبمغت و  2بأعمى تكرار  % 72.07الدكتوراه 

.أما الذين يستغرقون ساعتين أو أكثر في التصفح فبمغت نسبتيم عند طمبة الماستر  7تكرار 
 كأعمى تكرار . % 06
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نستخمص مما سبق أن أغمبية الطمبة و بإختلاف مستواىم التعميمي يفضمون تصفح 
أيضا مدة ساعة واحدة بالنسبة لطمبة الماستر الإلكترونية في مدة تقل عن ساعة تمييا 

 .والدكتوراه
 يبين اوقات تصفح الصحف الالكترونية (23ل رقم )وجد

 
 المتغير

 
 
 

 الاحتمالات

  

 المجموع المستوى التعليمي

 

 دكتوراه ماستر ليسانس

لتكرارا % التكرار تكرارال %   % العدد % 

 28.88  22 52 5 72 7 12 1 صباحا

 مساءا
 

7 1;.62 8 57.1; 8 57.1; 29 1:.55 

 لٌلا
 

1 17 1 17 6 72 : 25.55 

لٌس لدى 
 وقت مفضل

7 12 21 6: : 51 17 62.28 

 222 82 222 12 222 17 222 26 المجموع

  11المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان 

وقع اختيار الطمبة وبالإجماع عمى أن ليس لديهم وقت مفضل لتصفح الصحف 
وعند طمبة  4وبتكرار  % 11الإلكترونية فبمغت نسبة هذا الخيار عند طمبة الميسانس 

 . 7وبتكرار  % 76، وعند طمبة الدكتوراه بنسبة نسبة 03وتكرار  % 51الماستر بنسبة 

رة المسائية ، فبمغت نسبتيا عند طمبة الميسانس     أما الفترة المفضمة لدييم فكانت الفت
 0عند طمبة الماستر والدكتوراه بتكرار  % 74.32، وتساوت بنسبة  4و بتكرار  32.50%

وحمت الفترة الصباحية كثالث أفضل فترة لدى الطمبة ، فبغمت نسبتيا عند طمبة الميسانس 
 % 76، وطمبة الدكتوراه نسبة  % 46وعند طمبة الماستر بـ  % 36
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كأخر وقت مفضل لتصفح الصحافة  % 07.77وحمت الفترة الميمية نسبة اجمالية 
 الإلكترونية .

نستخمص أن المستوى التعميمي ليس لو أي تأثير في تحديد الفترة المناسبة التي يتصفح فييا 
م وقت مفضل لمتصفح الطمبة الصحافة الإلكترونية، و أجاب أغمبية الطمبة أن ليس لديي

ح في الوقت الذي يجده مناسب فمكل منيم ظروف معينة و ىذا ما يجعل كل منيم يتصف
 لذلك

 يبين الأماكن التي يتصفح فيها الطمبة الصحف الإلكترونية حسب متغير المستوى التعميمي(24جدول رقم )

 المتغٌر
 
 
 
 الاحتمالات

 المجموع المستوى التعلٌمً

 

 دكتوراه ماستر لٌسانس

 % ت % ت % ت % ت

5.:6  ;1 51 : 77.29 28 29.16 7 فً البٌت 
5 

 12 21 55.55 6 55.55 6 55.55 6 فً الجامعة 

 5.55 1 2 2 2 2 222 1 فً مقهى الأنترنٌت 

 56.:1 29 62.;1 7 69.27 : 15.71 6 لٌس لدى مكان  مفضل 

 2 2 2 2 2 2 2 2 أخرى 

 

 222 82 6.96; 29 257.77 :1 ;296.2 27 المجموع 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

بأغمبية ساحقة اختار الطمبة وباختلاف مستواىم التعميمي أن أفضل مكان يتصفحون فيو 
بتكرار  % 03.35الصحف الإلكترونية ىو البيت ، فبمغت نسبتو عند طمبة الميسانس 

، وعند طمبة الدكتوراه قدرت  00بتكرار  % 44.03.وعند طمبة الماستر بمغت النسبة 4
 .1وتكرار  % 73النسبة بـ 

أما ثاني أفضل مكان لدى الطمبة، فكانت إجابتيم أن ليس لدييم مكان مفضل بل حسب 
،أما % 37.43الظروف ، حيث بمغت نسبة طمبة الميسانس الذي ليس لدييم مكان مفضل 
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، وأخيرا طمبة الدكتوراه بنسبة 1بتكرار  % 53.64طمبة الماستر فقدرت نسبتيم 
 . 4وبتكرار 32.50%

أما بقية الأماكن فسجمت في كل المستويات من ضعيفة جدا إلى معدومة ، وىذا ما يدفعنا 
لنقول أن الطمبة و باختلاف مستواىم التعميمي يتصفحون الصحف الإلكترونية من بيوتيم و 
ىذا لتوفر الانترنيت لدييم و يشير ىذا إلى أن الطمبة يواكبون تطور ىذا العصر بتوفر 

 كمبيوتر وخط انترنيت في بيوتيم  جياز

 ( 25رقم )  جدول

 الصحف الإلكترونية حسب متغير المستوى التعميمي اقعيبين مصادر تعرف الطمبة عمى مو 

 المتغير
 
 
 
 الاحتمالات

مواقع الصحف الإلكترونية  ؟ماهي مصادر تعرفك على    

موعجالم المستوى التعليمي  

 

 دكتوراه ماستر ليسانس

تكرارال % التكرار  % التكرار % التكرار % 

 57  12 79.:1 8 7:.61 ; 79.:1 8 وسائل الإعلام

 62.28 17 51 : :6 21 12 7 محركات البحث

عن طرٌق 
 الصدفة

1 72 1 72 2 2 6 8.88 

الأساتذة عبر 
 والأصدقاء

5 61.:7 5 61.:7 2 26.1: 9 22.88 

مواقع التواصل 
 الاجتماعً

; 1;.25 26 67.28 : 17.:2 52 72.88 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

عند طمبة الماستر فقدر  احتل خيار مواقع التواصل الاجتماعي عمى أعمى تكرار      
، أما لدى  % 32.67وبنسبة  2، أما لدى طمبة الميسانس بتكرار 05وبتكرار  % 54.00بـ

 . 1بتكرار  34.61طمبة الدكتوراه فبمغت النسبة 



 الإطار الميداني لمدراسة                         الفصل الرابع                            

 

118 
 

بالنسبة لطمبة             03وتكرار  % 51يميو الخيار الثاني محركات البحث نسبة      
الميسانس الذين يستخدمون بالنسبة لطمبة الدكتوراه أما طمبة  1وبتكرار  % 73الماستر،  و 

 .4وتكرار  %36محركات البحث لمبحث عن الصحيفة التي يريدون تصفحيم بمغت نسبتيم 

وحظي الخيار الثالث عن طريق وسائل الإعلام كالإذاعة والتمفزيون والصحف المكتوبة التي 
ذا كان ليا نصيب ودور في تعرف الطمبة عمى مواقع الصحف الإلكترونية ، فبمغت نسبة ى

وتساوت عند طمبة الميسانس والدكتوراه بنسبة %53.14الخيار عند طمبة الماستر  
31.43%. 

أما بقية الخيارات فمم تحظ بنسب مرتفعة ، وتقاربت فيما بينيا ، من خلال ما سبق نجد     
أن غالبية الطمبة و باختلاف مستواىم التعميمي يفضمون مواقع التواصل الاجتماعي كأفضل 

 عرفيم عمى مواقع الصحف الإلكترونية المفضمة لدييم .مصدر لت

 المغة التي تتصفح بها الصحف الالكترونيةيبين  (26جدول رقم )

 المتغير
 
 
 

 الإجابة

  
 المجموع المستوى التعميمي

 
 دكتوراه ماستر ليسانس

 % العدد % تكرارال % تكرارال % تكرارال
37.7 55 34 00 43.33 37 33.33 06 المغة العربية 

7 
 

 70.00 02 43.07 06 30.70 4 30.64 5 المغة الفرنسية 
 4 7 066 7 6 6 6 6 المغة الإنجميزية 

 6 6 6 6 6 6 6 6 أخرى 
 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان
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نلاحظ من خلال الجدول أن أغمبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية بالمغة العربية 
، أما طمبة الماستر فبمغت  06بتكرار  33.33فبمغت نسبة طمبة الميسانس الذين يفضمونيا 

 .% 34ونسبة  00، و طمبة الدكتوراه بتكرار  37بتكرار  % 43.33نسبتيم 

 70.00تمييا المغة الفرنسية والإنجميزية فبمغت نسبة المغة الفرنسية لدييم بنسبة إجمالية بـ 
لدى طمبة  % 43.07وبنسبة  06، وبتكرار أعمى بمغ  % 37.77مقارنة بالمغة العربية %

 الدكتوراه ، وىذا راجعا إلى إتقان المغة الفرنسية لدييم مقارنة بالفئات الأخرى .

نجميزية نجدنا نقصنا في التصفح لدى طمبة الدكتوراه حيث قدر تكرارىم بـ أما المغة الإ
 .ولم نسجل أي لغة أخرى يتصفحيا الطمبة عمى ما تم ذكره .67

نستنتج مما سبق أن أغمبية الطمبة وباختلاف مستواىم التعميمي يفضمون المغة العربية ثم 
 تمييا المغة الفرنسية 

 التي يتصفح بها الطمبة الصحف الإلكترونية حسب متغير المستوى التعميمييبين الطريقة (27جدول رقم )

 المتغير
 
 
 

 الاحتمالات

  
 المجموع المستوى التعميمي

 
 دكتوراه ماستر ليسانس

 % العدد % العدد % العدد % العدد
 41.77  74 03.05 0 45.31 02 31.43 06 قراءة أىم العناوين 

التركيز عمى الجزء 
 الأىم من الخبر

0 33.33 1 70.70 1 70.70 33 70.03 

 4 7 00.00 3 77.77 0 6 6 تقرأ كل الخبر 
 066 06 036.00 00 037.23 31 44.15 00 المجموع

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 
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اتفق الطمبة أيضا عمى الطريقة التي يتصفحون بيا، فأجاب أغمبيتيم بأنيم يقرؤون        
 %31.43، فبمغت  نسبة طمبة الميسانس  % 41.77أىم العناوين فقط بنسبة إجمالية 3

 0وبتكرار  03.05، والدكتوراه بنسبة  02بتكرار  % 45.31و الماستر بنسبة   06بتكرار 

طابقة لما سبق حيث اختار الطمبة و باختلاف متغير الجنس أنيم وىذه النتيجة جاءت م
 يقرؤون العناوين فقط .

لكل  1وبتكرار  % 70.70ونلاحظ تساوي النسبة بين طمبة الماستر والدكتوراه المقدرة بـ 
 0وبتكرار  33.33منيما ،أما طمبة الميسانس فكانت النسبة 

مستواىم التعميمي يفضمون قراءة أىم العناوين ، مع ومما سبق نلاحظ أن الطمبة و باختلاف 
 ميل البعض منيم لمتركيز عمى الجزء الميم من الخبر .
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 الإلكترونيةسنتعرف عمى مختمف دوافع استخدام الطمبة لمصحافة حور من خلال هذا الم

 يبين دوافع استخدام الطمبة لمصحافة الإلكترونية(28جدول رقم  )

 
 
 

 الاحتمالات

  
النسبة  التكرار 

 المئوية 

 31.77 03 لممشاركة و تبادل الآراء من خلال ما توفره من وسائط تفاعمية 
 36 03 صعوبة الحصول عمى الصحف المفضمة لديك في أي مكان 

 01.77 00 استخداميامينتك تتطمب 
 00.00 3 لمرد عمى أىم الكتاب و التعميق عمى ما ينشرونو 

 36 03 يمكن تصفح أكثر من صحيفة مجانا 
 30.00 07 تفضيل الإطلاع عمى المستجدات إلكترونيا بدل تصفحيا ورقيا 

 36 03 تتمتع الصحافة الإلكترونية بحرية الرأي 
لأني أستطيع الإطلاع عمى الصحيفة الورقية قبل صدورىا في 

 الأسواق 
1 07.77 

 71.77 37 يمكن تصفحيا في الوقت الذي نريد 
 36 03 لمتسمية و اليروب من الروتين اليومي 

 50.00 31 لأنيا تزودني بالمعمومات والأخبار بشكل فوري 
 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

انقسمت آراء الطمبة حول دوافع استخداميم لمصحافة الإلكترونية ، لكن رغم ىذا و بالأغمبية 
أجاب الطمبة أن أىم دافع لتصفحيا ىو لأنيا تزودىم بالمعمومات و الأخبار بشكل فوري 

 دوافع واسباب استخدام الطمبة الاعلام لمصحافة الالكترونية. 9الثالمحور الث
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بنسبة   0لطمبة أما بالنسبة لطمبة الماستر بمغ عدد ا 50.00و بنسبة بمغت  31بتكرار قدر بـ 
، أما ثاني أعمى نسبة فكانت  %00.30بنسبة   0، أما طمبة الدكتوراه التكرار  03.04%

%،  أما الخيار الثالثة فكان  71.77وبنسبة  37يمكن تصفحيا في الوقت الذي نريد بتكرار 
 03اره بمغ تكر  لممشاركة و تبادل الآراء من خلال ما توفره من وسائط تفاعميةبالنسبة لمطمبة 

 .% 31.77وبنسبة 

بتكرار  تفضيل الإطلاع عمى المستجدات إلكترونيا بدل تصفحيا ورقياو الخيار الرابع ىو 
صعوبة الحصول عمى الصحف المفضمة لديك في أي مكان ويميو ، % 30.00وبنسبة  07

بتكرار بمغ لمتسمية و اليروب من الروتين اليومي و يمكن تصفح أكثر من صحيفة مجانا 
وبنسبة  00ثم حل خيار مينتك تتطمب استخداميا تكرار ، لكمييم    % 36وبنسبة  03

 لأني أستطيع الإطلاع عمى الصحيفة الورقية قبل صدورىا في الأسواقثم ، % 01.77
 طمبة . 61وتكرار  %07.77بنسبة 

 00.00وبنسبة  3تكرار  لمرد عمى أىم الكتاب و التعميق عمى ما ينشرونووبمــغ أخر خيار  
إذا الطمبة يستخدمون الصحف الإلكترونية لمحصول عمى المعمومات والأخبار و أيضا . %

لإمكانية تصفحيم أكثر من صحيفة مجانا وفي الوقت الذي يريدونو ، إضافة إلى  المشاركة 
 والآراء من خلال ما توفره من وسائط تفاعمية .

لمصحافة الإلكترونية ، لكن ىذه المرة مجددا سنتعرف عمى مختمف دوافع استخدام الطمبة 
حسب متغير الجنس، فيل تختمف ىذه الدوافع باختلاف متغير الجنس ؟ ىذا ما سنكتشفو 
من خلال ىذا الجدول ، حيث سنقوم بين التكرارات ثم بين النسب المئوية بين الذكور 

 والإناث .
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 وفق متغير الجنس ونيةيبين دوافع استخدام الطمبة لمصحافة الإلكتر  (29جدول رقم )

                                                    
 متغيرال

 
 
 حتمالاتالا

  
 

  الجنس 
 أنثى  ذكر 

 % التكرار  % التكرار 
لممشاركة و تبادل الآراء من خلال ما توفره 

 من وسائط تفاعمية 
3 50.03 06 41.13 

صعوبة الحصول عمى الصحف المفضمة 
 لديك في أي مكان 

0 46 0 46 

 33.33 1 33.33 7 مينتك تتطمب استخداميا
لمرد عمى أىم الكتاب و التعميق عمى ما 

 ينشرونو 
3 31.43 4 30.57 

 77.77 5 00.00 1 يمكن تصفح أكثر من صحيفة مجانا 
تفضيل الإطلاع عمى المستجدات إلكترونيا 

 بدل تصفحيا ورقيا 
0 50.04 3 47.15 

 41.77 3 50.00 4 تتمتع الصحافة الإلكترونية بحرية الرأي 
لأني أستطيع الإطلاع عمى الصحيفة الورقية 

 قبل صدورىا في الأسواق 
5 46 5 46 

 06.13 05 72.02 2 يمكن تصفحيا في الوقت الذي نريد 
 50.00 4 41.77 3 لمتسمية و اليروب من الروتين اليومي 

لأنيا تزودني بالمعمومات والأخبار بشكل 
 فوري 

03 53.31 00 43.05 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 
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متقاربة بين باختلاف مستويات الدراسة كانت دوافع استخدام الطمبة لمصحافة الإلكترونية 
، حيث حصل لأنيا تزودني بالمعمومات بشكل فوري عمى أعمى تكرار  الذكور و الإناث 

 43.05بمغت النسبة الإناث أما عند ،  % 50.03 و 3عند  الذكور تكرار حيث بمغ 
 ، 01بتكرار %

 2وبتكرار  % 72.02أما خيار يمكن تصفحيا في الوقت الذي نريد فبمغت نسبتو     
والخيار الثالث   ، 05بتكرار  % 06.13فبمغت نسبتو  فئة الإناث، أما عند  لمذكوربالنسبة 

بتكرار  فئة الذكور لممشاركة و وتبادل الآراء من خلال ما توفره من وسائط  تفاعمية فأجاب 
 .% 41.13و نسبة  06والإناث بتكرار  % 50.03وبنسبة  3

بين بشكل متقارب بين الذكور    أما باقي الخيارات كانت بنسب متوسطة إلى ضعيفة
 والإناث.
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 (30جدول رقم )

 وفق متغير المستوى التعميمي يبين الجدول دوافع استخدام الصحافة الإلكترونية لمطمبة 

 المتغٌر                  
 
 
 
 الاحتمالات

  

 المجموع المستوى التعلٌمً

 

 دكتوراه ماستر لٌسانس

 % ت % ت % ت % ت

للمشاركة و تبادل الآراء من 
خلال ما توفره من وسائط 

 تفاعلٌة 

9 62.29 9 62.29 5 29.86 29 99.98  

صعوبة الحصول على 
الصحف المفضلة لدٌك فً 

 أي مكان 

5 17 7 62.88 6 55.55 21 12 

 55.:2 22 76.76 8 19.19 5 :2.:2 1 مهنتك تتطلب استخدامها  

للرد على أهم الكتاب و 
 التعلٌق على ما ٌنشرونه 

2 2 1 1:.79 7 92.61 9 22.88 

ٌمكن تصفح أكثر من صحٌفة 
 مجانا 

5 17 8 72 5 17 21 12 

تفضٌل الإطلاع على 
المستجدات إلكترونٌا بدل 

 تصفحها ورقٌا 

5 15.29 6 52.98 8 68.27 25 12.88 

تتمتع الصحافة الإلكترونٌة 
 بحرٌة الرأي 

6 55.55 6 55.55 6 55.55 21 12 

لأننً أستطٌع الإطلاع على 
الصحٌفة الورقٌة قبل 
 صدورها فً الأسواق 

1 17 1 17 6 72 : 222 

ٌمكن تصفحها فً الوقت 
 الذي نرٌد 

7 12.95 22 65.69 : 56.9: 15 5:.55 

للتسلٌة و الهروب من 
 الروتٌن الٌومً 

1 28.88 : 88.88 1 28.88 21 12 

لأنها تزودنً بالمعلومات و 
 الأخبار بشكل فوري 

; 51.26 22 57.92 ; 51.26 1: 68.88 

 عمى نتائج الاستبيان بالاعتمادالمصدر9 من إعداد الطالب 

باختلاف مستويات الدراسة كانت دوافع استخدام الطمبة لمصحافة الإلكترونية متقاربة إلى حد 
ما ، حيث حصل لأنيا تزودني بالمعمومات بشكل فوري عمى أعمى تكرار حيث بمغ تكراره 
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أما عند طمبة مستوى الماستر بمغت ،  %73.05وبنسبة قدرت بـ   2 سعند مستوى الميسان
 .2بتكرار  73.05، وعند طمب الدكتوراه فبمغت نسبتو  06بتكرار  74.30النسبة 

 4وبتكرار  % 30.37أما خيار يمكن تصفحيا في الوقت الذي نريد فبمغت نسبتو     
،وعند  06بتكرار  % 57.53بالنسبة لطمبة الميسانس ، أما عند طمبة الماستر فبمغت نسبتو 

 . 1% بتكرار  75.31طمبة الدكتوراه بنسبة 

والخيار الثالث لممشاركة و وتبادل الآراء من خلال ما توفره من وسائط  تفاعمية فأجاب     
، أما طمبة الدكتوراه  3% وتكرار  50.03طمبة الميسانس والماستر بنسب متساوية قدرت بـ 

 . 7وتكرار  03.05فكانت النسبة 

أىم دوافع استخدام الطمبة وبقية الخيارات كانت بنسب متوسطة و متقاربة . الملاحظ أن     
بشكل عام أو حسب متغيري الجنس والمستوى التعميمي ىي نفسيا وبقية الدوافع متقاربة إلى 
حد كبير ، ىذه النسب المتقاربة تؤكد أن لا علاقة بالمستوى التعميمي بدوافع استخدام الطمبة 

وى التعميمي يستخدمون لمصحافة الإلكترونية ، إذا الطمبة و باختلاف متغيري الجنس والمست
الصحف الإلكترونية لأنيا تزودىم بالمعمومات و الأخبار بشكل فوري ، ويمكن تصحفيا في 
الوقت الذي يريدونو ، ولممشاركة وتبادل الآراء من خلال ما توفره من وسائط تفاعمية .إذا 

 بشكل عام الدوافع المنفعية حمت في المراتب الأولى .
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 يبين إشباعات الطمبة المحققة من خلال استخدامهم لمصحافة الإلكترونية(31جدول رقم )

 متغيرال     
 
 حتمالاتالا

 
 النسبة المئوية  التكرار 

ازدياد نسبة معموماتي و معرفتي 
 الشخصية 

53 36 

ساىمت في بناء قناعة وخمق رأي 
خاص بي من خلال مختمف المواضيع 

 المطروحة  

03 36 

تعرفت عمى وجيات نظر مختمفة حول 
 مواضيع معينة 

35 56 

أصبحت عمى دراية بمختمف الأحداث 
 الجارية  

77 44 

 06 70 الإطلاع عمى الأحداث لحظة وقوعيا  
 01.77 00 تمضية الوقت و الترويح عن النفس  

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

من خلال تحميمنا لمجداول المتعمقة بدوافع استخدام الطمبة لمصحافة الإلكترونية ، وجدنا 
أغمبيتيم يستخدمونيا لأنيا تزودىم بالمعمومات والأخبار ، وىذا ما تأكد لنا من خلال الجدول 

( ، حيث نجد أن الإشباعات المحققة لمطمبة ىي ازدياد نسبة المعمومات والمعرفة 70رقم )
، أما الإطلاع عمى الأحداث لحظة وقوعيا  % 36تكرار و بنسبة بمغت  53عام بـ بشكل 

 . % 06تكرار و بنسبة  70فحظي بـ 

 % 44أما الذين أجابو أنيم أصبحوا عمى دراية بمختمف الأحداث الجارية فبمغت نسبتيم 
كرىا، .أما بقية الإشباعات فحققت نسب ضعيفة مقارنة بالتي شبق لنا ذ 77وبتكرار بمغ 
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ساىمت في بناء قناعة وخمق رأي خاص بي من خلال مختمف المواضيع فحصل خيار 
، أما تمضية الوقت و الترويح عن النفس عمى  03وتكرار   % 36عمى نسبة المطروحة 

 . 00وبتكرار  % 01.77نسبة 

من خلال مختمف النتائج نستنتج أن الإشباعات التي يسعى الطمبة إلى تحقيقيا ىي 
ت المحتوى ، حيث تمكنيم من تزويد معارفيم و تجعميم عمى تواصل مع المحيط من إشباعا

خلال إطلاعيم عمى مختمف الأحداث الجارية من حوليم ، وىذا ما يمنحيم وجية نظر حول 
 مواضيع معينة ، أما الإشباعات العممية لا أىمية ليا و حظيت بنسب ضعيفة .

 خلال استخدامهم لمصحافة الإلكترونية حسب متغير الجنسإشباعات الطمبة من المطمب الثاني9 

  (32الجدول رقم )

 يبين إشباعات الطمبة المحققة من خلال استخدامهم لمصحافة الإلكترونية حسب متغير الجنس

 السؤال
 
 

 الإجابة

ماهي دوافع استخدامك 
 للصحافة الإلكترونية

 
 

  الجنس

 أنثى ذكر

 % التكرار % التكرار

  15  ;2 ازدٌاد نسبة معلوماتً ومعرفتً الشخصٌة

ساهمت فً بناء قناعة وخلق رأي خاص بً من 
 خلال مختلف المواضٌع المطروحة

7  9  

تعرفت على وجهات نظر مختلفة حول مواضٌع 
 معٌنة

22  26  

  12  25 أصبحت على دراٌة بمختلف الأحداث الجارٌة

  12  27 الإطلاع على الأحداث لحظة وقوعها

  9  6 تمضٌة الوقت و التروٌح عن النفس

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

من خلال الجدول نلاحظ أن الإشباعات المحققة من خلال استخدام الطمبة لمصحافة 
الإلكترونية و باختلال متغير الجنس كانت متقاربة إلى حد كبير لكل من فئتي الذكور 
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والإناث، حيث حل الخيار الأول ازدياد نسبة معموماتي و معرفتي الشخصية عمى أعمى 
 % 45.30وعند الإناث بنسبة قدرت بـ % 54.37ونسبة  02تكرار لدى فئة الذكور بمغ 

 . 37وتكرار 

وحل خيار الإطلاع عمى الأحداث لحظة وقوعيا عند الذكور عمى ثاني أعمى تكرار قدر     
 . 30وبتكرار بمغ  % 41.77، وعند الإناث حمت بنسبة   %50.00 بـنسبة  04بـ 

وأجابت فئة الذكور بأنيم أصبحوا عمى دراية بمختمف الأحداث الجارية بنسبة         
، أما الذين تعرفوا %06.06و بنسبة  36، وبالنسبة للإناث بتكرار  07وتكرار  % 72.72

و الإناث  06وتكرار  %50.00نسبتيم عمى وجيات نظر مختمفة عند فئة الذكور بمغت 
تمضية أما الذين يتصفحون الصحف الإلكترونية من أجل ، %  41.77وبنسبة  05بتكرار 

 فبمغت نسبتيم عند الذكور الوقت و الترويح عن النفس  

إشباعات الطمبة من خلال استخدامهم لمصحافة الإلكترونية حسب متغير  المطمب الثالث 9
 المستوى التعميمي.
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 (33جدول رقم )
 يبين إشباعات الطمبة المحققة من خلال استخدامهم لمصحافة الإلكترونية حسب متغير المستوى التعميمي

 المتغٌر                
 
 
 

 الإجابة

  

 المجموع لمستوى التعلٌمًا

 

 دكتوراه ماستر لٌسانس

 % ت % ت % ت % ت

ازدٌاد نسبة معلوماتً 
 ومعرفتً الشخصٌة  

25 30.95 17 41.66 6 6.66 61 72.97  

ساهمت فً بناء قناعة 
وخلق رأي خاص بً من 
خلال مختلف المواضٌع 

 المطروحة  

5 25 7 41.67 6 33.33 21 100 

تعرفت على وجهات نظر 
مختلفة حول مواضٌع 

 معٌنة

9 29.17 22 45.83 8 25 16 100 

أصبحت على دراٌة 
 بمختلف الأحداث الجارٌة  

8 18.18 2; 57.58 : 24.24 55 100 

الإطلاع على الأحداث 
 لحظة وقوعها

; 25 29 47.22 22 27.78 58 100 

ضٌة الوقت و التروٌح تم
 عن النفس  

6 36.37 7 45.45 1 18.18 22 100 

 

الطمبة و بإختلاف مستواىم  من خلال الجدول نلاحظ أن النسب جد متقاربة ، وأن أغمبية
التعميمي ازدادت نسبة  معموماتيم ومعرفتيم الشخصية ، فعند طمبة الميسانس النسبة 

، أما بالنسبة لطمبة 34بتكرار % 50.00، وعند طمبة الماستر بنسبة 07وبتكرار  33.4%
 .5بتكرار  0.00الدكتوراه فكانت النسبة 

 % 34عيا فبمغت نسبتيم عند طمبة الميسانس أما الذين يطمعون عمى الأحداث لحظة وقو 
، و طمبة الدكتوراه   % 53.33وبنسبة  03وعند طمبة الماستر بتكرار قدر بـ  2وبتكرار 
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. أما بقية الإشباعات فكانت متقاربة ومشابية لمنتائج % 33.31و بنسبة  06بتكرار 
 السابقة.

 ي كالتالي 9في نهاية هذا الفصل وصمنا إلى نتائج معينة وه        

إن الطمبة و باختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي ، تتشابو عادات وأنماط ودوافع 
 استخداميم لمصحف الإلكترونية ، إضافة إلى الإشباعات المحققة ليم من ىذا الاستخدام.

 إذا متغيري الجنس والمستوى التعميمي لا يؤثران عمى عادات و أنماط ودوافع استخدام الطمبة
 لمصحافة الإلكترونية والاشباعات المحققة ليم من ذلك .

 

 

بعدما اكتشفنا في الفصل السابق عادات و أنماط ودوافع استخدام الطمبة لمصحافة 
تحقيقيا من خلال الإلكترونية وتعرفنا أيضا عمى أىم الإشباعات التي يسعى الطمبة إلى 

استخداميم لمصحف الإلكترونية ، سنتناول الآن علاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية ، من 
 أجل تحقيق أىداف الدراسة .

 . علاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية الجزائرية والعربية والأجنبية المبحث الأول 9

تصفح الصحف الإلكترونية سنتعرف من خلال ىذه المبحث عمى مدى إقبال الطمبة عمى 
الجزائرية والعربية والأجنبية ، وأيضا سنكتشف أىم الصحف المفضمة لدييم ، إضافة إلى 

 المضامين التي تعودوا عمى تصفحيا .

 

 

 العلاقة بين الطمبة بالصحافة الالكترونية 9لرابعالمحور ا
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 علاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية الجزائرية 9 المطمب الأول 9

ف الإلكترونية شف من خلال ىذا المطمب مدى إقبال الطمبة عمى تصفح الصحسنكت
الجزائرية ، وماىي الأسباب التي تدفعيم إلى ذلك ، إضافة إلى أىم الصحف الإلكترونية 

 الجزائرية المفضمة لدييم .

 والطمبة يتصفحون الصحف الالكترونية.منذ متى (23جدول رقم )

 متغيرال                                  
 الاحتمالات

 
 النسبة المئوية تكرارال

 26 45 نعم 
 06 0 لا

 066 06 المجموع
 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

من الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية  % 26( نكتشف أن 75من خلال الجدول )
، أما الذين لا يتصفحون الصحف الإلكترونية فنسبتيم ضعيفة قدرت بـ  45الجزائرية بتكرار 

، نستنتج من ىذا أن أغمبية الطمبة ميتمون بمتابعة الصحف الإلكترونية  0بتكرار  % 06
الجزائرية . و سنكتشف من خلال الجدول الموالي الأسباب التي تدفع بالطمبة قراءة الصحف 

 الإلكترونية الجزائرية .

 

 

 

 



 الإطار الميداني لمدراسة                         الفصل الرابع                            

 

133 
 

 يبين أسباب تصفح الطمبة لمصحف الإلكترونية الجزائرية(24جدول رقم )

  
 النسبة المئوية تكرارال

 51.77 32 لأنيا تطرح مواضيع تيم المجتمع الجزائري 
 34 04 لأني متعود عمى قراءة الصحف الجزائرية 

 40.03 75 للإطلاع عمى أبرز الأخبار المحمية 
 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

أجاب أكثر من نصف الطمبة بأنيم يتصفحون الصحف الإلكترونية  % 40.03بنسبة 

، أما ثاني أعمى نسبة فتحصل  75الجزائرية للإطلاع عمى أبرز الأخبار المحمية بتكرار 

طالب أن من أسباب تصفحيم لمصحف الإلكترونية أنيا  32عمييا الخيار الأول ، فأجاب 

، أما أدنى نسبة فكانت  % 51.77ة تطرح مواضيع تيم المجتمع الجزائري وذلك بنسب

 % 34لمخيار الثاني وىو التعود عمى قراءة الصحف الإلكترونية الجزائرية بنسبة 

وفي دراسة قام بيا الباحث محمد الفاتح حمدي ، استخدامات النخبة لمصحافة الإلكترونية 

ف والإشباعات المحققة من ذلك ، حيث أجاب الأغمبية أن من أسباب تصفحيم لمصح

الإلكترونية الجزائرية أنيا تزودىم بالأخبار المحمية و لأنيم متعودون عمى قراءة الصحف 

الإلكترونية الجزائرية ، ونلاحظ تقارب في دوافع تصفح الطمبة لمصحف الإلكترونية الجزائرية 

بين الطمبة وعينة دراسة محمد الفاتح حمدي والتي تمثمت في أساتذة من جامعات مختمفة في 

 نة .بات



 الإطار الميداني لمدراسة                         الفصل الرابع                            

 

134 
 

حيث تيتم الصحف الإلكترونية الجزائرية بالتركيز عمى الأخبار المحمية خاصة في السنوات 

الأخيرة والتي شيدت أحداث كثيرة مثل إختطاف الأطفال ، أزمة إنخفاض أسعار البترول 

معرفة مختمف التطورات حول صحة الرئيس الجزائري عبد العزيز بوتفميقة، إضافة إلى 

ى بإىتمام الجزائريين مثل الرياضة . وكل ىذا يجعل الطمبة يحرصون مواضيع أخرى تحظ

عمى قراءة الصحف الإلكترونية الجزائرية ليكونوا عمى دراية بمختمف التطورات والأحداث في 

 .الجزائر 

 يبين أهم الصحف الإلكترونية الجزائرية التي يتصفحها الطمبة 25  جدول رقم

متغيرال                                      
 الاحتمالات

 

تكرارال  النسبة المئوية 

%82 58 الشروق أون لاٌن    

%17 27 النهار    

%67 19 الخبر    

%22 8 البلاد   

%62 16 الهداف   

%55.:5 15 الخبر الرٌاضً   

%7 5 الجلفة أنفو  

Liberté  5 7%  

ELWatan 8 22%  

Le soir d 'algerie 1 5.55%  

L'expression 1 5.55%  

Le buteur 2 2.88%  

EL moudjahid 2 2.88%  

%2.88 2 أخرى  

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان
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احتمت كل من الشروق أون لاين والخبر واليداف عمى المراتب الأولى ، حيث تحصل موقع 

، وفي المرتبة الثالث اليداف  % 33والخبر عمى نسبة  % 06الشروق أون لاين عمى نسبة 

وتطابقت ىذه النتائج مع نتائج دراسة محمد فاتح حمدي حيث أجاب أغمبية . % 56بنسبة 

المبحوثين أن أىم الصحف الإلكترونية الجزائرية التي يتصفحونيا كانت الشروق في المرتبة 

 الأولى تمييا الخبر في المرتبة الثانية .

تج من ىذا أن الطمبة يفضمون الصحف الإلكترونية ذات الأصل الورقي والتي تحظى نستن

بشعبية كبيرة في الجزائر ، مع العمم أن كل من الصحف المذكورة لكل واحدة منيا قناة 

تمفزيونية وىذا ما يزيد شدة الإقبال عمييا . والدليل عمى ىذا الدوافع التي حددىا الطمبة ىي 

 يفة الورقية قبل صدورىا في الأسواق .الإطلاع عمى الصح

أما الصحف الإلكترونية التي تحصمت عمى تكرارات متوسطة تمثمت في كل من صحيفة     

، وىذا نظرا لحب وشغف أغمبية الجزائريين بالرياضة خاصة  % 71.77الخبر الرياضي 

،  % 34وبنسبة  04كل القدم ، ولمتابعة أخبار الفريق الوطني ، تمتيا قناة النيار بتكرار 

لكل منيما.أما بقية  60بتكرار  % 06نسبة  ELWatanوتساوى خيار تصفح البلاد 

 الصحف الإلكترونية لدراستنا فتحصمت عمى نسب ضعيفة ومتقاربة .

حسب دراسة قام بيا معيد إيمار لمبحوث الإحصائية والذي كشف عن أىم الصحف     

قاربت نتائجو من النتائج التي توصمنا إلييا ، لكن الإلكترونية المفضمة لدى الجزائريين فت

اختمفت فقط في بعض المراتب التي تحصمت عمييا بعض الصحف ، فاحتمت الشروق أون 
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لاين المرتبة الأولى ثم الخبر في المرتبة الثانية والمرتبة الثالثة جريدة اليداف ، والنيار 

رتبة الخامسة والصحيفة الإلكترونية لجريدة والمرتبة الرابعة واليداف بالمغة الفرنسية في الم

ELWatan 1في المرتبة السادسة 

نستنتج من خلال نتائج دراستنا المرفقة في الجدول ، أن طمبة عموم الإعلام والاتصال       

ميتمون بقراءة الصحف الإلكترونية الجزائرية  بشكل كبير مقارنة بالصحف الأخرى ، وتعد 

بالمغة العربية ىي المفضمة لدييم مقارنة بالصحف الإلكترونية بالمغة الصحف الإلكترونية 

الفرنسية ، وىذا يرجع ربما إلى أن الطمبة لا يتحكمون جيدا في المغة الفرنسية وىذا ما 

 يدفعيم لقراءة الصحف الإلكترونية بالمغة العربية .

إلييا محمد  الفاتح  وجاءت ىذه النتيجة أيضا متطابقة معا النتيجة التي توصل        

 اتيا عمى مقروئية الصحف الورقية. حمدي استخدامات النخبة لمصحف الإلكترونية و انعكاس

فأغمبية النخبة يفضمون الصحف الإلكترونية بالمغة العربية ذات الأصل الورقي ، ثم 

 الإلكترونية الناطقة بالمغة الفرنسية بنسب أقل .

 لصحافة الإلكترونية العربية علاقة الطمبة با المطمب الثاني 9

سنتناول في ىذا المبحث علاقة طمبة عموم الإعلام والإتصال بالصحف الإلكترونية        

ن كان ميتم ماىي الأسباب التي تجعمو  العربية فيل الطالب متيم حقا بيذه الصحف ، وا 

                                                           
1- http : //www.echoroukonline.com/ara/articles/172826.html 
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ة التي يتصفح الصحف الإلكترونية العربية ؟ و ماىي أىم الصحف الإلكترونية العربي

 يتصفحيا ؟ كل ىذا سنكتشفو من خلال ىذا المبحث والذي سيتضمن ثلاث جداول .

 العربية. ةيبين تصفح الطمبة لمصحف الإلكتروني (26جدول رقم )

 متغيرال                                  
 حتمالاتالا

 
 النسبة المئوية تكرارال

 54 33 نعم 
 44 77 لا

 066 06 المجموع
 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

من خلال ىذا الجدول نستنتج أن أكثر من نصف الطمبة غير ميتمون بالصحف الإلكترونية 

 % 44، أما الطمبة الميتمون فبمغت نسبتيم  77وبتكرار  % 44العربية حيث بمغت نسبتيم 

بة ييتمون بالصحف الإلكترونية الجزائرية ، إذا نستنتج أن الطم 33وبتكرار  % 54بتكرار 

 أكثر من اىتماميم بالصحف الإلكترونية العربية . 

 يبين أسباب تصفح الطمبة لمصحف الإلكترونية العربية( 279جدول رقم )

متغٌرال                                    
 الاحتمالات

 

تكرارال  النسبة المئوٌة 

للإطلاع على مختلف الأحداث التً تجري فً 
 الوطن العربً  

52 72.89 

 12 21 لمعرفة  أخر تطورات القضٌة الفلسطٌنٌة 

 5.55 1 لأنها غالٌة الثمن فً الأسواق 

 المصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد  على نتائج الاستبيان
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بينت الدراسة من بين دوافع الطمبة لتصفح الصحف الإلكترونية العربية ىو الإطلاع عمى 

، وىذا نظرا  % 40.03ونسبة  70مختمف الأحداث الجارية في الوطن العربي بتكرار 

للأحداث غير المستقرة التي تشيدىا الدول العربية مثل سوريا ، ليبيا مصر واليمن العراق 

....بسبب ما يسمى الربيع العربي ، أما الخيار الثاني المتعمق بمعرفة أخر تطورات القضية 

رة فطالما كانت الجزائر مساندة ومناص 03وبتكرار  % 36الفمسطينية ، فتحصل عمى نسبة 

،  % 7.77لمقضية الفمسطينية .أما أدنى نسبة فكانت لسبب غلاء في  الجزائر وذلك بنسبة 

حيث أن الكثير من الجرائد العربية تباع في الجزائر لكنيا غالية الثمن و لاتصل إلى كل 

 المناطق في الجزائر وىذا ما يدفع الطمبة إلى تصفحيا عبر موقعيا الإلكتروني .
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 أهم الصحف الإلكترونية العربية التي يتصفحها الطمبة يبين( 289م )جدول رق

متغٌرال                                    
 الاحتمالات

 

تكرارال  النسبة المئوٌة 

 57 12 الموقع الإخباري لقناة الجزٌرة 

 12 21 الموقع الإخباري لقناة العربٌة

16الموقع الإخباري لـ   France  27 17 

 22 8 الأهرام 

 5.55 1 اٌلاف 

 5.55 1 الصباح ) التونسٌة (

 5.55 1 الموقع الإخباري قناة المٌادٌن 

CNN العربٌة    : 25.55 

 55.: 7 الرٌاض ) السعودٌة (

 28.88 22 الشرق الأوسط ) اللندنٌة (

 55.:2 22 الأقصى ) الفلسطٌنٌة (

 2.88 2 النهار ) اللبنانٌة (

) المصرٌة( الٌوم السابع  2 2 

 2 2 تشرٌن ) السورٌة (

 2.88 2 الحٌاة السعودٌة 

BBC عربً    5 7 

 2 2 أخرى 

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

، يميو الموقع  30وبنسبة  % 74احتل الموقع الإخباري لقناة الجزيرة أعمى نسبة بمغت 

ثم في المرتبة الثالثة الموقع الإخباري لقناة   04وتكرار  % 34بنسبة   35الإخباري لفرانس 

الشرق الأوسط     ، ثم في المرتبة الرابعة والخامسة تقارب نسبة  03تكرار   % 36العربية 

، ثم العربية  % 01.77و الأقصى ) الفمسطينية ( بنسبة % 00.00) المندنية ( بنسبة 
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CNN  ايلافالصباح ) التونسية (الموقع الإخباري % 06، ثم الأىرام بنسبة  %07.77بنسبة

 % 7.77قناة الميادين بمغت نسبتيم 

و باقي الخيارات  %0.00وبمغت النيار المبنانية وتشرين السورية نسبة ضعيفة بـ 

رغم وجود صحف إلكترونية تحظى بشعبية كبيرة في الوطن العربي عمى . % 6بنسبة     

السابع و تشرين السورية والشرق الأوسط المندنية والحياة غرار الأىرام المصرية واليوم 

 .السعودية ، إلا أن الطمبة لا يتابعون ىذه الصحف ، لأنيم غير متعودون عمى قراءتيا ورقيا

ونستخمص من ىذا أن الطمبة يفضمون الإطلاع عمى الصحف الورقية التابعة لممؤسسات 

لإلكترونية ذات الأصل الورقي  والتي تممك الإعلامية ، فيم في الجزائر يتابعون الصحف ا

قنوات تمفزيونية مثل الشروق الخبر اليداف . أما بخصوص الصحف الإلكترونية العربية 

 والعربية في مقدمة الخيارات .   35تبقى الجزيرة وفرانس 

 علاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية الأجنبية 9المطمب الثالث 9

علاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية الأجنبية ، لنكتشف  سنتطرق في ىذا المبحث إلى

الأسباب التي تدفع الطمبة التي تصفحيا ، وماىي أىم الصحف الإلكترونية الأجنبية التي 

 يتصفحيا الطمبة . يضم ىذا المبحث ثلاثة جداول .
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 يبين مدى إقبال الطمبة عمى تصفح الصحف الإلكترونية الأجنبية(31جدول رقم )

 متغيرال                                 
 الاحتمالات

 
 النسبة المئوية تكرارال

 70.03 33 نعم   
 07.77 71 لا 

 100 60 المجموع  
 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

( نرى أن أكثر من نصف الطمبة أن أكثر الطمبة لا يتصفحون 56من خلال الجدول )

، أما الذين يتصفحونيا  71وبتكرار  % 07.00الصحف الإلكترونية بالمغة الأجنبية بنسبة 

 . 33وبتكرار  % 70.03فبمغت نسبتيم 

 (يبين أسباب تصفح الطمبة لمصحف الإلكترونية الأجنبية30جدول رقم )

 متغيرال                                  
 حتمالاتالا

 منذ متى تتصفح الصحافة الإلكترونية 
 النسبة المئوية العدد

لأنيا تجعمني عمى دراية بأخر التطورات 
 العالمية    

73 47.77 

 4 7 لأنيا تباع غالية الثمن في الجزائر
 76 01 للإطلاع عمى ما يكتبو أىم الصحفيون  

 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيانالمصدر9 

يتصفحون الصحف الإلكترونية الأجنبية لأنيا تجعميم عمى  % 47.77بينت الدراسة أن 

للإطلاع عمى مايكتبو  01دراية بمختمف التطورات العالمية ، و في المرتبة الثانية وبتكرار 
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، أما أدنى نسبة  فكانت لمخيار الثاني لأنيا تباع غالية  % 76الصحفيون في العالم بنسبة 

دراسة محمد الفاتح حمدي ،  ، ىذا ما جاء في% 4الثمن في الجزائر وتحصل عمى نسبة 

 .رونيةاستخدامات النخبة لمصحافة الإلكت

 يبين أهم الصحف الإلكترونية الأجنبية التي يتصفحها الطمبة(31جدول رقم )

 متغيرال                                  
 الاحتمالات

 
 النسبة المئوية تكرارال

Le Figaro 2 04 
Le Parisien 0 06 
Liberation 7 4 

Le point 7 4 
Le monde 03 36 

The New York Times  5 0.00 
Washingtontimes 0 0.00 
The independent 6 6 

L equipe 6 6 
BBC News 4 1.77 
Fox News 3 7.77 

CNN 0 0.00 
The real news 4 1.77 

World news 0 0.00 
 6 6 أخرى

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان
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 كشفت الدراسة أىم الصحف الأجنبية التي يتصفحيا الطمبة ، فجاءت النتائج كالتالي 3 

.وىذا 03وعمى أعمى تكرار بمغ  % 36نسبة  LE MONDEاحتمت الصحيفة الإلكترونية 

لأن تصدر بالمغة الفرنسية وىذا ما يجعل صنف الطمبة الذين يتقنون الفرنسية يتصفحونيا 

.أما المرتبة الثالثة   %04بنسبة  LE FIGARO،وفي المرتبة الثانية  فكانت لصحيفة 

 3BBCوالمرتبة الرابعة كانت متساوية مع  % 06بنسبة  LE PARISIENفكانت لصحيفة 

NEWS  وTHE REAL NEWS    أما باقي الصحف فكانت نسبة 1.77بنسبة.

 تصفحيا ضعيفة مقارنة بيذه الصحف .

 يبين المضامين التي يفضل الطمبة تصفحها في الصحافة الإلكترونية(32جدول رقم )

 متغيرال                                  
 حتمالاتالا

 
 النسبة المئوية تكرارال

 46 76 المواضيع السياسية     
 44 77 الاجتماعيةالمواضيع 
 34 04 الاقتصاديةالمواضيع 

 31.77 03 المواضيع الرياضية 
 07.77 1 المواضيع الثقافية 
 4 7 المواضيع الفنية 

 المصدر9 من إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيان

حمت المواضيع الإجتماعية كأىم المضامين التي يسعى الطمبة إلى تصفحيا دائما بنسبة   

، أي أن أغمب الطمة ميتمون جدا بالمواضيع الإجتماعية ، وىذا لمعرفة  77وبتكرار  % 44
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مختمف الأحداث في محيطيم ، إضافة إلى العديد من الصحف الإلكترونية تركز بشكل 

ناقش مشاكل المجتمع و أىم القضايا التي تشغل الرأي العام ففي كبير عمى نشر مواضيع ت

كأزمة السكن وظاىرة  الاجتماعيةالجزائر مثلا في الآونة الأخيرة بزرت العديد من القضايا 

إختطاف الأطفال ، وقضايا جرائم القتل و الحوادث ، وىدا ما يجذب الجميور إلى متابعة 

 المواضيع الإجتماعية .

ونفسر ىذا   76وبتكرار  % 46ية في المرتبة الثانية بنسبة مئوية قدرت بـ وحمت السياس

بمختمف الأحداث السياسية الراىنة في البلاد ، ليذا يسعى مختمف الطمبة إلى متابعة 

المواضيع السياسية لمعرفة أخر التطورات ، إضافة إلى الأوضاع الحالية في العديد من 

ما يجذب الطمبة لتصفحيا ، أما المواضيع الرياضية احتمت الدول العربية والغربية ، وىذا 

، وتعد  70و 03خاصة أن مختمف الطمبة مابين  03وبتكرار  31.77المرتبة الثالثة بنسبة  

ىذه الفئة الشبابية أكثر فئة متابعة للأخبار الرياضية ، خاصة المنتخب الوطني ، إضافة 

 ائريين في أوروبا .إلى متابعتيم بعض اللاعبين المحترفين الجز 

التي لا جديد عمييا بسبب الوقت  04بتكرار  % 34والمواضيع الاقتصادية بمغت نسبتيا 

الراىن لتسريع عجمة التنمية خاصة بعد الأزمة المالية وانخفاض أسعار البترول و تقميص 

 فرص العمل .

فسر عدم اىتمام ما ي %4و الفنية بـ   % 07.77وبنسب قميمة بمغ في  المواضيع الثقافية 

 الطمبة بيا .
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تحميل البيانات الخاصة بالخدمات التفاعمية والمميزات التي توفرها  المبحث الثاني9

 الصحافة الإلكترونية

بما أن غالبية الصحف توفر عدة خدمات ، سنتعرف عمى الخدمات التي تعود طمبة عموم 

مدى تفاعل الطمبة أثناء عممية الإعلام والاتصال عمى استخداميا أثناء تصفحيم ، لنكتشف 

ات الصحف التصفح ، وفي الأخير سنتطرق إلى وجية نظر الطمبة لنعرف ما ىي أىم مميز 

 الإلكترونية حسب رأييم 

 الخدمات التفاعمية التي يفضل الطمبة استخدامها في الصحافة الإلكترونية المطمب الأول9

 مبة استخدامهايبين الخدمات التفاعمية التي يفضل الط( 33جدول )

متغيرال          

 
 
 حتمالاتالا

 

 أبدا   أحيانا  دائما 

 % تكرار % تكرار % تكرار 

 36 03 44 77 34  04 التعميق 

 07.77 71 76 01 0.00 5 منتديات الحوار

 40.00 70 37.77 05 34 04 البريد الإلكتروني

 40.00 75 74 30 1.77 4 الاستفتاءات 

 إعداد الطالب بالاعتماد  عمى نتائج الاستبيانالمصدر9 من 
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( أن أكثر خدمة يتفاعل الطمبة بيا أثناء تصفحيم ىي التعميق ، فأجاب 55يوضح الجدول )

أنيم يعمقون دائما عمى المواضيع  % 34.3طالب وبنسبة بمغت  04ىي التعميق ، فأجاب 

، أما الذين لا  % 44بمغت  التي تعجبيم أما الذين يعمقون أحيانا فكانت نسبتيم مرتفعة

 . %36يعمقون أبدا ويكتفون بقراءة الخبر فقط دون أن يتفاعموا معو فبمغت نسبتيم 

أما ثاني خدمة تفاعمية يستخدميا الطمبة فكانت البريد الإلكتروني فبمغت نسبة الطمبة الذين 

، وىذا عن طريق إرسال رسالة إلى كاتب المقال  % 34يستخدمون البريد الإلكتروني دائما 

أو إلى صديق أما الذين يستخدمون البريد الإلكتروني أما الذين يستخدمون البريد الإلكتروني 

لخيار الاستفتاءات بنسبة  40.00و بنسبة إجمالية تقدر  % 37.77أحيانا فبمغت نسبتيم 

 . % 07.00إجمالية  أيضا   لمنتديات الحوار بنسبة 

من خلال ىذه النتائج نستنتج أن الطمبة يتفاعمون في الصحف الإلكترونية و يستخدمون 

 الخدمات التي توفرىا ىذه الصحف ليم ، فيشارك كل منيم بالخدمة التي يفضميا .

بمقارنة بسيطة بين نتائج الجدول ونتائج دراسة لطرم فاطمة الزىراء ـ مقروئية الصحف 

الخدمات التي توفرىا ليم ىذه الصور ، فبالنسبة لمتعيق عمى  الإلكترونية مع أي خدمة من

المواضيع المنشورة في الموقع فوجدت الباحثة أن الطمبة نادرا ما يعمقون عمييا لأنيا لا 

تيميم بقدر كبير . أما خدمة منتديات الحوار فوصمت إلى أن الطمبة الجامعيين لا يحبذون 

 الصحف الإلكترونية إلا فئة قميمة منيم .المشاركة في المنتديات التي تفتحيا 
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 المطمب الثاني 9 المميزات التي توفرها الصحافة الإلكترونية من وجهة نظر الطمبة 9 

 متغيرال
 
 
 حتمالاتالا

 

 غير موافق  محايد موافق

 % تكرار % تكرار % تكرار

النقل الفوري 
للأخبار ومتابعة 
التطورات التً 

 تطرأ علٌها

6:  :2 9 22.88 17 62.88 

تتوفر على أرشٌف 
ٌمكننا من الإطلاع 
 على الأعداد السابقة

79 ;7 1 5.55 2 2.88 

توفر الوسائط 
المتعددة ) نص ـ 
 صوت ـ صورة (

72 :7 5 7 8 22 

 2 2 22 8 2; 76 التفاعلٌة

توفر الجهد والوقت 
 والمال

7: ;8.88 2 2.88 2 2.88 

أن الصحافة الإلكترونية توفر الجيد  % 20.00وافق أغمبية الطمبة وبأعمى نسبة بمغت 

والوقت والمال لأن بإمكان المتصفح قراءة أكثر من صحيفة مجانا ، فتوفر لو الجيد الذي 

يستغرقو لمبحث عن الصحيفة التي يريدىا وتمكنو أيضا من تصفحيا في الوقت الذي يريده 

أنيا تتوفر عمى الأرشيف يمكننا في الإطلاع عمى الأعداد السابقة "فوافق أما الخيار الثاني 

وىذه الميزة تتسم بيا العديد من الصحف الإلكترونية فيي توفر   % 24عميو الطمبة بنسبة 

لممتصفح الجيد والوقت وتجعمو يختار مباشرة العدد الذي يريد تصفحو ، أما الذين لم يوافقوا 

. وىي نسبة ضعيفة ربما الصحف الإلكترونية  % 7.77مغت نسبتيم عمى ىذه الميزة فقد ب

التي تعودوا عمى تصفحيا لا توفر ىذه الخدمة ، أما الذين أجابوا بأنيم محايدين فيذا لأنيم 
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لا يعرفون أن ىذه الخدمة متوفرة في العديد من الصحف إضافة إلى أنيم لم يستخدموىا من 

 دمو .قبل ليذا لم ييتموا لوجودىا أو ع

أما الخيار الأول " لأنيا تتميز بالنقل الفوري للأخبار و متابعة التطورات التي تطرأ عمييا 

من الطمبة عمى  % 26. ووافق  % 16حيث وافق الطمبة أيضا عميو وبنسبة عالية بمغت 

ميزة التفاعمية  وىذا نظرا لمخدمات التفاعمية المختمفة التي توفرىا لمتصفحييا و سرعتيا في 

نقل الأخبار وىو من إيجابيات  الإعلام الجديد مقارنة بالإعلام التقميدي .أما ميزة توفرىا 

 . % 14طالب بنسبة  40عمى الوسائط المتعددة فوافق نسبة  

ىذه النتائج أن أغمبية الطمبة عمى دراية بمختمف المميزات التي توفرىا  نستنتج من خلال

الصحف الإلكترونية لممتصفحين ، و أن أىم ميزة توفرىا من وجية نظرىم أنيا توفر الوقت 

 والجيد والمال .

 الاستنتاجات الخاصة بعادات و أنماط استخدام الطمبة لمصحافة الإلكترونية 9

إلييا أن الطمبة الذين يتصفحون الصحف الإلكترونية منذ أقل  تشير النتائج المتوصل -

%، أما الذين يتصفحونيا منذ سنتين فبمغت نسبتيم  54 من سنة بمغت نسبتيم 

 %23.33%و الذين يتصفحونيا أكثر من ذلك  70.03

أجاب الطمبة أنيم يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة واحدة في الأسبوع بنسبة  .  -

%، أما باقي الخيارات تحصمت عمى نسب متقاربة ، حيث بمغت نسبة  57.77
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% ، أما الذي 76الطمبة الذي يتصفحون الصحف الإلكترونية مرتين في الأسبوع  

%، وىذا مؤشر متوسط  30.03يتصفحونيا  ثلاث مرات أو أكثر قدرت نسبتيم بـ 

 عمى اعتماد الطمبة عمى الصحف الإلكترونية بشكل كبير.

نجد أن غالبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة واحد في الأسبوع بنسبة  -
% كأعمى نسبة وتكرار ، ليذا لا يستغرقون وقتلا طويلا في التصفح  ، ولا   57.77

ماعية ومادية تكون سبب في تحديده مدة ننسى أن الطالب لديو دراسة وظروف اجت
التصفح و لديو أنماط معينة يتصفح بيا الصحف الإلكترونية . أما باقي الخيارات 
تحصمت عمى نسب متقاربة ، حيث بمغت نسبة الطمبة الذي يتصفحون الصحف 

%، أما الذي يتصفحونيا  ثلاث مرات أو أكثر  76الإلكترونية مرتين في الأسبوع  
 %.30.03تيم بـ قدرت نسب

و أجاب أقل من النصف بقميل من العدد الإجمالي لمطمبة لمدة أقل من ساعة . بربط  -
ىذه النتائج نجد أن غالبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة واحدة في 

 الأسبوع ، ليذا لا يستغرقون وقتلا طويلا في التصفح.
صفحون الصحف الإلكترونية % يت 50.03وكما سبق  تقريبا نصف الطمبة ونسبة  -

في أوقات غير محددة ، أي كل حسب وقت فراغو ، واحتل خيار التصفح مساءا 
%، وىذا راجع لأن غالبيتيم لدييم دوام صباحي 31.77ثاني أعمى نسبة قدرت بـ 

ومسائي في  الدراسة والعمل . أما الخيارات المتبقية فتقاربت نسبتيم ، فتحصل خيار 
 %07.77% وليلا نسبة  00.03 التصفح صباحا عمى

% من الطمبة أن البيت ىو المكان المفضل ليم لتصفح الصحف  51.77اتفق  -

% ، 31.75الإلكترونية ، أما من أجابوا أن ليس لدييم مكان مفضل فبمغت نسبتيم 

 % ، والباقي بنسب ضعيفة جدا .  76تمييا الجامعة بنسبة 
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ك وتويتر أىمية كبيرة لدى كل فئات تحظى مواقع التواصل الإجتماعي كالفايسبو  -

%  اختاروا مواقع التواصل  40.00المجتمع و من خلال ىذه الدراسة وجدنا أن 

الاجتماعي كأفضل مصدر يعرف الطمبة بمواقع الصحف الإلكترونية ، يمييا 

% ، ثم وسائل الإعلام المختمفة             50.00محركات البحث بنسبة قدرت بـ 

%.أما بقية الخيارات فتحصمت عمى  74الإذاعة والتمفزيون ( بنسبة ) كالصحف،  و 

 نسب ضعيفة جدا .

أظيرت النتائج أن المغة العربية ىي المغة المفضمة التي يتصفح بيا الطمبة الصحف  -

%، أما المغة  70.00، تمييا المغة الفرنسية بنسبة  37.77الإلكترونية بنسبة 

 % . 01الإنجميزية فبمغت نسبتيا 

يفضل الطمبة أثناء تصفحيم لمصحف الإلكترونية أن يقرؤوا أىم العناوين فقط بنسبة  -

%، أما  70.00%، أما الذين يقرؤون الجزء الأىم من الخبر فبمغت نسبتيم  41.77

 %. 4الذي يقرؤون كل الخبر فقدرت نسبتيم بـ 

س والمستوى التعميمي من أجل تحقيق أىداف الدراسة قمنا بربط الأسئمة السابقة بمتغيري الجن

 فكانت الإجابات كما يمي 3

أغمبية الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أجابوا أنيم يتصفحون  -

 الصحف الإلكترونية منذ أقل من سنة .
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أغمبية الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي يتصفحون الصحف  -

 ع .الإلكترونية مرة واحد فقط في الأسبو 

أجاب الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أنيم يتصفحون الصحف  -

 الإلكترونية في أقل من ساعة .

باختلاف متغيري الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أجاب الطمبة  -
أنو ليس لديو وقت مفضل يتصفحون فيو الصحف الإلكترونية ، وحظيت الفترة 

 ى اىتمام الطمبة تمييا الفترة الصباحية ثم الميمية.المسائية عم
يرى الطمبة  و باختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أن البيت ىو أفضل  -

% تمييا ليس لدى  51.77مكان يتصفحون فيو الصحف الإلكترونية بنسبة قدرت بـ 
 % . 31.77مكان أخر بنسبة 

ستوى التعميمي أن مصادر تعرفيم عمى يرى الطمبة و باختلاف متغيري  الجنس و الم -
مواقع الصحافة الإلكترونية ىي كالتالي 3 مواقع التواصل الاجتماعي ثم محركات 

 البحث ثم وسائل الإعلام المختمفة ) الصحف ، الإذاعة ، والتمفزيون ( .
باختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أجاب أغمبية الطمبة أنيم يفضمون قراءة  -

% أما الذين يركزون عمى الجزء الميم من الخبر فبمغت  00.03ين فقط بنسبة العناو 
 % . 30.03نسبتيم 

 الاستنتاجات الخاصة بدوافع استخدام الطمبة لمصحف الإلكترونية 9

انقسمت آراء الطمبة حول دوافع استخداميم لمصحافة الإلكترونية ، لكن رغم ىذا اتفق معظم 
 الجنس والمستوى التعميمي عمى مايمي 3الطمبة و باختلاف متغيري 
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يتصفحون الصحف الإلكترونية لأنيا تزودىم بالمعمومات والأخبار بشكل فوري بنسبة  -
50.00 % . 

 %.  71.77تصفحيا في الوقت الذي نريد بنسبة  -
أما الخيار الثالث فكان بالنسبة لمطمبة لممشاركة و تبادل الآراء من خلال ما توفره من  -

 %. 31.77ية بمغ تكراره  بنسبة وسائط تفاعم
و الخيار الرابع ىو تفضيل الإطلاع عمى المستجدات إلكترونيا بدل تصفحيا ورقيا  -

 %. 30.00وبنسبة 
خامسا صعوبة الحصول عمى الصحف المفضمة لديك في أي مكان و يمكن تصفح   -

بنسبة و  03أكثر من صحيفة مجانا لمتسمية و اليروب من الروتين اليومي بتكرار بمغ 
 %    لكمييما . 36

 %  01.77ثم حل خيار مينتك تتطمب استخداميا تكرار  -
ثم لأني أستطيع الإطلاع عمى الصحيفة الورقية قبل صدورىا في الأسواق بنسبة  -

07.77. % 
 % 00.00وبمــغ أخر خيار  لمرد عمى أىم الكتاب و التعميق عمى ما ينشرونو بنسبة  -

 
ات المحققة لدى الطمبة من خلال استخدامهم الاستنتاجات الخاصة بالإشباع

 لمصحافة الإلكترونية9   
أجاب الطمبة و باختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أن أىم الإشباعات التي 

 تحقق لدييم كالآتي 3
 أولا3 ازدياد نسبة معموماتيم ومعرفتيم الشخصية .

 ثانيا 3تصفحيم في الوقت الذي يريدونو .
 اركة و تبادل الآراء من خلال ما توفره من وسائط تفاعمية.لممش ثالثا 3

 رابعا 3 تفضيل الإطلاع عمى المستجدات إلكترونيا بدل تصفحيا ورقيا.
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خامسا 3 صعوبة الحصول عمى الصحف المفضمة لديك في أي مكان و يمكن 
 تصفح أكثر من صحيفة مجانا لمتسمية و اليروب من الروتين اليومي.

نستنتج أن الطمبة و باختلاف متغيري الجنس و المستوى التعميمي  من خلال ما سبق
 أغمبية دوافعيم ىي نفعية  وىذا ما يفسر نوع الإشباعات المحققة لدييم .

الاستنتاجات الخاصة بعلاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية الجزائرية والعربية و 
 الأجنبية 3

ون الصحف الإلكترونية الجزائرية من خلال النتائج نرى أن أغمبية الطمبة يتصفح -
أي أن طمبة عموم الإعلام والاتصال ميتمون بقراءة الصحف  26بنسبة بمغت 

الإلكترونية الجزائرية ، ومن أسباب تصفح الطمبة لمصحافة الإلكترونية الجزائرية 
أجاب الطمبة 3 للإطلاع عمى أبزر الأخبار  المحمية بالدرجة الأولى و بالدرجة الثانية 

نيا تطرح المواضيع التي تيم المجتمع الجزائري يميو 3 لأني متعود عمى قراءة لأ
 الصحف الجزائرية . وىذا ما يجعميم يتابعون الصحف الجزائرية .

واختار طمبة عموم الإعلام والإتصال كل من الشروق أون لاين والخبر والبلاد  -
 بالمغة الفرنسية . EL WATANواليداف والخبر الرياضي ،و 

للإطلاع أما فيما يخص إقبال الطمبة عمى قراءة الصحف الإلكترونية العربية أجاب  -
 %. 40.03عمى مختمف الأحداث التي تجري في الوطن العربي  بنسبة 

أما فيما يخص أهم الإلكترونية العربية المتعودون عمى تصفحها فكانت الإجابات  -
 كالتالي 9

، ثم الموقع France 35الموقع الإخباري لـ الموقع الإخباري لقناة الجزيرة ، يميو  -
الإخباري لقناة العربية ، أما بقية الصحف فمم تحظ بتكرارات عالي وىذا ما جعل 

 النسب ضعيفة  .
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%  70.03أما فيما يخص علاقة الطمبة بالصحف الإلكترونية الأجنبية ، أجاب  -
التطورات العالمية    بأنيم يتصفحونيا ، وبرروا ذلك لأنيا تجعميم عمى دراية بأخر 

 لكنيا  نسبة قميمة مقارنة بالتصفح بالمغة العربية .
 أما أىم الصحف الإلكترونية الأجنبية  المفضمة لدييم فكانت عمى الترتيب 3 -
- Le monde 
- Le Figaro 
- Le Parisien 

 وباقي الصحف كانت بنسب ضعيفة .

ية التي يتصفحيا الطمبة والملاحظ أن أغمبية الصحف الإلكترونية الجزائرية والأجنب -

ىي ذات الأصل الورقي ، أما فيما يخص الصحف الإلكترونية العربية ، فيي عمى 

الأغمب تابعة لقنوات فضائية ، وىذا ما يجعمنا نقول أن الطمبة لا ييتمون بالصحف 

الإلكترونية المستقمة بل ييتمون بالصحف الإلكترونية التابعة لممؤسسات الإعلامية 

 ) الصحافة المكتوبة ، الإذاعة والتمفزيون ( .المختمفة 

 اختار الطمبة المضامين المفضمة لدييم وكانت إجابتيم عمى الترتيب 3 -

 المواضيع الاجتماعية ، تمييا السياسية ثم الرياضية ، الاقتصادية والفنية . -

 الإلكترونية 9الاستنتاجات الخاصة بالخدمات التفاعمية والمميزات التي توفرها الصحافة 

تعد أكثر خدمة يستخدميا الطمبة ىي خدمة منتديات الحوار الاستفتاءات ، البريد  -

 الإلكتروني ، وأخيرا التعميق .
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أما فيما يخص المميزات التي توفرىا الصحف الإلكترونية فاتفق أغمبية الطمبة عمى أنيا 

  تتميز 3

 توفر الجيد والوقت والمال.  -

 ا من الإطلاع عمى الأعداد السابقةتتوفر عمى أرشيف يمكنن -

 التفاعمية  -

 توفر الوسائط المتعددة ) نص ـ صوت ـ صورة ( -

 النقل الفوري للأخبار ومتابعة التطورات التي تطرأ عمييا . -
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 الاستنتاجات الخاصة بعادات و أنماط استخدام الطمبة لمصحافة الإلكترونية :

تشير النتائج المتوصل إلييا أن الطمبة الذين يتصفحون الصحف الإلكترونية منذ أقل  -

%، أما الذين يتصفحونيا منذ سنتين فبمغت نسبتيم  :9 من سنة بمغت نسبتيم 

 %23.33%و الذين يتصفحونيا أكثر من ذلك  >;.86

أجاب الطمبة أنيم يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة واحدة في الأسبوع بنسبة  .  -

%، أما باقي الخيارات تحصمت عمى نسب متقاربة ، حيث بمغت نسبة  98.88

% ، أما الذي 83الطمبة الذي يتصفحون الصحف الإلكترونية مرتين في الأسبوع  

%، وىذا مؤشر متوسط  >;.;7بـ  يتصفحونيا  ثلاث مرات أو أكثر قدرت نسبتيم

 عمى اعتماد الطمبة عمى الصحف الإلكترونية بشكل كبير.

نجد أن غالبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة واحد في الأسبوع بنسبة  -
% كأعمى نسبة وتكرار ، ليذا لا يستغرقون وقتلا طويلا في التصفح  ، ولا   98.88

روف اجتماعية ومادية تكون سبب في تحديده مدة ننسى أن الطالب لديو دراسة وظ
التصفح و لديو أنماط معينة يتصفح بيا الصحف الإلكترونية . أما باقي الخيارات 
تحصمت عمى نسب متقاربة ، حيث بمغت نسبة الطمبة الذي يتصفحون الصحف 

%، أما الذي يتصفحونيا  ثلاث مرات أو أكثر  83الإلكترونية مرتين في الأسبوع  
 %.>;.;7درت نسبتيم بـ ق

و أجاب أقل من النصف بقميل من العدد الإجمالي لمطمبة لمدة أقل من ساعة . بربط  -
ىذه النتائج نجد أن غالبية الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية مرة واحدة في 

 الأسبوع ، ليذا لا يستغرقون وقتلا طويلا في التصفح.
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% يتصفحون الصحف الإلكترونية  >;.96وكما سبق  تقريبا نصف الطمبة ونسبة  -
في أوقات غير محددة ، أي كل حسب وقت فراغو ، واحتل خيار التصفح مساءا 

%، وىذا راجع لأن غالبيتيم لدييم دوام صباحي 88.=7ثاني أعمى نسبة قدرت بـ 
ومسائي في  الدراسة والعمل . أما الخيارات المتبقية فتقاربت نسبتيم ، فتحصل خيار 

 %68.88% وليلا نسبة  >;.;6احا عمى التصفح صب
% من الطمبة أن البيت ىو المكان المفضل ليم لتصفح الصحف  88.=9اتفق  -

% ، 89.=7الإلكترونية ، أما من أجابوا أن ليس لدييم مكان مفضل فبمغت نسبتيم 

 % ، والباقي بنسب ضعيفة جدا .  83تمييا الجامعة بنسبة 

لفايسبوك وتويتر أىمية كبيرة لدى كل فئات تحظى مواقع التواصل الإجتماعي كا -

%  اختاروا مواقع التواصل  ;;.6:المجتمع و من خلال ىذه الدراسة وجدنا أن 

الاجتماعي كأفضل مصدر يعرف الطمبة بمواقع الصحف الإلكترونية ، يمييا 

% ، ثم وسائل الإعلام المختمفة             ;;.96محركات البحث بنسبة قدرت بـ 

%.أما بقية الخيارات فتحصمت عمى  :8حف،  و الإذاعة والتمفزيون ( بنسبة ) كالص

 نسب ضعيفة جدا .

أظيرت النتائج أن المغة العربية ىي المغة المفضمة التي يتصفح بيا الطمبة الصحف  -

%، أما المغة  ;;.86، تمييا المغة الفرنسية بنسبة  8.88>الإلكترونية بنسبة 

 % . =6الإنجميزية فبمغت نسبتيا 
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يفضل الطمبة أثناء تصفحيم لمصحف الإلكترونية أن يقرؤوا أىم العناوين فقط بنسبة  -

%، أما  ;;.;8%، أما الذين يقرؤون الجزء الأىم من الخبر فبمغت نسبتيم  88.=:

 %. :الذي يقرؤون كل الخبر فقدرت نسبتيم بـ 

ري الجنس والمستوى التعميمي من أجل تحقيق أىداف الدراسة قمنا بربط الأسئمة السابقة بمتغي

 فكانت الإجابات كما يمي ?

أغمبية الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أجابوا أنيم يتصفحون  -

 الصحف الإلكترونية منذ أقل من سنة .

أغمبية الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي يتصفحون الصحف  -

 الأسبوع . الإلكترونية مرة واحد فقط في

أجاب الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أنيم يتصفحون الصحف  -

 الإلكترونية في أقل من ساعة .

باختلاف متغيري الطمبة وباختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أجاب الطمبة  -
أنو ليس لديو وقت مفضل يتصفحون فيو الصحف الإلكترونية ، وحظيت الفترة 

 المسائية عمى اىتمام الطمبة تمييا الفترة الصباحية ثم الميمية.
يرى الطمبة  و باختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أن البيت ىو أفضل  -

% تمييا ليس لدى  88.=9مكان يتصفحون فيو الصحف الإلكترونية بنسبة قدرت بـ 
 % . 88.=7مكان أخر بنسبة 
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الجنس و المستوى التعميمي أن مصادر تعرفيم عمى يرى الطمبة و باختلاف متغيري   -
مواقع الصحافة الإلكترونية ىي كالتالي ? مواقع التواصل الاجتماعي ثم محركات 

 البحث ثم وسائل الإعلام المختمفة ) الصحف ، الإذاعة ، والتمفزيون ( .
راءة باختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أجاب أغمبية الطمبة أنيم يفضمون ق -

% أما الذين يركزون عمى الجزء الميم من الخبر فبمغت  >;.6;العناوين فقط بنسبة 
 % . >;.;7نسبتيم 

 الاستنتاجات الخاصة بدوافع استخدام الطمبة لمصحف الإلكترونية :

انقسمت آراء الطمبة حول دوافع استخداميم لمصحافة الإلكترونية ، لكن رغم ىذا اتفق معظم 
 ف متغيري الجنس والمستوى التعميمي عمى مايمي ?الطمبة و باختلا

يتصفحون الصحف الإلكترونية لأنيا تزودىم بالمعمومات والأخبار بشكل فوري بنسبة  -
9;.;; % . 

 %.  88.=8تصفحيا في الوقت الذي نريد بنسبة  -
أما الخيار الثالث فكان بالنسبة لمطمبة لممشاركة و تبادل الآراء من خلال ما توفره من  -

 %. 88.=7وسائط تفاعمية بمغ تكراره  بنسبة 
و الخيار الرابع ىو تفضيل الإطلاع عمى المستجدات إلكترونيا بدل تصفحيا ورقيا  -

 %. ;;.76وبنسبة 
خامسا صعوبة الحصول عمى الصحف المفضمة لديك في أي مكان و يمكن تصفح   -

وبنسبة  67ار بمغ أكثر من صحيفة مجانا لمتسمية و اليروب من الروتين اليومي بتكر 
 %    لكمييما . 73

 %  88.=6ثم حل خيار مينتك تتطمب استخداميا تكرار  -
ثم لأني أستطيع الإطلاع عمى الصحيفة الورقية قبل صدورىا في الأسواق بنسبة  -

68.88. % 
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 % ;;.66وبمــغ أخر خيار  لمرد عمى أىم الكتاب و التعميق عمى ما ينشرونو بنسبة  -
 

صة بالإشباعات المحققة لدى الطمبة من خلال استخدامهم الاستنتاجات الخا
 لمصحافة الإلكترونية:   

أجاب الطمبة و باختلاف متغيري الجنس والمستوى التعميمي أن أىم الإشباعات التي 
 تحقق لدييم كالآتي ?

 أولا? ازدياد نسبة معموماتيم ومعرفتيم الشخصية .
 ثانيا ?تصفحيم في الوقت الذي يريدونو .

 لممشاركة و تبادل الآراء من خلال ما توفره من وسائط تفاعمية. ثالثا ?
 رابعا ? تفضيل الإطلاع عمى المستجدات إلكترونيا بدل تصفحيا ورقيا.

خامسا ? صعوبة الحصول عمى الصحف المفضمة لديك في أي مكان و يمكن 
 تصفح أكثر من صحيفة مجانا لمتسمية و اليروب من الروتين اليومي.

خلال ما سبق نستنتج أن الطمبة و باختلاف متغيري الجنس و المستوى التعميمي  من
 أغمبية دوافعيم ىي نفعية  وىذا ما يفسر نوع الإشباعات المحققة لدييم .

الاستنتاجات الخاصة بعلاقة الطمبة بالصحافة الإلكترونية الجزائرية والعربية و 
 الأجنبية ?

الطمبة يتصفحون الصحف الإلكترونية الجزائرية من خلال النتائج نرى أن أغمبية  -
أي أن طمبة عموم الإعلام والاتصال ميتمون بقراءة الصحف  3<بنسبة بمغت 

الإلكترونية الجزائرية ، ومن أسباب تصفح الطمبة لمصحافة الإلكترونية الجزائرية 
جة الثانية أجاب الطمبة ? للإطلاع عمى أبزر الأخبار  المحمية بالدرجة الأولى و بالدر 

لأنيا تطرح المواضيع التي تيم المجتمع الجزائري يميو ? لأني متعود عمى قراءة 
 الصحف الجزائرية . وىذا ما يجعميم يتابعون الصحف الجزائرية .
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واختار طمبة عموم الإعلام والإتصال كل من الشروق أون لاين والخبر والبلاد  -
 الفرنسية . بالمغة EL WATANواليداف والخبر الرياضي ،و 

للإطلاع أما فيما يخص إقبال الطمبة عمى قراءة الصحف الإلكترونية العربية أجاب  -
 %. >;.6:عمى مختمف الأحداث التي تجري في الوطن العربي  بنسبة 

أما فيما يخص أهم الإلكترونية العربية المتعودون عمى تصفحها فكانت الإجابات  -
 كالتالي :

، ثم الموقع France 79يرة ، يميو الموقع الإخباري لـ الموقع الإخباري لقناة الجز  -
الإخباري لقناة العربية ، أما بقية الصحف فمم تحظ بتكرارات عالي وىذا ما جعل 

 النسب ضعيفة  .
%  >;.;8أما فيما يخص علاقة الطمبة بالصحف الإلكترونية الأجنبية ، أجاب  -

راية بأخر التطورات العالمية    بأنيم يتصفحونيا ، وبرروا ذلك لأنيا تجعميم عمى د
 لكنيا  نسبة قميمة مقارنة بالتصفح بالمغة العربية .

 أما أىم الصحف الإلكترونية الأجنبية  المفضمة لدييم فكانت عمى الترتيب ? -
- Le monde 
- Le Figaro 
- Le Parisien 

 وباقي الصحف كانت بنسب ضعيفة .

والملاحظ أن أغمبية الصحف الإلكترونية الجزائرية والأجنبية التي يتصفحيا الطمبة  -

ىي ذات الأصل الورقي ، أما فيما يخص الصحف الإلكترونية العربية ، فيي عمى 

الأغمب تابعة لقنوات فضائية ، وىذا ما يجعمنا نقول أن الطمبة لا ييتمون بالصحف 
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الصحف الإلكترونية التابعة لممؤسسات الإعلامية الإلكترونية المستقمة بل ييتمون ب

 المختمفة ) الصحافة المكتوبة ، الإذاعة والتمفزيون ( .

 اختار الطمبة المضامين المفضمة لدييم وكانت إجابتيم عمى الترتيب ? -

 المواضيع الاجتماعية ، تمييا السياسية ثم الرياضية ، الاقتصادية والفنية . -

 بالخدمات التفاعمية والمميزات التي توفرها الصحافة الإلكترونية :الاستنتاجات الخاصة 

تعد أكثر خدمة يستخدميا الطمبة ىي خدمة منتديات الحوار الاستفتاءات ، البريد  -

 الإلكتروني ، وأخيرا التعميق .

أما فيما يخص المميزات التي توفرىا الصحف الإلكترونية فاتفق أغمبية الطمبة عمى أنيا 

  تتميز ?

 توفر الجيد والوقت والمال.  -

 تتوفر عمى أرشيف يمكننا من الإطلاع عمى الأعداد السابقة -

 التفاعمية  -

 توفر الوسائط المتعددة ) نص ـ صوت ـ صورة ( -

 النقل الفوري للأخبار ومتابعة التطورات التي تطرأ عمييا . -
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هي أهم الصحف الإلكترونية الجزائرية التي تتصفحها؟) بإمكانك اختيار  ما -21
 أكثر من إجابة ( 

   الهداف      الخبر الرٌاضً     البلاد          الخبر      النهار        الشروق أون لاٌن      

Liberté          EL watan  Tout sur l Algérie      EL moudjahid           Le buteur    
     

  L expression        Le soir d Algérie           الجلفة أنفو     Algérie  Focus    

 أخرى أذكرها .........................................................................................    

 هل تتصفح الصحف الإلكترونية العربية ؟ نعم       لا  -21

 12إذا كان جوابك "لا" انتقل إلى السؤال 

 إجابة(لماذا تتصفح الصحف الإلكترونية العربية ) بإمكانك اختيار أكثر من  -21

 للإطلاع على مختلف الأحداث التً تجري فً الوطن العربً 

 لمعرفة أخر تطورات القضٌة الفلسطٌنٌة 

  لأنها غالٌة الثمن فً الأسواق

ما هي أهم الصحف الإلكترونية العربية التي تتصفحها ؟ ) بإمكانك اختيار  -21
 أكثر من إجابة (

 الرٌاض ) السعودٌة (    الموقع الإخباري لقناة الجزٌرة 

 الشرق الأوسط ) لندن (    الموقع الإخباري لقناة العربٌة 

 الأقصى ) الفلسطٌنٌة (                          France 24الموقع الإخباري 

 النهار ) اللبنانٌة (        الأهرام ) المصرٌة(                              

 الٌوم السابع ) المصرٌة(        إٌلاف 

 الصباح )التونسٌة (                                     تشرٌن ) السورٌة ( 

 الحٌاة ) السعودٌة (                 الموقع الإخباري لقناة المٌادٌن 

CNN  العربٌة       BBC  ًعرب 

أخرى اذكرها 
.................................................................................. 

 

 

  

  

  

  

 

 

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 هل تتصفح الصحف الإلكترونٌة الأجنبٌة ؟ نعم           لا    -23

 23إذا كان جوابك "لا" انتقل إلى السؤال 

 الإلكترونٌة الأجنبٌة ) بإمكانك اختٌار أكثر من إجابة(لماذا تتصفح الصحف  -21

 لأنها تجعلنً على دراٌة بآخر التطورات العالمٌة 

 لأنها تباع غالٌة الثمن فً الجزائر 

 للإطلاع على أهم ما ٌكتبه أهم الصحفٌون فً العالم 

اختٌار  ـ ما هً أهم الصحف الإلكترونٌة الأجنبٌة التً تتصفحها ؟) بإمكانك -22
 أكثر من إجابة ( 

Le Figaro         Le parisien  Libération                  Le point  Le monde 
 The New  York Times     Washington times     The Indépendant      

           L équipe BBC News     Fox News        CNN           The real news 

World news  

 أخرى أذكرها ...................................

المضامٌن التً تفضل تصفحها فً الصحافة الالكترونٌة : ) بإمكانك اختٌار  -23
 أكثر من إجابة ( 

 المواضٌع السٌاسٌة 

 المواضٌع الاجتماعٌة 

 المواضٌع الاقتصادٌة 

 المواضٌع الرٌاضٌة 

 المواضٌع الثقافٌة 

 المواضٌع الفنٌة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المحور الثاني : الخدمات التفاعلية التي يفضل الطلبة استخدامها :

 هً الخدمات التفاعلٌة التً تفضل استخدامها ؟ ما -24
   أبدا    أحٌانا     دائما 

 التعلٌق  

 منتدٌات الحوار 

 البرٌد الإلكترونً 

 الاستفتاءات 

 ممٌزات الصحافة الإلكترونٌة : -25

  موافق موافق         محاٌد     غٌر                                                              

  النقل الفوري للأخبار ومتابعة التطورات التً تطرأ علٌها 

 تتوفر على أرشٌف ٌمكننا من الإطلاع على الأعداد السابقة

 توفر الوسائط المتعددة ) نص ـ صوت ـ صورة (

 التفاعلٌة 

 توفر الجهد والمال والوقت 
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 قائمة المراجع 

I- : الكتب بالمغة العربية 

اسماعيل محمود حسن ، مبادئ عمم الاتصال و نظريات ، التأثير ، مصر ، الدار  .1

 .3004العالمية لمنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى ، 

الصحافة الإلكترونية ، مصر ; دار الفجر لمنشر و التوزيع  الأمين رضا عبد الواجد ، .2

 . 3008، الطبعة الأولى ، 

; دون دار ت العممية في الإعلام الإلكتروني، مصر، النظرياالأمين رضا عبد الواجد  .3

 . 3008نشر ، 

الفيصل عبد الأمير مويت ، الصحافة الإلكترونية في الوطن العربي ، عمان ; دار  .4

 3007بعة العربية الأولى ، الشروق ، الط

، الصحافة الإلكترونية وتطبيقاتيا الحديثة ، القاىرة ; دار الكتاب بعزيز إبراىيم .5

 3022الحديث ، الطبعة الأولى ،

بن مرسي أحمد ، الأسس العممية لبحوث الإعلام والإتصال ، الجزائر ; الورسم  .6

 3024لمنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى ، 

يل المحتوى لمباحثين والطمبة الجامعيين ، الجزائر; طاكسيج _كوم تمار يوسف ، تحم .7

 .3008لمدراسات والنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى ، 

، م ، القاىرة ; دار الفكر العربيحسن حمدي، الوظيفة الإخبارية لوسائل الإعلا .8

2::2. 
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، الجزائر ; خضور أديب ، سوسيولوجيا الترفيو في التمفزيون ، الدراسات التمفزيونية  .9

 .:::2دار الأيام لمطباعة والنشر والتوزيع ، الجزائر ، 

دلفير ممفين وروكيتش ساندرا بول ، نظريات وسائل الإعلام ، ) ترجمة ; كمال عبد  .11

 .3003الرؤوف ( مصر ; الدار الدولية للاستثمارات الثقافية ، الطبعة الرابعة ، 

دراسة مقارنة في المفيوم و السمات  سعيد غريب، الصحيفة الالكترونية و الورقية، .11

الأساسية بالتطبيق عمى الصحف الالكترونية المصرية المجمة المصرية لبحوث 

 .324،ص 3002الاعلام، جامعة القاىرة، كمية الاعلام، 

عبد الحميد محمد ، البحث العممي في الدراسات العممية ، مصر ; عالم الكتب ،  .12

 .3000الطبعة الأولى ، 

الطبعة  الكتب،عالم  مصر; الإعلام،دراسات الجميور في بحوث  محمد،عبد الحميد  .13

 .4::2الأولى ، 

 .8::2 الكتب،عالم  مصر; التأثير،نظريات الإعلام واتجاىات  محمد،عبد الحميد  .14

عبدلي عاطف عادل وعزمي زكي أحمد ، الأسموب الإحصائي واستخداماتو في  .15

 .4::2ر ; دار الفكر ; الطبعة الأولى ، بحوث الرأي العام والإعلام ، مص

عظيمي أحمد ، منيجية المذكرات و أطروحات الدكتوراه في عموم الإعلام والإتصال  .16

 .:300، الجزائر ; ديوان المطبوعات الجامعية ، 

 كما يعرفو عمار بوحوش عمى انو;"الأسموب أو الطريقة الواقعية التي يستعين بيا .17

 .الباحث لواجية مشكمة بحثو أو دراسة لمشكمة موضوع البحث
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كامل محمود عبد الرؤوف ، ىل يقرأ المصريون نعم لا لكن ، مصر ; دون دار نشر  .18

 .3007، الطبعة الأولى ، 

كنعان عمى عبد الفتاح ، الصحافة الإلكترونية في ظل الثورة التكنولوجية ، الأردن ;   .19

 .3025ربية ، دار اليازوري ، الطبعة الع

ماتلار أرمان و ميشان ، تاريخ نظريات الإتصال ، ) ترجمة ; نصر الدين لعياضي   .21

 .3006والصادق رابح ( بيروت ; المنظمة العربية للإنتاج ، الطبعة الأولى ، 

مصباح عامر ، منيجية البحث في العموم السياسية والإعلام ، الجزائر ; ديوان  .21

 .3009المطبوعات الجامعية ، 

مكاوي حسن عماد وحسين السيد ليمى ، الإتصال و نظرياتو المعاصرة ، مصر ;   .22

 .3009الدار المبنانية المصرية ، الطبعة السابعة ، 

ا، د ر  -التصميم ،المنيج، الإجراءات -محمد غريب عبد الكريم ، البحث العممي .32

 .4891، سنة ب ط الطميعة ، بيروت ،

II- المعاجم والموسوعات : 

حجاب محمد منير ، المعجم الإعلامي ، القاىرة ; دار الفجر لمنشر والتوزيع ،  .1

3005. 

 .2:86مذكور إبراىيم ، معجم العموم الإجتماعية ، مصر ; الييئة العامة لمكتاب ،  .2

نور الدين عصام ، معجم نور الدين ; الوسيط عربي عربي ، بيروت ; دار الكتب  .3

 .3006العممية ، 
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III- المجلات: 

، شير حزيران  63الجلاد نيى ، ) الإعلام الإلكتروني ( ، مجمة المعموماتية ، العدد  .1

3020. 

الدلو جواد راغب ) الصحافة الإلكترونية و احتمالات تأثيرىا عمى الصحف    .2

 .3003المطبوعة ( مجمة كمية المغة العربية ، القاىرة ، العدد الثاني ، 

وئية الصحف الإلكترونية لدى أعضاء الييئة العلاونة حاتم ونجادات عمي ، ) مقر   .3

،  36عية ، المجمد التدريسية بجامعة اليرموك (، مجمة العموم الإنسانية و الإجتما

 .:300، 5العدد 

العي نجاح ، ) الصحافة الإلكترونية النشأة و المفيوم ( ، مجمة الحوار المتمدن ،  .4

 .:300، مارس  :3العدد 

 .3003في الجزائر ( ، مجمة الباحث ، العدد الأول ،  تالانترنيبختي إبراىيم ، )  .5

( ، مجمة التواصل في  الانترنيتبورقعة سمية ، ) تطبيقات التفاعمية في صحافة   .6

 .3025، ديسمبر  50، عدد  والاجتماعيةالعموم الإنسانية 

، ) أنماط و دوافع تعرض طمبة كمية الإعلام بجامعية  آخرونحجاب عزت و  .7

اليرموك لمصحف اليومية الأردنية المطبوعة الصادرة بالمغة العربية مقارنة بمواقعيا 

،  5، العدد  والاجتماعيةسمسمة العموم الإنسانية  اليرموك(، أبحاث الانترنيتعمى 

300:. 
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( ، مجمة الدراسات  الانترنيتقادري حميمة ، ) دوافع تردد الشباب عمى مقاىي  .8

 .3026، جوان 22، العدد  الاجتماعيةوالبحوث 

كوبيبي حفصة ، ) الإعلام الجديد حسب التشريعات الجزائرية ( ، مجمة الحكمة ،   .9

 3025، 38العدد 

نجادات عمي ، ) مستقبل الصحف الورقية الأردنية في مواجية الصحف الإلكترونية   .11

لمعرفة ( ، المجمة الاردنية لمعموم الإجتماعية ، المجمد الثاني في ظل ثورة المعمومات وا

 .280، ص :300، العدد الثاني ، 

نوام حازم وآخرون ، ) الصحافة الإلكترونية ماىيتيا و المسؤولية التقصيرية الناشئة  .11

 .3022أفريل  57عن نشاطيا ( ، مجمة الشريعة و القانون ، العدد 

II- :الرسائل الجامعية 

برنيس نعيمة ، الوظيفة الإعلامية لشبكة الأنترنيت في عصر ثورة المعمومات ،  .1

دراسة نظرية ميدانية في قسم الأخبار بالقناة الأرضية لمتمفزيون الجزائري ، مذكرة 

ماجستير ، كمية العموم الإنسانية والإجتماعية ، عموم الإعلام والإتصال ، جامعة 

 .3020منتوري قسطينة ، 

يمينة ، الصحافة الإلكترونية في الجزائر ــ بين تحدي الواقع و التطمع نحو  بمعاليا  .2

المستقبل ـ ، مذكرة ماجستير في عموم الإعلام والإتصال ، كمية العموم السياسية و 

 .3007الإعلام ، قسم عموم الإعلام والإتصال ، 
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، دراسة مسحية  بوثمجي إليام ، الصحافة الإلكترونية الجزائرية  و اتجاىات القراء  .3

لجميور جريدة الشروق أونلاين ، كمية العموم السياسية و الإعلام ، قسم عموم 

 .3022،  والاتصالالإعلام 

بومعيزة السعيد ، أثر وسائل الإعلام عمى القيم والسموكيات لدى الشباب ، دراسة   .4

موم بمنطقة البميدة ، أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه دولة في ع استطلاعية

، كمية العموم السياسية والإعلام ،قسم عموم الإعلام والإتصال ،  والاتصالالإعلام 

3007. 

حمدي محمد الفاتح ، استخدامات النخبة لمصحافة الإلكترونية وانعكاساتيا عمى   .5

مقروئية الصحف الورقية ، مذكرة ماجستير ، جامعة الحاج لخضر باتنة ، قسم عموم 

 3020،  والاتصالالإعلام 

لطرم فاطمة الزىراء ، مقروئية الصحافة الإلكترونية في الجزائر ، مذكرة ماستر في   .6

، كمية العموم السياسية و الإعلام ، قسم عموم الإعلام  والاتصالعموم الإعلام 

 .3023،  والاتصال

 : الوثائق الرسمية -

 .3023الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية ، قانون الإعلام  .1
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 مراجع أخرى: -

، لكترونية في الجزائر واقع وآفاق"بوعجيمي جمال و برواين بمقاسم ، " الصحافة الإ .1

 34و 33" جامعة الشارقة ، يومي  الانترنيتورقة قدمت في مؤتمر " صحافة 

 .3006نوفمبر 

تريكي حسان ، الإعلام الجديد ; المخاطر المجتمعية آليات الاحتواء المواجية ،  .2

ي المؤتمر الدولي الثاني ;  " الإعلام الجديد وقضايا المجتمع ورقة قدمت ف

 .3025نوفمبر  37و  36المعاصر " ، جامعة محمد خيضر _ بسكرة ، يومي 

صادق عباس مصطفى ، ) التطبيقات التقميدية والمستحدثة لمصحافة العربية في  .3

العربي الواقع  الأنترنيت ( ، ورقة مقدمة في مؤتمر ; " صحافة الأنترنيت في العالم

 .3006نوفمبر  34و  33الشارقة ، يومي  –و التحديات " جامعة الشارقة 

  المواقع الإلكترونية-

1. http//www.echoroukonline.com/ara/articlec/172826.html 

2. http://www.almaany.com/ar/dict/ar-

ar/%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A/ 
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