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ــدمــمق ــ ــ ـــ ــ ـــ  : ة ـ

اتصالية بين جمهور قراء الفصحى و العامية كلغة منذ مدة صدر تقرير يتحدث عن إمكانية استخدام 

الى لغة اتصالية  الجزائريةوإمكانية أن تتحول الدارجة  ، الجزائريةومستمعي ومشاهدي وسائل الإعلام الجماهيرية 

  .عربية كما هو الشأن بالنسبة للهجة المصرية واللهجة السورية واللبنانية

 الجزائري عند المستهلكالفصحى و العامية وحاليا نسبيا اللهجة الخليجية لأن هناك إغراق للمادة الإعلامية 

أغلبيتها قنوات تلفزيونية وإذاعات مشرقية تستخدم في  الجزائريةخصوصا وأن الفضائيات التي تغزو حاليا الأسر 

 الجزائريينالعامية سواء في الأفلام أو المسرحيات أو الأغاني وحتى في الأحاديث الصحفية المشهورة ،ويعتقد بعض 

لدرجة تتحول معها الى لغة وكأنها فصحى رغم  الجزائرية أنه بالإمكان تعويد أذن المستمع والمشاهد على العامية

 ‌العامية‌المتعددة وطغيان الكلمات الفرنسية على ووجود الأمازيغيات لجزائريةابين المدن  الجزائريةة الدارجة إشكالي

  .‌الجزائرية

سعت بعض الشخصيات  في وسائل الإعلام الجماهيرية هي دعوة قديمة لم تنجح، العاميةإن الحديث عن سيادة 

بعدما فشلت الدعوة الى استخدام  الجزائريين المثقفة ثقافة فرنسية إلى استخدامها كحجة لإمكانية التواصل بين

ية والعربية الفصحى وتبين استحالة أن تنجح وسائل الإعلام الفرنسية كبديل لصراع وهمي غير حقيقي بين الأمازيغ

الجماهيرية سواء في الصحافة المكتوبة أو الإذاعات أو القنوات التلفزيوينة لأنه لا توجد قواسم مشتركة لهذا النوع 

وبين الجنوب عن الشرق وبين سكان المدن الساحلية عن سكان  الغربيةالعاصمة والمنطقة  الجزائرمن العامية بين 

التي تعد أكبر دولة فرانكفونية تراجعت  الجزائرالهضاب العليا والأمثلة كثيرة، وتقول بعض التقارير الفرنسية أن 

إعطاء الأولوية نورية بن غبريط التربية  ةاللغة الفرنسية فيها إلى درجة كبيرة رغم إصلاحات بن زاغو ومحاولات وزير 

يلاحظ كذلك تراجع رهيب  الجزائريةت الإبتدائية والمتوسطة والثانوية ، وفي الجامعات للغة الفرنسية في المستويا
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والأمر يكاد  ، للفرنسية والأساتذة الذين يدرسون اللغة الفرنسية في تخصصات العلوم الاجتماعية يؤكدون ذلك

يكون متشابها بالنسبة للغة العربية الفصحى التي تراجعت بسبب ظروف التكوين وضعف المقروئية وطغيان الفكر 

، بعدما أكدت دراسات أن الطالب الجامعي في  المادي والمستقبلي والنقطة والشهادة على حساب نوعية التكوين

يلة أربع سنوات من الدراسة كتابا كاملا في تخصصه وأن تخصصات العلوم الإنسانية والاجتماعية لا يقرأ ط

البحوث التي تنجز هي عبارة عن استنساخ لبحوث أنجزت من قبل ،وحتى رسائل الماجستير والدكتواره فقدت 

نوعا من هيبتها بسبب طغيان الجوانب القانونية على الدرجة العلمية والمنهجية العلمية فأصبح الكثير يلهث وراء 

للحصول على ترقية ورتبة تسمح له بالحصول على بعض الامتيازات النسبية، أما التحصيل العلمي فيترك  الشهادة

 .لوقت لا حق

ئل الإعلام الجماهيرية ولاسيما في الإذاعات  بعض وساللعامية فياستخدام نسبي  هناك الجزائريةفي وسائل الإعلام 

إذاعة من  84على تجربة إنشاء مقبلة  الجزائرية المحلية إذا ما راعينا خصوصية كل منطقة لاسيما وأن الإذاعة

ولكن ليس الفصحى و العامية وفي هذه الحالة يمكن القول أنه بالإمكان التوفيق بين  ، الجزائرالتي تضم  الولايات

على حساب اللغة العربية الفصحى التي تعد الأداة الرئيسية الأولى التي تجمع الشعوب العربية ،والدليل على ذلك 

في رسالة  . العاميةتي تعتمد على الفصحى أكثر من يتفاعل بطريقة إيجابية مع البرامج ال الجزائريأن المشاهد 

ماجستير تحت عنوان العامية و الفصحى و إشكالية التلقي لدى جمهور الإذاعة الجهوية للزميل فارس طباش قال 

الباحث أنه من بين الاستنتاجات العامة التي توصل إليها هو عدم التعرض والتفاعل مع المستوى الثاني من اللغة 

أي العامية ينجم حسب المبحوثين ، عندما يتضمن الخطاب الإعلامي الموجه لهم سياقات وصيغ لا  العربية

فتحمل مثلا بعض المفردات و الألفاظ الأجنبية التي تجعل الكثير من الأفراد ... تتطابق مع الرموز الأصلية للعامية 

العامية وذلك نتيجة عدم فهمهم لمثل هذه  المتلقين لا يتعرضون للمضامين والمحتويات التي تستخدمها وتوظفها
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الرموز التي لا تتطابق مع نموذجهم اللغوي الذي يتعاملون به في سياقاتهم الاجتماعية ، فالعامية استخدامها ممكن 

إذا تو توظيفها في سياقات محددة وباستخدام رموز واضحة ومتفق عليها اجتماعيا وذا صلة باللغة الأم ،وعكس 

إشكال التلقي وعدم الفهم وبالتالي عدم حدوث التفاعل مع الرسالة التي توظف هذا المستوى  ذلك ينجم عنه

اللغوي،وهذا يعني استثمار وهمي وضياع الرسالة الإعلامية ومن وراءها قيم وأهداف كان بالإمكان أن تحدث الأثر 

ب أن تنتهي برجع صدى إيجابي مخطط لها الإيجابي في نفسية المتلقي لأن العلاقة بين المرسل والرسالة والمتلقي يج

 ‌.‌القرار ‌صانع ‌قبل ‌من
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ــــــتمهي  :د ـ

المعاصرة فاستغل الفضاء لخدمة  التكنولوجياالكبير للمعلومات بسبب  ربالانفجاسم العصر الحالي تي       

التوحيد العالمي " ريجسر دوبري "  الأوروبيالصناعية وافرز ما يطلق عليه المفكر  الأقمارمن خلال  الإعلام

تصال البشر ولكن على الرغم من ذلك نجد أن تنظير عالم الا ل، كون أن الحدث ينقل فور وقوعه لك للأنظار

لها مكانتها لاعتمادها على الصوت  فالإذاعةالوسيلة هي الرسالة  أن، الذي يؤكد " مارشال ماكلوهان " 

الحدث  لحظاتوهي تنقلا كل  الكتابةأكثر عدوى من  إنهاالتلفزيون ، ويقال  أهميةوالسمع على الرغم من 

المصورة والصحيفة نقل  الأخبارتختلف فالتلفزيون غرضه نقل  الإعلامفإن أدوار وسائل  لأساسا ا ذهوعلى 

 . الأخرى الأدوارالقصية والسريعة وباقي  الأخبارفهي ملائمة لنقل  الإذاعةالخبر وتقديم التفسيرات ، أما 
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 الإعلاموظائف وسائل :  الأولالمبحث 

 صة بتحقيق التماسمك الاجتماعيالوظائف الخا:  الأولالمطلب 

 والألحانعالمية متعددة الموضوعات  ةسيمفونيهي شبيهة حركات  بالإعلامدوار المنوطة الأ          

غابات  إلىفي مجملها تهدف  الإعلامفوظائف وسائل " هربرت التشل "  إليه،على حد ما يذهب  1والتنوعات

خصوصيات كل وسيلة ، وكذا السياسات التي ترسمها واحدة ، وتوجد العديد من الفروقات تنجم عن 

واحدة والموضوعات مختلفة وهي  ذات حركات مختلفة  تالمؤديا، ما يجعل الوظائف  الإعلاممؤسسات 

 .2بما فيها من تناقض مالرغعلى  ةمتحد

عروفة التي لا تخرج عن إطار الوظائف الموظائف وسائل الإعلام عموما سواء كانت محددة أو مقصودة         

في مواجهة البيئة ،على ترابط أجزاء المجتمع  ،يالإجتماعوهي تعمل من الجانب " هارولد لاسويل " أقرها 

من خلال  المجتمعفة فاعلة في يأهم هذه الوسائل في وظ عةاالإذ وتعتبر" التمسك الاجتماعي " وتحقيق 

الذي يعيش فيه وهي تتصل اتصالا وثيقا بطبيعة  انوالإنس فيهالمتواجدة ،الرسائل التي تتحدد مادتها بالمجتمع 

وتحدث  ،والمستقبل المرسل، من خلال عمليتها الاتصالية المتجسدة بين الواقع الاجتماعي والاقتصادي 

 سلوكالتفاعلات والتغييرات العديدة فينقل الفرد منبهات إعادة رموز لغوي تحمل معاني اجتماعية لتعديل 

ة التي أوجدها يتصالم وتتحقق للفرد إشباعات لحاجات مختلفة إثر اشتراكه في العملية الاوالتأثير فيه ،الآخرين

 .أو الراديو الإذاعةأثير 

، فتؤدي وظيفة التماسك 3تؤثر في جمهورها كثيرا وتؤثر في المجتمع بمستوياته الإعلامووسائل            

 لمنحى لتحقيق الترابط وهو يتحقق بتفاعلت محددة وقياسات مضبوطة للمدى وااالاجتماعي بتتبع كيفي

                                     

 .9بية والثقافة والعلوم ، تون    الإعلام نظام للتصنيف ، ترجمة زكي الجابر ، المنظمة العربية للتر  ةحي هربرت النشل ، سيمفوني- 1
 .50المرجع نفسه   - 2
 .12،   2991،  50ميلفن توفلر وساندرا بول روكش، نظريات وسائل الإعلام ، ترجمة عبد الرؤوف ، الدار الدولية للنشر والتوزيع ، ط - 3
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 العام والتسلية،  الرأيالتوعية والتثقيف والتأثير على  إلى الأخبار، من نشر  للإذاعةالعديد من الوظائف  

 .1والجمهور يسعى لتحقيق وإشباع رغباته باعتبارهم أعضاء في مجتمع منظم له قيمه وعاداته

التوازن الديناميكي  إلىويميل  محاكيةمترابطة وأنشطة متكررة  لأجزاءن نظام والمجتمع الحقيقي عبارة ع          

، وتتمثل القوى في وسائل  الأنشطةفي  والاستقرارحتى ولو التنافر فيه ، فتنشط القوى لاستعادة التوازن 

الجتها والتصرفات والمعتقدات ومع تالسلوكيا، المعتمد على السمع والصوت ، بتحديد  كالراديو الإعلام

 .عديدة  لاتامجوتوجيهها وعلاقات كثيرة متشابكة في 

لفكرة معينة أو سلوك  دالأفرالدوره في تغيير ردود فعل " التسويق الاجتماعي :" تسمى العميلة          

  .2لصالح المجموع والمجتمع

تضمن للمعتقدات والقيم مثلا وكذا الفكرة الاجتماعية الم كالإذاعة الإعلاميوظف وسائل  والمجتمع         

وتحقيق ،  لهالممارسة الاجتماعية المحققة للتماسك الاجتماعي فيتم ربط أجزاء المجتمع ولم شمبوالاتجاهات 

لجمهورها وهي   الإذاعةالاجتماع حول القضايا والمشكلات التي تواجهه ويحدث هذا بالتفاعل الذي تقدمه 

 :كالتالي 

 .لجمهور لبما يحقق فهما أكبر لها  والمعلوماتوالوقائع  لأحداثلتقديم التحليل والشرح والتفسير 

 .وتحقيق مزيد من الدعم لها  المجتمعدعم وتعزيز القيم الاجتماعية السائدة في 

  للأفرادالقيام بعملية التنشئة الاجتماعية 

 أهم القضايا المطروحة "حول  الآراءفي  الإجماعفي تحقيق  الإسهام

 بالتعبير عن الثقافات السائدة في المجتمع  للأجيالث ونقله المحافظة على الترا

                                     

 .88محمد عبد الحميد ، مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير ، مرجع سبق ذكره    - 1
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 .تعليمية  خدماتبتقديم  مالجمهور العاتثقيف وتعليم 

 .المؤدي للتماسك الاجتماعي  الأفرادوجبة فكرية للمتلقين تحقق التفاهم بين  هيتعط الأساسوعلى هذا  

 ،1لل وظيفيا للمجتمع وانهيارا أخلاقيا عاماخ إفرازبإمكانها  ةبالإذاعالتي تحدث  ةالاتصاليالعملية  

بدل الثقافة المفيدة  الإذاعة مبتوظيف هذه الوسيلة لغايات أخرى غير تحقيق التماسك الاجتماعي ، فتقد 

ولا تحقق الترابط ، وتخاطب النزعات الاستهلاكية للجمهور بعيدا عن اعتبارات المسؤولية التي  والإلهاء الإثارة

، والتي لا يحويها 2الوضعي نوالقانو أخلاقيات الخارجة عن السنن و العادات والتقاليد للاوا ترفض المساومات

 .العامة المبادئإطار 

بصورة مبسطة يتأتى من إقبال  الإعلامعلى غرار مثيلاتها من وسائل  الإذاعةهذا الدور الذي تقوم به     

سيما في  ،على أنماطهم الحياتية ينعك وهو ما ،ذ وقتا منهمخوالجماعات عليها أثناء تواصلهم تأ دراالأف

كالراديو ، أوجدت مشاريع تتلاءم وحاجيات   ،خاصة بإضافة التقنيات الحديثة للمعلوماتية ،الوقت الراهن

والخدمات الحوارية و يلبي الرغبات ويشبع الحاجات  البصروالمعوقين أو كفيفي  الأطفالالمجموعات كتعليم 

 .عي وبالتالي التماسك بين مختلف أفراد المجتمع ماوالاستقرار الاجت ،اتجاه التوازن في المسؤوليةفتتحدد 
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  ةـــوالتجارية ـــالسياسي الأغراضالوظائف ذات : ي ــــالمطلب الثان

أداة اقتصادية هامة  الإذاعةالحصر بإطارها الايجابي تعتبر  تفوقاليوم تخضع لاستخدامات  الإذاعةإن           

والحوار  التعبيرسياسية عند استخدامها في الرقابة الشعبية وحرية  وأداةوالعالمية  الوطنية تالاقتصادياخدمة  في

تنموية للتغيير الاجتماعي والتحضر والنهوض وهي كباقي الوسائل جزءا مركزيا من هياكل  وأداة، والنقاش 

 .1مؤسساتنا

تضي كون الرسالة الاقناعية متناسبة مع المصالح والاحتياجات تق الإذاعة دهاجتو التي  ةالاتصاليحدود العملية 

وغير فعالة ، فكل  ىالجدو والمعتقدات والقيم المحددة ، ويجعلها رسالة واحدة تتناسب مع الكافة ، عديمة 

التغير الطارئ يوميا والقائمين علا الاتصال يكون لديهم  أمامخاصة  الأساسي إطارهايجب وضعها في  رسالة

مع المادة المذاعة كما تبث لهم ، قد لا يتقبلونها كما يسمعونها  يتعاملونالجماهير لا  أندا مؤسسا على اعتقا

 ...بحكم اختلافاتهم 

كالاقتصاد برز التعامل مع الجديد    عملياتلتحقيق أهداف  الإعلاميةوانطلاقا من ضرورة توجيه المادة       

خصوصا كالراديو فالمعلنين أصبحوا يتحكمون في السياسة التحريرية  للإذاعةعموما وتزايد الاحتكار  كالإعلام

 . 2الإذاعيوالمضمون 

من الوظيفة الاقتصادية التي تختص بها  لو الأويجسدون أولا الجانب يهيمنون كثيرا  فالاقتصاديونوبالتالي       

الغرائز  إلىتوجه كثيرا لتقديم المعلومات والسلع أو فكرة بأسلوب جذاب ي الإعلاناتمن خلال  الإذاعة

الجمهور لتبني سلوك تجاهها فيفهم الفرد ما يحيط به ويتعامل معه جيدا ، ويضيف حقائق  لإقناع،3والعواطف

تلبي رغباته وحاجياته والنقص  تمنتجاحوله من  القرارات والتصرف بشكل مقبول تجاه ما ذالاتخومعلومات 

                                     

 .281ميلفن توفلر وساندرا بول روكش، نظريات وسائل الإعلام ، ترجمة عبد الرؤوف، مرجع سابق    - 1
 .00،  1555 2تيسير أبو عرجة ، دراسات في الصحافة والإعلام ، دار مجلاوي للطبع والتوزيع عمان ، ط - 2
 .99،  29998،  2والتوزيع ، القاهرة ط رد بدر ، الاتصال بالجماهير بين الإعلام والتطويع والتنمية ، دار قباء للطباعة والنشأحم- 3



 ة ـــة الاجتماعيــة في العمليـــة فاعلــة كوسيلــالإذاع                                        :الفصل الأول 

11 

 

الموضحة أن استقبال  2902" فستنجر " لتنافر المعرفي ل ، وتؤكد هذا نظرية ا الإذاعةيحدث العك  ضد 

1الفرد للغموض يوتره ويبحث عن الجديد أو إضافة عناصر جديدة
. 

 . المتلقين الأفرادتوافق مع خصوصيات تدقيقة و  ةالاقتصاديالمعلومة  الإذاعةتقدم  أنفيجب           

لقيامها بمسؤوليتها الموجهة  ،قيادي في التنمية را دو له ،في جانبها الثاني من وظيفتها الاقتصادية والإذاعة

 .للمجتمع 

  2سلعة أخرى لإنتاج الإنتاجيةالاقتصاد المعتبر أساسا كل شيء سلعة اقتصادية يستخدم عادة الموارد        

المتجسدة  ةالاتصالي ةالوسيلتتصدرها  عديدة إنتاجيةلتوفي موارد  ،تفعيلها المطلوبمتعينا على العملية التنموية 

 فةو المعر الاقتصادية حاليا  التقلباتحيث تتمكن من تسويق الاستراتيجيات والسياسات لمواجهة  عةاالإذفي 

تفكير اقتصادي ودفعها للمشاريع  إرساءفي الدخل ، وتعتبر دعامة في  ضوالانخفابالتضخم والبطالة ، 

، على اتخاذا القرارات الصائبة انطلاقا من 3القرارجانب مساعدة صانعي  إلى للأفرادالمخولة  والأدوارالتنموية 

كالاممداد   لوالاتصا الإعلامالسمة التي تميز وسائل الاقتصادي ،  لحقلبا المتعلقةالمعلومات وباقي المسائل 

والتزيد  بالأفرادبالقضايا والمشاكل المرتبطة  مبالاهتماأن تكون فاعلة سياسيا  الإذاعةبمعلومات تمكن 

ة الدولة بل هي عبارة عن سايترسم س ألاالصادقة لتكوين الرأي السليم ويجب  والحقائقالصحيحة  بالمعلومات

سياسية بحتة كثيرا يقودها أشخا  أو مؤسسات أو أحزاب  لأغراض الإذاعة، رغم هذا وظفت 4معبر عنها

 الخ.…

                                     

 .91محمد عبد الحميد ، مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير ، مرجع سبق ذكره    - 1
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 إقناع ء التعرض للسرعة والنجاح فيللسياسة تولد من تأثيرها الكبير على المتلقين أثنا الإذاعة فوتوظي         

، وتبين الانتباه لموضوع دون  الأخرىبعض الموضوعات أهم من  يعتبروافي أن  ةالانتخابيالناس في الحملات 

بالفعالية المباشرة للنشاط الرمزي والكلام الحي والكلمة المذاعة  دالاعتقاومن هنا فإن ،  الأثيرعبر  الآخر

كالحملات القومية لتحقيق أهداف   الأهدافالمستعملة للدول في تحقيق  الأدواتمن   فالإذاعة، 1اعتقاد فعال

عن  "طوماس جيفرسون"وهو ما قاله  الوطنتحشد الجماهير للدفاع عن  الأزمات، كفترة 2مجتمعية محددة

إذا كان لي حق الاختيار بين حكومة دون صحف أو صحف دون حكومة :"الصحافة عندما كان فردا عاديا 

فوسائل ، 3"يقرأ صحيفة كما تنبغي القراءة أنوهي أن يكون الفرد قادرا على " الأخيرةا ترددت في تفعيل م

هاجم  الأبيض يتفي الب الأولكان هناك تعرض لها ، ولما أصبح الرجل   إذا إلالا تكون فعالة  الإعلام

وسنت القوانين لها  الإذاعاتعلى فالكثير من الدول هيمنت . المتعلقة به  الأمورالصحافة لما تعرضت لبعض 

 الأفكاروتوجهت بها  الإعلاميلنظامها وأمنها العام والخا  وقيدت العمل  بالتعرضحيث لا تسمح 

 والإرهابوالاديولوجيات كما تعالج العديد من القضايا كالخاصية العالمية و الكونية للمشاكل الكبرى كالتلوث 

 .4عةاوالمج

لإزالة  الإذاعاتأن بعض الدول أقحمت  الإذاعةسياسية التي وظفت فيها ومن بعض الوظائف ال      

حيث وقفت في وجه الدعاية الثقافية الموجهة  الإعلامالمنشورة والمبثة في وسائل  الأخبار، المشكل من 5التشويه

نوب وهذا بين دول الشمال والجلها وحماية هويتها من خلال الرسائل والمضامين التي تبثها كما يحدث اليوم 

 .كوسيلة من وسائل الاتصال الجماهيري  الإذاعةيتسنى اعتمادا على الخصائص والسمات التي تميز 
                                     

 .252،   2991، 2ط تريج  دوبري ، محاضرات في علم الإعلام العام الميديولوجيا ، ترجمة فؤاد شاهن وجورجيت الحداد ، دار الطليعة للطباعة والنشر ، بيرو  - 1
 .10ي الشريف مرجع سابق   حسن عماد مكاوي وسام - 2
 .25أحمد بدر ، مرجع سابق   - 3
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 .08يحي اليحياوي، مرجع سابق    - 5
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 كوسيلة من وسائل الاتصال  الإذاعةالخصائص والسمات التي تميز : المبحث الثاني 

 الراديو كوسيلة اتصال تخاطب السمع وتستهدف الخيال:  الأولالمطالب 

للمستقبل الذي  الأمواجالمنقولة عبر  أوعن طريق المادة المبثوثة  الإذاعة هتوجدالذي  الاتصال إن          

ة التي تؤديها يالاتصال فالعمليةوبالتالي الـتأثيرات المهمة التي يحدثها ،  يكون عادة الجماهير لخدمة المجتمع بفعل

على الفهم  والقدرة دراكن كالإبل على آخري الإنسانيةالوسيلة اجتماعية غير معتمدة فقط على الذاكرة 

الحضارية للغة معينة بوصف وتحديد الحياة الاجتماعية ولا يخرج عن السياق  كالإصلاحاتوالتفاعل الرمزي  

، واستهداف 1فيركز على استراتيجيات رمزية تثير العاطفةالعامة المميزة للوحدة الاجتماعية  الأطرولا يبتعد عن 

لتحقيق التأثير  اعةذبالإالتخيل عن طريق السمع  لإحداثج بين العناصر ، استمالة العقل والمنطق والدم

 الإذاعةفالعملية الاتصالية التي تنجزها بناه المستقبل عند تلقيه للرسالة ، المتجلى في السلوك الاتصالي الذي يت

حاسة السمع تخلق لدى والاعتماد على يون ، التلفز  عك تتم بحضور السمع فقط مع غياب باقي الحواس 

ويمر عبر العديد من عالما من التخيل بالتأثير المرجو من الاتصال  الإذاعةالتي تبثها  الإعلاميةالمتلقي للرسائل 

المراحل وفق الشروط وهو ما يجسد غايات اتصال المرسل بالمستقبل بهذه الوسيلة فيتعلم نماذج للفعل من جهة 

 .وى المواقف والمعارف والقيم والبنيات السلوكية تحقيق تغير على مست إلىوالوصول 

 التفكيربالمستمع كونه شفهيا يتوفر على عناصر عديدة منها  الإذاعةمن هذا كله فإن اتصال            

الفهم المتحققة باللغة غاية  إلىوالكلام والاستماع وباجتماع العناصر متتالية تتناسب مع المتلقي بغية الوصول 

التفاعل بين المرسل والمستقبل  أنبه كون  لالاتصايؤثر بها على المستمع والزيادة من مدى فاعلية المشتركة ل

 .واحدة ورموز مشتركة  وأفكارمع جماعة عريضة تشترك في معلومات وموقف  رسالة إقامةيحدث عند 

                                     

 .18سابق    منى سعيد الحديد ، سلوى إمام علي ، مرجع - 1
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قدرة فك الرموز من المخ  فر للمتلقيو فالقدرة اللغوية تتوقف في صياغة المرسل فكرته في قالب لغوي وت        

لبناء الرسالة التي تبثها  ،ويسبق ذلك كله استراتيجيات يعتمدها المتصل، وتتحقق للرسالة وجود لغوي ، 

لتحقيق الترابط الاجتماعي وتوجيه الرأي العام والسيطرة على النزعات الفطرية ، وتعليم المقايي   الإذاعة

المحيطة به ، ومن ذلك تعتبر  الأشياءخيل ناتج عن التفاعل مع وينشأ عندها ما يسمى بالت... الأخلاقية

كثيرا على السمع فإذا اعتبرنا   المعتمدالمتيحة للجمهور أكبر قدر من التخيل  الإعلاميةأكثر الوسائل  الإذاعة

عنه عملية تفكير تكون فيها  رالدقيقة تنجكلمة في   220إلى  210أن المعدل الطبيعي للحديث يتراوح من 

وتنظيم المعلومات وتقييمها وتصور ما لم يقله  الاستيعاب، تحدث كلمة  855إلى  255لكلمات ما بين ا

تخلق عالما من التخيل وجانبا هاما للاتصال الشفهي  فالإذاعةالمتحدث وتحديد الاستجابة تجاه ما يقدمه 

 الإذاعة،واعتبار  1الاتصالية الأنشطةمن  %20والاستماع يأخذ % 20في يقظته،المقدرة ب  اننسللإ

ة من السمع فإنها تستهدف التخيل المنتظر من المتلقي بردود اليوسيلة متحدثة تنطلق غفي عمليتها الاتص

هذا مع نظرية  وينطبقانطباعات حسية  إلىمستقبلية وعند حدوثه تترجم الكلمات المرسلة  أوفعلية حلية 

تستهدف التخيل لتحقيق التعلم الاجتماعي  الإعلام الراديو ووسائل أنالنموذج لألبرت باندورا المؤكدة 

 .بالراحة  يشعروالمستقبل هنا يرى بأنه جدير بالتقليد والاعتقاد بالنتائج المرغوب فيها وعند الانتهاء 
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 و ــور الراديـــتنوع جمه: ي ـالمطلب الثان

طرفين المؤثر والتأثر وهما المرسل والمستقبل تحدث في الغالب بوجود  الإذاعةإن العملية التي تقوم بها           

من فرد يسمى القائم بالاتصال وآخر يتلقى ما يوجهه له  والخيارات والأفكاروالمشاعر  النواياالتي أثناءها تنقل 

طبقات  إلىالمكون للنظام الاجتماعي معقد للغاية ، وينقسم  الجماهير،فالواقع أن عامل لوطبيعة الاتصا

،بينها علاقات متشابكة في مختلف المجالات مؤسسة على احتياجات واهتمامات بانتماء  1يزةاجتماعية متما

العرقية وتاريخ النمو كالجماعات التعليمية والوظائفية أو التنظيمات  والأصولمن خلال السن والنوع  الأفراد

 . 2السياسية

شكلة للنظام الاجتماعي تفصل بينهم المكونين للفئات الم الأفرادلكن على الرغم من ذلك فإن           

الفرد  خياراتتجعلهم متمايزين كالسمات العامة تتدخل بقوة في تشكيل  التي والخصائصالعديد من السمات 

وموقفه في سياق حياته واتجاهه الفردي وتتحدد بدورها في النوع والجن ، والسن والتركيب العمري ، وهناك 

النفسية والسياق الاجتماعي المشكل من القيم والعادات والتقاليد  وضاعوالأالسمات الاجتماعية والفردية 

لها الأثير البالغ على السلوكيات والمواقف التي يتبنونها وكل هذه السمات العامة  بالأفرادالمنوطة  والأدوار

 .والفردية والاجتماعية قد تتفق فيما بينها 
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 .ر الجزائري مكانة الإذاعة لدى الجمهو : المطلب الثالث 

داخل كيان المجتمع  ةمكانة هامجعلها تحتل  الإذاعةالتي توفرها  ةالاتصاليهذه الوظائف إن مثل         

والتلفزيون ،  الإذاعةهيكلة  إعادةأين تم  2981من جويلية  الفاتحدخلتها مع  الجزائري سيما بعد المرحلة التي

-52-21الصادر بتاريخ  251-92ا ، وكذا القرار رقم قانوني الأخرىعن باقي المؤسسات  الإذاعةوفصل 

التي  للإذاعة العموميةمؤسسة عمومية ذات طابع تجاري وصناعي تسمى المؤسسة  الإذاعةالذي يعتبر  2992

لا  الإذاعةجديدة تقوم عليها  أهدافاتتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي ، حيث أن هذا المسار رسم 

، اتضح ذلك في الجزائرية  المجتمعاتالتي تتميز بها  الأساسيةلسمات العامة والخصوصيات تخرج عن إطار ا

بما يرتبط باهتماماتهم وانتماءاتهم  أوة صسواء بما يتعلق بشؤونهم الخا للأفرادالتي تتوجه بها  الإعلاميةمادتها 

العام للمجتمع الجزائري  الإطارمع  يتطابقالخطابية والتواصلية التي يتفقون عليها ، أي وقف ما  وأساليبهم

إما محليا  المجتمعوضمان التعددية ، كما تركز على تنشيط الحيوية داخل بنى  الإعلامومع ما يتماشى مع مبدأ 

 .والثقافية  ةوالاقتصادي ،أو وطنيا بإبراز مختلف الرهانات الاجتماعية

التي كرست عام  الاستقلاليةالتي شرع في تحقيقها مع  ،ونجد أن التغطية الشاملة للتراب الوطني بأكمله         

من خلال القنوات الوطنية والجهوية والموضوعية أضفى لها ،في كل الجهات ،الكبير الإذاعةوكذا تواجد 2981

 للإذاعاتالمجتمع ، سيما توسيع الحجم الساعي المنوطة بها داخل  الأدوارومكنها أكثر في تأدية ،بعدا جديدا 

 ،لساتلاوكذا البث لهذه الإذاعات عن طريق ( ساعة 081) 1552حيث بلغ في شهر جويلية  الجهوية ،

 ( .العربية والامازيغية ) باللغتين الوطنيتين ،والبث الحي على الانترنت 

لنفسها بغية القيام بأدوارها أوجدت لها جمهورا كبيرا   الإذاعةالتي وفرتها  الإمكاناتوكل هذه               

 15 ـب يقدربأنه  الآراءقام به معهد عباسة لسبر  1550استطلاع غير مكشوف للعموم في أفريل  كشفه

 .أي الجهوية والمحلية  الإقليميةمنهم أربع ملايين للمحطات  للإذاعةمليون جزائري مستمع 
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 فضل القرآن على الفصحى

لقد : "ة العربية، يقول فيليب دي طرزيأسوق فيما يأتي قولا واحدا للدلالة على أثر القرآن الكريم على اللغ
أصبح المسلمون بقوة القرآن أمة متوحدة في لغتها ودينها وشريعتها وسياستها؛ فقد جمع شتات العرب،ومن 
المقرر أنه لولا القرآن لما أقبل الألوف من البشر على قراءة تلك اللغة وكتابتها ودرسها والتعامل بها، ولولا 

وقد حفظ . البلدان التي انضمت للإسلام ينطقون بلهجة يستعجمها أهل البلد الآخرالقرآن لظل كل بلد من 
 1" القرآن التفاهم بالعربية بين الشعوب الإسلامية وبين العرب

 علاقة اللهجات العامية بالفصحى

 أوجه التقارب: أولاا 

ما؛ لأنهما من صنع مجتمع بما أن كلا من اللهجات العامية والفصحى من أصول عربية، فلا بد من تشابه بينه
غير أن ما نأباه من تلك اللهجات أنها تناتيش لغات تهشمت، وأعقاب السنة لم . عربّي اللسان والتصميم

تبلغ الأوج، وهي ترد العربية إلى الوراء حيث كانت القبائل متناكرة النطق، وتنقض الجهد التاريخي الذي أسلم 
 2 العربية إلى صيغتها النقية الصافية

 أوجه الاختلاف: ثانياا 

 .العامية هي لغة السواد الأعظم لمجموعة من الناس، بينما الفصحى تقتصر على الخاصة =1=

تحرر العامية من التقييدات والأحكام اللغوية، لتنطلق علي سجيتها الكلامية باعتبارها اللغة المحكية  =2=
 .بأحكام الصرف والنحو والألفاظ الدلالية المنتقاة

 .ن يتحدث العامية، ولا يقوى على القراءة والكتابة، يعاني صعوبة في فهم واستيعاب ما تعنيهم =3=

افتقار العامية إلى مالا يحصى من المصطلحات العلمية والفنية، والمفردات المستحدثة،ولاسيّما  =4=
 3. مستلزمات التطور الحضاري والتقدم التكنولوجي

                                     

 .21ـ8، 2891دار الكتاب اللبناني، : بيروت". الفصحى لغة القران. "أنور الجندي:  1
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 :ل ـــــة الفصــــــخلاص

من خلال الوظائف التي  إلاداخل أ مجتمع لا يتحقق  الإذاعةالمكانة التي تحتلها  أنمما سبق يتضح           

وذلك لميزتها المتمثلة في نقل الخبر وبثه على  والأصعدة المجالاتتؤديها بداخله وذلك على مستوى العديد من 

ديتها للوظائف الموكلة لها يعني أنها تحقق فتأيث السمات ويتباين في المستويات ،  جمهور عريض يختلف من ح

والاتصال تحت مصطلح التأثير الناجم  الإعلامالعديد من الردود الفعلية الحالية والمستقبلية التي تدرج في علوم 

داخل  الإذاعةفمكانة من رسائل ،  الإذاعةالمتعاملون مع بدوره عن حدوث التفاعل والاستجابة لما تعرض له 

ماعي الذي تتواجد به يرتبط بمدى الوظائف التي تؤديها، والتأثيرات المختلفة، التي تحدثها سواء السياق الاجت

 .بكيان المجتمع الجزائري أو ببيئات أخرى تختلف عنه من كل الجوانب  الأمرارتبط 



 والتواصــل الاجتماعــي يدى قنـوات تحقيــق الاتصــال الإنســانــاللغــة كإح       :         ي ـــالفصل الثان

 

53 

 

 التي تقوم عليها لغة معينةالأساسية  الأركان:  الأولالمبحث 

 ماهية اللغة ومكوناتها ونشأتها:  الأولالمطلب 

ــفي هذا المبحث سوف نتكلم بإيجاز عن اللغة العربي        ـــ ـــة من حيــ ـــ ــــالماهية والمكونث ــ ــ ـــات والنشـ ــالعناصأة و ـــ ـــ ــ ــ ر ــ

 . و الخصائص

و نعتز بها و يجب علينا أن ،و فيحق لنا أن نفتخر بها،كان شخصيتناإن لغتنا العربية هي ركن ثابت من أر          

و يتمثل واجبنا نحوها في المحافظة على سلامتها و تخليصها مما قد يشوبها من اللحن . نذود عنها و نوليها عناية فائقة 

كيب بل يتعين عينا أن و العجمة و علينا أن لا ننظر إليها بوصفها مجموعة من الأصوات و جملة من الألفاظ والترا 

 .فنؤمن بقوتها و غزارتها و مرونتها وقدرتها على مسايرة التقدم في شتى المجالات , نعتبرها كائناً حياً 
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 :تمهيـــد 

وليس هناك اتفاق شامل على مفهوم محدد للغة و يرجع , لقد اختلف العلماء في تعريف  اللغة و مفهومها  

أول من عرف باللغة أبو الفتح عثمان بن جني  ارتبا  اللغة بكثر  من العلوم ، ات و تعددها  إلىسبب كثرة التعريف

يقول ابن جني في , و هذا التعريف للغة يبدو أكثر إحاطة من بعض التعريفات العصرية  ،(الخصائص ) في كتابه

ويعرف الدكتور تمام حسان اللغة بأنها ، ( ت يعبر بها كل قوم عن أغراضهم أما حدٌّها فإنها أصوا) تعريفه للغة 

 .نشا  المجتمع  إلى، منظمة عرفية للرمز 

فاللغة نظام صوتي يمتلك :) تعريف للغة يتشكل عبر تلك المفهومات يمكن أن نخلص إلى :التعريف الاصطلاحي

ف التاريخية و الحضارية سياقا اجتماعيا و ثقافيا له دلالاته و رموزه و هو قابل للنمو و التطور يخضع في ذلك للظرو 

 .1(التي يمر بها المجتمع 

 المميزات والخصائص العامة للغة العربية : المطلب الثاني 

إذا أردنا أن نبني حديثنا عن خصائص اللغة العربية عل أسس و قواعد علمية يمكن أن ننظر إلى المسألة من زوايا    

 : 2ثلاث

 :البناء الداخلي: أولًا 

 :تتعلق بالجانب التراثي المعرفي و الروحي خصائص : ثانياً 

 : خصائص شعرية إيحائية : ثالثاً 

 وسوف أتحدث في هذا البحث عن البناء الداخلي فقط    

                                     

  ..355355، القاهرة  ص ، القاهرة  ص محمد بن صالح الشنطي المهارات اللغوية محمد بن صالح الشنطي المهارات اللغوية   --  11
  ..133133، ص ، ص 11جج  33طبعة القاهرة  طبعة القاهرة  ، م، مأحمد الهاشمي بك جواهر الأدب أحمد الهاشمي بك جواهر الأدب   --  22
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بما في ذلك القواعد و الأصول التي تنهض عليها اللغة من الناحية النحوية أو الصرفية أو : 1البناء الداخلي: أولًا 

  .عجمية أو ما يتعلق بفقه اللغة و علومها الصوتية أو البلاغية أو الم

و قليل منها أصله  ،فأكثر كلماتها وضعت على ثلاثة أحرف   ،الذي بنيت عليه اللغة العربية :   مبدأ الاعتدال

فلم يكثروا من الألفاظ الثنائية خشية تتابع عدة كلمات في العبارة ،رباعي أو خماسي لكيلا يطول النطق و يعسر 

و قد خرجت بعض , يضعف متن الكلام و يحدث فيه ما يشبه التقطع لتوالي الألفاظ المكونة من حرفين الواحدة ف

يتكرر في بعض الألسنة الحرف الواحد في الكلمة _ كما يقول الباقلاني _ اللغات عن الأخرى عن الاعتدال 

و الحروف الكثر ة في تسمية , غة اليونانية و الكلمات المختلفة كثر اً نحو تكرر حرفي الطاء و السين في الل, الواحدة 

 .الشيء الواحد في لغة الترك 

رينان و قد شهد للغة العربية الكثر  من الدارسين و المستشرقين و الأجانب و حتى الكارهين أمثال ارنست          

مفرداتها ورقة معانيها و حسن  تلك اللغة التي فاقت أخواتها بكثرة:) ووصفها قائلا2(تاريخ اللغات السامية ) في كتابه

أقرب سائر لغات الدنيا إلى : ) و قال عنها المطران يوسف داوود الموصلي ( ظهرت كاملة من غر  تدرج , نظامها 

 (.قواعد المنطق عباراتها سلسة طبيعية 

بية تفضل تحدث عن تركيب اللغات المختلفة  فأوضح أن العر  9191وفي حديث للمستشرق ماسينون عام          

و الميزات الخاصة التي تتمثل في سعة مدارجها , السامية   العبرية و السريانية لقدرتها على الجمع بين خصائص

إلى الرابطة  بالإضافةمما أدى إلى انسجام صوتي مع توازن و ثبات ،الصوتية من أقصى الحلق إلى ما بعد الشفتين

ية صفة و مخرج و إيحاء و دلالة و معنى داخل و إشعاع و صدى و و لكل صوت من اللغة العرب،القوية بين ألفاظها

 .إيقاع 

                                     

  ..  3333ص ص   33محمد بن أحمد الزنجاني تهذيب الصحاح، بر وت ،  محمد بن أحمد الزنجاني تهذيب الصحاح، بر وت ،    --  11
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ومن خصائص اللغة العربية اتساع معجمها  فالمعنى الواحد وضعت له ألفاظ متعددة لتكثر  وسائل التفاهم          

ادفه و إذا كان لا و حتى يجد المتكلم سهولة و عدم توقف أثناء الخطاب فإذا غاب عنه لفظ كان بوسعه أن يأتي بمر 

يستطيع النطق بكلمة كالألثغ لجأ إلى كلمة مرادفه لها كما فعل واصل بن عطاء الذي لم يكن يحسن النطق بالراء 

 فألقى خطبة بكاملها بدون أن يلجأ إلى الكلمات التي تحتوي على حرف الراء 

 تاب من التكرار مثال ذلك قولوقد أدى وجود ظاهرة الترادف في اللغة العربية إلى عصمة الخطباء و الك

و من لم يكن من بني الزبر  شجاعا فهو لزيق   و من لم ,من لم يكن من بين عبد المطلب جواداً فهو دخيل:)معاوية 

 .فلم يكرر كلمة دخيل و استعاض عنها بكلمتين مترادفتين ( يكن من ولد المغر ة تيّاها فهو سنيد 

وليد جعلت آخر هذه اللغة متصلًا بأولها في نسيج ملتحم من غر  أن و للغة العربية طريقة عجيبة في الت 

و الكتابة          من الكتاب(اسم المكان) ففي اللغة العربية نشتق المكتبة،تذهب معالمها بعكس اللغات الأوروبية

ومن ،مكتبة التي تعني (  library) التي تعني كتاب في اللغة الإنجليزية و بين(  book)بينما لا علاقة بين

و لقد واقعية دون التباس بين المعنيين ، اللغة العربية أن الكلمة الواحدة فيها تحتفظ بدلالاتها المجازية و الخصائص 

في اللغة ( الشعر)وكلمة,لم تتوافر شرائطه و أدواته_ كما يقول العقاد _ انفردت اللغة العربية بفن من النظم الشعري

ــن فكلمـــة ترجع في اللغات السامية إلى أصلها العري  كما يروي الثقاة من اللغويين المحدثيالعربية مع تحريفاتها الكثر   ــ ــ ة ـ

كلها ترتبط بمعني الإنشاد و الترنم الذي يشر  إلى   الآراميةفي (شور ) و،في العبرية( شر )القديمة و الأكاديةفي ( شر و) 

 .و هي كلمة عربية الأصل  1(الشعر ) 

و المجاز كما هو معروف الخاصية الأولى للغة الشعر و ليس المجاز ما يشغل ذهن , لغة مجاز و كذلك اللغة العربية 

فسوف يفهم ( أسد)فمثلا لو قال شخص عن آخر أنه ,المتكلم إذ سرعان ما ينتقل المتلقي بذهنه إلى المعنى الأصلي

 .السامع مباشرة أن المقصود من ذلك هو الشجاعة 

                                     

  ..133133ص ص . . فن التحرير فن التحرير   ، ، ييمحمد بن صالح الشنيطمحمد بن صالح الشنيط  --  11
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لغة العربية لوجدنا أنه يكثر فيها اقتران المعاني الحسية بالمعاني المجردة و انتقال المفردة من ولو لاحظنا ال            

معنى إلى آخر لا بلغي المعنى السابق لذلك فإن لغتنا العربية لا تحتاج إلى التسلسل التاريخي في وضع معاجمها الحديثة 

 .ياقاتها المتنوعة لان معانيها في الغالب لا تهجر بل تستخدم كلها وفقاً لس

وأريد  أن أضيف أن اللغة العربية تميزت بعدة ظواهر لغوية تدل على مدى سعة اللغة العربية وثراءها وسعة    

 .سوف أذكرها باختصار,الدلالة فيها على المعنى

قد كان و , و تعني ما اختلف لفظه و اتفق معناه حيث تطلق عدة كلمات على مدلول واحد :  ظاهرة الترادف( أ 

و هناك , للعلماء الباحثين في هذه المسألة مواقف متباينة فمنهم من أثبت وجود الترادف دون قيود و هم الأكثرية 

و هناك فريق ثالث أثبت , من أنكر و جود هذه الظاهرة إنكاراً تاماً  موضحاً  أن هناك فروقاً ملموسة في المعنى 

 .  إنكاره الترادف لكنه قيده بشرو  أقرب ما تكون إلى

 ,و هو قليل جداً في اللغة , و هو اللفظ الواحد له أثر من معنى :  المشترك( ب 

أو لمعانها و ما , فلأن  الدمع يجري منها كما يجري الماء , و مثال ذلك العين التي هي في الأصل عضو الإبصار 

لقيمتهم في , أعيان الناس و هم وجهاؤهم و العين من , يحف بها من أهداب تشبه عين الماء التي تحف بها الأشجار 

و العين بمعنى الإصابة بالحسد لأن العين هي المتسببة في هذه , المجتمع التي تشبه قيمة العين في الأعضاء 

 .و ما إلى ذلك من معان ....الإصابة

ـــنى و نقيضــو هو ضرب من ضروب الاشتراك إذ يطلق اللفظ على المع: التضاد( ج  ــــالق: زر الأ: ال ذلك ــــه مثـــ وة ــ

ـــال, السيد و العبد : المولى , الماء البارد و الحار : الحميم , الحلال و الحرام : السبل , و الضعف  ــ ــالإص: رس ــ ــ لاح ــ

 .الخ....و الفساد 

و من أبرز خصائص اللغة العربية و يدور معنى , و هو من أكثر روافد اللغة و توسعها أهمية :  الاشتقاق( د 

 :ول المعني الرئيسية التالية الاشتقاق في اللغة ح
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 .أخذ الشيء و هو نصفه :  الدلالة الحسية

 .الخصومة و الأخذ في الكلام :  الدلالة المعنوية

 .اشتق الحرف من الحروف أي أخذه منه :  الدلالة الصرفية

 : التعريب و التوليد( هـ

: و استعملوه في لسانهم مثل , ن أمة أخرى و هو لفظ استعاره العرب القدامى في عصر الاحتجاج باللغة م:  المعرب

 الإبريق و ما إلى ذلك , الزنجبيل , السندس 

, المجلة , الجريدة : مثل , و هو لفظ عري  البناء أعطي  في اللغة الحديثة  معنى مختلفاً عما كان العرب يعرفونه:  المولّد

 .الخ .... الطيارة , السيارة 

  :النحـت ( و 

بسم الله ) زاع كلمة جديدة من كلمتين أو أكثر تدل على معنى ما انتزعت منه كالبسملة من قولنا و يعرف بأنه انت

 . الخ.....من  إن و ما ( إنما:)أو حر فين مثل ,(الرحمن الرحيم 

 :تلخيص أصوات الطبيعة(ز 

ا و في اللغة العربية ألفاظ كثر ة و محاكاته     من وسائل زيادة الثروة  اللغوية في اللغة العربية تلخيص أصوات الطبيعة 

تردد في ) دالة على أصوات الحيوانات و ضوضاء الأشياء و هناك ألفاظ دالة على النطق و الكلام مثل تعتع أي 

 ( .الكلام 

 : انتقال المفردة من المحسوس ( ح 

 : من ذلك  ,  و المجردات  و هذا الانتقال أثر في الفكر و بروز الحاجة إلى التعبر  عن المعقولات 
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: التشاجر .المادي قبس من النار ثم نقل المعنى إلى الأخذ من العلم والكلام و هو معنى معنوي  أصلها: الاقتباس 

 . 1(المخاصمة ) في الدلالة المادية تداخل الشجر و تشابكه ثم انتقل إلى الدلالة المعنوية  أصلها

 ي للغة العربيةالعامية والفصحى والواقع اللغو : المبحث الثاني 

 ماهية العامية والفصحى ومجالات استعمالهما : المطلب الأول 

ا في استعمال الناس للغتهم العامية أو      يعرف كل واحد ما للإعلام المكتوب والمنطوق من تأثر  عميق وواسع جدًّ

الحياة والفكر، وقد تضاعف الفصحى ، وهو جزء عن التأثر  الشامل الذي تمتاز به وسائل الإعلام في جميع ميادين 

هذا التأثر  وقوي بتقدم الوسائل التقنية والتكنولوجيا عامة بكيفية عجيبة حتى صارت الكرة الأرضية، كما يشعر 

فتأثر  . بذلك كل منا، عبارة عن قرية كبر ة لا يحدث فيها حادث ذو شأن إلا ويعلم  به على الفور أكثر سكانها

من شأنه أن ينقل الأخبار بالألفاظ والأساليب التي تعوّد عليها المذيعون  -لسهل والسريعوالاتصال الواسع ا -الإعلام

ا وكـذلك الخطأ ـوبذلك صار دور هؤلاء في تشييع اللّفظة المح، الإذاعة والتليفزيون والمنشـطون فيها في دثة دوراً هامًّا جدًّ

و الأمر منا، فيما يبدو لنا؛ فقد تركوا في هذا الميدان وقد لا يشعر بخطورته أول.اللغوي، فمسؤوليتهم في ذلك كبر ة

يات الأخر ة، خلافاً لما كان عليه الإعلام والتعليم عندما أنشئت المجامع ينالحبل على الغارب وخاصة في العشر 

 . 2اللغوية

بل غرضنا . باحثينوليس غرضنا في هذا البحث القيام بتحليل للغة الإذاعة والتليفزيون، فقد قام بذلك الكثر  من ال

هو أن نبين الأهمية العظيمة التي يكتسيها الإعلام ولاسيما المسموع منه في التأثر  على الاستعمال اللغوي لا عند 

                                     

 .292ص  3محمد بلهادي، الاتجاهات الحديثة في التعبر  الشفوي و الكتاي  ، مكتبة الإسكندرية ، القاهرة   - 1
سنة سنة ( ( آزارآزار))من مارس من مارس   3333هـ الموافق هـ الموافق 10311031ذي الحجة سنة ذي الحجة سنة   من من   5454في الجلسة الحادية عشرة من جلسات مؤتمر الدورة السابعة والستين يوم الأحد في الجلسة الحادية عشرة من جلسات مؤتمر الدورة السابعة والستين يوم الأحد   التي ألقيتالتي ألقيت  المحاضرةالمحاضرة  مقتبس منمقتبس من--  22
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وسنمثّل، على كل حال، . النخبة من المثقفين فحسب بـل حتى في استعمال الجماهر  للغة وخاصة الأطفال والشباب

 .الأمثلة لهذا التأثر  ببعض

 كن أن تفرض اللغة وبالأحرى الألفاظ المحدثة هل يم

وكثر اً ما سمعنا العلماء يصرِّحون بأن اللغة يستحيل أن  يتدخل فيها الأفراد؛ لأنها ظاهرة اجتماعية؛ فلا قدرة  

وهذا صحيح، قاله القدامى من علمائنا؛ لأن اللغة وضع من أوضاع المجتمع يتواضع . للفرد على تغير ها بمحض إرادته

فاللغة لا تفرض؛ لأن . عليه الناس بدون ما شعور منهم في الغالب، فلا يستطيع الفرد أن يغر  من ذلك شيئًا

إلا أن ( 9)جوهرها اجتماعي محض كما أن الأوضاع الاجتماعية لا  تفرض بل يرتضيها المجتمع كمجتمع لا كأفراد

ه وينشره الرجال ذوو النفوذ الفكري أو الديني أو المجتمع قد تؤثرّ فيه عوامل بكيفية حاسمة، وذلك مثل ما يقول

وعلى مثل ذلك يكون المعلم والمذيع بالنسبة إلى الأطفال والجماهر  . السياسي كزعماء الفكر أو الدين أو السياسة 
(1). 

ا عندما   فإن كانت اللغة غر  قابلة لأن تفرض بالقوانين فإنها، مع ذلك،تفرض نفسها بسهولة عجيبة جدًّ

 على لسان المعلم والأستاذ، كما يكون لها حظ كبر  من ذلك بالنسبة إلى الملايين من الناس إذا ما استعملها تأتي

فالوضع غر  الاستعمال، . فكأن المجامع تعيش في عالم، والمدرسة والإعلام في عالم آخر. مذيع الإذاعة والتلفزيون

م منصبهم ووظيفتهم، فهم أصحاب نفوذ من الناحية وعلى هذا فإن استعمال بعض الناس هو قدوة لغر هم بحك

والطفل الصغر  . وهؤلاء هم كما قلنا، معلمو التعليم الابتدائي خاصة(. زيادة على نفوذهم الاجتماعي وغر ه)اللغوية 

                                     

إذ  –نه غرّ  من أوضاع لغة العرب ومثل ذلك أيضًا الخطاب الرائع الأسلوب فإن تأثر ه على استعمال الناس للغة معينة أيضًا حاسم كالقرآن الكريم، فإ - 1

وشاعت ألفاظ وردت في القرآن بمعنى خاص لا تعرفه (. وأوضاع الأساليب غر  أوضاع اللغة)فقد قلب أوضاع أساليب التعبر  عند العرب  –نزل بلغتهم 

 . العرب واستبُْدِلت في الاستعمال بعد نزول ألفاظ بأخرى
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إذا سمع معلمه يستعمل بكثرة لفظة لم يسمعها من بيئته غر  المدرسية فإنه لا يشك أبدًا في وجودها في استعمال 

وكذلك هو الأمر بالنسبة للإعلام عند أكثر الناس وخاصة الطبقات المتوسطة فإذا سمعوا مذيعًا . أكثر المثقفين

يستأنسون به كلما ظهر في الشاشة ويكثر من استعمال كلمة أو بارة أو مصطلح فإنهم يميلون إلى تبنى ذلك لثقتهم 

 .كما يثقون غالبًا بما تكتبه وتنشره الصحف   -بالمذيع

  :طغيان العامية في الخطاب الإذاعي والتليفزيوني وسبب ذلك

ونستثني من ذلك في الغالب نشرات . يكثر المذيعون من استعمال العامية وكذلك المنشطون في خطاباتهم 

وقد طغت أيضًا العامية على . يكثر ذلك بصفة خاصة في الحصص التي موضوعها الترفيه أو التسلية. الأخبار

. أو مجرد إجراء حديث" استجواب"ل حصة يكون موضوعها تبادل الآراء أو الخبرة على شكل الفصحى في ك

وكل هذه الظواهر هي، . ويتعجب أكثر الناس من طغيان العامية في هذه الحصص الأخر ة إذ قد يكون مستواها عاليًا

ن يلجأ إلى جانب من الاستعمال في الحقيقة، جدّ  طبيعية؛ لأن المنطوق المتبادل بين اثنين على الأقل يقتضي أ

اللغوي يتّصف بالخفّة والاقتصاد أي بشيء كبر  من العفوية؛ ولا سبيل إلى العثور عليه في العربية التي يتعلمها الناس 

ويجهل الكثر  من الناس أن للعربية مثل ما يتخاطب الفرنسيون والإنجليز أي بلفظ سهل لا تكلف في . (1)في المدرسة 

وقرئ به القرآن، وذلك مثل ما روي . اللغة التي وصفها القدامى الذين استمعوا إليهم ودوّنوا كلامهم هيو . 2تأديته

 . عن أي  عمرو بن العلاء من اختلاس للحركات والاختزال والحذف والإدغام

                                     

وهو لا . و المستوى المستعمل في مقام غر  عفوي ككل خطاب محرّر يلقى على الناس وتأديته ترتيلية في أصل وضعهأما هذا المستوى الذي يتعلمونه فه - 1

 .يقل أهمية من المستوى المستخف

 Ch Baylon  :Sociolinguistiqueفي كتاب  La mort d'une langueفي " كيف تموت اللغات"انظر بهذا الصدد  - 2

 . The Sociolinguistics of Society, Blackwell, 1984: في كتابه   R.Fosoldو.  1996بباريس، 
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ل والتلقين من عادته أن يهم. فقد صارت العربية تكتسب بالتلقين -ومنذ أقدم العصور –أما في زماننا  

إلى حد )الخفيف من الأداء؛ لأن صاحبه يريد أن تعطى عناصر اللغة حقّها أي أن تحقق مخارج الحروف وأن تبيّن 

حركات الإعراب التي قد سقطت من العامية فابتعدت الفصحى في مستواها التخاطبي عن الأداء ( المبالغة أحياناً

على الرغم من وجود قراءة قرآنية بهذا النوع من  (1)قط العفوي، إذ حافظت العامية على الخفة لأنها لغة تخاطب ف

 (.ووجودها عند الاختصاصيين فقط وهم قلة)الأداء الخفيف؛ وذلك لاندثار درس القراءات في التعليم 

وصارت الفصحى مبتورة من مستواها العفوي، ولا يمكن أن نقول إنها كانت على هذه الحال التي نعرفها اليوم       

 -والحق أن ما كان يسمى بلغات العرب. في زمان السليقيـة إذ كانت اللهجات العربية هي لغة التخاطبفقط حتـى 

كانت توجد بالفعل في صميم الفصحى وكانت جزءًا   –وهي كيفيات في تأديتهم لعنصر واحد من عناصر اللغة 

كثر  من اللغات أي الكثر  من التنوع منها، فالكثر  من القراءات القرآنية كانت لغات، ويوجد في الشعر الفصيح ال

وكان للعربية الفصحى التي نزل بها القرآن هذا المستوى العفوي وإلا فكيف نفسّر . ( *)*في تأدية وحدة لغوية معينة

 . أو مساو له ولا يتصف غالبًا بالاختزال والتخفيف  –هذه الكثرة الكاثرة من أمثلة الاختزال والاختلاس والحذف 

ي منع الناس والمنشطين في الإعلام من تجنب الفصحى الملقنة بالمدرسة هو عدم توفر الفصحى التي فالذ     

تعلموها على ما تتصف في لغة التخاطب العادي من الخفة في الأداء ومن الصيغ والتراكيب المأنوسة فيلجؤون إلى 

ية عفوية إلى الاختلاس والاختزال كما كان ذلك العامية، أو يخلطون بينها وبين الفصحى، ويميلون أحياناً كثر ة وبكيف

                                     

 وهو لا. أما هذا المستوى الذي يتعلمونه فهو المستوى المستعمل في مقام غر  عفوي ككل خطاب محرّر يلقى على الناس وتأديته ترتيلية في أصل وضعه - 1

 .يقل أهمية من المستوى المستخف

وبالتالي لم تكن خاصة بالتعبر  الأدي  وبالتالي لم تكن خاصة بالتعبر  الأدي  ( ( الصوتي خاصةالصوتي خاصة))ء كثر  من التنوع ء كثر  من التنوع ييبكثرة في القراءات والشعر لدليل على أن الفصحى كانت لغة واحدة بشبكثرة في القراءات والشعر لدليل على أن الفصحى كانت لغة واحدة بش( ( ا المعنىا المعنىبهذبهذ))وجود لغات العرب وجود لغات العرب   --  **

وإن أخذنا مثلًا معجم وإن أخذنا مثلًا معجم ". ". وقول عامة العربوقول عامة العرب" " ن قول اللغويين ن قول اللغويين ودليل آخر لا يقل أهمية من السابق هو قلة ما اختلفوا فيه بالنسبة إلى ما اتفقوا عليه وكثرة ما جاء تأكيدًا لذلك مودليل آخر لا يقل أهمية من السابق هو قلة ما اختلفوا فيه بالنسبة إلى ما اتفقوا عليه وكثرة ما جاء تأكيدًا لذلك م. . وحدهوحده

ا من جهة ولكل ما تميّزوا به فإن المقابل هو غالباً قول أكثر العرب  ا من جهة ولكل ما تميّزوا به فإن المقابل هو غالباً قول أكثر العرب لهجة تميم فإنه ضئيل جدًّ   ..لهجة تميم فإنه ضئيل جدًّ
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فكأن التجاءهم إلى العامية أو هذا المزيج يريحهم من تكلف اللغة غر  العفوية، وهو أمر . موجودًا في الفصحى العفوية

 طبيعي،ولكن الذي ليس بطبيعي هو أن يجهل أو يتجاهل أهل الاختصاص هذه الحقائق، وأخطر من هذا أن يعتقد 

لامناص منها لاتصافها بالخفة وأنها اللغة الوحيدة التي يتخاطب بها الناس في  -أي اللغة الملحونة –امية أن الع

لم تكن في يوم من الأيام إلا لغة " حاجاتهم اليومية فيأتي بعض العلماء فيبررّ ذلك بقول المستشرقين أن الفصحى 

 . لعربية وهذا كله مغاير للحقيقة وبالتالي ظلم ل". أدبية مشتركة
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 :الواقع اللغوي للغة العربية في ظل تنوع وسائل الإعلام : المطلب الثاني 

لأنها لا تظهر إلا . إن هناك من الأخطاء اللغوية ما يكون سببه الوحيد لشيوعها هو الإذاعة  والتليفزيون 

" عيان"و" خيار"و" كيان: "لمات العربيةوذلك مثل هذه الك. فيما يسمع بالفعل لا فيما تكتبه الصحف أو غر ها

د شاع على ألسنة المذيعين النطق في الكلمتين الأوليين خاصة بفتح الحرف الأصلي الأول وهو خطأ كما هو ـفق

كنا في ". مهمة"كما تغر  النطق بعدة كلمات، وإن كانت مقبولة بشيء من التجوز، ومن ذلك كلمة . معروف

فشاع الآن خاصة في بلدان الخليج مهمة بفتح الميم (. اسم فاعل أهم)بها على وزن مُفْعِلة شبابنًا لا نعرف إلا النطق 

بكثر  هو نزعة لاحظناها في الأداء للكثر  من المذيعين فلا يعتدون في نطقهم  بحرف المدّ " كيان"وأقبح من  .

" البرنامج التعليمي: "، ومثل"سيةالمدرسة الأس"فينطقون بها " المدرسة الأساسية: "في حالات كثر ة، وذلك مثل

وقد انتشر هذا النطق الفظيع شرقًا وغرباً بسبب الإعلام المنطوق وإن كان ظاهرة ". البرنامج  التعلمي: "ينطقون به 

مثل الموضة في اللباس إلا إنه في منتهى الفظاعة لا من حيث الذوق بل من حيث إنه يؤذن بانحلال النظام الصوتي 

وعلى هذا فإننا نقترح أن تتخذ تدابر  مستعجلة من جهة، وتدابر  ،  ته وبالتالي يهدّد كيان العربيةصفا العري  في أعز

 : أما في القريب العاجل فلا بد، في نظرنا، من . أخرى تحتاج إلى إعداد الوسائل من جهة أخرى

 يام بمراقبة للخطاب إصدار مرسوم أو أي نص قانوني في كل دولة عربية يسمح للمجامع اللغوية بالق-9

الإعلامي وبصفة عامة كل كلام وحديث يذاع في الإذاعة والتليفزيون من حيث صحة التعبر  وسلامته وما تقتضيه 

قواعد اللغة العربية لفظاً ومعنى، إفرادًا وتركيبًا، وذلك بإصدار مجموعة من التنبيهات وتطالب وسائل الإعلام بمراجعة 

 . هات خطابها في ضوء هذه التنبي

تمتين العلاقات بين المجامع اللغوية وكل العلماء الذين لهم خبرة بتدريس العربية من جهة والمؤسسات الخاصة  -2

 : بالإعلام، وذلك
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بإعداد لقاءات مع أسرة المذيعين والمنشطين كالمحاضرات في اللغة العربية والموائد المستديرة حول السلامة اللغوية،  -أ

 . ك والأداء، وغر  ذل

تنظيم حلقات تدريبية لكل من توظفه هذه المؤسسات كمذيع أو منشط وغر هم ممن يسمع صـوته كل يـوم  -ب

 الملاييــن من المستمعيـن ويكـون 

أما فيما يخص . التدريب على الأداء السليم وعلى التعير  السليم من حيث النحو والصرف: موضوع هذه الحلقات

 : جب في نظرناالتدخل في المدى المتوسط في

كما وصفه علماؤنا ( الفصحى المنطوقة)القيام بتأليف كتاب تعليمي يحتوي على قواعد النطق السليم المستخف  -9

 .الذي يصلح هو وحده للتخاطب الطبيعي العفوي" الحدر"قديماً وكما يطبق على القراءات القرآنية من نوع 

تعمال هذا الكتاب في معاهد العربية وتكوين أساتذة اللغة العربية إدراج مادة الأداء للغة الفصحى المنطوقة واس -2

 .وخاصة في المعاهد المتخصصة بتكوين المذيعين 

 . تنظيم دروس تليفزيونية في الأداء واللغة العربية -3
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ـــة  ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ  :الاشكالي

دخلنا اليوم عصر الإعلام بكل أبعاده فهناك قدرة مثيرة للإعجاب في الوقت الراهن على بث الرسائل         

وهذا النظام الجديد  ،وإثارة المعاني المتشابهة لدى ملايين البشر في نفس الوقت ،فوريا عبر المسافات الواسعة

ر على الحياة العادية للفرد بعمق وأحدث آثارا ، سواء النفسية الأخلاقية أو الاجتماعية أو الاقتصادية ث  أ

 .ستماعا ومشاهدة اوالثقافية ، نتيجة تزايد التعامل مع وسائل الإعلام في كل الوضعيات قراءة و 

لها نفسيا واجتماعيا وثقافيا ، وهنا  تؤثر في الجمهور المتلقي  ،ومن هنا يمكن القول أن وسائل الإعلام       

كان التأثير كبيرات في ترتيب قدرات الأفراد داخل مجتمع ما ، بالاعتماد على المتغيرات كمعرفة جوهر وطبيعة 

د اومجموعة من الافتراضات الأساسية حول طبيعة المجتمع والأفر  ،الاتصال الإنساني على مستوى الأفراد

 .والعلاقة بين الاثنين 

وبالتالي فبؤرة البحث في الاتصال تتركز على مستوى السلوك الفردي كالاختيار أو الفهم أو التأثر           

بالرسائل الإعلامية ، وكل هذه التفاصيل التي تحدثها وسائل الإعلام تتأتى عن طريق لغة تصاغ في رسالة 

 . الفهم والتأثر ثم الاستجابة إعلامية توجه إلى الجمهور بتقاسم القيم والأبنية للواقع المعاش ثم
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إن ما يقال عن الإنسان من معان بأنه اجتماعي ومفكر وناطق يتحقق باللغة وهو ما يميز العملية           

الإعلامية من البداية إلى النهاية ففي مسارها من المرسل إلى المستقبل تعتمد على سياسات واستراتيجيات 

 ه بغرض التأثير فيه بلغة محكمة بنفس القيم الاجتماعية والأفكاريتوجه إلتستهدف أساسا قيما وأفكارا من ت

فحدوث الاتصال بهذا الشكل مرهون باللغة فهي متلازمة  ،التي يتبناها الأفراد حتى يحدث ما يسمى بالتفاعل

 .مع الإعلام 

طوره فالأفراد يعتمدون على وهنا يتبين أن للغة عملا وظيفيا وهي وسيلة لا غاية في خدمة المجتمع في ت       

فهي  كذل التعبير الشفهي الذي هو عن طريق اللغة التي هي كائن حي يتصل كل الاتصال بالإنسان وعلى

جزء من النظام الاجتماعي في كل تجلياته ، سواء في اتصال الفرد مع الآخرين أو في إعلامه الجديد المختلف 

 .الإشكال المكتوب والمسموع والمرئي السمعي 

وهذا التأثير متبادل بين كل من الإعلام واللغة ، ووظيفة اللغة عن طريق الإعلام تكون أقوى لتوفيره        

 ةالانتشار والتأثير بحسب اللغة الموظفة أي بمنطلق مستعمليها ورقعة انتشارها ومدى ارتباطها في مجالات الحيا

 .وغيب ذلك يطرح إشكالية التلقي 
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 ومستوييهامن اللغات التي تتحدد وظيفتها بمنطلق مستعمليها وتختلف بحكم تركيبها اللغة العربية      

وتمظهرها المتكون من العامية والفصحى حيث أن كل مستوى يحمل عددا من الترميزات لها دلالاتها التي تعنيها 

ى التلقي لدى أفرادها وهو ما يجعل وظيفتها تختلف بحسب توظيف كل مستوى من المستويين منعكسا عل

 .الايجابي والفهم الكامل والاستجابة التامة للرسالة الإعلامية عند بنائها 

وظيفة اللغة العربية عند توظيفها لتركيبها المكون  لوالإذاعة الجزائرية من الإذاعات التي يطرح فيها إشكا       

وز إشكال الدراسة الذي يطرح ومن هنا يبر .من العامية والفصحى في مضامينها التي تتوجه بها للمتعاملين

 :نفسه بحدة،بمجرد توظيف العامية والفصحى في بناء رسالة الإذاعة الجزائرية وهو على الشكل التالي

هل تعرض وتفاعل الجمهور مع رسالة الإذاعة الجزائرية عند توظيف العامية والفصحى يرتبط بفهم      

 .بارات أخرى تحمكم في العملية ؟رموز وألفاظ كل مستوى لغوي أم أن ذلك راجع لاعت
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 :تساؤلات الدراسة 

هل التلقي الايجابي الذي يعني تحقيق الفهم والتفاعل يتحكم فيه نوع النموذج اللغوي الموظف في  -0

 مضمون الإذاعة الجزائرية ؟

 هل تتحكم كل من العامية والفصحى في تعرض وتفاعل أفراد الجمهور للإذاعة الجزائرية ؟ -1

الجزائرية نحو الجمهور بالفصحى يحقق الفهم والتفاعل مع  ةالرسالة التي تتوجه بها الإذاعهل بناء  -1

 ةتقف عائقا في فهم الرسالة المقيد( العامية ) المتعرضين أم أن العادات اللغوية  المكتسبة من المجتمع 

 بالفصحى ؟

ة هو أساس تحقيق التفاعل مع اعة الجزائريذالعامية كنظام رمزي أساسي في بناء رسالة الإ فهل توظي -4

 الجمهور ؟

الجزائرية  هل فهم الرسالة بما يحدث التفاعل لدى الجمهور يرتبط بالنموذج اللغوي الذي توظفه الإذاعة -5

 بمعنى الثنائية اللغوية المكونة من العامية والفصحى ؟

مستويي اللغة  هل عامل الفهم وإحداث  هو الاعتبار الوحيد الذي يتحكم في تفاعل الجمهور من  -6

 العربية المتمثلين في العامية والفصحى ؟

يحققان التفاعل والفهم والفاعلية في كل المجالات عند ( العامية والفصحى ) هل المستويين اللغويين  -7

 توظيفهما بالإذاعة الجزائرية ؟

عند توظيف إذا كان إشكال التلقي الذي يعني عدم التفاعل مع المحتوى الإعلامي وعدم فهم المضمون  -8

 فكيف يتم تجاوزهما ؟( العامية والفصحى ) تركيبي اللغة العربية 
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 : أهداف الدراسة 

إذا كانت الاذاعة تعتمد كليا على استخدام اللغة فإنه من الاهداف الاولى من هه الدراسة هو  -0

بالتحديد في الوقوف عند أحد الاساليب الخطابية الموظفة من قبل مؤسسة الاذاعة الجزائرية والمتمثل 

 .رموز اللغة العربةي بثنئيتها المشكلة مكن العامية والفصحى 

التأكد من فرضية تحكم الثنائية اللغوية التي تتركب منها اللغة العربةي المتمثلة في العامية والفصحى  -1

 .، في تعرض الافراد او الجمهور لمضامين الاذاعة الجزائرية 

م في الجمهور عند التعرض لهذين المستويين الغويين وكذا تأثير البحث في المعيير والقيم التي تتحك -1

 .السياقات النمختلفة في التعرض لمتوى لغوي دون آخر 

 .النظر في الاعتبارات التي يأخذها القائم بالتصال عند توظيفه لمستويي اللغة العربية   -4

ة الجزائرية بتفاعل البحث في مدى ارتباط المستوى اللغوي الموظف في رسالة ومضمون الاذاع -5

 .الجمهور معها 

النظر في ما إذا كان عامل فهم الرسالة وفك رموزها من الاسباب الرئيسية في التفاعل من عدمه مع  -6

 .مضمون الاضاعة عند تظيف العامية او الفصحى 

البحث في الاسلوب التخاطبي الفعال الذي يجعل من العامية والفصحى يحققان الاستجابة والتفاعل  -7

 .ولا يحدثان ما يسمى بإشكالة التلقي 
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 : أهمية الدراسة 

الوظيفة التي تؤديها اللغة داحخل المجتمع لا يمكن الا ان تحصل الا بالمصطلحات والرموز المكتداولة بين 

لاساس لتحقق الاتصال والتواصل ومختلف الاغراض المنتظرة من العملية ويعتبرر الاعلام اليوم أفراده ، فهي ا

 .بالمقابل عاملا مهما واساسا نظرا للعلاقة التبادلية بينهما بالتأثير المتبادل 

 ومن هنا فإن البحث في هذه العلاقة بعتبر من أبرز الاشكالات التي تعتبر مهمة للغاية سواء بالدراست

ولا يتحقق ذلك الا بإماج اللغة وامام تعددها اختيار النموذج .المتعلقة باللغة أو بحقل الاعلام والتصال 

اللغوي الانسب وكذا فهم الرموز لتجنب ما يسمى بإشكالية التلقي التي تعني عدم الفهم الوتجاوب والتفاعل 

 .مع المضمون الاعلامي 

تبحث في الاسلوب الخطاب التي توظفه الاذاعة الجزائرية مع ومن هنا تبرز أهمية هذه الدراسة التي 

بغية التحقق في الاسباب المتحكمة في اللتعرض لهذين .جمهورها والمتمثل بالتحديد فب لعامية والفصحى 

المستويين وكذا التي تدفع المتلقين الى التفاعل مع مستوى دون آخر ، ويعتب الاشكال من الامور التي أثارت 

من النقالش سواء بين الاعلاميين او متلقيي المادة الاعلامية فيما يتعلق بالنظام الرمزي الكملائم الكثير 

والستوى اللغوي الفاعل من مستويي اللغة الذي بإمكانه أن يحقق الفهم وبالتالي التفاعل لدى جمهور الاذاعة 

 .عموما
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 : منهجية الدراسة 

سية لتجميع البيانات الميدانية فيما يتعلق بموضوع الدراسة الذي يتطرق تم توظيف المنهج المسحي كأداة أسا  

 .للعامية والفصحى وإشكالية التلقي لدى الجمهور 

 1ويعتبر منهج المسح جهدا علميا منظما للحصول على بيانات ومعلومات وأوصاف عن الظاهرة 

 . 2يمكن فيها بعد تحليلها وتفسيرها ومن ثمة الخروج باستنتاجات منها

هذا التجميع المنظم للبيانات عن طريق المناهج المسحية يستعمل خصوصا في الدراسات الإعلامية وتستخدم 

 .نتائج الدراسات للتخطيط الإعلامي أو تقويم الرسالة 

يعتبر  3ت من جمهور أو عينة منهاولذلك فإن المنهج المسحي الذي حاول الحصول على المعلوم           

واختلاف نطاقها الجغرافي . 4لجمهور أو الوسائل الإعلامية نظرا لتعدد الجماهيربامر لق الأمهما سواء تع

 .وخصوصيتها الثقافية ونظامها الرمزي اللغوي 

                                     

 .047ص  0111، عالم الكتب ، القاهرة  1سمير محمد حسين ، بحوث الإعلام ط:  1

2
، ص 1111/، عمان  0عامر فند يلجي البازوري ، البحث العلمي واستخدام مصادر المعلوماتية التقليدية الالكترونية ، ط- 

001  

3
 .161، ص 0184دار المعرفة الجامعية الإسكندرية /مي لمحمد عل محمد ، علم الاجتماع والمنهج الع - 

4
 .048سمير محمد حسين، مرجع سبق ذكره ص  - 
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 : مجتمع الدراسة 

الجزائرية عند  ةانطلاقا من موضوع الدراسة الذي يبحث في إشكالية التلقي والفهم لدى جمهور الإذاع       

العامية والفصحى تم تحديد مجتمع البحث في جمهور الجزائر العاصمة نظرا لكون أفراده توظيف كل من 

يتعاملون مع قنوات تابعة للإذاعة الجزائرية توظف كل من العامية و الفصحى كالبهجة التي تتوجه خصيصا له 

صحى ويتعرض لها أفراد ، في غالبية البرامج والقنوات الإذاعية التي توظف الف1 بمحتوى إعلامي يوظف العامية

 ...هذا الجمهور كالقناة الأولى ، الإذاعة الثقافية وإذاعة القرآن الكريم وأخرى 

 :عينة الدراسة 

   ىالمعلومات يصعب عليه إجراء دراسته عل و الذي يعتمد على الاستبيان لجمع البيانات يالمنهج المسح       

يرة من أفراده لطرح الأسئلة عليهم ، بوبة الاتصال بالأعداد الكجمهور المتلقين الذين يستهدفهم نظرا لصع ةكاف

 .لذلك ينك اللجوء إلى العينات التي تمثل المجتمع الأصلي 

                                     

المحلية لمدة سنتين من العمل من خلال ضمن الإذاعات الموضوعية المتخصصة كإذاعة موسيقية لكنها أصبحت تحمل طابع ( 0115) إذاعة البهجة صنفت في بدايتها :   1
إذاعة محلية تم تأسيسها إلى غاية التاسع من سبتمبر  11البرامج التي لا تخرج عن نطاق الاهتمام بخصوصيات المجتمع العاصمي وانشغالات أفراده وأصبحت بعد ذلك ضمن 

1117 . 
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ونظرا للتجانس الموجود بين أفراد المجتمع من حيث السمات العامة التي تم التركيز عليها في هذا         

ة فرد وهي من نوع العينة العشوائية التي تعطي فرصا متكافئة البحث أو الدراسة تم اعتماد عينة صغيرة من مئ

 .لكل أفراد المجتمع الأصلي 

 :تحديد المصطلحات 

الإذاعة أو الراديو ، أو كما يسمى بالإذاعة المسموعة هي ما يبث عن طريق الأثير باستخدام : الإذاعة  -0

 . 1موجات كهرومغناطيسية

يعني تبادل " ولبرشرام " لام في دائرة الاتصال وهو حسب الاتصال أوسع واشمل من الإع :الاتصال  -1

 ...الأفكار والمعلومات وأدواته اللغة والكلمات والإعلام يعني نشر هذه الأفكار 

عني أن للتركيب مستويين لغويين يهما فصيلتان من لغة واحدة والفرق بينهما هو فرق و  :الثنائية اللغوية  -1

منذ العصر  ةغلفوا هذه الثنائية في الر ة والفصحى وأغلب الظن أن العرب عواللغة العربية تتكون من العامي

 .الجاهلي 

                                     

 88، ص 1111والتصال للبحث والترجمة ، جامعة قسنطينة، الجزائر فضيل دليو ، مدخل الى التصال الجماهيري ، مخبر علم الاجتماع  - 1
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يث يتم بحفرد ما أو جماعة ما في آن واحد  يأيقصد بها وجود لغتين مختلفتين عند  :الازدواجية اللغوية  -4

 .والمعرفة  لتوظيف اللغتين بتوازن في الاتصا

الإعلام ومفرداته ومحتوياته وهو دليل التعامل مع  لرض لوسائالجماهيري يعني التع لفي الاتصا :التلقي  -5

 .المضامين التي تقدمها الوسائط الإعلامية فالتلقي هو مؤشر الاهتمام والتفضيل ودرجة التأثير 

يعني التجاوب مع المضامين والمواد التي تبثها مختلف وسائل الاتصال أي استجابة المتلقي للرسالة  :التفاعل  -6

  .يتأثر بالقدرة على فك الرموز وكذا استرجاع المعلومات التي تحقق الفهم والإدراك والتفاعل 
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 التلقي الايجابي واعتبارات تفضيل الفصحى لدى جمهور الإذاعة الجزائرية: وللأالمبحث ا

 الجمهور والتعرض للإذاعة الجزائرية:  المطلب الأول

 :نوعية الراديو المستعمل  -1

 : الجدول البسيط

 النسبة التكرار العينة الإجابة 

 %80 80 راديو السيارة

 %56 56 راديو البيت

 %72 72 معا الاثنين

 %188 188 المجموع

  

يمتلكون راديو البيت ، % 56يمثل هذا الجدول نوع الراديو الذي يمتلكه المبحوثون حيث توضح نتائجه أن         

من % 80عن طريق الجهاز المتوفر لها بالمنزل والسيارة في حين أن نسبة  الإذاعةتتعرض لبرامج % 72أما نسبة 

 .عن طريق راديو السيارة  الإذاعةضون لمضامين مجموع المبحوثين يتعر 

لها مكانتها الخاصة بالمجتمع الجزائري وأنّ الفرد  الإذاعةالمتمثلة في  الاتصالوهذه النسب تكشف أن وسيلة         

 .الجزائري يتعرض لهذه لوسيلة سواء بالجهاز الذي يمتلكه بالسيارة أو بالمنزل أي بحسب النوع الذي يتوفر لديه 
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 ( العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب 

 (1)السؤال

 

 المتغيرات

ــو؟  ما هــو نوع هــذا الراديـ

 المجموع الاثنين معا راديو البيت راديو السيارة

 %ن تك %ن تكرار %ن تكرار %ن تكر

نس
الج

 

18.0 4 ذكور

% 

15 48.6

% 

10 40.5

% 

80 188% 

5.6 4 إناث

% 

44 24% 4 14.6

% 

57 188% 

18 %72 72 %56 56 %0 0 المجموع

8 

188% 

سن
ال

 16-76 8 6.4

% 

85 28.5

% 

17 78.6

% 

61 188% 

75-86 1 7.5

% 

75 55.2

% 

17 88.0

% 

84 188% 

85-46 7 48% 1 78% 7 48% 6 188% 

 45أكثر من 

 سنة

7 48% 7 48% 1 78% 6 188% 

18 %72 72 %56 56 %80 0 المجموع

8 

188% 
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سي
لدرا

ى ا
ستو

الم
 

 %188 8 %8 8 %188 8 %8 1 ابتدائي

64.6 5 %41 8 إكمالي

% 

4 85.4

% 

11 188% 

4.0 8 ثانوي

% 

17 62.1

% 

0 80.1

% 

77 188% 

2.1 4 جامعي

% 

48 21.4

% 

17 71.4

% 

65 188% 

82.6 8 %76 7 دراسات عليا

% 

8 82.6

% 

0 188% 

18 %72 72 %56 56 %0 0 المجموع

8 

188% 

 

من خلال الجدول أن متغير الجنس يؤثر على نوع الراديو الذي يستعمله كل من الذكور  يتضح لنا: الجنس     

% 48.6و للإناثبالنسبة  %24من الذكور وذلك بنسبة  أكثر الإناثراديو البيت تستعمله  أنفنجد  والإناث

من الذكور مقارنة ب % 18.0وذلك بنسبة  الإناثراديو السيارة فيستعمله الذكور أكثر من  أمابالنسبة للذكور ، 

 . الإناثمن % 85.6

توظف راديو البيت بنسبة كبيرة  الأولىالموظف من الجنسين حيث نجد الفئة  الراديوالسن على  متغيريؤثر : السن 

وهي أكبر من نسبة استعمالها لراديو %48الفئة الثانية بنفس النسبة،والفئة الثالثة بنسبة  اهتمامبنفس %(55.2)

  .لكل نوع%48الفئة الرابعة توظف راديو السيارة والمنزل بنسبة  أما،%78البيت 
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متغير المستوى الدراسي له تأثيره على نوع الراديو المستعمل على الرغم من ان ذلك لا يتضح : المستوى الدراسي

اوز نسبة استعمال راديو السيارة ضئيل لدى كل الفئات الدراسية حيث لا تتج أنجيدا نظرا لتقارب النسب ، فنجد 

بالنسبة لذوي المستوى الثانوي أما فيما يتعلق براديو  %4.1ذوي الدراسات العليا و  للأفرادبالنسبة %76استعماله 

 .%188عند الكل بنسبة  عالبيت فاستعماله مرتف

دى كبير جدا سواء من خلال الجهاز المتوفر ل  الإذاعةعلى  الإقبال آنومن خلال نتائج الجدول يتبين          

 .المبحوثين بالسيارة أو المنزل 

 :الاستماع لمضامين الإذاعة الجزائريةكيفية  -7

 :الجدول البسيط 

 النسبة التكرار الإجابة                                               العينة

 %14 14 بانتظام

 %58 58 أحيانا

 %78 78 قليلا

 %188 188 المجموع

 

الجزائرية حيث يوضح أن ما  الإذاعةا الجدول بالنسب الكيفية التي يتعرض لها المبحوثون لمضامين يبرز هذ            

 الجزائرية بهذا الإذاعةالغالبية لا تتعامل مع  أنأي " بانتظام " هم فقط من يتعرضون لهذه الوسيلة  %14نسبته 

وكل هذه النسب تثبت أن هناك تعاملا  ، من مجموع المبحوثين % 58كل نسبة الشكل بل تتعرض لها أحيانا وتش

 .حتى وان كان هناك اختلاف في منوال التعرض وتباين للنسب بخصوص كل شكل  الإذاعةكبيرا مع 
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 ( العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب 

 (7)السؤال

 

 المتغيرات

 كيف تستمع لمضامين الإذاعة الجزائرية ؟

 المجموع قليلا أحيانا بانتظام

 %ن تك %ن تكرار %ن تكرار %ن تكر

نس
الج

 

2.4 8 ذكور

% 

75 50.4

% 

4 78.2

% 

80 188% 

12.2 11 إناث

% 

82 64.2

% 

14 77.5

% 

57 188% 

 %188 188 %78 78 %58 58 %14 14 المجموع

سن
ال

 16-76 2 18.6

% 

86 52.8

% 

18 14.7

% 

67 188% 

75-86 4 18.8

% 

76 54.1

% 

18 76.5

% 

84 188% 

85-46 7 48% 8 8% 8 58% 6 188% 

 45أكثر من 

 سنة

1 76% 8 26% 8 8% 4 188% 

 %188 188 %78 78 %58 58 %14 14 المجموع

سي
لدرا

ى ا
ستو

الم
 

88.8 1 ابتدائي

% 

7 55.2

% 

8 8% 8 188% 
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10.7 7 إكمالي

% 

5 64.6

% 

8 72.8

% 

11 188% 

10.7 4 ثانوي

% 

17 64.6

% 

5 72.8

% 

77 188% 

18.2 5 جامعي

% 

84 54.5

% 

11 14.5

% 

65 188% 

17.6 1 دراسات عليا

% 

4 68% 8 82.6

% 

0 188% 

 %188 188 %78 78 %58 58 %14 14 المجموع

الجنسين  أنالجزائرية حيث  الإذاعةمتغير الجنس يبدو أنه لا يؤثر كثيرا في كيفية الاستماع لمضامين :  الجنس   

هناك  أنكما   للإناثبالنسبة  %64.2ة للذكور و بالنسب %50.4وذلك بنسبة " أحيانا "  للإذاعةيستمعون 

 .تتعرض بشكل منتظم للإذاعة وما تعدّه من برامج نسبة قليلة لدى الجنسين 

أحيانا وذلك يفسر بالعديد من  للإذاعةالمبحوثين من الجنسين يتعرضون  أنومن خلال نتائج الجدول يتبين          

 . الإذاعةجانب  إلىكالتلفزيون والجرائد والانترنت وغيرها   الأخرى لاميةالإعالأسباب ، كتعرض المبحوثين للوسائط 

هو النمط السائد لدى كل الفئات العمرية بنسب " أحيانا "  للإذاعةهذا المتغير فإن الاستماع  إلىاستنادا : السن 

" أحيانا "  للإذاعةلا تتعرض للفئة الرابعة والفئة الثالثة  %26و الأولىبالنسبة للفئة العمرية % 52.8مرتفعة نسبة 

بهذين  للإذاعةأما بقية الفئات العمرية فهي تتعرض بشكل منتظم ،% 48ونسبة % 58، بنسبة بل بشكل قليل 

 .المنوالين بنسب قليلة 
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النسب متقاربة فيما يتعلق بكل أنماط الاستماع لدى كل الفئات العمرية  أنتظهر النتائج  :  المستوى الدراسي 

المتوسط  أولكل من الاكمالي  %64.6نسبة " أحيانا"  للإذاعةا مرتفعة عندما يكون الاستماع حيث نجده

 أو" قليل"    بالنسبة الجامعي ويبدو أن النسب تنخفض لما يكون الاستماع بشكل  %54.5والثانوي نسبة 

 .وذلك لدى كل الفئات " منتظم" بشكل 

 :يفضل التعرض لها القنوات التابعة للإذاعة الجزائرية التي  -8

 :الجدول البسيط 

 النسبة التكرار الإجابة                                               العينة

 %78 78 الأولىالقناة 

 %77 77 الثقافية الإذاعة

 %82 82 إذاعة القرآن الكريم

 %58 58 البهجة إذاعة

 %2 2 محلية أخرى إذاعات

 %12 12 أخرى إذاعات

نسبة  أنالمبحوثين التعرض لها حيث  الأفرادالجزائرية التي يفضل  للإذاعة بعةاهذا الجدول يبين القنوات الت       

 يتعرضونالعينة المأخوذة فهم  أفرادمن % 82البهجة أما نسبة  لإذاعةالاستماع  إلىوهي أعلى نسبة تميل % 58

 أنالثقافية في حين تكشف النسب المتبقية  لإذاعةافهي تتعرض لمضامين  %78نسبة  أماالقرآن الكريم  لإذاعة

أخرى   لإذاعاتويتعرضون %82غير إذاعة البهجة وهم يمثلون أخرىمحلية  لإذاعاتالتعرض  يفضلونالمبحوثين 

وهذه النسب تبين أن التعرض لقنوات . %12البريطانية وهم يشكلون نسبة   BBCالدولية وإذاعة كالإذاعة

 .التي توظف العامية أوع ، سواء التي تستخدم الفصحى الجزائرية مرتف الإذاعة
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 ( العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب 

 (7)السؤال

 

 المتغيرات

 ما هي القنوات التابعة للإذاعة الجزائرية التي يفضل التعرض لها؟

إذاعة القرآن  الإذاعة الثقافية القناة الأولى

 الكريم

إذاعات  إذاعة البهجة

 محلية أخرى

ذاعات إ

 أخرى

ت %ن تك %ن تك %ن تك

 ك

ت %ن

 ك

ت %ن

 ك

 %ن

نس
الج

 

18.7 6 %21.1 72 %48.8 17 %78.2 4 %28.9 11 ذكور

% 

0 71.1% 

 %14.6 4 %8.7 7 %60.1 85 %48.8 76 %71 18 %14.4 12 إناث

 %12 12 %2 2 %58 58 %82 82 %77 77 %78 23 مجموع

سن
ال

 16-76 10 14.7% 18 14.7% 12 87.2% 82 21.7% 8 6.0% 2 18.6% 

75+86 10 76.5% 4 78.1% 16 80.6% 77 65.4% 7 6.1% 0 78.6% 

85-46 1 78% 8 58% 8 58% 8 58% 7 48% 1 78% 

أكثرمن

45 

2 68% 8 8% 7 68% 1 76% 8 8% 1 76% 

 %12 12 %2 2 %58 58 %82 82 %77 77 %78 23 المجموع

سي
لدرا

ى ا
ستو

الم
 

88.8 1 %8 0 ابتدائي

% 

81 88.88

% 

7 55.2

% 

8 8% 8 8% 

85.4 4.14 01.01 10.74 10.77 72.87 3 إكمالي



ـــي                                                           :            الثالث الفصل ــــ ــــ  الجانــــــب التطبيقـ

 

05 

 

% % % % % % 

 %4.1 7 %4.1 87 %22.8 12 %72.8 5 %18.5 8 18.5 3 ثانوي

 %14.8 0 %6.4 8 %60.4 88 %41.1 78 %76 14 %76 14 جامعي

17.6 1 %76 7 %57.6 86 %76 7 %82.6 3 دراسات عليا 

% 

8 82.6% 

 %12 12 %2 2 %58 58 %82 82 %77 77 %78 23 المجموع

 

 إذالجزائرية متقاربة لدى كلا الجنسين  للإذاعةنسبة التعرض للقنوات التبعة  أنيبدو من خلال الجدول :  الجنس 

% 60.1وفي فئة الإناث % 21.1إذا تمثل في فئة الذكورالبهجة ، لإذاعةبنسبة كبيرة يتعرضان  أنهمانلاحظ 

نجد نفس النسبة عند الجنسين فيما  إذ ،  الأخرىبالقنوات  الأمرلاحظ أن هذه النسبة تنخفض عندما يتعلق والم

الثقافية مقابل  للإذاعةمن الذكور يتعرضون % 78.2ونسبة % 48.8القرآن الكريم  لإذاعة التعرضيخص 

 . الإناثمن 71%

 الأولىالفئة العمرية  أنتظهر نتائج الجدول  إذ  الجزائرية اعةللإذيؤثر متغير السن في التعرض للقنوات التبعة :  السن 

ونسبة  الأولىبالنسبة للفئة % 21.7البهجة وذلك بنسبة  لإذاعة أفرادهاوالفئة الثانية تتعرض بنسبة كبيرة من 

للقناة % 58و%68للفئة الثانية في حين أن الفئتين الثالثة والرابعة تتعرض بنسب كبيرة تتراوح ما بين % 65.4

 .والثانية  الأولى الفئتينلها لدى  التعرضالقرآن الكريم وهي القنوات التي يقل  وإذاعةالثقافية  والإذاعة الأولى

الجزائرية حيث أن  الإذاعةمتغير المستوى الدراسي يؤثر في التعرض لقنوات  إنيدل الجدول :  المستوى الدراسي

لدى فئة  %01.0 إلىتصل  للإذاعةوالثانوي ، ترتفع نسبة تعرضهم فئات الابتدائي ، والاكمالي ، أو المتوسط 

الثقافية التي تتعرض لها بنسبة كبيرة فئتي  والإذاعة الأولىكالقناة   الأخرى للإذاعاتالاكمالي ويقل تعرض هذه الفئات 
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كما يتعرض لها   %41.1الكريم نسبة  القرآن لإذاعةحيث يصل تعرض فئة الجامعيين الجامعيين والدراسات العليا ،

 .%76يقدر بنسبة  إذاالبهجة  لإذاعةوهي الفئة التي تقل تعرضها % 57.6العليا  الدراساتمن فئة 

للقنوات التي  الأفرادونتائج الجدول توضح أن عامل السن وعامل الجنس والمستوى الدراسي تتحكم في تعرض        

البهجة  لإذاعة،والثانوي، تفضل التعرض  الاكمالي وفئات الابتدائي، أنتوظف العامية والفصحى حيث نلاحظ 

التي توظف الفصحى زهو نفس الشيء بخصوص عاملي السن  الأخرى الإذاعيةأكثر من تعرضها لباقي القنوات 

 .والجنس 

 :  الأخرىبعض البرامج عن  لأسباب تفضي -4

 : الجدول البسيط 

 النسبة التكرار العينة الإجابة

 %86 86 مية مفهومةبسبب توظيف لغة إعلا

 %88 88 لتوافقها مع خصوصيات المجتمع الجزائري

 %18 18 لتضمنها العادات المتفق عليها اجتماعيا

 %54 54 لاستجابتها لأفكاري واهتماماتي

 %14 14 أسباب أخرى

 

 أنتائجه حيث توضح ن الأخرىيبين هذا الجدول بالنسب أسباب تفضيل أفراد الجمهور بعض البرامج عن       

واهتماماتهم هو السبب في تفضيلهم لها دون  لأفكارهمالبرامج التي تستجيب  أنمن المبحوثين يرون % 54نسبة 

في حين  الآخرالمفهومة هو السبب في تفضيل برنامج عن  الإعلاميةتوظيف اللغة  أنفترى % 86أما نسبة  الأخرى

ينطلق من توافقها مع خصوصيات المجتمع  الأخرىمج دون تفضيلها لبرا أن% 88تعتبر نسبة من المبحوثين تمثل 
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احتواء البرنامج لعادات المتفق علها اجتماعيا هو السبب في  أنالجمهور فيرون  أفرادمن % 18الجزائري أما نسبة 

تتحكم فيه قدرة  الآخرتفضيلها لبرنامج عن % 14من المبحوثين تشكل  أخرىوترجع نسبة  الآخرتفضيلهم له عن 

 .نامج على التزويد بالمعلومات الجديدةالبر 

 ( العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب 

 (7)السؤال

 

 المتغيرات

 ؟الأخرىأي الأسباب تدفعك لتفضيل بعض البرامج عن 

بسبب توظيف 

لغة إعلامية 

 مفهومة

لتوافقها مع 

خصوصيات 

 المجتمع الجزائري

لتضمنها 

العادات المتفق 

 عليها اجتماعيا

بتها لاستجا

لأفكاري 

 واهتماماتي

 أسباب أخرى

 

 %ن تك %ن تك %ن تك %ن تك %ن تك

نس
الج

 

.84 18 ذكور

7% 

4 78.2

% 

6 18.7

% 

88 20.4

% 

18 75.8% 

.86 77 إناث

6% 

74 80.2

% 

6 0.1% 84 57.4

% 

4 5.6% 

86 86 مجموع

% 

88 88% 18 18% 54 54% 14 14% 

سن
ال

 16-

76 

15 88.

0% 

15 88.0

% 

2 18.6

% 

48 25.4

% 

4 2.2% 

75+

86 

16 80.

6% 

17 88.0

% 

7 6.1% 78 64% 18 76.5% 
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85-

46 

1 78

% 

8 48% 1 78% 6 188

% 

8 8% 

أكثرمن

45 

8 26

% 

8 26% 8 8% 1 76% 8 8% 

86 86 المجموع

% 

88 88% 18 18% 54 54% 14 14% 

سي
لدرا

ى ا
ستو

الم
 

188 8 ابتدائي

% 

8 8% 8 8% 1 88.8

% 

8 8% 

.85 4 إكمالي

4% 

5 64.6

% 

1 4.1% 2 58.5

% 

1 4.1% 

.81 2 ثانوي

0% 

0 85.4

% 

1 4.6% 16 50.7

% 

6 77.2% 

.88 14 جامعي

4% 

10 87.1

% 

0 14.8

% 

48 21.4

% 

5 18.2% 

دراسات 

 عليا

7 76

% 

1 17.6

% 

8 8% 5 26% 7 76% 

86 88 المجموع

% 

88 88% 18 18% 54 54% 14 14% 
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بعضها  أنلكون  الأخرىغالبية الذكور يرجعون تفضيلهم لبعض البرامج عن  أنول يبين هذا الجد: الجنس 

حيث ترى  الإناثوهو نفس الشيء لدى  %20.4وذلك بنسبة  الأخرىواهتماماتهم بدل  لأفكارهميستجيب 

يرون في  الإناث أنكما   الأخرىأن هذا السبب هو الذي يتحكم في تفضيلها لبعض البرامج عن  57.4نسبة 

% 84.7وهو السبب الذي تنظر له % 86.6للبرامج ، وذلك بمفهومة دورا في تفضيلهم   إعلاميةظيف لغة تو 

 من الذكور بأنه يتحكم في تفضيلها للبرامج 

 الأخرى    واهتمامات المتلقين هو السبب في تفضيل البرامج عنلأفكار استجابة البرنامج  أنتبين النتائج : السن 

من الفئة الثالثة التي % 64من الفئة الثانية ، %25.4، الأولىمن أفراد الفئة % 188، لأولىالدى الفئات الثلاث 

تمع الجزائري هو السبب الذي يجعلها سوتتطابق مع خصوصيات الم مفهومة إعلاميةالبرامج التي توظف لغة  أنترى 

 .  الأخرىعن  البرامجتفضل هذه 

والثانوي والجامعي وفئة  الاكماليالغالبية من فئات المستوى  أنيبدو من خلال الجدول :  المستوى الدراسي

واهتماماتها هو السبب الذي يدفعها لتفضيل بعض  لأفكارهاالدراسات العليا ترى في أن البرامج التي تستجيب 

لدى فئة المستوى % 58.5لدى الجامعيين و% 21.4لدى الدراسات العليا و  %26بنسبة  الأخرىالبرامج عن 

يتأسس انطلاقا من توظف  الأخرىالبرامج عن  تفضيلها لبعض أنالابتدائي ترى  أنالمتوسط ونلاحظ  أو ليالاكما

معيار الفهم يعتبر مهما  أنومن خلال نتائج هذا الجدول يتضح  الأفرادمن %188مفهومة وهو ما يراه  إعلاميةلغة 

الفهم الذي يتحقق بناء على  أنوهو ما يعني  الوطنية الإذاعةعند تعرضها لما تقدمه قنوات  الأولىلدى الفئة 

عوامل أخرى تتحكم في  إلىالاعتماد على نظام رمزي يتطابق مع المعاني التي تتوفر لدى المستمع والمتلقي يضاف 

 . الإذاعةة الجماهيرية المتمثلة في يالتعرض كتلبية حاجيات ودوافع المتعاملين مع هذه الوسيلة الاتصال
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 :لجزئية الاستنتاجات ا

بشكل كبير مع اختلاف في منوال  الإذاعةالمبحوثين يتعاملون مع وسيلة الاتصال المتمثلة في  أنتكشف النتائج 

 .التعرض ، وكذا المدة التي تتراوح بين ساعة وساعتين يوميا لدى غالبية المبحوثين 

الجزائرية الوطنية والجهوية الموضوعاتية ، وهذا يعني أن التعرض  الإذاعةلكل قنوات  يتعرضونالنتائج تبن أن المبحوثين 

 .يمس مستويي اللغة العربية المتمثلين في العامية والفصحى 

 الإذاعةالتي تتحكم في تعرضهم لمضامين الرئيسية  الأسبابتوظيف لغة إعلامية مفهومة يعتبر من  أنيرى المبحوثون 

 .تالجزائرية التي تبثها مختلف القنوا

 الجزائرية  الإذاعةالنتائج مشكلة الفهم لا تعترض كثيرا المبحوثين عن التعرض لقنوات بحسب 

 الاعتبارات المتحكمة في إقبال الجمهور على البرامج الموظفة للفصحى :  المطلب الثاني

 : الجزائرية  الإذاعةأسباب تفضيل الفصحى عند التعرض لقنوات -81

 :الجدول البسيط 

 النسبة التكرار العينة                                       الإجابة

 %18 18 والإدراكالفصحى تحقق عملية الفهم 

 %80 80 الفصحى تلامس الوعي

 %80 80 ومجالات الحياة الحديثالفصحى تلائم موضوعات 

 %12 12 الفصحى تناسب التكوين العلمي والتربوي

 %76 76 الجديةالفصحى تناسب الموضوعات الراقية و 

 %84 84 الفصحى تحقق التفاعل مع المضامين
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الجزائرية  للإذاعةالمبحوثين لتفضيل الفصحى عند تعرضهم  الأفرادالتي تدفع  الأسبابيكشف هذا الجدول          

من % 12كون الفصحى تناسب الموضوعات الراقية والجدية ، أما نسبة   إلىمن المبحوثين %  76حيث يرجع ذلك 

في  الأفرادالسبب يرجع لكون أن الفصحى تناسب التكوين العلمي والتربوي الذي تحصل عليه  أنالعينة فترى  أفراد

أنه السبب  والإدراكترى في كون أن الفصحى تحقق عمليتي الفهم % 18مراحلهم التعليمية في حين نجد أن نسبة 

 . الأخرىفي تفضيل القنوات التي توظفها عن 

ترجع سبب تعرضها للقنوات التي تستخدم الفصحى لكونها  %80نسبة  أنكشف نتائج الجدول أيضا وت           

مع المضامين فذلك يعد من  التفاعلأن كون الفصحى تحقق  المبحوثينمن % 84تلامس الوعي ، وترى نسبة 

الفصحى  أنكون ذلك ل% 80كما ترجع نسبة   الأخرىلتفضيل القنوات التي توظفها عن  تدفعهمالتي  الأسباب

 .برأيها تلائم موضوعات الحديث

 ( العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب 

 (7)السؤال

 

 

 

 

 المتغيرات

 الجزائرية الناطقة باللغة العربية الإذاعةلماذا تفضل الفصحى عند استماعك لبرامج قنوات 

الفصحى تحقق 

عملية الفهم 

 والإدراك

الفصحى 

 تلامس الوعي

الفصحى تلائم 

موضوعات 

 الحديث

 ومجالات الحياة

الفصحى 

تناسب 

التكوين العلمي 

 والتربوي

الفصحى 

تناسب 

الموضوعات 

الراقية 

 والجدية

الفصحى 

تحقق التفاعل 

 مع المضامين

 %ن تك %ن تك %ن تك %ن تك %ن تك %ن تك

نس
الج

 

 86.8 5 67.4 4 67.4 4 86.8 5 86.8 5 41.4 82 ذكور

 18.8 8 72.6 15 72.6 0 5.4 7 5.4 7 78.5 85 إناث
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 0 4 12 76 12 12 0 0 0 0 18 18 مجموع

سن
ال

 

16-76 86 76 8 16 8 16 4 46 18 46 7 16 

75+86 0 84.2 6 71.2 6 71.2 5 75 18 75 2 71.2 

85-46 8 8 8 8 8 8 1 68 7 68 8 8 

 8 8 188 8 188 1 8 8 8 8 8 8 45أكثرمن

 0 4 12 76 12 12 0 0 0 0 18 18 المجموع

سي
لدرا

ى ا
ستو

الم
 

 8 8 67 1 8 8 8 8 8 8 188 1 ابتدائي

 55.5 7 48 8 55.5 7 55.5 7 55.5 7 188 8 إكمالي

 0.88 8 76 5 15.55 7 0.88 1 8 8 15.55 7 ثانوي

 78 6 67 18 44 11 15 4 78 6 17 8 جامعي

 48 7 48 7 48 7 78 1 78 1 48 4 دراسات عليا

 4 4 76 76 12 12 0 0 0 0 18 18 المجموع

 : الجنس 

غالبية الجنسين يرون في كون الفصحى تتناسب مع الموضوعات الراقية والجدية هو  أنمن خلال الجدول يظهر       

من الذكور ونسبة % 67.4الجزائرية ، وذلك بنسبة  بالإذاعة الفصحىوالقنوات التي توظف  للبرامجسبب تفضيلهم 

 تكوينهمكون الفصحى تتناسب مع   أنترى كذلك % 67.4نسبة كبيرة من الذكور  أن ا، كم الإناثمن % 66

 . والتربويالتعليمي 
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تحقيق  أنفي تفضيلهم لها في حين أن النسبة ترتفع لدى الذكور ممن يرون  الأسبابيعتبر أحد  إن ذلك              

، وذلك بنسبة  بالإناثيلهم لها مقارنة التي تتحكم في تفض الأسبابعن طريق الفصحى من  والإدراكالفهم 

 . الإناثمن %  78.15من الذكور ونسبة % 41.15

الجزائرية تختلف  الإذاعةومن هذه النتائج نستنتج أن أسباب تفضيل الفصحى عند التعرض لقنوات وبرامج       

 .ن أخرى لدى الجنسين وهو ما يؤكد بأن الفروق الجنسية تتحكم في الميل على قناة إذاعية دو 

 : السن 

 الأولىمن الفئة % 68تختلف حسب الفئات العمرية حيث نلاحظ أن نسبة  الأساليبيتضح من خلال الجدول أن 

الذي نجد أن نسبة كبيرة من الفئة  السببترى أن ذلك يرجع لكون أن الفصحى تناسب الموضوعات الجدية ، وهو 

 .ترجع له سبب تعرضها للفصحى  %65.4الثانية تمثل 

الفئة الثالثة تعتبر نفس السبب هو الذي يؤدي بها لتفضيل الفصحى عند التعرض ،  أننلاحظ كذلك            

 .أما الفئة الرابعة فترى أن سبب التفضيل يرجع لتكوينها التربوي والعلمي %188وذلك بنسبة 

يجعل مختلف الفئات فهذا لجدية لراقية واالموضوعات اومن هنا نلاحظ أن كون الفصحى تتناسب مع              

 .الجزائرية  الإذاعةالعمرية تفضلها أثناء توظيفها في مضامين قنوات 

  : المستوى الدراسي  

 في   الأوليتعلق : من الفئات المختلفة يرجعون تفضيلهم للفصحى لسببين  الأفراديبين الجدول أن غالبية 

 والابتدائيمن فئة الاكمالي  %188 إلىة تصل بالنس أنحيث نجد كونها تتناسب مع الموضوعات الراقية والجدية ، 

 والإدراكالفهم  بكونها تحققمن أفراد الدراسات العليا ، أما السبب الثاني فيتعلق % 68من الجامعيين و % 67و

من فئة الدراسات العليا ، % 48من فئتي الاكمالي والثانوي من يرجع ذلك لها السبب و% 188فنجد أن نسبة 

 .وتحقق التفاعل  للأفرادككون الفصحى تناسب التكوين العلمي والتربوي   الأخرى الأسباب إلىإضافة 
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الذين يفضلون الفصحى من فئة الدراسات العليا تساهم كل  الأفراد أنالجدول  نتائجونلاحظ من خلال         

 .مهم في التفضيل لأحد المستويين هنا أن العامل الدراسي له دور  من للفصحى ونستنتجفي تفضيلهم  الأسباب

 :الفصحى ومهمة التثقيف  -87

 :الجدول البسيط 

 النسبة التكرار العينةالإجابة  

 %48 48 نعم

 %82 82 لا

 %188 188 المجموع

 

على تأدية  وإمكانياتها الأفرادرأي المبحوثين في الفصحى من حيث قدرتها على تثقيف يبين هذا الجدول          

من المبحوثين يجدون في الفصحى بأنها قادرة على تحقيق ذلك في حين  %48حيث توضح نتائجه أن نسبة ذلك 

 .بأنّها لا يمكن أن تؤدي مهمة التثقيف( الفصحى)العينة يرون فيها  أفرادمن % 82نلاحظ أن نسبة 

 ( :العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب   

 (7)السؤال

 

 المتغيرات

 عك لتفضيل بعض البرامج عن الأخرى؟أي الأسباب تدف

  المجموع لا نعم

 %ن تك %ن تك %ن تك

نس
الج

 

 %188 80 18.6 4 04.6 84 ذكور

 %188 57 4.0 8 46.7 64 إناث

 %188 188 2 2 48 48 مجموع
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سن
ال

 16-

76 

44 44.7 8 6.0 67 188% 

75+

86 

82 44.4 7 6.1 84 188% 

85-

46 

8 58 7 48 6 188% 

أكثرمن

45 

4 188 8 8 4 188% 

 %188 188 2 2 48 48 المجموع

سي
لدرا

ى ا
ستو

الم
 

 %188 8 8 8 188 8 ابتدائي

 %188 11 4.1 1 48.4 18 إكمالي

 %188 77 4.1 7 48.4 78 ثانوي

 %188 65 2.1 4 47.4 67 جامعي

دراسات 

 عليا

0 188 8 8 0 188% 

 %188 188 2 2 48 48 المجموع
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 الأفرادمهمة تثقيف  تأديةالفصحى قادرة على  أن إلىكلا الجنسين ينظران   أنالملاحظ من خلال الجدول : الجنس

 .من الذكور %04.6مقارنة بنسبة %46.7تمثل  إذ الإناث ىالجزائرية حتى وان كانت النسبة ترتفع لد للإذاعة

لات رموزها وكلماتها مع المحيط الاجتماعي عند توظيفها ومن هنا يتضح أن الفصحى يتطابق مغزى ودلا           

 .الجمهور يتفاعلون معها ويفهمونها على الرغم من وجود مستوى لغوي آخر  أفرادن أالجزائرية ، و  الإذاعةبقنوات 

 دالأفرانلاحظ من خلال الجدول أن كل الفئات العمرية تعتبر أن الفصحى قادرة على تأدية مهمة تثقيف :  السّن 

الثانية  لدى الفئتينوتمثل %( 188)النسبة ترتفع عند أفراد الفئة الرابعة أنالجزائرية حيث نجد  للإذاعةالمتعرضين 

 .من أفرادها % 58ولا تتجاوز في الفئة الثالثة نسبة % 44.7والثالثة نسبة 

 .يات العمرية التفاعل والتعامل مع الفصحى يتم على مختلف المستو  أنوهذه النتائج تبين         

على مستوى كل الفئات ترى في أن الفصحى بإمكانها  الأفرادنسبة مرتفعة من  أننلاحظ :  المستوى الدراسي

لدى أفراد الفئات  48.4بعض الفئات ولا تقل عن  أفرادمن % 188أدية مهمة التثقيف حيث تصل النسبة "ت

القيام بمهمة التسقيف ، مما يؤكد أنها أداة لغوية بإمكانها وهذا يعني أن الفصحى برأي المبحوثين باستطاعتها  الأخرى

 .تحقيق التفاعل والفهم 

 :الجزائرية  بالإذاعةرأي المبحوثين من الفصحى الموظفة -88

 :الجدول البسيط 

 النسبة التكرار العينة الإجابة

 %27 27 سهلة

 %70 70 صعبة

 %188 188 المجموع
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الجزائرية الناطقة باللغة العربية  الإذاعةالمبحوثين من الفصحى التي توظف قنوات  لأفراداتبين نتائج الجدول رأي       

  .العينة تعتبرها صعبة الفهم  أفرادمن  %70سهلة في حين توجد نسبة  بأنهامن المبحوثين % 27حيث تجد نسبة 

 ( :العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب مناقشة 

 : الجنس 

الفصحى التي توظفها لقنوات الناطقة باللغة العربية  إلىغالبية أفراد الجنسين ينظران  أنج الجدول يبدو من خلال نتائ

 .من الذكور %  50.4وتمثل نسبة  للإناث 24.7% إلىالفهم حيث ترتفع النسبة  بأنها سهلة

 .الجنسين  الجزائرية لا تشكل عائقا أمم الفهم لدى بالإذاعةوهذا يبين أن الفصحى التي توظف       

 : السّن  

الجزائرية الناطقة باللغة  الإذاعةتوضح نتائج هذا الجدول أن كل الفئات العمرية تعتبر الفصحى التي توظفها قنوات 

ولا تتجاوز نسبة % 28.1، إذا تجد نسبة  الأولىالعربية بأنها سهلة حيث نجد أن النسبة ترتفع لدى الفئة العمرية 

 .الفئة الرابعة  أفرادمن %26من الفئة الثالثة و %08لثانية ونسبة من أفراد الفئة ا%  54.7

الفهم التعامل والتفاعل مع الفصحى لا يطرح مشكلا من حيث كونها صعبة  أنوهذا ما يؤكد مرة أخرى          

 . الأفرادفهي بحسب نتائج الجدول سهلة لدى غالبية 

 :المستوى الدراسي 

 الإذاعةظفها قنوات و على مستوى الفئات العمرية المختلفة تؤكد أن الفصحى التي ت دالأفرايلاحظ أن الغالبية من  

ممن يرون ذلك من أفراد فئة الابتدائي والدراسات العليا ، % 188 إلىالنسبة ترتفع  أنالجزائرية سهلة ، حيث نجد 

 الإذاعةن الفصحى الموظفة بقنوات بأ أفرادهامن  المتبقيةلدى أفراد فئة الثانوي التي ترى النسبة %68ولا تقل عن 

كالابتدائي مثلا ، التي يرى غالبيتها أن   الأساسيةلا تطرح إشكالا من حيث الفهم لدى فئات المستويات الجزائرية 

 .الجزائرية سهلة  بالإذاعةالفصحى الموظفة 
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فئات المستويات  الذين يرفضون التعرض للفصحى على مستوى الأفرادوهذا يعني من جانب آخر أن          

لهم دوافعهم في ذلك ، وفي تفضيلهم للمستوى الثاني المتمثل في العامية عند التعرض لقنوات الإذاعة الدراسية 

 .الجزائرية

 :الجزائرية  الإذاعةملاءمة الفصحى من عدمها لمخاطبة جمهور  -84

 :الجدول البسيط 

 النسبة التكرار العينةالإجابة 

 %84 84 نعم

 %55 55 لا

 %188 188 المجموع

الجزائرية في كال المجالات وكافة الحالات  الإذاعةكانت الفصحى تصلح لمخاطبة جمهور   إذايوضح هذا الجدول ما   

المبحوثين  الأفرادالنسبة المتبقية من  أنفي حين نجد " لا"تجيب ب المبحوثينمن %55حيث تكشف النتائج أن نسبة 

 .لا تتلاءم مع كل المجالات وتصلح مع كل الحالات  ترى في الفصحى أنها% 84وهي 

 ( :العلاقة بالمتغيرات ) الجدول المركب مناقشة 

لمخاطبة الجمهور في كافة  تصلحأن الفصحى لا  يرىالغالبية من الجنسين  أنمن خلال الجدول نلاحظ : الجنس

يرون ذلك ما يدل  ممنالذكور  من% 58.7ونسبة  الإناثمن  52.2%المجالات وكافة الحالات حيث نجد نسبة 

الة والرموز أساسا التي يحتويها هذا المستوى اللغوي المتمثل في سأن هناك اعتبارات عديدة تتحكم في التفاعل مع الر 

 .الفصحى 

 : السّن 



ـــي                                                           :            الثالث الفصل ــــ ــــ  الجانــــــب التطبيقـ

 

55 

 

يجيب غالبية المبحوثين على مستوى كل الفئات العمرية بأن الفصحى لا تصلح كلغة إعلامية توظف في كل     

 من %26النسبة ترتفع لدى الفئة الرابع بنسبة  أنإذا نلاحظ لات وكافة الحالات المجا

 % . 65.4أما الفئة الثانية فهي لا تتجاوز نسبة  الأولىمن أفراد الفئة % 28.1وكذا بنسبة  أفرادها

الحالات يرفضون توظيف الفصحى في كل المجالات وكافة  الأفرادغالبية  أن نستنتجومن خلال نتائج الجدول  

 .لاعتبارات قد تكون خارجة عن مجال فهمهم لها 

الفصحى غير ملائمة بأن تكون لغة  أنيرون  الأفرادتبين نتائج الجدول أن نسبة مرتفعة من  :المستوى الدراسي 

من %  64.6فئة الابتدائي و  أفرادمن % 55.2تخاطب الجمهور في كل المجالات وكافة الحالات حيث نجد نسبة 

 .من الجامعيين % 26كمالي ، فئة الا 

ملائمة الفصحى أن رى يفئة الثانويين وفئة الدراسات العليا ينقسم أفرادها بالتساوي بين من  أنونجد            

 .    الحالات والمجالات ومن يرى العكس  لكل

ئمة لمخاطبتهم في كل الفصحى بحسب أفراد المستويات الدراسية غير ملا أنالملاحظ من خلال نتائج الجدول و      

  الأساسيةالمستويات  أوالمستويات العليا  أفرادالمجالات وكافة الحالات وذلك سواء لدى 

     . المبحوثين  غير ملائمة لكل المجالات وكافة الحالات برأيإذن الفصحى    
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 :استنتاج عام 

ون العامية التي تبثها إذاعة البهجة أن سبب كونها تحقق يرى الافراد المبحوثون من الجمهور الجزائري الذين يفظل – 5 

الفهم ، يدفعهم الى تفضيلها عند التعرض للقنوات و البرامج التي توظفها ، وهم يؤكدون على أساس ذلك بأنها 

 .تتلاءم مع جمهور الإذاعة الجزائرية 

 لجهوية على الرغم من أنهم يرون المستوى المبحوثون هم الجمهور الجزائري الذين يفضلون العامية عن إذاعتهم ا – 5

المجالات الصحية و الرياضية  –العامية  -، ويرى الغالبية منهم أنها تصلح  لمخاطبتهم به في كل الحالات و المجالات 

 .و غيرها أكثر من المجالات الأخرى 

و عدم ملاءمتها لكل يرجع الغالبية من المبحوثين سبب رفضهم التعرف للفصحى و تفضيل العامية ، ه – 5

 .المجالات 

يرى غالبية المبحوثين أن الجمهور الجزائري أن سبب عدم تلاءم العامية مع كل المجالات و المضامين عند  – 9

 .توظيفهم لإذاعة البهجة هو السبب الرئيسي في رفضهم التعرض للبرامج التي توظفها 

العامية و ) فضيلهم لمستوى واحد من المستويين اللغويين هناك من الأفراد المبحوثين يرون على الرغم من ت – 0

 .عند تعرضهم لإذاعة البهجة أو باقي القنوات الأخرى التي توظف الفصحى (  الفصحى  

يرى المبحوثون أن الأسلوب التخاطبي المتمثل في مزج العامية بالفصحى أي المستويين معا في رسالة واحدة أو  – 5

 .لفهم و الاستيعاب الجيد لديهم للمادة الاعلامية التي تم استقبالها مضمون موحد من عملية ا

لكل  تمثل في مزج العامية بالفصحى لا يتلاءمالجزائري أن الأسلوب التخاطبي اليؤكد المبحوثون من الجمهور  – 5

 .المضامين ، لكون أن العامية و الفصحى لهما مجالات محددة و مضبوطة 



ــــــــــهـمــالج ــــ ـــــة الجزائـــوري ـــــــة الديمقراطيـــــــريــــــ ــــ ــــ ــــــــ ـــة الشعبي ــــ ــــــ ــ ــةـــــ  

ــ ــث العلمــــــي والبحــــــم العالـــــوزارة التعليـ ــ ــيــ  

 جامعـــة عبد الحميــد بن باديـــس

ـــم "    "مستغــانـ  

ـــون  ــ ــة الأدب والفن ـــ  .كلي

ــــي   .قســم الأدب العرب

ـــلام : تخصص ـــة عربيـــة وإعـ  .لغـ

 

 

 

 :هذه الاستمارة خاصة ببحث علمي ميداني في إطار التحضير لشهادة الماستر في اللغة والأدب العربي حول موضوع 

ـــن الفصحـــى ـــد جمهــــور الإذاعـــة الجزائريـــة  إشكاليـــــة التلقــي بي  و العاميـــة عن

، بغرض جمع البيانات الضرورية التي تستوفي الأغراض  نلتمس منكم العون للإجابة عن الأسئلة بكل دقة و موضوعية
 .العلمية 

ــتقدي  :ورــراف الدكتـــإش                                             :                            ب ــم الطالــ

 ــود  د ــمـحـودي مــمـح:  د                                                                منــداس مولــ

 

ــــة   102611025:السنــة الجامعيـ

 



 

 1نسبة المشاركة لبرامج الاذاعة الجزائرية : المحور الأول 

 ؟  الراديو الذي تمتلكهما نوع  – 2

 راديو السيارة          

 راديو البيت    

 الاثنين معا  

 كيف تستمع لمضامين الاذاعة الجزائرية ؟   – 2

   بانتظام       -

 دائما -

ماهو الحجم الساعي الذي  – 3  تقضيه للاستماع للراديو يوميا ؟

 أقل من نصف ساعة  -

 من نصف ساعة إلى ساعة  -

 من ساعة إلى ساعتين  -
 

 .............................................................................أكثر أذكر 

 إذا كنت ممن يستمعون للإذاعة الجزائرية أحيانا أو قليلا ، فإلى ماذا يرجع ذلك ؟ – 4

 عدم توفر البرامج التي تفضلها  -

 عدم الرغبة في الاستماع  -

 ملاءمة ما تفضله مع وقتك عدم  -
 ................................................................أسباب أخرى أذكرها  -

 ماهي القنوات التابعة للإذاعة الجزائرية التي تفضل الاستماع لها ؟ – 5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                     القناة الأولى  -

              الثقافية  الإذاعة -

                                        إذاعة القرآن الكريم  -

                                          إذاعة البهجة  -

                    إذاعات محلية  -

      قنوات إذاعية أخرى -

ـــــي   1انتقاء مضامين الإذاعة الجزائرية معايير الجمهور في :  المحـــــور الثانـــ

 ماهي البرامج التي تستمع إليها أكثر عند تعرضك لقنوات الإذاعة الجزائرية ؟ – 6

 البرامج السياسية و الإخبارية  -
 الاجتماعية و الصحية البرامج  -
 البرامج الترفيهية و الشبابية  -
 البرامج الدينية  -
 ............................................................برامج أخرى أذكرها  -

 ما رأيك في محتويات برامج الإذاعة الجزائرية ؟ – 7

 في المستوى  -
 متوسط -
 دون المتوسط  -

 أي الأسباب تدفعك لتفضيل بعض البرامج عن الأخرى عند تعرضك لمحتويات الإذاعة الجزائرية ؟ – 8

             راجع إلى كون أن بعض البرامج توظف لغة إعلامية مفهومة -
 تقارب و توافق البرامج  مع الخصوصيات العامة للمجتمع الجزائري   -
 كون أن البرامج تتضمن العادات و التقاليد المتفق عليها اجتماعيا  -
 هناك برامج تستجيب لأفكاري و اتماماتي  -

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .................................................................أذكرها أسباب أخرى  -

أحد الأسباب الرئيسية في متابعتك للبرامج و الموظفة بقنوات الإذاعة الجزائرية هل تنظر إلى اللغة الإعلامية  – 9
 التفضيل فيما بينها ؟

 نعم  -
 لا  -
 ...................................................................................؟ لماذا -

ـــه باللغـــي و علاقتــــي الإيجابــالتلق: ث ــــور الثالـــــالمح ـــة المستخدمــ ــة الجزائريــــة بالإذاعـ  ة ــ

 لغة البرامج التي تستخدمها القنوات الناطقة باللعربية بالإذاعة الجزائرية ؟إلى أي مدى تفهم  – 20

 نعم  -
 لا  -

هل ترى في اللغة الاعلامية التي تستخدمها القنوات الإذاعية الجزائرية دورا في ميلك لقناة إذاعية  – 22
 دون أخرى ؟

 نعم              -
 لا      -

 اللغة الاعلامية الموظفة في اختيار قناة دون أخرى ؟تتحكم  ، فلماذا فبرأيكإذا كان جوابك بنعم  – 22

ــة الفـــ - ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــــليـ ـــل عمــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــهـ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــم و الاتسـ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ  دراكـهـ
ــ - ــــيء دون مشقـ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــــرة عن الشــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــــي فكـ ــ ـــ ــ ـــ ــــة تعطــ ـــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ  ـــ
ـــاة  - ـــ ــالات الحي ــ ـــ ــ ــق و جيد عن مجـ ـــ ــ ــ ــل دقيـ ــ ــ ــةتعبر بشكـ ـــ ــ ـــ ــ ـــ ــ  المختلف
ـــ - ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــة للمجتمــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ــــة المستخدمـ ــ ــ ـــ ــ ـــق مع اللغـ ـــ ــ ـــ ــ  ــع كونها تتطابـ
ـــ - ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــرى أذكرهـ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــباب أخــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ـــا   أسـ ـــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ   ــ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



لمتمثلة في العامية و الفصحى دورا في استماعك لقناة إذاعية دون أخرى هل ترى في توظيف الثنائية اللغوية ا – 23
 أو برنامج دون آخر ؟ 

 نعم  -
 لا  -

 أيها تفضل من البرامج الناطقة باللغة العربية في الإذاعة الجزائرية ؟ – 24

 التي توظف الفصحي  -أ  -
 التيتوظف العامية  –ب  -
 28،  26،  22لا تجب على الأسئلة  ( أ) إذا كان اختيارك على  -
 29،  26لا تجب على الأسئلة ( ب ) إذا كان اختيارك على  -

 الاعتبارات التي تتحكم في إقبال أفراد الجمهور على البرامج الناطقة بالفصحى في الإذاعة الجزائرية : المحور الرابع 

 لماذا تفضل الفصحى عند استماعك لبرامج قنوات الاذاعة الجزائرية الناطقة بالعربية ؟ -25

ــــم و الادرا - ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ـــة الفهـ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــــون عملي ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــق ــك تتحكـ ــــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــا ق ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ  بهـ
ـــ - ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ــــف الفصحــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــي توظـ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــالقنـــوات الت ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ـــس الوعــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ـــــى تلام ــ ــ ـــ ـــي ـ ـــ ــ ـــ ــ  ــ
ــث و  - ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ـــات الحديـ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــــل موضوعـ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــــم كـ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ـــها تلائـ ـــاةلأنـ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ـــالات الحيـ ــــجـــ  مـ
ــــتة لأن الفصحى تناسب التكويـــن ال - ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــــه بالمدرسـ ــ ــ ـــ ــ ــــوي الذي القيتـــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــــي و التربـ ــ ــ ـــ ــ  علمـ
ـــ - ـــ ــ ــــة و العالي ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــات الراقي ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــة الفصحى هي التي تتناسب مع الموضوعـ ـــ ــ ــ ـــ ــــة ـ ــ ــ ـــ ــ  الجديـ
ــــ - ــ ـــ ــ ــ ـــتل مع ما يقـ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــــع يتفاعـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ـــل المستمــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــــن تجع ــ ــ ـــ ــ ـــــج و مضاميـ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــــدم من برامـ ــ ـــ ــ  ـ

 هل تجد في الفصحى النموذج اللغوي الذي يؤدي مهمة التثقيف ؟ – 26

 نعم  -
 لا  -

 .............................................................................كيف ذلك ؟ 

 كيف ترى الفصحى التي توظفها القنوات الناطقة بالإذاعة الجزائرية ؟  – 27

 سهلة  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 صعبة  -

 هل تصلح برأيك أن تكون الفصحى لغة تخاطب جمهور الاذاعة الجزائرية في كل المجالات و كافة الحالات ؟ – 28

 نعم  -
 لا -

 ......................................................................................لماذا ؟ 

 متناسبة مع الفصحى ؟إذا كان جوابك بلا ، حدد المجالات  – 29

 العملية          الاجتماعية            السياسية              الثقافية              الأدبية 

 ............................................الصحية              أخرى أذكرها        الرياضية 

 الاعتبارات التي تتحكم في إقبال أفراد الجمهور على البرامج الناطقة بالعامية بالاذاعة الجزائرية : المحور الخامس 

 لماذا تفضل العامية عند استماعك لبرامج قنوات الاذاعة الجزائرية الناطقة بالعربية ؟ – 22

 كونها قريبة في متناول الناس  -
 لأن استعمال العامية يتناسب مع سمات المجتمع  -
 يرجع إلى تكويني بلغات أجنبية  -
 كون أن عملية الفهم و الإدراك تتحقق بها و تلامس وعي الناس  -
 كونها تلائم كل الموضوعات و مجالات الحديث -

 هل العامية هي النموذج  اللغوي الذي يؤدي مهمة التثقيف و إنماء المدارك ؟  – 22

 نعم  -
 لا -

 .............................................................................وضح إجابتك 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 

 

  

   

 

 

 



 هل تجد أن العامية اللغة الاعلامية التي تناسب أفراد جمهور الاذاعة الجزائرية ؟ – 22

 نعم -
 لا -

 ....................................................................................كيف ذلك 

 الجزائرية في كافة المجالات ؟ ذاعةكل جمهور الاهل تصلح العامية برأيك أن تكون لغة تخاطب بها   – 23

 نعم -
  لا  -

 إذا كان جوابك بلا ، حدد المجالات متناسبة مع الفصحى ؟ – 24

 العملية          الاجتماعية            السياسية              الثقافية              الأدبية 

 ............................................أخرى أذكرها                    الصحية  الرياضية 

 العامية و الفصحى و الإدراك العقلي: المحور السادس 

 إذا كنت ترفض التلقي بالفصحى عند استماعك لبرامج قنوات الإذاعة الجزائرية الناطقة باللغة العربية فلماذا ؟ – 25

 كون الفصحى لا تعتبر لغة التخاطب اليومي  -
 الفصحى لا تعبر عن احتياجات و طبائع المجتمع  -
 الفصحى صعبةالفهم -
 الفصحى غير ملائمة لكل المجالات  -

 لبعض البرامج أو القنوات الاذاعة الجزائرية بسبب العامية الموظفة فيها ،فلم يعود ذلك ؟ إذا كنت ترفض الاستماع  – 26

 يرجع لاعتبارات ،حيث أن العامية لغوية تغير صياغة الجمل و القواعد  -
 العامية غير صالحة لأن تكون لغة إعلامية لكل المجالات  -
 (أجنبية ) غير عربية  العامية من كلمات عربية ، و أخرى من لغات -
 لاعتبارات دينية كالابتعاد عن لغة القرآن و بلاغته  -
 كونها لا تحقق الفهم و الادراك  -
 .................................................................................أخرى  -

 

 

 

 

  

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :البيانات الشخصية 

 : السن 

 سنة  25 – 25من 

 سنة 27 – 26من 

 سنة  45 – 36من 

 سنة  45أكثر من 

 :الجنس 

 دكر 

 أنثى

 :المستوى الدراسي 

 ابتدائي

 متوسط

 ثانوي

 جامعي

  دراسات عليا 
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 :  ـةـــــــــــــخــاتـمــــ

تتتتتتتتتتتت الع اصتتتتتتتتتتتل يتتتتتتتتتتتو  لمضامينتتتتتتتتتتت      تتتتتتتتتتتل   تص تتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتت        تتتتتتتتتتت     تتتتتتتتتتتمي  

 لإذ عتتتتتتتتتتتتل   ن ا اتتتتتتتتتتتتل يتتتتتتتتتتتتو  اا تتتتتتتتتتتتم  لم  اتتتتتتتتتتتتن      تتتتتتتتتتتت      تتتتتتتتتتتتملما     م اتتتتتتتتتتتتل      تتتتتتتتتتتتل   

ال تتتتتتتتتتتتتتتتتتتل    لمضميتتتتتتتتتتتتتتتتتل     ثصتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  لمض  اتتتتتتتتتتتتتتتتتتل لمصغتتتتتتتتتتتتتتتلمصثامااتتتتتتتتتتتتل       – لإذ عتتتتتتتتتتتتل  –    ا  تتتتتتتتتتتتم 

   لم صتتتتتتتتتتتتتتتا  اضتتتتتتتتتتتتتتتع عتتتتتتتتتتتتتتتمي  ي  تتتتتتتتتتتتتتتم    تتتتتتتتتتتتتتتع    لم  معتتتتتتتتتتتتتتت    تضتتتتتتتتتتتتتتت       تتتتتتتتتتتتتتت   

  ن اتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتم ا عيتتتتتتتتتتو متتتتتتتتتتلق  لم  تتتتتتتتتتا    ع يتتتتتتتتتت  يتتتتتتتتتتو    اتتتتتتتتتتم    يتتتتتتتتتت       تتتتتتتتتتملم ص   

يتتتتتتتتتتتتت ت    اتتتتتتتتتتتتتل    تتتتتتتتتتتتتل  ملميتتتتتتتتتتتتتام م      ص تتتتتتتتتتتتتل  تتتتتتتتتتتتت         معاتتتتتتتتتتتتتل     لمث م اتتتتتتتتتتتتتل    

  ص ينتتتتتتتتتتال )  تصتتتتتتتتتتملمال    ضتتتتتتتتتتم ت عصا تتتتتتتتتتم  تتتتتتتتتت     تتتتتتتتتت       ص تتتتتتتتتت   لمصتتتتتتتتتتاة  لم   ينتتتتتتتتتتصال  

    عصتتتتتتتتتتت  متتتتتتتتتتتلق    تتتتتتتتتتتمع  تتتتتتتتتتت    اتتتتتتتتتتتم   لم  تتتتتتتتتتتململ   ع ياتتتتتتتتتتتل  ضاتتتتتتتتتتتع  عتتتتتتتتتتتو (  لمصغ اتتتتتتتتتتتل 

متتتتتتتتلق    تتتتتتتتم  ااتتتتتتتت ي عاتتتتتتتتو ة تتتتتتتتلم   لم ص تتتتتتتت   لمتتتتتتتتل  اضتتتتتتتت  عتتتتتتتتع  ةيلم اتتتتتتتتل  تتتتتتتت   لم يتتتتتتتت   

    ثتتتتتتتتتتتتتتتت     لمضمياتتتتتتتتتتتتتتتتل     لمتتتتتتتتتتتتتتتتل    ا تتتتتتتتتتتتتتتتم  تتتتتتتتتتتتتتتت    تضصتتتتتتتتتتتتتتتت    يتتتتتتتتتتتتتتتت   م يتتتتتتتتتتتتتتتت         

 .     لمثمني  لمجيع    لم صا    ي

   ملم تتتتتتتتتتتتتتمن  تتتتتتتتتتتتتتت   ت  اتتتتتتتتتتتتتتت   لما تتتتتتتتتتتتتتتم   لم يتتتتتتتتتتتتتتتن        تتتتتتتتتتتتتتت  يتتتتتتتتتتتتتتت   ص ينتتتتتتتتتتتتتتتام  

   ص تتتتتتتتتتت  اضتتتتتتتتتتتع  يتتتتتتتتتتت   جتتتتتتتتتتت   ام    اتتتتتتتتتتتم   لم  تتتتتتتتتتتململ    تتتتتتتتتتتع      تتتتتتتتتتت  م ل       اتتتتتتتتتتت  

  يتتتتتتتتتت             ثتتتتتتتتتت     لم صتتتتتتتتتتتا  اا صتتتتتتتتتت  يتتتتتتتتتتو  تتتتتتتتتتت       لم يتتتتتتتتتت    لمتتتتتتتتتتل    ا تتتتتتتتتتتم 
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يتتتتتتتتتتتو ةيلم اتتتتتتتتتتتل   تتتتتتتتتتت ض م م عصتتتتتتتتتتت   ت    تتتتتتتتتتت  يتتتتتتتتتتت     تتتتتتتتتتتم       تتتتتتتتتتتمع     متتتتتتتتتتتل   ضتتتتتتتتتتت 

   تتتتتتتتتتتت  الاتتتتتتتتتتتتل يتتتتتتتتتتتت  ي  عتتتتتتتتتتتتم  لم  تتتتتتتتتتتت  ع     تتتتتتتتتتتتع   تتتتتتتتتتتتم يتتتتتتتتتتتتو   تتتتتتتتتتتت   لما تتتتتتتتتتتتم    تتتتتتتتتتتتم  

     تتتتتتتتتتمع      لمجتتتتتتتتتتتم     تتتتتتتتتتتع    تتتتتتتتتتم    ضتتتتتتتتتتتع  ت  اتتتتتتتتتتت   لم صتتتتتتتتتتا       تتتتتتتتتتتم يتتتتتتتتتتتو 

متتتتتتتتتتتتتتلق   ع  تتتتتتتتتتتتتتم    اتتتتتتتتتتتتتت    ة  عتتتتتتتتتتتتتتع   لم  معتتتتتتتتتتتتتت  يتتتتتتتتتتتتتت   ي  متتتتتتتتتتتتتتم      تتتتتتتتتتتتتتمي   لمتتتتتتتتتتتتتتل 

     تتتتتتتتتتتتتتا م     تتتتتتتتتتتتتتت    تيتتتتتتتتتتتتتت  عي م عصتتتتتتتتتتتتتت  ييتتتتتتتتتتتتتت     اتتتتتتتتتتتتتت      ذ عتتتتتتتتتتتتتتل   ن ا اتتتتتتتتتتتتتتل

 لمتتتتتتتتتتل ت  تتتتتتتتتت   اتتتتتتتتتتل    تتتتتتتتتتل     اتتتتتتتتتتم   لما ياتتتتتتتتتتتل (  لمضمياتتتتتتتتتتل ) ييتتتتتتتتتت    لمغتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتمني 

لملأ تتتتتتتت       اتتتتتتتتي    متتتتتتتتل   لمضميتتتتتتتت  اضتتتتتتتتع يتتتتتتتتو  لمض  يتتتتتتتت   لم اايتتتتتتتتال  لمتتتتتتتتل  تتتتتتتتع تتتتتتتتت    ة  

  عع    ع  لم  ململ  لمل ت     لم صا  
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ــــــراجــالم ـــــع باللغـــ ـــــة العربيـــ  :ة ـــ

 .121، ص 1ج 2أحمد الهاشمي بك جواهر الأدب ، مطبعة القاهرة ط - 1

 1أحمد بدر ، الاتصال بالجماهير بين الإعلام والتطويع والتنمية ، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع ، القاهرة ط - 2

 .99، ص19991، 

  ..3333، ص ، ص 20032003  11الجزائر ، طالجزائر ، ط  ––ظ ، مدخل في الاقتصاد الحديث ، دار العلوم ، عنابة ظ ، مدخل في الاقتصاد الحديث ، دار العلوم ، عنابة بن عصمان محفو بن عصمان محفو   --  33

، 2000 1تيسير أبو عرجة ، دراسات في الصحافة والإعلام ، دار مجلاوي للطبع والتوزيع عمان ، ط - 4

 .11ص

، ص 2000وح ، حسن عماد مكاوي وسامي الشريف ، نظريات الإعلام ، مركز جامعة القاهرة للتعليم المفت - 1

33 

حي هربرت النشل ، سيمفونية الإعلام نظام للتصنيف ، ترجمة زكي الجابر ، المنظمة العربية للتربية والثقافة  - 3

حي هربرت النشل ، سيمفونية الإعلام نظام للتصنيف ، ترجمة زكي الجابر ، المنظمة العربية  9والعلوم ، تونس ص 

 9ص للتربية والثقافة والعلوم ، تونس 

ريجس دوبري ، محاضرات في علم الإعلام العام الميديولوجيا ، ترجمة فؤاد شاهن وجورجيت الحداد ، دار الطليعة  - 7

 .104، ص 1993، 1للطباعة والنشر ، بيروت ط

 ص 1999، عالم الكتب ، القاهرة  3سمير محمد حسين ، بحوث الإعلام ط - 1 

، عمان  1لمي واستخدام مصادر المعلوماتية التقليدية الالكترونية ، طعامر فند يلجي البازوري ، البحث الع - 9

 ، ص2002/

فضيل دليو ، مدخل الى التصال الجماهيري ، مخبر علم الاجتماع والتصال للبحث والترجمة ، جامعة  - 10

 11ص 2003قسنطينة، الجزائر 
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ص  3 ، مكتبة الإسكندرية ، القاهرة طمحمد بلهادي، الاتجاهات الحديثة في التعبير الشفوي و الكتابي - 11

212. 

 . 21ص  2محمد بن أحمد الزنجاني تهذيب الصحاح، بيروت ، ط - 12

 .233محمد بن صالح الشنطي المهارات اللغوية ، القاهرة  ص  - 13

 2003اير ، فبر  1محمد حسام الدين ، المسؤولية الاجتماعية للصحافة ، الدار المصرية اللبنانية القاهرة ، ط - 14

 .41ص 

 .92ص  31، ص 1994، مص  1محمد عبد الحميد ، دراسة الجمهور في وسائل الإعلام ط - 11

 ، ص1914دار المعرفة الجامعية الإسكندرية /محمد عل محمد ، علم الاجتماع والمنهج العلمي  - 13

دار الفجر للنشر والتوزيع القاهرة ،  4محمد منير حجاب ، مهارات الاتصال للإعلاميين والتربويين والدعاة ط - 17

 .23، ص2004

مقتبس من المحاضرة التي ألقيت في الجلسة الحادية عشرة من جلسات مؤتمر الدورة السابعة والستين يوم الأحد  - 11

 .م2001سنة ( آزار)مارس  من 21هـ الموافق 1421ذي الحجة سنة  من  30

،  2001،  1منى سعيد الحديد ، سلوى إمام علي ، الإعلام والمجتمع ، الدار المصرية للبنانية القاهرة ، ط - 19

 13ص 

 .113ميلفن توفلر وساندرا بول روكش، نظريات وسائل الإعلام ، ترجمة عبد الرؤوف، مرجع سابق ص  - 20

ظريات وسائل الإعلام ، ترجمة عبد الرؤوف ، الدار الدولية للنشر والتوزيع ، ميلفن توفلر وساندرا بول روكش، ن

 .27، ص 1992،  01ط

يحي اليحياوي ، في العولمة والتكنولوجيا والثقافة ، مدخل إلى تكنولوجيا المعرفة ، دار الطليعة بيروت ، لبنان  - 21

 .74، ص2002،  1ط



ـــع  ــــادر و المــراجـــــ ــــ  :قائمــــة المصـ

 

77 

 

 :الموسوعات 

ضمن الإذاعات الموضوعية المتخصصة كإذاعة موسيقية لكنها ( 1991) ايتها إذاعة البهجة صنفت في بد - 22

أصبحت تحمل طابع المحلية لمدة سنتين من العمل من خلال البرامج التي لا تخرج عن نطاق الاهتمام بخصوصيات 

اسع من إذاعة محلية تم تأسيسها إلى غاية الت 33المجتمع العاصمي وانشغالات أفراده وأصبحت بعد ذلك ضمن 

 . 2007سبتمبر 

 



 
 

 شكر و عرفان 

 أ ص............................................................................... مقدمة

  الجانب التمهيدي

ـــة  ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــ  01 ص.....................................................................الاشكالي

 01 ص......................................................................الدراسة تساؤلات 

 01 ص.......................................................................أهداف الدراسة 

 01 ص.........................................................................أهمية الدراسة 

 01 ص.......................................................................منهجية الدراسة 

 01 ص........................................................................مجتمع الدراسة 

 01 ص.........................................................................عينة الدراسة 

 01 ص...................................................................تحديد المصطلحات 

 : الفصل الأول 

ــــد  ـــ  10 ص..............................................................................تمهي

 11 ص................................................ وظائف وسائل الإعلام: المبحث الأول 

 11 ص.......................... الوظائف الخاصة بتحقيق التماسمك الاجتماعي: المطلب الأول 

ــــي  ــة : المطلب الثان  11 ص............................الوظائف ذات الأغراض السياسيـــة والتجاريـ



 11 ص............ لسمات التي تميز الإذاعة كوسيلة من وسائل الاتصالالخصائص وا: المبحث الثاني 

 11 ص..................... الراديو كوسيلة اتصال تخاطب السمع وتستهدف الخيال: المطالب الأول 

ــور الراديــو : المطلب الثانـي   11 ص......................................................تنوع جمهـ

 10 ص.......................................مكانة الإذاعة لدى الجمهور الجزائري : الثالث المطلب 

 11 ص......................................................... علاقة اللهجات العامية بالفصحى

ــل  ــ ــة الفصـ ــ  11 ص........................................................................خلاصــ

 اللغــة كإحــدى قنـوات تحقيــق الاتصــال الإنســان والتواصــل الاجتماعــي: الفصل الثاني 

 11 ص.................................... الأركان الأساسية التي تقوم عليها لغة معينة: المبحث الأول 

 11 ص................................................. اماهية اللغة ومكوناتها ونشأته: المطلب الأول 

ـــد   11 ص.....................................................................................تمهي

 10 ص.................................... العامية والفصحى والواقع اللغوي للغة العربية: المبحث الثاني 

 10 ص...................................ماهية العامية والفصحى ومجالات استعمالهما : ول المطلب الأ

 11 ص............................الواقع اللغوي للغة العربية في ظل تنوع وسائل الإعلام : المطلب الثاني 

 14 ص..............................................................الجانب الميداني : الفصل الثالث 

 11 ص...............................................................................خاتمة البحث 

 11 ص......................................................................قائمة المصادر و المراجع 

 .الملاحق 
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