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Plan de formation pluriannuel

Année :

2018

Formation diplomantes et qualifiantes

de longue, moyenne et courte durée C M E C M E C M E C M E C M E
Management général 05 / / / / / / / / 05 / / 05 / /

Ressources humaines / / / / / / / / / 05 05 / 10 / /

Statistigues et planification 02 / / / / / / / / 02 / / /02 / /

Fiscalités et comptabilité —Finances 02 02 / / / / / / / 04 02 / 02 02 /
Controle de gestion / / / 20 / / / / / 20 / / 10 / /

Gestion des achats / 05 / / / / / / / / 05 / / 05 /

Gestion des assurances 03 03 / / / / / / / 03 03 / / 02 /

Gestion du patrimoine / / / / 05 / / / / / 05 / / / /

Transport et logistique 02 / / / / / / / 02 / / 02 / /

Informatique 02 / / / / / / / / 02 / / / / /

Mécanique et électromécanique / / 05 / / / / 02 / / / / / 05 05

Conduite des engins de manutention / / 50 / / / / / / / / / / / /
Techniques de manutention automatique / / 50 / / / / / / / / / / / /
Technigues de manutention manuelle / / 200 / / / / / / / / / / / /
Elaboration du budget de ’entreprise 02 / / / / / 02 / / / / / / / /
Contro6le budgétaire 02 02 / / / / / / / 02 02 / / / /

Communication et rédaction administrative / 10 / / / / / 10 / / / / / / /
Systéeme Management qualité 02 / / 02 / / / / / / / / 02 / /

G.M.A.O / / 05 05 10 / / / / / / / / /

Loi de finances 05 / / 05 / / 05 / / 05 / / 05 / /

Traitement des navires / / / 05 05 10 / / / / / / / / /

Gestion du parc roulant / / / 01 04 / / / / / / / 01 04 /

Gestion terminal & conteneurs / / / 01 / 02 / / / / / / / / /

Gestion du parc a feu / / / 07 / 10 / / / / / / 07 / 10

Gestion et conservation du domaine public / / / 04 / / / / / / / / 04 / /
Gestion portuaire / / / 10 / / / / / / / / 10 / /

Formations maritimes C M E C M E C M E C M E C M E
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Patron a la navigation cotiere 04 / / / / / / / / / / / / /
Capacitaire a la navigation cotiere / / / 06 / / / / / / / / / / /
Matelots qualifiés brevetés a la machine 12 / / / / / / / / / / / / / /
Matelots qualifiés brevetés a la passerelle 06 / / / / / / / / / / / / / /
Motoristes / / / / / 04 / / / / / / / / /

Officiers mécaniciens 2éme classe / / / / / / 04 / / / / / / / /

Total Général :
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Plan de formation pluriannuel  Montant: U=KDA
Année : 2015 2016 2017 2018 2019
catégories socioprofessionnelles| C | M| E| C | M| EJ]C|IM]|E|C|M]|]E]|C|M]|E
Formation diplomantes et qualifiantes

de Iongue’ moyenne et courte durée 27 22 300 40 19 170 35 12 180 50 22 100 37 18 200
Formations Maritimes 22 / / 20 / 100 35 / 140 / 18 80 13 32 80
Total des effectifs : 49 22 300 60 19 270 70 12 320 50 40 180 50 50 280

Total Général : 371 349 402 270 380

Codt global annuel estimatif 9.000 10.000 12.000 11.000 12.000
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Volet 4 : Ressources humaines

- Emploi

o Effectif par tranche d’age

Personnel permanent = Personnel contractuel Effectif total

Tranche d’age = 2013 2012 Var(%) 2013 2012  Var(%) 2013 2012 Var(%)
<25 02 04 -50 02 3 33 4 7 -43

25-34 23 37 -38 81 94 -14 104 131 -21
35-44 130 127 2 151 159 -5 281 286 -2

45 -54 143 166 -14 80 77 4 223 243 -8
55-60 93 68 37 11 8 37 104 76 37

61 et plus 09 04 125 00 - - 09 4 125
Total 400 406 -1 325 341 -5 725 747 -3

L’effectif global de I'Entreprise par tranche d’age au titre de I'année 2013 a enregistré une variation de -3 %, cela s’explique par le départ de 23
agents permanents et la contractualisation en C.D.| de 16 agents plus une réintégration d’'un agent permanent.

o Effectif par sexe

Personnel permanent | Personnel contractuel Effectif total Taux %

Rubrique =~ 2013 2012 Var(%) 2013 2012 Var(%) 2013 | 2012 Var(%) 2013 2012
Masculin 379 | 385 -2 | 318 | 334 -5 697 719 -3 96 96
Féminin 21 21 - 07 7 - 28 28 0 4 4
Total 400 406 -1 325 341 -5 725 747 -3 100 | 100

L'effectif par sexe pour I'année 2013 a connu une variation de -2% pour le personnel de sexe masculin contre une stabilisation pour le personnel de
sexe féminin par rapport a I’année précédente.
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o Effectif par catégorie socio professionnelle

Personnel permanent Personnel contractuel Effectif total
Rubrique 2013 2012 | var(%) | 2013 2012 Var(%) | 2013 2012 Var(%)
Cadre 67 66 2 09 05 80 76 71 7
Maitrise 62 77 19 09 11 -18 71 88 -19
Exécution 271 263 3 307 325 -6 575 595 -3
Total 400 406 -1 325 341 -5 725 747 -3

L'effectif total par catégorie socio —professionnelle, au titre de I'année 2013, a connu une baisse de
Celaestdu:

d'encadrement enregistre une variation de + 7%.

-Réintégration de (01) cadre supérieur

- Recrutement de (02) pilotes et (01) chef mécanicien

- Promotion de (02) chefs département et (03) chefs de service aux postes vacants

personnel d’exécution - 3%.cela s’explique par le départ respectif en retraite de 06 et 13 agents.

e Taux d’absentéisme (par rapport au total des journées perdues toutes causes confondues)

Personnel permanent

Personnel contractuel

Rubrique

Maladie

Absence

Total

Maladie

Absence

Total

Taux d’absentéisme

29 %

71%

100%

27%

73%

100 %

-3 % par rapport a l'année 2012. Le personnel

Pour le personnel de maitrise -19% et le

Au titre de I'année 2013, le taux d'absentéisme pour cause de maladie du personnel permanent est de 29 % contre un taux de 27 % pour le personnel
contractuel. Par contre le taux d’absentéisme toutes causes confondues du personnel permanent est de 71 % contre 73 % pour le personnel contractuel
.Toutefois les journées perdues ont totalisé un nombre de 4452 pour le personnel permanent contre 3673 pour le personnel contractuel.

e Insertion professionnelle

Rubrique

2013

2012

Var (%)

DAIP

03

25

-88
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CTA 16 08 100
Total 19 33 - 42

Le nombre d’agents recrutés dans le cadre de DAIP a atteint 19 agents en 2013 contre 33 agents en 2012. L’Entreprise a eu recours a ce genre
d’emploi pour assister les jeunes diplédmés a mieux s’intégrer dans le milieu professionnel et pour faire face au surcroit de travail .

- Formation

e Bilan des actions de formation

Nb participants 2013 Nb participants 2012 Var (%)

Rubrique Diplo-
Séminaires | Diplomantes Séminaires Séminaires = Dipl6mantes

mantes
Cadres 35 03 24 23 46 -87
Maitrises 20 - 28 2 -29 -
Exécutions 79 - 73 36 8 -
Total 134 03 125 61 7 -95
Total général 137 186 -26

Pour I’année 2013, le nombre des agents ayant participés a des séminaires et formation diplomantes est de 137.

- Colt global des actions de formation : 4 045 294 DA
- Taxe de la formation professionnelle continue : 1 677 035 DA (année 2013)
- Taxe d’apprentissage : 4 731 489 DA (année 2013)

L’exécution du plan de formation 2013 de I’Entreprise a connu une amélioration par rapport a 1’année précédente due a la participation de 137 agents
dans différentes actions de recyclage et de perfectionnement pour un montant de 4.045.294 D.A contre un montant de 2.347.355 D.A en 2012 soit un
écart positif de 1.697.939 D.A engendrant une variation positive de 72% ce qui a entrainé la baisse du montant de la taxe de formation professionnelle
pour I’exercice 2013 d’un montant de 1.677.035 D.A par rapport a 2012 qui s’élevait a 3.346.797,05 D.A soit une variation de -50 %.
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- Nonobstant de tout les efforts fournis et les moyens déployés par 1’entreprise pour 1I’encadrement des jeunes apprentis afin de réduire la taxe
d’apprentissage, I’entreprise se trouve dans une situation contraignante de subir cette taxe étant donné :

* L’importance de la masse salariale brute annuelle.

* Le manque des capacités d’accueil restreints et les moyens humains que disposent 1’entreprise et plus précisement la DTM qui est tres sollicitée par
ce genre de formation technique a savoir :

L’orientation et le choix de la majorité des apprentis vers les branches techniques (Electricité-Plomberie sanitaire-Mecanique etc.

* La rétribution des apprentis se limite uniquement a des versements des présalaires mensuels variant entre 5400 D.A et 12060 D.A durant le cycle
d’apprentissage repartis en durée semestrielle.

Taux de réalisation du plan de formation

Rubrique @ Cadres  Maitrises Exécutions Total

Nb d’effectifs inscrits dans le plan de formation 50 12 126 188

Nb d’effectifs ayant bénéficié d’actions de formation 38 20 79 137
Taux de réalisation du plan de formation 76% 167% 63% 73%

Au total, 137 travailleurs sur les 188 agents inscrits dans le plan de formation au titre de I’année 2013 ont bénéfici¢ de formation. Soit un taux de
réalisation de 73 %.

- Climat social
Rubrique 2013 2012 Var (%)
Nb d’accords collectifs signés 2 3 -33%
Nb de conflits individuels 2 p -
Nb de conflits collectifs - - -

* Durant I’année 2013, trois (03) accords collectifs ont été conclus entre I’Entreprise et le partenaire social, il s’agit de :

e 1° accord collectif conclu en date du 18 Février 2013 relatif a 'augmentation des salaires de base de 5% en complément de mise en
application de I'accord salarial de branche du 02 Avril 2012 ayant pour objet d’augmentation des salaires de base de 25%, soit 20%
appliquée a compter du 1¢" Janvier 2012 et 5% a compter du 1" Janvier2013.

e 2®me accord collectif conclu en date du 27 Mars 2013, relatif aux heures supplémentaires
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Concernant le personnel marin.

Deux conflits individuels relatifs a la revendication de I’indemnité de départ en retraite ont été enregistré pour I’année 2013 ; les deux affaires ont été
traduites devant la justice et les deux demandeurs ont obtenu gain de cause, il s’agit : de messieurs CHERIF Mokhtar ex PDG et BENYOUCEF
Charef.

- Conditions d’hygiénes et de sécurité

Rubrique 2013 2012 Var (%)

Nb d’accidents de travail 23 28 -18

Taux de fréquence des accidents de travail - - -

Taux de gravité des accidents du travail - - -

Une différence de cinq (05) accidents de travail a été enregistrée durant 1’année 2013 par rapport a I'année 2012 soit un taux de variation de — 18%.
Volet 4 : Ressources humaines 2016
- Emploi

o Effectif par tranche d’age

Personnel permanent | Personnel contractuel Effectif total

Tranche d’age 2016 2015 Var (%) 2016 2015 Var(%) 2016 2015  Var(%)
<25 - - - 01 01 - 01 01 -

25-34 25 26 -4 52 57 -9 77 83 -7
35-44 152 153 -1 119 118 1 271 271 -

45 -54 164 168 -2 80 70 14 244 238 2
55-60 62 86 -28 04 06 -33 66 92 -28

61 et plus 10 06 67 04 01 300 14 07 100
Total 413 439 -6 261 254 3 674 693 -3

o Effectif par sexe

109



Personnel permanent | Personnel contractuel Effectif total Taux %

Rubrique 2016 2015 Var(%) | 2016 @ 2015 Var(%) 2016 2015 | Var(%) 2016 @ 2015
Masculin 391 | 415 -6 247 252 -2 638 667 -4 95 96
Féminin 22 24 -8 14 02 600 36 26 38 5 4
Total 413 439 -6 261 254 3 674 693 -3 100 | 100

Le personnel du sexe masculin a connu une baisse de -2% durant I’exercice 2016.
o Effectif par catégorie socio professionnelle

Personnel permanent Personnel contractuel Effectif total

Rubrique 2016 2015 | Var(%) 2016 2015 | Var(%) 2016 2015 | Var(%)
Cadre 56 67 -16 11 13 -15 67 80 -16
Maitrise 53 59 -10 16 08 100 69 67 3
Exécution 304 313 -3 234 233 - 538 546 -1
Total 413 439 -6 261 254 3 674 693 -3

L'effectif total au titre de I'année 2016, a connu une variation de - 3 % par rapport a I'année 2015 due aux départs en retraite de quarante (40) agents de
I’entreprise.
Taux d’absentéisme

Personnel permanent Personnel contractuel
Rubrique = Maladie Absence Total Maladie Absence Total
Taux d’absentéisme % 1 % 3 4% 1% 0.5% 1.5%

Au cours de I'année 2016, les taux d'absentéisme pour des causes de maladie ont enregistrés 1 % pour le personnel permanent ainsi que pour le personnel contractuel par contre les
taux d’absentéisme pour toutes causes confondues a savoir ; absences non payées — congés spéciaux — accidents de travail —sanctions - etc..., sont de I’ordre de 3 % pour le
personnel permanent et de 0.5% pour le personnel contractuel.

Insertion professionnelle

Rubrique 2016 2015 Var (%)

DAIP 04 - -
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CTA 46 40 15
Total 50 40 | 25

Le nombre d’agents recrutés dans le cadre de DAIP/CTA a atteint 50 agents en 2016 contre 40 agents en 2015. L’Entreprise a eu recours a ce genre
d’emploi pour assister les jeunes dipldmés a mieux s’intégrer dans le milieu professionnel et pour faire face au surcroit de travail .

- Formation
e Bilan des actions de formation

Nb participants 2016 Nb participants 2015 Var (%)

Rubrique
Séminaires | Diplomantes Séminaires Diplomantes Séminaires Diplomantes
Cadres 08 08 52 10 -84 -20
Maitrises 10 - 04 - 150 -
Exécutions 161 - 78 - 106 -
Total 179 08 134 10 33 -20
Total général 187 144 30

Pour I’année 2016, le nombre des agents ayant participés a des séminaires et formation diplomantes est de 187.

- Colt global des actions de formation : 8 940 102 DA
- Taxe de la formation professionnelle continue : 100 473.51 DA (année 2016)
- Taxe d’apprentissage : 5.377.156,88 DA (année 2016)

Durant I’exercice 2016 une participation de 187 agents dans différentes actions de recyclage et de perfectionnement pour un montant de 8 940 102 DA
ce qui a entrainé une baisse du montant de la taxe de formation professionnelle pour I’exercice 2016 par rapport a I’exercice 2015, soit un taux de
réalisation de plan de formation de 100% durant le 1% semestre et 98 % durant le 2°™ semestre par rapport au montant du de la taxe de formation
continue de I’exercice 2015.

Taux de réalisation du plan de formation
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Rubrique @ Cadres Maitrises = Exécutions Total

Nb d’effectifs inscrits dans le plan de formation 32 13 125 170

Nb d’effectifs ayant bénéficié d’actions de formation 16 10 161 187
Taux de réalisation du plan de formation 50 % 77 % 129 % 110%

Au total, 187ravailleurs sur les 170 agents inscrits dans le plan de formation au titre de I’année 2016 ont bénéficié de formation. Soit un taux de
réalisation de 110%.

- Climat social
Rubrique 2016 2015 Var (%)
Nb d’accords collectifs signés - 01 -
Nb de conflits individuels 17 06 183 %

Nb de conflits collectifs

*Dix sept (17) conflits individuels ont été enregistrés pour I’année 2016 ; ces affaires ont été traduites devant la justice.

- Conditions d’hygiénes et de sécurité

Rubrique

2016

2015

Var (%)

Nb d’accidents de travail

21

15

40

Taux de fréquence des accidents de travail

Taux de gravité des accidents du travail

Une différence de six (06) accidents de travail a été enregistrée durant I’année 2016 par rapport a I'année 2015 soit un taux de variation de 40%.

112




FORMATION :

Taux de réalisation par rapport a I’effectif inscrit au plan et I’effectif bénéficiant de la formation 155/144 (93 %)).

Taux de réalisation du plan de formation par rapport au montant de la taxe de formation exigee par la loi au titre de I’exercice 2015 s’éléve a :

Montant de la taxe : Dépenses de Taux de Taux de la taxe | Montant de la
1% masse salariale Brute formation : réalisation : a payer taxe a payer
1®" Semestre : 3.368.281 D.A 2.311.480 D.A | 69 % 0.31% 1.056.751D.A
2°™ Semestre : | 3.966.713 D.A 4.336.448 D.A | 109 % 00% 00

Taux d’absentéisme
Nombre de jours calendaires (Absences maladies)

Effectif nombre payé *nombre de jours 360
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