


 

 الفيرس المحتؽيات:

 الفيرس:

 مدخل:المحاضرة الأولى: 

  تسيضج .1
 تعخيف الشدق  .2
 تصػر التفكضخ الشدقي  .3
 في الجية الذخقية  .4
 في الجية الغخبية  .5
 أنػاع الأنداؽ  .6
  خرائز الأنداؽ .7

 :نعرية الانداقالمحاضرة الثانية: 

 العاـ نطخية الأنداؽ  -1
 مفاليع نطخية الأنداؽ العامة  -2
 شبيعة الأنداؽ و أىسية الصاقة  -3
 الدببية الجائخية و آلية التغحية الخجعية  -4
 التػازف والتغضضخ  -5
 نطخية الإتراؿ بالػ آلتػ -6
 الشطخية البشائية  -7
 عضػب نطخية الأنداؽ  -8
 خلبصة -9

 الاترال:نعرية المحاضرة الثالثة: 

 تسيضج -1
 تعخيف نطخية الاتراؿ  -2
 نطخيات الاتراؿ -3

 

 



 :النفدية الرحة الرابعة: المحاضرة

 تسيضج -1

 تعخيف الرحة الشفدية -2

 معايضخ الرحة الشفدية -3

 مطاىخ الرحة الشفدية -4

 أىسية الرحة الشفدية  -5

 الفرل الثاني: الاسخة -6

 وضائف الاسخة  -7

 الدضشاريػ الاسخؼ والرحة الشفدية  -8
 خلبصة -9

 العقمية:الرحة المحاضرة الخامدة: 

 تسيضج -1

 الرحة العقمية تعخيف -2
 خرائز الرحة العقمية  -3

 )تعخيف االزصخاب العقمي )السخض العقمي -4

 عػامل الخصػرة وأسباب اضصخابات الرحة العقمية -5

 العلبقة بضغ الرحة العقمية و االاسخة -6

 الأعخاض السبكخة لسذاكل الرحة العقمية -7

 اضصخابات الرحة العقمية عشج االصفاؿ -8

 خاض العقميةالعالجات السدتخجمة في عالج االس -9
 خلبصة-10

 :المؽلدة لممرض  الاسرةالمحاضرة الدادسة: 

 تسيضج . -1

 تعخيف الاسخة الدػية و الاسخة السػلجة لمسخض الشفدي -2

 السشاخ الغضخ سػؼ في الاسخة -3

 الاتراؿ الخاشئ في الاسخة السػلجة لمسخض الشفدي -4



 الانساط الػالجية في الاسخة السػلجة لمسخض الشفدي -5

 خلبصة -6
 

 :الاسرة و الازمات المحاضرة الدابعة: 

 تسيضج -1

  تعخيف الأسخة -2

  خرائز الأسخة -3

  أشكاؿ الأسخة -4

 وضائػف الأسػخة -5

 تعخيف الازمة  -6

 أسباب الأزمات والسذكلبت الأسخية -7

 مطاىخ الأزمة الدوجية -8

 أنػاع السذكلبت الأسخية -9

 أنساط مغ التفكظ الأسخؼ  -10

 اليجػخ -11

 خلبصة -12

 

 :المراىقةازمة المحاضرة الثامنة: 

 تسيضج -1
 مفيػـ السخاىقة: -2

 تعخيف ازمة السخاىقة -3

 مخاحل السخاىقة  -4

 مصالب الشسػ في مخحمة السخاىقة -5

 التغضخات التي تحجث في ىحه السخحمة  -6

 العػامل والأسباب السؤدية الى ضيػر ازمات ومذكلبت  -7

 السخاىقة -8



 مذاكل السخاىقة  -9

 ازمات السخاىقة -01

 الاضصخابات التي ترضب السخاىق  -00

 علبج ازمة السخاىقة بحل السذكمة  -02

 الشطخيات السفدخة لأزمة السخاىقة  2 -03

 السعيقات الخئيدية السانعة لحل السذكلبت  -04

 نسػذج حل السذكلبت -05

 الحمػؿ السقتخحة لمتعامل مع السخاىق  -06

 تعديد الرحة والػقاية -07

 خلبصة -18
 

 :الاسرة و الردمةالمحاضرة التاسعة: 

 تمهٌد -0

 السفاليع الاساسية -2

 الرجمة الشفديةمخاحل  -3

 الرجمة عمى الرحة الشفدية لمفخد أثار -4

 الرجمة عشج الصفل أعخاض -5

 الصفل بالرجمة الشفدية إصابةعػامل تديج مغ  -6

 ردود الفعل الأسخة عمى الرجمة -7

 الحياة الأسخية بعج الحجث الرادـ  -8

 في سشػات لاحقة –الحياة الأسخية  -9

 اضصخاب العلبقات الأسخية نتيجة الرجمة -01

 رجمةعلبجات ال -00

 

 



 :الاسرة و الامراض الديكؽسؽماتية المحاضرة العاشرة: 

 تسيضج -1
 تعخيف الأمخاض الديكػسػماتية:  -2
 الأمخاض الديكػسػماتية -3
 خرائز الاضصخابات الديكػسػماتية: -4
 ترشيف الأعخاض الديكػسػماتية -5
 أشكاؿ الاضصخابات الديكػسػماتية -6
 الديكػسػماتيةالعػامل والأسباب السؤدية للئصابة بالاضصخابات  -7
 التعخيف  العمسي لسخض الدكخؼ  -8
 الأعخاض الشفدية لمسخض الدكخؼ  -9

 الزغط والدكخؼ  -10
 علبمات الديصخة عمى مخض الدكخؼ  -11
 التذخيز -12
 دور الأخرائي الشفدي في علبج مخض الدكخ -13
 الزغط الجمػؼ  -14
 تعخيف ضغط الجـ  -15
 أعخاض ضغط الجـ  -16
 أسباب إرتفاع ضغط الجـ الأساسي  -17
 ػؼ علبج الزغط الجم -18
 خلبصة -19

 

 

 

 



 ادوات القياس : المقابلات العيادية  المحاضرة الحادية عذر:

 تعخيف السقابمة العيادية -1
 الممابلة النسمٌة -2
 الافكار المستعملة فً الممابلة النسمٌة -3
 تحمضل محتػػ السقابمة الشدكية -4
 أسالضب مدتخجمة في مقابلبت عائمية -5

 

 :جينؽغرام المحاضرة الثانية عذر: 

 تسيضج -1
 تعخيف الجضشػغخاـ  -2
 اصل الجضشػغخاـ  -3
 محتػيات الجضشػغخاـ  -4
 ترشيفات الجي نػغخاـ  -5
 اىسية الجضشػغخاـ  -6
 كيفية الانتقاؿ عبخ الاجياؿ -7
 اىجاؼ  الجضشػغخاـ -8
 كيفية جسع البيانات لانذاء الجضشػغخاـ -9

 علبقة الجضشػغخاـ بالخخيصة الايكػلػجية -10
 مكػنات و رمػز الجضشػغخاـ -11
 الجضشػغخاـمياديغ استخجاـ  -12
 مدايا و عضػب الجضشػغخاـ -13
 خلبصة -14

 

 



 الممارسة  في اطار الذبكة و التذاورالمحاضرة الثالثة عذر: 

 تسيضج -1
 السسضدات العامة لمعيادة التذاورية والعسل العلبجي الذبكي بالاعتساد عمى الػحجات التكػيشية -2
  دور العلبج الذبكي السجعع بالعيادة التذاورية والعلبج العائمي -3
 الأشكاؿ الخئيدية لمعيادة التذاورية -4
  أدوات العسل العلبجي الذبكي -5
  السقاربات الشدكية والبشائية في العلبج العائمي -6
 خلبصة -7

 

 سرية و الزواجيةالعلاجات الاالمحاضرة الرابعة عذر: 
 تسيضج -1
 مفيػـ الدواج -2
 الأزمة بضغ الدوجضغ -3
 أنػاع الخلبفات الدواجية -4
 إدراؾ و استجابة الدوجضغ للؤزمة و الخلبفات  -5
 مفيػـ العلبجات الدواجية -6
 ع العلبجات الدواجيةىأ  -7
 أسذ العلبج  -8
 الإرشاد الدواجي  -9

 إجخاءات الإرشاد -10
 خلبصة-11
 

 
قائمة المرادر والمراجع:



1 
 

 

 : مدخل

 : تمهٌد

المجتمع المدنً ،الفوضى  ان الأزمات الالتصادٌة الكبرى والمجاعة والبطالة والامراض وصوبة اندماج

والبلبلة والإٌدٌولوجٌة وؼٌرها من الظواهر التً اهتم بطرحها مجموعة من العلماء لصد الكشؾ عن 

الإجابات لكن ماتم التوصل إلٌه كان ٌفتمد للمعنى الأساسً للظاهرة وهذا لأساب عدٌدة من بٌنها افتراض 

عتبار التؽٌرات التً طرأت على السٌالات الخاصة عدم طرح الأسبلة بشكل سلٌم أو عدم الأخد بعٌن الإ

بكل ظاهرة ،وهذا ماجعل كثٌر من الباحثٌن ٌلمون نظرة انتماد للطرٌمة التً ارتكزت على العمل فً 

معرفة الأشٌاء والمواضٌع منذ ثلبث مبة سنة كتلن النظرٌات التً جاء بها رونً دٌكارت والتً جعلت 

ٌص المعطٌات و تحلٌلها الى ان ظهر الفكر النسمً كتصور ٌهتم باب اكتساب المعرفة مشروطا بتمل

بشمولٌة بالتعمٌد والشن مما أدى الى حدوث ثورة ابستٌمولوجٌة لما فرضه من تحول رادٌكالً فً الشكل 

 و طبٌعة ادران الوالع . وانطلبلا مما سبك ٌا ترى ماهو النسك وماهً نظرٌاته ؟

 وماهً عٌوبه ؟

 _تعرٌف النسك : 1

 فً البداٌة سوؾ نؤخذ  مجموعه من تعارٌؾ النسك : : لنسك ا

بالنسبة ل )بارتولونفً ( فالنسك هو مجموعة العناصر المتداخلة فٌما بٌنها ,أي انها ترتبط فٌما بٌنها 

بعلبلات حٌث اذا تؽٌر أحد هذه العناصر أدى الى تؽٌٌر العناصر الأخرى ففكرة النسك عند بارتولونفً 

فكرة ان الكل لاٌمكن فهمه إلا من خلبل دراسة أجزابه فً علبلتها ببعضها البعض ,وفً تتؤسس على  

 (165 :1982علبلتها بالعملٌة الكلٌة لأداء .) بدون رٌمون ,

إذن فالفكرة الأساسٌة فً مفهوم النسك هو ان ماٌهم هو العلبلة الموجودة بٌن عناصر النسك وحتى 

ق أخرى ولٌس العناصر فً حد ذاتها ،إذن فالعلبلات هً التً تحافظ العلبلة الموجودة مع عناصر الانسا

 على الكل ضمن أي نسك .

كما ٌمسم الأنساق الى فرعٌن :مفتوحة ومؽلمة ,الأنساق المفتوحة تتبادل مع محٌطها المواد ,الطالة وحتى 

لا ٌرسل لا طالة ولا  المعلومات كما فً الأنظمة الحٌة ,و فً الممابل النسك المؽلك ,هو نسك لاٌستمبل و

 مادة ولا معلومات ,اذن لاٌوجد تؽٌر فً المكونات ,كما ان النسك ٌنتظم حول مظهرٌٌن بنابً ووظٌفً .

 وفٌما ٌخص المظهر البنابً للنسك نلبحظ المكونات الأربعة التالٌة :

 حدود والتً تمثل الحد الفاصل والتً تمٌز النظام من البٌبة التً ٌنتمً الٌها .-

 لعناصر والتً ٌمكن تحدٌدها وتصنٌفها فً فبات .ا-

 شبكة اتصال ونمل .-
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 خزانات من أجل التخزٌن .

 وفٌما ٌخص المظهر الوظٌفً فإن النسك ٌتشكل من الخصابص التالٌة :

 تدفك ذو طبٌعة مختلفة ٌدور بٌن الخزانات وٌؽٌر فً المادة ,الطالة والمعلومات-

 ة هذه التدفمات وهذا بتؤثٌر علٌهامراكز لرارات هً التً ترالب سرع-

حلمات ارتجاعٌة )تؽذٌة مرتدة ( والتً تعلم مراكز المرارت بما ٌجري وتسمح بتعدٌل الأسبلة لمعرفة -

 الأساب .

توالٌت نتٌجة الإختلبؾ فً سٌر التدفمات او مدة التخزٌن فً الخزانات او احتكاكات بٌن عناصر  -

 ص:0989المإلت اللبزم للسٌر الحسن للنسك .) بودون رٌمون . النسك هذه الأولات تسمح بالتعدٌل 

066 ) 

فً الممابل تعتبر الأسرة كنسك مفتوح ٌبحث دابما عن التوازن والمدرة على التحول ,ان الأسرة تبحث 

 دابما عن ضمان دٌمومتها وهذا بالتكٌؾ مع لواعد النمو .

اعلٌة ذاتٌة المرجع والتً تهدؾ الى الحفاظ والأسرة كؤي نظام حً )مفتوح ( تسبح داخل سٌرورات تف

على توازن هذه الأسرة ,ولأجل هذا تحتاج الأسرة كنظام حً مفتوح الى الطالة و مادة مثل بالً الأنظمة 

الحٌة ,وهذا حتى تضمن استمرارها وتخفؾ من حدة الأنتروبً ,ان الطالة والمادة التً تحتاجها الأسرة 

 لتً تؤتً منها وتعود إلٌها .كنظام مفتوح هً المعلومات وا

 تطور التفكٌر النسمً :_2

ان تتبع تارٌخ ظهور التفكٌر النسمً أمر شاق ولٌس من السهل تتبع جمٌع المراحل ,ولهذا سنحاول فً 

هذا العنصر إٌضاح المراحل التً مر بها التفكٌر عموما من التفكٌر التحلٌلً والمإسس على السببٌة 

,الموضوعٌة  المابلٌة للتنبإ ... الى التفكٌر النسمً والذي ٌتؤسس على مفاهٌم سببٌة الخطٌة ,الحمٌمة 

 الدابرٌة عدم المابلٌة للتنبإ ,عدم الاستمرار والحمٌمة المبنٌة عن طرٌك الملبحظة .

من التفكٌر التحلٌلً الى التفكٌر النسمً :ان عصر دٌكارت ونٌوتن كانت تؽلب علٌه النظرة المٌكانٌكٌة  

,حٌث ان النموذج الكوسمولوجً لنٌوتن سمح بتولع مولع كوكب عند لدومه بمرد معرفة وضعه 

الماضً أي مولعه السابك ,أي ٌمعنى آخر الماضً ٌحدد الحاضر والمستمبل أي ان إمكانٌة التنبإ بالعالم 

ل هذا ساهم فً موجودة ,لكن مع تطور البٌولوجٌا والنظرٌة النسبٌة لآٌنشتاٌن و دٌنامٌكا الحرارة ..ك

تؽٌٌر نظرة العلم للوالع ,حٌث لوانٌن المٌكانٌن المدٌمة لاتنطبك على هذه العلوم الجدٌدة . )بوثلجة ؼٌات. 

 .(203ص : 2116

وفً الممابل لام بارتولونفً  مع ماسً بتمدٌم النظرٌة العامة للؤنساق ,وهً نظرة جدٌدة للتعامل مع 

التعامل مع النسك ككل بدون عزل أجزابه ,اذن فدراسة الأنظمة  الأحداث والتعمٌدات ,والمراد هنا هو

تسمح بملبحظة سٌرورات وعوامل متخفٌة ,فعندما نطبك المنهج التحلٌلً فهذا الطرح ٌرتكز حول عزل 

 أجزاء الظاهرة .
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من هنا جاءت فكرة التفاعلبت وبالتالً السببٌة هً عوامل دابرٌة ,وهذا ماسمحت مفاهٌم السٌبرنطمٌا 

فهم أجزاء منه عن طرٌك مفهوم الإرتجاعٌة ,فجمٌع حلمات النسك تدفع الى ان ٌبمى النسك فً حالة ب

 توازن ,اذن فالنسك ٌصبح فً حد ذاته هو احسن طرٌمة لفهم نفسه وتحدٌد تارٌخه .

تؽٌٌر فً الممابل ولبل ان تتحدد مفاهٌم النسمٌة بدلة فمد اثبتت المٌكانٌن الكمٌة استحالة الملبحظة دون 

موضوع الملبحظة والمٌاس لظاهرة ما ٌتؤثران بهذه الظاهرة فً حد ذاتها ,بحٌث ان النتٌجة لٌست 

انعكاسا للحمٌمة المطلمة كما ان هنان عدة تساإلات فً الطب العملً فرضت نفسها .هل المرٌض النفسً 

 هو المصدر الوحٌد لمرضه 

ض ما عند فرد آخر او بالممابل كٌؾ نفسر وكٌؾ نفسر تحسن مرٌض نفسً فً الأسرة رؼم وجود عر

تحسنات متسلسلة لأعضاء فً الأسرة مرة واحدة ؛ وكٌؾ نفسر ظهور عرض عند احد افراد الأسرة 

 بمجرد حدث جدٌدة فً الأسرة كالمٌلبد ...

اذن كٌؾ تفسر كل هذه الظواهر ؛وكما ٌمول مونً كاٌم المرٌض نفسً لٌس مصدر مرضه لوحده 

بط بتؽٌرات علببمٌة مهمة للفرد ومن اجل تفسٌر هذا ؛ظهر اتجاهان فً هذا المنحى ؛ولكن مرضه ٌرت

 ٌحاولان الإجابة عن هذا التساإل :

 _فً الجهة الشرلٌة :1

التً كانت متؤثرة  بنازحٌٌن الجدد من أوروبا ؛فالتحلٌل النفسً كان له اثر كبٌر فً التارٌخ المرضً 

ٌفسر عن طرٌك الماضً والذي ٌنتمل من جٌل الى جٌل كعامل مفسر للمرض النفسً ؛فالحاضر 

؛كالخرافة والطموس والعادات والتمالٌد فً هذا الإطار الذي ٌمزج الحاضر بالماضً نجد ناثان اكرمان 

والذي كان من الأعمدة ؛لكن ابعاده أعٌد ادماجها لٌس على مستوى الأثار التً تتركها هذه الأحداث على 

أعٌد ادماجها فً كٌفٌة ربطها لأسرة ككل وكٌؾ ٌصبح بإمكان الفرد التؤثٌر المستوى الشخصً ؛ولكن 

على الأخرٌن ؛ومن جهته بوزورمونً ناجً حاول تفسٌر هذا الرابط عن طرٌك مٌزان الأخذ والعطاء 

والذي ٌبرر الأفعال الحاضرة باسم العدالة العلببمٌة والتً تؤسست على أساس الشرعٌة والإستحماق 

ي نحمله من أسرنا الأصلٌة ؛من جانبه أصر بوٌن على سٌرورة تفردن الذات كعامل أساسً والإرث الذ

 (204ص : 2116فً الأسرة . )بوثلجة ؼٌات.. 

 _فً الجهة الغربٌة :2

كان لهم الأفضلٌة فً التوجه نحو أفاق جدٌدة حٌث كان هنان ملتمى متعدد لعلوم كثٌرة ،فمساهمة 

ساق لبارتولونفً والسٌبرنٌطما ...الخ أثمر بمدرسة بالو آلتو فً النظرٌات الجدٌدة كنظرٌة الأن

كالٌفورنٌا،فمفهوم التفاعل هنا و الآن أخذ خطوة هامة فً أعمال هإلاء الباحثٌن ،و وضع جانبا أثر 

الماضً فً الحاضر لصالح مفهوم التوازن ،فً هذا الأفك لم ٌصبح العرض عند الفرد عبارة عن 

كن ٌؤخذ جذوره وٌدل على اضطراب داخل النسك الأسري ،ومن هنا أصبح اضطراب نفسً داخلً ل

االبحث منصبا على وظٌفة العرض فً هذا النسك الأسري ،فإذا كان العرض ٌضمن التوازن الأسري 

 فإن زواله لا ٌكون سهلب و سٌبمى لمدة طوٌلة .
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 أنواع الأنساق :_3

 : 0999صلتهما بالمحٌط : )علبء الدٌن كفافً. ٌمكن التمٌٌز مابٌن نوعٌن مختلفٌن من الأنساق حسب

 ( 44ص

 الانساق المنغلمة :

تتسم بصلببة العضوٌة ,وٌعود استمرارها الى حالة من التوازن المسٌطرة  وهً منعزلة عن المحٌط 

ٌمكن ان ٌتعلك الأمر بالأنساق النظرٌة كؤنساق معادلات او تلن المتعلمة بالفزٌاء و الكٌمٌاء وهنا لوانٌن 

 دٌنامكٌة .

 لأنساق المفتوحة :ا

هً فً تبدل مستمر مع المحٌط فٌما ٌخص الطالة والمعلومات ,ومن بٌن هذه الأنساق نذكر :الأنساق 

 الحٌة التً لها صفة التطور من المٌلبد والتً تشكل دورة الحٌاة .

 :خصائص الأنساق 

 : _مبدأ الكلٌة1

الكل حٌث كل عنصر مربوط بالعناصر الأخرى ,والنتٌجة ان مبدأ الكلٌة فً الأنظمة الحٌة كالأسرة هو 

هً ان كل تؽٌر فً أحد هذه العناصر هذا النظام ٌإدي الى تؽٌرات فً العناصر الأخرى وفً النظام 

 ككل ,سواء من الناحٌة الوظٌفٌة ,التفاعلبت وحتى الإنتاج 

لا نستطٌع فهم النظام بتجزبته الى كما ان هذا المبدأ فً فهم الكلٌة لاٌعنً مجموع الأجزاء حٌث اننا 

اذن فالنسك هو الكل ٌضاؾ إلٌه أشٌاء ه  عناصره البسٌطة أو بعزل خصابص عناصره ثم دراست

 أخرى ولٌس هو مجموع أجزاء .

 فالأسرة لاٌمكن فهمها بفهم حصابص أفرادها كل على حدى .

النسك الاسري بإهتمام حتى  ان هذا المفهوم الكلً عن الأسرة ٌوجب على الأحصابً أخذ كل عناصر

الأنساق الممتدة خارج الأسرة كالأهل وؼٌرهم ,وعدم إؼفال أي عنصر فً فهم سٌرورة أي نسك أسري 

. 

 _مجموع الأجزاء :2

ان أي نسك هو مجموع ٌحتوي على أجزاء مختلفة ,بصفة عامة نستطٌع المول بؤن أي نسك ٌحتوي على 

أنساق أخرى أوسع منه ,فالأسرة مثلب تحتوي على أنساق  أنساق فرعٌة أخرى ,كما انه محتوي ضمن

فرعٌة كنسك الوالدي ,نسك الأطفال ,نسك الذكور والإناث او نسك الكبار والصؽار ,كما ان هذه الأسرة 

 تسبح فً أنساق أكبر منها كنسك الأجداد ,نسك الأعمام ...الخ .
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 _التماثل :3

فً دراساته حول المماربة النسمٌة ,فهو ٌرى بان هذه ان مسؤلة التماثل فً الانساق ٌوضحها كوندي 

المماربة لا تنحصر فً نمط معٌن من التنظٌمات ,حٌث ٌمول فكل ماتعلك بشٌا ,بكابن حً او مجتمع 

...الخ ,بؤي شٌا مربوط بعلبلات مع أشٌاء أخرى ٌمكن ان تشكل نسما إذن فالتماثل ٌعنً التشابه فً 

 والنسك الخلوي )فً الخلٌة (.الأشكال فمثلب النسك الأسري ,

 )44ص (1999علبء الدٌن كفافً.

 

 نظرٌة الأنساق : 

 _نظرٌة الأنساق العام :1

ٌعتبر بارتولونفً مخترع نظرٌة النسك العام وهو أستاذ وباحث فً علم النفس و  البٌولوجٌا من خلبل 

لثانً الى العلوم الصلبة حاول انضمامه الً علمٌن ٌعتبران مختلفٌن الأول ٌنتمً الى العلوم اللٌنه وا

تطوٌر مبادئ  توحد العلوم مع احتفاظ كل علم بخصوصٌاته فكان اكتشافه لنظرٌة النسك سبٌلب لذلن 

فؤصبح العلم ٌهتم بالأنساق وٌفسر الظواهر بدراسة أجزابها مترابطة مع بعضها وؼٌر منفصلة فوضعت 

النظر عن خصوصٌاتها  وخصوصٌات العناصر لوانٌن متشابهة ٌمكن تطبٌمها  على كل الأنساق بؽض 

التً تنتمً الٌها ,تنظر نظرٌة الأنساق العامه الى  العالم بصورة شامله وعلى أساس ترابطً مبنً  على 

كم معمد من العلبلات الناتجه عن التفاعل مابٌن  عناصر النسك  ومابٌن هذا الأخٌر والبٌبة او المحٌط 

نسك انسانا او كابن آخر ,نظرٌة الأنساق مناسبة  لكل العلوم رؼم انها الذي ٌعٌش فٌه سواء كان هذا ال

 اثارت اهتماما كبٌرا للعلوم الاجتماعٌة .

ركزت نظرٌة الأنساق العامه  على التفاعل مابٌن الفرد ومختلؾ العوامل البٌبٌة التً ٌعٌشها و اهتمت 

بذلن شبكة من العلبلات الإنسانٌة المعمدة بعنصر ٌنتمً الى الأنساق متعددة متفاعلة فٌما بٌنها مشكلة 

الناتجه من خصابص معٌنه  لأنساق او النسك لمد كان لمٌلبد او تطور العلبلات الجدٌدة فً النسك أثر 

 على ظهور خصابص جدٌدة  تضفً اوصاؾ جدٌدة لهوٌة النسك .

وعلى ان أي تؽٌر ٌطرأ  تفترض نظرٌة الأنساق العامة على ان الكل اكبرمن مجموع الأجزاء المكونه له

على من أي الأجزاء المكونه لنسك  فإنه ٌإدي بضرورة الى تؽٌر فً النسك بصفة عامه كما تفترض 

نظرٌة الأنساق العامه بان كل إطار مرجعً وٌمصد بهذا الأخٌر مجموعه العادات والتمالٌد والمٌم 

ظ على كٌانه وٌكون تشكٌل هذا الإطار والمعاٌٌر والطموس ناهٌن عن الأسطورة الً ٌشكلها النسك للحفا

مرجعً ؼالبا بصورة ضمنٌة لد تتوارث عبر الأجٌال ولد تحدث علٌها بعض التعدٌلبت هذا طبعا حسب 

 تارٌخ النسك وامتداده .
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 مفاهٌم نظرٌة الأنساق العامة :

من مجال تتضمن نظرٌة الأنساق مجموعة من المفاهٌم  وتختلؾ درجة الاهتمام والتركٌز على بعضها 

الى آخر ومن موضوع بحث الى آخر ولكنه ؼالبا ٌتم التؤكٌد على بعض المفاهٌم الأساسٌة لنظرٌة 

 الأنساق والتً لاٌمكن الإنصراؾ عنها ومن بٌنها ماٌلً :

 أ_النسك :

وٌعتبر هذا المفهوم بمثابة الحجر الأساسً لنظرٌة الأنساق العامه اذ استمدت هذه الأخٌرة تسمٌتها منه) 

لنسك ( ,وعموما ٌعرؾ النسك ٌتلن العناصر او المجموعة او الوحدات المتفاعلة فٌما بٌنها والمرتبطة ا

بشبكة من العلبلات التً تحدد خصابص نظامه من حدود بٌن انساله الثانوٌة وتوزٌع الأدوار والمهام من 

الى حدوث تؽٌر فً اجل بلوغ هدؾ او اهداؾ معٌنة وان أي تؽٌر ٌطرأ على أي عنصر ٌإدي بضرورة 

 النسك .

 المماثلة :

ان المماربة النسمٌة لاتتولؾ فً اهتمامها عند نمط خاص لتنظٌم سواء تعلك الأمر بؤشٌاء, او كابنات 

حٌةو ترتبط هذه التنظٌمات بعلبلات. مهما تكن طبٌعة هذه العلبلات انها تشكل نسما وسمٌت هذه النظرٌة 

 طٌاتها كل أنواع الأنساق .بالأنساق العامة لأنها تضم فً 

 طبٌعة الأنساق و أهمٌة الطالة :

ان الأنساق المؽلمة أو الأنساق للٌلة التفاعل مع المحٌط الخارجً ٌمكن تولع انتظار نتابجه وتكون فٌها 

الأفعال الرجعٌة موجبة تمتاز بنمطٌة اذ ٌمكن تولع رد فعل أي عنصر لمجرد معرفة ماصدر من 

 علبلة مابٌن أي مثٌر و إجابة تبمى نفسها لا تتؽٌر .السلون السابك فكل 

ان عملٌة التؤثٌر والتؤثر لنسك المؽلك للمحٌط الخارجً ,اذ ٌستعمل النسك مخزونه من الطالة الداخلٌة 

وٌتولؾ عن النشاط بعد بلوؼه حالة التوازن ام الأنساق المفتوحة فهً أنساق فً تفاعل مستمر مع البٌبة 

خلبلها عملٌتً الإستراد والتصدٌر مع تفادي الإفراط أو التفرٌط مما لد ٌإدي بها الى الخارجٌة تتم من 

فمدان الطالة ونهاٌة النسك لذى فالتركٌز على تخزٌن لدر من الطالة امر ضروري .تتجلى عموما هذه 

على الإطار الطالة للمنظمات الإنسانٌة فً المعلومات الإتصالٌة التً تنمً العلبلات والتعاملبت وتحافظ 

 المرجعً للنسك وعلى هوٌته وماٌصبو الٌه من أهداؾ .

وتعتبر الأنساق الحٌة )الإنسانٌة ( نوعا ما أكثر الأنظمة تفتحا على الخارج من ؼٌرها من الأنساق 

بكونها تكتسب إمكانٌات تساعدها على مماومة فمدان الطالة  و هذا بواسطة المعلومات المنمولة ,فالنسك 

 تظٌم نفسه أمام أي تدمٌر .لادر على 

 السببٌة الدائرٌة و آلٌة التغذٌة الرجعٌة :

,والذي ٌمصد به الرجوع الى المعلومة الى الوضعٌة  ٌعتبر مصطلح التؽذٌة الرجعٌة نتاج لعلم الإحٌابٌة

الأولى للسٌرورة )مرور المعلومة بسٌرورة احداث من أ الى ب و رجوعها الى أ( وٌتؽٌر مسار النسك 

الحالة التً رجعت بها المعلومة والتً لد تسمح بالتصحٌح أو التموٌم أو التعدٌل أو التعزٌز ,تحدث  حسب
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المعلومة علٌها تؽٌرات حسب التفاعل الداخلً و الخارجً للنسك ,كما تعمل التؽٌرات التً طرأت علٌها 

 على إحداث تؽٌر على النسك وهذا حسب الهدؾ المرسوم والمحدد مسبما للنسك .

ٌمكن ان تكون التؽذٌة الرجعٌة سلبٌة بحٌث تملص الفجوة مابٌن آلٌة ترجمة المعلومات المحصل علٌها 

من خلبل التفاعل الداخلً أو الخارجً ومعٌار نشاط النسك أما الأثر الرجعً الموجب فهو ٌعبر عن 

لإنحرؾ ٌإدي الى الإنحراؾ مابٌن آلٌة معالجة المعلومات المحصل علٌها ومعٌار نشاط النسك ,وهذا ا

 التؽٌر كما ٌمكنه تحطٌم النسك .

ركزت العلبجات العابلٌة فً الثمانٌنات وخلبل علم الإحٌابٌة الأولى اهتمامها على لواعد النسك وظنت 

أنه ٌوجد أنساق اتصالٌة تنظم نفسها من خلبل آلٌة التؽذٌة الرجعٌة فارتكزت الأنظار حول الطرٌمة التً 

 ظة على الإتزان لكن الإحٌابٌة الثانٌة أو النسمٌة الجدٌدة .ٌسلكها النسك المحاف

ركزت الاهتمام على التؽذٌة الرجعٌة الموجبة ,والتبادل الإتصالً المنحرؾ عن المعٌار الأول للنسك 

وهذا ماٌسبب الإختلبفات وبعض الصراعات اذ تصل المعلومة على الشكل الؽٌر متولع فتكون سبٌلب 

 ر .لكن هذا الإنفجار أو الإنسداد لد ٌإدي الى تؽٌر حٌاة النسك و تطوره .للئنسداد أو الإنفجا

 التوازن والتغٌٌر :

ٌنحدر هذا المفهوم من البٌولوجٌا وٌشٌر الى محاولة الكابنات الحٌة بالتمسن والمحافظة بوضعٌة استمرار 

وهذا ٌعنً ان التوازن هو  لمكوناتها الدلخلٌة رؼم تؤثٌرات المحٌط البٌبً الخارجً الذي تتواجد فٌه ,

 مفهوم دٌنامٌكً ٌحرص على التعدٌلبت الضرورٌة للنسك وإستمراره .

ان النسك ٌمٌل الى التحولات والإستمرار ولعبة هاتٌن الوظٌفتٌن تحافظ على توازن النسك .ان عدم 

 الاستمرار هو مرحلة مإلتة وٌستدعً البحث فً إمكانٌات النمو .

آلٌات التصحٌح الذاتً الذي ٌهتم بحماٌة ماهو موجود من طالة داخلٌة للنسك ,أما ان التوازن هو نوع من 

التؽٌٌر ٌهتم بالتحول والنمو ,وٌتمٌز النسك بالحٌوٌة عندما تعمل  وظٌفة الإتزان و وظٌفة التؽٌر بشكل 

ضعٌة ٌتكٌؾ مع السابك العام ,ولد ٌلبحظ فً بعض وضعٌات  تؤزم النسك تؽلب لوظٌفة الإتزان على و

التؽٌر فالإتزان هنا ٌخل بالنظام الى ؼاٌة ان تفن الأزمة ,أما فً حالة استمرارها فٌصبح النسك مرٌضا 

. 

 نظرٌة الإتصال بالو آلتو :

لمد تعدت مدرسة بالو آلتو المفهوم الضٌك للئتصال المنحصر فً النموذج اللفظً ,الإرادي ,الشعوري 

 تتمٌز بما ٌلً حسب ما جاء به أ.أمٌؽً و س .جولبً :والسببٌة الخطٌة لتهتم بجوانب أخرى 

_ الاهتمام ببراؼماتٌة الإتصال من خلبل دراسة دٌنامكٌة العلبلات بٌن المرسل والمستمبل مع الإعتراؾ 

 بمٌمة وضرورة الرسابل و ترجمة الإشارات التً تحملها ناهٌن عن الخصابص النفسة والمعانً .

,إشارات ,ملبمح الوجه ...الخ ( و الاهتمام بتؤثٌرات الإتصال على  _ براؼماتٌة الإتصال ) حركات

 السلون .
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_كل سلون ذو لٌمة إتصالٌة ,فكل إشارة أو بٌان لفظً أو جسدي ٌعبر عنه عن طرٌك السلون ,فما ٌوجد 

 بٌن المرسل والمرسل إلٌه  بطرٌك لصدي أو ؼٌر لصدي هو اتصال .

إعتبار الجهاز النفسً  عبارة عن علبة سوداء لا ٌمكن التعرؾ _ ان استحالة عدم الإتصال ٌإدي الى 

 على مابداخلها إلا من خلبل السلون .

ان الإتصال ٌمثل مجموعة من المواعد ,التً تخضع بعض عناصرها لتعدٌلبت بواسطة التكرارت التً 

 تحدث ضمن سٌرورة التفاعل .

ن إعتباره نسك وهذا حسب ما جاء فً النظإٌة ان التفاعل الذي ٌضم مجموعة من الرسابل الإتصالٌة ٌمك

العامة للؤنساق والتً ترى على ان النسك هو تلن المجموعة من العناصر المتفاعلة والتً تتطور مع 

الولت لبلوغ هدؾ ما بشكل ٌجعل أي تؽٌٌر فً عنصر ما أو فً خاصٌة له تؤثر على مجموعة عناصر 

 النسك .

البٌانٌة الكلبسٌكٌة لمختصً المعلوماتٌة وعلوم الإتصال  لتعٌد  _إسترجعت مدرسة بالو آلتو الرسوم

نفس التصامٌم لعناصر الإتصال كالمرسل ,المرسل إلٌه ,الرسالة ,الرموز  لضٌؾ عناصر مهمة منها 

السلون الأنالوجً كإتصال مصدر الإستناد و الذي ٌرتبط بعناصر السٌاق والوضعٌة التً جعلت من 

 من المرسل إلٌه ٌستمبل الإرسال .المرسل ٌصوغ رسالته و

 

 النظرٌة البنائٌة :

ٌعتبر ب .واتزفلٌن من الممثلٌن الربسٌٌن لمدرسة بالو آلتو  ونشر  مجموعة من المحاولات حول 

موضوع المماربة البنابٌة التً وضح فٌها إلى أي مدى على الإتجاه النسمً فً العلوم الإنسانٌة ان ٌتجه 

الى ان البنابٌة هً عبارة عن نظرٌة المعرفة أولا ولبل كل شٌا , والتً تنالض وانتهت هذه المحاولات 

 جزءا كبٌرا  من الفهم التملٌدي للعالم , ولها نماط مشتركة مع الفلسفة الإرتٌابٌة التً تستند عللى الشن .

والتً تجلت _ لمد كان ب .فلتزافٌن من أشد المدافعٌن عن البنابٌة كنظرٌة أساسٌة للمماربة النسمٌة 

 بوضوح فً كتاب" ممدمة للبنابٌة الجذرٌة "

 ل إ.فون جلبسرفد وهذا للئعتبارات التالٌة :

الإنسان هو المسإول الوحٌد عن تفكٌره ,ومعرفته و أداءه ,هو الوحٌد الذي ٌعرؾ أنه ٌعرؾ ,وٌفكر -

 على انه ٌفكر .

شعورٌة لكن هذا لاٌمنعه وبطرٌمة  ٌبنً الإنسان جزء كبٌر من العالم الذي ٌعٌش فٌه بطرٌمة ؼٌر-

شعورٌة تعلم كٌفٌة بناء عالمه الخاص الذي ٌساعده على التصرؾ بشكل مخالؾ وربما أحسن مما كان 

 علٌه سابما .

ان المعرفة لاتساعد الإنسان على التعرؾ الى عالم موضوعً بل على عالم مبنً إنطلبلا من التجارب -

 ها و ٌحولها الى خدمته و خدمة من حوله .الشخصٌة التً ٌعطٌها معانً خاصة ب
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ٌمدم إ.فون جلبسرفد استعارة لتوضٌح أهمٌة المعرفة التً ٌبنٌها الإنسان والتً تلبءم لمضاء حاجته و 

تتمثل هذه الإستعارة فً مفتاح الذي ٌكفً السارق فتح أي لفل و ٌكون حٌنها فً ؼنى عن اللجوء الى 

من أجل فتحه ,فالإحساس الذاتً أو التجارب الشخصٌة كافٌة الموضوعٌة التً تستدعً فهم المفل 

 لإكتساب المعرفة و تسخٌرها لبلوغ الهدؾ .

ان المماربة النسمٌة هً بمثابة نموذج للفكر وللؤداء ولاٌمكن فصل معرفة الأداء أو التدخل عن المعرفة -

والتجارب الجدٌدة ٌعمل على  الفكرٌة فهما معرفتان متلبزمتان تؽذي كل واحدة منهما الأخرى فالتدخل

 إثراء النظرٌة أو تعدٌلها والعكس صحٌح .

من إٌجابٌات البنابٌة :مستوى الحرٌة فً التفكٌر وفً التطبٌك والأداء كذلن افراز روح المسإولٌة -

للمرارات والأعمال للوالع الذي تبناه الإنسان مع ارتفاع درجة التمبل لوالع أو حمٌمة الآخر  . وهكذا 

كن المول ان البنابٌة تدفع بكل شخص الى اختراع  وبناء حمٌمة و والع  خاص به لٌس خارج حٌاة ٌم

 الإنسان  ولٌس داخلها بشكل مطلك .

الإنسان فً بناءه لحمٌمة ٌؤخذ بعٌن الإعتبار الوالع المعاش مستندا على تفكٌره الخاص و أحاسٌسه الذاتٌة 

رى تحمك أهدافا مرجوة , وهذا مما ٌجعل للولع حمابك متعددة لد فٌكون بذلن لد ابتكر والعا او حمٌمة أخ

تكون مختلفة نسبٌا او كثٌرا .وانطلبلا من هذا الإستنتاج ٌمكن المول ان هدؾ البنابٌة لٌس البحث عن 

 الحمٌمة بل تبنى أفكار و إختبارات إجرابٌة عدٌدة حسب المعنى الذي تكتسبه الظاهرة .

 عٌوب نظرٌة الأنساق :

ى نظرٌة الأنساق ان أي تؽٌٌر ٌطرأ على عنصر من العناصر المكونة للنسك ٌإدي الى تؽٌٌر الكل تر

,على رؼم من تنبإها بما سٌطرأ من تؽٌٌر للنسك اذا حدث تؽٌٌرا فً أحد أجزابه الا انها لا ٌمكنها تولع 

 مكان وولت وطبٌعة التؽٌٌر .

لضات مما ٌستدعً على المختص فً المماربة النسمٌة تتمٌز نظرٌة الأنساق بالتعمٌد وبالشكون وبالتنا

أخذ الحٌطة والحذر للئبتعاد عن الجرأة تفادٌا لتضٌٌع ما تم إكتسابه ,و عن الإحتراس الشدٌد الذي ٌضٌع 

 من خلبله فرصة التعلم و اكتساب المهارات .

فرد كثٌرا ماٌكون إزاء ظاهرة ان تعددٌة المعانً والإختٌارات تعد من بٌن امتٌازات المماربة النسمٌة فال-

ما أمام تسإولات لها إجابات واضحة تسهل المرار فٌها وتساإلات أخرى ٌصعب التمرٌر فٌها او 

تساإلات بدون إجابة أو ذات إجابة  ؼٌر واضحة و ؼٌر ممنعة تتطلب فهمها الإحتراس من بناء معنى 

لتام إما للمعنى الموضوعً او للمعنى الذاتً خاص بالفرد خوفا من الإعتبارت الذاتٌة للمعنى أو المٌل ا

 للظاهرة او المولؾ .

على الرؼم من الصلة الوثٌمة للمعانً بالموضوع الا انها ؼٌر كافٌة لإختٌار المعنى المناسب للموضوع 

والمدرة على توظٌفه اجرابٌا فتعدد المعانً ٌستوفً شروط فهمها و اختٌار ماهو أنسب للسٌاق ,اذن لدرة 

 و لدرة  الإختٌار شرطان أساسٌان و إلا تعدد المعانً ٌصبح  مؤزلا و موضوع صراع . الفهم

بمدر ماتكون العلبلة الإرتباطٌة و الشكون عملٌات مهمة  للئستثمار بمدر ماتكون مشكلة تكبح زمام -

ظة بشكل المبادرة أو تدفع بالمتدخل الى مؽامرة ذات تولعات سٌبة ,ولذى فعلى المتدخل ان ٌتحلى بالٌم

 مستمر لتمٌٌم وضعٌات واستراتٌجٌات  التدخل المتخصصة .
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_ ان خطر البنابٌة هو الإٌمان بؤن كل التصرفات او السلوكات الممبولة  تعبر كل واحدة منها عن حمٌمة 

معٌنة ,وكل إنسان له الحك فً بناء الحمٌمة التً ٌراها وٌحس بها ,ولد ٌدفع هذا الإٌمان بعدم وجود 

لمة الى نوع من الشلل ٌدفع بالفرد الى إضفاء المعنى الذي ٌرٌد للظاهرة دون ان ٌتحمك من حمٌمة مط

الإفتراضات  التً ٌرسمها .كما ان الأمر لد ٌكون أكثر تعمٌدا اذا تعلك بمجموعة عناصر النسك اٌن 

ن ؼٌرها تسجل البناءات او الحمابك المختلفة فً تارٌخ موحد للنسك ٌسمح و ٌحدد بعض السلوكات دو

.فالمساعدة لاتكمن فً التحٌز لمعنى من المعانً ولا بالتمولع فً النسبٌة الحمٌة والمدرٌة ولكن فً البحث 

 عن اجماع ممكن لمعنى الظاهرة أو المشكلة حسب السٌاق الذي ٌضمها .

باه لتوظٌؾ تعتبر التؽذٌة الرجعٌة عملٌة مهمة فً نظرٌة الأنساق ,ٌصعب تولع نتابجها فعلى الفرد الإنت-

لدرته فً استباق النتابج أي التفكٌر فً الإستراتجٌات التً ٌستطٌع الإستعانة بها فً ولت الضرورة 

,وفً حالة ما إذا كانت نتابج الإرتجاع لا تتوافك مع الهدؾ المسطر ٌمكن للفرد الإستعانة بالآخر ,شرط 

 كبٌر ٌعمل على شلله .ان لا تكون هذه الإستعانة عبارة عن تبعٌة أو استعراض لتخوؾ 

تتمٌز نظرٌة الأنساق بتعددٌة المجازفات المتنالضة ,وتعمد أنساق المعرفة والمرارات ,عدم المدرى على 

التنبإ بتطور الوضعٌات ,عشوابٌة التولعات ,تدخل العوامل الؽرٌبة عن السٌاق مما ٌجعل كل لرار 

 (045عبارة عن رهان . )احمد نابلسً.ص

  خلاصة :

العالم عدة أزمات منها أزمات دٌنٌة وإلتصادٌة و إٌدٌولوجٌة والتً كانت سببا فً ظهور الفكر  لمد عرؾ

النسمً بعدما عجز الإتجاه التحلٌلً والإتجاه الشامل فً تفسٌرها فكان له الأثر الكبٌر فً التحول 

تحدث فٌه؛وتتمثل  الرادٌكالً لإدران الوالع بعدما جمع مابٌن الإتجاهٌن وربط الظاهرة بسٌالها التً

خصابص هذا الفكر فً النموذج النسمً المعمد بمدركاته و مفاهٌمه المتنالضة والمتكاملة فً نفس الولت 

وكذلن فً منهجه الذي ٌتناول بنٌة و وظٌفة الظاهرة بالإرتكاز على أساس نظري لإستمصاء المعارؾ 

 ٌرات المتبادلة مع المحٌط .وفك معتمدات الإنسان و ادركاته للظاهرة و تحولاتها حسب تؤث

وانطلبلا من هذا الفكر النسمً ظهرت المماربة النسمٌة كتصور شامل للظاهرة وحلب وفهما لتعمٌداتها  

ومشاكلها ؛ وكان لمدرسة بالو آلتو الفضل فً إحتضان هذه المماربة التً وجدت مصدرها فً التوجه 

نت نتٌجة لإلتماء عدة علوم ارتكزت المماربة النظري والأسس الإبستٌمولوجٌة لأبحاث باتٌسون وكا

النسمٌة على عدة نظرٌات منها نظرٌة النسك العام والذي ٌرجع الفضل فً اكتشافها الى بارتولونفً  

وتتضمن مجموعة من المفاهٌم كمفهوم النسك ؛المماثلة ؛طبٌعة الأنساق وأهمٌة الطالة ؛السببٌة الدابرٌة و 

لتؽٌٌر بالإضافة الى نظرٌة الإتصال والنظرٌة البنابٌة التً أولت أهمٌة كبٌرة آلٌة الإرتجاع ؛التوازن وا

لمدى تؤثٌر ذاتٌة الفرد و ادركاته و والعه المعاش فً بنابه لوالع الظاهرة .تضمن هذا الفصل بعض 

تركٌبً إتجاهات المماربة النسمٌة كالإتجاه الإستراتٌجً ؛عبر الأجٌال ؛البنٌوي ؛التجرٌبً ؛البنابً و ال

 واتجاه عبر الأجٌال .

وانتهى هذا البحث فً ذكر عٌوب المماربة النسمٌة المتمثلة فً التعمٌد والشن والتنالضات وماتستدعٌه 

من حٌطة و حذر إضافة الى كبح للمبادرة ؛بالإضافة الى تعددٌة المعانً و صعوبة اختٌارها التً لد 

 تضع الفرد فً وضعٌة صراع او أزمة .
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المماربة كذلن الحرٌة المطلمة لبناء الوالع حسب السٌاق العام للفرد التً لد تإدي الى ومن عٌوب 

صعوبة الإجماع على الاتفاق على بناء الظاهرة وتبمى صعوبة التولع والتنبإ من أهم عٌوب هذه المماربة 

. 

ل العدٌد من مما سبك نظرٌة الأنساق جاءت كتصور شامل وحلب وفهما لتعمٌداتها تم احتضانها من لب

المدارس أمثال مدرسة بالو آلتو التً وجدت مصادرها فً التوجه النسمً والأسس الإبستٌمولوجٌة 

 لأبحاث وكانت نتٌجة لإرتماء عدة علوم .

 نظرٌة الاتصال

 تمهٌد

ٌعتبر موضوع الاتصال من أكثر الموضوعات التً شؽلت اهتمام العلماء و الباحثٌن فً فروع     

معرفٌة شتى و مجالات علمٌة مختلفة من أهمها علم الاجتماع و علم النفس و السٌاسة و الأنثروبولوجٌا، 

، فالاتصال أداة لتنمٌة و التارٌخ، و الخدمة الاجتماعٌة، لأنها مهنة لابمة على الاتصال فً كافة أشكاله

الإنسان و تطور معارفه و خبراته سواء من ناحٌة اجتماعٌة أو تعلٌمٌة أو تربوٌة...، حٌث تلعب وسابل 

 اتصال دورا هاما فً تحمٌك هذا الهدؾ. 

ٌشٌر مفهوم الاتصال إلى العملٌة أو الطرٌمة التً تنتمل بها الأفكار و المعلومات بٌن الناس داخل    

لاجتماعً معٌن ٌختلؾ من حٌث الحجم، و من حٌث محتوى العلبلات المتضمنة فٌه، بمعنى أن النسك ا

هذا النسك الاجتماعً لد ٌكون مجرد علبلة ثنابٌة نمطٌة بٌن شخصٌن أو جماعة صؽٌرة، أو مجتمع 

 محلً أو لومً، أو حتى المجتمع الإنسانً ككل، و ٌعرؾ الاتصال بؤنه بث رسابل والعٌة أو خٌالٌة

تتصل بموضوعات معٌنة على أعداد كبٌرة من الناس مختلفٌن فٌما بٌنهم فً النواحً الالتصادٌة و 

 الاجتماعٌة و الثمافٌة و السٌاسٌة، و ٌتواجدون فً مناطك متفرلة.

كما أنه ٌعد الاتصال ظاهرة عامة و منتشرة، تموم بدور لا ؼنى عنه فً تحمٌك التفاعل الفكري، و   

لمجتمع الواحد و بٌن المجتمعات أي أن الخبر أو المعلومة سواء كانت والعٌة أو خٌالٌة الحضاري داخل ا

تتحمك من خلبل عملٌة مشاركة بٌن المرسل و المستمبل، أي ما ٌصل إلى المإسسة من آراء و اتجاهات 

أو أفكار نحو سٌاساتها و خدماتها و العاملٌن فٌها، فهً لٌست مجرد عملٌة إرسال و استمبال لمعلومات 

 أو مشاعر بل إنها تفاعل بٌن جمٌع العناصر و بالذات المرسل و المستمبل.

و من هنا فإن دراسة موضوع الاتصال و إلماء الضوء على نظرٌاته تعد من الأمور الهامة و الأساسٌة   

و أهم عند العلماء و الباحثٌن فً حمل علم الاتصال، فً هذا البحث سنتطرق إلى شرح نظرٌات الاتصال 

 نظرٌاتها.

 تعرٌف نظرٌة الاتصال:  -/1

 تعرٌف الاتصال:  -

هً وسٌلة لنمل المعلومات و الأفكار من شخص لآخر و أحداث و تفاعل مشترن و على هذه  

الماعدة انطلك المجتمع الإنسانً و ألام بنٌانه و أجهزته و معداته المعمدة و المتعددة لنمل رسابله 

 و توصٌلها إلى الناس. 
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 تعرٌف النظرٌة:   -

علماء اتصال اعتبروا أن النظرٌة هً مصطلح مرادؾ لكلمة النسك أي أنها تطلك على   

مجموعة من المسلمات و البراهٌن و لا تطلك على لضٌة واحدة من لضاٌا النسك، أي أن 

النظرٌة هً جملة تصورات مإلفة تؤلٌفا عملٌا تهدؾ إلى ربط النتابج بالممدمات و هً فرض 

ٌمثل الحالة الراهنة للعلم وٌشٌر إلى النتٌجة التً تنتهً عندها جهود و العلماء أجمعٌن فً  علمً

  (253نظرٌات الاتصال، د. محمد حجاب ، ص ) .حمبة معٌنة من الزمان

 مفهوم نظرٌة الاتصال: -

تعنً البحوث و الدراسات التً تتعلك بالاتصال سواء ما ٌتعلك منها بالمرسل و المستمبل أو   

الوسٌلة أو الجمهور أو كلبهما معا،و هذا بالطبع ٌذكرنا بمعنى الاتصال فً الأخٌر، فعندما نموم 

بعملٌة الاتصال فنحن نحاول أن نمٌم رسالة مشتركة مع شخص أو جماعة أخرى، أي أننا نحاول 

أن تشترن سوٌا فً معلومات أو أفكار أو موالؾ واحدة أي أن الاتصال هو أن نجعل كل من 

 (27د. أحمد بدر، ص  )رسل و المستمبل أن ٌشتركان معا و ٌتفاعلبن فً رسالة واحدة.الم

تتضمن نظرٌات الاتصال اعتبارٌن أولهما فهم عرٌض للوسابل المٌكانٌكٌة و لنظرٌات  -

الاتصال،و ثانٌهما كٌؾ نستخدم هذا العدد م المعدات فً حٌاتنا الٌومً من أخبار و إلناع و 

 ً التؤثٌر و الإٌحاء و استضافة بعضنا البعض.تحذٌر الجماهٌر و ف

 نظرٌات الاتصال: -/2

أشهر النظرٌات الاتصالٌة التً عرفها الفكر الاتصالً عبر مسٌرة تارٌخ الاتصال الإنسانً    

 تتمثل فً الآتً:

 نظرٌة ماكهلون: -1

بحثت هذه النظرٌة فً دور وسابل الاتصال و الإعلبم و تؤثٌرها على المجتمعات، و لد 

 انطلمت نظرٌته من فكرتٌن: 

 أن وسابل الاتصال و الإعلبم هً وسابل للنشر و المعلومات و الترلٌة و التعلٌم. -

 أنها جزء من سلسلة من التطور التكنولوجً. -

ون وسابل الاتصال لا ٌمكن النظر إلٌه مستملب عن و فً هذا الصدد ٌمول ماكهلون أن مضم   

تكنولوجٌا الوسابل الاتصالٌة نفسها، فالكٌفٌة التً تعرض بها المإسسات الاتصالٌة الموضوعات 

و الجمهور الذي توجه له رسالتان ٌإثران على ما تموله تلن الوسابل، و لكن طبٌعة الوسابل التً 

 كٌل مجتمعات أكثر مما ٌشكلها مضمون الاتصال.ٌتصل من خلبلها الإنسان تساهم فً تش

ٌإمن ماكهلون بؤن الاختراعات التكنولوجٌة العامة هً التً تإثر أساسا على المجتمعات فحسب،  

بل أنه أكد أن التحول الأساسً فً الاتصال التكنولوجً ٌجعل التحولات الكبرى تبدأ لٌس فمط فً 

ٌة الإنسانٌة، كما و اعتبر أن محددات النظام التنظٌم الاجتماعً و لكن أٌضا فً الحساس

الاجتماعً تكمن فً طبٌعة وسابل الاتصال التً من خلبلها تتم عملٌة الاتصال ة بدون أسلوب 
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الذي تعمل بممتضاه لا نستطٌع أن نفهم المتؽٌرات الاجتماعٌة و الثمافٌة التً تطرأ على 

 (273-270)د. جٌهان رشتً، ص  المجتمعات.

 غٌٌر حسب ماكهلون:مراحل الت

 المرحلة الشفوٌة و هً مرحلة ما لبل التعلم أي المرحلة المبٌلة. -

 2111مرحلة كتابة النسخ، و هذه المرحلة ظهرت بعد هومر فً الٌونان المدٌمة و استمرت  -

 سنة.

 م.0911-0511عصر الطباعة و استمرت من  -

 ن.م إلى الآ0911عصر وسابل الاتصال الجماهرٌة و انطلمت من عام  -

 *ٌختصر ماكهلون نظرٌته فً الاتصال من خلال الأشكال التالٌة:

اعتبر ماكهلون أن الناس بطبٌعتهم ٌتكٌفون مع الظروؾ المحٌطة عن طرٌك  الاتصال الشفهً: -

توازن الحواس الخمسة مع بعضها البعض، و كل اختراع تكنولوجً جدٌد ٌعمل على تؽٌٌر 

 التوازن بٌن الحواس.

امتازت المجتمعات ما لبل الكتابة بؤنها كانت تحتفظ بمورثها الثمافً فً  طبوع:الاتصال الم -

ذاكرة أجٌالها المتعالبة، و لكن تؽٌرت أسالٌب التخزٌن، حٌث أصبحت المعلومات تختزن عن 

طرٌك الحروؾ الهجابٌة، و فً هذا الصدد اعتبر ماكهلون أن الصحافة انتملت نملة نوعٌة بعد 

و بذلن تحررت الإنسانٌة من سٌطرة الموى المحافظة ، و باختٌار الطباعة اكتشاؾ الطباعة، 

اكتملت ثورة الأحرؾ الهجابٌة، و انعكس هذا الوعً و التنوٌر الذي عاشته أوروبا و العالم زاد 

 عدد الكتب، و تم فن رموز المراءة و تعددت النسخ المتطابك.

 نظرٌة التوازن و الاتصال:  -2

ظرٌة على الأسلوب التً تإثر بممتضاه حالة الفرد السٌكولوجً التً تتسم ركزت هذه الن    

بالتوازن أو بعدم التوازن على استجابته، و ٌمصد بالحالة المتوازنة الوضع الذي تكون فٌه 

معتمداتنا و أفكارنا و اتجاهاتنا و سلوكنا و علبلتنا الاجتماعٌة فً حالة تآلؾ تلن المعتمدات و 

ا البعض، و تعمل معا دون أن ٌإدي ذلن إلى حدوث ضؽط و بحٌث تكون السلون مع بعضه

لادرة على مماومة التؤثٌر الخارجً، و من ناحٌة أخرى فالحالات التً تتسم بعدم التوازن الذي 

ٌحدث فٌها صراع أو تنالض بٌن مشاعرنا و أعمالنا و تصرفاتنا، و فً هذه الحالات نمر بتجربة 

 لوجً، و نصبح معرضٌن للتؤثٌر الخارجً.الإحساس بالنزاع السٌكو

إن نظرٌة التوازن تمترح أن الطرٌمة التً تحمك بها الاتفاق تكشؾ عن طبٌعتها المنطمٌة أو ؼٌر 

 المنطمٌة.
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 أبرز نظرٌات التوازن و الاتصال:

لدم أول نماذج الاتفاق التً تركز على العلبلات بٌن ثلبث أشٌاء ) شخص، شًء،  *نظرٌة هٌدر:

 و شخص آخر(. و ترى النظرٌة أن هنان نوعٌن من العلبلات بٌن الناس و الأحداث و هً: 

تهتم بالاتجاهات و هً نتٌجة للطرٌمة التً نشعر بها و تمٌم بها شٌبا، و  علالات المشاعر:

 الإعجاب و المبول. تتضمن مشاعر و الحب و

هً كٌانات تسٌر معا فً أبسط الأشكال ٌكون الأفراد و الأشٌاء اللذان  علالات الوحدة:

 ٌتواجدان معا وحدات.

 نظرٌة التعارض و التنافر فً المعرفة: -3

وجود اتجاهات فً داخل الفرد متنافرة و متعارضة ، و التوافك هو أن الإنسان ٌعمل  تعرٌفها:

على جعل اتجاهه متفك علٌها أو تتفك مع بعضها البعض و مع سلوكه فالعلبلة بٌن ما ٌعرفه 

الفرد و الطرٌمة التً ٌتصرؾ بها لٌست بسٌطة لأن الناس بشكل عام تتصرؾ بطرق تتفك مع 

 ما ٌعرفونه.

لآراء الباحث لٌون فٌتنجر المفترضة أن الإنسان ٌعمل على جعل اتجاهه تتفك مع بعضها تبعا 

 النتائج الهامة و هً:البعض و مع سلوكه و ٌنبع من افتراض فٌتنجر عدد من 

أن التنبإ بؤي عملٌة تنطوي على اتخاذ لرار أو اختٌار بٌن بدٌلبت سٌإدي إلى حدوث حالة  -

الذي لم ٌتم اختٌاره على اختٌاره على خصابص سلبٌة كان  تنافر خاصة إذا تضمن البدٌل

 ٌحتمل أن تجعل الفرد ٌرفضه.

إن حالة التنافر التً تنشؤ بعد اتخاذ المرار تجعل مزاٌا البدٌل الذي تم اختٌاره تزٌد مزاٌا  -

 البدٌل الذي لم ٌتم اختٌاره.

 التالٌة:و وفما لافتراضات فٌتنجر أن التعارض ٌنشأ نتٌجة للأسباب 

 وجود تعارض أو عدم اتفاق منطمً. -

أن الآنماط الشعبٌة الثمافٌة التً ٌمبلها الناس بدون نماش تؤتً لأنها تعكس وجهات نظر  -

 الجماعة الأخلبلٌة الأساسٌة.

 عمومٌة الرأي. -

 التجربة السابمة. -

 تؽٌر آرابه و ٌمتنع بؤن آراءه كانت عببا و ٌرٌد التخلص منها. -

 لمً:نظرٌة تحصٌن المت -4

تعتبر هذه النظرٌة من النظرٌة الاتصالٌة التً تؽرس فً المتلمً روح المماومة و الممانعة للتؽٌر 

 و التحصٌن.

من أبرز الأسالٌب الفعالة و الناجحة فً تحصٌن الفرد و المجتمع ضد المعلومات ووسابل  

 الدعاٌة المضادة ٌمكن إجمالها فً المضاٌا التالٌة:
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العمابد و الأٌدٌولوجً العلنً من خلبل دفع الفرد لإعلبن مولفه الذي ٌعلن الالتزام السلوكً و  -

 التزامه به.

جعل المتلمً ٌماوم الإلناع من خلبل العمل على ربط المعتمدات الفرد بالأشٌاء التً ٌعرفها و  -

ربط هذا الاعتماد بالمٌم المشتركة الممبولة سٌجعل الفرد أكثر مماومة للآراء التً تحاول أن 

تؽٌر اتجاهه، و لضمان مماومة أي إلناع مضاد علٌنا أن نربط الاعتماد بجماعات مرجعٌته 

 محل تمدٌر و احترام.

تحصٌن الفرد ضد إلناع من خلبل إثارة الخوؾ و الملك لدٌه حتى ٌزٌد فً المماومة  -

 للمعلومات المضادة أو العادٌة.

مناعات و العمابد و تحصٌنه بالحجج التً و من ألوى الأسلحة المماومة المضادة تحصٌن الفرد بال

تزٌد وجهة نظره سٌعطً الفرد مماومة أكبر تساعده بالمحافظة على آرابه و مبادبه و بالتالً 

تحصٌنه باتجاهٌن داخلً و خارجً، و الأهم من ذلن تعببة شاملة من خلبل تحذٌره من مخاطر 

 الدعاٌة المضادة و كٌفٌة مواجهتها.

 الامبرٌمٌة: نظرٌة -5

بعد الحرب العالمة الثانٌة بدأت تظهر الرؼبة لإعلبن استملبل علم الاتصال، لكن هذه المحاولة 

 فشلت فً ذلن و انمسم العلماء إلى مدرستٌن كبٌرتٌن: 

المدرسة الامبرٌمٌة التجرٌبٌة بمٌادة عالم السٌاسة لازرسفٌلد، ركزت هذه المدرسة على المنهج  -

المدرسة على مطالبها الربٌسٌة و مع ذلن فإنها تفرؼت إلى  الكمً بالوظٌفة و لد حافظت هذه

 مداخل مختلفة تبعا لتركٌز اهتمام الباحثٌن على الآثار و الاستعمالات و المحتوى.

أدورنو، و  -المدرسة النمدٌة بمٌادة لدماء مدرسة فرانكفورت الألمانٌة بمٌادة هوركاٌمر -

 ماركٌوز، و فروم.

 بالاتصال: النظرٌات المتعلمة بالمائم -6

أصبحت المإسسات الاتصالٌة من جهة و الإعلبمٌة من جهة أخرى مإسسات التصادٌة ضخمة 

جدا، بل هً عبارة عن شبكات اتصال ضخمة تتنافس داخلها المصالح و مراكز الموى و النفوذ، 

ر فحسب بل هً الحمٌمة نظم معمدة للسلطة المالٌة و السٌاسٌة و الأمنٌة معا، ففً كل لحظة تصد

لرارات هامة جدا من للب هذه المإسسات، و أن الدراسات و الأبحاث الاتصالٌة جاءت متؤخرة و 

 خاصة فً حمل المابمٌن على الاتصال من محررٌن و مندوبٌن و مخرجٌن و رإساء تحرٌر.

و نظرا لأهمٌة المرارات بالنسبة للجماهٌر ٌجب علٌنا أن نعرؾ الأسلوب الذي ٌتم بممتضاه اتخاذ  

مرارات و طبٌعة المابم بالاتصال، و الأمور المتعلمة التً تإثر على اختٌار المواد الإعلبمٌة و ال

 المٌم و المستوٌات التً ٌعتنمها المابمون بالاتصال.

 

 



16 
 

 نظرٌات التممص الوجدانً: -7

الممدرة على فهم الحالة الذهنٌة لشخص آخر كؤن تمول لشخص ما أننً أفهم  *مفهومها:

أن ٌضع الإنسان نفسه فً أدوار الآخرٌن و تصور ما له، أو المدرة النفسٌة و مشاعرن، المدرة 

الحركٌة التً ٌمكن أن ٌكون لها تؤثٌر كبٌر فً شخصٌة الفرد، و الشخصٌة الاجتماعٌة و التً 

ٌنظر إلٌها على أنها إحدى الخصابص التً ٌترتب علٌها توفرها لدى الأفراد فً المجتمع للنهوض 

ذه المدرة ذات المدرة ذات علبلة وثٌمة بالاتصال، مع أن الاتصال ٌستهدؾ المشاركة و التمدم، و ه

فً المعانً إلا أنه لد ٌإدي فً بعض الحالات إلى التؤزم و النفور بٌن الأطراؾ تبعا لعوامل 

متعددة منها ما ٌتعلك بنوع العملٌة الاتصالٌة و أسلوبها و أطرافها، و منها ما ٌتعلك بالظروؾ 

 (9.ص2114)د. مجد الهاشمً،  رجٌة التً تجري فٌها.الخا

 

من ناحٌة أخرى فمد عرفت المجتمعات الإنسانٌة التممص الوجدانً أكثر من ألؾ سنة مضت  -

فمد أشار إلٌها أفلبطون، وسان جون، وسان أجستٌن، وسان توماس الاكوٌنً، و استبٌنواز، و لد 

كاس بدابً، و كما و نالش علماء بحجم " لٌبس اعتبرها كل من آدم سمٌث، و سبنسر عملٌة انع

 ورٌبوت شٌلر" التممص الوجدانً من خلبل تحلٌلهم للعطؾ.

 نظرٌة الحتمٌة التكنولوجٌة: -8

انطلمت هذه النظرٌة من أعمال كل من هارولد أنٌس و مارشال ماكهلون، حٌث ركزوا على 

نولوجٌا المستعملة فً وسٌلة الاتصال الدور الربٌسً الذي تموم به وسابل الاتصال من جهة و التك

 المسٌطرة فً مرحلة من مراحل التارٌخ.

من جهة اعتبر ماكهلون بؤن المواصفات الأساسٌة لوسٌلة الاتصال المسٌطرة فً فترة زمنٌة   

هً التً تإثر على التفكٌر و كٌفٌة تنظٌم المجتمعات أكثر مضمون الرسالة الاتصالٌة من منطلك 

كنولوجٌا الاتصال ٌإدي إلى التحول فً التنظٌم الاجتماعً بل فً حواس الإنسان أن التحول فً ت

 التً تصبح الوسابل امتدادا لها، كامٌرا العٌن، المٌكروفون للسم، الحسابات الآلٌة العملٌة.

و هنان نظرٌات أخرى أشار إلٌها بعض الباحثٌن و على رأسهم الأستاذ الدكتور محمد حجاب فً    

 ٌات الاتصال.كتابه نظر

 نظرٌة تباٌن الحوافز: -9

و ٌمٌل أصحاب هذه النظرٌة إلى تفسٌر السلون فً إطار ما ٌمكن أن ٌجنبه الفرد أو ٌخسره  

من السلون و ترتكز هذه النظرٌة على الخٌار العملً للفرد و ٌرون أن الكل بالنسبة للفرد متساو 

للكسب، و الحد الأدنى للخسارة و تشارن بطرٌمة أو بؤخرى و لكن الفرد ٌعمل إلى الحد الألصى 

 هذه النظرٌة نظرٌات التعلم و المعرفة الإدراكٌة فً تكوٌن إطار الفرد.

إن نظرٌة صراع الحوافز ترتبط إلى حد بعٌد بالتفصٌل بٌن مخلؾ الاستجابات، و ترتبط  

ان و المشاعر أسباب السلون بالوضع الحالً المحٌط بالفرد و تهتم الحالة الداخلٌة مثل الإدر
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السلبٌة و الإٌجابٌة و التولعات الخاصة ببدابل السلون، و كذلن المخاوؾ و الآمال و لذلن تظهر 

أهمٌة الخبرات السابمة فً التؤثٌر على هذه الحالة مما ٌربط هذه النظرٌات إلى جانب بنظرٌات 

 التعلم.

من جهة أخرى فإن هذه النظرٌة تعتبر أن المدخل الربٌسً لتحمٌك آثار الاتصال تتبع من   

 الدخل الذي ٌحمك التوافك بٌن مدخلبت و مخرجات الاتصال لكل من المرسل و المستمبل.

و بالنسبة لسلون الجمهور المتلمً فإنها أكدت على أن العلبلة ما بٌن المنبه و الاستجابة لٌست    

رة فً جمٌع الأحوال، و بالتالً تظهر أهمٌة العوامل الوسٌطة فً تمرٌر السلون النهابً و مباش

 (319)د.محمد حجاب، ص  أهمٌة دراسة المإشرات الظاهرة للسلون.

 

 نظرٌة التطهٌر: -11

انطلمت هذه النظرٌة على اعتبار أن كثٌرا من المجتمعات تتعرض إلى عملٌة إحباط تمود فً 

فً السلون العدوانً و أن أفضل الحلول هو طرد هذا السلون بالتطهٌر، أي  الأؼلب إلى التورط

أن مشاهدة الفرد للعنؾ عبر وسابل الاتصال و الإعلبم ٌمكن أن ٌعطً الفرد مشاركة سلبٌة فً 

صراع العنؾ الذي ٌنطوي علٌه البرنامج أو الفٌلم المعوض تلفزٌونٌا، و هذه المشاركة تحمك 

عدوانٌة لدى الفرد أي أن المٌول العدوانٌة ٌتم السٌطرة علٌها بوساطة تطهٌرا من المٌول ال

 (300د.محمد حجاب ص  المٌكانٌزمات النفسٌة و الاجتماعٌة المشاركة فً الخبرات البدٌلة.)

 نظرٌة التاءات الثلاثة: -11

لون انطلمت هذه النظرٌة من أفكار مٌشال لونً على اعتبار أن الاتصال الإلناعً و التؤثٌر فً س

 الفرد ٌتم عبر ثلبث مراحل هً:

التوعٌة: و تتضمن آلٌات الإلناع اللسانً و التوضٌح و تعزٌز كل ذلن بالبراهٌن و الأدلة  -0م

الممنعة التً تنساب إلى عمول المتلمٌن، و ٌشترط فً كل معلومات المرسل أن تكون بسٌطة حتى 

ل المصدالٌة، و كما ٌجب أن تنال الصٌاؼة ٌتم فهمها و إدراكها كما ٌشترط فٌها عدم التنالض لتنا

للرسالة و تحدٌد محاورها بصورة واضحة حتى تكون أكثر إلناعا إذ ٌجب فهمها دون الحاجة إلى 

بذل جهد زابد من المتلمً، كما و ٌشترط فً التوعٌة حتى تكون أكثر فعالٌة، الموضوعٌة و عدم 

ة فً التعامل مع الجمهور و التً ٌمكن أن تمؾ فً التحٌٌز أو الانطلبق من أفكار الذاتٌة أو المسبم

 مسار التوعٌة و تمنع المرسل من الوصول إلى أهدافه.

و تظهر فً الحملبت الإعلبمٌة العامة و الدعابٌة لكنها ؼٌر مإثرة فً الاتصال الإعلبنً  -2م

فوابده فهً تنص على إدران أن التوعٌة لا تبلً الؽرض لوحدها فهً تبٌن مخاطر الموضوع و 

لكن التشرٌع ٌلعب دورا إٌجابٌا فً ممارسة نوع من الضؽط على المتلمً من أجل مساٌرة 

 المرسل فٌما ٌدعو إلٌه.
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و هً مرحلة التتبع إذ لا بد للمرسل أن ٌعرؾ أٌن وصل من أهدافه و حسب ما ٌثول مٌشال  -3م

البة للعملٌة ككل لأن الإنسان لونً "فإن نجاح عملٌة الإلناع و التؤثٌر المرتبط بالمتابعة و المر

بحاجة إلى التذكٌر و التؤكٌد باستمرار حتى فً أموره الٌومٌة البسٌطة، إن عملٌة المتابعة على 

عكس المرحلة السابمة نجد مكانها فً الاتصال الإعلبنً فهً تمكن المرسل من مواصلة بث 

 رسابله أو إلؽابها و استبدالها بؤخرى. 

 ء المجتمع الاجتماعً:نظرٌات الإعلام و بنا -12

انبثمت هذه النظرٌات من والع النظرٌات الاجتماعٌة ففً بداٌة المرن الماضً تم إرساء لواعد 

اللؽة الذي ٌبحث فً تركٌب المفردات و المعانً و فً منتصؾ ذلن المرن ظهر علم الإنسان 

الحضارات العظمى  "الانثروبولوجً " الذي ٌبحث فً تارٌخ الإنسان من العظام المدٌمة و آثار

إلى الثمافات البدابٌة التً ما تزال ماثلة لؽاٌة الآن و لد تم تكرٌس أحد أفرع علم الإنسان كٌؾ 

تكون اللؽة لدى مختلؾ الشعوب تجاربها الذاتٌة عن البٌبٌة المادٌة و الاجتماعٌة لدى أفرادها، و 

جرى انشطار كبٌر ما بٌن علم  انعكس ذلن فً نظرٌة النسبٌة الثمافٌة فً بناء المعنى بعد أن

الاجتماع و الفلسفة فً أوابل المرن الماضً و لاحما توصل علماء النفس رؼم المماومة التً 

واجهتهم لكٌفٌة حصول الفرد على المعانً و ظهر ذلن فً أبحاث علم النفس الاجتماعً من 

ه من النظرٌات، و من خلبل نظرٌات التولعات الاجتماعٌة و نظرٌة الخطة لبناء الوالع و ؼٌر

 أبرز هذه النظرٌات: 

نظرٌة الدلالة اللؽوٌة و بناء الوالع الاجتماعً: تتؤكد أهمٌة نظرٌة الدلالة اللؽوٌة فً  -0

الاستخدامات الإعلبمٌة المعاصرة و ما تضٌفه الكلمات من معانً و دلالات ممصودة و ؼٌر 

 ممصودة و مباشرة و ؼٌر مباشرة.

نظرٌة النسبٌة الثمافٌة فً بناء المعانً: انبثمت هذه النظرٌة من دراسات "إدوارد ساٌبر" ،   -2

توصلت دراساته إلى إدران أن لؽات الجماعات لا تختلؾ فمط عن بعضها بعضا بل إن فهم 

 الجماعة للعوالم المادٌة و الاجتماعٌة.

 :نظرٌة التواصل لساتٌر -13

هذه النظرٌة فً الإرشاد الأسرى مإكدة على أهمٌة الترابط  رابدة (1983) تعد فرٌجٌنا ساتٌر 

تإكد هذه النظرٌة على  و ،ن"مت علٌه " الإرشاد الأسرى المشترالأسرى فً نموذج أطل

التواصل والخبرة الانفعالٌة للؤسرة، والطلبلة فً التعبٌر والابتكار وانفتاح الفرد على الآخرٌن 

تهتم ساتٌر بتدرٌب الأسر  و ل، ٌة فً نظرٌة التواصل محاور أساسوخوض المخاطر، مما ٌشك

على السٌطرة على المشاعر الشخصٌة، والاستماع إلى بعضهم البعض، وتدعٌم الصلة، وإبداء 

الوضوح، ومنالشة الاختلبفات بموضوعٌة، فضلبً عن تؤكٌدها على مهارات التواصل لمساعدة 

ن إتباع الأسرة والمرشد لاستراتٌجٌات أعضاء الأسر لٌصبحوا أكثر وعٌاً،وبالتالً ٌتضح أ

ساتٌر، وتحرٌر أعضاء الأسرة أنفسهم من الماضً، وتحسٌن العلبلات فٌما بٌنهم، ٌسهم فً 

مناخاً " سالها الفرعٌةأن"أو بمعنى أخر تفاعل إٌجابً ٌضفً على أعضابها تكوٌن أسرة ذات 

أن الإستراتٌجٌة الجوهرٌة  صحٌاً ٌنعكس على ذوات أعضابها لذلن ٌرى أصحاب هذا الاتجاه،
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لفهم كٌفٌة تفاعل أعضاء الأسرة ٌتم من خلبل تحلٌل عملٌة التواصل بٌن أعضاء الأسرة، 

  : وٌركز المرشد الأسرى على

 .كٌفٌة إرسال واستمبال أعضاء الأسرة الرسابل - أ

 .طرق التواصل داخل النسك الأسري ذاته - ب
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 الصحة النفسٌة    

 تمهٌد

حلإٗٔخٕ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ًٔخ ػَف حُظلش حُـ٤ٔٔش ٌٓ٘ ػظٍٞ رؼ٤يس، ك٤غ طش٤َ أىُش طخ٣ٍو٤ش  ػَف

ًؼ٤َس ػ٠ِ ٓؼخٗخس حُزش٣َش ٖٓ حلأَٓحع حُ٘ل٤ٔش ٝحُؼو٤ِش ٌٓ٘ ػٜي هي٣ْ، ٝأهخّ حُؼَد حُٔٔظشل٤خص ُؼلاؽ 

 َٓػ٠ حلأَٓحع حُؼظز٤ش ٝحُ٘ل٤ٔش.

أكيٛٔخ ٓؼَك٢ ٣ظٔؼَ ك٢ ىٍحٓش ٝطل٤َِ ٝكْٜ ٓوظِق ٝطظُٞع حٛظٔخٓخص ػِْ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ر٤ٖ ٓـخ٤ُٖ: 

حُؼٞحَٓ حُ٘ل٤ٔش ٝحُظَٝف حُز٤ج٤ش حلاؿظٔخػ٤ش، حُظ٢ طٌٖٔ حُلَى ٖٓ حُ٘ٔٞ حُ٘ل٢ٔ ٗٔٞح ٤ِٓٔخ ٖٝٓ حًظٔخد 

ٓوٞٓخص حُظلش حُ٘ل٤ٔش حلا٣ـخر٤ش ٓغ ر٤خٕ حُٔزخىة حُٔليىس ُ٘شؤس ًَ ٖٓ حُِٔٞى حُظل٢ ٝحُِٔٞى 

حٍ ح٥هَ ٣ظٔؼَ ك٢: حطوخً حلإؿَحءحص، ٝحُظيحر٤َ حُلآُش ُٔٔخػيس حُلَى ػ٠ِ ـُٔحُٔؼطَد حُلاطٞحكو٢، ٝح

ط٤ٔ٘ش ؽخهخطٚ ٝآٌخٗخطٚ ٝحٓظؼٔخٍٛخ ا٠ُ أهظ٠ ٓخ ٣ٌٜٔ٘خ رِٞؿٚ، ٝٓٔخػيطٚ ػ٠ِ طلو٤ن طٞحكوٚ حُ٘ل٢ٔ ك٢ 

 .حلاص حُظ٢ ٣ٔخٍّ ك٤ٜخ ٗشخؽُٚٔـٓوظِق ح

طٔغ ٝحُلَى، ٌٛح حلأه٤َ ح١ٌُ ٣ؼ٤ش ك٢ ُٔـطْٔ حًح رٜكبٕ حٛظٔخٓخص ػِْ حُظلش حُ٘ل٤ٔش طظُٞع، ك٢ٜ 

ح ٣ٝئػَ ك٤ٜخ، ًُي إٔ حلأَٓس أٍٝ طٍٞس ُِل٤خس ٖٓ هلاُٜخ ٣٘ٔٞ اكٔخّ حلأر٘خء رخلأٖٓ رًٜ٘ق أَٓس ٣ظؤػَ 

ٞ ٝحػو٤ٖ ٖٓ أٗلْٜٔ ٝآٌخٗخ َٔ ّ، طٜٝحُظوزَ، كبًح ًخٗض هخثٔش ػ٠ِ اشخػش حلأٖٓ ٝاشؼخٍ حلأر٘خء رخُظوزَ َٗ

ّ ٗلٞ حُل٤خس ٝػلاهظْٜ رخ٥ه٣َٖ، ٝاًح ًخٗض هخثٔش ػ٠ِ اػخٍس طٜلظْٜ حُ٘ل٤ٔش ٝحطـخٛخٝحٗؼٌْ ًُي ػ٠ِ ط

 ٓشخػَ حُوٞف ٝحَُكغ طَطذ ػ٠ِ ًُي إٔ ٣ٌٞٗٞح ػَػش ُلاػطَحرخص ٝحلأَٓحع حُ٘ل٤ٔش.

كوي طٞحؿٚ حلأَٓس أؽلخلا ؿ٤َ ػخى٤٣ٖ ٣وظِلٕٞ ك٢ رؼغ ؿٞحٗذ ْٗٔٞٛ حُـ٢ٔٔ ٝحُل٢ٔ ٝحُؼو٢ِ ٝحُِـ١ٞ 

ػ٢ ٝحلاٗلؼخ٢ُ، ٌٛٙ حُلجش ١ًٝ حلاكظ٤خؿخص حُوخطش رخلاػخكش ح٠ُ حػطَحرخص ٝحَٓحع ػو٤ِش ٝحلاؿظٔخ

 أهَٟ.

ٝٓٔخ لا شي إٔ ٌٛٙ حلاػطَحرخص ٝحَٓحع حُؼو٤ِش حلاػخهخص رٔوظِق ط٤ٔٔخطٜخ طئػَ ك٢ حلآظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ 

٣َٔحٕ رـِٔش ٖٓ  ُلأَٓس ٝهخطش حُٞحُي٣ٖ، كل٢ كخُش ٓٞحؿٜظْٜ ُوزَ ِٓز٢ هي ٣لُيع ُْٜ طيٓش، كٜٔخ

ٓخ حُ٘ل٤ٔش ٝٓٔظٟٞ حٗٔـخّ حُؼلاهش ر٤ٖ حُٞحُي٣ٖ ٝحلار٘خء ح٣ٌُٖ طٜحُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٝحلاؿظٔخػ٤ش، طؼ٤ن ك٤خ

 ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ ٌٛٙ حلاػطَحرخص ٝحَٓحع حُؼو٤ِش حلإػخهخص.

 تؼشٌف انصحح انُفسٍح

 تؼشٌف أحًذ محمد ػثذ انخانق:

كٜخ رؤّٜٗخ: كخُش ػو٤ِش حٗلؼخ٤ُش ًَٓزش،  ََّ ىحثٔش ٗٔز٤خ، ٖٓ حُشؼٍٞ رؤٕ ًَ ش٢ء ػ٠ِ ٓخ ٣َحّ ٝحُشؼٍٞ ػ

رخُٔؼخىس ٓغ حٌُحص ٝح٥ه٣َٖ، ٝحُشؼٍٞ رخَُػخ ٝحُطٔؤ٤ٗ٘ش ٝحلأٖٓ ٝٓلآش حُؼوَ ٝحلإهزخٍ ػ٠ِ حُل٤خس، ٓغ 

شؼٍٞ رخُ٘شخؽ ٝحُوٞس ٝحُؼخك٤ش، ٣ٝظلون ك٢ ٌٛٙ حُلخُش ىٍؿش َٓطلؼش ٗٔز٤خ ٖٓ حُظٞحكن حُ٘ل٢ٔ 

 (32، صفحة 0993)أحمد محمد،  هخص حؿظٔخػ٤ش ٍحػ٤ش َٓػ٤ش.               ٝحلاؿظٔخػ٢، ٓغ ػلا

س انًذسسح انتحهٍهٍح( انفشٌذٌٌٕ)ك٤غ ٗـي أٗظخٍ  ٍَ ٣ظليػٕٞ ػٖ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ح٤ُِٔٔش ك٢ ػٞء ٓويِ

حلأٗخ ٝطٌٜٔ٘خ ٖٓ كْٔ حُظَحع حُيحثَ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ، ًَٝ ٖٓ حُٜٞ ٝحلأٗخ حلأػ٠ِ، ٝحُظٞحكن ر٤ٖ ٛخط٤ٖ 

حُٔ٘ظٔظ٤ٖ ٝٓطخُذ حُٞحهغ ، ٝػ٠ِ ًزق ؿٔخف حُٜٞ ٝػزؾ ؿَحثِٛخ ٝىٝحكؼٜخ، ًٌُٝي ػ٠ِ ػيّ حلإؿَحم 
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٣٘لظَ حُلَى ػٖ حُٞحهغ، ًٔخ أػطٞح أ٤ٔٛش رخُـش ُِوزَحص حُطل٤ُٞش ُِلَى ك٢  ك٢ حُو٤ْ حُٔؼخ٤ُش رل٤غ لا

ؿ٢ٔ٘ -آٍخء ىػخثْ شوظ٤ظٚ ٝر٘خثٜخ، ٝأًيٝح ػ٠ِ ىٍٝ ػيّ حُ٘ؼؾ ٝحُظؼز٤ض هلاٍ َٓحكَ حُ٘ٔٞ حُ٘لْ 

 ك٢ ط٣ٌٖٞ حلاٗلَحكخص ٝحلاػطَحرخص حُ٘ل٤ٔش.

 Joneجٌٕ دٔلاسد Clarcle Hul( 1979كلاسك ْم)ٖٓ أٓؼخٍ انًذسسح انسهٕكٍح أٓخ أٗظخٍ 

Dollard (1976)   ٍَٔم يٍههشNill Miller (1968) ، ٣َٕٝ إٔ حُِٔٞى حَُٔػ٢ ٝح١ٌُ ٣يٍ ػ٠ِ

حػظلاٍ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ٣ٌٖٔ طؼِٔٚ ٝحًظٔخرٚ، ًٔخ ٣ٌٖٔ اُحُظٚ أٝ حُظوِض ٓ٘ٚ، شؤٗٚ ك٢ ًُي شؤٕ حُِٔٞى 

ػٖ ػخَٓ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظخ٤ُش: حُلشَ ك٢ طؼِْ أٝ حُؼخى١، ٣َٕٝٝ إٔ حلاػطَحد حلاٗلؼخ٢ُ حلاؿظٔخػ٢ ٣٘ظؾ 

حًظٔخد ِٓٞى ٓ٘خٓذ، طؼِْ أٓخ٤ُذ ٤ًِٞٓش ؿ٤َ ٓ٘خٓزش أٝ َٓػ٤ش، ٓٞحؿٜش حُلَى ٓٞحهق طَحػ٤ش 

 ح  .                                                    رٜطٔظيػ٢ ٓ٘ٚ إٔ ٣وّٞ رؼ٤ِٔش ط٤٤ِٔ ٝحطوخً هَحٍحص ٣ؼـِ ػٖ حُو٤خّ 

 (41، صفحة 0976)الؽفار، 

ٗظَٝح K.Rogersٔكاسل سٔجشص I.Maslowإتشْاو ياسهٕ ٖٓ أٓؼخٍ انًذسسح الإَساٍَح ٝأٓخ أٗظخٍ 

ا٠ُ حلإٗٔخٕ ػ٠ِ أٗٚ ًخثٖ ه٤َِّ رطز٤ؼظٚ، كَ ك٢ كيٝى ٓؼ٤٘ش، ُٚ ٝكيطٚ ٝاٍحىطٚ ٝهٞحٙ حُل٣ٌَش ٝحلإريحػ٤ش 

ٗٔخ٤ٗش ٝؽٔٞكخطٚ، ٝأَّٗٚ ٣ٔظط٤غ إٔ ٣لون ًحطٚ ٝٝؿٞىٙ حُشوظ٢ اًح ٓخ أط٤لض ُٚ حُولاهش، ٝٓشخػَٙ حلإ

حُظَٝف حُظ٢ طٌٔ٘ٚ ٖٓ ًُي، ٍٝأٟ إٔ حُٔلخكظش ػ٠ِ حٌُحص ٝط٤ٔ٘ظٜخ ٝطلو٤وٜخ، ٝطلو٤ن حُلَى لإٗٔخ٤ٗظٚ 

غ حُ٘لْ ٓٞػش ٖٓ حُو٤ْ حُؼ٤ِخ ٜٓ٘خ: حُلن ٝحُو٤َ ٝحُـٔخٍ ٝحُظيم ُٓٔـطلو٤وخ ًخٓلا ٖٓ هلاٍ حكظؼخٗٚ 

ٝح٥ه٣َٖ ٝحُشـخػش ٝحُظلخ٢ٗ ك٢ أىحء حُؼَٔ، ٖٝٓ هلاٍ ٓٔخٍٓظٚ ُل٣َظٚ ٝٓويٍطٚ ػ٠ِ حُلذ ٝحُٔٔٞ، 

)أمٌن،  ح طش٣ٞٚ حُلو٤وش، ٣ؼي ٖٓ أْٛ ٓظخَٛ حُظلش حُ٘ل٤ٔشرٜٝػيّ حُِـٞء ا٠ُ ك٤َ ىكخػ٤ش، ٣وظي 

 (26، صفحة 0998

 ح:يؼاٌٍش انصحح انُفسٍ

 انًؼٍاس انزاتً:

ّ طٜ( ًؼ٤َح ٓخ ٗ٘ظَ ا٠ُ حلأكَحى ٝٗلاكع طظَكخHunt( ٝٛخٗض ،)Mossٖٓ ٓئ٣ي١ ٌٛح حُٔؼ٤خٍ ّٓٞ )

ح ؿ٤َ ٣ٞٓش ٜٗح ٣ٞٓش ك٤ٖ ط٘ٔـْ ٓغ أكٌخٍٗخ ٝآٍحث٘خ حٌُحط٤ش، ًٔخ ٗوٍٞ اٜٗٝأهٞحُْٜ، ًٝؼ٤َح ٓخ ٗوٍٞ ػٜ٘خ ا

َّٕ ٓؼَ ك٤ٖ طوظِق ٓغ ٌٛٙ ح٥ٍحء ٝحلأكٌخٍ ٌٌٝٛح كبٗ٘خ  ْ ًحط٘خ ك٤ٖ ٗظليع ػٖ ح١ُٞٔ أٝ حُشخً ٝحُٞحهغ أ ٌِّ كَ

)الزراد،  ٌٛح حُٔؼ٤خٍ حٌُحط٢ لا ٣ٔٔق ك٢ حٌُشق ػٖ ٓؼ٤خٍ ػخّ ٤ِٔٗ رٚ ر٤ٖ ٓخ ٛٞ شخً ٝٓخ ٛٞ ١ٞٓ

 (03، صفحة 0984

 

 انًؼٍاس الاجتًاػً:

ٍ حلاؿظٔخػ٤ش، ٣ٝ٘خىٕٝ رؼٍَٝس اػطخء حٌُٔخٗش حلأ٠ُٝ ٣ٌٛذ أطلخد ٌٛح حُٔؼ٤خٍ ا٠ُ حلأهٌ رخلأٓٞ

طٔغ ًٔخ ٣َٝٗٚ ٣ؼْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼخىحص ٝحُظوخ٤ُي ُٔـُلأْٓ حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ رلغ حُطز٤ؼش حلإٗٔخ٤ٗش، كخ

ٝح٥ٍحء ٝحلأكٌخٍ حُظ٢ طٔٞى ِٓٞى حلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ظؤُق ْٜٓ٘، كبًح ٓخ هَؽ حلأكَحى ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔؼخ٤٣َ حُظ٢ 

طٔغ ٛٞ حُٔٞحء، ُٔـحػظزَ ًِْٜٓٞ شخًح، ٌٌٝٛح ٣ٌٕٞ حُظٞحكن ر٤ٖ ِٓٞى حلأكَحى ٝه٤ْ ح طٔٞى ٓـظٔؼْٜ

 (65، صفحة 0982)نعٌم،                   ٣ٌٕٝٞ ػيّ حُظٞحكن شًٌٝ
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 انًؼٍاس انذاخهً فً تحذٌذ انشزٔر:

ىف ا٠ُ طٜش، ٣ٝ٘ط١ٞ ٌٛح حُِٔٞى ػ٠ِ ٝظ٤لش ًَ ِٓٞى ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُي٣٘خ٤ٓش، أ١ ػ٠ِ ىٝحكغ ٓظظخٍػ

ٝلا ري ُ٘خ ٛ٘خ ٖٓ إٔ ٗ٘ظَ ا٠ُ ٓخ ٣ٔززٚ حُيحكغ أٝ حُلخؿش ٖٓ طٞطَ  -حهظِحٍ حُيٝحكغ  -طلو٤ن ىحكغ أٝ كخؿش 

٣ئى١ ا٠ُ هَِ ك٢ حلاطِحٕ حُ٘ل٢ٔ ٝحُؼؼ١ٞ ُيٟ حُلَى، ٌُُي ٣ِـؤ حُلَى ا٠ُ ِٓٞى ٓخ ُولغ ٌٛح حُظٞطَ 

غ ؿِث٢ ُِظٞطَ ٝحُظَحػخص ًٔخ ك٢ كخُش حٌُزض ح١ٌُ ؿخُزخ ٓخ ٣ٌٕٞ ًح اكَحؽ ٝاػخىس حلاطِحٕ أٝ هل

ؿِث٢ ٓئهض، أٝ رظٍٞس ؿ٤َ ٓزخشَس ًٔخ ك٢ حلأػَحع حُؼظخر٤ش حَُٔػ٤ش، ٝرظٍٞس ػخٓش إ ػ٤ِٔش 

حٌُزض ٝظٍٜٞ حلأػَحع حُؼظخر٤ش طئى١ ا٠ُ كخُش طٞحكن ؿ٤َ ١ٞٓ ٝؿ٤َ ط٤ٌل٢(طل٢ٌ٤ٌ) ٣ظْ ػ٠ِ كٔخد 

 (07، صفحة 0984)الزراد، ح                رٜح ٖٓ حُطخهش حُِٔٝىس طٜٝحهظظخى٣خ ٝكيس حُشوظ٤ش

 انًؼٍاس الاحصائً:

ٝكوخ ٌُٜح حُٔؼ٤خٍ ٣ش٤َ ٓلّٜٞ ح٣ُٞٔش ا٠ُ طِي حُوخػيس حلإكظخث٤ش حُٔؼَٝكش رخُظ٣ُٞغ حلاػظيح٢ُ ٝح١ٌُ ٣ؤهٌ 

ٝٛٞ ٓخ ٣ؼ٢٘ إٔ أ١ ظخَٛس ٗل٤ٔش ػ٘ي ه٤خٜٓخ ٝٓؼخُـظٜخ اكظخث٤خ طظُٞع ك٤ٚ ٓ٘ل٠٘ حُظ٣ُٞغ شٌَ حُـَّ. 

ًح حُٔؼ٠٘ طظزق ح٣ُٞٔش ٢ٛ حُٔظٞٓؾ حلإكظخث٢ ُِظخَٛس، ك٢ ك٤ٖ ٣ش٤َ رٜٝكوخ ُِظ٣ُٞغ حلاػظيح٢ُ ٝ

حلاٗلَحف ا٠ُ ؽَك٢ حُٔ٘ل٠٘ ا٠ُ حُلا٣ٞٓش، كخُشوض حُلا١ٞٓ ٛٞ ح١ٌُ ٣٘لَف ػٖ حُٔظٞٓؾ حُؼخّ 

 (09، صفحة 2110)إٌمان،                                ٢ُِظ٣ُٞغ حلاػظيحُ

 يظاْش انصحح انُفسٍح:

 انتٕافق انشخصً:

٣ٝوظي رٚ هيٍس حُلَى ػ٠ِ حُظٞك٤ن ر٤ٖ ىٝحكؼٚ حُٔظظخٍػش ٝاٍػخثٜخ حلإٍػخء حُٔظِٕ، ٌٝٛح لا ٣ؼ٢٘ إٔ 

حُ٘ل٤ٔش، اً لا ري ٖٓ ٝؿٞىٛخ، اٗٔخ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ٢ٛ كْٔ حُظلش حُ٘ل٤ٔش طؼ٢٘ حُوِٞ ٖٓ حُظَحػخص 

ٌٛٙ حُظَحػخص ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ رظٍٞس َٓػ٤ش، ٓغ حُويٍس ػ٠ِ كَ حلأُٓخص حُ٘ل٤ٔش رظٍٞس ا٣ـخر٤ش ريلا 

 ٖٓ حَُٜٝد ٜٓ٘خ ك٢ شٌَ أػَحع َٓػ٤ش.

 تقثم انفشد انٕاقؼً نحذٔد ايكاَاتّ:

َى ٖٓ حلأكَحى ٗٔؤٍ: ا٠ُ أ١ كي ٣يٍى ٌٛح حُلَى كو٤وش اكيٟ حُٞٓخثَ ُِظؼَف ػ٠ِ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ُل

ٝؿٞى حُلَٝم حُلَى٣ش ر٤ٖ حُ٘خّ؟ ٝٓيٟ حطٔخع ٌٛٙ حُلَٝم؟، ٤ًٝق ٣َٟ ٌٛح حُلَى ٗلٔٚ رخُٔوخٍٗش ٓغ 

، 2110)أحمد،  .ح٥ه٣َٖ؟، ٝٓخ ٢ٛ كٌَطٚ ػٖ ٤ِٔٓحطٚ حُوخطش ٝػٖ كيٝى هيٍحطٚ ٝٓخ لا ٣ٔظط٤ؼٚ؟

 (20صفحة 

 الاتضاٌ الاَفؼانً:

ٝٗؼ٢٘ هيٍس حُشوض ػ٠ِ ح٤ُٔطَس ػ٠ِ حٗلؼخلاطٚ حُٔوظِلش ٝحُظؼز٤َ ػٜ٘خ رلٔذ ٓخ طوظؼ٤ٚ حُظَٝف 

 (22، صفحة 2110)أحمد،  ٝرشٌَ ٣ظ٘خٓذ ٓغ حُٔٞحهق حُظ٢ طٔظيػ٢ ٌٛٙ حلاٗلؼخلاص

 انقذسج ػهى انؼًم ٔالاَجاص:
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ٝٛ٘خى ػلاهش ٝحػلش ر٤ٖ حُظلش حُ٘ل٤ٔش، ٝٓخ ٣ظًَٚ حُؼَٔ ٖٓ آػخٍ، ٝرلا شي كبٕ حُلشَ ٝحلإكزخؽ ك٢ 

حُؼَٔ هي ٣ئى١ ا٠ُ حػطَحد ُيٟ حُلَى، ٝلا شي إٔ حلآظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ ٝٓيٟ ٓخ ٣ظٔظغ رٚ حُلَى ك٢ ػِٔٚ 

 (45، صفحة 2115)حسن،  ٖٓ طٞحكن ٝط٤ٌق ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس حلإٗظخؿ٤ش                     

 انتٕافق الاجتًاػً:

حلاص حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طوّٞ ػ٠ِ حُؼلاهخص حُلٞح٣ٍش ر٤ٖ ُٔـ٣ٝوظي رٚ كٖٔ حُظ٤ٌق ٓغ ح٥ه٣َٖ ك٢ ح

حلأكَحى، ٝأٜٛٔخ: حلأَٓس ٝحُٔيٍٓش أٝ حُـخٓؼش ٝحُٜٔ٘ش. ٣ٝظؼٖٔ ٗـخف حُلَى ك٢ ػوي ػلاهخص حؿظٔخػ٤ش 

ح، ٣ٝٔؼي حُطَكخٕ ُٜخ، ٝطظْٔ ٌٛٙ حُؼلاهخص رخُظؼخٕٝ ٝحُلذ ٝحُظٔخٓق رٜأ١ ٣َػ٠ ح٥ه٣َٖ َُٓػ٤ش، 

 (35، صفحة 0993)أحمد محمد،  ٝحلإ٣ؼخٍ ٝحُؼوش ٝحلاكظَحّ ٝ حُظوزَ.                           

 أًٍْح انصحح انُفسٍح تانُسثح نهفشد:

كخُلَى ح١ٌُ ٣ظٔظغ رخُظلش حُ٘ل٤ٔش ٛٞ حُلَى حُٔظٞحكن ٓغ ًحطٚ، كٜٞ ٣ؼَف ًحطٚ ٣ٝؼَف كْٜ حٌُحص:  -أ 

 ح ٝأٛيحكٜخ.طٜكخؿخ

 حُظٞحكن: ٣ٝؼ٢٘ ًُي حُظٞحكن حُشوظ٢ رخَُػخ ػٖ حُ٘لْ ٝكْٜ ٗلٔٚ ٝح٥ه٣َٖ ٖٓ كُٞٚ. -ب 

َس ٓٔخ طـؼِٚ حُظلش حُ٘ل٤ٔش طـؼَ ك٤خس حُلَى هخ٤ُش ٖٓ حُظٞطَ ٝحلاػطَحد ٝحُظَحػخص حُٔٔظٔ -ج 

 ٣شؼَ رخُٔؼخىس ٓغ ٗلٔٚ.

حُظلش حُ٘ل٤ٔش طـؼَ حُلَى ه٣ٞخ طـخٙ حُشيحثي ٝحلأُٓخص، ٝطـؼَ شوظ٤ظٚ ٓظٌخِٓش طئى١ ٝظخثلٜخ رشٌَ  -د

 ٓظٌخَٓ ٝٓظ٘خٓن.

ّ ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ٣ظظلٕٞ رِٔٞى طٜحُظلش حُ٘ل٤ٔش طـؼَ حلأكَحى هخى٣ٍٖ ػ٠ِ حُظلٌْ رؼٞحؽلْٜ ٝحٗلؼخلا -ِ

 ٣ٝزظؼيٕٝ ػٖ حًُِٔٞخص حُوخؽجش.حًُِٔٞخص ح٣ُٞٔش 

، 2115)حسن،  .          إ حُٜيف حُٜ٘خث٢ ُِظلش حُ٘ل٤ٔش ٛٞ ا٣ـخى أًزَ ػيى ٖٓ حلأكَحى حلأ٣ٞٓخء -ٔ

 (212صفحة 

 أًٍْح انصحح انُفسٍح تانُسثح نهًجتًغ

حلأَٓس ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ هِن ؿٞ ٓلاثْ ُ٘ٔٞ  إ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ُلأر٣ٖٞ طئى١ ا٠ُ طٔخٓيالأسشج:  -ب 

شوظ٤ش حُطلَ حُٔظٔخٌٓش، ًٔخ إٔ حُؼلاهخص ح٣ُٞٔش ر٤ٖ ٓوظِق أكَحى حلأَٓس طئى١ ا٠ُ ٗٔٞ حلأؽلخٍ ٗٔٞح 

 ٗل٤ٔخ ٤ِٓٔخ.

حلإىحٍس  طؼي حُظلش حُ٘ل٤ٔش ػ٣ٍَٝش ُِٔيٍٓش، ٌُُي كخُؼلاهخص ح٣ُٞٔش ر٤ٖ: يجال انًذسسح -ج 

ٖ أٗلْٜٔ طئى١ ا٠ُ ْٗٔٞٛ حُ٘ل٢ٔ ح٤ُِْٔ، ًٌُي كبٕ حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ ٝحُٔي٤ٍٖٓ ٝر٤ٖ حُٔي٤ٍٓ

حُٔيٍٓش رشٌَ ػخّ طئػَ ػ٠ِ حُظ٤ٌِٔ ٝطلظٚ حُ٘ل٤ٔش. ٝحُؼلاهخص حُـ٤يس ر٤ٖ حُٔيٍّ ٝحُظ٤ٌِٔ طئى١ ا٠ُ 

ُ٘ل٢ٔ حُ٘ٔٞ حُظَر١ٞ ٝحُ٘ل٢ٔ ح٤ُِْٔ ُٚ. ًٌُٝي حُؼلاهش حُـ٤يس ر٤ٖ حُٔيٍٓش ٝحُز٤ض طٔخػي ػ٠ِ حُ٘ٔٞ ح

 (35، صفحة 0993)أحمد محمد،  .       ُِطلَ
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ّ ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ٣ٜظٕٔٞ رِٔٞى طٜحُظلش حُ٘ل٤ٔش طـؼَ حلأكَحى هخى٣ٍٖ ػ٠ِ حُظلٌْ رؼٞحؽلْٜ ٝحٗلؼخلا -ٔ

، صفحة 2115)حسن،  حًُِٔٞخص ح٣ُٞٔش ٣ٝزظؼيٕٝ ػٖ حًُِٔٞخص حُوخؽجش                              

213). 

 

 انفصم انثاًَ: الاسشج

 تًٍٓذ:

حلأَٓس أْٛ ٓ٘ظٞٓش طَر٣ٞش طٔؼ٠ ك٢ ر٘خء شوظ٤ش حُطلَ ٝط٘شجظٚ حؿظٔخػ٤خ، ٝلا ٣ٌٖٔ ُِطلَ إٔ ٣ظٔظغ 

 رخُظلش حُ٘ل٤ٔش حلا اًح أط٤ق ُٚ حُٔ٘خم حلا١َٓ ح٤ُِْٔ ٝحًُ٘ٔٞؽ حُٞحُي١ حلإ٣ـخر٢. 

٢ٛ حُٞكيس حلأٓخ٤ٓش ك٢ حُظ٘ظ٤ْ حلاؿظٔخػ٢ ٢ٛٝ ه٤ِش طظٌٕٞ ٖٓ حد ٝحّ ط٠ُٞ ُْٜ ٜٓٔش الاسشج:تؼشٌف 

 ( 31/16/2120)حنان،  ط٘شجش حلأر٘خء ٖٓ طَر٤ظْٜ ٝط٘شجظْٜ.                

 ٔظائف الاسشج: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وظٌفة بٌولوجٌة

 وظائف الاسرة

 و. نفسٌة

 و. دٌنٌة

 و. تعلٌمٌة

 و. اجتماعٌة

 و. التصادٌة

 و. الحماٌة
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 الاسشج ٔاشثاع انحاجاخ انُفسٍح نلاتُاء: 

 طِؼذ حلآَس ىٍٝح ًز٤َح ك٢ حشزخع حُلخؿخص حُ٘ل٤ٔش ُِطلَ أٜٛٔخ:

  َٝٓؿٞد ك٤ْٜ ٌُحطْٜ حُلخؿش ُِشؼٍٞرخلآخٕ حُؼخؽل٢: أ١ ٣شؼَ حلأر٘خء رؤْٜٗ ٓلزٞرٕٞ ًؤكَحى

 ٝحْٜٗ ٓٞػغ كذ ٝحػِحُ حلاه٣َٖ.

  َطشزغ حلآَس حُلخؿش ح٠ُ حُشؼٍٞ رخًَُِٔ حلاؿظٔخػ٢: ك٤غ طؼَٔ حلآَس هلاٍ حػظَحكٜخ رخُطل

 ٝطوي٣َٛخ ُٚ أٗٚ ٓطِٞد ٝٓلزٞد.

  ُٚ ًٔخ طشزغ ُي٣ٚ حُلخؿش ح٠ُ حلإٗـخُ ػٖ ؽ٣َن طشـ٤ؼٚ ػ٠ِ ٓٔخٍٓش حُٜٞح٣خص ٝاطخكش حُلَص

 ًُي.ُظلو٤ن 

  ٖٓ ٙطشزغ حلآَس حُلخؿش ح٠ُ حكظَحّ حٌُحص طِي حُظ٢ طش٤َ ح٠ُ حَُؿزش ك٢ طلظ٤َ حُٔيف ٝحلاٗظزخ

 حلاه٣َٖ ُِلظٍٞ ػ٠ِ ًَِٓ ٌٝٓخٗش ػخ٤ُش ٓغ حلاهَحٕ.

 الاو ٔانصحح انُفسٍح لأغفانٓا: 

٢ حلآَس، ٖٓ أْٛ حُلخؿخص حُ٘ل٤ٔش حُظ٢ ٣لظخؽ حُطلَ ح٠ُ حشزخػٜخ ٢ٛ كخؿظٚ ح٠ُ حُظـخٝد حُؼخؽل٢ ك

ٝطشزغ ٌٛٙ حُلخؿش ك٢ رخىة حلآَ ػٖ ؽ٣َن حلاّ ك٢ َٓكِش حَُػخػش ػْ ر٤ٖ حُطلَ ٝحر٤ٚ ٝر٤ٖ حُطلَ 

 ٝحهٞطٚ ٝحُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ٓٔظوزَ شوظ٤ظٚ ٝطلظٚ حُ٘ل٤ٔش.

كخلأّ أٍٝ ٖٓ ٣ِوٖ حُطلَ حُوخٕٗٞ ٝحُظيحهش، ٢ٛٝ حٍٝ َٓشي ُٚ ٝٓؼِْ ٌُُي ك٢ٜ ٓخٗلش حُطلَ طلظٚ 

 ًِٓٞٚ حٝػِظٚ حُ٘ل٤ٔش ٝشًٌٝ ًِٓٞٚ.حُ٘ل٤ٔش ٝٓٞحء 

ٖٝٓ حُوٞحػي حُٔظلن ػ٤ِٜخ إٔ أٍٝ أٓخّ ُظلش حُ٘لْ حٗٔخ ٣ٔظٔي ٖٓ حُؼلاهش حُلخٍس حُٞػ٤وش حُيحثٔش حُظ٢ 

طَرؾ حُطلَ رؤٓٚ حٝ ٖٓ ٣وّٞ ٓوخٜٓخ رظلش ىحثٔش، ٝحٕ أ١ كخُش كَٓخٕ ح٢ٓٞٓ طظَٜ آػخٍٙ ك٢ طؼط٤َ 

 ٢ حػطَحد حُ٘ٔٞ حُ٘ل٢ٔ.حُ٘ٔٞ حُـ٢ٔٔ ٝح٢ٌُ٘ٛ ٝحلاؿظٔخػ٢ ٝك

ٝؿخء ك٢ ىٍحٓش طظزؼض حُظَٝف حُٔئى٣ش ح٠ُ حػطَحد حُ٘ل٢ٔ ك٢ حُطلُٞش حُٔزٌَس إٔ ٗوض حطظخٍ ح٤ُُٞي 

رؤٓٚ هي طخكزظٚ أػَحع شز٤ٜش رخَُٔع حُ٘ل٢ٔ، ٝٗوظخٕ ٤َٓ حُطلَ ح٠ُ حُِؼذ حُؼخى١، ٝهخطش ًُي 

ٝحلآظـخرش ُِٔؼ٤َحص حُـي٣يس ٝحكظٔخٍ حُؼـؾ  حُِؼذ ح١ٌُ ٣٘شخ ر٤ٖ حُطلَ ٝأٓٚ ًٌٝح ٗوض هخر٤ِظٚ ُِظؼِْ

 حُ٘ل٢ٔ.

 الاب ٔانصحح انُفسٍح لأغفانّ: 

ٗـي حٕ حلاد أ٣ؼخ ُٚ ىٍٝ ْٜٓ ك٢ ػ٤ِٔش حُظطز٤غ حلاؿظٔخػ٢ ٝٛٞ ٓئػَ ك٢ ٓـَٟ ط٣ٌٖٞ حُطلَ ٝٗٔٞٙ، 

هطؤٝح ٌُٖٝ ٝهي ًخٕ ك٢ حُٔخرن ٣٘ظَ ح٠ُ حلاد حٗٚ حُؼؼٞ ح١ٌُ ٣وّٞ رؤِٗحٍ حُؼوخد ػ٠ِ حلاؽلخٍ ًِٔخ ح

ٓغ طويّ أٓخ٤ُذ حُظَر٣ٞش حُلي٣ؼش ٝحلاٛظٔخّ رظطز٤ن ٗظ٣َخص ػِْ حُ٘لْ حلأًؼَ ططٍٞح ٗوٍٞ حٕ ٝؿٞى حلاد 

ك٢ ك٤خس حُطلَ هي حهٌ حٛظٔخٓخ ًز٤َح ٝ حػٔن ٖٓ ًٞٗٚ ٣وّٞ رؼ٤ِٔخص حُؼوخد حٝ ٖٓ ًٞٗٚ حُٔ٘لن ػ٠ِ 

ظؼخَٓ ٓؼْٜ رَٝف ٖٓ حُٔٞىس ٝ حُل٘خٕ ٣وِن حلآَس ، ًَٝ حد ٣ِظظن رؤر٘خثٚ ٣ٌٝؼَ ٖٓ حلاهظلاؽ رْٜ ٝ حُ

رٌُي كَطش ه٣ٞش ُز٘خء ػوظْٜ رؤٗلْٜٔ ٝطؼ٣ِِ ٤ًخْٜٗ، رَ ٝ حُويٍس ك٢ حُٔٔظوزَ ػ٠ِ ٍػخ٣ش شئٕٝ أر٘خثْٜ 
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ك٤ٖ ٣ظزلٕٞ حرخء ٝرٌلخءس ٝحهظيحٍ، ًٔخ ٣زؼغ ك٢ ٗلْٜٞٓ ح٤ٌُٔ٘ش ٝ حلاؽٔج٘خٕ رشٌَ ٣ويٍٕٝ ػ٤ِٚ ك٢ 

 (2111)الرحٌم،            ٝطـِزْٜ ػ٠ِ ٓخ ٣ٞحؿْٜٜ ٖٓ ػوخد. ٓٞحؿٜش ٓخ ٣ؼظَػْٜ ٖٓ طلي٣خص

 

 انًُاخ الاسشي ٔانصحح انُفسٍح نلاتُاء:

ٝٗؼ٢٘ رٚ حُطخرغ حُؼخّ ُِل٤خس حلا٣َٓش ٖٓ ك٤غ طٞكَ حلأٓخٕ ٝحُظؼل٤ش ٝحُظؼخٕٝ ٝٝػٞف حلأىٝحٍ ٝطلي٣ي 

حَُٝك٤ش ٝحُوِو٤ش حُظ٢ طٔٞى حلآَس ٓٔخ ٣ؼط٢ شوظ٤ش ح٣َٓش حُٔٔئ٤ُٝخص ٝحشٌخٍ حُؼزؾ ٝٗٔؾ حُل٤خس 

 ػخٓش ك٤غ ٗوٍٞ حَٓس ٓؼ٤يس، حَٓس ٓظَحرطش، حَٓس ٓظظيػش...

٣ٝئػَ ٌٛح حُٔ٘خم حلا١َٓ ػ٠ِ شوظ٤ش حلأر٘خء ٝطلظْٜ حُ٘ل٤ٔش ك٤غ حٕ حلأر٘خء ح٣ٌُٖ ُْ ٣لظِٞح ػ٠ِ 

هَ طٞحكوخ ك٢ ػلاهظْٜ حلاؿظٔخػ٤ش ٓغ حلاه٣َٖ، ػطق حر١ٞ ريٍؿش ًخك٤ش ًخٗٞح حهَ حٓ٘خ ٝحهَ ػوش رخُ٘لْ ٝح

ًٔخ أٝػلض رؼغ حُيٍحٓخص حػَ حُيفء حُؼخؽل٢ ٝحلاٗٔـخّ حلا١َٓ ػ٠ِ شوظ٤ش حُطلَ كوي ٝؿيص 

 ػلاهش حٍطزخؽ٤ش ىحُش ر٤ٖ طوزَ حلإرخء لأر٘خثْٜ ٝحلاٗٔـخّ حلا١َٓ.

 :أسانٍة يؼايهح انٕانذٌٍ نهطفم ٔأثشْا فً تكٍفّ انُفسً

٠ِ ٗٔٞ حُ٘ل٢ٔ ُِطلَ ٝط٣ٌٖٞ شوظ٤ظٚ ًُٝي ػٖ ؽ٣َن ٗٔؾ حُظ٘شجش حلا٣َٓش حُظ٢ طظزؼٜخ طئػَ حلآَس ػ

 ٝهي ٝؿيص حُزخكؼش ى٣خٗخ رَٞٓٗي حٕ ٛ٘خى ػلاػش أٗٔخؽ ُِظ٘شجش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛ: 

 ٗٔؾ حُظٔخَٛ حُٔلَؽ  حُ٘ٔؾ حُظَر١ٞ  حُ٘ٔؾ حُظِٔط٢ حُ٘ٔؾ 

 ٤ِٔٓحطٚ 

 

 حُؼزؾ حُظخٍّ 

 ا٣وخع حُؼوخد حُٔظٌٍَ-

 ػيّ حلآظٔخع ُِطلَ  -

حُظؤ٤ًي حُشي٣ي ػ٠ِ -

 حُوٞحػي ح٤ًُِٞٔش 

 

حُؼزؾ حُٔؼظيٍ حُلِّ 

 ٝحُظٞحطَ ٝحُلذ.

ا٣وخع حُؼوخد حُزي٢ٗ -

 أك٤خٗخ.

 ٌٓخكؤس حُِٔٞى حُـ٤ي.-

اػطخء طل٤َٔحص ُِوٞحػي -

 حُظ٢ ٣٘زـ٢ حطزخػٜخ.

رخُيفء ىٕٝ طَحٓش حٝ 

 ػزؾ 

ٝؿٞى ػيى ه٤َِ ٖٓ -

 حُوٞحػي ح٤ًُِٞٔش

 حُؼوخد  ٗيٍس-

ػيّ حُؼوش ك٢ ٜٓخٍحص -

 حلأؽلخٍ

 ٗظخثؾ  

 

حُشؼٍٞ رخُظؼخٓش  -

 ٝحلاٗٔلخد 

 ػيّ حُؼوش رخلأه٣َٖ -

 حُؼيحٝس -

حُظلظ٤َ حُيٍح٢ٓ -

 حُٔ٘ولغ.

 حُظؼخٕٝ -

-حُظوي٣َ حَُٔطلغ ٌُِحص -

-حلاػظٔخى ػ٠ِ حٌُحص 

حُظلظ٤َ حُيٍح٢ٓ 

 حَُٔطلغ 

 

حلاػظٔخى٣ش حُو٤ِِش ػ٠ِ  -

 حٌُحص 

 ػؼ٤ق ػزؾ ًحط٢ -

 حُظؼخٓش -

حٗولخع ٓٔظٟٞ -

 حُظلظ٤َ حُيٍح٢ٓ.
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 حُؼٞحَٓ حُظ٢ طشٌَ ػخٓلا أٓخ٤ٓخً ٖٓ ػٞحَٓ طٞكَ حُظلش حُ٘ل٤ٔش أٝ ػيٜٓخ ػ٘ي حُطلَ : حُؼخَٓ حلاٍٝ : 

 ػلاهش حُطلَ رٖٔ كُٞٚ : 

ٖٓ أرَُ حُؼ٘خطَ حُٔئػَس ك٢ ك٤خس حُطلَ ٝٗٔٞٙ حُ٘ل٢ٔ : ػلاهخطٚ رخهٞطٚ ٝ رٖٔ كُٞٚ ٖٓ حُ٘خّ ، ٝحُي٣ٚ 

ٝأهخٍرٚ ، ٝأطيهخثٚ ، ٝحهَأٗٚ ٝؿ٤َحٗٚ .كؤٍٝ ػلاهخص حُطلَ :ػلاهظٚ رؤٓٚ ، ٢ٛٝ حلآخّ حُظِذ ك٢ ر٘خء 

ٖٓ حُـٞحٗذ ك٢ شوظ٤ش حُطلَ  حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش ُِطلَ ، ك٤غ طظوَ ٖٓ هلاٍ ٌٛٙ حُؼلاهش حُؼي٣ي

ًِٝٓٞٚ ، كخكظؼخٕ حلاّ ُطلِٜخ أػ٘خء حَُػخػش ٣ٔ٘لٚ حُلذ ٝحُيفء ٝحلآخٕ ، ٝحرظٔخٓظٜخ حُيحثٔش ك٢ 

ٝؿٜٚ حُظ٤َِٜ ُٚ ٝٓيحػزظٚ رَهش ٝك٘خٕ ُٜخ حًزَ حلاػَ ك٢ ٗلْ حُطلَ ، ك٤شؼَ رخُٔؼخىس ٝرلذ حُـ٤ٔغ 

 ك٢ ط٣ٌٖٞ ػلاهش حُطلَ رـ٤َٙ ٖٓ حُ٘خّ ح٣ٌُٖ كُٞٚ ، ك٤ٌٕٞ ُؼلاكظٚ رؤٓٚ أػظْ حلاػَ 

 حُلَٓخٕ حُؼخؽل٢ ح٢ٌُِ 

ًخٗض كخلاص حُلَٓخٕ حُؼخؽل٢ ح٢ٌُِ طظوٌ اشٌخلا رخُـش حُوطٍٞس ك٢ ٗظْ حَُػخ٣ش حُوي٣ٔش ، ك٤غ ًخٕ 

٣ٞػغ حلاؽلخٍ هلاٍ كظَس حُٔ٘ظ٤ٖ حلا٤ُٖٝ ك٢ أَٓطْٜ ، أٓخٓخ، ك٢ ٓـٔٞػخص ًز٤َس حُؼيى ، ًٝخٕ ٣ؼٜي 

٠ َٓر٤خص ٓٞظلخص ٣ؼِٖٔ ريٝحّ ٢ٍٔٓ ٣ٝظـ٤زٖ ػٖ ٗلْ حُٔـٔٞػش ٖٓ حلاؽلخٍ هخٍؽ أٝهخص رَػخ٣ظْٜ اُ

حُيٝحّ ٝك٢ حُؼطَ ، حػخكش ا٠ُ ٌٛٙ حُؼلاهش ؿ٤َ حُٔ٘ظظٔش ٝ حُِٔظِٓش رشٌَ ىحثْ ، ًخٕ ٣ؼٜي ٌَُ َٓر٤ش 

َ كَص حُظلخػَ حٌُخك٢ رؼيى ًز٤َ ٖٓ حلاؽلخٍ ٣ظ٤ق ُٜخ ٟٓٞ حُو٤خّ رٜٔخّ حُؼ٘خ٣ش رخُظـ٣ٌش ٝحُ٘ظخكش ريٕٝ طٞك

، ٝك٤ٔخ ػيح ٌٛٙ حُؼ٘خ٣ش ، ًخٕ حلاؽلخٍ ٣ظًَٕٞ ك٢ أَٓطْٜ ًحص حُـٞحٗذ حُؼخ٤ُش حُظ٢ طٔ٘غ طلًَْٜ ك٢ 

حٌُٔخٕ هخٍؿٜخ ، كلخظخً ػ٤ِْٜ ٖٓ حُظؼَع ُلاًٟ ،طٌل٢ ػيس ٣ُخٍحص ٌُٜٙ حُٔـٔٞػخص ٖٓ حلاؽلخٍ ٢ً 

حُ٘ٔٞ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حلاطؼيس حُـ٤ٔٔش ٝحُل٤ًَش ٗلاكع رُٜٔٞش هظخثظْٜ ح٤ًُِٞٔش ، ٛ٘خى طؤهَ ػخّ ك٢ 

ٝحُِـ٣ٞش ٝح٤ٌُ٘ٛش ٝحلاٗلؼخ٢ُ ، ٍؿْ حُظـ٣ٌش حُـ٤يس ٝحُؼ٘خ٣ش حُظل٤لش ، ٝٛ٘خى ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُظل٢ 

حُـ٢ٔٔ طيٕ ُيٍؿش حُٔ٘خػش ػي حلآَحع ٓوخٍٗش رخلاؽلخٍ حُؼخى٣ٖ . ٣زيٝ ػ٤ِٚ حُِٜحٍ ٝحلاطلَحٍ ٝهِش 

أٗٞحع ٖٓ كًَخص حُِٜ حَُط٤ذ حُٔظلٞد رخلا٤ٖٗ ُِـْٔ ًِٚ أٝ َُِأّ ،  حُل٣ٞ٤ش ٝحُ٘شخؽ ، طظٌٍَ ػ٘يْٛ

طظظق طؼخر٤َ حُٞؿٚ ٖٓ ٗظَحص ٝٓلآق رخُـٔٞى ٝحُظِزي ح٣ٌُِٖ ٣٘زجخٕ رخٗؼيحّ حُظٞحطَ ٓغ حُٔل٤ؾ ٝرخُلؼَ 

شخٕ ٣ظَ ٛئلاء ك٢ كخُش لآزخلاس طـخٙ ٓزخىٍحص حَُحشي حُـ٣َذ ، كخٍ ْٛ ٣٘لَٕٝ أٝ ٣وخكٕٞ ٓ٘ٚ ، ًٔخ ٛٞ 

حلاؽلخٍ حُؼخى٤٣ٖ ، ٝحلا ْٛ ٣ظـخٝرٕٞ ٓؼٚ اًح كخٍٝ حُظٞحطَ حُِلظ٢ أٝ حُظؼز٤َ حُـٔي١ ٓؼْٜ .ًٔخ أْٜٗ لا 

٣زخُٕٞ اًح كِْٜٔ حَُحشي أٝ طًَْٜ ، ٣ٝزيٝ ٖٓ ًُي ًٝؤْٜٗ ؿَهٞح ك٢ ػخُْ ًحط٢ ٛٞ حهَد ا٠ُ حُوِؼش 

 حُلخٍؿش ) أٝ أْٜٗ أىحٍٝح ظَْٜٛ ُِي٤ٗخ ٝحُظلخػَ ٓؼٜخ ،( 

 حلاٗلظخٍ حُٔئهض ُلاّ ػٖ ؽلِٜخ ٝأػخٍٙ :

ٝػغ ؿٕٞ رُٞز٢ ك٢ أرلخع حُؼلاهخص حلا٤ُٝش ر٤ٖ حُطلَ ٝحلاّ ًظخرخ هخطخ ك٢ ٌٛح حُٔٞػٞع رؼ٘ٞحٕ 

ّ . ( 1998حلاٗلظخٍ ، حُوِن ، ٝحُـؼذ ، ٝطٔض طَؿٔظٚ ا٠ُ حُؼَر٤ش رؼ٘ٞحٕ )٤ٌُٓٞٞؿ٤خ حلاٗلظخٍ ػخّ 

( ٝك٤ٚ ٣ز٤ٖ آػخٍ حلاٗلظخٍ حُٔئهض ػ٘ي ًَ ٖٓ طـخٍ حلاٗٔخٕ  1991طَؿٔش ػزي حُٜخى١ ػزي حَُكٖٔ ، 

ٝحُويٝس حُؼ٤ِخ ، ٣ٌٛذ رُٞز٢ ا٠ُ إٔ ِٓٞى حُظؼِن رخلاّ ك٢ حُشَٜحُٔخىّ ٖٓ حُؼَٔ ، ٌُُٝي كبٕ ًَ 

حلاؽلخٍ ٣ؼطَرٕٞ اًح ػُِٞح ػٖ أٜٓخطْٜ رؼي ٌٛح حُؼَٔ ٝكَٓٞح ٜٖٓ٘ ، ٖٓ هلاٍ ٝػؼْٜ ك٢ 

ٔخ ًخٗض ٗٞػ٤ش ػلاهخطْٜ حُٔخروش ٓؼٜخ ٣ٔظـ٤ذ حُطلَ ُلاٗلظخٍ رخُزٌخء ، حُٔئٓٔخص أٝ حُٔٔظشل٠ ، ٜٝٓ

ٓ٘ٞحص ـ ٛ٘خ هي 3ٝػيّ حُٜيٝء أٝ هزٍٞ حُظؼ٣ِش ٝحُِٟٔٞ ، ٝطظَٜ ٗلْ ٍىٝى حُلؼَ ك٢ ػَٔ ٓ٘ش ا٠ُ 

٣ٔظـ٤ذ حُطلَ رخُظٔض ٝحٌٍُٛٞ ٝطزيٝ ػ٤ِٚ  ٓظخَٛ ٌٗٞط٤ش ػخٓش ك٢ ٓوظِق ٝظخثلٚ ، ك٤غ ٣لوي حُظويّ 

زن ُٚ إٔ أكَُٙ .رؼي حُؼٞىس ا٠ُ حٍُِٔ٘ ٣زو٠ لا ٓزخ٤ُخ ًٝؤٗٚ لا ٣ظؼَف ا٠ُ حلاّ ، ًٔخ حٗٚ لا ح١ٌُ ٓ
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٣ٔظـ٤ذ ُٔلخٝلاص طوَرٜخ ٓ٘ٚ ٝحُظٞحطَ ٓؼٚ . ٝٛٞ ٓخ هي ٣ظيّ حلاّ ٣ٝئ١ً ٓشخػَٛخ ٣ٝٔزذ ُٜخ ؿَكخ 

حلا٤ُٝش طلـَ حُـؼذ  َٗؿ٤ٔخ ، ٣ٝزو٠ ًحٛلا ٓٔظـَرخ ٣لِٔن ك٤ٖٔ كُٞٚ رؼيّ حًظَحع .٢ِ٣ ٌٛٙ حلآظـخرش

رشٌَ ٣لخؿت حلاّ ٝحُٔل٤ط٤ٖ رٚ ، ٣ؼخىٍ ك٢ ػ٘لٚ حٓظـخرش حُلآزخلاس، ٝلا ٣َٔ ٝهض ؽ٣َٞ كظ٠ ط٘شؾ ك٤غ 

٣ٔٔي رٜخ ٣ٝـِْ ك٢ كـَٛخ ٝلا ٣وزَ إٔ حٓظـخرش حُظؼِن رخلاّ ، ٝٛ٘خ ٣ظَ حُطلَ ػ٠ِ إٔ لا ٣ظًَٜخ أريح 

ِٝؽ رخُوِن إ ٢ٛ ؿخرض ػٖ ٗخظ٣َٚ .ًٔخ أٗٚ ٣زي١ ط٘لظَ ػ٘ٚ ُلظش، ًٔخ ٣ٔظـ٤ذ رخُـؼذ حُشي٣ي حُٔٔ

هٞكٚ ٖٓ حػخكش ا٠ُ ٌٛح حُـَرخء ، ٣ٝ٘لَٔ حٛظٔخٓٚ رؼٔخٕ هَرٚ ٖٓ أٓٚ ،ك٤غ ٣ظـ٘ذ حٓظٌشخف حٌُٔخٕ 

، أٝ حُظلَى ك٤ٚ ، ٝ حُظؼِن حُٔلَؽ ، ٣ظَ ػ٠ِ حُّ٘ٞ ٓغ أٓٚ رؼي ًُي ُٔيس ٤ُٔض هظ٤َس ، طظ٘خٓذ ٓغ 

كع إٔ ٌٛح حلاٗلظخٍ ٣ظَى ُيٟ حُطلَ اًح ُحى ػٖ أٓزٞػ٤ٖ ، أٝ اًح طٌٍَ ؽٍٞ كظَس حٗلظخُٚ ػٜ٘خ .٣ٝلا

 أًؼَ ٖٓ َٓس 

 انؼايم انثاًَ : انؼلاقح انضٔجٍح:  

إ حُطلَ ح١ٌُ ٣ؼ٤ش ك٢ ً٘ق ٝحُي٣ٖ ٓظلخ٤ٖٔٛ ، طوّٞ حُؼخُوش ر٤ٜ٘ٔخ ػ٠ِ أٓخّ حُلذ ٝحُؼطق ٝحُل٘خٕ 

٤يس ، كٜ٘خ ٣ل٤خ حلاؽلخٍ رٔؼخىس طخٓش .أٓخ حلآَس ٝحُظؼخٕٝ ، ٝطوَ حُولاكخص ر٤ٜ٘ٔخ ٝطٌٕٞ حلآَس ٓؼ

حُٔلٌٌش حُظ٢ طٌؼَ ك٤ٜخ حُولاكخص ر٤ٖ حُِٝؿ٤ٖ ، ٣ٝلخٍٝ ًَ ٜٓ٘ٔخ ح٤ُٔطَس ػ٠ِ حلاهَ ، ٣ظخد ك٤ٜخ 

حلاؽلخٍ رخلاػطَحد ، ٣ٝظؼِٕٔٞ أٓخ٤ُذ حُؼيٝح٤ٗش ، ٣ٝظخرٕٞ رؼـٞؽ ٗل٤ٔش ًز٤َس ُٜخ أػَ ػ٠ِ ٓٔظوزَ 

ي٣ٖ أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ُِطلَ ، ك٤غ ٣ئػَحٕ ػ٠ِ ط٤ٌق حُطلَ ٝٗٔٞٙ ك٤خطْٜ ، ٌُُي كبٕ ُِٞحُ

حُ٘ل٢ٔ ٝحلاؿظٔخػ٢.ٝٛ٘خى ٍأ١ ٣وٍٞ: )لا ٣ٞؿي ؽلَ ٓؼطَد ، رَ طٞؿي أَٓس ٓؼطَرش ) ٝهي ٝػق 

 ُ٘خ حٍَُٓٞ ( ص ) حُٔؼَ حلاػ٠ِ ك٢ أٓخ٤ُذ حُظ٘شجش حُٞحُي٣ش ، كٜٞ ٣طخُذ رخَُكن رخلاؽلخٍ ٝحَُكٔش ُْٜ ،

 ٝطٞؿ٤ٚ أهطخثْٜ رؼطق ٝكٌٔش ٝٓؼَكش حلآزخد حُظ٢ أىص ا٠ُ ٛلٞحص حلاؽلخٍ ٤ًٝل٤ش طٞػ٤لٜخ ُٚ

 انسٍُاسٌٕ الاسشي ٔانصحح انُفسٍح:  

٣ظٌٕٞ ٖٓ ٓـَٔ ٌٛح حٌَُ حُٔؼوي ، حُٔظلخػَ ، ٝحُٔظلٍٞ ح٣ـخر٤خً ِٝٓزخً، ٝحُٔئُق ٖٓ حَُرخؽ حُِٝؿ٢ ا٠ُ 

ػطَحرخطٚ، ٝحُلخػَ ٓغ حلاَٛ ٝحُٔل٤ؾ ، ٝكخؿخص حُطلَ حُٔزٌَس حُؼلاهش، ٝكٔخ٤ٓظٚ حُٔلَؽش ُِظلخػَ ٝح

ؿيح ٝطل٣َؼخطٚ ػ٤ِٚ ٝحٓظـخرخطٚ ا٤ُٚ ، ٖٝٓ ىلالاص ٝٓؼخ٢ٗ حُطلَ ٝأىٝحٍٙ ٌٝٓخٗظٚ ُيٟ حلاّ أٝ حُٞحُي٣ٖ 

، طخ٣ٍن هظذ ٖٓ حُظـَرش حلاٗٔخ٤ٗش حُؼخؽل٤ش ـ حُظلخػ٤ِش ٝحُٔؼَك٤ش ُيٟ حُطلَ. ٣ليى ٓخ ٓظٌٕٞ ػ٤ِٚ 

حُل٣َيس ، ٝٓخ ٤ٌٕٓٞ ػ٤ِٚ ٓظ٤َٙ ػ٠ِ طؼ٤ي حُ٘ٔٞ أٝ حُظؼؼَ، حُظلش أٝ حلاػطَحد. ٣ؼغ  شوظ٤ظٚ

ٌٛح حُظخ٣ٍن حلآْ حُظ٢ طشٌَ طلظٚ حُ٘ل٤ٔش حُز٣ٞ٤٘ش ، ٣ٝليى هظخثض ٗشخؽخطٚ حُٞظ٤ل٤ش، ٝأٓخ٤ُذ 

ؼق حلا٤ٔٛش طلخػِٚ ٝحٗظٔخثٚ حلاؿظٔخػ٢ حُؼوخك٢ ٝحٗـَحٓٚ ك٤ٚ ، ٝحُٔلظِش ٤ٌُخٗٚ ، حٗطلاهخ ٖٝٓ ٛ٘خ طظ

 حُل٣ٞ٤ش ٌُٜٙ حُؼلاهخص حلا٤ُٝش حُظ٢ طشٌَ حُٞؿٞى ك٢ حُؼخُْ حُ٘خٓت ٖٓ ًُي ًِٚ ٝٓغ حلاه٣َٖ 

 انؼايم انثانث : أسانٍة انتؼايم يغ انطفم:  

طِٔي رؼغ حلآٜخص ًٌُٝي رؼغ حلارخء أٗٔخؽخ ٖٓ حُِٔٞى ٓغ أؽلخُْٜ ،طيكؼْٜ ا٠ُ حُشؼٍٞ رؤْٜٗ ؿ٤َ 

زٞر٤ٖ ٖٓ هزَ ٝحُي٣ْٜ،ٓؼَ حلاٛٔخٍ ٖٓ ٗخك٤ش حُٔؤًَ ٝحُِٔزْ ،أٝ طًَْٜ ػ٠ِ َٓؿٞد ك٤ْٜ،ٝأْٜٗ ؿ٤َ ٓل

حُوخىٓش، أٝ رؼي حُٞحُي٣ٖ أٝ أكيٛٔخ ػٖ حُطلَ ٤ٓٞ٣خ ُلظَحص ؽ٣ِٞش ًٔخ إٔ ًؼَس حُظٜي٣ي رخُؼوخد ،ًٝؼَس 

َ ػ٠ِ طؼَع حُِؿَ ٝحُظٞر٤ن ُّٝٞ حُطلَ حُيحثْ ، ٝحٗلؼخلاص حلاّ حُٔٔظَٔس ِٝٓحؿٜخ حُٔظٞطَ ، ُٚ أػَ ًز٤

حُطلَ ُلاػطَحرخص حُ٘ل٤ٔش .أٓخ حُؤٞس ٝٓٞء حُٔؼخِٓش ٝحُظٌْٜ رخُطلَ ٝحُٔو٣َش ٓ٘ٚ ، كٜٞ ٓئى ا٠ُ آػخٍ 

٤ٓجش ػ٠ِ ٗل٤ٔش حُطلَ ، ًٌُٝي حلاكَحؽ حُِحثي ك٢ حُظٔخٓق ٝحُظٔخَٛ . ًٌُٝي ٖٓ حلآزخد حُظ٢ طئى١ ا٠ُ 

ٝطي٤ُِٚ ، ٝحُٞهخ٣ش ك٢ ٓزخُـظٚ ٖٓ حلاًٟ ٓشٌلاص ٗل٤ٔش أٝ حػطَحرخص . حلاكَحؽ ك٢ ٍػخ٣ش حُطلَ 
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ٝحلآَحع ٝحُؼ٘خ٣ش حُشي٣يس رٚ ٝحُوٞف حُيحثْ ػ٤ِٚ ، َٝٓحهزظٚ ريهش ك٢ ؿ٤ٔغ حًح ًخٕ حلاد طخٍٓخ ك٢ 

,ص ص 2014ٓؼخِٓش حلاؽلخٍ ، كبٕ ٌٛح حُ٘ٔؾ ٣لَّ حُطلَ ٖٓ اشزخع حٌُؼ٤َ ٖٓ كخؿخطٚ حُ٘ل٤ٔش   )ٗٞكَ,

100 108  ) 

 دٔس الاسشج فً تحقٍق انصحح انُفسٍح : 

طؼظزَ حلأَٓس ٖٓ أْٛ ػٞحَٓ حُظ٘شجش حلاؿظٔخػ٤ش، ٢ٛٝ حُٔٔؼِش حلأ٠ُٝ ُِؼوخكش ٝأهٟٞ حُـٔخػخص طؤػ٤َح ك٢ 

ٓـِٞى حُلَى، ٢ٛٝ حُظ٢ طٔخْٛ رخُويٍ حلأًزَ ك٢ حلإشَحف ػ٠ِ حُ٘ٔٞ حلاؿظٔخػ٢ ُِطلَ ٝط٣ٌٖٞ شوظـ٤ظٚ 

لش حؿظٔخػ٤ش ٝٗل٤ٔش ٛخٓش، ك٢ٜ حُٔيٍٓش حلاؿظٔخػ٤ش حلأ٠ُٝ ُِطلَ ٢ٛٝ ٝطٞؿ٤ـٚ ٓـًِٞٚ، ُٝلأَٓس ٝظ٤

 حُؼخَٓ حلأٍٝ ك٢ طـزؾ ٓـًِٞٚ رخُظزـش حلاؿظٔخػ٤ش.  

ٝٗلٖ ٗؼِْ إٔ حُٔ٘ٞحص حلأ٠ُٝ ٖٓ ك٤خس حُطلَ طئػَ ك٢ حُظٞحكن حُ٘ل٢ٔ أٝ ٓٞء حُظٞحكن ك٤ـغ ٣ٌـٕٞ 

 حلأؽلـخٍ شي٣ي١ حُظؤػَ رخُظـخٍد حُٔئُٔش ٝحُوزَحص حُظخىٓش.  

٢ٛٝ حُظ٢ طؼظزَ حًُ٘ٔٞؽ حلأٓؼَ ُِـٔخػش حلأ٤ُٝش حُظ٢ ٣ظلخػَ حُطلَ ٓغ أػؼخثٜخ ٝؿٜخ ُٞؿـٚ، ٣ٝظٞكـي 

َ ًِْٜٓٞ ًِٓٞخ ًٗٔٞؿ٤خ ٣لظ١ٌ رٚ. ٝهي أؿ٣َض ػيص رلٞع كٍٞ ىٍٝ حلأَٓس ك٢ ػ٤ِٔش ٓؼٜـْ ٣ٝؼظز

 حُظ٘شجش حلاؿظٔخػ٤ش ُِطلَ ٝأػَ ًُي ك٢ ًِٓٞٚ ٝأٝػـلض ٌٛٙ حُزلٞع ٓخ ٢ِ٣: 

 ك٢ حُٔـظٔغ حُٞحكي ٗـي ك٤ٚ كَٝم ك٢ حُظ٘شجش حلاؿظٔخػ٤ش ر٤ٖ ؽزوش ٝؽزوش ٝر٤ٖ أَٓس ٝأَٓس

لأّ ٓغ حُطلَ ك٢ َٓكِش حَُػخػش ٣ئػَ كًَش ٝٗشخؽ حُطلَ، ٣ٝـذ اطخكش ٗظخّ حُظـ٣ٌش ح١ٌُ طظزؼٚ ح

حُلَطش حٌُخك٤ـش ُلآظظخص ك٢ ٌٛٙ حُلظَس ٝط٘ظ٤ْ ٓٞحػ٤ي حَُػخػش ٝػيّ حُؤٞس ك٢ حُلطخّ، ك٤غ ٣ٌٕٞ 

  –ٓظيٍؽ ٝك٢ ٝهظٚ حُٔ٘خٓذ. 

ظخّ ك٢ حٌُزَ، ك٤ــذ أِٓٞد ػزؾ ػ٤ِٔش حلإهَحؽ ك٢ حُطلُٞش ٣َطزؾ ًُي رخُزوَ ٝحُلَص ٝحُظَط٤ذ ٝحُ٘

 حػظـيحٍ حُٞحُي٣ٖ ك٢ حُظي٣ٍذ ػ٠ِ ػ٤ِٔش حلإهَحؽ. 

َّ ٗزٌ حُٞحُي٣ٖ ُٚ ًِٝٔخ ًخٗض حطـخٛخطْٜ ٓظؼخؽلش  ًِٔخ ًخٗض ػ٤ِٔش حُظ٘شجش حلاؿظٔخػ٤ش ُِطلَ ٤ِٓٔش ًِٝٔخ ه

َّ حُيحكغ ا٠ُ حُؼيٝحٕ ػ٘ي حُطلَ  َّ حلإكزخؽ ك٢ حٍُِٔ٘ ه  ًِٝٔخ هـ

حُٞحُي٣ٖ لأؽلخُْٜ ٝحُظِٓض ٝحُظشيى ك٢ ٗظخّ حَُػخػش ٝحُلطخّ طئى١ ا٠ُ  حُلٔخ٣ش حُِحثيس ٖٓ ؿخٗذ

 حلاػظٔـخى ػِـ٠ حُـ٤َ ٝحلإطٌخ٤ُش، ٝأًؼَ كخؿش ا٠ُ حٗظزخٙ ح٥ه٣َٖ ٝٓٞىطْٜ 

حُٔٔظٟٞ حلاؿظٔخػ٢ ٝحلاهظظخى١ حُٔظٞٓؾ ٝحلأػ٠ِ ٝحلآظوَحٍ حلاهظظخى١ أكؼَ رخُ٘ٔزش ُِظلش حُ٘ل٤ٔش 

 ُِطلَ 

 َ حُِٝحؽ ٝأػ٘خثٜخ، ػ٤ِٔش ػ٣ٍَٝش ٝٝحؿزش ُؼٔخٕ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ُٜٔخ ُٝلأَٓس رؤَٓٙ اٍشخى حلأُٝحؽ هز

   - :ٔتؤثش انؼلاقاخ تٍٍ انٕانذٌٍ ػهى صحح انطفم انُفسٍح ػهى انُحٕ انتانً

حُٔؼخىس حُِٝؿ٤ش طئى١ ا٠ُ طٔخٓي حلأَٓس رٔخ ٣وِن ٓ٘خهخ ٣ٔخػي ػ٠ِ ٗٔٞ حُطلَ ا٠ُ شوظ٤ش ٓظٌخِٓش 

 ٝٓظِٗش.  

 ا٠ُ اشزخع كخؿش حُطلَ ا٠ُ حلأٖٓ حُ٘ل٢ٔ ٝا٠ُ طٞحكوٚ حُ٘ل٢ٔ.   طئى١
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حلاطـخٛخص حلاٗلؼخ٤ُش ح٣ُٞٔش ٝحطـخٛخص حُٞحُي٣ٖ حُٔٞؿزش ٗلٞ حُل٤خس حُِٝؿ٤ش ٝٗلٞ ىٍْٝٛ ًآرخء طئى١ اُـ٠ 

 حٓـظوَحٍ حلأَٓس ٝحُظلش حُ٘ل٤ٔش ٌُخكش أكَحىٛخ.  

 ٘خهخ ٣ئى١ ا٠ُ ٗٔٞ حُطلَ ٗٔٞح ٗل٤ٔخ ؿ٤َ ١ٞٓ. حُظؼخٓش حُِٝؿ٤ش طئى١ ا٠ُ طلٌي حلأَٓس ٓٔخ ٣وِن ٓ

حُولاكخص ر٤ٖ حُٞحُي٣ٖ طؼٌَ طلخء ؿٞحلأَٓس ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ أٗٔخؽ حُِٔٞى حُٔؼطَد ُيٟ حُطلَ ًخُـ٤َس، 

 ٝحلأٗخ٤ٗـش ٝحُشـخٍ ٝػيّ حلاطِحٕ حلاٗلؼخ٢ُ. 

ُٔ٘خم حلأ١َٓ ٝحُظلش حُٔشٌلاص حُ٘ل٤ٔش ُِِٝؿ٤ٖ ٝحُِٔٞى حُشخً ح١ٌُ هي ٣وٞٓخٕ رٚ ٣ٜيى حٓظوَحٍ ح -

 حُ٘لٔـ٤ش ٌُخكـش أكَحىٛخ. 

 ٔتؤثش انؼلاقاخ تٍٍ الإخٕج ػهى انصحح انُفسٍح ػهى انُحٕ انتانً:  

حُؼلاهخص حُٔ٘ٔـٔش ر٤ٖ حلإهٞس، حُوخ٤ُش ٖٓ طلؼ٤َ ؽلَ ػ٠ِ ؽلَ أٝ ؿْ٘ ػ٠ِ ؿْ٘، حُٔشزؼش رخُظؼخٕٝ 

حُوخ٤ُش ٖٓ حُظ٘خكْ، طئى١ ا٠ُ حُ٘ٔٞ حُ٘ل٢ٔ ح٤ُِْٔ ُِطلَ. ٌٛح ٣ٝـذ إٔ ٣ؼَٔ حُٞحُي٣ٖ كٔخرخ ٤ٌُُٔٞٞؿ٤ش 

 حُطلَ حُٞك٤ـي ٝحُطلـَ حلأًزَ ٝحُطلَ حلأطـَ ٝحُطلَ حلأٝٓؾ.  

 حُؼّٔٞ ٣ـذ حُؼَٔ ػ٠ِ طيػ٤ْ حُؼلاهخص حلأ٣َٓش كظ٠ ٣ظلون أػَٛخ حُ٘خكغ ػ٠ِ طلش حُطلَ حُ٘ل٤ٔش  ٝػ٠ِ 

 سًاخ انًُاخ الأسشي انصحً:  

 اشزخع حُلخؿخص حُ٘ل٤ٔش ٝهخطش حُلخؿش ا٠ُ حلاٗظٔخء ٝحُلذ ٝحلأ٤ٔٛش ٝحُوزٍٞ.  

   ط٤ٔ٘ش حُويٍحص ػٖ ؽ٣َن حُِؼذ ٝحُوزَحص حُز٘خءس ٝحُٔٔخٍٓش حُٔٞؿٜش.

 طؼ٤ِْ حُظلخػَ حلاؿظٔخػ٢ ٝحكظَحّ كوٞم ح٥ه٣َٖ ٝحُظؼخٕٝ ٝحلإ٣ؼخٍ.  

  طؼ٤ِْ حُظٞحكن حُ٘ل٢ٔ )حُشوظ٢ ٝحلاؿظٔخػ٢(.

 ط٣ٌٖٞ حلاطـخٛخص ح٤ُِٔٔش ٗلٞ حُٞحُي٣ٖ ٝحلإهٞس ٝح٥ه٣َٖ. 

) ط٣ٌٖٞ أكٌخٍ ٝٓؼظويحص ٤ِٓٔش.   ط٣ٌٖٞ حُؼخىحص ح٤ُِٔٔش حُوخطش رخُظـ٣ٌش ٝحٌُلاّ ٝحُّ٘ٞ
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 ٣ِٝوض حُـيٍٝ حُظخ٢ُ حُظَٝف ؿ٤َ حُٔ٘خٓزش ك٢ حلأَٓس ٝآػخٍٛخ ػ٠ِ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ُِطلَ: 

 آػخٍٛخ ػ٠ِ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ُِطلَ حُظَٝف ؿ٤َ حُٔ٘خٓزش

حُشؼٍٞ رؼيّ حلأٖٓ، حُشؼٍٞ رخُٞكيس، ٓلخُٝش  حَُكغ )أٝ حلإٛٔخٍ ٝٗوض حَُػخ٣ش(

حُِٔز٤ش ٝحُوؼٞع، أٝ  ؿٌد حٗظزخٙ ح٥ه٣َٖ،

حُشؼٍٞ حُؼيحث٢ ٝحُظَٔى، ػيّ حُويٍس ػ٠ِ طزخىٍ 

 حُؼٞحؽق، حُوـَ، حُؼظخر٤ش، ٓٞء حُظٞحكن

حُويٍس ػ٠ِ ٓٞحؿٜش حُؼـٞؽ حُز٤ج٤ش ٝٓٞحؿٜش  ػيّ حُلٔخ٣ش حُِحثيس

حُٞحهغ، حُوؼٞع، حُوِن، ػيّ حلأٖٓ، ًؼَس 

حُٔطخُذ، ػيّ حلاطِحٕ حلاٗلؼخ٢ُ، هظٍٞ حُ٘ؼؾ، 

 حلأٗخ٤ٗش.

حلأٗخ٤ٗش، ٍكغ حُِٔطش، ػيّ حُشؼٍٞ رخُٔٔئ٤ُٝش،  حُظي٤َُ

ػيّ حُظلَٔ، حلإكَحؽ ك٢ حُلخؿش ا٠ُ حٗظزخٙ 

 ح٥ه٣َٖ.

حلآظٔلاّ ٝحُوؼٞع ٝحُظَٔى، ػيّ حُشؼٍٞ  حُظِٔؾ ٝح٤ُٔطَس

رخٌُلخءس، ٗوض حُٔزخىأس، حلاػظٔخى حُِٔز٢ ػ٠ِ 

ح٥ه٣َٖ، هٔغ ًٝزض حٓظـخرخص حُ٘ٔٞ حُِٔز٤ش، ٓٞء 

 حُظٞحكن ٓغ ٓظطِزخص حُ٘ؼؾ.

حُوِن، حُظٞطَ، حُشؼٍٞ رؼيّ حلأٖٓ، حُلَٓخٕ  حُِٝحؽ ؿ٤َ حُٔؼ٤ي

خٕ ؿ٤َ حلاٗلؼخ٢ُ، ح٤َُٔ ٗلٞ حُ٘ظَ ا٠ُ حُؼخُْ ًٌٔ

 آٖٓ، ظٍٜٞ حػطَحرخص ٗل٤ٔش ؿ٤ٔٔش ٝحلاًظجخد.

ػيّ حُشؼٍٞ رخلأٖٓ، ػيّ حلآظوَحٍ، حُؼُِش، ػيّ  حٗلظخٍ حُٞحُي٣ٖ حٝ حُطلام

ٝؿٞى ٖٓ ٣ظٔؼَ ه٤ْٜٔ ٝأٓخ٤ُزْٜ حٗلظخٍ حُٞحُي٣ٖ 

 أٝ حُطلام ح٤ًُِٞٔش، حُوٞف ٖٓ حُٔٔظوزَ. 

 

حُشؼٍٞ رؼيّ حلأٖٓ، ػيّ حُؼوش  حُؼيحء ٝحٌَُح٤ٛش، حػطَحرخص حُؼلاهخص ر٤ٖ حلإهٞس

 رخُ٘لْ، حٌُ٘ٞص.

 حلإكزخؽ، حُشؼٍٞ رخلإػْ، حٓظٜخٕ حٌُحص،  حُٔؼخ٤ُش ٝحٍطلخع ٓٔظٟٞ حُطٔٞف
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 :  خلاصح

ّ ٝ حُ٘خؿق ك٢ شظ٠ ٓـخلاص حُل٤خس ٝ رخُظخ٢ُ حًح طٞحكن حُلَى ٓغ ًحطٚ ٝ ٓـظٔؼٚ  ٝٓخ ٣ٌٖٔ حٓظولاطٚ

٤ٓؼٞى رخلإ٣ـخد ػ٠ِ أىحء ػِٔٚ أىحء ؿ٤يح ٝ ٤ٓٔظَٔ حٗظخؿخ حٝكَ ٓٔخ ٣ٔخػي حُٔـظٔغ ػ٠ِ حَُه٢ ٝ حُظطٍٞ 

 ٢ُِٔك٢ حُٜ٘خ٣ش حٕ ُِظلش حُ٘ل٤ٔش أ٤ٔٛش ًزَٟ ك٢ ك٤خس حلاٗٔخٕ , ه٢ٜ طٔخػيٙ ػ٠ِ حُظٞحكن ح .
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 الصحة العملٌة

 تمهٌد

ّٕ حَُٔع حُؼو٢ِ كخ٤ُخ ٓ٘ظشَح رشٌَ شخَٓ ٝ ًز٤َ ك٢ ٓـظٔؼ٘خ حُـِحث١َ ٝ ٛ٘خى ػلاهش ٝؽ٤يس ر٤ٖ  ح

َُِٔع حُؼو٢ِ أٓزخد ًؼ٤َس ر٤ُٞٞؿ٤ش ٝ ٗل٤ٔش ٝ طَر٣ٞش  ....حُن  ٝ ٌُٖ حلآَس  حُظلش حُؼو٤ِش ٝ حلآَس

لإ حُلَى ك٢ ٗٔن  ٖٓ حكَحى ٣ظؤػَٕٝ رزؼؼْٜ حُزؼغ ح٠ُ ؿخٗذ حٜٗخ حُٔيٍٓش ٝ ٓزخشَس  طؤػَ ػ٠ِ حُلَى

٣٘ٔٞ ك٤ٜخ حُلَى ٝ ٣ظؼِْ ٝ ٣ٌظٔذ طلخص  ٝ ٣٘ٔٞ  ٗل٤ٔخ   ٝ ٓؼخِٓش حُظ٢ ٣ظِوخٛخ حُلَى ك٢  ر٤جش حلأ٠ُٝ حُظ٢

حُ٘ل٤ٔش ٝ حلاؿظٔخػ٢  ٝ ُوطٍٞس حَُٔع حُؼو٢ِ هي ٣ٌٕٞ رٔزذ حَٓس ٝ طظيٍٛٞ طلظٚ   ٓل٤طٚ  حلا١َٓ

ػـٞؽخص ح٣َٓش  ٝ ٓشخًَ طَطزؾ رخُ٘ٔن حلا١َٓ  أهَٟ  ٝ هي طٔخٗيٙ حلآَس ك٢ حُٓخطٚ  ٝ حُؼو٤ِش  ٗظ٤ـش

ُ٘ل٤ٔظٚ ٝ ٣ٌٕٞ ٣ٞٓخ ٝ كظ٠ ُٞ ًخٕ ٓزذ حػطَحرٚ ػو٤ِخ طيػٔٚ ٝ طظٌلَ رٚ حػ٘خء ػ٤ِٔش  ٝطٌٕٞ ىحػٔش

ّ  ك٢ ًَِٓ حٓظشلخث٢  طظلٖٔ لأٗٚ ٛ٘خى حٌُؼ٤َ ٖٓ حَُٔػ٠ هخطش َٓػ٠ حُلظخ ػلاؿٚ ؽز٤خ ٝ ٗل٤ٔخ

  ُِ٘ٔن حُؼخث٢ِ  ٣ؼطَد ٓـيىح لإ حُ٘ٔن رؤًِٔٚ ٣لظخؽ ُِؼلاؽ كخُظْٜ  ٝ ػ٘ي ػٞىطْٜ

 تؼشٌف انصحح انؼقهٍح

ٓؼوي  ش ٢ٛ إٔ حُٔلّٜٞ حُؼ٤ٔن ٛٞ ٓلّٜٞهي ٣ٌٕٞ ٓظطِق حُظلش حُؼو٤ِش ر٤ٔطًخ ، ٌُٖ حُلو٤و  

٣ؼظٔي ػ٠ِ ٖٓ ٣لؼَ ًُي ٖٝٓ حُٔ٘ظٍٞ حُز٤ُٞٞؿ٢ ٝلا ٣ٞؿي ُٚ طؼ٣َق ػخ٢ُٔ ٝحكي. ٌٝٛح  ُِـخ٣ش

خ. ًٓ  ح١ٌُ ٣زيأ ٓ٘ٚ ٓخ ٣ٌٖٔ كٜٔٚ ػ٠ِ أٗٚ حُظلش حُؼو٤ِش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓوظِلخً طٔخ

 ).WHO)  ٔ يُظًح انصحح انؼانًٍح( APAانجًؼٍح انُفسٍح الأيشٌكٍح( 

طئػَ رٜخ أكٌخٍٗخ ٝٓشخػَٗخ ٝ كوخ ٍ ُِـٔؼ٤ش حُ٘ل٤ٔش ححلا٤ٌ٣َٓش طؼظزَ حُظلش حُؼو٤ِش ٢ٛ حُط٣َوش حُظ٢ 

ًِٝٓٞ٘خ ػ٠ِ ك٤خط٘خ. حُظلش حُؼو٤ِش حُـ٤يس طوٞىٗخ ا٠ُ ٝؿٞى طٍٞس ا٣ـخر٤ش لأٗلٔ٘خ ٝك٢ حُٞهض ٗلٔٚ، 

 ػُِ حُؼلاهخص حَُٔػ٤ش ٓغ حلأطيهخء ٝحلأشوخص ح٥ه٣َٖ.

ح ٖٓ ٗخك٤ش أهَٟ، ٓ٘ظٔش حُظلش حُؼخ٤ُٔش ٣ؼَف حُظلش حُؼو٤ِش ى ىُٝش حَُكخٙ ك٤غ ٣ٌٕٞ حُشوض ه ًٍ خى

ػ٠ِ ٓٞحؿٜش حُظلي٣خص حُٔوظِلش حُظ٢ طوظَكٜخ حُل٤خس، ًٞٗٚ كَىحً ٣ؼَٔ رشٌَ ٓ٘ظؾ ٣ٝويّ ٓٔخٛٔخص 

 cite d’internet.ُٔـظٔؼٚ 

ح ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔطخُذ حُ٘ل٤ٔش  ًٍ رؤٜٗخ حُلخُش حُشوظ٤ش َُِكخ٤ٛش حُظ٢ ٣ٌٕٞ ك٤ٜخ حُشوض هخى

ؼِْٜ ، حُظ٤ٌق ٝحُظٌخَٓ رشٌَ كؼخٍ ك٢ حُؼخُْ ٖٓ كُْٜٞ ٝحلاؿظٔخػ٤ش ح٤ٓٞ٤ُش, ٣يٍى هيٍحطْٜ ٣ٌْٜٝٔ٘ ، رل

ٌٕٓ٘ٞ ك٢ كخُش طٞحُٕ ر٤ٖ حُشوض ٝحُؼخُْ ػ٠ِ كي ٓٞحء حُٔؼَك٢ ٝحُؼخؽل٢ ٝح٢ًُِٞٔ ، ك٤غ ٣شؼَ 

حلأٍٝ ٝهيٍطٚ ػ٠ِ حُؼَٔ رشٌَ طل٤ق ، ٝلا ٣ٔظط٤غ طِز٤ش حكظ٤خؿخطْٜ كلٔذ ، رَ ٣شؼَ أ٣ؼًخ رخَُػخ 

ٛٞ ؿِء ٖٓ  ػظزخٍ أ٣ؼًخ إٔ حُظلش لا طؼظزَ ٛيكخً ك٢ كي ًحطٚ ، رَ ًش٢ءٝحُٞكخء. ٣ـذ إٔ ٣ئهٌ ك٢ حلا

ك٤خط٘خ ح٤ٓٞ٤ُش ٌٝٛح ٣ٔٔق ُ٘خ رظ٘ل٤ٌ ططِؼخط٘خ. ٣شَٔ ٓلّٜٞ حُظلش حُؼو٤ِش أ٣ؼًخ حُويٍس ػ٠ِ أىحء ح٤ًُِٞٔخص 

 .حُلآُش ُِللخظ ػ٠ِ حُظلش حُزي٤ٗش ٝحُؼو٤ِش ٝطؼ٣ِِٛخ
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. حُظلش حُؼو٤ِش ٢ٛ حُظلش حُؼخٓش ٤ٌُل٤ش طل٤ٌَى ٝط٘ظ٤ْ ٓشخػَى ٝطظَكخطي. ٣ظؼَع حلأشوخص ك٢ 

رؼغ حلأك٤خٕ لاػطَحرخص ًز٤َس ك٢ ٌٛٙ حُٞظخثق حُؼو٤ِش .هي ٣ٌٕٞ ٛ٘خى حػطَحد ػو٢ِ ػ٘يٓخ طظٔزذ 

ض ػ٠ِ حلأٗٔخؽ أٝ حُظـ٤٤َحص ك٢ حُظل٤ٌَ أٝ حُشؼٍٞ أٝ حُظظَف ك٢ حػطَحد أٝ طؼط٤َ هيٍس حُشو

 حُؼَٔ .

هي ٣ئػَ حػطَحد حُظلش حُؼو٤ِش ػ٠ِ ٓيٟ ه٤خٓي رٔخ ٢ِ٣ ػ٠ِ ٗلٞ ؿ٤يكخُش ٖٓ حُؼخك٤ش ػ٠ِ حُظؼ٤ي 

حُؼخؽل٢ ٝحُ٘ل٢ٔ ٝحلاؿظٔخػ٢، ٢ٛٝ طئػَ ػ٠ِ شؼٍٞ حُشوض ٝطلخػِٚ ٝطؤهِٔٚ ٓغ حُل٤خس ٝأكيحػٜخ. ًٔخ 

 (cite d’internet) أٜٗخ طليى ٤ًل٤ش طؼخَٓ حُشوض ٓغ حُؼـٞؽخص ٤ًٝل٤ش حطوخً هَحٍحطٚ

  خصائص الصحة العملٌة

، عندما نتحدث  لٌس فمط هو عدم وجود اضطراب هنان العدٌد من الجوانب التً ٌجب مراعاتها عند تمٌٌم الصحة العملٌة نجد ما ٌلً

الرفاه العام الذي ٌسمح ولكن عن حالة من  عن الصحة العملٌة ، فإننا ال نتحدث عن مجرد ؼٌاب االضطرابات أو المشكالت العملٌة ،

 حسن سٌر العمل والمشاركة فً العالم وعالمة صحٌحة مع نفسه

فً كثٌر من األحٌان عندما نتحدث عن الصحة العملٌة ، عادة ما نتخٌل شخ ًصا ٌعانً من نوع ما  دران والعاطفة والسلونلإٌشمل ا

وحتى   الصحة العملٌة نجد أي ًضا عناصر عاطفٌة ومحفزة المرتبطة بوجود مشاكل فً اإلدران. ومع ذلن ، فً إطار من المشاكل

 .سلوكٌة: ال تعنً الصحة العملٌة وجود طرٌمة معٌنة للتفكٌر فحسب ، بل أي ضًا الشعور والمٌام

 حالة الصحة العملٌة لكل واحد ال تظهر من أي مكان ، ولكن بدالً من ذلن إنه نتاج عملٌة طوٌلة من التطور ٌتطور طوال الحٌاة 

را من شخص آلخر ، ا كبٌحٌث العوامل البٌولوجٌة والبٌبٌة والسٌرة الذاتٌة (الخبرات والتعلم الذي نموم به طوال حٌاتنا) سوؾ تإثر

لشخصٌن مختلفٌن أو حتى الشخص نفسه فً  بشكل كبٌر ٌمكن أن تختلؾ تجربة دولة الرفاهٌة أو عدم وجودها اختالؾً  وٌمكن

 ..بحالته الصحٌة لهما اعتبار مختلؾ فٌما ٌتعلكلحظات حٌاة مختلفة أن ٌكون 

 التأثٌر الثمافً. 4 .

لما هو صحً أو ؼٌر  كما رأٌنا سابًك عالمٌاً للثمافات المختلفة مفاهٌم مختلفة ا ، ٌمكن أن ٌكون مفهوم الصحة العملٌة معمدًا لتحدٌده

لما ٌعتبره المجتمع على هذا النحو. وبالتالً ، أ ة لتمٌٌم حالةصحً. بنفس الطرٌمة ، عادةً ما تستخدم الممارنة مع المجموعة المرجعٌ

 .الفرد العملٌة: ٌعتبر شٌباً صحٌاً إذا تم تعدٌله وفمعً صحٌاً عملٌاً نفس الموضو فً سٌاق واحد ولٌس فً سٌاق آخر ٌمكن اعتبار

  الصحة النفسٌة. 5

 البدنٌة ، ٌمكن أن تختلؾ حالة الصحة العملٌة طوال الحٌاة بناكما هو الحال مع الصحة  كشًء دٌنامٌكً وعملًء على مسببات

 مراض والخبرات المختلفة التً لدٌنا طوال حٌاتنا. الا

العملٌة: ٌمكن عالج مشاكل الصحة العملٌة وٌمكن تحسٌن وضع كل فرد بشكل كبٌر.  وبهذا المعنى ، ٌمكن العمل على تحسٌن الصحة

 .دابٌر تساهم فً تحسٌن حالة صحتنا العملٌة ومنع حدوث مشاكل محتملةاستراتٌجٌات وت أٌضا, ٌمكننا وضع

الصحة العملٌة من نوع ما  من ناحٌة أخرى ، من الممكن أي ضًا فً بعض الحاالت أن ٌعانً الشخص الذي ٌتمتع بمستوى جٌد من

 من المشكالت أو األمراض

 العالمة بٌن العمل والجسم. 6

 العتبار عندما نتحدث عن الصحة العملٌة وهً حمٌمة أنه من ؼٌر الممكنهنان فكرة أخرى ٌجب أخذها فً ا

 ..أن نفهم تما مًا سٌر العمل دون الجسم أو الجسم بدون العمل

 واالضطرابات الطبٌة عامالً ٌعد وجود األمراض ٌجب أخذه فً االعتبار عند شرح حالة الصحة العملٌة
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الخطٌرة جدًا فً نفسنا:  لثار التً ٌمكن أن تحدثها األمراض الخطٌرة أو المزمنة أووالعكس. ٌكون مربٌاً بسهولة إذا فكرنا فً اآ

للبٌة أو مرض السكري أو عدوى فٌروس نمص  التوتر والخوؾ والمعاناة التً ٌمكن أن تإدي إلى مشاكل مهمة مثل السرطان, نوبة

  .المناعة البشرٌة

المثال ، التسمم ٌمكن أن  المحتمل للمرض فً حالة الصحة العملٌة (على سبٌل فً هذا المعنى ، من الضروري مراعاة كل من التؤثٌر

ٌمكنن الحفاظ على الصحة العملٌة على الرؼم من ٌعنً أنه  ديٌإدي إلى تؽٌرات عملٌة) والتؤثٌر الذي ٌولد اإلدران المرضً. هذا ال

 .الصحة العملٌةالحفاظ على حالة من  إصابتن بمرض ، ولكنه لد ٌعنً إعالة أو صعوبة فً

بنفس الطرٌمة ، تإثر  .وبالمثل ، فإن ممارسة الرٌاضة والحفاظ على عادات الحٌاة الصحٌة تفضل الصحة العملٌة والتوازن والرفاه

بصحة جٌدة ، بٌنما إذا كان هنان مشكلة فمن ا  الصحة العملٌة على الصحة الجسدٌة: الصحة العملٌة الجٌدة تفضل الجسم على البماء

 أن ٌتبعها التعب ، وعدم الراحة ، واأللم الجسدي ،وتخفٌض الجهاز المناعً ، الجسدنة ... وهذا ٌمكن أن ٌإدي إلى األمراض لسهل

Cite d’internet 

 )المرض العملً)تعرٌف االضطراب العملً 

 ٌمكن تعرٌؾ المرض العملً فً النماط التالٌة:

ت من لاحا ٌة والسلوكٌة والذهنٌة والشخصٌة بصفة عامة وتعكسالمرض الذي ٌتناول كافة االضطرابات االنفعال1_ " .0

شخصٌته، وٌبدو فً صورة  الشذوذ وانعدام التوافك والمرض العملً ٌعانً فٌه صاحبه اختالل شامل واضطرابا خطٌرا فً

ه على والجهل بؤسباب مرضه وعدم لدرت اختالل شدٌد فً التفكٌر والموى العملٌة والعجز عن ضبط النفس ورعاٌتها

 ."االستبصار بمشكلته

وعجز عن  هو ٌمثل اضطرابات الشخصٌة خطورة وشموال وهً كما تبدو فً صورة اختالل شدٌد فً الموى العملٌة 2 .2

 إدران الوالع أو تحمٌك التوافك االجتماعً فً الحٌاة الٌومٌة فً كافة صوره

بصورة ال تمكنه  ذاته أو كٌانه االجتماعًهو اضطراب نفسً واجتماعً ؼٌر عضوي ٌكون الفرد عاجزا عن حماٌة  3 .3

 من المشاركة فً الحٌاة االجتماعٌة العادٌة أو إحراز أدنى من المكافآت السٌكولوجٌة

أو التصرفات تتسبب  ٌعُرؾ المرض العملً أو اضطراب الصحة العملٌة بؤنه أنماط أو تؽٌٌرات فً التفكٌر أو الشعور 4 .4

 سنة044العمل (بن فرج هللب بخته ص  فً عرللة أو تعطٌل لدرة الشخص على

5. .) 2017 

 

 عوامل الخطورة وأسباب اضطرابات الصحة العملٌة

ً  .المادٌة لد ٌكون أي شخص معرضا بؽض النظر عن عمره، وجنسه، وعرله، وحالته ً لإلصابة بالمرض العملً ما ٌكون هنالن  ؼالبا

 أكثر من سبب لحدوث اضطرابات الصحة العملٌة، 

 :العملً وفٌما ٌلً توضٌح أسباب المرض

تعد الضؽوطات المالٌة أحد أهم أسباب تطور االضطرابات العملٌة، فشعور الفرد بعدم  الضؽوطات المادٌة واالجتماعٌة المستمرة

العرلٌة  موعاتوفمدان العمل، وعدم المدرة على إشباع حاجاته األساسٌة ٌإدي إلى ذلن، وكذلن االنتماء إلى المج االكتفاء المالً

 .المضطهدة والمهمشة

 هنالن ظروؾ خارجٌة أخرى تإثر فً صحة العمل ولكنها لابلة للتؽٌر ▪

 .وجود احتالل أو حرب ▪

 .العٌش فً ظروؾ سكنٌة سٌبة ▪

 انخفاض مستوى التعلٌم ▪

 العوامل البٌولوجٌة والتارٌخ العائلً

ترتبط بذلن. ولكن، هنان العدٌد  ة اإلصابة، حٌث أن بعض الجٌناتوجود تارٌخ عابلً لالضطرابات العملٌة ٌمكن أن ٌزٌد من احتمالٌ

ٌعنً وجود جٌن  ديال .اجتمعت مع وجود تارٌخ عابلً من العوامل األخرى التً تساهم فً تطور هذه االضطرابات، وخاصة إذا

شخص باضطرابات الصحة وبالممابل، لد ٌصاب  مسإول عن مشاكل مثل االكتباب أو انفصام الشخصٌة بؤن الشخص سٌصاب بها،
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لد تتطور االضطرابات العملٌة مثل اإلجهاد، واالكتباب، والملك بسبب مشاكل  .العملٌة بالرؼم من عدم وجود جٌنات مسإولة عنها

 (5السرطان، والسكري، واأللم المزمن( صحٌة جسدٌة مزمنة، مثل،

 ســـــــــــــــرةالامـــفــهــــوم 

ده و ّ لً أخذه أسٌرا فان  مشتمة فً اللؽة من األسر و األسر لؽة ٌعنً التمٌٌد و ٌمال اسر، أسرا و أسار لٌده ،لــــــؽــة : "فاألسرة 

، ص  2111على أهل عشٌرته" (عبد ٌد منصور ،  األسر و المٌد ٌعنً العبء الملمى على الفرد أي المسإولٌة حالة مسإولٌة الرجل

05 

عبد )أساسٌا فً تشكٌل الشخصٌة " () لذي ٌستمد الشخص منه خصابصه و هً بذلن تلعب دورا حــــا: هً ذلن "الكٌان البـ اصـطـ

 (60، ص.  0999المادر المصٌر، 

اجتماعٌة تتكون من زوج و  ســــرة حـــســب بعـــــض الــعـــلـــمـــــــاء : األسرة حسب اوجبرن الذي ٌرى بؤنها "رابطةلاتعرٌــؾ ا

بمفردها مع أطفالها و لد تكون األسرة اكبر من ذلن ،  بدون أطفال أو من زوج بمفرده مع أطفاله أو زوجةزوجة و أطفالها ، أو 

 لارب . على ان ٌكونوا مشتركٌن فً معٌشة واحدة مع الزوج و الزوجةالا فتشمل أفراد آخرٌن كاألجداد و األحفاد و بعض

 )48، ص  0998الوحٌشً احمد البٌري ، .

ارتبطوا معا برباط الزواج أو  بؤنها " مجموعة من األشخاص 0953ن بٌرجس و لون فً كتابهما الذي صدر عام و لمد عرفها كل م

ٌتفاعلون كل مع اآلخر من خالل دور كل عضو منهما الزوج  الدم أو التبنً مكونٌن معا حٌاة مستملة و ٌتماسمون الحٌاة االجتماعٌة و

كما عرفها دٌفنز  24، ص )  2113مٌعا لهم ثمافتهم المشتركة (حسٌن عبد الحمٌد رشوان ،ج ، الزوجة ، االبن ، األخ و األخت و هم

 )26، ص  2113حسٌن عبد الحمٌد رشوان ،) بؤنها " مجموعة من األفراد تربطهم روابط دموٌة و اجتماعٌة متماسكة

عن طرٌك رابطة الدم التً تربط  .( عض العالماتأما بالنسبة لكلودٌفٌنً ستراوس " اعتبرها جماعة أولٌة اجتماعٌة تربط أعضاءها ب

و ٌعتبر كٌنجزلً دافز " األسرة وحدة طبٌعٌة اجتماعٌة ،  .)55 ، ص 2116ؼنٌم رشاد ،)األزواج و الزوجات و اآلباء و األبناء " 

 (20، ص   2116مصلح ، عدنان أبو )داخل المجتمع و ٌرتبط الواحد منهم برباط الدم " ثمافٌة ، فاألسرة فً نظره جماعة مستملة

 سرةالالة بٌن الصحة العملٌة و الاالع

 إن إصابة أحد أفراد األسرة بمرض عملً خطٌر حمٌمة مإلمة وتجربة لاسٌة تعٌشها األسرة، اما بسبب

 اسرة بحد ذاتها او أسباب أخرى هنان عابالت تدعم الصحة العملٌة الفرادها و هنان عابالت تهدم و

بعد المرض العملً ٌنتج عنه عدة مشاكل فً مختلؾ المستوٌات أهمها  العملً تتسبب فً بروز المرض

 سريلأالعالبمً، االمتصادي، ا

واالجتماعً وتكون استجابات فعل أفراد األسرة اتجاه المرض مختلفة، كما أننا نجد هذه االستجابات 

جع أسبابه إلى عوامل من أسرة ألخرى فمنهم من ٌتمبل المرض ومنهم من ٌنكره، ومنهم من ٌر تختلؾ

سحر فً جسم الشخص مما ٌنتج عنه عدة اضطرابات وتكون هذه االستجابات نتٌجة  ؼٌبٌة كوجود

للمسابل المتعلمة بالصحة والمرض، فهنان أسرة ٌكون لدٌها تصور إٌجابً حول  لتصور األشخاص

عملٌا أو أي فرد لدٌه تصور سًء و هنان اسر تكون سبب فً اضطراب ابنها  المرض وهنان من ٌكون

هنان دراسات  السند لهدا المرٌض و تكفل به فً عملٌة العالجٌة الطبٌة و النفسٌة اخر من اسرة او تكون

العالمات و  عابلٌة كالدراسات النسمٌة لعالمات فً عابلة الذهانً خاصة الفصامً تدرس اضطراب

 lien مفهوم الرابط المزدوج lawick watz ادخل و عالم اللؽة Bateson االتصال األنثروبولوجٌا

double و الحظ فً عابالت  فرد ٌإثر و ٌتؤثر باآلخرٌن افراد العابلة هم اطراؾ النسك االتصالً كل

ٌجعل المجٌب فً  الفصامٌٌن نوع خاص من االتصال الخبر له معنى مزدوج و متنالض و هذا االتصال

على هذا األساس  على استعمال نفس الطرٌمة فً اإلجابة و استحال الهروب من ازدواجٌة الخبر و ٌجبره

مرٌضا فً عابلة ذات  أن الفصامً لٌس مرٌضا لكنه عٌن لكن على أي أساس Laing. R ٌمكن المول مع
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 النسمٌة و العابلٌة عالمات مرضٌة لذا ٌجب عالج الفصامً مع عابلته و نتج عن هذا المولؾ العالجات

systemique therapie ) 2113سنة  85درة معتصم مٌمونً صب.) 

 

 الخصائص التربوٌة

 نوع العناٌة و العالمة عموما حسنة فً المحٌط التملٌدي خاصة فً الشهور األولى بعد المٌالد لكن تفكن

 العابلة الموسعة و تكوٌن عابالت حدٌثة تتكون من االب و االم تفمدهما من مساعدة االفراد االخرٌن الجد

امام مسإولٌات تفوق امكانٌاتهم النهم ؼٌر مإهلٌن الى ذلن زد على دلن الوالدات  الجدة و تتركهم

مما ٌجعل االم تترن الصؽٌر دون عناٌة جٌدة النشؽالها بالمولود الجدٌد نالحظ أٌضا اضطرابات  المتماربة

 ؾ و الظروؾالوالدات تصٌب االم و تمنعها من المٌام بدورها نحو اطفالها ضؾ الى دلن كل هدا العن بعد

 (87بدرة معتصم مٌمونً ص( السكنٌة و االمتصادٌة الردٌبة

 وصف األسرة بأنها عامل سببً

 عمل المحلل النفسً فروٌد وحدة األسرة بؤنها مصدر للصراعات فً مناطك التؤثٌر والدٌنامٌات الجنسٌة،

السببً من وجهة مما ٌإدي إلى ظهور أعراض نفسٌة. فً ولت الحك، جاءت وجهة النظر هذه للعامل 

وراثٌة و من المشاعر المعبر عنها. فً وجهات نظر الجدٌدة األسرة بؤنها تستجٌب لالضطراب  نظر

 العملً ألحد

أفرادها بدال من كونها وكٌال مسإوال. مع حركة إلؽاء الرعاٌة المإسسٌة، كان ٌنُظر إلى األسرة على 

 أنها

 

 وكذلن كؤشخاص ٌمكنهم أن ٌعٌشوا بعض العبء تممصدر حلول لـ األشخاص المصابون بمرض عملً، 

 وصؾ الموضوع بشكل جٌد رعاٌة شخص ٌعانً من اضطراب عملً على الصحة والرفاهٌة والشعور

 دعت بعض خطط العمل الحكومٌة بٌن األسرة والنظام الصحً كشراكة. أٌضا العابالت أن تشارن فً

 خٌارات التشخٌص والعالجالمرارات المتعلمة بالرعاٌة وأن ٌتم إطالعها على 

 هنان عالمة وثٌمة بٌن االسرة و الصحة النفسٌة ان تإثر االسرة فً النمو النفسً السوي للفرد و تإثر .

 على شخصٌته وظٌفٌا و دٌنامٌكٌا فهً تإثر على نموه العملً و االنفعال و االجتماعً

 ثابة مرتع خصب لالنحرافات السلوكٌةتعتبر االسرة المضطربة بٌبة نفسٌة سٌبة للنمو ألنها تكون بم

 و االضطرابات النفسٌة االجتماعٌة

 تعد البٌبة االسرٌة المستمرة و الداعمة بٌبة نفسٌة مالبمة لنمو جسدي و نفسً طبٌعً للطفل

 ان الخبرات االسرٌة التً ٌتعرض لها الطفل فً السنوات األولى من عمره تإثر تؤثٌرا هاما على
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 نموه النفسً

 تلعب االسرة المستمرة دورا فً تنمٌة لدرات الفرد من خالل تكوٌن الخبرات البناءة واحترام وتعلٌم

 التوافك الشخصً وتكوٌن اتجاهات النفسٌة السلٌمة

 االسرة لد تكون سبب ضٌاع المراهمٌن و األطفال كمشاكل الطالك و البرود العاطفً فً جو

 االسري

 وطٌدة وراثٌة جٌنات واستعداد وراثً وأٌضا مشاكل وضؽوطاالسرة واالضطراب عملً صلة 

 الذي ٌعٌشها الفرد ٌومٌا

 عراض المبكرة لمشاكل الصحة العملٌةلأا

 .بتعاد عن األصدلاء والعابلةلاا

 .تجنب ممارسة األنشطة التً كان ٌمارسها الشخص فً السابك

 .زٌادة النوم، أو للة النوم

 .الشعور بالٌؤس

 .الطالة بصورة مستمرة انخفاض

 .اللجوء إلى المواد التً تؽٌر المزاج بشكل متكرر وبصورة عالٌة، مثل، الكحول، والنٌكوتٌن

 .إظهار المشاعر السلبٌة

 .التفكٌر فً إلحاق األذى الجسدي بالنفس أو باآلخرٌن

 .ظهور الذكرٌات من جدٌد بصورة مستمرة

 سماع األصوات أو التوهم

 اضطرابات الصحة العملٌة عند االطفال

تعُرؾ اضطرابات الصحة العملٌة لدى األطفال عمو مًا بؤنها تؤخٌرات أو اضطرابات فً التطوٌر 

للعمر الخاص بالتفكٌر أو السلوكٌات أو المهارات االجتماعٌة أو تنظٌم العواطؾ. هذه المشاكل  المناسب

كل جٌد فً المنزل أو المدرسة أو الموالؾ االجتماعٌة لألطفال، وتعطل لدرتهم على العمل بش مإلمة

 .األخرى

 عمبات عالج اضطرابات الصحة العملٌة من الطفولة

 لد ٌصعب فهم اضطرابات الصحة العملٌة لدى األطفال ألن التطور الطبٌعً فً مرحلة الطفولة عملٌة

 ن، تختلؾ أعراض االضطراب وفكً تتسم بالتؽٌٌر. باإلضافة إلى ذل ا لعمر الطفل، ولد ال ٌكون األطفال

 .لادرٌن على شرح شعورهم أو سبب تصرفهم بطرٌمة معٌنة

 وتوجد عوامل أخرى أي ضًا لد تمنع األهل من طلب الرعاٌة ألطفالهم الذٌن ٌشُتبه فً إصابتهم بمرض

 ٌةعملً. على سبٌل المثال، لد ٌملك األهل بشؤن الوصمة المرتبطة بالمرض العملً واستخدام األدو
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 .والصعوبات المادٌة أو اللوجستٌة للعالج

 الخرافات الشائعة حول الصحة العملٌة

 فٌما ٌلً مجموعة من الخرافات الشابعة حول الصحة العملٌة والحمابك التً تدور حولها

 

 الخرافة األولى: األطفال ال ٌعانون من اضطرابات عملٌة

 لد تظهر عند األطفال، وٌمكن تشخٌصها، وتنتج عنفً الوالع هنالن عالمات الضطرابات الصحة العملٌة 

 21عام، ولسوء الحظ، هنان  04لد تظهر األعراض األولى لبل بلوغ الطفل  عوامل اجتماعٌة ووراثٌة.

إن التدخل المبكر لدى األطفال الذٌن ٌعانون  التشخٌص والعالج المناسبٌن لهم.%من األطفال ال ٌتلمون

 .بشكل صحٌح عالجهم وتطورهم النفسًمن اضطرابات عملٌة ٌساهم فً 

 الخرافة الثانٌة: األشخاص الذٌن ٌعانون من االضطرابات العملٌة عنٌفون

 فً الحمٌمة، معظم األشخاص الذٌن ٌعانون من اضطرابات عملٌة ال ٌمٌلون إلى العنؾ، بل على العكس،

ً  منهم ٌعانً من مرض عملً ولكن لن تستطٌع التعرؾ على ذلن، فالؽالبٌة العظمى  فمد تصادؾ شخصا

%من األشخاص الذٌن ٌعانون  5-3ٌمتصر العنؾ على حوالً  ٌنخرطون فً األعمال المجتمعٌة والعمل

 لدٌهم متطور بشكل كبٌر من االضطرابات العملٌة، وٌكون المرض

لد تكون إنتاجٌة األفراد  الخرافة الثالثة: األشخاص الذٌن لدٌهم مرض عملً ال ٌستطٌعون العمل

أظهرته العدٌد من  مصابٌن باضطرابات عملٌة مكافبة أو تزٌد عن األفراد الطبٌعٌٌن وهذا ماال

 اإلحصابٌات العامة، فحضورهم ودلتهم فً العمل عالٌة

 الخرافة الرابعة: ال ٌمكن الشفاء من المرض العملً

هإالء األشخاص هنالن حاالت مسجلة تظهر الشفاء التام من األمراض العملٌة، وٌبدو ذلن من ممدرة 

 العٌش، والعمل، والتعلم، والمشاركة المجتمعٌة. ٌعود الفضل فً زٌادة حاالت الشفاء إلى تطور على

 العالجات، والخدمات، والدعم المجتمعً

فً الحمٌمة، ٌساهم  الخرافة الخامسة: ال ٌستطٌع األفراد العادٌون تمدٌم المساعدة للمرٌض العملً

ضطرابات العملٌة حٌث أنه لاا تؤثٌر إٌجابً كبٌر على ذوٌهم الذٌن ٌعانون من األصدلاء والعابلة فً خلك

 ٌمكنهم دعم المرٌض عن طرٌك

 .لتواصل معه وإشعاره بؤن هنان شخص موجود بجانبه

 .مساعدته فً الوصول إلى العالج

 .تفنٌد الحمابك الؽٌر صحٌحة حول مرضه

 .معاملته باحترام مثل أي شخص آخر

 (رفض تلمٌبه بملصمات تخص مرضه مثل (مجنون
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 العالجات المستخدمة فً عالج االمراض العملٌة

 : العالج التحلٌلً النفسً

ٌعتمد على مبدأ تداعً األفكار أي أن ٌتكلم الشخص دون أن ٌفكر و ٌكون التفرٌػ الالوعً لألفكار 

 المخزنة

 عالج الذي طوره فروٌد وانشمت عنه مدارسو هً تستنبط عن طرٌك األحالم و زالت اللسان، و هو ال

 21و بداٌة المرن  09مختلفة و كان العالج األمثل و الوحٌد ب النسبة لإلمراض النفسٌة فً أواخر المرن 

لإلمراض العصابٌة . كالوسواس و الهستٌرٌا و الملك"وٌموم على أساس العالج الفردي بمعنى وجود 

ستلمً المرٌض مسترخٌا على أرٌكة مرٌحة وٌنخرط فٌما واجد فً جلسة مع لمعالج حٌث ٌى مرٌض

بتداعً الحر و ٌصؽً المحلل له جٌدا مبدٌا لبوال و تفهما مع المرٌض"(عبد الرحمان  أسماه فروٌد

 (. العٌسوي

 57ص1999

 :خطوات التحلٌل النفسً

بإعطاء المرٌض  اإلعداد: ٌجب أن ٌكون المعالج خبٌر بالتحلٌل النفسً وتبدأ العملٌة العالجٌة أوال

 . التحلٌل كاألهداؾ الموجودة من ذلن عدد الجلسات و الوسابل المستعملة و الولت حول معلومات

 :العالمة العالجٌة الدٌنامٌة

تمبل المرٌض لذاته حتى ٌكون هنان  -تعتبر العالمة التفاعلٌة بٌن المرٌض و المعالج و ترتكز على : 

أن ٌكون متنبها لكل شٌا و متسامحا وال ٌتخذ دور المرالب او  من طرؾ المعالج و على المعالج تمبل

 بوعالم فاطمة 88ص .الناصح

 التنفٌس االنفعالً: ٌموم المعالج بحث المرٌض على تذكر كل الحوادث و الخبرات الماضٌة و استرجاع

و تطهٌر تختفً الذكرٌات المنسٌة الى حٌز الالشعور، و لد اعتبرت هذه العملٌة بمثابة تفرٌػ  الدوافع و

 ضطراباتلاو ا معه االعراض

التداعً الحر: تمتاز عملٌة التداعً الحر باتاحة الفرصة للمرٌض حتى ٌعبر عن كل ما ٌدور فً ذهنه 

افكار و مشاعر و رؼبات شاذة او عدوانٌة او ؼٌر منطمٌة وتإدي هذه العملٌة الى ما ٌسمى عملٌة  من

المرٌض مشاعره و رؼباته و دوافعه الى حٌز الشعور و بذلن ٌسهل نفعالً حٌث ٌخرج فٌها لاا التطهٌر

 معها التعامل

 – عملٌة التحلٌل: تحتوي هذه العملٌة على تحلٌل التحوٌل، تحلٌل المماومة و تحلٌل االحالم

 تحلٌل التحوٌل: وهو عملٌة تحوٌل المفحوص مشاعره و انفعاالته اتجاه المعالج اي اسماطها علٌه و تكون

 ة و اجابٌة، فٌشعر المرٌض اتجاه المحلل بالحب او الكراهٌة و هذا ما ٌجعله اما ان ٌشفى او ٌخفكسلبٌ

 بذلن، فالتحوٌل السلبً ٌكون بإسماط مشاعر الحمد و العدوانٌةاتجاه الفاحص مما ٌإدي الى انمطاع العالمة
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 الفاحص و المفحوصبٌن الحالة والمعالج أما التحوٌل االٌجابً تكون فٌه العالمة جٌدة بٌن 

تحلٌل المماومة : و تظهر من خالل عدم التعاون بٌن الفاحص و المفحوص و تتمثل فً الصمت و 

 االمتناع

تحلٌل االحالم : " الحظ فروٌد أن العالج بالتنوٌم المؽناطٌسً عملٌة بطٌبة ففضل على أن ٌعتمد على 

 وسٌلة

 لم و تفسٌرها ، الن االحالم تحمك فً عام النومأخرى لمعرفة إتجاه المرٌض فاعتمد على تحلٌل األحا

الرؼبات المكبوتة التً أخفك الشخص فً تحمٌمها العملٌة ٌطلب المعالج من المرٌض أن ٌروي له اخر 

راه و تعلٌمه علٌه ، و ٌالحظ المحلل النفسً انفعاالت المرٌض أثناء رواٌته و تعلٌمه علٌه فٌسؤل  حلم

ره فً هذا الحلم و مدى ارتباطها بذكرٌات ماضٌة لدٌه و هنا ٌستعٌن عن الموالؾ التً تثٌ المرٌض

التداعً الحر و األسبلة الستٌضاح األشٌاء الؽامضة و الكشؾ عن صراعاته . و ٌعتمد  المحلل بعملٌة

الكثٌر مما ٌموله المرٌض عبارة عن تروٌة لألشٌاء األخرى و على المحلل تفسٌر  بعض " المحللٌن أن

 منطمٌة و مفبولة تساعد المرٌض على اكتساب استبصار حالته امنة بطرٌمةالمعانً الك

 " حالة ؼٌر محددة لرٌبة من النوم الجزبً ٌثار اصطناعٌا بتثبٌت االنتباه على -التنوٌم المؽناطٌسً : 

الشًء المع باإلٌحاء حٌث ٌبمى لادر على خضوع لبعض أوامر المنوم المؽناطٌسً فالتنوٌم عبارة عن 

فً حالة الوعً مع استرخاء بدنً و عملً عمٌك تسمح لخروج اإلٌحاءات إلى العمل الباطنً لتؽٌٌر  تؽٌر

معتمدات لشفاء المرٌض و تخلٌصه من كل العوامل السلبٌة فً حٌاته ٌستخدم لعالج األمراض النفسٌة  نظم

 الجسدٌة و

 الذي "ٌعتمد على تؽٌٌر سلون الفردالعالج السلوكً من أسالٌب العالج النفسً و  -العالج السلوكً : 

 المضطرب دون التعرض إلى مسبباته الوراثٌة ، النفسٌة أو االجتماعٌة و ٌعتبر من أهم العالجات النفسٌة

 التً تعتمد علٌها فً عالج كثٌر من االضطرابات النفسٌة ، خاصة اضطرابات الملك ، المخاوؾ و ؼٌرها

ها أنه ال توجد أمراض و إنما األعراض الظاهرة ، كالملك ، و لمد انطلك السلوكٌٌن من مسلمة مفاد

ا استجابات شرطٌة انفعالٌة و أن هذه األعراض u، الوسواس المهري و االنفعاالت ال تزٌد على أ االكتباب

الرابع مختلؾ طرق التكفل باإلمراض العملٌة المرض و ال تكون العالج فعاال إال إذا كان  هً الفصل

 ذه األعراضه هنان تخلص من

 حٌث "Albert Ellis" نً االنفعالً: أسلوب من أسالٌب العالج النفسً رابده العالم األمرٌكًلبالعالج العم

 ٌرى بؤن السلوكٌات المضطربة تكون نتٌجة ألفكار خاطبة و معتمدات ؼٌر منطمٌة تعلمها الشخص من

حوص ؼٌر الصحٌحة عن نفسه و عن خالل التربٌة الخاطبة ، حٌث ٌموم المعالج باستبدال أفكار المف

بؤفكار منطمٌة تتناسب مع التفكٌر العلمً الصحٌح و ذلن باالعتماد على أسالٌب و طرق تمكن  خرٌنلآا

معرفة العوامل التً تكمن وراء ظهور السلون  -من التعرؾ على أفكاره الخاطبة . أهدافه :  المفحوص

مساعدة المرٌض من التعرؾ  -ؼٌر العمالنٌة تمكٌن المرٌض من التعرؾ على أفكاره  – المضطرب

تؽٌٌر األفكار المحطمة لذات و  -تؽٌٌر السلون ؼٌر السوي بسلون سوي  -الخاطبة  على تصحٌح أفكاره

 تساعده على التكٌؾ و التوافك مع األسرة و المحٌط اكتساب المرٌض أفكار
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 ص فاطمة بوعالم 92-91-90-89(

 خلاصة

 و اضطراب خطٌر فً الشخصٌة ٌبدوا فً صورة خلل فً التفكٌر و الموى المرض العملً اختالل شامل

 العملٌة و العجز عن ضبط النفس و رعاٌتها و مما ٌجعل الشخص ٌنفصل عن الوالع و عٌش فً عالمه

 الخاص ولألسرة دور مهم فً شفابه و مساندته كما كان لها دور و تؤثٌر فً اصابته بهذا المرض ألنها

 مسإولة على تنشبته نفسٌا و تحمٌك متطلباته مختلفة و تربٌته فإما تنشا شخصا سوٌا او ؼٌرالبٌبة أولى 

 سوي حسب البٌبة التً ترعرع فٌها و للعالج الطبً أهمٌة كبٌرة بجانب مساندة اسرٌة و عالج اسري و

 رارهانفسً و مختلؾ عالجات مستعملة ككل تساهم فً سٌطرة على اعراض دهانٌة لدى الحالة و استم

 لٌتؤللم الحالة مع محٌطه و ٌستطٌع التكٌؾ معه و تمبله
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 الأسرة المولد للمرض

 تمهٌد

 لا ٌعٌش الفرد منعزل عن ؼٌره من الناس، لان الحٌاة خبرة مشتركة تموم على أساس المشاركة والتعاون

أساسٌة فً الصحة والمرض أو فالأسرة هً الوحدة الاساسٌة والأولى لنمو الخبرة وهً اٌضاً وحدة ,

 على انها: فها احمد الكندري النجاح والفشل وعر

الدم  جماعة اجتماعٌة تتكون من أشخاص لهم رابطة تارٌخٌة وتربطهم ببعض صلة الزواج او 

الأسرة هً المإسسة الأولى -د وتعتبر ؼالباً ٌمٌمون أصحاب الأسرة فً مسكن واح,التبنً او

للؤسرة نظام التصادي خاص من حٌث الاستهلبن ,شبة الاجتماعٌة للطفل.التً تموم بوظٌفة التن

 وإنتاج الأفراد.

الأسرة هً المإسسة والخلٌة الاجتماعٌة الأولى فً بناء مجتمع وهً الحجر الأساسً فً استمرار 

 .25ص (1992الكندري احمد)الحٌاة. 

فٌه وبه تم التؤثٌر  البالؽة التً تحتلها الاسرة فً تطوٌر المجتمع و للؤهمٌةومن هدا المنطلك ونظرا 

الاسرة السوٌة والاسرة المولدة للمرض , واخترنا ان ٌكون موضوع  هما تحدٌد نموذجان من الاسرة

 النفسً . ببحثنا هو حول الاسرة المولدة للمرض من الجان

على النسك الاسري ؟ وكٌؾ  تؤثٌرهاهو وماهً خصابصها ؟ وكٌؾ  فماهً الاسرة المولدة للمرض؟

تولد افراد ٌعانون من مرض نفسً؟ وماهً هذه الامراض النفسٌة؟ وكٌؾ تنتج فً هدا النوع من الاسر 

 ؟.

على هذه الاسبلة تطرلنا فً بحثنا الى تعرٌؾ الاسرة السوٌة  والاسرة المولدة للمرض والممارنة  للئجابة

نا بعض العملٌات حووض ي المإدي الى  انشاء هذا النوع من الاسر,بٌنهما ثم عرفنا المناخ الؽٌر سو

لنا فً موضوع الاتصال الخاطا  وما ٌنتج عنه من  اللبسوٌة فً الاسرة المولدة للمرض النفسً وفصِّ

وفً الختام لدمنا  ,افراد ٌعانون من امراض نفسٌة ثم وضحنا الانماط الوالدٌة التً تمٌز هده الاسر

لابمة المراجع فً اخر البحث كً ٌستفٌد منها  ادرجنا و ة البحث وما توصلنا الٌه ,حوصلة حول نتٌج

من ٌرد اثراء بحثه حول هذا الموضوع او المطالعة حوله ,نسال الله ان نكون لد وفمنا فً بحثنا هذا 

 بعٌد. ,ونشكر كل من ساعدنا فٌه من لرٌب او

 :انُفسًانًٕنذج نهًشض انسٌٕح ٔ الاسشج تؼشٌف الاسشج  -1

تموم , تعتبر أول وحدة اجتماعٌة ٌتفاعل معها الفردو ,تعتبر الأسرة هً أبسط أشكال التجمع الإنسانً -

بتلبٌة احتٌاجات الفرد  اٌضاتموم , و الأسرة بالتنشبة الاجتماعٌة الأساسٌة ، ودمج الفرد فً المجتمع

ً بناء شخصٌة الفرد نحو السواء تإثر الأسرة بشكل كبٌر ف ,الأساسٌة من طعام ومسكن وعطؾ ومحبة

 .وهذا ما ٌحدث الفرق بٌن هذان النوعان أو اللب سواء

ان  الدكتورة منى الحمدان  كما اوضحتالاسرة السوٌة تكون لابمة على التوافك والتناسك والانسجام, 

دون المساس التً ٌتصؾ أفرادها بالوضوح والفعالٌة بشكل مستمل فً الولت ذاته هً مفهوم الأسرة السوٌة 

 .بوحدة ولوة الأسرة، مع تولً أفرادها أدوارا واضحة ومبنٌة على لواعد متٌنة وضمن حدود معمولة

 (.2109) ”الوطن”
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لأسرة المضطربة تربوٌاً أو المفككة ستولد أنماطاً أخلبلٌة ؼٌر مناسبة وتورثهم عادات لد تإدي الكن 

رة تموم بدورها فً التنشبة الاجتماعٌة بشكل آلً وهً إلى اضطراب علبلاتهم الاجتماعٌة مستمبلبً. فالأس

تشعر أو لا تشعر بؤهمٌة ذلن، وٌبدأ هذا الدور منذ بداٌة تكون هذه الأسرة لكن المشكلة تكمن فً الأنماط 

 مضطربة.التربوٌة التً تعتمدها للمٌام بعملٌة التنشبة من حٌث السوٌة أو ال

وما ذكرناه عن الأسرة المضطربة لا ٌعنً أن هذه الأسرة لا ترؼب فً تنشبة أبنابها التنشبة الملببمة  

لكن أحٌاناً وبتؤثٌر عوامل عدٌدة منها الجهل بالوسابل التربوٌة المناسبة أو لأسباب مرتبطة بطبٌعة 

ربوي وبالتالً بدلاً من شخصٌة الأبوٌن وعوامل أخرى تولع الأسرة فً أزمات عنٌفة تعطل دورها الت

أن تنتج أفراداً منتجٌن ولادرٌن على التعامل مع الوالع من خلبل ما اكتسبوه من مهارات اجتماعٌة من 

 الأسرة ٌحصل العكس وٌتحولون إلى عبء على أنفسهم وأسرهم ومجتمعهم.

 ٕنذج نهًشض انُفسً:تؼشٌفٓا تانًقاسَح تٍٍ الاسشج انسٌٕح ٔالاسشج انً

 الاسرة المولدة للمرض النفسً وٌةالاسرة الس

 تعتبر الاسرة الصحٌة.

 هً الاسرة الفاعلة فً وظابفها.

 تشبع حاجٌات مختلؾ افرادها.

 تحمك التمارب بٌن افرادها.

ٌمكنها التوافك بٌن الرؼبات واهداؾ افرادها وحل  

 الصراعات الناجمة عن هذا.

هً اسرة تتسم العلبلة بٌن افرادها بالنضج 

 وبالإشباع والمتبادل.

 التواصل بٌن افرادها  صرٌح  مباشر وواضح.

 اسرة تضع لواعد وتحترمها .

 اسرة ٌعتبر العنؾ ؼٌر مسموح داخل بنابها .

تتمبل التؽٌر والضؽط كجزء من الحٌاة وتجٌد 

 التعامل معه.

هً اسرة مترابطة كل فرد فٌها ٌكوم بدوره على 

 اكمل وجه.

 

 تعانً منه الاسرة ككل.تتسم بطابع مرضً 

ة تربط علبلة هده ٌتفاعلبت جامدة و لا سو

 الاسرة.

التفاعل المرضً  ٌعطل تطور الاسرة الصحٌح 

 وٌعطل  اداء افرادها.

عدم التوافك ٌخلك امراض نفسٌة جدٌدة تإدي الى 

 مشاكل اسرٌة ٌصعب حلها.

 المرض ٌكون فً الاسرة ولٌس فً المرٌض نفسه.

دور كبش الفداء لتؽطٌة مرض ٌلعب فٌها المرٌض 

 الاسرة.

 ٌكون فها البناء الداخلً للؤسرة مفكن.

تكون الاسرة متداخلة حٌث ٌصعب التمٌٌز بٌن 

افرادها وتملب فٌه الادوار بشكل ٌضر بالتنشبة 

 السلٌمة للؤسرة.

 (13حتى ص9)ص 2003دانٍح يؤيٍ  

 المناخ الغٌر سوي فً الاسرة: -2
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و ٌمصد ٌها  تجرٌد الانسانٌة  من صفاتها  و معاملة البشر كاداة  او اشٌاء  و تنصب على   اللانسنة :

العلبلات )الموضوعات (  و ٌنظر الى الشخص  على اساس تحمٌك  اهداؾ او ؼاٌة كما هً فً 

 مإسسات  الامراض العملٌة  لدٌما  معاملة تمٌل الى الحٌوانٌة  بحرمانهم من الحرٌة و الرعاٌة  و

الانشطة الترٌوحٌة   فً معٌار اللبنسنة  لٌس محددا  لكنه ٌستخدم كمعٌار للسلون السوي و الشخصٌة  

 (. 1990/ 1880السوٌة  و الاسرة السوٌة  فً مجال الصحة النفسٌة و الارشاد النفسً)جابر  كفافً  

الابناء  او الازواج  نحو و كثٌرا ما ٌكون عامل التملن وراء هذا  التوجه فً العلبلة  فالاولٌاء نحو 

الزوجات ...... الخ  و تبرر هذه العلبلات  او سلون التملن بالحب  و هذا ما ٌشرحه  اصحاب علم 

 النفس التحلٌلً  بمفهوم النرجسٌة .

كما تحدث" اٌرن فروم "عن نوع  من الحب العصابً ان المحب لاٌتعامل مع حبٌبة الفعلً و الوالعً و 

 اعتباره شخصا  معٌنا فً خٌال الحب .لكنه ٌتعامل معه ب

كما ان الاطفال ٌتعلمون الكثٌر من سلوكهم  خلبل اختزان ما شاهدوه و تملٌده  فٌما بعد  خلبل الالعاب  

و المناورات التً شاهدها الطفل بٌن والدٌه كما تخزن فً ذاكرتهم الطفولٌة  و ٌلعب دورها  فً مرحلة 

 حٌاتهم الراشدٌة .

ان مثل التشوٌه فً العلبلات اذا  زاد درجة معٌنة  لد تمود  نحو  مناخ باثولوجً  فً  و مما لا شن 

الاسرة ٌمول فوجٌل  ان احد ابناءها ٌصضهدانه شكل منتظم لمجرد ان ٌشبه من  الناحٌة الجسمٌة  بعض 

 (.1960/144الالرباء المكروهٌن ) فوجٌل 

 الحب المصطنع:  

عند الطفل  بطرح لسإال لماذا لا تحبٌنً  ٌا امً . فانها تإكد له مباشرة  ٌبدا  الشعور بالحب المصطنع   

بردة فعل  مستنكرة  و هً مندهشة "بالطبع انا احبن"  و ٌظهر من وحً   خٌاله . وهذا  ما ٌعرؾ  

بتحري الطبٌعة و احساس بالطفل و مدركاته و تزٌٌؾ  الوالع " و هنا انهٌار حب الام و زعزعتها  

الامومٌة  و ٌزرع  اللبحساس بالذنب  و سلون  الام هنا ٌمثل نمطا   من الاتصال المنحرؾ     لمشاعرها

 اطلك علٌه "لانج." 

و ٌكون  الطفل الذي ٌمدم له حب والدي مصطنع  لادرا على  اكتشاؾ ان الحب لٌس خالصا  و انه حب 

 (. 1973/107مشروط  بشروط الطاعة  )هنري 

ٌسودها التنالض  و الكراهٌة  او التسلط و الاستؽلبل  و لد تكون  الاسرة  تملل  و تكون البنٌة المعاشٌة

 من تمدٌر ابنابها بل و تهٌنهم امام الملا.

فان الطفل من جهة النظر  النسمٌة  فان الطفل ٌتعلم  ان ٌشارن  فً صنع المشاعر  و ٌصبح جزءا  من 

وم  بالٌة الازاجة  الطفل هذا ما ٌخلك عنصر مملك  مٌكانٌزمات التوازن الاسري  و ٌمكن للبسرة  ان تم

 ٌهدد التوازن ؼٌر صحً للبسرة  و ٌكون له تاثٌرا ضارا  فً النسك الاسري السلٌم. 

 الاسرة المدمجة :

و ٌمصد بها  عملٌات الدمج او الانصهار  و هً تحدث كثٌرا  بٌن ثنابً  الزوجً  و احٌانا  تشمل  

اسرة  بشكل اندماجً  و فً  حالة تكون  الاسرة  مصمتة و لو حاول  احد  الاسرة كلها  لد ترتبط كل

افرادها  ان ٌنفصل عنها و ٌخرج  عن الرابط الوثٌك فان  الاسرة كلها تمؾ ضده و تحاربه  لان  هذا 

الانفصال  ٌهدد النسك الكلً و اللبسواء  هنا  تكون الاسرة  تكاد تخنك ابناءها  و تكون  المعاناة  من 

العزلة و الوحدة  و تنزع  من الفرد   التحرر  و ٌنكرون  حمه  فً ان ٌنمو مستمبلب  و الاسرة المدمجة   

نسك  منؽلك لا ٌحدث فٌها تؽٌٌر و لها محرماتها  فً المنالشة  الاشخاص الفاعلٌن ذوي النفوذ فً 

 ؾ .الاسرة و ٌكون  محتما علٌها  التعلٌك الاٌجابً  على سلون العضو  المنحر
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 :جمود  الادوار  فً الاسرة 

تكون  الادوار  فً الاسرة  السوٌة  متماٌزة و واضحة و تبادلٌة  و لكن عند جمود الادوار  و تصلبها   

تكون ؼٌر تبادلٌة  بمعنى  انه الفرد  ٌظل  ٌمارس سلون  الدور  باختلبط و كانه جزء من عملٌة اشباع  

 ته النفسٌة. رؼبات  الشخص الاخر الداخلٌة و حاجا

و فً ضوء  جمود  الادوار  فً الاسرة  فان الطرؾ  لا ٌسمح  به  مطلما،  بما ان حرٌة  اختٌار 

السلون المستمل التلمابً  تضٌؾ  و منها  فرص النمو  و الارتماء  بدرجة  ماساوٌة  و عادة ما تكون 

جً  عند والدٌه  و لكن لٌام  العلبلة  بٌن الوالدٌن  و الابناء  عكسٌة  حٌث ٌظهر  الولد  انه الابن  النموذ

الطفل بهذا  الدور من اجل الكطاعة  فالعلبلة تتوتر و ننكص  الى  صورة من التجاهل و الانكار  ٌهمل  

فٌها سلون الطفل  الحمٌمً  و لا ٌتولع  الخروج  عن  لواعده  مما ٌولعه  فً ان ٌبحث عن استملبلٌته  

ؽوطات الحاجة  الحالجةى  الوالدٌة  سواء كانت  منطولة و فردٌته  فالاطفال بصفة عامة معرضٌن لض

 او لا  شعورٌة ام لا.  

ان الضؽط  للببماء على التوازن  الحٌوي  للبسرة ٌتم على نحو ارادي  على مستوى  اللبشعور  كما  

كس  و ٌكون  اي سلون تحت الال   سبٌجل ان الملبحظة  المستمرة للبسرة ٌتكون  لدجٌه انطباع  مع

 .لسٌطرة  لعملٌات  معمدة  و ٌنتهً الامر  الى  نتابج ؼٌر مرؼوبة  و لا متولعةا

 :فً الاسرة  اللاسوٌةالعملٌات  بعض -3

 الكاذبة: التبادلٌة-1

  ًالتبادلٌة الحمٌمٌة تشٌر الى لدرة تؤكد الذات و تموٌتها و تؤكٌد و تموٌة اللآخرٌن و ه

 سمة تمٌز النضج .

  فتشٌر الى العلبلة الأسرٌة التً لها مظهر سطحً لوامه تبادل أما التبادلٌة الكاذبة

العواطؾ و الصراحة و التفاهم على الرؼم من العلبلات فً حمٌمتها جافة و جامدة ؼٌر 

 حمٌمٌة .

  تكون العلبلات العابلٌة بٌن الزوجٌن أو الأبناء لها مظهر سطحً جٌد من حٌث أن

العاطفة و التفاهم و الود , و على رؼم من الأفراد داخل تلن الأسر ٌظهرون لدرا من 

أن تلن العلبلات فً حمٌمتها جامدة و جافة , أي أنهم ٌتبادلون علبلات شكلٌة تظهر 

 عطفا مزٌفا و تبطن لا مبالاة تظهر اهتماما شكلٌا و تبطن اهمالا داخلٌا .

  خلبل تلن و تلن العلبلات فً حمٌمتها لابمة على الكذب و الفرد الذي ٌنمو و ٌشب من

الاسر ٌفتمد السعادة و المشاعر النبٌلة و الحمٌمة مع أفراد أسرته و ٌفتمد اٌضا الحب و 

 الدؾء الأسري .

  و ٌضعها الباحثون فً لابمة العملٌات التفاعلٌة ؼٌر السوٌة التً تمٌز الأسرة المنجمة

 للفصامً .

 دوء و ٌحافظ  على و تتمٌز الاسرة بؤن ما ٌبدو على السطح ٌوحً بالاستمرار و اله

التمسن الظاهري للؤسرة بٌنما تتحول الاسرة الى مكان متوحش فارغ من العلبلات 

 الانسانٌة الدافبة .

 . تركز هذه الأسرة على تؤكٌد لٌم التفانً الكاذب و التضحٌة الجوفاء 

  تركز الأسرة على بعض الأعمال الطموسٌة التً لا معنى لها و لا لٌمة الا تؤكٌد أعضاء

 لأسرة لأنفسهم بؤنهم مثالٌون .ا
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  ٌشعر أبناء هذه الأسرة بالملك و الاكتباب و تسري بٌنهم العداوة و كدفاع ضد هذا

الخوؾ تنمو لدى عضو الأسرة الحاجة الى كبش الفداء و الى الصاق التهم بالأخر 

 ودمؽه بؤوجه النمص .

  ها تعٌش فً السعادة و أن الرضا لوام حٌاتهم و أن تلن الاسر تدعً أنالشًء اللبفت

ٌؽلؾ أٌامهم و ٌمنحهم البهجة و انهم لا ٌرٌدون اكثر من ذلن فً حٌاتهم و ٌحمدون الله 

 و هذا ٌطلك علٌه  " أسطورة الأسرة السعٌدة " 

  . ان التبادلٌة الكاذبة تعتبر بمثابة حل ؼٌر صحً لمعضلة الاستملبل الاتصال 

 التعمٌة :   2

 . ٌتضمن هذا المصطلح المراوؼة و الانكار و لبس الألنعة 

  ًفً معظم الحالات الأسرٌة ٌكون صاحب النفوذ فً الأسرة ) الأب ( ٌمارس ف

 استؽلبل حك الأخرٌن و ٌكون الأبناء هم الطرؾ المستؽل .

 . ًالتعمٌة هً تؽطٌة المشاعر الحمٌمٌة من أجل تجنب الصراع حمٌم 

 لتعمٌة الالرار بؤنهم سعداء و هم لٌسو كذلن و ٌضطرون الى ٌضطر الأفراد بموجب ا

التعبٌر عن مشاعر لٌست فٌهم تجنبا للصراع و  للمحافظة على اتزان الأسرة المرضً 

 و عدم احداث تؽٌر فً لواعد النسك الأسري و بالتالً تبمى الأدوار جامدة .

 . هذا النمط الاتصالً ٌمٌز الأسر المنجبة لمرض الفصام 

 : المثلث ؼٌر السوي   3

  عندما لا ٌكون هنان عاطفً حمٌمً و صادق بٌن الزوجٌن ٌسحب أحدهما أحد الأطفال

 فً علبلة على حساب شرٌكه 

 . و ٌحدث كذلن عندما ٌشتد الخلبؾ بٌن الزوجٌن 

  ٌلعب جنس الطفل دورا فً ذلن 

 فً ضوء ذلن ما ٌسمى المثلث ؼٌر السوي الذي ٌكون أحد أركانه فرد من جٌل  ٌتشكل

 معٌن ٌتحالؾ مع ابنه أو ابنته من جٌل مخالؾ ضد شرٌكته من نفس الجٌل 

  ان هذا التحالؾ ؼٌر السوي ٌمابل بالانكار من لبل ثنابً التحالؾ 

  تظهر التحالفات عند نشوب الشجارات فً الأسرة 

نشؤة هذه المثلثات و عمدتً أودٌب و ألكٌترا )علم النفس الاسري ,ص ربط البعض بٌن 

242.245.246 ) 

 

 

 :الاتصال الخاطئ فً الاسرة المولدة للمرض النفسً -4

تلعب الأسرة دورًا أساسًٌّا فً التنشبة النفسٌة للطفل؛ فمن الأسرة ٌستمد الطفل الدعم النفسً والمادي 

 التفاعل والتوافك فً الحٌاةوالوجدانً، وكذلن ٌكتسب مهارات 
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وفٌما ٌؤتً نماذج لعدد من الاتصالات الخاطبة و  التفاعلبت والأنماط المرضٌة الشابعة فً الأسر 

 :المولدة للمرض النفسً

 :المناخ الوجدانً غٌر السوي-1

بمفهوم المناخ الوجدانً داخل الأسرة نمط حٌاة الأسرة، وما ٌسود فٌها من علبلات تتسم بالحب أو  ٌمصد

العداء، بالتمبُّل أو النفور، بالاسترخاء أو التوتر.. فالمناخ الأسري لٌس وحدات مستملة، تعمل بشكل 

وع من التنالض بٌن ما منعزل، بل تظهر نتابجه فً الخصابص الممٌزة للنظام الأسري. اذا كان ٌسود ن

ٌبدو على السطح وما ٌحدث فً الحمٌمة/ الوالع. فما ٌظهر للجمٌع هو أسرة مترابطة وهادبة إلا أن هذا 

الهدوء لٌس هدوء سكٌنة واطمبنان، بل هو هدوء ركود وموت وجدانً. وما ٌبدو من ترابط ظاهري، 

بٌن أفرادها. فالوالدان فً تلن الأسرة تحرص الأسرة على إبرازه، ٌعكس التوترات الكامنة والمابمة 

محافظان، ٌحرصان على أن تبمى كل الأشٌاء كما هً؛، ومن هنا ٌمكن ملبحظة فمدان تلن الأسر 

 ( 2021مشاعر الدؾء والتلمابٌة   )الفتوح، 

 :الرابطة المزدوجة -2

الخاطا فً و هو احد صور الاتصال 1956باتٌسون( و زملبإه (الرابطة المزدوجة فرضة افترضه 

و زملبإه ان الطفل فً الاسرة  مضطربة الاتصال ٌتعرض لرسابل متنالضة  الاسرة .و ٌفترض باتسون

 من والدٌه

فٌإمر بان ٌفعل شٌبا ثم ٌإمر بطرٌمة اخرى الا ٌفعل الشٌا نفسه  فالام هً اكثر احتمالا فً ان تولع 

 طفلها فً هدا المولؾ  لد تطلب من ابنها مطلبٌن كالاتً 

: مطلب عاطفً او مطلب ؼٌر صرٌح و ؼٌر لفظً   و انما هً رسالة موجهة الٌه من خلبل لاولا

 سلوكها العاطفً نحوه .ونحو هدا المطلب ان ٌبمى ابنا مطٌعا ضعٌفا مرتبطا بها

: مطلب لفظً و صرٌح و مباشر ترسله الام الى ابنابها عن طرٌك الاوامر اللفظٌة المباشرة بان  الثانً

 (161، صفحة 1999صا ناضجا مستملب متحملب للمسإولٌة ؼٌر خاضع لاحد  )كفافً، ٌكون شخ

 : عن الازدواج فً إعطاء الأوامر أو التوجٌهات للطفلمثال

، ثم تتدخل الأم فً كل لراراته، وتفرض آراءها علٌه «إن علٌن أن تعتمد على نفسن»كمول الأم للطفل 

 ( 2021بشكل مباشر أو ؼٌر مباشر )الفتوح، 

وفً اطار الرابطة المزدوجة ٌكون الطفل محتكرا من جانب الام اخدا وعطاء فهً فً حاجة الى ان 

، صفحة 1999لابنها .و لا تسمح له بالتعلك باحد سواها )كفافً، تكون مصدر العطاء العاطفً الوحٌد 

162) 

ولد لاحظ الباحثون فً علبج مرضى الفصام انتشار نموذج الرابطة المزدوجة فً تلن العابلبت؛ إذ 

ٌطلب أحد الوالدٌن أو كلبهما شٌباً من الطفل، وٌفعل عكسه. ومن ملبمح الرابطة المزدوجة أن الطفل 

ل الأم، فهو عرضة للوم والسب، وإذا طلب سٌعالبَ فً ك ل الأحوال، فإذا اعتمد على نفسه، ورفض تدخُّ

مساعدة الأم فهو أٌضًا عرضة للعماب!! و التشوٌش والتشوٌه فً التواصل بٌن الوالدٌن والطفل لد 

ٌعجز ٌإدٌان إلى اضطراب فً التواصل، لٌس فمط بٌن الفرد وعالمه الخارجً، بل بٌن الفرد ونفسه؛ إذ 

 (2021)الفتوح،  .عن فهم واستمبال رسابل الآخرٌن الخارجٌة، وكذلن عن إرسال رسابل إلٌهم« الأنا»
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وٌرى باتسون ان الطفل ٌمع فرٌسة للمرض عندما ٌتعرض الاتصال بٌنه وبٌن والدته للتشوٌه او التدمٌر 

 (163، صفحة 9991.وٌدهب الى ان تحمٌك التواصا بصورة صحٌة هو اهم وظابؾ الانا )كفافً، 

 : عدم نضج الوالدٌن عاطفٌا-3

ٌمصد بعدم نضج الوالدٌن افتمارهم إلى الخبرات والمشاعر الوجدانٌة التً تدعم بناءهم النفسً؛ فالأب أو 

 .الأم ؼٌر الناضج وجدانًٌّا سٌمارس أدوارًا من شؤنها أن تساعد فً نمو طفل مضطرب وجدانًٌّا ونفسًٌّا

ٌْهما ٌسعى  إذا تصادؾ وتزوج شابٌّ ؼٌر ناضج وجدانًٌّا من فتاة هً أٌضًا ؼٌر ناضجة وجدانًٌّا فإن كلَ

إلى أن ٌبحث فً الآخر عما ٌفتمده؛ فهو ٌبحث فٌها عن الأم التً لم ٌجدها، وهً تبحث فٌه عن الأب 

ا للؤخر؛ لأن فا لد الشًء لا ٌعطٌه، فإن مشاعر الذي افتمدته. ولأن كلٌهما لا ٌستطٌع أن ٌكون أباً أو أمًُّ

الإحباط والاكتباب تسود الأسرة، وتنصرؾ الأم إلى الطفل لتجعله مركز حٌاتها، وٌؽٌب الأب عادة عن 

تلن العلبلة؛ وتصٌر الأم فً حالة استحواذ كامل على الطفل؛ إذ إنها تموم بإزاحة مشاعرها المفترض أن 

ا إلى أن ٌكون الابن  تكون تجاه الزوج إلى الطفل الذي ٌصبح محور حٌاتها، وٌجد الطفل نفسه مضطرًّ

ٌْه تولع والداه منه المزٌد،  النموذجً الذي ٌنصاع لرؼبة والدٌه، وكلما زاد انصٌاع الطفل لطاعة والدَ

 (2021)الفتوح،  .وٌستمر الإنهان العاطفً لمشاعر الطفل حتى ٌصل إلى مرحلة الاضطراب النفسً

فً  دٌثه عن المثلثات وعن علبلة ؼٌر سوٌة تحدث بٌن نفس الاشخاصفً اٌطار ح-وٌتحدث بوٌن 

 الاسرة الؽٌر ناضجة او ما اسماها بالاسرة الؽٌر متماٌزة 

و ٌرى بوٌن بعد دراسة و علبج عدد كبٌر من المرضى  خاصة الفصامٌٌن   ان علبلة المرٌض بامه 

 و نموه عامل حاسم فً نشاة المرض

او عدم النضج عند الاباء ترتكز عند احد الابناء وبالتالً فان الابن ٌكون  ودهب الى ان نسبة الفجاجة

حاملب لدرجة اكبر من عدم السواءمما هو موجود عند احد والدٌه .وٌحدد بوٌن  ثلبثة اجٌال على الالل 

لٌظهر الامرض فً احد ابناء  الاسرة .فالاجداد ٌكونو ناضجٌن نسبٌا  لكن درجة الفجاجة المشتركة 

فادا تصادؾ  \....\نهما تنتمل الى واحد من ابنابهما و عادة ما ٌكون اكثر ارتباطا بالام عن بمٌة اخوته  بٌ

و تزوج مثل هدا الابن من زوجة لدٌها درجة معادلة من عدم النضج تجمعت درجة الفجاجة عند كل من 

، 1999ضة )كفافً، الام و الاب فً احد الابناء و هدا هو الطفل "المرٌض" ضحٌة الاسرة المرٌ

 (163صفحة 

 : التواصل الغٌر فعال بٌن افراد الاسرة

وٌرى كثٌر من الباحثٌن أن تؤثٌر الأب ؼٌر الناضج نفسٌا ٌمكن أن ٌتعادل فً حالة وجود زوجة متزنة 

نفسٌا إلا أن المشكلة تبرز فً حالة ؼٌاب الثبات والإتزان النفسً عند كلب الوالدٌن حٌث تتؤثر الأسرة 

بشدة بهذا الأختلبل الذي ٌظهر فً أضعؾ حلماتها وهو الطفل أو أكثر أبناء الأسرة تهٌإا للئصابة 

فً الأسر    associationsبالمرض ، كما ذكرت العدٌد من الدراسات شٌوع أنواع من الأتحادات

 ٌةالمنجبة للمرض النفسً كالاتحاد بٌن الأب الماسً السادي مع الأم السلبٌة الزابدة الحما

overprotective والأب الضعٌؾ الؽابب مع الأم المسٌطرة النالدة ؼٌر المانحة للحبunloving  

controlling mother.   ،(2021)الفتوح 

 :نماذج صوراخرى من  الاتصال الخاطئ فً الأسرة المولدة للمرض النفسً 
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 communication والممصود "بالإتصال الخاطا" أي التواصل ؼٌر الفعال

faulty/dysfunctional 

وولؾ ( أحد أكبر الأسماء  &الذي ٌإدي إلى تشوهات نفسٌة داخل عضو الأسرة وٌحدد )مورجاتروٌد  

 :فً عالم العلبج الأسري نمطان من أشهر أنماط الأتصال الخاطا داخل الأسرة

ته الشخصٌة والذي ٌعنً ببساطة تفضٌل عضو الاسرة مصلح  Me Firstهو نمط "أنا أولًا" أو الأول:

علً حساب مصالح الأسرة وخطورة هذا النمط أنه لد ٌكون من الممبول تبنٌه خارج سٌاق الأسرة أما فً 

داخل الوسط الأسري ، فؤكبر ما ٌمٌز الأسرة أنها وحدة نفسٌة إجتماعٌة تجمع بٌن أفرادها رابطة الدم 

سمطاته سمطات للؤسرة ، ومن الطبٌعً  أولًا والمصالح ثانٌا، وٌعد نجاح الفرد نجاح للؤسرة وكذلن تعد

  collectiveومصالح المجموع   personal benefitsأن تحدث تعارضات بٌن مصالح الفرد

benefits   إلا أن فً الأسر السوٌة ٌوجد وعً بهذا الصراع وٌتم التعامل معه بإٌجابٌة حٌث تخؾ

دة الصراع وٌزداد معدل تكرارة حدته وٌمل معدل تكرارة بعكس الأسر الؽٌر سوٌة حٌث ترتفع  ح

وتتمٌز الأسر ؼٌر السوٌة بعجزها عن مواجهة هذا النمط حٌث ٌضع أعضابها مصلحتهم فوق كل 

 (2020)حجازى،  .الأعتبارات وأمنهم علً حساب إفزاع وتهدٌد الآخرٌن

 :: نمط عدم الاستماع والاهتمام بالابناء

الأسرة تجاهلًب أو إنصرافاً عنه وكثٌرًا ما تمابل طلباته أو والذي ٌعنً أن ٌواجه الطفل أو أحد افراد 

أهتماماته بسوء فهم أو بإستخفاؾ ومع زٌادة تكرار التجاهل الذي ٌظهر فً صور عدة منها السخرٌة و 

عدم الأهتمام بمشاعر الطفل بل عدم الإستماع لمشاعره وأفكاره و تكون الرسالة التً توجهها الأسرة إلً 

نا لا نرٌد التجاوب معن والأمثلة علً ذلن كثٌرة كؤن ٌرفض الابوان النماش مع الأبن إذا الطفل هً أن

اراد الألتحاق بتخصص دراسً ؼٌر التخصص الذي ٌفضلبنه أو ان ترتبط بزوج/ زوجة ؼٌر التً 

معه ترٌدها/ترٌده الأسرة وهنا ٌعرض الوالدان عن التحدث مع الأبن/ الأبنه وٌرفضا التواصل أو النماش 

 (2021)الفتوح،  .أو الألتفات إلً أحتٌاجاته

 : الشعور بالاغتراب

ٌرى الفرد نفسه فً الأسرة ؼرٌباً عن محٌطه، ولا ٌوجد رابط ٌدفعه هو أو المحٌطٌن به إلى التواصل 

أو التراحم أو التآلؾ. وتبرز خطورة هذا فً أنها حٌنما تمارَس على الطفل صؽٌرًا ٌختزنها عمله، 

ر الأم التً عانت تمٌٌز وٌنتجها ف ً شكل سلون مضطرب فً حٌاته الراشدة. فعلً سبٌل المثال: لد تطوِّ

الأخت الكبٌرة، وتفضٌلها علٌها وهً صؽٌرة، سلوكًا تمٌٌزًا تجاه ابنتها الكبرى؛ وتفضل ابنتها الصؽرى 

مٌلة علٌها لد تتحٌز سلباً علٌها بشكل واعٍ أو لا واعٍ. كما أن الأم نفسها التً عانت بسبب تمٌٌز أختها الج

 (2021)الفتوح،   .تجاه ابنتها الجمٌلة

وٌلبحظ الباحثون فً مجال العلبج الأسري أن العدٌد من أضطرابات الشخصٌة )مثل الشخصٌة 

  interpersonalالوسواسٌة والبارانوٌد والنرجسٌة إلخ( هً نتاج تفاعلبت مرضٌة فً العلبلات البٌنٌة

relations كما لاحظ الدارسٌن لأضطرابات الأسرة الدور الكبٌر الذي تلعبه الأم فً أخراج  فً الأسرة

الشخصٌة المرٌضة نفسٌا ، ولد بلػ التؤثٌر الذي تلعبة الأم فً نشؤة المرض النفسً شاناً عظٌما حتً أن 

ثم لم ٌلبث هذا   pathogenic mother "الباحثٌن اطلموا مصطلح "الأم المنجبة للمرض النفسً

مصطلح فً الأختفاء وحل محلة مصطلح الأسرة المسببة للئختلبل النفسً ولد أهتمت بعض مدارس ال
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العلبج الاسري بدراسة شخصٌة الأب فً أسر المرضً الفصامٌٌن ووجدوا أن أؼلب الأبناء الفصامٌٌن 

 :كان آباإهم ٌنتمون إلى الانماط التالٌة

مشاعر الكره والعداء بٌنهما ما ٌجعله ٌدخل فً أب فً حالة صراع  دابم مع زوجته حٌث تزداد 1-

 تحالؾ مع أحد الابناء أو البنات ضد الأم

أب فً حالة تنافس مع أبنه فهو كاره له وٌشعر بالخطر من وجوده إلً جواره وٌسعً إلً لفت 2-

 الأنتباة إلٌه علً حساب تحمٌر أبنه والتملٌل من شؤنه

 ته إلا فً الخضوع المذل من أفراد اسرتهأب بارانوٌد متضخم الذات لا ٌرى ذا3-

 أب منسحب من الحٌاة ٌرى نفسه فاشلب ؼٌر كؾء فً التواصل مع زوجته أم أبنابه4-

وٌرى كثٌر من الباحثٌن أن تؤثٌر الأب ؼٌر الناضج نفسٌا ٌمكن أن ٌتعادل فً حالة وجود زوجة متزنة 

زان النفسً عند كلب الوالدٌن حٌث تتؤثر الأسرة نفسٌا إلا أن المشكلة تبرز فً حالة ؼٌاب الثبات والإت

بشدة بهذا الأختلبل الذي ٌظهر فً أضعؾ حلماتها وهو الطفل أو أكثر أبناء الأسرة تهٌإا للئصابة 

فً الأسر    associationsبالمرض ، كما ذكرت العدٌد من الدراسات شٌوع أنواع من الأتحادات

 ب الماسً السادي مع الأم السلبٌة الزابدة الحماٌةالمنجبة للمرض النفسً كالاتحاد بٌن الأ

overprotective والأب الضعٌؾ الؽابب مع الأم المسٌطرة النالدة ؼٌر المانحة للحبunloving  

controlling mother.  ،(2020)حجازى 

زنة وٌرى كثٌر من الباحثٌن أن تؤثٌر الأب ؼٌر الناضج نفسٌا ٌمكن أن ٌتعادل فً حالة وجود زوجة مت

نفسٌا إلا أن المشكلة تبرز فً حالة ؼٌاب الثبات والإتزان النفسً عند كلب الوالدٌن حٌث تتؤثر الأسرة 

بشدة بهذا الأختلبل الذي ٌظهر فً أضعؾ حلماتها وهو الطفل أو أكثر أبناء الأسرة تهٌإا للئصابة 

فً الأسر  iations  assocبالمرض ، كما ذكرت العدٌد من الدراسات شٌوع أنواع من الأتحادات

 المنجبة للمرض النفسً كالاتحاد بٌن الأب الماسً السادي مع الأم السلبٌة الزابدة الحماٌة

overprotective والأب الضعٌؾ الؽابب مع الأم المسٌطرة النالدة ؼٌر المانحة للحبunloving  

controlling mother.  ،(2020)حجازى 

 :ٕنذج نهًشض انُفسًالاًَاغ انٕانذٌح فً الاسشج انً -5

نال اتجاه الطفل نحو ابوٌه بصفة خاصة اهتمام كبٌر من كافة الدارسٌن للمشكلبت السلوكٌة , ذلن لأنه لا 

 ٌتضمن مجرد علبلة بٌن شخص واخر بل ٌتضمن  علبلة بٌن  شخص واخر ٌتمتع بسلطة واسعة.

مجرد اشخاص لكنهم ٌعتبرون رمز للسلطة, واتجاه الطفل نحو والدٌه ٌحدد اتجاهه نحو  االاباء لٌسو

 .241( ص0999السلطة بصورة عامة .علبء الدٌن كفافً )

وهذا ما ٌإثر تؤثٌرا مباشر على شخصٌة الطفل وعلى صحته النفسٌة وعلى حٌاته فً الحاضر والمستمبل 

 ه العلبلة و لنوع الاسرة التً ٌنتمً الٌها.هذنتٌجة  ل يمما ٌنتج لنا اما فرد سوي او فرد لا سو
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 :دور الاب واثر غٌابه على المحٌط الاسري

لاحظ الباحثون والمعالجون منذ فترة اتصاؾ الاباء فً الاسر التً بها اطفال او افراد مرضى بصفات 

ربة ٌصٌب احد الابناء مما وهذا دفعهم الى المول انه هنان انماط تمٌز الاباء فً الاسرة المضط,معٌنة 

 ٌإثر على الاسرة ككل.

ة فً النمو النفسً للطفل او مر الوالد فً الاسرة الفصامٌة اما ؼابب عن الموالؾ الهامة والحاستبوٌع

ٌكون احٌنا سلبٌا ولاصرا ٌحاول جذب الابن الى جانبه, ٌترن لٌادة ’ بارد لاٌعبر على عاطفته نحو الابن

 سبب خٌبة  الامل لافراد اسرته.الاسرة للوالدة مما ٌ

لا ٌرى له دور داخل منزله ’ اما الوالد فً اسرة العصابٌٌن المهرٌٌن  فهو منشؽل بعمله خارج المنزل 

الا الدور العمابً, ٌعالب كل من ٌخالفه الراي وٌكون لاصر فً مواجهة المشكلبت العابلٌة, ضعٌؾ فً 

 اوارشاد. مواجهة زوجته واٌضا لاٌسبك عمابه أي توجٌه

 :دور الام و اثر غٌابها على المحٌط الاسري

, االام المنجبة للفصام لا تكون ذهانٌة لكنها ترتبط على نحو مٌلبن فٌه  الى ان ٌصبحا مضطربٌن  انفعالٌ

وهذه الام تكون زابدة الحماٌة كما ٌلبحظ دٌفٌد لٌفً , وفً نفس الولت تكون عدوانٌة ومسٌطرة نالدة , 

فإنها تتسم بالبرود العاطفً  ولا تشعر بمشاعر فً تعاملتها, ان الاثر التدمٌري الذي  وفوق ذلن كله

تتركه هذه العلبلة الؽٌر سوٌة على نفسٌة الطفل  وعلى نفسٌة افراد الاسرة ٌتسبب فً اضطرابات 

رض عند العلبلة بٌن افرادها, وٌعتبر للبم النصٌب الاكبر فً التؤثٌر الذي  ٌساهم فً نشؤة  ونمو الم

 (047الابناء. محمود محسن )ص

الام فً الاسرة المهرٌة تُّكون توتر العلبلة بٌنها وبٌن محٌطها , تموم بدو الام فً جانب اداء الاعمال 

المنزلٌة كما لا تبدو فً صورة الام المانحة للعطؾ والحنان, تكون صورة الانثى لها صورة ممتهنة 

لوحدها  معلى ابنابها وهدا كتفرٌػ لؽضبها من تحمل مسإولٌته ومشوهة حٌث تكون مإذٌة لدرجة المسوة

 (075-076فً ؼٌاب الاب. محمود محسن )ص

الفصامٌة كون الاب لاسً وسادي والام سلبٌة زابدة  ٌمكن ان نختصر الانماط الوالدٌة فً الاسرة-

 ؼٌر مانحة للحب. مسٌطرة  والام سلبً ؼاببالمهرٌة كون  الوالد  الحماٌة وفً الاسرة العصابٌة 

 خلاصة 

فً الختام نستنتج اهمٌة دور الاسرة فً التنشبة السلٌمة للؤفراد فهً تعتبر الركٌزة الاساسٌة فً تحمٌك 

التوازن النفسً وتصدٌر شخصٌات فاعلة اٌجابٌا فً المجتمع ,  على عكس  ما تنتجه الاسرة المولدة 

ة تصل احٌان الى مشاكل نفسٌة معمدة كالفصام  للمرض النفسً من افراد ٌعانون من اضطرابات نفسٌ

والعصابٌٌن المهرٌٌٌن حٌث  ٌصعب حلها مما ٌإثر على توازن الفرد  وعلى  توازن الاسرة وتفككها, 

تهدؾ  إلى تعزٌز وهذا ما ٌدفعنا للبهتمام لإصلبح الامور , وعلى سبٌل المثال نثمن فكرة انشاء ورشات 

تؤتً هذه الورشة ضمن اختصاص ونمترح  ان  ة الأسرة واستمرارها، الوعً الأسري والحرص على حماٌ

فً زٌادة وعً المجتمع بالتحدٌات والمضاٌا الأسرٌة والاجتماعٌة وآثارها  الاخصابً النفسانً, وتتمثل

فً تنظٌم الورش برفمة المختصٌن فً المجال وطرق الولاٌة منها إلى جانب دور إدارة شإون الأسرة 

نموٌة التً تساهم فً خلك أسرة سوٌة، ٌتمتع أفرادها بالاستملبلٌة والاندماج، وتنمٌة مهارات التوعوٌة والت
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هذه الورش مثل التواصل الفعالة، كذلن تزٌد من الوعً والإلمام بالاحتٌاجات فً محٌط الأسرة، كما تسهم 

 .لنزاعات وحلهافً التركٌز على أهمٌة إٌجاد ولت مشترن لتعزٌز الروابط الأسرٌة والمضاء على ا

 الآزمات الأسرٌة

 تمهٌد

السذاكل الأسخية وتفاقست ، واتدع نصاقيا، حتى غرت السحاكع بالذكاوػ الدوجية،  زادت  
ما يشحر بتفكظ الأسخة، ولا بج في معالجة ىحا السػضػع بسلبمدة بعس الجػانب الكفيفة 
بزبط أركاف الأسخة، ولا شظ أف الاحتكاؾ الضػمي لأفخاد الأسخة، قج يشتج عشو شيء مغ 

وقج يؤدؼ ذلظ إلى بعس التذشج الحؼ يجب أف يكػف لحطياً، دوف الاختلبؼ وتبايغ الآراء، 
أف يأخح مغ وقت الأسخة وجيجىا وشاقتيا إف إدارة العلبقة الدوجية فغ يحتاج إلى وعي، حتى 

قاؿ بعزيع: السخأة دولة، تحتاج إدارتيا إلى كثضخ مغ الدياسة. وإف غياب ىحا الػعي، ىػ 
 بعس البلبد العخبية تشتيي بالصلبؽ.مغ حالات الدواج في  40الحؼ يجعل %

 

  تعريف الأسرة:      
جػاء في معجػع عمع الاجتسػاع أف "الأسػخة ىي عبػارة عغ جساعػة مغ الأفخاد يختبصػف معػا        

بخوابط الدواج والػجـ والتبشػي، ويتفاعمػػف معا، وقج يتع ىحا التفاعػل بضػغ الدوج والدوجػة، وبضغ 
بخرائز   الأـ والأب، وبضغ الأـ والأب والأبشاء، ويتكػػف مشيع جسضػعا وحجة اجتساعية تتسضد

معضشة ؛ إذف فالأسخة حدب السعجع الاجتساعي تقػـ عمى التفاعل بضغ مجسػعة مغ الأفخاد سػاء 
الأب والأـ وبضغ الدوج والدوجة، وبضغ الػالجيغ والأبشاء، يخبط بضشيع الجـ والتبشي، مذكمضغ وحجة 

معيذة إلى  "أسرة"اجتساعية ذات خرائز محجدة. فسغ السشطػر الدػسضػلػجي تذضخ كمسة 
الخجل والسخأة معا عمى أساس الجخػؿ في علبقات جشدية يقخىا السجتسع، وما يتختب عمى ذلظ 

مغ حقػؽ وواجبات كخعاية الأشفاؿ وتخبضتيع ؛ فأساس قياـ الأسخة ىػ الدواج، فيذكل بحلظ 
تعالى: الخجل والسخأة جدءاف متكاملبف أساس العلبقة بضشيسا السػدة والخحسة والدكضشة، وىحا لقػلو 

"يأييا الشاس اتقػا ربكع الحؼ خمقكع مغ نفذ واحجة وخمق مشيا زوجيا وبث مشيا رجالا كثضخا 
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ونداء" . كسا يعخفيا القامػػس الاجتساعي عمى أنيا "تمظ العلبقة التي تخبط بضغ رجل وامخأة أو 
يا بسدؤولضتيع أكثخ معا بخوابط القخابة أو علبقات وثيقة أخخػ، بحضث يذعخ الأفخاد البالغضغ فض

) رمزاف، نحػ الأشفاؿ، سػاء كاف ىؤلاء الأشفاؿ أبشائيع الصبيعضضغ أـ أبشائيع بالتبشي.
 (.25، الرفحة1999إسيامات الخجمة الإجتساعية في مجاؿ الأسخة والدكاف

  خرائص الأسرة : 

 تقػـ عمى أوضاع و مرصمحات يقخىا السجتسع.• 

 إفخادىا.ترخفات  تعتبخ الأسخة الإشار العاـ الحؼ يحجد• 

 الأسخة تؤثخ فيسا عجاىا مغ الشطع الاجتساعية و تتأثخ بيا.• 

 تعتبخ الأسخة وحجة اقترادية.• 

 الأسخة وحجة إحرائية.• 

الأسخة ىي الػسط الحؼ اصصمح عميو السجتسع لإشباع غخائد الإنداف و دوافعو الصبيعية و • 
 الاجتساعية .

 الفخدية العامة.يتستع أفخاد الأسخة بالحخيات • 

 تغضخ السخكد الاجتساعي لعشاصخ الأسخة .• 

 سيادة الاتجاىات الجيسقخاشية.• 

 العشاية بسطاىخ الحزارة و الكساليات .• 

 العشاية بتشطيع الشاحية التخويحية و السعشػية.• 

 جيثة صغضخةأصبحت الأسخة الح• 
 (https://arabpsychology.com/lessonsؼالعجدومحجودةالشصا

https://arabpsychology.com/lessons
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  : أشكال الأسرة  
 : أىسيا بعخض سشقػـ،  الأسخةىشاؾ عجة أصشاؼ مغ   
: وتتألف مغ الأب والأـ والأولاد؛ أعاش ىؤلاء جسيعا تحت سقف واحج أو لا، الأسخة الشػاتية -أ

 ىػ الشػاة الأساسية للؤسخ كافة.إلا أف ىحا الذكل 
: وىػ مجسػعة تتألف مغ عجة أسخ نػاتية تخبط فيسا بضشيع علبقة أعساـ الأسخة السستجة -ب 

 وأبشاء عع، ويكػف القاسع السذتخؾ للؤسخة السستجة السدكغ الػاحج.
: وىي أسخة مستجة تخبط بضغ أعزائيا علبقة مدكغ، ولكغ أيزا علبقة الأسخة السجسػعة -ج

نذاط اقترادؼ مذتخؾ أو أيزا نذاط تخبػؼ واحج . مغ خلبؿ الترشيف الحؼ جاء في معجع 
العمػـ الاجتساعية نخػ أنو صشف الأسخة إلى ثلبثة أشكل أسخة نػوية لا يذتخؾ أف يخبط السكاف 

بضغ أفخادىا، وأسخة مستجة يذتخط تػحج السكاف، وأسخة السجسػعة وىي أسخة مستجة يخبط بضغ 
)سشاء الخػلي، الأسخة والحياة السدكغ الػاحج والشذاط الاقترادؼ والشذاط التخبػؼ أيزا.أفخادىا 
 (.58-53، ص2008العائمية

  وظائـف الأسـرة:    
الػضائػف البضػلػجية: تقمرت وضائف الأسخة مغ وحجة اقترادية تشتج لمسجتسع كل ما  - 1

وتتمخز وضيفة الأسخة البضػلػجية في  يحتاجو وكانت ىضئة سياسية وإدارية وتذخيعية ودفاعية،
 الإنجاب وما يدبقو مغ علبقات جشدية ضخورية لاستسخار الكائغ الإنداني.

: كسا يحتاج الإنداف لمغحاء لضشسػ ويكبخ فيػ يحتاج إلى إشباع حاجاتو  الػضيفة الشفدضػة - 2  
إلا الأسخة، حضث أنيا الشفدية، كالحاجة إلى الحب والأمغ والتقجيخ، وىحا لا يسكغ أف يػفخه 

  السكاف الأوؿ الحؼ يجج فيو الفخد الحشاف والجؼء العاشفي.
الػضيفػة الاجتساعية: وتتجمى ىحه الػضيفة في تشذئة الأبشاء، التي يبجو تأثضخىا في الدشػات  - 

عمى وجو الخرػص، ففي ىحه الدشػات يتع تصبيع الصفل  الصفل،الخسذ الأولى مغ حياة 
يجه عمى مختمف الشطع الاجتساعية )التغحية، الإخخاج، الحياء والتخبية الحدشة اجتساعيا وتعػ 

والاستقلبلية(، كسا تتزسغ إعصاء الجور والسكانة السشاسبة لمصفل، وتعخيفو بحاتو وتشسية مفيػمو 
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لشفدو وبشاء ضسضخه وتعميسو السعايضخ الاجتساعية ليعخؼ حقػقو وواجباتو التي تداعجه عمى 
)حشاف عبج الحسضج العشاني، الصفل والأسخة دية والتكيف ووسصو الاجتساعي.الرحة الشف

 (.56-55، الرفحة 2000والسجتسع
 

  تعريف الازمة :

الأزمة أو الأزمات جدء رئيذ في واقع الحياة البذخية والسؤسدية، وىحا يجفع إلى التفكضخ 
برػرة ججية في كيفية مػاجيتيا والتعامل معيا بذكل فعاؿ يؤدؼ إلى الحج مغ الشتائج الدمبية 

 ا، والاستفادة إف أمكغ مغ نتائجيا الإيجابية.لي
ػـ الاجتساعي والدياسي والاقترادؼ حضث وحضث إف بعس الباحثضغ مغ عخؼ الأزمة بالسفي

 أشار إلى ذلظ بقػلو:
يقرج بالأزمة مغ الشاحية الاجتساعية: تػقف الأحجاث السشطسة والستػقعة واضصخاب العادات مسا 

 يدتمدـ التغضضخ الدخيع لإعادة التػازف، ولتكػيغ عادات ججيجة أكثخ ملبئسة.

 زمة :لل  مفيؽم عام

اقف التي تحجث بضغ أحج العشاصخ السكػنة للؤسخة وشخؼ أو أشخاؼ الأزمة الأسخية ىي السػ 
نفدية  حجوث مػاقف سمبية بضغ الصخفضغ ويراحبيا قخارات أخخػ مغ نفذ الأسخة يشتج عغ ذلظ

بضغ أفخاد الأسخة ويػدؼ تفاقسيا  نيا: "السػاقف الدمبية التي تشذأكسا يسكغ أف تعخفيا بأ متزادة ؛
  ؼ تخابط الشديج الأسخ  إلى نتائج وآثار وسمػكيات مؤثخة عمى

 شػاؿ كاممة والدواج الأسخة حياة تكػف  أف الشادر مغـ( إلى أف  1983تذضخ سشاء الخػلي) 
 حضث أزمات، حجوث إلى تؤدؼ الأسخة ليا تتعخض التي الأحجاث مغ كثضخاً  لأف ،حياتيا دورة

 . الأحجاث بسػاجية السلبئسة الامكانات ليا ليذ التي تمظ غالبا ىي السذكلبت تقابميا التي الأسخة
 :  إلى الأسخية الأزمات( ـ 1979) الجػىخؼ  محمد  الجكتػر ويقدع
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 لا ولكشيا معاً، يعيذاف الدوجضغ نجج وىشا ،"الفارغ البشاء" عميو يصمق ما تذكل التي الأسخة -1
 . عاشفياً  دعياً  الآخخ مشع مشيا كل عمى ويرعب الحجود، أضضق في إلا يتػاصلبف

 شكل ذلظ يتخح وقج الدوجضغ لأحج الإرادؼ الإنفراؿ عشيا يشتج التي الأسخية الأزمات -2
 . اليجخ أو الصلبؽ أو الانفراؿ

 غضخ الجائع التغضب حالات في الحاؿ ىي كسا خارجية أحجاث عغ الشاتجة الأسخية الأزمة -3 
 الحخوب او كالفيزانات الصبيعية الكػارث أو الدجغ أو التخمل بدبب الدوجضغ، لأحج الإرادؼ

 بالشدبة الحاؿ ىػ كا الأدوار أداء في متعسج غضخ إخفاؽ إلى تؤدؼ التي الجاخمية الكػارث - 4
 الأمخاض أو الأشفاؿ لأحج العقمي التخمف ذلظ في ويجخل الفدضػلػجية، أو العقمية، للؤمخاض

 .الدوجضغ أحج ترضب قج التي السدتعرية
 
 

 :ىي فئات ثلبث إلى الأسخة أزمات Hill ىضل وصشف     
 أحج فقج بالتسدؽ  ىشا ىضل ويعشي :Dimemberment الأسخة أفخاد أحج فقجاف أو التسدؽ  -1 

 . ىساأحج مػت أو السدتذفى الدوجضغ أحج دخػؿ نتيجة الأسخة أعزاء
 استعجاد دوف  للؤسخة ججيج عزػ ضع بالتكاثخ السقرػد : Accession الإضافة أو التكاثخ -2

 .الأسخة مع للئقامة الأججاد أحج حزػر أو شفل تبشي مثل مدبق
 الػحجة فقجاف إلى فيذضخ الستمقي الانييار أما : Demoraligation: الخمقي الانييار - 3 

 الخسػر ادماف الدوجية، الخيانة أو العائل، فقجاف ىضل بيا ويقرج والأخلبقية، الأسخية
 الانتحار، الصلبؽ،:  مثل الأسخؼ  التفكظ مغ عجيجة نتائج إلى تؤدؼ أف ويسكغ والسخجرات،

 (203، الرفحة1996أحسج مبارؾ (.اليجخ
 أسباب الأزمات والمذكلات الأسرية:

 الدوجضغ مغ كلب نجج ما كثضخاً  حضث الآخخ الصخؼ وشباع الشفدية الدوجضغ مغ كل فيع عجـ -1
  .الآخخ لمخأؼ مخاعاة دوف  بخايو يتسدظ
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 أو السادؼ والكدب الصسع عغ يشذأ الحؼ الدواج أيزا، الأسخية الأزمات أسباب ومغ -2
 تقع السذكلبت بضشيسا. السكاسب ىحه تحقضق الصخفضغ أحج يدتصيع لا فعشجما السعشػؼ 

 أو الدوج عقمية نزػج عجـ إلى أصميا يخجع قج الأسخية والأزمات السذكلبت مغ كثضخاً  إف -3
 بعس في السبكخ الدواج إلى ذلظ إرجاع ويسكغ. الحياة أمػر لسػاجية الكافية بالجرجة الدوجة
 .الأحياف

 الإحداس إلى تؤدؼ فقج الدوجية، العلبقات في سضئا تأثضخا الجدسية العاىات تؤثخ اسک -4 
 في بعس الأحياف ةىالعا أف اسك ،الأسخة داخل العلبقات في اشسالانك إلى يؤدؼ مسا بالشقز،

أحسج  (.أسخية لأزمات الأسخة يعخض مسا الأسخة إعالة عغ الأسخة رب عجد إلى تؤدؼ
 (.205، الرفحة1996مبارؾ
 

 :معاىر الأزمة الزوجية
إلى العجيج مغ الأزمات الستشػعة التي تدعدع  الذخيكضغ بضغ يةالدوج قج تتعخض العلبقة

، قج يجيل الانفراؿ استقخار وأمغ الحياة الدوجية، حضث تكػف الحياة الدوجية معخضة لخصخ
أىع مطاىخ الأزمة  إلى صخؽ غالبية الأشخاص أىع مطاىخ الأزمة الدوجية، لحلظ سػؼ نت

 :الدوجية
 عجـ قياـ كل مغ الذخيكضغ بالػاجبات الدوجية: -1

، عجـ قياـ كل مغ الدوجضغ الدوجضغ السطاىخ التي تجؿ عمى وجػد أزمة ومذاكل بضغ مغ
بالػاجبات السػكمة إلضيع، حضث أف الحياة الدوجية كسا يػجج فضيا حقػؽ بالسقابل ىشاؾ 

 واجبات يجب أف يمتدـ فضيا كل مغ الذخيكضغ.
بجأ الأزمة الدوجية لحل الأزمة في حاؿ عجـ قياـ أحج الذخيكضغ بالػاجبات السصمػبة مشو ىشا ت

الدوجية، يجب أف يمتدـ كل مغ الذخيكضغ بالػاجبات السصمػبة مشيع، لتفادؼ حجوث الأزمة 
 في الحياة الدوجية:

 غياب أسالضب الاتراؿ بضغ الدوجضغ: -2

https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d8%a4%d8%b4%d8%b1%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%81%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%b2%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a9/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%b3%d9%88%d8%a1-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d9%81%d9%82-%d8%a7%d9%84%d8%b2%d9%88%d8%a7%d8%ac%d9%8a/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d9%83%d9%84%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%b3%d8%b1%d9%8a%d8%a9/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%b5%d8%b9%d9%88%d8%a8%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%81%d8%a7%d9%87%d9%85-%d8%a8%d9%8a%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%b2%d9%88%d8%ac%d9%8a%d9%86/


59 
 

في حاؿ عجـ حجوث الاتراؿ بضغ الدوجضغ سػاء كاف ىحا الاتراؿ لفطي أو غضخ لفطي، 
وعجـ فيع  التػاصل تراؿ أزمة في شبيعة العلبقة الدوجية، نتيجة غيابيشتج عغ غياب الا

كل مغ الذخيكضغ للآخخ، لحل الأزمة الدوجية يجب أف يحخص كل مغ الذخيكضغ عمى 
حافع عمى استسخارية الحياة الاتراؿ والتػاصل، حضث أف الاتراؿ مغ أىع العػامل التي ت

 الدوجية بضغ الذخيكضغ.
 مضل كل مغ الذخيكضغ إلى إثبات الػجػد: -3

في حاؿ كانت شبيعة العلبقة القائسة بضغ الذخيكضغ مبشية عمى التحجؼ وإثبات كل مغ 
الذخيكضغ نفدو، ىحا الأمخ يجؿ عمى وجػد أزمة في الحياة الدوجية، لتفادؼ ىحه الأزمة يجب 

كل مغ الذخيكضغ أف الحياة الدوجية ىي ليدت حمبة صخاع، بل ىي حياة تذاركية  أف يجرؾ
 تعاونية بضغ الذخيكضغ.

 شعػر كل مغ الدوجضغ بالسمل: -4
يعج السمل مغ أخصخ الأمػر التي تجؿ عمى وجػد أزمة حكيكية وكبضخة في شبيعة العلبقة 

يذعخ كل مغ الذخيكضغ بالسمل ىشا  القائسة بضغ الذخيكضغ في الحياة الدوجية، حضث أنو عشجما
يفتقج كل مشيع مذاعخ السحبة والخغبة في الاستسخار، بالتالي تكػف الحياة الدوجية معخضة 

لخصخ الانفراؿ، لتفادؼ ىحا السمل يجب أف يحخص كل مغ الذخيكضغ عمى الكياـ بخحمة أو 
 الدفخ، لمقزاء عمى السمل.

 
 أنؽاع المذكلات الأسرية:  

 :  إلى الأسخية والسذكلبت الأزمات تقديع يسكغ
 فإف الػراثية الأمخاض الجدسية أو بأحج الأسخة أفخاد أحج لإصابة نتيجة: والػراثية الفدضػلػجية السذكلبت -1

 . للؤسخة العاـ الجػ عمى يؤثخ ىحا

https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%a7%d9%84%d8%b5%d8%b9%d9%88%d8%a8%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%8a-%d9%8a%d9%88%d8%a7%d8%ac%d9%87%d8%a7-%d8%a7%d9%84%d8%b2%d9%88%d8%ac-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d8%a7%d8%b5%d9%84/
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 الػالجيغ بضغ أو وزوجتو الدوج بضغ الأسخية العلبقات في الشفدية السذكلبت تؤثخ الشفدية: السذكلبت -2
 مغ غضخه مع علبقاتو وفي لمفخد الشفدي التػافق سػء في تطيخ حضث الأحياف بعس في سضئاً  تأثضخاً  وأبشائيا
 .  أسختو مع التفاىع عمى قجرتو وعجـ الأفخاد،

  للؤسخة. الانفعالي الجػ تحجيج في يؤثخ لأشفاليسا أو لبعزيسا، الحب عغ التعبضخ في الآباء أسمػب اف کسا
 عغ كبضخ حج إلى مدئػلا السجتسعات مغ كثضخ في الاقترادؼ العامل يعج : الاقترادية السذكلبت -3 

 لأفخاد تدبب أسخية أزمات يخمق مسا السادية السػارد نقز إلى يؤدياف البصالة أو فالفقخ الأسخية، الإزمات
 .  والخػؼ بالقمق الذعػر الأسخة
 بعس عغ مدؤولا يعج الاقترادؼ العامل أف إلى(  ـ 1982)  جسعة محسػد وسمسي بذضخ محمد إقباؿ ويذضخ
 أو والسخجرات الخسخ عمى الإدماف إلى مدؤولضتو مػاجية مغ الأسخة رب كيخوب الدمػكية الانحخافات أنػاع

 أو كالدخقة الأحياف، بعس في الدجػف  في بو لمدج يعخضو مسا القانػف  يقخىا لا أعساؿ مداولة إلى الالتجاء
 . ذلظ شابو ما أو السخجرات في التجارة

 لعجـ لمتدػؿ مداولتيع أو الأشفاؿ تذخد أسباب مغ الأحياف بعس في الاقترادؼ السدتػػ  انخفاض يكػف  وقج
 السادية. السػارد كفاية

 يحخـ الحؼ الأمخ مبكخة، سغ في الأشفاؿ تذغضل إلى السدتػػ  ىحا انخفاض بدبب الفقضخة الأسخة تزصخ وقج 
 . السجتسع في الانحخاؼ لعػامل ويعخضو التعميع، فخصة مغ الصفل

 الرحية الشاحية مغ سضئة مداكغ في لمعير الأسخة التجاء عغ مدؤوؿ الاقترادؼ السدتػػ  انخفاض ويعج
 احتياجات زيادة مغ تخفع أو عسمو في الاستسخار عغ الأسخة رب تعػؽ  قج السخض مغ أنػاع نذئة إلى تؤدؼ
 . وللؤدوية لمعلبج أفخادىا حاجة بدبب الأسخة
 نتيجة الأسخة أفخاد بضغ الجائع التػتخ نذئة إلى يؤدؼ الاقترادؼ السدتػػ  انخفاض بدبب الزضق والسدكغ
 البالغضغ معاممة عمى التػتخ ىحا ويشعكذ لمحخكة اللبزمة السداحة تػفخ عجـ بدبب بعس مغ ضيقيع
 . للبنحخاؼ يعخضيع مسا للؤشفاؿ

 في الذائع الأسمػب وإف الأسخة، في الػالجيغ عمى تقع الأبشاء تخبية مدؤولية بجاية إف:  التخبػية السذكلبت -4
 وسمصة قيسة ذو زاؿ ما أسخنا في فالأب الأبشاء، عمى الأب مغ السفخوض أسمػب ىػ العخبية الأسخ معطع

 يتفيسيع. أف مع الأبشاء دوف  تعاممو في
 في الآباء عمى يجب لحا الأبشاء، عمى سمبية آثار يتخؾ قج والقدػة التذجد أف نقػؿ الشفذ عمع مجاؿ وفي 

  مذكلبتيع. يتفيسػا بل الأبشاء مع معاممتيع في قاسضغ يكػنػا لا أف أسخىع
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 يتختب والتي ومجتسعو بأسختو الفخد بعلبقة تتعمق للؤسخة الاجتساعية السذكلبت :الاجتساعية السذكلبت -5
 الرغخ في الخاشئة التخبية نتيجة أو والأبشاء الػالجيغ بضغ لآخخ أو لدبب الدوجية العلبقة اضصخاب عمضيا
 التخمل، اليجخ، الصلبؽ، مغ ذلظ عمى يتختب وما الأسخة داخل والعلبقات الذخرية اضصخاب عمى وأثخىا
 تشعكذ سمبية آثار ليا ذلظ كل ، السخجرات عمى الإدماف مذكمة أو الػالجيغ أحج سجغ لمصفل، الػالجيغ ىجخ
 (207، الرفحة1996أحسج مبارؾ (. الأسخة حياة عمى

 أنماط مؼ التفكغ الأسري: 
 الصلبؽ ضاىخة وراء تكسغ التي الشفدية الاجتساعية العػامل  حضث مغ السجتسعات تختمف :الطلاق   

 : يمي فضيا الصلبؽ أسباب أىع حرخ ويسكششا السختمفة، السجتسعات في الثقافة درجات اختلبؼ وبحدب
 الدوجضغ، بضغ الشفدي الاندجاـ الدوجية وعجـ الرخاعات الصلبؽ أسباب مغ أف يؤكجوف  الشفذ عمساء -1 

 .  بضشيا السكبػتة الشفدية والعػاشف السذاعخ عغ التعبضخ مدتسخاً  الدواج تجعل التي الأسباب أىع مغ حضث
 . مدمغ بسخض مخضو الدوجضغ أو أحج عقع-2
 الدوجضغ عشج السخغػبة الرفات مجسػعات تكػف  فقج والاجتساعي، الثقافي السدتػػ  في الدوجضغ اختلبؼ -3

 .  الدوجية رابصة فظ إلى يؤدؼ مسا متساثمة غضخ
 . الدواج مدؤوليات تحسل وعجـ ججية، نطخة الدواج إلى الشطخة عجـ -4
 . الدوجضغ بضغ السعيذة في الأىل تجخل -5
 (.211، الرفحة1996أحسج مبارؾ (.الصلبؽ إجخاءات وسيػلة الدوجات تعجد - 6

 :اليجـر    
 الحياة الصخفضغ أحج وتخؾ مدؤولياتيا، مغ التيخب أو إنياؤىا في والتفكضخ الدوجية الحياة تخؾ معشاه    

 بجوف  الدوج يتدوج قج اليجخ فتخة وفي بضشيا، مدبق اتفاؽ أؼ بجوف  ذلظ يتع وقج بضشيا، الخلبؼ نتيجة الدوجية
 . الأسخة لأفخاد ذلظ عغ الإعلبف

 أف إلى الحجيثة الإحرائيات تذضخ عاـ وبذكل ، الصبقات باختلبؼ تختمف اليجخ ضػاىخ أف السلبحع ومغ 
 الحيغ الأولاد وجػد عجـ حالة في خاصة الدواج مغ الأولى الدشػات في اليجخ حالات في زيادة ىشاؾ

  والأـ. الأب بضغ الأسخة حياة يجعسػف 
 مغ العجيج ذلظ عمى يتختب حضث خاص، بذكل الأـ وعمى ، عاـ بذكل الأسخة في سمبية آثار ولميجخ 

 (.220، الرفحة1996أحسج مبارؾ (.والاجتساعية والاقترادية والشفدية والأخلبقية العاشفية السذكلبت
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 :خلاصة

إف السذاكل والأزمات بضغ الدوجضغ أو داخل الأسخة عامة ىي شيء عادؼ، فلب وجػد لذيء    
اسسو أسخة مثالية، ولكغ يجب عمى الصخفضغ ايجاد حمػؿ لسذاكميسا ومحاولة فيع بعزيسا 

 البعس والتشازؿ أحيانا مغ أجل الحفاظ عمى أسخة مدتقخة.
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 أزمة المراىقة
 تمييد
والحداسية السفخشة  السخاىقة بالشدبة لمبالغضغ فتخة مغ الدمػؾ الاناني والغضخ متػقع وتتدع بتقمب السداجتعج 

والحخية فسغ الػاضح اف اراء البالغضغ عغ  وسخعة الغزب كسا انيا في نفذ الػقت فتخة متسضدة يسمؤىا الامل
نو ضحية والبعس الاخخ يخاه ساديا صغضخا يخػ السخاىق وكأ السخاىقة تتدع بالتشاقس عمى اقل تقجيخ فالبعس

،يخجع الفزل لجراسة مخحمة السخاىقة دراسة عمسية معسقة لمعالع ستانمي ىاؿ  يدبب ضخرا بالغا لسغ حػلو
ىحا  ضيػر مخجعا عمسيا حػؿ مخحمة السخاىقة وبالخغع مغ مخور ازيج مغ قخف عغ 1904عاـ  الحؼ نذخ في

وخاصة في حياة كل  لتيا لازالت مػضػع الداعة ،تكػف ىحه السخحمة فخيجةالسخجع إلا اف الافكار التي تشاو 
والتشاقس الػججاني ما يجعميا تحسل اسع  فخد يسخ فضيا السخاىق بأزمة انفعالية يسضدىا اللب ثبات الانفعالي

 .ىحا الازمة التي تحجث خلبؿ مخحمة السخاىقة  مخحمة العاصفة والزغط بإمتياز ،فيخز بحثشا
 مفيؽم المراىقة: 1

الاقتخاب التجريجي مغ  في المغة اللبتضشية و تعشي Adolescentاشتق مرصمح السخاىقة في المغة الانجمضدية 
معشى السخاىقة عغ البمػغ الحؼ يعشي نزج  الشزج الجدسي و الجشدي و العقمي و الانفعالي، و ليحا يختمف

عخفيا انيا مخحمة مغ  اما ىاريساف فضخؼ  افطة عمى الشػعالسح الغجد الجشدية التي يسكغ الفخد مغ التكاثخ و
نذأتيا، بحضث يتحػؿ الفخد مغ خلبليا مغ  مخاحل الشسػ الفيدضػلػجي ػػ العزػؼ الحؼ تدبق السخاىقة و تحجد

 كائغ لا جشدي لا كائغ جشدي
 المراىقة في المغة العربية:

التي تبجأ بالبمػغ و  البضػلػجية تعشي تمظ الفتخة مغ حياة الفخدتعشي الاقتخاب مغ الحمع في السخاىقة مغ الشاحية 
وتدتسخ حتى بجاية سغ الخشج، وبيجا  تدتسخ حتى سغ الخشج، فيي مخحمة تستج مغ نياية مخحمة الصفػلة،

وتتسضد السخاىقة مغ الشاحية البضػلػجية بسجسػعة مغ التغضخات  السعشى يكػف السخاىق ليذ شفلب و ليذ راشجا،
والتغضخات في السطاىخ الجدع الخارجية كبخ حجع الانف، واتداع الكتفضغ و  دسية في الصػؿ و الػزف،الج

مغ الشاحية الشفدية  الفتاة بالاضافة الى التغضخات الفيدضػلػجية الجاخمية و خاصة الغجد الجشدية الحػض عشج
  و الجدسية:

نفدو مكػنا  الاستقلبؿ بحاتو ويعتسج عمىمخحمة انتقاؿ مغ شفل يعتسج عمى الاخخيغ الى شخز يحاوؿ 
مغ السخاىق تحقضق تػافقات  شخرضتو السدتقمة وصػلا بو الى سغ الخشج و سغ الكساؿ، وىحا الانتقاؿ يتصمب



64 
 

وليحا فإف  الدائجة في السجتسع الحؼ يعير فيو ججيجة مع الاخخيغ وما يتصمبو الاخخوف و ذلظ وفقا لمثقافة
فيسا بضغ الحادية عذخ و  نداف تبجأ اوؿ اشاراتيا بالطيػر عشج اغمبية السخاىقضغالسخاىقة فتخة مغ حياة الا

 .(15،ص 2010/1437الثانية عذخ مغ العسخ. وتع تتدارع العسمية حتى يبمغ.)مؤلف احسج محمد الدغبي ، 
 تعريف ازمة المراىقة: 2

اليادفة الى تقخيخ  الى مخحمة الذبابىي مخحمة مغ مخاحل عسخ الانداف تشقمو مغ مخحمة الصفػلة اللبمبالية 
عمى مػاجيتو و تحسل  عاـ قادر السدتقبل ورسع الذخرية الاستقلبلية داخل مجتسعو الاسخؼ، الى مجتسع

السرضخية التي تحجد مدمظ الفخد، وتحقضق الاىجاؼ في  مدؤولضتو، وتعتبخ ىحه السخحمة مغ اصعب السخاحل
قف عمى الػسط والسحيط الحؼ يشخخط فيو السخاىق بعضجا عغ مخاقبة يتػ  حياتو السدتقبمية السدتقمة، وىحا

 يحاوؿ قجر السدتصاع التفخد بالخأؼ سػاء كاف صائبا او خاشئا فإما يخخج شخرية سػية الاىل، خاصة وانو
كالبخامج التمفضػيػنية،  واما شخرية ميدوزة و فاشمة ومشحخفة، تبعا لمسؤثخات التي يتفاعل معيا السخاىق

مألػفة والاستساع الى السػسيقى الراخبة،  ة الاشسعة الدخيعة الذائعة ىحه الاياـ وارتجاء الازياء غضخومػض
فكخية و عاشفية و نفدية تحػؿ حياتو متمق مصيع للبوامخ  ومغ التغضخات التي تػافق ىحه السخحمة، تغضخات

 ىل و تحسل السدؤولية الحاتية.الذخرية السدتقمة بعضجة عغ سمصة الا الاىل الى فخد متسخد ىجفو تحقضق
 تعخيف آخخ:

الطل الديصخة الاسخية  ىي ضاىخة مػجػدة عشج شخيحة مغ السخاىقضغ في حضغ يقابميا شخيحة مساثمة تطل في
 ولضجة: وفقا لاسمػب الستبع في التخبية في مخحمة الصفػلة، وىي

 خػؼ شجيج عميو في مخحمة الصفػلة. 
 شخرضتو. عجـ الدساح لو بالخخوج وحجه. و تحسل السدؤوليات البديصة السداىسة في بشاء 
 عجـ انخخاشو بضغ اقخانو مغ الاشفاؿ فضػلج لجيو حالة انصػائيو و عجـ الثقة بالشفذ. 
 16)السخاىق لياـ محسػد رزؽ ،ص  عميو.قدػة الاىل التي تػلج لجيو خػفا مغ العقاب نتيجة اؼ تسخد يقجـ  

 (.17،ص
 مراحل المراىقة : 3

السخاىق اىتساما كبضخا  سشة: تتدامغ مع الشسػ الدخيع الحؼ يراحب البمػغ ييتع 15و  12السخحمة السبكخة مابضغ 
عمى انو يكخه نفدو. وفي ىجا الدغ يكػف  بالسطيخ جدسو وليذ بسدتغخب اف تدسع مغ السخاىق تعميقات تجؿ

الى التذبو بأقخانو و تقمضجىع حتى يكػف مقبػلا مشيع، و  ليحا يمجأ السخاىقضغط الاقخاف اىع ما يذغل بالو 
مفخشة لمسخاىق، و ىجا بدبب التغضخات الفضديػلػجية، وىي فتخة لا تتعجػ  خرائز ىحه السخحمة الحداسية
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 ويتجو فضيا سمػؾ السخاىق الى الإعخاض عغ التفاعل مع الآخخيغ اؼ السضػؿ نحػ الانصػاء  عامضغ، حضث
العادات و  يرعب عميو التحكع في سمػكو الانفعالي وىحا ما يدبب لو صعػبة في التكيف وتقبل الكيع و

 سشة: 18الى 16السخاىقة الػسصى مغ  الاتجاىات داخل الػسط الاجتساعي الحؼ يعير فيو
السخاىق يعاني  تدسى احيانا ىحه السخحمة بسخحمة التأزـ لاف ويلبحع فضيا استسخار الشسػ في جسع مطاىخه و 

مع حاجاتو الشفدية والبضػلػجية، ونجج اف كل ما يخغب في فعمو يسشع باسع  فضيا صعػبة فيع محيصو و تكيفو
 واف يجج تػضيحا لحلظ وتستج ىحه الفتخة حتى سغ الثامشة عذخة و بحلظ فيي تقابل الصػر العادات و التقالضج،

عغ مجػ ما يعانيو  رجر عشو اشكاؿ مختمفة مغ الدمػؾ تكذفالثانػؼ و تدسى بدغ الغخابة و الارتباؾ لأنو ي
 مغ الارتباؾ و حداسية زائجة.

 : 21الى  18السخاىقة الستأخخة مغ 
ىحه الفتخة يحذ انو محل انطار الجسيع و يبجأ السخاىق  تعخؼ ىحه السخحمة غالبا بدغ ألمياقة لاف السخاىق في

عالع الكبار و تقمضج سمػكيع. حضث يتجو الفخد محاولا اف يتكيف الججيج  في ىحه السخحمة بالاتراؿ بالعالع
 يعير فيو و يػائع بضغ تمظ السذاعخ الججيجة و ضخوؼ البضئة ليحجد مػقفو مغ ىؤلاء نفدو مع السجتسع الحؼ

الجساعة .)السخاىقة  الشاضجضغ محاولا التعػد عمى ضبط الشفذ والابتعاد عغ العدلة و الانصػاء تحت لػاء
 (.158ياتيا السفدخة ص ونطخ 

إيخيظ إريكدػف باسع  تججر الاشارة الى اف الجانب الشفدي البارز لسخحمة السخاىقة الستأخخة يتسثل فيسا اشار اليو
وتحجيج اليػية الذخرية مع انخفاض  تكػيغ اليػية يتزسغ ذالظ تكػيغ اليػية الجشدية والأدوار الاجتساعية

 (11)بػؿ فاف ليدػيظ ،تخجسة خالج العامخؼ ،ص .نقداـ الجاخميالاضصخابات الجاخمية والخمل والا
 
 مطالب النمؽ في مرحمة المراىقة: 4
 . تحقضق علبقات جضجة ناضجة مع الاقخاف.1
 . تحقضق دور الاجتساعي ذكخؼ انثػؼ.2
 . تقبل الذكل الجدسي و استعساؿ الجدع بكفاءة.3
 الخاشجيغ الاخخيغ. تحقضق الاستقلبؿ الػججاني عغ الػالجيغ و 4
 . تحقضق التثبت مغ الاستقلبؿ الاقترادؼ5
 . اختيار ميشة السدتقبل و الاعجاد ليا.6
 . الاعجاد لمدواج. وحياة زوجية و العائمية.7
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 . تصػيخ السيسات و السفاليع العقمية اللبزمة لمكفاءة البجنية.8
يع و نطاـ اخلبقي لتػجيو ػعة قاكتداب مجس . الخغبة في الدمػؾ الاجتساعي السدؤوؿ و تحكيقو9

 (.31)دكتػر ىذاـ احسج غخاب ،ص.الدمػؾ
 اشكال المراىقة والعؽامل المؤثرة فييا : 1

الثقافات ، وتختمف  لقج أثبتت الجراسات و البحػث العمسية أف السخاىقة أشكالا متعجدة ، وصػرا تتبايغ بتبايغ
السخاىقػف في مجتسعيع . وتتخح مخحمة  التي يقػـ بياباختلبؼ الطخوؼ و العادات الإجتساعية و الأدوار 

 السخاىقة عجة أشكاؿ ىي كالآتي :
التػتخات و الانفعالات  ومغ سساتيا اليجوء و الاعتجاؿ والابتعاد عغ صفات العشف ، و : السخاىقة الستػافقة

سساتيا أيزا الاستقخار  الخارجي ، ومغ الحادة ، بالإضافة إلى التػافق مع الػالجيغ وكحا الاسخة والسجتسع
 والاشباع الستدف لمخغبات والابتعاد نيائيا عغ

 الخياؿ وأحلبـ اليقطة .
 العؽامل المؤثرة فييا :

 السخاىق.السعاممة الػالجية الدسحة التي تتدع بالحخية والفيع واحتخاـ رغبات  
 مذاكمو.تػفضخ الثقة والرخاحة بضغ الصخفضغ في مشاقذة  
بالامغ والاستقخار والخاحة  شغل اوقات الفخاغ بالذغل الاجتساعي والخياضي والتفػؽ الجراسي و الذعػر 

 الشفدية.
، التخدد ، الخجل و  السخاىقة الاندحابية السشصػية : مغ سساتيا سيصخة الصابع الانصػائي والتسخكد حػؿ الحات

التصخؼ الجيشي ، بحثا عغ الخاحة  الاتجاه نحػالذعػر بالشقز ، إضافة الإسخاؼ في الجشدية الحاتية و 
محاولة الشجاح في الجراسة ، وبسا أنيا يمغب عمضيا  الشفدية . و التخمز مغ مذاعخ الحنب ف كسا يسضدىا

أف العلبقات الإجتساعية في ىحا الذكل مغ السخاىقة محجودة ججا  شابع الانصػاء و العدلة ، بالاضافة إلى
 في السجتسع . سػاء داخل الأسخة ، أو

 العؽامل المؤثرة فييا :
 الػالجيغ.اضصخاب الجػ داخل الاسخة ، كاستخجاميا اسمػب التدمط ، و سيصخة  
 الخياضي.تخكضد قيع الاسخة حػؿ الشجاح الجراسي ، وقمة الاىتساـ بسسارسة الشذاط  
 نقز اشباع الحاجة إلى التقجيخ والحخماف العاشفي ...... . 

 العجوانية : مغ سساتيا العامة ىي :السخاىقة 
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 السخاىق . . التسخد والثػرة ضج السحيط الأسخؼ والسجرسي وضج كل ما يسثل سمصة عمى1
 شخعية. . الانحخافات الجشدية ، حضث يقػـ السخاىق العجواني الستسخد بعلبقات جشدية غضخ2
لضخسع فضيا عالسا آخخ  ا نحػ أحلبـ اليقطة. الذعػر بالطمع وقمة التقجيخ مغ الجسيع مسا يجعل السخاىق يشحػ 3

 كسا يخيجه ىػ .
 . . سمػكات عجوانية عمى الإخػة و الدملبء وكحا الأساتحة4

 العؽامل المؤثرة فييا :
 الستدمصة.التخبية الزاغصة والرارمة و  
 الأخخػ.لمشذاشات  تأثضخ الرحبة الدضئة وتخكضد الأسخة عمى الشػاحي الجراسية فقط ، واىساليا 
  والحاجات.نقز اشباع السضػؿ  

الشفدي، بالاضافة إلى الدمػؾ  السخاىقة السشحخفة : يتدع فضيا سمػؾ السخاىق بالانحلبؿ الخمقي التاـ والانييار
 عغ السعايضخ الاجتساعية في الدمػؾ . السزاد لمسجتسع ، وبمػغ الحروة في سػء التػافق والبعج

 العؽامل المؤثرة فييا :
 عػيرة.السخور بتجارب حياتية تتخمميا مذاكل  
 عشيفة.السخور بخبخات وتجارب و صجمات عاشفية  
 أوضعفيا.قرػر الخقابة الاسخية أو تخاذليا  
 السعاممة.القدػة الذجيجة في  
 وحاجاتو.تجاىل الأسخة لخغبات السخاىق و مضػلاتو  
 الجراسي.الذعػر بالشقز ، والفذل  
 السشحخفة.الرحبة  
 ( 35، 34، 33، 32، 31، 30، 29، 28)ويمدغ كضخولذ ،ص ص  السفخط.التجلضل  
 النعريات المفدرة لأزمة المراىقة : 2

السخحمة و مسضداتيا  مشح إكتذاؼ أىسية السخاىقة في تكػيغ شخرية الفخد ,ضيخت دراسات حػؿ خرائز ىحه
 .نتج عشيا ضيػر نطخيات تفدخ السخاىقة مشيا :

يخجع إليو الفزل في  الشطخية العزػية : يعتبخ العالع الأمخيكي ستانمي ىػ مؤسذ لديكػلػجية السخاىقة .إذ
ـ , و ىػ أوؿ مغ درس السخاىقة 1882 إدخاؿ ىحه السخحمة الى مجاؿ الجراسات الشفدية السعاصخة مشح سشة
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ق .كسا اعتبخ السخاىقة ولادة ثانية الإجتساعي و الإقترادؼ لمسخاى في ذاتيا أؼ دوف ربط مسضداتيا بالػسط
 تصػره . للئنداف في حياتو و

التي تحجث عشج  إذا كانت الجراسات القجيسة قج سبقت اعتبخت السخاىقة كسطيخ نفدي لمتغضخات الفضديػلػجية
 البمػغ , فإف ما استجج أدػ ىػؿ اعتبارىا مخحمة أزمة نفدية لمسخاىق :

صعػبة تكيفو مع  و تامة لمسخاىق مع شفػلتو مسا يفدخ فقجانو لتػازنو و فالبمػغ عشجه , يحجث قصيعة فجائية
 اختمفت بضئاتيع و ثقافتيع . محيصو الاجتساعي .وىحه خرائز عامة يعيذيا جسيع السخاىقضغ ميسا

لمسخاىقضغ إلى تغضخات  اف نطخية ىػؿ لا تعصي أىسية كبضخة لمعػامل الثقافية ,إذ تخجع التغضخات الدمػكية
الترػر الجراويشي لمتصػر : نطخية  ػلػجية ذات علبقة بػضيفة الغجد. ارتكد ىػؿ في نطخيتو عمىفضدي

يعضج تاريخ الجشذ البذخؼ .فالصفل الرغضخ إلى حجود  التمخيز و الاستعادة التي تؤكج أف الإنداف في نسػه
ية .لكغ معطع السيارات الحدية شبيو بالسخحمة البجائية في تاريخ الإندان سشة تقخيبا ,يجتاز شػر مغ الشسػ14

 التصػر , يدعى لحفع ذاتو .و فتخة السخاىقة بجورىا فتخة مساثمة ليا في الإنداف إذ يعسل الحخكية في ىحا
الشطخية الإجتساعية و الثقافية :ساد  خلبليا عمى الإرتقاء بشفدو مغ الحياة البجائية إلى صػر و أشكاؿ الحياة

كبضخ مغ عمساء الشفذ الارتقائضضغ أف السخاىقة تحسل معيا  ضغ بدعامة ىػؿ و عجدالإعتقاد شػيلب لجػ الدمػكض
سضيتد بفعل تأثضخ الجراسات الأنثخبػلػجية فقج تػصمت الباحثة الأمخيكية  ما يذبو أزمة .إلا أف ىحا الإعتقاد

&quot&ماجخيت مضج;quot;  أنجونيديا ,إلى أف أزمة بعج إجخائيا لأبحاث في جدر سامػ و غضشيا الججيجة و
البمػغ كسا  تختبط بالػسط الإجتساعي و الثقافي و التخبػؼ لمصفل ,و لا يسكغ ربط الأزمة بالشسػ و السخاىقة

خلبليا أزمة عكذ السخاىق  يجعيو ىػؿ .فالسخاىق في تمظ السشاشق يعير ىحه السخحمة بيجوء و لا يعخؼ
 الأمخيكي .

 البحث العمسي حػؿ جخيت أدت لتدايج اىتساـ العجيج مغ عمساء الشفذ لتخكضدإف الشتائج التي تػصمت إلضيا ما
 شخرية السخاىق في جػانبيا الجيشامية .

 عزػية متخابصة الحمقات . نطخية التحمضل الشفدي )فخويج( :تعتبخ ىحه الشطخية أف تصػرالفخد يتع عبخ سضخورة
 الصفل. فالخاشج تستج جحوره إلى السخاىق الحؼ تستج جحوره إلى

  الأنا الأعمى . و تختكد ىحه الشطخية عمى الأبعاد الثلبثة لذخرية الفخد التي رسسيا فخويج : اليػ, الأنا,
تصغى عميو  الثلبث :فاليػ أصبحت ففي فتخة السخاىقة , تحجث نتيجة البمػغ, تغضخات عمى مدتػػ تمظ الأبعاد

 دوافع و رغبات التشاسل بعج اف كانت كامشة .
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تغضخات علبقة  الأعمى بجوره تغضخا في الجانب الػضيفي ,إذ ببمػغ الفخد تيتد أسذ ىحا السدتػػ بفعل ناعخؼ الأ
 الحاتي . السخاىق بػالجيو خاصة الأب الحؼ يذبيو في الجشذ, إذ يخغب في الإستقلبؿ

بحثو عغ لمحات الصفضمية و  و مغ ثع تحػلو مغ شفل اليادغ الى السخاىق محارب و مذاكذ في إشار رفزو
 اليػية و محاولتو لمشسػ و الشزج الفكخؼ.

ثقافي تاريخي فتػصل  وسع الباحث إركدػف إشار نسػ الصفل ليذسل إشار الأسخة و السجتسع بسا فيو مغ تخاث
الأزمات التاريخية لشسػ السجتسع و التي تتخؾ  إلى أف الأزمات التي تخافق نسػ الفخد تجج تفدضخىا في تحمضل

 ية الفخد .أثخىا عمى شخر
في التػازف العاـ , إلا  الشطخية السعخفية )بياجي(: يقخ بياجي أف دخػؿ الصفل مخحمة البمػغ يؤدؼ لإضصخابات

السخحمة شابعا عاشفيا خاصا عمى امتجادات  أف ذلظ يحجث مؤقتا .كسا أف ذلظ الإضصخاب يزفي عمى ىحه
 تصػرىا الشفدي .

 دراسة السخاىقة و ىسا : و مؤثخيغ في يؤكج بياجي عاممضغ أساسضضغ
حدي ,فإف  التفكضخ : فإذا كاف الصفل يتػفخ عمى أندقة فكخية و نطخيات بكيفية لا شعػرية أؼ بذكل -

 السخاىق يبشي تمظ الأندقة .
 إنقلبب فجائي . سشة مغ عسخ السخاىق ,يحجث لجيو12فحػالي 

  بو . مغ الإرتباطإذ يتسضد تفكضخه في ىحه الفتخة .بالإندلبخ عغ الػاقع و تحخره 
 أؼ إيسانو بقػة قجرتو العقمية و التي يجب لسختمف الأشياء الخزػع ليا .

لمسخاىق تتعدز و  العاشفة : كشتاج اتكػيغ العسميات الذكمية و انتياء بشاء التفكضخ , فإف الحياة العاشفية -
شفذ السعخفي إذف, يطيخ أكثخ المع فعتتأكج بسا حققتو شخرضتو عغ شخيق الإنجماج مع السجتسع الخاشجيغ .

 (http://mawdou ».comالجانب العقمي و السعخفي لمسخاىق .)
 التغيرات التي تحدث في ىذه المرحمة : 3
الجشدية عشج الشاشئ ,  التغضخات الجشدية :اىع ما في ىحه السخحمة نذاط الغخيدة الجشدية و استيقاظ الحاسة-1

الغجد يراحبيا مذاعخ و انفعالات ججيجة .و  تغضخات شجيجة في افخازاتو يراحب الغخيدة الجشدية كسا سبق 
يػاجييا السخاىقػف أنو لا تػجج مصابقة بضغ سغ الشزج الجشدي و  مغ أىع أسباب الكثضخ مغ الرعػبات التي

ساؿ سغ تقالضج البضئة بالإشباع الجشدي ,إذ إف البضئة لا تدسح بيحا عادة إلا عشج إكت الدغ التي تدسح لو فضيا
الاولاد و  الاقترادؼ ,و حكسو ىحا التقمضج أف الاتراؿ الجشدي يؤدؼ إلى التػالج و لابج مغ حساية الإستقلبؿ
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إلى كياف إقترادؼ معضغ لابج  رعايتيع في جػ الأسخة ,و لا شظ في أف جػ الأسخة و رعاية الأولاد في حاجة
 مغ الػصػؿ إليو .

ليحه الأسباب الدابقة  غضخات أيزا التغضخات الػججانية ,حضث يسخ السخاىقالتغضخات الػججانية :و مغ ىحه الت-2
عمى غضخ عادتو عمى مغ حػلو مغ  و لغضخىا في حالات مغ الاضصخاب الانفعالي الذجيج.فقج تخاه يثػر

ػـ الثػراف و اليجوء , و قج تخاه متشاقزا عمى وجو العس الػالجيغ و الاخػة و الدملبء ,وقج تخاه يتحبحب بضغ
تخاه في و قت أخخ ,و قج يتسشى السػت او يشتقج نفدو أشج الانتقاد ,بضشسا  .فيػ أحيانا يتبخـ بالحياة و يسقتيا

 محبا ليا سعضجا بشفدو و معجبا بيا أشج الاعجاب .ة راضيا عغ الحيا
 ليحا نجج اف فتخة السخاىقة و السخاحل الاولى لمبمػغ فتخة ثػرة و صخاع الشفدي شجيج .

التغضخات الاجتساعية و الخمكية :و مغ ىحه التغضخات أيزا التغضخات الإجتساعية والخمكية .و كسا سبق ذكخه  -3
الانتساء إلى مجسػع الدملبء ,و عشج انفراؿ  نجج أف السخاىق يسضل إلى التحخر مغ سمصة بضئة السشدؿ و

يعجب بو .و لعل سبب ىحا ىػ تفتح إلى البحث عغ بصل  السخاىق عغ الإنتساء الشفدي لبضئة السشدؿ يسضل
عخفو مغ عشاصخ ىحه البضئة و ىي الػالجاف .و بسا كدبو مغ خبخة في ىحه  ذىشو لأفاؽ ججيجة و اكتفاؤه بسا

 ( 223،ص  2006الخزػع ليحه البضئة و عشاصخىا .)محمد احسج عبج اليادؼ ، البضئة و الكخالية
 مذكلات المراىقة :العؽامل والأسباب المؤدية الى ظيؽر ازمات و  1

،فمع يحرل  عجـ الاستقلبؿ الاقترادؼ: يكػف في ىحه السخحمة الاعتساد عمى الاولياء مغ الجانب السادؼ
 . السخاىق بعج عمى الاستقلبؿ السادؼ

السدؤولية الا انو يبقى  الرخاعات الجاخمية :رغع محاولة السخاىق السدتسخة في تحقضق الاستقلبلية وتحسل
الزغػط الاجتساعية  وشسأنضشتو داعجة الاخخيغ ويدتسخ في شمب السداعجة لتحقضق امشومحتاجا الى م

عجـ الػضػح  الاختيارات والقخارات ومعايضخىا :السخاىق يدعى الى تحقضق مضػلو ورغباتو وفق سمػكات الجساعة
 ( 291،ص  2014)سعضج رشضج الاعطسي ،

 
 مذاكل المراىقة : 2

تحػؿ دوف الاستقخار  السذاكل قج يكػف مشذأىا داخمي أو خارجي؛ فيحه السَذاكل قجيُػاجو السُخاىق الكثضخ مغ 
والاجتساعي، وقج قُدّست ىحه السذاكل عمى ي ى الخمل في عسميّة التػافق الحاتالشفدي لمسُخاىق بالإضافة إل

 الذكل الآتي :
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وىي: مذاكل متعمقة بالحات  السشذأ،مذاكل ذاتية : ىي السذاكل التي مغ السُسكغ أف تكػف ذاتيّةً ونفديّة 
وييتعّ بو بذكلٍ كبضخ، فضتخصّج جسيع أنػاع  والسطيخ الخارجي يُخاقب السُخاىق مطيخه الخارجي باستسخار

التي مغ السُسكغ ملبحطتيا عمى السطيخ العاـ مع تقجّمو بالدغ  التغضّخات والتصػرات العزػية والفدضػلػجية
ى في ردات فعل الآخخيغ مغ حػلو عمى ىحه التغضّخات الجدسية، وفي ىحه تتجمّ  خلبؿ فتخة السخاىقة، كسا

بالػسامة  بالتحجيج يبجأ الرخاع الشفدي مع الجدع، فيطيخ إمّا بالغُخور والتعالي إذا كاف يتسضّد السخحمة
اع الكثضخ ويشتج عغ ىحا الرخ  والأناقة، أو بالاندحاب والتبخيخ والأسالضب الجفاعيّة لتعػيس الذعػر بالشقز،

 الفخدِ مع مغ حػلو. مغ الرّفات والدسات الإيجابيّة أو الدمبية تطيخ باستجابات
قمقاً وغضخ مدتقخ،  مذاكل ناتجة عغ الذعػر بالخػؼ: قج يُعاني السُخاىق مغ مخاوؼَ عجيجة تجعل مشو فخداً 

افة إلى الخػؼ مغ الفذل بالإض وقج تكػف ىحه السَخاوؼ مغ الػالجيغ في السشدؿ والسُعمّسضغ في السجرسة،
أيزاً مقاومة لمسَخاوؼ الشاتجة عغ السَذاكل  الأكاديسي والخػؼ مغ الإخفاؽ، وتطيخ لجػ السخاىق

الدػيّة لمسجتسع والأصجقاء التي تطيخ بالدخخية والازدراء وتأنضب  الاقتراديّة، والفخاغ الجيشي، والشطخة غضخ
ا كالغر في الامتحانات أو تػجيو الإساءات للآخخيغ، يُزاؼ الأخصاء التي تعّ ارتكابُي الزسضخ إزاء بعس

السُدتسخ إلى  ذلظ جسيع السذاعخ والأحاسيذ الدمبيّة الشّاتجة عغ الخّغبة الجشدية السكبػتة، والدّعي إلى
وبالتالي العجد عغ تحقضق  الاستقلبؿ التاـ والحخية، ويشتج عغ كلّ ذلظ الخمل في التػافق الشفدي والحاتي

السخاىق فخداً متيػّراً وانفعالياً، أو قج يُربح شخراً  ػؿ إلى السدتػػ السصمػب مغ التػازف، وبحلظ يُربحالػص
تبايغ استجابات السخاىق عمى الأسالضب الدػيّة لمتشذئة الإسلبميّة والرحية  اندحابيّاً مشعدلًا وعجوانياً، ويعتسج

 الدميسة.
وأخصخىا التي مغ السسكغ  عجاـ التػافق الشفدي ىي مغ أىعّ السذاكلمذكمة عجـ التػافق الشفدي : إفّ مذكمة ان

الكثضخ مغ السذاعخ الدمبية؛ كحالات البكاء  أف يتعخّض ليا السخاىق فتجعمو متخبّصاً وىائجاً، ويشتج عشيا
يا، الاستقخار والأماف، وشجّة الاستجابات الانفعاليّة السبالغ ب والحدف، والقمق، والزضق السدتسخ، وغياب

العَلبقات مع الآخخيغ وتحبحبيا، ويتختّب عغ كلّ ما سبق فُقجاف الذعػر بجوره في  بالإضافة إلى عجـ استقخار
والذعػر  وشعػره بالفخاغ والعدلة والػحجة، وافتقار التػازف والعدلة الػججانيّة، والافتقار العاشفي، الحياة،

وجػد أحج يحسيو. إفّ الخمل  يع أنػاع السخاشخ مع انعجاـالسدتسخ بأفّ حياتو مُيجّدة بالأمخاض والحخوب، وجس
الأخخػ لمتػافق؛ كالتػافق الاجتساعي، والتخبػؼ،  في التػافق الشفدي يؤثّخ بذكل سمبي ومُباشخ عمى الأشكاؿ

ىػ تحقضق حالة مغ الاتداف الحاتي، والشفدي، والاجتساعي، والانفعالي  والعزػؼ؛ فالسصمػب في ىحه السخحمة
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 الاجتساعية والأسخيّة الدػيّة، والتجريب عمى عسميّات التصبّع والتكيف، فكمسا كاف السخاىق شخيق التشذئةعغ 
 قادراً عمى تفيّع وتقبّل ذاتو كاف أكثخ قجرةً عمى التكيُّف والتػافق مع الحات والبضئة.
والحزاريّة والبضئة  فيّةمذاكل خارجية : تَختمف مخحمة السخاىقة مغ فخدٍ إلى آخخ حدب الاختلبفات الثقا

فالسُخاىق في السجتسع الخيفي يَختمف عغ  الجغخافية بالإضافة إلى الأثخ الػاضح لمكِيَع والأدياف والسُعتقجات؛
الاختلبفات في مدتػػ تمبية الحاجات السُختمفة والفخص الستاحة  السُخاىق في السجتسع الحخ، فتطيخ ىحه

ىقة تتأصّخ بالخبخات الدابقة التي مخّ بيا الفخد في مخحمة الصفػلة، إذاً فإفّ السُخا  لإشباعيا، كحلظ فإفّ مَخحمة
البضئية الخارجية  ىي نتيجة لدمدمة السُثضخات البضئيّة والثقافية والحزارية. يُسكغ شخح مُذكلبت السُخاىق السُخاىقة

 مغ خلبؿ الآتي:
وجيات الشطخ، وعادةً  اؿ والاختلبؼ السُتبايغ فيعلبقة الفخد مع الأسخة: تطيخ عادةً بسا يُدسّى صخاعُ الأجي

الفخاغ وتزضيع الأوقات فيسا لا يُفضج، والفذل  يَكػف صخاع السخاىق مع الأسخة حػؿ الجّراسة وكيفيّة ملء أوقات
والسجرسية، وتذتجّ حجّة ىحا الرخاع عشج رغبة الفخد في  الجراسي والتّقرضخ في أداء الػاجبات السشدليّة

 والتسخّد عمى سمصة الػالجيغ. يّة التامّة عغ الأسخة،الاستقلبل
التفاىع والعَصاء السُتبادؿ،  علبقة الفخد مع السجتسع: مغ السفخوض أف تقػـ علبقة الفخد مع مجتسعو عمى أساس

معيا بذكلٍ إيجابي، ويطيخُ بحلظ أفّ التشذئة  والانفتاح عمى الخبخات والتجارب الاجتساعيّة الججيجة والتفاعل
والسداعجة عمى التكيف، وأؼّ خملٍ وضيفيّ يُرضب أحج عشاصخ  الدميسة التي تعتسج عمى التيحيب والتػعية

والسجتسع يشتج عغ وجػد اضصخابٍ في عسميّة تػافق الفخد اجتساعياً يجفعو إلى  العسمية التفاعمية بضغ الفخد
،ص  2014، غ. )سعج رشضج الاعزسيوالاندحاب والانصػاء وتػلضج السذاعخ الدمبية تجاه الآخخي العدلة

 ( 294، 293، 292،ص ،
 
 ازمات المراىقة: 3
حػؿ العلبقات العاشفية.  % مغ الازمات التي تقابل السخاىقضغ ىي20العلبقات الخوماندية:مايقخب مغ  

يسخوف حاليا بعلبقات روماندية لحا يشرح في  18و  13ووججت الجراسة صادرة عغ مخكد بضػ للببحاث بضغ 
 مخاقبتيع و تقضيع تمظ العلبقات. ىحه الفتخة بالحخص عمى

تذكضل و تصػيخ ىػيتيع  الرجاقات: السختبة الثانية تأتي الرجاقة التي مغ شأنيا اف تداعج السخاىقضغ في 
 لكشيا ايزا مرجر لمرخاع و السشافدة.
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مغ اىع اسباب تػتخ  لستذابكةالتػتخ و القمق: تعج القزايا السجرسية و الشدعات العائمية و العلبقات ا 
 السخاىقضغ، كسا اف ضغػط الجراسة، والحمع بسدتقبل واعج

 يذكل عبئا كبضخا عمضيع.
رصج مؤخخا قياـ عجيج مغ ج دائسا اف تؤخج عمى محسل الجج، فقافكار انتحارية: الافكار الانتحارية، يشبغي  

ػ او فذل الجراسي لجػ يجب عجـ الاستيانة بتمظ الحبضب ػ السخاىقضغ بالانتحار لعجة اسباب مغ اىسيا فقجاف
 لحطة الى حكيقة. الافكار فقج تتحػؿ في

الترخفات الغخيبة و غضخ السعتادة  الادماف: خلبؿ ىحه السخحمة تتػلج بالخغبة في الاستقلبليةو تختبط ببعس 
الذيية، قياـ بعادات للبدماف دوف وعي مثل زيادة او نقراف في  و قج ترل في الشياية الى وقػع الزحية

،  تعاشي عقار السخحر. غخيبة قبل نػـ
بالسخاشخ تبجأ خلبؿ فتخة  تعاشي السخجرات او الدمػكات الجشدية السحفػفة ا: مشيسمػكيات السجازفة  

 السخاىقة
حالة مػت كل يػـ  180ؾ اىقضغ وتذضخ الجراسات الى اف ىشاالعشف : ىػ احج الاسباب الخئيدية لػفاة السخ  

 (295ص، 2014 بدبب العشف بضغ الاشخاص )سعضج رشضج الاعطسي
 الاضطرابات التي تريب المراىق : 4

القمق والاكتئاب قج  الاضصخابات الانفعالية :تطيخ الاضصخابات العاشفية عادة في فتخة السخاىقة اضافة الى
 والإحباط والغزب الذجيجالانفعاؿ  يذعخ السخاىقػف الحيغ يعانػف مغ اضصخابات عاشفية ايزا بدخعة

الترخؼ ،الدخقة  الاضصخابات الدمػكية : مثل اضصخاب فخط الشذاط الحخكي ونقذ الانتباه ،اضصخابات
 سمػؾ الاجخاـ السخضية ،قج ترل الدمػكيات السزصخبة في ىحه الفتخة العسخية الى

العربي وفقجاف الذيية  الذخه اضصخابات الاكل :ترضب الايشاث اكثخ مغ الحكػر وتتسضد اعتلبلات الاكل مثل
مزخة بالرحة وعادة ما تراحب الاكتئاب  العربي ،واضصخابات نيع الصعاـ بدمػكيات اكل ضارة تعتبخ

 والقمق
مخحمة السخاىقة  الحىاف : تطيخ السذكلبت او الاختلبفات التي تشصػؼ عمى اعخاض الجىاف عادة في اواخخ

ترعب تجارب الحىاف قجرة السخاىق  اليمػسة او الاوىاـ ويسكغ افويسكغ اف تذسل اعخاض الحىاف حالات 
 ( 9،ص 2020، 2019، عمى السذاركة في الحياة الضػمية والتعمع )خميفي

 علاج ازمة المراىقة بحل المذكمة : -1
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 ماهية حل المذكلات ومفيؽمو :
 ىجؼ يرعب يعخؼ ) الدغػؿ ( حل السذكمة أنيا حالة يدعى مغ خلبليا الفخد لمػصػؿ إلى

 الػصػؿ إليو ، بدبب عجـ وضػح أسمػب الحل أو صعػبة وسائل وشخؽ تحجيػج اليػجؼ أو
 بدبب عكبات تعتخض ىحا الحل وتحػؿ دوف وصػؿ الفخد إلى ما يخيج سائجة جساؿ محمد

 (42،ص  2008الغرضغ ،
 تعخيف حل السذكلبت الاجتساعية:

 كية ذاتية يقػـ فضيا الذخز بسحاولاتويعخفيا العالع دزوريلب بأنيا عسمية معخفية سمػ 
 لتحجيج أو استكذاؼ حمػؿ تكيفية أو فعالة لسذاكل معضشة يػاجييا في حياتو الضػمية ومغ
 خلبؿ التعخيف يتزح أف حل السذكلبت عبارة عغ نذاط عقمي واعي ومشصقي ذو ىجؼ.

 ويتزسغ السكياس عجة أبعاد ىي :
 الػعي الايجابي بالسذكمة- 1
 الدمبي بالسذكمةالػعي - 2
 تعخيف السذكمة –حل السذكلبت السشصقي والحؼ تشجرج تحتو عجة تفخعات ىي :أ -3

 تصبضق الحمػؿ والتحقق مشيا -اتخاذ القخار . د -إيجاد الحمػؿ البجيمة ،ج -وتكػيشيا ،ب
 الشسػذج اللبمبالى والستيػر-4
 (44،ص  2008الشسػذج الستجشب . )سائجة جساؿ محمد الغرضغ ،- 5

 التفكضخ وحل السذكلبت :
 

 يختبط حل السذكلبت ارتباشا وثيقا بالتفكضخ ، بل أف التفكضخ عسمية أساسية لحل السػذكلبت
 ، وكمشػا نسارس التفكضخ مغ وقت إلى آخخ ويعمع الكثضخ عشو، فتخانا نحاوؿ أحيانا أف نتابع

 سخكد حػؿ نقصةمشاقذة لمخخوج مشيا بخأؼ معضغ ونحغ نعمع تساما أف بعس التفكضخ يت
 معضشة يتابعيا بانتطاـ حتى يشتيي مشيا إلى استشتاج ما واف البعس الأخخ مغ التفكضخ يجور

 في حمقات ويجخل في متاىات ولا يشتيي إلى شيء ، ونحغ نعمع أيزا أف بعس حمػؿ
 السذكلبت يأتي إلضشا كػميس البخؽ واف البعس الآخخ يحتاج إلى جيج ووقت . وعشج

 مشاقذة التفكضخ لابج مغ التصخؽ إلى السيارات السعخفية الأساسية التي تذسل عسمضػة الإدراؾ
 ، الػحاكخة ،وتذكضل السفيػـ وتكػيغ المغة والتخمضد ، فيحه السيارات الأساسية التي تداعج
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 عمى الفيع وحػل السػذكلبت وتسكضغ الفخد مغ إعصاء معشى لمعالع مغ حػلو . )سائجة جساؿ
 (44،ص 2008الغرضغ ، محمد
 

 خطؽات تعمػ حل المذكلات :
 يعتسج تعميع أسالضب التفكضخ وحل السذكلبت عمى شخيقة التخبية التي يتمقاىا الصفل مشح

 تشػذئتو مػغ خلبؿ الأسخة التي ىي أساس استجابة الصفل وتفاعمو مع الػسط السحيط بو . و
 السخاىقضغ حل السذكلبت مغ خلبؿ :تخػ ) عصية، (أف ىشاؾ خصػات يسكغ اتخاذىا لتعميع 

 أف إكداب السخاىق بجاية مغ مخاحمو العسخية السبكخة شخيقة تفكضخ معضشة سميسة - 1
 تدتشج عمػى التػصل لدمػؾ حل السذكمة التي تػاجيو لو أمخ غاية في الأىسية حتى تتكػػف 

 لجيػو عػادة التفكضخ العمسي تجريجيا
 عمى حل السذكلبت تحت التػجيو والتعديد وتػرحيح تفضج كثضخا السسارسة والسخاف - 2

 الأخصػاء لشسػ القجرة عمى التعخؼ عمى أنػاع السذكلبت وعمي أسالضب الحل الرحيح.
 الاىتساـ بتكػيغ وتشسية السيارات العقمية لجػ السخاىق بالشدبة إلى كل السػضػػعات - 3

 إلى وضع احتسالات الحل القائسػةوالسػاقػف التي تجور حػلو ، تمظ السيارات التي تؤىمو 
 عمػى أسػذ مػضػعية عمسية دقيقة

 مداعجة السخاىق عمى التفكضخ الدميع مغ الآباء والسحيصضغ بو بإيجػاد السعمػمػات - 4
 والبيانػات والسعارؼ السعضشة عمى الحل ،وإعادة تختضبيا وتقضيسيا ، واكتذاؼ العلبقات

 ف السذكل والاستبرار والفيع وتخكضد الانتباه بالشدبةالعامة والعشاصػخ السذتخكة في السػق
 لجسضػع جػانػب السذكمة

 
 رعاية السخاىق مشح بجاية تكػيشو العقمي والشفدي عمى مػاجية بعس السػاقف - 5

 والسػذكلبت التي تثضخ تفكضخه بحضث تتػخى فضيا البداشة وعجـ التعقضج ،وإنسا تكػف مػاقف
 ضخه بيجؼ تعمع سمػؾ حل السذكمة بالصخيقة العمسية السػضػعية .تعميسضػة تثضػخ دوافعو وتفك

 يأخح الآباء والسخبػف في اعتبارىع بكل حخص مسكغ أف الصفل قج يخفػق فػي معالجػة - 6
 السػاقف والسذكلبت ، مسا يؤدؼ بو إلى عجـ التػافق والتكيف الشفدي ، وعػجـ القػجرة عمػى

 (47،ص 2008الغرضغ ،اتخاذ القخار .)سائجة جساؿ محمد 
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 المعيقات الرئيدية المانعة لحل المذكلات :

 قدع ) سػيج ( معيقات حل السذكلبت إلى ثسانية عػائق، وىي:
 ; أنا اعخؼquotالسػقف الجكتاتػرؼ: السعتقج الخئيدي لراحب ىحا السػقف ىػ قػلو: & - 1

 وغالبا ما يفخض حمػؿوىحا الشػع لا يخغب أف يػاجيو احج بالحقائق، ’أفزل مشكع جسيعا
 ارتجالية

 اللبئع ) الشفذ اللبئسة(: يعتقج أصحاب ىحا السػقف بأنو ليذ ىشاؾ خصأ مغ صشع أيجييع - 2
 ، وإنسا يخمػف مدؤولياتيع مغ حل السذكمة ، ويتيسػف الآخخيغ بأنيع سبب مذاكميع وأنيع

 ف والتيخب مغيعتخضػف شخيقيع ، وعادة ما يمجأ ىؤلاء الأشخاص إلى الكحب والتديي
 ; كاف يجب أف لا يحجث ولكغ حجث ، فساذا نفعل؟ ىؤلاء الأشخاصquotالسدئػلية . يكػف: &

 يخفػزػف السػذكمة ولكػشيع لجييع
 ; الشاس مغ ىحا الرشف يعتشقػف الأفكار غضخ السشصكية إفquot&: الشطخة العبثية إلى الأمػر - 3

 ردة فعميع السباشخ يبحلػف جيجا مغ اجل البحث عغ حل .
 شعػر الإنداف بأنو دائسا الزحية: وىحا الرشف مغ الشاس عشجما تػاجيو مذكمة يبجأ - 4

 ; ىحا حػخاـ، ىحا ليذ عجلا، لساذا أنا، وليذ الآخخوف؟quotبالقػؿ &
 ػؿ إلى أعمى مخاتبالتفكضخ بالكساؿ والحمػؿ السصمقة: حضث يدعى الأشخاص إلي الػص- 5

 الكساؿ في حل السذكلبت ويخفس الحمػؿ الػاقعية أو أنراؼ الحمػؿ فلب بج أف يكػف الحل
 كاملب وإلا فلب حل

 ; لأفquot; الحياد&quotضعف الإرادة: وتعشى ضعف الإقباؿ عمى العسل، والػقػؼ دوما إلى & - 6
 غالبا ما يقبمػف بدياسة الأمخ الػاقع. الػقفة السحايجة غالبا ما تقضشا شخ الألع. وىؤلاء الشاس

 
 يمقػنيع دروسا في حل السذكلبت، ولا يعتسجوف عمى أنفديع في اكتداب ما ىػ مشاسب مغ

 اجل حل
 الستمػف الستحبحب الستحلل: وىؤلاء الحيغ يصمبػف مغ الآخخيغ حل مذاكميع. - 7
 الدمبي بعس السذكلبت السقاوـ لمتغضضخ: كثضخا ما يحسل التغضضخ سػاء الايجابي أو - 8

 والستاعب ، ولكغ نجج صشفا مغ الشاس يخفزػف التغضضخ والتكيف مع الستغضخات الججيجة و
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 لا يجضجوف التعامل مع السذكلبت التي تػاجييع كشتيجة ليحا التغضضخ )سائجة جساؿ محمد
 (48،ص 2008الغرضغ ،

 
 نمؽذج حل المذكلات:

 حل السذكمة يتع مغ خلبؿ التعخؼ عمضيا وتحجيجىا وجسع البيانات الستعمقة بيا ثع اتخػاذ إف
 القػخار السشاسب لحميا وأخضخا اختبار صحة ىحا القخار وتقضيسو. ويتألف نسػذج حل

 السذكلبت كسا يبضشو) الحرخؼ و الشعضدؼ (مغ الخصػات التالية:
 عائق يسشعو مغ الحرػؿ عمي ما يخيج الإحداس بالسذكمة: حضث يذعخ الفخد بػجػد1

 وتحقضق رغبتػو أو إشباع حاجتو
 تحجيج السذكمة: تختبط ىحه الخصػة بدابقتيا يتع التعخؼ عمى السذكمة بػضػح مغ خلبؿ2

 التفكضػخ بعسػق بالقزايا السصخوحة وصياغتيا عمى شكل سؤاؿ واضح محجد كسخحمة أولى،
 أف يكػف ليا دور في فيع ىحه السذكمة . ومغ ثع تحجد عشاصخ السػذكمة التي يسكغ

 جسع السعصيات: وفي ىحه الخصػة يتع جسع السعصيات الخاصة بسػضػع السذكمة مغ اجل3
 الػتخمز مػغ الدبب أو الأسباب التي أدت إلى نذػء السذكمة. ومغ خلبؿ عسمية البحث

 اعيةوالاستقراء يتع تعمع العجيج مػغ ا لسيارات العقمية والعمسية والاجتس
 اختبار الفخوض: تتع في ىحه السخحمة تصبضق مجسػعة مغ الإجخاءات لمتحقق مغ4

 الفخضيات التي قج تؤدؼ إلى إيجاد حل لمسذكمة . لحلظ تعج ىحه السخحمة مغ أىع مخاحل حل
 السذكلبت ويجب أف تشفح بجقة متشالية يتع اختبار الفخضية فإذا ثبت صحة الفخضية فانو

 السذكمة إلى أف ىحا الحػل لػيذ مػغ الزخورؼ أف يكػف أفزل حل يسكغ الػصػؿ إلي حل
 إذ مغ السسكغ أف تكػف ىشاؾ حمػؿ أخخػ أفزل وإذا أثبتػت الأدلػة عػجـ صحة الفخضية

 يتع التخمي عغ الفخضية وشخح فخضية أخخػ تتصمب إجخاء بجيل قػج يػؤدؼ إلػى الشتػائج
 السخغػب بيا .

 
 متقجمة تقػـ عمى بحث ججيج في مػقف أو شكل ججيج فعشجماتعسيع الفخضية: وىي خصػة 5

 يثبػت صػحة الفخضية في الخصػة الدابقة يسكغ تعسيسيا في مػاقف ججيجة لسعالجة مذكلبت
 ; عسمية حل السذكلبتquotججيجة مذابية لمسذكمة التي تع إيجاد حميا. وىشاؾ نسػذج ما يدسى&
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 الخسػدة التػي شػرىا بخاندفػرد وشتايغ عاـ Ideal; بالإشارة إلى حخوؼ كمسة quotالخساسية&
 -كسا يػضحيا) نذػاف وخصػاب لسا يمي: Idealويذضخ اخترار كمسة  1984

 تحجيج السذكمة - 1
 تعخيف السذكمة )وصفيا( - 2
 استكذاؼ الاستخاتيجيات )البحث عغ الحل( - 3
 تصبضق الافكار )ايجاد الحل( - 4
 ( 49، 48،ص 2008لحل( )سائجة جساؿ محمد الغرضغ ،البحث عغ الشتائج )آثار ا - 5
 
 الحمؽل المقترحة لمتعامل مع المراىق : - 2

 بعس الحمػؿ لمسذاكل الحاتية :لا يسكغ معالجة السخاىق نفديا وذاتيا الا بسداعجتو عمى تفيع
 ذاتو وحل مذاكمو بشفدو لابج مغ مداعجة السخاىقضغ وتذجيعيع حصت يدتصيع كل واحج أف

 نفدو ويفيع ذاتو ويجرس شخرضتو ويفيع خبخاتو ويحجد مذكالتو وحاجاتو، يعخؼ
 ويعخؼ الفخص الستاحة، وأف يدتخجـ ويشسي إمكاناتو بحكاء إلى أقرى حج مدتصاع، وأف

 يحجد اختياراتو ويتخح قخاراتو ويحل مذكالتو بشفدو، بالاضافة الى التعميع والتجريب الحؼ
 السخبي او السخشجيغ في الأسخة وفي السجرسة وفي يحرل عميو عغ شخيق الػالجيغ او

 مخاكد التػجيو والإرشاد، لكي يرل إلى تحجيج وتحقضق أىجاؼ واضحة تكفل لو تحقضق ذاتو
 وتحقضق الرحة الشفدية والدعادة مع نفدو ومع الآخخيغ

 بعس الحمػؿ لمسذاكل السػضػعية:
 والحػار والشقج والتفاوض حػؿ مذاكل ألأسخة: ولابج أف تػفخ الأسخة فزاء إيجابيا لمسشاقذة

 السخاىق الحكيكية، بلئنرات والتفيع، واقختاح الحمػؿ الشاجعة ليا دوف إقراء أو تيسير أو
 ازدراء أو سخخية، ميسا كانت رغبات السخاىق وشمباتو واقعية أو خيالية أو وىسضية.

 مع السجتسع إلا إذا حاوؿالسجتسع: لايسكغ لمسخاىق أف ييقق ملبئستو الرحيحة والستػازنة 
 السجتسع، بكل مؤسداتو الرغخػ)العائمة، والذارع، والسجرسة، و الشػادؼ) والكبخػ 

 )الجامعة، والحدب، والشقابة، والإعالع، (أف يتفيع حاجيات السخاىق ورغباتو ومتصمباتو
 يا،الحاتية والسػضػعية، بإصجار قػانضغ وتذخيعات تحسي السخاىق مؤسداتيا، وختجمو ذىش

 وتشفعو وججانيا، وعزػيا، وسيكػلػجيا، وثقافيا، وإعالسيا، مع إيالئو الأىسية الكخبى عمى
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 صعضج سياسة الجولة لكي يتبػأ مكانة متسضدة في السجتسع؛ لأف السخاىقضغ ىع شباب السدتقبل،
 وتػفضخ وبشات الػشغ، فلببج مغ الاىتساـ بيع اىتساما حكيكيا، وتخريريع العشاية الكاممة ،

 الإمكانيات اللبزمة لخعايتيع نفديا واجتساعيا وثقافيا وديشيا.
 السجرسة: لا يشبغي أف تكػف السؤسدة التخبػية ثكشة عدكخية قػاميا الانزباط والرخامة
 وكثخة ألتأديب أو تكػف فزاء لمخػؼ والعقاب والعشف والإرىاب، أو تتحػؿ إلى فزاء

 يجيػلػجية، بل يشبغي أف تكػف السجرسة فزاء لمتعايرلمرخاعات الاجتساعية والصبكية والإ
 والتدامح والرجاقة، فزلب عغ فزاء لمتعمع والتكػيغ وشمب العمع. )جسضل الحسجاوؼ 

 (68،ص 63،ص
 تعزيز الرحة والؽقاية: - 3

 _ تيجؼ التجخالت الخامية إلى تعديد الرحة الشفدية والػقاية مغ اضصخاباتيا إلى :
 د عمى ضبط عػاشفو_ تعديد قجرة الفخ 

 _تحدضغ بجائل سمػكيات السجازفة
 _اكتداب السخونة في التعامل مع السػاقف الرعبة والذجائج
 _ تعديد البضئات والاجتساعية الجاعسة والذبكات االجتساعية

 مغ خلبؿ : الػسائط الخقسية
 مؤسدات الخعاية الرحية والاجتساعية

 السجارس
 (09،ص 2020السجتسع السحمي )خميفي ،

 خلاصة
اريظ اريكدػف بحضث  تعج فتخة السخاىقة مغ اىع السخاحل العسخية فيي مخحمة تكػيغ اليػية كسا اشار الضيا

اليػية الذخرية ،فيي تعج فتخة تيضئة  يتزسغ ذالظ تكػيغ اليػية الجشدية والأدوار الاجتساعية وتحجيج
الازمات والسذاكل تعبضخا عغ التغضخ البضػلػجي بعس  لمجخػؿ في مخحمة الخشج لحا تحجث في فتخة السخاىقة

وأحيانا تتصػر ىحه الازمات الى اضصخابات تعبضخا عغ السعاش الشفدي الغضخ  والجدسي والشفدي والاجتساعي
واف  لمسخاىق ،ليحا عمى الاولياء والأسخة والسجتسع بذكل عاـ اف يتفيع خرػصية ىحه السخحمة مدتقخ

مذكلبت او حتى  لرحيحة لمتعامل مع السخاىق تفاديا لتعخيزو لازمات اويحتخميا مع اختيار الصخؽ ا
 اضصخابات
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 الصدمة

 تمهٌد

مغ الصبيعي أف تكػف لجيظ ردود فعل عاشفية أو جدجية قػية بعج حجث مؤلع ،فالتجخبة السؤلسة ىي أؼ   
مخصخ،عادة ما حجث في الحياة يتدبب في تيجيج سلبمتشا ويحتسل أف يعخض حياتشا أو حياة الآخخيغ ل

و لكغ في بعس تيجأ ردود الفعل ىحه تجريجيًا كجدء مغ عسمية الذفاء والتعافي الصبيعية لمجدع 
و غالبًا ما يتقخب أفخاد  الأشخاص مثل ىحه التجارب تدبب ردة فعل قج تدتسخ لأشيخ أو حتى سشػات

الأسخة الحيغ يػاجيػف حجثًا مؤلسًا مذتخكًا ويقجروف بعزيع البعس أكثخ، عمى الخغع مغ أنيع إذا تفاعمػا 
تمعب  دور ىاـ في مداعجة  شفميا عمى  بصخؽ مختمفة، فقج يتدبب ذلظ في التػتخ وسػء الفيع،فالأسخة

اقسيا  بجاخمو،  فقج  يتختب عغ تمظ الرجمات مذكلبت نفدية الخخوج مغ الرجمات الشفدية وتجشب تأثضخات تف
 .عجيجة عمى السجػ البعضج إذ لع نتكفل بيا

 (المفاهيػ الاساسية:

 :(المفيؽم النفدي للسرة1.1

يا عمع الشفذ الشسػ عمى أنيا محيط دافئ يؤمغ الحساية لمصفل وىي تذكل غحاء نفدي لمفخد يػازؼ عخفي
والعشاية الساديضغ المحاف يشبغي تػفخىسا وكحا العلبقات والتبادلات الاجتساعية ذات الأىسية بأىسضتو الغحاء 

 (2016)ولضجة زوبضخؼ، الكبخػ لو لكي يدتصيع الشسػ والتصػر.

 الردمة :  ) CIM10( تعرف المنعمة العالمية لمرحة العقمية )2.1

الاستجابة السؤقتة أو الجائسة لػضعية أو حجث مجيج )قرضخ أو شػيل السجة(، ذو خاصية  أنياعمى  
مريػ صؽيمح،حياة )ميجدة أو كارثية والحؼ يشتج عشو أعخاض واضحة كالقمق واليأس عشج غالبية الأفخاد.

  (2021عبػد،

 :  الردمة النفدية في عمػ النفس أما*

مرصمح يدتخجـ لمجلالة عمى ضاىخة اختخاؽ الشفذ عغ شخيق مؤثخات خارجية عشيفة، كسا تعسل  فيي
 (2021)مريػ صؽيمح،حياة عبؽد،.عمى خمق تذػيو وتغضخؼ في مكػنات الذخرية والعلبقات العاشفية
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 )نماذج حؽل الردمة النفدية(( أسباب الردمة النفدية:2

 كالتالي: لمرجمة الشفدية وىي بتتعجد أسبا

 فقدان الؽالديؼ أو احد الأقارب:-أ

ىي فقجاف الأـ أو الأب أو احج الأقارب نتيجة السػت  مغ أكثخ الحػادث التي تؤثخ في الشفدية الأشخاص
حضث أنيا تدبب أثخا كبضخا في حاؿ تع فقجانيع في مخحمة الصفػلة كسا أف مثل ىحه الحادثة يدتسخ أثخىا 

 مجػ الحياة.

 الاغتراب:-ب

تتعخض الفتاة للبغتراب الأمخ الحؼ يشتيي بيغ إلى الإصابة برجمة نفدية مغ الأشخاص الغخباء كحلظ 
 اليأس مغ الحياة وعجـ القجرة عمى تخصي وندياف ما حجث.

يتعخض الأشفاؿ بالخرػص الى حالات ضخب وعشف وسػء معاممة مغ  التعذيب وسؽء المعاممة:-ج
اص غخباء عشيع والحؼ يػلج صجمة نفدية لجييع بدبب انتياؾ قبل الآباء أو السجرسضغ أو مغ أشخ

 حخياتيع والاعتجاء عمى شخرضتيع وإحداسو الجائع بالزعف.

 الإصابة بالإمراض الخطيرة:-د

يراب بعس الأشخاص بإمخاض خصضخة يرعب الذفاء مشيا ما يدبب ليع اليأس مغ الحياة وخمػىا مغ 
 يع يرابػف بالاكتئاب وبالرجمة الشفدية.الأىجاؼ والسخح والدعادة وبالتالي فإن

 التمييز بيؼ الأبناء:-ه

قج يلبحع بعس الأشفاؿ الاىتساـ الدائج بإخػانيع أكثخ مشيع أو عجـ تقجيع ليع ما يقجـ لغضخىع مغ إخػانيع 
 (2018)خجيجة بػسعضج،  الأمخ الحؼ يػلج حالة نفدية وصجمة بدبب تفكضخىع بأنيع ليدػا الأفزل.
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 محجودية ميارات التحسل)استخاتيجيات السػاجية(-

 سػء استخجاـ العقاقضخ( أو/القمق  الكآبةتاريخ مخضي نفدي  لجػ العائمة)

 والسدمشة)عشف اسخؼ/شلبؽ( الآنيةالسذاكل العائمية -

 الاجتساعي الإسشادمحجودية -

  ( ردود الفعل الأسرة عمى الردمة:7

كل فخد مغ أفخاد الأسخة مع الحجث الرادـ بصخيقتو الخاصة، اعتسادًا عمى الجور والعسخ وأسمػب  سضتفاعل
الذخرية، حتى لػ مخوا جسيعًا بشفذ التجخبة. إذا لع يفيع أفخاد الأسخة تجخبة بعزيع البعس، فقج يشتج 

ف تفيع بالزبط ما عغ ذلظ سػء تفاىع وانقصاع في التػاصل ومذاكل أخخػ. حتى إذا كشت لا تدتصيع أ
يسخ بو فخد آخخ مغ عائمتظ، فإف إدراكظ لخدود الفعل الذائعة وتأثضخىا عمى الحياة الأسخية يسكغ أف 

يداعج الجسيع عمى التأقمع بذكل أفزل عمى السجػ الصػيل. في الأسخة، قج يػاجو أفخاد مختمفػف ردود 
 .فعل مختمفة وىحا يحتاج إلى فيع

 :ذائعة لمرجمة ىيأمثمة عمى ردود الفعل ال

 الذعػر كسا لػ كشت في حالة "تأىب قرػػ" و "تخقب" لأؼ شيء آخخ قج يحجث 
 .الذعػر بالخجر العاشفي 
 الذعػر بالانفراؿ عغ أفخاد الأسخة الآخخيغ أو عجـ الاتراؿ معيع 
  ًأف تربح حداساً ومشدعجا 
 الذعػر بالإجياد الذجيج والتعب 
 الذعػر بالتػتخ الذجيج و/أو القمق 
 لذعػر بالخغبة الذجيجة في حساية الآخخيغ، بسا في ذلظ العائمة والأصجقاء، وعجـ الخغبة في ا

 إبعادىع عغ ناضخيظ
 عجـ الخغبة في مغادرة مكاف معضغ خػفًا مغ "ما قج يحجث" 
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عمى الخغع مغ ردود الفعل السؤلسة ىحه، تشطخ العجيج مغ العائلبت إلى الػراء وتخػ أف الأزمات قج 
الفعل عمى أف يربحػا أقخب وأقػػ إذا تػاصمػا مع بعزيع البعس خلبؿ فتخة ساعجتيع ب

 )الردمة والعائلات(ي.التعاف

  ( الحياة الأسرية بعد الحدث الرادم :8

تختمف كل عائمة عغ الأخخػ، ولكغ يتع سخد التغضضخات الذائعة في الحياة الأسخية بعج وقت قرضخ مغ 
 .الحجث أدناه

 قج يخذى الآباء عمى سلبمة بعزيع البعس وسلبمة أشفاليع بعضجًا عغ السشدؿ. 
 قج يعاني أفخاد الأسخة مغ كػابيذ أو أحلبـ مدعجة بذأف الحجث. 
 قج يؤثخ الخػؼ مغ حجوث تجخبة مؤلسة أخخػ عمى الحياة الأسخية. 
 يحاوؿ أفخاد الأسخة حساية بعزيع البعس مغ محشتيع مغ خلبؿ قسعيا وعجـ الاعتخاؼ بيا قج. 
  غالبًا ما يحجث الغزب تجاه أؼ شخز يُعتقج أنو تدبب في الحجث إلى الذخز السراب أو

 .العائمة بذكل عاـ، لحلظ يكػف ىشاؾ عجـ تدامح وتييج وغزب مع بعزشا البعس
 اؽ بدبب انعجاـ الأمغ أو عجـ الديصخة، أو بدبب فكخة وجػد الكثضخ قج يذعخ أفخاد الأسخة بالإرى

 .لمكياـ بو
  قج لا يعخؼ أفخاد الأسخة كيفية التحجث مع بعزيع البعس. يكافح كل شخز لفيع ما حجث

 .وكيف يذعخ حيالو. إذا كاف الحجيث يجعل الشاس مدتائضغ، فغالبًا ما يتجشبػنو
  الفيع والججاؿ حػؿ الأشياء الرغضخة والاندحاب مغ بعزشا يسكغ أف يؤثخ نفاد الربخ وسػء

 )الرجمة والعائلبت(.البعس عمى الحياة الأسخية والعلبقات

 في سنؽات لاحقة: –(الحياة الأسرية 9

في بعس الأحياف، قج يدتغخؽ ضيػر الاستجابة لحجث مؤلع أو مخيف وقتًا شػيلًب. في بعس الحالات، 
ربسا فقط بعج دعػػ قزائية أو تحقضق أو إجخاء رسسي آخخ  –شػات قج يدتغخؽ ضيػر السذكلبت س

متعمق بالحجث. يسكغ أف يحجث ىحا إذا كاف الذخز مذغػلًا ججًا بسداعجة الآخخيغ أو التعامل مع 
القزايا ذات الرمة، مثل التأمضغ أو إعادة البشاء أو الشقل أو العسميات القانػنية أو السذكلبت السالية. 
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تطيخ ردود الفعل عشجما تعػد الأمػر إلى شبيعتيا. تختمف كل عائمة عغ الأخخػ، ولكغ غالبًا ما 
 :التغضضخات في ديشاميكيات الأسخة يسكغ أف تذسل

  الانفعاؿ مع بعزيع البعس، مسا قج يؤدؼ إلى  سخيعػالغزب أو  سخيعػقج يربح أفخاد الأسخة
 .الخلبفات والاحتكاكات

 يفقجوف الاىتساـ بالأنذصة أو يكػف أداؤىع أقل جػدة في العسل أو السجرسة قج. 
 قج يكػف الأشفاؿ متذبثضغ أو قمقضغ أو متصمبضغ أو غضخ متعاونضغ أو شقضضغ. 
 قج يربح السخاىقػف تابعضغ وغضخ ناضجضغ أو ججلضضغ أو متصمبضغ أو متسخديغ. 
 قج يذعخ الأفخاد بالإىساؿ وسػء الفيع. 
 يعسل بعس أفخاد الأسخة بجج لسداعجة أحبائيع، حتى أنيع يتجاىمػف الاعتشاء بأنفديع قج. 
 قج يذعخ أفخاد الأسخة بأنيع أقل ارتباشًا أو مذاركة مع بعزيع البعس. 
 قج يعاني الآباء مغ مذاكل عاشفية أو جشدية في علبقتيع. 
 لكثضخ في السقابليذعخ الجسيع بالإرىاؽ ويخيجوف الجعع، لكغ لا يسكشيع تقجيع ا. 

 استخجاع التجخبة الرادمة عشج مػاجية أزمة ججيجة. 
 قج تبجو السذاكل أسػأ مسا ىي عميو ويرعب التعامل معيا. 
  قج تربح التغضضخات في الحياة الأسخية التي حجثت في الأياـ أو الأسابيع أو الأشيخ التي أعقبت

 .سخيةالحجث عادات دائسة وتؤدؼ إلى انخفاض جػدة الحياة الأ
  قج يتعامل أفخاد العائمة بذكل مختمف مع التحكضخات بالحجث. قج يخغب البعس في الاحتفاؿ

 .بالحكخػ الدشػية أو إستخجاع مذيج الحجث، بضشسا قج يخغب البعس الآخخ في نديانيا

  يسكغ أف يؤدؼ التعارض في أسالضب التأقمع إلى نقاشات وسػء فيع بضغ أفخاد الأسخة إذا لع يكػنػا
 )الرجمة والعائلبت(حداسضغ لاحتياجات بعزيع البعس

 (اضطراب العلاقات الأسرية نتيجة الردمة:10

 :يسكغ أف تتأثخ العلبقات الأسخية أيزًا بحجث صادـ، عمى سبضل السثاؿ
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  قج يذعخ الآباء بعجـ اليقضغ بذأف كيفية مداعجة أشفاليع بعج الأزمة ويفقجوف الثقة في أسمػب
 .التخبية الصبيعي

 يشقصع الاتراؿ لأف كل فخد مغ أفخاد الأسخة يكافح بصخيقتو الخاصة لمترالح مع ما حجث. 
 الأشفاؿ لا يخيجوف الحىاب إلى السجرسة. 
 يخيج الأشفاؿ تجشب الآباء السشدعجضغ، وقزاء كل وقتيع مع أقخانيع، لميخوب مغ السذاكل. 
 الآباء لا يخيجوف الحىاب إلى العسل. 
 حضث يتع تفػيت الأعساؿ السشدلية، وتعصل أوقات  –الأعساؿ السشدلية  يحجث إىساؿ في ججاوؿ

 .الػجبات السشتطسة، ويُيسل التخويح عغ الشفذ
 يصبخ الأشفاؿ وجبات الصعاـ لبعس الػقت، وقج  تتغضخ التختضبات السعتادة لمسدؤوليات السشدلية. قج

يذعخ الآباء بأنيع غضخ قادريغ عمى الكياـ بالسياـ، أو قج لا يخغب الأشفاؿ في البقاء 
 )الرجمة والعائلبت(.بسفخدىع

 (علاجات الردمة:11

 (العلاج المعرفي:1.11

فعل ، فالرجمة  أو إحداس أوتعقب انفعاؿ . أوالتي تدبق  الأفكارىجؼ العلبجات السعخفية ىػ تعجيل  
 أفكارىػ حجث صجمي استحػاذؼ الحؼ غضخ عغ شخيق العشف وسػء السعاممة وعجؿ وتدبب في احتلبؿ 

 (2018)خجيجة بػسعضج، .والسعتقجات التي تأسدت في الشطاـ الاعتقادؼ السعخفي السألػؼ

 (العلاج العائمي:2.11

ئمية عقب حجث صجمي رئيدي والحاؿ في ىحه الطخوؼ تدتعسل العلبجات العائمية عشجما تكػف معاناة عا
 مي.تعجيل ) إخلبؿ( التػازف العائ إلىحية الحؼ أدػ زشبع ال  تغضخ ىػ

يعبخ كل واحج عغ انفعالاتو مغ أجل البحث عغ حل الرخاعات تدتعسل كحلظ العلبجات العائمية في  
 (2018)خجيجة بػسعضج، .التكفل بالأشفاؿ ضحايا سػء السعاممة
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 ( العلاج الجماعي:3.11

 جاعيةبالار يترفػف  وأنيعتعتبخ عادة العائمة ىي مرجر فعاؿ الحساية مغ الرجمة  للؤشفاؿبالشدبة 
 والأصجقاءالعائمة  إلىماداـ ىشاؾ تػفخ الحشاف وتػاجج الذخز السيتع بخعايتيع ويحتاج الكبار كحلظ 

الحاجة إلى الانتساء كعامل حامي مغ الرجمة ،انصلبقا مغ الاعتخاؼ بيحه ذاء الحامي ليعغلتػفضخ ال
 اثشاء الأزمات مغ حضث ضخورة تػفضخ وإعادة بشاء الجعع الاجتساعي. مقبػلة ومشتذخة ةحت الفكخ وأصب

مغ مياـ العلبج الجساعي والتجخلبت الجساعية مداعجة الزحايا عمى استخجاع الإحداس بالأماف 
ة غالبا ما يذكل الأفخاد الحيغ تعخضػا إلى أحجاث صادمة والتحكع مغ ججيج ويلبحع انو بعج صجمة حاد

)خجيجة  روابط قػية فعالة لأنيع يتقاسسػف "قرة الرجمة" وبإمكانيع تذكضل نػاه لاستخاد الحذ الجساعي.
 (2018بػسعضج،

 (العلاج الدمؽكي:4.11

لفػرية السختبصة االعلبجات الدمػكية السدتعسمة في الرجمة تيجؼ إلى إشفاء الاستجابات الحرخية و 
شية الأكثخ استعسالا في التعخض التجريجي حضث يتخضل الفخد الػضعية الرجمية التي بالسشبيات و التق

يقخنػف ىحه التقشية بتقشية  عالجضغ الدمػكضضغيرفيا بجقة ويتعمع التحكع في الانفعاؿ اف الكثضخ مغ الس
ػلػجية الدمػكية أما التعخض السباشخ فيػ مػاجية الاستخخاء التي تدسح لمفخد بالتحكع بالاستجابات الفدي

الفخد لمػضعية الحكيكية )مع الحخص اف تكػف وضعية أمشة( وليدت خيالية مسا يدسح لمفخد السػاجية مغ 
 ججيج "بتمظ السشبيات السختبصة بالرجمة"

ير القمق و ما تقشية "فيس الإغخاء " فيي نػع مغ التعخض لكغ مكثف و برفة مصػلة رغع اف الفخد يع
 Schnike.vanعػاقب ىحا القمق لع تحجث بعجىا ، وقج اثبت أعساؿ  أفالحرخ أثشاء التعخض ، إلا 

der kolk et all) ,resuck . تقشية التعخض مع السرجومضغ كانت ناجحة في تغضضخ إدراؾ الحات و  أف
 (2018)خجيجة بػسعضج،. الشاتجة عغ الرجمة الأعخاضالآخخيغ و أدت الى حل 
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 الأسرة والأمراض الديكؽسؽماتية
 تمييد

ٌستجٌب الفرد لمختلؾ الموالؾ التً ٌواجهها فً بٌبته لصد تحمٌك حاجاته و دوافعه و الوصول إلى 

حالة التكٌؾ و التوافك ، و ذلن بإ ستخدام ألٌات و الإستراتجٌات و لكن أمام إلحاح بعض الدوافع و 

مما ٌسبب له الضؽط ، فتظهر علٌه أعراض مرضٌة تجعلنا  ظروؾ البٌبة لد ٌفشل الفرد فً مواجهتها

نصؾ حالته بالولوع فً المرض السٌكوسوماتً فتجعل الفرد ٌصارع فً مٌادٌن عدٌدة كالدراسة العمل 

و المشاكل العابلٌة و الأسرٌة و هذا ٌعنً أن لا توجد أسرة تخلو من أمراض السٌكوسوماتٌة و من هنا 

 هً الأمراض السٌكوسوماتٌة الموجودة فً الاسرة ؟نطرح الإشكال التالً ما 

 : تعرٌف الأمراض السٌكوسوماتٌة

جسدي( هو مكون من لسمٌن: سٌكو: تعنً النفس. و -: مصطلح سٌكوسوماتٌة) نفس التعرٌف اللغوي.1

سوماتً: و تعنً الجسد، و ٌعبر المصطلح عن وحدة الفرد فً التفاعل المتبادل بٌن النفسً و الجسدي و 

ترابط الأحداث المتكررة للعوامل الانفعالٌة الواعٌة و ؼٌر الواعٌة التً ٌكون الجهاز العصبً ٌإثر على 

 الوظابؾ العضوٌة للجسم.

: هً تلن الاضطرابات التً تنشؤ من أسباب نفسٌة و لكن أعراضها تتخذ شكلب التعرٌف الاصطلاحً.2

مراض السٌكوسوماتٌة على أنها "اضطرابات جسمٌا أي أسباب نفسٌة المنشؤو ٌعرفها ج.هالٌداي الأ

جسمٌة ذات طبٌعة لا ٌمكن تمدٌرها دون النظر لأشكال المشكلبت الانفعالٌة أي الأحداث النفسٌة التً لا 

 ٌمكن الاستؽناء عن دراستها إلى جانب الاضطرابات الجسمٌة.

جسمٌة المؤلوفة للؤطباء و التً و ٌعرؾ م. أبو النٌل الاضطرابات السٌكوسوماتٌة بؤنها:" الاضطرابات ال

ٌحدث بها تلؾ فً جزء من أجزاء الجسم أو خلل فً وظٌفة عضو من أعضابه نتٌجة اضطرابات 

انفعالٌة مومنة نظرا لاضطراب حٌاة المرٌض و التً لا ٌفلج العلبح الجسمً الطوٌل وحده فً شفابها 

 . )نادٌة شراديه إلى جانب العلبج الجسمًشفاءا تاما لاستمرار الاضطراب الانفعالً و عدم علبج أسباب

 ( 2-1،ص

   :الأمراض السٌكوسوماتٌة

ٌعرّؾ العالمان )فابٌان. ل. رون ود. كوستٌلى الأمراض السٌكوسوماتٌة بؤنها مجموعة الأمراض التً 

 -تماوم أشكال العلبج الطبً  -تصٌب بعض أجهزة الجسم أو وظابفه وتكون من الجدة والإصرار بحٌث 

 المعروفة التً تعجز عن مماومتها أو تخفٌؾ حدتها.

فالاضطراب السٌكوسوماتً ٌحدث نتٌجة لاختلبل شدٌد أو مزمن فً التوازن الهٌموستازي فً )كٌمٌاء( 

مرض جسمً ذو جذور نفسٌة وٌظهر على شكل  الجسم نتٌجة لضؽوط سٌكولوجٌة نفسٌة . فهو

أو الجلد أو استجابات وردود أفعال عضوٌة فً أحد الأجهزة الهضمٌة أو الملب أو الربتٌن أو العضلبت 

 -أي حاسة من الحواس الخمس كما ٌشمل الؽدد والجهاز الدموي والبولً والتناسلً. وٌإكد والتركوفٌل 

بؤن نسبة المرضى فً   Abnormal Psychologyاذوتٌموثً فً كتابهما : علم نفس الشو



90 
 

وتصل فً مجال  ٠ٓ - ٠ٓالمستشفٌات العملٌة والنفسٌة لمرضى الأمراض السٌكوسوماتٌة تتراوح بٌن 

( وفً المٌدان العسكري تمع فً ممدّمة الأمراض وأعلبها. وٌذكر ۰٧ -۰ٓالطب الصناعً والعمال من )

ارتفاع  -الصداع النصفً  -نماذج لها مثل : )الربو Brady and Sanfo : ( rdوسانفورد -)برادي 

أمراض الملب أمراض  -النزٌؾ المعدي الداخلً  -التهابات الجلد  -ضؽط الدم . لرحة المعدة أو المولون 

  البول السكري وؼٌرها ) د.عطوؾ محمود ٌاسٌن -الجلطة الدموٌة  -المؽص والإمسان 

 (  22-21،ص1988،

 الاضطرابات السٌكوسوماتٌة:خصائص  2-

 ( أن هنان عدة خصابص للبضطرابات السٌكوسوماتٌة هً:50، ص. ) 2012ترى ) أبو حسٌن 

 وجود أساس فسٌولوجً للبضطرابات . 1

 تشمل الأعضاء والأحشاء التً تتؤثر بالجهاز الذاتً، وبذلن هً لا تخضع للضبط الإرادي. 2

 وجود تؽٌرات بنابٌة لد تهدد الحٌاة. 3

 تكون أكثر سٌطرة وإلحاحاً على العضو المصاب. 4

( بؤن الاضطراب السٌكوسوماتً ٌتمٌز عن ؼٌره من الاضطرابات 29، ص )2002كما أفادت شمٌر 

 الأخرى بالآتـ

 . وجود اضطراب انفعالً كعامل مسبب.

الجنسٌن . ترتبط بعض الحالات بنمط معٌن من الشخصٌة. تختلؾ الإصابة بهذه الأمراض ما بٌن 

 اختلبفا ملحوظاً.

 لد توجد مختلؾ الأعراض لدى الفرد الواحد.

 . ؼالباً ما ٌوجد تارٌخ عابلً للئصابة بنفس المرض أو ما ٌشابهه.

 ( 153، ص 2021ٗٞحف ٓ٘خع حُش١َٜ ،. ٌمٌل الفرد إلى اتخاذ مراحل مختلفة. )

 

 تصنٌف الأعراض السٌكوسوماتٌة: -3

( لابمة بسبعة أمراض سٌكوسوماتٌة وهً ضؽط الدم الأولى، Alexander( 1950وضع ألكسندر )

المرح الهضمٌة، التهاب المفاصل الروماتزمً، الؽدة الدرلٌة وفرط نشاطها الربو الشعبً المولون 

والتهاب الجلد العصبً، وبعدها لدم نظام التصنٌؾ الدولً التاسع للؤمراض لابمة للؤمراض 

 السكوسوماتٌة متضمنة الآتً:
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الأمراض السٌكوسوماتٌة المتضمنة ضررا فً الأنسجة مثل الربو، التهاب الجلد الأكزٌما المرحة . 1

 المعدٌة، المولون المخاطً المولون المتمرح، طفح الجلد، مرض الألزام النفسً الاجتماعً.

 الأمراض السٌكوسوماتٌة ؼٌر المتضمنة ضرر فً الأنسجة مثل: تصلب الرلبة وهو داء فً الرلبة 2

بصعوبة الالتفات، احتٌاج الهواء فواق وزٌادة معدل التنفس والكحة النفسٌة والتثاإب اضطرابات الملب 

والأوعٌة الدموٌة، كحة سببها نفسً، بلع الهواء، المًء، وعسر الطمث الناتج عن سب نفسً وصر 

 الأسنان تؤكلها . 

 أشكال الاضطرابات السٌكوسوماتٌة:

 بًإضطراب الجهاز العص -أولاا 

 من أهم اضطرابات الجهاز العصبً: إحساس الأطراؾ الكاذب، الصداع النفسً.

ا   اضطراب الجهاز الدوري -ثانٌا

من أهم اضطرابات الجهاز الدوري الذبحة الصدرٌة، عصاب الملب، انخفاض ضؽط الدم أو ارتفاعه، 

 الإؼماء.

ا   اضطراب الجهاز الغددي -ثالثا

 رض السكر، البدانة ، التسمم الدرلً )فرط إفراز الؽدة الدرلٌة.من أهم اضطرابات الجهاز الؽددي م

ا   اضطراب الجهاز التنفس -رابعا

 من اهم اضطرابات الجهاز التنفسً الربو الشعبً الحساسٌة الأنفٌة المزمنة، التهاب مخاطٌة الأنؾ.

 :اضطراب الجهاز الهضمً  -خامسا 

المولون العصبً، لرحة المعدة، التهاب المعدة الشراهة، من أهم اضطرابات الجهاز الهضمً: التهاب 

 النمٌك العصبً، الإمسان والإسهال المزمن.

ا   اضطراب الجهاز التناسلً -سادسا

من أهم اضطرابات الجهاز التناسلً : العنة )الضعؾ الجنسً عند الرجل والمذؾ المبكر ، والمذؾ 

 المعوق )البطًء(، البرود الجنسً

 لإجهاض المتكرر، الولادة العسرة.راب الحٌض العمم، الحمل الكاذب، اعند المرأة، اضط

ا    :اضطراب الجهاز البولً  -سابعا

 من أهم اضطرابات الجهاز البولً احتباس البول، كثرة مرات التبول، سلس البول )التبول اللبإرادي(.
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ا   اضطراب الجهاز العضلً الهٌكلً -ثامنا

الهٌكلً آلام الظهر ، التهاب المفاصل الروماتزمً، اضطرابات  من أهم اضطرابات الجهاز العضلً

 العضلبت، ضعؾ الهمة والنشاط.

ا   اضطرابات الجلد -تاسعا

من أهم اضطرابات الجلد الارتٌكارٌا الحكان )الهرش(، الأكزٌما العصبٌة، سموط الشعر )الثعلبة(، فرط 

 (  161-160ص   2021ٗٞحف ٓ٘خع حُش١َٜ ،العرق، الحساسٌة، حب الشباب . )

 العوامل والأسباب المؤدٌة للإصابة بالاضطرابات السٌكوسوماتٌة: -2-2

ترجع نشؤة الاضطرابات السٌكوسوماتٌة إلى عوامل نفسٌة فً الأصل لها أشكال وأعراض جسدٌة، 

هً كما ٌرى ) وٌمكن توضٌح أهم العوامل والأسباب المإدٌة لظهور الاضطراب السٌكوسوماتً و

 ( أن هنان عدة أسباب وعوامل للبضطرابات2000الزراد )

 السٌكوسوماتٌة منها :

: وٌمصد بها عوامل الاستعداد الوراثً وأثر هذه العوامل على الجنٌن لبل العوامل المتعلمة بالوراثة

.. الخ، ( ..RHولادته وظروؾ الحمل والولادة، وأمراض الأم، وظروؾ التؽذٌة والزمرة الدموٌة )

( أن حٌاة الجنٌن داخل الرحم تتؤثر بالحٌاة الانفعالٌة للؤم Lister( ولستر )Sontageفٌري سونتاج )

 فنجده متهٌجاً بعد الولادة كما ٌحدث لأطفال الأمهات المدمنات على

الكوكابٌن من حٌث الصراخ والحركات، وتشٌر الدراسات الطبٌة إلى أن هذه العوامل تإثر على الجهاز 

 لعصبً والؽدي لدى الطفل وتضعؾ من لدرته على التحمل فٌكون عادة مهٌباً للئصابة بالاضطرابات.ا

وخاصة الأم فنمص الحب والعاطفة والرعاٌة وفمدان الأمن  : اضطراب العلالة بٌن الطفل والأبوٌن

على الطفل والطمانٌنة والمشاحنات الأسرٌة... الخ، كل هذه الأمور تنعكس بشكل مباشر وؼٌر مباشر 

 وتإثر فً نموه ونضجه العضوي والنفسً والفكري والاجتماعً.

التً ٌتعرض الٌها الفرد فً حٌاته كالإحباط والخبرات الطفولٌة المإلمة، والعدوان  العوامل الانفعالٌة

ولمع الؽضب، وعدم المدرة على التعبٌر عن المشاعر والرؼبات .... الخ، كل ذلن ٌتولد عنه ضؽوط 

 دٌدة تإدي إلى الٌؤس والانهٌار وظهور الاضطربات نفسٌة ش

التجارب العاطفٌة والجنسٌة والصادمة الحرمان العاطفً والجنسً، ومشاعر الإثم والذنب التً تهدد 

الفرد وتإلمه لارتكاب معصٌة أو محرم، وولوع الكوارث الجسمٌة المفاجبة مما لم ٌتهٌؤ له الفرد كل ذلن 

 لفرد وعدم لدرته على التحمل فٌحصل الاضطراب. ٌإدي إلى استنفاذ طالة ا

 ( لهذه الأسباب الآتً:2005وٌضٌف )زهران 

 : تزٌد من احتمال تعرض أعضاء معٌنة من الجسم للمرض.  الأمراض العضوٌة فً الطفولة
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: مثل الخوؾ وعدم الشعور بالأمن والاحباطات المتراكمة فً الأسرة  الضغط الانفعالً المستمر

والعمل، والملك الشامل المستمر وخاصة عندما ٌكون هنان حابل دون التعبٌر اللؽوي والنفسً والحركً 

 عنه.

تلعب العوامل الاجتماعٌة دوراً فً معظم أنواع هذه الاضطرابات، فؤفادت  العوامل النفسٌة الاجتماعٌة

ابج بعض البحوث أن الضؽوط النفسٌة الناتجة عن فترات طوٌلة من العمل والإجهاد والتوتر تلعب نت

( 83( بإجراء تجربة على )cene 1970دوراً مهما فً حدوث الصداع النصفً، حٌث لام العالم 

اد %( منهم تعرضوا لحوادث انفعالٌة مؤساوٌة كالطلبق أو موت أحد أفر86مرٌضاً بالمرحة ووجد أن )

( أشهر من ظهور الفرحة، وأشار بعض الباحثٌن النفسٌٌن فً برٌطانٌا أن الإنسان 6العابلة وذلن لبل )

الذي ٌتمتع بروح مرحة وطٌبة بٌن ألرانه للٌلبً ما ٌصاب بنزلات البرد المختلفة على عكس الذٌن 

 (.1997تتملكهم التعاسة والانطواء والشماء )محمد مرسً، 

وؾ وعدم الشعور بالأمن والإحباطات المتراكمة فً الأسرة والعمل والملك الشامل التوتر الشدٌد والخ

المستمر الذي لا ٌجد مخرجاً له بؤي صورة كانت ٌإدي إلى خلل عضوي، ومن هنا ٌكون العامل النفسً 

( أن هذا العضو سبك له وأن Deutschهو الفعال والمباشر فً إحداث الأذى للعضو، وأفاد دوٌتش )

( Alexanderللؤذى النفسً منذ الطفولة المبكرة فؤصبح موضع الانفعال، كما أوضح الكسندر )تعرض 

أن الأمراض النفسٌة الجسمٌة تحدث نتٌجة للصراع النفسً الآلً الذي ٌجعل من كل عمدة معٌنة مرتبطة 

 دبمرض معٌن، فعمدة الاعتماد تولد المرحة المعدٌة، وعمدة الفراق عن الأم أو الحبٌب ٌول

 (.2001الربو .. وهكذا )أبو الخٌر، 

هنان بعض الأعمال والمهن التً تخلك ضؽطاً وتوترا دابمٌن فً الشخص مثل الآلة  عوامل مهنٌة:

 الكاتبة، والأعمال

الإدارٌة، والسكرتارٌة، ورجال الأعمال وهذه المهن تجعل صاحبها أكثر عرضة للبضطرابات 

 ( 155-154،ص 2021ٗٞحف ٓ٘خع حُش١َٜ ،اب الملب  .) السٌكوسوماتٌه كالمرحة وضؽط الدم وعص

 .وتضمن العوامل الاجتماعٌة كل من الأسرة، الألرآن ، المجتمع المحلى ، المجتمع

 

 : الأسرة -

 

وللؤسرة تؤثٌر بالػ الموة على أفرادها ولاسٌما الأطفال، فهم ٌتعلمون و ٌكتسبون الافكار المرتبطة 

، و لذلن ٌتخذوهم لدوة فً سلوكهم ، فترى الآباء الذٌن ٌنتهجون أسلوب بالصحة من أبوٌهم و أخوانهم 

صحً سواء فً الطعام أو الرٌاضة أو النوم وأٌا ما كان شكل السلون الصحً ، تجد الابناء ٌنتهجون 

 . نفس السلون، كما تستطٌع الأسر أن تشجع أبنابها على السلون الصحً بالمدح و الاستحسان

 

احد ٌإثر فى اللبسرة فكثٌرا ما تجد بعض الأسر تتجنب بعض السلوكٌات الصحٌة لأن و كذلن الفرد الو

أحد افرادها لا ٌحبذ هذه الطرٌمة ؛ فمد تجد افراد الاسرة ٌفضلون المشً لكن أحدهم لا ٌفضل ذلن بل 

لطعام ٌفضل ركوب السٌارة إلى المكان الممصود فتتبعه ببالً الاسرة ، أو كثٌرا ما نسمع تجنب الأسرة 
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معٌن مهما كان مفٌد لأن أحد افرادها لا ٌفضل هذا الطعام ، أو تجد اسلوب حٌاة فرد منها ٌإثر على 

الآخرٌن كؤن ٌكون احدهم ٌعمل عمل مسابً فؽالبا ما تسهر الاسرة من اجله ولاسٌما اذا كؤن رب 

 الاسرة .

 : الالرآن - 

ابنا ولاسٌما فترة المراهمة ، ففً تلن الفترة أكثر للؤلران دورا كبٌرا جدا فً تشكٌل السلون الصحً لابن

ما ٌهم المراهك هو أن ٌكون سلوكه متماشٌا مع ألرانه بل ٌستمد لبوله لنفسه من لبول الرأنه له وكذلن 

 صورته الذاتٌة ٌكونها من رانً ألرأنه ، لذلن ٌصعب علٌه أن ٌخالفهم .

صحً و تحافظ علٌه ، و ألرأنه ٌفضلون الوجبات فإذا ضربنا مثال لمراهك من أسرة تتبع نظام طعام 

السرٌعة ، فٌصعب على هذا المراهك تطبك هذا النظام الصحً فً الطعام مخالفا لألرانه ، لأن ذلن 

 ٌجعله فى موضع سخرٌة منهم.

و كذلن العكس فالمراهك الذى محاط بؤلران ٌمارسون الرٌاضة مثلب ، تجده هو أٌضا بدأ فً الالتزام  

 بممارسة الرٌاضة و الحفاظ على شكل جسمه و وزنه .

  :المجتمع المحلى 

 ٌتكون المجتمع المحلً من مجموعة الأفراد الذٌن ٌعٌشون بالمرب من بعضهم ، فً المدٌنة

أو المركز ، وٌشتركون فى الخصابص البٌبٌة للمجتمع ، فتلن الخصابص تإثر على  نفسها أو فً المرٌة

النشاط البدنى للسكان فتجد أهل الرٌؾ أو المرى ٌلتزمون بالنوم مبكرا و كذلن الاستٌماظ فجرا ، وتجد 

ا أهل بعض المدن ٌنامون متاخرا نظرا للؤنشطة التً ٌفرضها علٌهم مجتمعهم المحلى ، كما ٌإثر أٌض

المجتمع المحلى فً نوعٌة الوجبات التً ٌتداولونها فتجد الافراد الذٌن ٌمٌمون فً مجتمعات تفضل 

الخضراوات والاطعمة منخفضة الدهون هم أكثر صحة ونشاطا على عكس البعض الآخر الذٌن ٌعٌشون 

 فً مجتمعات عكس ذلن.

 :المجتمع 

ما أن ٌدعم ثمافة صحٌة معٌنة مثل أهمٌة ٌإثر المجتمع بشكل عام فً صحة الأفراد ، فالمجتمع إ

الرٌاضة ، و الوعً الصحً بوجه عام ، والعمل على بث هذا عبر وسابل الاعلبم وكذلن تمدٌم و نشر 

 لدوات تمارس سلوكٌات صحٌة ،

أو العكس فمد ٌساعد المجتمع على نشر الثمافة ؼٌر الصحٌة عن طرق الاعلبنات و ؼٌرها. كذلن ٌمكن 

زمن معٌن بٌن ابناء ثمافة محددة ، و انتشار مرض مزمن آخر بٌن ابناء ثمافة اخري ، انتشار مرض م

على الرؼم من تمارب الثمافتٌن فى المستوى العلمً و مستوى التحضر، و مثال ذلن انتشار مرض 

 مزمن مثل لرحة المعدة بٌن الٌابانٌن و انتشار أمراض الملب بٌن الأمرٌكٌن ؟

ى الفرق بٌن الثمافتٌن من حٌث المٌم السابدة فً كل ثمافة ، فتجد الثمافة الٌابانٌة و ٌرجع العلماء ذلن إل

على الرؼم من أن العادات الصارمة فً مواعٌد وجبات الطعام وجودة الطعام الصحً الؽنً 
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بالخضراوات والمحافظة على الرٌاضة ٌجنبهم بشكل كبٌر مخاطر الاصابة بؤمراض الملب ، لكن لا 

 ة المعدة التً تنتج عن التوتر والملك كما ذكرنا سابماً .ٌجنبهم لرح

و ٌعتمد العلماء أٌضاً أن مستوى التحبٌذ أو الرفض المجتمعً لافصاح الفرد عن ذاته هو عامل ربٌسى 

 . ( 13-12-11،ص 2020ٌمنً إبراهٌم ،فى تلن الظاهرة .) 

 :من بٌن الأمراض السٌكوسوماتٌة فً الأسرة 

 ، الضغط الدم ( يالسكرالمرض  ) 

 : التعرٌف  العلمً لمرض السكريـ 1

ٌعرؾ مرض السكر بؤنه اختلبل فً عملٌة أٌض السكر الذي ٌإذي إلى ارتفاع مستوى 

السكر)الجلوكوز( فً الدم بصورة ؼٌر طبٌعٌة لأسباب مختلفة لد تكون نفسٌة أو عضوٌة، أو بسبب 

وراثٌة، وٌحدث نتٌجة وجود خلل فً إفراز الأنسولٌن من الإفراط فً تناول السكرٌات، أو بسبب عوامل 

البنكرٌاس. فمد تكون كمٌة الأنسولٌن التً ٌتم إفرازها ألل من المطلوب أو ٌكون هنان تولؾ تام عن 

إنتاجه وٌطلك على هذه الحالة "لصور الأنسولٌن"، أو أن الكمٌة المفرزة كبٌرة فً بعض الحالات 

ولكن هنان مماومة من الأنسجة والخلبٌا بالجسم تعوق وظٌفة الأنسولٌن  كالأفراد المصابٌن بالسمنة

 وٌطلك على هذه الحالة " مماومة الأنسولٌن"، وهنان نوعٌن من الداء السكري هما :

 الداء السكري المعتمد على الأنسولٌن. ـ النوع الأول :

 الداء السكري الؽٌر المعتمد على الأنسولٌن. ـ النوع الثانً:

كلتا الحالتٌن ٌكون الجلوكوز ؼٌر لادر على دخول الخلبٌا مما ٌإدي إلى تراكمه فً الدم وإمكانٌة وفً 

ظهوره فً البول، وبمرور الولت ومع ازدٌاد تراكم السكر فً الدم بدلا من دخوله خلبٌا الجسم، لد 

العٌن. )محمد بن  ٌإدي إلى مضاعفات مزمنة على بعض أجزاء الجسم كالأوعٌة الدموٌة الدلٌمة فً شبكة

 (.06،ص2007سعد الحمٌد،

 ـ الأعراض النفسٌة للمرض السكري : 2

ـ ٌعانً مرض السكري من العدٌد من الاضطرابات النفسٌة العصبٌة كالخوؾ الدابم من تفالم المرض، و 

 الملك، والاكتباب والاضطراب النفسً والأرق.

 ـ ضعؾ الذاكرة.

 ـ سرعة الإثارة.

 ـ الٌؤس من الحٌاة.

 ـ انعدام الرؼبة فً العمل.

 ـ مشاعر الاكتىاب الحادة.

 ـ إنخفاض مفهوم الذات لدٌه.
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 ـ صعوبة حل المشكلبت.

 ـ الشعور بعدم الاستمرار.

 ـ ضعؾ الثمة بالنفس.

 ـ الخجل.

 ـ سوء التوافك النفسً.

 ـ صعوبة التركٌز.

 ـ الضغط والسكري :3

" حساسون لآثار 2" و النمط "1ري، النكط"تشٌر الأبحاث إلى أن مرضى كلب الصنفٌن من السك

الضؽوط النفسٌة ، التً ٌمكن لها أن تعجل من حدوث النمط الأول لدى الأفراد الذٌن تكون جٌناتهم 

مصابة، كما أن  الأشخاص من ذوي الخطورة العالٌة للئصابة بالسكري ٌزداد لدٌهم معدل السكر فً 

حٌن تمترن هذه الإستجابة بخبرات من الضؽط المإفت الدم بشكل ؼٌر طبٌعً لدى تعرضهم للضؽوط، و

أو طوٌل المدى، فإنها لد تساهم فً تطور المرض وتعمل الضؽوط على تفالم كلب النمطٌن بعد اكتشاؾ 

 (.765ص ـ  764،ص2008المرض )شٌلً تاٌلور، 

واضح أن التمثٌل فالدور الذي تلعبه الضؽوط فً تفالم المرض السكري لم ٌتم تحدٌده بعد، إلا أنه من ال

الؽذابً للجلوكوز ٌتؤثر بالضؽوط، فالجلوكوز ٌزود الخلبٌا بالطالة، كما أن الأنسولٌن مسإول عن 

اختزان هذا الجلوكوز، ولكن عندما تتوفر هرمونات الضؽوط ٌكون الأنسولٌن ألل فعالٌة فً تسهٌل 

ٌن مما ٌسبب زٌادة فً مماومته، عملٌة اختزان الجلوكوز تلن، مما لد ٌإدي إلى زٌادة إفراز الأنسول

وجمٌع هذه العوامل التً تدعى تناذر التمثٌل الؽذابً ترتبط بارتفاع ضؽط الدم ومعدل السكري )شٌلً 

 (765ـ 764،ص ص 2008تاٌلور،

 ـ علامات السٌطرة على مرض السكري:4

 ـ أن ٌشعر المرٌض بؤنه فً صحة جٌدة.

 ي مع استعمال ؼذاء صحً و متوازن.ـ أن ٌستطٌع المرٌض المحافظة على وزن عاد

 ـ أن تكون الفحوصات المخبرٌة لسكر الدم فً حدود الطبٌعً .

 (47عزٌزي عابشة ،حمودي محمد أمٌن ،صـ خلو بول المرٌض من السكر )

 ـ التشخٌص: 5

: التفكٌر فً وجود المرض فً حالة الشكوى من بعض الأعراض المذكورة أ ـ خطوة التفكٌر و التنبؤ

ضمن الآتً: النوع الاول من مرض السكر المعتمد على الأنسولٌن، وٌحدث بشكل فجابً وخلبل فترة 

لصٌرة، وفً صؽار السن فً الؽالب، وتظهر أعراضه بشكل كامل وهً تشمل الآتً: كثرة العطش، 

 مصان الوزن، الحكة... ولد ٌصل الأمر إلى الإؼماء .الجوع، الشعور بالتعب، ن

أما النوع الثانً من مرض السكر الؽٌر المعتمد على الأنسولٌن فإنه ٌتطور دون أٌة أعراض وبشكل 

خادع فترة طوٌلة لد تصل إلى سنوات .. ولد ٌكتشؾ بالصدفة عند إجراء بعض الفحوصات الروتٌنٌة، 
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الدراسة، ومن أعراضه : العطش و الجوع والشعور بالتعب وؼٌرها... مثل الفحص للئلتحاق بوظٌفة أو 

 دون ظهور الإؼماء بسبب الحماض الكٌتونً.

 فعند التشخٌص ٌجب الانتباه إلى النماط التالٌة :

إذ أن الأسر الذٌن عدد من أفرادها مصابٌن بمرض السكر ٌتولعون إصابة البعض الآخر  أـ تارٌخ العائلة

 من أفرادها.

فإن ؼالبٌة مرضى السكر من النوع الثانً من السمان كما أن زٌادة الوزن أو عدم ذلن  زٌادة الزن ب ـ

 مهم فً أخذ المرار لبل البدء بالمعالجة.

من المرضى الحوامل الذٌن أصٌبوا بالسكر   %50إذ أن  ت ـ التأكد من عدم حدوث سكر أثناء الحمل

سنة، والشن فً الأمهات اللبتً ٌلدن أطفالا كبار  15أثناء الحمل سوؾ ٌتعرضون لمرض السكر بعد 

 الحجم.

 ث ـ معرفة الأدوٌة الأخرى التً ٌستعملها المرٌض .

مثل: لروح المدم، أمراض الأوعٌة بوجود مرض السكر ج ـ ظهور بعض الأمراض التً تجعلنا نشن

 البولٌة ... إلخ الدموٌة، اعتلبل الشبكٌة، اعتلبل الأعصاب، اضطراب الإحساس، عدوى المجاري

 ـ دور الأخصائً النفسً فً علاج مرض السكر: 6

ٌإدي التمٌٌم والعلبج النفسً المتكامل لمرض السكر إلى تحسٌن لدرة المرٌض على ضبط نسبة السكر 

 فً دمه وذلن من خلبل ثلبثة أسالٌب :

 ـ زٌادة تمبل المرٌض لحالة المرض .1

 ً أسلوب المرٌض المتبع للرعاٌة الذاتٌة.ـ إحداث التؽٌٌر السلوكً الذي ٌتمثل ف2

 ـ إزالة العوابك النفسٌة التً تحول دون حدوث السٌطرة على المرض.3

و فٌما ٌلً سنعرض بعض أنواع التدخلبت العلبجٌة النفسٌة المتبعة مع مرضى السكر وأثر هذه 

 لمستوى الطبٌعً.التدخلبت علٌم خاصة فٌما ٌتعلك بضبط نسبة السكر فً الدم والوصول به إلى ا

 أـ زٌادة تمبل المرٌض لحالته المرضٌة :

ٌمر المرٌض الذي ٌتم تشخٌصه بالإصابة بمرض السمر بنفس المراحل التً ٌمر بها الأفراد الذٌن 

ٌحاولون وٌتحدون المشكلبت المتعلمة بالموت والمإدٌة له، فهم ٌمرون أولا فً مرحلة الصدمة ثم 

م مرحلة الؽضب ومن ثم مرحلة الإحتجاج ثم مرحلة المساومة وأخٌرا ٌنتملون إلى مرحلة الإنكار ث

مرحلة الإكتباب، وتإدي أي من هذه المراحل إلى الحٌلولة دون تمبل المرٌض للتشخٌص الذي أطلعه 

الطبٌب علٌه، وعلٌه ٌعتبر التمٌٌم المبكر للمرحلة التً ٌجتازها المرٌض والتً تعمب تشخٌصه بمرض 

لى توفٌر البرنامج العلبجً المناسب أمران ٌساعدان المرٌض على الوصول إلى حالة السكر بالإضافة إ

من التمبل والبدء بالسٌطرة على المرض بصورة مبكرة، وعادة ما ٌتم إعطاء المرضى الذٌن لا ٌلتزمون 

بالنصابح الطبٌة ، محاضرات تثمٌفٌة ذات منهج علبجً نفسً عن المضاعفات المتولعة) مثل فمدان 

 بصر(.ال
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وٌكون هدؾ هذه المحاضرات توجٌه تحذٌر ؼٌر مباشر عن الخطر المتولع بالإضافة إلى منح المرضى 

سببا منطمٌا للبدء فً تمدٌم رعاٌة أفضل لأنفسهم، والاعتراؾ الوالعً بمرضهم وتمبل حالتهم، ومن 

ابٌون التعامل مع خلبل المدخل النفسً العلبجً المتبع فً هذه المحاضرات التعلٌمٌة ٌستطٌع الأخص

 حالات الخوؾ الذي ٌكمن وراء حالة الإنكار عوضا عن الإضافة إلى مخاوؾ المرضى مخاوؾ جدٌدة.

: ٌبدأ العلبج الأسري وٌستمر طٌلة فترة مرض السكر وذلن ابتداء من التشخٌص  ب ـ العلاج الأسري

الأول للئصابة مرورا بتمدم المرض وتطوره وحتى الوفاة، وٌشٌر بعض الباحثٌن إلى أن وجود حالة 

مرٌض السكر داخل الأسرة ٌإثر بصورة عامة على السواء النفسً لأفراد الأسرة الأصحاء والذي 

 سلبا على مرٌض السمر نفسه. ٌنعكس بدوره

وتساعد برامج العلبج الأسري على توافك أفراد الأسرة مع حالة مرض أحد أعضابها بالسكر، وهذا 

ٌعزز التمبل المبكر للمرض وٌشجع على ممارسة سلوكٌات الرعاٌة الذاتٌة الواجب على المرٌض التمٌد 

 بها من بٌنها:

 ـ ماهٌة مرض السكر.

 اتباعها لتحمٌك السٌطرة على المرض. ـ السلوكٌات الواجب

 ـ كٌفٌة تؤثٌر سلوكٌات أفراد الأسرة على عملٌة ضبط السكر لدى المرٌض.

 السلوكٌات السلبٌة عند المرٌض.

كما ٌموم الأخصابً النفسً بمساعدة أفراد الأسرة على طرح ومنالشة موضوعات تتعلك بمسإولٌاتهم 

فصٌلً سلوكٌات أفراد الأسرة التً تساعد المرٌض أو الخاصة برعاٌة مرٌض السكر موضح بشكل ت

تعرلل وتضعؾ عملٌة اتباعه للنظام الصحً المطلوب، هذا مع مراعاة أنه فً بعض الأحٌان ٌتم إحالة 

أفراد الأسرة للتمٌٌم النفسً لتمدٌر بعض المضاٌا العابلٌة و الوالدٌة التً لد تإدي إلى إعالة التمدم 

 (.263،ص 2006لبء الدٌن كفافً، جهاد علبء الدٌن،العلبجً لمرٌض السكر)ع

  :الضغط الدموي  -2

 تعرٌف ضغط الدم : 1

 هو مدى الضؽط الذي ٌمارسه الملب فً تملصاته لٌدفع الدم فً دورته إلى أنحاء الجسم

، وٌتؤثر ضؽط الدم ضمن ما ٌتؤثر به بالضؽوط النفسٌة و الإنفعالات الموٌة و المإثرات العصبٌة التً 

 ٌتعرض لها الفرد .

 « systolique pressure» لوة إندفاع الدم فً الشراٌٌن و الضؽط الانمباضً 

 ٌنمبض الملب فٌدفع الدم خارجا من البطٌن الأٌسر ، و الضؽط الإنبساطً

<«<diastolique  « >>pressure  ٌنبسط الملب فٌصل ضؽط الدم فً الشراٌٌن إلى أدناه ، و هذاه

 هً مرحلة الراحة



99 
 

و ٌعنً ذلن إن الضؽط  80/120و ٌؤخذ الضؽطان عادة معا فً شكل نسبة كؤن نمول : إن ضؽط الدم 

 . 80بٌنما الإنبساطً :  120الإنمباضً : 

الضؽط  الضؽط الانمباضً التصنٌؾ 

 الانبساطً

 الضؽط المثالً -

 الضؽط الطبٌعً -

 الضؽط فوق الطبٌعً  -

 ضؽط مرتفع من الدرجة الأولى -

 مرتفع من الدرجة الثانٌةضؽط  -

 ضؽط مرتفع من الدرجة الثالثة -

 

 

 

 

-120 

 أو ألل 130 -

-139-130 

 

-159-140 

 

-179-160 

 

 أو أعلى 180 -

 

 

 

 

- 80 

 

 أو ألل 85-

 

- 85- 89 

 

-99-90 

 

-109-100 

 

 أو أعلى-110-

 

 

 

 

 (13،ص 2006)د. عبد الرحمن العٌسوي  

 أعراض ضغط الدم : 2

 .الشعور بالصداع الشدٌد فً أي جهة فً الرأس أو ضجٌج أو ربٌن فً الأذنٌن 

  ، ألم فً الذراعٌن و الساحتٌن و معظم أجزاء الجسم كالظهر ، الكتفٌن ، الشعور بالتعب

 الإرهاق بسهولة وٌصاب صاحبه بالنرفزة و الؽضب ، الدوخة ، الشعور بالدوار و خفمان الملب.

 فً الوجه و الشحوب ، المٌل لإفراز العرق الجسدي و إزدٌاد ضربات  جفاؾ الفم و تدفك الدم

 الملب.

 .إرتعاش الٌدٌن و تشنج الوجه 

 أسباب إرتفاع ضغط الدم الأساسً : 3

 هنان عدة عوامل ربٌسٌة تلعب دورا هاما فً جعل المرٌض أكثر تعرضا لهذا المرض و

 منها :
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إصابة لدى أحد الوالدٌن بإرتفاع ضؽط الدم ، فإنه ٌصبح  : أثبتت الدراسات أنه فً حالة وجودالوراثة  -

 % أما إذا كان الوالدٌن مصابان معا فمد 25إحتمال إصابة أحد الأبناء هً 

 % الإفراط فً تناول الأملبح : ٌكون سببا فً إرتفاع ضؽط الدم .90تصل نسبة الإصابة إلى 

 ط الدم.: ٌكون سببا فً إرتفاع ضؽ الإفراط فً تناول الأملاح -

 احتمال حدوث ضؽط الدم عند الشخص البدٌن هو أكثر منه عند الشخص العادي.  :زٌادة الوزن

: شخصٌة الفرد تلعب دورا هاما فً لابلٌة الشخص بالإصابة بضؽط الدم حٌث  التوتر الكبت ، الملك - 

جسم الإنسان فً أن  أن إستجابة الشخص للتوتر والملك و الكبت من مسببات إرتفاع ضؽط الدم ، حٌث

 هذه الحالات ٌفرز مادة الأدرٌنالٌن التً ترفع من ضؽط الدم.

 : إن المتمدمٌن فً السن أكثر تعرض للئصابة بهذا المرض ، كما أن نسبة العمر والجنس -

 الإصابة عند النساء أكبر من نسبتها عند الرجال.

كما أن  بٌرة ٌسبب إرتفاع ضؽط الدم: من الثابت أن تناول الكحول بكمٌات ك الإدمان على الكحول -

 التدخٌن ٌعتبر سببا ربٌسٌا لبعض أمراض الملب.

: تحتوي هذه الأخٌرة على هرمونً الأستروجٌن والبروجٌسترون و كلبهما ٌسببان  حبوب منع الحمل -

 إرتفاع ضؽط الدم لذلن ٌنصح الأطباء النساء اللبتً ٌستخدمن حبوب منع

 ة أشهر.الحمل بفحص ضؽط دمهن كل ست

 ( 89، ص  1، 2003) د.حسٌن مصطفى عبد المعطً 

 علاج الضغط الدموي : - 4

 العلاج الطبً : -1- 4

 من الأدوٌة المستعجلة فً السٌطرة وخفض إرتفاع ضؽط الدم هً :

REXERPIRE, PROPANONOBAL, METOPRONAL, LABETOTAL. 

 . ممارسة الرٌاضة بشكل منتظم.

 الأطعمة المالحة. الإبتعاد عن تناول 

 العلاج النفسً : 2 - 4

 .ًجعل المرٌض ٌتكٌؾ مع مختلؾ الموالؾ ومع مرضه بشكل طبٌع 
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 .و أٌضا عن طرٌك الإسترخاء لأنه عملٌة موجهة للجسم و الروح معا ، و هو عكس التوتر 

 .ًهنان أٌضا الإٌحاء الذي ٌتمكن المرٌض بفضله ضبط إٌماعه النفس 

 ( 89، ص  1، 2003طً )د. حسٌن مصطفى عبد المع

 

 خلاصة

تعتبخ الأمخاض الديكػسػماتية إضصخبات جدجية ناشئة عغ الإضصخبات الشفدية و التي يحجث فضيا خمل 
في وضائف أحج أعزاء الجدع نتيجة الإضصخبات إنفعالة مدمشة تخجع إلى عجـ إتداف بضئة السخيس و 

ستسخ عمى السجػ الصػيل ، و إنسا بالعلبج التي لا يشجح العلبج الجدجؼ لذفاء الحالة و حتى وإف ا
 الأسباب الإنفعالات و التػتخ و الزغط الحؼ ىػ فيو . 

 تعرٌف الممابلة العٌادٌة

هً علبلة لفظٌة حٌث ٌتمابل شخصان، فٌنمل الواحد منهما معلوماتخاصة للآخر حول موضوع أو 

اتصالٌة لفظٌة للحصول على  موضوعات معٌنة. فهً نماش موجهو هو إجراء اتصالً ٌستعمل سٌرورة

 معلومات على علبلة بؤهداؾ محددة.

 

و ٌرى كورشٌن أن الممابلة تعتبر وسٌلة مإثرة و فعالة لتنمٌة التفاعل بٌن المعالج النفسً و المرٌض من 

أجل مساعدته على التخلص من محنته و تسهٌل حل مشكلبته و عرؾ بٌنجام و مور الممابلة على أنها 

جهة لتحمٌك هدؾ محدد بدرجة أكبر من كونها كسبا للرضا العام من المحادثة ذاتها. و تتم محادثة و موا

الممابلة بٌن أطرافها فً صورة عملٌة تتمٌز بالتفاعل بٌنهم، و لد تستخدم فً الحصول على معلومات أو 

 مجتمعة. فً إعطاء معلومات أو فً التؤثٌر على سلون أفراد بشكل معٌن، أو فً تحمٌك هذه الأهداؾ

 

آلان روس عرؾ الممابلة العٌادٌة على أنها علبلة دٌنامٌة بٌن طرفٌن أو أكثر بحٌث ٌكون أحدهما 

الأخصابً النفسانً و الطرؾ الأخر هو المفحوص طلبا للمساعدة الفنٌة المتمٌزة بالأمانة من جانب 

 (56،ص2104-2103ي،الأخصابً النفسانً للمفحوصٌن فً إطار علبلة إنسانٌة ناجحة بٌنهم.)زؼٌد

 

الممابلة النسمٌة العابلٌة هً أداة للكشؾ عن فرضٌات الدراسة فهً تمنح الباحث معرفة أعضاء النسك 

عن كثب وملبحظة التواصل اللفظً وؼٌر اللفظً عن طرٌك التواصل معهم وتوجٌه الأسبلة لهم 

ن التوظٌؾ العابلً فً مثل هده ,فالممابلة النسمٌة العابلٌة الأداة الأكثر مواءمة وفاعلٌة للكشؾ ع

 الدراسات .
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ٌستخدم فً الممابلة النسمٌة أسبلة دابرٌة والتفاعالت التبادلٌة كطرٌمة لفهم دٌنامٌة وسلوكٌات العابلة 

وإعطابنا الطابع النسمً لها،حٌث ٌركز هذا النمط من الممابلبت على استجواب أحد أفراد العابلة ا حول 

آخر، مم ٌسمح برإٌة استجابات الآخرٌن ودفع جمٌع  أفراد العابلة للتعبٌر عن طرٌمة الاتصال لدى فرد 

 المشكل.

تبحث الممابلة النسمٌة فً الحاضر أكثر من البحث عن معنى رمزي أو عن الدوافع أو عن الأسباب      

ابرٌة طرٌمة المؤخوذة من الماضً تسمح هذه الممابلة بملبحظة نمط التفاعلبت العابلٌة وتعد الأسبلة الد

إدارة الممابلة لتولٌد الكثٌر من المعلومات، فهً سلون فكري ٌسمح بالكشؾ عن الفروق والتؽٌرات التً 

 تإثر فً النسك العابلً وتحدٌد كٌفٌة تطور النمط الراهن لألداء العابلً ومتى أصبح هذا الأداء مشكلة.

ة لإعادة بناء شًء جدٌد أو اكتشاؾ تعارٌؾ أو كما تستخدم الإستعارة فً الممابلة النسمٌة لتكون لبن    

الإستماع لشروح لم ٌتسنى لهم بلوؼها من لبل، فٌستعمل أفراد العابلة للتعبٌر عن عواطفهم وأحاسٌسهم، 

 كما تكشؾ الاستعارة كلؽة باطنٌة عن العدٌد مما ٌدور فً العابلة من تفاعلبت

 

 ً المحاور التالٌة: الافكار المستعملة فً الممابلة النسمٌة تتلخص ف

المحور الاول: التعرٌؾ بالعابلة, حٌث ٌتٌح لنا هذا المحور التصورات الفردٌة لأعضاء 

النسك حول النسك العابلً ككل وكٌفٌة رصد العلبلات البانٌة لهذا النسك, كٌؾ ٌمكن 

لأعضاء النسك وصؾ العابلة وأهمٌتها ، ومنه الكشؾ عن أنماط العلبلات داخل النسك 

 حدود وحتى الانساق الفرعٌة.وال

 

المحور الثانً: مدى معرفة أعضاء النسك للصعوبات الأكادٌمٌة لدى المفحوص المعٌن، 

ومدى تعاطً أفراد النسك معها حٌث ٌمنحنا هذا المحور كٌفٌة تؤثٌر المشكل عند المفحوص 

 المعٌن فً سٌرورة الحٌاة العابلٌة والبناء العلببمً  لأعضاء النسك

 

ر الثالث: البناء العابلً, حٌث أن هذا المحور هو محور ضمنً من بداٌة الممابلة المحو

لنهاٌتها  ومن خلبلها ٌمكن تحلٌل استجابات أعضاء النسك بمماربة بنابٌة تعنى بنمط 

العلبلات وتوزٌع السلطة فً بناء هرمً للنسك, كما ٌتم رصد الأنساق الفرعٌة ومدع توا ن 

مختلفة لما ٌحدث بٌن أفراد العابلة  ووجود عضو مإثر ومتؤثر وهو العابلة والتوظٌفات ال

 المفحوص المعٌن .  

 

أشهر تعرٌؾ لتمنٌة تحلٌل  Bardenحسب تحلٌل محتوى الممابلة النسمٌة:   

فها بؤنها تمنٌة الذي تهدؾ للوصؾ الموضوعً المنظم  Prlsonالمحتوى أتى به العالم 
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لئتصال كما أنه ٌرى من الأفضل أن نمول تحلٌل والتبوٌب الكمً للمحتوع الظاهر ل

المحتوٌات ولٌس تحلٌل المحتوع، هذه الاخٌرة هً منهج إبرٌمً خاضع لنوع الكلبم الذي 

نتناوله فً الدراسة، ونوع التفسٌر الذي ٌهدؾ إلٌه. من الضروري أن نفرق بٌن مستوٌٌن 

وٌمصد به معالجة الردود  التحلٌل على المستوى الظاهري: -من تحلٌل المحتوى وهما: أ

 والإجابات من منطمها الفردي كما وردت على لسان المفحوص

 

التحلٌل على مستوى أعمك: فهو ٌذهب أبعد من مجرد الإستجابات اللفظٌة إلى محاولة  -ب

التعمك فً معانٌها وفً ما وراء ألفاظها ولراءة ما بٌن السطور، وهنا ٌتدخل الباحث برأٌه 

دوافع الكامنة وراء الإجابات وٌحاول أن ٌستنتج ما ٌمصده المفحوص كما فٌما ٌشعر من ال

 تمر عملٌة تحلٌل المحتوى بثلبث مراحل: 

 

 تحدٌد الوحدة التً تتخذ أساسا للتحلٌل، مؤخوذة من الإستجابات.  

 

 الوصول إلى تبوٌب مناسب وتحدٌد عدد الأصناؾ التً تتخذ أساسا للتحلٌل.  

 

 لى وضع الاستجابات فً أماكنها الصحٌحة من التبوٌب والتصنٌؾ. و وضع دلٌل ٌساعد ع

 

ولمد اعتمدنا على المماربة البنابٌة لمٌنٌن فً تحلٌلنا للمحتوى، حٌث تعطٌنا تصوا بٌانٌا 

للنسك وتسمى بمراءة التوظٌؾ العابلً وبنٌة النسك، وهذا من خلب التعرض لو: السلطة 

 الأنساق الفرعة/ طبٌعة الحدود.والهرمٌة/ طبٌعة الادوار/ طبٌعة 

 

الرسالة وأبعادها:  عملٌة الإتصال هً عملٌة تبادل بٌن طرفٌن تضم مجموعة لوانٌن 

وخصابص، بحٌث أن خلل أو ؼٌاب أحد الموانٌن لد ٌإدي إلى خلل أو اضطراب ، وبالتالً 

 وهً:الولوع فً نوع من التواصل المرضً، ولذلن فإن كل رسالة تحمل مجموعة أبعاد، 

 

أي مجموعة المواعد النحوٌة والخصابص اللؽوٌة التً تجعل من  -أ/ المستوى النحوي: 

 مفعول به ). –فاعل  –الكلبم أو الرسالة مفهوما من الناحٌة اللؽوٌة. ) فعل 
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ب /المستوى الدلالً فكل رسالة لا تتولؾ عند صحة الجانب النحوي وانما ٌنبؽً أن ٌكون 

 لها دلالة ومعنى واضح و منطك 

 

 ت/ المستوى البراؼماتً أي أن الرسالة التً ٌتم بعثها تستجٌب لمواعد التواصل العادي 

 

تمً بالاسرة، حٌث الممابلة الاولى: فً أول ممابلة ٌعرؾ الأخصابً عن نفسه بمجرد أن ٌل

أنه فً بعض الأحٌان ٌعرؾ لٌس فمط عن شخصٌته المهنٌة وانما حتى عن شخصٌته دابما 

فً حدود معٌنة، وذلن ما ٌسمح له أن ٌوحً للعابلة التً أمامه أنه ٌنتمً لنسك وبالتالً 

ٌستطٌع فهمها. ٌطلب الاخصابً من العابلة من ٌمكنه التعرٌؾ بالأسرة، ومن ٌمدم الطلب 

 سبب مجًء العابلة للبستشارة()

 

ملبحظة: المعالج هنا ٌنبؽً أن ٌهتم بؤدق التفاصٌل التً ٌمكن ملبحظتها على العابلة،  

وذلن من أول لحظة ٌبدأ فٌها التبادل ( التبادلات الاولٌة تتم عبر الهاتؾ لاخذ موعد، طرٌمة 

د ٌعطٌه عناصر ذات دلالة دخول العابلة، طرٌمة توزٌع الافراد حول المعالج )، وهذا مما ل

 حول طبٌعة التبادلات بٌن الأفراد فً النسك العلبجً

 

تحلٌل الطلب: على خلبؾ العلبجات الفردٌة ؼالبا ما ٌنبؽً أن تحمل عناصر الطلب أبعاد  

أساسٌة، والتً تبرر اللجوء إلى العلبج الأسري، هذه العناصر هً التً ستعطٌنا الحك فً 

وان فبداٌة كل علبلة علبجٌة سٌتطلب حتما تحلٌل الطلب وتمٌٌم  توصٌؾ العلبج الأسري.

الوضعٌة التً جاء بها أفراد العابلة، كان هذا الطلب لد ٌحمل نوعا من التردد، حٌث أنه فً 

النسك الاسري سٌجد الفاحص مجموعة من الموانٌن والخصابص التً تحمك التوازن 

لذي تتمدم به، والذي ٌمنح لكل فرد بإٌجاد الداخلً للبسرة من خلبل الضطراب أو العرض ا

اٌجابٌات من خلبل الوظابؾ المختلفة التً ٌموم بها العرض، فالعرض فً النسك الأسري 

ٌسمح بؤشٌاء وٌمنع حدوث أخرى، وعلٌه لد ٌإدي إلؽاء العرض إلى مباشرة دون الاهتمام 

العابلة، لذلن كما أسلفنا بوظٌفته إلى التهدٌد بإخلبل التوازن الهش والمرضً الذي تبنته 

 تكون الرسالة التً تؤتً بها الأسرة تحمل فً ضمنها تنالض ( ؼٌرنا، ولكن لا تؽٌرنا.
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ة فً توضٌؾ العلبج وعلٌه ٌنبؽً الحرص على أن تتوفر ثلبث عناصر أساسٌة مهم

 الأسري، وهً: 

شارة، المفحوص المعنً: هو الشخص العرض الذي تؤتً العابلة لأجله لطلب الإست- 

من ٌرون أنه ٌخل بتوازن  والمفحوص المعنً لا ٌطلب المساعدة، وانما المحٌطون به هم

 أسرتهم.

االدعاء أو التفوٌض: حٌث أنه سواء تعلك الامر بطفل مراهك أو راشد، فإن شخص من -  

 أفراد الاسرة أو المحٌطٌن به هو من سٌطلب المساعدة من أجل المفحوص المعنً

 

ركة: هذا الشرط أساسً لتوضٌؾ العلبج الأسري، حٌث أن المفحوص المعاناة المشت -

المعنً لا ٌعانً بالمدر الذي ٌعانٌه أفراد الأسرة، حٌث تظهر المعاناة من أؼلً أو 

كل الأسرة، ممن ٌعانً من اضطراب المعنً أو من ظروؾ مرتبطة بصفة عامة 

 بوضعٌة الاسرة .

 أسالٌب مستخدمة فً ممابلات عائلٌة

 اد )التهٌبة(الإعد (0

(( وفٌها ٌسمح المعالج لأفراد الأسرة Warm-upٌطلك على هذه المرحلة أحٌانا))التسخٌن 

الذٌن ٌدخلون إلى الؽرفة التً فٌها أن ٌجلسوا حٌث ٌشاءون وٌنبؽً أن ٌجهز عددا من 

المماعد تزٌد على عدد الحاضرٌن مع إعطابهم الفرصة لحرٌة الجلوس, وٌعتبر هذا أول 

وي مع الأسرة ومع كٌفٌة تنظٌمهم لأنفسهم حٌث نعرؾ من هذا الترتٌب الكثٌر اتصال حٌ

عن علبلتهم بعضهم البعض وكٌؾ ٌشعرون تجاه المعالج فً علبلته بالأسرة وإلى أي 

 درجة سٌنجح العلبج.

فكٌفٌة جلوس أفراد الأسرة فً تجمعهم تعطً المعالج صورة للمشكلبت والترابطات 

فً الأسرة. وٌبدأ المعالج بالترحٌب الحار بؤفراد الأسرة وٌمدم نفسه  والانشمالات الموجودة

للآخرٌن. وفً المعتاد, فإن أحد الوالدٌن ٌعرض أحد أبناءه على أنه هو المشكلة وبذلن 

 ٌصبح هذا الفرد هو الفرد المعرؾ أنه )مرٌض(.

 وهذه المرحلة هامة لسببٌن:

 أنها تظهر شخصٌة المعالج. - أ

ل بشكل ؼٌر مباشر أن مشكلة الأسرة لٌست هً المضٌة أو الحمٌمة الوحٌدة فً أنها تمو - ب

 حٌاة الأسرة.
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 إعادة تسمٌة))أو تحدٌد(( المشكلة : (2

تبدأ المرحلة الثانٌة بعد أن ٌكون المعالج لد لابل كل أفراد الأسرة ثم ٌسؤل الأب أن ٌحدد 

ر معٌنة أو سلوكا معٌنا المشكلة فً الأسرة فمد ٌحددها الأب فً صورة شخص أو مشاع

على أنه ٌمثل مشكلة الأسرة ولد لا ٌتفك معه بالً أفراد الأسرة وهنا ٌتدخل المعالج لٌعٌد 

تسمٌة المشكلة كمرحلة ممبلة لتفادي الاختلبؾ بٌن أفراد الأسرة حول ماهٌة المشكلة 

 الحمٌمٌة فً الأسرة.

بسط المشكلةبعد إنصات المعالج للوالدٌن ولصٌاؼتهم للمشكلة وكذلن لتعلٌك الأبناء    (3

أو معارضتهم, فإنه ٌعٌد صٌاؼة المشكلة بصورة مختلفة أو كفرضٌة 

(Hypothesis بحٌث ٌجعل الجمٌع ٌفكرون بشكل مختلؾ حول المضاٌا الحمٌمٌة )

على حاجة الأسرة للعون فً هذه المنظومة. وبهذه الطرٌمة فإن المعالج ٌإكد 

 الخارجً المتخصص كما ٌعمل على تملٌل مشاعر الإثم وزٌادة الأمل

وتفٌد التعلٌمات حول آلام الأسرة واحباطاتها وتعاستها وؼٌرها من المشاعر فً الإشارة إلى 

 عجز منظومة الأسرة عن حل مشكلبتها الخاصة.

 الحاجة لتؽٌر: (4

لج للؤسرة عن الحلول التً تمت تجربتها سابما للتعامل تبدأ هذه المرحلة بسإال ٌوجهه المعا

مع آلامها وهذه المضٌة تدفع الأسرة للتركٌز على التؽٌٌر ولد ٌوجه المعالج السإال أو 

 الأسبلة التالٌة:

 ( ماذا فعلتم حول هذه المشكلة؟؟ أو أ

 ( هل فعلتم شٌبا إزاء هذه المشكلة؟؟ ب

 الأسرة بعدم لدرتها على:ولد تفٌد هذه الأسبلة فً تعزٌز وعً 

 الوصول إلى أسالٌب ناجحة للتعامل مع المشكلة. ( أ

الإشارة إلى أنه لا ٌوجد شً بناء لد تم عمله بالنسبة للمشكلة حتى الآن. وبذلن ٌمكن  ( ب

التركٌز على الحاجة إلى جهود أو محاولات جدٌدة لحل المشكلة أو تنمٌة أسالٌب 

التؽٌٌر بٌن كل أفراد الأسرة وٌركز المعالج جدٌدة للحل. وبذلن ٌكون التركٌز على 

على تؽٌٌر السلون وعدم لدرة أفراد الأسرة حتى هذه اللحظة على إجراء مثل هذه 

 التؽٌٌرات وبهذه الصورة, فإن المشكلة تختصر إلى سلون وتبمى فً حدود الأسرة.

 (annajah.net،2100اكتوبر07)علبج الأسري،مولع النجاح،

 تؽٌٌر المسارا ت: (5
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تبدأ هذه المرحلة عندما ٌبدأ المعالج فً الإجراءات التنفٌذٌة مع الأسرة عن طرٌك 

الإٌحاءات وتكون البداٌة . بمحاولة تؽٌٌر مسارات الاتصالات عن طرٌك تدخلبت المعالج. 

فمثلب لد ٌطلب المعالج من أحد الوالدٌن الذي ٌكون ؼٌر مشترن أن ٌكون مسبولا عن 

 ٌبنً المعالج علبلة جدٌدة بٌن الوالد والطفل مثلب سلون أحد الأطفال وبهذا

والمعالج ٌخبر الأسرة أن كل فرد فٌها هو جزء من العملٌة وأن لا ٌنظر إلٌها إطلبلا على 

أنها خاصٌة شخصٌة لهذا الفرد المرٌض وإنما ٌنظر إلٌها على أنها تشمل اثنٌن أو أكثر من 

 د المشكلة أو ٌعمل على استمرارها.أفراد الأسرة وأن سلون الأسرة هو الذي ٌوُج
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 تمهٌد

تعد الاسرة اول وألوى نظام ٌنتمً الٌها الشخص فهً مكونة من شبكة علبلات مترابطة بعمك ومتبادلة 

بٌن افرادها، بما فٌهامن وصلبت مع الماضً ، كالسٌاق التارٌخً للبجٌال الاسرة مثل نماط والضعؾ 

تمٌل الى تكرار من جٌل لاخر أو تتضاعؾ كالادمان ،السجن ،الاصابة بامراض مزمنة التً ٌمكن ان 

وؼٌرها ٌسمى بالمابلٌة  ؼٌر المشبعة .ومن هنا سنتطرق فً هذا البحث  الى معنى الجٌنوؼرام  وماهً 

 اهمٌته  ؟

 تعرٌف الجٌنوغرام :-1

اعطاء صورة موجزة وسرٌعة لاكثر ٌعتبر الجٌنوؼرام اداة لتحلٌل بنٌة الاسرة لتً تساعد على 

من ثلبثة اجٌال ،بتمثٌل بٌانً للشجرة العابلة التً تعرض معلومة مفصلة حول العلبلات بٌن الافراد الا 

انه ٌتجاوز الشجرة العبلٌة التملٌدٌة عن طرٌك السماح للمستخدم تحلٌل الاتجاهات والعوامل النفسٌة بفهم 

لات الاسرٌة ،اذ ٌعد منجم من معلومات الاسر الممثلة ، فزٌادة على السلوكات المختلفة التً تلم العلب

احتوابه لبٌانات موجودة  موجودة فً شجرة العابلة  كالاسم الجنس وتارٌخ المٌلبد وتارٌخ الوفاة لكل فرد 

ٌإثر  الا انه ٌشمل بٌانات اضافٌة مثل التعلٌم ، المهنة ، الاحداث الهامة للحٌاة ، الامراض المزمنة تجعله

 _infiressources.ca /fer/depotdocumentes.وٌتاثر  فً محٌطه .

....٣ٌٖٝٔ حٓظويحٓٚ ُظلي٣ي حُؼَع حُظظ١َ٣ٞ ُِؼلاهخص حلا٣َٓش ٝحُظخ٣ٍن حُطز٢ ُلاكَحى حلآَس   وهو

 (17،ص2014حٗٔخؽ حُِٔٞى حُٔظٌٍَس ٝكلض ح٤ٍُٔٞ حٍُٞحػ٤ش )حكٔي ػخرض ٛلاٍ حر٤َْٛ ،

 

 اصل الجٌنوغرام :-2

م انشاء الجٌنوؼرام فً الولاٌات المتحدة فً السنوات السبعٌنات من رواد العلبج  الاسري ت

grégorer batson  et  palo Alto   ثم ارتبط الجٌنوؼرام مع عملMurry Bowen وفما

 لنظرٌة انظمة الاسرة 

 ثلبث انواع : محتوٌات الجٌنوغرام :-3

الاسرة الترتٌب وتعالب الاجٌال ، التارٌخ الطبً و بعض حالات الصدمة  محتوٌات والعٌة واضحة:-

 مثل الامراض او الحوادث .

:الموالؾ والمٌم والتمالٌد فً المجموعة وطرق حل المشكلبت والمعتمدات  محتوٌات مجردة للاكتشاف-

 وتوزٌع السلطة داخل هٌكلها .

نسٌت او ضعت جانبا كالفشل الالتصادي او الاجتماعً الاحمادو الانتمام  اسرار غٌر معلنة :-

 تخرج مذكرة) ،الامراض والصمم،  الاعتمال بصفة عامة وتسلٌط الضوء على المحتوى المخفً .

 سمٌرة ،مسلً المخدرات على الادمان ظاهرة ،دراسة الجٌنوؼرام اداة الحالة دراسة معطٌات ،تحلٌل

 (40ص 2014،
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 ( تصنٌفات الاجٌنوؼرام  1:جدول رلم) نوغرام تصنٌفات الجً-4

الروابط الداخلٌة  مٌزات افراد العائلة  التركٌبة العائلٌة 

 العائلٌة 

 تارٌخ العائلة 

 

 الافراد-

 الروابط البٌولوجٌة -

 الروابط الشرعٌة 

الافراد الذٌن -

 ٌعٌشون معا 

المٌزة 

الدٌمؽرافٌة:الجنس،السن،التورٌخ 

 المٌلبد والوفاة 

 المهنة –الجنسٌة -

السوابك الصحٌة،النفسٌة -

 الحوادث ،الامراض 

نوع العلبلات -

:لرابة،مودة ،صراع 

 ،بعد،انفصال 

معلومات خاصة -

بالاحداث (حوادث 

،هجرة ،السجن 

،التحرش ، الادمان ، 

 والعنؾ ...(

المحتوى الخاص -

بالحالة الاجتماعٌة 

،سٌاسٌة ،الالتصادٌة 

 والاخلبلٌة ...

الاحداث السارة -

 للعابلة 

 :اهمٌة الجٌنوغرام -5

 

 

 

اهمٌة 
 الجٌنوؼرام 

الجٌنوؼرام  
 الشرعً 

ممارسة رعاٌة 
 الطفولة 

العلبج لاسري 
  

فً مجال 
 الطب 
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 :الجٌنوغرام فً مجال الطب 5-1

ٌشٌرون الى  hudson  et braun  1993توثٌك التارٌخ بٌن الاجٌال من المرض والادمان  فً 

ٌمكن زٌادته عند وجود تعاون بٌن طبٌب العابلة  فاعلٌة الجٌنوؼرام فً مجال  طب الاسرة حٌث

 والمعالج  بالتنبإ لمخاطر المرض الوراثٌة .

كما الترحت الدراسات فً ولت تشارن فً بناء الجٌنوؼرام على عدم وجود دلٌل على فاعلٌته عندما  -

تستخدم بشكل روتٌنً على كل زٌارة المرٌض ٌجعله اداة ؼٌر عملٌة 

(rohrbaughk ,Mcgoldrick,1992). 

 الجٌنوغرام فً العلاج الاسري :5-2

 ٌمكن ان ٌوفر تخطٌط بسٌط للعلبلات بٌن الافراد بتمدٌم صورة مفصلة للوظٌفة او الخلل الموجود بٌنهم  

تصور بصرٌا دٌنامٌات الاسرة التً تإثر على العمٌل  جسدٌا وعاطفٌا مع ابراز المناسبات الهامة وما -

ال واستجابات من افرادها وتمدٌم تفسٌرا لوجود الاعراض المتكررة للفرد ٌنتج عنها من ردود افع

،واستجابة للتؽٌٌر والخسارة  وهذه الانماط العلببمٌة للمشاكل التً حدثت ؼالبا فً الاجٌال السابمة من 

 .(العبلة ولذلن لامت عند الجٌل المادم   (الادمان ، الاعتداء الجنسً ،الامراض العملٌة ، الطلبق ..

 

 شرعً :الجٌنوغرام ال5-3

ٌمكن استخدامه كؤداة للتمٌٌم و التدخل ، عندما ٌستخدم مع الجناة المزعومٌن الذٌن ٌنتظرون المحاكمة و 

ؼالبا  ما ٌكشؾ عن أنماط السلوكات بٌن الأجٌال من الادمان، النشاط الاجرامً و محاولات الانتحار إذ 

 42اكتساب فهم أكبر للؤفراد فً إطار أسرهم )نفس المرجع ،صٌمكن أن تساعد الأطباء و المحاكم فً 

كما ٌمكن أٌضا لأحداث و الحوادث المسجلة على توفٌر عمل الجٌنوؼرام لأطباء و الممرضات ذوي 

 (27،ص2014) احمد هلبل ابراهٌم )الشرعً، فهم أفضل للخلفٌة التً أدت الى جرٌمة الفرد المزعوم 

 اٌة الطفل:الجٌنوغرام فً ممارسة رع5-4

ؼالبا ما تواجه العدٌد من الذٌن ٌعٌشون فً نظم الاسرة البٌولوجٌة، أسرة واحدة أو أكثر من مجموعات 

ممدمً الرعاٌة البدٌلة. و بالتالً الأطفال المدعوٌن  فً الخروج من دار الرعاٌة عرضة فً كثٌر من 

ة الأصل و لكن أٌضا من زٌادة خبرات الأحٌان لمشكلة السلوكات الناتجة للتؤثٌرات، فلٌس فمط من عابل

 التعلك و الخسارة و الارتبان الناجمة عن الصراعات 

واحدة من العدٌد الملٌل من الادوات المتاحة للتمٌم و التدخل مع الاطفال فً الخروج من المنزل الرعاٌة -

لبت التنسٌب المتعالبة هو الجٌنوؼرام للتنسٌب، و توفٌر التارٌخ المربً للطفل الأسرة البٌولوجٌة و عاب

(Altshuler,1999) 

ٌوفر الجٌنوؼرام للعمال أداة مفٌدة للبنخراط المبدبً لتحسٌن العلبلة بٌن مسإول الملؾ و الطفل . -

برسم الجٌنوؼرام مع مساعدة الطفل فً كثٌر من الاحٌان بتشجٌعه على التحدث عن مشاعره بشؤن 

ات مهمة مع أفراد العابلة البولوجٌة و تفوٌتهم الناس مع الأسر الأحداث الهامة فً حٌاته، مثل فمدان علبل

 التنسٌب .
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ٌعرؾ كٌؾ كان رد فعل ممدمً الرعاٌة الماضٌة الى السلوكٌات المشكلة المعروضة من لبل الطفل  -

التً ٌمكن منع الرعاٌة الحالٌة من الرد بالمثل ، و بالتالً لا تعزٌز أو إدامة هذه سلوكٌات المشكلة 

 المخدرات على الادمان ظاهرة ،دراسة الجٌنوؼرام اداة الحالة دراسة معطٌات ،تحلٌل تخرج كرةمذ)

 (41،ص2014، سمٌرة ،مسلً

 Transmissions transgénérationnellesكٌفٌة الانتمال عبر الاجٌال: -6

إطار الامتناع عن الكلبم لحدث لد سبب العار ) المتل، الاؼتصاب، سفاح المحارم، أطفال خارج 

الزواج، الخ( أو ؼٌر لادر على التعبٌر عن الؽضب و الٌؤس نحو الحدث فٌعبر عنه بطبٌعة ؼٌر لفظٌة 

وذلن بتكرار السلون، مخالفات ، أعراض جسدٌة التزام لاصلبح وضع عابلً ، و الذي لد ٌكون ؼٌر 

 معروؾ حتى للشخص ، كونه موجود فً اللبوعً.

الا أن عملٌة الانتمال لا تكن فمط فً الأحداث المإلمة فمد ٌكون الانتمال كذلن العادات ، التمالٌد و الانماط 

 المعٌشٌة للعابلبت بصفة واعٌة حتى تبمى مستمرة عبر الأجٌال . 

 الجٌنوغرام:  اهداف  -7

ٌعانً منها  التعرؾ على وضعٌة الفرد للتعرؾ على الخلل ولمعرفة نوعٌة الاصعوبات التً-

(http://www.univ-oeb.dz/fssh/wp-content/uploads) 

 مساعد الأسر فً معرفة نماط الموة و الضعؾ فٌها-

مساعدة المعالج فً فهم الصلبت، التؤثٌرات و نماط الضعؾ من الأفراد و الصراعات داخل -

 المجموعات

علبلات المودة ، الصعبة أو النظام المساعدة على فهم النظام الذي ٌإسس على مصفوفة الارتباطٌة، -

 الانصهاري 

 تسمح للنظر فً نمط أداة الأسرة ككل، دون أن تترن أي شخص-

تسلٌط الضوء على جمٌع الأحداث الكبرى التً تإثر على العابلة كالموالٌد الزواج الانفصال، الطلبق ، -

 الامراض، التبنً، الموت، الفشل الالتصادي و ؼٌرهم

 المتكررة تحدٌد الأنماط-

 كٌفٌة جمع البٌانات لانشاء الجٌنوغرام: -8

تستخدم عملٌة جمع الباٌانات  المعلومات بؤدوات متعددة، الا أنه ؼالبا ما تستعمل الممابلة كؤداة 

لإنشاء  الجٌنوؼرام سواء بالطرٌمة الفردٌة و ذلن لإعطاء الفرد الحرٌة الكافٌة فً التعبٌر عن ذاته و 

الآخرٌن أو بالطرٌمة الجماعٌة و ذلن لانه لا ٌمكن لبعض الأشخاص معرفة و إعطاء عدم التحدث أمام 

 جمٌع المعلومات الخاصة بالاجٌال السابمة.

و من أجل الحصول على البٌانات و المعلومات التً تدخل فً انشاء الجٌنوؼرامٌى الباحث أن ٌتمٌد 

 بالخصابص التالٌة:
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تحدٌد الفبة المستهدفة للممابلة سواء كانت فردا أو جماعة و الذٌن ٌمتلكون المعلومات و المدرات -

 (43اللبزمة على تمدٌمها حسب ما ٌتطلبه البحث.)مذكرة التخرج نفس المرجع ،ص

 وؼرام.إعداد الممابلة بتحدٌد مٌادٌن المعلومات و الأسبلة المطلوبة توفٌر إجابات تساعد على انشاء الجٌن-

توفٌر جو الألفة و الود مع المستجبٌن فً مولؾ الممابلة و ذلن بإبراز التفهم، الهدوء، الاتزان دون -

 التعالً أو التعصب أو إصدار أحكام تمس المستجبٌن .

الحصول على المعلومات و البٌانات بمدر كبٌر و ذلن بتسجٌلها، فطبٌعة الأسبلة تكون إبتداءا من  -

 كثر تعمٌدا.البسٌطة الى الأ

 استعمال الأسبلة المفتوحة للحصول على معلومات أكثر، أما الأسبلة المؽلمة فالتوفٌر المزٌد من الدلة .-

 L écocarteعلالة الجٌنوغرام بالخرٌطة الاٌكولوجٌة:  -9

ٌرتبط استخدام لجٌنوؼرام بالاستخدام الخرٌطة الاٌكولوجٌة أو نظرٌة الأنساق العامة، فهً الأداة 

الأسرة( بالانساق الأخرى فً البٌبة المحٌطٌة به، و -لتً ٌمكن من خلبلها وصؾ علبلة العمٌل )الفردا

تفاعله معها، و تؤثٌرها فٌه . و تكون عبارة عن رسوم و رموز توضٌحٌة، معترؾ بها الآن عالمٌا. ٌموم 

 ه.برسمها الأخصابً بمشاركة من العمٌل بعد أن ٌكون لد جمٌع معلومات كافٌة عن

اذن الجٌنوؼرام ٌوفر معلومات لٌمة عن تكوٌن و تركٌب الأسرة، أما الخرٌطة الاٌكولوجٌة فتسلط 

 الضوء على العلبلات مع العالم الخارجً. 

 مكونات و رموز الجٌنوغرام: -10

هنان العدٌد من الرموز، الأشكال، الخطوط و الألوان التً ٌمكن من خلبلها تصمٌم شكل الجٌنوؼرام 

)فرد أو أسرة( فلكل شكل من الأشكال معنى محدد ٌصؾ العمٌل من حٌث الجنس، العلبلات  للعمٌل

 الأسرٌة، العاطفٌة و الصحٌة.
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 مٌادٌن استخدام الجٌنوغرام: -11

-الشٌخوخة و المسنٌن-الطب النفسً -المراهمة -الفترة المحٌطة بالولادة -طب الأطفال-الخاص التعلٌم-

 العلبج الأسري 

 مزاٌا و عٌوب الجٌنوغرام: -12

 مزاٌا الجٌنوغرام:-12-1

 انه وسٌلة توضٌحٌة ٌساعد على تنظٌم و تسجٌل المعلومات الخاصة بالفرد و محٌطه -

 بٌن الممارسٌن المهنٌٌنتساعد على اٌجاد لؽة مشتركة -

تساعد على اٌجاد فهم أكبر و أعمك لأوضاع الفرد حٌث ان التعبٌر الشكلً ٌعطً معانً ثابتة و -

 موضوعٌة، أكثر من التعبٌر اللفظً

انه وسٌلة تموٌمٌة خلبل كل خطوة من خطوات التدخل المهنً. حٌث ٌمكن اجراء تعدٌلبت على شكل -

رات الحاصلة . و بالتالً ٌمكن التعرؾ على مدى نجاح عملٌة التدخل الجٌنوؼرام بناءا على التؽٌٌ

 المهنً، من خلبل التؽٌٌر الاٌجابً فً وضع العمٌل وعلبلاته الاجتماعٌة 

ٌساعد الافراد فً التعرؾ على وضعهم من خلبل شبكة العلبلات الاجتماعٌة، و على مشاعرهم اتجاه -

 لى ادران الوضع و من ثم محاولة التؽٌٌر.الآخرٌن، و ذلن بحد ذاته أسلوب ٌساعد ع

 عٌوب الجٌنوغرام: -12-2

 ٌساعد الجٌنوؼرام على تحدٌد الخلل، ولكن لا ٌساعد فً تمدٌم تفسٌر لأسبابه. -
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ان مدى وضوح الجٌنوؼرام ٌتولؾ على مدى المعلومات التً تم تجمٌعها و الحصول علٌها، فاذا كانت  -

والعً لوضع العمٌل، ولكن اذا كانت هنان معلومات خاطبة فلن صادلة و صحٌحة فسٌعطً تصور 

 ٌعكس الوالع كما هو .

ٌساعد على تمدٌم تصور كامل لوضع العمٌل، وتمدٌر مشكلته، ولكن لا ٌساعد على تمدٌم التشخٌص  -

الكامل لمشكلة العمٌل، فعملٌة التشخٌص لها متطلبات تتم وفك خطوات محددة)مذكرة تخرج ،تحلٌل 

 2014ات دراسة الحالة اداة الجٌنوؼرام ،دراسة ظاهرة الادمان على المخدرات ،مسلً سمٌرة ،معطٌ

 (45ص

 خلاصة

ٌتضح  مما سبك ان الجٌنوؼرام هو أداة تستعمل فً شتى المٌادٌن، فهو ٌساعد الباحث فً كٌفٌة التعامل 

، مع أسرته و محٌطه التً مع البٌانات التً تبٌن مختلؾ العلبلات التً تخص الحالة المراد دراستها

تجعله ٌتؤثر و ٌإثر فٌها، وذلن بجمعها، تلخٌصها و وصفها كٌفٌا عن طرٌك الأشكال، الرموز و 

الخطوط، و كمٌا بتوضٌح عدد الأفراد، تكرارات العلبلات، الأمراض .... وؼٌرها  . مما ٌجعل تمدٌم 

 خطوة حول موضوع بحثه.الحالة بصورة واضحة تساعد الباحث فً اعطابه نظرة شاملة و 
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 الممارسة فً اطار الشبكة والتشاور

 تمهٌد

حطلوض حُؼلاؿخص حُ٘ل٤ٔش رٔوظِق ٓيحٍٜٓخ ٝحطـخٛخطٜخ ٝهِل٤خطٜخ حُل٣ٌَش ٝحُ٘ظ٣َش ٝحُلِٔل٤ش ػ٠ِ أٛيحكٜخ 

حُ٘ل٢ٔ، رٜيف حُٞطٍٞ حُؼلاؿ٤ش، ٝحُٔظٔؼِش ك٢ طوي٣ْ حُيػْ ٝحُٔٔخٗيس حُ٘ل٤ٔش ُِلخُش، أٝ ٓخ ٣ؼَف رخُؼلاؽ 

رخُٔللٞص ُلخُش ٖٓ حُظٞحُٕ حُ٘ل٢ٔ حُيحه٢ِ، أٝ حُظٞحكن حُ٘ل٢ٔ ٝحلاؿظٔخػ٢، ٝحُؼ٤ش ك٢ ٍػخ، ٝكن 

 أٛيحف ح٣ـخر٤ش ٣ليىٛخ حُلَى ُ٘لٔٚ ىحهَ ٓل٤طٚ حُؼخث٢ِ ٝحلاؿظٔخػ٢.

٤٘خص ًٝلخءحص الا إٔ رِٞؽ حلأٛيحف حُظ٢ ٣ٔؼ٠ ا٤ُٜخ حُؼلاؽ حُ٘ل٢ٔ ُٖ ٣ظلون الا ٖٓ هلاٍ ٜٓخٍحص ٝطو

٤ٜ٘ٓش، طؼ٤ي ُِلَى أٝ ُلأَٓس أٝ ُِٔئٓٔش طٞحُٜٗخ ٝػخك٤ظٜخ ٍٝحكظٜخ، ٌٝٛح رؼي ٓخ كويطْٜ ؿَحء طَحع أٝ 

طيٓش أٝ اكزخؽ، أٝ كَٓخٕ حُٔٞهق أٝ ٍأ١ أٝ ِٓٞى أٝ ؿ٤َ ًُي، ٓٔخ ٣ئػَ ِٓزخ ػ٠ِ حُلَى أٝ ػ٠ِ 

 ٓـظٔؼٚ أٝ ر٤جظٚ.

٤ٌ٤ٓش رَ ٝحُلي٣ؼش أ٣ؼخ، ٝؿيص كخلاص ٝػخثلاص ٖٓ ػلخ٣خ ٝك٢ هؼْ حُؼلاؿخص حُ٘ل٤ٔش حُظو٤ِي٣ش حٌُلا

حٌُٞحٍع حُٔئُٔش، ٝحُظ٢ ٓٔض ػيىح لا ٣ٔظٜخٕ رٚ ٖٓ حلأكَحى، ٖٓ ٓوظِق حلأػٔخٍ ٖٝٓ حُـ٤ٖٔ٘، ٝؿيص 

ٗلٜٔخ ك٢ ٝػؼ٤خص طؼزش ٓظؼيىس حُشيحثي ٝك٢ ٓوخرَ ٌٛح حُٔشٜي حٌُخٍػ٢ حُٞحٓغ، ٓشٜي آهَ ٖٓ 

٣ٌٖ ُٝػٞح ػ٠ِ ٌٓخطذ ٓليٝىس ه٣َزش ٝرؼ٤يس ػٖ ٌٓخٕ حٌُٞحٍع، ٝأًِٝض حلأهظخث٤٤ٖ حُ٘لٔخ٤٤ٖٗ... حُ

ا٤ُْٜ ٜٓٔش حُظٌلَ رٌٜح حٌُْ حُٜخثَ ٖٓ حُلخلاص حُظؼزش. أ٣ٖ ٝؿي ػيى ٖٓ حلأكَحى ٝحلأَٓ ك٢ ٝػؼ٤خص 

طؼزش )ك٢ كخُش شيس( كخهض حُظوي٣َحص ٝحلإكظخءحص ح٤َُٔٓش. ك٤غ أػل٠ ػيى حٌُٔخطذ ٖٓ ؿٜش ٝػيى 

ٔظوظظ٤ٖ ٖٓ ؿٜش أهَٟ، لا ٣ل٢ ٝلا ٣ـط٢ كـْ حلأُٓش ٝحُظيٓش حُٞحهؼش ٖٓ أؿَ حكظٞحء ح٤٤ُٜٖ٘ٔ حُ

طِي حُٞػؼ٤خص. ٖٝٓ حُٔؼِّٞ إٔ ػخَٓ حُِٖٓ ك٢ حُؼلاؿخص حُ٘ل٤ٔش ُٚ ىٍٝ كٔخّ ْٜٝٓ ك٢ ػزؾ ٓٞػي 

ـخُٝ حُظيهَ هزَ كٞحص حلأٝحٕ. كٔؼلا أػ٘خء ؿِٔش حُظل٣َؾ حلاٗلؼخ٢ُ ُِظيٓش، ٣ٔظلٖٔ رَ ٣ٝـذ  ألا طظ

 ٓخػش حرظيحء ٖٓ ٝهض كيٝع حُظيٓش. 48رَٓـش حلأهظخث٢ ُِلظش ٓغ حُلخُش ُٖٓ ػٔخ٤ٗش ٝأٍرؼٕٞ 

ػلاؿ٤ش طظْٔ  ٖٝٓ ٌٛح حُٔ٘طِن، ٝك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حلأُٓخص ٝحٌُٞحٍع ٝؿ٤َٛخ، ٝؿذ ػ٤ِ٘خ ا٣ـخى ؽَم طيهَ

 حُٔٔخػِش. رخُويٍس ػ٠ِ حٓظ٤ؼخد ٌٛٙ حُلٞحىع ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُلٞحىع حُٔشخرٜش أٝ ك٢ ًحص حُظَٝف

( ك٢ اؽخٍ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ) Clinique de Concertationٖٝٓ ٛ٘خ ؽَكض حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش )

Travail Therapeutique de Réseau َرَ ًؤكي حُؼلاؿخص حُ٘ل٤ٔش حُلؼخُش  -( ٗلٜٔخ ٤ُْ ًزي٣

هٞػٜخ. ًُٝي ُظي٢ُ ريُٞٛخ ٖٓ كيس ٌٛٙ حُٔؼخٗخس، ٝحُظ٢ ُْ ٣ٌٖ ٓ٘ظظَ كيٝػٜخ أٝ ٝ ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ حُظول٤ق

 ٝطوٍٞ ًِٔظٜخ ططز٤وخ ٝٓٔخٍٓش. ٖٝٓ ٛ٘خ ؿخءص ٌٛٙ حُيٍحٓش، ٝحُظ٢ ٓظ٘طِن ٖٓ حُظٔخإلاص حُظخ٤ُش:

ٓخًح ٗوظي رخُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش ٝحُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ؟ ٝٓخ ٢ٛ ٤ِٔٓحطٜخ ٝطٍٞٛخ؟ ٝٓخ حُٔوظٞى رخُؼلاؽ 

ٝحطٚ؟ ٤ًٝق ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔخْٛ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ (؟ ٝٓخ ٢ٛ أىPsychotherapie Familialeحُؼخث٢ِ )

حُشز٢ٌ، ح١ٌُ ٣ؼظزَ ٣ٍٝغ حُؼلاؽ حُؼخث٢ِ، ك٢ حُظ٣َٔغ ٖٓ ٝط٤َس حُظٌلَ رخلأؽلخٍ ٖٓ ١ًٝ طؼٞرخص 

 حُظؼِْ؟

انًًٍضاخ انؼايح نهؼٍادج انتشأسٌح ٔانؼًم انؼلاجً انشثكً تالاػتًاد ػهى انٕحذاخ 

 انتكٌٍُٕح: 

رَ -أٝ ٓخ ٣ؼَف رخلإؽخٍ حٌُٔخ٢ٗ، ٝح١ٌُ طشيى ػ٤ِٚ حُٔيحٍّ حُظو٤ِي٣ش. رل٤غ لا ٣ٌٖٔ  :يكاٌ انؼًم -1

لا ٣ٔٔق۔ ُلأهظخث٢ إٔ ٣وخرَ حُٔللٞص أٝ حُلخُش هخٍؽ ٓٔخكش ٌٓخ٤ٗش ٓليىس، طؼَف رٌٔظذ حلأهظخث٢، 
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خهَ ٝلا لا ٣َكؼٚ ػ -ٝإ ًخٕ ٓ٘طو٤خ -كٔخ٣ش ُِلخُش ُٝلأهظخث٢ ٓؼخ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُ٘ٞحك٢. ٌٝٛح حلإؿَحء 

٣ٔظٌَ٘ٙ أَٛ حلاهظظخص. الا إٔ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش طئٖٓ رخلإؽخٍ حٌُٔخ٢ٗ، ٌُٖ ٤ُْ رخُوِٞى ك٤ٚ، رَ 

رَ -رخُوَٝؽ ٖٓ حلإؽخٍ حٌُٔخ٢ٗ حلأٍٝ ُِيهٍٞ ك٢ اؽخٍ ٌٓخ٢ٗ آهَ، رٔزذ ًٕٞ ٓؼخٗخص حُلخُش طوظؼ٢ 

حُظشخ٣ٍٝش أٝ ك٢ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢  ك٢ رؼغ حُٔٞحهق ٌٛح حلإٓظؼ٘خء. كٌٔخٕ حُؼَٔ ك٢ حُؼ٤خىس -طلَع ػ٤ِ٘خ

حُشز٢ٌ، ٤ُْ ٌٓظذ حلأهظخث٢ كلٔذ، رَ ك٢ ًَ ٗوطش ٣ٔظط٤غ حلأهظخث٢ إٔ ٣ويّ ك٤ٜخ ٣ي حُؼٕٞ 

ٝحُٔٔخػيس ٝحلإٍشخى حُلَى حُٔٞؿٞى ك٢ كخُش شيس. كز٤جش حُؼَٔ أٝ حُز٤جش حُؼلاؿ٤ش ٢ٛ حُز٤جش حُظ٢ ٣ؼ٤ش ك٤ٜخ 

هظخث٢ ٍِٝٓ٘ حُلخُش ٝػِٔٚ ٝكي٣وظٚ ٝحُٔٞم ٝحُٔٔـي حُلَى أٝحلأَٓس طخكزش حُٔؼخٗخس. كٌٔظذ حلأ

ٝحُ٘خى١... ًِٜخ ر٤جخص ػلاؿ٤ش، أٝ رِـش أهَٟ ًِٜخ اؽخٍ ٌٓخ٢ٗ، ٓٔٔٞف رٚ ُلأهظخث٢ إٔ ٣ِحٍٝ ك٤ٚ 

 ػِٔٚ، ٣ٝويّ ك٤ٚ طيهِٚ. اً إٔ أ١ ٌٓخٕ أٌٖٓ ك٤ٚ حُظيهَ ُِؼلاؽ ٣ؼظزَ ٌٓخٗخ أٝ ر٤جش ػَٔ.

ش أٝ ك٢ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ، ٛٞ ٗوطش طظٔغ ٝطؼ٤ن، طؼزض ٝطظلَى، كٌٔخٕ حُؼَٔ ك٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝ

رلؼٍٞ حُلخُش أٝ رـ٤خرٜخ، رشوض حلأهظخث٢ أٝ رـ٤خرٚ، رٜخطق أكيٛٔخ أٝ رَِٓٙ، طزؼخ ُِٞػؼ٤ش حُظ٢ 

طٔٔق ُ٘خ رظوي٣ْ حُيػْ ٝحُٔٔخٗيس ٝحُٔٔخػيس ك٢ أًَٔ طٍٞٛخ، ُِوَٝؽ رخُلخُش ٖٓ كخُش حُٔؼخٗخس أٝ 

 حُٞطٍٞ رٜخ ا٠ُ ٓخ ٣ؼَف ك٢ رؼغ حُٔيحٍّ رخلإٓظؼخٍ ُِشلخءحُشيحثي، ٝ

ٖٝٓ ٓ٘ظٍٞ آهَ، ٣ؼظزَ ٌٓخٕ حُؼلاؽ ٛٞ ٌٓخٕ حُظيهَ، أٝ حٌُٔخٕ ح١ٌُ ٗٔظط٤غ ٖٓ هلاُٚ طوي٣ْ حُٔٔخػيس 

ٍٝكغ حُـزٖ ٝحُؼ٤ن ٝحُشيس ػٖ حُلخُش. كٔلّٜٞ حٌُٔخٕ ٣ٌٕٞ أًؼَ كخػ٤ِش اًح ًٍِٗخ ك٢ حُؼَٔ ػ٠ِ حُؼلاهش 

ٝحُؼوش، اً رٜٔخ ٣ٌٖٔ حُلي٣غ ػ٠ِ حُٔٔخػيس ٝحُظٌلَ، ٝرـ٤َٛٔخ ٗلوي ًُي. ٝحُظلَؽ ُظخكذ  حُؼلاؿ٤ش

 حُٔؼخٗخس ٛٞ حٌُٔخٕ حلأًؼَ أ٤ٔٛش.

كخُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش ٓؼلا، ٝحُظ٢ ٢ٛ طٍٞس ٖٓ طٍٞ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ، ٢ٛ ٤ُٔض ٓخ ٣ليع ىحهَ 

رَ ٢ٛ أٝٓغ ٖٓ ًُي، ك٢ٜ طَحهذ ٓخ ٣ليع حٌُٔظذ كوؾ، أٝ رؼغ حُٔٞحهق حُظ٢ طليع ٓغ حلأهظخث٢، 

ر٤ٖ حٌُٔخطذ، ٝر٤ٖ حُٔٞحهق، ٝٓخ ٣ليع هزَ ٝرؼي حُِوخء، ٝٓخ ٣ليع ر٤ٖ حُؼلاهخص، ٖٝٓ ٛ٘خ ٣٘زـ٢ حُظل٣َن 

 ر٤ٖ حلإؽخٍ حُظِذ ٝحلإؽخٍ حُظخٍّ". 

ٓخ ٣وخٍ ػٖ ٌٓخٕ حُؼَٔ ٛٞ ٗلٔٚ ٓخ ٣وخٍ ػٖ ُٖٓ  أٝ ٓخ ٣ؼَف رخلإؽخٍ حُِٓخ٢ٗ. إ: صيٍ انؼًم -2

إ طلض حُؼزخٍس لا طٔٔق رخُٔؼخُـش أٝ رـِٔخص ػلاؿ٤ش هخٍؽ  -حُؼَٔ. اً إٔ حُؼلاؿخص حٌُلا٤ٌ٤ٓش 

 أٝهخص حُؼَٔ، الا ٓخ ًخٕ ك٢ ٓخػخص حُٔ٘خٝرش حٓظؼ٘خء.

خٓخ. كِٖٓ حُؼَٔ ٛٞ ًَ ُلظش أٓخ ك٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش، أٝ ك٢ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ، كخلأَٓ ٓوظِق طٔ

طٔظط٤غ ك٤ٜخ طوي٣ْ ٓٔخػيس ُِٔظيّٝ، أٝ حلأَٓس طخكزش حُٔشٌِش، ٝك٢ أ١ ٓخػش ٖٓ ح٤َُِ أٝ حُٜ٘خٍ. اً 

٣ؼظزَ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ إٔ حلأٛيحف حُؼلاؿ٤ش ٢ٛ حُـخ٣ش حٌُزَٟ حُظ٢ ٣ـذ حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ، ػ٠ِ 

 كٔخد حُؼٞحرؾ حُظ٢ أٗشؤص رؼ٤يح ػٖ ٓؼخٗخص

َحى ٝحُؼخثلاص، ٌُٜٝ٘خ أٗشؤص لأٓزخد ش٤ٌِش طظؼِن ربؿَحءحص اىح٣ٍش، طوض شوض حلأهظخث٢، أٝ حلأك

 اىحٍطٚ، أٝ ٓٔج٤ُٞٚ.

كخُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ لا ٣٘ل٢ ٝلا ٣ِـ٢ ٌٛٙ حلأؽَ ؿِٔش، ٝاٗٔخ ؿخء ٤ٌُٕٞ ٣ٝيٍد أهظخث٢ ٢ٜ٘ٓ، لا 

َ ٌٓخ٤ٗش ُٝٓخ٤ٗش أهَٟ كؼخُش، طـٔي طظيٙ حلأؽَ حٌُٔخ٤ٗش ٝلا حُِٓخ٤ٗش. رَ ٣ٌٕٞ هخىٍح ػ٠ِ هِن أؽ

أٛيحكٚ حُؼلاؿ٤ش، ك٢ ظَ ٍٝف ٝؿَٞٛ حُؼَٔ حُ٘ل٢ٔ حُؼ٤خى١، ٝك٢ اؽخٍ ٌٓخ٢ٗ ُٝٓخ٢ٗ آهَ ٣يػ٠ 

 رخُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش.
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ىه٤وش ك٢ رؼغ حلاػطَحرخص، كبٕ  90ىه٤وش، ٝهي طظَ ا٠ُ  60 - 45كبًح ًخٕ ٓؼيٍ حُـِٔش ٓليى ر٤ٖ 

َ ك٤ٜخ َٓٛٞٗخ رخلأٛيحف ٝحُٔؼخٗخس، ٝؽز٤ؼظٜخ ٝشيطٜخ، ٝحلأكَحى أٝ حلأَٓس حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش ٣ٌٕٞ حلأٓ

 طخكزش حُٔؼخٗخس". 

اًح ًخٕ حُلَى أٝ حلأَٓس ك٢ ٝػؼ٤ش طؼزش ٝكَؿش، كبٕ حُٔؼخُؾ ٣ٌٕٞ ك٢ ٝػؼ٤ش : انقائى ػهى انؼلاج -

ٝػ٤ِٚ إٔ أًؼَ طؼٞرش ٝاكَحؿخ، هخطش ػ٘يٓخ ٣ـي حلأهظخث٢ ٗلٔٚ ر٤ٖ ٓٞهل٤ٖ كَؿ٤ٖ ٓظ٘خهؼ٤ٖ. 

 ح١ٌُ ٣ـذ اطزخػٚ. -٣وظخٍ حُط٣َن حُظل٤ق ػ٠ِ حلأهَ رخُ٘ٔزش ا٤ُٚ 

إ حُٔوظٞى رخلإؽخٍ حُشوظ٢ ك٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش أٝ ك٢ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ٤ُْ حُٔؼخُؾ ٝحُلخُش 

كلٔذ، رَ ٛٞ ك٣َن ٖٓ حُؼٔخٍ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ، ح٣ٌُٖ ٣ظٞحطَٕٝ حُٞحكي طِٞ ح٥هَ، ك٢ ِِٓٔش ٖٓ حلأػٔخٍ 

وخثٔش حُٔؼخُـ٤ٖ ٓلظٞكش لا حُٔظ٘خٓوش، ٝح٣ٌُٖ طظٌخَٓ أىٝحٍْٛ ٝطٔٔٞح ٜٓخْٜٓ ك٢ شزٌش ٓظ٤٘ش ٝٓظلاكٔش. ك

ط٘ظ٢ٜ الا رؼي ٍكغ حُؼ٤ن ٝحُٔشوش ٝحُشيس ػٖ حُلَى أٝ حلأَٓس. كٌَ ٖٓ ٣ٔظط٤غ طوي٣ْ ٓٔخػيس أٝ كَ 

ٓشٌَ، ٓظؼِن رخُلخُش أٝ رخلأَٓس، أىهِ٘خٙ ك٢ ك٣َن حُؼلاؽ، ٜٓٔخ ًخٕ ٓـخُٚ ح٢ُٜ٘ٔ، ٓٞحء ًخٕ ك٢ حُٔـخٍ 

حُٔؼخٗخس ػٖ شوض أٝ  ٛٞ ك٤ٔلٔخء ٖٓ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ٣ؼِٕٔٞ َُكغ حُظل٢ أٝ حلإىح١ٍ أٝ حُظو٢٘. كل٣َن حُؼلاؽ

أَٓس أٝ كظ٠ ػٖ ٓئٓٔش. لإٔ ٝؿٞى ٤٤ٜٖ٘ٓ ؿ٤َ حلأهظخث٤٤ٖ ْٜٓ ؿيح، كظ٠ طظَؿْ ُـش ٝػَٔ 

حلأهظخث٤٤ٖ ا٠ُ ُـش اىحٍس، أٝ ُـش طو٤٘ش، طٔخٍّ ٤ٓيح٤ٗخ، ٝطـٔي ًٔٞهق أٝ ًٞػ٤وش أٝ ًؤ١ شٌَ ٖٓ طٍٞ 

ُِـش حُظ٢ ٣لٜٜٔخ ٖٓ ر٤يٙ كَ ٓشٌِش طخكذ حُٔؼخٗخس. كخُوخثْ رخُؼلاؽ ٛٞ شزٌش حُظيهَ. حُْٜٔ إٔ طظَؿْ رخ

 . ٖٓ حلأهظخث٤٤ٖ ٝح٤٤ُٜٖ٘ٔ

كخُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش أٝ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ٗٞع ٖٓ حلأػٔخٍ ٓظؼيى حُٞٓخثؾ، اً لا ػلاؽ ريٕٝ ٝٓخؽش. 

ٝطوخْٓ حُٔؼِٞٓخص. كٖٔ ر٤ٖ  كل٤ٚ ٣ظْ طل٣َٞ حُٔٔخٍٓخص ح٤ُٜ٘ٔش ا٠ُ كٍِٞ، ًٌٝح حٗظوخء ٝط٣ََٔ

حٓظَحط٤ـ٤خص حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش، أٜٗخ طيػْ حُؼلاهخص حُؼخث٤ِش رؼلاهخص ٤ٜ٘ٓش، هظي اهَحؿٜخ ٖٓ حُٔؼخٗخس 

 كوؾ، ػْ ططِوٜخ ك٢ ر٤جظٜخ حُطز٤ؼ٤ش، ُظٞحطَ ٓشٞحٍٛخ ٝأٛيحكٜخ حُل٤خط٤ش.

خُش، ٣لؼَٙ ح٤ُٜٕ٘ٔٞ ٍكوش حُلخُش، ٝػ٘يٓخ ٣ظـخُٝ ػيى ح٤٤ُٜٖ٘ٔ شوظ٤ٖ اػ٤ٖ٘، لا ري ٖٓ ػَٔ ٓئطَٔ ُِل

ًُٝي ك٢ حؿظٔخع ؿ٤َ ٓظلٌْ ك٤ٚ، ٖٓ أؿَ ىٍحٓش حُٔشٌِش ٝحُٔؼخٗخس. لإٔ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش طظؼخَٓ ٓغ 

حُلخلاص حُل٤ش، ٝلا طظؼخَٓ ٓغ حُؼخُْ حلاكظَحػ٢. ُٝٞ إٔ حٓظؼٔخٍ حُٞٓخثؾ ٝحُظو٤٘خص ػ١ٍَٝ ٖٓ حؿَ 

أك٤خٗخ ٗلٜٔخ، كٔؼلا ك٢ كخىع ٍَٓٝ ٣وغ ُٔخثن ك٢ كخُش ٌَٓ، حُظوَد ٖٓ حلأشوخص. ٌٝٛٙ حُشزٌش طلَع 

ٗـي حُشَؽ٢ ح١ٌُ ٣ظخرغ حُٞهخثغ ٝٓوِلخطٜخ حطـخٙ حلأكَحى ٝحُٔٔظٌِخص، ٝحُوخػ٢ ح١ٌُ ٣لون ٣ٝظيٍ 

حلأكٌخّ، ٝحُطز٤ذ ح١ٌُ ٣ؼخُؾ حُٔخثن ٝحُٔظخر٤ٖ، ٝحَُٔٔع ح١ٌُ ٣ٔؼق حُٔخثن ٝحُـَك٠، ٝحلأهظخث٢ 

 ٓخٕ ػ٘ي حُٔخثن ٌٌٝٛح.ح١ٌُ ٣ؼخُؾ كخُش حلإى

حلإٗٔخٕ ٝٛٞ ك٢ شيس ًَٝد أٝ َٓع، ػخىس ٓخ ٣ٌٕٞ ك٢ كخُش ػؼق ٝح٤ٜٗخٍ، كخهيح  :انًشافقح - 

ُِظٞحُٕ حُ٘ل٢ٔ ٝحلاؿظٔخػ٢ ٝحُِٝحؿ٢ ٝحُيٍح٢ٓ ٝح٢ُٜ٘ٔ...، كٜٞ ٣لظخؽ ا٠ُ ٖٓ ٣ئحٍُٙ ٣ٝٔخػيٙ 

ُ٘ظق حُلخُش رٔـٔٞػش ٖٓ حُ٘ؼٞص  ٣ٝٔخٗيٙ ٣ٝوق ا٠ُ ؿخٗزٚ. كزيٍ ٖٓ إٔ ٌٗظذ ٍٓخُش طٞؿ٤ٚ ا٠ُ ؿ٤َٗخ

حُِٔز٤ش ، ٤ُ٘ظوَ رٜخ رٔلَىٙ كخثَح ٖٓ ٢ٜ٘ٓ ا٠ُ آهَ، ٣ٔظلٖٔ حلأهٌ ر٤يٙ َٝٓحكوظٚ ا٠ُ ٖٓ ٤ٓويّ ُٚ 

 حُويٓش أٝ حُؼٕٞ، أٝ ٣َكغ ػ٘ٚ حُـزٖ.

خَُٓخُش ٢ٛ رطخهش ٍَٓٝ ًحص ؽخرغ اىح١ٍ ٝط٘ظ٢ٔ٤، ًٔخ أٜٗخ ك٢ حُٞهض ًحطٚ طلَٔ ٓلخؿؤص. كبًح ًخٗض ك

خُش حُظٞؿ٤ٚ ٢ٛ رٔؼخرش طوي٣ْ حُٔٔخػيس ٝحُيػْ، كؤ٣ٖ ٛٞ ٌٓخٕ ٌٛح ح٢ُٜ٘ٔ ٖٓ ٌٛح حُظل٣َٞ، كٌَ ٢ٜ٘ٓ ُٚ ٍٓ

هيٍحص هخطش ؿ٤َ حُظ٢ ػ٘ي ٤ُِٓٚ، رَ ٛ٘خى ًلخءحص ر٤ٖ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ك٢ رؼغ حُٔـخلاص رَ ٝكظ٠ ر٤ٖ 

ٓخُش حُظٞؿ٤ٚ ا٠ُ حلأش٤خء حلأهظخث٤٤ٖ، ٝحُظ٢ لا ٗـيٛخ ػ٘ي ؿ٤َْٛ، ٖٝٓ ٛ٘خ ٗ٘ظوَ ٖٓ حلأش٤خء حُظِزش )ٍ
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حُظخٍٓش، ٢ٛٝ ؽ٣َوش حُظ٘خٍٝ ٝحُظليع ػٖ ٓؼٕٔٞ ٍٓخُش حُظٞؿ٤ٚ. ٝٓغ ًَ ٌٛح، لا ري ٖٓ اىهخٍ ٍأ١ 

حُلخُش أٝ حلأَٓس ك٢ ًَ ٛيف ػلاؿ٢، رَ كظ٠ ك٢ ٍٓخُش حُظٞؿ٤ٚ، أٝ ػ٠ِ حلأهَ ٗؤهٌ رَأ٣ٜخ حٓظج٘خٓخ 

خُش حُظٞؿ٤ٚ، ٌُٝ٘ٚ ٣ِـ٢ ًُي حُـلخء ٝحلاٗوطخع ٝطط٤٤زخ ُلخُٜخ. ٝحُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ لا ٣ِـ٢ ٍٓ

ٝحُظٍٞ ح٤ُ٥ش ٌُٜٙ حُوطٞحص. كخُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ٣يػٞ ا٠ُ ػيّ طَى حُلخُش، رؼي طل٣ِٜٞخ ا٠ُ 

أهظخث٢ أٝ أ١ ؿٜش أهَٟ، رَ ٣ـذ َٓحكوظٜخ ك٢ حُٔـخلاص ٝر٤ٖ حُٔـخلاص. لإٔ حُـٞحٗذ حُ٘ظ٣َش طؼط٤٘خ 

 طز٤ن ك٤ؼط٤٘خ حُوزَس ٝحُٜٔخٍس ٝحُلٌ٘ش.حُٔؼخٍف ٝحُٔؼِٞٓخص، أٓخ حُظ

كل٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش أٝ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ لا ٣يع حُلخُش طخكذ حُٔشٌِش أٝ حُٔؼخٗخس ك٢ ٝػؼ٤ش 

طؼزش، رَ ٣لِٜٔخ ػ٠ِ ػخطوٚ، ٣ٝوخْٓ ؿ٤ٔغ حُٔظٞحؿي٣ٖ ك٢ حُشزٌش ٓٔئ٤ُٝش كِٜخ ٝحُظول٤ق ٖٓ ٝؽجظٜخ، 

ٝػؼٜخ شوظ٤خ ك٢ ٣ي ٓؼخُؾ أهَ ٣ٞحطَ حُؼَٔ ٓؼٜخ، ٖٓ أؿَ  ٝحُظ٘وَ رٜخ ٖٓ ٢ٜ٘ٓ ا٠ُ آهَ، أٝ

 اهَحؿٜخ ٖٓ حُٔشٌِش ٝحُشيس ٝحُؼ٤ن، ٝحلأهٌ ر٤يٛخ ا٠ُ رَ حلأٓخٕ ٝشخؽت حُ٘ـخس.

٣ٝؼظزَ حُظلٍٞ ٝحُظ٘وَ ر٤ٖ حلأهظخث٤٤ٖ ٓظؼذ ؿيح، ٌُٝ٘ٚ ٓل٤ي طٔخٓخ ٓؼَ حلأٍٓٞ حُٔخه٘ش، حُظ٢ لا ٗٔظط٤غ 

ٖٓ ٣ي ا٠ُ أهَٟ كظ٠ طزَى، لإٔ اؽلاهٜخ ٤ٓئى١ ا٠ُ ًَٔٛخ. كخُظل٣َٞ ٌٜٓٔخ ر٤يٗخ، كظـيٗخ ٗوٌكٜخ 

ٝحُلٞحٍ ٝحلأهٌ ٝحُؼطخء ٖٓ أهظخث٢ لأهَ، ٣َكغ ٖٓ حُؼَٔ حُلَى١ ا٠ُ حُؼَٔ حُـٔخػ٢، ٌٝٛح ٣ؼظزَ 

حٍطوخء ٤ُْٝ طي٤ٗخ، ٝهي ٣ٌٕٞ ٓظؼزخ، ٌُٝ٘ٚ ٓل٤ي َٝٓرق ُِٞهض، ٣ِ٣ٝي ٖٓ كَص كظق حُلٞحٍ ر٤ٖ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ 

 حلأَٓس.ٝأكَحى 

 

ٖٓ أٓٞأ حُؼخىحص ك٢ حُؼلاؿخص حٌُلا٤ٌ٤ٓش ٓخ ٣ؼَف رخَُٔ ح٢ُٜ٘ٔ أٝ ٣َٓش حُٔؼِٞٓخص، : انسش انًًُٓ -

ٝلا ٣ٌٖٔ حٗظوخى ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ىٕٝ ؽَف ري٣َ ُٜخ، هظي حلآظلخىس ٜٓ٘خ ٝطٞظ٤لٜخ ك٢ كَ ٓشٌلاص حُلَى أٝ 

 َٝٓىٝى٣ش. حلأَٓس، ٌُٜٝح ٣ـذ حُزلغ ػٖ حُزيحثَ ٝحهظَحف أٍٓٞ ًحص َٓٝٗش

إ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ٣لَع ػ٠ِ حُل٣َن ٓي ؿٍٔٞ حُظؼخٕٝ ُِٞطٍٞ ا٠ُ حُٔؼِٞٓخص ح٣َُٔش رلٌٍ ٝ 

طلطٖ. ٌُٖٝ ٤ُْ روِْ ٝػوَ طلل٢ ٣زلغ ػٖ ٓخىس اػلا٤ٓش ىٓٔش ُ٘شَٛخ ك٢ حُـَحثي أٝ حُو٘ٞحص، ٌُٖٝ 

ُـزٖ ٝكَ حُٔشٌِش أٝ ٓشخًَ ٖٓ أؿَ حُٞطٍٞ ا٠ُ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص هظي حٓظؼٔخٍٛخ ٝطٞظ٤لٜخ ك٢ ٍكغ ح

حُلَى ٝحلأَٓس. لإٔ كلظٜخ ٝطٌي٣ٜٔخ ك٢ أٍش٤ق ٌٝٓظذ حلأهظخث٢، ٣شٌَ ه٘خرَ ٓٞهٞطش ٓـُٜٞش حُلـْ 

ٝحُظٞه٤ض ٝحُ٘ظخثؾ، ًٔخ إٔ أ١ هطؤ ك٢ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ، ٓؼ٘خٙ حُوؼخء ػ٠ِ ك٤خس ٣ًَٔش ُلَى أٝ حلأَٓس أٝ 

ٝلا ًز٤َس الا طٞهق ػ٘يٛخ، ػِٜخ طٌٕٞ حُٔلظخف ح١ٌُ ٖٓ حُٔئٓٔش. كخُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ لا ٣يع طـ٤َس 

 هلاُٚ ٣وَؽ حُلَى أٝ حلأَٓس ٖٓ ػ٤ن حُٔؼخٗخس ا٠ُ ٓؼش حُٔؼخىس.

ٌُُي ػ٠ِ حُل٣َن إٔ ٣وَؽ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٝحُلوخثن حُٔلظٍٞس حُظ٘خٍٝ رؼوش ٝٝػ٢ ٝكٌٍ، ٣ٝلُٜٞخ 

ُٔؼ٤٤ٖ٘ ا٠ُ ح٢ُٜ٘ٔ أٝ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ، ح٣ٌُٖ ٣ؼؼٕٞ ٤ٌ٣ٝلٜخ رٔخ طظٞحكن ٓغ حُز٤جش، ٣َٝحكوٜخ رٔؼ٤ش حُٔؼ٢٘ أٝ ح

ػ٤ِٜخ رظٔش طوظظْٜ ٝٓٔئ٤ُٝظْٜ ٝهزَطْٜ أٝ ػلاهخطْٜ، ٤ُوللٞح ٖٓ شيس ٝكـْ ٓؼخٗخس حُلَى ٝحلأَٓ. 

ٝحُْٜٔ ٛ٘خ ٛٞ طٞظ٤ق ؿ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص ٝحُلوخثن ٜٓٔخ ًخٕ شٌِٜخ ٝٓٔظٟٞ ط٘خُٜٝخ، ك٢ ٓز٤َ ٍحكش حُلَى 

 ٤ٔغ ك٢ ٓؼخىس ٝحؽٔج٘خٕ.ٝحلأَٓس ٝحُٔـظٔغ، ٤ُؼ٤ش حُـ

ٝٛ٘خ ػ٤ِ٘خ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُلٞحٍ أًؼَ ٖٓ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُلو٤وش. كخُلي٣غ ػٖ حلأٍٓٞ حُلٔخٓش رٌَ ٍحكش 

 -ٝك٢ رؼغ حلأك٤خٕ -ٝٓٞػٞػ٤ش ٝحُظوَد ا٤ُٜخ ٤ٓيح٤ٗخ، أكؼَ ٖٓ ط٘خُٜٝخ ٖٓ ٌٓخٕ رؼ٤ي. ٍؿْ أٗٚ 

 ُٚ أٝ حلإكظخف ػ٘ٚ.طظيهَ حُٞطخ٣ش حلإىح٣ٍش ُظٔ٘غ أٝ طٔٔق رٔخ ٣ٌٖٔ ط٘خٝ
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ٝٓخ ٝؿٞى ٤ٓٞٓٞؿَحّ، الا رٔؼخرش هخٕٗٞ حٍَُٔٝ، ح١ٌُ ٣٘ظْ ٣َٝحهذ أػَ ٝٓٔخٍ حُٔؼِٞٓخص ٝحُؼلاهخص 

، لإٔ حكظٔخٍ حُوطؤ ك٢ رؼغ -هيٍ حلإٌٓخٕ  -ٝحُٔٞحهق، كظ٠ ٗظ٘زؤ رخُٔٔظوزَ، رَ ٝٗظلٌْ رخُ٘ظخثؾ 

 ص، ٣ـذ إٔ ٣ٔخ١ٝ طلَ. حُؼ٤ِٔخص حلاؿظٔخػ٤ش ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓ٘ؼيٓخ، ٝرِـش ح٣َُخػ٤خ

رَ -كل٢ رؼغ حلأك٤خٕ، طظخىف حلأهظخث٤ٕٞ ٓظطِلخص ٝكوخثن ٓلَؿش : انحقائق انًحشجح -

هِلظٜخ ٓٞحهق ك٤خط٤ش طخىٓش، أٝ طَحػخص  كظ٠ ٖٓ حُشوض ٗلٔٚ، أٝ ؿ٤َ ٓوزُٞش حؿظٔخػ٤خ -َٝٓكٞػش 

ٝطٔش طلاكن حُلَى أٝ حلأَٓس ػخث٤ِش، أٝ اكزخؽ، أٝ كَٓخٕ ك٢ ؿخٗذ ٖٓ ؿٞحٗذ حُل٤خس حُٔوظِلش، ٝرو٤ض 

 حُظ٢ طلِٜٔخ.

حٌُح، ٝؿذ ػ٤ِ٘خ طل٣َٞ حُٔؼِٞٓخص حُٔلَؿش، ا٠ُ ٓظطِلخص ٝأُوخد ٓوزُٞش حؿظٔخػ٤ش، ٣ٝظوخٜٓٔخ حُـ٤ٔغ 

 ػٖ هزٍٞ ٍٝػخ. ًظل٣َٞ ٓظطِق "حُٔـظظزش" ٓؼلا ا٠ُ ُلع "ػل٤ش... 

ػ٠ِ حلاكظَحّ  -ًٍِص حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش أػ٘خء ططز٤ن طو٤٘خطٜخ، رَ ٝك٢ ؿ٤ٔغ طيهلاطٜخ : انًشاػش -

ٝحُظوي٣َ، ُِلَى أٝ حُؼخثِش ك٢ ؿ٤ٔغ َٓحكَ حُؼلاؽ، رل٤غ ٣ـذ ػ٠ِ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ حُظليع ػٖ حُؼخثِش ٓؼلا، ك٢ 

خء حُظ٢ ٣لظوَٕٝ ؿ٤خرٜخ، ٓؼَ حُلي٣غ ك٢ كؼٍٞٛخ. رَ ًَِٝٗ ك٢ كي٣ؼ٘خ ػٖ حُلَى أٝ حُؼخثِش ػٖ حلأش٤

رٜخ، ٗظـ٘ذ حُلي٣غ ػٖ حلأٍٓٞ ٝحُ٘ؼٞص حُٔلَؿش رخُ٘ٔزش ُْٜ. ًٔخ أٗٚ، ٖٝٓ حُْٜٔ ك٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش، 

 . ػيّ حُظو٤َِ ٖٓ ه٤ٔش أٝ كيس حُظَحع، رَ ٝؿذ ػ٤ِ٘خ حٓظؼٔخٍٙ ٝطٞؿ٤ٜٚ ٖٓ حؿَ كَ حُٔشٌِش

  : هًدٔس انؼلاج انشثكً انًذػى تانؼٍادج انتشأسٌح ٔانؼلاج انؼائ

: طؼظزَ حُؼ٤خىس حُظشخ٤ًٍش إٔ حلأَٓس ٢ٛ ٝكيس حُؼَٔ، ٤ُْٝ حُلَى رٌحط٤ظٚ ٝهظٞط٤ظٚ. ٔحذج انؼًم - 

 لأٜٗخ ط٘طِن ٖٓ

ٓزيأ أٗٚ ٍٝحء ًَ شوض ٣ؼخ٢ٗ، طٞؿي ٛ٘خى أَٓس طؼخ٢ٗ، لإ حُشوض ٣ؼ٤ش ك٢ شزٌش حؿظٔخػ٤ش ٝػٖٔ 

َ حُؼلاؿ٢ حُظشخ٢ًٍ لا ٣ظـٚ ٓزخشَس ُِلَى، ػلاهخص ٓؼويس ٓغ رخه٢ أكَحى حلأَٓس، ٝهخٍؿٜخ. كظ٠ إٔ حُؼٔ

ٝلا كظ٠ ُِؼخثِش، رَ حٗٚ ٣ظـٚ ٗلٞ حُلٞحٍ ٓغ حُـ٤ٔغ ٝر٤ٖ حُـ٤ٔغ، ٤ُزو٠ ىٍٝ ح٤ُٜٕ٘ٔٞ ٛٞ حلإطـخء 

 حُ٘شؾ ٝحُلؼخٍ ٝحُز٘خء، ىٕٝ ٗوي، أٝ كٌْ، ٝرؼ٤يح ػٖ حلأكٌخّ حُٔٔزوش. 

٠ حُليع، رويٍ ٓخ ٣ٌٕٞ ٓ٘ظزخ ػ٠ِ ٤ًل٤ش ك٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش لا ٣ٌٕٞ حُؼَٔ ٓ٘ظزخ ػِ: انًٕظٕع -

اػخىس ر٘خء طِي حُؼلاهخص حُٜٔيٓش ر٤ٖ حُؼل٤ش ٝحلأكَحى حَُٔطزطش رٌٜٙ حلأَٓس. ك٘ظ٣َخ حُٜيف ٖٓ حُؼ٤خىس ٛٞ 

حُلٞحٍ ٤ُْٝ ٓٞػٞع حُلٞحٍ. ٌُٖٝ ٌٛح ٤ُْ ىػٞس ا٠ُ طَى حُظٌلَ، لإٔ ػيّ حُظٌلَ ػ٘ي ٝهٞع ٓشٌِش ٓخ 

٤ٓئى١ كظٔخ ا٠ُ طٌَحٍٙ رظٍٞس أٝ رؤهَٟ. كؼ٘يٓخ ٗوّٞ ٗلٖ  ش حُٔشٌَرـغ حُ٘ظَ ػٖ ٓٞػٞع ٝؽز٤ؼ

ًخهظظخط٤٤ٖ، لا طٜٔ٘خ حُلو٤وش ٝحُظ٢ ٢ٛ ٖٓ حهظظخص حُوؼخء، ٌُٖٝ ىٕٝ اٛٔخٍ ٝؿٞى ٓشٌِش هي 

كيػض، ٌُٖٝ ٓخ ٣ٜٔ٘خ رخُلؼَ، ٛٞ ٤ًق ٗظيهَ لإ٣وخف حُٔشٌَ، ٝػيّ طٌَحٍٙ، ٝحُلي ٖٓ ٓؼخػلخطٚ. ػ٠ِ 

حُظيهَ رٔؼ٤ش ٝٓشخًٍش طخكذ حُٔؼخٗخس، ٓغ حلأهٌ رؼ٤ٖ حلاػظزخٍ ؽز٤ؼش حلاػطَحد، إٔ طز٢٘ هطش 

 .  ٝشوظ٤ش حُلَى، ٝؽز٤ؼش حُٔـظٔغ، ٝٗٞػ٤ش حُوٞح٤ٖٗ، ٝهِل٤ش حلأهظخث٢ ٝط٣ٌٞ٘ٚ، ٌٝٓخٕ حُظيهَ

 ًٌَٗ ٜٓ٘خ: حُؼوي حُؼلاؿ٢ كوي ٣ٌٕٞ حُطلاد ػ٤٘ٔخ، ًٔخ أٗٚ ًِٔخ ًخٕ ػيى ح٣ٌُٖ: تؼط آنٍاخ انؼًم -

.  ًز٤َح، ًخٕ حُؼوي أًؼَ ٝػٞكخ ٝىهش ٝٗـخػش، أكٖٔ ٖٓ حُلخلاص حُلَى٣ش-٣ويٕٓٞ حُطِذ ٖٓ ٗلْ حُؼخثِش 

٣ُخىس ػ٠ِ حُؼ٘ظ٣َش حُؼخث٤ِش ٝحُظ٢ طو٤ْ ٓيٟ حٛظٔخّ حلأَٓس رخُشوض، كل٤ٜخ ٣ٔؤٍ ٣ٝٔظلَٔ ًَ كَى ك٢ 

ع ش٢ء ح٣ـخر٢، لأٜٗخ طٌٍ٘ٗخ حُؼخثِش ػٖ ٝػغ ٝكخُش رخه٢ أػؼخثٜخ. اػخكش ا٠ُ حلأػَحع طؼظزَ حلأػَح

٣ظْ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٓ٘ظٞٓش حُؼلاهخص  -ٝك٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٤ًٍش -رٞؿٞى شوض أٝ أَٓس طؼخ٢ٗ. الا أٗٚ 



121 
 

ٝح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُلأَٓس ٓـظٔؼش، ك٢ طلخػلاطٜخ ٝػلاهخطٜخ، ىٕٝ اُـخء هظٞط٤ش حُلَى، ريٍ حُظ٤ًَِ 

  ػ٠ِ ٗل٤ٔش حُلَى ٝحػطَحرخطٚ ٝطَحػخطٚ حُيحه٤ِش.

٢ٜ٘ٓ ٍؿْ طـ٤َ حُٔٞحهق، ٝح٤ُٜ٘ٔش  ٝٗؼ٢٘ رٚ ك٢ حُؼ٤خىس حُظشخ٤ًٍش  إٔ ٣زو٠ حُٔوظض: الإغاس انؼلاجً -

طؼ٢٘  ريٍٝٛخ  إٔ ٣زو٠ حُٔوظض كٔخٓخ ُظـ٤َ حلإؽخٍ. اً ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ حلإؽخٍ طخٍٓخ رؼٍَٝس ٝؿٞىٙ 

ٍ رٚ ػيس ٤ٜٕ٘ٓٞ، ٣ؼي ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٓغ حلأَٓ ك٢ أ١ ٌٓخٕ ُٝٓخٕ. كخُؼَٔ ػٖٔ اؽخ ٤ُْٝ طِزخ رخُويٍس

. ُٜخًح ؿخءص حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش، ٝحُظ٢ ٍكؼض حُـٔٞى ك٢ طلي٣ي حلإؽخٍ حُؼلاؿ٢،  حٍطوخء رخُؼَٔ حُؼلاؿ٢

لإ حلإؽخٍ ك٢ ٗظَٛخ  ؿخء ُلَ حُٔشٌَ ٍٝكغ حُٔؼخٗخس ػٖ حُؼ٤َٔ أٝ أَٓس، ٤ُْٝ حُؼٌْ. ك٤غ أٜٗخ 

حُؼوخك٤ش ُِٔـظٔغ ح١ٌُ ٣ؼ٤ش ك٤ٚ حُلَى حلأَٓس، ٓ٘لض ُِٔوظض آٌخ٤ٗش إٔ ٣ٔظٞك٢ حلإؽخٍ ٖٓ حُوِل٤ش 

 ٝحُْٜٔ ٛٞ حٗٚ ٣ظزق هخىٍح ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٝحُظؤهِْ ٓؼٚ )حُؼخثِش/حُٔـظٔغ ٝٓغ حُٔٞحهق حُـي٣يس. 

 : الأشكال انشئٍسٍح نهؼٍادج انتشأسٌح -

ٖٓ أٓخ٤ٓخص حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش، كؼٍٞ حُؼخثِش شوظ٤خ. كلؼٍٞٛخ : انحعٕس انشخصً نهؼائهح -

٤ٓٔخْٛ ك٢ ٗـخف ٝطـ٤ٔي حُؼلاؽ حُـٔخػ٢ حُظشخ٢ًٍ، ٤ٓٝٔٔق ٖٓ ٍٝحء ًُي ربؿَحء حُظلؼ٤لاص 

ٝحُظ٘ش٤طخص... ًٔخ أٗٚ ٤ٓٔخْٛ ك٢ اُحُش هٞف حُؼخثِش ٖٓ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ، ٝحُظلخػَ ٝحُٔشخًٍش ٓؼْٜ. ًٔخ أٗٚ، 

٣ٍش، ُـ٤ٔغ ح٤ُٜٕ٘ٔٞ حُلن ك٢ حُظيهَ، أٝ حلآظلٔخٍ رخُويٍ حُٔٔٔٞف، ش٣َطش حكظَحّ ٝك٢ حُؼ٤خىس حُظشخٝ

 .  ٍُٗخٓش حُؼَٔ ٝحُظيهَ، ٝطوزَ ٓخ ٣ـ١َ، ٓغ حُويٍس ػ٠ِ طوي٣ْ رؼغ حلإػخكخص

حٓظظزطض حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش ًظخد حُلٔخرخص ٖٓ رؼغ أٗٞحع حُؼلاؿخص، ػ٠ِ ؿَحٍ : كتاب انحساتاخ -

ٛٞ ٣ؼزَ ػٖ ه٤ٔش حلأهٌ ٝحُؼطخء ر٤ٖ كَى٣ٖ، ٓؼِٔخ ٣ًَِ حُؼلاؽ حُ٘ٔو٢ ػ٠ِ كظلٚ ر٤ٖ حُؼلاؽ حُ٘ٔو٢. ٝ

حلأر٘خء ٝأرخثْٜ... ٝػ٠ِ حلأهظخث٤ٕٞ ك٢ ٌٛح حُؼلاؽ كظق ًظخد حُلٔخرخص ر٤ٖ ًَ شوظ٤ٖ ر٤ٖ حُلخَٓ 

 ُِؼَع ٝحُٞحُي٣ٖ هخطش، آه٣ٌٖ ك٢ حُلٔزخٕ حُل٤خس حُؼخؽل٤ش ر٤ٖ حلأؽلخٍ ٝحُٞحُي٣ٖ.

طوظَف حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش ٝطيػٞ ا٠ُ ٜٓ٘ـ٤ش ػَٔ ؿ٤َ ػخى٣ش: :  انؼًم انؼلاجً انشثكًأدٔاخ  -

"كزيلا ٖٓ إٔ ٣ٌٕٞ ك٢ حَُكغ حُؼيحء أٝ حُظَٜد، ػ٠ِ ح٢ُٜ٘ٔ حُظؼٞى ػ٠ِ طوزَ ٍٝإ٣ش حلأش٤خء ًٔخ ٢ٛ، 

ٝٓخثَ ٤ُْٝ ًٔخ ٣٘زـ٢ ُٜخ إٔ طٌٕٞ" ًٔخ أشخٍص ٓخ١ٍ ًلاٍ ٤ٓشٞ". "ٝلأؿَ ًُي ٛٞ رلخؿش ا٠ُ ػيس 

ٖٓ ر٤ٜ٘خ ح٤ُٓٞٔٞ ؿ٤٘ٞؿَحّ، ٝح١ٌُ ٣ؼظزَ ريٍٝٙ ٍٓٞٝع ٖٓ حُؼلاؿخص حُ٘ظخ٤ٓش ٝح٤ٌِ٤ُٜش حُؼخث٤ِش، ؿ٤َ 

أٗٚ ٣وظَف ٍإ٣ش ؿي ٓٞٓؼش ُِٔلظٟٞ أٝ ح٤ُٔخم، ٣ٝٔخػي ح٢ُٜ٘ٔ، ٣ٝـؼِٚ حهَ هٞكخ ٝطٞطَح، ٣ٝ٘ظوَ رٚ ٖٓ 

 .ٗظخّ حُظيهَ حٌُلا٢ٌ٤ٓ ا٠ُ ٗظخّ شز٢ٌ 

٤خ٢ٗ ٝٓشلَ َُِٝحرؾ حُؼخث٤ِش، ٝؽ٣َوش ط٘وِٜخ ػزَ حلأؿ٤خٍ. طْ ططز٤وٚ ك٢ ٓ٘ٞحص ٛٞ طٔؼ٤َ ر انجٍُٕجشاو

حُٔزؼ٤٘٤خص ٝرخُظلي٣ي ٖٓ ؽَف "ؿٍٞؽ رٞطٖٔ" ك٢ ٓيٍٓش رخُٝٞ أُظٞ". هيّ ٖٓ ؽَف حُيًظٍٞ "ُٞٓخٍ 

، ًؤىحس ُِؼلاؽ حُؼخث٢ِ. ٖٝٓ ؿٜش أهَٟ، طْ طظ٤ْٔ ٝحٓظويحّ ح٤ُٓٞٔٞؿَحّ ٓ٘ش 1980آٍٗٞى" ٓ٘ش 

ٖٓ ؽَف ؽز٤ذ حلأَٓحع حُؼو٤ِش "ؿٕٞ ٤ُل٢ ٣ٍٞٓ٘ٞ" ٍحثي حُؼلاؽ حُـٔخػ٢، ٝٗؼ٢٘ رٚ حَُْٓ  1933

 حُز٤خ٢ٗ َُِٝحرؾ حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ ٤ٔ٘٣ٜخ ٣ٝطٍٞٛخ حُشوض ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُشوظ٢ ٝحُؼلاثو٢ ٝح٢ُٜ٘ٔ.

ػ٠ِ ٣ـٔغ ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ ر٤ٖ ؿ٤٘ٞؿَحّ حُؼخثِش ٝح٤ُٓٞٔٞؿَحّ، ٌٝٛح حػظٔخىح  انسٕسٍٕجٍُٕجشاو

شلَس حلأُٞحٕ حُٔليىس ُِـخ٣ش، ٝحلأْٜٓ. ٝح٤ُٓٞٔٞ ؿ٤٘ٞؿَحّ حرظٌَ ٝؽزن ٖٓ ؽَف حُطز٤ذ "ؿٕٞ ٓخ١ٍ 

ُٞٓخٍ" ٝػيى ٖٓ شًَخء حُؼَٔ، ٝكَع رؼي ٓ٘ٞحص ٖٓ حُظطز٤ن، ًؤىحس لا ٣ٌٖٔ حلآظـ٘خء ػٜ٘خ ك٢ حُؼَٔ 

 حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ٖٓ هلاٍ طٍٞٙ حُٔوظِلش
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 : يضاٌا انسٕسٍٕجٍُٕجشاو -

حُللخظ ػ٠ِ حُو٤ؾ حُٔٞطٍٞ ر٤ٖ أػؼخء حُشزٌش ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُؼخثِش، ٌٝٛح كظ٠ ك٢ حلأٝهخص حُٔوِوش  -

 ٝحَُٔرٌش. 

 ط٤ِٔؾ حُؼٞء ػ٠ِ كوٍٞ حُظـط٤ش ٝطؼ٣ِِ حٗظؼخشٜخ.  -

 طلي٣ي ٝحٓظويحّ ٓوظِق طٍٞ ٝأٝؿٚ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ.  -

ؼ٤ِٜخ، ٖٓ هلاٍ حُٔزخىٍحص حُظ٣َلش ٝحُؼ٤٘ٔش ٖٓ ٣وّٞ ربرَحُ ٝ اػَحء حُٔٞحٍى  حُٔظزو٤ش حُظ٢ طْ طل -

 حلأشوخص ح٣ٌُٖ ٣ؼ٤شٕٞ ٓؼخ.

 : انًقاستاخ انُسقٍح ٔانثُائٍح فً انؼلاج انؼائهً

٣ؼظزَ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ٛٞ ٣ٍٝغ حُٔ٘خٛؾ حُ٘ٔو٤ش ٝحُز٘خث٤ش، ٝأ٣ؼخ ٛٞ ٣ٍٝغ حُؼلاؽ : يفٕٓيٓا -

حُٔل٤ي إٔ ًٌَٗ رؼغ حُٔزخىة حلأٓخ٤ٓش ىٕٝ حُلخؿش حُؼ٣ٍَٝش ا٠ُ حُظؼٔن ك٤ٜخ. لإٔ حُظ٣ٌٖٞ  حُؼخث٢ِ. كٖٔ

رخُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش ٓٞؿٚ ك٢ ؿَٞٛٙ ا٠ُ ك٣َن ٓظؼيى حُظوظظخص ، ْٝٛ ح٤ُٜٕ٘ٔٞ حُٔٔظل٤يٕٝ ٖٓ ٓوظِق 

ىة ٓؤُٞكش ُي٣ْٜ، ٌٛٙ حُٔزخ . ٝرخُظخ٢ُ طظزق رَحٓؾ حُظ٣ٌٞ٘خص حلأًخى٤ٔ٣ش ٝحلأٓخ٤ٓش، ٝطل٤ٖٔ حُٔٔظٟٞ

هخطش رؼي حًظٔخرْٜ ٝطوخْٜٓٔ ُِـش ٤ٜ٘ٓش ٓشظًَش ر٤ْٜ٘. اًح، حُٜيف ٖٓ ًُي ٛٞ اىهخٍ رؼغ حُٔلخ٤ْٛ 

 حلأٓخ٤ٓش ُِؼلاؽ حُؼخث٢ِ، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ كٜٜٔخ ٝحٓظؼٔخُٜخ ٝطوخٜٓٔخ ٓغ حُـ٤ٔغ.

َ ػ٤ِٚ. كخُزطخهش حُؼخث٤ِش إ حُؼلاؽ حُؼخث٢ِ حُ٘ٔو٢ ٣يػْ ٓٞهق ًَ شوض هي ٣ظؤػَ رخُ٘ظخّ أٝ ٣ٌٔ٘ٚ حُظؤػ٤

٣ٌٖٔ اًح طٔي٣يٛخ ٝط٤ٓٞؼٜخ ا٠ُ أرؼي ٖٓ حلأَٓس، ٝحُٞطٍٞ ا٠ُ حُز٤جش حُٔل٤طش حلأٝٓغ. كخ٤ُٔخم ٣ؼ٢٘ 

حُظ٣ُٞغ، ٝح٤ُٓٞٔٞؿ٤٘ٞؿَحّ ٓٞف ٣ظٍٞ ٝرط٣َوش ٓخ حلآظيحى ٝحُظٞٓغ حُ٘ظ١َ ريٕٝ كيٝى. ك٘لٖ َٗٔ 

 حلأشوخص حُ٘خشط٤ٖ ٖٓ ه٣َذ أٝ ٖٓ رؼ٤ي ٖٓ حُلَى ا٠ُ حُؼخثِش، ٝأ٣ؼخ ٖٓ حُؼخثِش ا٠ُ ًَ 

حلآظؼيحى ُلاٗظوخٍ ٖٓ طظ٤ْٔ ػلاؿ٢ ك٢ كؼخء ٓـِن ا٠ُ طظ٤ْٔ ػلاؿ٢ ك٢ كؼخء : خصائصٓا -

ٓلظٞف:كٖٔ هلاٍ ط٤ٓٞغ ٓوخٍرخطٚ ٝٓ٘خٛـٚ حُؼلاؿ٤ش، ٣ٔظط٤غ ح٢ُٜ٘ٔ طـ٤ِٜ ٗلٔٚ ٝحُظِٔق ُِظؼخَٓ ٓغ 

غ رؤٕ حُؼَٔ حُـٞح١ٍ ٓغ حُؼخثلاص ك٢ ػخثوش، ٣ظطِذ حُلخلاص حَُٔرٌش. ٝػلاٝس ػ٠ِ ًُي، ػ٤ِٚ إٔ ٣وظ٘

طيهَ ٓظؼيى حُظوظظخص ك٢ اؽخٍ حُظل٤ٌَ حُـٔخػ٢. ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ ح٢ُٜ٘ٔ هي ٝحكن ػ٠ِ حُظو٢ِ ػٖ 

، لأٗٚ ٤ٓظوخٜٓٔخ ٓغ ؿ٤َٙ ٖٓ ٢ٜ٘ٓ حُشزٌش ٌٛح ٖٓ ؿٜش، ٖٝٓ ؿٜش أهَٟ،  "٤ٌِٓش حُلخػ٤ِش ح٤ُٜ٘ٔش ُٞكيٙ

٣ؼٖٔ حُيػْ ٝحُلٔخ٣ش ٢ُِٜ٘ٔ، ح١ٌُ ٣ؼ٤ش كخُش ٖٓ حُلٞػ٠، أ٣ٖ ٣ٌٕٞ لإٔ حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ 

ٓشظض حلأكٌخٍ، ك٤غ ٣ٔخػيٙ ٌٛح حُلٌَ حُظشخ٢ًٍ ػ٠ِ طـخُٝ حلاكظ٤خؽ، ٝحُشؼٍٞ رخُ٘وض، ٝػيّ 

حُويٍس ػ٠ِ حلاٗظوخٍ ٖٓ كؼخء ٓلظٞف ا٠ُ كؼخء ٓـِن  حلإكٔخّ رخُلشَ، رٔزذ هطغ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش

ٍ "ؿٕٞ ٓخ١ٍ ُٞٓخٍ" طـَرظٚ حُظ٢ طِوض ٓٞهلٚ ٖٓ حُؼَٔ حُشز٢ٌ )ح١ٌُ ٣ؼظزَ ٝحُؼٌْ:"١َٝ٣ حُيًظٞ

حُ٘ٞحس حلأٓخ٤ٓش ٌُٜٙ حُٜٔ٘ـ٤ش حُؼلاؿ٤ش، أ١ حُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش( ٝح١ٌُ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٣وظخ ٝكط٘خ ٝٓ٘ظزٜخ 

 ُـ٤ٔغ حُظ٘ش٤طخص. اٗٚ لا ٣وخف ٖٓ حٍَُٔٝ ٖٓ ٗطخم ػَٔ ٝحٓغ ا٠ُ ٗطخم ػَٔ ػ٤ن، أٝ حُؼٌْ. اٗٚ

 ٣ظ٤ِٔ رويٍطٚ ػ٠ِ حٍَُٔٝ ٝحُظيحهَ ر٤ٜ٘ٔخ.

ٖٓ ر٤ٖ ٓزخىة حُؼَٔ حُؼلاؿ٢ حُشز٢ٌ ٝحُؼ٤خىس حُظشخ٣ٍٝش ٛٞ اظٜخٍ ٝػغ حُويٓش طلض حُظظَف، ٤ُْ 

كوؾ ػو٤ِخ، رَ أ٣ؼخ ؿٔي٣خ، ًُٝي رخٌُٛخد ا٠ُ أٓخًٖ طٞحؿي حُشيحثي ٝحُؼخثوخص ىٕٝ حلاٗظظخٍ إٔ طؤط٢ ٢ٛ 

ظؼيح ُلاٗظوخٍ ٖٓ حُؼَٔ ك٢ ٌٓخٕ ػ٤ن، ا٠ُ حُؼَٔ ك٢ ٌٓخٕ ٝحٓغ. ٣ٝزو٠ ٗلٞٗخ. ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ح٢ُٜ٘ٔ ٓٔ

 حَُٛخٕ ٝحُٜيف ٖٓ ٌٛح حُظ٣ٌٖٞ ٛٞ َٓحكوش ٌٛح حُظلٍٞ ح٢ُٜ٘ٔ، رل٤غ ٣ٌٖٔ ٢ُِٜ٘ٔ إٔ ٣ظؼخ٣ش ٓؼٚ.
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  ٌل هولد صنؾHill التمزق أو الفمدان والإضافة والانهٌار هث فبات أزمات الأسرة إلى ثلب ً

إلى الحرب أو دخول أحد الزوجٌن  هابهبالتمزق فمد أحد أعضاء الأسرة نتٌجة ذ ىٌلالخلمً وٌعنً 

سرة دون استعداد مسبك مثل للؤ ستشفى... وٌعنً بالتكاثر أو الإضافة ضم عضو جدٌدمإلى ال

لٌة ٌشٌر إلى فمدان الوحدة الأسرٌة والأخلب ه، أما الإنهٌار الخلمً فإنهالحمل الؽٌر مرؼوب فٌ

 . (253، ص 2006الخولً ، )فمد العابل أو الخٌانة الزوجٌة أو ادمان....  هوٌمصد ب

   

 أنواع الخلافات الزواجٌة:  -3

ا على التفاعل الزواجً و التوافك بٌن الزوجٌن، إلى هتؤثٌر فات الزواجٌة، حسبتنمسم الخلب    

 نوعٌن و هما: 

و ٌمصد بها الخلبفات التً لا تفسد الود بٌن الزوجٌن، و لا تإدي إلى  الخلافات البناءة: - ‌أ

الخصام و النفور، فهً خلبفات جزبٌة لا ٌزال فٌها أخذ و رد نماش و تبادل للرأي، و سمٌت بناءة 

رابطة الزواجٌة، و بذعل كلب من الزوجٌن ٌصحح من أسالٌب توافمو مع الآخر، لأنها تموي 

و ه، حتى تكون فً مستوى ما هٌؽٌر من ردود أفعال تجعله، و ه، و تعاونا معهحتى ٌزداد لربا من

 . همتولع من

  (.157، ص 2011أحمد أبو أسعد، سامً لزسن: )

تإدي إلى الخصام و العداوة و الصراع و فات التً و ٌمصد بها الخلب الخلافات الهدامة: - ‌ب

لات فٌها العلب تخلوم، و لا حلول وسط، هفات مطلمة لٌس فٌها تفاوض، و لا تفاالانتمام ،فهً خلب

والؾ التفاعل الزواجً موالؾ بؽٌضة إلى نفس كل من معل التجالزواجٌة من الود و الرحمة، و 

 ق. لة الزواجٌة و ولوع الطلبتنبا بهدم العلبالزوجٌن و تدفعهما إلى التوافك الزواجً السٌا و 

  (.158، ص 2011أحمد أبو أسعد، سامً لزسن: )

  المشكلات الزواجٌة الخاصة بٌن الزوجٌن: همأ -4

 :ًمٌك تحفً  ٌعتبر عدم التوافك أو التجاوب بٌن الزوجٌن فشلب سوء التوافك الجنس

ل مجاتناسك الذي ٌعبر عن العاطفة، و كثٌرا ما ٌتحول الصراع بٌن الزوجٌن فً مالسلون ال

السلون العاطفً و الجنسً إلى توتر و ٌرجع ذلن إلى حد كبٌر إلى النمو النفسً و الجنسً للزوج 

لة العاطفٌة بٌن الزوجٌن، و عاٌٌر الثمافٌة لكل منهما، عن العلبمؾ الاختلب هو الزوجة، مضافا إلٌ

ٌحدث أحٌانا أن ٌكون الزوجان  هالتوترات الجنسٌة و العاطفٌة عادة فً ولت واحد، و لو أن تظهر

، 2011أحمد أبو أسعد، سامً لزسن: )على وفاق عاطفً، و لكن ؼٌر متفمٌن من الوجهة الجنسٌة. 

  (.166ص 

 :ًبشكل  هإن عدم نضج أحد الزوجٌن الجنسً ٌإثر فً نفسٌت عدم النضج الجنسً النفس

ذا هناسب ، و مكبٌر و خاصة إذا علم أنو ؼٌر لادر على تلبٌة رؼبات الشرٌن الآخر بالشكل ال

 ا ٌخلك مم
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و  هت بٌن الزوجٌن، أما عدم النضج النفسً فٌجعل الشرٌن ؼٌر لادر على التعامل مع شرٌكمشكلب

الزواجٌة الأسرٌة ت شكلبمداعاة لعدٌد من المذا هالأسباب، و  هأٌضا عصٌبا ٌستفز لأتف هٌجعل

  (.169أحمد أبو أسعد، سامً لزسن: الدرجع السابك، ص )لاحما.

 :لهما و كثٌرا ما ٌختلؾ الزوج و الزوجة فً عاداتهما و أخلب اختلاف الأنماط الثمافٌة

 هل حٌاتاتهما، و المٌم التً تسود حٌاتهما، و كافة الأشٌاء التً اكتسبها كل منهما خلبهاتجا

ؾ و النزاع بٌنهما، كؤن ٌكون أحد الزوجٌن من طبمة اجتماعٌة دي إلى نشوء الخلبا ٌإممبكرة، مال

نان همنخفضة أو مرتفعة عن الآخر، أو أن ٌكون أحدهما متدٌنا و الآخر ؼٌر متدٌن،أو أن ٌكون 

 فرق كبٌر بٌنهما فً السن. 

  (.170-169رجع السابك، ص مأحمد أبو أسعد، سامً لزسن: ال)

  تلؾ تخادٌة فً الأسرة عندما مفات التظهر الخلب المالٌة بٌن الزوجٌن:الخلافات

لا أسإولٌات و الأدوار الالتصادٌة، و من أمثلة ذلن ، مداؾ و الهاه الأتجات الزوجٌن هاتجالا

مٌل، و عدم تجرأة كؤزٌاء و مواد مو الصرؾ فً أمور خاصة بالنحرأة ماه التجٌمدر الرجل ا

  (.171-170أحمد أبو أسعد، سامً لزسن: الدرجع السابك، ص)ن... استطاعة الزوج برلٌك ذل

 :ٌعتبر من أكبر مهددات الحٌاة الزوجٌة بالانفصال،أو على ألل بتعدد الزواج ، و  حالات العمم

شكلة على جوانبها الفسٌولوجٌة بل تشمل جوانب نفسٌة مثل شعور بالحرمان و لملا تمتصر ا

أحمد أبو أسعد، سامً لزسن: الدرجع السابك، )ر أعصاب... الحسرة و الحمد و الحمد، و توت

 (171ص

  :ٌشكل الؽٌاب الاضطراري لعابل الأسرة أو  الغٌاب الاضطراري لأحد الزوجٌن

الزوجة خطرا جسمٌا ٌإدي إلى اضطراب الحٌاة الزوجٌة، و ٌإثر فً تشكٌل الأسرة و ٌعرضها 

وت، أو مإلتا مالزوجٌن دابما، كما ٌحدث بسبب الذا الؽٌاب لأحد هللتفكن و التصدع ،و لد ٌكون 

أحمد أبو )بسبب سجن أحد الزوجٌن أو كلٌهما، أو بسبب سفر عابل الأسرة للعمل فً بلبد أخرى ... 

  (.173رجع السابك، ص مسن: النفأسعد، سامً 

  :ٌإدي موت أحد الطرفٌن إلى تؽٌر الدور الاجتماعً للشرٌن البالً الموت لأحد الزوجٌن

لى لٌد الحٌاة، فهذا ٌإثر على الأرمل أو الأرملة، و كذلن الأبناء لبل بلوؼهم  و وعٌهم بفمدان ع

   أحد الوالدٌن فسٌإثر حتما بالسلب على مستوى الصحة النفسٌة

  :أحٌانا تظهر الشكون من الشرٌن على مستوى شرٌكو الآخر، أو من الخٌانة الزواجٌة

   دي إلى تفكن الأسرة و خلبفات الزواجٌة. و أحد الأزواج، فهذا ٌإنحالمجتمع 

 : و  هعلٌ هفات تنشؤ عن نفور أحد الزوجٌن من الآخر و رفعٌمصد بالنشوز خلب النشوز

  هعن هإعراض

   .هل ه، وجفوت 

 :تبادل بٌنهما، واشتداد مٌحدث الشماق بٌن الزوجٌن بازدٌاد التنافر ال الشماق بٌن الزوجٌن

جها بدون مساعدة ، فات معمدة ٌصعب على الزوجٌن علبولأنها خلبالعداء و الخصومة بٌنهما، 

  وخشٌة تعرض الحٌاة الزوجٌة على الانهٌار .
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 :و و هتلفة على الآباء و الأبناء معا، و مخن آثارا رل الرابطة الزواجٌة، و ٌتً نحلبو اه الطلاق

زمنة لا مالحادة و ال رر الأسرة من الصعوباتتحإن كان للٌل من الحالات لد ٌعد خطوة إٌجابٌة 

فً معظم الحالات ٌإدي إلى نتابج سلبٌة على الأطفال،  هجها إلا بالانفصال، إلا أنسبٌل إلى علب

ٌإثر على الصحة  هادي ، و كثٌر من الدراسات أكدت أنممثل الحرمان العاطفً، تدن الدخل ال

امً لزسن: الدرجع السابك، أحمد أبو أسعد، س)بناء و الآباء. العملٌة و الجسمٌة و النفسٌة للؤ

   (.189ص

  إدران و استجابة الزوجٌن للأزمة و الخلافات : -5

تلؾ من زوج إلى آخر بحسب عتبة التآزم عنده، تخإدران الأزمة والاستجابة لذا مسؤلة نسبٌة     

 هب هفالأزمة فً حد ذاتها ولكنها بحسب إدران كل من الزوجٌن للحادث الضاؼط، وتفسٌره لو وانفعال

 ، وٌحدث التؤزم عند كل من الزوجٌن أو أحدهما فً الجوانب التالٌة : هل هواستجابت

 ٌتضمن إدران التهدٌد والحرمان فً الحادث وتفسٌره بؤفكار مزعجة ومكدرة.  عرفً :مالجانب ال -

 : وٌتضمن التؤثر بالحادث والانفعال لو بالؽضب أو الخوؾ.  الجانب الوجدانً -

 : ٌتضمن السلوكٌات العدابٌة والحٌل النفسٌة الدفاعٌة.  الفعلالجانب النزوعً رد  -

 

 استجابة الزوجٌن للأزمة و الخلافات : 

حداث الضاؼطة فً الزواج المحن الفعلً لنضج شخصٌتهما وتعتبر استجابة كل من الزوجٌن للؤ    

ثة أنواع ربٌسٌة تلخصها فً زمات إلى ثلبتزوجٌن للؤملة الزوجٌة، وتنمسم استجابات ال،ومتانة العلب

 الآتً : 

حٌث ٌتؤثر كل من الزوجٌن أو أحدهما بالحادث  :Infantile reactionsالإستجابات الطفلٌة  -

ا متمام بهكالأطفال بانفعالٌة زابدة، وردود أفعال ؼٌر مسبولة، وعدم اه الضاؼط وٌستجٌب ل

 تب علٌها. رً ٌت

لإستجابات الطفلٌة من حٌث أنها استجابات ؼٌر ا هاستجابات تشب الإستجابات ؼٌر الناضجة : -

عن انفعال الزوجٌن بالحادث وعن مشاعر الإحباط والحرمان التً  مسبولة مبالػ فٌها، وتعبر

 ترتبت علٌها.  

وضوعٌة ومنطمٌة مولؾ تتعامل مع الحادث بمً استجابات فعالة فً اله الإستجابات الناضجة : -

توٌها تحفؾ منها، أو تخا وهمنعها، أو تسٌطر علٌها، أو تعدلمباشرة فت هونتابج ه،وتواجو أسباب

 أو تساعد على التؤللم معها 

  مفهوم العلاجات الزواجٌة: -6

  وجود زوجٌن لدٌهما مٌل لتجنب الدشكلبت أو حلها وتمبل مشاعرهما الدتبادلة والدشاركة فً الدهام

والأنشطة وبرلٌك التولعات الزواجٌة لكل منهما وٌكون التوافك الزواجً فً الاراء وفً التماسن 
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ث ٌحمك لذما وفً التعبٌر العاطفً لدى الزوجٌن وإشباع حاجاتهما الأساسٌة الجنسٌة والعاطفٌة بحٌ

  (.141، ص 2000العزة ،)السعادة والرضا 

  تعرٌؾ مارکرمانMarkrman (1993)   :ت بٌن موعة من التفاعلبمجو عبارة عن تطوٌر ه

ا ٌساعد كل طرؾ على التكٌؾ ممالطرفٌن والتً تإدي إلى الراحة الفردٌة لكل طرؾ ولتسلٌهما 

ا ٌإدي إلى ممة العاطفٌة والجسمٌة مع ضؽوط الحٌاة، تإدي إلى إحساس كل طرؾ بالحمٌمٌ

بلمٌهوب )لة فً إطار السٌاق الثمافً الذي ٌعٌش فٌو الزوجان دى أطول، على العلبمالحفاظ ل

 .  (30، ص 2006،

 

   م العلاجات الزواجٌة:هأ -7

  علاج الخلافات

 العادٌة

ولؾ، وبجهد بسٌط مكن أن ٌنتهً بانتهاء المفات الزوجٌة من النوع العابر، الذي ٌكثٌر من الخلب   

ؾ سرا ، وحفظ الخلب ه، وصبر علٌ همن الزوجٌن ، إذا أحسن كل منهما الظن بالآخر ، وتعاطؾ مع

ة عن تباٌن طبٌعً فً وجهات تججها  . لأنها ناعلبل والأصدلاء : واستعان بالكتمان على هعن الأ

 ولؾ وتفسٌره ، وعن الفروق الفردٌة بٌنهما فً التفكٌر والدوافع والعادات . منظرٌهما فى إدران ال

فً التفاعل الزواجى  هؾ : ٌجعل ردود أفعالفحسن ظن كل من الزوجٌن بالآخر فى مولؾ الخلب -

 ودٌة 

 وبرمٌهما من التفاعل السلبً والتوافك السٌا .  ، تمرب ولا تنفر ،

 شاعره فلبمم وجهة نظره ، وٌشعر برٌفهم أفكاره ، وٌحتً  هوتعاطؾ كل منهما مع الآخر : ٌجعل -

م ، هالفرصة الكافٌة للتفا هوصبر كل منهما على الآخر : ٌعطٌ - ه، ولا ٌثور علٌ هٌؽضب من

ى أذى الناس فضٌلة ، وأفضل منها الصبر على والوصول إلى حلول وسطٌة . لذا كان الصبر عل

: ٌساعد على سرعة حلها ،  (فات سرا بٌن الزوجٌن ) بخاصة فى بداٌتها حفظ الخلب -ل  هالأ

كمال )شكلة.م، التً لد ٌصر علٌها إذا تدخل آخرون فً ال هبتنازل كل منهما عن بعض مطالب

 ٌم: هابرا

  (251، ص 1991

  أسس العلاج : 

 بادئ الآتٌة: مفات الزوجٌة العادٌة على الالخلب وٌموم حل

تمام كل منهما هثابرة على الحوار البناء . امؾ ، والم على حل الخلبهاستعداد الزوجٌن للتفا -

 .   هوالثمة فٌ هوكفاءت هاؾ بفضلرً ؾ ، والاعتبالزوج الآخر فً مولؾ الخلب

  : 
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الحٌاة الزوجٌة والصراحة فً منالشتها  ا أمرا عادٌا فًهفات ، باعتباروضوعٌة فً تناول الخلبمال -

 هومساعدت همن هفً العمل والبٌت ، وعما ٌضاٌم ه. تشجٌع كل منهما الآخر على التعبٌر عن هموم

 .فً معرفة أسبابها 

 رونة فً التعامل معها حتى تنتهً. مفات الزوجٌة أولا بؤول ، والج الخلبتمام بعلبهالا -

ام كل منهما لآراء رٌول واحتمشاعر والمهما ، فً التفكٌر واللبول كل منهما للفروق الفردٌة بٌن -

  .علٌها هالآخر التً لا ٌوافم

،  هعلى التسامح والعفو والصبر مع الزوج الآخر وعدم إلماء اللوم عل هدة كل منهما نفسمجاه -

  .ناسب ، والتمرٌب بٌن وجهات النظر بالتنازلات والحلول الوسطمعن الحل ال هوالبحث مع

 .  ه، وٌَعْذرُ كل منهما الآخر فٌما ٌختلفان علٌ هن كل منهما مع الآخر فً عمل ما ٌتفمان علٌتعاو -

فات التً تفوق لدرتهما ل والأصدلاء فى الخلبهساعدة من ذوى الخبرة والحكمة ، من الأمطلب ال -

  (.117، ص 1975الألبانً ، )على الحل .  

  : ًالإرشاد الزواج   

،  هأخصابً متخصص فً علوم هج وٌموم بأسلوب حدٌث فً مساعدة الزوجٌن على علب    

 . وٌهدؾ إلى:  هوأسالٌب همدرب على فنون

 فٌؾ التوتر والملك والعداوة عند الزوجٌن .  تخ -

 ما العدابٌة فً التفاعل الزواجً .  هولؾ ردود أفعال -

   .التعرؾ على أسباب الصراع وتبصٌر الزوجٌن بهما -

 تنمٌة الدافع عندهما لحل الصراع أو التنافس .   -

   .ؾختلفة ، والوصول إلى حلول وسط لتسوٌة الخلبممساعدتهما على توفٌك آرابهما ال -

 فى البٌت والعمل ، ومعرفة هموم الزوج الآخر .  هتشجٌع كل منهما على التعبٌر عن هموم -

   .فاتبالخلبلة ا علبههما الأسرٌة التً لآراب توفٌك مساعدتهما على  -

 هٌحسن الظن ب ها ٌجعلمممساعدة كل منهما على تعدٌل مفهوم الذات ومفهوم الزوج الآخر عنده ،  -

 .  توافما حسنا هإٌجابٌا وٌتوافك مع تفاعلب ه، وٌتفاعل مع

  

 وٌتبع فى الإرشاد الزواجً الآتى :  إجراءات الإرشاد :

هما الجسمٌة والنفسٌة بهدؾ التعرؾ على خصابص جمع معلومات عن الزوجٌن : .1

لٌهما هما وأهلات بٌنهما وبٌن أطفالوالاجتماعٌة والالتصادٌة، وأسالٌب التواصل بٌنهما ، والعلب

و الزواج والأسرة ، وآرابهما حول أمور نحاتهما هاتجوأصحابهما وجٌرانهما ، وعاداتهما وا

 ال والموامة وؼٌرىا. مالأطفال والجنس وال
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بهدؾ التعرؾ على الأسرة التً نشؤ فٌها  تارٌخهما الأسرى :جمع معلومات عن  .2

لات زوجٌة ، وما فٌها من صراعات كل منهما ، وما فٌها من تفاعل زواجى وتوافك وعلب

 ت.  ومشكلب

اتها هاتجا واهٌد أسبابها ومستواتحدبهدؾ :  جمع معلومات عن خلافاتهم الأسرٌة .3

 ا ، ورؼبتهما فً إنماذ زواجهما.  وتارٌخها وتكراراتها ، ونظرة الزوجٌن إلٌه

فٌؾ توتراتهما والاستماع تخبهدؾ  تمدٌم الإرشاد لكل من الزوجٌن على حده : .4

و نحاتهما هاتجمنهما ، وتنمٌة مفهوم الذات عند كل منهما ، وتعدٌل ا يإلٌهما دون التعصب لأ

 بعضهما البعض.  

و نحاتهما هاتجبٌنهما ، وتعدٌل ا لة الزوجٌةبهدؾ تنمٌة العلب تمدٌم الإرشاد لهما معا : .5

ختلؾ علٌها ، وتنمٌة مو الزواج ، وتمرٌب وجهات النظر حول الأمور النحبعضهما و

ت كل منهما تجاهالاتهما بؤولادهما ،وتبصٌرهما بواجباتهما وحمولهما الزوجٌة، وتعدٌل اعلب

 و الأسر الأصلٌة للآخر . نح

ؾ تنمٌة مهارات التعبٌر عن الأفكار بهد تدرٌبهما على أسالٌب التواصل الجٌد : .6

انة ، وتنمٌة مهارات هرٌح ولا إتجشاعر والعواطؾ، بؤسالٌب جٌدة لٌس فٌها نمد ولا موال

الاستمتاع للزوج الآخر ، والانتباه إلٌو وفهم تواصلو اللؽوى وؼٌر اللؽوى ، والاستجابة لو 

 .عل التفاعل بٌنهما سارا  تجبردود أفعال طٌبة 

بهدؾ إٌجاد ظروؾ طٌبة  لى العمل معا فً أنشطة مشتركة :تشجٌعهما ع .7

دة هكة ومشارل أنشطة مشتً للتواصل ، والتعبٌر عن مشاعر الحب والود بٌنهما ، من خلب

  ا .هالتلٌفزٌون والزٌارات والرحلبت وؼٌر

فات ، وتنمٌة و الخلبنحاتهم تجهبهدؾ تعدٌل ا :تمدٌم الإرشاد لأسرتى الزوجٌن  .8

 بالزوجٌنلاتهم علب

ج ح أمرهما وعلبهما فً إصلهتهم فً شبونهما ، وزٌادة مساندتهم لفٌؾ وصاٌتهم وتدخلبتخ

 (267-265، ص1991كمال ابراىٌم: )فاتهما . خلب

 

 خلاصة: 

ل والأصدلاء من هفات الزوجٌة على الزوجٌن أولا ، ثم الأج والولاٌة من الخلبتمع مسبولٌة العلب   

 ، ثم المجتمع بدا ٌوفره من خدمات فً الإرشاد الزواجً والأسرى .و ذوى الرأي والحكمة ثانٌا

فات عادٌة ، ٌستطٌع الزوجان التؽلب علٌها ، إذا أحسن كل منهما فات الزوجٌة خلبكثٌر من الخلب

 ؾ سرا . ، وحفظ الخلب هالظن بالآخر، وتعاطؾ معو ، وصبر علٌ

تمام و هوالزوجة و الزوج مسبولان عن ولاٌة زواجها من الإعراض ، والنشوز و الشماق، بالا    

 تؤدٌة واجباتهما الزوجٌة، لكً ٌنتج لنا أسرة متاًبطة و متماسكة. 







132 
 

 -  عمػػػع اجتسػػػاع الأسػػػخة )بػػػضغ التشطضػػػخ والػاقػػػع الستغضػػػخ (، دار الكتػػػاب الججيػػػج  الأحسػػػخ:أحسػػػج سػػػالع
 الستحجة، بضخوت )لبشاف(.

 -  سػػػػيضخ أحسػػػػج سػػػػعضج عػػػػػض: عمػػػػع الاجتسػػػػاع الأسػػػػخؼ )حقضبػػػػة تجريبيػػػػة أكاديسيػػػػة(، جسعيػػػػة البػػػػخ
،)جامعػػػػة السمػػػػظ  09التشسضػػػػػة الأسػػػػخية(، سمدػػػػمة مشػػػػاىج دبمػػػػػـ الإرشػػػػاد الأسػػػػخؼ)والإحدػػػػاف )مخكػػػػد 
 .2فيرل، الدعػدية، 

 - ،أحسػػػج عبػػػج العديػػػد سػػػلبمة: أسػػػذ سػػػيكػلػجية الصفػلػػػة والسخاىقػػػة، مكتبػػػة الفػػػلبح، الصبعػػػة الأولػػػى
1982. 

 - ،1996أحسج مبارؾ الكشجرؼ: عمع لشفذ الأسخؼ، مكتبة الفلبح، الصبعة الأولى. 
 حُؼلاؽ حلأ١َٓ حُٔشظَى . - 2016 –ًظٍٞس ٜٓخّ أرٞ ػ٤طش حُي 

  حلاٍشخى ٝحُؼلاؽ حُ٘ل٢ٔ حلا١َٓ حُٔ٘ظٍٞ حُ٘ٔو٢ حلاطظخ٢ُ . – 2012  -ػلاء حُي٣ٖ ًلخك٢ 

  ٕحُؼلاؽ ٝحلإٍشخى حُ٘ل٢ٔ حلأ١َٓ . - 2009 –ػخَٓ ٍػٞح 

  حُِٝحؿ٤شحُلٞحٍ حلأ١َٓ ك٢ ػلاؽ حُِ٘حػخص  - 2019 -ىح٤ُش ٗؼ٤ْ ػزيحُٞٛخد 

 -  ًالأمراض السٌكوسوماتٌة التشخٌص الأسباب العلبج  2003د. حسٌن مصطفى عبد المعط ،
 ،المكتبة زهراء ،الماهرة .

 - منشورات ،1الأمراض السٌكوسوماتٌة ،بٌروت لبنان،ط( 1988) د.عطوؾ محمود ٌاسٌن
 ٌحسون الثمفٌة .

 -  دراصة فً إضطرابات السمنة و ،الطب السٌكوسوماتً 2006د. عبد الرحمن العٌسوي،
 تناول الطعام،الدار الجامعٌة .

 -  (السكري أسبابه ،مضاعفاته ،علبجه، المملكة 2007محمد بن سعد الحمٌدي )
 ،مكتبة الملكفهد الوطنٌة .1العربٌة،ط

 - (علم النفس الصحً ،عمان 2008شٌلً تاٌلور ،وسام دروٌش برٌن،فوزي شاكر داود )
 ،دار الحامد للنشر و التوزٌع 1،الأردن،ط

 - (،موسوعة علم النفس التؤهٌلً ،الماهرة ،ط2006علبء الدٌن كفافً ،بهاء علبء الدٌن )دار 1،
 الفكر العربً .

 - 2020، ٌمنً إبراهٌم ،بحث فً الأمراض السٌكوسوماتٌة  

 - الاضصخابات الديكػسػماتية لجػ السدغ،  نادٌة شرادي . 

 -استراتجٌة المواجهة لدى الضؽط النفسً عند مرض  عزٌزي عابشة ،حمودي محمد أمٌن،
 السكري .

  
  - ، الصلببة النفسٌة وعلبلاتها بالضطربات 2021نواؾ مناع الشهري،

 . 27،المجلة العربٌة للنشر العلمً ، العدد AJSPوسوماتٌة،السٌك

 ( .مبادئ الصحة النفسٌة. عمان: دار وابل للنشر،عمان الاردن.2005الداهري صالح حسن .) 

 ( .الصحة النفسٌة. دمشك: جامعة دمشك،سورٌا.1982الرفاعً نعٌم .) 

 ( .الصحة النفسٌة.1998المرٌطً عبد المطلب أمٌن .) .ًالماهرة: دار الفكر العرب 
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 ( .الصحة النفسٌة للبطفال. الإسكندرٌة : مركز الإسكندرٌة للكتاب.2001سهٌر كامل أحمد .) 

 ( .ممدمة فً الصحة النفسٌة. ؼزة: ممداد.1993عبد الخالك أحمد محمد .) 

 ( .ممدمة فً الصحة النفسً. مصر: دار النهضة المصرٌة.1976عبد السلبم عبد الؽفار .) 

 ( .فً الصحة النفسٌة. الماهرة: مكتبة زهراء الشرق، الماهرة.2001فوزي إٌمان .) 

 ( .الأمراض العصابٌة و الذهانٌة و الاضطرابات السلوكٌة. 1984فٌصل محمد خٌر الزراد .)

 لبنان: دار الملم،لبنان. 

 9 - (. العلبلات الإنسانٌة التربوٌة و الصحة النفسٌة فً الا2016محدب . اٌت .) سرة و

 المدرسة , جامعة مولود معمري تٌزي وزوالجزابر ,  

 10  - (.تاثٌر الاسرة فً صحة الطفل النفسٌة ، جامعة تشرٌن ، سورٌة ، 2014نوفل،نوفل.)

 (  6( العدد )36المجلد )

   سابدة جمال محمد الؽصٌن ،النمو النفسً الاجتماعً لدى طلبة المرحلة الاساسٌة العلٌا بؽزة

بمدرتهم على حل المشكلبت الاجتماعٌة ،مذكرة ماجٌستر ،الجامعة الاسلبمٌة ،ؼزة وعلبلته 

،2118  

  جمٌل حمداوي ،المراهمة خصابصها ومشكلبتها وحلولها ،الألوكة 

  بول فان هٌسوٌن ،ترجمة :خالد العامري ،المراهمة وطرق تحلٌلها ،دار الفاروق ،مصر ،الطبعة

 الاولى

 2121امعة باجً مختار ،عنابة خلٌفً ،مشكلبت المراهمة ،ج  

 ، الماهرة  2116محمد احمد عبد الهادي ،البٌبة والمراهمة، 

   ًسٌكولوجٌةّ المراهمة:  النظرٌات، جوانب النمو المشكلبت وسبل علبجها،،  ، احمد محمد الزؼب

 2101/0437الطبعة الاولى 

 َٝحُٔـظٔغ حُؼَر٢ ٝ ح٣َُخػش حُظ٘خك٤ٔش حَُٔحٛوش ٝ ٗظ٣َخطٜخ  ، ىًظٍٞ ػٌِش حُل١ٍٞ /ك٤ٔيس ؿ

 6102، شًَش ىحٍ حلاًخى٤ٕٓٞ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ ٓ٘ش ، حُٔلَٔس

 0970دار الكتاب العلمٌة سنة  ، علم النفس النمو من الطفولة الى المراهمة ، هشام احمد ؼراب 

 بٌروت لبنان

 دار الملم للطباعة و النشر  ، راهكسلسلة الم،المراهك والانحراؾ   ، هٌام محمود رزق

 بٌوت لبنان، والتوزٌع 

 وٌلسن كٌرولس ،كٌؾ تذاكر ؟ 

   سعٌد رشٌد الاعظمً ،اضطرابات السلون تشخٌصها والولاٌة منها ،دار جلٌس الزمان ،عمان

  2104،الطبعة الاولى ،

 

 0بودون رٌمون+بورٌكو فرانسو.المعجم النمدي لعلم الاجتماع.ت حداد سلٌم .ط 

 0982ٌوان المطبوعات الجامعٌة.د 



134 
 

 2116بوثلجة ؼٌات.ممدمة فً علم النفس التنظٌمً.دٌوان المطبوعات الجامعٌة.الجزابر  

  صمر عاشور أحمد.السلون الإنسانً فً المنظمات.دار الجامعٌة للطباعة والنشر.جامعة بٌروت

 0989العربٌة. 

 بٌة للطباعة والنشر .بٌروت.أحمد النابلسً.الجراحة والعلبج النفسً.دار النهضة العر 

 . علبء الدٌن كفافً.الإرشاد والعلبج النفسً.دار الفكر العربً .الماهرة .مصر 

      :ه 1432-م2011الدكتور أحمد عبد اللطٌؾ أبو أسعد، الدكتور سامً لزسن الختاتنو

   ، الطبعة الأولى، عمان، دار الدسٌرة للنشر و التوزٌع.سٌكولوجٌة المشكلات الأسرٌة،

  :دمشك، الدكتب الاسلبمً.المرأة المسلمة، 1975الألبانً ، وىبً سلٌمان ؼلوجب ،   

  :الجزابر منشورات الحبر ، الاستمرار الزواجً دراسة النفسٌة2006بلمٌهوب، كلثوم ، 

  :دار الدعرفة الجامعٌة الأسرة و الحٌاة العائلٌة، 2006الخولً، سناء ،. 

  :ًعمان، دار الثمافة. الإرشاد الأسري نظرٌاتو و أسالٌبو العلاجٌة، 2000العزة، سعٌد حسن ، 

  :ًالعلالة الزوجٌة و الصحة النفسٌة فً الإسلام و علم ، 1991الدكتور كمال ابراىٌم مرس

 .، كلٌة التبًٌة جامعة الكوٌت، دار الملم للنشر و التوزٌع1ط النفس،
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  depth/mental-health/art-20044098 

 

 https://labayh.net/َٓشحُظل-شػلاه-شحُ٘ل٤ٔ-شٝحُظل-سحلأ-

 2%شح20٤ًُِٞٔ%صُلاٗلَحكخ,سحلأ20َٓ%ٖر20٤%شٝػ٤و20%شػلاه20%ىٛ٘خ=text:~:#/ٖحُ

 0سحلاؿظٔخػ20٢%سحُ٘ل20٢ٔ%صٝحلاػطَحرخ.  

 https://ar.sainte-anastasie.org/articles/psicologa-clnica/salud-mental- 

definicin-segn-la-psicologa.html 

 https://ar.sainte-anastasie.org/articles/psicologa/salud-mental-definicin-y- 

  caractersticas-segn-la-psicologa.html 

 

  2013رٞػلاّ كخؽٔش طظٍٞ حلآَس حُـِحث٣َش َُِٔع حُؼو٢ِ ٝ طخػ٤َٙ ػ٠ِ حُظٌلَ حُ٘ل٢ٔ  ٓ٘ش  

  ريٕٝ  2003ريٍس ٓؼظظْ ٢ٗٞٔ٤ٓ حلاػطَحرخص حُ٘ل٤ٔش ٝ حُؼو٤ِش ػ٘ي حُطلَ  ٝ حَُٔحٛن ٓ٘ش

  ؽزؼش 

  ٖ2017كَؽ الله روظش , ٓـِش حَُٔحؽ ك٢ حُظَر٤ش ٝ هؼخ٣خ حُٔـظٔغ حُؼيى حَُحرغ ى٣ٔٔزَ ر  
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