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AFNOR: Association Francaise de Normalisation.
ALA: American Library Association.

CD-ROM: Compact Disc Read Only Memory.
ED: Edition.

ISO: International Standarding Organisation.

LAN : Local Area Network.

P: Page.

S.Ed: Sans edition.

WWW: Word Wide Web.
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Résumeé:

Compte tenu de I'évolution technologique qui a lieu et la
multiplicité des sources d'information et la diversité des formes et
types, ainsi que la complexité des besoins des bénéficiaires et
d'accroitre leurs désirs I'accés a l'information, il est devenu impératif
pour les travailleurs des bibliotheéques universitaires travaillent sur les
compétences de développement de l'informatique, afin de satisfaire
les désirs des bénéficiaires publics de la bibliotheque et cela ne
viendra pas Si délibérément basé sur les bibliotheques universitaires
a mettre en place des cours de formation travaillant sur le
développement de ces compétences pour l'avancement des services
fournis et tirer le meilleur parti de la bibliothéque et de ses

ressources disponibles.

Donc, cette etude est venue de connaitre la réalité des
compétences de développement de l'informatique chez les
travailleurs étude des bibliothéques universitaires sur le terrain a la
Bibliothéque de la Faculté de médecine de I'Université de

Mostaganem et dans la mesure du personnel d'information au



concept de l'informatique des compétences malgré les différents
niveaux de spécialisation et scientifiques, et ainsi que les divers
facteurs qui les ont amenés a développer leurs compétences et ce

que le rdle de I'administration ce processus.

Et il a inclus I'étude de tous les employés a la Bibliotheque de la
Faculté de médecine de I'Université de Mostaganem, et a conclu que
les employés connaissent le concept des compétences en
informatique, et que le probléme le plus important auxquels elles sont
confrontées dans leur développement des compétences est de ne
pas attribuer la gestion des cours de formation du personnel, malgré

le potentiel qu'ils possédent.

Mots—clés:

Bibliotheque universitaire — compétences en informatique —

travailleurs universitaires bibliotheque — développement.



Abstract :

In light of the technological development, the multiplicity of sources of
information, the diversity of their forms and types, the complexity of
the needs of the beneficiaries and the increase in their desire to
obtain information, it became necessary for the staff of the university
libraries to develop their information in order to meet the wishes of
the library public. The University will establish training courses to
develop these competencies to improve the services provided and

make the most of the library, resources available.

Therefore, this study came to know the reality of the development of
information competencies between university library staff and field
study in the library of the Faculty of Medicine at Mostaganem
University and the extent to which employees are aware of the
concept of information competencies, despite the different disciplines

and scientific levels, as well as the various factors that led them to



develop their competencies and the role of management In this

process.

The study included all staff at the University of Mostaganem Medical
School, and found that employees are aware of the concept of
information competencies, and that the most important problem
facing them in developing their competencies is not to allocate
administrative training courses for employees despite the possibilities

they have.

Key words :

University Library — Information Competencies — University Libraries

Libraries — Development.
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