


 

 الاهداء
 الحمد لله على توفيقه في انهاء هذا العمل المتواضع فاللهم انفعني بما علمتني وعلمني

 روح ابي الطاهرة اهدي عملي هذا الى: بما ينفعني وزدني علما وعملا. 
 مام لأرحمة الله عليه الذي كان يشجعني ويدفعني قدما نحو ا 

 انتظر هذا اليوم وكان للقدر رأي أخروالذي لطالما 
 نفسيو والى من حملتني وربتني امي الغالية   

 العزيزة، اختي التي كانت سندا وعونا  
 اخوتي واحبائي ،لي في دراستي

 والى طلبة الدفعة وصديقاتي. 
 وكل من كان عونا لي. 

 



 

 شكر وتقدير
حمدا كثيرا الذي اعاننا في انجاز  الشكر لله سبحانه وتعالى على احسانه وتوفيقه والحمد لله 

اتوجه بخالص الشكر وعظيم الامتنان الى عائلتي الحبيبة، والى الاستاذ المشرف   هذه الدراسة.
 كل ملاحظاته القيمة والى    وعلى ،الذي كان عونا لي  بن عطيةقدور مولود 

 اساتذة المدرسة الابتدائية كما اتقدم بالشكر الى الاساتذة اعضاء لجنة 
 أتوجهالمناقشة واساتذة علم الاجتماع والى عمال المكتبة.كما 

 بخالص الشكر والتقدير الى كل من ساعدني من  
 ام ــــمـــــجاز واتـــــــــى انـــــــقريب او بعيد عل

 ل.ـــمـــــعـــــــــذا الــــــــــــه



 

 الملخص:
ان تكووووان اتذوووات ج اعووود را فيوووا سووورورب ي او ذلووواب التبواوووة و  لووو   ذوووفيا  ت   ووو  ي  لووو  ادا  

 رف على اهمية تكوان اتذات ج ي نجاح الع لية ال علي ية .عاودرذ  ي اورحلة اتب دائية و ال 
العووول ال كووووان دورا حاسوووا ي  لووو  ادا  اودرذووو  و تطووووار مطووواراكف و الوووا ف ي تطووووار الكفوووا اب 
اوطنيوووة لتذوووات ج و معر وووة انووور ال كووووان علوووى اتدا  الوووو يفس لل درذووو  تن  فوووابب اتذووو ا  ت ت وقووو  علوووى 

   ع ال غوويراب او لووارعة ي التبيووة اعوودادا ال صييووس بوو  اتموور ت وواه اك تكوانووم تكوانووا ملوو  را ليكووون موا فيووا موو
 وال عليف.

  



 

Summary: 
The training of teachers is a necessary aspect in educational institutions for 
reasons such as improving the performance of teachers in the primary stage and 
emphasizing the importance of training teachers in the success of the 
educational process. 

Training plays a crucial role in improving the performance of teachers and 
developing their skills. It contributes to developing the professional 
competencies of teachers and knowing the impact of training on the job 
performance of teachers, because a teacher’s competencies do not depend on 
his specialized preparation. Rather, the matter requires continuous training to 
keep pace with the rapid changes in education and training. 
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 مقدمة 
والتي تلوا ف ي توريوم ذولو   ،اللائدج اتر  اعية النظفالقيف اول  دج من من جملة  ا لقتعد التبية 

والتبيوووة ي  ،تجعلوووم  ائنوووا ار  اعيوووا ، حيووو وك ي حيووواج ات لوووانتع ووول الر يووو ج ا طوووس   وووراد داخووو  مجووو  عطف، ا 
علووى ال كيوو   رجييووفي وا  ائنوواب ار  اعيووة قووادل ووراد ا  تنشوو ة الووعى اك غاا طووا   وو  بعوودا ار  اعيووا واسوو ا

 وات دماه ي المج  ع.

        صووفي ا التبيووة سوورورج مل ووة ي ال علوويف الوو ا اع وول عنيوور اذاذووس وسووة لعيوور ال ووورج ال كنولوريووة أ 
وال علووويف اشوووك  اولواوووة ي خلووو  مج  وووع  والحكوموووة ائ ائراوووة بووودور ا كووودف اك  لووو   ظوووا  ال علووويف ي الوووفيلاد،

الفاعوو  وحجوور ال اواووة ي ع ليوواب  م قوو  وادوواد اتذوو ا  الكوو   الوو ا اعوود عيوول الع ليووة التبواووة وعنيوور ا
ال علف وال عليف و و قائد المج  ع   م م    نقا يا وتربوب ومطنيا للاشتا  ي ع ليوة ال نشو ة اتر  اعيوة لو ا تعود 
ملالة اعداد اتذ ا  من اولائ  الرئيلية ي م ذلاب ال عليف،ومع ال غير وال طور لم اعد اتذو ا  تقليودا لقو  

صووفيم مورطووا ومنلووقا ومشووجعا ل علوويف او عل وو  وضوو ا اق  ووا ال وورورج ي أعلوموواب بوو  تغووير دورا و لل عر ووة واو
وتوودرال اتذوو ا  ليوو  كن موون القيووا  قدوارا ي وقووا ا طلوول ال غيووير وال فيوودل اولوو  ر و وو ا موون خوولال  اعووداد

ان اطوودف اك اعووداد اتذوو ا  و اننائطووا وال كووو أاعوودادا ريوودا عوون لراوو  ال كوووان الوو ا ا لقوواا قفيوو  دخووول اوطنووة 
 ن اكون ا  ر معر ة واذ عداد  دا  مطن م بيورج ادابية.أ دا  ع لم بشك  م  ي  و 

وعلوووى الع وووو   وووان اتدا  الوووو يفس لتذووو ا  ا   ووو  ي ذووولو م والكيفيوووة الوووتي ا يووورف ضوووا اننوووا  ع ليوووة 
لياب اوو لووة اليووم لكووس او وو  ي ادا  مطن ووم ال علوويف داخوو  القلووف وال فاعوو  مووع ال لاميوو  موون خوولال اوطووا  واولوو و 

 ومن خلال ما لرح ي   ا اوقدمة ذن طرق اك موسوع عن لرا  نلاث  يول  س:، بنجاح

اشووووووكالية الدراذووووووة، الفيوووووو  اتول خيوووووولم لجروووووورا اب اونطجيووووووة للدراذووووووة اويدا يووووووة و يطووووووا عرسوووووونا 
الفرسياب، اذفيا  اخ يار اووسوع، اهميوة وا وداف الدراذوة واوقاربوة اللوذويولورية للفي و ، اموا الفيو  ال وا  

  واعوووم،أول حوووول ما يوووة ال كووووان وضووودج مطالووول و وووس ال كووووان مفطوموووم و ا  تطرقنوووا اك دطيووود ب اك مفي  ووو ،
 مووا ي اوفي وو  ال ووا   وودننا عوون اتدا  الووو يفس وتعرافووم،أهميووة ومظووا ر ال كوووان وتنظي ووم، أومكووان و   دا ووم،أو 

دداتووم وابعووادا واهمي ووم والعواموو  اووو نرج  يووم، امووا الفيوو  ال الوو  واو علوو   لدراذووة اويدا يووة و مح واعووم و أو  وشوورولم،
الوتي   جمعطوا و عورض الن وائت او  يو  عليطوا  و ليو  اوقوابلاب اتررائية تطرقنا من خلالم  همية اعداد اوعلف

و الخادووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة.
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 الفصل الأول: الاطار المنهجي للدراسة
 المبحث الأول: عرض ومناقشة الدراسات السابقة

قيووود الدراذوووة  ا  حووو  ي علوووف هميوووة الكووولت الوووتي تك لووويطا الدراذووواب اللوووابقة لكووو  موسووووع ن ا ا
ار  واع ااووا تلووا ف ي انورا  اووسوووع  لك ووير مون اوعلوموواب بوود ا مون ابلووار النظوورا، والفياحو  بطفيعووم الوو فيد 

 من الدراذاب اللابقة ي جميع مراح  بح م.
  الدراسات المحلية -أولا
 :2020-2019دراسة د. جناد عبد الوهاب د. بوريشة جميلة  -

اك معر ووووة أنوووور بعووووى او غوووويراب علووووى تكوووووان اوعل وووو  و وووو  منطجيووووة ال وووودرا   وقاربووووة  الووووتي كوووودف 
  لكفا اب دراذة وصفية لدت عينم من معل س ال عليف اتب دائس.

حي  اونطت اولو صد   وو اوونطت  2020لفييعة الدراذة ميدا ية  شرب ي مجلة رامعة مل غانم مارس 
معلووف ان  ووون اك أ اديميووة  50معل ووة و  150ا عشوووائية تكو ووا موون الوصووفس ال  ليلووس وعينووة الفي وو   ا وو

(  تع  اد على مج وعة من أذواليل ابحيوائية  وس SPSJالتبية لوتاة مل غانم ول  لي  الفييالب اذ صدما)
 او وذط الحلابي اتنحراف اوعيارا اخ فياراب  لي  ال فياان أحادا اتتجاا حيو    وائت الفي و  توصولا اك أن
تكوان اوعل   و   منطجية ال درا   وقار ة  لكفا اب لم ارقى بعد اك اول وت اوطلوو  لكون  و ا الدراذوة 

 تخ ل  عن دراذ نا  ون دراذ نا  يفية و   ا دراذة  اب لفييعة   ية.

 (:2020-2019دراسة: عبد العزيز شيخي ) -1
أذات ج ال عليف اتب دائس وعلاق م بكفاا طف اوطنيوة وبودا عي طف واقع ال كوان أننا  الخدمة من ورطة  ظر          
اشووكالية الدراذووة:  وو  ، دراذووة ميدا يووة علووى عينووة موون أذووات ج ال علوويف اتب وودائس لوتاووة غردااووة ، و ووس لل وودرا 

لقووا موون ا ط تلووا ف أبعوواد ال كوووان أننووا  موون ورطووة  ظوور أذووات ج ال علوويف اتب وودائس ي ال نفيوو  بكفووابكف اوطنيووة.
 وو  تلووا ف أبعوواد ال كوووان أننووا  الخدمووة موون ورطووة  ظوور أذووات ج ال علوويف اتب وودائس ي ال نفيوو  بوودا عي طف ال لووا:ل: 

لل درا  حي  اذ صد  الفياح  نلاث أدواب ا وك د لوا ي ابذو ا ة وال ا يوة د لوا ي شوفيكة اولاحظوة أموا 
 الفياح .ال ال ة     لا ي مقياس الدا عية لل درا  من بنا  
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د لا أ داف  و ا الدراذوة ي: معر وة مودت ملواهمة أبعواد ال كووان أننوا  الخدموة لودت أذوات ج ال علويف          
ابب دائس ي ال نفي  بكفابكف ومعر ة مدت ملاهمة أبعاد ال كوان أننا  الخدموة لودت أذوات ج ال علويف ابب ودائس ي 

وقود توصولا  فابب اوطنية بم غيرا اول وت الدراذوس والخولج اوطنيوة.ال نفي  بدا عي طف لل درا  ومعر ة علاقة الك
 وو ا الدراذووة اك   ووائت و ووس: تلووا ف أبعوواد ال كوووان أننووا  الخدمووة موون ورطووة  ظوور أذووات ج ال علوويف ابب وودائس ي 

ل كووان أننوا  تلا ف أبعواد ا، و من ال فياان ي الكفابب ال درالية ⁒98.1ال نفي  بكفابكف ال درالية بما  لفي م 
،  مون ال فيواان ي الدا عيوة لل ودرا  ⁒98.7الخدمة من ورطة  ظر أذات ج ال نفي  بدا عي طف ال درالية بموا  لوفي م 

ت تورد  روق  اب دتلة احيائية ي الكفابب ال درالية تعرف و غيرا اول وت الدراذس والخولج اوطنيوة   ا 
ا ادتنوووا ي ائا ووول اونطجوووس  وووون الفياحووو  اذووو صد  ي أدواب  وال فاعووو  بينط وووا وقووود ذووواهما  ووو ا الدراذوووة ي

 ط ا الدراذة تخ ل  عن دراذو نا  ع فيار وا  اب لفييعوة   يوة و و ا الدراذوة ذواهما ي انورا  الظوا رج اودروذوة 
 بشك  مفي .

 
اشكالية الدراذة: ا طل  الفياح  من ذ ال رئيلوس ا   وور حوول موا الواقوع امطول لل علوف ي اودرذوة           

 254ابب دائية ي    ابصلاحاب التبواة ائدادج ي حي  ا طل  الفياح  من عينوة الدراذوة اشو  لا علوى 
ولفييعوة  و ا الدراذوة ميدا يوة اب دائية، واع  د على اوونطت الوصوفس ال  ليلوس،  39معل ا ومعل ة موزعون على 

الوقووف علوى اوو  لاب ال كوانيوة وال درافييوة الوتي خ وع  لفيعى مدارس بفيلداة ادرار،  ود ا  و ا الدراذوة اك: 
الوقوف على اليوعو ب ، ب لها الفاعل  الو يفي  ي الحق  التبوا ل طفيي  ابصلاحاب بيورج عل ية ولرعة

 م مطن ووم ومووا  ووس اللووفي  الووتي اتخوو  ا ووارطووة اوشووكلاب الواقعيووة أننووا  اح كا ووم الووتي ا لقا ووا اوعلووف أننووا   ارذوو
 . لواقع الفعلس

، وقد توصلا الدراذة اك محاولة الكش  عن مودت الرسوا اوطول والوو يفس لل عل و  اتجواا اصولاحاب        
أن ابصولاح اونشوود لم ا وع اويكا ي مواب الحقيقوة او علقوة    وائت الدراذوة: توصو  الفياحو  اك   وائت منطوا:من 

رعوو  ال علوويف مطنووة مف وحووة بوولا أذوووار ، و  لن ووو اوطوول لل علووف الكوو  الوو ا يمكنووم غوووا غ ووار اورحلووة الرا نووة
يف أصوفيم ال علو،   وا اع    يطا أعداد  فييرج من غير او  ل  بحكوف ال ورورج وا كوانرون ي اونوال  النائيوة والقورت

، يخ ووع لل وذووع الك ووس دون اتخووا  لل وودابير اواليووة والفنيووة والفيشووراة اللازمووة ووارطووة م طلفيوواب ال  لوو  الكيفووس
مطندذووووا ابصووولاح همشووووا اوعلوووف ولم اشووور وا ي وسوووع الووولامت واوقووورراب موووع أ وووم  وووو اوعووول أول اسوووا ة اك أن 
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وقود ذواهما  و ا الدراذوة ي انورا  ائا ول  لداوم. ب ل   ا ولود لداوم صويغة ت تلو م ب كووان ال فكوير النقودا
اونطجووس للدراذووة الووتي  قووو  ضووا حاليوووا، موون حيوو  اووونطت تفيوو  أن مووونطت  وو ا الدراذووة الووط  ع ليووة ال فلوووير 

 والفطف.
 

 الدراسات العربية  -ثانيا
عدد السـادس دراسة جهاد أحمد عبد الرزاق تغيرات المجلة الإلكترونية الشاملة متعددة التخصصات ال -2

"العواموووو  اووووو نرج علووووى ا دا  الووووو يفس ي او ذلوووواب العامووووة"  وووود ا  وووو ا  2022( 04والأربعــــون شــــهر )
الدراذووة اك ال عوورف علووى أ ووف العوامووو  اووو نرج ي ا دا  الووو يفس للعووامل  ي او ذلووواب العامووة الووتي تر ووع مووون  

وقيواس  فا ج ومل وت وقدراب العامل  ي او ذلاب حي   د ا  و ا الدراذوة اك ال عورف  لدرروة ا وك 
موودت يرنووير العواموو  ي  لوو  صووورج ا دا  و داوود أبوورز العواموو  وأهمطووا موون لحيووة ال وو نير علووى ا دا  الووو يفس 

حيو  ان اشوكالية  و ا الدراذوة د لوا ي: موا س أبورز   وتو ير وذائ  قياس ا دا  الو يفس داخو  او ذلواب.
  داف   ا الدراذة  الآتي: ود ورب ا العوام  التي ت نر ي تع ا  ا دا  الو يفس؟

 ال عرف على ا دا  الو يفس  لدررة ا وك. 
 قياس مدت ال  نير العوام  ي  ل  صورج ا دا . 
  داد أبرز العوام  وأهمطا من لحية ال  نير على ا دا  الو يفس. 
ي تقديم بعى ال وصياب والتي من ش اا أن تعو ز مون معر وة العوامو   اب ال و نير ا  ول  

  ل  ا دا  الو يفس واع  دب الدراذة على اونطت الوصفس ال  ليلس. 
  وووائت الدراذوووة سووورورج توووو ير  ا وووة وذوووائ  قيووواس أدا  و يفوووس داخووو  او ذلووواب و لووو  تناذوووفيا موووع مووون         

  يرنوير ي إررا  او اود مون الفي ووث حوول أ  ور العواموثو ، في قيواللفييعة أ راد العامل  للوصول ورحلوة عاليوة مون 
ت يمكون اع  واد علوى عامو  واحود  قوط واع فيوارا أ وم  وو روو ر ب، ومون الن وائت ا دا  الو يفس داخ  او ذلوا

راد العوووامل  و ووو ا الدراذوووة تطووووار ا دا  الوووو يفس اتذووو  رار ي تقوووديم الووولامت ال درافييوووة والوووورش ال  في اوووة   ووو
 الفطف وال  في   واا تنفيا منطت الوصفس ال  ليلس. يذاهما ي ا ادتنا حول اتدا  الو يفس و اا ا 
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 المبحث الثاني: منهجية البحث

 إشكالية الدراسة -أولا
 ، طو عنير  عال ي الع لية ال علي ية ،التي اقو  عليطا أا مج  عا ذاذية اعد ا ذ ا  من الر ائ       

دواد بدا  دورا بكو   عاليوة وتكورا  جموودا ق مطاللل ل   إن ا ذ ا  ال ا ا  ي  قدا  و يفس ريد ت و ر  
اووترف أ ووداف اووونطت اك  حيوو  طووو بوودورا توودث أنوورا ليفيووا ي تلاميوو ا  ، وورا تعلي يووة أ  وور ملائ ووة لل لاميوو 

 .اقو  بم من توريم قيف ل لامي ا وتكوان شصيياكف ن مامواق  تعلي ية ويخ ار وذيلة تعليف مناذفية   لا ع

تولي أهميوة  لغوة ي تكووان ا ذوات ج مون أرو  ملواعدكف  الدولة وعلى رأذطا الوزارج اوعنيةوعليم  إن    
ي ا  لوووا  اوووو  لاب العل يوووة والخووولاب اللازموووة ل  لووو  ع ليوووة ال علووويف،  وووال كوان بيوووفة عاموووة اق يووور علوووى 

و ووو بم ابووة عنيوور حيوووا ، أو و يفووة أو حر ووة معينووة بطراقووة مقفيولووة مطنووةأدا  شووصاا علووى دووران، وتوودرال ا 
 الو يفس. دا لفينا  مخ ل  الخلاب، واوطاراب بغرض  عالية و فا ج ي ا 

ولواووة تربواووة موون ق الووتي  ظووى ذاذوويةسوورورج مل ووة وموون اوواسوويع ا  حاليوواصووفيم ال كوووان أ ،  قوودوعليووم
ر ووووع  فووووا كف وزبدج  ىعلوووووك الدررووووة ا ي الووووا ف  اوعل وووو ن تكوووووان إ وووو  ل وووواليحيوووو  ال طوووووار وال جداوووود، و 
               نجواز ع لوم اي  اوعلوفاظطر قدرج وملاهمة  امقياذبوصفم دا  الو يفس ي ا  اكفطار مخلاكف ال علي ية و ل  و 

 .ومل ولياتم الو يفية  و م المحور الرئيلس للع لية ال علي ية والتبواة

الو ا اودار   وعلوف طوو مورتفيط  ن الع ليوة ال علي يوة،ا دا  الوو يفس اع ول رو  ا مو  لا عن  ل   وإن    
 الوو يفس دا ، والدقوة ي الع و ، وا ال علي يوة و و ا الوطف بشوك   فيوير ي ائوودج   ا الع ليوة بطراق وم الخاصوة،

ي  اوعل و هميوة ولفييعوة تكووان أ، وعليوم انفيغوس معر وة اوعل و ما  و ات   يجة للنشاط وائطد اوفي ول من قفيو  
 دا  الو يفس لتذ ا  .ومعر ة مدت يرنير ال كوان على ا  و اننا  الخدمة،اب دائس ذوا   ان قفي  الطور ات

 وعليم  إن ال لا:ل الرئيلس له ا الدراذة  و   ا الس:
 الطور اتب دائس؟ فوعلدا  الو يفس و ي  ا نر ال كوان على ا 
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 ية ال الية:   ار اق ال لا:ل العا   ل لا:تب الفرع

 ؟لل كوان علاقة   دا  الو يفس لل علف    
 على الع لية ال علي ية؟  اأنر يخل  ال كوان     

 فرضيات البحث -ثانيا
اعد ال كوان مرحلة  امة ي ملار ا ذات ج ي الطور اتب ودائس، و لو  بنوا  علوى موا اك لوفيم الفرضية الأولى؛ 

مك لفياب ي الار ال كوان،  ا ال م لم بم ارذة مطاموم بكفوا ج عاليوة، ا ذ ا  من خلاب وما يخ ع لم من 
الطووور اتب وودائس بوصووفطا عنيوورا موون عناصوور ا دا   علووفو او ارذووة اوطنيووة ولوو ل   فووتض أن ال كوووان اوو نر ي

 الو يفس.

الوووو يفس لتذوووات ج بعووود ع ليوووة ال كووووان الوووتي يخ وووع لهوووا أذوووات ج الطوووور اتب ووودائس  وووإن ا دا   ة الثانيـــة؛يالفرضـــ
اشووطد  لوونا، ا موور الوو ا الوو م ب و يوو  العداوود موون اوطوواراب أننووا  القيووا  بمطووا  ال وودرا ، ولوو ل   فووتض 

 ال كوان الا ف ر ع مل وت ا دا  الو يفس ل الطور اتب دائس ب لقينم مطاراب ال فاع  أننا  الدرس. أن

 أسباب اختيار الموضوع -ثالثا
  دا  الو يفس.أذات ج اورحلة اتب دائية لل كوان ويرنيرا على ا معر ة  يفية تلقس 
 ي الي  الدراذس وعلاق م  ل كوان ال ا تلقاا. علفالكش  عن دور او 
  اورحلة اتب دائية. معلفالرغفية ي الكش  عن  يفية تكوان 
  .ال  اس الع   ي ميدان التبية وال عليف 
   اة.أهمية الدراذة من الناحية التبو 

 :ا السهمية الدراذة  يأ ت لصلم؛ ةأهمية الدراس -رابعا
 ب ودائس، وعلووى  يفيوة تكوووان  علوويف اتال علوفدا  الوو يفس و الوقووف علوى يرنووير ال كووان علووى ا

  و ذلة التبواة  لل طوراب العل ية المحدنة.  عل  او
  مع ال لامي . علفمعر ة لراقة تعام  او 
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   الو يفس. دا ا ر   ل  أال كوان من  رورج ب اوعلفوعس معر ة 
 كدف   ا الدراذة اك ال عرف على النقاط ال الية:  ؛ أهداف الدراسة -خامسا

 .معر ة يرنير ال كوان على اتدا  الو يفس لتذ ا  ومدت ال امي م على الع لية ال علي ية 
  .محاولة ال عرف على  يفية تكوان اتذات ج  ورحلة اتب دائية 
 .يفية تطفيي  ال كوان ذوا   ان قفي  أو اننا  الخدمة  

 تحديد مفاهيم الدراسة-سادسا
اعر ووم بعووى اوص يوو  ي التبيووة ق ووم مج وعووة اوعووارف النظراووة وال طفييقيووة ي ميوودان مووا. ؛ تعريــف التكــوين -1

ان، ما  و ات  ظا  منطقوس محور  لوم معطياتوم ولراق وم الخاصوة لل غلول علوى العراقيو  بواذوطة وي الحقيقة  ال كو 
 1حلول ملائ ة ت     ي مج وعة من اوعارف النظراة وال طفييقية ي أا ميدان  ان.

 و ال درال ال ا ا لقاا اتذات ج من  تنييفيطف ي منيوفيطف قيود  لو  اولو وت وتجداود ؛ التعريف الاجرائي
 اوعارف العل ية واوطنية.

اوو ووو  قع الوووم   اشوووير اك درروووة  قيووو  وادوووا  اوطوووا  اوكو وووة لو يفوووة الفووورد، و وووو قيوووا؛ الاداء الـــوظيفي -2
 2محيلة ات داف التي حققطا اوو   من خلال انجازا الوارفياب. م أومل ولياتم اوكلفة ضا  ونظ ة، أا 

 والفكرا ال ا افي لم الفرد من ار  ادا  اوطا  الو يفية اوورطة لم. ائطد الع لس  و؛ التعريف الاجرائي
اعرف ق وم المحوور ا ول والهودف ا خوير مون  و  ع ليواب التبيوة وال علويف،  طوو الو ا مون ؛ تعريف التلميذ -3

اتب أرلم تنش  اودرذة وتجط  بكا وة ابمكوالب،  ولا بود أن  و   و ا ائطوود ال وص ة الوتي تفيو ل ي شو  المجو
  3ليالح ال ل ي ، ت بد أن اكون لها  دف ا     ي تكوان عقلم، رل م، روحم، معار م، واتجا اتم.

 و الفرد ال ا ا ابع دراذ م، و و الر ي ج والهدف ي الع لياب التبواوة  طوو مون ارلوم تنشو  ؛ التعريف الاجرائي
 اودرذة واعد المحور اتذاذس.

                                                            
 .279، ا 2000، قير الك ا ، الفيليدج، ال ليير الفييداغورس ي م ذلاب ال عليف رشيد أورللان، - 1
دور ال صطيط اتذتاتيجس ي  ل  اتدا  الو يفس ي وزارج التبية وال عليف العالي ، 2، الفاس  تي ان ادرا  1ابرا يف ع ر حلو ة  - 2

 .11، ا2023رامعة ائ ارج، اللودان،  2غ ج  للط ،  1، 18، المجلة العربية للعلو  ات لا ية واتر  اعية، العدد  لمحا ظاب ائنوبية
 .112، ا1999، او ذلة الولنية للك ا ، داوان اوطفيوعاب ائامعية، ائ ائر، 2 ط، اصول التبية وال عليف .رابم تر س -  3
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ال علوويف اتب وودائس ي جميووع الوودول  ووو القاعوودج ئ يووع اوراحوو  ال علي يووة اوص لفووة و ل ووا  ان ئي؛ لطــور الابتــداا-4
 ا ا مرحلة ال عليف اتب دائس قواة  ان العائد أ ل لل راح  التي تليطا، وأن ال علويف اتب ودائس  وو القاعودج الوتي 

  1افينى عليطا اعداد الناش   لل راح  ال الية من حياكف.
اعوود مرحلووة اذاذووية ي مراحوو  الوو علف و ووس أوك مراحوو  ال علوويف اتذاذووس لتلفووال الوو ان ؛ جرائــيالتعريــف الا

 أ  لوا ذا ذنواب من اع ار ف  طس التي افيدأ  يطا ال ل ي  ب علف الك ابة والقرا ج.
 شاط مخطط وملمت اقوو  مون خلالوم شوصلم )او ودخ ( ب قوديم اوعلومواب ومعوارف رداودج اك ؛ التعليم -5

شوووصلم اخووور )اوشوووار ( ضووودف ال كيووو .   وووا يمكووون تعراووو  ال علووويف ق وووم  شووواط  وووادف الووواعد  يوووم شوووصلم 
 2مل ول شصلم اخر    لا  وبنا  اوعر ة بيفة م دررة. 

اوعلوف الو ا اقوو  بع ليوة ال ودرا  ج الوتي تو ف ي اوودارس واموا ن  وو الع ليوة الوتي اقوو  ضوا ؛ التعريف الاجرائـي
 تعلي ية قيد  ق  اوعر ة من معلف اك م علف ال ا ا لقى   ا اوعر ة.

اوعلووف  وو الدعامووة ا وك لقوووج الوولن ومجوودا، واقودر مووا افيوو ل مون رطوود وتفووان ي أدا  ؛ الاسـتاذ )المعلــم( -6
لنوووم، و وووو الووو ا الووو طيع أن ا عطووود تلاميووو ا مووون جميوووع النوووواحس الخلقيوووة رذوووال م بقووودر موووا اووونطى بمج  عوووم وو 

 3واتر  اعية والي ية والعل ية واقد  لهف ال وريم وابرشاد اول  ران.
 وووو شوووصلم يم لووو  مووو  لاب عل يوووة و وووو اوكلووو  بتبيوووة ال لاميووو  وتعلوووي طف ي اوووودارس ؛ التعريـــف الاجرائـــي

 لعقلس واع ل اوف اح الرئيلس لنجاح الع لية التبواة.وتوريططف وات   ا  بن و ف ائل س وا
 مجالات الدراسة  -سابعا

 ق نا بإررا    ا الدراذة ي مدرذ   اب دائي   بوتاة مل غانمالمجال المكاني؛   -1
 (.3اب دائية الشطيد ع ار حاذس ماماش )مل   رقف و (. 2م غران )مل   رقف  2اب دائية مح د بوسياف  

و وس العينوة الوتي  ا     المجال الفيشرا له ا الدراذة على عينة من اذوات ج ال علويف اتب ودائس المجال البشري؛ -2
   ذن تي اك   ر ا  ي ا بعد.

 ماا  09أ را  اك غااة  14داما الدراذة من او    المجال الزماني؛ -3
                                                            

 .11: 2008بية الولنية، ات ظ ة التبواة ،وزارج الت  - 1
 .59، ا2010، داوان اوطفيوعاب ائامعية، بن عكنون ائ ائر، ال كوان اتذتاتيجس ل ن ية اووارد الفيشراةعفيد الكريم بوحفلم، - 2
مخول اولوالة التبواوة ي  1واتر  اعيوة ، ، مجلوة الفياحو  ي العلوو  ات لوا يةتكووان اذو ا  اودرذوة ائ ائراوة، 2، رابوم بون عيلوى1 يويرج عفييود  - 3

 .121، ا2021رامعة حمم لخ ر الوادا )ائ ائر(، 2ائ ائر ي    ال  دبب الرا نة بلكرج ،
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 المبحث الثالث: الإجراءات الميدانية للدراسة
 (أنظر الملاحق)؛ بيبليوغرافي لميدان الدراسةعرض  -أولا

 ومج  ع   ا الدراذة  ف اذات ج ال عليف اتب دائس بوتاة مل غانم ي اب دائي   ؛ تحديد مجتمع البحث -ثانيا
 1.م غران واب دائية الشطيد ع ار حاذس ماماش 2اب دائية مح د بوسياف 

 انتقاء عينة الدراسة -ثالثا
الث،  9  ووور و 5مفي وووث )اذووات ج اودرذووة اتب دائيووة( موون  وولا ائنلوو   14اشوو  لا عينووة الدراذووة علووى 

 واع  دل على العينة القيداة ي   ا الفي  . 

   المنهج -رابعا
ذووووف  ع  ووود ي دراذووو نا علوووى اوووونطت الوصوووفس الووو ا اطووودف اك  طوووف الظوووا رج وموسووووع  ووو ا الدراذوووة بحيووو  

الوصفس "ق م مج وعة اتررا اب الفي  ية التي ت كامو  لوصو  الظوا رج او اووسووع اع  وادا علوى اقيد  ونطت 
  ووووا تلوووو  د  وووو ا الدراذووووة     2جمووووع الحقووووائ  والفييووووالب وتيوووونيفطا ومعائ طووووا و ليلطووووا  لوووويلا  ا يووووا ودقيقووووا "

، ب اث والرذوووائ  ائامعيوووةميوووادر ي واوووة: ت   ووو  ي الك ووول واوقووواتب واتبحووو، معلوماكوووا مووون اويوووادر اتتيوووة
 ميادر اولية ت     ي جمع الفييالب مفياشرج من اويدان بواذطة تقنية اوقابلة.

 أدوات جمع المعطيات الميدانية -خامسا
اع  وودب الدراذوووة ي جمووع الفييوووالب علووى اداج اوقابلوووة، بحيوو  تع ووول اوقابلووة قاوووا "محادنووة مورطوووة بوو  الفياحووو  

اخران ضدف الوصول اك حقيقة او موق  معو  الوعى الفياحو  لل عورف عليوم مون ارو  وشصلم او اشصاا 
 3 قي  ا داف الدراذة"

 
 

                                                            
 اولاح  لل  اد من اوعلوماب.أ ظر  - 1
 .126ا ،2019، دار اذامة للنشر وال وزاع، ع ان، اتردن، 1، طمنطجية الفي   العل سذعد ذل ان اوشطدا ،  2
ن، ربحس ميطفى عليان، ع  ان مح د غنيف، منا ت واذواليل الفي و  العل وس )النظراوة وال طفييو (، الطفيعوة اتوك، دار صوفا  للنشور وال وزاوع، ع وا 3

 .42، ا2000



الاطار المنهجي للدراسة                       الفصل الأول                                            
 

11 
 

 الملاحظة المباشرة-1
 قيووود ب قنيوووة اولاحظوووة "بوصوووفطا أداج مووون أدواب جموووع الفييوووالب، حيووو  اشوووا د الفياحووو  اللووولو  أو         

قابلووووة وابذوووو فييان، و اكووووون دور اولاحوووو  ي الفي وووو  الوووو عم دون ابع  وووواد علووووى وذووووائ  ال قراوووور الوووو اتي  او
 و قًا لطفييعة موسوع الدراذوة اع  ودل ي بح نوا علوى تقنيوة اولاحظوة   1ملاحظة ما درا حولم دون اوشار ة". 

 اوفياشرج   داج أذاذية ئ ع الفييالب واوعطياب.

 المقابلة-2
تشير اوقابلة أاا "محادنة مورطة بو  الفياحو  وشوصلم أو أشوصاا آخوران ضودف الوصوول اك حقيقوة         

أو موقوو  معووو  الوووعى الفياحووو  ل عرافوووم مووون أرووو   قيووو  أ وووداف الدراذوووة ومووون ا  وووداف ا ذاذوووية لل قابلوووة 
مشواعر أو تيور اب اوفي وون  الحيول على الفييالب التي اراد ا الفياح   بسا ة اك ال عرف علوى ملاموم أو 

تنطلوو  دراذوو نا موون أداج اوقابلووة، بوصووفطا أداج مط ووة ي الفي وو  العل ووس،  و لوو  ضوودف   2ي مواقوو  معينووة".
الوصوول اك جمووع أ ول قوودر  كون موون اوعلوموواب حوول ال كوووان ويرنويرا علووى ا دا  الوو يفس، و ن  نووا  أ ووواع 

وقابلة غير اوورطة  ظرا لت داف التي نحاول ال وص  لهوا مون خولال  و ا محددج لل قابلة  قد   اتع  اد على ا
 الدراذة.

 المقاربة النظرية للدراسة -سادسا
نظراووة او ارذووة لفييووير بورداوووو،  طووس  ظراووة تفلوويراة، مووع أن بيووير بورداووو  وووان بي  وو ا الدراذووة   لوو ع         

ال فياانواب اتر  اعيوة وال قا يوة ي آن واحود، حواول بورداوو يمارس ال فلير والفطف معا، يمكن مون خلالهوا تفلوير 
ي   ا النظراة أن اقود  حولا للفجووج بو  النظورج ال اتيوة للعوالم اتر  واعس والنظورج اووسووعية، حيو  ا  طوى اك 

 أن العلاقة ب  ال اتي واووسوعس  س علاقة ردلية.

الفينيواة     ت الهاب وس و يو   -الفاعلة الشروط اووسوعية حاول بيير بورداو معر ة  ي  ت     اتب          
توو نر  وو ا الوو اب ي تلوو  الشووروط  وو   ت ميووطلم المجووال، حيوو  تيووفيم او ارذووة محيوولة العلاقووة ائدليووة بوو  

                                                            
 .220ا ،2007ا ردن،-ع ان م ذلة الوراق للنشر وال وزاع ،، 1ط .أذاذياب الفي   العل س: منا ت الفي   العل سوآخرون.  الح دا  ،مو   - 1
 .55ا  ،1999، دار وائ  للطفياعة و النشر، ا ردن،  1ط .وراح  وال طفييقابامنطجية الفي   العل س القواعد و وآخرون.  مح د عفييداب، -2
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الهاب وس والمجال، ان او ارذة  س محيلة خلاب مك لفية أو مورونة ت  وا ر ل قيويف الواقوع اوعواش و داود لفييعوة 
 . الفييداغورس عن ما أساا براسال  ل    ، وعليم  إن بيير بوداو ا  دث   اولائف ي لحظة ماالفع

 ووو  لوو  موون ال كوانوواب ابدرا يووة اوك لووفية عوول الوو من والتبيووة وال نشوو ة ” الهووابي وس“اوورت بورداووو أن          
الفوورد أو  اونظووور اشووك  الطاقووة الفعليووة الووتي تقووو  ب وريووم ذوولو اب  وو ا و وو  ، والهووابي وساتر  اعيووة وا وسوواع

ائ اعوووة اع  ووواد علوووى مررعيوووة معينوووة ت  وسوووع ي الفينيوووة ال  نيوووة، بمعووونى ي العقليوووة الوووتي  كوووف  لووو  او ارذووواب 
والفعاليووواب اللووولو ية للفووورد وائ اعوووة علوووى حووودن ذووووا ، و وووو تعفيوووير عووون اذووو فيطان الشوووروط اووسووووعية للوروووود 

روعية علووى وسووعياب ار  اعيووة مط ووة م وو  اتر  وواعس علووى نحووو ذوويكولورس، و ووو بوسووعي م  وو ا ا ووفس اوشوو
 وائ عية. الفرداة  لهواة الرم ا والشعورال  ي اب الطفيقية والعن  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://3arf.org/wiki/%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://3arf.org/wiki/%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://3arf.org/wiki/%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9
https://3arf.org/wiki/%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9
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 عرض الدراسة الاستطلاعية وتجريب الأدوات البحثية -المبحث الرابع
 شبكة الملاحظاتعرض  -أولا

مووون خووولال ا  قالنوووا اك اويووودان مووون ارووو  تكووووان  كووورج واسووو ة حوووول موسووووع بح نوووا ق نوووا بووو براب اوليوووة 
لقيوووا   وقوووابلاب موووع اوعل ووو  ومووون خووولال اودرذووو   اب ووودائي   ي ملووو غانم مووون ارووو  ال عووورف علوووى اويووودان و 

تبية وال عليف وا م لوم يرنوير علوى اتدا  خاصوة قفيو  تواصلنا مع بعى اتذات ج ارون  ن ال كوان مفيد و ا  ي ال
الخدمووة ولوو ل  وعر ووة ال فاعوو  وال عاموو  مووع ال لاميوو  و يفيووة ذووير الع ليووة ال علي يووة وال صطوويط لوودرس ي حوو  

كوون ان اكووون اننووا  الخدمووة و لوو  بغيووة تطفييوو  يمالووفيعى اتخوور صوورح  ن ال كوووان لووي  لداووم يرنووير علووى اتدا  و 
 ميدان الع    و  لا  الخلج ا  ر عن لرا   او ارذة اليومية . ال كوان ي 

ت اعورف لورق ال ودرا  تن اذو ا  ملو صل  ي بدااوة ع لوم  لتذات جال كوان العل دورا  ا   لنلفية 
واا وووا اتذوووات ج ، و  يفيوووة القوووا  الووودرس  يلجوووا اك اتذوووات ج  وا خووولج ولووواعدتم ي ع لوووم و لراقوووة ال ووودرا 

قوود مووروا بفووتج لوالووة موون دون ع وو  و عنوود   إافادمووارطف حوودا ا  ووا ملوو ى اتذووات ج او عاقوودان، الوو ان  
ادمووارطف لم تكوون لووداطف  كوورج عوون ذووير الع ليووة ال علي يووة و  وو ا ال عاموو  مووع ال لاميوو  لوووت   وو  ال كوووان الوو ا 

 وان لوم الف و  ي تنفيو  و تخطويط ،  وال كوان  اوموا قفيو  بدااوة اووذوف الدراذوس 15تطرقوا اليم وودج ت تقو  عون 
 خطة تعلي ية و ال فاع  مع ال لامي  .
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 تمـــهـيــــــــــــــد
اع ووول ال كووووان ي عيووورل الحوووالي مووون اوواسووويع اتذاذوووية و لووو   ظووورا  همي وووم الوووتي كووودف اك  لووو  معوووارف 

ي الوونظف التبواووة،  طووس تلووا ف ي  لوو  ور ووع رووودج ال علوويف و وو ا ال كوووان اتذووات ج ي  وو  ال غوويراب المحدنووة 
ائيد لتذات ج الا ف ي اصلاح اودرذة والمج  ع، وعليم  ان ال كووان  لدرروة اتوك ار وع مون  فوا ج اتذو ا  

 و ل  القدراب،  طو يأخ  اولواة تربواة من حي  ال جداد وال طوار.

 التكوينالمبحث الأول: حول 
 تعريف التكوين -أولا
 ال كووووان  وووو تن يوووة منظ وووة و لووو  اتتجا ووواب واوعر وووة واوطووواراب و وووا ه اللووولو ياب او طلفيوووة ي مواقووو      

يمكون تعراو  ال كووان مفيودئيا    .1الع   اوص لفة، من ار  قيا  ات راد بمطامطف أحلن قيا  وي اق  وقا  كن
الوووو علف اولمجووووة ضوووودف ا لووووا  الفوووورد وائ اعوووواب اوعووووارف واوطوووواراب  ال ووووالي:  ووووو مج وعووووة موووون  شووووالاب 

واتتجا وواب الووتي تلوواعد ف علووى ال كيوو  مووع المحوويط اتر  وواعس اوطوول موون رطووة و قيوو   عاليووة ال نظوويف الوو ا 
 مفطو  ال كوان: اقو   و أا ا على  ف  اتع فياراب من  ل  أ م.، ان  ون اليم من رطة ي ية

 .ع لية منظ ة 
 دف اك احداث تغيراب.ك 
 . اكون ال غيراب مرغو   يطا 
  2ت دا   ا ال غيراب اك ال طور الكام  للشصيية من أر  ال كي. 

واعوورف ال كوووان  بعووداد:  ووو مووا دوورا موون ع ليوواب ابعووداد قفيوو  الخدمووة وال وودرال أننائطووا موون  ووو اوعووارف 
 تلائف وال طور او عدد ائوا ل لل ج  ع.اوعلف وقدراتم و ل  وطاراتم وأدائم التبوا بما 

( قن ال كووان عفيوارج عون ذويرورج ل ن يوة الفورد  اد وا اك دليو  GILLES FERRYواورت ريو   ويرا )
 أو تطوار قدراب عند او كون م   قدراب ابحلاس والفع  و ال صي  واتب كار والفطف وال علف.

                                                            

 .5، داوان اوطفيوعاب ائامعية، ااتذ  النفلية لل كوان ومنا جمبونلجة غياث،  1 
 .37، ا2010، داوان اوطفيوعاب ائامعية، ائ ائر، ابذتاتيجس ل ن ية اووارد الفيشراةال كوان عفيد الكريم بوحفلم،  2 
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لفييعووة ا  شووطة التبواووة الووتي ا عوورض لهووا الطفوو  ي ربسووة  بوو  ان مووادا اوورت أن أبعوواد ال كوووان تفيوودأ ت  ووم مووع
ا لفووال واورحلووة اتوك موون ال علوويف ا ذاذووس و وواتن اورحل ووان تع وولان حوواس   ي ال كوووان  لنلووفية لل راحوو  

 .  1ال علي ية ا خرت

تربووووب ي  وووتج وريوووو ج واعووورف  ووو ل  علوووى ا وووم ع ليوووة ي اعوووداد اوتبيوووو  وتووودرافيطف مطنيوووا ونقا يوووا و           
لي  كنووووا مووون القيوووا  قع وووالهف التبواوووة واتداراوووة ي اوووودارس الوووتي ذيشووور ون عليطوووا علوووى أحلووون وروووم. وع ليوووة 
ال كوووان   وواه اك دراذووة ع يقووة بعووادج النظوور ي جميووع الهيا وو  اوورووودج حاليووا، وي  يفيووة اذوو غلالها اذوو غلات  

 .2سوعة ي الار ا الطفييعس املا ح  تكون الع لية م ناذقة مو 

واوشووت  بوو  ال عرافوواب أن ال كوووان مووا  ووو ات ال وودرال الوو ا اكووون ي او ذلوواب التبواووة والوو ا           
اطدف اك  لو  معوارف وقودراب ا  وراد ومطواراكف وموواقفطف،  وال كوان بطفيعوم الواعد الفورد ي تطووار اوطول 

 الع   و ل  قق  رطد وأقير وقا.والشصيس واتقان لل طنة وال كي  ي 

 انقلف اك نلانة ا واع اذاذية  س:انواع التكوين:  -ثانيا
او ف  و ا ال كووان ي اوعا ود و مرا و  ال كووان و ي ائامعواب اا وا . وا   و  ي  لو  ؛ التكوين الاولي -1

ا  اشو   مخ لو  ا صوناف  مل وت اوو   و وعي م واعدادا و ارذة الو يفوة، وقود ا  قو  الهودف ي مراحو ،
و وو ا مووا الوو دعس سووفيط منووا ت ال كوووان وملوو وبب ال و يوو  او اوتشوو   لوو ل  واخ يووار العناصوور الكفووا ج 

 ووا ت شوو   يووم ان تطوووار اولوو وت ال كوووان ،  ل وو لير، مووع  داوود اووودج الووتي دوول ان اق وويطا اوووتبلم ي  لوو 
و  لوو  ملوو وت اوعوول وكي  ووم للقيووا   لو يفووة وبوودورا اع وو  اتولي ذوووا   ووان  لنلووفية لل وودرس او اولووير،  وو

علووى ر ووع ملوو وت ال علوويف عامووة، و وو ا مووا رعوو  الدولووة تواصوو  ا   امطووا  ل كوووان او واصوو  اننووا  الخدمووة علووى 
 جميع اتصعدج. 

اع وول  وو ا ال كوووان تكوانووا مطنيووا ملوو  را،  د ووم تعووواى الوونقلم الحاصوو  او علوو   ؛التكــوين اثنــاء الخدمــة-2
 ويدان ال قواي،   وم اذواس ودعاموة ال كووان اوطول، ومون خلالوم يمكون تكووان اوور  وتدرافيوم حو  اكوون قوادرا 

                                                            
 139،138 ،1،طدار اوليرج، ع ان،  ل كام  ي ال عليف اودرذسا ،بن حميد ذالم الخروصس.عفيد الله  1
 .279ا  ،2000، قير الك ا ، الفيليدج، ال ليير الفييداغورس ي م ذلاب ال عليف رشيد اورللان،  2
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ن، اع ول زادا اذاذويا على ادا  رذوال م ال علي يوة والتبواوة ي او ذلوة، عل وا  ن الرصويد ال قواي  ا مو و   وا
تنعك  ادابياتم لل كوان اوطل او ال كوان اننا  الخدمة.   عارف التبية و تقنياب ال درا  و ال ليير ي تطوور 
ملووو  ر دائوووف  وووا دعووو  مووون ال كووووان اتولي مط وووا  وووان ملووو واا و قي  وووم ت الووو طيع تن يوووة قووودراب اودرذووو  و 

ا اديميوووة ي اتخ يووواا مط وووا  ا وووا او ذلوووة الي دن طوووا ان ت ووو ن موا فيوووة ال طوووور،  ووولا يمكووون  ا شوووطادج 
رصوويدا معر يووا م واصوولا ا  وور موون ب ووع ذوونواب اكووون بعوود ا حاملطووا ي حارووة اك  وودا  معار ووم.  لوو  تن 
اووودرس و وووو اوارووم مطالووول م غووويراب المج  ووع اتق يووواداة وال قا يووة وغير وووا، دووود ي  فلووم ي حاروووة ماذوووة اك 

 .1لرا  ال كوان اول  ر اننا  الخدمة، ح  ت ت داد الفجوج ب  ريلم وري  تلامي ا ال  دا  عن

                                                            
 .280 281ا ،ال ليير الفييداغورس ي م ذلاب ال عليفاوررع  فلم،رشيد اورللان،  1
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 :  واع ال اليةوا  ي  ال كوان اننا  الخدمة  
لكووس تقوو   وو ا ال كوووان  د ووم واكووون ادابيووا  وولا بوود ان انطلوو  موون الواقووع وال جربووة التكــوين النظــري:  -أ

التي اعيشطا اوو   و ع ل القلف  لنلفية لل ودرس واو ذلوة  لنلوفية لل ودار ورشوة ع و  تو ف  يطوا الحية 
 اولاحظة وال جربة ويأتي دور اتذ فلار والشرح وخاصة اننا   تج التبلم.

ا       ا ال كوان ي ر ع مل وت النوعية الوتي  يو  عليطوا اووتبلم اننوا  ال ودرال  التكوين التطبيقي: -ب
انفيغوس ات طولاق دائ وا موون ال كووان النظورا اك ال كووان ال طفييقووس و ت   و  ا وداف ال كووان ال طفييقووس و 

تووودرال اوتبيووو  علوووى ادارج وتلووويير –تووودرال اوتبيووو  علوووى الطووورق النشووويطة الحدا وووة . - ي وووا الوووس : 
 او ذلاب ال علي ية.

 التغيل والفي   اول  ر. -
 توعية اوتبلم بدورا واهمي م. -

مفوا يف  اع ل ردادج تلا ف بقلط  فيير ي ال كوان اول  ر وقد اشو   ال كووان الو اتي التكوين الذاتي: -ت
عدادج تقت  منوم و وس ال علويف الو اتي، الدراذوة اولو قلة، الو علف بملواعدج الك فييووتر، واخويرا ال قا وة ال اتيوة عون 

  م كاموو  ي حوود  اتووم. واوورت الووفيعى ان ال كوووان لراوو  اوطالعووة واتح كووا   لغووير، وقوود تع وول  وو  منطووا  ظووا
الوو اتي  ووو ال كوووان الوو ا ا لقوواا  وو   وورد علووى حوودج دون ملوواعدج اتخووران لووم، وعليووم  ووان ال كوووان الوو اتي  ووو 
تكوان خاره عن ابلار النظامس ال ا اع    يم اوو   م ل ا  و الحال ي اوعا د واورا   او صيية ل ل  

قس اوعلوماب واوعارف بمفيادرتم الخاصة، وت     وذائ  ال كوان ال اتي ي الك ل، والمجلاب،  او كون  اتيا ال 
 1والطرائ  وا  لا ، اتقراا وغير ا....

الشوس  الوو ا د ووع  وو ا ات ووواع  ووو ال كوووان الو ا اصووفيم حارووة موون الحاروواب اتذاذووية لتذوو ا  ي          
 وووف ا وووواع واشوووكال م عوووددج لعووو  اهمطوووا ال كووووان اتولي الووو ا الوووا ف ي ل كووووان بطفيعوووم اااورحلوووة اتب دائيوووة. و 

 ل  مل وت اتذ ا  وكي  م وطن م وع لوم، وال كووان اننوا  الخدموة اشو   ال ودرال الو ا ا لقواا اتذوات ج مون 
ود الفووردا اوو  دطيوونطف اك اووو  تقاعوود ف اا ا ووم ملو  ر، امووا النوووع اتخووير ال كوووان الو اتي الوو ا ا   وو  ي المجطوو

                                                            
 .283رشيد اورللان،  ف  اوررع اللاب ، ا - 1
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ال ا اع  د على القدراب الفرداة للفرد، اا  تتكال على النف . ومنم ا  وم ان ا وواع ال كووان تعود اذاذوية 
تن ض ووا يمكوون لتذوو ا  ان اوو اول مطن ووم الووتي تقووو  علووى تفعيوو  الع ليووة ال علي يووة وال عل يووة واا ووا الع وو  علووى 

 اعية وع ا  ال عاون ب  او ذلاب التبواة وا راد ا.  ل  مل واا واولاعدج ي توذيع الشفيكاب اتر  
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 أهداف التكوين -ثالثا
ت عل  أ داف ال كوان ب ن ية وتطوار معارف ومطاراب واتجا واب الع وال  طوس أ وداف عاموة لهو ا   ون         

ال نظي يوة حلول بعوى الفيواح   أ وداف ال نظويف د و  أ وداف ، الفياح   من ال صد  عفيوارج ا  وداف النطائيوة
الوو ا ان  ووس اليووم لالوول ال كوووان، والن ووائت الووتي ايووفيوا اك  قيقطووا ال نظوويف موون ورا  ع ليوواب ال كوووان ا  تع وول 
 وو ا ا  ووداف  اقتاحوواب للع ليوواب ال كوانيووة وعائووة اوشووا   ال نظي يووة أو  لوو  الو ووائ  واكووون الحكووف 

ية ال كوان له ا الن ائت ي اااة الوللمت مون موقوع الع و  يمكون أن تكوون  و ا ا  وداف على مدت  قي  ع ل
ال قلي  مون ال غيول أو دوران الع و  أو حووادث الع و ، أو غير وا مون الظووا ر اوطنيوة  إعوادج توزاوع اولو ولياب 

ع وووال و قيووو  أ وووداف داخووو  ال نظووويف أو تغيوووير قنوووواب اتتيوووال ترموووس أ وووداف ال كووووان اك  لووو  مطووواراب ال
   1ال نظيف ي آن واحد.

وملوواعدتم علووى  موون خوولال  وو ا ا  ووم لنووا ان ا ووداف ال كوووان تلووا ف ي  داوود معووارف العاموو             
ا  لووا  معوووارف اخوورت ورداووودج  طوووو اع وول  رصوووة سووو ان للعاموو   ل ن يوووة و لووو   فا تووم حيووو  ان ا وووداف 

وكي وو طف لظووروف رداوودج و لوو  بغيووة ر ووع مطووارج اتدا  وال فوووق قيوود  ال كوووان تلووا ف ي توريووم ارا  او كووو  
  قي  قدر مطلو  من  فا اب اتدا  من ار  تن ية  اتية لت راد وترقية واحتا  اتخران .  

 مكان التكوين -1
أن اووو ف تووودث أن تووو ف ع ليووواب ال كووووان ي موقوووع للع ووو  ولهووو ا ابرووورا  ادابياتوووم وذووولفيياتم   وووا يمكووون         

ال كوووان خوواره موقووع ال كوووان أا ووا واكووون ال و يوو  بوو  ابروورا ان بمراعوواج مج وعووة موون مج وعووة العواموو  منطووا 
 لفييعة ال كوان والعينة مل طد ة وذياذة تنظيف ي مجال ال كوان او واص  وتطوار اويادر الفيشراة.

موقع الع و ،  وفيعى او ذلواب ت وو ر ع لياب ال كوان يمكن أن تنظف ي ؛ التكوين في موقع العمل  -1-1
علووى  يا وو  بيداغوريووة موون قاعوواب توودرا  ومعووداب ومرا وو  ووذووائ  الوودعف وابا وواح  يكووون ال كوووان سوو ن 
او ذلاب  فلطا لكن بعيدا عن مر   الع  ، وقد ادخ  ي ال كوان ع ال م ذلة أخرت،   ا يمكن أن او ف 

  ا الحالة خاا بع ال او ذلة  قط.ال كوان  و ذلة ولكن بمر   الع   و و ي  

                                                            
 168-167، ا2010، داوان اوطفيوعاب ائامعية، ائ ائر، ال كوان اتذتاتيجس ل ن ية اووارد الفيشراة عفيد الكريم بوحفلم، 1
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حيووو  تو ووو  مط وووة ال كووووان عوووادج  حووود ابلووواراب او  لوووة  و ذلوووة الوووا ف ال كووووان بمر ووو  الع ووو  ي        
الوو م ال كوووان بموقووع ،  لوو  أدا  الع ووال علووى اووودت القيووير ي ميووادان دقيقووة  ابلكتو يوو  وابعوولا  الآلي

م بإعطا  ال وسي اب اللازموة للع وال ائودد عون  يفيوة أدا  النشوالاب او وقعوة الع   لل ل ول اوفياشر أو أعوا 
موووونطف ي مر وووو  الع وووو  و يوووو  يمكوووونطف  لوووو  معووووار طف واتجا وووواكف وذوووولو طف، يمكوووون اتذوووو عا ة بووووفيعى الخوووولا  

 .1واوص ي  من خاره او ذلة ا ا اق  ا ال رورج  ل 

اوو ف ال كوووان خوواره او ذلووة بطراقووة  ظراووة أ  وور منطووا تطفييقيووة و وو ا علووى ؛ التكــوين خــارج المؤسســة -1-2
عكوو  مووا توودث بووداخ  او ذلووة وبمر وو  الع وو . اطوورح ال كوووان خوواره او ذلووة عوودج مشووا   ا  دوول تلوورام 
الع وووال م ق وووا و ابعوووة ال كووووان وربموووا اذووو صلا طف بع وووال مووو ق  ، و ووو ا لوووي  ذوووطلا دائ وووا ا  قووود تجووود او ذلوووة 

ب ي اذوو قدا  ع ووال موو  ل    ووا دوول تنظوويف تنقوو  الع ووال خاصووة ا ا  ووان مكووان ال كوووان بعيوودا عوون صووعو 
او ذلة  ا ا طلل  فقاب ي النق  واباوا  و  ا  لطا  فقاب ت   لطا او ذلة دون أن اكون عائود ال كووان 

   ووووداف ابذووووتاتيجية م وووو ول. م لووووم م وووو  ال كوووووان داخوووو  او ذلووووة ا  لم اوووورتفيط ال كوووووان خوووواره او ذلووووة 
لل  ذلة أو ا ا  ان اف قر اك أ داف محددج وواس ة أو ا ا لم ا ف ال صطيط لم ي غيا  ا   ا  ابدارج العليا 

 . 2 ل كوان، ا ن  ال كوان خاره او ذلة ذي فيا عد   عالي م رغف ارتفاع تكاليفم

 همية التكوين أ -رابعا
 من بينطا : تررع اهمية ال كوان اك عدج عوام  

 الحارة اك ال جداد واتختاع ووارطة ال غيراب ي ات ظ ة اتق ياداة واتر  اعية. -
 ال بدج الكفييرج ي الو ائ  التي تقدمطا الحكومة وتع ل مل ولة عنطا. -
 القدرج على عرض ات فا  واوطارج. -

 ويمكن اخ يار اهمية ال كوان ي نلاث روا ل اذاذية:
 تظطر  ي ا الس: ية بالنسبة للمؤسسة:همالأ -1

                                                            

 .189-188بوحفلم،  ف  اوررع اللاب ، اعفيد الكريم  -1 
 . 189، ااوررع  فلم-  2
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زبدج ات  اريووووة واتدا  ال نظي ووووس و لوووو  ا جلووووى ب عراوووو  ات ووووراد بمووووا  ووووو مطلووووو  موووونطف وتطوووووار  
 مطاركف.

 الاعد ي ربط ا داف ات راد العامل  ق داف او ذلة. 
 الاعد ي خل  اتجا اب ادابية داخلية وخاررية لل  ذلة. 
 على العالم الخاررس. الاعد ي ا ف اح او ذلة 
 ا دا اك توسيم اللياذاب العامة لل  ذلة. 
 ا دا اك تطوار اذاليل القيادج وترشيد القراراب اتداراة. 
 الاعد ي تجداد وانرا  اوعلوماب. 
 الاعد ي  عالياب اتتياتب واتذ شاراب الداخلية. 

 ت      ي ا الس: همية بالنسبة للعمال:الأ -2
 ي  ل   ط طف لل  ذلة واذ يعاضف لدور ف  يطا.الاعد ات راد  
 الاعد ات راد ي  ل  قراراكف وح  مشا لطف ي الع  .  
 تطوار الدا عية )ال  في ( لتدا . 
 الاعد على تطوار مطاراب اتتياتب ب  ات راد. 
 رسا     رد عام  بما اقو  بم من اع ال. 
 لعامل .اقل  من اتخطار اوطنية على ات راد ا 

 ت      ي ا الس: همية بالنسبة لتطوير العلاقات الانسانية داخل المؤسسة:الأ -3
 تطوار اذاليل ال فاع  اتر  اعس ب  ا راد الع ال. 
 تطوار امكا ياب ات راد لقفيول ال كي  مع ال غيراب الحاصلة. 
  ان اتدارج وات راد العامل  ضا. توني  العلاقة   
 .1وتطوار ع لية ال ورم ال اتي لخدمة او ذلةتلا ف ي تن ية  

                                                            
 topic-https://formationdz.ahlamontada.com/t31.22:16مارس على اللاعة    14ب اراخ  - 1
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ان لل كوان اهمية تلا ف بشك   فيير ي  ل  ادا  وقدراب ومطاراب الع ال و ل  ب عل طف مطاراب          
 ردادج وموا فية ال طوراب. ولل وسيم أ  ر يمكننا الت ي  على را في  ي اهمية ال كوان أت وهما: 

لووو ا الووو م لهوووف    شووواف وتعلوووف مطووواراب رداووودج و ووو ا الووواعد ف ي الرسوووا عووون اهميوووة تكووووان للع وووال: ا -
 الو يفة واا ا الشعور  ل قة ي الع   ورسا عن الو يفة. 

اهميووووة تكوووووان لل  ذلوووواب: ا وووو ن بقووووا  او ذلووووة وتطوار ووووا، واذوووو  رارا طا، وال كيوووو  مووووع محوووويط او ذلووووة  -
 الداخلس والخاررس.
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 وان نلاث مظا ر:لل ك مظاهر التكوين: -خامسا
 ا ف ال كوان  ر  ا داف محددج  ل الي  ا م مل   ب لفيية م طلفياب  قيقطا. المظهر الوظيفي:  -1
: ال كوان ذيرورج  نطجة ومنظ ة من الع لياب التي تل م اوكو      لوا  معوارف، المظهر التنظيمي -2

 وخلاب من رطة وتو يفطا ي اويدان العل س من رطة اخرت.
ال كوووان  شوواط ا لووا  ملوو  ر موودت الحيوواج، ومووا ال كوووان اتذاذووس ات مرحلووة موون  المظهــر الاســتمراري: -3

 .1مراحلم
  : حي  اكون ال كوانتنظيم التكوين:  -4

لفتج زمنية لوالة من نلانة اك انل عشر  ت ف دوراب ال كوان مج وعة من اوشار  دورات تكوينية:  
من موقع الع    ا اشراف م دخل  انظ وون واطفيقوون  شوالاب الو علف  شطرا ي مكان محدد وبعيد
 المحددج ي برلمت ال كوان.

اتتوول عوون ال كوووان  لوودوراب اب عوواد اوو وو  عوون مر وو  ع لووم ووودج لوالووة اتموور  التكــوين بالتنــاوب : 
 ال ا اك تعوا م بمو   اخر و اللجو  اك تو ي  ع ال ردد بيفة م ق ة .

اع  ووود  شووواط الووو علف علوووى حالوووة حقيقيوووة تكوووون بم ابوووة مشوووكلة تعوووتض المشـــكلات:  التكـــوين لحـــل 
اوشوووار   خووولال  ارذووو طف وطوووامطف داخووو  ال نظووويف وتووودور  شوووالاب الووو علف حوووول اوشوووكلة اولاحظوووة 

 ب  ليلطا والفي   عن حلول لها.
م فيووادل ولوورق  حيوو  د  ووع اوو فوون ل فيووادل اوعلوموواب ي شوك  تكوووان مجموعـات التكــوين الــذاتي: 

 تنظيف مج وعاب ال كوان ال اتي م نوعة منطا:
   ا عوووورض أحوووود اوووووو ف  مشووووكلة مطنيووووة تعوووورض لهووووا ي موقووووع ع لووووم واقووووو

 اتخرون  ل فكير ي اوشكلة واقتاح الحلول اوناذفية لها. 
 .تخ ار المج وعة موسوعا او مشكلة ب اقد     ع و خلتم ال اتية 
 راقة الع  .يمكن لل ج وعة ان  دد ل 
 .1تذ عا ة عند الحارة بخفيير وعر ة ورطة رأام ي اووسوع 

                                                            
، م  رج مقدمة لني  شطادج ماذت أ اديميس ي علو  التبية،  اتب دائية وعلاق م   دا  التبوالفييعة ال كوان لدت معل س اورحلة  ريمة زميا،   - 1

 .21ا 2017-2016 لية العلو  ات لا ية واتر  اعية، رامعة مح د بوسياف اوليلة،
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ال غيوير ،و وو وذويلة  عالوة ل ن يوة مطواراب الفورد  ل ن ت ان ال كوان ع لية مل  رج ا ي   ل جودد و           
         و اكلوووفيم ذووولو ياب تلووواعدا علوووى  لووو  ادا  ع لوووم ،و ال كووووان بطفيعوووم تقووو    وووائت و لوووم  ائووودج ار  اعيوووة

        وي وق نووووا الوووورا ن أصوووووفيم تكوووووان اتذووووات ج موووون اتموووووور الهامووووة الووووتي تشوووووغ ،  هميووووة ي تن يووووة الفوووورد والمج  وووووعأو 
مون ارو  ان  التبوا  ووزارج التبية  ع فيار ان ال كوان  و اولواوة ي تن يوة قودراب اتذوات ج و و ا الرصويد اوعوري

و يفيووووووووووووووووووووووووووووووا ريوووووووووووووووووووووووووووووودا بغيووووووووووووووووووووووووووووووة اللووووووووووووووووووووووووووووووير الحلوووووووووووووووووووووووووووووون للع ليووووووووووووووووووووووووووووووة ال علي يووووووووووووووووووووووووووووووة.أدا  ا وووووووووووووووووووووووووووووو ن 

                                                                                                                                                                                    
 191-190، ا2010ة، ائ ائر،عفيد الكريم بوحفلم، ال كوان اتذتاتيجس ل ن ية اووارد الفيشراة، داوان اوطفيوعاب ائامعي  -1
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 ني: حول الأداء الوظيفيالمبحث الثا
 تمهيد:

شو  المجواتب،  طوو ارمو  علوى موا يملكوم العوامل  ي  اع ل موسوع اتدا  الو يفس من اوواسيع الهاموة ي
او ذلووواب واا وووا ال  لوووس  ولووو ولية ي الع ووو ، واتدا  ائيووود لتذووو ا  اكوووون ميووودرا اذاذووويا و اموووا  لنلوووفية 
ل لامي ا والاعد على ال طور الو يفس ل ل  نجد ان اتدا  الو يفس ا فيط تقييف اوعل   و داد اتح ياراب 

الووتي قوود تلوواعدا للوصووول اك ملوو وت مطلووو  موون اتدا  و لوو  موون اروو   لوو  ملوو وا ف وتطوووار ال كوانيووة 
 قدراكف وخلاكف.
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 تعريــــف الأداء الوظيفـــــــي -أولا
اع ل ا دا  الو يفس على أ وم مج وعوة ع ليواب ذولو ية و يفيوة تو دا اك   يجوة م وقعوة واشوير اللولو   نوا اك 

 ال يرف ال ا اظطرا الفرد بنجاز ع  .    

ق وووم ت دووووز الخلوووط بووو  اللووولو  وبووو  ابنجووواز   THOMAS GIBERT  وووا اووورت              
  راد من أع ال ي او ذلة التي اع لون ضا أما ابنجاز  طو ما افيقى وا دا ،  ل  أن الللو   و ما اقو  بم ا

من أنر أو   ائت بعد أن ا وق  ا  راد عن الع   أا أ م مخره أو   واه،أو الن وائت ،أموا اتدا   طوو ال فاعو  بو  
 .1الللو  و ابنجاز معا أا أ م مج وع الللو  والن ائت التي  ققا معا

قيا  الفرد    شطة واوطا  اوص لفة التي ا كون منطا ع لم  ف ا دا  الو يفس على أ م:  ا اعر            
و  ل  اعرف ا دا  الو يفس ق م   2ويمكن ان  ي  ب    ية و وعية ائطد اوفي ول و  ا  ط ا دا  اول ع  

رتفيط و يف م ضا واعل الن ائت التي تنفي  اوو    ع الم ومل ولياتم التي تكلفم ضا اونظ ة أو ائطة التي ت
تققطا اوو   ي اونظ ة   ا اعرف اتدا  ق م قدرج اوو   على  ق  أ داف الو يفة التي اشغلطا ي 
.  3اونظ ة

واشووير مفطووو  اتدا  الووو يفس اك الوذوويلة او الطوورق الووتي اوو دا ضووا اوو وو  اوطووا  واولوو ولياب الووتي           
 ووم واعوول اا ووا موودت  اعليووة اوو وو  ي اعووداد ع لووم و وو ا تقيوويف الشووصلم ا ا  ووان اوو دا و يف ووم ت طلفيطووا و يف
 .اتدا  الو يفس ا     ي قدراب واذاليل اتذات ج ورطود ف من ار   قي  الع لية ال علي يةج، بشك  ريد

 من أ ف الشروط اللازمة لتدا  الو يفس ؛ شروط الأداء الوظيفي -ثانيا
 الوسوح والشفا ية ي أدا  اوط ة.دررة  
 ائدارج ي أدا  اوط ة.  

                                                            
           ، 11، مجلة اتذتاتيجية وال ن ية، رامعة شل )ائ ائر(، المجلد بو راوج زورج، اللعادج الو يفية وأنر ا على ا دا  الو يفس ما ع  ال ة،  -1

 . 397ا  2021، 2عدد 
شطادج اوارل ير، تخيلم ادارج ا ع ال، رامعة الشروق ا وذط ، م  رج لني  أنر ال غوط على أدا  العامل  عيلى ابرا يف اوعشر، - 2

 .43ا  2009للدراذاب العليا، اتردن، 
 .18:30ب وقيا  2024أ را   kenanainline.com/users/ahmedkordy/posts https ،18//:اووقع اتلكتو    -3
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   يجة اوط ة.  
 حييلة اوط ة. 
 ال عاون ي أدا  الوارل أو اوط ة. 
 اتل  ا  قدا  اوط ة أو الوارل. 
  روف أدا  اوط ة أو الوارل. 
 القدرج على سفيط اوط ة. 

  ووووا أ ووووم اووورتفيط  تتيوووواتب ا  قيوووة ي جماعووووة الع وووو  واووورتفيط ا دا  الفعووووال بك ا وووة اتتيوووواتب ي او ذلوووة  
ومطوواراب اتتيووال لل شوور   وتوو دا اتتيوواتب الفعالووة اك  لوو  معوودتب ات  وواه وارتفوواع ملوو وبب الرسووا 

وموون الشووروط الهامووة لتذوو ا   ووس ائووودج ي الع وو  واتدا  واتقووان وسووفيط اوطووا  والوارفيوواب داخوو   1للعووامل .
 ومطارج ي ال صطيط وال نظيف وال قييف. القلف وائدارج

 ل جليد أ وا ا دا  افتض اخ يار معااير ال قليف ويمكن عرسطا  ي ا الس:؛ أنواع الأداء الوظيفي -ثالثا
 قلف ا دا  حلل   ا اوعيار اك  وع    ا الس: حسب معيار الشمولية:  -1
، و ووائ ، أو اونظ ووة الفرعيووة لل نظ ووة ي  قيقطوواوا جلوود  بنجووازاب الووتي ذوواهما جميووع العناصوور وال -1-1

وت يمكوون أن ا لووفيل انجاز ووا اك أا عنيوور دون ملوواهمة  قووس العناصوور، و وو ا اعوول قوودرج اونظ ووة علووى  قيوو  
أ وودا طا الرئيلووية قدت ال كووالي  او كنووة وم ووال  لوو  ا  ووداف الرئيلووية الربحيووة الووتي ت يمكوون لقلووف أو و يفووة 

   ل  ب  ت طلل ت ا ر جميع اويالح او الو ائ . لوحد ا  قي 
ا دا  ائ ئس: و و اتدا  ال ا ا  ق  على مل وت ات ظ ة الفرعية لل نظ ة وانقلف بودورا اك عودج  -1-2

ا ووواع تخ لوو   خوو لاف اوعيووار اوع  وود ل قلوويف عناصوور اونظ ووة حيوو  يمكوون ان انقلووف حلوول اوعيووار الووو يفس 
 الو يفة اوالية ادا  و يفة ات راد ادا  و يفة ال  وان ادا  و يفة ات  اه ادا  و يفة ال لوا .م لا اك: ادا  

 و     ا اوعيار يمكن تقليف اتدا  اك  وع    ا الس: ؛حسب معيار المصدر -2

                                                            
، رذالة مقدمة لني  دررة اوارل ير ي علف الو يفس لدت ابعلامي  اللورا مطاراب ال واص  اتر  اعس و علاق طا   دا  راطا  زاد الحلبي، -1

 .77ا  2015/2016النف  العا   لية التبية قلف علف النف ، رامعة دمش ، 
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موووارد   ووا اطلوو  عليووم اا ووا ادا  الوحوودج اا ا ووم انوو ت بف وو  مووا دلكووم اونظ ووة موون   ،الاداء الــداخلي -2-1
 تي:على اتذاس الآ

و و ادا  ا راد اونظ ة ال ان يمكن اع فيار ف مورد اذتاتيجس قادر على صنع القي ة  ؛اتدا  الفيشرا -2-1-1
 و قي  ات  لية ال نا لية من خلال تليير مطاراكف.

 اتدا  ال قل: وا     ي قدرج اونظ ة على اذ غلال اذ   اراكا بشك   عال. -2-1-2
 اتدا  اوالي: واك ن ي  عالية تعفي ة واذ صدا  الوذائ  اوالية او احة. -2-1-3

و و اتدا  الناتت عن ال غيراب الوتي  ودث ي المحويط الخواررس لل نظ وة  طوس ليلوا  ؛الاداء الخارجي -2-2
ت ائيووودج الوووتي لهوووا علاقوووة ي احدانوووم بووو  المحووويط الخووواررس الووو ا اولووودا  طووو ا النووووع بيوووفة عاموووة اظطووور ي الن وووائ

ت  ي  عليطا اونظ ة  ارتفاع رقف اتع ال ارتفاع القي ة او ا ة مقار ة  لنلفية اواسية   يجة تنخفاض اذوعار 
اوواد و اللواز  والخدماب   يجة   ا ال غيراب التي تنعك  على اتدا   بدا  او الللل و افرض   ا النوع 

 .1من اتدا  على او ذلة  لي    ائجطا

 داء الوظيفيمحددات الأ -رابعا
 اتدا  الو يفس ي موق  مع  يمكن ان انظر اليم على ا م   اه للعلاقة او داخلة ب     من :       

ائطوود القوودراب ادرا  الوودور )اوطووا ( واشووير ائطوود النوواتت موون حيووول الفوورد علووى ال وودعيف )الحوووا  ( اك الطاقووة 
ائلووو ا ية والعقليوووة والوووتي افيووو لها الفووورد  دا  مط  وووم اموووا القووودراب  طوووس الخيوووائلم الشصيوووية اولووو صدمة  دا  

واشووير ادرا  الوودور او اوط ووة اك اتتجوواا الوو ا  الو يفووة وت ت غووير وت قلوول  وو ا القوودراب عوول  ووتج زمنيووة قيوويرج
واللولو  الو ا اع قود الفورد قهمي طوا ا  شوطة اع قد الفرد ا م سرورا توريم رطودا ي الع   من خلالوم وتقوو  

 :ي ادا  مطامم ب عرا  ادرا  الدور،وانطوا اتدا  الو يفوووس على ما الس

 ووو  القوودراب وادرا  الوودور، محيوولة ال فاعوو  بوو   وو  موون ائطوود، ووو  النوواتت الوو ا تققووم لل و وو ،         
ع لية ت   ن  وا  اودخلاب اك مخرراب  و محيلة ال فاع  ب     من الدا عية،بي ة الع و  و القودرج علوى 

ذووولو  تقووو    يجوووة، ا دا   ابنجاز،رطووود منلووو  مووون أرووو  انجووواز الع ووو  بدقوووة ي أقيووور وقوووا وأقووو  تكلفوووة،
                                                            

ماذت ي  ،م  رج مقدمة لني  شطادجعلاقة ال  ك  اتدارا ب  ل  ا دا  الو يفس ي او ذلاب الع ومية للي ة ي ائ ائرس وا ذارج، 1
 .31ا 2020،2021العلو  اتق ياداة، لية العلو  اتق ياداة وال جاراةوعلو  تليير،رامعة مح د خي ر بلكرج،
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موون خوولال أدا  معوو  وبوو ل رطوود  و  وعيووة معينووة و ووو مووا الوو م  ا  الفوورد  وطووا  اوو لووة اليووم،الووو يفس  ووو قيوو
 1ب  وا    ا اودخلاب اك اوصرراب بمواصفاب محددج وقق  تكلفة  كنة وي أقير وقا.

 أبعاد الأداء الوظيفي -خامسا
 ت     أبعاد ا دا  الو يفس ي ما الس:

 قيووود   دا  ال نظي وووس الطووورق والكيفيووواب الوووتي تع  ووود ا او ذلوووة ي ،  الوووو يفسالفيعووود ال نظي وووس لوووتدا   
المجووال ال نظي ووس بغيووة  قيوو  أ وودا طا وموون ب اكووون لوودت ملوويرا او ذلووة معووااير اوو ف علووى أذاذووطا قيوواس 

موووع ابشوووارج اك أن  ووو ا القيووواس ا علووو  مفياشووورج   عاليوووة ابرووورا اب ال نظي يوووة اوع  ووودج وأنر وووا علوووى ا دا ،
و ووو ا اعووول أ وووم بإمكوووان   لهيكليوووة ال نظي يوووة ولوووي   لن وووائت او وقعوووة  اب الطفييعوووة ابر  اعيوووة اتق يووواداة،

يخ لووو  عووون  لووو   او ذلوووة أن تيووو  اك ملووو وت  عاليوووة آخووور لتوووت عووون اوعوووااير اتر  اعيوووة اتق يووواداة،
 .او عل   لفعالية ال نظي س

اشير الفيعد اتر  اعس لتدا  الو يفس اك مدت  قي  الرسوا عنود أ وراد ، الفيعد اتر  اعس لتدا  الو يفس 
او ذلوووة علوووى اخووو لاف ملووو وبكف  ن ملووو وت رسوووا العوووامل  اع ووول م شووورا علوووى و وووا  ا  وووراد و ذلووواكف 

ذووولفيا علوووى اوووودت الفيعيووود ا ا  وت جلوووى أهميوووة ودور  ووو ا ائا ووول ي  وووون ا دا  الكلوووس لل  ذلوووة قووود ا ووو نر
اق يرب او ذلة على  قي  ائا ل اتق يادا،وأهملا ائا ل اتر  اعس ي موارد ا الفيشراة  ك ا  و 
معروف ي أدبياب ال ليير أن رودج ال ليير ي او ذلة ترتفيط بمدت تلاز  الفعاليوة اتق يواداة موع الفعاليوة 

لج لل ناخ اتر  اعس اللائد داخ  او ذلة أا لك  صلة بطفييعوة اتر  اعية ل ا انيم بإعطا  أهمية مع 
 2،سغولاب...( أزماب العلاقاب اتر  اعية داخ   او ذلة )صراعاب،

 أهمية الأداء الوظيفي-سادسا
يمكوون القووول أن اذوو  رار او ذلووة ي الورووود ا وقوو  علووى أدا  أ راد ووا  ووإ ا أنجوو وا مطووامطف   ووا   ال صطوويط لهووا 

أما ا ا  ان ا دا  دون اولو وت اوطلوو   إ وم او خر ، ابدارج،  إن   ا ذيجع  او ذلة  ق  أ دا طامن قفي  
 من تقد  او ذلة وت فيلور أهمية ا دا   ي ا الس:

                                                            
 .73/ 72ا  اوررع اللاب ، ، مطاراب ال واص  اتر  اعس و علاق طا   دا  الو يفس لدت ابعلامي  اللورا راطا  زاد الحلبي،  1
 .57/58ا  2021-2020، اوررع اللاب  لوا راة، امح د - 2
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اعوود ا دا  مقياذوووا لقووودرج الفووورد علووى أدا  ع لوووم ي الحاسووور و ووو ل  علووى أدا  أع وووال أخووورت ي اولووو قفي   
   قراراب ال  في  واوكا  ج.و ل الي الاعد على اتخا

 غالفيا ما ا ف ربط الحوا   قدا  الفرد و  ا اد ع الفرد اك ات   ا  بإنجاز ع لم ومحاولة  لينم. 
اووورتفيط ا دا   لحاروووة اك اتذووو قرار ي الع ووو   وووإ ا حووودث أا تعووودا  ي  ظوووا  ابدارج  وووإن العوووامل   وا  

 1عنطف. ا دا  اونصفى اكو ون مطددان  تذ غنا 
ان اهمية اتدا  الو يفس تك ون ي ااوا ع ليوة  قيو  النجواح و ال  يو  ي او ذلواب مون ارو  تن يوة ادا         

 اوو   و رعلم م  ي ا و احلاذم  ول ولية عن لرا  ال قييف و ل  بغية  قي  ال طور الو يفس .

 العوامل المؤثرة على الاداء-سابعا
 اونظ ووة الووتي ت د لوو  خطووط تفيوويلية لع لطووا و ا وودا طا و معوودتب ات  وواه  ؛هــداف المحــددةغيــاب الأ-1

لن تل طيع قياس ما  ق  من انجاز او محاذفية مو فيطا على مل وت ادائطف لعد  ورود معيار  اوطلو  ادائطا،
   و اتدا   عنوود ا ا لوواوت اوو وو ملووفي  لوو ل   وولا دلوو  اونظ ووة معووااير او م شووراب لج  وواه و اتدا  ائيوود،

 ائيد مع اوو    و اتدا  ال عي  .
ان عوود  مشووار ة العووامل  ي اولوو وبب اتداراووة اوص لفووة ي ال صطوويط ي وسووع ؛ الإدارةعــدم المشــاركة في -2

القراراب الا ف ي ورود  جوج ب  القيادج اتداراة و اووو ف  ي اولو وبب الود يا و  ل والي او دا اك سوع  
  ول ولية و الع   ائ اعس ل  قي  ا داف اونظ ة.الشعور 

مون العوامو  اوو نرج علوى ادا  اووو ف  عود  نجواح اتذواليل اتداراوة الوتي توربط ؛ داءلأاختلاف مسـتوتت ا-3
 كل وووووا ارتوووووفيط ملووووو وت أدا  اوو ووووو   لتقيووووواب  بووووو  معووووودتب ا دا  واووووووردود اووووووادا الووووو ا تيووووولون عليوووووم،

و وو ا ا طلوول  ظامووا     الووتي تيوو  عليطووا  ل ووا  ا ووا عواموو  ال  فيوو  غووير موو نرج  لعووامل ،والعوولاواب والحوووا
ل قييف أدا  اوو ف  ا ف ال  يي  الفعلس ب  اوو   المج طد  و ا دا  العوالي واوو و  المج طود  و ا دا  او وذوط 

 واوو    الكلول واوو   غير اون ت. 
رسوا الوو يفس مون العوامو  ا ذاذوية اوو نرج علوى ملو وت اتدا  لل وو ف   ال؛ مشكلات الرضـا الـوظيفي -4

 عوود  الرسوووا الوووو يفس أو انخفاسوووم اووو دا اك أدا  سوووعي  وا  اريوووة أقووو  والرسوووا الوووو يفس ا ووو نر بعووودد  فيوووير مووون 
                                                            

رامعوووووووووووة  مجلوووووووووووة اتذوووووووووووتاتيجية وال ن يوووووووووووة، ،اللوووووووووووعادج الو يفيوووووووووووة وأنر وووووووووووا علوووووووووووى ا دا  الوووووووووووو يفس بوووووووووووو راوج زورج، موووووووووووا ع  ال وووووووووووة، 1
 398ا2،2021العدد/11شل )ائ ائر(،المجلد
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اب م وو  العواموو  اتر  اعيووة  اللوون واو  وو  ال علي ووس وائوون  والعوواد العواموو  ال نظي يووة والشصيووية لل و وو ،
 وال قاليد والعوام  ال نظي ية  ول ولياب والوارفياب و ظا  التقياب والحوا   ي اونظ ة.

 ال ليل اتدارا ي اونظ ة اعل سياع ذاعاب من الع و  ي أموور غوير من جوة بو  قود ؛ الإداريالتسيب -5
 يجووة  ذوولو  القيووادج أو تكووون موو نرج بشووك  ذوولبي علووى ادا  اوووو ف  الآخووران وقوود انشوو  ال لوويل اتدارا  

 1اتشراف أو ال قا ة ال نظي ية اللائدج ي اونظ ة.

 خلاصة الفصل  
ومن  نا  ا  م لنا ان اتدا  الو يفس ائيد للفرد الا ف ي  را الحيول علوى التقيوة و  وو بم ابوة            

مقياس لقدرج الفرد على ادا  ع لم ، ومحاولة ت اينم  من ار  الوصول اك مل وت اعلى ،و عليم اصوفيم اتذو ا  
 ووس ان اكووون ميوودر لل عر ووة  لنلووفية ل لاميوو ا ،وقوودوج ا  وور م ووال ا وو نر بووم  ال لاميوو   ع فيووار و يف ووم اتذاذووية 

دواب اللازمووة اك ال لاميوو  للنجوواح ي الحيوواج و حلوونة لهووف  ووا دعوو  لتذوو ا  دور اذاذووس ي  قوو  اوطوواراب وا 
تعلوووووووووووووووووووووي طف بشوووووووووووووووووووووك  ادوووووووووووووووووووووابي و  عوووووووووووووووووووووال و تشوووووووووووووووووووووكي  ل وحووووووووووووووووووووواكف و اتجا ووووووووووووووووووووواكف اولووووووووووووووووووووو قفيلية .

                                                            
م  رج لني  شطادج اواذت ي علف اتر  اع  ،الو يفس تكوان أذات ج ال عليف اتب دائس وأنرا على ادائطف عائشة بن حفييل،و  رنيدا ،خولة -1

 . 51،52ا ،2016/2017قلف العلو  اتر  اعية،  لية العلو  ات لا ية واتر  اعية،  التبوا،
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 الفصل الثالث: لمحة حول مسألة التكوين والأداء الوظيفي
 تمهيد 

ال كوووان ي  لوو  اتدا  الووو يفس لتذووات ج و  لوو  بوسووع بوورامت و دروس اوو ف تنفيوو  ا موون الووا ف           
       لوورف اذووات ج  وا خوولج و مخ يوو  ي مجووال ال كوووان، حوو  ا لوونى الحيووول علووى اذووات ج لهووف صووفاب ادابيووة 

دا  الوو يفس و اا وا اك وعلى   ا اتذاس تطرقنا ي   ا الفي  اك دور ال كوان ي  لو  ات  دا  عالي. أو 
اعووداد اوعلووف قفيوو  و اننووا  الخدمووة و اهمي ط ووا و اا ووا ال كاموو  بوو  اتعووداد قفيوو  و اننووا  الخدمووة، و موون لحيوووة 

 اخرت خيلم ي   ا الفي   لي  اوقابلاب اويدا ية و ال عرا   و شراب  و الخادة.
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 لدى المعلم. التكوين وعلاقته بالممارسة المهنية-المبحث الأول
 عداد المعلم قبل الخدمةإ-أولا

ك تكووان اوعلوف لييوفيم معل وا ا داف تلوعى أاعداد اوعلف قفي  الخدمة  و  ظا  تعلي س من مدخلاتم          
ي اولوو قفي  وخطووة دراذووية   وووا علووى مكووولب اربعووة  ووس ال قا ووة العامووة، وال صيوولم ات وواديمس، وال صيوولم 

 وا ف    منطا عددا من اوواد الدراذية بمنا ت محددج وملائ ة ل   ي  الطالل اوعلف. الع لية.اوطل، والتبية 

ت   اوعلف مكا ة  امة ي النظا  ال علي س، واعد عنيورا  واعلا ومو نرا ي  قيو  ا وداف التبيوة، وحجور         
عادج النظر ي اع ال اوعل   وو ائفطف من ال رورا ا أصفيمال اواة ي اا اصلاح او تطوار تربوا. وله ا  قد 

ائداووودج. وت ووو   والو وووائ للقيوووا    دوار  وملووو عدانعلوووى رعلطوووف واعووو  ل طوووور أدوار وووف  والع ووو   ذووو  رار،
اعووداد اوعل وو  ي   ووير موون الدراذوواب والفي وووث وال قووارار مكا ووة مر  اووة، ولهوو ا ا وودب منظ ووة اليو لووكو علووى 

ة اذتاتيجية ووارطة ازمة ال عليف ي عاونا اوعاصر.  ل  ان اتبنية اودرذية وال جطيو اب اع فيار اعداد اوعلف بم اب
واورا ووو  واونوووا ت والك ووول والوذوووائ  ال علي يوووة علوووى اهمي طوووا واير وووا اوص لفوووة ي الع ووو  التبووووا، تفيقوووى محووودودج 

ع مووونطت قاصووور خوووير مووون معلوووف قليووو  الفائووودج ا ا لم ا ووووا ر اوعلوووف الكووو   بووو  و اووورت بع وووطف ان معل وووا  فووو ا مووو
الكفووا ج مووع موونطت م  يوو  و  ووا  م قوود ، ومووادج تعلي يووة احلوون اعووداد ا.  وواوعلف  ووو ا ووف عنيوور ي منظومووة 

 1ال عليف على اع فيار ان او علف  و محور الع لية التبواة.

ننوووا  موووة، أموووا ال كووووان أ ووو ا واشووو   ال كووووان أ واعوووا منطوووا موووا اكوووون أين الخدموووة ومنطوووا خووواره الخد            
طووو  وو  ع وو  افيوودأ ب يووني  اتح ياروواب ال درافييووة لل عل وو  والعووامل  التبوووا  بنووا  علووى ات ووداف   الخدمووة

اوصططوووة، ب ان قووو  اك تيووو يف الووولامت ال درافييوووة اولفييوووة لهووو ا اتح يارووواب ليووو ف بعووود  لووو  تنفيووو   ووو ا الووولامت 
مون  و ا ال قوويم ي  واتذو فادجدرب  ل  داد اوصرراب الناجمة عن ال ودرال وان طس اخيرا اك تقويم اللامت واو 

 ووو ا اتع وووال ت علووو   وعلوووف ي اننوووا  الخدموووة بعووود تخرروووم مووون م ذلوووة اعوووداد  و ووو الووولامت ال درافييوووة اللاحقوووة، 
و ل  تذو ك ال الونقلم النواتت عون  ؛ال درال ال ك يلسو و اش   عينة من ا شكال،    ر منطا   ،اوعل  

او ي ائا وول  ا  وواديمسمرحلووة اعووداد اوعلووف ي م ذلوواب اعووداد اوعل وو ، وقوود اكووون  وو ا الوونقلم ي ائا وول 
ن ت وووا ر لوودت اوعلووف او أالكفووابب الووتي دوول  أحوودو لوو  وعائووة سووع  ي  ؛ال وودرال العلارووس، ب اولوولكس

                                                            
 19ا ،2005دار الك ا  ائامعس، اتماراب العربية او  دج،، 1ط، تكوان اوعل   من اتعداد اك ال درال خالد لم اتحمد، - 1
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 واوطوووا ال ووودرال لتع وووال ، والتبواوووة جداووودا ولووواارج اولووو جداب العل يوووة ل ووودرال ال، مووورورا  العامووو  التبووووا
 عاشوس ل ودرال اب، وا  طوا   خاره غر ة اليو  الدراذوس تربوا اخرائدادج: و ل  عندما ارشم اوعلف لع   

وار اك را ووول تطووو واوطوووارابال ووودرال الووو ا اقووود  لل علوووف ي اننوووا  الخدموووة ب عاشوووم بم اووود مووون اوعوووارف  و وووو
 1اتتجا اب اتدابية نحو الع   التبوا.

  ل   ن ال كوان أننوا  الخدموة اعول؛ ي العداد من العناصر ننا  الخدمةأ   ا وتظطر أهمية ال كوان            
مرحلوووة  وليلوووان حيوووول الفووورد علوووى شوووطادج لوووي   ووود ا اائيوووا، ا ،وتن ي ووومذووو  رار علوووى لراووو  تربيوووة اوعلوووف ات

مرحلوووة الخدموووة الو يفيوووة  وووس مرحلوووة اتذووو فادج مووون تلووو   وليلووواالدراذوووة  وووس مرحلوووة ا  لوووا  اوعلومووواب، 
اوعلوماب.  او    العل س ال ا ت لم الفرد ربما ت ا لا   مع م طلفيواب الع و  الفعليوة،   وا ان  وروف الع و  

ل درال ي اننوا  الخدموة ا ا لم الوفيقم الو علف الو ا من ا  ائدج وتت طلل بيورج مل  رج زبدج  وعر ة او جددج، 
اوو ود الفوورد  وعلومووواب الفنيووة او صييووة والوووتي تعوود الر يوو ج اتذاذوووية ي الع وو  الوو ا ذووووف يمارذووم ي حياتوووم 

اهميووة ال وودرال الفعووال ي الك ووير موون الوودول الووتي ر وو ب  وت جلووى ،الو يفيووة،  كوو  منط ووا اك وو  اتخوور وا   ووم
علوووووى  ومقووووودركفوعووووويطف  وتن يوووووةوت الفيشوووووراة لوووووداطا ب  لووووو  ملووووو  ر ي مطووووواراب العوووووامل  علوووووى تووووودرال القووووو

 2اتسطلاع  ول ولية.

 نا  اتفواق عواوس م  ااود علوى سورورج  أصفيم، ننا  اأو قفي  الخدمة  ل كوانتكام  ب  اي ح   نا            
 ووات   واناولوو  ر ي اننائطووا علووى اا ووا روو  ان لع ليووة واحوودج  وتوودرافيطفالنظوور اك اعووداد اوعل وو  قفيوو  الخدمووة 

خيرا تجدر اتشارج اك ان اا برلمت مفيدئس لجعوداد أو ، اول  رجمن اشكال التبية  وشك الفتت     م كام  
وت قفي  الخدمة مط ا توا رب لم مقوماب الفاعلية و الكفااة و مط ا حظس الطالل اوعلف  يوم بإعوداد علوى ملو 

ت يمكوون ان اع وول صووالحا و ارذووة اوعلووف الع وو  بووم ليلووة  ووتج حياتووم الو يفيووة او ادا  مخ لوو  ادوارا بيووورج  ر يووع،
ن ال غيراب او لاحقة ي ش  مناحس الحياج ي عيرل الرا ن ت طلل مون اوعل و  بوروم خواا ان  عالة  ل   

ار لدت اسطلاعطف بمل ولياكف، وتلز اهمية ال درال ي اننوا  ال وا ضا وا كيفوا معطا ودعلوا م  واا ي اتع في
 ف اللفي  للن وو اوطول والحيوول علوى م اود مون الخولاب ال قا يوة واللولو ية و و  مون شوا م ر وع أالخدمة  ع فيارا 

                                                            
 26-25ا  ف  اوررع اللاب ، خالد لم اتحمد، - 1
 .27-26،ااوررع  فلم - 2
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ال علويف  القوول ان ال ودرال  لنلوفية لل عل و  اعول ويمكونمل وت ادا  اوعل   ومن ب ر ع ا  ارية ال عليف.   ا 
مووا أوليووة لل علوف لكووس او اول مطنووة ال علويف أ نووا ا  وم لنووا ان اتعوداد قفيوو  الخدموة اك وون ي كي وة  مون 1اولو  ر.

اب  اريووة، وعلوى الع ووو   ووإن ا دا  الووو يفس  وزبدج أ  وورنووا  الخدموة اع وول مط ووا ل طوووار ادائطوف أنتودرال اوعلووف 
 .لل علف اش   ي   ا الدراذة

ا دا  الووو يفس وعلووف الطووور اتب وودائس ملوو لة او ارذووة  وموون اولووائ  الووتي اشوو لطا ال كوووان ل  لوو             
 ال علي ية. اوطنية، والتي تش    لقا من العناصر على شا لة م شر ال صطيط وال قييف وتنفي  الخطة

تعرافوووم علوووى ا وووم تلللووو  مووونظف مووون ال نظووويف و قوووا لخطوووة،    اشوووير الخطووويط بدااوووة اك؛ مؤشـــر التخطـــيط -1
واعووورف ال صطووويط  وووو  2اترووورا اب ضووودف  قيووو  الهووودف و ل وووالي  وووال صطيط  وووو  داووود موووا دووول القيوووا  بوووم.

ال صطويط يأخو  موا تعورف حوول الوسوع الو ا ا وا  تي يف اول قفي  او م  و تطوار الخطواب الفعالة ل  قيقم.
 3عليم مل قفيلا ويخلطم مع خلت  ومعر    ومطارات  لي ود  بم يلة من الن ائت النار ة. 

ال كووان لل علوف،  ن دا  الوو يفس ا او نر ي  ن ال صطويط لأ  تفي  التي   اررا: ا من خلال اوقابلاب       
رابوة انجود حيو    و ا موا اتفو  عليوم اوفي وون  ،ال صطويطع لية  يداغورية حولبعر ة ت واد اوعلف بم الا ف ي 
)نخطط ونح ر روحس للدرس  شوف من ا ت ا ومع زملائوس خوالرش ي تكووان قرانوا  ظورا 13 رقف اوفي وث

) شوووف مطوواراتي ملي ووة لخووالرش و وورب  وو  الوذووائ  4 رقووف  رابووة اوفي وووث، ب امووا عل ووولش نخطووو للوودرس(
   نحوول ع وو  تعووس درس و وو ا موون مووالي الخوواا شووراا وذووائ  ربسووة والكووراب درب مجطووودا    ش نخطووط

 .و في ل رطدا ي ادا  ع لس(

اللووو ان  4والوووتي  ا وووا م طابقوووة موووع اوفي ووووث رقوووف  13رابوووة اوفي ووووث رقوووف اتشوووير وي مقابلوووة أخووورت           
صرحا ااف اقوموون  ل صطويط للودروس  ل قنيواب الوتي تلواعد ف لكوس افط طوف او عل و  قيود تلوطي  الودرس 

                                                            
  .31خالد لم اتحمد، ف  اوررع اللاب ،ا 1

2 Daniel maltai , professeur . planification(stratégique et organisationnelle , le dictionnaire, 
encyclopédique de l’administration publique.  

، الوربض ،)ترجمة مح د لم علس،ابرا يف بن حمد القعيد(،دار اوعر ة لل ن ية اليشراة،الطفيعة اتوك،ال صطيط اول خطواب النجاح. شيرمان ،ري   3
 23-22،ا2010
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 وواع م عوددج مون ال صطويط الدراذوس و و ا ا ناذول موع و  نوا اف و  اتذو ا ان ان اقوموا ق ليلو وعفيم ال لاميو ،
 دائطف.أوت مح 

وال صطووويط مووون رطوووة أخووورت،  طوووو مج وعوووة مووون الخطوووواب وابرووورا اب وال ووودابير الوووتي ا صووو  ا اوعلوووف            
بشووك  ملووفي  قفيوو  ال طوورق ل نفيوو  الوودرس، حيوو  ا عوودر ا وارتفيطووا وا وودر  عليطووا ريوودًا موون أروو  سوو ان  قيوو  

ع ليوووة ال ووودرا  حيووو  ا  قووو   ووو ا تووودرا  أ  ووو ، وتعلوووف أ  ووو . و ل وووالي  وووإن  ووودف ال صطووويط  وووو  لووو  
الهوودف موون خوولال كي ووة او طلفيوواب ال درالووية اللازمووة، تيوو يف اووقوو  ال علي ووس بشووك   اموو ، ب ال وودرر  علووى 
أدا  اووقوو  ال علي ووس وأن اكووون   نيوواً ليكووون علووى وعووس  اموو  بمووا ذوويقدمم لل لاميوو ، اسووا ة اك تنظوويف وقووا 

ير ا مع اذ جا ب ال لامي  او وقعة ل  ل   ي ة ال درا ، "وا  طا  ومنم بذ صدا  ا دواب وا ذ لة التي ذي 
 1الهدف من ال صطيط  ل  مل وت ال لامي  وعلى اوعلف أن اكون واعس وادرا  ما اراد توصيلم لل لامي ."

)مطواراتي 14 رقوف رابوة اوفي ووثابعى اوفي ون  تنورا   و ا اولو لة، ومنطوا ي   ا اتلار ا ي              
  لقرا وووو ي رامعوووة  وتعلووويف  ووورق  فيوووير منلقوووا ل ي ميووودان وبلوووفيا  ال كووووان ي تخطووويط الووودروس ي تطوووور  

ل   اد نخطوط علوى حلوا  مواافط و  تلاميو  علوى حلوا  أعل ول  يفاا  عاملو الفال و يفاا نخطوا لدرس و 
ورب مطوواراتي ي تخطوويط الوودرس موون شووفيم )بعوود ال كوووان الوو ا تلقي ووم تطوو3اوفي وووث رقووف  ، ا ووي ادا  تعووس(

رابوة اوفي ووث و  ورا  و ا اووقو    2منعدمة اك ا  لا  بعى اوطاراب الوتي ذواعدتل ي تخطويط الودروس( 
 .)ال كوان ذا ف ي تطوار مطاراتي ي تخطيط الدروس(  1رقف

ا فيوو  لنووا ان ال كوووان   1 و وو ا اوفي وووث رقووف 3واوفي وووث رقووف  14موون خوولال ارابووة اوفي ووون  رقووف و          
رابوة اوفي وون  م شواضة و و ا تن لل كووان ادا   ا وا ذاعد ف ي ال صطيط لدرس و ا  لا  مطاراب ي ا 

، معر ووة مووا عليووم  علووم ي ذووير الع ليووة ال علي يووة  علووفدا  وال صطوويط بطفيعووم اوسووم للدور ي  لوو  مطوواراب ا 
)  لووونا مطوووارتي ي ال صطووويط للووودرس بف ووو  5ورقوووف  2قوووف رابوووة اوفي ووووث ر  عووورض ا   وووا    ووولا عووون  لووو ،

 لنلفية لل صطيط  ان الف   تذو ا ج عل  ول  ) 5ارابة اوفي وث ، اتح كا   ل ملا  واتذ فادج من خلكف(
 ي  اخطط للدرس واتذو ا  تك ون مطاراتوم ي توو ير الوذوائ  مون ارو  انجواح الودرس وتل يو  اتب ودائس دول 

                                                            
ا ردن: دار -ع واندليو  اوعلوف واوشورف التبووا،  ،ذوتاتيجياب ال ودرا  ي القورن الحوادا والعشورانا ذوطيلة أبوو اللوعيد،و  د. وقوان عفييوداب - 1

 .20-19،ا2013، 3دافيو و للطفياعة والنشر وال وزاع، ط 
 (.1،  ر)ا ظر مل   رقف 3مقابلة رقف  -2
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ا  م لنا ان مطاراب ال صطيط تكون اا ا  تح كوا   5و  2حلل ارابة اوفي وث رقف ، م(تو ير اول وس ل
 8 رابوة اوفي ووث رقوف ، ا تذات ج ت  لوا  او ارذوة اليوميوة و اوطنيوة توو ير شو  وذوائ  تذو يعا  ال لاميو 
 .للفيل  قلم ال كوان ()مطاراتي ي تخطيط الدرس لقية ب اف خاصة مع بدلوا الللمت وتغير الظروف و  ا 

ذوووطا  ي ت شووو  ان ال كووووان مفيووود رووودا ي تن يوووة اوطووواراب واب) 7ورقوووف  11 رقوووف اوفي ووووث ا وووي          
ع ليووة تخطوويط الوودروس و اايووال الفكوورج اك ال ل يوو   قوو  رطوود و  لوو   ذوو ع ال ال قنيوواب اللازمووة واذوواليل 

       )نحووون بحاروووة اك تكووووان اخووور عووون بعووود بعووود ال كووووان اوووولمت  7رابوووة اوفي ووووث رقوووف ، ا 1(ائداوودج ي ال ووودرا 
)ليو  ا اودولنا تكووان 10ارابوة اوفي ووث ( ب  عورض و  ا ولاعدتي ي تخطيط الدرس والوور مون مطواراتي ا  ور

 .مشس غ تكوان لي درلا  ا ا  ش  ك لفيوا مطاراب ردادج تعاول ي ال صطيط(

روبة اوفي ون  حول ال صطيط حيو   ا وا  نوا  اروا ب م شواضة و اخورت م ناق وة أ ذيلا علىير          
روا ب اخورت تورت ان ال كووان ت سورورج ااا ارا ب ت  ود علوى اهميوة ال كووان وا وم الواعد علوى ال صطويط  و 

  ادعلاقوة تنوير   دا   و عنير  ا  ي تقييف مطاراب ال صطيط للدرس ومنم ا  م لنا ان ال صطويط لوم أمنم و 
 نر  ل كوان اا  لاهما اك   اتخر.الو يفس وير

ي في  لنا ان ال صطيط الاعد اتذ ا  على   ير خطة درذوم اليوومس  ي يوور موا دول ان اعطوس مون ا         
         معلومووواب وموووا ذووويو   مووون وذوووائ  تعلي يوووة ومووون لرائووو  لل ووودرا  واا وووا ات شوووطة الوووتي ذووويقو  ضوووا او عل وووون

"الوواعد ال صطوويط اوعلووف علووى  ي أهميووة ت   وو ول صطوويط  و وو ا قيوود تعلووف موسوووع الوودرس واذوو يعابم وتطفييقووم،
اخ يووار عناصوور موسوووع الوودرس موون الك ووا  اودرذووس وموون اورارووع اتخوورت وا لوو  بوو  عناصوور الوودرس بشووك  

 2الحررة واترتفيا  و ش  ال جار . يمنع اترتجال والعشوائية ي ال درا  ودنل اوعلف اوواق  م كام  

                                                            
 (.1  ر)ا ظر مل   رقف  ، 5مقابلة رقف  -1
 104،ا2005تماراب العربية او  دج،ا ائامعس،دار الك ا  ، 1ط تكوان اوعل   من اتعداد اك ال درال، خالد لم اتحمد،  -2
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تعود ع ليوة تنفيو  الخطوة مون اوراحو  اوط وة ي ترجموة الور:ت وات وداف العاموة اك  ؛ التعليميـة تنفيذ الخطة -2
واقع ع لس وتنفي  الخطة ارتفيط بعدج عوام  منطا: الهيك  ال نظي س، واذاليل ال نفي  او فيعوة ومودت تووا ر مووارد 

 1ل قا ة ال نظي ية.الفيشراة   لا عن ا

تعوود الخطووة  ووس الوذوويلة الووتي الوو صدمطا اوعلووف ل  داوود  يفيووة تكييوو  اونووا ت ال علي يووة، أا ال كييوو             
والوووربط بووو  ا  وووداف وا  شوووطة ال علي يوووة أو ال قيووويف واكو وووون ي شوووك  تطووواب  وتقوووار  موووع بع وووطا الوووفيعى،     

 لامي  من خلال اذ صدا  اوعلف ا  شطة و داد اووواد وا دواب حي  كدف الخطة ال علي ية على ملاعدج ال
وال جطي اب اللازمة ل لطي  تعليف أ     واكون وسعطا ي تللل  منطقوس موع تخيويلم اوعلوف الوقوا الكواي 

 لت شطة ال علي ية اوص لفة.

ن اقووود  شووورح أ علوووفعلوووى اوتحظ وووم خووولال توارووودا ي اويووودان ان  ل نفيووو  خطوووة تعلي يوووة دووول  وموووا           
حوووول الووودرس اا دطيووود ت طووولاق الووودرس وعلوووى ال ل يووو  ان الووو  ع وديووول بحراوووة وبعووود ا ايرج اوووو علف حوووول 

رابووووة موووون خوووولال اولاحظووووة واتذوووو  اع واخوووويرا ال ل يوووو  اقووووو   ذوووو صلاا حووووول الوووودرس اذوووو   ار اووسوووووع لج
ا  قود و و  ي انجواز وتنفيو  خط وم، ومنوم نجود ارابوة و نا عندما ال وعل القلف  لم اكون اتذ    اوك لفياب 

 14مفي وون  مون اصو   9اوفي ون  ال ان صرحوا قن ال كوان قود ذواعد ف ي تنفيو  خطوة تعلي يوة مون بيونطف 
 حي   ا ا ارا كف م شاضة 

ن الف وو  لل كوووان )ال   ذوو ا  م قاعوود ي اللغووة اتنجلي اووة ي اتب وودائس اعوول  ووا 3ارابووة اوفي وووث رقووف          
ال ا شك  لدا تيور حول تنفي  خطة لم اكن تيورا  املا لكنوم تيوور واسوم و الوط  تنفيو  ع لوس، ت  
ال شصييا  درذا ي م وذوطة لكون اتب ودائس عنودما برمجووا اللغوة اتنجلي اوة  وان الف و  لل كووان حوول تنفيو  

 .خطة( خطة اعل تطرقنا من خلالم اك  يفية ذير الدرس و اعداد

)لفيعوووا تشوووك  لووودا تيوووور حوووول تنفيووو  خطوووة و وووس ي تطوووور ملووو  ر و ووو  11ارابوووة اوفي ووووث رقوووف          
ارابة اوفي ووث رقوف ، اول جداب والوذائ  الفييداغورية وح  الفروقاب الفرداة ولو ان ال يور اكون ي بداا م(

)واا ي ال كووووان ورولنوووا  يفووواا  )واا بلوووفيا ذوووطاه لي درلا داوووا خووولج  ش  فووو  خطوووة تعلي يوووة ملي وووة (12
                                                            

 .17:20، ب وقيا 2024مااwww.uobabylon.edu.iq https،25:اووقع اتلكتو ، - 1
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)تنفيوو  خطوة تعلي يوة  ووو  6رابووة اوفي ووث رقوف . اسوا ة اك ا لويرو الودرس و يوو   ودارو خطوة ي وقووا معو (
ا ف خطوج  لنلفية لي   ذ ا ج حي  سم لي ال كوان ال ا تلقي م ليلة مدج ع لس ب شكي  تيوور حولهوا دون 

 1.ان ا لى الفيي ة اليفية و اتر  اعية(

) ل كووووان تشوووكلس تنفيووو  خطوووة عاموووة و  ش  فووو  ا تفيقوووى م فيدلوووة 8ارابوووة اوفي ووووث رقوووف اسوووا ة اك          
ارابوة ، ) ذاعد  ال كوان ي تنفي  خطوة تعلي يوة(1ارابة اوفي وث رقف ، حلل مادج والظروف واتشصاا(

او  درل  يفاا  ف وا الخطة  س شغ  قرانا ي تكوان  يفواا  وداروا  15)ال م  درب تكوان تع 4اوفي وث رقف 
اومووا  15ترجمووة اوقطووع : عنوودما تطرقووا اك ال كوووان الوو ا دا  موودج ؛ و فوواا نخططوووا بيووم  طفيقوووا ي اويوودان(

)ال كوووان الوو ا 5ارابووة اوفي وووث رقووف ، ي الع وو ( تطرقنووا اك  يفيووة تنفيوو  خطووة و يفيووة  داوود الهوودف و قيقووم
تلقي ووم ال  ليلووة ع لووس مكنوول موون وسووع خطووة تعلي يووة حووول تنفيوو  ائا وول ال عل ووس لل ل يوو  اك وون ي مراعوواج 

 .وتوا   ب  ائا ل النفلس واتر  اعس وال قاي لل ل ي (

ة تعلي يوة لوم علاقوة  ل كووان واا وا ت وانر  ا ا ارابوة اوفي وون  م طابقوة حيو  ا ودوا ان تنفيو  خطو            
انفي ووا ان ال كووان ت منفعوة منوم بو  اتدا   14مون اصو   5واوفي وون    ؛ تدا  الو يفس للاذ ا  داخ  القلوف

)لي دا م ي 10الو يفس داخ  الي   و ا  ر  ائدج حلل    اذ ا  وله ا نجد ارا كف ارابة اوفي وث رقف 
ترجموة اوقطع:موا ا  لوفي م ؛ ي  ليقرول يخطوا اك دوراب تر  ذير الحيلم و دوا ات   (ال كوان اقعد قلي  ل

ي ال كووووان افيقوووى لقيوووا دووول علوووى اوف شووو  تخطووويط اك دوراب تكوانيوووة مووون ارووو  تلووويير الحيووولم وتقووووديم 
ئ  الفييداغوريوة ) عند تنفي  خطة تعلي ية توارطل عراقي  م   عد  تو ر الوذوا2ارابة اوفي وث رقف ؛ ات   (

 2خاصة الفرداة و صعوبة ي شرح اوفا يف(

) شوكلا تيوور و و  ادائوس ورطوودا حيو  عن وا ا فو  خطوة تعلي يوة اقلو طا 9رابة اوفي وث رقوف ا          
اك نوولاث مراحوو  و ووس مرحلووة ات طوولاق وال  طيوود ب مرحلووة ذووير الوودرس بنووا  اوعلومووة اوووراد ترذوويصطا ب اسووع 

)خطوط ال علويف بحاروة اك تجداود ي  و  مورج حلول 7ارابوة اوفي ووث رقوف ؛ مون وصوول اوعلوموة( داران لل   د
 .موسوع الدرس والف ة اول طد ة اما ما ا  لفي م من ال كوان افيقى دوما بحارة اك تعدا (

                                                            
 (.1ا  ى)ا ظر مل   رقف  ،10مقابلة رقف  1
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      تشووو   مرحلوووة ال صطووويط مراحووو  م لللووولة تلوووا ف ي ذوووير الحيوووة بوسووووح، منطوووا  مرحلوووة ابذووو  ارج           
اوورطووة؛  والووتي   تلوو ي طا ذووابقًا  وقدمووة أو ال  طيوود،  ظوورا  اووا تجعوو  ال ل يوو  ملوو عد  فلوويا وأ  وور  شوواط           

و اعليووة،   ووا أاووا تلوو  ير ال ل يوو  ايرج تكووون مورطووة نحووو موسوووع الوودرس بحيوو  ا ووابع ال ل يوو  معل ووم بشوووق،    
اوعلوووف ليلوووا غوووير  لوووة، م ووو     ووور عنووووان الووودرس و  اب وووم علوووى         لكووون أوت دووول أن تكوووون الخطوووة الوووتي انفووو  ا

 .اللفيورج، ا مر ال ا  ا دع  ال ل ي  اشعر  ول  من الدرس

مرحلوووة . ب تليطوووا الووودرسال لاميووو  داخووو    اوعلوووف لراقوووة ابيرج ل شووووا  اذووو صدا مووون ال ووورورا بمعووونى           
ي   ا اورحلة بإعوداد أ شوطة ع ليوة ملوفيقا ليكوون اوعلف قو  ، حي  اردادجا  شطة الع لية ل كوان مفا يف 

مشووار ة ال لاميوو  الووتي مووع مراعوواج ، ، و لوو  بشووك  م وودرهي أ  ووان ال لاميوو  أخوو  اوفووا يف ا ذاذووية للفي وو 
ويم ال لاميوو  تقووطووا اوعلووف اك  يالووتي الجوو   اورحلووس والنطووائس مرحلووة ال قووويم ا  شووطة، وصوووت اكتكووون  عالووة مووع 

ننووا  أ يخ ار ووا الووتي طوورق وا ذوواليل والوذووائ الابع  وواد علووى  وموودت نجوواح الوودرس موون خوولال فمطوواراك وعر ووة 
 .القا  الدرس

تعووود اورحلوووة النطائيوووة الوووتي انفووو ا ا ذوووات ج موووع تلاميووو  ف  اوووف   ، الوووتيرحلوووة النشووواط اونووو ليبم وا  طوووا           
تددون  يطا أ ف ا  شطة التي اقو  ضوا ال لاميو  ي اونو ل خولال اااوة الودرس وتكوون علوى شوك  جموع عينواب 

و تيوو يف أرطوو ج بلوويطة تكووون ل عووة لهووف ي قوودراكف العقليووة أ أو تنفيوو  بعووى ال جووار  أو رذووف الطفييعووة موو لا أو
 1."اررا  بحوث لها علاقة  ووسوع العل س

)ال  ش  فووو  خطوووة تعلي يوووة نح ووور مووو لا  قوووول غووودوج شوووا دالطف نح ووور درس 13رابوووة اوفي ووووث رقوووف ا        
رابوة ابعد   ر ، ابح  و  لقلس زملائس و ا مفط وش درس  دار على حلا  ما افط و  تلامي ( روحس و

    اوفي ووووون  او شوووواضة واوص لفووووة حووووول م شوووور تنفيوووو  خطووووة تعلي يووووة ا فيوووو  لنووووا ان  نووووا  علاقووووة يرنووووير بوووو  او شوووور 
وال كوان و  ا دور اتدا  الوو يفس لل ودرس ي تنفيو  الخطوة ال علي يوة و الوتي تعود    شور  وا  ي ال علويف ت واه 

لتذ ا  ل نفي  الدرس وت   ن موا دول ان ا عل وم ال لاميو  اك ب ل رطود من قفي  اتذات ج  و س بم ابة دلي  
و يفيوة اروورا  الوودرس بواذووطة  لوورق دكوونطف موون الفطووف بلوطولة وبعوود ا ال  قوو  موون وصووول  وو ا ات ووداف عوون 

                                                            
-65، ا2015غيدا  للنشر وال وزاع،  دار :ا ردن-ع ان 1ط. العلو  عامةابذتاتيجياب الحدا ة ي تدرا   .دع   ، ر ميطفى -  1
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لراوو  حوو  ذللوولة موون ال  وواران والوارفيوواب اون ليووة، واا ووا تقووديم ام لووة لفطووف الوودرس موون خوولال عوورض احووداث 
         لووورد بعوووى القيووولم اليوووغيرج ي بدااوووة الووودرس دطيووودا للووودرس ائداووود لكوووس الوووط  الفطوووف  ووودث ي المج  وووع و 

 وض ا ا ف تنفي  خطة تعلي ية لر ة. 
وات ووم اا ووا ان مووودار اودرذووة ي بدااووة اللووونة اقوود  دليوو  الك وووا  للاذوو ا  مقوورر مووون منووا ت التبيوووة          

 و ا الودلي  اع ول ونيقوة بيداغوريوة تعلي يوة توسوم ات وداف  الولنية حلل    ذنة من تعليف اتب ودائس حيو 
اتذاذوووية للك وووا  اودرذوووس والوذوووائ  واللوووفي  اولووو صدمة ل  قيووو  ع ليوووة ال علووويف والووو علف، حيووو   ووو ا الووودلي  
الوواعد اتذوو ا  ل طي ووة الظووروف اولائ ووة للوو علف وتنظوويف اع الووم قيوود تنفيوو  خطووة تعلي يووة داخوو  القلووف، حيوو  

راووة لفينووا  الوسووعياب ال علي يووة وال عل يووة و وو  مووا اووراا مناذووفيا ولوو وت او عل وو  و نووا اتدا  الووو يفس تر ووا لووم الح
 60اا ا بنر على تنفيو  خطوة تعلي يوة،خلال توارودا ي اويودان تحظوا ان  اذو ا  مجول ل نفيو  درس مدتوم 

ورطوودا و لطراقووة الي الوو وعفيطا  دقيقووة  نووا اووودرس لووم حراووة ال يوورف حلوول الوقووا اووولمت انفوو  خطووة قدائووم
 او عل   بلطولة.

لقود تعوددب اوفوا يف اوص لفوة حوول معونى ال قيويف حيو  اشوير  ؛ ويم )الكتابة والقـراءة نمودجـا(مؤشر التق -3
وال قييف من قيف الشس  بمعنى  لل الشس  اك قي  وم  ي معناا اللغوا اك  قي  القي ة اوقدرج )تقدار وت   (،

وال قييف اصطلاحا اعرف علوى ا وم قيواس الن وائت اورغوبوة وغوير   1بواذط طا او معر ة الشس  وا طار قدرا. وعر م
 اورغوبة لللمت مع   فد ل  قي   دف اع ل ا م  و قي ة خاصة.

    تعد   ا الع لية  شاط أذاذس من أ شطة ابتيال ب  الفيشر، وأحد لري ع ليوة ابتيوال اللغووا،          
أنفي وووا الدراذووواب علوووى أن "ال  يوووي  القرائوووس بك ووورج اووودل بوسووووح علوووى الدقوووة ي ال  ووودث بشوووك  ذوووليف لقوود 

ومنوم يرتي الك ابوة  2واع   على تن ية ال روج اللغواة وأا ا اعطس مجات قوب للقدرج علوى المحادنوة  ذو  رار دائوف."
بعد  القرا ج  طس ر   منطا لنجاح مك لفياب ال ل ي ، ومن ال رورا أن اعرف اوعلف  يفية تنظيف   ا الوذويلة           

 و ل  ل  ل  رودج ال عليف  ظرا تع فيار ا اوشك  الفيارز ال ا اعا يم ال ل ي  ي مراحلم ا وك لل علف. 

                                                            
ابذكندراة،  اوك ل ائامس الحدا ،تقييف اوشروعاب اتر  اعية و ال ن واة من منظور الخدمة اتر  اعية،. لرس ،احمد عفيد الف اح - 1

 13ا، 2011
  ،1طدار رلي  ال مان للنشر وال وزاع،  :ع ان، ي تن ية مطاراب ال  دث والك ابة لطلفية اورحلة ا ذاذية دراذابأحمد ابرا يف صومان،  - 2

 .10-9ا ،2010
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 ووم أ  ووا " ووداف اووسوووعة، و قوودر النجوواح   يووا و يفيووا ي  قيوو  ا أ داوود لقي ووة ع ليووة  ان ال قووويم          
بعود تعراو    1" ودافأاع ل الدراذة اونطجية ل قدار قي وة الشوس  ذووا  اواداوة او اوعنواوة ومودت موا تقو  مون 
 يوو ، ومنووم نجوود ارووا ب ال قيويف الوو ا اعوود ا ووف عناصوور الع ليووة ال علي يووة  طووو الوذويلة الووتي  وودد لنووا ملوو وت ال ل

)واا ال كوووان 4ارابووة اوفي وووث رقووف ؛ اوفي ووون  او شوواضة الوو ان صوورحوا ان ال كوووان الوواعدل ي تقيوويف ال لاميوو 
)  لل كوان اهمية ي تقييف ال لامي  من عدج روا ول 5رقف ؛ عاو  تن  ل قييف  طيقو  عر و  يفو تل ي   القرااة(

 2لس(الليكولورس واتر  اعس والنف

) خيلم خلال ال كوان مقياس  ام  ا  دث على ال قييف وال قويم وا اد  ي 3ارابة اوفي وث رقف           
)ا واد  ال كووان   ويرا ي تقيوي طف و تقوويمطف وادواد اتذولو  11ارابوة اوفي ووث رقوف ، ع لية تقييف تلامي ا.(

)واا  اد  ب اف  8ارابة اوفي وث رقف ، تقيي طف.(اوناذل ي تليير الحيلم ال علي ية و اتم  الب ومن   
ارابووة ، )  عووف ا وواد  ال كوووان موون خوولال تطرقووس اك ا ووواع ال قووويم ( 1ارابووة اوفي وووث رقووف ؛ موون ريطووة ال قووويم(
         )لقوووووووود ا وووووووواد  تن تقيوووووووويف ال لاميوووووووو  ي الطووووووووور اتب وووووووودائس صووووووووعل تن العاموووووووو  النفلووووووووس 2اوفي وووووووووث رقووووووووف 
 .يرنير ادابي وذلبي على اتذ يعا  والت ي (واتر  اعس لم 

)ا اد  ال كوان   يرا تن اوعلومة من ار  ان تي  دل ان تكون لدا خطوط 9ارابة اوفي وث رقف          
، ا نفعووا اتوك  وولا داعووس لل ا يووة  نووا  بوودائ    وويرج علووى حلوول  وووع ال ل يوو  ذووراع الفطووف او بطووس  الفطووف.(

)ال مو  را  رداود وبوداا 13ارابوة اوفي ووث رقوف ، ) واا  واد   ش  عورف  قوي طف(12ارابة اوفي وث رقف 
ترجموووة اوقطوووع:   وووو  اذووو ا  رداووود ، خدموووة قفيووو  ال كووووان موووا  عووور ل  يفووواش  قووورا و  قووويف تلاميووو  ي الحيوووة(

  .وتلقيا خدمة قفي  تكوان لم تكن لدا قدرج على  يفية تدرا  وتقييف ال لامي  خلال الحية(

ارابووووة اوفي وووووث رقووووف ، ارابووووة حيوووو  صوووورح مفي ووووون  14ارووووا ب مخ لفووووة موووون اصوووو   4نجوووود   ووووا              
)ت مفوواد يل بحارووة  10ارابووة اوفي وووث رقووف  )تكوووان مفوواد يل وليووا  قوويف تلاميوو  وحوودا داخوو  القلووف(14

اوفي وووث  ارابووةو وو  مووا الووس، حوو  نجوود مفي ووون  صوورحا ، ي  فيوويرج ال  وودار رطوودا  ش  قوود  حارووة ملي ووة(

                                                            
 15-14احمد عفيد الف اح لرس، ف  اوررع اللاب ،ا- 1
 (.1)ا ظر مل   رقف  ا  ى ،11مقابلة رقف  -2
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موون ، )احيووال  ووان افيوود  ي تقيوويف ال لاميوو (6ارابووة اوفي وووث رقووف ب  1)ال كوووان ا وواد  بنلووفية م وذووطة(7رقووف 
روبووة اوفي ووون  حووول ال قيوويف او شوواضة واوص لفووة تفيوو  لنووا تقيوويف ال لاميوو  ا وو نر  ل كوووان ي حوو  نجوود أخوولال 

لتذ ا  اا بف   لرق اتذو ا  و امكالتوم داخو  القلوف،  وال قييف ت اخرون صرحوا ا م ا  نر   دا  الو يفس 
 يمكن اتذ غنا  عنم   م الاعد ي تشصيلم  قاط القوج وال ع  ي تعلف ال لامي  و ل  بعد دراذ طف لفتج.

قيوواس ا وول لنووا موون خوولال اتروبووة اا ووا ان ال قيوويف و ال قووويم قوود درذووا لتذووات ج خوولال تكوووانطف ي م          
ال شراع اودرذس وال ا  ان عفيارج عن  يفية تقيويف ال لاميو  اعول ال كووان ا واد اتذوات ج ي تقيوي طف لل  عل و  
خاصة اتذات ج ائدد،     نجد ان تقيويف ال لاميو  اكوون   دا  الوو يفس لتذوات ج  وخولال او ارذوة اوطنيوة 

 .تم  البي ع لية  ال درا  عن لرا  الورفياب اون لية وا

و وووة اتخووويرج  لللووونة الخاملوووة اب وووودائس سوووا ة اك  تقيووويف اوك لوووفياب الووو ا اسوووا  م وزارج التبيوووة ي الآا         
والووو ا اطووودف اك تقيووويف ال لاميووو  و داووود ملووو وا ف و فوووا كف بغيوووة معر وووة  قوووائلم  ووو  تل يووو  ومعائ طوووا قيووود 

وا اتذوووات ج ب كووووان حوووول تقيووويف اوك لوووفياب  ووو  مووون حيووو  قوووام سووو ان نجاحوووم ي اوراحووو  ال علي يوووة القادموووة،
اذات ج اللغ   العربية والفر لية  وي اللنة القادمة ذيكون  نا  تقييف اوك لفياب ي اللغة اتنجلي اة واودرذ  
ذويقومون ب كووان علوى اذاذووطا وليوم ا ول لنووا ان ال كووان اذاذوس ل قيويف ال لاميوو  و و ل  ادا  اتذو ا  ورطوودا 

 قيي طف.ي ت
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 المبحث الثاني: التكوين وعلاقته باكتساب مهارات التواصل والتفاعل

 ثناء الدرسأستجابة التلاميذ امهارات  -1
وتعوورف اوطووارج اا ووا ا دا ، اوطوواراب جمووع اوطووارج وتعوورف علووى ااووا اللوورعة والدقووة واللاعووة وائووودج ي          

 روف معينة، او القدرج على قيا  الفرد قدا  اع ال مخ لفة قود تكوون عقليوة قاا القدرج على اتدا  ائيد  ا 
 1او ا فعالية او حر ية.

لووو واكف  احتاموووا أ  ووورتعووود  ووو ا الع ليوووة  شوووالا  عوووات بووو  ال لاميووو  واوعلوووف، حيووو  اكوووون ال لاميووو              
عندما ت و ر لهف الرغفية ي اوشار ة وال فاع  مع اوعلف أو مع ا خران،   ا دل علوى اوعلوف أن ا صو  ارورا اب  
   في  ال لامي  على اوفيادرج والمحا ظة على العلاقاب ابدابيوة وتشوجيعطف علوى موا قودموا مون انجواز ومفيوادل طف 

ي  لوون ولووي  أن اكو وووا ي دور خجووول وخووائ  موون اوشووار ة  ب عفيوويراب ادابيووة وريوودج حوو  اشووعر ال لاميوو 
اعا يوم ال لاميو  مون  قولم ي اوشوار ة وال فاعو  موع ا خوران  ن الشوعور  لخووف  وو  وانفياب قدراتم  وفيعى موا

من ارتكا  ا خطا  عنود ال ل يو  ودول ازالوة  و ا الحوار  عون لراو  ال قوار  وال  واور موع ال شوجيع بقودراكف 
 2ف اوعر ية.ومطاراك

 اوووا قووودرج ي ادا  واللاعوووة، ونجووود ان اتذوووات ج يم لكوووون مطوووارابأ ا  ا وووا اوطووواراب تعووورف علوووى ا            
ارابوة اوفي ووث ، تلاعد ف ي تفاع  ال لامي  واذ جاب طف للدرس و  ا ما نجدا ي ارا ب اوفي ون  او شاضة

 3ن لرف ال لامي  م   دار الدرس()داا اوطاراب  ا ية و لقيا اذ جابة م12رقف 

)مون  5رابوة اوفي ووث رقوف او    ا  ل عرض را ل آخر من ابرا ب التي ت را   ا اول لة، ومنطوا           
 وتشووجيع ال لاميوو (     بوو  اوطوواراب الووتي ا  لووفي طا حفوو  الووللمت و يفيووة اذوو غلال الحيوولم والوقووا و فيوو  

)ا  لووا  اوطوواراب ا طلوول خوولج  فيوويرج و ارذووة لكنوول ا  لووفيا الووفيعى منطووا 3ارابووة اوفي وووث رقووف اسووا ة اك 

                                                            
 .18:45،ب وقيا،2024مااhttps://www.slideshare.net/slideshow،20اتلكتو ،اووقع  -1
، 2دار الك ا  ائامعس للنشر، ط  للط :-غ ج :أ. مح د لالل الليد ذلي ان،،ترجمةاليفية تكوان بي ة صفية لر ة ابدارجوردن،ببول،  - 2

 .167،ا2009
 (.1،ا  ى)ا ظر مل   رقف 9مقابلة رقف  -3
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)مطاراتي اوك لفية خلال ملوارا اوطول 11ارابة اوفي وث رقف وا  طا   من خلال ال كوان وخلتي التي املكطا(
 .ف معس(وال كوان او واص  ذاهموا ادا  ي اذ جابة ال لامي  اننا  الدرس وتفاعلط

)مع مرور اللن  ا  لفيا اوطواراب والخولاب 9ارابة اوفي وث رقف   ي  اك جملة ابرا ب اللابقة         
والك ير من اليل اهمطا الحل ا ا احفيل او علف  لي ل ما اقدمم لم وان  وان العكو    لو  ي  ان الو جيل 

ا  لووفيا اوطوواراب )1في وووث رقووف اوارابووة   وولا عوون  لشووس  وال ل يوو  المحفوو  اكووون اذوو عدادا ا  وور ل لقووس العلووف(
 (.بف   اذتاتيجياب اودمجة  ل قديم الدروس

مووون رطوووة أخووورت وي  ووو ا اتلوووار،  نوووا  اروووا ب تخ لووو  ي م ووو واا عووون ابروووا ب اللوووابقة، منطوووا         
ا  لول مطوارج ي )لم 7ارابوة مفي ووث رقوف ب  1)داوة شوواة بور  و شوس لفيقوا  ودار روحوس(8في وث رقف اوارابة 

): ا ا اردب اذوو جابة موون لوورف 2في وووث رقووف اوارابووة ، اسووا ة اك ال كوووان وا ووا  ا ووا بعوود او ارذووة اويدا يووة(
ارابووة ،   وولا عوون ال لاميوو  علووس  ذوو ع ال اذوولو  ال شوووا  والوذووائ  اول وذووة وال  فيوو  والوو  كف ي القلووف(

 .ج ي بدااة شواة و مفيعد تلامي  ادخلوا  ي () ون عندا مطاراب  ون را  مليطر 14اوفي وث رقف 

)احيوووال ا  لوووفيا حيووو  اشوووير  6رقوووف اوفي ووووث لوووي   ووو ا   لووول، لكووون اشوووت  ي  ووو ا ال يووووراب         
)ي ال كوووان 13ارابووة اوفي وووث رقووف ، ب اوطوواراب و ي بعووى الحوواتب ت الوو جيل ال لاميوو  لهوو ا اوطوواراب(

 ي خدمووة تلاميوو   وواان لي اوودخ  دا وول ليوو   فط طووف و   عاموو  معووا ف(مووداناش اوطوواراب مووع الوقووا دا طووا 
)ما تعل ناش مطاراب تذ جابة ال لاميو  ي ال كووان اذو جابة تلاميو  للودرس توولي بعود 10ارابة اوفي وث رقف 
 او ارذة اويدا ية(

روبووة اوفي ووون  ا  ووم لنووا  يوو  اوفي ووون  صوورحوا ان ال كوووان ا لووفيطف مطوواراب موون أ يرذيلووا علووى         
    نجد ان  ي  اخر ا دوا ان اوطاراب ت كون من  ذاليل ولرق ال درا ،أليم تنواع ي اخلال ما تطرقوا 

كن مون   الو ع   شورح بلويط وذوط  ليو  اخلال او ارذة اوطنية ولرق ال صدمطا اودرس تذ جابة تلامي  
 اايال اوعلوماب وال صد   ل اب ت ناذل مع قدراكف .
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ن ال كووووان الوووا ف ي زبدج   دا  الوووو يفس،نوووير  ل كووووان و ا ن اوطووواراب لهوووا علاقوووة ير وووم أا    وووا           
دا  الو يفس اكوون مون خولال الع و  وا لوا  حول ال لاميو  وخلو  روو مون الوتابط  موا وا  ذ ا ،مطاراب ا 

  لامي  واتذ ا  و ل الي تكون زبدج ي ال  يي  لداطف واذ ا   و ادا  عالي ولرم.ب  ال
 و مفطو  لي  عليم اتفاق و لي  لم تعرا  واحد محدد و  لرغف من اليعو ب حيال  ؛ مؤشر التحفيز -3

القيوا    شويا ،  لفييع م الدقيقوة،  وان ال  فيو  حيووا رودا لقوادج الفراو    وم الشوس  الو ا دعو  النواس ا  نوون
يخ لووو  ال  فيوو  و بوسوووح ي لفييع ووم مووون  وال  فيوو   ووو الوو ا دعلطووف ا وووعون المجطووود الحقيقووس  ي ووا افعلو ووم،

 1شصلم  خر لفيقا لل نوع الخاا لل  نيراب الواقعة عليطف ي اا وقا.

الفي  يوووة حيوووال  ووو ا اروووا ب شووور ا  الع ليوووة  مووووازاج موووع الحووودا  عووون ملووو لة  فيووو  ال لاميووو ،  لووو عرض        
)لقد تطرقوا مون خولال ال كووان اك الك وير مون الخطوط و اتذوتاتيجياب 3اوفي وث رقف  العنير، ومنطا ارابة

)اقو   نجاز خطط 5اوفي وث رقف ،   لا عن  ل  اشير  التي  ف  ال لامي  و تلاعد ي اشرا طف ي الدرس(
)ال كووان 4اوفي ووث رقوف ، ي حو  اشوير  طووائي  واوشواغفي (تعلي ية تجلل ال ل ي  الي م و   فيو  ال لاميو  ات

  2(.مدلي نقة تنعك  ادابيا على علاقتي معا ف

) مون خولال ال كووان اتولي واو واصو  او   و  ي 11رابوة اوفي ووث رقوف ا  لا عن  ل   لو عرض            
دواد خطوة ل  فيو  ال لاميو  واشورا طف ي الودروس الندواب التبواة وال طفييقية وح  ال كوان الو اتي ذواعد  ي ا

)اقووو  بإشوورا  ال لاميوو  ي الوودرس موون خوولال 1رابووة اوفي وووث رقووف  ووي  ا  و وو  اذوو  وقواعوود الوو علف النشووط(
 .تقليف تلامي  اك ا واه واذناد اليطف مل ولياب القلف ل  فييل اوادج واتذ ا (

حي   اوطروحة ل  قي  مطلل  في  ال لامي  داخ  الدرس،  أشارب ابرا ب اللابقة اك الكيفياب         
 ا ا م فاوتة ي  وع ال يوراب، ي   ا اللياق اشير   ل  مفي ون  آخوران حوول أهميوة ال كووان وموا يمن وم 

)ال كووان عواو   ش  ودار خطوة نحفو  ف 12ارابوة اوفي ووث رقوف من معارف حول مل لة  في  ال لامي  ومنطوا 
)ا يووود من نوووا ال كووووان خطوووة ل  فيووو  واشووورا  ال لاميووو  اسوووا ة اك 6ارابوووة اوفي ووووث رقوووف  الووودرس(واشوووار وا ي 

) و  رداد ي الع   تكلوا 13رابة اوفي وث رقف مرورا بإ اتح كا   ل ملا  و مواقع ال واص  اتر  اعس(
                                                            

 .80،ا2006،)ترجمة اير منيور  ير الله(،دار الك ا  ائامعس،الطفيعة اتوك، للط ،وطاراب اتداراة للقياداب اتداراةري   و  ،ا-1
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رابوووة اوفي ووووث رقوووف بإ وا  طوووا  1علوووى لي مووودو ولي ي ال كووووان درل  يفووواا نحفووو وا و  اووود نحفووو  ا  ووور ي  الع ووو (
)تكووووان عل ووول ومفووو ل مووو   وووان اقرانوووا اقولنوووا تل يووو   وووو لي اقوووو   لووودرس ال  اذووو ا ج   ورطوووو و ووودارو 14

 .خلاصة و قاعدج و  يجة(

علووى النقوويى موون موون رطووة أخوورت،  لوو عرض ورطوواب  ظوور وفي ووون  آخووران حووول ملوو لة ال  فيوو ،            
)ال كوووان ذوواعد  ي  فيوو  ال لاميوو  و اا ووا موون  2 رابووة اوفي وووث رقووف موونطف ا  لوو ، اشووير بعووى اوفي ووون 

)ال كووان موا مودليل خطوة 8ارابوة اوفي ووث رقوف  خلال تجربة مع ال ملا  و  يفية اتذ   ار ي قودراب اوو علف(
لكون  و ا  )من ل ال كوان خطة7رابة اوفي وث رقف ب ا ل  في  ال لامي  خطة رس اوعطياب وقدراب م احة(

ت اعوول ا وول للووا بحارووة ل  لوو  مطوواراتي وخطووط  لفيوو  روح اونا لووة وال  فيوو  ي القلووف ودومووا اح وواه اك 
 تطوار مطاراتي ووسع خطط مل جدج(

)لم يمن ول ال كووان خطوة بو  بطراقوس الخاصوة عون لراو  اللعول    ور  9اوفي ووث رقوف   ا ا ي                
         وادخوووال اولووورح ي دراووور اخووولاق حميووودج حووووار ا شوووودج  وووي   ال ل يووو  ا وووم العووول اوعلوموووة اليوووم بلوووير وذووولامة 
)لم يمن ل ال كووان خطوة ل  فيو  ال لاميو  ولكون  و ا ت 10ارابة اوفي وث رقف ، واكون تقفيلم لل علومة ذط (

روح اونا لووة بوو  اعوول ا وول للووا بحارووة ل  لوو  مطوواراتي و وو ا اكووون  و ارذووة اويدا يووة ودومووا اخطووط لفيوو  
 .ال لامي  و اكون  ل  في  دوما و ال اح اه اك تطوار مطاراتي(

ن م شوور ال  فيوو  عاموو  الوواعد ال لاميوو  علووى اوشووار ة الفعالووة ي الوودرس،و ال  فيوو  بوودورا أ  ووما            
لى سرورج اذو صدا  ا نر على اتدا  الو يفس لتذ ا ، حي  خلال الدوراب ال كوانية مف ل ت  اتذات ج ع

ال  في  اننا  الدرس  و م الواعد علوى ديو  او عل و  حيو  نجود ي بعوى اتروا ب ان ال  فيو  اكوون بطراقوة 
اللعل ال ا اعد  طراقة مللية لل لامي  وا  ر لراقة لر ة  ونجد اا وا  فيو اب م   لوة ي بطاقواب مك وو  

 مون الفيطاقواب تقود  لوم  داوة  وا دو   و ا الطراقوة ا ول عليطا ريد تقد  لل لامي  وعند حيولم ع  عودد ا ول
،  محف  لل ل ي ، ا دع    ا الطرق تلاعد على تفاع  ال لامي  اننا   الدرس  يكون تقفيو  الودرس ذوط  علويطف
 وا ل لنا ان اتذ ا  عندما اشجع تلامي ا عند القيا    ع ال  اوطلوبة و الوارفياب  ا م اع   على  في  ف 
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     وحماذطف ا  ر للع لية ال علي ية . قديم او اد وا ل

قو  ال فاعو  والو ا ال واصو  اعول الحالوة الوتي ايوير اليطوا الحووار بو  لور   علوى ا ؛  التواصل والتفاعـل مؤشر
، اعل الفع  و رد الفع  وب ل  اكوون معنواا ي الحووار  وو اوشوار ة ي الفعو  و رد الفعو  حوول م وام  معينوة

اسا ة اوفطوم  اك بع ط ا الفيعى اعطيط ا حمولة ردادج ليدت على  و  العناصور الوتي تفيود اوشوار ة الحواراوة 
 1ي الار تفاعلس تلا ف  يم    مكولب الحوار الللا ية و خاره للا ية.

 و ا مون خولال ) لنا قدراتي ي ال واصو  موع ال لاميو  و الطواقف اتدارا و 7ارابة اوفي وث رقف             
 تعر نووا  لووى حقوقنووا ووارفياتنووا موون خوولال ال شووراع اودرذووس و وو ل  اذووتاتيجياب الوو علف و  يفيووة تلوويير القلووف(

ارابوة اوفي ووث رقوف ، )ال ل ي  اع ل همو ج وصو  ي ال واصو  وال فاعو  بو  اوعلوف و اتدارج(5ارابة اوفي وث رقف 
ال واصوو  وال فاعوو  مووع ال لاميوو  والطوواقف اودرذووس خاصووة موون  ) لطفيووع سووم لي ال كوووان ي  لوو  قوودرتي علووى3

 .خلال مقياس ال شراع اودرذس وعلف النف  الل ان اوس ان لفييعة العلاقة ب  اتذ ا  واتدارج وال لامي (

)موون محاذوون و وائوود ال كوووان ذووا ف ي  لوو  11ارابووة اوفي وووث رقووف   ووا  لوو عرض ي   وو ا اتلووار           
ال واص  مع ال لامي  على اخ لاف مل وبكف و  روقطف و  رو طف واا ا ال واص  موع الطواقف اتدارا قدرتي ي 

)بطفييعووة الحووال سووم لنووا ال كوووان ب  لوو  6ارابووة اوفي وووث رقووف ب  وال فاعوو  معطووف  داووة و وو ا ليووالح ال ل يوو (
)ذووا ف ال كوووان ي 1اوفي وووث رقووف  ارابووةو  قوودراتي ي ال واصوو  وال فاعوو  خاصووة عنوودما اكووون ال كوووان تطفييقيووا(

رابووووة موووورورا   2 لوووو  ال فاعوووو  وال واصوووو  مووووع ال لاميوووو  واتدارج لوووودورا الفعووووال و لوووو  موووون خوووولال ات  ووووفياط(
ارابوة اوفي ووث وصووت اك  )زاد  ال كووان خولج ي لورق ال واصو  و ال فاعو  موع ا وراد اودرذوة(2 وث رقف فياو

 .   تواص  معا ف (أكوان  ش  دار  ال)عاو  التي صرح  يطا   8رقف 

)س لس ال كوان  ش نحلن ي قدرتي ي ال واصو  و ال فاعو  موع تلاميو  و موع 12ارابة اوفي وث رقف         
)ي تكوووان درل  يفوواش   واصوولو و تفاعوو  موون خوولال مووادج ال شووراع اودرذووس 13ارابووة اوفي وووث رقووف   ادارج (

                                                            
 .15،ا2010،دراذة تطفييقية ي الللا ياب ال داولية،ا راقيا الشرق،اوغر ،الحوار وخيائلم ال فاع  ال واصلسمح د  ظي ، 1
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ارابوة اوفي ووث رقوف  مي   درلهف  ووراه و عواواف و يو م غلوط وسور   نووع(مدل قوا   تعام  مع ادارج و تلا
  1)اذ ا  لي درذنا ال كوان عل نا لقا اب و يفاا ادروا ونخدموا   عل و مع الخلج  يفاا   واص  وتفاع (14

بي ووة اشووعر  ) تكوووان ذوواعد   ا اوودروا غااووة و وودارو4اوفي وووث رقووف موون رطووة أخوورت ي  وو ا اتلووار          
)  لوونا قوودراتي ي ال واصوو  و ال فاعوو  مووع 10ارابووة اوفي وووث رقووف   يطووا الطوواقف اتدارا و اووو علف  لراحووة (

تلامي  بعد مداومة الع   لقيا صوعوبة ي الفيودب لكون موع خدموة تفيودلا اموا ادارج ت   و  ي لقرانواا ي حقوقنوا 
 2ب اتعلووف النشووط و يفوواا  لوويروا القلووف و يفوواا  عوواملوا تلاميوو (ووارفياتنووا  ووس قرانووا ال شووراع اودرذووس واذووتاتيجيا

ولكووون بمووورور   ، )ي بدااوووة اتمووور  وووان صوووعفيا وال كووووان لم الووو م لي  ل واصووو  وال فاعووو 9ارابوووة اوفي ووووث رقوووف 
الوقووا والع وو  الوودائف  واتح كووا   ل لاميوو  واتذووات ج اصووفي ا لينووا ي  معوواملتي واتواصوو  واتفاعوو   معطووف و 

 . ا لعقلية ال لامي  وا م مخطئ بطفيعم واتقفي  اخطا ا واص  م اهم

       ا فيووو  لنوووا ان اغلووول اوفي وووون  ا ووودوا ان ال كووووان ذوووا ف ي  لووو  ال واصووو  و ال فاعووو  موووع ال لاميووو           
ذو  والطاقف اتدارا و  ا و   مواد تدرس ي ال كوان م   اخلاقيواب اوطنوة الوتي تقوو  علوى مقومواب منطوا ات

 القا و ية وحقوق ووارفياب ال ل ي  واووربي  واووو ف   واا وا حقووق ووارفيواب اتوليوا  والشور ا  اتر  واعي ،
واا ووا اذووتاتيجياب الوو علف و يفيووة  تلووير القلووف الوو ا اطوودف اك ال فاعوو  واتتيووال اليووفس اا اتجوواا اتذوو ا  

 . ا ويمي  اك ال فاع  معطف وا من بقي ة    منطفنحو  فلم ان اكون وانقا من  فلم وان اكون محفيا ل لامي

ي ح  نجد ارابة مغاارج ان اتتيال وال فاع  يأتي خلال اتل  اق  ودرذة واتح كا    ذات ج            
وال لاميوو  واتوليووا  وا  ووم لنووا ان ال واصوو  وال فاعوو  ا وو نر  ل كوووان واتدا  الووو يفس موون خوولال تفيووادل ات كووار 

علوموواب بوو  ال لاميوو  اكووون  ال فاعوو  داخوو  القلووف  امووا  لنلووفية  للطوواقف اتدارا اكووون ال واصوو  وال فاعوو  واو
  ال واص  وال فاع  م شران سرورا  ي خل  بي ة تعلي ية  عالة.   ، حول امور اداراة وامور مرتفيطة  ل لامي

واتذووو ا   بمص لووو  اوعوووارف والكفوووا اب اوطنيوووة،ا ن  وووال كوان لوووم دور ي ت واووود اوكوووون اا اتذووو ا            
بدورا اقو  بمنم ال لامي  مخ ل  اوعلومواب الوتي ا  و نطا الوللمت والوقوا اوصيولم لهوف واتدا  ائيود لتذو ا  
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ومنوووم نجووود ان لل كووووان دور ي  لووو  اتدا   وات   وووا  بوووم ار وووع مووون ملووو وت ادائوووم وي نجووواح الع ليوووة التبواوووة،
لل كوووووان دور ي ربووووط أ ووووداف الفوووورد العووووامل  ق ووووداف او ذلووووة وخلوووو  اتجا وووواب ادابيووووة داخليووووة   الووووو يفس.

وخارريووة ليووالح او ذلووة ،  ووا الوواعد ي ا ف احطووا علووى العووالم الخوواررس و توسوويم اللياذوواب العامووة لهووا  ووا 
 ة ي  ل  ادائطف.الاعد ات راد ي  ل   ط طف لل  ذلة و اذ يعاضف لدور ف  يطا و  ل الي اولاهم

1تونيوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  العلاقووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة بوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  اتدارج و ات ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووراد العووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووامل  ضووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووا. -

                                                            
،م  رج مقدمة لني  شوطادج اواذوت، لية ا  الخدمة و علاق م  تدا  الو يفس تذات ج ال عليف اتب دائسال كوان انن رقي  بشيرج،و  حميدج ملعودج -  1

 .63-62،ا 2020-2019العلو  ات لا ية و اتر  اعية،تخيلم علف ار  اع التبية،رامعة الشطيد حمة لخ ر،الوادا،
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 خاتمة عامة وعرض النتائج
ان ال كوووان  ووو  شوواط الوو ا توليووم او ذلووة التبواووة ا   امووا  فيوويرا، حيوو  شووير خوور  وو ا الدراذووة  آي         

ائداووودج اوطلوبوووة اطووودف اك تن يوووة قووودراب اوعل ووو  ي الع ووو ، ومووون خلالوووم اووو ود الفووورد  وعلومووواب واوطووواراب 
ل  قيوو  اذووتاتيجية او ذلووة ي بي ووة، أن لفييعووة ال غوويراب الووتي تعيشووطا اونووا ت التبواووة ي الوقووا الحاسوور ذوووا   
 ا ا بيداغورية او تكنولوريوة اصوفي ا تفورض عليطوا سورورج توا و  موع قودراب اوعلوف داخو  الفيو  الدراذوس 

 فيوا اليم الوزارج الوصية من  قي  لت داف اورروج.مع ما ال جد من   ا ال طوراب بغية  قي  ما تي

وقد اصفيم ل اما عليطا ان تفي   عن برامت ال كووان او ال ودرال علوى ااوا الو يفوة مك لوة لل عيو   ولا          
 اكفس ان تقو  الوزارج ب عي  اوو ف  وا ا ورل اعداد   ت  اوعل   وتن ية قدراكف على أدا  أع ال اولوندج
وصق  موا فيطف ومطاراكف ولل كوان يرنيراب م عوددج علوى أدا  اووو ف  ومون أهمطوا ر وع ملو وت ا دا  و لوينم 
موون لحيووة الك يووة والنوعيووة، ب تقواووة العلاقوواب اب لووا ية بوو  ا  ووراد وتطوووار اتجا وواكف، اسووا ة اك تن يووة شووعور 

 و  مون الغيوا  و دوران الع و ، وا  طوا  توعيوة اووو ف  اوو ف      ا  والوت  لل نظ ة، ب تخفيى معدتب  
 قهمية ال كوان، وا لاضف القدرج على الفي   على ائداد و اول  دث ي ش  مجاتب الع  .

لوووم اهميوووة وخاصوووة موووع نوووورج اوعلومووواب وال كنولوريوووا الوووتي اصوووفي ا تشوووطد ا    وووا  شوووير أن ال كووووان             
المج  عوواب اليووو ،ا  ا وروول العنااووة ي ادوواد اتذوو ا  الكوو   والحوورا علووى ال كوووان ائيوود وخاصووة ي اورحلووة 

        افيطف اتب دائيوووة الوووتي تعووود مووون اوراحووو  اتذاذوووية ي بنوووا  الفووورد،و الرعااوووة   ذوووات ج مووون حيووو  تكووووانطف وتوووودر 
 واعداد ف و  ا بغية  ل  مل وا ف و  ا ات تاث بوسعي طف اوطنية والنفلية واتر  اعية.

   واعوود ال كوووان اولوو  ر او قفيوو  او اننووا  الخدمووة موون اللووفي  النار ووة لل يووول علووى ات ووداف اولووطرج           
اوطنيووووة  و ووووم موووون القووووائف بع ليووووة ال علوووويف وملقوووون  وتبوووود موووون اتذوووو  راراة ي ادا  اتذوووو ا  وال طوووووار موووون  ارذوووو م

واتذوو ا  النووارم اواصوو  دائ ووا ي  اوعلوموواب و ووو موون اشووار  ي م ابعووة تعلووي طف وتطوووار مطوواراكف واتجا وواكف،
 وعليم  ا ا لنا جملة من الن ائت ال الية:، تكوان  اتم وتطوار ادائم واذ   ار خلتم

 على ادا  اتذات ج ي او ارذة اوطنية بيفة خاصوة وادائطوف الوو يفس بيوفة ال كوان ا نر بشك   فيير          
ابورز الودوراب ال كوانيوة تكوون لو بدج اوطواراب و اوعلومواب اتذوات ج ضودف ال ن يوة الدا عيوة نحوو ،   ا أن عامة
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ادمواه اوطواراب اوطنيوة  ال كووان لوم يرنوير علوى اتدا  الوو يفس و  و ا و و   أن ل، ومن الن ائت   القدرج ال اتية
 .و  دا طا ي شك   فا اب م جددج ووارطة ال غيراب

ل كنولوريوووا اتعووولا  و الوووير علوووى اتذووو ا    معر وووة اذووو ع ال اك اطووودف اسوووا ة اك أن ال كووووان              
لوا ف ي ال كووان ا،  لي    ا   لل،   ي  من   وائت الدراذوة أن تخطيط لع لية تدرا  مح وبتم وا شط م
، ال كوان الاعد اتذ ا  على حلن ال عام  وال فاع  مع ال لاميو ،  وأن ر ع مل وت اتدا  الو يفس  لتذ ا 

 تلقس ال كوان  ظرب او تطفييقيا الاعد على ير ي  اتذات ج واذ ك ال خلكف.  لا عن  ل   إن 

ي اعوداد اذووات ج ال علوويف اتب وودائس وا لوواضف  مون خوولال الن ووائت يمكننووا القوول ان ال كوووان لووم دور  ووا           
وك ان ال كوووان اوو نر علووى مخ لوو  الخوولاب  دا  مطووامطف بكفووا ج ريوودج وبنووا  عليووم يمكوون القووول ان الفرسووية ا 

 او ارذة اوطنية  ذ ا  الطور اتب دائس قد   انفياب ص  طا.

و يفيووة اعودادا اسووا ة اك ال فاعو  مووع ال لاميو  داخوو  ال كووان الواعد اتذوو ا  علوى ال   ووير للودرس           
القلووووف ا ن يمكوووون القووووول ان الفرسووووية ال ا يووووة ال كوووووان الووووا ف ي ر ووووع ملوووو وت اتدا  الووووو يفس  ذوووو ا  الطووووور 

 اتب دائس قد   انفياكا.
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 قتراحات:الاتوصيات و ال
 ورا ي اعداد ا ذات ج.اخ  ال كوان بع  اتع فيار من لرف اوف ش  وات   ا  بم  و م سر  .1
زبدج ي اب  ال كووووان وتطووورق اك معر وووة ال عامووو  موووع ال لاميووو   وا اتح يارووواب الخاصوووة بعووود موووا    .2

 .ادمارطف ي اودارس العاداة
 سرورج الت ي  على دوراب تكوانية تطفييقية الي ت ارطا اتذ ا  ي الع  . .3
ات   ووا   بعووداد ال قوواي لتذوو ا  خاصووة او صوورر  موون اووودارس العليووا وعلووو  التبيووة وعلووف اتر  وواع  .4

 وعلف النف  التبوا و  ا من أر  تغير اتجا اب ال لامي .
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 مخططات تربوية:-5
 .2008وزارج التبية الولنية ،ات ظ ة التبواة،-1

 6- مراجع باللغة الاجنبية:
1-Daniel maltai , professeur , planification(stratégique et organisationnelle) , 

le dictionnaire, encyclopédique de l’administration publique.  
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 ملاحق الدراسة
 

 1ملحق رقم 
 تصنيف المبحوثين:

 العينات الجنس السن الخبرة المهنية تاريخ اجراء المقابلة
 1 ا  ى 36 ذنة 13 18/04/2024
 2   ر 33 ذنة 1 08/05/2024
 3   ر 37 ذن   09/05/2024
 4 ا  ى 41 ذنواب 14 05/05/2024
 5   ر 47 ذنواب 10 21/04/2024
 6   ر 56 ذنة 35 22/04/2024
 7   ر 53 ذنة 31 23/04/2024
 8 ا  ى 38 ذنواب 10 30/04/2024
 9 ا  ى 36 ذنواب 14 07/05/2024
 10 ا  ى 37 ذنواب 14 28/04/2024
 11 ا  ى 43 ذنواب 10 29/04/2024
 12 ا  ى 32 ذنة 1 24/04/2024
 13 ا  ى 48 ذنواب 28 06/05/2024
 14 ا  ى 38 ذن   25/04/2024
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 2ملحق رقم 
 2التعريف بابتدائية  محمد بوضياف 

و تررع  1994يرذلا ذنة  اب دائية الشطيد مح د بوسياف الواقعة بفيلداة م غران دائرج حاذس ماماش
 29  وتاة اوليلة و اغ ي  ي مدانة عنابة ي 1919روان 23تل ي طا اك الشطيد مح د بوسياف ولد ي 

   احد  فيار رموز ال ورج ائ ائراة و قادكا و الرئي  الرابع للدولة ائ ائراة .1992روان  
تل ي ، و  492دوام   و عدد ال لامي   ظا  عادا و قل    ظا   14قل ا  15  وا اودرذة على 

  وا اا ا على ذاحة و مطعف و دورج مياا، اشرف علس اودرذة لاقف تربوا مكون من مدارج اودرذة و 
اذ ا  اللغة العربية ونلاث  أذات ج اللغة الفر لية و  16ذكرتيرج اودارج اسا ة اك نلاث مشرقي  تربوا  و 

ة و اذ ا ج التبية الفيد ية   بسا ة اك مليرا اوطعف و عاملاب النظا ة و حارس اذ ا ت   اللغة اتنجلي ا
 اودرذة.
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 3ملحق رقم 
 التعريف بابتدائية الجديدة الشهيد عمار محمد                                                                         

 حاذس ماماش، بلداة حاذس ماماش  دادا اب دائية الشطيد ع ار مح د الواقعة بدائرج
وتررع تل ي طا  2 212300.00وتتبع على ملاحة تقدر بو 2011بحس او ابم لرا  أوراعة، أنج ب ذنة 
  ذ يدب. 1901 يفرا 1اك الشطيد ع ار مح د اوولود ب اراخ 

 ابن زواوا وع ار خيرج،  ش  وترعرع بملقط رأذم، ع ن 
 ية ال ال ة و ذا ف ي جمع ا ذل ة وح ر عدجمل وت لل الية للناح

 .1957ار  اعاب اذ شطد ع ار مح د ومن  ان معم 
 قل ا لل درا  ومطعف ودورج مياا وذاحة تقدر 11  وا اودرذة على 

 اشرف على او ذلة لاقف تربوا ا كون من اودارج و   2  1272.00ملاح طا بو 
العربية وأذ ا ت  للغة الفر لية و اذ ا  اللغة اتنجلي اة  و أذ ا اب للغة  10 اتفية و مشرف تربوا و

 اذ ا ا  التبية الفيد ية  بسا ة اك ملير اوطعف و عاملاب النظا ة و حارس اودرذة.
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 4ملحق رقم 
 -مستغانم–جامعة عبد الحميد بن باديس 

 كلية العلوم الانسانية و الاجتماعية
 قسم علم اجتماع

 اجتماع التربيةتخصص علم 
 المقابلة دليل

 اشراف الاستاذ:                                                              اعداد الطالبة:
 بليدا خددة                                                               قدور بن عطية مولود 

 
 2024-2023السنة الجامعية:

 
 الفييالب الشصيية.المحور ألأول: 

 اللن:
 ائن :

 الخلج اوطنية:
 ال كوان و علاق م  و ارذة اوطنية.المحور الثاني: 

  ي  تقيف مطارات  ي تخطيط الدروس بعد ال كوان ال ا تلقي م؟-1
    شكلا تيورا حول تنفي  الخطة ال علي ية؟ من خلال ال كوان ال ا تلقي م ليلة مدج ع ل ،-2
 ال لامي ؟ ويمال كوان ي  يفية تق   ا اد  -3

 المحور الثالث: 
    ا  لفيا اوطاراب اللازمة التي دكن من اذ جابة ال لامي  اننا  الدرس؟-1
    من   ال كوان خطة معينة ل  في  واشرا  ال لامي  ي الدرس؟-2
 اتدارا لل درذة؟    سم ل  ال كوان من  ل  قدرت  ي ال واص  وال فاع  مع ال لامي  والطاقف-3

 


