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تعرف المجتمعات الیوم بالمجتمعات الإعلامیة و المعلوماتیة من خلال مختلѧف 

التحولات التكنولوجیة التي تعرفھا ، والتѧي تمثѧل فѧي حقیقتھѧا عصѧر العولمѧة ، 

تكنولوجیا الاتصال ، وثورة المعلومѧات إلѧى  وأدى ھذا التطور إلى التسارع في

جعل العالم قریة صغیرة الغي بذلك كل الحѧدود الجغرافیѧة والسیاسѧیة و الثقافیѧة 

، وأصѧѧبح بѧѧذلك العѧѧالم كلѧѧھ داخѧѧل غرفѧѧة و تقلصѧѧت مѧѧع ھѧѧذا التطѧѧور و التحѧѧول 

  .عوائق المكان و الزمان

ѧѧال نѧѧلام و الاتصѧѧا الإعѧѧي تكنولوجیѧѧورات فѧѧذه التطѧѧن ھѧѧذكر مѧѧت ونѧѧذكر الانترن

حیѧѧث أخѧѧذت تغلغѧѧل فѧѧي أعمѧѧاق مجتمعاتنѧѧا ، جاعلѧѧة لنفسѧѧھا مكانѧѧة فѧѧي حیاتنѧѧا 

الیومیة ، حیث لعبت من دون شك دورا مھما في التأثیر على ثقافات الشعوب ، 

فكانѧѧت ھنѧѧاك تѧѧأثیرات ایجابیѧѧة و أخѧѧرى سѧѧلبیة یتفѧѧاوت حجمھѧѧا حسѧѧب طبیعѧѧة 

  .المجتمع 

رنت كوسیلة تعلیمیة تعلمیة ، مساعدة في و كذلك یمكن الاستفادة من شبكة الانت

تنѧѧѧاول المنѧѧѧاھج و توضѧѧѧیح الموضѧѧѧوعات المختلفѧѧѧة ، حیѧѧѧث ظھѧѧѧرت المواقѧѧѧع 

التعلیمیѧѧة سѧѧواء كانѧѧت تتبѧѧع المؤسسѧѧات التعلیمیѧѧة أو الجامعѧѧات أو كانѧѧت تتبѧѧع 

  .للمعلمین أنفسھم

ولقѧѧد امتѧѧد تѧѧأثیر ھѧѧذه التقنیѧѧة الحدیثѧѧة لیشѧѧمل جمیѧѧع جوانѧѧب الحیѧѧاة و یصѧѧل إلѧѧى 

سرة باعتبارھا الممثلة الأولى لثقافة المجتمع ، كما أنھا المدرسѧة الاجتماعیѧة الأ

الأولѧѧى ، حیѧѧث تصѧѧبغ سѧѧلوكھ بصѧѧبغة اجتماعیѧѧة ، و تكѧѧوین شخصѧѧیة و توجیѧѧھ 

  .سلوكھ

ولقѧѧد قسѧѧمنا دراسѧѧتنا ھѧѧذه إلѧѧى جѧѧانبین جانѧѧب نظѧѧري و جانѧѧب تطبیقѧѧي ، ففѧѧي 

ل تناولنѧѧا فیѧѧھ الإطѧѧار الجانѧب النظѧѧري تطرقنѧѧا إلѧѧى ثѧѧلاث فصѧѧول ، الفصѧѧل الأو
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الإشكالیة ، تساؤلات الدراسة ، أسباب : المنھجي للدراسة حیث تطرقنا فیھ إلى 

اختیѧѧѧار الموضѧѧѧوع ، أھمیѧѧѧة الدراسѧѧѧة ، أھѧѧѧداف الدراسѧѧѧة ، تحدیѧѧѧد المفѧѧѧاھیم ، 

  .الدراسات السابقة ، صعوبات الدراسة

ریѧѧف أمѧѧا الفصѧѧل الثѧѧاني خصѧѧص للانترنѧѧت و التعلѧѧیم ، و تطرقنѧѧا فیѧѧھ إلѧѧى تع

الانترنت ، أھمیة الانترنت ، التعلیم باستخدام الانترنت ، خدمات الانترنѧت فѧي 

التعلیم ،أھم تطبیقات الشبكة العنكبوتیة في التعلѧیم ، اثѧر الانترنѧت فѧي التعلѧیم ، 

  .خلاصة

أمѧѧا الفصѧѧل الثالѧѧث خصصѧѧناه للأسѧѧرة و مشѧѧاركتھا فѧѧي التѧѧدعیم الدراسѧѧي ، و 

خصائصھا ، أھمیتھا و وظائفھا ، أنمѧاط الأسѧرة ،  مفھوم الأسرة ،: تناولنا فیھ 

و مشاركة الأسرة في التدعیم الدراسѧي ، أثѧار الآسѧرة و مشѧاركتھا فѧي التѧدعیم 

الدراسѧي ، عوائѧق الأسѧرة فѧي عملیѧѧة التѧدعیم الدراسѧي ، آلیѧات الأسѧرة لتفعیѧѧل 

  .دورھا في عملیة التدعیم الدراسي ، خلاصة

ا فیѧѧھ  الفصѧѧل الرابѧѧع ، فخصصѧѧناه للإجѧѧراءات تناولنѧѧ:  إمѧѧا الجانѧѧب التطبیقѧѧي 

مѧنھج الدراسѧة ، أدوات الدراسѧة ، مجѧالات : المنھجیة للدراسة ، و تناولنѧا فیѧھ 

  .الدراسة ، عرض البیانات و تحلیلھا ، النتائج العامة للدراسة ، الخاتمة
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  :الإشكالیة-1
تعد الانترنѧت إحѧدى التقنیѧات الحدیثѧة العالمیѧة للمعلومѧات و الخѧدمات التѧي یمكѧن 

اسѧѧتخدامھا والاسѧѧتفادة منھѧѧا فѧѧي شѧѧتى المجѧѧالات ، باعتبارھѧѧا مطلبѧѧا أساسѧѧیا مѧѧن 

مطالѧѧب العصѧѧر الحѧѧالي ،إذ یسѧѧتطیع الفѧѧرد الإبحѧѧار بѧѧین صѧѧفحاتھا بسѧѧھولة ، فمѧѧن 

یѧادین التربیѧة و التعلѧѧیم لتبѧین أھمیتھѧا و دورھѧѧا الملاحѧظ انѧھ أصѧبح تطبیقھѧѧا فѧي م

كوسیلة تعلیمیة یمكن الاستزادة  و الاسѧتفادة منھѧا لѧدعم العملیѧة التعلیمیѧة التعلمیѧة  

من خلال الحصول على المعلومѧات الالكترونیѧة المتنوعѧة عبѧر وسѧائل الإعѧلام و 

ھ قفزة نوعیѧة الاتصال المختلفة ، فقد وضعت المتعلم في مكان مرموق ، وھیأت ل

  .كبیرة ، وأسھمت في رفع مستواه المعرفي و العلمي 

فالبرغم مѧن عملیѧة التعلѧیم عبѧر الانترنѧت غیѧر مرتبطѧة بمكѧان معѧین ،إلا أن ھѧذه 

التقنیѧѧة  امتѧѧد تأثیرھѧѧا لیشѧѧمل جمیѧѧع جوانѧѧب الحیѧѧاة ، لیصѧѧل إلѧѧى الأسѧѧرة  الدعامѧѧة 

الدراسي  بعد المدرسة ، فھنѧا نجѧد الأساسیة التي یرتكز علیھا التلمیذ في تحصیلھ 

الأسرة الجزائریة لیست بمعزل عن ھذا الغزو الالكتروني، الѧذي احѧدث تحѧولات 

كبیѧرة ، ولعѧѧل مѧا یھѧѧم الأولیѧاء بصѧѧفة عامѧѧة ھѧو الوصѧѧول إلѧى المѧѧردود العلمѧѧي و 

جودة التحصیل الدراسي لأبنائھم ، و متابعتھما المستمرة  لنجاح عملیة التعلیم عن 

لذي شكل حالیѧا ظѧاھرة أكادیمیѧة نجمѧت عѧن وجѧود وبѧاء كورونѧا ، فѧرض بعد ، ا

  على العالم بأسره طرق تعلمیھ جدیدة ، فتجربة التعلیم عن بعد شكلت فرصة
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لѧѧدمج الأولیѧѧاء فѧѧي المنظومѧѧة التربویѧѧة ، و خلقѧѧت دور كبیѧѧر واقѧѧع علѧѧى عѧѧاتق   

و .الدراسѧي  الأسرة من اجل  نجاح التعلیم عѧن بعѧد ، لضѧمان اسѧتمراریة الموسѧم

:                                                                                                                  تتبلور الإشكالیة في السؤالین التالیین  

كیف تساھم الانترنت عبر برامج التعلیم الالكتروني لدعم التحصیل الدراسي     

وكیѧف واجھѧت الأسѧرة العملیѧة التعلیمیѧة عѧن بعѧد لѧدعم   سرة ؟للأبناء داخل الأ

  أطفالھا في زمن الحجر المنزلي الصحي ؟

  :تساؤلات الدارسة  -2

  استفادة الأبناء من الانترنت في التدعیم الدراسي داخل الأسرة ؟ ما مدى -      

لدراسѧي داخѧل ما ھو اثر استخدام الأبناء المواقع التعلیمیѧة  فѧي التѧدعیم ا -        

  الأسرة ؟

ما ھي أھم الصعوبات التي واجھتھا الأسرة لتѧدعیم أبنائھѧا نحѧو الدراسѧة  -        

  عن بعد ؟ 

  :أسباب اختیار الموضوع -3
  

إن اختیار الموضوع بالنسبة للبحث یعد من أھم المراحل التي یعتمد علیھѧا ، والѧذي یخضѧع 

  .مدى استعداده للبحث والتقصيبشكل كبیر إلى میولھ وقدرتھ على الملاحظة و 

وفیما یخص موضوع بحثنا فان الأسѧباب التѧي تѧدفعنا نحѧو اختیѧار ھѧذا الموضѧوع و البحѧث 

فیھ ھو محاولة معرفة الدور الذي تلعبھ الانترنت في التدعیم الدراسي و علاقتѧھ  بالأسѧرة ، 
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ا أیضا إلى معرفة خاصة أننا في فترة الحجر الصحي المنزلي لوباء كورونا ، وذلك ما یدفعن

  .التحدیات والصعوبات التي واجھتھا الأسر أثناء ھذه الأزمة لدعم أطفالھا دراسیا عن بعد

  :أھمیة الدراسة -4

تظھر أھمیة تناول ھذا الموضوع من خلال معرفة الѧدور الѧذي تلعبѧھ الانترنѧت فѧي التѧدعیم 

تѧاریخ البشѧریة ،إذ غیѧرت الدراسي داخل الأسرة، باعتبارھا مѧن أھѧم المنجѧزات التقنیѧة فѧي 

الكثیѧر مѧن سѧبل المعرفѧѧة مѧن خѧلال إتاحѧѧة فѧرص متنوعѧة للѧѧدخول إلѧى مصѧادر المعلومѧѧات 

وتزویѧѧد المتعلمѧѧین  بالمعلومѧѧات و المھѧѧارات لمواكبѧѧة النظѧѧرة الحدیثѧѧة فѧѧي العملیѧѧة التعلیمیѧѧة 

تلمیذ مھم ،وذلك باستخدامھا في التعلیم ، كما أن التركیز على جانب ھذه التقنیة من طرف ال

  . جدا، دون أن ننسى دور الأسرة و أدائھا الدراسي لأبنائھا

  :أھداف الدراسة -5

النظѧѧري و ( لكѧل بحѧѧث علمѧѧي أھѧداف محѧѧددة یسѧѧعى إلѧى تحقیقھѧѧا مѧѧن خѧلال شѧѧقي الدراسѧѧة 

  :، وأھداف ھذه الدراسة ھي )المیداني 

  .اسي داخل الأسرةبیان مدى استفادة التلامیذ من استخدام الانترنت في التدعیم الدر -

إبѧѧراز أھمیѧѧة واسѧѧتخدام الوسѧѧائل و الأجھѧѧزة الالكترونیѧѧة فѧѧي مسѧѧاعدة التلامیѧѧذ علѧѧى رفѧѧع  -

  .مستواھم الدراسي

  .معرفة التحدیات التي واجھونھا الأولیاء نحو تدریس أبنائھم عن بعد -
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ھم فѧي توعیة أولیѧاء التلامیѧذ بالѧدور الحقیقѧي الѧذي یجѧب أن یقѧوم بѧھ مѧن اجѧل نجѧاح أبنѧائ -

  .الدراسة عن بعد

  :تحدید المفاھیم  -6
 الانترنت:  

ھѧي عبѧѧارة عѧѧن مجموعѧѧة ضѧѧخمة مѧѧن شѧѧبكات الاتصѧѧال المرتبطѧѧة ببعضѧѧھا 

الѧѧبعض ، وھѧѧذه المجموعѧѧات تنمѧѧو ذاتیѧѧا بقѧѧدر مѧѧا یضѧѧاف إلیھѧѧا مѧѧن شѧѧبكات 

  1.وحسابات ، وقد أدى تغلغلھا واتساع مداھا إلى وصفھا بشبكة الشبكات

وتعѧѧرف أیضѧѧا بأنھѧѧا شѧѧبكة ضѧѧخمة مѧѧن الاتصѧѧالات الالكترونیѧѧة، التѧѧي تقѧѧدم 

للمѧѧѧتعلم الخبѧѧѧرات التعلیمیѧѧѧة وتفѧѧѧدیھم فѧѧѧي تحسѧѧѧین مسѧѧѧتواھم ومھѧѧѧاراتھم ، 

  والاستفادة من الانترنت 

وأثرھا على التѧدعیم الدراسѧي ، وتقѧدیم لھѧم المعلومѧات وتبѧادل مѧع بعضѧھم 

  .البعض

 التدعیم الدراسي: 

ѧѧدعیم انѧد بالتѧواء یقصѧѧلوك سѧب السѧѧأتي عقѧي ،یѧѧر لفظѧي أو غیѧѧلوك لفظѧھ س

كان لفظیا أم غیر لفظي، تعبیرا عن مدى الموافقة أو الرفض لھذا السѧلوك، 

  .فھو مكافأة بعد نجاح أو عقاب بعد خطأ
                                                             

  .221، ص2001خلیل وجمال عبد العظیم ، 1
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حیѧث یقѧѧوم التѧدعیم بإثѧѧارة دافعیѧة الفѧѧرد نحѧѧو الѧتعلم ، كمѧѧا یعѧد وسѧѧیلة فعالѧѧة 

تعلیمیة المختلفة التي تؤدي إلѧى زیѧادة لزیادة مشاركة المتعلم في الأنشطة ال

  .التعلم ، كما انھ یساعد المتعلم على تقدیر ذاتھ ، و زیادة شعوره بالنجاح

  الأسرة: 

بموجب عقد شرعي وقانوني الأسرة ھي جماعة أو الوحدة الأولیة التي تكونت 

من رجѧل وامѧرأة ، ھѧذه العلاقѧة تتѧوج بالبنѧاء وھѧي تقѧوم بعѧدة ادوار ووظѧائف 

لوجیѧѧة تربویѧѧة واقتصѧѧادیة ، ولقѧѧد اصѧѧطلح علمѧѧاء الاجتمѧѧاع علѧѧى تسѧѧمیتھا بیو

بالأسѧѧرة الزوجیѧѧة وھѧѧي اصѧѧغر وحѧѧدة  قرابیѧѧة فѧѧي المجتمѧѧع تتѧѧألف مѧѧن الѧѧزوج 

والزوجة و أولادھم غیر المتزوجین یسѧكنون معѧا فѧي مسѧكن واحѧد وتقѧوم بѧین 

ة عالمیѧة إذ أفرادھا  التزامات متبادلة اقتصادیة و قانونیة ، وھي ظاھرة إنسѧانی

ثبت وجودھا في كѧل مراحѧل التطѧور البشѧري ، وتعتبѧر الѧنمط الممیѧز للأسѧرة 

  1.في المجتمع المعاصر 

 

 

 
                                                             

الأسرة المتغیرة في مجتمع المدینة العربیة ، دار النھضة العربیة للطباعة  :عبد القادر , القیصر   1
  .16والنشر ،الإسكندریة ، مصر ،د ت،ص
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  :صعوبات الدراسة -7

 صعوبة في اختیار الموضوع 

 وجھت صعوبة في البحث عن مصطلحات الموضوع 

  ببѧي بسѧحي المنزلѧصعوبة في البحث عن المراجع  أثناء فترة الحجر الص

 .الكورورناوباء 

  اعيѧل الاجتمѧصعوبة في إرسال الاستمارات للمبحوثین عبر مواقع التواص

 ، وعدم تجاوبھم معي في استرداد المعلومات الكافیة 

  تѧر الانترنѧت عبѧة أجریѧون الدراسѧدان ، كѧصعوبة في عدم التنقل إلى المی

  .داخل المنزل

  :الدراسات السابقة -8

ولѧت موضѧوع الدراسѧة ، ولكنھѧا تختلѧف فѧي ھنالك الكثیѧر مѧن الدراسѧات التѧي تنا

مضمونھا عما جѧاءت بѧھ ھѧذه الدراسѧة ، وفیمѧا یلѧي مجموعѧة مѧن تلѧك الدراسѧات 

  :العربیة و الأجنبیة 

  یل  2000(دراسة الحیلةѧي التحصѧت فѧي للانترنѧتخدام المنزلѧر الاسѧبعنوان اث

تѧѧم إجѧѧراء ھѧѧذه الدراسѧѧة علѧѧى عینتѧѧین مѧѧن الطلبѧѧة ،  ،)الأكѧѧادیمي لمسѧѧتخدمیھ 

طالبѧѧا مѧѧن طلبѧѧة الصѧѧف العاشѧѧر الأساسѧѧي ،ممѧѧن یدرسѧѧون فѧѧي  36تكونѧѧت مѧѧن 
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المدارس الحكومیة والخاصة ، ممن ھم مشѧتركون فѧي شѧبكة الانترنѧت إضѧافة 

طالبѧѧا ممѧѧن یرتѧѧادون مقѧѧاھي الانترنѧѧت فѧѧي عمѧѧان و  80إلѧѧى عینѧѧة مكونѧѧة مѧѧن 

مѧѧن الطلبѧѧة بینѧѧوا أن للشѧѧبكة أثѧѧرا  %60دراسѧѧة أن جѧѧرش واربѧѧد ، وأشѧѧارت ال

مѧѧنھم أن الانترنѧѧت زاد فѧѧي  %21سѧѧلبیا فѧѧي تحصѧѧیلھم الأكѧѧادیمي ، فیمѧѧا أشѧѧار 

مѧنھم انѧھ لا اثѧر لاسѧتخدام الشѧبكة  %14معدلاتھم التراكمیة ، بینما ترى نسѧبة 

في تحصیلھم الدراسي ،وقد أشارت نتائج تلѧك الدراسѧة إلѧى وجѧود فѧروق ذات 

حصѧѧائیة فѧѧي معѧѧدلات الطلبѧѧة تعѧѧزى لطریقѧѧة تنظѧѧیم الاسѧѧتخدام المنزلѧѧي دلالѧѧة إ

للانترنѧѧت ولصѧѧالح الطلبѧѧة الѧѧذین یشѧѧرف الآبѧѧاء علѧѧى أبنѧѧائھم تنظѧѧیم سѧѧاعات 

اسѧѧتخدام الانترنѧѧت مقارنѧѧة بالطلبѧѧة الѧѧذین یسѧѧتخدمون الانترنѧѧت دون إشѧѧراف ، 

 .ودون تحدید ساعات الاستخدام

  وانѧѧوض بعنѧѧد عѧѧب محمѧѧا أدیѧѧة رشѧѧدراس )ѧѧل أثѧѧع التواصѧѧتخدام مواقѧѧار اس

الاجتمѧاعي علѧى التحصѧیل الدراسѧѧي للأبنѧاء فѧي محافظѧѧة طѧولكرم مѧن وجھѧѧة 

تمثلت ھذه الدراسة من جمیع ربѧات البیѧوت اللѧواتي لѧدى  ).نظر ربات البیوت 

أبناؤھن حساب على مواقع التواصل الاجتمѧاعي فѧي محافظѧة طѧولكروم ،ولقѧد 

ت ، وقѧѧد أشѧѧارت نتائجھѧѧا إلѧѧى أن ربѧѧة بیѧѧ 100أجریѧѧت علѧѧى عینѧѧة مكونѧѧة مѧѧن 

لمواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي تѧأثیرا سѧلبیا علѧى التحصѧیل الدراسѧي للأبنѧاء فѧي 

محافظة طولكروم وخاصة في حالات ازدیاد عدد ساعات الاستخدام بالإضѧافة 
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إلѧѧى أن لمواقѧѧع التواصѧѧل تѧѧأثیرا ایجابیѧѧا علѧѧى التحصѧѧیل الدراسѧѧي للأبنѧѧاء ، فѧѧي 

ي لھذه المواقع في استخدامات الخدمة التعلیمیة ـ وتحت حالة الاستخدام الایجاب

 .نظر و توجیھ أولیاء الأمور

  اردѧة ریتشѧ1996(دراس ,Rechard  ( دریس وѧѧي التѧت فѧر الانترنѧوان اثѧبعن

ھدفت ھذه الدراسѧة إلѧى معرفѧة الأثѧر التعلیمѧي ،) التعلیم كما یدركھ المعلمون 

دارس غѧرب فرجینیѧا ، و توصѧلت في التدریس و التعلیم باستخدام الانترنت بم

ھذه الدراسة إلى أن المعلمین قد أدوا دورا واضحا و مھما في دعم التدریس و 

التعلیم باستخدام الانترنت ، كما أیѧدت الدراسѧة عینѧة فѧي أن الانترنѧت تعѧد مѧن 

الأدوات الفاعلѧѧة فѧѧي رفѧѧع دافعیѧѧة الطѧѧلاب نحѧѧو التعلѧѧیم ،كمѧѧا  اقترحѧѧت عینѧѧة 

المعلمѧѧѧین تѧѧѧدریبا ملائمѧѧѧا علѧѧѧى الاسѧѧѧتخدام الأمثѧѧѧل  الدراسѧѧѧة ضѧѧѧرورة تѧѧѧدریب

 .للانترنت في التدریس مع ربطھا بالمناھج الدراسیة المقررة

  



 

 
 

  :الفصل الثاني
 الانترنت والتعليم   

 تمھید           

 تعریف الانترنت -1

 أھمیة الانترنت -2

 التعلیم باستخدام شبكة الانترنت -3

 خدمات الانترنت في التعلیم -4

 أھم تطبیقات الشبكة العنكبوتیة في التعلیم -5

 الانترنت في التعلیماثر  -6

 ایجابیات شبكة الانترنت في التعلیم 

 سلبیات شبكة الانترنت في التعلیم 
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  :تمھید
تطورت شبكة الانترنت في السنوات الأخیرة بشكل سریع جѧدا وأصѧبحت كتابѧا 

مفتوحا للعالم اجمع، فھي غنیة بمصادر المعلومات ویبقى تأثیرھا اقوي مقارنѧة 

الأخرى، فھذه الوسیلة لم تقتصѧر علѧى فئѧة عمریѧة معینѧة بѧل بالوسائل المختلفة 

  .یستعملھا الصغار والكبار والإناث والذكور

كمѧѧا أن اسѧѧتخدامات شѧѧبكة الانترنѧѧت تعѧѧددت فѧѧي مختلѧѧف المجѧѧالات مѧѧن بینھѧѧا 

المجѧѧال التربѧѧوي التعلیمѧѧي، فھѧѧي تعѧѧد مѧѧن ابѧѧرز التقنیѧѧات الحدیثѧѧة المسѧѧاعدة فѧѧي 

  .حیة المعلومات والمعارفالدراسة بصف عامة وخاصة من نا

  سبق سنتناول في ھذا الفصل جوانب ھѧذا الاختѧراع وھѧو شѧبكة وعلى ضوء ما

  . الانترنت
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  :تعریف الانترنت -1

 
ھناك تعدد و تنوع من التعریفات للانترنت في ھѧذه  الدراسѧة التѧي أطلقھѧا مجموعѧة    

مѧѧѧن الخبѧѧѧراء ،و العلمѧѧѧاء العѧѧѧاملین فѧѧѧي مجѧѧѧال المعلوماتیѧѧѧة ،والاتصѧѧѧالات والحسѧѧѧابات 

والإعلام الآلي، وكل واحѧد مѧنھم عرفھѧا مѧن زاویѧة تعاملѧھ معھѧا و سنسѧرد التعریفѧات 

  :فیما یلي

  من شبكة المعلومات الدولیة اختصار الانجلیزي مشتقة : الانترنت لغةINTRNET 

NETWORK  ،ةѧبكة العنكبوتیѧت أو الشѧبكة النѧا شѧمیات منھѧدة تسѧا عѧوتطلق علیھ،

 1.وتسمي كذلك الطریق السریع للمعلومات 

  رѧѧѧا آخѧѧѧن " وعرفھѧѧѧة یمكѧѧѧارف عملاقѧѧѧرة معѧѧѧن دائѧѧѧارة عѧѧѧا عبѧѧѧت بأنھѧѧѧأن  الانترن

ع فѧي شѧكل نѧص مكتѧوب أو مرسѧوم أو للمشتركین فیھا الحصول علѧى أي موضѧو

 ".خرائط أو التراسل عن طریق البرید الالكتروني

  عرفھاtraipathi  : تخدمینѧن المسѧین مѧال للملایѧیح المجѧة تتѧیب عالمیѧبأنھا حواس

لتلك الحواسیب للاتصال یبعضھا البعض والوصѧول إلѧى مصѧادر المعلومѧات علѧى 

 .تلك الشبكة من سائر أرجاء العالم

 ѧѧرف أیضѧѧا تعѧѧال "ا بأنھѧѧداد ألاف الأمیѧѧى امتѧѧة علѧѧالات الالكترونیѧѧن الاتصѧѧبكة مѧѧش

المرتبطة بأنظمة الكومبیوتر وتطابقاتھѧا المختلفѧة والتѧي تقѧدم لمسѧتخدمیھا الخبѧرات 

على اختلاف أنواعھا تتدرج مستویاتھم حیث تفیѧدھم فѧي تنمیѧة معلومѧاتھم وتحسѧین 

 2.مھاراتھم 

                                                             
 2003,القاھرة , دار الفجر للنشر والتوزیع , الوظیفة الإعلامیة لشبكة الانترنت , ردمان عبد المالك  1
   .33ص,

2 http://forum_almhbash_com/index 
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 يѧѧت ھѧѧان الانترنѧѧبي فѧѧل الخشѧѧب نابѧѧة  وحسѧѧة الالكترونیѧѧیب العالمیѧѧبكة الحواسѧѧش

المرتبطة یبعضھا البعض عبѧر خطѧوط خاصѧة بنقѧل المعطیѧات كالألیѧاف البصѧریة 

 1.الفائقة أو عبر الأقمار الصناعیة أو عبر المریخ من ھذه الخطوط

 

  رѧي العصѧیة فѧدة الأساسѧوعلى ضوء ما سبق یمكن القول بان الانترنت تعتبر القاع

 الحاضر في 

حیѧѧѧاة بجمیѧѧѧع جوانبھѧѧѧا السیاسѧѧѧیة و الاقتصѧѧѧادیة والاجتماعیѧѧѧة و الترفیھیѧѧѧة تغیѧѧѧر ال

وغیرھѧѧا، وتزویѧѧدھا بالمعلومѧѧات المتخصصѧѧة و العامѧѧة و الخѧѧدمات المتنوعѧѧة فѧѧي 

  2.جمیع مجالات الحیاة

  

 
 
 

    

                                                             

,  1995, الأردن, دار ھمة للطباعة والنشر , الانترنت وعصر ثورة المعلومات, محمد لعقاب1 
 23_22ص
   .37ص, مرجع سابق الذكر , ردمان عبد المالك   2
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  :أھمیة الانترنت في التعلیم  -2

  :العامة  الأھمیة-أ 

تعد شبكة الانترنت احدث شبكات الاتصѧالات وتبѧادل المعلومѧات فѧي الوقѧت الѧراھن،        

وتتجلى أھمیتھا في ما تقدمھ من فوائد و علوم لمستخدمیھا، حیث لا یقتصر استخدامھا علѧى 

المتخصصѧین فѧي مجѧѧال الحاسѧب الآلѧѧي، وإنمѧا تعѧدد مسѧѧتخدموھا فѧي مجѧѧالات مختلفѧة مثѧѧل 

ین، الطلبѧѧѧѧة، الإداریѧѧѧین، رجѧѧѧال الأعمѧѧѧѧال، السیاسѧѧѧیین، الإعلامیѧѧѧѧین، الأكѧѧѧادیمیین، التربѧѧѧوی

  .الباحثین

ومن خلال شبكة الانترنت یمكن الوصѧول إلѧى شѧیئین مھمѧین ھمѧا المعلومѧات والأشѧخاص، 

وكل منھا یمكن أن یسѧاعد علѧى التحصѧیل العلمѧي والأكѧادیمي، حѧدث عѧن طریѧق الانترنѧت 

یكونѧѧوا لѧѧدیھم خبѧѧرات ومعѧѧارف لا تتѧѧوفر لѧѧدى یمكѧѧن الاتصѧѧال بѧѧالآخرین الѧѧذین یمكѧѧن أن 

  .المستخدم

 وذكر إبراھیم البنداري أن أھمیة الانترنت تبرر فیما یلي: 

  اص وѧسرعة نقل  المعلومات لان كل حاسب مرتبط بشبكة الانترنت برقم خ

 سري

  سرعة انتشار المعلومات. 

 رتبطѧبكة  سرعة تبادل المستندات والملفات وذلك لان كل مستند أو ملف مѧبش

 .الانترنت یمكن تبادلھ مع حاسب آخر مرتبط بالشبكة

  بكةѧلال شѧن خѧذا مѧل ھѧورة كѧوتیا أو بالصѧا وصѧدوات كتابیѧالحدیث وعقد الن

 الانترنت

  إتاحة فرصة التعلیم عن بعد 

  لالѧѧن خѧѧك مѧѧة ذلѧѧبھ مجانیѧѧة والشѧѧن المجانیѧѧد مѧѧى العدیѧѧول علѧѧة الحصѧѧإمكانی

الاسѧѧѧتخدام علѧѧѧى جھѧѧѧاز  ،بحیѧѧѧث تصѧѧѧبح متاحѧѧѧةTéléchargementتحمیѧѧѧل 

 .الكمبیوتر،والتي یمكن الاستفادة منھا في مختلف نواحي الحیاة
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  لѧѧات مثѧѧد البیانѧѧة وقواعѧѧات الالكترونیѧѧوعات المعلومѧѧود موسѧѧوجERIC  اѧѧوم

 .تحتویھ من بیانات وملفات أبحاث في عدة تخصصات

 1.الاستفادة منھا كأداة توسعیة بین الموردین والأسواق المحلیة  

  
 :الأھمیة في مجال التعلیم  -ب 

        
تعد الانترنت احد أھم التقنیات التي یمكن أن یستخدمھا في مجال التعلیم، حیث من المھم     

  . جدا استخدام الانترنت من اجل توفیر الوقت و الجھد للمدرسین والدارسین على حد سواء

ѧن توظیفھѧي یمكѧة التѧة الحدیثѧن التقنیѧدة مѧواع عدیѧاعد توجد أنѧث تسѧیم، حیѧاع التعلѧي قطѧا ف

الدارسѧѧین والمدرسѧѧین وتعѧѧزز تحصѧѧیلھم العلمѧѧي حیѧѧث أن الانترنѧѧت تѧѧؤدي عمѧѧلا كبیѧѧر فѧѧي 

  الوقت الحاضر،

خاصة في مراحل التعلیم العالي كما أنھا مھمة في التعلیم حیث تجعل التلامیذ یتفوقون علѧى  

امѧل معھѧا ممѧا یجعلھѧم یكتسѧبون الاختراع العظѧیم ویتعلمѧون كیفیѧة اسѧتخدام الانترنѧت و التع

خبرة في التعامل مع الانترنت بحیث تجعل تلامیذ الابتدائیة أكثر مھارة في جمیع المواد كما 

  2.تساعد الأساتذة على إضافة بعض الأمور فضلا عن الموسم

  

  

  

  

                                                             
   .33ص, 1999,القاھرة ,دار الفكر العربي , الانترنت المكونات والخدمات :يإبراھیم البندار 1

جامعة ,في العلوم الاجتماعیة  رسالة الماجستیر,"دور استخدام الانترنت في التحصیل الدراسي" ,ولید بن محمد العوض 2  
   20ص,2005,  السعودیة, منیةالأ         نایف العلوم 
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  :التعلیم باستخدام شبكة الانترنت -3

شѧѧبكة عسѧѧكریة لأغѧѧراض دفاعیѧѧة،  بѧѧدا أن شѧѧبكة الانترنѧѧت فѧѧي الولایѧѧات المتحѧѧدة الأمریكیѧѧة

ولكن بانضمام الجامعѧات الأمریكیѧة ثѧم المؤسسѧات الأھلیѧة والتجاریѧة فѧي أمریكѧا وخارجھѧا 

لذا كانت ھذه الشبكة المساھم الرئیسѧي . جعلھا شبكة عالمیة تستخدم في شتى مجالات الحیاة

  ول إلى المعلومات فیما یشھده العالم الیوم من انفجار معلوماتي وبالنظر إلى سھولة الوص

  تتمتع بھا الشبكة، فقد أعدت  الموجودة على الشبكة مضافا إلیھا الممیزات الأخرى التي

الكثیرین بالاستفادة منھا في مجالھ، من جملة ھؤلاء التربویون  .باستخدامھا في مجال التعلیم

  الذین بدؤا

أنѧواع مѧن التعلѧیم وجѧدت عبѧر إذا نظرنا إلى التعلیم مѧن زاویѧة حاسѧوبیة فѧان ھنѧاك ثلاثѧة  -

الزمن حتى وقتنا الحاضر،التعلیم التقلیدي، والتعلѧیم باسѧتخدام الحاسѧوب، والتعلѧیم باسѧتخدام  

  .الانترنت

حتѧѧى أن بعѧѧض الجامعѧѧات الأمریكیѧѧة وغیرھѧѧا، تقѧѧدم بعѧѧض موادھѧѧا التعلیمیѧѧة مѧѧن خѧѧلال  -

عت التربѧѧویین علѧѧى الانترنѧѧت إضѧѧافة إلѧѧى الطѧѧرق التقلیدیѧѧة ومѧѧن أھѧѧم الممیѧѧزات التѧѧي شѧѧج

  : استخدام ھذه الشبكة في التعلیم ھي

  :الوفرة الھائلة في مصادر المعلومات ومن أمثال ھذه المصادر

  الكتب الالكترونیةEléctronic books 

  الدوریاتPeriodicals        
  قواعد البیانات Bases  

  الموسوعاتEncyclopectias  

  المواقع التعلیمیةEducationnel sites   
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   :الاتصال غیر المباشر غیر المتزامن - 

فیما بینھم بشكل غیر مباشر ومن دون اشتراط حضورھم في  یستطیع الاشخاص الاتصال  

    :باستخدام      نفس الوقت 

  البرید الالكترونيE-mail حیث تكون الرسالة والرد كتابیا. 

   البرید الصوتيVoice mail  حیث تكون الرسالة و الرد صوتیا.  

  
  :الاتصال المباشر المتزامن -

  :وعن طریقھ یتم التخاطب في اللحظة نفسھا بواسطة 

  ابيѧالتخاطب الكتRelay chat   ةѧطة لوحѧھ بواسѧد قولѧا یریѧخص مѧب الشѧث یكتѧحی

المفѧѧاتیح والشѧѧخص المقابѧѧل یѧѧرى مѧѧا یكتѧѧب فѧѧي اللحظѧѧة نفسѧѧھا ھاتفیѧѧا عѧѧن طریѧѧق 

 .الانترنت 

  ةѧؤتمرات المرئیѧورة المѧوت و صѧب بالصѧالتخاطVidéo Conferencinge  ثѧحی

 1.یتم التخاطب حیا على الھواء بالصوت والصورة

  

  

  

  

  

  

                                                             
   .52ص,2ط,2002,دار الفكر العربي , القاھرة ,تكنولوجیا التعلیم والتعلم :محمد رضا البغدادي 1
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 :   خدمات الانترنت في التعلیم  - 4
 

تعتبر الانترنت أھم التقنیات التي یمكن استخدامھا في التعلیم العام بصѧفة عامѧة وھѧي عبѧارة 

الحاسب الآلي المرتبطة ببعظھا البعض والمنتشرة حѧول العѧالم  عن شبكة ضخمة من أجھزة

  :ھناك أربعة أسباب رئیسیة تجعلنا نستخدم الانترنت في التعلیم وھي - 1.

 .الانترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم -1

لمعلومѧѧات المتѧѧوفرة عبѧѧر تسѧاعد الانترنѧѧت علѧѧى الѧѧتعلم التعѧѧاوني الجمѧѧاعي، نظѧѧرا لكثѧѧرة ا -2

الانترنت فانھ یصعب على التلمیذ البحث في كل القوائم لذا یمكѧن اسѧتخدام طریقѧة العمѧل 

 .الجماعي بین التلامیذ

تساعد الانترنت على توفیر أكثر من طریقة التدریس ذلك أن الانترنت ھي بمثابة مكتبѧة  -3

 .كبیرة تتوفر فیھا جمیع الكتب سواء كانت سھلة أو صعبة

 .ساعد الانترنت على الاتصال بالعالم أسرع وقت وبأقل كلفةت -4

 الاسѧتفادة مѧن البѧѧرامج التعلمیѧة الموجѧودة علѧѧى الانترنѧت، والاسѧتفادة مѧѧن بعѧض الأفѧѧلام -5

  .لتي لھا علاقة بالمنھاجا الوثائقیة

  .الاطلاع على آخر الأبحاث العلمیة التربویة  -6

 2.والنشراتالاطلاع على أخر الإصدارات من المجلات  -7

  

  

                                                             
توظیف الحاسوب الآلي والمعلوماتیة في مناھج التعلیم الفني بدولة البحرین :أبو الفتوح حلمي، أبو عبد الباقي  1
  .             2000ابریل  26_21,م المنعقد في الریاض المؤتمر السادس عشر للحاسب الآلي و التعلی,
  .دمج البحث العلمي مع الممارسة: تقنیة المعلومات لمساعدة التعلیم : ادن لویس  2
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  :أھم تطبیقات الشبكة العنكبوتیة في التعلیم  -5
 وضع مناھج التعلیم على الویب.  

  لѧھ التواصѧن خلالѧن مѧین، یمكѧتصمیم موقع خاص لجھاز الإشراف، الإدارة، المعلم

  .مع التلامیذ

 وضع دروس خصوصیة نموذجیة على الویب. 

  :   محركات البحث  -

الخدمات التي تقدمھا الشѧبكة العنكبوتیѧة، ومحركѧات البحѧث ھѧي تعد محركات البحث احد  -

عبارة عن قاعدة بیانات و أرشیف ضخمة، لمجموعة مѧن المواقѧع تتѧیح إمكانیѧة البحѧث فیھѧا 

بطرق متعددة كما تقوم بتبویب و فھرسة المواقع حسب موضوعاتھا، وھناك عدة محركѧات 

  :كمحركات البحث العربیة ومنھا بحث یصعب   حصرھا، ولكن یمكن الإشارة إلى بعضھا

 Ayoun.com عیون. 

 Nassij.com دلیل النسیج. 

 Kounouz.com كنوز. 

 Alidrissi الإدریسي. 

 Moheet المحیط. 

  :محركات البحث الانجلیزیة  -
Excite Alta Visa. Yahoo Lycos hot pot 

  :صفات المحرك الجید  -
مكن من إعطاء نتائج فعالة وحیدة لابد أن یتوفر في محرك البحث الجید عدة صفات یت

  :وفي وقت قیاسي منھا 
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 حجم قاعدة البیانات الخاصة بھ، ومحتویات القاعدة. 

 ممیزات و خیارات التي تصمم صفحاتھ بطریقة علمیة. 

  راتѧى محاضѧول علѧة الحصѧل إمكانیѧبكة مثѧة للشѧالاستفادة من التطورات الحدیث

 .الصورة والصوت عن طریق الشبكة

  :محركات البحث على شبكة الانترنت أسباب  -
ھناك عدة أسباب تجعل محركات البحث المتاحة من خلال شѧبكة الانترنѧت غیѧر كافیѧة       

  :یلي كأداة استرجاع المعلومات، ومن بین تلك الأسباب ما

  ذيѧѧر الѧѧى الأمѧѧتناد إلѧѧبط، الاسѧѧذالك الضѧѧوغرافي وكѧѧف البیلیѧѧات الوصѧѧا لبیانѧѧافتقارھ

 .رجاع المعلومات اقل كفاءة من الفھارسیجعلھا كنظام لاست

  اѧѧѧترجعة وعلاقتھѧѧѧواد المسѧѧѧاط المѧѧѧدى ارتبѧѧѧذ مѧѧѧیح للتلمیѧѧѧث لا تتѧѧѧات البحѧѧѧإن محرك

 .بموضوع بحثھ إلا بعد فحص كل مادة من المواد بشكل مستقل

  أن نتائج الاسترجاع باستخدام محركات البحث قد تكون مظللة في بعض الأحیان فقد

 .را من المواد في نفس الموضوع من محرك بحث أخریسترجع الباحث عددا كبی

 1.قد تتكرر المواد الواردة في نتیجة البحث الواحد في محركات البحث 

  

  

  

  

                                                             
   .54ص, مرجع سبق ذكره :  لعوض ولید بن محمد 1
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  :اثر الانترنت في التعلیم -5

  :ایجابیات وسلبیات شبكة الانترنت 

 تزداد أھمیة الانترنت على المستوى الدولي مع تنوع استخدامھا وازدیاد عدد المستخدمین، 

تؤدي الیوم ادوار أساسیة وإعلامیة واقتصادیة وثقافیة، اجتماعیة وعلمیة ھامة جدا لكن فѧي 

المقابѧѧل فѧѧان الانترنѧѧت ھѧѧو سѧѧلاح ذو حѧѧدین حیѧѧث یمكѧѧن أن یكѧѧون وسѧѧیلة للتعلѧѧیم والتطѧѧویر 

  .وتبادل المعرفة كما یمكن أن یكون وسیلة للھدم وتعمیر القیام والأخلاق

  :ایجابیات شبكة الانترنت -1

تجعѧل المخترعѧات تتزایѧد بمتتالیѧات ھندسѧیة أي أنھѧا تتفѧرع وتتفѧرع، ممѧا یزیѧد فѧي رقعѧة  -

  .الإبداع والابتكار والاختیار

لدیھا القدرة الھائلة على تخزین ومعالجة البیانѧات، حیѧث یمكѧن كمѧا یقѧول الخبѧراء لاقتنѧاء  -

قطѧرة البوصѧѧتین دائѧرة المعѧارف البریطانیѧة بأكملھѧا مسѧجلة علѧѧى قѧرص لا یتجѧاوز نصѧف 

  .والنصف

ما توفره من التراوح بین الاتصالات والمعلومات وذلك من خلال حوار الحواسب أیا كان  -

في تزویدھا بѧنظم خبیѧرة فѧي الطѧب والإدارة والتصѧنع والمѧال والتسѧویق والتعلѧیم والإعѧلام 

  .والترفیھ

  .یعمق مفھوم المشاركة والتواصل من الغیر -

  .ایا الأخلاقیةیساعد على قبول القض -

  .یعین على التعلم من خلال الخطأ والتجربة -

  .یوفر فرصة التعلم ب المیزات و المحسوسات أیضا -
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  .یھیأ المتعلم للعمل والتطبیق العلمي، بل التعلیم الاستكشافي -

یجعل المستخدم یستثمر أوقات فراغھ إن شاء بشكل أفضل، بالإضافة إلى انھ یكسر رتابة  -

  .لتعلیمیةالبرامج ا

  .یساعد على تنشیط المھارات لدى المستخدم -

  .یمكن الوصول إلى المصادر والمعرفة، وكیفیة توظیفھ -

  1.یكسب المرونة والسرعة والتفكیر وقابلیة التنقل وبالتالي فانھ یعینك على تحقیق ذلك -

  :سلبیات شبكة الانترنت  -2

أنشطة المستخدم الأخرى، العلمیة إدمان الجلوس لساعات طویلة مما یعطل الكثیر من  -

  .و العبادیة و الریاضیة والإنتاجیة والاجتماعیة

الابتعѧѧاد عѧѧن الواقѧѧع بمفѧѧاتیح عѧѧن تفكѧѧك روابѧѧط والعلاقѧѧات المباشѧѧرة، والاسѧѧتغناء عنھѧѧا  -

  .بلقاءات الغرف الالكترونیة

  2.الاستغراق في التعامل الآلي یھدد بالخوف من إلغاء إنسانیة الإنسان -

  

 
 
 
  
  

                                                             
1

-http://www.morch.com-maredi/139 
2

 -http://www.march.com-maredi/139  
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  :خلاصة 

وفي السنوات الأخیرة بدا استخدام الانترنت في عملیتي التعلیم و التعلیم فѧي الѧدول المتقدمѧة 

ولیسѧت مجѧرد وسѧیلة تعلیمیѧة بѧل ھѧو عبѧارة عѧن عѧدة وسѧائل فѧي وسѧیلة واحѧدة كونѧھ یقѧوم 

بوظائف جدیدة تعجز عن تحقیقھا بѧأي وسѧیلة فھѧو یѧوفر بیئѧة تعلیمیѧة تفاعلیѧة ذات اتجѧاھین 

تبر مدخلا أو منھجا في مجال التعلیم و الѧتعلم بمختلѧف موضѧوعات دراسѧیة، وأصѧبحت ویع

  .ظاھرة لھا مدلولاتھا ومبرراتھا وأثارھا في عملیتي التعلم والتعلیم
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 -  الأسرة:  
  :تعریف الأسرة - 1

عشѧیرتھ ورھطѧھ الأدنѧون لأنѧھ یتقѧوى بھѧم، : أسѧرة الرجѧل : یعرفھѧا ابѧن منظѧور  :لغة -

والأسرة ھي الدرع الحصѧین، عشѧیرة الرجѧل وأھѧل  1والأسرة عشیرة الرجل وأھلھ بیتھ،

،ومنھ في  2عشیرتھ ورھطھ الأدنون: وأسرة الرجل : وأسرة الرجل: بیتھ ،وأسرة الرجل 

  .اللغة تعني الأھل والعشیرة

  .أھل الرجل المعروفون بالعائلةوتعني 

الأسرة ھي مجموعة من الأشخاص یرتبطون معا بروابط الѧزواج أو الѧدم  :اصطلاحا -

أو التبني، ویعیشون تحت سѧقف واحѧد ، ویتفѧاعلون معѧا ، ویتقاسѧمون الحیѧاة الاجتماعیѧة 

ا بھم الزوج والزوجة ، الابن ، والبنت دورا اجتماعیا خاص: كل مع الأخر ولكل أفرادھا 

  3.، ولھم ثقافتھم الخاصة بھم

الأسرة ھي وحدة اجتماعیة تھدف إلѧى المحافظѧة علѧى : یرى الدكتور احمد زكي بدوي -

النوع الإنساني وتقوم على مقتضیات التي ترتضیھا العقѧل الجمعѧي والقواعѧد التѧي تقرھѧا 

  .المجتمعات المختلفة

  4.لاستقرار وتطور المجتمعأنھا الجماعة الإنسانیة التنظیمیة المكلفة بواجب ا

الѧѧذي صѧѧدر سѧѧنة "الأسѧرة " فѧѧي كتابھمѧѧا عنѧѧوان " لѧوك " و" بѧѧرجس ھجѧѧس" ویعرفھѧا  -

بان الأسرة ھي مجموعة الأشخاص ارتبطѧوا بѧروابط الѧزواج ، " م، ویعرف أنھا 1953

                                                             
  .144ص ، م1991، ،لبنان دار لسان العرب بیروت ,بط ,1 ج ، ابن منظور، لسان العرب1
   .13المكتبة الحیاة ، القاھرة ، ب س، ص دار .3 تاج العروس من جوھرة القاموس، ج ، الزبیدي محمد مرتضي2
   .، بدون سنة63، ص ،عمان، الأردن مكتبة الرائد العلمیة علم الاجتماع التربوي، دط، ناصر ، ابراھیم عبدالله 3
،  م 1966النشر، القاھرة ،مصر، دار القومیة للطباعة و, ، علم الاجتماع العائلة ، بدون ط  ابمصطفى الخش4

   .43ص
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الدم الاصطفاء ، أو التبنѧي مكѧونین حیѧاة معیشѧیة مسѧتقلة، ومتفائلѧة ، ویتقاسѧمون كѧل مѧع 

  1".كل أفراد الأسرةالآخر و

  : خصائص الأسرة  - 1
  

o  ةѧѧواھر الاجتماعیѧѧر الظѧѧي أكثѧѧاعي، وھѧѧاء الاجتمѧѧا البنѧѧون منھѧѧة یتكѧѧي أول خلیѧѧرة ھѧѧالأس

  .انتشارا وعمومیة ، فلا نجد مجتمعا یخلو من النظام الأسري

o  اةѧرات الحیѧن ثمѧرة مѧع وثمѧل المجتمѧن عمѧا مѧا ،ولكنھѧالأسرة لیست عملا فردیا أو إداری

  . الاجتماعیة

o  فيѧاتھم وتضѧكل حیѧي تشѧي التѧتعتبر الأسرة الإطار العام الذي یحدد تصرفات أفرادھا فھ

، ففي داخل جماعѧة الأسѧرة ینمѧي الطفѧل اتجاھاتѧھ الأساسѧیة 2علیھم خصائصھا وطبیعتھا 

  .نحو البشر والتي على أساسھا وجدت الأنظمة الاجتماعیة الأخرى

o  ام الأسرة بوصفھا نظاما اجتماعیا تؤثر فیماѧان النظѧإذا كѧا ، فѧأثر بھѧنظم وتتѧن الѧداھا مѧع

الأسري في مجتمع ما منحلا، وفاسѧدا ، فѧان ذلѧك  یѧنعكس علѧى وضѧع المجتمѧع السیاسѧي 

وإنتاجѧھ الاقتصѧادي ومعѧѧاییره الأخلاقیѧة ، وبالمثѧل إذا كѧѧان النظѧام السیاسѧي والاقتصѧѧادي 

  .وتمسكھاللمجتمع فاسدا فانھ یؤثر في  مستوى معیشة الأسرة وفي خلقھا 

o  رةѧاریخ الأسѧى تѧا إلѧحة إذا رجعنѧتعتبر الأسرة وحدة اقتصادیة ، وتبدو ھذه الطبیعة واض

  3.،فقد كانت قائمة  في العصور القدیمة بكل مستلزمات الحیاة واحتیاجاتھا

                                                             
المشكلات وطرق علاجھا ، دط ،دار التعلیم الجامعي للطباعة  التفكك الأسري ،الأسباب و ابراھیم جابر السید ،1

   .21ص ، م2014،  والنشر والتوزیع
،القاھرة  1النظریة الاجتماعیة ودراسة الأسرة ،  الدار الدولیة للاستثمارات الثقافیة ،طسامیة مصطفى الخشاب ، -2

   .13، ص2008، مصر، 
   .14، ص 2008سامیة مصطفى الخشاب ،-3
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o  نѧѧد مѧѧأداء العدیѧѧائھا بѧѧوم أعضѧѧخاص ویقѧѧین الأشѧѧادل بѧѧل المتبѧѧدة للتفاعѧѧرة وحѧѧر الأسѧѧتعتب

والزوجѧѧة ،الأب، الأم،الابѧѧن والابنѧѧة ، الأخ والأخѧѧت وھѧѧي ادوار الأدوار كѧѧادوار الѧѧزوج 

 .حددھا المجتمع

o  نѧزء مѧر جѧي تعتبѧھ فھѧیش فیѧتنسجم الأسرة وتلتزم بالمعاییر الحضاریة للمجتمع الذي تع

  .وإحدى معطیات المجتمع.بناء المجتمع

o  د أنѧѧرى فنجѧѧة أخѧѧن أي جماعѧѧر مѧѧائھا أكثѧѧى أعضѧѧتمرة علѧѧؤولیات مسѧѧرة مسѧѧى الأسѧѧتلق

  .المسؤولیات الأسریة قد تمتد طوال العمر

o أتيѧѧة ، ویѧѧریعات القانونیѧѧا التشѧѧا بھѧѧي تكلفھѧѧة التѧѧیم الاجتماعیѧѧة التنظѧѧرة بدقѧѧم الأسѧѧي  تتسѧѧف

 مقدمة ذلك عقد

الزواج الذي یجري تحدیده بشكل یختلف عن سائر العقود حیث لایملك فیھ الطرفان حریѧة 

 وضع جمیع 

  1.یتفقان علیھالشروط أو تغییرھا نتیجة ما 

  

  

  

  

  

                                                             
غضبان مریم ، مساھمة الاسرة في ظھور السمات الابداعیة لدى الطفل ، مذكرة ماجیستیر في علم النفس 1

   2006ة ، یس وعلوم التربالاجتماعي ، معھد علم النف
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  :أھمیة الأسرة و وظائفھا -3
 رةѧد إ :أھمیة الأسѧي للتولѧدر الرئیسѧانیة المصѧب الإنسѧل الحقѧي كѧرة فѧن الأس

ѧذلك    يوالاستمرار فѧة لѧات ، ونتیجѧاء المجتمعѧا وبقѧدمھا وتطورھѧم وتقѧان الأمѧكی

فھي محاطة بѧالاحترام والتقѧدیر مѧن كѧل الأدیѧان السѧماویة وھѧي مصѧونة فѧي كѧل 

  .الدساتیر والقوانین الوضعیة

وتمتاز الأسرة بأنھا مؤسسة تقوم بتعیین الأدوار بین أفرادھا تلقائیا، فالأب مѧثلا لѧھ  -

ة الاجتماعیة ما لیس لباقي أفراد الأسرة وعلیھ من الواجبات غیر من الحقوق والمكان

  .التي یضطلع بھا بقیة أفراد الأسرة

ودور الأم بѧѧѧѧѧالغ الأھمیѧѧѧѧѧة فھѧѧѧѧѧي رفیقѧѧѧѧѧة عمѧѧѧѧѧر الѧѧѧѧѧزوج وشѧѧѧѧѧریكتھ فѧѧѧѧѧي معظѧѧѧѧѧم  -

وكذلك الأولاد فلھم أدوارھم المھمة أیضا ، وعلیھ فالأسѧرة لیسѧت مفھومѧا .مسؤولیاتھ

  1.العلاقات والروابط الإنسانیة مجردا بل ھي نسیج كل تلك

   وظائف الأسرة: 

ھي مѧن أھѧم وظѧائف الأسѧرة وھѧي عبѧارة عѧن تنظѧیم :الوظیفة البیولوجیة : أولا -

السѧѧلوك الجنسѧѧي والإنجѧѧاب ویلاحѧѧظ أنھѧѧا ظѧѧاھرة فسѧѧیولوجیة تخضѧѧع لمجموعѧѧة مѧѧن 

الضѧوابط الثقافѧة تجعѧل العلاقѧات الجنسѧیة إجباریѧة لѧبعض الأشѧخاص ومسѧموحا بھѧا 

  .لبعض الآخر وممنوعة للباقینل

                                                             
والتوزیع ، عمان، الأردن  العنف الاسري ،دار صفاء للنشر: قطیشات الدكتور منى یونس بحرى ،نازك عبدالحلیم 1

   166، ص1،2011،ط
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  :الوظیفة الاقتصادیة : ثانیا  -

إسھام الأب البالغین فѧي الأسѧرة حسѧب الإمكانیѧات والخبѧرات ،فیعمѧل الجمیѧع  -1

 .على زیادة مصادر الدخل

یجب أن تعمل الأم أي عمل منتج ولیس ضروریا ان یكون ذلك خارج المنزل  -2

. 

 .اقتصادي لذلكتامین مستقبل الأسرة بمحاولة إیجاد فائض  -3

مѧن المعѧѧروف أن الأطفѧال فѧي الأسѧѧرة یتѧأثرون بѧѧالجو  :الوظیفѧة النفسѧѧیة : ثالثѧا  -

النفسي السائد في الأسرة ،وبالعلاقات القائمة من الأب والأم وھم یكتسبون اتجاھѧاتھم 

النفسیة بتقلید الآبѧاء والأھѧل وبتكѧرار الخبѧرات الأولѧى وتعمیمھѧا حیѧث یسѧیطر الجѧو 

  .الذي یحیا في إطاره الطفل علیھم

تѧي نشѧأت فѧي جѧو تشѧبع فیѧھ الثقѧة والوفѧاء والحѧب والتѧالف فالشخصیة السویة ھѧي ال

  .والأسرة التي تحترم فردیة الشخص

كانѧѧت الأسѧѧرة أیضѧѧا مسѧѧؤولة عѧѧن حمایѧѧة أعضѧѧائھا  :وظیفѧѧة الحمایѧѧة  :رابعѧѧا  -

،فѧѧѧالأب لا یمѧѧѧنح لأسѧѧѧرتھ الحمایѧѧѧة الجسѧѧѧمانیة فقѧѧѧط ،وإنمѧѧѧا یمѧѧѧنحھم أیضѧѧѧا الحمایѧѧѧة 

  1.بناء لآبائھم عندما یتقدم بھم السنالاقتصادیة والنفسیة ،وكذلك یفعل الأ

كانت الوظیفة الترفیھیة محصورة أیضا في الأسرة :الوظیفة الترفیھیة : خامسا  -

أو بین عدة اسر ، ولیس في مراكز خارجیة مثل المدرسѧة ، أو المجتمѧع المحلѧي، أو 

                                                             
   .57، ص2005، دار وائل  للنشر والتوزیع، الأردن ،عمان ،1ط التربیة والتنشئة الاجتماعیة ، عبدالله زھي الرشدان ،1
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أصѧبحت وسائل الترفیھ المختلفة ونتیجة لفقدان الأسرة لھذه الوظیفة فان أجبرت أنھѧا 

وقد تعرضѧت   .مفككة والدلیل على ذلك ھو زیادة عدد الأسر المنھارة بسبب الطلاق

آراء أجبرن لكثیر من النقد حیث یرى بعѧض علمѧاء الاجتمѧاع انѧھ مѧن الخطѧأ التأكیѧد 

علѧѧى المحتѧѧوى التقلیѧѧدي والشѧѧكل المعѧѧین للوظѧѧائف بѧѧدلا مѧѧن النظѧѧر إلیھѧѧا باعتبارھѧѧا 

سѧرة ولѧیس ھنѧاك شѧك فѧي أن الأسѧرة فقѧدت بالفعѧل وظائف تقلص أداؤھا بالنسѧبة للآ

بعѧѧض وظائفھѧѧا التقلیدیѧѧة ،إلا أن ھنѧѧاك ھѧѧذا الفقѧѧدان ینطѧѧوي علѧѧى تغیѧѧر فѧѧي الشѧѧكل 

  .والمضمون

ومثال ذلك أن الأسرة في المجتمعات الصناعیة المتقدمة لم تعد وحدة اقتصادیة منتجة 

  1.في المحل الأول ، ولكنھا أصبحت وحدة اقتصادیة مستھلكة

بѧالرغم أن التعلѧیم قѧد انتقѧل بالفعѧل مѧن الأسѧرة إلѧى  :التعلیمیة  الوظیفة :سادسا  -

المدرسة ،فان الأسرة مازالت تقوم بدور فعال في ھѧذا  المجѧال ، حیѧث أنھѧا مطلѧوب 

منھا الإشراف على متابعة أبنائھا بالخصѧوص فѧي الواجبѧات المرتبطѧة بѧالتعلیم وفھѧم 

مѧة فѧي النمѧو العقلѧي والتعلیمѧي ، ذلѧك مѧن خѧلال الدروس ومن ثم فѧان لھѧا وظیفѧة ھا

الإشراف الدائم والمتابعة المستمرة لتعلم أبنائھا ، كما أنھا تساھم بقدر كبیر فѧي تنمیѧة 

                                                             
، دار الفكر ناشرون وموزعون ، عمان ، الأردن ، 1احمد الخولدة ورسمي عبدالملك رستم ، الأسرة وتربیة الطفل ،طناصر 1

   .24ص
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القدرة على التفكیر ، كما أنھا مطالبة بتعلیم أبنائھا اللغة وآداب الحدیث والسلوك وفق 

 1.نظامھا الثقافي ومعاییرھا واتجاھاتھا

   :تتخذ الأسرة الأنماط التالیة : الأسرة  أنماط -4

وھѧي التѧي تتكѧون مѧن الأب والأم وأبنѧائھم ، وعلѧى  :الأسرة النوویة أو البسیطة  -1

ل الأبنѧاء ، وفѧي ھѧذا یھذا النوع فھي أسرة تتكون من جیلین فقط ھما جیل الآباء وج

ر العلاقѧات ، وتعتبѧ) أي نواتھ(النوع من الأسرة الزوج والزوجة ھما البناء الأسري 

  .الزوجیة ھي العامل الأكثر أھمیة فیھا 

أكثѧر أي أنھѧا تشѧمل  وھي الأسرة التي تتكون من ثلاثة أجیال أو :الأسرة المركبة  -2

جیل الأجداد وجیل الآباء وجیل الأبناء ، فالأسرة المركبة قد تتكون من جѧد أو أكثѧر 

وجѧاتھم وأبنѧائھم، وعѧادة وأبنائھم غیر المتزوجین إضافة إلى الأبناء المتѧزوجین وز.

، بینمѧا العلاقѧات الزوجیѧة ذات تعتبر علاقات النسب ھي الأصل في الأسر المركبѧة 

وعلى ھذا فإنھا تركز على علاقات الأخوة والأصول والفѧروع ، وقѧد . ة فرعیةیمأھ

  كان ھذا النوع من الأسر سائدا في كثیر من المجتمعات العربیة 

طق الریفیة ، وتشѧھد المجتمعѧات العربیѧة الحالیѧة حتى عھد قریب خصوصا في المنا

  .البسیطة  تناقصا في إعدادا الأسر المركبة وتزاد في انتشار الأسر

                                                             
، مجلة العلوم الإنسانیة )الاتصال وجودة الحیاة في الأسرة(الاتصال والتواصل الأسري قدیما وحدیثا:برو محمد1

   .5،ص2013والاجتماعیة ،
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وھي مجموعة من الأسر النوویة یسѧكنون فѧي مكѧان متجѧاور  :الأسرة الممتدة  -3

ویكونون وحدة متلازمة ومستمرة عѧن طریѧق الاتصѧالات الیومیѧة والتعѧاون وتبѧادل 

  .الخدمات

وھي الوحدة الاجتماعیة التي تتكون مѧن الأب والأم والأولاد : الأسرة المشتركة  -4

  1.إذا وجدو من زوجة سابقة أو أولاد من زوج سابق، أو أولادھما معا

  2.وھي تتألف من الأب وزوجاتھ والأولاد : الأسرة متعددة الزوجات  - 5    

-  مشاركة الأسرة في عملیة التدعیم الدراسي.  
  :دور الأسرة في التدعیم الدراسي  -1

لقѧѧد اھتمѧѧت بعѧѧض الدراسѧѧات بمѧѧا یمكѧѧن تسѧѧمیتھ بالاسѧѧتراتیجیات البیداغوجیѧѧة  لتمѧѧدرس 

الأبناء ، وأصѧبح انخѧراط الأولیѧاء فѧي الحیѧاة الدراسѧیة للأبنѧاء مسѧألة لا تتعلѧق بѧالراھن 

  فقط بل بمستقبلھم الدراسي والمھني 

تناولѧت فѧان الدراسѧات العلمیѧة التѧي   égideو ایجیѧد   Rollandeوحسب ،رولاند  -

الذي   bronffebrenneھذا الشأن انقسمت إلى تیارین ، تزعم التیار الأول لبرونفنبر 

  یؤكد على أھمیة النسق 

                                                             
جامعة الملك , مركز التنمیة الأسریة, سلسلة مناھج دبلوم الإرشاد الأسري, الاجتماع  الأسريعلم ,سھیر احمد سعید-1

   .24ص,2009,الإحساء,فیصل
   70ص,نسخة الكترونیة, 2008,جامعة المنصورة ,علم الاجتماعي العائلي , مھدي محمد القصاص-2
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ѧѧات الوالدیѧѧھا والممارسѧѧث خصائصѧѧن حیѧѧرة مѧѧي للأسѧѧار  ةالفرعѧѧي والتیѧѧاح الدراسѧѧللنج

  الثاني ، فقد كشف 

ة بین الأسرة والمدرسة عن تأثیر النسق الذي یتوسط الأسرة والمدرسة ، أي تأثیر العلاق

  .على النجاح المدرسي 

إن  الأسرة بما تقدمھ من خبرة للتعلیم تقѧوم علѧى أھمیѧة المشѧاركة ومѧدیح لكѧل سѧلوك  -

حسن یأتیھ الطفل فتخلѧق لدیѧھ  الرغبѧة فѧي تكѧراره ومѧن ثѧم توجیھѧھ ، ومحاولѧة التغلѧب 

لم بداخلة الطفل كیف على مشكلاتھ ، كل ذلك من شانھ ان یجعل الأسرة المكان الذي یتع

  1.یعیش وستقي منھ أسلوب الحیاة وعاداتھ 

وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن انتقѧѧال التعلѧѧیم مѧѧن المنѧѧزل إلѧѧى المدرسѧѧة ، فمѧѧازال للأسѧѧرة دورتھѧѧا  -

الفعѧѧال فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال حیѧѧث أنھѧѧا تقѧѧوم بالإشѧѧراف علѧѧى متابعѧѧة أطفالھѧѧا فѧѧي الواجبѧѧات 

 المنزلیة وفھم الدروس ، ویمكن أن نقول أن

الوالدان ھما اللذان یحددان مدى تقدم أو تأخر الطفل فѧي المدرسѧة ، والѧدلیل علѧى ذلѧك  

أن الآباء الیوم یقضѧون وقتѧا أطѧول فѧي مسѧاعدة أبنѧائھم ف الماضѧي ، ویرجѧع ھѧذا إلѧى 

ارتفاع المستوى الثقافي والتعلیمي بین الآباء في الوقت الحالي خاصѧة فѧي الفئѧات العلیѧا 

للآباء فرصة التعلم في حین آ أن الفئات العمالیة والریفیة نجد أن والمتوسطة حیث أتیح 

الآباء ي كثیر من الأحیان یخرجون أبنائھم من المدرسة إما لیتعلمѧوا حرفѧة ولیسѧاعدنھم 

  . في أعمال الفلاحة ، أوقد یكتفون بمرحلة معینة من مراحل التعلیم

                                                             
   .62، ص 2002سھیر كامل احمد، شحاتة سلیمان محمد ، 1
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- ѧا بأبنѧر اھتمامѧدین والحقیقة الواضحة أن أباء الیوم أكثѧیم الوالѧة تعلѧا أن درجѧائھم ، كم

  1.یكون لھا اثر كبیر على مستوى الأبناء الدراسي

  :أثار الأسرة ومشاركتھا في التدعیم الدراسي  -2

إن مشاركة الأسرة في التدعیم الدراسي ھي ظاھرة اجتماعیة آخذة بالازدیاد والتوسѧع  -

وتقѧѧویم سѧѧلوكات الأبنѧѧاء لتشѧѧمل مجѧѧالات عدیѧѧدة فقѧѧد كانѧѧت مشѧѧاركة الأسѧѧرة ف معالجѧѧة 

أصبحت مشاركتھم تربویة وتعلیمیة لمالھا من أثار ایجابیة على التحصیل العلمي للأبناء 

  :والتي نوجزھا فیما یلي 

شعور المتعلم بأھمیة لدى أسرتھ وبالتالي یكون حریصѧا علѧى الѧتعلم وتحسѧین تحصѧیلھ  -

  .العلمي

لتعلیمي للأھل فѧان مشѧاركتھم فѧي بغض النظر عن مستوى دخل الأسرة أو المستوى ا -

التѧدعیم الدراسѧي ، تجعѧل المѧتعلم یحصѧل علѧى نتѧائج أفضѧل وتѧنخفض بالتѧالي معѧѧدلات 

  .التسرب والإخفاق

معرفة نقاط القوة الضعف التي یعانیھا المتعلم ، وبالتالي یمكن استدراك نقاط الضعف  -

    .تلك ببعض الاستراتیجیات أو ببعض الاھتمام

  

  

                                                             
   .287، ص  2002ي ، سناء الخول1
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  :الأسرة في عملیة التدعیم الدراسي عوائق  -3

- ѧѧѧر ممѧѧѧرة أكثѧѧѧاعف دورة الأسѧѧѧد تضѧѧѧاح  القѧѧѧل الانفتѧѧѧي ظѧѧѧابق فѧѧѧي السѧѧѧھ فѧѧѧت علیѧѧѧكان

التكنولوجیة والثقافي ، ومع ذلك شاھدت المدرسة ضعفا في تواصل الأسر ، مما یساھم 

  في ضعف العملیة التعلیمیة ، ویعود

  : ذلك لأسباب كثرة  أھمھا  

تعلیمي للوالدین ، صحیح أن المستوى التعلیمي للوالѧدین لѧھ دور مھѧم تدني المستوى ال -

فѧѧي عملیѧѧة الدراسѧѧي ، والأولیѧѧاء الѧѧذین لѧѧدیھم مسѧѧتوى تعلѧѧیم متѧѧدني أو غیѧѧر متعلمѧѧین 

  یواجھون صعوبة في متابعة 

تمدرس أبنائھم أو مساعدتھم في حل واجبѧاتھم المدرسѧیة ، لكنѧھ لѧیس عѧاملا حاسѧما فقѧد 

ت العلمیѧة أن اھتمѧام الأولیѧѧاء بأبنѧائھم  دراسѧیا ومتѧѧابعتھم كѧان لھѧѧا أثبتѧت بعѧض الدراسѧѧا

الأثѧѧر الایجѧѧابي علѧѧى النجѧѧاح الدراسѧѧي ، ولѧѧیس لѧѧدیھم مسѧѧتوى علمѧѧي عѧѧالي ، ومѧѧع ذلѧѧك 

یساھم المستوى التعلیمي والثقافي لأولیѧاء الأمѧور فѧي مسѧاعدة ابنѧاھم وحѧثھم وتحفیѧزھم 

  .للاھتمام بالدراسة 

الوضѧѧѧع الاقتصѧѧѧادي ،حیѧѧѧث یوجѧѧѧد ارتبѧѧѧاط قѧѧѧوي بѧѧѧین المسѧѧѧتوى الاقتصѧѧѧادي للأسѧѧѧرة  -

،والممارسات التربویة للأولیاء ،فكلما كان الوضع الاقتصادي جیѧد كانѧت درجѧة مرونѧة 

الأولیاء مع أبنائھم ھي الغالبة ، فكلما كان الوضع الاقتصادي ضعیفا إلا وكانت أسѧالیب 
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، فكثیѧѧرا مѧѧا تѧѧؤدي 1لѧѧى الممارسѧѧات التربویѧѧة للأولیѧѧاء التشѧѧدد والإھمѧѧال ھѧѧي المھیمنѧѧة ع

ضغوطات الحیاة المادیة إلى السѧعي وراء تѧامین حاجѧات الأبنѧاء وإھمѧال جوانѧب مھمѧة 

خاصة الجانب الدراسي ، ومع ذلك توجѧد اسѧر وضѧعھا الاقتصѧادي ضѧعیف لكѧن لѧدیھا 

  .بتمدرس أبنائھا ووعي بأھمیة التعلیم ، وتتحدى ظروفھا الاقتصادیة وتولي الاھتمام 

الاتجاھات السلبیة للأولیاء نحو المدرسة ، فالكثیر من الأولیاء یرون أن التواصѧل مѧع  -

المدرسة ینجر عنѧھ مطالѧب مادیѧة وأنھѧا لا تتواصѧل مѧع الأسѧرة إلا فѧي بعѧض الحѧالات 

  .التي تحدث فیھا مشكلات سلوكیة

الاعتقѧѧاد قѧѧد ولѧѧى فلواقѧѧع  اعتقѧѧاد الأسѧѧر أن تعلѧѧم أبنائھѧѧا مھمѧѧة المدرسѧѧة فقѧѧط ،وھѧѧذا -

الاجتماعي والتربوي افرز العدیѧد مѧن مطالѧب التѧي تقحѧم الآسѧرة والمجتمѧع فѧي العملیѧة 

من الأسر تترك مھمة التعلیم للمدرسة فقѧط  ر، ومع ذلك لا تزال الكثی ةالتعلیمیة التعلیمی

یة الكبیѧرة قلة وعي أولیاء الأمور بدورھم الكبیر الذي یجب علیھم القیام بѧھ والمسѧؤول -

  .التي یتحملونھا اتجاه أولادھم، حیث یفترض منھم السؤال عن أبنائھم ومتابعتھم

قلة وعي الإباء بالدور المنتظم منھم في العملیة التعلیمیة ،ومشكلة قلة الѧوعي ھѧي مѧن  -

أھم المشكلات التي تعوق المجتمع نحѧو التقѧدم وتقلѧل مѧن فعالیѧة البѧرامج، ولѧذلك وجѧب 

  لمجتمع المدنيعلى مؤسسات ا

                                                             
، إصدارات شبكة العلوم النفسیة 18الغالي احرشاد ،الطفل بین الأسرة والمدرسة ،سلسلة الكتاب الالكتروني ، عددا 1

   .24، ص2010والعربیة ،
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بین الأسر وحثھم على المشѧاركة الایجابیѧة  يكالمساجد والجمعیات والإعلام نشر الوع 

 1.للأسرة في عملیة التدعیم الدراسي

  :آلیات الأسرة لتفعیل دورھا في عملیة التدعیم الدراسي  -4

لأولیѧاء   رأبعادا جدیدة كان من أھمھا إعطѧاء دور كبیѧ يتضمنت برامج التطویر التربو

الأمѧѧور للمسѧѧاھمة فѧѧѧي دعѧѧم العملیѧѧة التعلیمیѧѧѧة مѧѧن خѧѧلال المسѧѧѧاندة والتابعѧѧة المسѧѧѧتمرة 

للتحصیل العلمѧي لأبنѧائھم ،فالمدرسѧة الحدیثѧة لا سѧتطیع تطѧویر عملھѧا وتحقیѧق أھѧدافھا 

  ب: بدون عمل مخطط وجھد مشترك مع أولیاء الأمور ، ولكن یمكن تحقیق ذلك 

- ѧѧات اللازمѧѧاء المعلومѧع إعطѧѧاون مѧѧة والتعѧѧة خاصѧاجون لرعایѧѧذین یحتѧѧاء الѧѧن الأبنѧة ع

  .الاختصاصي الاجتماعي في استخدام الأسالیب الإرشادیة 

إبداء أولیѧاء الأمѧور ملاحظѧاتھم حѧول تطѧویر الأداء المدرسѧي، والإسѧھام فѧي تحسѧین  -

  .المستقبلیة  مالبیئة المدرسیة بما یتوافق مع نظرتھم وتطلعاتھ

اء بحیث یكون ھناك وقت كاف ومناسب للمذاكرة ووقت مناسب آخѧر تنظیم وقت الأبن -

للترفیھ في الأشیاء المفیدة ، وف ھذا الجانب یعد  قѧرب ولѧي أمѧر مѧن ابنѧھ ومتابعتѧھ لѧھ 

  2.ومنحھ الرعایة من اقصر الطرق لسد ساعات الفراغ 

                                                             
فایز شلدان ،واقع التواصل بین المدرسة الثانویة والمجتمع ،في محافظات غزة وسبل تحسینھ،المؤتمر الرابع 1 
  . 0201-31- 30،"والحوار التربويالتواصل "
  : الخضراء ،أھمیة تواصل أولیاء الأمور مع المدرسة ،في الموقع الالكتروني عبد العزیز  2
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كانѧѧت  وھѧѧذه الآلیѧѧة مѧѧن أھѧѧم مѧѧا یمكѧѧن أن تقدمѧѧھ الأسѧѧرة للأبنѧѧاء حتѧѧى ،ولѧѧو: التشѧѧجیع  -

ظروفھѧѧا الاقتصѧѧادیة صѧѧعبة ، آو المسѧѧتوى التعلیمѧѧي متѧѧدني للوالѧѧدین ،أو مشѧѧاكل أسѧѧریة 

أخرى ، لكن من خلال الدعم المعنوي یتشكل لدى الأبناء تحدیا قویا لكل الصѧعاب التѧي 

  .تعترضھم

مراقبة العملیة التعلیمیة ، فعلى الأولیѧاء أن یھتمѧوا بѧالاطلاع علѧى المنѧاھج ، ومراقبѧة  -

  .الدروس في مدارس أبنائھم  سیر

تخصیص المكان المناسب والوقت المناسب للدراسة في المنزل ، فعلѧى الأسѧرة تѧولى  -

الاھتمام بتھیئة الظروف المناسبة لأبنائھم والتي تساعدھم على المراجعة وحل الواجبات 

  .المنزلیة 

لتعویѧѧده علѧѧى مسѧѧاعدة الطفѧѧل علѧѧى أداء وجباتѧѧھ المدرسѧѧیة دون النیابѧѧة عنѧѧھ ،وذلѧѧك  -

 .الشعور بالمسؤولیة والاھتمام

أسلوب التدلیل یجعل الطفل اتكالیا ومھملا ،وعلى الأسرة مراجعة ما ینجزه الأبناء من -

  1.الواجبات

  

  

                                                                                                                                                                                         
http://www.alghad.com/articles/866930- 

  منصور الحطاب ، دور الأسرة  في تعلیم الأبناء ،  1
alrai.com/article/1009084alrai.com/article/1009084 
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  :خلاصة

صحیح أن نجاح العملیة التعلیمیة لا یتوقف على ما یحصل علیھ التلمیذ فѧي المدرسѧة    

وحسب ،إذ غالبا ما یكلف الطفل بحفظ دروسھ ومراجعتھا و حل واجباتھ المدرسѧیة فѧي 

المنѧزل مѧѧع أولیائѧѧھ ، رغѧѧم عملھѧѧم وانشѧѧغالھم فѧي مواجھѧѧة أعبѧѧاء الحیѧѧاة ، قѧѧد یلھھѧѧم ھѧѧذا 

نائھم ، لكن بقلیل من تنظیم الوقت والاھتمام  ، سیكون ھناك الأمر عن متابعة تمدرس أب

  .مجال لمشاركة الأسرة في عملیة التدعیم الدراسي 

  

  



 

 
 

  :الفصل الرابع

 الجانب التطبيقي

  تمھید    

  منھج الدراسة -1
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  :تمھید

یعتبѧر القاعѧدة الأساسѧیة فѧي تطرقنا في الباب السѧابق للإطѧار النظѧري للدراسѧة الѧذي 

بناء الموضوع باعتباره مرحلة تتسѧم باسѧتثمار القѧراءات ، وفѧي ھѧذا الفصѧل المѧوالي 

سѧѧنحاول تحدیѧѧد الإجѧѧراءات المنھجیѧѧة و مѧѧا تسѧѧمح بѧѧھ فѧѧي تحدیѧѧد مجѧѧالات الدراسѧѧة و 

الأدوات المسѧѧتعملة و المѧѧنھج المسѧѧتعمل و عینѧѧة البحѧѧث ، وسѧѧنتناول بعѧѧدھا عѧѧرض 

ھا باسѧѧتخدام التكѧѧرارات والنسѧѧب المئویѧѧة المتحصѧѧل علیھѧѧا للخѧѧروج النتѧѧائج وتفسѧѧیر

  .بالاستنتاج العام
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 : المنھج المستخدم في الدراسة  -1
   

" روتѧز " یعتبر المنھج أھم وسیلة یعتمد علیھا الباحѧث فѧي دراسѧتھ ،فھѧو كمѧا یعѧرف 

  .إجراء یستخدم في بلوغ غایة محددة

عرفھ بأنھ الترتیب الصائب للعملیة العقلیة التي نقوم بھا بصدد الكشف فقد " بتل " أما 

  1.عن الحقیقة و البرھنة علیھا

ویمكن تعریف أیضا المنھج ،بأنھ طریقة مѧن طѧرق التحلیѧل والتفسѧیر بشѧكل علمѧي ، 

للوصول إلѧى أغѧراض محѧددة لوضѧعیة اجتماعیѧة معینѧة أو طریقѧة لوصѧف الظѧاھرة 

عѧѧن طریѧѧق جمѧѧع معلومѧѧات مقننѧѧة عѧѧن المشѧѧكلة وتصѧѧنیفھا المدروسѧѧة وتطورھѧѧا كمیѧѧا 

  2.وتحلیلھا وإخضاعھا للدراسة  الدقیقة

وفѧѧѧي دراسѧѧѧتنا ھѧѧѧذه اعتمѧѧѧدنا علѧѧѧى المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي حیѧѧѧث یھѧѧѧتم المѧѧѧنھج بدقѧѧѧة بѧѧѧذكر 

الخصائص و الممیزات للشيء الموصوف معبرا عنھا بصورة كمیة وكیفیѧة ، ویكثѧر 

  .كریة وكذالك الدراسات الإنسانیة استخدام ھذا المنھج في الدراسات العس

وقѧد تѧم اختیارنѧا لھѧذا المѧنھج كونѧھ یتماشѧѧى مѧع موضѧوعنا حیѧث قمنѧا بجمѧع البیانѧѧات 

 .ووصف ظاھرة الانترنت والتدعیم الدراسي وعلاقتھ بالأسرة

  

  

  

                                                             
   .52، ص2003محمد القاسم ،مدخل إلى مناھج البحث العلمي ،بط ، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة ، مصر ،1
-146، ص2003العلوم للنشر والتوزیع ، عنابة ،الجزائر،صلاح الدین شروخ ، منھجیة البحث العلمي ،ب ط ،دار 2

147.   
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  :أدوات جمع البیانات  -2

تعѧѧѧرف الأدوات المنھجیѧѧѧة بأنھѧѧѧا وسѧѧѧائل جمѧѧѧع البیانѧѧѧات حѧѧѧول الظѧѧѧاھرة المدروسѧѧѧة ، 

الواقع أن اعتماد الباحث على منھج معین ھو الذي یحدد نوع الأدوات التѧي نسѧتعین و

وعلیھ فالأداة التي تم الاستعانة بھا لجمع البیانات في بحثنѧا . بھا في جمع ھذه البیانات

  :ھذا تتمثل في الاستبیان أو الاستمارة، والتي تعرف كالأتي 

تعѧرف أنھѧا نمѧوذج یضѧم مجموعѧة أسѧئلة توجѧھ إلѧى الأفѧراد مѧن اجѧل  :الاستمارة -

الحصول على معلومات حول موضوع أو مشكلة أو موقف ویѧتم تنفیѧذ الاسѧتمارة أمѧا 

  1.أن ترسل إلى المبحوثین عن طریق البرید عن طریق المقابلة الشخصیة   أو

نتائج التي یتوصل إلیھѧا وتحتل الاستمارة في البحوث المیدانیة أھمیة كبیرة ذلك لان ال

الباحث تتوقف على الإعداد الجید لھذه الاستمارة، ولقد اعتمدنا في دراستنا ھѧذه علѧى 

الاسѧѧتبیان الѧѧذي یعتبѧѧر مѧѧن الوسѧѧائل الھامѧѧة فѧѧي جمѧѧع البیانѧѧات العلمیѧѧة حیѧѧث یعѧѧد أداة 

رئیسیة لجمع البیانات الكمیѧة التѧي تتطلبھѧا البحѧوث الاجتماعیѧة ، وخاصѧة الدراسѧات 

وصѧѧѧفیة التѧѧѧي تتطلѧѧѧب جمѧѧѧع بیانѧѧѧات عѧѧѧن وقѧѧѧائع محѧѧѧددة مѧѧѧن عѧѧѧدد كبیѧѧѧر نسѧѧѧبیا مѧѧѧن ال

  2.الأشخاص

كما یعرف على انھ مجموعة الأسئلة التي تطرح على أفراد عینة البحث والتي تعطینا 

  3.إجابات لتفسیر موضوع البحث

                                                             
   .66،ص1995عمار بوحوش ،مناھج البحث العلمي وطرق إعداد البحث ودیوان المطبوعات الجامعیة ،1
   81،ص1995طلعت إبراھیم لطفي ، 2
   2002الجزائر،  ، 1رشید زرواتي ،تدریبات على منھجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة ،دار ھومة ،ط3
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حیث أرسلت الاستمارة عبر مواقѧع التواصѧل الاجتمѧاعي لأولیѧاء الأمѧور خѧلال فتѧرة 

  .المنزلي أثناء الوباء الحجر

  

ونظرا لطبیعة موضوع الدراسة الذي نحاول عѧن طریقѧھ الكشѧف عѧن دور الانترنѧت 

  .في التدعیم الدراسي للأبناء وعلاقتھ بالأسرة 

سѧؤال ویشѧتمل علѧى البیانѧات الشخصѧیة المتعلقѧة  33بالنسبة للاستمارة فقѧد تضѧمنت 

الانترنѧѧت فѧѧي التѧѧدعیم الدراسѧѧي ، بѧѧأفراد العینѧѧة ،   وحѧѧول جاھزیѧѧة المنѧѧزل ، و دور 

والمتابعة الأسریة  والتحدیات التي یواجھونھѧا أولیѧاء الأمѧور حѧول تعلѧیم أبنѧائھم عѧن 

  .بعد أثناء فترة الحجر المنزلي

أجریѧت ھѧذه الدراسѧة خѧلال فتѧرة  أزمѧة وبѧاء الكورونѧا لسѧنة  : المجال الزماني  -3

فترة الحجر المنزلي ،ابتدءا من شѧھر مѧاي إلѧى غایѧة شѧھر أوت ، تѧم خلالھѧا  2020

إرسال الاستمارات عبر مواقع التواصل الاجتماعي، حیث استغرق الاسترداد حوالي 

  .استمارة 46یوم ،وكان عددھم  20

دراسѧة عبѧر الانترنѧت مѧع مجموعѧة مѧن الأولیѧѧاء لا أجریѧت ال : المجѧال المكѧاني  -4

یمكننا تحدیѧد مكѧانھم ، لان لѧیس ھنѧاك مجѧال مكѧاني واحѧد یمكѧن حصѧر فیѧھ عناصѧر 

 . مجتمع البحث ، فكان اختیارنا قصدیا
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 .عرض البیانات وتحلیلھا في ضوء تساؤلات الدراسة -1

   .یبین المجیب عن الاستمارة) :1(جدول رقم 
 %النسبة المئویة         التكرارات          الاستمارةالمجیب عن 
  30.4%        14    الأب
  69.6%    32    الأم

  100%  46    المجموع    
  

یتبین لنا أن اكبر نسѧبة مѧن المجیبѧین عѧن الاسѧتمارة ) 1(من خلال معطیات الجدول رقم 

،وعمومѧا % 30.4مقابѧل نسѧبة الآبѧاء ب  69.6%تمثلت فѧي فئѧة الأمھѧات وھѧذا بنسѧبة 

فاستمارة البحث تمت الإجابة علیھا من طѧرف احѧد الوالѧدین بنسѧبة منخفضѧة، وھѧذا یѧدل 

على تحقیق أھم شرط كأسѧاس لھѧذه الدراسѧة وھѧو أن یكѧون المجیѧب عѧن الاسѧتمارة احѧد 

  .الوالدین من الأسرة

 

  .یبین المؤھل العلمي للأب وألام) :2(جدول رقم
  الوالدین

    المؤھل العلمي
  المجموع الكلي     الأم           الأب        
  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

  19%  28  14%  06 5%  02  أمي
  21%  09  7%  03  14%  06  ابتدائي
  32%  13  22%  09  10%  04  متوسط
  36%  15  14%  06  22%  09  ثانوي

  92%  39  43%  19  49%  20  جامعي
  100%  84  100%  43  100%  41  المجموع

   
مѧѧѧن الإبѧѧѧاء و  14%و 05%یتبѧѧین لنѧѧѧا أن ھنѧѧѧاك )  2(مѧѧن خѧѧѧلال معطیѧѧѧات الجѧѧѧدول رقѧѧѧم

الأمھѧѧات أمیѧѧون لا یعرفѧѧون القѧѧراءة والكتابѧѧة ،غیѧѧر أن نسѧѧبة الأمیѧѧة منتشѧѧرة نوعѧѧا مѧѧا فѧѧي 

تقابلھا  14% أوساط الأمھات أكثر من الآباء،أما المستوى الابتدائي فقد بلغ بالنسبة للآباء 
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 10% بالنسبة للأمھات ، في حین نجد أن المرحلة المتوسطة قد مثلѧت نسѧبة  07%نسبة 

  .22%بالنسبة للآباء أما بالنسبة للأمھات فمثلن 

ومثل المستوى الثانوي نسبة لا باس بھا في وسط الآباء و الأمھات فقد بلغت نسبة الآبѧاء 

، أمѧѧѧا 14%ن ،أمѧѧѧا الأمھѧѧѧات فبلغѧѧѧت نسѧѧѧبتھ 22%الѧѧѧذین وصѧѧѧلوا إلѧѧѧى المرحلѧѧѧة الثانویѧѧѧة 

وان  43%أما الأمھات فمثلن   49%المستوى الجامعي ،فقد وصلت نسبة الآباء الجامعیین

  .كانت نسبة الآباء تفوق نسبة الأمھات

فمن خلال ھذه النسب نلاحظ أن أغلبیة الآباء والأمھات ذوي مستویات تعلیمیة لاباس بھا 

المسѧتوى الجѧامعي وعѧددھم  ،وخاصة ذوي المستوى المتوسط والثانوي ثم یلي ذلك ذوي

فرد، وعلیھ یذھب اغلب الباحثین إلى أھمیة المستوى التعلیمي والثقѧافي للوالѧدین فѧي  39

تسیر شؤون الآسرة وخاصة فیما یخص حیاه الأبناء من حیث تمدرسھم ومراقبة سلوكھم 

تلفѧة وأعمالھم المدرسیة، كما أن الآبѧاء المتعلمѧین یقѧدرون علѧى فھѧم حاجѧات أبنѧائھم المخ

  .واختیار الطرق السلیمة في معاملتھم على عكس الأولیاء الذین لم یتلقوا أي تعلیم

وبѧѧالنظر إلѧѧى المجمѧѧع الكلѧѧي للتعلѧѧیم كѧѧل مѧѧن الوالѧѧدین یظھѧѧر اغلѧѧب الآبѧѧاء یحѧѧوزون علѧѧى 

 36%بنسѧبة  15مستوى تعلیمي لا باس بھ ،حیѧث بلѧغ عѧددھم بالنسѧبة للمسѧتوى الثѧانوي 

  . 92%بنسبة  39جد ،أما للمستوى الجامعي فن
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  .یبین الوضع العائلي للأسرة) : 03(جدول 

  النسبة المئویة     التكرارات        الوضع العائلي    
            42                         متزوجان

       
%91.3        

         4.3%  02    منفصلان
         4.3%  02    وفاة احدھما

         100%  46    المجموع
  

تبѧѧѧین لنѧѧѧا أن النسѧѧѧبة المرتفعѧѧѧة لأفѧѧѧراد العینѧѧѧة ) 03(مѧѧѧن خѧѧѧلال معطیѧѧѧات الجѧѧѧدول رقѧѧѧم 

وفѧاة "و العینѧة " منفصѧلان"أما أفѧراد العینѧة  91.3%ھي الفئة الأولى بنسبة "متزوجان "

  . 4.3%في الفئة الثانیة  بنسبة متعادلة "احدھما 

ѧر نسѧي اكبѧان ھѧبة المتزوجѧظ أن نسѧب نلاحѧذه النسѧلال ھѧى أن فمن خѧیر إلѧذا یشѧبة، وھ

الأولیѧѧاء لا یعѧѧانون مѧѧن أي مشѧѧاكل عائلیѧѧة تѧѧؤثر علѧѧى اسѧѧتقرارھم الأسѧѧري وعلѧѧى نوعیѧѧة 

  .العلاقات الأسریة ،وھذا ما یزید من نجاح في الحیاة الدراسیة للأبناء

 

  یبین عدد أفراد الأسرة) : 04(جدول رقم 

  النسبة المئویة    التكرارات    عدد أفراد الأسرة    
 %        63  29     05إلى  01من 
       26.1%          12     07إلى  05من 
         8.7%  04     10إلى  07من 
         2.2%  01     إلى غیر ذلك 10من 
        100%  46     المجموع    

  
تبین لنѧا أن اكبѧر نسѧبة لعѧدد الأفѧراد داخѧل الأسѧرة ) 04(من خلال معطیات الجدول رقم 

من النسبة الكلیة و تأتي  63%أفراد والتي تمثل نسبة  05إلى  01محصورة في الفئة من 

بنسѧبة  10إلѧى  07، تلیھѧا فئѧة مѧن  26.1%بنسѧبة  07إلى  05في المرتبة الثانیة فئة من 
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،ومنھ فنحن أما اسر ذات حجم  2.2%إلى غیر ذلك بنسبة  10من  ، ثم أخیرا فئة  %8.7

متوسѧѧط مѧѧن حیѧѧث عѧѧدد الأفѧѧراد إذ أن حجѧѧم الأسѧѧرة مѧѧن العوامѧѧل التѧѧي تѧѧؤثر علѧѧى دور 

الوالѧѧѧدین واھتمѧѧѧامھم ورعѧѧѧایتھم لأبنѧѧѧائھم وخاصѧѧѧة الجانѧѧѧب التعلیمѧѧѧي للأبنѧѧѧاء ونجѧѧѧاحھم 

الاھتمѧام والعنایѧة بأطفالھѧا المدرسي فكلما كانت الأسرة ذات حجم كبیر تنقص بھا درجѧة 

  .لان ذلك یكلفھا أعباء معنویة ومادیة والذي یؤثر خاصة على تمدرس الأبناء 

  
  یبین المستوى المعیشي): 05(جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرارات     المستوى المعیشي   
     23.9%  11     جید        

      71.7%   33     متوسط      
        4.3%  02     ضعیف      
      100%  46      المجموع     

  
یتبین لنا أن معظم عینة البحث ینتمون إلى مستوى ) 05(من خلال معطیات الجدول رقم 

التي  ترتبط بالأسѧر التѧي تنتمѧي  23.9%، ثم تلیھا نسبة 71.7%معیشي متوسط ب نسبة 

وھذا ما أكده لنا  4.3%إلى مستوى معیشي جید وتلیھا أصحاب المستوى الضعیف بنسبة 

  .مجتمع الدراسة

وھѧѧذا یشѧѧیر إلѧѧى أن أغلبیѧѧة الآسѧѧر مسѧѧتواھم المعیشѧѧي لا بѧѧاس بѧѧھ بحیѧѧث تسѧѧتطیع تلبیѧѧة 

حاجیات ومستلزمات أبنائھا الضروریة خاصة في جانب الدراسة ممѧا یسѧاعد التلمیѧذ فѧي 

ك نسѧبة الѧخ، كمѧا نلاحѧظ كѧذل...تحقیق نتائج دراسیة مرضیة مѧن تѧوفیر للكتѧب والمراجѧع

ضѧѧئیلة مѧѧن المبحѧѧوثین مسѧѧتواھم المعیشѧѧي جیѧѧد دلیѧѧل علѧѧى ان دخلھѧѧم الأسѧѧري یسѧѧمح لھѧѧم 

 بتوفیر ما یحتاجونھ من الأشیاء في شتى الجوانب
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  یبین نوع ملكیة السكن) :06(جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرارات  نوع ملكیة السكن    
 % 80.4  37           ملكیة خاصة    
  15.2%     07           مستأجر     
   4.3%  02           سكن وظیفي     
  100%    46           المجموع     

  

مѧن الأسѧر لھѧا ملكیѧة  80.4%یتبѧین لنѧا آن نسѧبة ) 06(من خѧلال معطیѧات الجѧدول رقѧم 

 15.2%خاصة لسكناتھا ،وھذا یدل على الارتیاح المادي لھذه الأسر،في حین نجѧد نسѧبة 

  .منھم تملك سكنات وظیفیة 4.3%منھم مستأجرة ،ومقابل ھاتین النسبتین نجد نسبة 

وھذا یشیر إلى أن الأسر التي تمتلك سكن خѧاص یكѧون فیھѧا المنѧاخ الاجتمѧاعي الأسѧري 

بھا اقرب إلى الاستقرار ویتیح للأبوین فرصة التفرغ للوظیفة التربویة والتعلیمیة للأبنѧاء 

راحة والحریة في متابعة أبنائھا دراسیا،وضیق السѧكن غالبѧا مѧا یشѧكل ،وبالتالي التمتع بال

عائقا أمام المسار الدراسي للأبنѧاء ، وبالتѧالي یمكѧن القѧول أن امѧتلاك السѧكن یلعѧب دورا 

  .ایجابیا في استقرار العلاقات الأسریة مما یؤثر ایجابیا على التحصیل الدراسي للأبناء

  
  الاجتماعيیبین المحیط ) : 07(جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرارات   المحیط الاجتماعي
        28.3%     13      ریفي      
        34.8%             16          حضري      
           37%             17  شبھ حضري     
         100%                  46  المجموع      
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تمثѧѧل أعلѧѧى نسѧѧبة لفئѧѧة  37%یتبѧѧین لنѧѧا أن نسѧѧبة ) 07(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم 

، ثѧم یلیѧھ   34.8%المحیط الشبھ الحضري ، أمѧا المحѧیط الحضѧري فقѧد قѧدرت نسѧبتھ ب

  28.3%نسبة المحیط الریفي ب 

  یبین عدد الأبناء الذین یدرسون في الأسرة) :08(جدول رقم 

  النسبة المئویة      ت التكرارا      عدد الأبناء    
  0   -   2           26  %56        
  3   -   5           20  %44         
         00%  0            5أكثر من   

       100%  46           المجموع   
  

تمثل أعلى نسبة لعѧدد أبنѧاء  56%تبین لنا أن نسبة ) 08(من خلال معطیات الجدول رقم 

 – 3(والتѧي كانѧت مѧابین  44%، ثم تقابلھѧا نسѧبة ) 2 – 0(المبحوثین والتي كانت مابین 

  .فكانت نسبة معدومة 5، أما فئة أكثر من ) 5

  ابنتك فیھ/ یبین الصف الذي یدرس ابنك) : 09(جدول رقم 

  النسبة المئویة       التكرارات      الصف        
         48%            26         ابتدائي 5س -1من س
          24%  13         متوسط 4س -1من س
          15%  08         ثانوي 3س-1من س

          13%  07         جامعي     
        100%   54         المجموع    

 

تمثѧѧل أعلѧѧى نسѧѧبة لفئѧѧة  %48تبѧѧین لنѧѧا أن نسѧѧبة ) 09(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم 

الصف الابتدائي من السنة الأولى إلى السنة الخامسѧة ابتѧدائي، ثѧم تلیھѧا نسѧبة فئѧة الصѧف 
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،امѧѧا بالنسѧѧبة للصѧѧف الثѧѧانوي و الجѧѧامعي جѧѧاءت بنسѧѧبة متقاربѧѧة،  %24المتوسѧѧط بنسѧѧبة 

  .%13و نسبة فئة الصف الجامعي فقدرت ب %15فنسبة فئة الصف الثانوي قدرت ب

إلى أن أعلى نسبة لأبناء المبحوثین المتمدرسین ھي الفئة الابتدائیѧة مѧن السѧنة وھذا یشیر 

الأولى الѧى السѧنة الخامسѧة ، وھѧذا یѧدل علѧى نقѧص الأبنѧاء المتمدرسѧین فѧي عینتنѧا وھѧذا 

  .مؤشر ایجابي لأنھ یعطي فرصة أكثر للأولیاء للاھتمام بأبنائھم في الجانب الدراسي

  التي یدرس فیھا الأبناء یبین المدارس) 10(جدول رقم 

  النسبة المئویة      التكرارات         المدارس       
    0%           0          خاصة        
        100%  46         حكومیة      
       100%  46         المجموع     

  
المبحѧوثین تبѧین لنѧا أن ھنѧاك نسѧبة كلیѧة مѧن أبنѧاء ) 10(من خѧلال معطیѧات الجѧدول رقѧم

  .%100یدرسون في مدارس حكومیة بنسبة 

علѧѧى المدرسѧѧة الحكومیѧѧة ویعتمѧѧدون كѧѧل  ویشѧѧیر ھѧѧذا إلѧѧى أن أبنѧѧاء المبحѧѧوثین یقتصѧѧرون

  .الاعتماد علیھا

  .یبین توفیر الانترنت  في المنزل) 11(جدول رقم 

  النسبة المئویة     التكرارات      توفیر الانترنت في المنزل
      56.5%  26          نعم    

          6.5%  03          لا     
           37%  17          أحیانا   
         100%  46          المجوع   
 

تبѧѧین لنѧѧا أن أعلѧѧى نسѧѧبة للمبحѧѧوثین الѧѧذین لѧѧدیھم ) 11(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم 

، في حѧین الѧذین یتѧوفرون أحیانѧا علѧى الانترنѧت  % 56.6الانترنت في المنزل قدرت ب
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، أما عن الذین لا یتѧوفرون علѧى الانترنѧت فقѧد قѧدرت %37في منازلھم قدرت نسبتھم ب

  .% 6.5نسبتھم ب 

  .ویشیر ھذا أن للمبحوثین مدى أھمیة للانترنت ومدى اھتمامھم بھا

  یبین سرعة الانترنت في المنزل ) 12(جدول رقم 

  النسبة المئویة    التكرارات        سرعة الانترنت   

          64.4%  30          ضعیفة     

           35.6%  16          قویة      

           100%  46          المجموع     

 

تبین لنا أن أعلى نسبة لسرعة الانترنت في المنزل ) 12(من خلال معطیات الجدول رقم 

، وكانت الإجابة عنھѧا  %35.6وكانت الإجابة ضعیفة ، ثم تلیھا نسبة  %64.4قدرت ب 

  .قویة

ویشیر ھذا إلى أن أغلبیة المبحوثین یعتبرون ان الجو غیر ملائم للدراسة داخѧل المنѧزل، 

بسبب عدم توفیر الجو الفیزیقي والنفسي المناسب الذي یѧریحھم ویشѧجعھم علѧى الدراسѧة 

  والاجتھاد

  .الأجھزة الالكترونیة المتوفرة في المنزل یبین) 13(جدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرارات   الأجھزة الالكترونیة

 %               33  15                 الحاسوب   

                22 %  10                 التلفاز   
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                43 %  20                 الھاتف الذكي   

                  2 %  01                 التابلیت   

                00 %  00                 أخرى تذكر   

               100%  46                 المجموع   

  

مѧن المبحѧوثین لѧدیھم جھѧاز  %43تبѧین لنѧا نسѧبة ) 13(من خѧلال معطیѧات الجѧدول رقѧم 

لجھѧاز  %33الھاتف الذكي كأكثر وسیلة تكنولوجیة متѧوفرة فѧي المنѧزل، ثѧم تقابلھѧا نسѧبة 

الحاسوب وھذا ما بین لنا مدى استخدام المبحوثین للھاتف الذكي والحاسوب ،بینما النسبة 

ھѧاز للمتѧوفرین علѧى ج %2للمتѧوفرین علѧى جھѧاز التلفѧاز، و %22المتبقیة فقسѧمت علѧى 

  .التابلیت 

ویشیر ھذا إلى أن أغلبیة المبحوثین یستخدمون الھاتف الذكي والحاسوب أكثر من التلفاز 

 .والتابلیت ،وھذا یدل على الانفتاح التكنولوجي لمفردات عینة الدراسة

  یبین الأجھزة المساعدة في الدراسة عن بعد) 14(جدول رقم 

الأجھѧѧزة المسѧѧاعدة فѧѧي الدراسѧѧة 
  عن بعد

  النسبة المئویة      التكرارات  

                55%  24                الحاسوب     

                 04%  02                التلفاز     

                 34%   15                الھاتف الذكي    

                 07%  03                التابلیت    

              100%  44                المجموع   
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من أجھزة الحاسوب تساعد  %55تبین لنا أن نسبة ) 14(من خلال معطیات الجدول رقم 

مѧن أجھѧزة الھѧاتف الѧذكي التѧي ھѧي الأخѧرى  %34في الدراسة عن بعد ، ثѧم تلیھѧا نسѧبة 

 %07تسѧѧاعد أیضѧѧا فѧѧي الدراسѧѧة عѧѧن بعѧѧѧد ،فѧѧي حѧѧین أن النسѧѧبة المتبقیѧѧة قسѧѧمت علѧѧѧى 

  .لجھاز التلفاز %4لمستخدمي جھاز التابلیت في الدراسة عن بعد ،و 

یشیر ھذا إلى أن كل مѧن أجھѧزة  الحاسѧوب  الھѧاتف الѧذكي أصѧبحت ضѧمن ضѧروریات 

  .المطالب الأساسیة المساعدة في الدراسة عن بعد ، ولھا أھمیة كبیرة في حیاة الفرد

  صيابنة جھاز شخ/یبین امتلاك لكل ابن) 15(جدول رقم 

  النسبة المئویة       التكرارات          الاحتمالات      

 %41            19                نعم         

            58.7%  27                لا         

             100%  46                المجموع       

 

امѧѧتلاك أبنѧѧاء المبحѧѧوثین تبѧѧین لنѧѧا أن أعلѧѧى نسѧѧبة ) 15(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم 

والتѧي تمثѧل فئѧة الѧذین لѧیس لѧدیھم جھѧاز شخصѧي ،  %58.7لجھاز الشخصي قѧدرت ب 

  .تمثل فئة الذین لدیھم جھاز شخصي في المنزل %41تقابلھا نسبة 
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  .یبین ھل الجو داخل المنزل مناسب للتعلم عن بعد ) 16(جدول رقم 

  النسبة المئویة        التكرارات         الاحتمالات       

             43.5%  20               نعم         

                13%  06               لا         

            43.5%  20               أحیانا        

           100%  46               المجموع        

 
أعلى نسبة لتѧوفر الجѧو المناسѧب للѧتعلم تبین لنا أن ) 16(من خلال معطیات الجدول رقم 

وھѧي نسѧبة " نعѧم"والتѧي تمثѧل فئѧة الاحتمѧال  %43.5عن بعد لأبناء المبحѧوثین قѧدرت ب

  . %13وقدرت ب " لا"،ثم تلیھا نسبة الاحتمال " أحیانا"كبیرة ، وتعادلھا نسبة الاحتمال 

بنѧائھم فѧي المنѧزل ویشیر ھذا إلى أن أغلبیة المبحѧوثین یѧوفرون الجѧو المناسѧب لتѧدریس أ

  .بنسبة كبیرة

  ابنتك في التحصیل الدراسي/یبین ھل الانترنت تساعد ابنك) 17(جدول رقم 

  النسبة المئویة      التكرارات                            الاحتمالات      
            32.6%  15               نعم         

               8.7%  04               لا          
             58.7%  27               أحیانا        
              100%  46               المجموع       

 
تبѧѧین لنѧѧا أن أعلѧѧى نسѧѧبة مسѧѧاعدة الانترنѧѧت أبنѧѧاء ) 17(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم 

، ثѧم "أحیانا"التي تمثل فئة الاحتمال  %58.7المبحوثین في التحصیل الدراسي قدرت ب 



 الجانب التطبیقي                                             :الرابع الفصل 
 

59 
 

فѧي حѧین ان النسѧبة المتبقیѧة قѧدرت ب " نعѧم"التي تمثل فئѧة الاحتمѧال  %32.6تلیھا نسبة 

  ".لا" التي مثلت فئة الاحتمال  8.7%

ویشѧѧیر ھѧѧذا إلѧѧى أن أغلبیѧѧة المبحѧѧوثین یعتبѧѧرون أن الانترنѧѧت أحیانѧѧا تسѧѧاعد أبنѧѧائھم فѧѧي 

  .دام الانترنت كمصدر لجلب المعلومات أحیاناالدراسة ، وھذا یعني أن استخ

  

  یبین مدى تأثیر الانترنت على التحصیل الدراسي) 18(جدول رقم 

  النسبة المئویة         التكرارت         الاحتمالات       
          71.7%  33             ایجابي      
          28.3%  13             سلبي      
          100%  46            المجموع     

  
تبѧѧین لنѧѧا أن أعلѧѧى نسѧѧبة تѧѧأثیر الانترنѧѧت علѧѧى ) 18(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم  

، تقابلھѧا نسѧبة " ایجابیѧا"والتي تمثѧل فئѧة الاحتمѧال  %71.7التحصیل الدراسي قدرت ب 

  ".سلبیا" والتي تمثل فئة الاحتمال     28.3%

بالإیجѧѧاب علѧѧى التحصѧѧیل الدراسѧѧي للأبنѧѧاء وھѧѧذا مѧѧا أكѧѧده ویشѧѧیر ھѧѧذا  أن الانترنѧѧت اثѧѧر 

  .المبحوثین ، وھذا كون أن الانترنت مكتبة عملاقة لمن یرید التعلم من خلالھا

  
  
  

  یبین  فیما یتمثل التأثیر إذا كان ایجابي ) 19(جدول رقم 

  النسبة المئویة       التكرارات         الاحتمالات       
وحѧѧل الواجبѧѧات السѧѧھولة فѧѧي الفھѧѧم 

  المنزلیة
             05  %19            

             11%  03               الدراسة عن بعد
             26%  07               رفع المستوى التعلیمي و المعرفي

             37%  10               اكتساب المعلومات والمعارف
             07%  02               الحصول على علامات ممتازة

           100%  27               المجموع
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تبین لنѧا أن النسѧبة الأعلѧى لتѧأثیر الانترنѧت ایجابیѧا ) 19(من خلال معطیات الجدول رقم 

 %26والتѧѧي تمثѧѧل فئѧѧة اكتسѧѧاب المعلومѧѧات والمعѧѧارف ، ثѧѧم تلیھѧѧا نسѧѧبة  %37قѧѧدرت ب 

وھѧي فئѧة السѧھولة فѧي الفھѧم  %19تمثل فئة رفع المستوى التعلیمي والمعرفي ، ثѧم تلیھѧا 

حѧѧول فئѧѧة  %11وحѧѧل الواجبѧѧات المنزلیѧѧة ، فѧѧي حѧѧین ان النسѧѧبة المتبقیѧѧة فقسѧѧمت علѧѧى 

  . حول فئة الحصول على علامات ممتازة %07الدراسة عن بعد ونسبة 

الانترنت لھا تأثیر ایجابي سواء العلمیة من المبحوثین یعتبرون أن  27ویشیر ھذا إلى أن 

أو التثقیفیѧѧѧة ، ممѧѧѧا تسѧѧѧمح لأبنѧѧѧائھم باسѧѧѧتغلال المعلومѧѧѧات لتحسѧѧѧین تحصѧѧѧیلھم المدرسѧѧѧي 

  .والحصول على نتائج جیدة

  
  یبین استخدام الأبناء مواقع تعلیمیة) 20(جدول رقم 

  النسبة المئویة       التكرارات         الاحتمالات      
         43.5%  20             نعم          
          15.2%     07            لا          

          41.3%  19            أحیانا        
           100%  46            المجموع       

  
تبین لنا أن النسبة الأعلى لاستخدام أبناء المبحوثین ) 20(من خلال معطیات الجدول رقم 

والتي تمثل الفئة التي تستخدم ھذه المواقع بكثرة ، تقابلھا  %43.5قدرت ب مواقع تعلیمیة

، فѧي حѧین تلیھѧا نسѧبة  %41.3نسبة الفئة التي تستخدم ھذه المواقع التعلیمیة أحیانا بنسبة 

  . %15.2الفئة التي لا تستخدم مواقع تعلیمیة والتي قدرت بنسبة ضعیفة ب

وثین یستخدمون مواقع تعلیمیة بنسبة كبیرة ، دون أن ویشیر ھذا إلى أن أغلبیة أبناء المبح

ننسى دور الأستاذ في إیصال المعلومѧات للتلامیѧذ مѧن خѧلال الشѧرح المفصѧل للѧدروس ، 
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كمѧѧا أن اسѧѧتخدام المواقѧѧع التعلیمیѧѧة یعѧѧود بѧѧالنفع علѧѧى التلامیѧѧذ مھمѧѧا كѧѧان حجѧѧم الاسѧѧتخدام 

  .الدخول إلیھا ،واستخدامھا بكثرة لیس شرطا ، یكفي فقط التركیز أثناء

  یبین فیما تتمثل ھاتھ المواقع) 21(جدول رقم 

  النسبة المئویة      التكرارات        الاحتمالات         
           55%  21              موقع الدراسة الجزائري

            19%  07              المنتدیات
            26%  17              أخرى 

          100%              38              المجموع
  

تبѧین لنѧا أن النسѧبة الأعلѧى لھاتѧھ المواقѧع التعلیمیѧة ) 21(من خلال معطیات الجدول رقم 

تمثل فئة  %26والتي تمثل فئة موقع الدراسة الجزائري ، ثم تلیھا نسبة   %55قدرت ب 

  . %19مواقع أخرى ، ثم تلیھا نسبة المنتدیات قدرت ب 

مѧѧن المبحѧѧوثین یسѧѧتخدمون مواقѧѧع تعلیمیѧѧة والمتمثلѧѧة  فѧѧي موقѧѧع  38ھѧѧذا إلѧѧى أن یشѧѧیر 

الدراسة الجزائري بنسبة كبیرة ،وھذا یعنѧي أن موقѧع الدراسѧة الجزائѧري ھѧو أول موقѧع 

  .تعلیمي للدراسة في الجزائر یوفر جمیع الدروس لجمیع المواد وفي جمیع الأطوار

  
  الأبناء في تصفح ھاتھ المواقع یبین الوقت الذي یقضیھ) 22(جدول رقم 

  النسبة المئویة        التكرارات        الاحتمالات     
                64.4%  29              اقل من ساعتین

                 26.7%  12              ساعتان
                   6.7%  03             ساعات 3-5

                   2.2%  01             ساعات 06أكثر من 
                  100%  45             المجموع

  
تبین لنا أن النسبة الأعلѧى مѧن الوقѧت الѧذي یقضѧیھ ) 22(من خلال معطیات الجدول رقم 

والتي تمثل الفئة التѧي تقضѧي الوقѧت اقѧل مѧن سѧاعتین  %64.4أبناء المبحوثین قدرت ب 
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وھي الفئة التي تقضي الوقت ساعتان فѧي  %26.7نسبة في تصفح ھاتھ المواقع ،ثم تلیھا 

تصفح ھاتھ المواقع ، في حین تقابلھا نسѧبة الفئѧة التѧي تقضѧي الوقѧت لمѧدة تتѧراوح مѧابین 

، ثѧم تلیھѧا نسѧبة الفئѧة التѧي تقضѧي الوقѧت فѧي تصѧفح ھاتѧھ  %6.7ساعات بنسبة  03-05

  . %2.2ساعات بنسبة ضعیفة قدرت ب  06المواقع أكثر من 

ھѧذا إلѧى أن أغلبیѧة أبنѧاء المبحѧوثین لѧدیھم معرفѧة فѧي كیفیѧة اسѧتغلال ھاتѧھ المواقѧع  یشѧیر

التعلیمیة ، اي تخصیص وقت للمراجعة  وحل الواجبات المنزلیة المدرسیة ، وھذا یعنѧي 

  .أن تصفح المواقع التعلیمیة یساھم بشكل كبیر في الرفع من التحصیل الدراسي للأبناء

  
  مدى تأثیر المواقع التعلیمیة على فھم الدروسیبین ) 23(جدول رقم 

  النسبة المئویة       التكرارات         الاحتمالات        
             37.8%  17              جید        
               11.1%  05              ضعیف       
               51.1%  23              متوسط       
                100%  45              المجموع       

  
تبین لنا أن نسبة مدى تأثیر المواقع التعلیمیة علѧى ) 23( من خلال معطیات الجدول رقم 

لفئة المدى المتوسط ، ثѧم تلیھѧا نسѧبة فئѧة  %51.1فھم الدروس لأبناء المبحوثین قدرت ب

  . %11.1، ثم تلیھا نسبة فئة الضعیف قدرت ب %37.8المدى الجید ب

یشیر ھذا إلى أن مدى تأثر ھاتھ المواقع على فھم الدروس كان بنسبة متوسطة كѧون ھѧذه 

المواقع تحتوي على كم ھائل من المعلومات التي ساعدت أصحاب فئة النسبة الجیدة على 

  .تحصیل جید نتائج جیدة
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  یبین استعمال ھاتھ المواقع لحل الواجبات المنزلیة) 24(جدول رقم 

  النسبة المئویة      التكرارات         الاتالاحتم         
          30.4%  14              نعم             
           17.4%  08              لا          

             5.2%  24              أحیانا       
            100%  46              المجموع      

  
تبین لنѧا ان النسѧبة الأعلѧى لاسѧتعمال ھاتѧھ المواقѧع  )24(من خلال معطیات الجدول رقم 

، ثѧم تلیھѧا نسѧبة فئѧة " أحیانѧا " لفئѧة الاحتمѧال  %52.2لحل الواجبات المنزلیة قѧدرت ب 

  . %17.4ب" لا " ، ثم تلیھا نسبة الاحتمال  %30.4بنسبة " نعم " الاحتمال 

التعلیمیѧѧة لحѧѧل الواجبѧѧات یشѧѧیر ھѧѧذا إلѧѧى أن أغلبیѧѧة أبنѧѧاء المبحѧѧوثین یسѧѧتعینون بѧѧالمواقع 

المنزلیة المدرسیة ، كون ھذه المواقع تحتوي على كم ھائل مѧن المعلومѧات والكتѧب التѧي 

  .تساعد التلمیذ على حل التمارین

ابنتѧѧѧك یرجѧѧѧع /یبѧѧѧین ھѧѧѧل تحسѧѧѧن المسѧѧѧتوى الدراسѧѧѧي لابنѧѧѧك) 25(جѧѧѧدول رقѧѧѧم 

  استخدامھ للانترنت
  النسبة المئویة      التكرارت       الاحتمالات   

               13%  06          نعم    
             26.1%  12          لا    
             60.9%  28          ربما    
              100%  46          المجموع   
 

تبѧѧین لنѧѧا أن النسѧѧبة الأعلѧѧى لتحسѧѧن المسѧѧتوى ) 25(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم 

والتي تمثل فئة  %60.9لأبناء المبحوثین  تعود إلى استخدام الانترنت قدرت ب الدراسي 

، ثم تلیھا النسبة الضѧعیفة لفئѧة  %26.1ب " لا " ، ثم تلیھا نسبة الفئة " ربما " الاحتمال 

  .%13ب " نعم " 
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یشیر ھذا إلѧى  أن اسѧتخدام الانترنѧت یسѧاھم فѧي تحسѧین المسѧتوى الدراسѧي للأبنѧاء لكѧن 

  .قلیلةبنسبة 

  یبین كیف واجھوا خبر إغلاق المدارس في ظل ھذه الأزمة ) 26(جدول رقم 

  النسبة المئویة      التكرارات        الاحتمالات
            37%  17              عادي ومقبول          
             52%  24          محزن وصعب          

             11%  05     عدم تقبل   
           100%  46         المجموع  

  
تبѧین لنѧا ان نسѧبة خبѧر إغѧلاق المѧدارس فѧي ظѧل ) 26(من خلال معطیѧات الجѧدول رقѧم 

التي تمثل نسѧبة الفئѧة التѧي واجھѧت بصѧعوبة وحѧزن ھѧذا  %52أزمة الوباء قدرت بنسبة 

،  %37الخبر ، ثم تلیھا نسبة الفئة الذین واجھوا خبر عادي ومقبول بإغلاق المدارس ب 

  .%11ثم تلیھا نسبة الفئة التي لم تتقبل ھذا الخبر إطلاقا بنسبة 

یشیر ھذا أن خبر إغلاق المدارس في ظѧل أزمѧة الوبѧاء لѧبعض العѧائلات خبѧر صѧعب و 

محѧѧزن وعѧѧدم تقبلѧѧھ ، وھѧѧذا یعنѧѧي عѧѧدم  تѧѧوفیر الظѧѧروف الملائمѧѧة والإمكانیѧѧات اللازمѧѧة 

  .للدراسة في المنزل

رحبѧѧوا بقѧѧرار وزارة التربیѧѧة باسѧѧتكمال الدراسѧѧة یبѧѧین كیѧѧف  ) 27(جѧѧدول رقѧѧم 

  عبر موقع دیوان التعلیم والتكوین
  النسبة المئویة        التكرارات        الاحتمالات    

               70%  32                قرار مقبول
               30%  14                قرار غیر مقبول      
             100%  46                المجموع      
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تبѧین لنѧا أن نسѧبة الترحیѧب بقѧرار وزارة التربیѧة ) 27( من خلال معطیات الجѧدول رقѧم 

،  %70القاضي باستكمال الموسم الدراسي عبر موقع دیѧوان التعلѧیم والتكѧوین قѧدرت ب 

وھي نسѧبة الفئѧة المقبولѧة بѧالقرار ، أمѧا نسѧبة الفئѧة الغیѧر المقبولѧة بھѧذا القѧرار قѧدرت ب 

30% .  

یشیر ھذا إلى أن أغلبیة المبحوثین رحبوا بقرار وزارة التربیة حول الدراسة عبر الموقع 

، وفѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت غیѧѧر مرحѧѧب بѧѧھ لѧѧبعض المبحѧѧوثین لعѧѧدم  تѧѧوفرھم علѧѧى الإمكانیѧѧات 

  .راسة عن بعداللازمة للد

  یبین ما رأیھم في التعلیم عن بعد) 28(جدول رقم 

  النسبة المئویة       التكرارات        الاحتمالات     
             23%  10          جید        

              59%  26          غیر كافي      
              18%  08          غیر ناجح     

            100%  46          المجموع       
  

تبین لنا أن نسبة آراء المبحوثین في التعلیم عن بعد ) 28(من خلال معطیات الجدول رقم 

، ثѧم  %23وھي نسبة الفئة الغیر كافي ، ثم تلیھا نسبة الفئة الجیѧد بنسѧبة  %59قدرت ب 

  . %18تلیھا نسبة الفئة غیر ناجح بنسبة 

عن بعد غیر كافیة لبعض المبحوثین ، وھذا یعني أن معظم یشیر ھذا إلى أن نسبة التعلیم 

الأولیاء لم یتقبلوا ھذه التجربة ،ویعود ھذا بسبب عدم توفرھم لأبسط المعدات والتقنیات ، 

  .فالشاشة لن تعوض المعلم
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یبѧین متابعѧѧة الأولیѧѧاء أبنѧائھم أثنѧѧاء تقѧدیم الѧѧدروس والواجبѧѧات ) 29(جѧدول رقѧѧم 

  نتالمنزلیة عبر الانتر
  النسبة المئویة      التكرارات      الاحتمالات    

            45.7%  21          نعم      
              6.5%  03          لا       
            47.8%  22          أحیانا      
           100%  46         المجموع     

  
نسبة متابعة أبناء المبحوثین أثنѧاء تقѧدیم تبین لنا أن ) 29(من خلال معطیات الجدول رقم 

والتѧي تمثѧل فئѧة الاحتمѧال  %47.8الدروس والواجبات المنزلیة عبر الانترنت قѧدرت ب 

" لا"، وتلیھا نسبة فئة الاحتمѧال  %45.7ب" نعم " ، ثم تلیھا نسبة فئة الاحتمال " أحیانا"

  . %6.5ب

الѧѧدروس والواجبѧѧات المنزلیѧѧة عبѧѧر  یشѧѧیر ھѧѧذا إلѧѧى أن نسѧѧبة متابعѧѧة الأبنѧѧاء أثنѧѧاء تقѧѧدیم

الانترنѧѧت ،وھѧѧذا مѧѧا نشѧѧجعھ لاسѧѧیما أن الأبنѧѧاء مقبلѧѧین علѧѧى شѧѧھادة امتحانѧѧات مصѧѧیریة 

  .للانتقال إلى مراحل الطور السنوي 

یبین ھل تواجھ صعوبات أثناء متابعѧة أبنائѧك نحѧو ھѧذا التعلѧیم ) 30(جدول رقم 

  عن بعد
  النسبة المئویة      التكرارات       الاحتمالات       
         41.3%  19           نعم      
          15.2%  07           لا      
         43.5%  20           أحیانا     
          100%   46           المجموع     

  
تبѧѧین لنѧѧا أن نسѧѧبة الصѧѧعوبات التѧѧي یواجھونھѧѧا ) 30(مѧѧن خѧѧلال معطیѧѧات الجѧѧدول رقѧѧم 

والتѧي تمثѧل فئѧة  %43.5إثناء متابعة أبنائھم نحو تجربة التعلیم عن بعد قدرت بالأولیاء 
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" أحیانѧا " بنسѧبة متقاربѧة لفئѧة " نعѧم " ، ثم تلیھا نسѧبة فئѧة الاحتمѧال " أحیانا " الاحتمال 

  . %15.2بنسبة قلیلة قدرت ب " لا " ، ثم تلیھا نسبة فئة الاحتمال  %41.3ب

المبحوثین یواجھون صعوبات أثناء متابعة أبنائھم نحو تجربѧة التعلѧیم یشیر ھذا أن أغلبیة 

عن بعد وھذا راجع إلى قلة الخبرة في التدریس وعدم توفیر الإمكانیات وتھیئة الظѧروف 

  .المناسبة للأبناء داخل المنزل

  

  .یبین الصعوبات  إذا كانت ) 31(جدول رقم 

  ئویةالنسبة الم     التكرارات      الاحتمالات    
صѧѧѧѧعوبة فѧѧѧѧي الفھѧѧѧѧم وعѧѧѧѧدم 

  التركیز
             19  %51                

                 16%  06               ضیق الوقت
                 22%  08               ضعف الانترنت

                 06%  02               عدم توفر الأجھزة
                 05%  02               الجو في المنزل غیر مناسب

              100%  37               المجموع
  

تبѧین لنѧا أن ھنѧاك صѧعوبات كثیѧرة إثنѧاء المتابعѧة ) 31( من خلال معطیات الجدول رقѧم 

والتي تمثل فئة الصعوبة في  %51نحو تجربة التعلیم عن بعد حیث قدرت أعلى نسبة ب 

، تلیھѧا نسѧبة فئѧة ضѧیق  %22الفھم وعدم التركیز ، ثم تلیھا نسبة فئة ضعف الانترنت ب

، ثم تلیھا فئة الجو  %06، ثم تلیھا نسبة فئة عدم توافر الأجھزة ب %16الوقت قدرت ب

  . %05في المنزل غیر مناسب ب

ثنѧѧاء متابعѧѧة أبنѧѧائھم دراسѧѧیا عبѧѧر یشѧѧیر ھѧѧذا أن أغلبیѧѧة المبحѧѧوثین یواجھѧѧون صѧѧعوبات أ

الانترنت ، أھمھا الصعوبة في الفھم وعѧدم التركیѧز ،وكѧذالك ضѧعف الانترنѧت ، وضѧیق 
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الوقت سواء للعمال أو غیر العمال ، دون أن ننسى عدم توافر الأجھزة بكѧل مѧا فیھѧا مѧن 

حل مؤقѧت برامج ، وعدم وجود بیئة مناسبة في المنزل ، وھذا یعني أن التعلیم عن بعد ك

ابرز صعوبات في المجتمع الجزائري عجز عنھا أغلبیة الأسر وفشلھا نحو ھاتھ التجربة 

  .خلال أزمة ھذا الوباء

یبین ھل تتواصل المدرسة مع الأولیاء لتوجیھ عملیة التعلѧیم  : )32(جدول رقم 

  عن بعد
  النسبة المئویة       التكرارات        الاحتمالات      

           15.2%  07             نعم           
            60.9%  28             لا            

            23.9%  11             أحیانا         
             100%  46             المجموع       

  
تبѧین لنѧا أن النسѧبة الأعلѧى لتواصѧل المدرسѧة مѧع ) 32(من خلال معطیات الجѧدول رقѧم 

والتي تمثل فئة الذین لا تتواصل  %60.9لتوجیھ عملیة التعلیم عن بعد قدرت ب الأولیاء 

، ثѧم تلیھѧا  %23.9معھم المدرسة ، ثѧم تلیھѧا نسѧبة فئѧة أحیانѧا تتواصѧل معھѧم للتوجیѧھ ب 

وھي فئة التي تتواصل معھѧم المدرسѧة لتوجیѧھ التعلѧیم عѧن بعѧد لكѧن بنسѧبة  %15.2نسبة 

  .قلیلة جدا

المبحوثین لا تتواصل معھم المدرسة لتوجیھ عملیة التعلیم عѧن بعѧد ،  یشیر ھذا أن أغلبیة

وھذا یعني أن المدارس في الجزائر لا تتواصل مѧع أولیѧاء تلامیѧذھا بمباشѧرة التعلѧیم عѧن 

بعد  واستعدادھم لھذه الظروف من خلال توفر التكنولوجیا والأدوات الخاصة التي تساعد 

  .يفي عملیة التعلیم عن بعد بشكل یوم
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یبѧѧین نسѧبة نجѧاح عملیѧѧة التعلѧیم عѧن بعѧѧد خѧلال فتѧرة الحجѧѧر  :)33(جѧدول رقѧم 

  المنزلي
  النسبة المئویة        التكرارات       الاحتمالات     

                 09%  04            جیدة         
                  41%  19            متوسطة        
                  50%  23            ضئیلة        
                100%  46            المجموع        

   
تبین لنا أن نسبة نجاح التعلیم عѧن بعѧد خѧلال فتѧرة ) 33(من خلال معطیات الجدول رقم 

حیث  %41جدا ، ثم تلیھا نسبة " ضئیلة"والتي مثلت فئة  %50الحجر المنزلي قدرت ب 

  ".جیدة"والتي مثلت فئة الاحتمال  %9، في حین تلیھا نسبة "متوسطة "مثلت فئة 

یشیر ھذا أن نسبة نجاح التعلیم عن بعد في الجزائر خلال فترة الحجر المنزلي أثناء وباء 

كورونѧѧا نسѧѧبة ضѧѧئیلة جѧѧدا ، وھѧѧذا یعنѧѧي أن تجربѧѧة التعلѧѧیم عѧѧن بعѧѧد تجربѧѧة فاشѧѧلة حسѧѧب 

  .ھذا راجع لعدم تأھیل الجزائر مسبقا لھاتھ التجربةالمعطیات المتوفرة ، و
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  :النتائج العامة للدراسة 

  :نستطیع من ھذه الدراسة أن نلخص أھم النتائج التي توصلنا إلیھا  -

  56.5توصلت نتائج الدراسة أن الانترنت متوفرة في المنزل بنسبة%  

  64.6المنزل ضعیفة بنسبة أكدت نتائج الدراسة أن الانترنت في%  

  وفرةѧة المتѧزة الالكترونیѧأظھرت نتائج الدراسة أن جھاز الھاتف الذكي من بین الأجھ

  %43في المنزل بنسبة 

  يѧاعد فѧي تسѧة التѧزة الالكترونیѧبینت نتائج الدراسة أن جھاز الحاسوب من بین الأجھ

  %55الدراسة عن بعد بنسبة 

  نѧѧاك مѧѧة أن ھنѧѧائج الدراسѧѧدت نتѧѧبة أكѧѧوثین بنسѧѧاء المبحѧѧي لأبنѧѧاز شخصѧѧون جھѧѧیمتلك

41%  

  43.5أظھرت نتائج الدراسة الجو الملائم داخل المنزل للتعلم عن بعد بنسبة%  

  بةѧتوصلت نتائج الدراسة أن الانترنت أحیانا تساعد الأبناء في التحصیل الدراسي بنس

58.7%  

 71.7ل الدراسي بنسبة بینت نتائج الدراسة الأثر الایجابي للانترنت على التحصی%  

  ارفѧات و المعѧاب المعلومѧي اكتسѧل فѧأكدت نتائج الدراسة التأثیر الایجابي الذي یتمث

  %37بنسبة 

  43.5أظھرت نتائج الدراسة أن أبناء المبحوثین یستخدمون مواقع تعلیمیة بنسبة%  

 ، وثینѧاء المبحѧتخدمونھا أبنѧي یسѧدون ان  بینت نتائج الدراسة المواقع التعلیمیة التѧیؤك

  %55موقع الدراسة الجزائري ھو الأكثر تداولا بنسبة 

  بینت نتائج الدراسة الساعات التي یقضیھا أبناء المبحوثین في تصفح المواقع التعلیمیة

  %64.4اقل من ساعتین بنسبة 

  بةѧѧدروس بنسѧѧم الѧѧى فھѧѧط علѧѧة متوسѧѧع التعلیمیѧѧأثیر المواقѧѧة أن تѧѧائج الدراسѧѧدت نتѧѧأك

51.1%  
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 ات أظھرت نѧل الواجبѧي حѧع فѧھ المواقѧتائج الدراسة أن أبناء المبحوثین یستعملون ھات

  %30.4المنزلیة بنسبة 

  تخدامھѧع اسѧا یرجѧبینت نتائج الدراسة تحسن المستوى الدراسي لأبناء المبحوثین ربم

  %60.9للانترنت بنسبة 

 ا خѧѧاء الكورونѧѧة وبѧѧل أزمѧѧي ظѧѧدراس  فѧѧلاق المѧѧر إغѧѧة أن خبѧѧائج الدراسѧѧدت نتѧѧر أكѧѧب

  %52محزن وصعب بنسبة 

  وانѧع دیѧر موقѧبینت نتائج الدراسة قرار وزارة التربیة باستكمال الموسم الدراسي عب

  %70التعلیم والتكوین مقبول بنسبة 

 59أظھرت نتائج الدراسة أن التعلیم عن بعد غیر كافي بنسبة%  

  اءѧائھم أثنѧابعون أبنѧا یتѧا مѧاء أحیانѧة أن الأولیѧائج الدراسѧلت نتѧدروس توصѧدیمھم للѧتق

  %47.8والواجبات المنزلیة عبر الانترنت بنسبة 

  توصلت نتائج الدراسة أن الأولیاء یواجھون صعوبات أثناء متابعة أبنائھم نحو تجربة

  %43.5التعلیم عن بعد بنسبة 

  عوبةѧي صѧة فѧور والمتمثلѧاء الأمѧھ أولیѧي تواجѧبینت نتائج الدراسة أھم الصعوبات الت

  %51تركیز نحو تجربة التعلیم عن بعد بنسبة الفھم و عدم ال

  توصلت نتائج الدراسة أن المدرسة لا تتواصل مع أولیاء الأمور لتوجیھھم نحو عملیة

  %70التعلیم عن بعد بنسبة 

  أكدت نتائج الدراسة نسبة التعلیم عن بعد خلال فترة الحجر المنزلي ضئیلة جدا بنسبة

50% 
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لقد تبین لنا من خلال دراستنا ھذه بجانبیھا النظري و التطبیقي دور و أھمیة 

الانترنت في التدعیم الدراسي داخل الأسرة ، و لم یعد ھناك أي خلاف على 

الكثیرة و المتنوعة ف مختلف المیادین ، سواء ذلك ، وذلك من خلال فوائدھا 

في میادین التسلیة و الترفیھ و الدردشة ، فھي أیضا مفیدة في میادین التعلیم و 

التعلم ، و ھذا ما تطرقنا إلیھ في دراستنا في ظل الحجر الصحي المنزلي ، 

ء نحو بسبب تفشي وباء الكورونا ، و ھذا ما دفع بالتلامیذ و أولیائھم إلى اللجو

  .تجربة التعلیم عن بعد ، باعتبارھا احدث تكنولوجیا في العالم

فالانترنѧѧѧت فرضѧѧѧت نفسѧѧѧھا علѧѧѧى نطѧѧѧاق واسѧѧѧع مѧѧѧن خѧѧѧلال انتشѧѧѧارھا الواسѧѧѧع 

فѧѧѧي العѧѧѧالم عامѧѧѧة و العѧѧѧالم العربѧѧѧي خاصѧѧѧة ، و مѧѧѧا یجѧѧѧب أن نعرفѧѧѧھ أن لكѧѧѧل 

تكنولوجیѧѧѧة حدیثѧѧѧة أثѧѧѧار علѧѧѧى المجتمعѧѧѧات و أفرادھѧѧѧا ایجابیѧѧѧة كانѧѧѧت آم سѧѧѧلبیة 

لѧѧѧذلك علینѧѧѧا أن نأخѧѧѧذ زمѧѧѧام المبѧѧѧادرة فѧѧѧي ھѧѧѧذا المجѧѧѧال ، و نكѧѧѧون قѧѧѧادرین  ،و

و وضѧѧѧع " الانترنѧѧѧت " علѧѧѧى توجیѧѧѧھ أبنائنѧѧѧا فѧѧѧي ھѧѧѧذا العѧѧѧالم الشاسѧѧѧع المسѧѧѧمى 

قѧѧѧѧوانین آمنѧѧѧѧة علѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتخدام أبنائنѧѧѧѧا للانترنѧѧѧѧت ، و كѧѧѧѧذلك لمعرفѧѧѧѧة  مѧѧѧѧدى 

اسѧѧѧѧѧتفادتھم منھѧѧѧѧѧا و تشѧѧѧѧѧجیعھم علѧѧѧѧѧى اسѧѧѧѧѧتغلالھا  فیمѧѧѧѧѧا یفیѧѧѧѧѧدھم بعیѧѧѧѧѧدا عѧѧѧѧѧن 

اتھا ، و كѧѧѧѧѧذلك تѧѧѧѧѧوجھھم توجیھѧѧѧѧѧا تربویѧѧѧѧѧا سѧѧѧѧѧلیما فѧѧѧѧѧي تعѧѧѧѧѧاملھم مѧѧѧѧѧع سѧѧѧѧѧلبی

الانترنѧѧѧѧѧت ، وذلѧѧѧѧѧك مѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧلال مѧѧѧѧѧرافقتھم  أثنѧѧѧѧѧاء  اسѧѧѧѧѧتخدامھم للانترنѧѧѧѧѧت 

مختصѧѧѧѧѧرة للحصѧѧѧѧѧول علѧѧѧѧѧى " الانترنѧѧѧѧѧت " ومѧѧѧѧѧراقبتھم ، لان ھѧѧѧѧѧذه الأخیѧѧѧѧѧرة 

المعلومѧѧѧѧات فѧѧѧѧي وقѧѧѧѧت وجیѧѧѧѧز ، ممѧѧѧѧا قѧѧѧѧد تسѧѧѧѧاعد فѧѧѧѧي الرفѧѧѧѧع مѧѧѧѧن المسѧѧѧѧتوى 

  . ي لكل المتعلمینالتعلیمي و التحصیل الدراس
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        36- http://www.morch.com.maredi/139 
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  وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي
  مستغانم –جامعة عبد الحمید ابن بادیس 

  كلیة العلوم الاجتماعیة و الإنسانیة
  قسم العلوم الاجتماعیة

                             
  اجتماع اتصالتخصص علم 

  ثانیة ماستر: مستوى 
  

  :استمارة استبیان حول
  
  
  

                        
 

في إطار علمي یندرج ضمن نیل شھادة الماستر في علم اجتماع اتصال ، نتقѧدم الѧى حضѧرتكم 
التي تخص الموضوع باعتباركم الشخص القادر على مساعدتنا من اجل الوصول بھذه الأسئلة 

  إلى الحقیقة العلمیة  ، و شكرا 

 

 

مصطفى : الأستاذ المشرف                                     بلقاسم سمیحة         : الطالبة
 راجعي

 

      

 الانترنت و التدعیم الدراسي داخل الأسرة
-نموذج  –المراجعة قبل الامتحان   
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:أسئلة الاستمارة  -  
  الأم      الأب        :   المجیب عن الاستمارة -1

  أمي        ابتدائي         متوسط         ثانوي         جامعي :  المؤھل العلمي للأب-2

  أمي      ابتدائي      متوسط       ثانوي         جامعي:  المؤھل العلمي للام-3

   متزوجان        منفصلان         وفاة احدھما   :  الوضع العائلي للأسرة-4

من         10الى 07من        07إلى  05من         05الى 01من :   عدد أفراد الأسرة-5

  إلى غیر ذلك  10

  جید         متوسط        ضعیف: المستوى المعیشي-6

  ملكیة خاصة             مستأجر              سكن وظیفي:  نوع ملكیة السكن-7

  ریفي           حضري          شبھ حضري :  المحیط الاجتماعي-8

  ........................................................عدد الأبناء الذین یدرسون ؟  -9

  .................................................ابنتك؟/الصف الذي یدرس فیھ ابنك-10

  حكومیة      خاصة   :     المدارس التي یدرس فیھا أبنائك-11

  ھل الانترنت متوفرة في المنزل ؟  نعم         لا          أحیانا  -12

  كیف ھي سرعة الانترنت في المنزل ؟    ضعیفة         قویة    -13

  إي من الأجھزة الالكترونیة متوفرة في المنزل ؟     الحاسوب       التلفاز       -14

  تابلیت          أخرىالھاتف الذكي        ال
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  .....................أي جھاز من ھاتھ الأجھزة مساعد في الدراسة عن بعد ؟ -15

  ابنة جھاز شخصي ؟    نعم         لا/ ھل لكل ابن  -16

  ابنة ؟   نعم       لا      أحیانا/ ھل الجو داخل المنزل مناسب للتعلم عن بعد  لكل ابن  -17

  ترنت تساعد أبنائك في التحصیل الدراسي ؟       نعم      لا      أحیانا ھل الان -18

  ما مدى تأثیر الانترنت على التحصیل الدراسي لأبنائك ؟   ایجابي        سلبي  -19

  ..............................إذا كان التأثیر ایجابي فیما یتمثل ھذا التأثیر ؟  -20

  مواقع تعلیمیة ؟    نعم       لا       أحیانا ھل یستخدم أبنائك -21

  ................................فیما تتمثل ھذه المواقع ؟ -22

كم من الوقت یقضیھ أبنائك في تصفح ھاتھ المواقع ؟   اقل من ساعتین           -23

  ساعات 06ساعات              أكثر من  05-03ساعتین         

ابنتك للدروس ؟  جید         ضعیف       / دى تأثیر المواقع التعلیمیة على فھم ابنكما م -24

  متوسط  

ابنتك ھاتھ المواقع لحل الواجبات المنزلیة ؟     نعم         لا      / ھل یستعمل ابنك -25

  أحیانا 

عم         لا      ابنتك یرجع استخدامھ للانترنت ؟   ن/ تحسن المستوى الدراسي لابنك  -26

  أحیانا 

  ..............................كیف واجھتم خبر إغلاق  المدارس في ظل ھذه الأزمة ؟  -27



 :الملاحق
 

83 
 

كیف رحبتم بقرار وزارة التربیة القاضي باستكمال الموسم الدراسي عبر موقع دیوان  -28

  ................................التعلیم  التكوین ؟ 

  ........................ي التعلیم عن بعد ؟ما رأیك ف -29

ابنتك أثناء تقدیم الدروس والواجبات المنزلیة عبر الانترنت ؟           /ھل تقوم بمتابعة ابنك -30

  نعم        لا        أحیانا 

                                     ابنتك نحو العلیم عن بعد ؟   نعم          لا   /ھل تواجھ صعوبات أثناء متابعة ابنك -31

  أحیانا 

  ....................................................................إذا ھناك صعوبات حددھا ؟ -32

  ھل تتواصل المدرسة معكم  لتوجیھ عملیة التعلیم عن بعد ؟    نعم        لا        أحیانا -33

....................                                         في رأیك ما نسبة نجاح التعلیم عن بعد خلال فترة الحجر المنزلي ؟ -34

 
  


