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 .البحث ىذا لإبساـ عونو ك منو على كجل عز الله أبضد
 ،عمره في الله أطاؿ قلبي على لغافِا أبيافُ 

 ،الدارين في ابعزاء ختَ عتٍ الله جزاىا تُالع ك القلب على ملبؾ أعز أميالى 
 العمل ىذا أىدم إليهما

 ، ابغياة عبء معي ا تقابظو الذينأخي ميلود و اختي سارة إفُ
 ك افُ كل عائلتي ،، كافُ كل بفرضي مصلحة الاكراـ السرطانية

 ،ربيعة،أم كلثوم،روميصة،فاطيمة،مروة،خولةك أخص بالذكر  كإفُ كل أصدقائي
 ىاك فأنار  مإليه بعأت أماميق الطري تظلمت كلما نالذي بعميع أساتدتي الافاضل جهدم بشرة أىدم كما

 ،لأستَ الأمل فيا وازرع نفسي في اليأس دب ككلما فِا
 ،علم النفس بجامعة مستغافّ  قسم  أساتذة كل إفُ

 ،البروفيسور سعودي عبد الكريمكأخص بالذكر  علم النفس بجامعة بشار قسم  أساتذة كل إفُ
 في تكوف أف قبل أنفسنا في ك ذكاتنا في ىي التغيتَ بقاح بذكر بأف يؤمن من كل إفُ ك

 ...أخرل أشياء
 ...."بأنفسهم ما يغتَوا حتى بقوم ما يغتَ لا الله إن : " تعافُ الله قاؿ

 دالرع سورة من 11 الآية
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 :عرفان و شكر
 

 :سلم ك عليو الله صلى الله رسوؿ قاؿ
 "الله يشكر فَ الناس كريش فَ من"

 سلم ك عليو الله صلى الله رسوؿ صدؽ
 لو لا شريك كحده الله إلا إلو لا أف نشهد ك إمتنانو ك توفيقو على لو الشكر ك إحسانو على لله ابغمد
 ك آلو على ك عليو الله رضوانو صلى إفُ الداعي رسولو ك عبده محمد نبينا ك سيدنا أف نشهد ك لشأنو تعظيما

 .سلم ك أتباعو ك وأصحاب
 الوالدين الشكر إفُ بجزيل أتقدـ ابؼتواضع البحث ىذا لإبساـ لنا توفيقو على تعافُ ك سبحانو الله شكر بعد

 في الإستمرار على شجعوفٓ ك أعانوفٓ الذين العزيزين
 فتتٍمن شر  إفُ ابعزيل بالشكر أتوجو كما ،البحث ك ابعامعية الدراسة إكماؿ ك النجاح، ك العلم مستَة

 لإيفائها ابؼذكرة حركؼ ىذه تكفي لن الذم "غاني زينب " الدكتورة الأستاذة بحثي مذكرة على بإشرافها
 ك إبساـ في كبتَ بشكل التي سابنت ك بثمن، تقدر لا التي العلمية كلتوجيهاتها علي، الكبتَ بصبرىا حقها

 العمل، ىذا إستكماؿ
 علم النفس العلوـ الاجتماعية خاصة  قسم أساتذة كل إفُ

 من أك قريب من ساعدفٓ من كل إفُ تقديرم ك شكرم بخالص أتوجو كما
 .العمل ىذا إبساـ ك إبقاز على بعيد

 ترضاه صالحا أعمل أن و والدي على و علي أنعمت التي نعمتك أشكر أن أوزعتٍ رب "
 "الصالحتُ عبادك في برحمتك وأدخلتٍ

 
 

 فتحي أمينة :الطالبة
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 البحث:ممخص 

تهدؼ الدراسة ابغالية إفُ الكشف عن طبيعة ابؼعاش النفسي لدل بفرضي مصلحة الاكراـ السرطانية العاملتُ         

فهم ما يعيشو بفرضي مصلحة الاكراـ السرطانية من ضغوط  بدركز مكافحة السرطاف بولاية بشار. كذلك من خلبؿ

بدصلحة الاكراـ السرطانية على الصحة ابعسمية كالنفسية إنعكاسات العمل التمريضي كالتعرؼ على كإضطرابات نفسية.

. كمن أجل التحقق من صحة فرضيات الدراسة ،قمنا بإستخداـ ابؼنهج العيادم الذم يتضمن دراسة ابغالة للممرضتُ

ابؼقابلة كذلك باستخداـ التقنيات ابؼتمثلة في: ابؼلبحظة العيادية،ابؼقابلة العيادية النصف موجهة بالإعتماد على دليل 

ابؼصمم من طرؼ الباحثة. بالاضافة إفُ استخداـ ابؼقاييس النفسية ابؼتمثلة في:مقياس الصحة النفسية كمقياس القلق حالة 

افُ  2019كبظة لسبيلبرجر كمقياس الوسواس القهرم لييل براكف.حيث دامت الدراسة الأساسية من أكأخر شهر ديسمبر

تم اختيارىم بطريقة قصدية يتًكاح  7حالات من أصل 3عينة متكونة من كقد طبقت الدراسة على 2020فيفرم  19

 (. بحيث تم التوصل إفُ النتائج التالية:30-22سنهم بتُ )

يتميز ابؼعاش النفسي لدل بفرضتُ مصلحة الاكراـ السرطانية بوجود قلق متعلق بابؼرض كالصحة ك ابؼوت          

 كابؼستقبل.

فسي لدل بفرضتُ مصلحة الاكراـ السرطانية بوجود كسواس قهرم يظهر على شكل أفكار يتميز ابؼعاش الن          

 تسلطية حوؿ ابؼواضيع ابؼتعلقة بابؼرض ك الصحة.
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Abstract : 

                 The current study aims to reveal the psychological pension of the 

Oncology Authority nurses working in the Cancer Control Center in Bechar 

province. This is done through understanding the stresses and psychological 

disorders experienced by the oncology department nurses, and identifying the 

implications of the nursing work for the Cancerous Tumors Authority on the 

physical and psychological health of the patients. In order to verify the validity 

of the study hypotheses, we used the clinical approach that includes the case 

study by using the following techniques : clinical observation, the semi-

clinical interview directed by relying on the interview guide designed by the 

researcher. In addition to the use of psychological scales including: the mental 

health scale, the anxiety scale, whether a transient condition or personality 

trait of Spielberger and the Liel Brown obsessive-compulsive scale. The basic 

study lasted from late December 2019 to February 19, 2020, and the study was 

applied to a sample consisting of 3 cases out of 7 that were chosen 

intentionally ،their ages range between (22-30). So that the following results 

were reached: 

      The psychological pension of Cancer Service nurses is characterized by the 

presence of anxiety related to illness, health, death and the future. 

      The psychological pension of Cancer Care nurses is characterized by the 

presence of obsessive-compulsive disorder that appears in the form of 

controlling thoughts about issues related to illness and health. 
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 مقدمة:

التمريض من بتُ أىم ابؼهن عرضة للضغط إفُ جانب التخصصات الأخرل ابؼتواجدة في  سلك في العمل يعتبر

كبؽذا فإف ابؼمرض يتعرض للعديد من الضغوطات النفسية كالقلق كالتوتر ابؼستشفيات باعتباره المحتك الأكؿ بابؼريض.  

عملو كابؼصلحة التي  في عليو يستَ الذم العملي ابؼنهج بؼمرض،التي قد تؤثر على طبيعةشخصية ا في فعالا أثر  التي بؽا

 .مصلحة العلبج الكيميائي ك الاكراـ السرطانية بدركز مكافحة السرطاف باعتبارىا أكثر ابؼصافٌ حساسية يعمل بها ك

مهمة إنسانية إلا أنها ذات خطورة بؿضة  فالعمل في ىذه ابؼصلحة من ابؼهن ابؼعرضة للبضطرابات النفسية فبقدر ما ىي

.فابؼمرضتُ العاملتُ بهذه ابؼصلحة بوتكوف يوميا مع مواد كيميائية تتسم بدرجة عالية من ابػطورة تتطلب إجراءات كقائية 

صارمة بذعلهم يشعركف بابػوؼ الدائم عند استلبمها ك تقدبيها للمرضى خوفا من الإصابة بإشعاعاتها.بالإضافة افُ 

تكاكهم اليومي بدرض مآؿ صاحبو ابؼوت ابغتمي كما يسببو من خوؼ من انتقاؿ العدكل اليهم.بالإضافة افُ الضغوط اح

 الصادرة من ذكم ابؼرضى،الشيء الذم بهعلهم دكما يشعركف بالقلق ك الاحباط بفا قد ينعكس عليهم سلبا في حياتهم .

يعد من أىم  ابؼعاش النفسي كونو على كالتعرؼ رازإب إفُ البحثية الدراسة ىذه خلبؿ نتطرؽ سوؼ كعليو  

ابؼصطلحات الواسعة كابغديثة في بؾاؿ علم النفس كالتي تصف لنا الاحساس الباطتٍ ابػفي للفرد فابؼعاش النفسي يرتبط 

بابغالات النفسية التي تنتاب الشخص ك تعتًيو بؼدة غتَ بؿددة جراء انفعالات أك أحداث أك ظركؼ ضاغطة حادة 

بذلك على علبقاتو كطموحاتو كابقازاتو ابؼستقبلية أك ابغاضرة كتتولد لديو جراء   ةفي حياتو كالأمراض ابؼزمنة مؤثر  اجههايو 

 كل ىذا بـلفات نفسية سلبية  كالقلق،الوسواس، الشكوؾ ،ابػوؼ....    

 بدصلحة الأكراـ السرطانية. أبنية الصحة النفسية للممرض على الضوء مسلطة بزطيطها في الباحثة اعتمدت فقد كعليو

مرض السرطاف من أىم الأمراض التي تستحق توفتَ كافة أنواع الرعاية الطبية كالنفسية كالاجتماعية كالاقتصادية  لأف 

 كبابػصوص ابؼمرضتُ في سبيل تقدفٔ العوف كابؼساعدة بؽؤلاء ابؼرضى .
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  الإشكالية: .1

تتميز الصحة النفسية بتجادباتها مع ما تقتضيو الظركؼ ابغياتية لكل فرد .كما تتأثر أيضا بعوامل عدة تساىم في 

مة الفزيولوجية ك ابعسدية،كقد سلبمة ابعهاز النفسي ك صحتو أك في سوء سلبمتو كستَ نشاطو بشكل كثيق بالسلب

تلعب الاضطرابات ابعسمية دكرا رئيسيا في نشوء اضطرابات نفسية ،كبىتلف تأثتَ ىذه الاضظرابات من مرض افُ 

 أخر فابؼرض ابؼزمن بىتلف في تأثتَه على النفسية من حيث الشدة كالدرجة على ابؼرض الذم بيكن علبجو.

التي أصبحت شائعة في حاضرنا ك تتفاكت من بلد افُ أخر في درجة انتشارىا  فالعافَ اليوـ يقع في دكامة الأمراض

ك أسبابها ك نسبتها فنظرا للتطور الذم مس بصيع النواحي الاجتماعية ك الاقتصادية ك ظهور التصنيع كزيادة التحضر 

اكل صحية منها تفشي مع الأغذية ابؼتنوعة التي ترافقها عادات غذائية سيئة لدل الفرد، بفا أدل افُ ظهور مش

الأمراض ابػطتَة التي أصبحت تسمى بأمراض العصر كأمراض القلب كالقصور الكلوم ك ضغط الدـ ك السكرم ك 

السيدا كالسل كالسرطاف.حيث أصبح ىذا الاختَ بيثل أكبر مشكل صحي على الصعيد العابؼي عامة ك على الصعيد 

تي تشهد انتشارا كبتَا بتُ كل الفئات العمرية فهو يصيب أم الوطتٍ خاصة،اذ يعد مرض السرطاف من الامراض ال

جزء من أجزاء ابعسم.كما يزيد خوؼ الناس أف كلمة السرطاف كلمة مرعبة تشتَ افُ داء خطتَ، فسماع أم شخص 

 أنو مصاب بدرض السرطاف لا يعتٍ لو ذلك إصابة بدرض بل يعتٍ لو ابغكم عليو بابؼوت القريب.

ر الرىيب بؽذا ابؼرض الذم قتل ملبيتُ البشر إلا أف الانساف بدكره بعأ افُ مكافحتو كمع كل ىذا الانتشا

بعدة طرؽ ،بحيث أنشأت الدكؿ العديد من ابؼؤسسات ك ابؼصافٌ ك ابؼراكز الإستشفائية ابػاصة بالتكفل بهذا ابؼرض 

 اية العلبجية ك الوقائية التأىيلية.ك التي تعمل على توفتَ الأدكية ك ابػدمات بؼعابعة ابؼرضى من خلبؿ تقدفٔ الرع

 كذلك بؽا إجابة عن البحث لابد كاف التي التساؤلات من للعديد التماسنا بسبب ابؼوضوع ىذا اختًنا قد ك

 حيث"ابؼعاش النفسي لدل بفرضي مصلحة الأكراـ السرطانية "في ابؼتمثل ابؼاستً شهادة نيل إطار في بحثنا خلبؿ من

 ألا ابؼطركح السؤاؿ على للئجابة بؿاكلتنا ية للممرض تساىم في بقاع العملية التمريضية ،كفيالصحة النفس أف لاحظنا
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 أنها رأينا التي الدراسات من بالعديد مررنا" ما طبيعة ابؼعاش النفسي لدل بفرضي مصلحة الأكراـ السرطانية؟  "كىو

ىو  الرئيسي ابؽدؼ كاف حيث (2019) سنة"فضلون الزىراء" موضوع ابؼمرضتُ ،كعلى رأسها دراسة  تناكلت

 الكشف عن كاقع معاناة ابؼمرضتُ في ابؼستشفيات ابعزائرية كالضغوطات النفسية كالاجتماعية بؼعاناة ابؼمرضتُ حيث

ابراز أىم ابؼظاىر النفسية كالاجتماعية  إفُ الدراسة نتائج توصلت ،كقد مبحوث  20 من الدراسة عينة تراكحت

 بؼعاناة ابؼمرضتُ. 

من ابؼعركؼ منذ فتًة طويلة أف القطاع الصحي كعلى كجو ابػصوص العمل في ابؼستشفيات يشكل بيئة ك 

عمل مرىقة جدا بؼوظفيها بفا قد يؤدم افُ ظهور بعض ابؼشاكل الصحية لدل العماؿ سواء جسمية أك نفسية.فنجد 

ية كالنفسجسمية على عينة مكونة ( علبقة الاحتًاؽ النفسي ببعض الاضطرابات النفس2013) "طايبي نعيمة"دراسة

بفرض كبفرضة من مؤسسات صحية بابعزائر فقد أظهرت النتائج إفُ كجود علبقة ارتباطية بتُ مستويات  227من 

 الاحتًاؽ النفسي كظهور الأعراض السيكوسوماتية لدل ابؼمرضتُ.    

مستويات الصحة النفسية  ( التي خلصت إفُ التعرؼ على2008)إبتسام أبو العمرين"كبقد أيضا دراسة "

لدل ابؼمرضتُ كابؼمرضات العاملتُ في ابؼستشفيات ابغكومية كالتعرؼ على الاختلبفات في مستول الصحة النفسية 

بفرض  201لدل ابؼمرضتُ كاستكشاؼ العلبقة بتُ الصحة النفسية كالأداء ابؼهتٍ حيث طبقت على عينة مكونة من 

د توصلت نتائج الدراسة إفُ عدـ كجود علبقة بتُ مقياس الصحة النفسية إناث فق 92ذكور ،ك 109كبفرضة منهم 

  كمقياس كالأداء ابؼهتٍ.  

أذ تعد مهنة التمريض من ابؼهن الصعبة ك الشاقة، بدا تتسم بو ىذه ابؼهنة من خصائص كما يرتبط بها من 

ىذا الصدد بقد  lت النفسية كفيكاجبات تفرض على العاملتُ فيها أكضاعا قد تكوف مصدرا لظهور بعض الاضطرابا

التي خلصت نتائجها أف العزلة النفسية كابلفاض القدرة على ابغب كإقامة  (1980)   " سنة Leechanدراسة" 

العلبقات تؤدم إفُ تقليص الكفاح من أجل الصحة كلذلك فإف قدرة الصحي على العمل من أجل صحة ابؼريض 

( 2017سنة ) "لصية تواتي"بدعتقداتو كابذاىاتو بكو السرطاف.كقد أثبت دراسة العقلية كابعسدية بيكن أف تتأثر كثتَا 
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من  177بفرض من أصل  131التي قامت بها على ابؼمرضتُ العاملتُ في ابؼستشفيات ابعامعية بحيث بلغ عددىم 

ف بؼواجهة أجل الكشف عن بـتلف الاستًاتيجيات ابؼستعملة من طرؼ ابؼمرضتُ العاملتُ بدصافٌ معابعة السرطا

ابؼشكلبت النابصة عن الضغط ابؼهتٍ في بعض ابؼؤسسات الاستشفائية في ابعزائر فتوصلت النتائج إفُ عدـ كجود 

فركؽ دالة إحصائيا في استًاتيجيات ابؼواجهة تعزل بؼتغتَ السن لدل ابؼمرضتُ العاملتُ بدصافٌ معابعة السرطاف لأبعاد 

م الاجتماعي إذ توجد فركؽ دالة إحصائيا في تعامل أفراد العينة مع مصادر مع مقياس استًاتيجية ابؼواجهة ماعدا الدع

مصادر الضغوط ابؼهنية تعزل بؼتغتَ الهدمية ابؼتعلقة بالبعدين:إبهاد ابغلوؿ للمشاكل كالبحث عن الدعم 

عينة ( للتعرؼ على مستول الضغط ابؼهتٍ على 2019سنة )"طوبال فطيمة" الاجتماعي.كمن خلبؿ بحث أجرتو 

( من ابؼمرضتُ العاملتُ بالصحة العمومية فقد كانت النتائج أف ابؼمرضتُ يظهركف مستول معتبر من 46مكونة من )

الضغط ابؼهتٍ حيث تبتُ أف بفرضتُ يظهركف ابؼستول ابؼنخفض من ابغرية في ابزاذ القرار يؤدم إفُ زيادة الضغط 

فُ زيادة الضغط ابؼهتٍ لديهم ،ككل ىذا يدؿ على ارتفاع الضغوط ابؼهتٍ ،كذلك ابؼساندة الاجتماعية الضعيفة تؤدم إ

 ابؼهنية لدل ابؼمرضتُ.

 بهذا الاىتماـ بدأ ابؼنطلق ىذا ،كمن دراستنا من ابؼبهم ابعانب لنا أظهرت التي الدراسات ىذه على اعتمادا 

 بؼوضوع عديدة قراءات إفُ أدل الذم الأساس كىذا ، البحث عن ابعانب النفسي لدل ابؼمرضتُ لمحاكلة ابعانب

 كصياغتها التساؤلات ىذه الباحثة بلورت فقد لدراستنا كتمهيدا الفضل بؽا كاف التي عدة تساؤلات كطرح دراستنا

   :الآتي النحو على

 ماطبيعة ابؼعاش النفسي للمرضتُ العاملتُ بدصلحة الاكراـ السرطانية؟ 

 ومنو نطرح التساؤلات التالية:

 لنفسي لدل ابؼمرضيتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية بوجود قلق؟ىل يتميز ابؼعاش ا 

 ؿ يتميز ابؼعاش النفسي لدل ابؼمرضيتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية بوجود كساكس قهرية؟ 

 الفرضية العامة: .2
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 .لدل ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية معاش نفسي سلبي 

 الفرضيات الجزئية :

 ز ابؼعاش النفسي لدل بفرضتُ مصلحة الاكراـ السرطانية بوجود قلق.يتمي 

 .يتميز ابؼعاش النفسي لدل بفرضتُ مصلحة الاكراـ السرطانية بوجود كسواس قهرم 

 دوافع إختيار الدوضوع:  .3

 ر  مصلحة الأكراـ السرطانية بؼستشفى ترابي بوبصعة من أىم ابؼصافٌ التي تتوفر بابؼستشفى الكبتَ لولاية بشا

كونها أكؿ مصلحة جهوية بابعنوب الغربي كانت تستقطب العديد من كلايات ابعنوب كىذا قبل افتتاح بعض مراكز 

 الصحية للسرطاف بابعنوب .

  ف توفر التجهيزات ابؼادية ك البشرية من أطباء بـتصتُ ك بفرضتُ ك نفسانيتُ قاموا بتسختَ جهودىم أبحيث

ة بؽتو ابغالات ذات ابؼصلحة الأكلوية ك الضركرية في التكفل الصحي ك ابؼعاشي ، ك خبراتهم العلمية ك التكوينية خدم

بحيث كانت ابؼيداف الذم قامت فيو الباحثة بدراستها في طور ليسانس لرسالة بزرجها بحيث قاـ الطاقم الطبي 

مسؤكؿ ابؼصلحة ك باحتوائي كانضمامي افُ برنامج عملهم ابؼتواصل ك ابؼتجدد كفق برنامج علمي مسطر من قبل 

ذلك بتشارؾ بصيع الأفكار ك الأليات التي تسعى افُ برستُ ابؼعاش الصحي بعميع ابؼصابتُ كعلى رأسهم الاخصائية 

النفسية فكاف التواصل ك ابؼركنة في العمل التي عشتها طيلة فتًة تواجدم بابؼصلحة نقطة كركيزة بؼواصلة التفكتَ في 

خاص ك بهدد مهاراتي البحثية من اجل اكتساب معارؼ موضوعية ك علمية موضوع جديد بىدـ ابؼصلحة بشكل 

 تكوف سباقة لإثراء ابؼكتبة العلمية ابعامعية .

 بتٍ رابطة قوية من أغلب العاملتُ كابغالات التي زرتها ك تعاملت معها جعلتنا نف العلبقة الوظيفية للعمل أ

بؼوضوعية للباحث لأف خبرتي في التطوع مع ابعمعيات برت اطار نفسي متخصص ك في حدكد ابؼمارسة النفسية ا

ابؼتكفلة بدرضى السرطاف بزتلف عن ابؼمارسة النفسية داخل ابؼصلحة بحيث أف العمل كفق اطار قانوفٓ ك فريق عمل 
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متخصص جعلتٍ اختار موضوعي بشكل دقيق بضاية ك حفظا على بصيع خصوصيات ك اسرار فريق العمل ك 

 ابؼصابة .ابغالات الاجتماعية 

  نهم متفانوف ك أبفا سبق بذلت نظرتي ك ملبحظتي في بصلة من النقاط ابؼهمة التي يسعى اليها العامل كونهم

بـلصوف في تقدفٔ أم شيء لراحة العميل غتَ انهم موجودكف برت ضغوط كظركؼ حرجة لا تسمح بؽم أحيانا 

ليات تيستَ العمل كاستًاتيجيات التحفيز كالدافعية من أبالشعور بقيمة ابعهد الذم يبدلونو ك الرضا إضافة افُ غياب 

الذم يعبركف عنو عن حاجتهم افُ أكقات ارتياح ك أجل بذديد طاقاتهم كتعاملهم مع القلق كالاجهاد الذم يشعركف بو 

 في ىذه ابؼصلحة ةخاصة كشاملة تلبي بصع احتياجاتهم من أجل الاستمرار بنفس جديد ك تقدفٔ الأحسن ، فابؼعانا

 . أكقات الراحة ابؼناسبةذات قطبتُ جسدم كمعنوم متواصل كىذا كل كراء غياب ظركؼ ك  ةىي معانا

  طلب ابؼمرضة الرئيسية بدصلحة الاكراـ السرطانية  من الباحثة أف تقيم عليهم الدراسة لأنهم أكثر حاجة اليها

 .كىذا ما دفعتٍ افُ القياـ بهذه الدراسة .

 امجتتمع عامة ك في ابؼؤسسات الإستشفائية كابؼصلحة خاصة.لفت الانتباه لفئة مهمة في  

 .عدـ الاىتماـ بفئة ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الاكراـ السرطانية سواء من الناحية ابعسدية أك النفسية 

 .ابؼعاناة النفسية ك ابعسدية للمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية 

 أىداف الدراسة: .4

  النفسي للمرضتُ مصلحة الاكراـ السرطانية .التعرؼ على ابؼعاش 

  .بؿاكلة فهم ما يعيشو ابؼمرضتُ من ضغوط ك اضطرابات نفسية في مصلحة الاكراـ السرطانية 

 .بؿاكلة ابهاد حلوؿ ك استًبذيات للتخفيف من حدة الاضطرابات 

 ية ك النفسية التعرؼ على إنعكاسات العمل التمريضي بدصلحة الاكراـ السرطانية على الصحة ابعسم

 للمرضتُ.

 .توضيح ابعانب النفسي لدل بفرضي مصلحة الاكراـ السرطانية 
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 ألعية الدراسة: .5

  يعد ابؼوضوع من ابؼواضيع النفسية كبالتافِ فهو بيثل على أقل تقدير إثراء البحث العلمي لا سيما لعلم النفس

 العيادم الذم يعد بزصصا فتيا في ابعامعة.

 ضا من أبنية الشربوة ابؼهمشة ألا كىي ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ يكسب ابؼوضوع أبنيتو أي

الانسانية  للمرضى.ك للقياـ بهذا الدكر على أكمل كجو ك  في تقدفٔ ابػدمات التمريضية يسهموف السرطانية.كالذين

 بهب أف تتمتع ىذه الفئة بدستول عافِ من الصحة ابعسمية ك النفسية.

 بشار–لدراسة في ابؼصلحة ك الولاية تسليط الضوء على ىذه ا-. 

 ،كالذم بيكن أف يفتح الباب  يعد البحث من بواكتَ البحوث في البيئة المحلية على حد علم الباحثة

 للدراسات كالبحوث ابؼستقبلية في ىذا امجتاؿ.

 التعاريف الإجرائية: .6

  )اجرائيا(: الدعاش النفسي

لذم تشعر بو حالات البحث من ابؼمرضتُ كابؼمرضات بدصلحة الأكراـ ابغياة الداخلية ا ىو ذلك الواقع النفسي أك

 كىذا الواقع النفسي قد بومل مشاعر ك بـلفات سلبية تتمثل في القلق ك الوسواس القهرم. السرطانية.

 القلق:

ىو اضطراب نفسي يكشف عنو من خلبؿ مقياس سبيلبرجر للقلق حالة ك بظة، كدراسة ابغالة من خلبؿ ابؼقابلة 

 كابؼلبحظة.

 الوسواس القهري:

كدراسة ابػالة من خلبؿ ابؼقابلة ك  ىو اضطراب نفسي يكشف عنو من خلبؿ مقياس بيل براكف للوسواس القهرم ،

 ابؼلبحظة.
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 الدمرضتُ:

 ابغاصلتُ على) في إحدل ابؼدارس أك ابؼعاىد العليا لتكوين الشبو الطبي يقصد بهم الشبو الطبيتُ الذين تابعوا تكوينان  

الذين  العاملوف بدصلحة الأكراـ السرطانية بدركز مكافحة السرطاف لولاية بشار. شهادة الكفاءة ابؼهنية في التمريض(،

ابغقن بالإبر كالتضميد( كيتًاكح سنهم مابتُ  تقدفٔ الأدكية، برضتَ العلبج الكيميائي كتقدبيو،لديهم مهاـ بؿددة )

بقد)بتُ سنتتُ خبرة افُ أربعة( كبقد كذلك ث، كفيما بىص الاقدمية ناالاذكور ك ما ابعنس فهم من الأسنة، 20-30

 ابغالة الاجتماعية:عزاب.أما )ابعدد(،

  التمريض:

خدمة ك طريقة لتقدفٔ ابؼساعدة للبشر كليس سلعة مادية كتشتق مهنة التمريض من الأعماؿ التي يتم إختيارىا عمدان 

ل مساعدة الأفراد كالعناية الذاتية كتتكفل بذلك شكل مستمر من من قبل ابؼمرضات كابؼمرضتُ كالقيامبها من أج

 أجل المحافظة على ابغياة كالصحة كالشفاء من الأمراض كالاصابات كمن أجل التعامل مع ابؼؤثرات.

 صلحة الأورام السرطانية:م

ـ خدمات صحية بإشراؼ بغساسة بدركز مكافحة السرطاف بولاية بشار،كالتي تقداإحدل ابؼصافٌ الاستشفائية ابؽامة ك 

طاقم طبي متكوف من أطباء ذكم خبرة كبفرضتُ كأخصائيتُ نفسانيتُ كأخصائي التغدية كعماؿ إداريتُ كمهنيتُ 

 كالأجهزة الطبية كالصيدلانية. لإستقباؿ ابؼرضى ابؼصابتُ بالسرطاف  كما أنها بؾهزة بكافة الوسائل ابؼادية
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  تدهيد:

يعد ابؼعاش النفسي من أىم ابؼواضيع السائدة كذلك نظرا لتغتَ ابغالة النفسية للفرد كالوسط البيئي الذم 

ت مباشرة لو. بفا قد يؤدم افُ ظهور بعض الاضطرابات النفسية مثل القلق ك الوسواس يعيش فيو كما يسببو من تأثتَا

 نواعو ك بؿدداتو. أالقهرم. ك قبل التطرؽ  افُ ذلك سنتقدـ بعرض بسيط عن ابؼعاش النفسي إبتداءا من مفهومو ك 

  : الدعاش النفسي فتعري .1

فكار، التمثيلبت، الأ:افُ المحتويات ابؼختلفة للنفسيد النفسي )ابغقيقة الداخلية (يرجع بالتاك عاشمصطلح ابؼ

ك بشكل خاص ماىو كاقعي أالواعية كخاصة اللبكاعية ،لكنها بسثل خاصة لرغبات، العاطفة، القلق، ...افٍ  الاكىاـ، ا

خر،حياتو النفسية خاصة كحيادية كذات معتٌ كقيمة ،بالنسبة للشخص في القيمة أكحصيح بالنسبة للفرد ، بدعتٌ 

 . بغقيقية للواقع، مبدئيا، ابغيادية ابػاصةا

معرفة ك الػتأكد ك الإحساس بابغقيقة من الفردم لابينع  ك كما يسمى بابؼعاش النفسي أ ىذا الواقع النفسي

لقياـ بالسرقة مثل باابػارجية ، فهي عادة ما تسمح بتقبل ابغدكد ابؼعاكسة بؽذه الاختَة ، مثلب ، نستطيع بزيل كابغلم 

حلبـ تسمح لنا لأمر مستحيل غتَ قابل للتحقيق، ىذه اأف ىذا الأ،مع اننا نعلم جيدا ور، أك أننا نطتَ مثلالطائ

 . بتحمل الاحباطات كالضغوطات ابؼفركضة علينا في الواقع

ىذا الواقع النفسي ىو الذم يفرض علينا تدمتَ الاندماج مع ابغقيقة القصول، اابؼعتٌ ابغقيقي للتدمتَ  حياناأ

ف أكىامو في الواقع )ألكي يتحصل على رغباتو ك لدل ابؼريض الفصامي الذم يهذم الفرد مثل الذم بودث مثلب  لدل

أك قد بهعل من نفسو طائرا قادرا على الطتَاف بحيث بقده يفكر أف سوؼ يطتَ في كضعية .نو الرب(أيتمثل في 

 مسطحة الا أنو سيتصادؼ مع الواقع ابؼتأسف .)بيسك بو(.
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ح ابؼعاش النفسي يبرز تأثتَ العمليات كالمحتويات اللبكعي بدا بىص موضوع أفعالو كسلوكياتو)كعلى إذف مصطل

 Camilo et natalie et nicolas et alain ).لوكو لا يتحرؾ بدجرد إقناع كعيو(ىذا النحو،فإف موضوع س

et stéphane ,2014) 

ت اللبكاعية فيما يتعلق بالواقع ابؼادم. تشكل كالتخيلب الرغباتالتعبتَ الذم استخدمو فركيد لوصف حالة 

 Pierre).يتعارض بساسكها الداخلي مع الواقع ابػارجي أفالعمليات غتَ الواعية حقيقة كاقعة بيكن 

fedida,1974) 

ك يستخدـ فركيد ىذا ابؼصطلح للئشارة غالبا افُ ذلك التماسك ك تلك الصلببة التي يكوف عليها البناء 

ل بالرغبة اللبشعورية كما يتصل بها من بزيلبت كىو بذلك لا يعتٍ بؾرد الإشارة لواقع نفسي كنظاـ النفسي الذم يتص

خاص قابل للبحث العلمي ، ك إبما يشتَ في مقاـ أساسي لذلك الا كىو ابعانب النفسي الذم يقوـ مقاـ الواقع 

و فركيد أنو لا يوجد بعد ما بيكننا من التحقق بالنسبة للفرد ك قد يتخد من الواقع ابػارجي متكئا لبناءئو بفا رأل مع

 من كجود أية فركؽ بتُ أف تكوف الأحداث الطفلية كليدة التخيل أك الواقع .

ك بذدر الاشارة افُ أف الواقع النفسي يرتبط باللبشعور فهو لا يتجاىل الواقع ابػارجي فحسب بل يستبدلو 

)فرج ك أخرل يشتَ افُ الرغبات اللبشعورية ك العمليات الأكلية.من زاكية  يبالواقع النفسي، ك كأف الواقع النفس

 (482 ،س/ب السيد،

ك كما بظاه بؿمود عواد بابغيز ابغياتي السايكولوجي، ك ىو ابؼفهوـ الأساسي في علم النفس الطوبولوجي،         

رت ليفن(،ك يدؿ على الصعيد يشتَ افُ بؾموعة ابغقائق ك الوقائع التي تقرر سلوؾ الفرد عند أم بغظة معينة )كو 

فكل شيء في بيئة الفرد ك بؿيطو ك لدل الفرد ذاتو  الدينامي افُ بؾموعة الأحداث ابؼمكنة في سلوؾ الفرد ك بذربتو ،

 (262 ،2010 )بؿمود عواد، يقوـ بدمارسة أم تأثتَ على سلوكو ابغاضر كإمكانيات سلوكو. 
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ك موفق ما. كىذا أك الإحساس الباطتٍ للفرد ابؼرتبط بتجربة أخلية نو ابغياة الداأ: على  sureauو "ستَك"كيعرف

ك أالإحساس بىتلف باختلبؼ ابؼواقف كالوضعيات التي يعيشها الفرد في حياتو ىذه الوضعيات سواء كانت دائمة 

 (.15،ص 2006 )زردكـ خدبهة، .مؤقتة

يالات ابؼريض كرغباتو كبـاكفو كأحلبمو ك يعرفو جابر ككفافي في التحليل النفسي على أنو الواقع الداخلي بػ

 (3054، 1993)جابر ك كفافي، كذكرياتو كتوقعاتو كما يتميز عن الواقع ابػارجي للؤحداث الفعلية ك ابػبرات.

اذف فابؼعاش النفسي ىو كل ما بوسو الفرد داخل اعماقو كما يعيشو باطنيا كىو الصورة التي يعيشها الفرد مع 

  حاسيس كمشاعر تنعكس على سلوكو.أمن  نفسو كما يتًتب عنها

 

 لزددات الدعاش النفسي : .2

 المحيط النفسي الداخلي للفرد:. 1.2

 .خبرات كقيم كميوؿ كقدرات كعواطفطول عليو بناؤه النفسي من دكافع ك ين ماك  كيتضمن الفرد

 لمحيط الخارجي:ا .2.2

 (..افٍابؼدرسة.. -عمل -جتماعية )الاسرةإيئة ل مابويط بالفرد من بيئة طبيعية كبكنقصد بو ك

 أنواع الدعاش النفسي: .3

 الدعاش النفسي الإلغابي :1.3

يصاحبها من تصورات  نفعالات السارة كماحاسيس كالإك يتمثل ابؼعاش النفسي الإبهابي )بصلة ابؼشاعر كالأ

لذم بوقق الفرد كنتيجة للتكيف كالتوافق النفسي ا كابغياة بصفة عامة(أين خر كالأأحكاـ إبهابية بخصوص الذات أك 

من خلبؿ سلوكو كطريقة معابعتو للمشكلبت. ليكوف اكثر فعالية مع الظركؼ كابؼواقف الاجتماعية .كيبرز على 
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-تفائل كالشعور بالسعادة كالتقبل كالرضى كبرقيق الذات-تقدير الذات -شكل مشاعر إبهابية :الامن الانفعافِ

 كالقبوؿ الاجتماعي كالتفاعل الاجتماعي.

 : Adaptationتعريف التكيف .1.1.3

ىو تلك ابعملة ابؼتفاعلة ك ابؼستمرة )ديناميكية( بيارسها الفرد الإنسافٓ شعوريا كاللبشعوريا ك التي تهدؼ افُ 

 كما يعد التكيف،( 101،ص2008)بطرس، .تغيتَ سلوؾ ليصبح اكثر توافقا مع بيئتو ك مع متطلبات دكافعو

)ابػالدم  التوازف بتُ الفرد من جهة كالمحيط من جهة أخرل. لمحيط تستهدؼ إقرارعملية ديناميكية لتفاعل الفرد مع ا

 (21،ص2009،

 التأقلم    adjestemomentتعريف التوافق النفسي : .2.1.3

 : بأنو بؿاكلات الفرد للتحقيق نوع من العلبقات الثابتة كابؼرضية مع بيئتو . Gordonجوردكف       

                       .للتغتَات فيها تبتٍ أساليب من السلوؾ تكوف ملبئمة للبيئة أك:عملية اكتشاؼ ك good"جود"

 ( 44،ص  2006)حشمت ، 

 :  optimismeالتفاؤل.3.1.3

( بأنو النظرة الإبهابية كلإقباؿ على ابغياة  scheier and corver) "شاير"ك "كارفر"كيرل كلب من 

شياء بدلا من ابؼستقبل بإضافة إفُ احتماؿ حدكث ابػتَ أكابعانب ابعيد من الأكالاعتقاد بإمكانية برقيق الرغبات في 

  .حدكث الشر أكابعانب السيئ

)الانصارم للؤفراد. الذاتية الإبهابية عن ابؼستقبل الشخصي (:التوقعاتstipek 1981)"ستيكأما"          

 (14-15،ص 1998،

  (27،ص 2010البرزبقي، )ج.فضل النتائأ: ابؼيل افُ توقع "دكيستً"كما يرل   
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  تقدير الذات :.4.1.3

الابذاه سواء بالقبوؿ  تقييم الفرد لنفسو كذالك التقييم الراسخ الذم يعبرعلى على أنو "كوبر بظيث"يرل 

 ( 35، ص 2007بصعة، ).عتقاد الفرد في قدراتو ك بقاحو ك قيمتوإافُ مدل  كبالرفض كيشتَأ

رأيا طيبا  لو ف يكوفأف تقدير الذات ىو حاجة كل فرد افُ أ( 1981) "كامل"ك "سلبمة"ك "الدريتٍ"يرل 

)عايدة ذيب  كعدـ الاستحساف.أعن نفسو ك عن احتًاـ الاخرين لو كافُ الشعور بابعدارة كبذنب الرفض اك النبذ 

التي  بنفسو متضمنا إبهابيات ك السلبياتىو تقدير عاـ يضعو الفرد لنفسو ك  أم (76،ص  2010عبد الله محمد، 

 ك العكس .أحتًاـ ذاتو لإتدعوه 

 الأمن الإنفعالي :.5.1.3

يعرفو حامد عبد السلبـ زىراف :الأمن النفسي ىو حالة يكوف فيها لإشباع ابغاجات مضمونا،كغتَ معرض       

كانة ،كابغاجة بؼاكابغاجة افُ الإنتماء ك  الأمن،كابغاجة افُ ابغب كالمحبة افُ للخطر مثل ابغاجات الفزيولوجية ،كابغاجة

افُ التقدير،كابغاجة افُ إحتًاـ الذات،كابغاجة افُ تقدير الذات كأحيانا يكوف افُ إشباع ابغاجات دكف بؾهود،كأحيانا 

ثقة في الذات،كالتأكد من الإنتماء افُ ك بوتاج افُ السعي كبذؿ ابعهد لتحقيقو،كالأمن النفسي مركب من اطمئناف 

 (13ص، 2020، ابريعم ).بصاعة آمنة

 التفاعل لإجتماعي :6.1.3

) أبو النيل، .ر حيت يتعدؿ كيتأثر بسلوؾ اخرثأك (: نوع من التفاعل بتُ شخصتُ أك1985أبو نبيل )     

 (.225،ص1985

ك بهرم ىذا التفاعل عادة عبر كسيط معتُ )لغة ،أعماؿ ،أشياء ( يتم خلبؿ ذلك تبادؿ كسائل معينة ترتبط بغاية 

) عدناف .مليات التفاعل أشكالا كمظاىر بـتلفة تؤدم إفُ علبقات إجتماعية معينةأكىدؼ بؿدد ،كتتخذ ع

  (90،ص2006كبساـ،
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( : بأنو قدرة الفرد على التحرؾ بكو الأخرين كإقبالو عليهم ك حرصو على التعاكف 2000يعرفو عادؿ عبد الله )كما 

مورىم ك العمل على جذب إىتمامهم كإنتباىهم معهم كالاتصاؿ بهم ك التواجد كسطهم ك الإنشغاؿ بهم كالاىتماـ بأ

  (95،ص  2010محمد علي،  ).اصل معهم كالسركر لتواجده بينهمبكوه ك مشاركتهم إنفعاليا كللتو 

 الدعاش النفسي السلبي : .2.3

ك تتمثل أىم صور ابؼعاش النفسي السلبي في بـتلف ابؼشاعر ك الأحاسيس ك التصورات ابؼرتبطة بها ك التي 

 كالقلق ك الوسواس القهرم. في العديد من الأشكاؿ كالإحباط ك الإكتئاب ك عدـ الرضا التشاؤـ تظهر

 التشاؤم: .1.2.3

: التوقع السلبي للؤحداث اليلبية القادمة ك الذم بهعل الفرد ينتظر حدكث الأسوء ك يتوقع  1998عبد ابػالق       

 (.125، ص  2007) شويخ ،إفُ حد بعيديستبعد ماعادا ذالك  الشر ك الفشل ك خيبة الأمل ك

 الإكتئاب:2.2.3

مصطلح يستخدـ لوصف مزاج أك أعراض أك زملة أعراض للئضطرابات كجدانية  ك تشمل ابغالة ابؼزاجية       

يتجسد الإضطراب الإنفعافِ في عدـ القدرة على ابغزف ك إنقباض الصدر ك للئكتئاب في الشعور باليأس كالكأبة ك 

 .(61-60،ص  2009)معمرية، الذات إفُ الدرجة التي تصل افُ التفكتَ في ابؼوت كالإنتحار ابغب ككراىية

 . 5-4أما بنسبة للوسواس ك القلق فهما أساس الدراسة ابغالية ك عليو سنتطرؽ إليهم في العناصر التالية 

 القلق :  .4

  تعريف القلق :.1.4

  بينها: ىناؾ العديد من التعاريف التي حاكلن تعريف القلق من

  ُتعرفو موسوعة علم النفس كالتحليل النفسي القلق بأنو :"شعور ك ابػشية من ابؼستقبل دكف سبب معت

 (.58،ص2005)ابغفتٍ،يدعو للخوؼ".
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   كحدد معجم علم النفس ك الطب النفسي مفهوـ القلق بأنو :"شعور عاـ بالفزع كابػوؼ من شر مرتقب

 .(1998،187)جابر ك كفافي،".ككارثة توشك أف بردث

 (عرفو سبيلبرجرspielberger ,1996 بأنو حالة إنفعالية  مؤقتة يشعر بها الانساف عند ادراكو بؼوقف: )

 .يهدد ذاتو ك ينشط جهازه العصبي الإرادم كيشعر بالتوتر، فيستعد بؼواجهة ىذا التهديد

  ر مرتقب أك التوتر أك عرفتو الرابطة الامريكية للطب النفسي بأنو :"ابػشية أك ابػوؼ من شر أك خط

الارتباؾ أك الاضطراب أك عدـ الارتياح من توقع ابػطر،ك بيوف مصدر القلق غتَ معركؼ أك غتَ مفهوـ افُ حد كبتَ 

 (.278،ص2007)دبور ك الصافي،."

  عرفو ابؼطلب القريطي بأنو حالة انفعالية مركبة غتَ سارة بسثل إختلبفا أك مزبها من مشاعر ابػوؼ ابؼستمر

مبهم  ما فزع كالرعب كالانقباض كابؽم نتيجة نتيجة توقع شر كشيك ابغدكث أكالإحساس بابػطر كالتهديد من شيئكال

 ،  (2004بشرل إبظاعيل ،) أكبرديده على النحو ابؼوضوعي. غامض يعجز ابؼرء عن تنبيو

  خصائص بـتلف  حالة انفعالية تتميز بابػوؼ بفا قد بودث في ابؼستقبل ، كىي منك يعرؼ ايضا عل أنو

 ).الاضطرابات النفسية كالقلق الأساسي ىو الذم ينشأ في الطفولة كيتميز بالشعور كالوحدة كقلة ابغيلة كعدكانية البيئة

 ( .239،ص 2003عمار ،ك شحاتة ك النجار 

 تعرؼ القواميس القلق على أنو :كما 

 . إنشغاؿ الباؿ بحدث غامض 

 . حالة من الإضطراب ابؼفرط الغتَ مبرر 

  (.36،ص 2006.)ركبتُ داينزت ،حالة من الإنزعاج 

 داف أك الفشل الواقعي أك ابؼتصور، ك ابؼهم شخصيا عبارة عن ردة فعل الفرد على ابػطر الناجم عن الفق

  (266، ص 2007)رضواف،  .، حيت يشعر بالتهديد جراء ىذا الفقداف أك الفشل للفرد
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 ف حدثا خطتَا أنها توجس مؤفَ ستشعر معو الانساف أطر أك خبرة انفعالية مؤبؼة يتوقع فيها الانساف ابػ

،ص 2001)فوزم، يده على النحو المحدد.ف ينزؿ بو كغالبا ما بههل الانساف طبيعة ابػطر الذم ستشعر تهدأيوشك 

109.) 

 نستنتج من التعريفات السابقة أف القلق ىو :ك 

 تلفة من حياتهم.فراد في فتًات كمناسبات بـحادث نفسي طبيعي يعافٓ منو الأ 

 التهديد.  دراؾ الفرد للحالة التي تنطوم علىشعور بالتهديد ،كىو من ىذه الناحية مرتبط بإ 

 .يكوف القلق مصحوب بدجموعة من الاحساسات كالتغتَات الفزيولوجية كابعسمية 

 لقلق إشارة اختلف علماء النفس في تعريف القلق  كتنوعت تفستَاتهم لو كعلى رغم من ذلك اتفقوا على أف ا

 تنذر الفرد بوجود خطر يهدد ذاتو،كأنو نقطة بداية الامراض النفسية.

 النظريات الدفسرة للقلق : .2.4

الاختلبؼ إفُ التوجيهات النظرية  تعددت النظريات ابؼفسرة لاضطراب القلق،كقد يرجع ىذا التعدد أك

 نظريات أف اضطراب القلق يرجع إفُ عوامل كراثية،ابؼتنوعة التي تهتم بتفستَ ىذا الاضطراب،فتَل بعض علماء تلك ال

بينما يذىب فريق ثالث إفُ أف اضطراب . كيرل البعض الأخر أف اضطراب القلق يرجع لبث الرغبات في اللبشعور

القلق يرجع إفُ أنو تعلم خاطيء كبهب علبجو باعتباره سلوكنا مضطربان بينما يعتبر البعض أف اضطراب القلق يرجع 

كأختَنا ىناؾ من يرل ىذا الاضطراب يرجع إفُ إدراكات سلبية من جانب . ب معرفية كمعتقدات مشوىةإفُ جوان

 لقلق:ىذه النظريات ابؼتنوعة التي اىتمت بتفستَ ا نعرضكبناء على ذلك سوؼ . الشخص ذاتو للعافَ المحيط بو

ات بـتلفة، كأرجعوه لعوامل فسر اصحاب النظريات النفسية القلق تفستَ القلق في التحليل النفسي: .1.2.4

 بـتلفة.كل حسب الابذاه الذم يتبناه .ك من أىم ىذه النظريات مايلي:

يعتبر فركيد أكؿ من بحث موضوع القلق بحثا مستفيضأ، ك كاف لو في دراسة القلقة نظريتاف سيغموند فرويد :

طريقها الطبيعي افُ التفريغ ك الاشباع، فإف  :فسر القلق في الاكفُ على أساس أنو حينما بسنع الرغبة ابعنسية من إبزاد
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الطاقة الليبيدية تتحوؿ افُ طاقة فزيولوجية بحتة. أما النظرية الثانية أكد أف القلق يؤدم افُ كبت ىذه الرغبات ، كأف 

 القلق العصابي ىو العامل ابؼسبب لنشوء الأمراض العصابية.

لطفل ، حيث إىتم بدا يسمى "صدمة ابؼيلبد"ك أكد رانك على أبنية دكر الأـ في حياة اأتورانك: 

خركجو من الرحم ، حيث بسبب ابؼيلبد صدمة شديدة للوليد.كينشأ  طفل عن أمو اعتبرىا أساس نظرية إنفصاؿ ال

كترانك أف الانساف ينتقل من قلق لآخر أأكضح بحيث (45، ص2010.)ابغويلة،عن ىذه ابػبرة ابؼؤًبؼة الشعور بالقلق

يش في حياتو متأرجحا بتُ قلق ابغياة كقلق ابؼوت.كيرل أف الانساف اذا فشل في برقيق التوازف أثناء كأف الانساف يع

 (94،ص2018)ملبؾ، .تأرجحو ىذا فإنو يدخل دائرة القلق العصابي كابؼرضي

ابؼشاعر كأف إستدماج  ،ئة التي يتلقاىا الطفل في الأسرةيرجع نشأة القلق النفسي افُ أبماط التًبية ابػاطأدلر :

 .( 132،  2009.) فرج ،بيكن أف يظهر بوساطة العوامل الاجتماعية كالتفاعل الاجتماعي مع امجتتمع

أرجعت ىورفٓ القلق لدل الفرد افُ العوامل الثقافية، ككذلك افُ إضطراب العلبقة بتُ كارين ىورني:

 اعية للئنساف.الوالدين كالأبناء، كترل أف القلق نتاج إجتماعي ناجم عن البيئة الاجتم

أف مبعث القلق ىو ذلك الصراع بتُ حاجة الفرد افُ التقرب من كالديو ك بتُ حاجتو  إريك فروم:

الاستقلبؿ عنهما فحينما بواكؿ الاستقلبؿ يشعر أنو ضعيف الإمكانات في مواجهة مسؤكليات حياتو ك غتَ قادر 

 على برمل ابؼسؤكلية.

فل تتكوف من خلبؿ التفاعل الدينامي مع البيئة المحيطة بو، يعتقد سوليفاف أف شخصية الط سوليفان :

فتًبية الطفل كتعليمو تؤدم إفُ إكسابو بعض العادات السلوكية التي يستحسنها الوالػداف،كالتي تثتَ في نفس الطفل 

علبقات الرضا الطمأنينة. كيرل سوليفاف أف القلق ىو حالة مؤبؼة للغاية تنشأ من معاناة عدـ الاستحساف في ال

البينشخصية. )الديناميات كالتسجيدات الشخصية( كيعتقد أف القلق حتُ يكوف موجودنا لدل الأـ تنعكس آثاره 

على الوليد، لأنو يستحث القلق من خلبؿ الارتباط العاطفي بتُ الأـ ككليدىا، كيذىب سوليفاف إفُ أف ىدؼ 

ات من مصدرين: توترات ناشئة عن حاجات عضوية، الإنساف ىو خفض ىذا التوتر الذم يهدد أمنو. كتنشأ التوتر 
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كخفض التوترات الناشئة عن القلق يعتبر من العمليات ابؽامة في نظرية سوليفاف كالتي  كتوترات تنشأ عن مشاعر القلق،

الوقت القلق بنَّاء كىداـ في ك ،أطلق عليها مبدأ القلق كالقلق في نظر سوليفاف ىو أحد المحركات الأكلية في حياة الفرد

كىذا يعتٍ أف القلق لو جذكر في عدـ استحساف الناس ابؼهمتُ في عافَ .(23 -22، ص 2001)عثماف، نفسو 

 (71،ص2002فركيد، .)العلبقات الشخصية ابؼتداخلة للطفل

 القلق في الددارس السلوكية:  2.2.4

فر كشوبن كالسلوكيوف الفكرم افُ دكلارد كميللر كشا ينتمي ىذا التيارالددرسة السلوكية التقليدية:

دثوف عن الشخصية في لا يتح ىم لايستخدموف مفاىيم التحليل النفسي من شعور كلا شعور فقد رفضوىا صراحة ثم

تو أثناء نشيم من عادات معينة يكتسبها الفرد أعلي فالشخصية في نظرىم عبارة عن تنظنا الأنا كالأضوء ابؽي كالأ

ف القلق يرتبط بداضي الانساف كما كاجهو في ىذا أنهما يشتًكاف في أالا  الرغم من الاختلبفات بينهم كلكن على

ف الاختلبؼ أف ابػوؼ كالقلق كلببنا استجابة انفعالية من نوع كاحد ك أكبنا يتفقاف أيضا على ،ابؼاضي من خبرات

 ف ابػوؼ ذك مصدر موضوعي يدركو الفرد ليس كاعيا بدا يثتَ قلقلو.أثنتُ يكمن في بتُ الإ

ف بمو الصراع ىنا ألق في السلوكية يظل مرتبطا بالصراع لا بىتلف في ذلك كثتَا عن التحليل النفسي ك فالق

حدابنا عن خفض التوتر إسالك من المحاكلات كالأخطاء ك يتمخض ابؼدافعيتو القوية ثارتو الكدرة ك ستشعوريا يبعت بإ

ف الفرد ينجح في بذنب إعراض ابؼرضية فمن صور الأكعصابيا يتخذ صورة أفيكوف التعزيز كأيا كاف ىذا السلوؾ سويا 

نو يتحتم ىنا التميز بتُ مستويات إارة قوية كدرة يتميز بالدفاعية الشديدة فثستإف الصراع ينطوم على أالقلق. كطابؼا 

 .التوتر الناشئ عن ىذا الصراع بـتلفة من

برت ظركؼ كمواقف معينة ثم تعمم  يرل أف القلق ابؼرضي إستجابة مكتسبة تنتج عن القلق العادم شافر:

ىذه الإستجابة بعد ذلك على مواقف آخرل مثلب قد يتعرض الفرد منذ طفولتو بؼواقف بودث فيها ابػوؼ كالتهديد 

 عدـمن توتر ك  نتيجة لعدـ إشباع ،كيتًتب على ذلك مثتَات إنفعالية من أبنها عدـ الارتياح الانفعافِ كما يصاحبو

  (58،ص 1998 )الشربيتٍ، إستقرار.
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يعرؼ ككلبى القلق على أنو طراز أكطرز من الاستجابة الاكتونومية كالتي ىي ك الددرسة السلوكية الحديثة:

بشكل بزصصى بفيز جانبا من الاستجابة الكائن ابغي للبستثارة ابؼزعجة فابؼثتَات التي كانت سابقا عاجزة عن 

على الكائن العضوم في الوقت الذم يكوف  ما أتيح بؽا اف تؤثر ف تكتسب القدرة على إبعاثو اذاأإبتعاث القلق بيكن 

القلق مبتعثا لدية نتيجة بؼثتَات أخرل كلكن ليست ابؼثتَات الواضحة ىي كاحدىا التي بردد تشريط الاستجابات 

يعافٓ الفرد من القلق بل أيضا ابػصائص البيئية ابؼماثلة ابؼوجودة بفا يعتٌ أنها دائمة ابغضور في ىذه ابغالة الأختَة 

القلق ابؼنتشر كحيث أف كل خاصية من ابػصائص البيئة أف فَ تكن بصيعها تدخل في ابػبرات ابؼمكنة للفرد بيكن 

حدل ىذه ابػصائص البيئة باستجابات القلق أف يغدك ابؼريض بشكل  دائم كبصورة كاضحة إتوقع متى إرتبطت 

 يعافْ الفرد القلق ابؼنتشر. أمكبيدكف سبب قلقا 

لا يفرؽ بتُ القلق ك ابػوؼ كيعتبربنا  عراض ابؼرضية ىي إستجابات بذنب قلق كىوكيعتبر ككلبى أف الأ

متًادفتُ كىذه كجهة نظر بيثلها كل من ليفيت ككلبى كايزيك كىم يركف أف ابػوؼ ك القلق بيثلبف شيئا كاحدا حيث 

 ( 174ص، 2013براىيم،إ)بيكن إعتبار كل منهما مرادفا للبخر كمتحدا معو في ابؼعتٌ . 

يعطي علماء التحليل النفسي أبنية للظركؼ الإجتماعية المحيطة بالفرد كيركف أف القلق ينشأ من إكتساب 

الفرد بدافع ابػوؼ نتيجة لارتباط استجاباتو للؤفَ الناتج عن العقاب . يركف أف الشعور بالذنب يؤدم افُ حالة صراع 

من أثر كبتَ في  توقعات فشل كإحباط كما لذلك مستقبل الفرد بدا بوتويو منتنتهي بالإحساس بالقلق،كىم يغفلوف 

 (.24-23،ص ص 2016)العتيبي،.النفسينشأة حالات القلق 

ك من ىذه الأساليب السلوكية التي تؤدم افُ التخفيف من حدة القلق ما يسمى بابغيل الدفاعية  مورو :

ص ك التحويل افُ غتَ ذلك ىذه كلها حيل دفاعية عقلية .كىذه كالتبرير ك الإسقاط ك التقصص ك الإعلبء ك النكو 

ابغيل العقلية في رأم دكلارد ك ميلر عبارة عن أساليب سلوكية متعلمة تدعمها من أجل خفض التوتر الناشئ بدكره 

 (32-31،ص ص 2016)زغتَ، عن أساليب التًبية ابػاطئة .

  :الإنسانية النظرية.3.2.4
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 كما ابؼستقبل من ىو ابػوؼ القلق أف الإنسانيوف يرل كلذا الوجودم، للفكر إمتداد ةالإنساني ابؼدرسة بسثل

 الفرد فشل ىو يركف كما للقلق الأساسي ابؼثتَ كبؽذا فإف إنسانيتو، تهدد أك الإنساف كجود تهدد أحداث من بوملو قد

 كأنو يريدىا، الٌتي ابغياة بويا أف في الفشل حدكث حتماؿإ من كخوفو حياتو اختبار أسلوب في كفشلو أىدافو برقيق في

 طاقتو من بعضا فقد إذا ما الإنساف قلق كيزداد ما، بغظة كفي ما يوما بيوت سوؼ أنٌو يدرؾ الٌذم الوحيد ىو الكائن

 ابؼتاحة الفرص ابلفاض ذلك يعتٍ حيث السن، تقدـ بو إذا أك منها لو شفاء لا إصابة أك الصحة في لإعتلبؿ كقدرتو

 .أمامو

 أف ماسلو بحيث يعتقدRogers "ركجرز"ك  Maslou"ماسلو "ىو الفكر ىذا بيثل من أىم من لعلٌ ك 

 كضع عتقادالإ ىذا كعلى التوازف، الإحباطات كإعادة بذنب على عملها من بدلا بالنمو تهتم البشرية ابغية الكائنات

ركجرز" أف " يرل كما القلق، إفُ يؤدم أف بيكن لا ابغاجات ىذه عدـ برقيق أف إٌلا ابغاجات ىرـ الشهتَة نظريتو

 ابؼثالية، الذات ابؼمارسة كبتُ الواقعية الذات بتُ أك كطموحاتو، إمكانياتو بتُ التعارض بهد حتُ بالقلق الانساف يشعر

 مفهوـ كبتُ العضوم الكائن يعيشوما. بتُ تعارض ىناؾ يكوف عندما بردث للقلق القابلية فإف كباختصار

 (140 -139،ص ص2009)فرج،.الذات

 :الدعرفية النظرية.4.2.4

 حالتي في الشخصية في تفستَ كزنا الإنسانية ابؼعرفة أعطوا الٌذين النفس علماء من "كيلي جورج" يعتبر

 تفستَه بيكن للقلق الإنساف تعرض أف يعتٍ كىذا بؼختلف التفستَات قابل حدث أم أف يرل حيث كابؼرض السواء

 يتوقع الٌتي بالطرؽ نفسيا توجو الشخص بها يقوـ الٌتي العمليات أف يرل كما الواحدة، للحالة حٌتى طريقة من أكثر

 .ابؼستقبل من ابػوؼ من توقع عملية إلا ليست القلق عملية أف اعتبار على فيها الأحداث

 تقدفٔ أك تقوفٔ عن تفكتَا معبرا يعتبر الٌذم ابػوؼ تنشيط مع يظهر انفعاؿ القلق أف Beak "بيك"يرل 

 قد لٌتياك  ابػطر موضوعات تفكتَه شوه لذما معقولة للمريض تبدك كابؼخاكؼ القلق أعراض أف كيرل،بؿتمل بػطر
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كتقويتها  فيها ابؼتعقل التفكتَ أك التمعن على القدرة كابلفاض بها، ابؼتصل تكرار التفكتَ خلبؿ من نفسها عن تعبر

 (142-141، ص ص2008)فرج،.بدوضوعية

  :السمة حالة جرسبيلبر  نظرية.5.2.4

 Statكشاير كاتل"ػػػػل العاملية التحليلية الأبحاث كشفت Kattle, chayre" نوعتُ كجود عن

ansciety القلق حالة ك القلق بظة Trcat anasciety كالنوعاف القلق بظة عليها أطلق القلق مفاىيم من 

 .النفسي التًاث في شيوعا القلق أنواع أكثرا الأختَاف

 الطبيعي ابػوؼ حالة تكوف إفُ ما أقرب كمؤقتة موقفية ذاتية انفعالية حالة أك كظرؼ لقلقا حالة كتصور

 مصدر بؼواجهة كيهيئهم ابؼستقل، العصبي تنشيط جهازىم إفُ يؤدم بفا التهديد مواقف في النٌاس كل بها كيشعر

 بزكاؿ تزكؿ كما يواجهو الٌذم قفابؼو  في خطورة درجة من فرد كلٌ  بؼا يستشعره تبعا ابغالة شدة كبزتلف التهديد،

 .ابؼهدد للفرد للموقف تبعا الزمن عبر كتتذبذب شدتها في القلق حالة كتتغتَ كالتهديد مصدر ابػطورة

 إفُ تشتَ للقلق القابلية في نسبيا الثابتة إفُ الفركؽ تشتَ القلق بظة أف Spieilberger"سبيلبرجر"كيعتقد

 القلق شدة بارتفاع مهددة،كذلك الٌتي يدركها كمواقف ابؼواقف بذاه الاستجابة إفُ ميلهم في النٌاس بتُ ختلبفاتالإ

 بدواقف مصحوبة تكوف الٌتي ابػارجية الضغوط بواسطة تنشط أنها حيث بابؼواقف بدرجات متفاكتة، تتأثر القلق كبظة

 (.26-25 ص ،2001 عثماف،) خطرة كبؿدكدة

 على يركز فمنهم من لابذاىاتهم النظرية، تبعا القلق بؼفهوـ تَىمتفس في النفس علماء بىتلف نوأ ةالباحث ترل

 كتعميمو التعلم عملية على من يركز كمنهم النفسي، التحليل نظرية في كما ابؼكبوتة ابػبرات عن ناتج كعصاب القلق

 درسةابؼ في كما القلق أسباب أىم من برقيق الذات عدـ أف على يركز من كمنهم السلوكية، النظرية في كما

 . ابؼعرفية ابؼدرسة في كما لدل الأشخاص ابؼعرفية البنية على يركز من كمنهم الإنسانية،

تخلص أف أصحاب النظريات النفسية فسركا القلق تفستَات بـتلفة ك أرجعوه لعوامل بـتلفة ،الكل كنس

بقة لا تعمل بدعزؿ عن كمن ىنا كجدت الباحثة أف ىذه النظريات كالتفستَات الساحسب الابذاه الذم يتبناه .
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يولد سلسلة من  -الفعلية أك ابؼتخيلة  -بل في تكامل كتفاعل مستمرين. فإدراؾ ابؼوقف كتقييم خطورتو  ،بعضها

العمليات العقلية كالفكرية ثم الانفعالية،التي تنشَّط بدكرىا ابعوانب الفسيولوجية الذم تنسب إليو كل الأعراض 

 .ابؼصاحبة للقلق

 القلق : ستوياتو م أسباب.3.4

 أسباب القلق:.1.3.4

قد تظهر الاعراض القلق عقب تعرض الشخص بؼوقف معتُ مثل حادث سيارة اك نزاع مع شخص اخر أك 

أزمة مالية.فيكوف من ابؼتصور ىذه ابغالات اف ىذه ابؼواقف ىي السبب في القلق.لأف الأعراض بدأت في الظهور 

ب قي القلق .كما ىي إلا بدثابة حلقة أختَة كانت )القشة التي قسمت عقب,ىذه الأحداث التي تبدك ككأنها السب

ظهر البعتَ(.فهناؾ من العوامل ابؼختلفة كابؼتداخلة التي تتفاعل مع بعضها البعض ما مهد لظهور الاضطراب 

 النفسي،كمن اىم ىذه العوامل :

 .التكوين النفسي للفرد كخصائص الشخصية التي يتميز بها  

 صابة بالقلق ك الاكتئاب اك غتَه من الامن النفسي عند التعرض لأم ضغط خارجي بيكن الاستعداد للئ

 لغتَه برملو ,بفعل الفركؽ الفردية .

 . انتقاؿ القلق بالوراثة عبر الأجياؿ 

 48،ص ص2010)الشربيتٍ ،.التنشئة ابؼربكة كعلبقات الاسرة كالعمل كضغوط ابغياة ابؼختلفة-

 (بتصرؼ 49

 قلق:مستويات ال.2.3.4

 يقسم القلق إفُ ثلبثة مستوياتو رئيسيٌةو ىي: 
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 .:حيث بردث حالةه من التنبٌو العاـ كاليقظة، كيزداد الانتباه كابغساسية للؤحداث  الدستويات الدنخفضة للقلق

ابػارجيٌة، كتزداد القدرة على مقاكمة ابؼخاطر، كيصبح الفرد في حالةو من التًقٌب بؼواجهة خطرو بؿيطو حيث يكوف 

 القلق ىنا إنذاران بػطرو على كشك ابغصوؿ.

 .:ىنا بردث حالةه من ابعمود كعدـ التلقائيٌة على السلوؾ، كيصبح كلٌ شيءو جديد  الدستويات الدتوسطة للقلق

نوعان من التهديد، كتنخفض القدرة على الابتكار، كيبذؿ الفرد جهدان للقياـ بالسلوؾ ابؼناسب بؼواقف ابغياة 

 ابؼختلفة.

 بودث انهيار للتنظيم السلوكيٌ للفرد كيلجأ إفُ أساليبى أكثر بدائيٌةن، فلب يتصرؼ  ويات العليا للقلق:الدست

  (146-145،ص ص 2009)فرج، .بالسلوؾ ابؼناسب للموقف، أك يبالغ في سلوكيٌاتو كيظهر خللبن فيها

  أنواع القلق:.4.4

 قسم فركيد القلق افُ ثلبثة أنواع:

الذم ينتج من اخطار كاقعية موجودة في العافَ ابػارجي للفرد.يكوف مصدره خارجيا ك  :القلق الواقعي1.4.4

كيسمى بالقلق العادم كىو احد الوظائف ابؽامة كالتي تعمل على بقاء  (485، 2002)زىراف ، .موجودا فعلب

ثتَ للقلق كذلك عن نساف ابعسدية كالعقلية بؼواجهة ابؼوقف ابؼالانساف كلو كظيفة ىامة كىي بذنيد كل طاقات الإ

طريق رفع التنبيو الذىتٍ في ابؼنطقة ابؼادية البصرية كالمحيطة في الدفاع .فالقلق في حد ذاتو ظاىرة طبيعية كاحساس 

حيانا يكوف للقلق كظائف حيوية تساعد على النشاط ككذلك أكشعور كتفاعل مقبوؿ كمتوقع برت ظركؼ معينة ك 

 (43،ص2013) رؤكؼ ،.على حفظ ابغياة

 القبافِ، ).ىو عبارة عن ابػوؼ من الضمتَ كينتج صراع مع الانا الأعلى :القلق الأخلاقي2.4.4

على أفعاؿ  (يأتي نتيجة الإحساس بالذنب النابع من تانيب مستمر من الانا الأعلى )الضمتَك  (.47ص،2008

 (27ص،1996،)عويضةبعد.سيطة حدثت اك أفعاؿ فَ يعبر عنهاب
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كىو نوع  (27صابؼرجع نفسو،).ىو عبارة عن خوؼ من خركج رغبات ابؽو عن الإنضباط:القلق العصابي .3.4.4

يعرؼ القلق العصابي ؾ انو  يشعر بحاؿ من ابػوؼ الغامض، ك من القلق لو يدرؾ ابؼصاب بو مصدر علتو ككل ما ىنا

امض كأعراض كرمزم قد بودث كيصحبها خوؼ غأ بأنو حالة توتر شامل كمستمر نتيجة توقع تهديد خطر فعلي

تكوف  يةنو في حالة ابؼرضأالاضطرابات النفسية الا  ف القلق غالبا ما يكوف عرضا لبعضأكرغم .نفسية ك جسمية

 .(69،ص2009ابػالدم،  )(endogenons) ك فيسيولوجية ابؼنشأأأسبابو عضوية 

 قلق حالة و القلق سمة :.ال4.4.4

 قلق ابغالة (State Anxietyبأنو "الاستجابة الإ ) نفعالية التي تظهر على الفرد الذييدرؾ موقفا بؿدد على

 أنو خطر عليو شخصيا ،أك بـيف بغض النظر عن كجود أك عدـ كجود )شيء( حقي قي بيثل ذلك ابػطر". 

 ( بظة القلقTrait Anxiety،بأنها "الإختلبفات الفردية ابؼستقرة نسبيا بخصوص القلق )  النابذة عن

اسعا من ابؼواقف ابؼثتَة على أنها خطر أك تهديد ،كالنزعة بكو الاستجابة الإستعدادات لإدراؾ مدل ك 

 .(166،ص 2015)صافٌ،بؽا".

ىو القلق كعرض من اعراض الاضطرابات النفسية الانفعالية الأخرل علما بأف القلق من  القلق الثانوي :.5.4.4

 (150،ص  2010عبد الباقي، .)الأعراض ابؼشتًكة في بصيع الأمراض النفسية 

كبودث عند إصابة بعض الأشخاص :  organic anixistyالقلق الناتج عن الأمراض العضوية: .6.4.4

بأمراض مزمنة أك مستعصبة ك ليس كل من أصيب بتلك الأمراض يصاب بهذا القلق لكنو يكوف عرضة للئصابة إذا 

  (.150،ص 2010بد الباقي ،) ع.توفرت فيو بعض السمات الشخصية ك الإنفعالية ابؼضطربة أك غتَ السوية

  بيكن اف يكوف القلق شاملب بحيت يتخلل جوانب عديدة من حياة الفرد، كبيكن اف يكوف ىائما طليقا

free floating    غتَ بؿدد ابؼوضوع ك يسمى القلق العاـ أك ابؼعممgeneraleged  ىو القلق الذم لا يرتبط :

ىو حالة  neuroisis Anxietyيطلق عليو عصاب القلق بدوضوع اك موقف معتُ لكنو غامض ك غتَ بؿدد . 

 ،من الانزعاج يعافٓ منها الفرد ك تسيطر عليو مواقف عديدة في حياتو اليومية ك ىذا النوع من القلق تفاقمي ك متزايد
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نوع من ك تطوؿ فتًة ابؼعاناة منو أقلها ستة أشهر ،ك يعتبر الإنزعاج ابؼزمن من الأعراض الأساسية في تشخيص ىذا ال

بدجاؿ معتُ أكموضوع  spisificكمن ناحية أخرل بيكن أف يكوف بؿدد  (.150ص،2010)عبد الباقي،القلق . 

.) إبراىيم خاص أكتثتَه مواقف ذات قدر من التشابو كالامتحاف ك ابعنس كمواجهة الناس كابؼرض ك ابؼوت 

 (.163ص ،2013

 تمل القلق افُ فئات فرعية ك ىي كالتافِ :كفي الدليل التشخيصي ابػامس للئضطرابات العقلية يش

 ( الفئات الفرعية القلق.01الجدول رقم)

 

 

 

 

 

 

 وتشخيص القلق : أعراض.4.5

 أعراض القلق:1.4.5

 (: 1998فُ نوعتُ بنا )دافيد شيهافبيكن تصنيف أعراض القلق إ

  :  الأعراض البدنية 

 - أك القدمتُتنميل في اليدين أكالذراعتُ-نوبات من الدكخة كالإغماء-ضربات زائدة أك سرعة في دقات القلب

تتعلق بابغرارة  لا نوبات العرؽ التي-فقد السيطرة على الذات -الشعور بأفَ في الصدر -غثياف أك إضطراب ابؼعدة

 التوتر الزائد . -الأحلبـ ابؼزعجة-سرعة النبض أثناء الراحة-أكالرياضة البدنية

 اضطراب القلق الاجتماعي. قلق الانفصاؿ.

 اضطراب ابؽلع. الصمات الانتقائي.

 اضطراب القلق بسبب حالة طبية الرىاب النوعي.

 اضطراب قلق بؿدد آخر. رىاب الساح.

 لق غتَ بؿدد.أضطراب ق اضطراب القلق ابؼعمم.

 اضطراب القلق المحدث بدادة/دكاء
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  : الأعراض النفسية 

نسياف  -عدـ القدرة على الإدراؾ كالتميز -الإنفعاؿ الزائد -الإكتئاب كضعف الأعصاب-نوبة من ابؽلع التلقائي

 ( 30،ص 2001عثماف ،(.زيادة ابؼيل إفُ العدكاف -إختلبط التفكتَ -الأشياء

 :5DSMمعايتَ تشخيص القلق حسب .2.4.5

 اضطراب القلق الدعممGeneralized anxiety disorder  : 

 ت بؼدة ستة أشهر على الأقل،حوؿ عدد من قلق زائد ك إنشغاؿ )توقع توجسي( بودث أغلب الوق

 الأحداث أك الأنشطة )مثلبلأداء في العمل أك ابؼدرسة(.

 .بهد الشخص صعوبة في السيطرة على الانشغاؿ 

  يصاحب القلق ك الانشغاؿ )ثلبثة أك أكثر( من الاعراض الستة التالية )مع تواجد بع الاعراض على الاقل

 ختَة.(لأغلب الوقت بؼدة الستة أشهر الا

 .بسلمل أك شعور بالتقييد أك أنو على ابغافة 

 .سهولة التعب 

 .صعوبة التًكيز أك فراغ العقل 

 .استثارة 

 .توتر عضلي 

 .  اضطراب النوـ

  يسبب القلق أك الانشغاؿ القلقي أك الأعراض ابعسدية إحباطا ىاما سريريا أك ابلفاضا في الاداء الاجتماعي

 الأداء. أك ابؼهتٍ أك بؾالات أخرل ىامة من

 .لا يعزل الاضطراب للتأثتَات الفسيولوجية بؼادة )مثلب إساءة استخدـ عقار ،دكاء( أك بغالة طبية أخرل 
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 كالقلق أك الانشغاؿ حوؿ حصوؿ ىجمات ابؽلع في  فسر الاضطراب بشكل أفضل بدرض عقلي أخر،ي

الوساكس الأخرل كما في اضطراب ابؽلع ،التقييم السلبي،كما في اضطراب القلق الاجتماعي ،العدكل ك 

الوسواس القهرم ،ك ما يذكر بالأحداث ابؼؤبؼة ،كما في اضطراب الكرب ما بعد الصدمة،كليس الانفصاؿ 

عن شخص متعلق بو،كما في اضطراب قلق الانفصاؿ،اكتساب الوزف كما في القمو العصبي،الشكاكل 

طراب تشوه شكل ابعسم،كجود مرض ابعسدية، في اضطراب العرض ابعسدم،ظهور العيوب ابؼتصورة في اض

 خطتَ،في اضطراب قلق ابؼرض،أك بؿتول الاكىاـ في الفصاـ أك الاضطراب التوبني.

 (178- 177،ص2015)بضادم،

 الدلائل التشخيصية:
تصلة على الأقل،ك يشتًط أف يعافٓ الشخص من أعراض قلقية أكلية في أغلب الأياـ ك بؼدة عدة أسابيع م

 تمل ىذه الأعراض عادة عناصر من:تش عادة لعدة شهور.ك

  توجس)بـاكؼ بشأف مشاكل في ابؼستقبل إحساس بالانفعاؿ،صعوبة في التًكيز، الشعور بعدـ الكفاية لدرجة

 أنو على شفتَ ابؽاكية .افٍ(.

 ،عدـ القدرة على الإستًخاء(. رعشة، صداع عصبي، توتر حركي )بسلمل 

  سرعة التنفس،إحساس بإنزعاج  أك ؽ،سرعة ضربات القلبزيادة نشاط ابعهاز العصبي ابؼستقل )دكار،عر

 دكخة ، جفاؼ الفم ،افٍ(. شرسوفي )أعلى البطن(،

 تكرر الشكاكم ابعسدية ىي الأعراض الغالبة.كوف ابغاجة افُ التطمتُ ابؼتكرر ك كعند الأطفاؿ قد ت 

 كتئاب،لا يستبعد )تستمر كل مرة بؼدة أياـ قليلة( خاصة أعراض الا  لأعراض أخرل العابر ك الظهور

تشخيص الاضطراب القلقي العاـ كتشخيص أساسي،ك لكن يشتًط الا يستوفى الشخص كل شركط النوبة 

( أك الاضطراب F41.0(،أك اضطراب ابؽلعي)F40الرىابي ) الاضطراب القلقي (،أك-.F32الاكتئابية )

 (.يشمل :-.F42الوسواسي القهرم )
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 حالة القلق.،تفاعل القلق،عصاب القلق 

  (178ص،ابؼرجع نفسو)لا يشمل :الوىن العصبي.ك 

 علاج القلق :.6.4

 ىناؾ عدة كسائل بـتلفة يتم إستخدامها لعلبج القلق ك تشمل:

العلبج  العلبج السلوكي، الذاتي، ابعماعي،التنوفٔ ابؼغناطيسي،الإبواء النفسي،العلبج العقاقتَ،الوخز بالإبر،التحليل

 بؼثلية،بشكل أساسي بشة ثلبثة أنواع من العلبج :بالصدمات الكهربائية، ابؼعابعة ا

ابعراحة النفسية،فقط في مغظم ابغالات ابػطتَة  مثل العلبج بالصدمات الكهربائية أكالعلاج الطبيعي:.1.6.4

 ك عادة ما تكوف ىناؾ مشكلبت أخرل .

فالطرؽ التي يتم شرحها أما طرؽ العلبج التي تثبت أنها تؤدم افُ برسن مستمر،فهي طرؽ العلبج النفسي لذلك 

 تندرج ضمن ىذه الفئة ك تقدـ بؾموعة من الوسائل التي بيكن إستخدامها للتغلب على القلق.

 كابؼقصود بو التفستَ كالتشجيع كالاستمتاع افُ صراعات ابؼريض كالتوجيو.العلاج النفسي:.2.6.4

ابؼهارات  كل منتظم ك برستُكفيو يدرب ابؼريض على الاستًخاء بش العلاج السلوكي الدعرفي:.3.6.4

 تغيتَ بؿتول كأسلوب التفكتَ.الاجتماعية ك تقويتها ك 

 العضلية التمرينات خلبؿ من الإستًخاء ابؼريض على ييدىرىب ابؼرضي،حيث بابػوؼ ابؼرتبط القلق لفئة خاصة ييقدـ

 مواجهتها ابؼريض يستطيع تىتدربهيا،ح شدتها تزداد بؼنبهات عقاقتَالإستًخاء،ثم تعريضو تأثتَ أكبرت كالتنفسية

الشرطي  التًابط بؿلو ابؼرضي،ليحل الشرطي التًابط ينطفئ القلق،كىنا علبمات ظهور استًخاء دكف حالة في كىو

 (15 ص ،/سد عكاشة، ).ابغيوانات كخواؼ ابؼتسعة الأماكن خواؼ:بو عيوبعت التي ابغالات كمن السوم،

وضع الاجتماعي سواء العائلي أك في العمل عندما برتم الضركرة يقصد بو تغيتَ الالعلاج الاجتماعي:.4.6.4

 ذلك.



النفسي" وعاش" ال                    الفصل الثاني:                                          

31 

 كىو يكوف بابؼهدئات لفتًة بسيطة لا تزيد عن ستة أسابيع،كبدضادات الاكتئاب.العلاج الكيميائي :.5.6.4

ن مستحبة كما بيك عدـ فاعليتو في علبج القلق،فغالبا ما يدمنو الشخص ك تكوف لو أثار جانبية غتَ فقد أظهر

أف يكوف خطتَأى.كمع ذلك بيكن أف يكوف العلبج الطبي ابؼناسب ضركريان عندما تكوف ىناؾ مضاعفات مثل 

  حالت الاكتئاب كالذىاف التي برتاج افُ علبجها .

(https://books.google.dz/books?id=L_ZPDwAAQBAJ&lpg=PA1&hl=fr&p

g=PA1#v=onepage&q&f=false) 

 الوسواس القهري : .5

 :          Obsessive complusive Disordouتعريف الوسواس القهري.1.5

 كسوسة كسواسا، صدره كفي كلو إليو، الشيطاف كسوس: ،فيقاؿ كسوس كالفعل الشيطاف ىو : لغة الوسواس 

 (1033،ص1985.)بؾمع اللغة العربية ،ختَ كلا فيو نفع لا بدا النفس حديث كىو

 رضاىم،ك غتَ من قهار أخذىم يقاؿ كقهار،ك قاىر فهو غلبو قهار، قهره من العربية اللغة في :لغة القهر 

 اضطرار :قهرة فلبنا أخدت: يقاؿ القاؼ بضم القهرة القهر إفُ أمره الرجل،صار كأقهر رضا، بغتَ:فعلو قهار

  (12،2002 ابػالق، عبد).شيء غلبتو برد لا الغالب القهار ،ك ابغستٌ الله أبظاء من اسم كالقهار

       :التي عرفت الوسواس القهرم كىي كالتافِ ىناؾ العديد من التعاريف

 فيو يكرر الفعل أك تكرار الفكرة ،بالرغم من أف ابؼريض يعرؼ جيدا،أنها فكرة غتَ معقولة كغتَ ىو

 (72،ص 2006) ابؼيلبدم ،.بواكؿ مقاكمتها،كلكن ىذه ابؼقاكمة تسبب لو قلقا شديدا ثم سرعاف ما تفشلك مقبولة،

يعرؼ بأنو فكر متسلط كسلوؾ جبرم يظهر بتكرار لدل الفرد كيلبزمو كيستحوذ عليو كلا يستطيع 

و ،كيشعر بإبغاح داخلي توسوس بو نفس مقاكمتو،رغم كعيو بغرابتو كعدـ فائدتو كسيشعر بالقلق كالتوتر إذا قاكـ ما

 (15-14،ص 2017) موسى ،.للقياـ بو

https://books.google.dz/books?id=L_ZPDwAAQBAJ&lpg=PA1&hl=fr&pg=PA1#v=onepage&q&f=false
https://books.google.dz/books?id=L_ZPDwAAQBAJ&lpg=PA1&hl=fr&pg=PA1#v=onepage&q&f=false
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 بظي الوسواس القهرم بإسم الوسواس القهرم العصبي بؼدة عقود ،كالآف بظي اضطراب الوسواس القهرم

فف من كيعتبر أحد أنواع القلق النفسي .إذا أف القلق ىو بؿور ىذا الاضطراب كالأفعاؿ كالأفكار ىي التي تزيد أك بز

درجة القلق ،كمع أف ىؤلاء ابؼرض قد تكوف أفكارىم كأفعابؽم غريبة كلكنهم لا يفقدكف إتصابؽم بالواقع كيعرفوف أف 

ىذه الأفكار غتَ منطقية كخطأ.بحيث يعرؼ الوسواس بأنو أفكار كخواطر كدكافع أك صور ملحة فَ بىتًعها ابؼريض كلا 

ه كبذعلو منزعجا منها كبواكؿ رفضها أك مقاكمتها كإبنابؽا كلكنها تعاكده تلقاىا من ابػارج بل ىي موجودة في تفكتَ 

 .من جديد 

أما الأفعاؿ القهرية فهي سلوكيات تبدك ىادفة كلكنها متكررة حسب قواعد أك بمط معتُ ،كىذا الفعل ليس 

 (12،ص 2008،)سرحاف.بالضركرة ىو نهاية ابؼطاؼ

سخيفة كمتكررة كغتَ قابلة للسيطرة )الوساكس( التي تنتج القلق،  ك يعرؼ على أنو اضطراب عقلي يتميز بأفكار

بيكن النظر إفُ الوسواس القهرم على أنو حالة يعافٓ  .كالتي تليها سلوكيات متكررة )قهرية( تهدؼ إفُ تقليل القلق

يف الوسواس بيكن تعر  لا تقاكـ لأداء طقوس متكررة) قهرية( فيها الشخص ابؼصاب في كثتَ من الأحياف من حوافز

في الوسواس القهرم  .القهرم على أنو الانقطاع في ذىن الأفكار أكالدكافع أكالصور غتَ القابلة للتغلب عليها كابؼتكررة

 .، تعمل الطقوس ابؼتكررة على مواجهة القلق الذم تسببو ابؽواجس

(valdimir kalinin,2014,p3)     

)الوسواس(،كالقياـ بالأفعاؿ القهرية النمطية الطقوسية مرغوب فيو ة غتَيتم بالأفكار الثالثعصاب وسواس القهري :

فرؾ اليدين كلعق الشفاه بإستمرار،كىدفها التغلب على القلق  غتَ ابؼعقولة،مثل غسل اليدين بتُ ابغتُ كالاخر،أك

مشاعر إطفاء مشاعر الذنب )فقد يكوف غسل اليدين بسبب الشعور بالذنب بؼمارسة العادة السرية(.نكوص افُ 

مكبوث كيصاب بو الأشخاص الذين عاشوا في ظركؼ لا  الثنائية من ابغب كالكراىية الأبوين،أكنوع من العودة افُ

 (543.542،ص ص1993)ابغفتٍ،.تعرؼ الارتياح الغريزم كالانفعالات
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 ةيفكار كسواسأتي على ىيئة يأف الوسواس القهرم أأف أصحاب التعاريف اتفقوا على  ةكبذلك ترل الباحث

فعاؿ قهرية،كما اتفق بصيعهم على عدـ معقولية تلك الأفكار لدل الإنساف كتفاىتها كأنها تعرقل عليو حياتو كبذعلو أك 

على ذكر ابؼقاكمة أتى  أحدبناأصحاب التعاريف إفُ فريقتُ غتَ منتج في حياتو اليومية،كلكن من ابؼلبحظ انقساـ 

مع العلم أف ابؼقاكمة  كالأفعاؿ القهرية،كالفريق الأخر فَ يتطرؽ إفُ ذكرىا، بذاه الأعراض الوسواسيةاالتي يبديها ابؼريض 

ساسية للمريض الوسواسي كعدـ ذكر ابؼقاكمة في بعض التعاريف بهعلها ضعيفة كغتَ شاملة. ككذلك أفي استجابة 

قعوف في مشكلة كىي أف منهم من فرؽ بتُ الوساكس كالأفعاؿ القهرية ،كمنهم من فَ يفرؽ بينهما كالذين فَ يفرقوا ي

ف ياتي أحدبنا متفردة،كذلك بنافي ماجاءت بو ابؼراجع أفعاؿ معا دكف أفكار كسواسية ك أالوسواس القهرم يتكوف من 

 .هرية قالعلمية ابؼتخصصة في كصف اضطراب الوسواس كالأفعاؿ ال

 النظريات الدفسرة لاضطراب الوسواس القهري :.2.5

 هرية في ضوء بعض نظريات علم النفس :تفستَ الوساكس كالافعاؿ الق

 : النفسي التحليل نظرية1.2.5

 فركيد " أف يذكر "freud كمرض (1895-1894)عامي في الأمراض بقية عن القهرم الوسواس عزؿ 

 طقوس بمطي بشكل ابؼتكرر ،الإتقاف بموذجي بكو فركيد،على لدل القهرم السلوؾ كيتضمن قائم بذاتو

  افٍ .... ابؼلببس ،كتغيتَاليدم كغسل للسرير، كالذىاب ي،اليوم في السلوؾ لطائفة

 كصف حيث ، القهرم الوسواس باضطراب ترتبط ميكانزمات ىناؾ فإف النفسي التحليل نظرية ضوء كفي " 

 ، كالأبطا العزؿ، في بسثلت كالتي القهرم الوسواس ككيفية شكل بردد دفاعية ( حيل ) آليات فركيد ثلبث

 . السرية الشرجية الدفاعات ضد للدفاع ضركرية ابؼيكانزمات كىذه ،كالتكوين العكسي

 نفسية لصراعات أعراض إلا بنا ما التحليلية النظرية لدل القهرم كالسلوؾ الوساكس أف يتضح كىكذا 

 كمساعيو أفكاره للتعبتَ نسبيا آمنة طريقة فيها الفرد بهد الشرجية ابؼرحلة في الفرد خبرات ابؼنشأ،نتيجة داخلية

  (25 ،ص  2005، جودة) .ابؼكبوتة
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  بقد ضمن ىذه النظرية كل من :النظرية السلوكية :.2.2.5

 :ترجع افُ كل من بافلوؼ ك كاطسوف حيث يرل أف سلوؾ الشخص )الفرد( نتيجةنظرية الاشراط الكلاسيكي 

 يتكوفك  للقلق، رطياش مثتَا بسثل الوسواس أف النظرية ىذه أصحاب بحيث يرلعلبقة بتُ ابؼثتَ ك الاستجابة . 

 بهذه القلق الوسواسي،كبزفيف بالفكر ابؼرتبط القلق بىفف معينا سلوكا أف الفرد يكتشف عندما القهرم السلوؾ

 اشتًاط عن ناتج الإضطراب ىذا أف بافلوؼ كيرل.متعلما سلوكا بمطا كيصبح كيثبتو القهرم السلوؾ يعزز الطريقة

 .(253،ص1986 ، عطوؼ(.مرضية كعادات استجابات ديول ابػارجية ابؼثتَات تلبزـ مرضي،حيث

اذ أف تفستَ ابؼشكلة تنحصر في خوؼ الشخص من إنتقاؿ العدكل إليو فيسيطر عليو الفكر الوسواسي ابؼتعلق 

كقد تتطور ابؼشكلة من فكرة افُ فعل قهرم تتمثل في طقوس ابؽركب .من ابؼلبمسة أكالنظافة  ضبالعدكل ك ابؼر 

ابغدث للصادـ ىو بداية ابؼرض ،كلكن بعد برليل تاريخ إضطراب  ف تفتًض النظريةأمسة .ابؼتكررة بعد ابؼلب

 الوسواس فلوحظ أف ضغوط ابغياة اليومية بشكل عاـ أكثر من ربطها بابغدث الصادـ. 

  :بقد على رأسها سكينر فقد ركز على الاستجابة كالنتائج أم على ما بودث بعد نظرية الإشراط الإجرائي

ىو أف السلوؾ بيثل بؾموعة من الاستجابات ككل استجابة تعتبر مثتَا لاستجابة تالية بؽا متأثرة بها.  ئيالاجرا السلوؾ

افُ ظهور  يؤدم ىذا مع اختلبؼ التأثتَات الإجتماعية من بيئة افُ أخرل.كعلى سبيل ابؼثاؿ:شخص يعتقد أنو قد

في خفض القلق ،كبالتافِ فإف الوساكس القهرية ماىي الا استجابة تتمثل في غسل اليدين عدة مرات كالنتيجة تتمثل 

 سلوؾ متعلم تم دعمو ك تعزيزه عن طريق النتائج بػفض القلق أك ابػوؼ .

كما يرل ريتشماف أف الشخص يلجأ افُ الفعل القهرم لتجنب عقوبة اجتماعية أك عقاب ذاتي الذم قد يتًتب 

ابؼفرطة كابػيبة كتوقع العقاب فإف فكرة  التجنب السلبي لديهم غتَ  عليهم الشعور بالذنب ،اذ أف ق يتسم بابغساسية

 فعالة كفي حالة التجنب الابهابي تكوف ىادفة لأنها تسعى افُ خفض التوتر كالقلق )النظافة(.

( قدـ توضيح  للوساكس القهرية عن طريق التعلم بالنموذج كالتجنب 1960) Mowrer "مورر"إضافة افُ 

بػوؼ كعلى سبيل ابؼثاؿ:مريضة بزاؼ ابعراثيم كالتلوث تقوـ بالتجنب ابهابي يتمثل في غلق النوافد في خفض التوتر كا
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كبذنب الذىاب للؤماكن الندسة كالغسيل ابؼستمر،أما التجنب السلبي  يظهر جليا في بقاء ابغالة في ابؼنزؿ كابؽركب 

 .كالقياـ بطقوس الاغتساؿ لأنو ابؼنفد الوحيد بػفض حالات التوتر

 : كالآتي القهرية الأفعاؿ ك الوساكس لسلوؾ تعلم بموذج تقدفٔ بيكن ك

 القهرية. الأفعال و الوساوس لسلوك تعلم (لظوذج01الشكل رقم)

  

  

 

 : كالتافِ الإبهابي التجنب بموذج يكوف السلبي التجنب يفشل عندما ك

 

  

 

 

 أراء لدينا لكن قلق صورة في شرطية إنفعالية إستجابة تظهر نبالتج فشل حالة في أنو تبتُ السابق ابؼثاؿ في

 إفُ يذىب الآخر كالبعض من القلق تزيد القهرية كالأفعاؿ الوساكس أف إفُ يذىب فالبعض الإبذاه، ىذا في متعارضة

 21)  ص ، 2003سعفاف،).الكلبسيكي الإشراط نظرية خاصة القلق بزفض أنها

 النظرية الدعرفية :.3.2.5

 .albert alisك"ألبرت أليس" beck بتُ بفثلي ىذه النظرية "أركف بيك" من 

حيث يرل بيك أف العمليات ابؼعرفية بؽا علبقة بالسلوؾ ابؼختل كظيفيا فهو ناتج عن بماذج تفكتَ منحرفة، ك 

العلبج ىو يفتًض كذلك أف الأفراد لا يضطربوف بسبب الأحداث كإبما بدا يرتبط بهذه الاحداث من أفكار،لدل فإف 

  استجابة شرطية

 تجنب سلبي

 مثتَ شرطي

 غلق النوافد التفكتَ في التلوث

 شرطيةاستجابة 

 تجنب الغابي

 غسل الايدي و النظافة

 مثتَ شرطي

 استجابة انفعالية
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اعادة تشكيل البنية ابؼعرفية للمريض.كأف الاضطرابات الانفعالية بردث بسبب خلل في التفكتَ.كبالنسبة بؽم أف الفرد 

 بييل افُ الاىتماـ بالغتَ ك تدمتَ الذات اذ أف ىذا يتوقف على الطريقة التي يفكر بها الشخص.

ريض الوساكس لو أفكار خاطئة تهدد  يرركف بأف م m.fall and wellershein  "ماؾ ك كيلرشن"

 كيانو كتؤدم أدائو الوظيفي كابغل دائما ىو بفارسة الطقوس السحرية منها بػلق حالة الراحة.

كعلى غرار كل ما ذكره يرل أنصار النظرية ابؼعرفية أنو بيكننا أف تصرؼ عن عقولنا الأفكار الغتَ مرغوب 

واس القهرم ماداـ مضمونو مثتَا للقلق .كأف ابعميع لديهم أفكار فيها الا أنو لا بيكننا ذلك خاصة مريض الوس

متكررة غتَ مرغوبة تزداد حدة في حالة الضغط كتكرر بشكل عنيف حينها يصبح الطقس القهرم معزز كنتيجة 

 بػفض الأفَ كالشعور بالراحة في كل مرة. 

 :فية من ركادىا تنتمي ىذه النظرية السلوكية ابؼعر نظرية التعلم الاجتماعي : .4.2.5

الذم  في تفستَه للسلوؾ الوسواسي على أنو مكتسب متعلم يرجع افُ ابػبرات  .banadura A"البرت بانادكرا" 

الأكفُ من الطفولة كالسمات الوالدين دكر ىاما في ظهور الاضطراب الوسواسي كذلك من خلبؿ أسلوب التنشئة 

كذلك غالبا ما بقد بعض امجتتمعات التي تؤيد فكرة أك بالاحرل تفضل الاجتماعية كالنقد ك ابغماية الزائدة ك غتَىا .

 كجود بظات النظافة التدقيق ك ابؼراجعة .

( أف السلوؾ القهرم يعود افُ ابؼسؤكليات ابؼنوطة للشخص اضافة 1982) "مليكامن ك رابي"في حتُ يعتقد 

للبدكات ابؼنزلية،ابؼلببس،الارضيات يزيد لدل كتطورىا فقهر الاغتساؿ  الفركؽ بتُ ابعنستُ افُ الدكر ابعنسي ك

 النساء أكثر .

يرل بأف الأحداث البيئية تساىم في تطور الاضطراب كالأسرة التي تتميز  Rachmanبينما "راتشماف"

بدعايتَ صارمة كالشديد كالتدقيق على الأشياء كما أف الأباء الذين يظهر لديهم أفعاؿ قهرية متعلقة بالنظافة فإف 

 بؽم لديهم قابلية للوسوسة مقارنة مع الأباء الذين يظهركف أفعاؿ قهرية خاصة بابؼراجعة .أطفا
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كما أف الأفعاؿ القهرية بزتلف حسب طبيعة التحكم الوالدم، فسلوؾ التنظيف القهرم يظهر في الأسر التي 

لأسر شديدة القسوة ذات ابؼستول بيارس فيها الوالداف أسلوب ابغماية الزائدة أما سلوؾ ابؼراجعة القهرية يظهر في ا

 ابؼعيشي ابؼرتفع .

 مشاعر تولد قهر الاغتساؿ.ابؼراجعة ك  أف مشاعر الذنب تولد قهر Rachmanك يعتقد راشتماف"

 ( أف سلوؾ ابؼراجعة يرجع افُ ابغساسية الزائدة للنقد.1979خرين )أك من كجهة نظر تتَنر ك 

صابتُ بالواسواس القهرم بأنهم يتميزكف بالنظاـ كالتًتيب ك البخل ك العناد  كقدـ "ديفيد"كاخرين بظات أباء الأطفاؿ ابؼ

 كما بيكن تصنيفهم افُ فئتتُ :

 الاكفُ : تكوف عنيدة ،مكتئبة، سريعة ، الغضب .

 الثانية :متذبذبة ،غتَ منضبطة ، مطيعة .

 النظرية البيولوجية : .5.2.5

أك أسباب فسيولوجية كعدـ اكتماؿ بمو ابعهاز العصبي لدل ترجع ىذه النظرية الاضطراب افُ عوامل الوراثة 

الاطفاؿ كذلك كجود ابؼرض بطريقة دكرية ك في ىيئة نوبات متكررة مع اضطرابات ابؼوجات الكهرابائية في الدماغ ك 

 . ppmالاصابة بأمراض ابعاز العصبي كالصرع النفسي ابغركي 

أساس كجود بؤرة كهربائية نشطة في بغاء الدماغ حسب  اذ أف العامل البيولوجي ك الفسيولوجي يقوـ على

مكانها في ابؼخ تثتَ دكائر كهربائية تؤدم افُ الفكرة أك ابغركة نفسها ك تبقى في حالة نشاط مستمر،ك نستطيع افتًاض 

أساس بيولوجي للوساكس ك الأفكار القهرية في أف الشخص يرث ك يكتسب أبماطا سلوكية كافية بزتزف في العقد 

القاعدية كالتي تنفجر عن حدكث عطب في كظائف ابعزء الاسفل من الفص ابعبهي كأف ابؼسارات ابؼوصلة بتُ الفص 

 ابعبهي ك العقد تعمل من خلبؿ الناقل العصبي الستَكتونتُ .
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 كقد يظهر الاضطراب بسبب الوراثة كالبيئة معا أم ابػبرات السلبية أك التًبية ابػاطئة كالتسلط  فإف ابؼريض

يصبح غتَ عقلبفٓ في الأفكار ىنا بودث تفاعل دينامي في نشأة الأفكار الوسواسية كالأفعاؿ القهرية كبالتافِ فإف 

 2014سعفاف،.)الوراثة كالبيئة متكاملبف بدعتٌ الاستعداد الوراثي مع ضغوط بيئية شديدة تؤدم افُ ظهور الأعراض

،81-104 ) 

 لاضطراب ابؼؤدية حيث الأسباب من بزتلف أنها ، القهرم للوسواس ابؼفسرة النظريات عرض من كيتضح

 إفُ يعود السبب أف التحليلية النظرية فيو ترل الوقت لذم ففي منها، لكل النظرم للئطار تبعان  القهرم، الوسواس

 أما علم،الت نظرية إطار في الشرطي ابؼنبو إفُ السبب ترجع السلوكية أف النظرية الشرجية، يلبحظ ابؼرحلة في التثبيت

ابؼعرفية.كنستخلص أف أصحاب النظريات  العوامل إفُ القهرم الوسواس اضطراب أسباب تعزك النظرية ابؼعرفية فإنها

كمن ىنا النفسية فسركا الاضطراب تفستَات بـتلفة ك أرجعوه لعوامل بـتلفة، الكل حسب الابذاه الذم يتبناه .

 بقة لا تعمل بدعزؿ عن بعضها؛ بل في تكامل كتفاعل مستمرين.كجدت الباحثة أف ىذه النظريات كالتفستَات السا

  :أسباب الوسواس القهري 3.5

 الوراثة :.1.3.5

كىنا لانعتٍ بالوراثة إنتقاؿ الفعل بابعينات ك إنها من خلبؿ تواجد الابناء مع الأباء فيكتسبوف منهم ىذا ابؼرض 

ف الطباع كالأعراض القهرية ابؼصاحبة للمرض تنتقل لأفراد أك طريقة نشأتو فإذا فكانت الأسرة مصابة بالوسواس فإ

 الأسرة.

 التنشئة الاجتماعية الخاطئة :.2.3.5

  حيث تلعب التًبية ابؼتزمنة الصارمة كتنعت الوالدين كالقسوة الزائدة على الأبناء كالكره كالذين كالقمع كغتَىا من

دل الطفل كإف بوصر إىتمامو كتفكتَه في نفسو كما الأساليب ابػاطئة ككل ىذا يؤدم افُ العناد كالعصياف ل

 تظهر قيمة التأثتَات الوالدين في تكوين الأعراض القهرية لدل الطفل. 
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  كالتدريب ابػاطئ ابؼتشدد ابؼتعسف على النظافة كالاخراج من الطفولة .الشعور بالآفَ كعقدة الذنب كتأنيب

إراحة للضمتَ  وف السلوؾ القهرم بدثابة تكفتَ رمزم ككيك الضمتَ،كسعي ابؼريض لاشعوريا افُ عقاب ذاتو،

)فمثلب بيكن أف يكوف غسيل الأيدم القهرم رمزا الغسيل النفس كتطهتَىا من الإثم ابؼصل بخطيئة أك بغريزة 

 .  (مكبوتة

  (. 510، ص 2001)زىراف ،.أك الكبار ابؼرض الوسواس القهرمتقليد سلوؾ الوالدين 

 كتساعد الأدكية التي ترفع من  ساسي،أقهرم يرتبط بنقص مستول الستَكتونتُ بشكل يعتقد أف مرض الوسواس ال

.)حقيقة ابؼرض النفسي اعرؼ مرضك مستول الستَكتونتُ في الدماغ على برستُ أعراض الوسواس القهرم

 النفسي كبزلص منو افُ الابد خنساء من النعيم، موقع.(

 ف كالسل كالتيفونيد كغتَىا بفا يؤدم افُ كجود أفكار متسلطة تبدك في الأمراض ابؼعدية ابػطتَة أك ابؼزمنة كالسرطا

 سلوؾ ابػوؼ لدل ابؼريض .

  كقد تكوف من أسبابو أيضا إستخداـ حيلة التكوين العكسي كمثاؿ ذلك بؿاكلة الفرد إبهاد سلوؾ مبالغ فيو بذاه

غب بوجود طفل بؽا كبراكؿ إنزالو كىو شيء كاف يبادلو شعورا معاكسا بؼا بوس بو الأف مثلب ) الاـ التي لا تر 

 (.76-75،ص ص2005)الداىرم،جنتُ تعمل على إحاطتو بحب كبتَ بعد أف يأتي(. 

 .ابػوؼ كعدـ الثقة بالنفس، ك العبث 

  يعتقد أصحاب ابؼدرسة السلوكية أف الوسواس بيثل مثتَا شرطيا للقلق كإذا ارتبط الفكر الوسواسي بدثتَ غتَ شرطي

ح أيضا مثتَا للقلق كيتكوف السلوؾ القهرم عندما يكتشف الفرد أف سلول معينا بىفف القلق للقلق فإنو يصب

)زىراف يثبتو كيصبح بمطا سلوكيا متعلما.ابؼرتبط بالفكر الوسواسي،ك بزفيف القلق يعزز ىذا السلوؾ القهرم ك 

،2001، 511) 

 برة جنسية مثالية سلبية تكبت كتظهر فيما سيغموند فركيد إعتبر أف بعض ابغالات الوسواس القهرم ترجع افُ خ

 بعد معبرا عنها بأفكار تسلطية كسلوؾ القهرم.
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  كقد أرجع البعض ابؼرض افُ كجود بؤرة كهربائية نشطة في بغاء الدماغ تسبب دكائر كهربائية تؤدم افُ نفس

تصاؿ دائم بالدكائر الفكرة أك السلوؾ بساما كما تشرح الأسطوانة كتكرر نفس النغمة.ك ىذه البؤرة على ا

 الكهربائية الأخرل في بغاء الدماغ تقاكـ ىذه البؤرة كتكف من نشاطها.

 .من حيل الدماغ الرئيسية في عصاب الوسواس القهرم.حيلة التكوين العكسي.كحيلة الالغاء أك الابطاؿ 

 كبراكؿ كبتها كحفظ الفرد  براكؿ حيلة العزؿ تطويق كبؿاصرة الانفعالات كالاندفاعات ابؼثتَة للقلق تسعى لعزبؽا

من ىذا القلق. كاذا بقحت ىذه حيلة جزئيا فقط ككاف العزؿ غتَ كامل ،فإف بواقي ىذه الانفعالات كفلوؿ تلك 

 (511، ص 2001.)زىراف،الاندفاعات نتسلل مسببة الفكر الوسواسي كالسلوؾ القهرم

 لاضطراب ابؼؤدية حيث الأسباب نم بزتلف أنها ، القهرم للوسواس ابؼفسرة النظريات عرض من كيتضح

 إفُ يعود السبب أف التحليلية النظرية فيو ترل الوقت لذم ففي ، منها لكل النظرم للئطار تبعان  ، القهرم الوسواس

 ،أما التعلم نظرية إطار في الشرطي ابؼنبو إفُ السبب ترجع السلوكية النظرية أف الشرجية، يلبحظ ابؼرحلة في التثبيت

 ابؼعرفية. العوامل إفُ القهرم الوسواس اضطراب أسباب تعزك عرفية فإنهاالنظرية ابؼ

 .أنواع الوسواس القهري:4.5

التي تعاكد ابغدكث للفرد بإصرار كإبغاح،كفي الغالب ماتكوف أفكار غتَ سارة بل أفكار  الأفكار الوسواسية :1.4.5

 مزعجة .

فرد نفسو عماقا افُ تكرار بعض الافعاؿ أك الأعماؿ حيث بهد ال أفعال قهرية أوقسرية أو استحوادية:.2.4.5

 النمطية الطقوسية .

كالاعتقاد ك بإف الفرد بوصل جراثيم ابؼرض ،مع خليط من الأفكار الوسواسية مع الأفعال الاستحواذية:  3.4.5

كلابيكن للفرد أف فعاؿ القهرية بردث بصورة تكرارية ،فالافكار الوسواسية كالأ.ابؼيل القهرم لغسل اليد بإستمرار.

يتحكم فيها شعوريا .يلجأ إليها الفرد بغماية نفسو من ابؽجمات ابغصر. كعندما تعاؽ يشعر الفرد بحصر شديد 

كترتبط ىذه الأعراض بدشاعر العدكاف كالدكافع ابعنسية أك سلوؾ إصلبح الذات كالاستقامة كالطهارة كالشعور 
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،  2004)العيسوم ،  .راض، كىي قريبة من كعي ابؼريضبالواجب كالعقاب. كمن السهل تشخيص ىذه الأع

 ( 93ص

 بيكن أف يأتي بعدة صور أك أبماط أك أعراض ،منها:

 . طقوس التنظيف كبـاكؼ التلوث 

 . طقوس التدقيق أك ابؼخاكفة على السلبمة 

 . طقوس التكرار ك التصرفات التعدد القهرم 

 .طقوس البطن القهرم 

 لقهرية .الوسواس ابػرافية كالتصرفات ا 

 (.294،ص2014بعبورم،كا)ابعبورم  .طقوس الادخار أك التخزين 

 : CIM10و  DSM5أعراض و تشخيص الوسواس القهري حسب .5.5

 أعراض الوسواس القهري :1.5.5

 الأفكار أك التصورات ك الأفعاؿ لا تعتبر كساكس مرضية إلا اذ توفرت فيها الشركط التالية: 

  َمنطقي كدكف ىدؼ أك مبرر لو،كيكوف ذلك على مستول الوعي أك تكرار بشكل غتَ عادم أكغت

 حيث نلبحظ التكرار بنمط معتُ. (Stereotyped)الشعور،كيأخد شكلب بمطيا 

 .لايستطيع الفرد مقاكمة ذلك 

 .الأفكار كالتصورات أك الأفعاؿ تكوف خالية ابؼعتٌ أك القيمة أك ابؽدؼ 

  ظائف الشخصية، كيكوف ىذه الاضطراب على شكل تسبب اضطراب في كظائف الفرد ابغياتية كالو

 إستجابة بذنبية تصنع حدكث مالا برمد عقباه من كجهة نظر مريض.

 .معاناة ابؼريض للقلق كابػوؼ كالتوتر 
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  يلبحظ جهود ابؼريض على مدل سنوات للتخلص من ذلك بدكف فائدة كابػوؼ من بروؿ الفكرة أكالاندفاع

وبة الوسواس تكوف متقطعة تظهر بتُ ابغتُ نجربية أك حادثا. كأعراض  بالسلوؾ افُ حقيقة فتَتكب الفرد

  (55، ص2005) الزراد،  كالأخر على شكل نوبات، كابؼدة الفاصلة بينها تكوف أقل شدة ك أبؼا للمريض.

 : الدلائل التشخيصية لإضطراب الوسواس القهري.2.5.5

 :DSM5حسب 

ر أعراض كسواسية ... أك أفعاؿ قهرم.... أك كلببنا في أغلب من أجل الوصوؿ افُ تشخيص مؤكد بهب أف تتوف

الاياـ بؼدة اسبوعتُ مستمرين على الأقل  كأف تكوف مصدرا للئزعاج اك لتشويش الانشطة ابؼعتادة كتتميز الأعراض 

 : الوسواسية بابؼميزات التالية

 . بهب ادراؾ أنها أفكار ابؼريض أك نزكاتو ابػاصة 

 رة أك فعل كاحد على الأقل لا يزاؿ ابؼريض بواكؿ مقاكمتو دكف بقاح حتى اذا كانت بهب اف يدرؾ ىناؾ فك

 ىناؾ أفكار أك أفعاؿ اخرل توقف ابؼريض عن مقاكمتها.

  بهب ألا تكوف الفكرة اك تنفيذ الفعل في حد ذاتو مصدرا للمتعة )لا يعتبر بؾر بزفيف التوتر اك القلق متعة

 بهذا ابؼعتٌ(

 ار أك التصورات أك النزكات متكررة بشكل مزعج .بهب أف تكوف الأفك 

 : ICD10 حسب

بؼدة  الأياـ أغلب في كلببنا أك قهرية أفعاؿ أك كسواسية أعراض تتوفر أف بهب مؤكد تشخيص افُ الوصوؿ أجل من

اسية الوسو  الاعراض ،كتتميز ابؼعتادة الأنشطة لتشويش أك للئزعاج مصدرا تكوف كأف الأقل، على مستمرين أسبوعتُ

 : التالية بابؼميزات

 ابػاصة نزكاتو كأ ابؼريض فكارأ نهاأ إدراؾ بهب. 
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 اذا كانت حتى بقاح، دكف مقاكمتو بواكؿ ابؼريض لايزاؿ الاقل على كاحد فعل أك فكرة ىناؾ يكوف أف بهب 

 . مقاكمتها عن ابؼريض توقف خرلأ فعاؿأ كأ أفكار ىناؾ

 متعة بهذا القلق كأ التوتر بزفيف بؾرد لايعتبر( للمتعة مصدرا ذاتو حد في الفعل تنفيذ أك الفكرة لاتكوف أف بهب 

  .) ابؼعتٌ

 مزعج بشكل متكررة النزكات كأ التصورات أك الأفكار تكوف أف بهب . 

 قهرم. كسواسي كسواسي ك عصاب عصاب :قهرم عصاب  :يشمل

 :التفريقي التشخيص

 ُمعا ما بهتمعاف كثتَا الأعراض نوعي لأف ،كذلك صعبا الاكتئابي الإضطراب كبتُ القهرم الوسواس إضطراب بت 

 توفر اذا أما . أكلا ظهرت أعراضو الذم للبضطراب التشخيص في الاكلوية تعطى الاضطراب من حادة نوبة كفي

 . الاكفِ التشخيص ىو الاكتئاب إعتبار ابؼفضل فمن ، منهما أم غلبة دكف الإثناف

 كلا الآخر الإضطراب غياب في اعراضو تستدفٔ التي للبضطراب الأكلوية تعطى ابؼزمنة الاضطرابات حالة كفي. 

 كسواسية أعراض ظهور كلكن. التشخيص ىذا إستخداـ دكف ابػفيفة الرىاب أعراض رضة العا ابؽلع نوبات بروؿ

 . ابغالات ىذه من جزءا يعتبر أف بهب عضوم نفسي اضطراب اك تويت متلبزمة أك ، الفصاـ كجود في

 برديد  بيكن أف ابؼفيد من أنو إلا القهرية الأفعاؿ مع الوقت نفس في تتواجد قد الوسواسية الأفكار أف من كبالرغم

-154 ،1999عكاشة، .)بـتلفة لعلبجات يستجيباف قد لأنهما ذلك ، ابؼرضى بعض في كضوحا أكثر أيهما

153) 

 لاج اضطراب الوسواس القهري:.ع6.5

سباب كإزالتها كتفستَ طبيعة الاعراض كمعناىا الرمزم كالاشعورم، كعلبج للكشف عن الأالعلاج النفسي :1.6.5

الشرح كالتفستَ كتنمية البصتَة بالنسبة للعوامل كالديناميات كابؼخاكؼ كما يصاحبها من حيل ككسائل دفاع لا شعورية 
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كس ك مواقفها كخبراتها ،كعلبج ابؼعونة كابؼساندة كالتشجيع كالتطمتُ كالتقليل من ابػوؼ ك بذنب مثتَات الوسا

 .كإعادة الثقة بالنفس،ك العلبج بلئزاحة )أم إزاحة الفكار الوسواسية ك السلوؾ القهرم بأفكار بناءة كسلوؾ مفيد (

ازاحة الأعراض كبصفة خاصة للتخلص من ابؼخاكؼ ابؼصاحبة كخاصة باستخداـ لإ :العلاج السلوكي.2.6.5

حالة  الكبار(،كالعلبج باللعب)في حالة بالعمل)في ،كالعلبجكابػبرة ابؼنفرة أسلوبي الكف ابؼتبادؿ

 (513،ص2007)زىراف،(.الصغار

 )نفس ابؼرجع(.العلبج البيئي مثل تغيتَ ابؼسكن أك العملالعلاج الإجتماعي:.3.6.5

هرم تم تطوير العديد من الادكية ابغديثة ابؼضادة للئكتئاب،الفعالة لأعراض الوسواس الق العلاج الطبي :.4.6.5

 خلبؿ ثلبثة أشهر من العلبج.كتؤثر ىذه الأدكية ابغديثة بصيعها على ستَكتونتُ الناقل العصبي للدماغ.

ضاد للوسواس القهرم"كتوجد أدكية أخرل م(ىو الدكاء الاكؿ من ذلك القبيل،"Anafranilككاف الكلوميبرامتُ)

 عديدية فعالة للوسواس القهرم تشمل العقاقتَ التالية:

 (،Paxil) ( البارككسيتتZoloftُ) (، الستَترالتLuvoxُ) ، ك لفلورككسامتProzacُ)) تُالفلوكسيت

 (78ص ،2010( )باير،celexa) كالسيتالوبراـ

}كىإًمَّا يػىنػٍزىغىنَّكى مًنى الشَّيٍطىافً  الكربية الآية من ابؼسلم للوسواسي ابؼوجو الديتٍ العلبج ينطلقالديتٍ: العلاج5.6.5

 سواء ، الله ذكر إفُ الفرد ىذا توجيو فإف [. كعليو36-الآية ذٍ بًاللًََّّ إًنَّوي ىيوى السَّمًيعي الٍعىلًيمُّ{]فصلتنػىزغٍه فىاسٍتىعً 

 البدف طهارة : كالطهارة خاصة آدابا تتطلب التي امجتالس تلك ، الكرفٔ القرآف استماع بؾالس في إليو بالاستماع

 كما . التلبكة بؾالس في الكرفٔ القرآف تلبكة أك ، كلبمو معافٓ في كالتفكر الله إفُ كالتوجو كابػشوع ، كالنفس كالثوب

 كتعافُ سبحانو الله إفُ مباشر توجو من برملو كبدا ، كحركات كخشوع تلبكة من فيها بدا الصلبة أداء إفُ توجيهو أف

 العبادات من ذلك غتَك  كالزكاة الصياـ إفُ كتوجيهو . . . العوف منو كيطلب ابؼضطرب الإنساف يدعوه حيث

 . كساكسو من التخلص في لو عونا يكوف أف بيكن الإسلبمية
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 الوسواسي للتخلص توجيو إفُ القرآنية التًبية خلبؿ من يتوجو ابغد،إبما ىذا عند يقف لا الديتٍ العلبج إف

 الشفاء.  سرعة في أيضا يساعد ،بفا ابؼركنة كابؼغالاة كعدـ كالصلببة عليها يشب التي كالعادات السمات من كثتَ من

 :الفصلخلاصة 

 غتَ بؼدة تعتًيو كأ ابؼصاب تنتاب نفسية حالات بؾموعة كأ النفسي الواقع ىو النفسي ابؼعاشكمن ىنا نستنتج أف 

 ك مشاعر برمل النفسية ابغالة كأ النفسي الواقع ىذاك  بو المحيطتُ كبالأفراد بذاتو علبقاتو بـتلف على مؤثرة بؿددة

  غتَىا ك الذات تقدير ابلفاض ، الاكتئاب ، القلق في تتمثل سلبية سيةنف بـلفات
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 "ممرضي مرمحة الاورام الدرطانية"الفرـــل الثالث:
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 :تدهيد

 من بردث التي كالتغتَات التطوراتكل  تساير كالتي الصحي النظاـ في المحورية ابؼهن إحدل ىي التمريض مهنة إف

 متميز، بشكل كتقييمها بؽم صحية رعاية بتوفتَ ابؼنتفعتُ بابؼطالبة من حق  عزز التطور بؽذا عاتكإدراؾ امجتتم حوبؽا،

 .الإنساف بصحة ابؼتعلقة ابعوانب لكافة تكوف شاملة بحيث

مع  تتعامل التي ابؼهن من فهي التمريض بدصلحة الاكراـ السرطانية، مهنة كمكانة أبنية على خلبؼ ىناؾ فليس

 البدنية كيلبي حاجاتو بيده يأخذ من إفُ ابغاجة أشد في فيها يكوف كالتي ضعفو أكقات في بالسرطافابؼريض ابؼصاب 

 بنفسو ثقتو إليو كيعيد بالضعف من إحساسو كبىرجو آلامو عن ليخفف رعايتو من عليو فيفيض كالعاطفية، كالنفسية

 .كبابغياة

I.:التمريض 

  تعريف التمريض: .1

تقدفٔ ابػدمات الصحية مجتتمع ما ،فهو علم لأنو يعتمد على كثتَ من العلوـ  من خلببؽا علم كفن كمهارة يتم

الأساسية كعلوـ التشريح ككظائف الأعضاء كىو فن كمهارة لأنو يتطلب دقة في العمل كسرعة في البديهية كالأداء مع 

 (6،ص 1408.)ابػطيب ،الإخلبص

ة بابؼرض،كالعناية بو عندما بيرض،كذلك بتحمل كىو القدرة على العناية بالإنساف الصحيح كبذنيبو الإصاب

أف يقوـ بنفسو بأداء ىذه الاحتياجات.إذ كاف قادرا على ذلك.كالاشتًاؾ معو  على مساعدتو احتياجاتو الشخصية،أك

 لتوفتَ أسباب راحتو كطمأنينتو ،بتقدفٔ قواعد التمريض الفتٍ على أسس علمية ،كفقا بؼتطلباتو.

اقتصاديا  جتماعيا،إ كنفسياركحيا، جسمانيا، العناية بالفرد، يتضمن،20 في نصف الثافٓ من القرف

 للمحافظة على صحتو كمساعدتو على استعادتها إذا كاف مريضا.

 يعرؼ أيضا بأنو علم كفن كمهارة كيعتٍ الشفاء بتقدفٔ الرعاية الكاملة أكبدعتٌ آخر لو جانباف:
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 ٍابعانب الفت. 

 ( 9-7،ص 1980)حسن ،اعي(. ابعانب ابؼعنوم )النفسي كالاجتم 

 ،عتها تساعد على بقاء الفرد صحيحاكبدعتٌ أكضح فهو يعتٍ بإمداد امجتتمع بخدمات معينة علبجية في طبي

 كما بسنع ابؼضاعفات النابذة عن الأمراض كالإصابات.  

لفرد  استيفاء حاجات ا( بأنو ىو خدمة مباشرة تهدؼ اف1980ُ) ANAتعرفو بصعية التمريض الأمريكية 

 كىو بؾموعة الاستجابات الإنسانية للمشكلة الصحية الفعلية أك المحتملة. ،كالاسرة كامجتتمع في الصحة كابؼرض

أكبفارسة التمريض بأنو برديد كمعابعة الاستجابات البشرية الفعلية  للتمريض CNA(1984)أما تعريف 

تي تقدـ بشكل مباشر أك غتَ ف كابػدمات الأك ابؼشاكل الصحية المحتملة كتشمل بفارسة كالإشراؼ من الوظائ

 يكوف بؽم أىداؼ تعزيز الصحة، الرعاية الصحية بخلبؼ ابؼمرضات، Porviderفي التعاكف مع عميل أك  ،مباشر

 ،للصحة المحتملة كتشمل بصيع جوانبكاستعادة الصحة كالتطور الأمثل  كالتخفيف من ابؼعاناة، ابؼرض، كالوقاية من

العلبقة التي تساعد ابؼمرض العميل على بأنها دينامية ،كرعاية ،مساعدة. ارسة التمريضكصف بف CNAكأضافت 

    .برقيقها كالمحافظة عليها

 التمريض ىو رعاية 

 . التمريض ىو فن 

 . التمريض ىو علم 

 .التمريض بؿوره العميل 

 .التمريض كلي 

 . يهتم التمريض بالنهوض بالصحة كالصيانة الصحية 

 عدة.التمريض مهنة مسا 
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 الزامل أخلبقي. عاطفي معرفي ، كصف الرعاية بأنها جوىر التمريض كىو مفهوـ معقد لو جوانب متعددة(

 (15-14،ص ص  2005،

 :و مهامهملقائمتُ بالرعاية التمريضية )الدمرضتُ(تعريف با .2

  الدمرض:تعريف .1.2

 كىي كالأتي:التي عرفت ابؼمرض  ىناؾ العديد من التعاريف 

يقوـ بتقدفٔ ابػدمات التمريضية سواء أكاف ىذا الشخص قد أكمل دراسة التمريض  ذلك الشخص الذم

في كلية متوسطة أك جامعة أك تدرب على تقدفٔ ابػدمات التمريضية أثناء عملو في أحد ابؼستشفيات أك 

فُ إقامة ابؼراكز،الصحية ،كباءا عليو فإف ابؼمرض ىو ذلك الشخص الذم يسمح لو بتقدفٔ خدمات بسريضية تهدؼ إ

 (138، صسد/)جعرير ،.الصحة ك العناية بابؼريض

إف ابؼمرض يتعامل مع إنساف في حاجة إفُ رعاية صحية ك نفسية للمحافظة على حياتو ،ك ابغفاظ على 

 حياة النفس البشرية من أرقى صور الإنسانية. 

لقياـ بخدمة ابؼريض بطريقة إف بفارسي مهنة التمريض يقوموف بأنبل الأعماؿ الإنسانية ك لذا فإف عليهم ا

جيدة نظرا بؼا قد يصيبو من حالات كمؤثرات نفسية نتيجة للمرض ،فيكوف أكثر حساسية منو في حالتو السليمة 

،كعليهم أف يكونوا صبورين كبشوشتُ في خدمة ابؼريض كأف يتعلموا طرؽ كسب تعاكنو في تنفيذ العلبج ،كيتأتى ذلك 

.)بوطباؿ ك الاجتماعية الدينية أك ة للمريض سواء الثقافية أك النفسية أكمن خلبؿ دراسة النواحي ابؼختلف

 (33ص 2017قربوع،

 مهام الدمرض:.2.2

 ىناؾ العديد من ابؼهاـ ابؼنوطة بابؼمرضتُ منها مايلي:
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القياـ بأعماؿ كفعاليات ككاجبات ابؼمرض من تطبيق علمي كعملي لتوصيات كتعليمات  التمريض:.1.2.2

ضافة إفُ تقدفٔ ابؼساعدة ابػاصة بابؼريض كتقدفٔ الطعاـ كالشراب كالأدكية في موعدىا كقياس القبض الأطباء بالإ

 كابغرارة باستمرار بالإضافة إفُ توفتَ ابعو النفسي ابؼريح للمريض.

كىي كظائف يشغلها ابؼمرضوف مثل مدرسي التمريض في الكليات  الوظائف الإدارية والتعليمية:.2.2.2

 لطبية كمديرة التمريض أك جناح.كابؼدارس ا

القياـ بأعماؿ التثقيف الصحي بالمحاضرات ك الندكات كالنشرات إفُ جانب رعاية  التثقيف الصحي:.3.2.2

 الأمومة كالطفولة عن طريق تثقيف الأمهات حوؿ عمليات ابغمل كالولادة.

ية كتطعيم الأمهات كالأطفاؿ ضد مثل بضلبت التطعيم ضد الأمراض السارية كالوبائ الحملات العامة:.4.2.2

 الأمراض ابػاصة. 

القياـ بالفحوصات بدساعدة الأطباء الدكرية لطلبة ابؼدارس السنية للطلبة  الصحة الددرسية وخدماتها:.5.2.2

 (     157ص  ، 2008قدرم ،سوسن،مارم،).لطلبة كبضلبت التطعيم ابػاصة بالأعمار التي على مقاعد الدراسة

 التمريض: تو لرالا أىداف .3

 أىداف التمريض:.1.3

حالة من الرفاه كالعافية كىذا  Promoting Healthing and Wellingتعزيز الصحة:1.1.3

يعتٍ الابلراط في ابؼواقف كالسلوؾ الذم يعزز نوعية ابغياة كتنظيم الإمكانات الشخصية ،قد يشمل ذلك أنشطة 

 التغذية كاللياقة البدنية ،كمنع إساءة استخداـ ابؼخدرات فردية كبؾتمعية لتعزيز بمط ابغياة الصحي ،مثل برستُ

 كالكحوؿ ،كتقيد التدختُ ،كمنع ابغوادث كالإصابات في ابؼنزؿ كمكاف العمل.
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 للحفاظ على الصحة ابؼثلى عن طريق منع ابؼرض Preventing Inllnessمنع الدرض:.2.1.3

ما قبل الولادة ك الرضع، ك الوقاية من الأمراض ابؼنقولة تشمل أنشطة التمريض التي بسنع ابؼرض التطعيمات،رعاية ك 

 جنسيا.

بصيعها ترتكز على العميل ابؼريض ك بستد من الاكتشاؼ Restoring health استعادة الصحة.3.1.3

     ابؼبكر للمرض من خلبؿ مساعدة العميل خلبؿ فتًة الشفاء.

 تشمل أنشطة التمريض ما يلي:

  ابؼريض.توفتَ رعاية مباشرة للشخص 

 .إجراء إجراءات التشخيص ك التقييم 

 .التشاكر مع ابؼختصتُ في الرعاية الصحية الأخرل حوؿ مشاكل العميل 

 .تعليم العملبء عن أنشطة الاستًداد 

 .إعادة تأىيل العملبء إفُ ابؼستول الوظيفي الأمثل 

ص من بصيع الأعمار إنو ينطول على إرضاء ك رعاية الأشخا Carz of dying:العناية بالدريض.4.1.3

كابؼستشفيات ك مرافق الرعاية ابؼمتدة بعض  الذين بيوتوف.الرعاية التمريضية من ىذه الأنشطة تعمل في ابؼنازؿ

 الوكالات.

 التمريض: لرالات.2.3

من ابؼعلوـ أف مهنة التمريض منذ نشأتها اىتمت برعاية ابؼرض من الناحية الصحية ابعسدية كالنفسية ،لكن   

ـ العلم كتطوره توسعت بؾالات التمريض كتنوعت ابؼهاـ التي تقوـ بها ابؼمرضة في خدمة الإنسانية ككاف لابد مع تقد

 من التخصص فكاف في نواحي معينة من العمل التمريضي:

  ىي تلك التي تعمل في ابؼستشفيات كابؼراكز الصحية كالعيادات كتلبزـ الأطباء أثناء  :العلاجيةالدمرضة

ىناؾ بعض منهن يتخصصن بالأقساـ  ابعراحية كبعضهن يتخصصن في العناية ابؼكثفة ،كأخريات ك  ضعلبجهم للمر 
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الأمراض الانتقالية ،كالأمراض العصبية كمستشفيات التوليد بـتصة بنوع كاحد من الأمراض مثل: يلتحقن بدستشفيات 

 كالأمراض النسائية ،كمستشفيات الأطفاؿ كمستشفيات العيوف.

 كىذه الفئة تعمل على الإرشاد الصحي للؤفراد كرفع مستول ابؼعيشة في امجتتمع :في المجتمع لشرضات العمل

كمن أكلئك:بفرضة الصحة العامة ،الزائرة ابؼنزلية بفرضة امجتتمع الصناعي ،بفرضة ابؼدرسة ،كبفرضة العجزة كالعناية ابؼسنتُ 

ىنا بهذا امجتاؿ مكانة مرموقة في امجتتمع ،فهي  )كبقد أف ىذا الاختصاص يتطلب تدريبا خاصا( ،كما أف للممرضة

تشكل الصلة بتُ عامة الناس كبتُ باقي العاملتُ في ابغقوؿ الصحية من أطباء كمساعدين كفنيتُ كيتوقف الكثتَ على 

 حسن تصرفها كلباقتها في تأدية كاجباتها ابؼهنية.

  لشرضات الحالات الطارئة و الدمرضات في جمعيات الذلال الأحمر. 

 .)الدمرضات الدعلمات )اللواتي تخصصن في التعليم بالدعاىد و الكليات 

 لشرضات الأسنان. 

كقد تطورت مهنة التمريض لتشمل اختصاصات فرعية مهمة ،فهناؾ بفرضو التخدير في غرؼ العمليات ك   

حة ، ك كذلك ابؼمرضوف ابؼمرضوف من القابلتُ القانونتُ في أقساـ التوليد، كبفرضو الإنعاش بؼرضى القلب ك ابعرا

 بريك.)ابؼختصوف في بؾاؿ أمراض معينة، مثل الأمراض ابػبيثة كالأمراض النفسية ك أقساـ ابػداج ك حديثي الولادة

 ( 142،ص 2008،كداكد

 الوضع القانوني للتمريض حسب الجريدة الرسمية: .4

 بىضع انوني الأساسيالدتضمن الق 2011مارس  20الدؤرخ في  121-11 رقم التنفيذي الدرسوم حسب

 الداخلي في النظاـ الواردة للقواعد العمومية الصحة مستخدمي من كغتَىم )ابؼمرضوف( الطبيوف الشبو ابؼمارسوف

 كالتنظيم التشريع إطار في بها التي يتمتعوف كالواجبات ابغقوؽ عن فضلب بها يعملوف التي الاستشفائية بابؼؤسسة ابػاص

 .بها ابؼعموؿ
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 ابؼمرض ابؼناسب توفتَ أجل من كظيفية حقوؽ ككذلك كانسانية مهنية حقوؽ كابؼمرضات للممرضتُ :قوقالح.1.4

 :يلي ما ابغقوؽ ىذه كتشمل كامجتتمع كابؼستفيدين للمرضى الصحيحة التمريضية الرعاية لتقدفٔ

 ابػدمة أداء بعد الراتب في ابغق. 

 الاجتماعية ابغماية في ابغق. 

 لاجتماعيةا ابػدمات من الاستفادة حق. 

 في التظاىرات  ابؼشاركة إطار في الأجر مدفوعة خاصة غيابات من كالاستفادة القانونية كالعطل الراحة حق 

 .العلمية

 ابؼستول برستُ التكوين في ابغق. 

 بتاريخ ،ابؼؤرخة 12 الشعبية،العدد الدبيقراطية ابعزائرية للجمهورية الربظية بعريدةا) .الصنفية التًقية في ابغق 

 (.13،ص 2011 مارس20

 الوظيفية اكبؼهنية ككاجباتو مسؤكلياتو بؼعرفة ابؼمرض تساعد كالتي الواضحة العمل تشريعات كجود. 

 لديها يعمل التي ابؼؤسسة أنظمة كسياسات ك  ككاجباتو حقوقو معرفة. 

 الصحية ابغماية سبل فيها كتتوافر آمنة العمل بيئة تكوف أف. 

 كابؼيسرة الواضحة التمريضية لفنيةكا الإدارية رجع ا افَ توافر . 

 َأكالقطاع ابؼستشفى أك ابؼؤسسة في الأعلى الإدارم بابؼرجع ابؼرتبطة للممرضتُ الإدارية الاستقلبلية توفت . 

 بأعلى جودة للتعليم ابؼؤىلة الكليات أك ابعامعات في التمريضي التعليم تلقى قد يكوف أف في ابؼمرض حق 

 . علمية

 الأكادبيي العلمي التحصيل ابعةمت في ابؼمرض حق . 

 كما رتها كقرا بأنظمتها كالتزامو النقابة مع تواصلو كتعزيز ابؼهتٍ النقابي العمل في للمشاركة لو الفرصة إتاحة 

 .عنها يصدر
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 كرامتو. احتًاـ في ابؼمرض حق  

 تلبى كالتي للعمل عةكابؼشج ابػاصة حياتو في ابعيدة كالاقتصادية الاجتماعية الظركؼ توفتَ في ابؼمرض حق 

 .كرفٔ بدستول احتياجاتو

 َفيها ابؼشاركة من ابؼمرض كبسكتُ عليها كالتشجيع ابؼستمر التعليم فرص توفت. 

 َككظيفيا إنسانيا للممرض ابؼناسبة العمل سبل توفت. 

 كاحتًامها كمعتقداتو ابؼمرض قيم على ابغفاظ. 

 َكظيفتو. في الاستقرار للممرض حالة كخلق الوظيفي الأمن توفت 

 ما يتعلق بحدكد إلا فيها التدخل أك ابؼساس كعدـ كالوظيفية الشخصية ابؼمرض خصوصيات على ابغفاظ 

 .بالعمل

 َابؼناسبة للمرضى التمريضية الرعاية توفتَ على قادر غتَ بهعلو بدا ابؼمرض إجهاد كعدـ الراحة سبل توفت. 

 ابؼقدمة  الرعاية نوعية على حفاظا كذلك ابؼهنية كاجباتو أك ابؼمرض رت ا بخب تتعلق لا مهاـ طلب عدـ

 .للمريض

 أعلى على برقيق كالعمل دكرم بشكل رضاه مدل كقياس كحقوقو عملو ظركؼ عن ابؼمرض برضا الاىتماـ 

 .لديو الرضا درجات

 العمل نوعية كتطوير برستُ لغايات الاقتًاحات كتقدفٔ الرأم إبداء في ابؼمرض حق. 

 الإدارية هاـابؼ توفِ في ابؼمرض حق. 

 للممرض كابؼعنوية ابؼادية ابغوافز توافر. 

 ابؼهن باقي من كزملبئهم ابؼمرضتُ كبتُ ابؼمرضتُ بتُ عادؿ بشكل كالتدريب التطوير فرص كجود. 

 َكسلبمة أفراد أسرتو  سلبمتو يضمن بدا للممرض كالتأىيلية كالعلبجية الوقائية الصحية الرعاية توفت

 .عملو لأداء اللبزمة كالوسائل كابؼعدات الأجهزة افرتو  في ابؼمرض حق.الصحية
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 مود،)بؿ .زملبئو من الطبي الفريق أعضاء باقي مع ابعماعي العمل ركح كتعزيز الشاملة الرعاية في دكره تعزيز 

 (24-23ص ، 1976

 :الواجبات.2.4

 على ساسية كيسهركفالأ كالعلبجات الطبية الوصفات بتنفيذ ابؼؤىلوف ابؼمرضوف يكلف :ابؼؤىلوف ابؼمرضوف 

 .كترتيبو العتاد كسلبمة الصحة حفظ

 يكلف ابؼمرضوف ابؼؤىلتُ ابؼمرضتُ إفُ ابؼسندة ابؼهاـ على زيادة :الدكلة شهادة على ابغاصلوف ابؼمرضوف، 

 : يلي يكلفوف بدا الصفة كبهذه ابؼتعددة، كالعلبجات الطبية الوصفات بتنفيذ دكلة شهادة على ابغاصلوف

 ابؼطبقة ابؼداكمة كطرؽ للمرضى العيادية ابؼراقبة في ابؼشاركة . 

 فيها إدماجهم كإعادة كإدماجهم العادية حياتهم إطار في ابؼرضى بقاء تشجيع . 

 كابعماعية الفردية الصحة بؾاؿ في الوقاية نشاطات في ابؼشاركة . 

 يلي بما العمومية الصحة لشرضون يكلف : العمومية الصحة لشرضو : 

 كترقيتها كاستًجاعها للؤشخاص كالعقلية ابعسمية الصحة ايةبض في ابؼسابنة . 

 على بركتوكولات كبناءا طبيب بحضور أك طبية كصفة أساس على بدهامهم ابؼرتبطة التمريض علبجات ابقاز 

 . القصول الاستعجالية ابغالات في مكتوبة استعجاليو

 كمتابعتها كتقييمها للمرضى الصحية ابغالة تطور مراقبة . 

 للمريض العلبجي ابؼلف كبرستُ كمسك بو ابؼرتبطة النشاطات كبزطيط بالعلبج قياـال. 

 بيداغوجيا كمتابعتهم كابؼتًبصتُ الطلبة استقباؿ . 

 العمومية،يكلف الصحة في للممرضتُ ابؼسندة للمهاـ زيادة :العمومية للصحة ابؼتخصصوف ابؼمرضوف 

 : يلي بدا مبزصصاته حسب العمومية للصحة ابؼتخصصوف ابؼمرضوف

 كابؼتخصص ابؼعقد العلبج لاسيما عاليا، تأىيلب تتطلب التي الطبية الوصفات نفيذت . 
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 الطبيتُ الشبو تكوين في ابؼشاركة . 

 للصحة العمومية ابؼتخصصتُ للممرضتُ ابؼسندة ابؼهاـ على زيادة :العمومية للصحة ابؼمتازكف ابؼمرضوف 

 :يلي بدا يكلفوف

 الطبي الفريق مع بالاتصاؿ بقازهكا ابؼصلحة مشركع إعداد. 

 الوحدة فريق نشاطات بربؾة. 

 كتقييمها العلبج نشاطات متابعة ضماف. 

 الطبية الشبو كالنشاطات العلبجات كسلبمة نوعية مراقبة. 

 الطبية شبو كالنشاطات بالعلبج ابؼتعلقة ابؼعلومة تسيتَ ضماف. 

 الربظية ابعريدة من 39 ابؼادة(تأطتَىم. كتنظيم بؼصلحةا في ابؼعنيتُ ابؼتًبصتُ كالطلبة ابؼستخدمتُ استقباؿ 

 (14-13.ص ص ، 2011 التمريض، بؼهنة

 دور الدمرض في مكافحة الأمراض الدزمنة: .5

لكي يستطيع ابؼمرض تقييم موقف الأمراض غتَ السارية ،كخاصة الأمراض ابؼزمنة في امجتتمع ،لابد من بصع البيانات 

 الآتية:

 :التقييم 

 أسبابو كأعراضو كعلبمتو كطرؽ تشخيصو كعلبجو.-ابؼنشر طبيعة ابؼرض 

 .معدؿ الإصابة كالوفاة من ىذه الأمراض 

  العوامل التي تؤثر على توزيع ابؼرض بتُ السكاف ،مثل السن ،كالنوع كالوظيفة كابذاه الأفراد ككعيهم الصحي

 بكو الأمراض ابؼزمنة.

 لأمراض ابؼزمنة.مدل توفر ابػدمات الصحية اللبزمة بؼكافحة كعلبج ا 



 الفصل الثالث:                                            "هورضي هصلحة الاورام السرطانية"

57 

 .تقييم حالة ابؼنزؿ لتحديد إمكانية تقدفٔ الرعاية للمستفيد في ابؼنزؿ أـ لا 

 .تقييم مدل كفاءة كقدرة أسرة ابؼريض على تقدفٔ الرعاية ابؼطلوبة 

  :التخطيط 

 :بناء على ابؼعلومات كالبيانات التي بصعها ابؼمرض ،فإنو من ابؼمكن 

 اصة بابؼستفيدين.برديد حجم ابؼشكلة أك ابؼشاكل ابػ 

 .برديد احتياجات ابؼستفيدين كامجتتمع ككل كترتيبهم حسب الأبنية 

  كضع أىداؼ كاقعية بيكن برقيقها بغل ابؼشكلة كتلبية احتياجات ابؼريض كامجتتمع ككل ،كيتم برديد ىذه

 الأىداؼ بالاشتًاؾ مع ابؼسئولتُ في نفس امجتاؿ.

 دمات ك ابػدمات الأخرل التي بهب أف تقدـ للمستفيد مثل العلبج التنسيق بتُ خطة العناية التمريضية كابػ

 الطبي أك العلبج الطبيعي كالتأىيلي. 

 :التنفيذ 

  يساعد ابؼمرض في الاكتشاؼ كالتشخيص الدقيق للؤمراض ابؼزمنة كذلك بابؼلبحظة كالتأكيد على أبنية

لأمراض ابؼزمنة كأبنية الاكتشاؼ الكشف الطبي الدكرم كرفع الوعي الصحي للمجتمع بأعراض كعلبمات ا

 ابؼبكر كالعلبج.

 .برويل ابؼستفيد إفُ ابؼراكز الصحية بؼختصة لتشخيص حالتو كتقرير العلبج ابؼناسب لو 

 .تقدفٔ العناية التمريضية كالتثقيف الصحي للمستفيد كأسرتو في العيادات كابؼراكز الصحية كالتأىيلية ابؼختصة 

  بؼنزلية كتشملتقدفٔ العناية التمريضية ا: 

  زيارة ابؼستفيد بانتظاـ كالػتأكد من أنو كأسرتو قادركف على تنفيذ ما نصح بو الطبيب أك ابؼمرض ،كمن أف

 ابؼريض يتناكؿ الدكاء ابؼوصوؼ لو بانتظاـ.
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 توفتَ بيئة  تعليم أفراد أسرة ابؼستفيد كيفية العناية بو كأبنية إتباع القواعد الصحية ،كأبنية الراحة كالتًفيو ،ككيفية

 صحية بابؼنزؿ ،كعدـ بـالطتو بأمراض معدية ،كابؼعاملة ابغسنة كتوفتَ ابؽدكء النفسي...إفٍ

  تشجيع ابؼستفيد كحثو على الاستقلبلية كالاعتماد على النفس في القياـ بالأنشطة اليومية مثل الأكل

 ادية كابؼشاركة في الأنشطة الاجتماعية.كالنظافة كابغركة ،كذلك في حدكد إمكانيتو ،كذلك ابؼشاركة في حياة الع

  تعليم أسرة ابؼستفيد كيفية ملبحظتو كالتبليغ إذا طرأ أم تغيتَ على حالتو ،كتقدفٔ ابؼساندة كالدعم ابؼعنوم

للؤسرة كابؼستفيد بغمايتهم عاطفيا كنفسيا من التفكتَ في ابؼرض كنتائجو كمساعدتهم على التكيف تبعا للمريض كأف 

 مثمرة.بويوا حياة 

  .بهب على ابؼمرض حث ابؼريض على أبنية الكشف الدكرم للوقوؼ على تقدـ حالتو الصحية 

  على ابؼمرض متابعة ابغالات للوقوؼ على درجة تكيف ابؼرض كحالتهم ابؼرضية. كأف يكوف على معرفة

 بالإمكانات ابؼتاحة بامجتتمع لتأىيل ابؼعوقتُ ليستطيع أف بووبؽم إليها.

 :التقييم 

 ؼ عملية التقييم إفُ العناية التمريضية ابؼقدمة للمريض كذلك بقياس النجاح الذم حققتو ابػدمات تهد

التمريضية في تلبية احتياجات ابؼريض كتقدفٔ حالتو الصحية كالنفسية كبذلك يكوف ابؼمرض قد أبقز الأىداؼ 

 (378-377،ص  2006.)بلبة ،ابؼرجوة

II.:ماىية السرطان 

 تعريف السرطان: .1

 العديد من التعريف للسرطاف كىي كالأتي:ىناؾ 

،كىو حيواف يتسم "السلطعون البحري"أم  "كارسينوما"اشتق اللفظ الابقليزم للسرطاف من الكلمة اليونانية 

كامتداد بـالبو ،كىو أكؿ شكل ملبحظ لذلك ابؼرض ،كفَ يستطيع الأطباء كضع تعريف  بضخامة في كسط حجمو،
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ة حتى العشرينيات من القرف العشرين ،كلكن مع تقدـ العلم أمكن لبعض الباحثتُ كضع بؿدد بؼرض الأكراـ السرطاني

 تعريفات بؽذا ابؼرض.

تعريف بسيطا بؼصطلح السرطاف بأنو النماء ذاتي  نسبي للنسيج كيقتصر الأطباء على  Ewingفقدـ "أيونج" 

 استخداـ مصطلح النماء على الأكراـ السرطانية ابػبيثة.

( أف مرض الأكراـ السرطانية اسم يطلق على كل الأكراـ التي بؽا ميل غلى الاستمرار 1983ل" )كيرل "جبرائي

 ص،2007)شويخ ،كالتي تهلك الأنسجة السليمة كبؽا صفة ابؼعاكدة بعد فتًة تطويل قليلب أك كثتَا. أك إفُ النمو،

31-32) 

 : الأربعة الأعراض لوصف لسرطاف بدايةا مصطلح الطبي في امجتاؿ ـاستخد فالسرطان وفقا للمراجع الطبية:

، ابغرارة كالافَ ،كالابضرار كإعتمد في الأصل لتسمية الأكراـ السرطانية الرئوية ثم عمم بعد ذلك ليشمل كل  التورـ

 .(mie ,1997 ,p29) أشكاؿ الأكراـ ابػبيثة.

ابعسمية ،كتسبب بموا غتَ  لا يعد مرضا كاحدا بل ىو بؾموعة من الأمراض بردث من خلبؿ تغيتَ في ابػلبيا 

منتظم ،كتكوف معظم ابػلبيا السرطانية من كتلة أك كومة ،كبالتافِ يعرؼ مرض الأكراـ السرطانية بأنو كرـ ناتج عن 

 .بروؿ أك تغيتَ يصيب ابػلبيا البشرية،كالورـ ىو كتلة من الأنسجة النابذة عن بمو خبيث غتَ طبيعي

(Lynda,1995 ,p338 ) 

لى أنو :بؾموعة من أمراض الأكراـ ابػلوية تتميز بالنمو غتَ ابؼنتظم للخلبيا كغزكىا للؤنسجة يضا عأك يعرؼ 

امجتاكرة ،كعادة ما تكوف قادرة على الانتشار إفُ مناطق أخرل أك أعضاء أخرل من ابعسم بواسطة عملية 

 (513،ص 1993كفافي ،ك جابر ).التفشي

عن ابؼائة مرض،بهمع بينها عدد من العوامل ابؼشتًكة.كينجم كىو عبارة عن بؾموعة من الأمراض التي تزيد 

(،التي بسثل في خلبيا الإنساف ابعزء ابؼسؤكؿ عن السيطرة على بمو DNAالسرطاف عن خلل في ابؼادة الوراثية ابعينية )

ابؼادة  ابػلبيا ك تكاثرىا.فخلبيا جسم الانساف تتكاثر بشكل منتظم ك بطيء،لكن في حالة السرطاف بودث خلل في
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(،بفا يؤدم افُ تسارع زائد في بموىا ك انتشارىا،كمن ابؼعركؼ أف ابػلبيا السرطانية،بعكس DNAالوراثية ابعينية )

  (660،ص 2008)تايلور،خلبيا ابعسم الاخرل،لاتفيد ابعسم،كإبما تستنزؼ طاقاتو كإمكاناتو.

 خبيث تغتَ أك بروؿ عن  ناتج خبيث  كرـ بأنو  السرطان  ( 1986 ) الديسرة العربية  الدوسوعة  تعرفو

 في بودث كالذم كتكاثرىا،  ابػلبيا بمو في التغتَ  ىذا سبب التحديد كجو  على يعرؼ كلا ، البشرية ابػلبيا  يصيب

 الأنسجة غتَ منظمة  كتغزك كبطريقة بسرعة كتتكاثر تنمو بهعلها مرضي تغتَ يصيبها البشرية ابػلبيا ىو أف ابؼرض ىذا

 كأعضاء الليمفاكية الغدد إفُ الدموية كالأكعية  الليمفاكية  الأكعية طريق عن تنتشر  ثم  بها أك المحيطة بؽا  امجتاكرة

 (137 ص،2014البكوش، .)ابعسم  من  متعددة

السيطرة في  السرطاف ىو اسم شامل مجتموعة من الأمراض تتميز بوجود كرـ خارج عن و في تعريف آخر:

كتعمل ىذه ابػلبيا بشكل بـتلف، لكنها  .تَة تتًكب منها الأعضاء كالأنسجة في ابعسمابػلبيا، كىي بنيات صغ

 الانقساـ، من أجل معابعة الأنسجة ابؼتضررة أك بناءىا.  عادة ما يكوف انقساـ تتجدد بطريقة متشابهة، عن طريق

عن السيطرة، كىي تواصل  بزرج ابػلبيا العادية منتظمنا ك مضبوطنا.  مقابل ذلك، العملية في ابػلبيا السرطانية

العلمية ابؼتقدمة اليوـ إفُ علبقة بتُ مرض السرطاف كبتُ ابؼادة  الانقساـ كالتكاثر من دكف توقف. كتشتَ الأبحاث

كىي جينات تقينا من  بالوراثة. كتينسب ىذه العملية مجتوعتتُ من ابعينات: ابعينات ابؼثبطة للسرطاف، ابعينية ابؼنتقلة

ابعينات ابؼكوٌنة للسرطاف ” تستيقظ“عندما  .”سبات“حالة  بعينات ابؼكوٌنة للسرطاف ابؼوجودة عادة فيالسرطاف، كا

 .سرطانية غتَ ابؼراقب للشمس كما شابو ذلك، فإنها بروٌؿ ابػلية الطبيعية إفُ خلية في ابػلية، نتيجة للتدختُ، التعرض

 (7، ص2010)حورم،

با بأف السرطاف ىو مرض كاحد، فإف الكلمة تشتَ إفُ بؾموعة من على الرغم الاعتقاد غالو يعرف أيضا: 

 (18، ص2005لوبرينزم، ىاربساف ك )الأمراض التي تبدأ في ابػلبيا الوحدات الأساسية  للحياة في ابعسم.

يتضح من بؾموع التعاريف السابقة أف السرطاف ىو بؾموعة من الأمراض ابؼزمنة التي تصيب خلبيا ابعسم 

 بح خلبيا سرطانية. السليمة لتص
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 أنواع السرطان: .2

توجد أنواع بـتلفة للسرطانات التي كجب على الباحثة التطرؽ إلىيها بدءا بالتسميات التي تطلق على أم بمو غتَ 

 طبيعي فيما يلي:

غتَ طبيعي ،أك ظهور كتلة غريبة في ابعسم ،كيعتبر الورـ مرادؼ  ىو أم بمو أك تضخم :Tumorالورم..1.2

كلكن يقصد بالورـ التنشؤ الصلب ،كتوجد تنشؤات غتَ صلبة مثل الليوكيميا لا تنتج  Neoplasmeشؤ لكلمة تن

 أكراما.

ىي كلمة ابقليزية ،تعتبر أكثر دقة من كلمة كرـ ،كتعتٍ تكاثر ابػلبيا ذات :Neoplasmeالتنشؤ .2.2

 الطفرات ابعينية كابػلبيا ابؼتنشئة نوعاف:

كىو تنشؤ يتصف بأف بموه كتكاثره بؿدكد كغتَ غازم كلا يتميز بالانتشار  :Begninتنشؤ ورم حميد 1.2.2

 ،بيكن استئصالو دكف أف يعود للنمو ثانية في أغلب الأحواؿ  كالأىم من ذلك أنو نادرا ما يعد مهددا للحياة. 

البنية ما يقصد بالسرطاف كىو النوع ابػطر ،الذم يتميز إضافة إفُ  ىو: Malgnantنشؤ ورم خبيث ت2.2.2

كالنمو الشاذيتُ بابؼقدرة على غزك الأنسجة أك الأعضاء ابغيوية سواء امجتاكرة بؼوضع نشوئو أك البعيدة كالتأثتَ عليها 

كأحيانا تدمتَىا كذلك بؼقدرة خلبيا على اختًاؽ الأنسجة كالانتشار كالانتقاؿ من مواضع نشوئها إفُ مواضيع أخرل 

 (86،ص  2009)مرازقة ،فُ ابؼواضع البعيدة عبر الدكرة الدموية كابعهاز اللمفاكم.بابعسم كفي الأغلب يتم انتقابؽا إ

 (02الجدول:) .يوضح الفرق بتُ الأورام الحميدة والخبيثة 

 الأورام الحميدة الأورام الخبيثة

يغزك النسيج الطبيعي المحيط بو لا يكوف 

بؿاطا بدحقظة ك تكوف حدكده بـتلطة 

 مع النسيج الطبيعي.

بالنسيج الطبيعي جانبا  يدفع

يكوف بؿاطا بدحفظة كاضح 

 ابغدكد.

 توضع الورم
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كيوجد حوافِ مائة نوع من السرطاف السرطاف التي انشأ من أنواع بـتلفة من ابػلبيا السليمة ،ككما ذكرنا من قبل. فإف 

ات ابؼستعملة في تقسيم كتسمية السرطاف مصطلحات معقدة ،بحيث تنتمي معظم أنواع السرطاف إفُ ثلبثة ابؼصطلح

 بؾموعات رئيسية:

 :من حالات السرطاف كتنشأ خلبياىا الأصلية من خلبيا ابعلد أك ابػلبيا ابؼبطنة لبعض  %90بسثل حوافِ  كارسينوما

 دقيقة،أكمن خلبيا بعض الغدد مثل الثدم كالبركستاتا.الأعضاء الداخلية مثل الرئة،ابؼعدة،الأمعاء ال

 كىي نادرة في الإنساف ،تنشأ خلبياىا الأصلية من بعض الأنسجة ابؼتشابكة أك ابؼتًابطة مثل أنسجة الساركوما:

 العضلبت كالعظاـ. 

 :افِ.تنشأ خلبياىا الأصلية من خلبيا الدـ كابػلبيا التي تكوف جهاز ابؼناعة على التو  الليوكيميا 

 ككل ىذه الأنواع في امجتموعات الثلبثة الرئيسية تنقسم بدكرىا إفُ أنواع فرعية حسب موقع ظهورىا بابعسم مثل:

 .ٍكارسينوما الرئة ،كارسينوما الثدم...إف 

  80بالرغم من كجود أنواع كثتَة من السرطاف. فإف عددا قليلب فقط يتكوف في جسم ابؼصابتُ ،كفي الواقع فإف 

شبلي ك )كوبر .عضوا من أعضاء ابعسم مثل: ابعلد ،الرئة ،القولوف ،البنكرياس 11ت تظهر فقط في من ابغالا

 (22،ص  2004،

قد يؤدم افُ حدكث التوضعات في 

العقد اللمفية القريبة ك البعيدةكما يصيب 

 الورـ أعضاء أخرل.

يقتصر على الكتلة الورمية ك 

 بموىا.

 مدى انتشاره

 سرعة النمو بطيئة. قد تكوف سريعة أك بطيئة.

. قد تكوف بفيتة  النتيجة عادة بضيدة. إذا فَ يعافً الورـ

قد لا تكوف ابعراحة كحدىا شافية كبرتاج 

 افُ علبج كيميائي أك شعاعي داعم.

 العلاج ابعراحة الشافية.
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    أسباب السرطان:  .3

 سواء كاف ىناؾ خلل جيتٍ أـ فَ يكن ،فهناؾ مسببات معركفة للسرطاف كتنقسم إفُ أربعة أقساـ:

 بؼعدة كالقولوف.كخاصة في حالة سرطاف الثدم كا الاستعداد العائلي:.1.3

الأشعة البنفسجية كبعض ابؼعادف ذات الألياؼ ،تقوـ النظاثر ابؼشعة بعمل ثقوب  جسيمات مسرطنة:.2.3

للحامض النوكم عند تعريضو بؽا بفا يتسبب  في ابػلل في تنظيم ابعينات ،تأتي النظائر من الأشعة السينية ،الأشعة 

)موجود بشكل طبيعي في الأرض بنسب متفاكتة(. كذلك عن طرؽ الكونية التي تصل إفُ الأرض كمن غاز الرادكف

غتَ مباشر ،أما الأشعة فوؽ البنفسجية كالتي تأتي من الشمس فتسبب في ترابط بعض البركتينات في ابغامض النوكم 

في الوقت الذم لا بهب أف تكوف كذلك بفا يتسبب في خلل في ابغامض النوكم ،بعض ابؼعادف ذات الألياؼ مثل 

 لاسبستوف( تسبب في تدمتَ مباشر للحامض النوكم بسبب كبر حجمها.)ا

مثل الفتَكسات أك البكتتَيا حيث تسبب في خلل في حتى تتحوؿ إفُ خلية سرطانية  مسرطنات بيولوجية: .3.3

ينز ،من الأمثلة على الفتَكسات )ىيوماف يابيلوما( حيث يتسبب في سرطاف عنق الرحم ،كفتَكس الكبد الوبائي)ىيبات

 لذم يتسبب في سرطاف ابؼعدة.ا ب( كالذم يتسبب في سرطاف الكبد كالبكتًيا مثل )ىيليكوباكتًيياكركرم( ك

مثل )ألبتًكبتَكف( ابؼوجود في سجائر الدخاف ك)الفنيل كلوريد( ابؼستخدـ في  مواد كيميائية مسرطنة: .4.3

 (19،ص  2011.)الشرفاء ،في ابػلل تسببةالصناعات البلبستيكية حيث ترتبط جزئياتها مع ابغامض النوكم م

 أعراض السرطان: .4

 يسبب السرطاف عدة أعراض بـتلفة بزتلف حسب نوعية كحسب سن كجنس الفرد ابؼصاب: 

 .تورـ أك تكتل في الثدم أك غتَه من أجزاء ابعسد 

 ( ظهور شامةMole.جديدة بابعسم أك تغتَ يطرأ على شامة موجودة بالفعل ) 

 .قرحة لا تلتئم 
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 شونة في الصوت أك سعاؿ لا ينتهي.خ 

 .تغتَات في عادات ابؼثانة أك الأمعاء 

 .شعور مزمن بعدـ الارتياح بعد تناكؿ الطعاـ 

 .زيادة الوزف أك فقدانو دكف سبب 

 .الشعور بالضعف أك التعب الشديد 

اـ بضيدة أك غتَىا من في الكثتَ من الأحياف لا ترجع تلك الأعراض للبصابة بالسرطاف كقد تنتج أيضا على كجود أكر 

 ( 29-18،ص ص  2013العقيل ،).ابؼشكلبت ،كعادة لا يسبب السرطاف أبؼا في بدايتو

 علاج السرطان: .5

في الواقع ىناؾ عدة أساليب لعلبج السرطاف كيعتمد الاختيار بينها على حجم الورـ كدرجتو كمدل انتشاره في 

 يلي:ابؼنطقة ابؼصابة كتشمل كساءؿ علبج سرطاف الثدم ما 

يعتمد أساسا على حجم الورـ كمدل انتشاره ،كسواء في ابؼنطقة المحيطة بالعضو أك في أجزاء التدخل الجراحي:.1.5

أخرل من ابعسم.كفي ىذه ابغالة يتم استئصاؿ الورـ فقط إذا كاف بؿدكدا  أك يستأصل الثدم ككل في حالة ما كاف 

 الورـ منتشرا بشكل كثيف في بصيع أنسجة العضو.

تل ابؼرتبة الأكفُ في علبج السرطانات، فهي تسمح عندما يكوف التشخيص مبكرا بنزع الورـ كفركعو أك التقليل قدر بر

الإمكاف من حجم الورـ ك نزع أكبر عدد بفكن من ابػلبيا السرطانية كقد تتعدل إفُ بثر العضو كليا إذا تطلب الأمر 

 (98ص، 2015، .) بضايديةذلك ك ىذه الطريقة تسمح بالشفاء الكامل من ابؼرض

 أنواع الجراحة :.1.1.5

 :Diagnostic surgeryالجراحة التشخيصية .1.1.1.5

 ك خواصو. يتم إجراءىا لغرض استخلبص عينات من الأنسجة ابؼشتبو فيها لتشخيصها، لتحديد نوع الورـ 
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 :Surgery staginالجراحة التصنيفية 2.1.1.5

 ك رقعة انتشاره.لها بتحديد حجم الورـ ك امتداده ف الاكراـ ك برديد مراحىي جراحة تشخيصية تساعد في تصني

 :Surgery curativeالجراحة العلاجية .3.1.1.5

 (229، 2013)مزلوؽ، التي تستهدؼ استئصاؿ كامل للنسيج الورمي.أم ابعراحة بغرض برقيق الشفاء، ك 

قتلها ،كيعطى بشكل دكرم من خلبؿ ابغقن ىو علبج يستهدؼ ابػلبيا السرطانية لالعلاج الكيميائي:.2.5

الوريدم كبيكن أف يلي ىذا العلبج إجراء ابعراحة بحيث يتم القضاء على ابػلبيا السرطانية التي قد تكوف متبقية بعد 

 استئصاؿ الورـ من ابؼنطقة ابؼصابة. 

قباؿ ابؽرمونات ابؽامة لنموىا مثل عن است في عرقلة ابػلبيا السرطانية يستهدؼ العلبج ابؽرموفٓالعلاج الذرموني:.3.5

الاستًكجتُ.كيتم ىذا العلبج من خلبؿ إخضاع ابؼريضة لبعض العقاقتَ التي تغتَ من كظيفة ابؽرمونات أك عن طريق 

 (14،ص  2017)ثابت ، .استئصاؿ الأعضاء ابؼنتجة بؽذه ابؽرمونات مثل ابؼبايض

ودة في ابعسم حيث توجو ىذه الآليات لمحاربة كقتل ابػلبيا استخداـ الآليات الطبيعية ابؼوجالعلاج الدناعي:.4.5

السرطانية ،كقد يستخدـ بعض ابؼواد ابؼعملية بغفز جهاز ابؼناعة لاستخداـ آلياتو ضد ابؼرض ،كيسمى بالعلبج 

 ابغيوم)البيولوجي( بالرغم من بؿاكلة استخداـ ابؼناعة ابعسمية ،ىناؾ بعض الأعراض ابعانبية ابؼشابهة لأعراض

 الأنفلونزا ،الشعور بابغرقاف في ابعزء ابؼتضرر أك بارتفاع ابغرارة لا تستجيب إفُ بـفضات ابغرارة.

كيأتي .يستخدـ العلبج الإشعاعي طاقة الإشعاع ابؼكثفة لقتل أك لتقلص ابػلبيا السرطانية  العلاج الإشعاعي:.5.5

أما عن أثاره .أشهر  9ج لفتًة بستد من ثلبثة إفُ الإشعاع خارجيا باستخداـ مواد مشعة خارج ابعسم كيستمر العلب

  ابعانبية تتمثل في:التهاب ابعلد كالتعب كالتهاب ابؼسالك البولية كالغثياف كالإسهاؿ.   

يعتبر العلبج الاشعاعي علبج موضوعي يستخدـ لتدمتَ ما بيكن أف يكوف قد تبقى من ابػلبيا السرطانية بعد 

 (24 ،ص1435)البخار، ابعراحة. 
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  خلاصة الفصل:

عتبر من أصعب ابؼهن خاصة في مصلحة الاكراـ يم ذتضمن ىذا الفصل مفاىيم عامة حوؿ التمريض ال  

كأىداؼ ،ك تعريف بالقائمتُ على الرعاية التمريضية ك مهامهم ،من خلبؿ التطرؽ إفُ مفهوـ التمريض ، السرطانية 

مفاىيم  افُ .بالإضافة تم التطرؽ أيضاطتَة ك الوضع القانوفٓفي مكافحة الامراض ابػ ضدكر ابؼمر ك  ،كبؾالات التمريض

عامة حوؿ مرض السرطاف الذم مازاؿ يثتَ ابػوؼ في نفوس الأفراد، من خلبؿ التطرؽ إفُ مفهوـ كتصنيف السرطاف 

 ، كطرؽ علبجو.أعراضوكأنواعو، كأسباب السرطاف بالإضافة إفُ 
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 تدهيد :

 عن ىذا الفصل في التحدث يتم سوؼ علمية، دراسة أم أساس يعتبر الذم النظرم بابعان إفُ التطرؽ بعد        

 كما الاستطلبعية عرض الدراسة من انطلبقا كذلك الدراسة ميدانيا، موضوع بؼعابعة ابؼتخذة ابؼنهجية الاجراءات

 الأساسية ك التي بالدراسة للقياـ كابؼقاييس ابؼلبئمة الظركؼ كاختيار تهيئة سبيل في كمراحل خطوات من عليو تاشمتل

السيكومتًية،ثم  كخصائصها ابؼستخدمة كالعينة كالادكات ابؼعتمد، ابؼنهج كصف حيث من ذلك بعد تناكبؽا تم

 .  الدراسة اجراءات تطبيق

I. :الدراسة الاستطلاعية 

ة الاستطلبعية كدراسة أكلية كىي صورة مصغرة للدراسة يتم من خلببؽا التعرؼ على بؾتمع كعينة تعد الدراس

 ابػطوات أىم عد منالدراسة كمكاف أجرائها من أجل تطبيق الادكات ابؼستخدمة في الدراسة الاساسية ،بحيث ت

 قد التي كابؼشاكل الصعوبات أماـ وقوؼال على كتساعده إجرائو للبحث إمكانية معرفة من الباحث بسكن التي ابؼيدانية

 بالدراسة الاساسية. القياـ أثناء تواجهو

التي  ابؼقابلبت خلبؿ من عليها ابغصوؿ تم بصع ابؼعلومات على الإستطلبعية دراستنا في إعتمدنا كقد

ترابي بوبصعة بولاية  بدصلحة الاكراـ السرطانية بدستشفى كرئيس ابؼصلحة ابؼتواجداف النفسانية الأخصائية مع أجريناىا

 ."بشار"

 ابغالات فكرة عن لنا كأعطت بابؼصلحة ابؼوجودة ابغالات بـتلف على التعرؼ من الدراسة ىذه مكنتنا كقد

 التًبص بابؼستشفى،كقمنا فتًة مع ابغالات خلبؿ عشنا أننا دراستنا،حيث موضوع بزدـ كالتي معها التعامل سيتم التي

نظرا بؼعرفة الباحثة  سهل بداية في بهن الإحتكاؾ بؽن،فكاف ابعناح ابؼخصص داخل كسلوكاتهن تصرفاتهن بدلبحظة

لأفراد العينة كذلك من خلبؿ الدراسة السابقة بؽا بنفس ابؼصلحة في طور ليسانس، بحيث كانت الدراسة السابقة 
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 كأبعاده، البحث إشكالية برديد من كمكنتنا بحثنا كجهت قد الاستطلبعية فالدراسة نقطة بداية لدراسة ابغالية.بالتافِ

 كبؿدد. دقيق بشكل الفرضيات صياغة على كما ساعدتنا

 الدراسة الإستطلاعية:  أىداف 

  استطلبع الظركؼ المحيطة بالظاىرة التي يرغب الباحث بدراستها كالتحكم أكثر في الإطار العاـ الذم بىتبر

 فيو الفرضيات.

 ة كبرديد حالات الدراسة .بصع ابؼعلومات الكافية عن حالات الدراس 

  إجراء مقابلة مع الاخصائية النفسانية الناشطة بابؼصلحة بؼعرفة أىم التمظهرات كالانعكاسات النفسية

 الشائعة بتُ ابؼمرضتُ العاملتُ بابؼصلحة.

 .تطبيق دليل ابؼقابلة بشكل أكفِ قصد التعرؼ على مدل فهمهم كبذاكبهم على الأسئلة 

  أكفِ على ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الاكراـ السرطانية من اجل التعرؼ على مدل تطبيق ابؼقاييس بشكل

 فهمهم كبذاكبهم على البنود.

 .التعرؼ على ظركؼ التطبيق كالصعوبات التي ترافقو من أجل تفاديها في الدراسة الاساسية 

 مكان الدراسة الاستطلاعية: .1

  كذلك "بشار"الاكراـ السرطانية بولاية  سرير بدصلحة 240بست الدراسة بدؤسسة الاستشفائية ترابي بوبصعة،

ظة تصرافاتهم ككل ما بهرل أثناء قيامهم التقرب منهم بؼلبحك  الاحتكاؾ من ابؼمرضتُ العاملتُ بابؼصلحة قصد

 .بالرعاية التمريضية 

 مدة الدراسة الاستطلاعية: .2

 ابن باديس بولاية مستغافّ. قمنا  بعد التحصل على ترخيص من إدارة قسم علم النفس بجامعة عبد ابغميد

 بالتوجو إفُ الولاية )بشار( كبالتحديد مع عطلة فصل الشتاء ،بحيث توجهت الباحثة إفُ ابؼستشفى قصد

. "بشار"سرير "ترابي بوبصعة"بولاية  240كراـ السرطانية بدستشفى إيداع التًخيص بالتًبص في مصلحة الأ
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 22/12/2019ـ رخصة الدخوؿ افُ ابؼصلحة أم التحقت يوـ يث انتظرت الباحثة بؼدة أسبوع لاستلببح

كاف مبربؾا للتًحيل ابؼصلحة افُ مركز مكافحة   26/12/2019لانو يوـ  25/12/2019افُ يوـ 

بحيث قامت الباحثة بجمع ابؼعلومات اللبزمة كالتقرب من ابغالات في ىذه الفتًة بحيث . "بشار"السرطاف ب

 ركز بعد الانتهاء من إمتحاف السداسي الاكؿ مباشرة .حثة الالتحاؽ بابؼفَ تكوف كافية بفا جعل البا

 : واصفات العينةم .3

سنة بيارسوف  30-22(، يتًاكح سنهم مابتُ ISBبفرضتُ ) 7لقد تم إختيار عينة الدراسة قصديا عددىم 

 سرير. 240ابؼهنة التمريضية بدصلحة الاكراـ السرطانية بدستشفى 

  الدراسة: التقنيات الدستعملة في .4

استخدمت الباحثة ابؼنهج العيادم بؼعرفة مدل ملبئمة ىذا ابؼنهج كالتقنيات ابؼراد إستعمابؽا في الدراسة 

كابؼلبحظة )دليل ابؼقابلة(  الاساسية،بحيث بسثلت ىذه التقنيات في دراسة ابغالة كابؼقابلة بابؼشاركة كابؼقابلة العيادية

 قياس القلق حالة كبظة سبيلبرجر كمقياس الوسواس القهرم بيل براكف.العيادية كمقياس الصحة النفسية كم

: كالتي تعتبر من أشمل أساليب البحث كبذميع ابؼعلومات بإستخداـ كسائل بـتلفة مثل ابؼقابلبت دراسة الحالة.1.4 

 العيادية كابؼلبحظة كابؼقاييس كالإختبارات.

و ابؼشاىد في تنظيم أك بصاعة إجتماعية لكي يتستٌ لو برقيق تشتَ افُ إجراء يدخل في الدلاحظة بالدشاركة:.2.4

ابؼشاىدة بابؼشاركة بوجود فتًة زمنية من التفاعل الإجتماعي ابؼكثف بتُ الباحث كالناس  خبرة مباشرة بأعمابؽا.كتتميز

ابغصوؿ على إذف  الذين يقوـ بدلبحظتهم في مواقعهم ابػاصة كيتم أثناء ىذه الفتًة بصع البيانات بطريقة منظمة بعد

 (.18ص،1999.) باركر كأخركف،بذلك

فعلية كمواقفو كمشاعره تعد كسيلة من كسائل بصع ابؼعلومات ابؼتعلقة بالسلوكيات الفرد ال الدلاحظة العيادية:.3.4

ط ،ككذا برديد جوانب النشا .كتم استخداـ ىذه التقنية بهدؼ مشاىدة سلوؾ ابغالة كما ىو عليو في الواقعكابذاىاتو
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إدراؾ شيء أكظاىرة ما عن طريق  فكرة ما،أكك أك السلوؾ الذم نريد ملبحظتو.ك تعتٍ ابؼلبحظة التبحر في ظاىرة ما،أ

الوصف  بؽا.التبحر كالغوص في حقائق  الشيء الذم يساعد الباحث في تنمية مواىبو الفكرية كاستعداداتو الذىنية 

 (65،ص2009) عمر،.ق جديدةابػلبقة ،كالتي بيكن إستخدامها في الكشف عن حقائ

غتَ بؾرد الرغبة في  .يعرؼ "بنهجاـ" ابؼقابلة بأنها المحادثة ابعادة ابؼوجهة بكو ىدؼ بؿدد الدقابلة العيادية:.4.4

بؿادثة موجهة يقوـ بها شخص مع شخص أخر أكأشخاص  في السياؽ نفسو أنهاأبقلش" المحادثة لذاتها.كيضيف "

عينة من ابؼعلومات لإستغلببؽا في بحث علمي كللئستعانة بها على التوجيو كالتشخيص أخرين، ىدفها إستشارة أنواع م

بحيث قامت الباحثة بتجريب دليل ابؼقابلة النصف موجهة ابؼصمم من طرفها .( 93ص ، 2009.)عمر، كالعلبج

ابؼعاش -صحية الأنيةابغالةال-التاريخ النفسي ك الصحي-بؿاكر ابؼتمثلة في: )البيانات الشخصية 6على الذم بوتوم 

 .01امجتاؿ ابؼهتٍ(.أنظر ملحق رقم -امجتاؿ العلبقات-النفسي

حيث يعرؼ على أنو أداة بعمع البيانات  ابؼتعلقة بدوضوع بحث بؿدد عن طريق :تأو الإستخبار  سيايالدق.5.4

 (269،ص 2009.)ابراش،إستمارة بهرل تعبئتها من قبل ابؼستجوب

ىو اختبار من أجل تقييس مدل شدة أعراض الاضطراب الوسواس  مقياس الوسواس القهري :1.5.4

 كيهدؼ لتحديد شدٌة الوسواس كمدل تغتَه مع الوقت كالعلبج .  (OCDالقهرم)

 : لزتوى الدقياس  

حسب شدٌة  4متغتَاتو في كضع ابؼريض،كإعطائها علبمةن تقديريةٌن من صفر كحتى  10كيعتمدي ابؼقياس على 

الثانية تكوف عن الأفعاؿ القهريةٌ، كىذه ابؼتغتَات أك  5ات تكوف عن الوسواس، كابؼتغتَات اؿمتغتَ  5الأعراض،كأكٌؿ 

 الأسئلة تكوف على النحو التافِ: 

 :أك من ساعة  الوقت الضائع في الوسوسة ، بىتاري ابؼريض من بتُ أربع خيارات، إمٌا أقل من ساعة في اليوـ

، أك من  ، أك أكثر من  ساعاتو  8إفُ  3إفُ ساعتتُ في اليوـ .  8في اليوـ  ساعاتو في اليوـ
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  :بىتار ابؼريض بتُ خيارات أربعة كىي:لا يوجد تعارض،أك مدى تعارض الوسوسة مع الأنشطة اليومية

 تعارض خفيف،أك تعارض كاضح،أك تىسبُّب خلل في النشاطات الاجتماعية، أك تىسبُّب خلل بليغ.

 :ا للمقاكمة، أكيبذؿ بعض ابعهد،أك يستسلم كلا إما أنوٌ يبذ مدى مقاومة الدريض للوسواس ا دائمن ؿ جهدن

،أك يستسلم بإرادتو.  يقاكـ

 :فإمٌا أف تكوف سيطرةن تامةن،أك متوسطةن،أك  مدى قدرة الدريض على التحكم والسيطرة على الوسواس

عن الوسواس كلو  قليلةن،أك لا يوجد سيطرةه على الوسواس فحينها يصفي ابؼريضي حالتو بأنوٌ لا يصرؼ الانتباه

 للحظات قليلة.

 ا في أغلب  :التوتر والقلق الدصاحب للوسواس إمٌا أف يكوف خفيفنا كليس مزعجنا،أك متوسطنا،أك شديدن

 الوقت،أك توترنا بليغنا دائمنا.

  :أكمقدار الوقت الذي لؽضيو في القيام بالأفعال القهرية، وـ كثتَنا ما يق إمٌا أف بىتار أقلَّ من ساعة في اليوـ

، أك دائمنا فلب بيرُّ ساعةه دكف أف يقوـ بها. أك بالأفعاؿ،  معظم ساعات اليوـ

  :أك تعارضنا كاضحنا،أك  إما أف يكوف تعارضنا خفيفنامدى تعارض الأفعال القهرية مع الأعمال اليومية،

 تعارضنا بسبب خللو كبتَو في أداء النٌشاطات الاجتماعية،أك سبب العجز التاـ. 

  أك متوسطنا لكن  إما أف يكوف بسيطنا الذي يشعر بو الدريض عند لشارسة الأعمال القهرية:مدى الضيق،

ا ييسبٌب العجز. مدل ابؼقاكمة التي يبديها ابؼريض للؤفعاؿ القهرية: إمٌا  ا،أك ضيقنا شديدن بيكن برملو،أك كاضحنا كمزعجن

يستسلم لكلٌ الأفعاؿ القهرية دكف أنوٌ بواكؿ بذؿ ابؼقاكمة معظم الوقت،أك يعمل بعض المحاكلات،أك 

 مقاكمتها،أكيستسلم بإرادتو التامة.

 :أك  إمٌا أف يكوف لديو سيطرةه تامةه  مدى قدرة الدريض على التحكم والسيطرة على الأفعال القهرية،

 تأختَىا. أحيانان يوقف الأفعاؿ القهرية بصعوبة،أك يقوـ بتأختَىا فقط ثم يفعلها،أك نادرنا ما يستطيع إيقافها أك 
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بحيث  يطلب من امجتيب أف يضع  دقيقة، 15يطبق ابؼقياس فرديا ،ك مدة تطبيقو لا تتجاكز تطبيق الدقياس:

كلا توجد إجابة صحيحة كأخرل خاطئة كإبما الاجابة الصحيحة ىي  علبمة )( داخل مربع الاجابة التي تنطبق عليو،

 مرض على ىذه الأسئلة بدا شعر بو خلبؿ أيامو ابؼاضية .التي يعبر بها الشخص عن شعوره ابغقيقي بحيث بهيب ابؼ

فتكوف ابغالةي ابؼفرطةي  حسب شدٌة ابغالة عنده، 4كيعطى لو علبمةن على كلًٌ سؤاؿ من صفر إفُ طريقة التصحيح:

 ،كىي بسثٌلي أشدٌ حالات الوسواس القهرم، ثم تبدأ رحلة العلبج التي تشمل العلبج النفسي40علبمتها كاملة من 

 كالدكائي كابؼتابعة الدكرية مع الأخصائي النفسي .

 (مستويات شدة إضطراب الوسواس القهري.03الجدول رقم )

 شدة إضطراب الوسواس القهري الدعدل في ييل براون للوسواس القهري

 خفيف جدا. 0-7

 خفيف. 8-15

 متوسط. 16-23

 ملحوظ. 24-31

 شديد. 32-40

 0-7جدا.في الغالب لا برتاج افُ العلبج إلا إذا كاف معدلا قليلب لأنك  : أعراض كسواس قهرم خفيفة

 تتجنب مواقف كثتَة أك لديك أفعاؿ قهرية فقط أك كسواس فقط.

 8-15 أعراض خفيفة كالتي من المحتمل أف تتعارض في حياتك بطرؽ ملحوظة .)إذا كاف لديك كسواس أك:

 أفكار فهذا يعنيشدة متوسطة(.

 16-23،نقطة ىوابغد الادفْ ابؼطلوب لدخوؿ دراسات علبج اضطراب  16إحراز :أعراض متوسطة

 الوسواس القهرم.

 24-31.أعراض ملحوظة كالتي من المحتمل أف تفسد نوعية حياتك بصورة كبتَة : 
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 32-40 أعراض شديدة كالتي من المحتمل أف تسبب عجزا بالغا.قد برتاج افُ علبج يقوـ بو اختصاصي في:

 هرم.اضطراب الوسواس الق

بحيث ىو عبارة :(State –Trait Anxiety Inventoryمقياس القلق لسبلبرجر حالة و سمة :).2.5.4

 تربصة ، (1970 كآخركف) "سبيلبرجر"ؿ، عن بنود،عن بؾموعة من البنود تعمل على قياس حالة القلق كبظة القلق

 (.1985أبضد ) عبد الرقيب، البحتَم " العربية الصورة كإعداد

يهدؼ الرائز إفُ بصع بعض الصفات الانفعالية العقلية كالصفات ابغسية ابغركية للفرد، كيسمح :اسىدف الدقي

بتحديد كضعية بالنسبة للؤفراد ابعماعة التي ينتمي إليها، كما يهدؼ إفُ معرفة حالة كبظة القلق لدل الفرد،كيساعد 

 (4ص،1985،سبيلبرجر(على التقرير السريع الصادؽ لدرجة القلق.

إف ىذه القائمة من أكثر القوائم تقدير القلق، كأكسعها إستخداما في البحث العلمي، كابؼمارسة الدقياس : وصف

العيادية لأنها تتصف بجميع ابػصائص السيكومتًية للمقياس ابعيد كتتكوف القائمة من صورتتُ، ككل صورة برتوم 

 على عبارة.

عبارة مصاغة، صياغة إبهابية 20فحوص في الوضعية الآنية، بحيث بؽا تقيس حالة القلق التي يعيشها ابؼ الصورة الأكفُ:

.ك إذا كانت   10إفُ 04بخصوص ابؼوجبة أما السالبة تسلسل من  04إفُ  01بردد درجة القلق، كتسلسل من 

، العبارة ابؼوجبة فهي تعبر عن ابلفاض درجة القلق، كتتبع ىذه الإجابات التًتيب الآتي : مطلقا،دائما، غالبا

 (1993،78.)مقدـ ،دائما

الصورة الثانية : تقيس بظة القلق كىي حالة ثابتة نسبيا فنجد أنها مصاغة في بشانية عبارات إبهابية، كاثتٍ عشر الباقية 

جابات ، بردد درجة القلق كالتسلسل حسب تسلسل الصورة الأكفُ كتتبع ىذا التًتيب : ايقابل كل منها أربع سلبية.

 البا، دائما.مطلقا، أحيانا، غ

 : اتتعليم
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( في xتعليمة الصورة الأكفُ:إليك بؾموعة من العبارات التي بيكن أف تصف ذاتك، إقراء كل عبارة ثم ضع علبمة )

الدائرة ابؼناسبة التي تبتُ ما تشعر بو حقيقة لأف ىذا الوقت بالذات ليس ىناؾ أجوبة صحيحة أك خاطئة،لا تضيع 

 قدـ ابعواب الذم يصف مشاعرؾ ابغالية بشكلها الأفضل.كقتا طويلب أماـ كل عبارة بل 

( في الدائرة xتعليمة الصورة الثانية:إليك بؾموعة من العبارات التي تصف ذاتك، اقرأ كل عبارة ثم ضع علبمة )

ابؼناسبة التي توضح كيف تشعر عموما،ليس ىناؾ أجوبة صحيحة أك خاطئة،لا تضيع كقتا طويلب ،قدـ الإجابة التي 

 شعورؾ. تصف

 :الدقياس كيفية تطبيق

صمم ىذا ابؼقياس ليطبق بطريقة فردية أك بصاعية كما بيكن للفرد أف يطبقو على نفسو بنفسو،أما فيما بىص الوقت 

دقائق للئنتهاء من كل مقياس )ابغالة ،كبظة(  08دقائق إفُ  06فإف تطبيق الإختبار على الكليات يتطلب من 

 الصورتتُ معا، يطبق أكلا مقياس حالة القلق،ثم يعقبو تطبيق مقياس بظة القلق. دقيقة للئنتهاء من 15حوافِ 

  طريقة التصحيح :

،أما السالبة فتنقط من  01إفُ  04كما كضحنا سابقا عن تنقيط العبارات ابؼوجبة،ك العبارات السالبة فابؼوجبة من 

 كابعدكلاف التالياف يوضحاف ذلك . 04إفُ  01

 كيفية تصحيح حالة القلق.  (يوضح04الجدول رقم)

 تنقيطها و ترتيبها لرموعها أرقامها العبارات

 كثتَا أحيانا قليلا مطلقا

3،4،6،7،9،12،13،1 السالبة

4،17 

09 1 2 3 4 
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 (يوضح كيفية تصحيح سمة القلق.05الجدول رقم )

 تنقيطها و ترتيبها لرموعها أرقامها العبارات

 كثتَا أحيانا قليلا مطلقا

،2،3،4،5،8،9،12،14 السالبة

15،17،18،20 

12 1 2 3 4 

1،6،7،10،11،13،16 الدوجبة

،19 

08 4 3 2 1 

  20 المجموع

 

 (فئات و مستويات القلق06الجدول رقم)

 مستوى القلق الدرجة الفئة

 خالية من القلق 0-20 1

 قلق طبيعي 20-40 2

 قلق فوق لدتوسط 40-60 3

 قلق شديد 60-80 4

.)dz.info/2019/09/Spielberger.html -https://www.psyco(   

،1،2،5،8،10،11،15 الدوجبة

16،18،19،20 

11 4 3 2 1 

  20 المجموع
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يهدؼ افُ التعرؼ يقيس كل جوانب الصحة النفسية، ك  ىو مقياس تعريف مقياس مظاىر الصحة النفسية:.3.5.4

يصب في ابؼعاش النفسي السلبي،  ىذا ماالإكتئاب ك س ك الوسواالسلبية كالقلق ك رد بعض ابؼظاىر على مدل امتلبؾ الف

يصب في ابؼعاش النفسي القبوؿ الاجتماعي كتقدير الذات كىذا ما عض ابؼظاىر الإبهابية كالتفاعل ك منها بك 

ابؼقياس على "سعودم عبد الكرفٔ" الذم قاـ بتكيف ك تقنتُ  بركفيسوراقتبس ىذا ابؼقياس من طرؼ الالإبهابي.ك 

أىداؼ الدراسة . ألأكؿ ستنبط منهما مقياس جديد يتماشى ك كتوقف الباحث عند مقياستُ ا، مع البشارمامجتت

رءاف الكرفٔ على الصحة مقياس الصحة النفسية الذم استعملو " إبراىيم صافٌ الصنيع" في دراستو "اثر حفظ الق

سيد عبد ابغميد مرسي" الذم دين إبظاعيل " ك"عماد المن " ة كورنل " اقتباس كإعداد كل"  قائمالنفسية "كمقياس

يقيس الصحة النفسية كمفهوـ يعتٍ البرء من الاضطرابات النفسية . كبعد الإطلبع على ابؼقياستُ اقتبس كاعد 

الباحث مقياس مظاىر الصحة النفسية كمقياس ابؽدؼ منو قياس حالة الصحة النفسية عند ابؼستجوب اعتمادا على 

 (97،ص 2013)سعودم،.ريف الإجرائي ابؼعطى للصحة النفسيةالتع

 أبعاد وفقرات الدقياس :

كبسثل نظرة الفرد كابذاىو بكو ذاتو كمدل تقديره ىذه الذات من ابعوانب ابؼختلفة كالدكر كابؼركز  تقدير الذات :

 الأسرم كابؼهتٍ.

 كيعتٍ تفاعل الفرد داخل بؾتمعو. التفاعل الاجتماعي:

 كيعتٍ تقبل الفرد للآخرين كتقبلهم لو.جتماعي: القبول الا

 كىو بؾموع الأعراض التي تشتَ إفُ العزلة كالانطواء ابؼرضية. الاكتئاب :

 كىو بؾموع الأعراض التي تشتَ إفُ كجود حالة من التوتر كالوضع الغتَ طبيعي للشخص.  القلق :

 2013)سعودم، تخلص منها الأفراد مهما حاكؿ.كيتمثل في الأفكار كالأفعاؿ التي لا يستطيع أف ي الوسواس:

  (98-97،ص
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 ( أبعاد وبنود مقياس الصحة النفسية07جدول رقم )

 أرقام العبارات في الدقياس البعـــــد الدظاىر

 

 

 الدظاىر 

 الالغابية 

 

 

 1-2-3-4-5-6 تقدير الذات 

 7-8-9-10-11-12-13 الأمن الانفعافِ 

 14-15-16-17-18-19 التفاؤؿ

 35-36-37-38-39-40 القبوؿ الاجتماعي 

 41-42-43-44 التفاعل الاجتماعي

 45-46-47-48-49-50 ابؼهارات الاجتماعية 

 

 الدظاىر 

  السلبية

 

 20-21-22-30-31 الاكتئاب 

 23-25-28-29-34 القلق 

 26-27 الوسواس 

 24-32-33 ابػواؼ

  طريقة الإجابة على لدقياس :

الباحث طريقة ابؼصفوفة التي تتيح بؾموعة من الاختيارات للمفحوص ، كعمد الباحث إفُ اختيار لقد اختار 

ىذا النموذج ابؼستمد من مقياس " ليكرت" للببذاىات نظرا بػصائص الصحة النفسية  عدـ الثبات كالنسبية كالتقريبية 

فسي الصحيح . ىذه الاختيارات ىي ) ، ما استدعى إعطاء اختيارات للمفحوص حتى يعبر بكل حرية عن كضعو الن

 (114، 2013)سعودم،أكافق بشدة ، أكافق ، متًدد ، لا أكافق ، لا كافق بشدة (.ػ 

 مظاىر الصحة النفسية :مقياس مفتاح 
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 ( مفتاح تصحيح مقياس الصحة النفسية08جدول رقم )                        

 كيفية تطبيق الدقياس:

،بعد اعطاء  بدركز مكافحة السرطاف بولاية بشار بفرضي مصلحة الاكراـ السرطانيةقمنا بتوزيع ابؼقياس على 

على أسئلة  تعليمة ابؼقياس ك كيفية الاجابة عن البنود ،ك لكن تلقينا بعض الصعوبات التي بسثلت في صعوبة الاجابة

نظرا لظركؼ عمل ابؼمرضتُ القائمتُ بالرعاية التمريضية بابؼصلحة التي سبق ذكرىا ،كىذا ما  ثناء ابؼقابلةابؼقياس أ

جعلنا نقدر ظركفهم ابؼهنية بحيث قامو بالإجابة على ابؼقياس في الوقت الذم يكوف فيو ابؼمرض باستطاعتو الاجابة 

 .بأربوية 

 

 

موافق  رقم العبـــــــــارات العبارات
 بشدة

غتَ  لا ادري افقمو 
 موافق

غتَ 
موافق 
 بشدة

عبارات 
 الغابية 

4-10- 12- 15- 18-
19  -21-22- 23-24-
25-26 -27 28– 29-
32 33-35-38-39-
41-43-46-47- 48-
50 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

 
0 

 - 7-6 – 5 – 3 -2 -1 عبارات سلبية 
8– 9- 11- 13 – 14 -

16– 17– 20- 30- 
31-34– 36– 17– 40 

-42 – 44- 45– 49 
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 نتائج الدراسة الاستطلاعية : .5

ابؼلبحظة كابؼقابلبت العيادية مع ابغالات فقد لاحظنا أف ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة  من خلبؿ إجراء 

الاكراـ السرطانية أبدك قبوؿ كبتَ بؽذه الدراسة ،كما تبتُ أف ابؼمرضتُ بحاجة ماسة للدعم كابؼساعدة كالاستشارة 

نوع من التناقض كابؼقاكمة عند بعض  النفسية.لأنو بعد برليل ابؼقابلبت الأكلية كابؼقاييس النفسية ظهر للباحثة

 ابؼمرضتُ .

II. :الدراسة الاساسية 

  : مكان الدراسة .1

افُ مركز مكافحة السرطاف بولاية سرير  240تم ترحيل مصلحة الاكراـ السرطانية من مستشفى ترابي بوبصعة 

 .26/12/2019. كذلك يوـ ابػميس ابؼوافق "شار"ب

ىكتارات كيقع  7كبيتد على مساحة   2019و بداية من  العاـ ابؼاضي فتح أبواب  مركز مكافحة السرطان ببشار:

 سرير في إطار ابؼخطط الوطتٍ بؼكافحة السرطاف، توجد بو عدة مصافٌ ىي: 140ك بوتوم على  "بشار"شماؿ 

 الدتواجدة بمركز مكافحة السرطان. (لؽثل الدصالح09الجدول رقم)

 الخدمة SERVICESالدصلحة  

 \ ام السرطانيةمصلحة  طب الأور 

 \ العلاج بالأشعة

 لا يعمل الطب النووي

 لا يعمل مصلحة أمراض الدم

 \ مصلحة جراحة الأورام

 \ مصلحة التصوير الإشعاعي  الطبي
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 \ مصلحة التخدير و الإنعاش

 \ لسبر مركزي

 \ الصيدلية

 

 :  (ONCOLOGIE MEDICALE)مصلحة الأورام السرطانية 

قاعة الانتظار ، مرحاض ، غرفة تغيتَ ابؼلببس ،مكتب الطبيب، مكتب ابؼمرضتُ ، قاعات العلبج البنية الدادية : 

ابػاصة بالنساء ك ابػاصة بالرجاؿ ، صيدلية  ، بـبر لشبو طبيتُ ، مكتب الاخصائتُ النفسانيتُ ، مكتب أخصائية 

 التغذية.

(، مساعد 7(، بيولوجيتُ)3الاخصائتُ النفستُ )(، 7(، ابؼمرضتُ )5رئيس ابؼصلحة ، الأطباء )البنية البشرية: 

 (.15ابؼمرض )

  مدة الدراسة: .2

افُ  17/03/2020ثم من  19/02/2020إفُ  16/02/2020تم إجراء الدراسة في فتًة مابتُ 

( تم  توقيف  19-ك لكن بسبب الظركؼ التي بسر بيو البلد في إطار جائحة  العابؼية كركنا )كوفيد.30/04/2020

بؽا من خلبؿ الدراسة ابؼيدانية  ابؼبرمج  التًبص ابؼيدافٓ بفا نتج عنو عدـ قدرتنا على إكماؿ الإجراءاتإجراءات 

 . الاستطلبعية

  مواصفات الحالات الددروسة: .3

على حسب   ختيار العينةإكمن خلبؿ ابؼقابلة ك ابؼلبحظة التي اجرتها الباحثة أثناء الدراسة الاستطلبعية تم 

 ISPطبقت الدراسة على شربوة ابؼمرضتُ حيث لبؿ ابؼقابلبت الاكلية كنتائج ابؼقاييس الاكلية.ما تبتُ لنا من خ

كلهم يعملوف  7من أصل  حالات 3ث اقتصرت الباحثة دراستها على يبحالعاملتُ في مركز مكافحة السرطاف ببشار،
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 ة بحيث تغتَ برنامج عمل ابؼمرضتُ ،كىذاىذه ابعائح كذلك نظرا بؼا بسر بو البلبد جراء في مصلحة الأكراـ السرطانية.

تم استخراج عينة الدراسة الاساسية من خلبؿ ابعنس ك السن ك بحيث دراسة ابغالة الرابعة. ما دفع بالباحثة لإلغاء

 طبيعة ابؼهنة كابػبرة ك ابغالة الاجتماعية :

 ( لؽثل الحالات الددروسة و خصائصها10الجدول)

 الحالة الرابعة الحالة الثالثة ة الثانيةالحال الحالة الاولى الحالات

 ز ب.ا ش.ف أ.ب الاسم

 انثى انثى انثى ذكر الجنس

 22 23 23 30 السن

 عازبة عازبة عازبة عازب الحالة الددنية

 ISPبفرضة ISPبفرضة ISPبفرضة ISPبفرض الدهنة

 جديدة جديدة سنتتُ سنوات6 الخبرة

 

اجرتها الباحثة أثناء الدراسة الاستطلبعية تم أختيار العينة على حسب ما تبتُ لنا ابؼلبحظة التي كمن خلبؿ ابؼقابلة ك 

 من خلبؿ ابؼقابلبت الاكلية كنتائج ابؼقاييس الاكلية.

  : الدنهج الدتبع .4

جاء في لساف ك  ،سسأل القياـ بدراسة كفق قواعد ك لا بزلو أم دراسة من الاعتماد على منهج من أج

لكل جعلنا منكم شرعة ك ) كفي التنزيل: اضح كمنهج الطريق كضحو،كابؼنهاج كابؼنهج،بتُ ك  العرب:طريق نهج :

 (11،ص2004)العسكرم، 48الآية -ابؼائدة سورة.(منهاجا
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من ابؼناىج العلمية ابؼستعملة في دراسة  لقد تم في دراستنا ابغالية إستخداـ ابؼنهج العيادم الذم يعدك 

 الظاىرة ابؼراد دراستها ك فهم أعمق ك أشمل للحالات ابؼدركسة.ابغالات الفردية ك ذلك كفق ما بىدـ 

كاف للمنهج   « witmer »بحيث أكؿ من إستعمل تعبيتَ ابؼنهج العيادم في علم النفس ىو كيتمر 

الاختلبلات الفعلية لدل الافراد ثم إىتم بصورة لية ىي إستباؽ ثم معابعة للضعف ك العيادم بالنسبة اليو غايات عم

 (98، 2004) سليم،لأطفاؿ الذين بهدكف مصاعب مدرسية غتَ عادية.خاصة با

ىو تناكؿ   Lagacheكحسبدراستنا  تم استخداـ ابؼنهج العيادم أكالإكلينيكي كىذا لأنو الأنسب ل

إعطاء  بؿاكلا بذلك كضعيات معينة، ككذالك التعرؼ على ابؼواقف كتصرفات الفرد ابذاه الستَة من منظورىا ابػاص،

 ،p16) ،2003.تكوينها، كما يكشف عن الصراعات التي برركها بؿاكلات الفرد بغلهالتعرؼ على بنيتها ك معتٌ ل

(Chahraoui et Benoni  

 كيعتمد ابؼنهج العيادم على عدة تقنيات كفي دراستنا قمنا باختيار تقنية دراسة ابغالة .

كىي برليل  .قد تكوف فردا أك بصاعةكابغالة  ،ل ابؼعلومات التي بذمع عن ابغالةىي ك دراسة الحالة:

ع ابؼعلومات الاخرل عن برليل ابؼعلومات التي بصعت بوسائل بصـ للحالة ككل كىي منهج لتنسيق ك للموقف العا

ل عن كىي كسيلة لتقدفٔ صورة بؾمعة شاملة للشخصية كك .كىي بحث شامل لأىم عناصر العميل عن البيئة.ابغالة ك 

فُ دراسة متصلة للفرد في الستَة الشخصية كصولا اتبارات كابؼقاييس ك الإخمؤبسر ابغالة ك طريق ابؼقابلة كابؼلبحظة ك 

 (23ص، 2016 )أبضد كسلطاف، .ماضيوحاضره ك 

  التقنيات الدستعملة : .5

 ابؼقابلة بابؼشاركة ك ابؼلبحظة العيادية. 

  بيانات بؿاكر )ال ستةوم على بوت بالإعتماد على دليل ابؼقابلة الذم صمم من طرؼ الباحثةابؼقابلة العيادية

امجتاؿ -بؾاؿ العلبقات -ابؼعاش النفسي -ابغالة الصحية الأنية -النفسي للحالةالصحي ك التاريخ  -الشخصية

 (01أنظر ابؼلحق رقم)ابؼهتٍ(.
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 (02ابؼلحق رقم .)أنظر مقياس الصحة النفسية 

  (03ابؼلحق رقم )أنظر.برجرمقياس القلق حالة كبظة سبيلك 

 (04ابؼلحق رقم .)أنظرواس القهرم بيل براكفكمقياس الوس 

 سبق ذكرىا قصد تعرؼ مدل فهمها كتوافقها مع الدراسة ابغالية  كذلك بعدما قمنا بتجريب الادكات التي

 كقد قامت الباحثة بتعريف كل من الادكات في الدراسة الاستطلبعية .

 صعوبات الدراسة: .6

كم أف الباحثة تقيم بنفس الولاية .كىذا بعدما اعتدنا بأنو في كذلك بح "بشار"تم إختيار مكاف الدراسة بولاية 

فقط كىذا ماىو متعارؼ عليو في شتى السنة الثانية ماستً كبالتحديد في السداسي الاختَ بىصص لإعداد ابؼذكرة 

 ، معم تم نسيانو سهوا من طرؼ الإدارةكلكن ظهر لنا إشكاؿ كىو تعويض دراسة مقياس أساسي الذ ،ابعامعات

 تأكيد ىذه الاختَة لضركرة ابغضور لدراسة ىذا ابؼقياس. 

طاء عا بفا جعل منا، الوقت الذم خصص للقياـ بالدراسة الأساسية كاف مبربؾا بعد إمتحانات السداسي

فَ يكن في ابغسباف كقوع الإدارة في خطأ ما مواعيد للمقابلبت مع ابؼمرضتُ قصد إبساـ الدراسة الأساسية.لكن ظهر 

كبالتافِ إضطرينا للبقاء لتعويض  بو رئيس القسم على أنو كاف سهوا كىو نسياف دراسة مقياس أساسي، رحص ككما

ذلك بتأختَ بؼدة شهر كىذا ما سبب في عرقلة مواعيد ابؼقابلبت ابؼبربؾة مع ابؼمرضتُ ك س كدراستو حضوريا.ىذا ابؼقيا

لكن بسبب الظركؼ التي بسر بيو البلد  ية افُ عطلة الربيع.إضطرينا افُ تأجيل الدراسة الأساس ى كبالتافِ .كنصف تقريبا

ابؼوافق  1441ابؼؤرخ في رجب  69-20التنفيذم رقم  ابؼرسوـ( كامتثاؿ ك 19-بؼية كركنا )كوفيدفي إطار جائحة  العا

بفا نتج عنو  . تم  توقيف  إجراءات التًبص ابؼيدافٓفتَكس كركنا ابؼتعلق بتدابتَ الوقاية من انتشار 2020مارس  21 ػل

ابؼيدانية  ابؼبرمج بؽا من خلبؿ الدراسة الاستطلبعية . حتى نتمكن من إعطاء  عدـ قدرتنا على إكماؿ الإجراءات

 استنتاجات نهائية.
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ذلك نظر للغيتَ برنامج عمل ابػاص سة على العينة ابؼقصود دراستها ك عدـ القدرة على إستكماؿ الدرا

جراءات التي إبزدتها السرطاف ببشار، كنظرا للقوانتُ كالإاـ السرطانية بدركز مكافحة بابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الاكر 

 مرضى.مستخدميها من عاملتُ ك ابؼؤسسة لضماف بضاية 

 :خلاصة 

بعانب التطبيقي من خلبؿ القياـ باطريقة عرض ابؼنهج ابؼتبع في الدراسة، ك لقد تم التعرض في ىذا الفصل ب

تفستَ إختيار لكل خطوة في الدراسة الإستطلبعية ،كما تطرقنا إفُ حدكد ات الدراسة ك كالتفصيل في كل خطو  الشرح

، تقنيات ابؼستعملة في البحث ىذا كتعليل كتبرير إختيارىاالفصل في الكبؾموعة الدراسة كشركط إنتقائها، ك الدراسة 

لكرفٔ النفسية ؿ د سعودم عبد ا بالإضافة إفُ عرض كيفية تنقيط كتصحيح الكل من ابؼقاييس الثلبثة مقياس الصحة

موضوعية قابلة للتحليل  كمقياس القلق لسبيلبرجر كمقياس الوسواس لييل براكف، كذلك بغية الوصوؿ إفُ نتائج

  كابؼناقشة.
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 تمهيد:

سنقوـ في ىذا الفصل بعرض ابغالات ابؼدركسة،  الدراسة ابغالات بعرض نقوـ سوؼ الفصل ىذا خلبؿ من

 ستَ بتحديد تم كالتي ،مع عرض نتائج ابؼقاييس ابؼطبقة مع كل حالة. حيث سنقوـ بعرض كل حالة على حدل

كبرليل  كبرليلها النفسيللمعاش  ضركريةابؼعلومات ال عرض خلبؿ من ابؼقابلبت العيادية،كعرض ابؼقابلبت إجراء

 .حالة كبظة  سبيلبرجرللقلق كمقياس القهرم للوسواس براكف بيل كمقياس للحالات مقياس الصحة النفسية

 :الاولى عرض الحالة .1
 تقديم الحالة :)أ(.1.1

كراـ السرطانية ( بدصلحة الأISPيعمل بفرض ) ،سنة ،يقيم ببلدية "بتٍ كنيف" 27 فتى عازب يبلغ من العمر أحمد

بحيث الأب ة متكونة من الاب كالأـ كالإخوة، ينتمي ابغالة افُ أسرة صغتَ   ،كز مكافحة السرطاف بولاية "بشار"بدر 

إخوتو.  أكلاد كىو السادس من بتُ 3بنات ك 4أما بالنسبة للئخوة ىم  ،ياة كمتقاعد كالأـ ماكثة بالبيتعلى قيد ابغ

 ثانوم. للمستول الدراسي بالنسبةأما  ،مستواىم الاقتصادم متوسط

 سيميولوجية الحالة:

 بشوش كسريع الانفعاؿ.  ملامح الوجو:مرتب كنظيف ابؽنداـ .  اللباس:

 كاف سهلب مع ابغالة ،بحيث كاف متعاكنا معنا .  الاتصال:

 مفهومة بحيث كاف يتحدث بالدارجة )العامية(.لغة بسيطة ك  اللغة:

 مع الحالة الأولى.(:ستَ الدقابلات 11الجدول رقم)

 الذدف  تاريخ ومكان الدقابلة الددة الدقابلة 
  2019-12-18 د24 الاولى

بدصلحة الاكراـ السرطانية بدستشفى 
سرير. بدكتب الاخصائية  240

 التعريف بالباحثة الأخصائية النفسانية.
 بصع ابؼعلومات.

 كسب ثقة العميل.   
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 لدقابلة:ا  لزتوى.2.1

خلبؿ إجراء ابؼقابلبت مع ابغالة )أ( لاحظنا أنو غتَ مرتاح كمتحفظا نوعا ما ،كبعد التعريف بأنفسنا 

بدل نوعا من كبدوضوع دراستنا كتأكيدنا على السرية التامة للمعلومات كما ىي إلا لغرض علمي بؿض فتقبل ابغالة كأ

 في التعاكف معنا بكل سلبسة كطلبقة. كمنو بدأ  ،التفهم بؽذه الدراسة

النفسي للحالة بردثنا مع العميل عن طفولتو فقد أشار ابغالة إلا أف كفي البحث عن التاريخ الصحي ك 

لأنو عندما كلد كانت أمو مريضة بفا أدل افُ ابتعاده عن  "طفولة طووووووويلة وتعيي"طفولتو فَ تكن جيدة في قولو :

راكي  ،سنتُ ما شفتهاش 6شيبانية مريضة  من زدت كانتما تبتُ من خلبؿ قولو لنا: "سنوات كىذا  6أمو بؼدة 

كىذا التحسر على الطفولة التي فَ يقضيها مع أمو بسبب ابؼرض كما يؤكد ىذا عارفة داك الوقت الإمكانيات" 

 عية )ابؼقاكمة(.استخداـ الضحك كآلية دفابرة صوت بـتلفة تدؿ على ابغسرة ك بن ااه على طفولة ىههو"قولو:"

" ماكانتش مليحة وكان خاصها كأشار افُ أف طفولتو كانت برتاج افُ العديد من الأمور حسب قولو:

بحيث فَ بوصر احتياجات طفولتو بؼرض أمو بل للمحيط الذم يعيش فيو فَ يكن مناسب للعيش بزااااف صوالح" 

  النفسانية.
 24/12/2019 د45 الثانية

لحة الاكراـ السرطانية بدستشفى بدص 
سرير . بدكتب الاخصائية 240

 النفسانية.

ابؽدؼ التعرؼ على التاريخ الصحي ك  
افُ يومنا -مراىقة-النفسي للحالة)طفولة

 ىذا(،كالتعرؼ على ابغالة الصحية الآنية.

  2020-02-16 د45 الثالثة
بدصلحة الاكراـ السرطانية بدركز مكافحة 

 لاخصائية النفسانيةالسرطاف. بدكتب ا

التعرؼ على ابؼعاش النفسي كابعانب 
العلبئقي للحالة.تقدفٔ مقياس الصحة 

 النفسية.
  2020-02-17 د45 الرابعة

بدصلحة الاكراـ السرطانية بدركز مكافحة 
 السرطاف. بدكتب الاخصائية النفسانية.

اؿ ابؼهتٍ كتقدفٔ مقياس التعرؼ على امجت
 هرم.مقياس الوسواس القالقلق ك 
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كىذا دليل لعدـ  دة غتَ واش لونتًاج ماشي مليح"" مكانتش مليحة وخاطي مرض واليبأربوية كىذا ما جاء في قولو

 الرضا بالوضع ابؼعيشي.كما تلبحظو الباحثة أنو يبحث عن طريق آخر للئستمتاع بطفولتو .

"كنت كل يوم في دار منا ومنا بصح دروك كبالإضافة إفُ عدـ استقراره في ببيت كاحد حسب تصربوو: 

"نقرا باش نوصل ة التي بسيزت غالبا بالدراسة لأف ابغالة كانت لديو فكرة كىي ثم انتقلنا إفُ مرحلة ابؼراىقالحمد الله" ،

كىنا تبتُ لنا أف الوضع الدراسي كاف شبو مستقر لأنو في نفس الوقت كاف ابغالة يتاجر ابؼخدرات  للمبتغى نتاعي".

نورمالدو غتَ  بتٍ ونيف و سكن في" أنا كنت نمن أجل اقتناء ما يريده كما بوتاجو في ىذه ابؼرحلة ككما قاؿ ابغالة : 

فبيع نقولك بتٍ ونيف راكي تعرفي الدعيشة تدا كيدايرة،كنا لطدمو لكيف من صغرنا كنا نريسكو من صغرنا"

ابؼخدرات بالنسبة للحالة يرجع افُ طبيعة العيش بابؼنطقة بحيث يرل أنو في ذلك الوقت كاف يرل بيع ابؼخدرات ىو 

 ابؼستقبل.

سنوات كبعدىا رجع افُ الطريق الصحيح كىذا ما يؤكده  4درات )الكيف ابؼعافً( بؼدة استمر في بيع ابؼخ

"ماشي غتَ أنا قاع كىنا تبتُ أنو كاف رفقة أصدقائو في قولو: سنتُ ىكا وعاود قبضنا طريق" 4" قعدت واحد قولو:

ستخدـ ميكانيزمات دفاعية كما نلبحظو على أف ابغالة ا ،رده بل مع اصدقائو كانوا يتاجركفأم ليس بدف صحابي"

"ماشي  فهذا يرجع إفُ الظركؼ كخصص بالذكر أبيو الذم فَ يهتم بهم من بصيع النواحي: أبنها التبرير كالتعميم.

لدل كاف ابغالة يعمل لعيش  ،كاف يلبي حاجاتهم البيولوجية فقطأم أف الأب   "تأكل وتشرب وترقد"ك أيضا كافي"

بغالة يقوـ بدقارنة نفسو بالآخرين بحيث كاف بوب التجوؿ في فصل الصيف كىذا حياة كباقي الرفاؽ كىنا نرل أف ا

 " لطدمو باش نعيشو كيما قاع لولاد لظشو لضوسو نتفججو شويا..."حسب تصربوو:

"دروك لضمد الله لي ىادوك  ككما أف ابغالة بومد الله عز ك جل على أنو تغتَ كترؾ ىذا الطريق كجاء في قولو

. كىذا ما نرجعو افُ نضج ابغالة ككعيو بعد مركره بخبرات جعلتو يدرؾ في الصغر وماشي دروك" صوالح فت عليهم

 ما ىو أصح لو.
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يتمتع  " كان عندي بروبلام كاردياك ".يبدك أف ابغالة كثتَ ابؼرض بؼعاناتو من مشكل في القلب حيث قاؿ

راه ينعزؿ عن الأشخاص الذين يسببوف لو في حتُ ن"عادي تلقايتٍ قاع مع ناس وكلشي".ابغالة بطابع اجتماعي:

إذ أف ابغالة قلق كىذا باب لي لغيك منو ريح سده واستًيح شي من ناس بعدىم ختَ من قربهم ".الازعاج في قولو:"

"حياتي قاع ما كنتش نتقلق غتَ دروك يبدك في كلبمو كتصرفاتو أثناء العمل كإبياءاتو أما بالنسبة بعوابو عن سؤالنا قاؿ

 "الدهنة ىادي خطرات نكون ألاز ومرات مال ألاز"كخاصة من العمل في ىذه ابؼصلحة  ت نتقلق."لي ولي

.كبالإضافة افُ طبيعة العمل الاحتكاؾ بالدـ أك يكوف عند ابغالة مريض قلق أك يكوف ابؼرافق للمريض قلق كىذا ما 

 كي تلقا لعكس تولي ماشي ألاز".يحة يهدرو مليح وقاع نكون ألاز و "كي نلقا ناس مليتبتُ من خلبؿ قولو: 

 ،لديو قلق من موضوع ابؼرض كابؼوتكذلك تبتُ لنا أف ابغافِ كبىفى قلقو ابؼاضي، ك فنرل اعتًاؼ ابغالة بقلقو 

" لطاف لظشي  :. لكن ظهر نوع من تناقض في حديثوكبالنسبة للخوؼ لا بىاؼ من أم شيء حسب ما صرح بو

كللتوضيح أكثر انو ينفعل مع  "نتنارفا علا صوالح ما يستهلوش"ظهر في قولو:سريع الانفعاؿ كىذا ي إذ أنولطبيب" 

 أم كاف كبغض النظر عن ابؼكاف ام سواء في العمل أك في الشارع.

يرل العميل نفسو أنو كاف يفكر بشكل "والو منحزنش" ،لاحظت الباحثة أعراض ابغزف عليو إلا أنو قاؿ:

كلكن اثناء حديثنا عن موضوع ابؼرض إرتئينا أف ابغالة  ،كلشي نورمال""والو نورمال أودي  سليم كعادم.ك قاؿ 

و تراكده فكرة أنو مصاب كل البعد لأنو بىاؼ زيارة الطبيب لأنطئة كىي خوفو من ابؼرض كيستبعده  لديو معتقدات خا

تعتٍ "لا شيء مع التي  والو"كمن ىنا يتضح أف تكرار كلمة :" .و ابؼرض بابؼوت مع أنو يناـ جيداكربط ،بالسرطاف

 عدـ النظر بصريا ككثرة ابغركة عند الإجابة على ىذه الاعراض افُ استخداـ أسلوب مقاكمة من طرؼ ابغالة.

لكن ابغالة لا يقوـ بأم فحوصات "الحمد الله" للحالة جيدة فعند سؤالنا عن صحتو قاؿ: فالصحية الآنية

ماذا لو مرضت في الوقت الحالي كيف عند سؤالنا رض. ك ر بأم أفَ كلا يشتكي من أم مطبية ،كيقوؿ أنو لا يشع

ثم تساءؿ ابغالة عن أم  "أنو لا لػب الدرض لا في نفسو و لا لأفراد أسرتو"بحيث أجابنا كقاؿ:  تكون ردة فعلك؟

" الدرض ىو من عند مرض نقصد ؟ أجبناه أم مرض كاف،حيث اضاؼ ابغالة نوعا منا لتوضيح كىو يظهر في قولو :
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"و اذا جات كفي نفس الوقت قاؿ عليكم " ىاد سارفيس الله يبعده علينا و ح نتمتٌ لظرض بأي مرض الاالله بص

ىاد كىنا تبتُ لنا نوع من التناقض في الكلبـ ككذا فَ يقوؿ مرض السرطاف بل قاؿ:"من عند الله مرحبا بيها "

كفي حالة ابؼرض يأخذ ابغالة  ابؼرض،كىذا ما نفسره على أف ابغالة يظهر نوعا من ابػوؼ كالقلق من  سارفيس".

كىذا بالرغم من أف ابغالة يعمل في بؾاؿ "ناكل دواء لعرب حتى اذا ما نفعكش ما يضركش".الدكاء البديل في قولو:

 طبي إلا انو يفضل العلبج البديل.

قدـ بالنسبة للنصائح فهو لا يأخذ بنصائح الأطباء بعتُ الاعتبار على حسب الطبيب أك الشخص الذم ي

ابغالة بوافظ على صحتو كذلك يتبتُ من خلبؿ السلوكيات  ،"أنا نشوف واش لؼرج عليا"لو النصيحة ككما قاؿ:

 كالتصرفات التي يقوـ بها لا يقوـ بأم نظاـ غذائي خلبؼ القياـ بالرياضة.

عن  بتعاديعافٓ ابغالة من مشكل صحي أخر ىو الشقيقة كيقوؿ ابغالة أنو ليس لديها دكاء عليو يقوـ بالا

كتبتُ لنا ىنا أف ىذا العرض "الشقيقة" ىو عرض نفسي بؿض كبيكن أف نرجعو اما للقلق أك  الامور ابؼزعجة.الضوء ك 

 الأفكار الوسواسي.

 الدعاش النفسي للحالة:

ا ولكمال على ربي ،قبل كنت "راني ندير لي علييقوؿ غتَ راض عن العمل الذم يقوـ بو ك ابغالة تقدير الذات:

 الذم يرجع  افُ التغتَ الذم حصل في ابؼصلحة. دروك لا كلشي تبدل"راض و 

بحيث أصبح لدل ابغالة أكلويات أىم من اللباس  ،بو كثتَا مقارنة بالأياـ ابؼاضيةكبالنسبة للمظهر فَ يعد يهتم 

تتبدل  "ماوليتش نهتم بو بزاف صغر صغر ولكبر يتبدلو بزاف صوالح ويزيدو بزاف صوالح وحدككىذا ما يؤكده:

كما لاحظناه اف ابغالة نظيف كمرتب ابؽنداـ كمتناسق في الالواف كحتى بالنسبة للتجميل معنتها الوقت ىو لي بدلتٍ" 

دـ تبدير ابؼاؿ في ىذه الأمور، مهتم بجميع ابعوانب كنستخلص من قولو أنو لا يقصد عدـ الاىتماـ بابؼظهر بل ع

 كىذا يرجع افُ ابغس بابؼسؤكلية. مواؿ في الامور ذات قيمة،يرل أنو من الافضل ادخار كاستهلبؾ ىذه الاك 
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لي بغا لغي معايا مرحبا "ما نتأترش بهدرة الغاشي ومانسمعش بيهم و إضافة افُ الاىتماـ برأم الاخرين لو:

 مع عدـ الاعتماد على غتَه في أم عمل يقوـ بو. و لي ينتقدني راه غتَ يضيع في وقتو".

 غضب كانفعاؿ لأتفو الأسباب كتعامل مع الاخرين بدبدأ ابؼعاملة بابؼثل.حالة  الامن الإنفعالي:

بحيث لديو العديد من " مانيش عارف واش راه جاينا منا لقدام" الإحساس بابػوؼ من ابؼستقبل في قولو:التفاؤل:

ن يوقفلنا فطريق" "ما عرفناش شكو  الاىداؼ التي يريد الوصوؿ اليها إلا أنو دائما بقد لديو نوعا من الظن السيء:

كمن بتُ الاىداؼ اقتًح فكرة اضافة تقنية العلبج بابؼوسيقى لأف ابغالة لديو موىبة العزؼ على الآلات ابؼوسيقية 

"طرحت الفكرة باه ندير نشاطات موسيقية مع الدرضى ايا ما مشاش قاع  لكن فَ يتم قبولو على حسب نظره:

 راكي عارفة ثقافة نتاعنا".

 بأنو أقل حظا من الاخرين كلكن حسب تصرفاتو كبعض الاقواؿ يتبتُ العكس كىذا ما جاء في قولو: لا يشعر ابغالة

)التناقض في الكلبـ( كىذا بعد ما كاف رئيس ابؼصلحة  "."أ" علاه فاش ختَ منا ىو  ـ"شاف سارفيس بدلوىا ب

الاكفُ بصديقو ابؼقرب كيرل أف انتقاء  ابغافِ صديق مقرب من ابغالة كىذا الاختَ غتَ راض على تغيتَ رئيسة ابؼصلحة

 زميلو فَ يكن قانونيا أم فَ بىضع للمعايتَ التًقوية.

أصدقاء ابغالة يثقوف بو كىو كذلك يثق بهم كيرل نفسو بأنو بؿل ثقة لأصدقائو كيقوؿ  القبول الاجتماعي:

غطاه وراكي تشوفي كلشي "خاطي نتاع سارفيس صحابي نتاع برة واه نقولك بصح اىنا غتَ خلي لبتَ بابغالة

حسب ملبحظتنا لأحواؿ ابؼصلحة لديو مناكشات مع أصدقاء العمل ك  يأكد لنا بأف ابغالةكىذا ما يشتَ ك بعينك"

 ىناؾ تغيتَ جدرم.

" أنو لي بغاه ما بنالو قصر ولي ما بغاه ماحفر لو قبر يقوؿ ابغالة الة بأنو بؿبوب من طرؼ معارفو ك كيرل ابغ

 من لا بوبو كيقيم ىذا على أنو أمر عادم ك لا يضيف كلا ينقص منو شيء. يعتقد أنو ىناؾ "

" شحال من مرة اقنعت الدرضى ما ابغالة من السهل عليو إقناع الاخرين  في رأيو حيث قاؿ: التفاعل الإجتماعي:

كما حي بنادم"."لضس رو قاؿ أنو يشعر بأنو قاـ بإبقاز كبتَ ك  .يبغوش يديرو دواء ولا كاش عفسة نقنعهم نورمال"
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" الدعرفة كليس لديو أم مشكل في التعرؼ على أشخاص أخرين أنو لا يشك في قدراتو في التعامل مع الآخرين.

 أم أنو ليس كل من ىب كدب يتعرؼ عليو. مليحة بصح لواحد لؽيز"

زميلو ىو ك أسس  ابغالة لا يهتم بحضور الاجتماعات سواء كانت عائلية أك مهنية،ك ابغالة :الدهارات الاجتماعية

الحمد الله معامن نديره و " أنا الختَ نعرف وين نديره و كما قاؿ ابغالة ع ابؼدفٓ" كىي الآف في ابػدمة ك بصعية " امجتتم

كىنا يتبتُ اف ابغالة أسست جمعية انا و صاحبي و راني لطدمو فيها وقاع لي يطلب متٍ كاش خدمة منرجعهش."

 اجتماعى لدرجة ما.لديو مهارات اجتماعية لابأس بها ك 

 "نكون سعيد من نكون مع صحابي قعدة زينة وقاع"ابغالة سعيد عندما يكوف مع الاشخاص الابهابتُ  الاكتئاب:

منكونش "من نكون لطدم منكونش مليح و دائما أنتظر كقت انتهاء العمل كليس سعيد عندما يكوف في العمل ك 

ندما بوقق ما عدة عندما تكوف أمو كأبيو بختَ ك مو تكوف جيحسب قوؿ ابغالة أف أياك فرحان و كل مرة و كيفاش" 

مورال خطرة طالع خطرة ىابط  100كيفاش مرات غتَ فنهار تفوت ب " دروك كل نهار و قاؿ يريد الوصوؿ إليو ك 

 .الحمد الله"و 

 لو" ط:" كيما أنا عندي مرض بصح والله ما نتسنابغالة لا بوب ابؼرض كلا يعطيو قيمة كقاؿ ابغالة  القلق:

يوـ من أياـ سوؼ بيرض بالسرطاف بالإضافة إلا أف ابغالة تتبادر لديو بعض الافكار ابؼتمثلة في أنو في  )الازاحة(.

ك يصرح ابغالة أف لديو مشكلبت تؤرقو كىي "نتحسسلو بزاف غتَ توجعتٍ ليستوما نقول ىذا ىو".حسب قولو ك 

" عندي مشكلة العسكر مازال ما مشيت حاب لضيها من لو: أنو فَ يذىب لأداء ابػدمة الوطنية ىذا ماجاء في قو 

 "حاب نتزوج بصح مازال ما لقيت الفرصة"..بالإضافة افُ مشكل الزكاج طريق"

ىذا لضماف مر كالتغلب عليو  أك بالتناسي كعدـ التقرب منو ك ابغالة يواجو الامور التي تزعجو إما بابؼواجهة ىذا الأ

 راحة ابغالة.

" ناكل في كل وقت و مشكلة في الأكل بحيث يأكل في أم كقت ىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة :ليست لديالأكل :

-لاتام-فطور-كاسكركط-كجبات في اليوـ )قهوة 5ك ابغالة يأخذ على حساب فرلغيدار واش فيها ىهههو"و 



 الفصل الخاهس:                                                             "عرض الحالات"

94 

 فاة بابؼصلحةما لاحظناه أيضا عندما كقعت ك . ك "الدهم نشبع ىهو"عشاء( ك لا يقوـ بأم نظاـ غذائي برت شعار 

"ما ردد كلمة بيض مسلوؽ ك  3حتتُ على توافِ مع بشكل شرس أم بسرعة أكل تفاابذو ابغالة مباشرة بكو الأكل ك 

 ىذا أسلوب تفريغي. ك  شبعتش كاين شي حاجة تتكل"

نتاع ليل نرقد نطيح كاو نوض مع صبح نصلي و نعاود  10"أنام على ساعات بالتقريب  10:يناـ جيدا النوم 

 نرقد شوي". نزيد

 أك ماذا أفعل إذا توفي كالدم؟ ،بالسرطاف أك عدكل من أم مرض أخر :تراكده فكرة إصابة أحد الأفرادالوسواس 

بحيث لا بيكنو السيطرة على ىذه الافكار عندما تراكده ىذه الافكار يقوـ  .الة منذ بداية عملو بهذه ابؼصلحةىذه ابغك 

 تولي ولا نهدر مع صاحبي نديرو فيها ماتش ولا ".."لظشي لطدم لابأم عمل لكي ينسى الامر

بالنسبة لإخوتو الذكور فهم متوفيتُ أما.أخواتو الاناث: علبقتو معهم عادية "مليحة" ثم ظهر نوع  :العلاقات الأسرية

ارق الوضع الى الف و يرجع الحالة ىذا "ما مداخلش مع دارنا كيما متوقعتُ نتوما".من التناقض في الكلبـ في قولو:

كنفس الشيء  ،سنتُ علابيها لسلي داك القدر بيناتنا" 7بينها أختي صغتَة بيتٍ و قاؿ:"ك  بتُ إخواتو"الستٍ بينو و 

:"حتى فالذدرة كي تهدر معاه ميفهمكش و يرجعوىا سنة ك قاؿ 60بتُ أب يقوؿ بيتٍ ك ك يقدره مع كالده بوتًمو ك 

 تضارب الأجياؿ. قلة حياء ولا ايا راني ىاك عايش"

افٓ ابغالة من مشكل الزكاج فهو يريد أف يتزكج كلكن بسبب عدـ التداخل بتُ أفراد العائلة فَ بهد ابغالة كيف يع

 يوصل ابؼعلومة اليهم. 

ليس لديو أم لنسبة بػارج ابؼؤسسة فهي جيدة ك غتَ جيدة مع البعض ،باتبدك علبقاتو جيدة مع البعض ك  العلاقات:

مع وحدين شويا ستَتو كي تبدل ماشي مش مليحة مع واحدين مليحة و "إشكاؿ عكس داخل ابؼؤسسة كما قاؿ:

ىنا في ىذا ابغاؿ تبتُ لنا أف ابغالة ىو من يتقدـ بؼصابغة ك  نقاشات مع الاصدقاء"يصراو لدشاكل و " سارفيس"

كحسب قوؿ  ماشي دلؽا من عندي على حساب الشخص إذا كان ظالم ولا ظالدتٍ" ذلك الشخص إلا أنو قاؿ:"

 ة أنو ليس لديو أم مشكل مع ابؼرضى.ابغال
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 : "عندم على من نتكى ماشي اىنا فسارفيس عندم صاحبي أنا كياه كقفة كحدة" الدساندةالدعم و  

كاف يرغب في الدراسة بكلية الطتَاف،  يشتَ ابغالة افُ أنو فَ يكن ىناؾ أم دافع لاختيار ىذه ابؼهنة. المجال الدهتٍ:

أف ىناؾ امتحاف في الشبو  ذا التخصص .عند رجوعو افُ الولاية أخبره أحد الاشخاصلكنو فَ يكن لديو ابغظ في ى

"ىاد الخدمة جات لزل صدفة كنت ندبر يقوؿ ابغالة :قاـ ابغالة بدفع ملفو كامتحن كفاز في الامتحاف ك  عليوطبي، ك 

أم معلومة عن ىذه  كعندما تم تعيينو في ىذه ابؼصلحة فَ يكن لديو على خدمة فوت على الله ربحت دخلت"،

لكن بابؼقابل كاف نوعا من التخوؼ من ىذه ابؼصلحة ك بحيث كاف عند ابغالة  ،"ماسقسيت عليها ما والو"ابؼصلحة

كانت بداية ابغالة في ىذه ابؼصلحة  فقد أيام" 5"تخدم يومتُ تريحىو التوقيت ل الشيء ابعميل في ىذه ابؼصلحة ك ير 

ىذا بفا دفعو صل الصيف كجد الاغلبية في عطلة ك ولو للمصلحة دخل في فصعبة نوعا ما لأنو حسب قولو عند دخ

"لقيت لي يعاوني باش علمو ككقف بجانبو كلكن كجد من ساعده ك  "دمروني ديراكت"للعمل مباشرة مع ابؼرضى 

تتوفر  "لوكان بالرغم من ذلك لا يفكر في استمرارية العمل في ىذه ابؼصلحة كىذا ما يؤكده في تصربوو:تكاليفيت" 

كالسبب  لي الفرصة بعد سيمانة ولا شهر قاع نقدر نبدل سارفيس بشرط يكون فيو نفس التوقيت نتبدل نورمال"

ماكانش لي يبغي يعرض نفسو حسب قولو:"يرل بأف العمل في ابؼصلحة خطتَ ك الذم يدفعو افُ التغيتَ ىو أنو 

كيرجع الأمر حتى  سها كيما الأمراض ابؼعدية".يرل أف العمل في مصلحة "الاكراـ السرطانية ماشي نفك  للخطر"

شوفوا غتَ مابتُ ىادي عامتُ سارفيس كي  قاؿ لنا:"ك :"قروب لي لطدم فيو يلعب دور كبتَ "يقوؿبعماعة العمل ك 

ىنا أبدل ابغالة نوعا من ك كان مالقري مكناش بزاف بصح لقروب كان فيو لومبيونص راكي شفتيو نورمالدو"

ىو يفضل ابؼصلحة كما كانت من قبل كانت فيو ابؼصلحة قبل التغيتَ كبعد التغيتَ ك   لذمابؼقارنة بتُ الوضع ا

 .)مشكل شخصي(

"تعلمت نقرا بنادم من دخلة نتاعو الدريض نشوفو نعرف  ابػبرة التي أخذىا ابغالة من خلبؿ تعاملو مع ابؼرضى كىي 

 كيفاش نهدر معاه".

 ناء القيام بعملو:الدشكلات و الصعوبات التي يواجهها الحالة أث
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رانا نعانو غتَ  "شيونية نتاع الطبة،ىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة و مشكل في ابؼعاملة مع الأطباء كابؼمرضيتُ ككل ك لدي

أنا فرملي لطدم خدمتي بيناتنا ورقة "أنت طبيب خدم خدمتك و . كتدخل الأطباء في طريقة عمل ابؼمرض مع طبة"

"كيما  ىذا ما اشار اليو ابغالة في أقوالو:تُ كيرجعوف الأمر افُ ابؼنسق ك ك ىذا ما يسبب إزعاج للممرضو صاي"

الدنسقة لي كانت عندنا قبل راكي تعرفيها ،ماكانتش تبغي طبيب يدخل في خدمة فرملي وىذاك تنسيق كان 

الة كمن ىنا يظهر أف ابغمليح بزاف ،بصح كي تجيك طبيبة روطار و زيد متعرفش تهدر واش باغيا تتسنا منك" 

 منزعج من النظاـ الذم يستَ عليو العمل في ىذه ابؼصلحة ك يأكد على ابؼعاملة.

يضيف أنو غتَ راض لدرجة كبتَة عن ابػدمات التي تقدـ داخل ابؼصلحة لأنو يرل أنو ىناؾ تقصتَ من طرؼ ك 

 م بفرض يكمل بفرض.يقوؿ أيضا أنو بهب على الفريق أف يكوف اليد فاليد أك  "يليق دالؽن تكاكيو "الزملبء ابعدد

نتمتٌ بليزير كي لقيت فرصة باش نهدر و  "صافيشكر من طرؼ ابؼمرض على اىتمامها بهذه الفئة ابؼهمشة كقاؿ 

تفهمتٍ ووو ائية نتاع الدصلحة باش لضكيلها و يقول أيضا "كنت نطلب من الأخصو  لوكان لغيبوك تخدمي معانا".

ىنا تبتُ أنو طلب من الاخصائية بربؾة ك ية مكتابش " ىي ماشىي كي نكون خدام ىي تكون ليبر و  ...بصح

حظة ظهر عليو نوعا من الأربوية كعليو قدـ لنا ىو في ىذه اللن بسبب ظركؼ العمل فَ يقوـ بها ك مقابلة معو لك

 الامتناف .عبارات الشكر ك 

  عرض نتائج الدقاييس النفسية:.3.1

 مقياس الصحة النفسية:.1.3.1

 .ائج الدتحصل عليها في مقياس الصحة النفسية( النت12الجدول رقم)

 الدستوى الدرجة الجزئية الأبعاد 
 بييل افُ العافِ 19/24 تقدير الذات الدظاىر الإجابية

 بييل افُ العافِ 17/28 الأمن الانفعالي
 بييل افُ العافِ 17/24 التفاؤل 

 متوسطة 12/24 القبول الإجتماعي
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 :التعليق على الجدول

( نرل أف ابغالة لديها معاش أمن خلبؿ عرض نتائج مقياس الصحة النفسية ابؼطبق على ابغالة ) لبحظن 

كىي  فيما بىص ابؼظاىر الإجابية بسيل افُ ابؼستول العاؿ ، بحيث برصلت ابغالة على درجات فوؽ ابؼتوسطنفسي 

بسيل درجة التفاعل الاجتماعي افُ ابؼستول  بحيث .لأمن الإنفعافِ كالتفاؤؿ كابؼهارات الإجتماعيةتقدير الذات، ا

برصل ابغالة على ظاىر السلبية للم بالنسبةككذلك  الضعيف كبالنسبة للقبوؿ الإجتماعي برصل على درجة متوسطة،

 ،واس فتحصل على مستول فوؽ ابؼتوسطأما بالنسبة للوس ،بؼتوسط فيما بىص الإكتئاب كالقلقمستول ما يقرب ا

كنلبحظ أيضا أف ابغالة برصلت على درجة كلية تقدر  صل على مستول بييل افُ الاعلى.كبالنسبة للخواؼ بر

لابأس بو من كىذا ما جعلنا نقوؿ باف ابغالة لديها معاش نفسي  فوؽ ابؼتوسطكىي في العموـ  200من 123ب

 .خلبؿ تطبيق مقياس الصحة النفسية

 مقياس القلق حالة و سمة لسبيلبرجر:.2.3.1
 ( نتائج تطبيق مقياس القلق حالة و سمة .13م )الجدول رق

 مستوى القلق الدرجة 
 فوؽ ابؼتوسط. 44 القلق حالة
 فوؽ ابؼتوسط. 50 القلق سمة

 بييل افُ الضعيف 10/16 التفاعل الإجتماعي
 بييل افُ العافِ 16/24 الدهارات الاجتماعية

 يقرب ابؼتوسط 9/20 الاكتئاب الدظاىر السلبية
 يقرب ابؼتوسط 9/20 القلق

 فوؽ ابؼتوسط 5/8 الوسواس
 بييل افُ العافِ 9/12 الخواف

 فوق الدتوسط 123/200 الدرجة الكلية
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درجة المحصورة  50درجة ك 44نلبحظ أف ابغالة برصل على مستول القلق بدرجة تتًاكح بتُ التعليق على الجدول :

 بذلك حسب مفتاح تصحيح ابؼقياس يدرج ضمن الفئة الثالثة.توسط ك (أم ذك مستول فوؽ  ابؼ60-40في امجتاؿ)

 ييل براون : ـمقياس الوسواس الوسواس القهري ل.3.3.1

 (نتائج تطبيق مقياس الوسواس القهري للحالة.14الجدول رقم)

 الشدة الدرجة الكلية الدرجات 
 خفيف 14 9 الأفكار الوسواسية.

 5 الأفعال القهرية.
  ى الجدول :التعليق عل

عدؿ ييل براكف للوسواس نلبحظ أف ابغالة تظهر عليو أعراض خفيفة للوسواس القهرم حسب تقييم ابؼقياس ابؼ

اذا كاف للحالة كساكس كأفكار في حياة ابغالة بطرؽ ملحوظة .)ك  ىذه الاعراض من المحتمل أف تتعارضالقهرم. ك 

 بؼقابلة(.بيكن اف نعطيو شدة متوسطةك ىذا ما سوؼ تأكده لنا ا

 :الثانية عرض الحالة .2
 تقديم الحالة:)ش(.1.2

(بدصلحة الأكراـ السرطانية بدركز مكافحة السرطاف ISPسنة ،تعمل بفرضة ) 23فتاة عازبة تبلغ من العمر  شيماء

افُ أسرة صغتَة متكونة من الاب كالأـ كالإخوة .بحيث الاب على قيد ابغياة  "ش"بولاية "بشار"، تنتمي ابغالة 

مستواىم  ترتيبها الرابعة بتُ اخوتها. "ش"كلد كابغالة بنات ك  4أما بالنسبة للئخوة ىم  تقاعد كالأـ ماكثة بالبيت،كم

ذات مستول الدراسي جامعية حيث أنها تكمل دراستها ابعامعية بالتخصص )بيولوجي( بحيث  ،الاقتصادم متوسط

 كانت متفوقة كخاصة في ابؼواد العلمية .  مسارىا الدراسي سواء فالابتدائي أك ابؼتوسط أك الثانوم

 سيميولوجية الحالة:

 نظيف.اللباس: مرتب ك 

 التوتر .بعض الاحياف يبدك عليها القلق ك  في ،ابضرار ابػدين ،الابتسامة ،بشاشة الوجو ملبمح الوجو:
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 لأنها كانت متعاكنة معنا أم متجاكبة. ،الاتصاؿ: كاف سهل

 في بعض الاحياف بالفرنسية.كانت تتحدث بالدارجة ك هومة بحيث  مفاللغة: لغة بسيطة ك 

 (:ستَ الدقابلات مع الحالة الثانية.15الجدول رقم)

 لزتوى الدقابلة: .2.2

حيث كانت تنتظر ىذه اللحظة التي تلتقي  ،ر بالفرح كالابتهاج بابغوار معنافي بداية ابؼقابلة كانت ابغالة تشع

نت معنا بكل سلبسة كطلبقة إلا أنو في بعض الاحياف  بها بالأخصائية النفسانية، لتفهمها طبيعة ىذا ابغوار. تعاك 

فخلبؿ حديثنا مع العميلة سردت لنا معاشها قبل طرح الأسئلة ىذا ما جعل  كانت تبدك قلقة ،متوترة ككثتَة ابغركة.

 الباحثة الاستغناء عن ترتيب أسئلة دليل ابؼقابلة.  

 الذدف  تاريخ ومكان الدقابلة الددة الدقابلة 
  2019-12-18 د20 الاولى

 240بدصلحة الاكراـ السرطانية بدستشفى 
 سرير. بدكتب الاخصائية النفسانية

 لسرية. التعريف بأنفسنا من أجل ا
 بصع البيانات عن ابغالة.

 كسب الثقة.   
 24.12.2019 د45 الثانية

بدصلحة الاكراـ السرطانية بدستشفى 
 سرير . بدكتب الاخصائية النفسانية240

ىدفها التعرؼ على التاريخ الصحي ك النفسي 
افُ يومنا ىذا(،التعرؼ على -مراىقة-للحالة)طفولة

 ابغالة الصحية الانية.
بدصلحة الاكراـ السرطانية  2020-02-16 د40 الثالثة

بدركز مكافحة السرطاف. بدكتب الاخصائية 
 النفسانية

التعرؼ على ابؼعاش النفسي ك ابعانب العلبئقي 
 للحالة.تقدفٔ مقياس الصحة النفسية

  2020-02-17 د45 الرابعة
بدصلحة الاكراـ السرطانية بدركز مكافحة 

 انية.السرطاف. بدكتب الاخصائية النفس

التعرؼ على امجتاؿ ابؼهتٍ ك تقدفٔ مقياس القلق ك 
 مقياس الوسواس القهرم.
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"كانت مليحة  تلك اللحظات حسب تصرحها:كما أنها تتمتٌ الرجوع إفُ عاشت ابعالة )ش( طفولة جيدة  

 "ماخليت مالعبت..." بزااااااف تخيلي مكنتش قاع نرقد ماما ظل تزقي عليا وانا قاع منشبعش من لعب ...

 "اااااااه تدنيت لوكان رجعت ىادوك ليام".

أف ابغالة غتَ كيبدك كاضحا "تبدلو بزاف صوالح.." أما مرحلة ابؼراىقة بسيزت بنوع من التغتَات حسب قوبؽا:

إذ تنسب ابغالة ىذا  "تدنيت لوكان بقيت كيما كنت قبل أفضل"راضية من خلبؿ أقوابؽا على ىذا التغيتَ في قوبؽا: 

 17التغتَ افُ ابنة عمها التي كانت بربها كقريبة منها لأنها أقامت ابغالة علبقة بشخص دامت سنتتُ كىي في عمر 

"من قة ىذا ما أدل بظهور مشاكل صحية كنفسية لديها موضحة في قوبؽا:سنة لكنها انفصلت عنو ك انقطعت العلب

 3صباحا أم بدعدؿ فارؽ  7صباحا كتستيقظ على 4كانت تناـ على الساعة   تخاطيت معاه موليتش نقدر نرقد"

وكان ."علاش أنا؟ ياك ما أنا؟ لالشعور بالذنب خاصة في الليل كقت النوـ ت ما جعلها تشعر بتأنيب الضمتَ ك ساعا

 أيضا ظهرت لديها مشاكل في التغدية بحيث بسثلت في نقص الشهية ك الدكار بفا سبب بؽا فقر الدـ. درت..."

تو لغاشي نتقلق كي نشوف لمجمع "نتقلق بزاف ستَ كحسب تصربوها انها كانت تتجنب الناس كلا برب الضوضاء:

 كانت تفضل أف تبقى بؼفردىا .  منجمش للحس بزاف"و 

"أنا كنت قارية مالقري كانو عندي مشاكل الدراسة كانت تلميذة متفوقة كبؾتهدة إذ تقوؿ:أما فيما بىص 

كىذا ما يبتُ لنا أف ابؼشاكل العائلية فَ تأثر على دراسة  فالدار وعلابيها بنت عمي كانت عنذنا بسك كنت نقريها"

 ابغالة.

"أنا لا أقوم ذا ما يؤكده قوؿ ابغالة كخلبؿ اجراء ابؼقابلبت تبتُ أف العميلة لا تهتم بابعانب الصحي ى

متوقعة أنها بحالة جيدة فهي تهمل ىذا ابعانب  مادامت لا تشعر بأفَ فحتى إف مرضت لا تقوـ بفحوصات طبية"

بالفحوصات كىنا تبتُ لنا نوع من التناقض في الكلبـ كما أنها لا تأخذ بعتُ الاعتبار النصائح ك الارشادات الطبية 

بناؿ ابؼفرط في صحتها لأنها لا تأخذ كما لاحظتو الباحثة الا ،افصديق في العمل أك أم شخص ك لا من الطبيب أك

اذا أخذتو يومتُ أك ثلبثة أم لا تداكـ الدكاء بجدية. إفُ جانب ذلك مشكل النوـ لديها لازاؿ موجود افُ الدكاء ك 
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أما الآف السبب يرجع إفُ  xلبقة مع يومنا ىذا مع اختلبؼ الأسباب ففي السابق كانت لا تناـ بسبب قطع الع

بعض الأفكار ابؼزعجة التي تراكدىا عند كضع رأسها للنوـ كأنها تتوقع في يوـ من الاياـ سوؼ بسرض بدرض ما على 

كخصصت بذكر أمها ك تؤكد على مرض "كيفاش يديرو دارنا؟ ولا لؽرض واحد فدار كيفاش ندير أنا"حد قوبؽا:

 أمها .

" "على  cavaمانيش قاع مليحةي ماشي راني قاع ضايعة و "ىفهي ترل نفسها عادية أما حالتها النفسية

القلق كاضح من خلبؿ سلوكات التي تقوـ بها ابغالة كتحرؾ الأرجل إلا أف التعب ك ".  gostoحساب الوقت و

 كالضحك ابؼفرط كحتى كىي تركم عن أمور سلبية.

آخر الة بالدكار بتُ حتُ ك شعور ابغت السوداء ك كجهها في ظهور ابؽالاكيظهر التعب من خلبؿ ملبمح 

 . لطاف"-لغينوني-يقلقوني-نتقلقحتى أثناء حديثنا مع ابغالة لاحظنا تكرار بعض العبارات:"

إف ابغالة ترل نفسها قادرة عل القياـ بجميع ابؼهاـ لوحدىا كترل أف جسمها ك صحتها تساعدىا على القياـ 

 "الله غالب ىادي ىيا الخدمة".ها بالرغم من التعب كالقلق كىي تستمتع بعمل بجميع النشاطات.

ابغالة لا برب ابؼرض كحتى إذا مرضت تبقى تنتظر الشفاء بسرعة ك ىنا يتبتُ نوع من التناقض في  

نفس الشيء عندما بيرض أحد ك " cbon"متُ لظرض مانتقلق ماوالو نبقى نستتٌ غتَ وقتاش نبرا و كلبمها:

ظهر أنو ليس لديها أم دير قاع لي لصم عليو الدهم غتَ يبراوو ينوضو لاباس لديارىم وولادىم"." نأقربائها في قوبؽا:

برس بابعوع تأكل إلا عند كجبات يوميا  كلما  7مشكل في الاكل أكفي عملية  الاخراج بالرغم من أخذ ابغالة 

 ش إشكال"معندي  a par ca"ناكل غاية غي من نكون مقلقة ىذا ما تبتُ في قوبؽاالغضب ك 

ت إلا أف أحلبمها غريبة متكررة ساعا 10حالة النوـ لديها جيدا بحيث تتًاكح عدد ساعات النوـ لديها 

يث فسرتو ابغالة على أنو غتَة بح"يعض و ينبش فيا"دائما تتساءؿ بؼاذا يتكرر ىذا ابغلم.كىو أف ابغالة ترل كلبا ك 

لعديد من الاشخاص الذين بوسدكنها كىذا ما يؤكده قوؿ حسد من الأقارب كالأعداء ك ترل ابغالة أنو ىناؾ اك 

ككما انها تعلم من ىم كما أكدتو ابغالة اف الغتَة كابغسد من العائلة كالاصدقاء "بزاف ناس نشوفهم يتبعوا فيا"ابغالة
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انت تحذرني بسك ماما الحاجة لي تقولذالك عرفيها كاينة منها،ك"ماما ظل تقولي وتنصحتٍ و فقط كأضافت ابغالة 

إبيانها بها درجة تعلق ابغالة بأمها ك ىذا ما يبتُ  تظل تقولي صحاباتك ما فيهمش الختَ وما يبغولكش الختَ"

كجلب بعض الادكية  تقوـ برقية ابنتها كذلك عن طريق أخد ملببسها للراقي. "ش"كبأقوابؽا.بالإضافة افُ أف أـ ابغالة 

أمها كتعزز ابغالة في قوبؽا بأنها دائما لفية الثقافية للحالة ك لو نرجعو للخالتي تطرد ابغسد كتبعد الشر عن ابنتها ك ىذا ك

متفائلة إبذاه حياتها القادمة  كفي نفس الوقت تقوؿ أنها حلمت حلم شباب" jamais"برلم بالأمور السيئة 

ندير لوطو  "لطدم و"نتمتٌ نزيد نكمل قرايتي" وىذا ماتؤكده الاقواؿة كلديها أحلبـ تسعى لتحقيقها ك طموحك 

 ك كل ما يهمها في ىذه الدنيا ابؽناء فقط. نسافر نتزوج.."

علبقتها الأسرية جيدة في ابغالة الراىنة مع أمها كأخواتها كعمتها الصغرل كخالات كالاخواؿ كابعدة من 

 "منتفالعشما يؤكد علبقة الاب مع الابنة قوؿ ابغالة  جيدة مع الأب ك العمة الكبرل كالأعماـ. ك غتَك  طرؼ الاـ.

ابغالة حاكلت التقرب منو في العديد من ابؼرات ك  مسلختَ"معاه بزاف ملي كنت صغتَة بيتٍ وبينو صباح الختَ و 

كعند بردثت لضكي معاه ىو ما يعطينيش لوكازيو""الله غالب ىكذا داير" "نبغي نهدره و لكنو ىكذا ىو طبعو ك

من ىنا تبتُ ك  .أيضا تغتَ في نبرة الصوتعبوس ك  ظهر في شكل ابغالة عن أبيها ظهر عليها تغتَ في ملبمح كجهها بفا

"عندي الام نتاعي نبغيها و تبغيتٍ و قاع تبغينا لاىي ولا  لنا بأف ابغالة متعلقة بأمها كأختها كىذا ما ياكده قوبؽا

 خلاص"زعما واش نقولك ربي لؼليهم ليا و أختي لكبتَة 

"ماما ختَ من بابا في ك بتُ عائلة الاـ ك الاب بحيث قالت بحيث قامت ابغالة بدقارنة بتُ الاـ ك الاب 

كيتبتُ بأف ابغالة بزاف صوالح بابا عمره ما حن علينا ولا لػوس واش بينا" "عكس ماما لي دلؽا واقفة معانا "

كىذا ما نرجعو  "ناكلو نشربو و نرقدو"متعطشة بغناف أبيها ك تقوؿ بأف ابيها لا يهمو شيء سول يعمل كيصرؼ

 الاكتًاث من طرؼ الاب. غياب ابغب كالعطف كالرعاية كعدـ الرعاية ك افُ

أمهم يتًكهم لوحدىم مع كاف بودث مشكل بالبيت بتُ الاب كالاـ كاف الاب يذىب بعيدا عنهم ك عندما  

بتُ الأب. كحسب مها السكرم يرجع للمشاكل بينها ك ىنا أشارت ابغالة افُ مرض أكالاـ كانت بذد إلا بناتها، ك 
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السبب أنو كاف ىناؾ عائلة الاـ أفضل من عائلة الاب كابغالة تكره جدتها كالدة أبوىا ك واؿ ابغالة يتبتُ لنا بأف اق

 نقاش بتُ ابعدة ك أمها.

 علاقتها مع إخوانها :

 ."تفهمتٍ و نفهمها"الأخت الكبتَة       جيدة

 قعدتش معانا بزاف"."تبغيتٍ تحكيلي و دلغا تزوجت صغتَة ما الأخت الثانية      جيدة 

"تغتَ تشوفتٍ لطدم و مرتبطة و تشوف قاع ناس يبغوني ،تغتَ تشوفتٍ نضحك متوسطة  الأخت الوسطى      

 " cotéنزعق نلعب شي أوكازيو لغوني و ىي ما لغوىاش ىي معقدة من ىاد 

 .نشارشيو و نصحو خطرة على خطرةالاخ صغتَ        عادية 

قالت ابغالة العائلة كلها تتمتٌ  اف ف ناجحة ك بؿققة بعميع أحلبمها ك ن ابنتهم أف تكو يتوقعوف م توقعات الاسرة:

 "ندير واش ما داروش لعا"تراىا ناجحة 

"انا تاع قاع ناس "نضحكو ابغالة إجتماعية بطبعها سواء داخل أك خارج ابؼؤسسة لديها في الدراسة ك في العمل 

 نزعقو نتلاقو..." 

ك ىذا ما "نقاشات فيها فيها" مل لابأس بها ينتابها بعض التوترات ك قالت ابغالة علبقتها مع بصاعة الع

 .نرجعو افُ ابعو ابؼهتٍ السائد في ابؼصلحة

علبقتها مع ابؼرضى جيدة كل ابؼرضى بوبونها ك تعاملهم باحتًاـ إلا أنها لا تتحكم في انفعالاتها كقت الغضب 

 "ما تبيكينيش انت باينة فيك ما تعرفيش تبيكي"د ابؼرضى قاؿ بؽا:أك القلق.ك ما أكد لنا ىذا موقفها مع أح

إف كانوا كل ابؼمرضتُ ا ترل ذلك ابؼريض لا ترعاه حتى ك بطريقة غتَ لائقة فابغالة فَ تتقبل أسلوبو فأصبحت كلم

 مشغولتُ فهي لا تقابلو ك لا تقدـ لو الدكاء حتى يأتي أحد ابؼمرضتُ.

ل مثلب علبقتها ككالصعوبات في تفاعلها الاجتماعي ك ت تعافٓ من بعض اشارت لنا ابغالة أنها أصبحك 

صعوبة في الاحتفاظ بهم .كترجع ابغالة ىذا الامر افُ نفسها بحيث ترل نفسها طيبة صعوبة في تكوين الصدقات ك 
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و من خيبات افُ كمن ىنا نرل أف ابغالة كثتَة اللوـ لنفسها كترجع كل ما بسر ب"أنا نيتي ىي سبابي" القلب كما قالت:

."ما يشدوش حسن نيتها.كتشتَ افُ أنو كاف لديها العديد من الاصدقاء لكنهم خيبو ظنها كفي العديد من ابؼرات

ارجعت ابغالة مشكلها العلبئقي بؽذا السر وماشي كونفيونص،كنت حاسبتهم كونفيونص خرجولي لفعات"

ك من خلبؿ غرس أفكار خاطئة كىذه الاختَة ترتب ذلطرؼ الاـ. ك  السبب.كبكن ارتئينا بأف ىذا الامر عزز من

عنها معتقدات خاطئة اكتسبتها ابغالة عن طريق التنشئة الاجتماعية بفعل التعزيز من طرؼ الأـ حيث كلما كانت 

 كىذا ابؼعتقد ىو أف كل أصدقاء ابغالة بوسدكنها كلا بوبوف ابػتَ بؽا . .الة تقيم علبقة مع أحد الاصدقاءابغ

 يها صديقة كاحدة بابؼصلحة ىي التي تلجأ اليها في حالة التوتر. ابغالة لد

 ما يهمنيش" a par ca"أمها لاخرين بها بل يهمها رأم أختها ك ابغالة لا يهمها رأم ا

توتر مستمر نتيجة العمل، خاصة في بؾاؿ العلبقات كذلك يظهر في شكل ابغالة أنها دائما في حالة قلق ك أشارت 

من نقل عدكل افُ أفراد عائلتها صدقاء لأسباب تافهة في العمل أك مع ابؼرضى كالبيت خوفها تناكشات مع بعض الا

 خاصة أمها التي تعافٓ من بعض الامراض ابؼزمنة. ك 

ب الصراحة ونسمع لدداحات "نبغي ألعاكأشارت ابغالة أيضا افُ كالتي بذد فيها راحتها كحل لبعض الامور كىي 

تقوـ ابغالة بهذه التصرفات للتخلص من ابؼعاناة كالكبث كالضيق الذم تشعر بو  بحيث متُ داك نبكي"ونشطح و 

 لأنو كسيلة لتنفيس عن حالة الإحباط كاليأس الذم تشعر بو نتيجة بؽذه الضغوط.

 الدعاش النفسي للحالة:

ابػارجي ،راضية كلا خلبؿ ستَ ابؼقابلبت لاحظنا ابغالة منظمة ابؽنداـ كمرتبة كما أنها تهتم بدظهرىا تقدير الذات:

 تعتمد على غتَىا إلا في الأمور الضركرية.

ابغالة لا تغضب لأتفو الأسباب إفُ في بعض ابغالات تغضب خاصة أنها تعرضت بؼوقف مع مريض الأمن الانفعالي: 

ابؼعاملة  في ابؼصلحة كفي حالات نادرة ما يظهر عليها ىذا الانفعاؿ ،بحيث تبدك عادية كما أف ابغالة تتعامل بدبدأ

 بابؼثل مع الآخرين.
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ابغالة لديها أصدقاء لكن لديها صعوبة في الاحتفاظ بهم ىذا يرجع إفُ اعتقادىا ابػاطئ ابؼعزز القبول الاجتماعي :

من طرؼ الأـ بأف كل أصدقائها لا بوبوف بؽا ابػتَ كىذا ما بهعل ابغالة تبحث عن نقاط الضعف فيهم بالإضافة إفُ 

 " تشعر أنها بؿل ثقة كفي نظرىا أنها شخص بؿبوب من طرؼ ابعميع. "شيثقوف بها ،ك أف أصدقاء ابغالة 

ابغالة اجتماعية بطبعها متفاعلة مع سواء داخل أك خارج ابؼؤسسة لديها أصدقاء في الدراسة ك التفاعل الاجتماعي  :

الآخرين كلا تشك في  اعكمن السهل عليها اقن"انا تاع قاع ناس "نضحكو نزعقو نتلاقو..." في حسب قوبؽا  

 قدراتها عندما تتعامل معهم.

 كتقوـ بدساعدة كل من يطلب منها يد العوف.   تشارؾ ابغالة في النشاطات ابعمعويةالدهارات الاجتماعية :

 ليس للحالة أية أعراض للبكتئاب فهي تعيش حياتها بصفة عادية. الاكتئاب: 

قة نوعا ما حسب تصربوها كأقوابؽا كتصرفاتها التي بسا الإشارة إليها في استخلصت الباحثة أف ابغالة شيماء قل القلق:

 .لطاف"-لغينوني-يقلقوني-"نتقلق بؿتول ابؼقابلة أعلبه ككدليل على ذلك  تكرارىا لبعض العبارات في قوبؽا:

كىنا نستنج أف  يظهر لدل ابغالة شعور بابػوؼ من ابؼرض ،ابؼوت كابػوؼ من امجتهوؿ للحالة أك في عائلتها الخوف:

 ابغالة ينتابها شعور بابػوؼ في مواقف لا تستدعي للخوؼ خاصة الأمور ابؼتعلقة بصحتها كأسرتها

ابؼزعجة ابؼتمثلة في موت أك مرض أحد كالديها كابػوؼ من نقل العدكل بؽم  ابغالة تراكدىا بعض الأفكار :الوسواس

عند برصل المجال الدهتٍ:  كنها أف تسيطر على ىذه الأفكار.بحيث لا بي ،صلحةكىذا منذ بدايتها العمل في ىذه ابؼ

ابغالة على شهادة البكالوريا كانت تفكر مباشرة في العمل فتوجهت إفُ  ابؼدرسة العسكرية كبحيث فَ يتم قبوبؽا ثم 

برصلها توجهت مباشرة  إفُ مهنة التمريض التي جاءت بؿل صدفة لػأف ابغالة فَ تكن تعلم عن ابؼهنة أم شيء.بعد 

على شهادة التمريض بسا تعيينها بدصلحة الأكراـ السرطانية بحيث ابغالة فَ تكن تعلم أم شيء عن ىذه ابؼصلحة كىذا 

بدايتها كانت عادية لأنها تلقت توجيو كدعم من طرؼ الطاقم الطبي ابؼتواجد في :"دفعت النار".يظهر في قوبؽا 

كفَ تتلقى أية مشاكل على غرار ابؼوقف الذم  ،التعامل مع الناس تمثلة في مهارةابؼصلحة بحيث اكتسبت خبرة ابؼ

 تعرضت لو مع ابؼريض كما أنها لا تنوم تغيتَ ابؼصلحة.  
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 عرض نتائج الدقاييس النفسية:.3.2

 مقياس الصحة النفسية:.1.3.2

 .( النتائج الدتحصل عليها في مقياس الصحة النفسية16الجدول رقم)
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

نلبحظ من خلبؿ عرض نتائج مقياس الصحة النفسية ابؼطبق على ابغالة )ش( نرل أف ابغالة التعليق على الجدول:

كذلك في ية ك يما بىص ابؼظاىر الإجابلديها معاش نفسي متوسط، بحيث برصلت ابغالة على درجات متوسطة ف

 ابؼظاىر السلبية ما عدا ابػواؼ الذم برصلت فيو على درجة ضعيفة .

ىذا ما جعلنا كىي في العموـ متوسطة ك  200من 109على درجة كلية تقدر بكنلبحظ أيضا أف ابغالة برصلت 

 .ف ابغالة لديها معاش نفسي متوسطنقوؿ با

 

 

 ملاحظة الدرجة الجزئية الأبعاد 
الدظاىر 
 الإجابية

 متوسط 16/24 تقدير الذات
 متوسط 16/28 الأمن الانفعالي

 متوسط 12/24 التفاؤل 
 متوسط 16/24 القبول الإجتماعي

 متوسط 8/16 التفاعل الإجتماعي
 متوسط 12/24 الدهارات الاجتماعية

الدظاىر 
 السلبية

 متوسط 12/20 الاكتئاب
 متوسط 10/20 القلق

 متوسط 4/8 الوسواس
 ضعيف 3/12 الخواف

 متوسطة 109/200 الدرجة الكلية
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 مقياس القلق حالة و سمة لسبيلبرجر:2.3.2
 ( نتائج تطبيق مقياس القلق حالة و سمة .17)الجدول رقم 

 مستوى القلق الدرجة 

 فوؽ ابؼتوسط. 50 القلق حالة

 فوؽ ابؼتوسط. 51 القلق سمة

فوؽ  ابؼتوسط   51ك 50نلبحظ أف ابغالة برصلت على مستول القلق بدرجة تتًاكح بتُ التعليق على الجدول :

 ئة الثالثة.كبذلك حسب مفتاح تصحيح ابؼقياس تدرج ضمن الف

 مقياس الوسواس الوسواس القهري ل ييل براون : .3.3.2

 (نتائج تطبيق مقياس الوسواس القهري للحالة18الجدول رقم)

 الدستوى الدرجة الكلية الدرجات 

 خفيف جدا 7 5 الأفكار الوسواسية.

 2 الأفعال القهرية.

خفيفة جدا لإضطراب الوسواس  القهرم حسب تقييم نلبحظ أف ابغالة تظهر عليها أعراض التعليق على الجدول :

 ابؼقياس ابؼعدؿ ييل براكف للوسواس القهرم.

 :الثالثة عرض الحالة .3
 تقديم الحالة:)ب(.1.3

(بدصلحة الأكراـ السرطانية بدركز مكافحة السرطاف ISPسنة ،تعمل بفرضة ) 23فتاة عازبة تبلغ من العمر بشرى 

" افُ أسرة صغتَة متكونة من الأب كالأـ كالأخوة .بحيث الأب على قيد ابغياة ببولاية "بشار"، تنتمي ابغالة "

 " تأخذ ابؼرتبة الاكفُ في التًتيب"بكلد كابغالة بنات ك  2أما بالنسبة للؤخوة ىم موظف كالأـ أستاذة التعليم الثانوم، 

أنها تكمل دراستها ابعامعية  أما بالنسبة للمستول الدراسي فهو جيد حيث ،الأخوم. مستواىم الاقتصادم متوسط
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بالتخصص)بيولوجي بزصص التغذية( بحيث مسارىا الدراسي سواء فالابتدائي أك ابؼتوسط أك الثانوم كانت متفوقة 

كبالإضافة افُ أنو فَ نتبع تسلسل كترتيب أسئلة دليل ابؼقابلة كذلك لأف ابغالة كانت تسرد  كخاصة في ابؼواد العلمية.

 ياف قبل أف نسأبؽا.معاشها في بعض الاح

 سيميولوجية الحالة:

 اللباس:مرتب كنظيف.

 ملبمح الوجو:بشاشة الوجو ،الابتسامة ،يبدك عليها التعب.

 الاتصاؿ: كاف سهلب مع ابغالة ،بحيث كانت متعاكنة معنا أم متجاكبة.

 اللغة: لغة بسيطة كمفهومة بحيث كانت تتحدث بالدارجة ك في بعض الاحياف بالفرنسية.
 (:ستَ الدقابلات مع الحالة الثالثة.19دول رقم)الج

 الذدف  تاريخ ومكان الدقابلة الددة الدقابلة 

  2019-12-18 د20 الاولى

 240بدصلحة الاكراـ السرطانية بدستشفى 
 سرير. بدكتب الاخصائية النفسانية

 التعريف بالأخصائية النفسانية.

 بصع البيانات الشخصية.

 كسب ثقة العميلة.

 22.12.2019 د45 نيةالثا

بدصلحة الاكراـ السرطانية بدستشفى 
 سرير . بدكتب الاخصائية النفسانية240

ىدفها التعرؼ على التاريخ الصحي ك النفسي 
افُ يومنا ىذا(،التعرؼ على -مراىقة-للحالة)طفولة

 ابغالة الصحية الانية.

  2020-02-16 د60 الثالثة

حة بدصلحة الاكراـ السرطانية بدركز مكاف
 السرطاف. بدكتب الاخصائية النفسانية

التعرؼ على ابؼعاش النفسي )ابغالة النفسية الأنية( 
كابعانب العلبئقي للحالة.تقدفٔ مقياس الصحة 

 النفسية

بدصلحة الاكراـ السرطانية  2020-02-17 د45 الرابعة
بدركز مكافحة السرطاف. بدكتب الاخصائية 

هتٍ ك تقدفٔ مقياس القلق ك التعرؼ على امجتاؿ ابؼ
 مقياس الوسواس القهرم.
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 لزتوى الدقابلة: .2.3

سئلة ابؼدرجة في دليل  ابؼقابلة، تسلسل الاابغالة، حيث فَ نعتمد على ترتيب ك قمنا بعمل أربع مقابلبت مع 

ب من الأخصائية لأف ابغالة ىي التي طلبت ابعلسة مع الأخصائية النفسانية)الباحثة( لأنها كانت في كل مرة تطل

كل مرة كنت نقول )ع( لؼص ديري معايا العاملة بابؼصلحة ابعلسة كلكن فَ يسعفها ابغظ كما قالت:"

)الباحثة( بعدما سألت إحدل  بحيث بدت ابغالة نوعا من القبوؿ كالسركر لأنها سوؼ تقابل الاخصائيةجلسة"،

 صديقاتها عن الاخصائية )الباحثة(.

ستها ثم بردثت لنا عن درا حوؿ نفسها كعلبقتها مع كالديها كصديقها ابؼقرب،شكول ابغالة كانت تدكر 

 سبب اختيارىا بؽا ككل ما يتعلق بحياتها.كعن ابؼهنة التي بستهنها ك 

فيما بىص ابعانب العلبئقي فعلبقتها مع جدتها كخالاتها جيدة كىذا بحكم أف ابغالة تربت كترعرعت في بيت 

أمها اضطرت لتًكها عند ابعدة ككما صرحت ابغالة بأف علبقتها مع أمها غتَ جيدة  ابعدة كذلك نظرا لظركؼ عمل

"علاقتي مع بابا مليحة بصح ماما مامدصرتهاش بسك مكانتش دايتها كمع أبيها جيدة، كىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة:

ها في تلك الفتًة التي يكوف كىذا ما يبتُ لنا أف ابغالة تشعر بأف أمها بزلت عنفيا دلغا كانت قايستتٍ عند جداتي"

ىذا ما نفسره بأف ابغالة كانت تعافٓ من حرماف عاطفي بأمو كتشبع من حبها كعطفها لو. ك الطفل بحاجة لاحتكاؾ 

بحيث أشارت لنا في  "علاش غتَ أنا لي حطتتٍ عند جداتي؟"،إضافة افُ أف ابغالة اصبح يتبادر في ذىنها سؤاؿ كىو 

"خوتي كامل رباتهم وحدىا غتَ أنا لي قاستتٍ عند بتُ أخواتهاا من ابؼقارنة بينها ك اؿ ىذا نوعجوابها عن السؤ 

قنع لتًؾ أمها بؽا في بيت ىنا أف فضوؿ ابغالة ىو ما دفعها افُ الشك كالبحث عن السبب ابغقيقية ك ابؼجداتي"

نبقى "مرات نشك و ث قالت، كىذا ما جعل من ابغالة افتًاض بعض الاجابات لتساؤلاتها من تلقاء نفسها حيابعدة

 كىنا يتضح لنا ايضا بأف ابغالة تعافٓ من تلك الافكار كالشكوؾ التي تراكدىا بفا كاف بهعلها تبكي.نبكي"

 النفسانية.
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"حتى ماما ما تديهاش فيا كيتضح أف ابغالة فَ تلقى الاىتماـ كما ينبغي من طرؼ أمها كىذا ما يؤكده القوؿ 

الا ىدرتلي تعلقلي على الدظهر  مراكي تعجبي اليوم معندىاش، معندىاش ىاديك العقلية نتاع بنتي مالكي

 انتاعي"

ؼ التنشئة بتُ أما بالنسبة لعلبقتها مع أخواتها فهي متوترة كينتابها بعض الصراعات كذلك بسبب اختلب

 "حتى علاقتي مع خوتي ماشي ىي بسك لوكان تشوفي تقولي قاع ماشيىذا ما يؤكده قوؿ ابغالةالإخوة كابغالة ك 

كمن ىنا نرل أف ابغالة تقارف بينها كبتُ إخوتها بالإضافة افُ ديفتَونص كبتَ بيناتناكي شغل أنا أوفار عليهم" خوتي،

 كىي غتَ راضية عن ىذا الوضع العلبئقي. اعطائها تقييم حوؿ نفسها كتعطي انطباع حوؿ إخواتها أنهم بـتلفتُ عنها.

يبدكف بؽا أم توقع كلا ينتظركف منها أم شيء خاصة أمها  كفيما بىص توقعات الأسرة حوؿ ابغالة فهم لا

 "ماما وخواتاتي ما يتسناومتٍ والو، أما بابا ميحوسش يفهم في ىاذ المجال".كأخواتها كىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة:

كزكاج بسيزت فتًة ابؼراىقة انتقلت ابغالة للعيش مع أسرتها أم مع الاب كالأـ كالإخوة كذلك بعدما توفيت جدتها 

خالاتها ىذا ما جعلها تنتقل افُ عائلتها بحيث أشارت لنا بأنها فَ تتأقلم ابغالة مع أسرتها كىذا ظهر من خلبؿ 

بحيث صرحت ابغالة أف النقاشات كالصراعات   "أنت مالكي دايرة ىكا"الانتقادات ابؼوجهة للحالة من طرؼ الأـ

"خوتي كي يشوفوىا تزقي عليا.كي وؼ يؤكده قوؿ ابغالة:كانت مع الأـ كفي بعض الاحياف مع الإخوة كىذا ما س

كىذا ما ترجعو ابغالة افُ ذلك الاختلبؼ. نقولذم شي حاجة ولا ننصحهم ما يديروش عليا بسك لؼافو من ماما"

 كتضيف إلا أف حتى الأقارب يتساءلوف بؼاذا ابغالة "ب"ليس بدثل الإخوة الاخرين. 

الة ىي أقرب شخص بؽا في العائلة .كابغالة لا تتلقى السند كالدعم من العائلة يتبتُ أيضا بأف الاخت الصغرل للحك 

خالاتي ربي مل بعدو عليا جدتي الله يرحمها و "لي كانو يدعموني ويساندوني كاكىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة 

يها بفا جعلها تبحث كىذا ما يوضح لنا بأف ابغالة تولد بؽا شعور بفقداف السند كالدعم من طرؼ ابؼقربتُ اليهنيهم"

عن مصدر أخر للدعم.كبالتافِ ىذا دفع ابغالة للبحث عن أصدقاء أنداؾ لتعويض مصدر الدعم )من طرؼ ابعدة ك 

ابػالات(.كفي نفس الوقت أشارت لنا ابغالة انها تعودت على ىذا الأمر ما يدؿ على التناقض في الكلبـ حيث 
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ك أضافت أيضا أف ابغالة كانت لديها صديقة كاحدة كالآف فَ "شفتي مع الوقت ولات عندي حاجة عادية"قالت:

تعد لديها كذلك لأف ابغالة تعرضت بػيانة من طرؼ صديقتها بفا جعل من ابغالة بزاؼ من مشاركة معاناتها مع 

ك اء.الاخرين خوفا من تكرار ما كقع بؽا من قبل )إفشاء أسرار ابغالة(ك ىذا ما نفسره بفقداف ثقة ابغالة في الاصدق

 ىذا ما يدؿ على حجم معاناة ابغالة فيما بىص علبقاتها.ك  أصدرت ابغالة "تنهيدة اااه.."

لكنها راضية عن  ،سواء من طرؼ الأسرة أك الاصدقاء فهي غتَ راضية عن حياتها بدكف دعم كمساندة

كابغالة تتمتٌ ة روحي"راني موقف ،معندي علامن نتكا "مانيش راضية على ىاد الدعيشة نفسها ك ىذا يؤكده قوبؽا:

"لوكان غتَ جات أف يكوف لديها أصدقاء أكفياء لكن بدت نوعا من فقدانها للؤمل في ىذا امجتاؿ حيث قالت:

ها معارؼ ك ليس أصدقاء للتوضيح أكثر أف ابغالة لديك  عندي صحبة زينة و دعم بصح الله غالب بغاىا الله".

 ت مليئة بابؼشاكل.ترل أف فتًة مراىقتها على أنها كانمقربتُ .ك 

فيما بىص العزلة صرحت )ب( أنها تفضل الاعتزاؿ في بعض الأحياف كذلك بسبب التجارب ابغياتية التي عايشتها 

 ابغالة مثاؿ على ذلك التجربة كالتي تتمثل في إفشاء أسرار كأمور شخصية خاصة بابغالة من طرؼ صديقتها ابؼقربة،

ى ،للحالة قدرة عل"كي تصرالك قصة ما تزيديش تعاودي" ي نقعد وحدي""تجيتٍ بزاف نبغكىذا ما يؤكده قوبؽا:

الانفعالات إلا أنها تعافٓ من عدـ انتظاـ أكقات النوـ بحيث أنها تناـ عندما تشعر بأنها العواطف ك ابؼواقف ك  التحكم في

. صباحا ثم  4افُ الساعة بحيث تناـ ابغالة مباشرة بعد خركجها من العمل كعند استيقاظها تبقى يقظة  بحاجة للنوـ

كشكوكها حوؿ سبب إذ يوجد لديها مشاكل في التفكتَ   ،صباحا للتوجو افُ العمل 7الساعة تناـ ك تستيقظ على 

بعد كفاة جدتها عانت من نوبات ابغزف جراء فقدانها للؤـ البديلة كفَ يكن لديها خوؼ في ذلك ك  ،تركها عند ابعدة

 لطفولة كابؼراىقة ككاف بسبب تلك الصراعات كابػلبفات بينها كبتُ أفراد أسرتها.كاف لديها توتر في مرحلة ا ابغتُ.

 عانت ابغالة بأمراض عادية في مرحلة الطفولة كغتَىا من الأطفاؿ في تلك ابؼرحلة.
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سنوات ،بحيث قامت بعدة بؿاكلات لعلبج الأنيميا  إلا أنها كانت  10كىي تعافٓ ابغالة من فقر الدـ منذ 

"ندير دوايات نبرا و نعاود لظرض جربت قاع دوايات و لدروك مانيش عود اليها ابؼرض في تصربوها:تشفى ثم ي

 " . extancilineسنتُ نتمشى غتَ ب  3"راني ف سنوات: 3"ركماتيزـ منذ  raaكتعافٓ من " ،بارية"

متخوفة من نتائج التحاليل ابغالة تقوـ بفحوصات طبية في بصيع ابغالات إلا فيما بىص الأنيميا،بحيث تبدك ابغالة 

"قالولي لازم تروحي سارفيس ابػاصة بابؽرمونات التي تكشف سبب ابلفاض فقر الدـ كىذا ما يؤكده قوؿ ابغاؿ :

نتاع الذرمونات بسك قالولي بالاك تكون عندك كاش حاجة وأعراضها كيما  bilanنتاع ليماطو باه يديرولك 

"شي  ػك تبتُ لنا أيضا أف ابغالة تقصد ب تعيار نتاع النخاع العظمي" لانيمي أيا مدرتهاش بسك خفت لا يديرولي

"كي سرطاف الدـ ،أما بالنسبة للحالة لا تأخذ أدكيتها بانتظاـ في حالة ابؼرض. كىذا ما يتبتُ من خلبؿ قوبؽا: حاجة"

نتاع الداكلة نتاعي مش  نفوت يعطوني دواء ناكلو غتَ ليامات لولا غتَ قيمة مانبرا و لضبسو..مع أنا حتى لبروقرام

لوكان ناكل وحدة نعاود  5ولا4منظم بنيسيلتُ كي نفطر وكي نتعشى أيا كي لطرج من لخدمة نوصل لدار 

ك يتضح أف ابغالة تبرر عدـ أخذىا للدكاء نعاود نزيد ناكل زاوجة كي شغل درت لادوز"10ولا 9نتعشى على 

حظتنا للحالة إرتئينا أنها لا تأخذ أم كجبة أثناء قيامها بعملها بانتظاـ افُ عدـ انتظاـ مواعيد الأكل.كمن خلبؿ ملب

كذلك بسبب بزوؼ ابغالة من انتقاؿ العدكل أك ابؼرض كترجعو ايضا لعدـ النظافة.تضيف ابغالة على أنها لا برافظ 

"منحافظش حتى نطيح بصح نعاود نقول لوكان غتَ على صحتها باستمرار ك ىذا ما جاء في قوبؽا:

ىذا يدؿ على عتاب ك ندـ ابغالة على عدـ اىتمامها بنفسها ،كيتضح أيضا أف ابغالة تقوـ بتنفيذ كل ت"استحفظ

"على حساب الشخص النصائح كالإرشادات كالتعليمات الطبية التي يقدمها بؽا الطاقم الطبي سواء أطباء أك بفرضتُ 

 لي بنصحتٍ"

 الدعاش النفسي للحالة:

ا أف ابغالة لديها تقدير ذات بييل افُ ابؼستول العافِ ك ذلك من خلبؿ رضا ابغالة حسب ما تبتُ لنتقدير الذات :

"راضية على خدمتي بسك أنا كي ندير حاجة نديرىا من نيتي ومرات عن العمل الذم تقوـ بو كىذا ما يؤكده قوبؽا:
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ا في معظم الأعماؿ التي تقوـ كبالإضافة افُ أف ابغالة لا تعتمد على غتَىنعاود الحسابات غتَ باش لطدمها نيشان".

"ما نعتمدش على ناس غتَ كي نكون فالخدمة مع لشارج نقول لوحدة فالبنات شوفيلي لدريضة بها بحيث قالت:

كابغالة لا يهمها رأم الاخر حوؿ نفسها كلا تهتم لأم انتقاد يوجو إليها ىادي ولا بابا نقولو لؼرجلي كاش وراقي".

"كي ينتقدوني لضوس لة ك تعتَه اىتماـ ك ىذا ما يتضح من خلبؿ قوؿ ابغالة:إلا إذا كاف الشخص مقرب للحا

بالإضافة افُ أف  نعرف علاه الا كانو صح نتفهم واذا كانو غالطتُ نفهمهم وعلى حساب الشخص لي ينتقدني"

ـ كىذا ما يؤكده ابغالة تهتم بدظهرىا ابػارجي لدرجة أف ىذا الاىتماـ يسبب بؽا نوعا من النقاشات كابؼشاكل مع الأ

 "مزيا بناتي ماجاونيش كيفك غتَ نتاع لبسة".قوؿ الأـ على لساف ابغالة:

للحالة لا تغضب لأتفو الأسباب كىذا ما ظهر لنا من خلبؿ تصرفاتها كابؼواقف التي مرت بهم  بالنسبة للؤمن الانفعافِ

.بحيث تسعى ابغالة لتحقيق بعض الاىداؼ فابغالة لديها نوعا من التحكم الانفعافِ ليس لديها خوؼ من ابؼستقبل 

"نوض نصلي فليل نبقا ندعي كابؼشاريع إلا أنها متخوفة من العراقيل التي سوؼ تواجهها ك ىذا ما جاء في قوؿ ابغالة

 غتَ ربي لغيب الختَ بصح مرات نقول بلي علاش ندير ىاد الحسابات و كلشي راه مسطرمن عند ربي."

صالوف بذميل لأف ابغالة لدىا اىتماـ كبتَ في ىذا امجتاؿ كيوائمها مع طبيعة ابؼهنة.الا أف ابغالة تريد أف تقوـ بفتح 

"مرات نشوف روحي بلي معنديش زىر برابور ناس ابغالة تشعر بأنها أقل حظا من الآخرين كىذا ما يؤكده قوبؽا

 .لخرين"

بالنسبة للآخرين.ك ىذا ما يتبتُ من خلبؿ قوؿ أصدقاء ابغالة يثقوف بها كىي تشعر بأنها بؿل ثقة القبول الإجتماعي:

ك ىذا مايشتَ لنا أيضا افُ أف ابغالة فقدت الثقة من الاخر "لغوني لػكولي بصح أنا منحكيش و منثيقش"ابغالة

 بسبب ابؼشكل الذم سبق ذكره في عنصر العلبقات.

لطرؼ الاخر .بالإضافة أف ابغالة فَ تعد اتضح لنا بأف ابغالة ليس بالأمر السهل عليها اقناع االتفاعل الإجتماعي: 

تتعرؼ على أصدقاء جدد كذلك بسبب ابػيبات التي تعرضت بؽا سابقا كابغالة لا تشك في قدراتها عندما تتعامل مع 

 الآخرين.
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ابغالة لا برضر الاجتماعات العائلية إلا إذا كاف موضوع يتعلق بدصتَ ابغالة.كىذه الاختَة الدهارات الاجتماعية: 

 بصعية ابغياة( –شارؾ في النشاطات الاجتماعية ابؼتمثلة في التطوع في ابعمعيات التابعة للصحة مثل )بصعية الفجر ت

"الجمعيات يعيطو لي لظشي ومعنديش مشكل وحتى من يقصدوني جوارين يكون عندىم كىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة:

 شي مريض نروح نورمال"

حياتها كىي توضح بأف السعادة ىي من بزلقها لنفسها بالرغم من مرارة ابغياة ك  ابغالة تشعر بالسعادة فيالاكتئاب: 

ابػيبات كابؼشاكل التي تواجهها ابغالة .كتبتُ لنا ىنا أف ابغالة تقوـ ببعض السلوكات قصد التنفيس كالتفريغ كمثاؿ 

 "مثلا كي نروح لدار نطلق لدداحات ونبدأ".الذم ذكرتو ابغالة:

"نعجز نروح الخدمة بكري بصح نهار لي نكون شارية مكياج جديد ولا قش للذىاب افُ العمل .ابغالة لا تتحمس 

 .جديد نوض و نتحمس"

ابغالة لديها قلق من إصابة أحد كالديها بدرض ما.ك ما يزعج ابغالة أكثر ىو مراكدة بعض الافكار مقلقة تدكر القلق: 

"لوكان نشوف غتَ كاش مرأة رطاف كىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة:حوؿ ابؼرض كىي أنها تتخيل احد كالديها أصيبو بالس

مع بنتها نتخيل روحي في بلاصتها ونبدأ نقول كيفاش ندير ولا لؽوت شي واحد نفس الاحساس وراكي شفتي 

لبارح واش صرا )موت مريضة( والله ما ساىلة قاع لي راىم ىنا لؼدمو يكذب عليك لي يقولك مانيش لطمم ىاك 

 كيعتًف بيها واحد"بسك كل مرة  

قامت ابغالة بتعميم حالتها على بصيع ابؼمرضتُ العاملتُ بابؼصلحة.ك أضافت ابغالة على انها تنزعج كثتَا من ىذا 

 ابؼشكل )ابؼرض( بحيث قالت"منجمش بلرجهم من راس ىاد الصوافٌ يديركبقوفٓ."

بلاؼ ماما كلا بابا بيرضو كلا اخواتي لدل ابغالة أفكار كسواسية حوؿ ابؼوت كابؼرض كحسب قوبؽا "الوسواس: 

"كىذا ما نفسره بأف ابغالة تقوـ باستخداـ أسلوب دفاعي كىو الإسقاط حيث يعرفو شحاتة على أنو:حيلة لا شعورية 

تتلخص في أنو ينسب الشخص عيوبو كمناقصو كرغباتو ابؼكركىة كبـاكفو ابؼكبوتة افُ غتَه من الناس كالأشياء كذلك 

بحيث ( 130،ص2013)شحاتة،كبزفيفا عما يشعر بو من القلق أك ابػجل أك النقص أك الذنب. تنزيها لنفسيو
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أضافت ابغالة أنو بحكم عملها في مصلحة الاكراـ السرطانية كاحتكاكها الكبتَ بابؼرضى فَ تعد تكتًث بؽذا ابؼرض ك 

من ىنا تبتُ لنا ايضا ك هاد الدرض""أما أنا مع لي راني لطدم فهاد سارفيس موليتش دايتها فىذا ما يؤكده القوؿ

تأكيدىا أنها لا بزاؼ من ىذا ابؼرض عكس ما رض كذلك بدحاكلة تبريرىا  لنا كبؿاكلة إخفاء ابغالة بػوفها من ىذا ابؼ

قالتو لنا من قبل، من ىنا نفسر تناقض كلبـ ابغالة على أنها تستخدـ أساليب دفاعية بـتلفة لتخفيف من القلق الذم 

 ىذا ابؼوضوع ،كذلك من أجل التكيف مع الواقع ابؼعاش.يسببو بؽا 

تضيف ابغالة أنها تشعر في بعض الاحياف بالأفَ في ابعهة اليمتٌ على مستول الصدر، ك ىذا بهعل من ابغالة طرح ك 

 عليو قامت ىذه الأختَة بتوجيهها افُجعل من ابغالة استشارة الطبيبة ك التساؤؿ حوؿ بؼاذا ىذه الآلاـ؟ كىذا ما 

" كمن ىنا تراكدت لدل ابغالة بعض الشكوؾ ابؼتمثلة في أنها مصابة  la biopsyطبيب ابعلد من أجل كضع "

ك ىذا التصرؼ "واش واش راكي معتٍ واش تقصدي زعما"بسرطاف الثدم ك ىذا ما يظهر من خلبؿ ردة فعلها 

 يأكد لنا خوؼ ابغالة من ابؼرض .

"منجمش لطرجهم من راسي ىاد الصوالح ىذا ابؼشكل )ابؼرض( بحيث قالت:أضافت ابغالة على انها تنزعج كثتَا من 

كىذا يفسر على أف ابغالة غتَ قادرة على يديرولصوني ،لضاول ننسى ىاد الافكار بصح في الغالب دلؽا يغلبوني" 

 ابؼسيطرة على ىذه الأفكار ابؼزعجة.

  إعادة مراجعة مقادير الدكاء.ك يظهر من خلبؿ تصرفات ابغالة أف لديها أفعاؿ متكررة تتمثل في

ابغالة تصرح أنها لا ينتابها شعور بابػوؼ من موقف لا يستدعي للخوؼ كما لاحظناه من خلبؿ تصرفاتها ك الخوف:

 ردات فعلها ابذاه مواقف معينة عكس ما صرحت بو ابغالة.

عمل أقرب من الطب ك ذلك بعدما   ما دفع ابغالة لاختيارىا بؼهنة التمريض ىو أنها كانت تبحث عنالمجال الدهتٍ: 

بؼدة سنة كبسبب تعرضها لظركؼ منعتها من  biologie alimentaireكانت تدرس بجامعة "الشلف" بزصص 

 إبساـ دراستها ما جعل منها توقف الدراسة كالبحث عن العمل.
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ابغالة شعور بابػوؼ  بعد تعيتُ ابغالة بابؼصلحة فَ يكن لديها أم تصور حوؿ ىذه ابؼصلحة، إلا أنو انبعث لدل

"خطيك واش داك لذداك سرفيس كالقلق. كذلك بعدما اصدمت ابغالة ببعض الاراء من طرؼ المحيط ابػارجي

 "خطيك من سبيطار قاع ".كقالو أيضا  صعيب"

بالرغم من التخويف الذم تعرضت لو ابغالة إلا أنها كصفت بدايتها في ابؼصلحة بأنها عادية.كما أف اكتسبت خبرة 

 خلبؿ احتكاكها مع ابؼرضى ك تتمثل ىذه ابػبرة في فنيات التعامل مع ابؼرضى كحتى مع الطاقم الطبي ك الاخرين. من

بالإضافة افُ أف ابغالة تفضل الاستمرار في العمل بابؼصلحة بالرغم من تواجد بعض الصعوبات ابؼتمثلة في عدـ رضا 

ت التي تقدمها ابغلة داخل ابؼصلحة فهي راضية عنها لأنها ترل ابغالة عن الستَكرة التنظيمية للعمل.أما عن ابػدما

تتمتع بحس ابؼسؤكلية ،بالإضافة إفُ أف على أف ابغالة لديها ضمتَ مهتٍ ك نفسها منصفة في عملها ة ىذا ما نفسره 

 ابغالة راضية على ابػدمات التي تقدمها.

 

 

 عرض نتائج الدقاييس النفسية:.3.3

 سية:مقياس الصحة النف.1.3.3

 .( النتائج الدتحصل عليها في مقياس الصحة النفسية20الجدول رقم)

 ملاحظة الدرجة الجزئية الأبعاد 
الدظاىر 
 الإجابية

 بسيل افُ الاعلى 21/24 تقدير الذات
 متوسط 13/28 الأمن الانفعالي

 فوؽ ابؼتوسط 14/24 التفاؤل 
 قريب من ابؼتوسط 11/24 القبول الإجتماعي

 متوسط 9/16 عل الإجتماعيالتفا
 فوؽ ابؼتوسط 15/24 الدهارات الاجتماعية
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( نرل أف ابغالة بئج مقياس الصحة النفسية ابؼطبق على ابغالة )نلبحظ من خلبؿ عرض نتاالتعليق على الجدول:

فيما بىص  كالفوؽ متوسطة كبسيل افُ الأعلى لديها معاش نفسي متوسط، بحيث برصلت ابغالة على درجات متوسطة

أف  ككذلك في ابؼظاىر السلبية ما عدا ابػواؼ الذم برصلت فيو على درجة ضعيفة .كنلبحظ أيضا  جابيةابؼظاىر الإ

ف ابغالة كىي في العموـ متوسطة كىذا ما جعلنا نقوؿ بأ 200من 109ابغالة برصلت على درجة كلية تقدر ب

 لديها معاش نفسي متوسط .

 مقياس القلق حالة و سمة لسبيلبرجر:.2.3.3
 ( نتائج تطبيق مقياس القلق حالة و سمة .21الجدول رقم )

 مستوى القلق الدرجة 
 يعيقلق طب 36 القلق حالة
 قلق فوؽ ابؼتوسط. 46 القلق سمة

 

في قلق حالة بؿصورة في بؾاؿ مابتُ  36نلبحظ أف ابغالة برصلت على مستول القلق بدرجة التعليق على الجدول :

أم ضمن الفئة الثانية بحيث يعتبر القلق في ىذه ابغالة قلق طبيعي ،أما بالنسبة للقلق كسمة فتحصلت  20-40

أم ضمن الفئة الثالثة بحيث يعتبر مستول القلق في ىذه  60-40م بؿصورة في بؾاؿ بتُ أ 46ابغافُ على درجة 

 ابغالة فوؽ ابؼتوسط كىذا حسب مفتاح تصحيح ابؼقياس.

 

 

الدظاىر 
 السلبية

 متوسط 10/20 الاكتئاب
 قريب من ابؼتوسط 9/20 القلق

 متوسط 4/8 الوسواس
 ضعيف 3/12 الخواف

 متوسطة 109/200 الدرجة الكلية
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 مقياس الوسواس الوسواس القهري ل ييل براون : .3.3.3

 (نتائج تطبيق مقياس الوسواس القهري للحالة22الجدول رقم)

 ستوىالد الدرجة الكلية الدرجات 
 خفيف 15 9 الأفكار الوسواسية.

 6 الأفعال القهرية.
 

نلبحظ أف ابغالة تظهر عليها أعراض خفيفة للوسواس القهرم حسب تقييم ابؼقياس ابؼعدؿ  التعليق على الجدول :

اف ييل براكف للوسواس القهرم.ك ىذه الاعراض من المحتمل أف تتعارض في حياة ابغالة بطرؽ ملحوظة .)ك اذا ك

 للحالة كساكس كأفكار بيكن اف نعطيو شدة متوسطة كىذا ما سوؼ تأكده لنا ابؼقابلة(.
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 تمهيد:

بعرض النتائج ابؼتوصل اليها من خلبؿ التقنيات ابؼستعملة، كىذا بؼناقشة الفرضيات على ضوء  سنقوـ في ىذا الفصل

 لسابقة.الدراسات ا

 تحليل الدقابلة ونتائج الدقاييس مع الحالة الأولى: .1

كشفت نتائج ابؼقابلة النصف ابؼوجهة أف ابغالة )أ(يعافٓ من القلق كىذا بعد إستناد الباحثة على الدليل التشخيصي 

 كذلك للتصنيف الأعراض الظاىرة على ابغالة:DSM5  ابػامس

 ابغياة العادية بحيث تأثر على ستَ ابغياة ابؼهنية. نوبة قلق تولد شعور بضائقة حادة تعيق بؾرل 

 مشاكل في الأكل كإضطرابات علبئقية بدجموعة أعراض نوبة قلق مصحوبة، : صعوبة الدخوؿ في النوـ

التوتر كابغزف كابغسرة ،تضارب نبضات  ،رؽ ،الصداع كالإنزعاج من الأضواء،ابؽيجاف العاطفي ،ابػوؼ ،التع

 القلب،صعوبة في التًكيز.

 مرض ك ربطو بابؼوت كىذا ما بهعل من ابغالة التخوؼ من ابؼرض إنزعاج من اؿ. 

ىذا ما تأكده نتائج مقياس القلق كحالة بحيث برصل على مستول فوؽ ابؼتوسط بحيث يدرج ضمن الفئة ك  

لثة للقلق كبرصل على مستول فوؽ ابؼتوسط في مقياس القلق كسمة بحيث يدرج ضمن الفئة الثا، الثالثة للقلق كحالة

 كسمة.

لقلق أم بدستول يقرب افُ في مظهر ا20من9أما في مقياس الصحة النفسية برصل على درجة تقدر ب

، أما فيما بىص الدرجة الكلية للمستول الصحة النفسية الدرجة ابؼتحصل عليها درجة جزئيةابؼتوسط بحيث بسثل ىذه 

 .200من 123للحالة تقدر ب
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كىذا ما نرجعو  .افٓ من القلق خاصة في الأمور التي بؽا علبقة بدستقبلو كصحتوكمن ىنا يتبتُ بأف ابغالة يع

جهها أنذاؾ ،ككذلك إصابتو بدرض القلب ك معانتو جراء مرض اتو كالصعوبات التي ك اناللطفولة القاسية للحالة كمع

 .حالة ك الاـ()التاريخ ابؼرضي للكالدتو ،بفا جعل من ابغالة التخوؼ من ابؼستقبل كما بوملو من طيات

بالإضافة افُ بزوؼ ابغالة من مرض أحد الوالدين خوفا من الفقداف كمن جهة أخرل بزوؼ ابغالة من 

كىذا في حد ذاتو يشكل عبئا  التكاليف ك ابؼصاريف العلبجية في ظل إمكانيات ابؼتوفرة في البلبد كالقدرة الإقتصادية.

يشعر دائما بالقلق على سلبمتو كسلبمة أسرتو ك ر بالقلق الزائد على نفسيا ثقيلب.كمن ىنا يتبتُ أيضا أف ابغالة يشع

أف ابغالة لديو إحساس  كىذا ما نرجعو أيضابشأف حدكث أمر ما غتَ بؿمود بالرغم من عدـ كجود خطر كاضح. 

 .بابؼسؤكلية إبذاه كالديو ك ماىو قادـ مستقبلب

وظ ابغياتية ابؼختلفة كىذا نتيجة تراكم ابغالات بالإضافة افُ شعور ابغالة بابؽياج كالإنفعاؿ بسبب الضغ

 ابؼتوترة ك الضاغطة في حياة ابغالة.

تبتُ أيضا من خلبؿ ابؼلبحظة أف ابغالة عندما بظع بخبر كفاة إحدل ابؼريضات بابؼصلحة أصدر سلوكات ك 

 و للؤكل للتنفيس ك التفريغ.غتَ طبيعية ابؼتمثلة في الأكل بشراىة كإفراط في ابغركة ك ىذا ما يفسر بأف ابغالة يتوج

 أما بالنسبة للوسواس القهرم ظهر لنا من خلبؿ ابؼقابلة بؾموعة من الأعراض ابؼتمثلة في:

  خلل في التفكتَ كذلك من خلبؿ مراكدة فكرة مرض أحد أفراد أسرتو بالسرطاف أك جلبو بؽم

 العدكل من أم مرض.

 .بؿاكلة الإستبعاد ىذه الأفكار من أجل التكيف 

  بة الدخوؿ في النوـ بسبب ىتو الأفكار ابؼزعجة.صعو 

 .ابػوؼ من زيارة الطبيب 

في مقياس الوسواس القهرم بحيث نصفها بأنها متوسطة لأنو في ابؼقابلة 14نضيف أيضا أف ابغالة برصل على درجة ك 

 الة بطرؽ ملحوظة.كجدنا لدل ابغالة أفعاؿ كأفكار كسواسية بحيث ىذه الأعراض من المحتمل أف تتعارض في حياة ابغ
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 استنتاج العام للحالة:

تطبيق ابؼقاييس تبتُ بأف ابغالة يستخدـ بؾموعة من ابؼيكانيزمات الدفاعية كذلك من خلبؿ ابؼقابلة كابؼلبحظة ك 

قصد التكيف مع العافَ ابػارجي)المحيط(. كفي نفس الوقت يتبتُ بأف ابغالة يعيش في صراع نفسي داخلي.كمن ىنا 

 ك كساكس فكرية ابؼستقبلمتعلق بابؼرض كالصحة ك  الة يتمتع بدعاش نفسي سلبي يظهر في شكل قلقنستنتج أف ابغ

 تم ذكرىا سابق في الفصل التي DSM5  ىذا بعد إستنادنا على الدلائل التشخصية حسب نابذة عن القلق ك 

 .الثافٓ

 تحليل الدقابلة و نتائج الدقاييس مع الحالة الثانية: .2

كىذا بعد تعرفنا على كقائع كالأحداث بلة النصف ابؼوجهة أف ابغالة )ش(يعافٓ من القلق كشفت نتائج ابؼقا

كىذا بعد إستناد الباحثة على الدليل التشخيصي ،بحيث ظهرت لديها  بؾموعة من الأعراض  شيماء"التي مرت بها "

 كذلك للتصنيف الأعراض الظاىرة على ابغالة:DSM5  ابػامس

 تأنيب الضمتَ، إحساس بالتوتر، إضطرابات في الاكل، صعوبة في التًكيز،: ضبأعرا نوبة قلق مصحوبة

حلبـ ،أصعوبة الدخوؿ في النوـ ،إفراط في الأكل،شعور بالدكار،بسلمل الساقتُ ،اضطرابات علبئقية التعب،

 ،التعب ،يإضطراب علبئق ،شعور بالذنبنعدـ القدرة على مقاكمة الافكار ابؼزعجة،أفكار كسواسية مزعجة،ابؼزعجة

 مرض(-توقع حدكث خطر)موت ،ابػوؼ من ابؼستقبل ،ضيق التنفس

 .نوبة قلق تولد شعور بضائقة حادة تعيق بؾرل ابغياة العادية بحيث تأثر على ستَ ابغياة ابؼهنية 

  ربطو بابؼوت كىذا ما بهعل من ابغالة التخوؼ من ابؼرض.إنزعاج من ابؼرض ك 

أعراض قلق متوسطة بحيث برصلت في مقياس  لنفسية أنو لديهاىذا ما تأكده نتائج مقياس الصحة اك 

 .10/20الصحة النفسية على مستول متوسط بدرجة تقدر ب
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في القلق   50كبرصلت أيضا في مقياس القلق حالة كبظة لسبيلبرجر على مستول الفوؽ متوسط بدرجة 

 الة تندرج ضمن الفئة الثالثة للقلق.بدستول فوؽ ابؼتوسط أم ابغ 51كحالة ،أما القلق كسمة برصلت على الدرجة 

ذلك معانتها من مرض كىذا ما نرجعو للطفولة القاسية للحالة كمعانتها كالصعوبات التي كاجهتها أنذاؾ ،كك

كذلك نظرا لتعلقها بأمها بقدر ن ابغالة التخوؼ من فقداف الأـ ك مرض كالدتها بالسكرم،بفا جعل مضيق التنفس ك 

يكوف قلق الانفصاؿ )الفقداف(أقول. عكس ماىو ابغاؿ مع أب ابغالة فيظهر جليا إضطراب  درجة تعلق ابغالة بأمها

صرحت ابغالة أثناء ابؼقابلة بحيث بدت  ىذا حسب ماب الذم يظهر في غياب دكر الأب ك العلبقة بينها كبتُ الأ

في السنوات الأكفُ من حياة الطفل ىذا ما تفسره ىورفٓ أف القلق ينشأ ها الذم تراه أنو غتَ مهتم بهم ك منزعجة من أبي

ىذا ك  ب للطفل حرماف من ابغب كالعطف،ىذا الإضطراب ىو الذم يسبراب العلبقة بتُ الطفل ككالديو ك إضط نتيجة

يضيف ككلبي في ك  ىذا ما تبتُ لنا من خلبؿ أقواؿ ابغالة.بكو كالديو ك ما يؤدم افُ ظهور الكره كالعدكاف عند الطفل 

بيلؤكىا الكره كعدـ العطف كابغناف كلما نشأ الطفل قة بتُ الأب كالطفل غتَ أمينة ك كانت العلب  ىذا الصدد أنو كلما

ىذا ما يسئ ابغالة النفسية للطفل راىية لأبيو كالغتَة من إخوانو ك فإنها تدفع بالطفل افُ الشعور بالك في بنية مضطربة،

 بفا بهعل من الطفل يعيش في قلق.

تبدك  كانتحظة أف ابغالة عندما بظع بخبر كفاة إحدل ابؼريضات بابؼصلحة  تبتُ أيضا من خلبؿ ابؼلبك 

 متحكمة في إنفعالاتها ك في بعض الأحياف يبدك عليها التوتر كذلك في شكل إربذاؼ ك إرتعاش. 

 أما بالنسبة للوسواس القهرم ظهر لنا من خلبؿ ابؼقابلة بؾموعة من الأعراض ابؼتمثلة في:

 ب.ابػوؼ من زيارة الطبي 

 .ابػوؼ من نتائج التحاليل الطبية 

 .فكرة إصابة أحد أفراد أسرة ابغالة بالسرطاف 

 .التفكتَ في العواقب التي تتًتب عن فقدانها لأحد كالديها ك خاصة الأـ ك الأخت 

  ابؼوت.ابؼعتقدات ابػاطئة حوؿ ابؼرض ك 
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 .عدـ القدرة على مقاكمة الافكار ابؼزعجة 

فيما بىص الأفكار الوسواسية  5لقهرم فقد برصلت ابغالة على درجة أما فيما بىص مقياس الوسواس ا

بيكن أف نقوؿ أف ا ك إذف فأعراض الوسواس القهرم خفيفة جد 7فيما بىص الأفعاؿ القهرية بدجموع  2كدرجة 

يت بح مقياس الصحة النفسية،نا من خلبؿ ابؼلبحظة كابؼقابلة ك أفعاؿ قهرية كىذا ما تبتُ لأفكار ك  اابغالة لديه

اكؿ بذنب كل ما بأف ابغالة بركىذا ما نرجعو  4/8برصلت في مقياس الصحة النفسية على درجة متوسطة تقدر ب

بحيث ىذه  بذنب الصراعات الداخلية للحالة.سلوب مقاكمة قصد التكيف ك ابػوؼ أم ما نسميو بأيشعرىا بالقلق ك 

 الاعراض من المحتمل أف تتعارض في حياة ابغالة بطرؽ ملحوظة.

 استنتاج عام للحالة:

عافٓ من ت بأف ابغالة تُبحيث تب ،بييل افُ السلبيتمتع بدعاش نفسي من خلبؿ ابؼقابلة تبتُ أيضا بأف ابغالة ت

نفس الشيء بالنسبة للوسواس القهرم إرتئينا أف ابغالة ل كابػوؼ بؼستقباالقلق إبذاه ابؼواضيع ابؼتعلقة بابؼرض كابؼوت ك 

بحيث ظهر ىذا للباحثة من خلبؿ برليلها للمقابلة كذلك من خلبؿ ظهور بعض  قهرمأفكار كسواسية  الديه

ليات دفاعية كذلك أالتناقضات في أجوبة ابغالة من حتُ لأخر .بحيث يتبتُ من خلبؿ ما سبق أف ابغالة تستخدـ 

ن عادات كتصرفات بذة عكىذا ما نرجعو افُ العوامل البيئية النا قصد التكيف مع الواقع كىذا ما يسمى بابؼقاكمة.

بالإضافة طبيعة العمل بابؼصلحة كالاحتكاؾ الدائم مع مرضى  )التاريخ العائلي للحالة(، .مكتسبة مع الوقت

بالإضافة أف ابغالة تتعرض لعديد من الضغوط كىذا ما بهعلها تشعر بالتوتر الدائم بفا بهعلها تتعرض  السرطاف.

ا قلق متعلق بابؼرض كابؼستقبل الدلائل التشخيصية إرتئينا أف ابغالة لديهبعد الاستناد على لإجهاد عصبي مستمر.

 الوضعية ابؼعيشية كالظركؼ ابؼهنية كابؼعتقدات الثقافية للحالة.ذا نظرا للتاريخ ابؼرضي للحالة ك ابؼوت كىك 

 :تحليل الدقابلة ونتائج الدقاييس مع الحالة الثالثة .3

ابغالة )ب( تعافٓ من القلق كىذا بعد اعتماد الباحثة على الدليل  كشفت نتائج ابؼقابلة النصف ابؼوجهة اف

 )أنظر في الفصل الثافٓ التصنيف(. DSMالتشخيصي ابػامس 
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 بحيث ظهر لدل ابغالة بؾموعة أعراض:

 ،مشكل في الأكل، مشكل في  مشكل في التفكتَ، نوبة قلق مصحوبة بعدد من الأعراض:مشكل في النوـ

 العلبقات. 

  من القلق تولد شعور بضائقة حادة تعيق بؾرل ابغياة العادية كابؼهنية كابؼستقبلية.شعور بنوبة 

 .حالة من الانزعاج كالتشويش ،انشغاؿ الباؿ بشيء غامض 

 .)التغتَات ابؼزاجية ،ابغزف ،ابغساسية الزائدة ابذاه النقد )الأـ كالأصدقاء 

 لسرطاف(.توقع مستمر بغدكث كارثة دكف كجود أم خطر حقيقي )اصابة با 

  الاصابة بالأمراض السيكوسوماتية:ركماتيزـR.A.A  منذ عشر سنوات كأمراض أخرل ألا كىي فقر الدـ

 كنقص ابؼناعة.

في مظاىر القلق بدقياس الصحة  20من  9بحيث برصلت ابغالة على مستول قريب من ابؼتوسط بدرجة تقدر ب

 النفسية.

في صورتو "سبيلبرجر" في مقياس  36ة تقدر بكبرصلت أيضا على مستول عادم للقلق كحالة بدرج

بدستول فوؽ ابؼتوسط أم ابغالة تندرج  46الأكفُ "قلق حالة".أما في صورتو الثانية "القلق بظة" برصلت على الدرجة 

 ضمن الفئة الثالثة للقلق حسب مفتاح تصحيح ابؼقياس.

كىذا ما نرجعو لطفولتهما القاسية كمن ىنا تبتُ بأف ابغالة لديها أعراض كاضحة تدؿ على كجود القلق 

نتيجة تعرضها للعديد من ابؼشكلبت كالصراعات النفسية أثناء فتًة الطفولة ككذا ابؼراىقة بحيث مرت بأحداث صعبة 

 متمثلة:

سوء العلبقات الأسرية خاصة بتُ الأـ ك ابغالة ك ذلك بسبب عدـ الإىتماـ كالإبناؿ من طرؼ الأـ 

دة ك ىذا منا نتج عنو العديد من الإختلبلاتو بقد من بينها :إضرابات العلبئقية ك بلص بحيث كضعت إبنتها عند ابع

بالذكر بتُ الأـ ك ابغالة كبتُ كابغالة كإخوانها كما يتًتب عنو من إستنتاجات كأراء سلبية ك ما بهعلها تقارف نفسها 
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م تؤدقد التي تواجهها ابغالة داخل اطار الأسرة  كىذه ابؼشاكل الأسريةبإخوانها)إختلبؼ الأساليب ك القواعد التًبوية(

بػبرات مؤبؼة في حياتها متمثلة في :خبرة عاطفية مؤبؼة تعرضت بلئضافة أف ابغالة بإصابة ابغالة باضطرابات القلق 

من ابغالة فقداف الثقة بالأصدقاء،كالتخلي عن التخلي عن صديقتها ابؼقربة بسبب إفشاء أمورىا ابػاصة بفا جعل 

بدشاعر  ،ىذا ما بهعل ابغالة تشعرعنها خالاتهاإبتعاد جدتها ك موت يقها ابؼقرب الذم كاف يقدـ بؽا الدعم بعد صد

سلبية متًاكمة قد تسبب في تراكم الضغوطات .بلئضافة افُ شخصية ابغالة ك كل ىذا يساىم في ظهور الإختلبلات 

 .تعيش في حلقة مفرغة للقلق ةالنفسية ابؼتمثلة في أف ابغال

 أما بالنسبة للوسواس القهرم ظهر لنا من خلبؿ ابؼقابلة بعض الأعراض كىي:

 .ابػوؼ من القياـ بالتحاليل الطبية خوفا من نتائج التحاليل 

 .)ابؼعتقدات الفكرية ابػاطئة )ربط ابؼرض بابؼوت 

   الأـ ،الاخوة( بالسرطاف.،صابة أحد أفراد أسرتها )الأب إأفكار حوؿ 

  اجهة ىذه الأفكار ابؼزعجة.عدـ القدرة على مو 

  م خطر حقيقي يستدعي أابػوؼ من أمور لا تستدعي ابػوؼ كاستمرارية التفكتَ بها في ظل لا يوجد

 للخوؼ.

  ك عدـ انتظاـ في النوـ .  صعوبة الدخوؿ في النوـ

 : كمن خلبؿ ابؼلبحظة 

 .اعادة التأكد من كمية الدكاء ابؼوصوفة 

 .اعادة التأكد من عملها 

 مة في بصيع ابعوانب سواء ؼ لباسها أك كلبمها أك عملها.ابغالة منظ 
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شحنتها السلبية عن بتفريغ انهيار ابغالة عند بظاعها بخبر كفاة الذم كقع داخل ابؼصلحة بحيث أنها قامت   

ابغناف الذم فقدتو  تعوض أنها ابغالة "كىناجدتيكنت دايرتها كيما"طريق البكاء مع فقداف تاـ للشهية. كما قالت:

 منذ كفاة جدتها كىذا ما يؤكد لنا بأف ابغالة لديها حرماف عاطفي كتفتقر مصادر الدعم ك ابؼساندة. 

  أعراض الوسواس  في مقياس الوسواس القهرم بحيث نصف 15كنضيف أيضا أف ابغالة برصلت على درجة

في مقياس زئية الدرجة ابع كبرصلت أيضا على "."بيل براونمتوسطة حسب مقياس تصحيح  على أنها القهرم

بحيث ىذه الأعراض بيكن أف تتعارض في حياة  8من  4على درجة متوسطة تقدر ب بؼظهر الوسواس الصحة النفسية

 ابغالة بطرؽ ملحوظة.

 استنتاج عام للحالة:

من خلبؿ ابؼقابلة كابؼلبحظة كنتائج ابؼقاييس تبتُ أف ابغالة تستخدـ العديد من ابؼيكانيزمات الدفاعية كذلك   

 من أجل التكيف كفك الصراعات النفسية التي تعافٓ منها ابغالة.

كمن ىنا نستنتج أف ابغالة متمتعة بدعاش نفسي سلبي متمثل في القلق ابؼتعلق بابؼرض كالصحة كابؼسقبل كابػوؼ من 

ىذا ما ك اسية الوسو  كالأفعاؿ الذم تبتُ من خلبؿ الأفكار ينتج عنها بعض الأفعاؿ القهرية العدكل كالوسواس الفكرم

 افُ بالإضافة نرجعو افُ العوامل البيئية النابذة عن عادات كتصرفات مكتسبة مع الوقت.)التاريخ العائلي للحالة(،

الصراعات الأسرية أف ابغالة تتعرض لعديد من  بحيث طبيعة العمل بابؼصلحة كالاحتكاؾ الدائم مع مرضى السرطاف.

ا تتعرض لإجهاد كما بهعلها تشعر بالتوتر الدائم بفا بهعلها العادية كابؼهنية بفا يسبب بؽا ضغوط قد تعرقل ستَ حياته

 .عصبي مستمر
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  استنتاج العام حول الحالات الددروسة: .4

من خلال الدقابلة و  يقارن بتُ نتائج الحالات الدتحصل عليها (23الجدول رقم)

 الدقاييس النفسية.

 إستنتاج بشرى شيماء أحمد الأبعاد 
 
 
 

ىر الدظا
 الالغابية

بالنسبة ؿ أبضد برصل على  21/24 16/24 19/24 تقدير الذات
درجات متوسطة بسيل افُ أعلى 

 فيما بىص ابؼظاىر الابهابية.
ك شيماء برصلت على درجات 
متوسطة عموما،أما بشرل فقد 
برصلت على درجة متوسطة بسيل 

كىذا بعد مقارنة افُ الأعلى.
 بؿتول ابؼقابلة بنتائج ابؼقاييس

  النفسية.

 13/28 16/28 17/28 الأمن الانفعافِ
 14/24 12/24 17/24 تفاؤؿ

 11/24 16/24 12/24 القبوؿ الإجتماعي
 9/16 8/16 10/16 التفاعل الاجتماعي
 15/24 12/24 16/24 ابؼهارات الإجتماعية

 
الدظاىر 
 السلبية

 ب-ش-نرل بأف ابغالات أ 10/20 12/20 9/20 الإكتئاب
برصلوا على درجات متوسطة 
فيما بىص ابؼظاىر السلبية،بحيث  
كانت مشاعرىم السلبية متقاربة 
نوعا ما مع الأخد بعتُ الإعتبار 
الفركقات الفردية بتُ ابغالات.) 

ابعو -ابؼيوؿ كالتوجهات-السن
ابعو ابؼهتٍ -العائلي-الأسرم 

-كابػبرة ابؼهنيةك الرضا عن ابؼهنة
عتقدات ابؼ-التنشئة الإجتماعية

 .كالتصورات الثقافية

 9/20 10/20 9/20 القلق
 4/8 4/8 5/8 الوسواس
 3/12 3/12 9/12 ابػواؼ

 200 109 123 الدرجة الكلية

نرل بأف ابغالات لديهم معاش نفسي متوسط بييل افُ السلبي ك ىذا بعد إجراء 
ت كالتعرؼ على ابؼقابلبت كالتعرؼ على الأخداث كالوقائع التي بير بها ابغالا

ابغالات النفسية التي بيرركف بها تم إستخراج الأليات الدفاعية التي يستعملونها 
للتكيف مع الواقع.كبعد تطبيق ابؼقاييس النفسية للقلق كالوسواس القهرم 

 لتصنيف الاعراض كالتأكد من كجودىا.  DSM5كالإستناد على 
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 مناقشة الفرضيات:.5

 امة:مناقشة الفرضية الع.1.5

كقد  "أف لدل ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية معاش نفسي سلبي" الفرضية الرئيسية افُ نصت

ابؼقابلة نصف موجهة كتطبيقنا بؼقياس الصحة النفسية عيادية ك أشارت النتائج ابؼتحصل عليها من خلبؿ ابؼلبحظة ال

لفرضية الرئيسية ابعزئي ل ىو مايثبت برقق انية سلبي"ابؼعاش النفسي لدل بفرضي مصلحة الاكراـ السرطافُ "أف 

ك ابعزئية  وضح الدرجات الكليةت (20(،)16(،)12)رقمكؿ اابعدك  في بصيع ابغالاتظاىران علما أف القلق كاف 

 حالات التي تم تفريغ نتائجها .لل بؼقياس الصحة النفسية

شيماء برصلت ك  يما بىص ابؼظاىر الابهابية،برصل على درجات متوسطة بسيل افُ أعلى ف "أبضد"ػبالنسبة ل 

كىذا بعد مقارنة بؿتول على درجة متوسطة بسيل افُ الأعلى، أما بشرل فقد برصلت  على درجات متوسطة عموما،

 ابؼقابلة بنتائج ابؼقاييس النفسية. 

ب برصلوا على درجات متوسطة فيما بىص ابؼظاىر السلبية،بحيث كانت -ش-نرل بأف ابغالات أ

ابؼيوؿ -السنالفركقات الفردية بتُ ابغالات.) اعرىم السلبية متقاربة نوعا ما مع الأخد بعتُ الإعتبارمش

ابؼعتقدات -التنشئة الإجتماعية-ابعو ابؼهتٍ كابػبرة ابؼهنيةك الرضا عن ابؼهنة-العائلي-ابعو الأسرم -كالتوجهات

 كالتصورات الثقافية(.

بفا  ،في مقياس الصحة النفسيةبية مرتفعة على ابؼظاىر السلبية لإبهاكىنا بيكن القوؿ بأف درجات ابؼظاىر ا

لديهم معاش نفسي متوسط  إذفمعاش نفسي إبهابي؟ مصلحة الأكراـ السرطانية يرضميدفعنا لطرح التساؤؿ:ىل بؼ

لتي بير بها كالتعرؼ على الأحداث كالوقائع ا ابؼقابلةنتائج مطابقة نتائج ابؼقاييس مع بييل افُ السلبي كىذا بعد 

بأنها  "سامرفها فقد عر  ابغالات كالتعرؼ على ابغالات النفسية التي بيرركف بها تم إستخراج الأليات الدفاعية

استًاتيجيات نفسية يأتي بها العقل الباطن بهدؼ التلبعب بالأفكار كالتحايل على العواطف أك تشويو الواقع 

 ابغالات لجأ اليهاي بحيث.(238،ص2007)سامر،يةكتغيتَه، كذلك بغماية النفس من ابؼشاعر السلب
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بشكل لاكاعي بؼنع التوتر الناتج من الصراعات النفسية الداخلية  للتكيف مع الواقع كعلى سبيل "أ"ك"ش"ك"ب"

الازاحة  الانكار، الاسقاط، التبرير، العقلنة، :ابؼستعملة من طرؼ ابغالات ابؼيكانيزمات الدفاعية من بتُ ابؼثاؿ بقد

 .دل ابغالاتلبداؿ كالتعميم كالا

ىذا بدصلحة الأكراـ السرطانية سلبي ك كىذا ما يأكد بأف مستول الصحة النفسية لدل ابؼمرضتُ العاملتُ 

 للصحة النفسية تعرقل ستَ ابغياة العادية للممرضتُ .بعد التأكد من كجود مظاىر سلبية 

على مستول الصحة النفسية بحيث بقد الأسرة   كما بيكننا إرجاعو افُ العديد من العوامل التي تأثر سلبا

بحيث بقد ابؼمرضتُ "أ" ك"ش"  ،كعامل أكفِ يساىم بشكل كبتَ في برستُ أك ضعف الصحة النفسية للممرضتُ

سوء ت عائلية كعدـ التكامل الأسرم ك مراىقتهم نتيجة لوجود خلبفااة مضطربة في طفولتهم ك ك"ب"يعيشوف حي

 هد افُ ظهور مظاىر القلق كالوساكس القهرية.بي ماىتماـ كىذا الإود التنشئة الإجتماعية كعدـ كج

كتولد  التي تؤثر على صحتهم النفسية ما بيكننا أيضا إرجاعو افُ طبيعة العمل بدصلحة الأكراـ السرطانيةك 

ؿ كل كأفعاابؼوت كالعدمن أفكار فكرية متعلقة بابؼرض ك  كساكسك  ابؼستقبلإبذاه ابؼرض كالصحة ك  بؽم شعور بالقلق

ا يظهر ذلك من خلبؿ الإحتكاؾ الدائم بدرضى السرطاف كعدـ الرضا ابؼهتٍ  بفك  ،كسواسية متعلقة بالصحة ابعسمية

( التي أظهرت ابلفاض 2002.كىذا مايتفق مع نتائج دراسة "الشافعي" سنة ) الشخصيفي عدـ التوافق ابؼهتٍ ك 

)أبو العاملتُ بدسشفيات قطاع غزة. مستول التوافق ابؼهتٍ لدل ابؼمرضتُ كابؼمرضات لدل

 البيئةكىذا يرجع افُ ميوؿ كرغبات كتوجهات ابؼمرضتُ ك (.111،ص2008العمرين،

قد بينت نتائج الدراسة ابغالية أف ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية بدركز مكافحة السرطاف ك 

بحيث تظهر الأليات  ،أم بدعاش نفسي  سلبي من الصحة النفسية متدفٓبولاية بشار بأنهم يتمتعوف بدستول 

 الصعبة التي يعيشونها. ابغياتية الظركؼمواجهة الضغوظ ك الدفاعية للقدرة على التكيف مع الواقع ك 

( التي ىدفت إفُ التعرؼ على مستويات 2008بو العمرين" سنة )بتساـ أتعارض مع نتائج دراسة "إكىذا ي

فقد بينت النتائج إفُ أف ابؼمرضتُ ضات العاملتُ في ابؼستشفيات ابغكومية الصحة النفسية لدل ابؼمرضتُ كابؼمر 
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كىي %   87.82كابؼمرضات يتمتعوف بدستويات عالية من الصحة النفسية حيث بلغت نسبتها لدل ابؼمرضتُ 

 نسبة عالية كمطمئنة تظهر قدرات عالية على التكيف مع الظركؼ الصعبة التي تعيشها.

 يات الفرعية:مناقشة الفرض .2.5

 مناقشة الفرضية الجزئية الأولى:.1.2.5

الدراسة ابؼتحصل عليها ،كمن خلبؿ الأدكات ابؼستخدمة ابؼلبحظة كابؼقابلة كمقياس بعد العرض لنتائج 

 .ابعزئية الأكفُ الدراسة سنتطرؽ بؼناقشتها على ضوء فرضية للحالات ابؼدركسة "سبيلبرجر"القلق ؿ

ابؼعاش النفسي لدل ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية  ية الأكفُ إفُابعزئفقد أشارت الفرضية 

فعلب على صحة الفرضية كبيكن تفستَ ىذه النتيجة على ضوء كابؼقاييس كقد  دلت نتائج ابؼقابلة يتميز بوجود قلق 

)أ( ،)ب( ،)ش( فكانت  أف بصيع ابغالات ابؼدركسة تعافٓ من اضطرابات نفسية ابؼتمثلة في القلق عند ابغالات

 (17ك) (13)كؿ رقم افي ابعد في مقياس سبيلبرجر الدرجات حسب ما ىو موضح من خلبؿ نتائج ابغالات

فهو قلق متعلق بالصحة ابعسمية في حتُ يظهر في كابؼستقبل كىو قلق متعلق بابؼوت كالإصابة بابؼرض  (21ك)

 صورة خوؼ من ابؼرض سواء لنفسو أك الأقارب.

أف عماؿ مصلحة حفظ ابعثت يعانوف من  في نتائج دراستهما (2014"بن يوب كماؿ"سنة ) فقد أشار

" سنة   Gull ,and Freemanدراسة " نتائج كىذا ما يتفق مع  قلق ابؼوت كاضطرابات نفسية أخرل.

تلبية كابؼمرضات بواكلوف  ابؼمرضتُالتي توصلت إفُ أف  في ابؼستشفيات ابغكومية بدحافظة قطاع غزة (1978)

وؼ من ابؼرض كابؼوت كقلة ابؼعرفة القدرة على القياـ بذلك بسبب ابػ حاجات ابؼرض النفسية فإنهم يشعركف بعدـ

( بأف قلق ابؼستقبل لدل 2016سنة )"محمد النجار"كما كجد  .حوؿ العلبقات الشخصية كقلة مهارات الاتصاؿ

من مشاعر قلق متكررة دائما فيما بىص ابؼرض كابؼوت  ثم إف ما لاحظناه على ابغالات ابؼمرضتُ كابؼمرضات مرتفع.

أف مفهوـ  يوضح "مكاكم"تع ابؼتمثلة في ربط ابؼرض بابؼوت بحيث ابػاصة بامجتنرجعو إفُ ابؼعتقدات الثقافية  كىذا ما

ابؼرض كتصوره بىتلف من بؾتمع إفُ آخر كمن ثقافة إفُ أخرل نتيجة خضوعو مجتموعة من الاعتبارات منها 
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قدات الشعبية كرؤية الانساف للحياة كابؼوت كالصحة كابؼرض فابؼعتقدات السائدة في الوسط الاجتماعي الذم ابؼعت

)مكاكم يعيش فيو الفرد توثر تأثتَا كاضحا على تقييم الناس لأعراض كتفستَ أسبابو كبرديد ابعهات لتقييم الناس.

 ( 46،ص 1994،

عة من ابؼعتقدات بالرعاية الصحية البعض منها لو تأثتَ من ىنا نرل أف لكل بؾتمع من امجتتمعات بؾمو 

ابهابي كالبعض الآخر سلبي ،كغالبا مايرتبط بابؼعتقدات السائدة في امجتتمع كبالبيئة كبدستول التعليمي كمن ىنا نرل 

ت حوؿ مفهوـ الصحة كابؼرض كابؼو أنو بالرغم أف للحالات مستول تعليمي عافِ إلا أف لديهم معتقدات خاطئة 

 .يعملوف بدجاؿ الصحة اضافة إفُ أف ابغالات "أ" ،"ش" ،"ب"

:"لطاف لظشي للطبيب" بحيث بقد ابغالة "أ" يظهر لديو القلق كابػوؼ من ابؼرض كابؼوت ىذا مايؤكده قولو

:"ناكل دواء العرب حتى إلا كفي تصربوو:"لظرض بأي مرض إلا ىذ السارفيس الله يبعده علينا وعليكم".كقولو،

 ش مايضركش".مانفعك

التحاليل ىذا خوفا من النتائج كيظهر فحوصات الطبية ك لبا افلا تقوم ك "ب"ابغالة "ش" بالإضافة افُ أف

إضافة إفُ تصورات عيش ابغالة دكف عائلتها كالعكس كىذا يظهر في  "أنا لا أقوم بفحوصات طبية"ذلك في قوبؽا:

 ار كيفاش ندير أنا". ش واحد في الد:"كيفاش يديرو دارنا ولا لؽرض كاقوبؽا

بقد لدل ابغالة قلق إصابة أحد كالديها بأمراض من بينها السرطاف كبقد معظم  كبالنسبة إفُ ابغالة "ب"

:"لوكان نشوف غتَ كاش مرأة مع بنتها نتخيل روحي في بزيلبتها حوؿ ىذا الأمر كىذا ما يؤكده قوؿ ابغالة

 "أ" و"ش" كىذا ما بقده أيضا عند ابغالةلديا نفس الاحساس".بلاصتها ونبدا نقول كيفاش ندير لوكان لؽوتو وا

 من خوؼ من إصابة الأـ.

كمن ابؼمكن أف نرجع القلق إفُ مشاكل طبية أم أف يرتبط القلق بدشكل صحي كمن أمثلة ابؼشكلبت 

"ش" الة الطبية بقد مرض القلب الذم يعافٓ منو ابغالة "أ" كمشكل إضطراب ابعهاز التنفسي الذم بقده عند ابغ

كمشكل الركماتيزـ كفقر الدـ لدل ابغالة "ب" بالاضافة إفُ الضغط العصبي بسبب ابؼرض في ىذه ابغالة بيكن أف 
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يتسبب في الاصابة بحالة صحية أك مرض خطتَ في الشعور بالقلق الشديد إزاء امور مثل العلبج كابؼستقبل ىذا 

 ماظهر عند ابغالة "أ".

لضغوطات الأسرية ك ابؼهنية كابغياتية كالتي تتمثل في ابؼواقف ابغياتية كالشعور عامل تراكم ا ضافة إفُبالا

بالضغظ بسبب العمل أك الشعور الدائم بالقلق بسبب سوء الأحواؿ العائلية كعدـ الرضا بالوضع ابؼعيشي كىذا ما 

 ك"ش"ك"ب". بقده عند بصيع ابغالات"أ"

 مناقشة الفرضية الجزئية الثانية:.2.2.5

الدراسة ابؼتحصل عليها ،كمن خلبؿ الأدكات ابؼستخدمة ابؼلبحظة كابؼقابلة كمقياس العرض لنتائج بعد 

 للحالات ابؼدركسة سنتطرؽ بؼناقشتها على ضوء فرضية الدراسة ابعزئية الثانية. "ييل براون"الوسواس ؿ

مصلحة الاورام  الدعاش النفسي لدى لشرضتُ أن"فقد أتبتث صدؽ الفرضية ابعزئية الثانية مفادىا 

متعلق  برققت ىي كذلك بشكل جزئي حيث تظهر في شكل كساكس فكرية "بوجود وسواس يتميز السرطانية

فقد  دلت نتائج ابؼقابلة كابؼقياس فعلب على  الحالة الأولى والثانية وكذلك الثالثة عند ابؼوت كالإصابة بابؼرضقلق ب

 أف بصيع ابغالات ابؼتطرؽ إليها تعافٓ من الوسواس.صحة الفرضية كبيكن تفستَ ىذه النتيجة على ضوء 

كؿ رقم افي ابعد ييل براونفي مقياس  فكانت الدرجات حسب ما ىو موضح من خلبؿ نتائج ابغالات

بالصحة ابعسمية في حتُ يظهر في صورة خوؼ  ةمتعلق التي تدؿ على كجود كساكس فكرية (22(ك)18(ك)14)

 الأقارب.سواء لنفسو أك  أك ابؼوت من ابؼرض

كبيكن تفستَ ىذه النتيجة على ضوء ابغالات ابؼدركسة بحيث بؾد أف ابغالة الأكفُ "أ" لديو أفكار كسواسية 

ظاىرة بشكل ملحوظ في ابؼقابلة بحيث  تدكر حوؿ احتمالية الاصابة بدرض السرطاف كىذا ما نرجعو إفُ التاريخ 

كمرض كالدتو.كىذا الأختَ ما تسبب في استبعاد ابغالة عن ابؼرضي للحالة كالذم يتمثل في مرضو بالقلب من صغره 

سنوات كذلك خوفا من العدكل بفا تولد عنو شعور بابػوؼ من الفقداف أك الانفصاؿ كبفا  6أمو منذ كلادتو بؼدة 

بتًتب عنو أيضا مراكدة بعض الأفكار الوسواسية ككل ىذه العوامل تؤدم إفُ ظهور الوساكس الفكرية ابؼتعلقة 



  الفصل‌السادس:‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌"عرض‌النتائج‌ومناقشة‌الفرضيات"

134 

رض أما فيما بىص بالأفعاؿ فنجد أف ابغالة ليس لديو أفعاؿ قهرية بل بقد لديو أفكار مزعجة ينتج عنها بابؼ

 سلوكات بذنبية كذلك من أجل التكيف كاستبعاد كل ما يزعج كبهلب قلق ابؼرض.

يث لديها أفكار كسواسية ظاىرة بشكل ملحوظ في ابؼقابلة كابؼقياس بحللحالة الثانية "ش" أما بالنسبة 

تدكر حوؿ احتمالية اصابة أمها أك أختها بالسرطاف كىذا منذ التحاؽ ابغالة بابؼصلحة بفا قد نرجعو إفُ الاحتكاؾ 

 الدائم بابؼرض كبؿاكلة البحث عن ابؼستجدات فيما بىص ىذا ابؼرض.

الصدر بفا كبفا قد نرجعو أيضا إفُ التاريخ ابؼرضي للحالة الذم يتمثل في مرضها بضيق التنفس كألاـ في 

بهعل من ابغالة تعتقد أف حياتها برت تهديد للئصابة بأم مرض كفي نفس الوقت مرض كالدتها بالسكرم كلديها 

نفس ابؼشاعر ابذاه كالدتها بالإضافة إفُ تعرض ابغالة إفُ إساءة عاطفية في مرحلة ابؼراىقة. بحيث لديو معاش 

كالنقاشات العائلية بتُ الأـ كالأب كبفا قد يؤثر سلبا عن  اجتماعي فهو في غالب الأحياف تغلب عليو الصراعات

ابغالة النفسية للحالة كىذا ما نتج عنو شعور ابغالة بعدـ الرضا بالوضع ابؼعيشي كنرجعو كذلك إفُ ابؼعتقدات 

ابؼكتسبة الأـ كالأخت لأف ابغالة لديها تعلق شديد بالأـ إفُ درجة الإبياف بها كبكل ما يصدر منها كىذه 

 ابؼعتقدات كالأفكار خلفتها الثقافة السائدة بامجتتمع.

ماما  Aparلا يهمتٍ رأي أحد ربط ابؼرض بابؼوت كابغسد كالعتُ كىذا ما تبتُ من خلبؿ قوؿ ابغالة:"

كمن ىنا يتبتُ لنا التوجو كابؼعتقدات .ماما تديلي قشي عمد الراقي وتجيبلي دوايات يطردو العتُ""" ولا أختي

ذه ابؼعتقدات كالتصورات بذعل من ابغالة دائمة الشك في ىذه الأمور ك ابؼتعلقة بابؼرض كالعتُ كالتصورات كى

كابغسد بالإضافة إفُ أف ابغالة بقد لديها صعوبة في الاحتفاظ على الأصدقاء ظنا منهم أنهم يغتَكف كبوسدكنها أم 

 نرجعو لعدـ الاستقرار النفسي الاجتماعي. أف ابغالة تعافٓ من اضطراب في العلبقات كليس لديها أصدقاء كىذا ما

 كىذه العوامل كلها تساىم في ظهور ىذه الوساكس الفكرية ابؼتعلقة بابؼرض كابؼوت.
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أما بالنسبة للؤفعاؿ الوسواسية القهرية فهي غتَ موجودة لدل ابغالة بحيث بقد لديها سلوكات بذنبية نابذة 

تم ذكرىا سابقا كذلك قصد استبعاد كل ما يشعر ابغالة بالأفَ أك الانزعاج  عن شعور ابغالة بالقلق ابذاه ابؼواضيع التي

 من أجل التكيف مع المحيط ابػارجي بحيث تظهر السلوكيات ىذه في:

 . بقنب الذىاب إفُ لطبيب 

 .عدـ الاىتماـ  بالصحة ابعسمية 

 .استبعاد التطبيب العصرم كالتوجو إفُ التقليدم 

 ة:أما بالنسبة الحالة الثالث

أفعاؿ كسواسية مرتبطة بابؼرض ،أم برتمل إصابتها بدرض السرطاف كذلك نظرا لتاربىها لديها أفكار ك 

بالإضافة افُ ركماتيزـ الدـ بحيث قامت ابغالة  2007ابؼرضي بحيث أنها كانت كلا تزاؿ تعافٓ من فقر الدـ منذ 

كىذا ما بهعلها دائما تفكر بأنها مصابة بسرطاف بجميع المحاكلات لعلبج فقر الدـ تتعافى ثم يرجع ابؼرض من جديد 

البحث عن مستجدات حوؿ مرض السرطاف.بالإضافة افُ أف ابغالة لديها نقص الشك ك الدـ ك بهعلها دائمة 

ىي تعمل بدصلحة حساسة متخصصة للتكفل بدرضى السرطاف فهذه العوامل كالتجارب تساىم بشكل كبتَ بؼناعة ك ا

 الأفعاؿ بقد:فكار أك أفعاؿ كمن بتُ الأفكار ك شكل أفي ظهور الوساكس إما في 

 .بزيل ابغالة بإصابتها بدرض السرطاف أك مرض أحد أفراد أسرتها 

  بزيل ابغالة إصابتها بعدكل معينة.ك ىذا ما بهعلها تكرر غسل يديها من حتُ لأخر سواء في

 العمل أك ابؼنزؿ،بالإضافة افُ عدـ أكل ابغالة داخل ابؼصلحة.

 الة بأنها تشكل خطرا للؤخرين.ترل ابغ 

  ابػوؼ من الوقوع في الأخطاء خاصة في العمل فهي تعيد تأكد من ابؼقادير المحددة في الوصفات

 الطبية .تأكد من بصيع أعمابؽا ك نشاطاتها.

 .  تساؤلات ذىنية قبل دخوؿ في النوـ ك مراجعة بصيع الاحداث الوقائع التي مرت بها في اليوـ
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 :الفصل خلاصة

لدراسة بابعد الإستعانة ، ل بفرضي مصلحة الأكراـ السرطانيةخلبؿ دراستنا بؼوضوع ابؼعاش النفسي لد من

الصحة النفسية كمقياس سبيلبرجر  النفسية ابؼتمثلةفي بفقياس سيياقابؼتطبيق ابؼقابلة النصف موجهة ك الإكلينيكية ك 

فقد تم التوصل افُ نتائج الدراسة عن كل التعميم ،بظة كمقياس الوسواس القهرم لييل براكف ك بعيدا للقلق حالة ك 

 الإحباطراع ك ناتج عن  الص "أفن ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية لديهم معاش نفسي سلبي مفادىا "

بصيع تعددة للتخفيف من معاناتهم ك ىذا ما يعرقل ستَ حياة ابؼمرض سواء في ابؼدفاع اليكانيزمات بؼ بإستخدامهم

 النفسية الاضطرابات من العديد ظهور افُ بدكره يؤدم .كالذمالات سواء ابؼهنية أك الإجتماعية أك الأسرية ..افٍامجت

و كعي ابؼمرض مع يعيشها التي ابؼرضية التجربة عن القلق الناشئالوسواس القهرم ك  ىذه الاضطرابات بتُ من  ابػطتَة

 شكل على الاضطرابات تظهر كىذهة بدرضى السرطاف .كعن الإحتكاؾ الدائم بؽذه الفئ بخصوصية كل مرض،

 بفا يهدد علبقاتو الأسرية ك الإجتماعية. الاخرين كبكو الذات بكو انفعالات موجهة

 الفعاؿ الدراسة لدكره بؿل الأكراـ السرطانية مصلحة مستول على نفسي اخصائي كجود أبنية تبرز ىنا منك 

 .من ابؼمرضتُ الشربوة ىذه لدل النفسية ابغالة برستُ في يلعبو الذم
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 الاقتراحات: 

 ابؼمرضات لتمكينهم من أداء كاجباتهم على أكمل كجو.وفتَ العدد الكافي من ابؼمرضتُ ك ت 

  العمل على برسيتُ صورة التمرم في امجتتمع ابعزائرم عامة، كذلك عن طريق كسائل الإعلبـ ابؼسموعة

 كابؼرئية.

 ذلك من خلبؿ عمل برامج تهتم بخفض أك علبج ك  ،زـ بؽملبتقدفٔ الدعم النفسي الربوة ك الإىتماـ بهذه الش

 ىذه الإختلبلات النفسية.

  التخصصة للمكافحة السرطاف كضع برنامج علبجي لتعزيز الصحة النفسية للممرضتُ العاملتُ بابؼراكز

 العاملتُ في ابؼصافٌ الإستشفائية عامة.خاصة ك 

 ُتَ تدريب خاص مع توف ،عماؿ على مستول كل مصلحةنفسانيتُ خاصتُ بال ضركرة توفتَ أخصائيت

 العاملتُ في بؾاؿ العلبج النفسي.للؤشخاص ابؼؤىلتُ ك 

  على الإىتماـ بشربوة  علم النفس الإبهابيعلم النفس التنظيمي ك علم النفس العيادم ك حث الباحثتُ في

 بدهنة التمريض. إجراء ابؼزيد من الدراسات العلمية للئرتقاءالتمريض ك 

 دراسة نوعية ابغياة ك -جودة ابغياة-فسيةدراسة ابؼواضيع التالية دراسة عيادية على ابؼمرضتُ :الصلببة الن

 . EMDRبسثلبت ابؼرض لدل بفرضتُ دراسة أنتًكبوعيادية بتقنية موضوع تصورات ك 
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 :الخاتمة

ط فبقدر ماىي مهمة إنسانية الا أنها لا بزلو من ابؼخاطر.فابؼمرضتُ يعد التمريض من ابؼهن ابؼعرضة للضغو 

العاملتُ بهذه ابؼصلحة يتعاملوف يوميا مع مواد كيميائية تتسم بدرجة علية من ابػطورة تتطلب إجراءات كقائية صارمة 

بالاضافة افُ  تقدبيها للمرضى خوفا من الإصابة بإشعاعاتها.كف بابػوؼ الدائم عند إستلبمها ك بذعلهم يشعر 

 . إحتكاكهم اليومي بدرض مأؿ صاحبو ابؼوت ابغتمي كما يسببو من خوؼ من إنتقاؿ العدكل اليهم

بدركز مكافحة التي بير بها ابؼمرضتُ العاملتُ بدصلحة الأكراـ السرطانية  كالغتَ طبيعية في ظل الظركؼ القاسيةك   

،يتوجب على ابؼمرض أف يتصرؼ بشكل طبيعي ة ابؼختلفة كالضغوطات ابغياتيزيادة الأعباء  من السرطاف ببشار 

توفتَ سبل الراحة بؽم حتى كلوكاف مهم ك كيقوـ بواجباتو على أكمل كجو كتلبية إحتياجات كطلبات ابؼرضى كبزفيف ألا

الطبية ك  السيكولوجية الرعايةذلك على حساب الراحة الشخصية للممرض.كفي الوقت نفسو يتوجب الإىتماـ ك 

سواء بالسلب أك  ،تأثر تربطهم علبقة التأثتَ كالتأثرنهم في إحتكاؾ دائم فيما بينهم ك كاحد لأ آف في ابؼرضىك للمرضتُ 

سي. ككاف على معاشهم النفا قد ينعكس عليهم سلبا بهعلهم دكما يشعركف بالقلق كالاحباط بف كىذا الامر.الإبهاب

العيادية مع ابغالات كالتعرؼ على معاشهم النفسي كتقييم  ، كبؼعرفة ذلك قمنا بابؼقابلبتىذا ىدؼ دراستنا ابغالية

 الوسواس القهرم.لنفسية للصحة النفسية كالقلق ك الأعراض الإكلينيكية كملبحظة سلوكاتهم كإستعملنا ابؼقاييس ا

ككذلك قمنا بتحليل النتائج ابؼتحصل عليها من خلبؿ ىذه الأدكات كتوصلنا افُ أف ابؼعاش النفسي لدل بفرضي 

 ابؼستقبلاكس فكرية فكرية متعلقة بابؼرض كابؼوت ك صلحة الأكراـ السرطانية سلبي حيث يظهر في شكل قلق ككسم

تية ابؼعاشة ذلك حسب الظركؼ ابغيانظرا للفركقات الفردية بينهم  ك  .إلا أف ىذه ابؼظاىر بزتلف من حالة افُ أخرل

 .ابػبرة ابؼهنية كبمط الشخصية)الاسرة أك العمل( كابعنس ك 



    

141 

 

 

 قائمة المراجع



    

142 

 

 :قائمة المراجع
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 ،عماف:دار الشركؽ. 1(،ابؼنهج العلمي ك تطبيقاتو في العلوـ الإجتماعية،ط2009أبراش إبراىيم ) .1
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 القدس.
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https://books.google.dz/books?id=L_ZPDwAAQBAJ&lpg=PA1&hl=fr&p

g=PA1#v=onepage&q&f=falses.com/vb/52723.htm/https://acofp. 
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 :دليل المقابمة

 بياهاث شخصيت:

 ثاريخ المقابلة:                    مذتها:                             الصاعة: 

 جاسيخ و مهان الميلاد:                                                             الاشم واللقب:

 الحالت الاجخماغيت:                                                                        جيض:ال

 المصخىي الذساس ي:                                              غذد الاخىة )الترجيب(:

 الام : مهىت الاب و                                               المصخىي الاقخصادي :

 المهىت:

 :التاريخ الصحي و النفس ي للحالة 

 احهي لي غً طفىلخو و غً فترة المشاهقت؟

 ارلش لي بػع الزلشياث التي سويذ لو غً صحخو في الطفىلت؟

مشامل في الىىم  ....مشامل في الخفنيير...هل غاهيذ احذ هزه الاغشاض : الػزلت .......... الهيجان الػاطفي.....

 ....الخىف.....الخىجش ........الحزن.

 الحالة الصحية . )الانية(:

 ليف هي حالخو الصحيت الان؟

 هل جقم بفحىصاث طبيت؟ ماهي و لأي غشض؟................................

 هل جاخذ دوائو باهخظام في حالت المشض؟ وػم ام لا .......................
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و الخػليماث الطبيت التي ًقذمها لو الطاقم الطبي باشخمشاس؟ وػم هل جقىم بدىفيز مل  الىصائح و الاسشاداث 

 ام لا ..........................

 هل جحافظ غلى صحخو باشخمشاس؟ وػم ام لا ليف؟.............................

 هل حػاوي مً مشامل صحيت اخشي؟ ماهي ؟ مىز متى؟

 

 المعاش النفس ي )الحالة النفصية الانية(:

 الذات : ثقذيز 

 هل أهذ ساض غً الػمل الزي جقىم به؟ 

 )هل تهخم لثيرا بمظهشك الخاسجي؟ وػم ام لا؟ )الملاحظت 

 مزا جفػل غىذما ًيخقذك الاخشيً؟ 

 هل حػخمذ غلى الغير في مػظم اغمالو التي جقم بها؟ 

 الأمن الانفعالي:

 ليف جخػامل مؼ الاخشيً ؟و  هل حغظب لاجفه الاشباب؟ 

 التفاؤل:

  هل حشػش و ليف حصعى الى جحقيق اهذافو في الحياة؟و احصاس بالخىف مً المصخقبل؟هل لذًو

 هو اقل حظ مً الاخشيً؟أ

 القبول الاجتماعي:

 هل جفظل ان جهىن بمفشدك؟ 

 هل اصذقائو ًثقىن بو؟ هل حشػش باهو محل ثقت اصذقائو؟ 

 هل اهذ شخص محبىب باليصبت لمػاسفو؟ 



 دليل الوقابلة""                                             :        10 هلحق رقن

151 
 

 التفاعل الاجتماعي:

 هل حشو في قذساجو غىذما جخػامل مؼ الاخشيً؟ اقىاع الاخشيً؟ هل مً الصهل غليو 

 ليف ًهىن شػىسك غىذما جخػشف غلى صذًق جذًذ؟ 

 المهارات الاجتماعية:

 هل ًمنىو حظىس الاجخماغاث الػائليت؟ 

 هل حشاسك في اليشاطاث الاجخماغيت مثل الػمل الجمػىي الخيري؟ 

 الاكتئاب:

 هل أًامو مليئت بالصػادة؟ 

 ض للػمل بمجشد اشديقاظو صباحا؟هل جخحم 

 القلق:

 ماهى سد فػلو غىذما جمشض بمشض ما ؟ او ًمشض احذ اقشبائو؟ اصذقائو؟ 

 .......................هل هىاك مشنلاث ما جؤسقو؟وػم ام لا؟ ماهي؟ 

 ذة( هل حػاوي مً اي مشنلاث الامل او الىىم او الاخشاج؟ وػم ام لا ؟ مىز متى.................. )الم 

 ليف جىاجه الامىس التي جزعجو؟ 

 الوشواس:

 هل شبق ان سوادك افهاس غً مىطىع ما و لم حصخطيؼ الخخلص منها؟ 

 هل ًمنىو الصيطشة غلى بػع الافهاس التي لا حصخطيؼ الخخلص منها؟ 

 هل حصخطيؼ الخخلص مً الافػاى التي جنشسها باشخمشاس؟ 

 الخوف:

  التي لا حصخذعي الخىف؟هل ًيخابو الشػىس بالخىف مً المىاقف 
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  مجالات العلاقات:

 العلاقات الاشزية:

 ليف هي غلاقخو بافشاد اششجو؟ 

 مً هى الشخص المقشب اليو داخل الاششة؟ 

 صف لي جىقػاث اششجو هحىك و اشلىب حػاملهم مػو 

 هل جخلقى الذغم الىفس ي و الصىذ مً الاششة؟ هىػم ام لا ؟ و هل اهذ ساض؟ 

 العلاقات الاجتماعية:

 هل لذًو اصذقذء؟وػم ام لا؟ هل اهذ ساض غً هزه الصذاقت؟ 

 هل جفظل ان جهىن بمفشدك؟ 

 مً الاشخاص الزًً جلجأ لهم لطلب المصاغذة غىذ وقىغو في مشهلت ما؟ 

 ................................هل لذًو مشنلاث و خلافاث مؼ الاخشيً؟ 

 المجال المهني:

 ماهى الذافؼ لاخخياسك هزا الخخصص؟ 

 ماهى جصىسك او شػىسك غىذما جم حػيىو مً قبل المؤشصت في هزه المصلحت؟ 

 ليف ماهذ بذاًاجو في هزه المصلحت؟ 

 ما هي الخبرة التي الدصبتها مً خلاى حػاملو مؼ المشض و المشض ى؟ 

 هل جفنش في اشخمشاسيت الػمل في المصلحت ام جىىي حغييرها؟ ما الظي ًذفػو لزلو؟ 

 لتي جىاجهها اثىاء القيام بػملو؟المشنلاث و الصػىباث ا 

 ...........هل اهذ ساض غً الخذماث التي جقذمها داخل المصلحت؟ 
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‌:‌مقياس‌الصحة‌النفسية20ملحق‌رقم‌

 
 تعليمات الاختبار:

 أخي امجتيب أختي امجتيبة :

 إليك بعض العبارات التي تقيس بعض جوانب الشخصية كيلي كل عبػػػػػػػػػارة بطس اختيارات 

 (  في ابػانة التي تعبػػػػػػر فعلب كبصدؽ عن رأيػػػك .  xاقرأ ىذه العبارات جيدا كضع علبمة ) 

                                                                                         لا يوجد إجابة صحيحة ك أخرل خاطئة  .
   

 حث ك لا تستخدـ إلا لغرض البحث العلمي .علما أف النتائج لا يطلع عليها سول البا

 الإجابة على كل العبارات .      رجاءا  

 شكرا على تعاكنكم .......                                  الباحث                        

 الجنس : 

 أنثى:              ذكر:  

 العمـــــر:

 فما فوؽ   46ن م          45 – 36من         35- 18من 

 الدستوى الدراسي : 

 جامعي           ثانوم        متوسط       ابتدائي   

 مقر السكن :
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 ابؼدينة                     الريف  

 

لا أوافق  
 بشدة

أوافق   لا أوافق
 أحيانا

 أوافق أوافق
 بشدة 

 الرقم العبـــــــــــــــــــــــارة

 01 ـــــــــــــة بالنفس.تنقصني الثقـــــــ     
 02 أتمنى لو كنت شخصـــــــــــــــا أخر.     
يغيظني أن ينتقدني الآخرون بسبب عيب في       

 جسمي .
03 

 04 أنا راض عن أي عمل أقوم بو .     
 05 اشعر بعدم الرضا عن مظيري الشخصي.      
يا  اعتمد على الغير في معظم الأعمال التي أقوم ب     

. 
06 

كثيرا ما اشعر بأني لا استطيع الفت انتباه       
 الآخرين.

07 

 08 اغضب بسيولة  و لأتفو الأسباب.     
تراودني فكرة أن الناس يراقبوني في كل ما       

 أقوم بو .
09 

لا يقـلقني ما يقولو الناس عني طالما أنني متيقن       
 من كوني على صواب

10 

اس في الحب والكره بمبدأ المعاملة  أتعامل مع الن     
 بالمثل.

11 

 12 أتحكم في مشاعري أثناء فقدان  شخص عزيز.     
اشعر بالارتباك والخوف عندما التقي بشخص ميم       

 في المجتمع.
13 
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 14 مررت بفترات شعرت فييا بأني عديم النفع.     
 15 أنا في الغالب متفـائل أكثر من كوني متشائم .       
 16 ينتابني خوف غامض من المستقبل.     
 17 اشعر بأن حظوظي في الحياة اقـل من الآخرين .     
 18 أستطيع تحقيق أىدافي في الحياة بمشيئة الله .     
 19 كل من حولي يكنون لي الاحترام الكبير .     
 20 أعيش معظم أيامي سعادة ومرحا .     
وقـات البعد عن الدنيا وما  أود في الكثير من الأ     

 فييا .
21 

 22 أتجنب الاستجابة لكثير من الدعوات .      
 23 أصاب بتوتر لأتفو الأمور التي تزعجني .     
 24 أخاف من بعض الأمور رغم بساطتيا .     
أصاب ببعض الضيق في القـلب والصدر كلما       

 واجيت صعوبة ما . 
25 

ستمرار بعض الأفعال ولا  أجد نفسي اكرر با     
 أستطيع التخلص منيا

26 

 27 تسيطر على بعض الأفكار لا أستطيع التخلص منيا .     
 28 أعاني من اضطرابات في المعدة لا اعرف سببيا.     
تتكرر معي نوبات الإسيال في الكثير من       

 المرات.
29 

أحس أنني امتلك طاقة ونشاط كبيرين في معظم       
 وقـات.الأ

30 

 31 استيقظ كل صباح وأنا متحمس لمباشرة عملي .     
أخاف من بعض المواقف التي لا تستدعي الخوف       

. 
32 
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أتجنب بعض المأكولات خوفـا من الإصابة ببعض       
 الأمراض.

33 

 34 أسعى لمواجية صعاب الحياة بكل قوة وحزم .     
 35 أنا محبوب من معظم من اعرفيم.     
في الغالب أفضل أن أكون بمفردي ولا أحب       

 الاختلاط بالآخرين . 
36 

إرضاء الناس غاية لا تدرك فـالأفضل الابتعاد عنيم       
. 

37 

 38 أجد نفسي محل اىتمام من الآخرين .     
أسعى لإشراك من ىم اقرب مني في بعض       

 الأعمال التي أقوم بيا.
39 

 40 يثقون بي  معظم أصدقـائي لا     
 41 أجد سيولة كبيرة في إقناع الآخرين برأيي .      
 42 أتجنب مصاحبة اغلب معارفي لأنيم أنانيون .     
اشعر بالارتياح إذا تعرفت على زميل أو صديق       

 جديد .
43 

ينتابني الشك في قدرتي على التعامل مع الآخرين       
. 

44 

عض قدرات النجاح في  اعترف أنني افتقر إلى ب     
 ىده الحياة.  

45 

 46 أقوم بدور فعال في الجماعات التي انظم إلييا .     
 47 احترم وجية نظر من أشاركيم في بعض الأعمال .     
 48 احرص دائما على حضور الاجتماعات العائلية .      
انزعج إذا لم يشركني الآخرون في القرارات التي       

 ن منتيم القريبي
49 
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 50 احرص على حضور أي اجتماع استدعى إليو.     



 

158 
 

 

 "مقياس القلق حالة و سمة لسبيلبرجر"   13رقم  ممحق 
 

 

 



 

159 

 

 

 



 

160 

 

 

 



ورام السرطانية"الفصل الثالث:                                            "هورضي هصلحة الا  

161 

 

 

 



 الفصل الثالث:                                            "هورضي هصلحة الاورام السرطانية"

162 

 مقياس الهسهاس القهرس":     "14ممحق رقم 

 

 

 

 

 



 الفصل الثالث:                                            "هورضي هصلحة الاورام السرطانية"

163 

 


