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Date Enfréa
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CHEF DE SERVICE

Siruct

Affect
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2 BQ 4™ o e,
W° Comple

9986

= =
Code Libslle de la Rubrigue Mb ou Base Retenues
100 SALAIRE DE BA3E 20.00 l
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1800.00 30430 1 50000 i
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70 000.52 - 14 500.00
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Resumé:

L'élément humain est la composante la plus volatile et la plus complexe de la production, car il se
caractérise par une gamme de sentiments, de sentiments et de besoins exprimés de différentes

manieres, reflétés dans la performance du travail dans les organisations.

Les intéréts, I'engagement et le sérieux des individus varient d’'une personne a l'autre et d'une
occasion a l'autre en raison de motivations et de besoins différents des employés, qui stimulent les
employés et les guident dans la bonne direction, au service de I'organisation et de ses objectifs.
L'impact du systéme d'incitation sous forme d'exploration et son impact sur 'amélioration des
performances L'importance de la recherche découle de I'importance du méme sujet Les incitations
ontun impact important sur la psyché du travailleur et sur sa satisfaction a I'égard de son travail, sa
conviction et sa continuité dans le travail. Fondation des travailleurs de Port Mostaganem pendant
une certaine période du 05 décembre Mbar 2018-08 Avril 2019, et afin d'étudier I'impact du
systeme d'incitation sur la performance des ressources humaines, et ontinclus un échantillon de

100 travailleurs parmi les 700 travailleurs de |'organisation.



Les résultats de I'étude ont montré que le systéme d'incitations et de récompenses au sein de
I'institution portuaire de Mostaganem est inefficace et faible, et n‘aide pas a améliorer les

performances recommandées par I'étude, mais vise a accroitre I'efficacité du systeme d'incitations.

Mots clés: systéme d'incitation, ressources humaines, incitations matérielles, incitations morales,

performance.



